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Resumen

El objetivo del presente estudio fue determinar la importancia de la gestion de
inventarios en la rentabilidad, centrdndose en el caso de la empresa Importex. La metodologia
empleada para la investigacion fue de tipo cualitativo con un alcance descriptivo en donde se
realizd la caracterizacion de la gestion de inventarios, el analisis de la rentabilidad y se
establecio una relacion entre ambas variables. Los datos que se empled corresponden al afio
2023 obtenidos a partir de los estados financieros, asi como también del reporte de kardex de la
empresa. Los resultados méas relevantes arrojaron un deficiente control de inventarios, esto se
corroboro con la utilizacion de indicadores como la rotacion de inventarios y dias de inventarios
los cuales permitieron medir la gestion de inventarios en cuyos resultados se evidencio que
existe una acumulacion de productos a largo plazo esto debido a que la rotacion de inventarios
arrojo resultados con nimeros equivalentes a uno en la mayoria de los productos, de la misma
manera con el indicador dias de inventario se obtuvo dias muy altos en ciertos productos de la
empresa, ademas se realizé un analisis ABC donde se identificd los productos més relevantes.
Mediante la correlacion se Spearman se observo que existe una correlacion de 0.075 entre
rotacion de inventarios con respecto al ROA y el ROE y entre dias de inventario se obtuvo un
valor de -0.075 con respecto al ROA y ROE lo que nos llevo a concluir que existe méas factores
que estan incidiendo directamente en la rentabilidad de la empresa Importex y que una gestion

mas holistica permitiria identificar los factores causantes.

Palabras clave: gestion de inventarios, rentabilidad, empresa, analisis, rotacion de inventarios,

dias de inventario.

Abstract

The objective of the present study was to determine the importance of inventory
management in profitability, focusing on the case of the company Importex. The methodology
used for the research was qualitative with a descriptive scope, where the characterization of
inventory management, profitability analysis, and the relationship between both variables were
carried out. The data used correspond to the year 2023, obtained from the financial statements as
well as the company's Kardex report. The most relevant results showed poor inventory control.
This was corroborated using indicators such as inventory turnover and days of inventory, which
allowed measuring inventory management. The results showed a long-term accumulation of
products because inventory turnover yielded numbers equivalent to one for most products.

Similarly, the inventory days indicator showed extremely high days for certain products of the
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company. Through Spearman's correlation, it was observed that there is a correlation of 0.075
between inventory turnover with respect to ROA and ROE, and a value of -0.075 between days
of inventory with respect to ROA and ROE. This led us to conclude that there are other factors
directly affecting the profitability of Importex and that a more holistic management approach

would allow identifying the causative factors.

Keywords: inventory management, profitability, company, analysis, inventory turnover,

inventory days



Introduccion

Dentro del contexto empresarial, la eficiente gestion de inventarios representa un
componente de mucha importancia para el éxito de las organizaciones. Cornejo N (2016),
menciona que la mejora del inventario se ha convertido en una tarea compleja y estratégica,
especialmente para empresas como Importex, que operan en un entorno comercial altamente

competitivo.

Segun Bravo V (2013), la funcidn del control de inventario se puede analizar a traves de
dos diferentes puntos de vista tales como: Control Operativo y Contable, en donde el primero
sugiere que se debe proveer cierto volumen de existencia apropiado manteniendo asi un control
con antelacién a las operaciones, evitando acumulacion excesiva del inventario, por otro lado el
control contable busca mantener un registro de los inventarios utilizando como herramientas

como: fijacion de existencias maximas y minimas asi como la rotacion del inventario.

Entonces la inadecuada gestion de los inventarios puede generar pérdidas financieras
significativas y tener un impacto negativo en la rentabilidad, la liquidez y la habilidad para

ajustarse a las exigencias de la industria (Padilla T, 2022).

La volatilidad dentro de la cadena logistica derivada de una gestion deficiente puede
generar costos adicionales y retrasos, contribuyendo a una disminucion de la eficiencia
operativa. En conjunto, una mala gestion de inventarios aumenta los gastos y reduce la

rentabilidad.

Por ello, en la presente investigacion se tratd el tema de la administracion de existencias
y la influencia que esta tiene en la utilidad de la empresa Importex, La gestion eficiente de
inventarios es sumamente importante dentro de los entornos comerciales. En este sentido,

Importex no es una excepcion, ya que enfrenta desafios relacionados con la correcta



optimizacion de sus inventarios para lograr satisfacer la demanda del mercado y minimizar los

costos que conlleva el mantenimiento de un inventario excesivo.

La necesidad de comprender a profundidad la repercusion que tiene el manejo de activos
en la rentabilidad de la empresa Importex fue la base de esta investigacion. La gestion eficiente
de inventarios se instaura como un pilar fundamental para el éxito empresarial. En este sentido,
se hace necesario explorar los desafios que enfrenta Importex en el aprovisionamiento de sus
niveles de inventario, buscando solventar las exigencias del sector mientras busca reducir los

costos de mantenimiento que conlleva inventario excesivo.

El problema de investigacion se centrd en como las practicas de gestion de inventarios de
Importex impactan directamente en su rendimiento financiero. La excesiva acumulacion de stock
ocasiona costos elevados de almacenamiento y por otro lado genera la obsolescencia de

productos, lo que reduce los margenes de ganancia.

Esta investigacion radica en lo importante que es una administracion productiva de
inventarios para generar utilidades y competitividad de Importex. Una gestion inadecuada de
inventarios desencadenaria costos mas elevados, problemas en el sistema de suministro y una
disminucion de la eficiencia operativa. Por ende, es importante comprender cémo la gestion de

inventarios ayudaria a maximizar la rentabilidad de Importex.

Los impactos que la investigacion genero se reflejan en una mejor comprension de como
esta gestion afecta la rentabilidad de Importex. Esto permitié observar areas donde la empresa
podria enfocar su gestion y, en Gltima instancia, mejorar la participacion de la entidad en el
mercado. Ademas, lo que se encontrd dentro de la investigacion pueden proporcionar pautas y
practicas para otras organizaciones que enfrenten desafios parecidos en la gestion de sus

existencias.
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El objetivo general de la investigacion fue determinar la gestién de inventarios y su

incidencia en la rentabilidad de Importex, los objetivos especificos:
a) Conocer la gestion de inventarios de la empresa.
b) Analizar la rentabilidad financiera de Importex.
c) Caracterizar la gestion de inventarios y la rentabilidad.

Estos objetivos son claros y orientados a proporcionar una comprension profunda de
manera que permitan abordar de manera efectiva la problemética planteada de gestion de

inventarios y su incidencia en la rentabilidad de Importex.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la investigacion tuvo algunos problemas
o dificultades. Por ejemplo, la disponibilidad de datos precisos y actualizados sobre la gestion de
inventarios de Importex. Ademas, la complejidad de los procesos de gestion de inventario,

problemas en los sistemas informaticos de Importex, retrasaron el analisis de los datos.
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Capitulo 1: Marco Referencial
Definicion de conceptos bésicos

Gestion de inventarios

La administracion de los inventarios segun Heizer et al. (2009), en el libro denominado
“Principios de Administracién de Operaciones” menciona que: es el proceso de planificar,
coordinar y controlar la cantidad de articulos de una empresa buscando mejorar los niveles de
inventario para maximizar la eficiencia y minimizar costos. En esto concuerda Lopez D (2014),
el cual en su publicacion llamado Gestion de Inventarios detalla que es la administracion de los
productos que se requiere mantener en una organizacion al momento de requerir su uso

buscando obtener la mayor efectividad y siempre al menor costo posible.

Importancia

Su importancia es crucial dentro de las organizaciones para mantener un correcto flujo de
productos garantizando la maximizacion de beneficios que es lo que buscan todas las entidades
(Lopez D, 2014). Por otro lado Lozano Garcia et al. (2021), detalla que el empleo adecuado de
los productos dentro de una entidad es de suma importancia pues brinda soporte a todos los
procesos que se encuentran inmersos en ello lo que permite el desarrollo continuo de sus

operaciones dentro del mercado.

Segun Islam et al. (2019), un seguimiento inadecuado de los articulos que se posee atrae
desperdicios y cargos adicionales que en conjunto perjudican el desempefio de la organizacion.
De la misma manera Bouadam & Amir (2023), destaca que el aspecto mas importante dentro de
una buena gestion es el control, también menciona que un método de control de inventario débil
conduce a perdidas dentro de la organizacién por otro lado un sistema de inventario bien

establecido podria aumentar los ingresos.

La gestion de inventarios es una practica fundamental dentro de las organizaciones
especialmente en aquellas donde se manejan bienes fisicos ya que estas afectan directamente a
variables como la rentabilidad como lo menciona Ballod (2004), en donde afirma que el manejo
de inventarios es muy importante ya que mediante esta se garantiza que los productos se
encuentren disponibles para atender las necesidades de los compradores, ademas permite
mantener un balance entre oferta y demanda y asi evitar problemas como desabastecimiento o

inventario acumulado, esto mejora en gran manera la eficiencia operativa de la empresa.
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Inventario

Segun Qhizhpi (2018), los inventarios son aquellos activos que la empresa dispone ya sea
porque las comercializa o las incorpora en la produccion de productos o servicios. Con esto
concuerda Lépez Jhulifio & Reéategui Jhordi (2020), ya que los inventarios son existencias o
materiales que posee la empresa. Es decir, que para que una empresa opere normalmente esta
requieren de productos que intervienen en su proceso productivo o de comercializacion y estas
se renuevan constantemente ya que es una actividad interrelacionada con la cadena de valor
(Gonzélez, 2020). En este contexto Arenal (2020), destaca que los inventarios son bienes que se
dispone en una entidad y los cuales estan clasificados por categorias y las cuales deben estar

sujetas a la realidad.

Para Duran (2012), las existencias son aquellos bienes que las organizaciones poseen
para su comercializacion en un especifico periodo econdémico. (Meana, 2017, pag. 3) su
principal proposito es proveer a la entidad los insumos esenciales para su desenvolvimiento
eficaz en el mercado concordando con (Keller, 2016) quien menciona que para un eficaz
desenvolvimiento en el mercado es necesario mantener una gestion eficiente de las existencias,
ademas detalla que es necesario realizar constataciones de inventarios para verificar las
existencias reales que se dispone en la empresa. Por otro lado, Serna José et al. (2018), menciona
gue son bienes tangibles para la comercializacion en un cierto periodo de tiempo o para usarlos

en la produccidn de algtn bien o servicios con el fin de venderlos posteriormente.

El objetivo primordial de los inventarios en una empresa es garantizar la eficacia en las
operaciones y la complacencia del comprador al mantener niveles adecuados de productos
(Guerrero H. , 2017). Esto implica prevenir escaseces que segun Gonzalez, (2020) optimiza los
costos de almacenamiento y obsolescencia, asi como adaptarse agilmente a los cambios
constantes en el mercado. En conjunto, estos objetivos contribuyen al funcionamiento eficiente

de la empresa y a la rentabilidad general de la misma (Segovia Auxiliadora et al., 2021).

En consecuencia, Vasconez et al. (2020),afirma que, los inventarios desempefian un
papel importante dentro de la gestion y operacion eficientes dentro las empresas. Su importancia
se refleja en varios aspectos pues se obtiene una consecuencia directa dentro de la eficiencia
operativa, satisfaccion de todos los consumidores, la rentabilidad y la capacidad de adaptacién
de una empresa a un entorno comercial dinamico (Guerrero H. , 2017). Las empresas para lograr

los objetivos establecidos mantienen cuatro modelos de existencias: Materia prima directa,
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producto en proceso, materiales para mantenimiento e inventario de productos terminados
(Heizer & Render, 2009).

Tipos de inventarios

El primer inventario se refiere a los articulos que seran expuestos a diferentes procesos
para obtener un articulo terminado (Cardona Juan, 2021). De la misma manera Hernandez
Christian (2017), detalla que, el segundo inventario se refiere a productos que no estan
completamente terminados en donde en cierto momento se ejecutd trabajo directo y se asignaron
los costos indirectos asociados al proceso de produccion en cierto momento. Siguiendo con el
tercer inventario esta se refiere a materias primas secundarias que varian segun la naturaleza de
la industria (Salazar Wilmer, 2021).

Salazar Wilmer (2021)menciona que, los inventarios de bienes terminados se tratan de
articulos que han completado su ciclo de produccidn. Por otro lado, Diaz S (2020) halla que son
productos almacenados en el depdsito de articulos terminados, aln pendientes de ser

comercializados.

Por otro lado, Qhizhpi (2018) recalca que existen inventarios que se clasifican por su
categoria funcional esta hace referencia a otra forma de clasificar los inventarios, no basada en
su estado fisico o nivel de procesamiento, sino en su funcion dentro de la operacion de la
empresa. En este enfoque, Cérdova E (2022), concuerda que los inventarios se agrupan segun su
proposito o cémo se utilizan en el proceso empresarial como: Inventarios en transito, Inventarios

estacionales, Inventarios de seguridad y Inventarios de ciclo o periddico.

En donde el inventario de ciclo es cominmente empleado por empresas de tamarfio
pequefio y mediano (Carro R & Gonzales D, 2018). Su peculiaridad radica en que, para conocer
el inventario en una fecha especifica, es necesario llevar a cabo un conteo fisico y asignarle un
valor, también, para gestionar el gasto asociado con las transacciones que impactan en el
inventario se recurre al uso de diversas cuentas, ajustadas deacuerdo con la naturaleza operativa

en la actividad en cuestion (Castro J & Salas C, 2022).

Dentro de los inventarios de seguridad se analizan la variabilidad en la oferta o demanda
de articulos que conlleva a la necesidad de mantener un stock de existencias de insumos, el cual
se almacena en un lugar apropiado dentro de la empresa (Ugando M et al., 2022). En términos
generales, Flores C & Chacon G (2007), concluye que los denominados inventarios de seguridad
de materias primas tienen la funcion de resguardar contra la incertidumbre generada por los

proveedores. En cuanto a la demanda, estos inventarios de seguridad cumplen el papel de
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prevenir una posible escases originada por fluctuaciones inciertas en la demanda del producto
(Quizhpi D, 2018).

(Pefia O & Silva R, 1997) mencionan que los inventarios estacionales representan una
categoria especifica de existencias que se gestiona en empresas, ajustandose a las fluctuaciones
predecibles en la demanda a lo largo de ciertos periodos del afio. Segun (Heizer J & Render B,
2009) este tipo de inventario se almacena estratégicamente para enfrentar las variaciones
estacionales tanto en la disponibilidad como en el requerimiento del stock. Para asegurarse de
que la empresa pueda satisfacer la demanda durante los picos estacionales y evitar exceso de
inventario en momentos de menor actividad, es esencial planificar y gestionar eficientemente

estos inventarios estacionales (Garrido | & Cejas M, 2017).

Por altimo, Alarcon L & Ortega J (2022), mencionan que los inventarios en trénsito
representan bienes y productos en movimiento entre ubicaciones especificas dentro de la cadena
de suministro. Vélez & Castro (2002) afiaden que estos inventarios no se encuentran ni en la
ubicacion de origen ni en el destino final, sino en transito entre estos puntos. Pueden abarcar
productos en ruta desde proveedores hasta almacenes o desde almacenes principales hasta
tiendas minoristas, siendo esenciales para mantener un flujo eficiente de bienes y garantizar un
control preciso sobre las existencias y los tiempos de entrega en la cadena de suministro (Carro
R & Gonzéles D, 2018).

Por lo tanto, el manejo de estos de manera correcta ayuda mucho en la operacion de
cualquier empresa, en este contexto Nufiez (2019), menciona que el sistema de manejo de
inventarios es un instrumento que las empresas utilizan para supervisar y gestionar
eficientemente las existencias de productos. Hernandez C (2017), informa que estos sistemas
tienen como objetivo principal optimizar la disponibilidad de productos, minimizar costos

asociados y garantizar un flujo continuo en la cadena de suministro.

Sistemas de control de inventario
Algunos de los sistemas de control de inventarios mas comunes incluyen:

e Inventario Periddico: Implica realizar recuentos fisicos regulares de las
existencias en un intervalo de tiempo especifico. Aunque es simple, puede ser
mMA&s propenso a errores y puede interrumpir las operaciones normales durante el
recuento(Escudero J, 2018) .

e Inventario Perpetuo: Utiliza tecnologia, como cddigos de barras y sistemas

informaticos, para realizar un seguimiento en tiempo real de las existencias, esto
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proporciona informacion precisa y actualizada sobre las cantidades disponibles
(Pacheco & Damarick D, 2019).

e Justo a Tiempo (JIT): Busca minimizar los niveles de inventario manteniendo
solo las cantidades necesarias para la produccion y distribucién, lo que reduce
costos de almacenamiento, pero también implica un riesgo mayor en situaciones
que afectan la continuidad del suministro (Rodriguez D, 2017).

e Sistema de Punto de Pedido: Supone un grado critico en la existencia donde se
realiza una nueva solicitud para reabastecer antes de que se agoten los productos
ayudando a evitar escases y garantizando la disponibilidad oportuna (Karina A &
Florez P, 2022).

e Rotacion de Inventarios: Evalla la velocidad en que los productos se venden o
se utilizan, lo que ayuda a identificar productos obsoletos o con baja rotacion
(Amarilis M, 2021).

e ABC (Analisis ABC): Categoriza los insumos de acuerdo con su importancia,
permitiendo una gestion mas detallada y eficiente de los productos mas criticos

para el negocio (Heizer J & Render B, 2009).

La gestion ABC de los activos referente a los inventarios es una técnica esencial en el
manejo de inventarios que se sustenta en el teoria Pareto, el cual se refiere a la regla del 80/20
(Waller & Esper, 2017).

Este método clasifica los productos en categorias como A, B y C, segun su participacion
y utilidad para la empresa, los productos de clasificacion A son los mas preciados, representando
aproximadamente el 20% de los productos que generan el 80% del valor total del inventario. Los
articulos de categoria B son claves medianamente, mientras que los de clasificacion C, aunque
representan la mayoria en nimero, representan una porcion menor del valor total del inventario
(Vidal, 2017). Dicho punto de vista deja que las empresas prioricen sus medios de subsistencias
y su trabajo de gestion hacia los articulos que tienen el mayor impacto en su operacion y
rentabilidad, reduciendo costos que se relacionan con el manejo de los productos. Segun
Ranganathan & Dhaliwal (2016), EI método ABC, utilizado para esta gestion y recursos,
categoriza los articulos dependiendo de la contribucion relativa a los ingresos totales de una
empresa, segun esta metodologia, se asignan porcentajes a cada categoria. La categoria A
representa aproximadamente entre el 70% y el 80% de las ventas y suele incluir productos de

alto valor y volumen representando el 15% de todos los articulos del inventario. La categoria B

16



abarca alrededor del 15% al 25% de las ventas, caracterizada por productos con un impacto
significativo pero menor que los de la categoria A abarcando el 30% de todos los articulos. Por
altimo, la categoria C comprende entre el 5% y el 10% de las ventas y engloba productos
contribucion marginal al ingreso total abarcando el 55% de todos los articulos del inventario
(Heizer J & Render B, 2009).

La eleccion del sistema para que el inventario sea controlado necesita varios factores, se
basa en la industria, el volumen de operaciones y la en cdmo puede llegar a ser complejo la
cadena en los suministros (Suarez G & Cardenas P, 2017). La implementacion eficaz de estos
sistemas contribuye a obtener mejores resultados en las operaciones, a que los costos bajen

garantizando que el cliente esté satisfecho (Nufiez A, 2019).

Segun Del Junco (2018), el manejo de inventarios se enfoca en varios puntos cruciales,
que incluyen determinar la cantidad de unidades a ordenar o producir, identificar el momento
oportuno para realizar dichas érdenes o producciones, dar prioridad a los items que demandan

mayor atencion y definir cdmo abordar las variaciones en sus costos.

En este contexto, al realizar pedidos, es fundamental tener en cuenta los siguientes

parametros:

La tabla uno presenta varios parametros que son el foco de la gestion del inventario
(Padilla, 2022).

Tabla 1

Parametros para gestion de inventarios

Parametro Detalle
. Es un costo asociado a la colocacion de un pedido, independientemente de la
Costo Fijo .
cantidad ordenada.
Precio de Se debe procurar aprovechar descuentos por volumen en las adquisiciones
compra para lograr eficiencias econdémicas.

La cantidad disponible o almacenada puede influir en la demanda, por lo que

Precio de venta . . . .
es crucial buscar siempre maximizar los ingresos por ventas.

Engloba la inversion en el costo del capital, gastos de bodega, empleo,
depreciacion, entre otros; todos estos costos son proporcionales al nivel de
inventario y al tiempo de permanencia en bodega o almacén.

Costo de
mantenimiento
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Se clasifica como determinista cuando las cantidades en periodos
subsecuentes son conocidas con certeza, pudiendo ser constante (estatica) o
variable (dinamica). Por otro lado, se considera probabilistica cuando los

Demanda - . . .
requerimientos para un periodo son desconocidos, y la demanda se vincula a
una distribucion de probabilidad, ya sea estacionaria 0 no estacionaria en el

tiempo.

Rotacion Las veces que reponen la existencia dentro de tiempo establecido

Demoras en la | Es la longitud del tiempo que transcurre desde la solicitud de un encargo hasta
entrega que este es atendido y suministrado.

Es considerado inmediato cuando los productos se adquieren de fuentes
externas, mientras que se denomina uniforme cuando la organizacion fabrica
el producto internamente de manera constante.

Re abasto de
almacén

Abastecimiento | Es factible que haya mdltiples puntos de almacenamiento, incluso siendo cada
mdaltiple uno una fuente de suministro para otros.

NUmero de

articulos Un sistema de inventario puede incluir mas de un articulo o mercancia.

Fuente: Padilla, (2022).

Dentro de la gestion de existencias también se encuentran varias técnicas de valoracién
de inventarios que son empleados por las entidades para determinar el valor total de los
productos que tienen en existencia (Karina A & Flérez P, 2022). Un método de valoracién tiene
la probabilidad de causar afectacion el valor total del inventario y por ende los estados
financieros de la empresa, la seleccién de un método especifico depende de la naturaleza de los

articulos, la politica contable de la organizacién y los requisitos fiscales (Segovia A et al., 2021).
Los inventarios son valorados principalmente de los siguientes médtodos:

e ldentificacion especifica: Atribuye de forma especifica los costos a unidades
individuales de productos. Este método es cominmente utilizado cuando los
articulos son de facil identificacion y poseen costos diferentes (Ortega S et al.,
2022).

e De costo promedio ponderado: Establece la media aritmética en los costos por
unidad de insumos en el inventario, teniendo en cuenta tanto las unidades recién
adquiridas como las existentes (Rodriguez D & Rodriguez M, 2021).

e PEPS O FIFO: Primeras en entrar, Primeras en salir esta distribuye el costo

asociado a las primeras unidades compradas inicialmente al valor de los
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productos vendidos, considerando que las Gltimas unidades adquiridas quedan en
el inventario (Cruz F, 2020).

e Costo estandar: Utiliza un costo predeterminado para valorar los productos en el
inventario, lo que facilita la planificacion y el analisis de desviaciones (Rodriguez
D & Rodriguez M, 2021).

Indicadores.

Una manera eficaz de medirlo dentro de una empresa es utilizando indicadores los cuales
brindan una clara muestra de como se esta llevando la gestion interna de la unidad econémica, el
control de gestion de inventarios segun Islam et al., (2019) se la puede realizar utilizando el ratio
de rotacion de inventario ya que esta mide las veces que el suministro rota en un periodo, donde
un alto indice sugiere que el producto esta rotando correctamente de la misma manera
Bouadaml & Amir (2023), recalcan que la rotacion de inventario identifica o indica las
existencias que entran y salen de la organizacion formando un ciclo continuo y dinamico en un

periodo en especifico.

Costo de ventas

Rotacion de Inventario = - -
Inventario Promedio

Este indicador considerado uno de los mas importantes para medir la gestion de
inventarios nos muestra la capacidad que tiene la organizacion para responder ante las demandas

del mercado.

Otro indicador que se usa habitualmente en la gestion de inventarios es aquel conocido
como dias de inventarios que, segun Mora (2018), afirma que esta muestra los dias que un
inventario va a durar dentro de la organizacion ademas considera que este indicador es una
buena herramienta para controlar la disponibilidad del inventario dentro de la empresa. De la
misma manera Cabrera (2022), menciona que es aquel que nos indica cuantos dias tarda una
empresa en reponer su inventario, es decir el tiempo que trata un producto en ser vendido en
donde un numero alto de dias indica problemas de gestion por ello se aprecia como positivo
tener un nimero de dias menor, lo que nos indicaria una rotacion del inventario mas rapida y
eficiente.

365
Rotacion de inventario

Dias de Inventario =

19



Este detal el numero promedio de dias que tardara un producto en el recinto hasta ser

vendido.

Rentabilidad

Segun Escobar H et al. (2022), la rentabilidad es aquel ratio financiero que evalla el
éxito de una inversion o de un negocio en relacion con los recursos utilizados en la empresa
durante un periodo especifico. Lizcano & Castello (2004), en su libro rentabilidad empresarial
menciona que esta abarca varios enfoques y puede ser vista desde el enfoque econémico o
financiero en donde la rentabilidad resulta ser los beneficios que una empresa produce mediante
su actividad y la inversion que se requiere para lograrlo. Se distinguen dos categorias: la
rentabilidad econémica donde Cruz F (2020), detalla que esta determinada por los activos de la
empresa sin tener en cuenta su estructura financiera. La rentabilidad financiera, es aquella que
esta influenciada por la estructura financiera de la compafiia y derivada de los capitales
aportados por los accionistas (Quinde, Ramos, & Fray, 2018). Por otra parte Villasmil et al.
(2020), menciona que se usa rentabilidad financiera para los inversionistas y la rentabilidad

econdmica para la empresa.
La formula de calculo de estas es la siguiente:

Utilidad Neta
Activos Totales

Rentabilidad Econdmica =

Utilidad Neta
Patrimonio Neto

Rentabilidad Financiera =

El objetivo principal que persigue la rentabilidad es evaluar la efectividad y el éxito en
las finanzas de una inversion o negocio proporcionando una medida cuantitativa que permita
observar su desempefio brindando informacion esencial lograr decidir sobre algo y la direccién
efectiva de los bienes (Salazar W, 2021).

La importancia de la rentabilidad es destacada por Flores L & Blanco J (2021), ya que
menciona que esta es aquella que nos muestra o define los beneficios generados por insumo en
un determinado tiempo. Ademas, facilita el realizar comparaciones lo que determinard si es

conveniente invertir mas o reducir la inversion en algun sector economico (Mejia A, 2019).

De la misma manera una forma de verificar la salud financiera que tiene la empresa o
entidad es el margen de utilidad. En este contexto Bach E (2018), destaca que el margen de

utilidad indica el porcentaje de beneficio neto si se relaciona con los ingresos totales de una
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empresa. Terreno D et al. (2018), indica que es clave para evaluar si una empresa esta siendo
rentable y si esta es capaz de convertir las ventas en ganancias y estas se expresan en

porcentajes.

Existen diferentes variantes del margen de utilidad que se enfocan en distintos aspectos

de la operacion de una empresa (Bach E, 2018).

Margen bruto: Segin Casar M & Gorziglia G (2014), Con esto se puede determinar el
beneficio pero en un plazo corto de una actividad

Margen operativo: Esta evalia la eficiencia de la empresa en sus operaciones principales,

excluyendo los gastos financieros e impuestos (Bach E, 2018).

Otra de las maneras de verificar si la empresa esta obteniendo ganancias es el
rendimiento sobre la inversion, también conocido como ROI o retorno sobre la inversion, es una
forma de que evaluacion la relacionando entre los ingresos generados y los recursos empleados
para obtener dichos ingresos (Sanchez M, 2018). En otras palabras, esta medida proporciona una
comprension detallada de los beneficios obtenidos en comparacion con la cantidad de recursos
invertidos (Cuevas C, 2001). Un ROI elevado indica un rendimiento superior, ya que los
ingresos son significativamente mayores que la inversion inicial por otro lado, un ROI bajo
sugiere que la inversidbn no desencadena ingresos precisos en relacion con los recursos
empleados (Valencia E et al., 2020).

Cuando se trata de garantizar la productividad de una empresa, es importante que esta
lleve un control preciso de sus cuentas contables. Este enfoque permite detectar y analizar
cualquier cambio o variacion en la empresa. (Trujillo R, 2016) indica que la forma maés efectiva
de supervisar estas fluctuaciones es a través de una cuidadosa revision de sus estados financieros
donde cada uno de ellos tiene su particularidad. En este contexto los informes que presentan la
empresa son de tipo financiero y son registros que permiten observar el entorno de la
organizacion en enfoque contable durante un periodo determinado, ya sea mensual, semestral o
anual (Escalona K et al. 2019). Consisten en una variedad de documentos que detallan la

situacion en la que la economia y el patrimonio se encuentran (Lawrence & Joehnk, 2009).

Donde Lawrence & Joehnk (2009), mencionan que el informe financiero conocido como
estado de situacion financiera informa sobre las finanzas en una empresa. De la misma manera
Perea M et al. (2016), afirma que ahi, los accionistas saben el destino de sus activos, la situacion
de sus obligaciones y su patrimonio, basicamente el balance general ofrece un resumen de los

activos de la empresa en equilibrio con sus deudas en un momento especifico.
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El estado de resultados informa los rendimientos de las organizaciones, detallando los
ingresos, costos y gastos que la empresa pudo haber tenido, asi como las utilidades obtenidas
(Escobar H et al., 2022). Estas utilidades se calculan restando los ingresos de los costos y gastos,
que incluyen los impuestos (Gonzalez H et al., 2012). A diferencia del balance general segln
Nieto W & Cuchiparte J (2022), detallan que el estado de resultados abarca las actividades que
ocurrieron a lo largo del tiempo o durante un periodo operativo concreto, normalmente este

periodo no se extiende més alla de un afio fiscal o natural.

Dicho de otra manera, el estado de resultados ofrece una vision general de observacion
clara de los rendimientos de la empresa, al dejar ver la manera en la que los ingresos se
comparan con los costos y gastos durante un periodo determinado, haciéndola una forma de
tener una herramienta para llegar a medir los beneficios de la organizacion si se habla de forma
financiera Nieto W & Cuchiparte J (2022).

Por otra parte, la manera en la que la entrada se efectivo, y su contraparte la salida de
efectivo, afectan; es reflejada en el informe denominado estado de flujo de efectivo (Perea M et
al., 2016). La informacién mas relevante se refleja en este documento, y la capacidad de una
organizacion para producir efectivo se encuentra aqui, esta abarca tres secciones principales las
mismas responden a las operaciones de la organizacion, a las inversiones que surgen y también
se observa las salidas por financiacion (Escalona K et al., 2019). En este se puede observar si
una empresa es solida o no, si se habla del enfoque financiero, y este informe también evalla
este parametro, porque aqui se detalla los montos del estado de resultados y también el informe
relacionado a los documentos que se representan como balance general de resultados
proporcionando informacion detallada sobre como esta manejando la empresa su efectivo y su
fuente de liquidez (Salazar W, 2021). En resumen, el flujo de efectivo ayuda a administrar las
finanzas de forma efectiva, decidir sobre alguna oportunidad y a controlar los ingresos, con el

objetivo de alcanzar un 6ptimo rendimiento organizacional. (Salazar W, 2021).

En sintesis, la manera en la que se ha usado los recursos de una unidad econémica se

reflejan en esta herramienta.

Marco Legal

El presente marco legal se fundamenta en las NICC Y NIIF, las cuales son normas que
rigen de forma internacional relacionado a la contabilidad y a la informacién financiera, debido a
su relevancia y reconocimiento a nivel global en la regulacion contable. La eleccion de basarse

en estas normativas responde a su capacidad para establecer principios claros y uniformes en la
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contabilizacion de inventarios, abordando aspectos cruciales como la valoracion, reconocimiento

de costos y presentacion en los estados financieros.

La NIC 2, dedicada especificamente a la contabilizacién de inventarios, proporciona
directrices detalladas que aseguran la coherencia y transparencia en la gestion contable de
existencias. Asimismo, la NIIF 13 y la NIIF 9 complementan este marco normativo al establecer
principios fundamentales para la medicion del valor razonable y la clasificacion de instrumentos
financieros, respectivamente, aspectos relevantes para la valoracion y las implicaciones
financieras de los inventarios. La eleccion de estas normas busca garantizar la robustez y
analogia de los datos financieros en el entorno global, permitiendo asi una evaluacion integral de

las précticas de gestion de inventarios.

Las NIC brindan directrices cruciales en el control de los activos de la empres
relacionado a las existencias, un aspecto fundamental en gestionamiento del ambito financiero
las unidades econdmicas que responden a empresas. La NIC 2, dedicada a la contabilizacion de
inventarios, establece principios claros para la valoracién y reconocimiento de costos que
tieenen relacion con la tenencia de inventarios, la NIC 2 detalla los procedimientos para
garantizar una presentacion precisa en los informes de caracter financiero (Maza S et al., 2020).

Ademas, la normativa aborda la necesidad de reconocer provisiones para pérdidas en
inventarios cuando su monto que se refleja en los registros contables, es decir, libros, es mas que
su valor neto. Estos lineamientos no solo son cruciales para la toma de decisiones internas, sino
que también aseguran la que la informacidn financiera se pueda comparar y sea transparente a

pesar de tratar de entidades no iguales (Maza S et al., 2020).

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera, también tienen un rol
protagonico tanto en la estructuracion como en la regulacién de la contabilidad en forma global,
y su influencia es evidente en el ambito del control de inventarios. Especificamente, la NIIF 13
establece principios fundamentales para la medicion del valor razonable, un aspecto relevante en

la valoracion de los inventarios (Ortega N, 2022).

Ademés, la NIIF 9 aborda elementos que permiten llegar a medir y clasificar los
instrumentos relacionados a las finansas, lo que puede ser destacable cuando se consideran las
implicaciones financieras de los inventarios. Son principales la informacion financiera si son
transparentes porque asi son pilares de las NIIF, y estas normas brindan directrices especificas
sobre la el detalle de las existencias en los informes contables, el analisis detenido de las NIIF

ofrece un conjunto normativo completo, permitiendo la evaluacion de précticas en un ambito
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internacional, si se habla de gestion de inventarios, posibilitanto que esta inforcion sea

comparable aun si las entidades son diferentes (Ortega N, 2022).

Las disposiciones preliminares del Cédigo de Comercio en su articulo 1 menciona que se
controla las responsabilidades de los ofertantes en sus transacciones comerciales asi como en la
accion y acuerdos de comercio incluso si los no comerciantes los realizan (Codigo de comercio,
2019).

En el quinto capitulo de La ley organica de defensa del consumidor detalla las
obligaciones del proveedor esta indica todas las responsabilidades y obligaciones que se deben
cumplir desde brindar informacion veraz, servicio eficiente, informacion veridica hasta la
entrega obligatoria de facturas todo esto mencionado en su seccion 17 al 21 (Ley Organica del
Consumidor, 2000).

La Ley de Régimen Tributario Interno (2023), y Ley de Compafiias (2023), mencionan
sin especificar las obligaciones del contribuyente que van desde deberes formales del
contribuyente con el Registro Unico de Contribuyente para personas naturales y la presentacion
de estados financieros para ciudadanos considerados como naturales y juridicas quienes estan

obligadas a llevar contabilidad.
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Capitulo 2: Materiales y Métodos
Tipo de investigacion

Para lograr una comprension mas integral del tema abarcado, la investigacion actual
utiliza un enfoque mixto porque integra aspectos cualitativos y cuantitativos en uno solo
(Guerrero M, 2016). Segun Carlos F (2011), la metodologia conocida como enfoque cuantitativo
se especializa en agrupar y analizar informacién numérica, se caracteriza por el uso de técnicas
estadisticas y matematicas para examinar tendencias, relaciones y regularidades en los datos, con

el objetivo de generar conclusiones objetivas y generalizables.

Por otro lado, el enfoque cualitativo es un método de investigacion que se concentra en
comprender y analizar fendbmenos complejos sociales, humanos o culturales desde un punto de
vista total, en vez de cuantificar datos de manera numérica, como en el estudio cuantitativo, este
busca reflejar la complejidad y variedad de las vivencias, significados y contextos (Maria A,
2016).

Este estudio tuvo un alcance de tipo descriptivo que segin Hernandez M et al. (2010),
afirman que los estudios de este tipo tienen como objetivo recopilar datos o medirlos para
determinar como se asocian estas, ademas se especifica que en la investigacion se debe observar
por lo menos que se va a medir y sobre que o quienes se recopilaran la informacién. Los datos
recopilados sobre el manejo de existencias y rentavilidad se describieron de todo el afio 2023,
datos que se obtuvieron de los estados financieros como el estado de resultados y el reporte de
kardex proporcionados por la empresa el cual se puede verificar un ejemplo de elllos en la

seccion de anexos.

En este estudio se tuvo el objetivo de determinar como se relacionan las variables de

rentabilidad de la empresa Importex y la gestién de inventarios.

Métodos de investigacion

Se ha tomado como referencia los estudios que hablan de la gestion de inventarios y su
efecto en la rentabilidad o en las finanzas de una organizacion, se ha usado el método deductivo
para tener un conocimiento a nivel general y esencial sobre estas variables; también, se ha usado
la informacién a nivel general disponible en la teoria donde se afirma el direccionamiento de los
bienes es importante si se desea aumentar la utilidad de una organizacion. Estos estudios en un
contexto externo y general permitieron deducir y comprender el particular caso Importex, pues

los conocimientos presentes en dichos estudios y documentos son aplicables al presente trabajo.
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Técnicas: Se emple6 la técnica de la observacion y la entrevista en donde la primera
permitio analizar la gestién de inventarios y la rentabilidad de la empresa a través de
documentos que fueron entregados por la empresa tales como los estados financieros y el
kardex. Donde se identificd los productos que oferta la empresa, se tom6 como dimensiones
principales los indicadores de control y el modelo de gestion de inventario llamado ABC el cual

permite identificar el producto de mayor significancia.

En el marco de esta investigacion, a pesar de tener una base de datos solida de los
registros contables y el registro de inventarios este método de la observacion permitio confirmar
y mejorar los datos obtenidos de los registros y proporcioné aclaraciones adicionales sobre

eventos especificos y patrones observados.

Por otro lado, la entrevista constituye una técnica para recopilar datos que, aparte de
formar parte de los métodos empleados en procesos de investigacion, posee una gran
importancia (Coffey & Atkinson, 2003). Partiendo de esta definicion se llevd a cabo una
entrevista con el gerente de la empresa Importex en donde nos brindd informacién acerca de

como se maneja la empresa.

Pregunta de investigacion

¢En qué Medida la Gestion de Inventarios Incide en la Rentabilidad Financiera de la

Empresa Importex?

Poblacion:

Para esta investigacion se realiz6 una entrevista al Gerente de la empresa quien nos
brind6 los informes financieros y otros datos necesarios.

Matriz de Operalizacién de Variables
Tabla 2

Matriz de variables

TEMA IESE)ETLIICEB’\AAQI gﬁ CC)B;BE‘:\IEI;I-F\I’XCL) ESOIEISCEI-II-:II\;:OOSS DIMENSIONES INDICADORES PUBLICO TECNICA
Gestion de Inventarios
Conocer la
gestion de
inventarios de Materia pri
La gestion de Determinar la |  laempresa ateria prima
Inventariosy su | Baja rentabilidad | , SESUON de IMportex. | Clasificacion de
Incidencia en la en la empresa Inventarios y lizar | inventarios Personal de .
Rentabilidad de la | su Incidencia Ana Izar 1a . la empresa Observaciony
Ermoresa Importex mportex. enla rentabilidad Producto terminado | | *MH"> Entrevista
P P Rentabilidad | financiera de la P
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de la Empresa
Importex.

empresa
Importex.

Caracterizar la
gestion de
inventarios en
la rentabilidad
de la empresa
Importex

Medicion de la
gestion de
inventarios

Rotacién de
inventarios

Dias de inventario

Inventario ABC

Clasificacion

Desglose del
inventario Detalle del producto
Rentabilidad
Econbmicay
Financiera
Analisis de
rentabilidad
Analisis DuPont
_ Utilidad Neta
ROE " Patrimonio Neto
_ Utilidad Neta
ROA " Activos Totales
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Capitulo 3: Resultados y Discusion

Resultados

En el mundo empresarial, la gestion eficiente de inventarios se ha vuelto un aspecto
critico dentro de la rentabilidad y desempefio de las organizaciones. La empresa Importex,
dedicada a la importacion y venta de productos diversos, no es ajena a esta realidad. En este
marco, el presente trabajo se enfocd en estudiar influencia de la gestién de inventarios en la
rentabilidad de Importex, a través de un estudio que combina el uso de datos del afio 2023 y la

aplicacion del método deductivo.

Esta seccion presenta los hallazgos de este estudio, que proporcionaran una comprension
detallada de cdmo la gestion de inventarios afecta la rentabilidad de Importex.

Entrevista

Se realizo una entrevista al gerente de la empresa Importex el 25 de enero del 2024
Datos técnicos

Nombre: Ajala Castafieda Kevin

Cargo: Gerente Administrador

Hora: 11:51

¢ Qué sistema de control de inventarios utiliza la empresa?

Nosotros utilizamos un sistema basado en c6digos internos que son realizados por nuestra misma

empresa, que son almacenados en la nube a través de un sistema.

¢ Quiénes son los responsables de la gestidn de inventarios, cdmo lo planifican y qué se hace

con los inventarios?

Primero hacemos lo que se llama planificacion cada dos meses para saber que cantidad se
requiere y posterior a eso hacer la importacion, pero generalmente como ya sabemos que

variedades nomas tenemos nosotros pedimos lo mismo.
Pregunta adicional realizada por el entrevistador:
¢Entonces no verifican exactamente que producto ya se esta terminando para pedir?

La verdad como ya sabemos lo que tenemos en la empresa solo volvemos a pedir lo mismo pues

es0s son nuestros productos ganadores se podria decir o los que mas se vende.
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¢ Qué método de valoracion de inventarios utiliza su empresa con base a las normas

internacionales de informacién financiera?

Nosotros usamos el método Kardex con el sistema primeras en entrar primeras en salir de esa

manera tratamos de asegurarnos que el producto este circulando.
¢ Como evalla y controla la rotacion de inventarios en su negocio?

Netamente nosotros hacemos ese control a través de las facturaciones asi a través de ello se

verifica con los cadigos que producto esta rotando.
¢ Como determina y controla el nivel de inventario en su empresa?

Se determina a través del reabastecimiento de producto es decir cada vez que se termine el
producto, a nosotros nos ha funcionado bien tener por lo menos 70 unidades de cada producto

para poder estar abasteciendo siempre.

¢ Como calcula y utiliza el indice de rotacion de inventarios para tomar decisiones

operativas?

Nuestra calculo o indice no es tan acertada porque llevar un control de cierto producto es mas
complicado, como por ejemplo en telas ya que no se puede llevar un control exacto ya que al
momento de realizar las ventas se puede estar pasando un poco mas de la cantidad que se esta

vendiendo.
¢ Realiza constataciones de inventarios regularmente?

Cada mes y medio se realiza una verificacion del inventario estas son notificadas en las hojas de

produccion con codigos
¢, Como controla el nivel de stock en su empresa?

Nuestro objetivo es mantener un equilibrio necesario entre mantener productos para nuestros
clientes y tratar de reducir costos, entonces tratamos de determinar asi al 0jo cuanto y cuando

pedir y a veces si encontramos un producto que creemos que se va a vender también traemos.

¢, Cree usted que el manejo de inventarios es eficiente, qué debilidades y fortalezas ha

encontrado?

En mi parecer creo que, si es eficiente, pero como le mencione antes si encuentro una debilidad
en el control de cierto producto ya que el mismo producto en otro color o disefio puede estar

pasandose la cantidad, es decir un metro de tela con un disefio en especifico puede pesar mas que
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otro entonces ahi no podemos llevar un control exacto, y nuestra mayor fortaleza es que tratamos

de tener todo el inventario con cddigos internos para que el control sea mas sencillo.
Describa el proceso de recepcion y descarga del inventario en el almacén.

En realidad, no es un proceso tan largo ni complicado, nosotros tenemos un primer paso que es
el pedido desde secretaria entonces de ahi se envian a bodega se envia todos con cddigos
entonces al momento de llegada y descarga van verificando en las hojas que producto llego de

acuerdo al cédigo.
¢ Existen protocolos especificos para garantizar una recepcion seguray eficiente?

Si cada ves que se descarga en los locales comerciales se revisan y se colocan un visto en los
cddigos que han sido enviados, por ejemplo, se piden 20 paquetes de un disefio de tela entonces
al momento de descargar se revisa que estén todos y si en caso falta uno o esta demés uno se
notifica a secretaria entonces secretaria manda a revisar y si es de llevarse se llevan no es que se

dejan nomas.

¢ Qué medidas se toman si el inventario llega incompleto o dafiado durante el proceso de

recepcion?

Ahi lo que se hace es, bueno yo lo denomino pedido de emergencia en este caso es por necesidad
al instante eso se da a veces entonces siempre se notifica e inmediatamente se procede a

solucionar
¢ Como se documenta y comunica cualquier irregularidad en la entrega?

Bueno siempre yo tengo como un encargado al que le encomiendo informar cualquier cosa que
pase entonces ese responsable si ve alguna anomalia informa a secretaria y posterior a €so

proceden a notificarme.

¢ Como se registra la informacién del inventario una vez que ha sido recibido y verificado

hasta el punto de despacho para la venta?

En este caso todo tratamos de registrar en hojas, como le mencione con cddigos los cuales son

una ayuda para verificar el producto.
¢ Cuales son los procedimientos establecidos si se detecta una pérdida de inventario?

Bueno perdidas pérdidas no he detectado o talvez no se me informa de manera correcta pero de

ahi errores humanos si hemos tenido por ejemplo un mal conteo de la cantidad solicitada, pero si
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tuviera una perdida bueno se notificaria a secretaria y después a bodega y se procederia a buscar

en donde fue el error.

¢ Qué medidas de seguridad se implementan para prevenir la pérdida o el robo de

inventario?

Tratamos de tener todo documentado para verificar los productos que se han despachado y los
que no Yy si hay alguna inconsistencia pues se procede a aclararla o buscar si talvez fue un error

de constatacion.
¢ Hay controles de acceso o sistemas de vigilancia en el &rea de almacenamiento?

Si, nosotros hemos implementado en la entrada a bodega donde estan los productos un sistema
de huellas dactilares para poder saber quién entro a qué hora entro y también camaras de

vigilancia que nos permita ver claramente al trabajador que esté dentro.

¢, Se proporciona capacitacion al personal que participa en el proceso de recepcién y

verificacion de inventario?

Si se capacita, pero no periédicamente, esto podria decir que es otra debilidad nuestra ya que
siempre solo delegamos a un encargado, entonces él es el que les va ensefiando y asi van

aprendiendo

¢ Qué estrategias ha implementado para mejorar el Margen de Utilidad en el altimo afio en

relacion con la gestion de inventarios?

Si, en este caso nosotros nos basamos en productos llamativos y aparte de eso tratamos de tener
un costo bajo eso nos ha ayudado bastante para mantenernos a flote en este mercado lleno de

competencia.

¢ Coémo utiliza la informacion de los estados financieros en la toma de decisiones

estratégicas?

Bueno, hacemos una reunion con la contadora entonces en base al reporte nosotros tomamos
decisiones como por ejemplo si es necesario bajar los precios de los productos 0 mantenernos asi

mismo, tratamos de buscar una salida o solucion si algin producto no se esta vendiendo.

¢Hay indicadores especificos en el estado financiero que considere critico para evaluar la
rentabilidad?

Al momento de revisar ya una vez realizada el proceso, siempre verifico y le pregunto a la

contadora que como ha ido la empresa y me dice que vea por mi mismo entonces me fijo en las
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ventas y gastos que hemos tenido y la verdad no siempre se tiene lo esperado, pero como
emprendedores me toca seguir insistiendo a ver si a la proxima vamos mejor.
Anélisis

Una vez realizada la entrevista y transcrita aqui, se puede observar que el manejo de los
inventarios dentro de la entidad presenta una mezcla de practicas efectivas y areas que requieren
mejora. Utilizar un sistema basado en codigos internos almacenados en la nube es una ventaja
moderna que facilita la actualizacion y la disponibilidad de la informacidn, aunque la falta de
detalles sobre la seguridad de los datos es un punto para considerar dentro de la empresa. La
planificacion de inventarios cada dos meses basada en productos de alta rotacion ha sido
efectiva, pero carece de flexibilidad y precision, lo que podria llevar a problemas de sobrestock o
desabastecimiento. Ademas, aunque el método Kardex con el sistema PEPS proporciona la
disponibilidad de los productos, seria beneficioso realizar auditorias periddicas para garantizar
su correcta implementacion, a pesar de que se realiza un control de la rotacién de inventarios a
través de facturaciones que identifica que producto se vende mas rapido es limitado sin un
sistema de seguimiento en tiempo real, especialmente para productos con variaciones en peso y

disefo.

El nivel de inventario se mantiene mediante un reabastecimiento constante con un
minimo de 70 unidades de cada producto, garantizando disponibilidad, aunque no es un método
eficiente si hablamos de costos. Mejorar el calculo del indice de rotacion, especialmente para
productos variables como las telas, es crucial para tomar decisiones operativas mas precisas. La
verificacion del inventario cada mes y medio, documentada en hojas con c6digos internos, es
adecuada, pero podria beneficiarse mejor si se tiene un proceso de automatizaciéon. La empresa
previene irregularidades, con protocolos especificos y medidas de seguridad como sistemas de
huellas dactilares y camaras de vigilancia, sin embargo, la capacitacion del personal no es

periddica, lo que representa una debilidad en la eficiencia operativa.

En vista de la informacion proporcionada, la empresa trata de tener un buen manejo
basico de inventarios, pero podria mejorar significativamente en precision, digitalizacion y

analisis financiero detallado, lo que le traeria beneficios.

Inventarios

Clasificacion de Inventarios

Catéalogo de productos de la empresa Importex
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La empresa Importex posee una amplia cartera de productos, estos van desde cortes de
tela hasta productos ya terminados. El inventario que posee esta empresa se desglosa en las

siguientes tablas (3, 4, 5 ), los datos representados reflejan valores del afio 2023.

Tabla 3

Catalogo de productos de Importex Cobijas

Existencias en unidades

Productos terminados cobijas

2023

Falano estampado Mayoreo 2570
Minoritario 59

Falano llano Mayoreo 1852
Minoritario 60

Polar Mayoreo 507
Minoritario 34
Falano sherpa Mayoreo 49
Minoritario 5

En la tabla se puede observar que de parte del producto terminado cobijas existe una gran
diferencia entre existencias al mayoreo y minoritario siendo la oferta al mayoreo la que mayor
relevancia tiene, dentro del producto terminado cobijas existe varios tipos de este siendo el
Falano estampado y Falano llano al mayoreo destacan, siendo estas los productos ganadores

dentro de la empresa.

Tabla 4

Catalogo de productos de Importex Cortes

Existencias en unidades

Productos terminados cortes

2023

Falano estampado Mayoreo 30131
Minoritario 50

Falano llano Mayoreo 1398
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Minoritario 58
Polar Mayoreo 69519
Minoritario 50

En el caso del producto terminado Cortes, el producto final llamado corte Polar al
mayoreo es el que posee mas relevancia en el inventario de productos, teniendo un considerable
numero de unidades seguido nuevamente por el por el producto final Falano estampado que una

vez mas nos refleja ser uno de los productos ganadores.

Tabla 5

Catélogo de Materia Prima Telas por kg

Producto afio 2023 : Tela por Kilos

Tipos de tela Kilos

F001 Tela Falano estampado 23879,65

F002 Tela Falano llana 9435,89
F003 Tela Falano brillo 492,55
F005 Tela ovejera 1029,31

Nota: Se ha detallado los tipos de tela y la cantidad existente
Asi mismo, Importex comercializa productos usando el kg como unidad de medida, estos
son rollos los cuales se venden al consumidor por peso, siendo la tela tipo Falano estampado el

que destaca de entre las demas.
Célculo para la rotacion de inventarios

Producto Terminado Cobijas

En las siguientes tablas se detalla la rotacion de inventarios, esto se ha calculado basado
en los datos proporcionados por la empresa Importex, los cuales se basan netamente en la salida
de los productos, es decir las ventas, el mismo permitié conocer el costo de ventas para usarlo en

la formula del célculo del indicador rotacion de inventarios.

En las tablas que se observan a continuacion que va desde la tabla 6 a la tabla 20 se
observan las salidas en unidades y en ddlares, estos mismos tienen valores iniciales y finales

para cada trimestre, en cada tabla se detalla la misma informacion para cada producto.
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Tabla 6

Rotacion de inventarios cobijas Falano estampado mayoreo

CB-F1 Producto terminado cobijas- Falano Estampado Mayoreo

2023
Ventas en Inventario en Costo de
unidades unidades inventario en
unidades
Cantidad Costo Inicia Final Inicial Final Rotacién
|
Primer trimestre agg3 $ 1166 ©¢157 59934 7989,4 0,9680597
6768,18 7 9 9 4
Segundo 1187 6013,31 1577 390 7989,4 19758 1,2068461 o
trimestre 9 4 4 o
Tercer trimestre 221 1111,46 390 269 19758 1334,2 0,6715547
4 7 2 o
Cuarto trimestre 65 322,4 269 204 1334,2 1011,8 0,2748355
7 6 8 o

Nota: La sustraccion de Py a en algunos casos no se obtuvo como resultado a ¢. Tal como se explico al

inicio de este apartado.

Si bien es cierto que, si se resta las ventas al valor inicial en el Kardex para cada
producto, se obtiene los valores finales; para las siguientes tablas, esto no siempre sucede de esa
forma, debido a que en el Kardex también se incluye los ingresos, sin embargo, para el calculo
de rotacion de inventarios los ingresos no son prescindibles, la resta de las salidas al valor inicial

no siempre dara como resultado al valor final.

Tabla 7

Rotacion de inventarios de Falano estamado unidad

Producto terminado cobijas- Falano estampado unidad

2023
Ventas en unidades Inventario en Costo de
unidades inventario en
unidades
Cantidad Costo Inicial Final Inicial Final Rotacion
primer trimestre 10 57,57 21 48 110,57 244,29 0,32446599
Segundo trimestre 15 76,35 48 26 24429 132,33 0,40544846 :

Tercer trimestre 25 144,08 26 8 132,33 40,7 1,66537595
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Cuarto trimestre 5 25,45 8 3 40,7 15,27 0,90941576 -

De la misma manera como se menciond antes no siempre el inventario inicial y final
estaran iguales a pesar de existir ventas, esto debido a que no se incluy6 la columna de ingresos

debido a ser innecesario.

Tabla 8

Rotacion de inventarios cobijas Falano llano mayoreo

Producto terminado cobijas- Falano Ilano Mayoreo

2023
Ventas en Inventario total en Costo de
unidades unidades inventario en
unidades
Cantidad Costo Inicial Final Inicial Final Rotacion
Primer 69 4271 1852 1773 10013, 9207, 0,0444442
trimestre 4 51 89 13
Segundo 126 681,2 1773 1647 9207,8 8905, 0,0752233
trimestre 6 9 11 2 o
Tercer 58 313,6 1647 1589 8905,1 8591, 0,0358469
trimestre 1 51 24 o
Cuarto 215 1162, 1589 1374 85915 7429, 0,1451224
trimestre 47 1 03 49

Como se observa en la tabla la empresa tiene una buena acogida con las ventas al
mayoreo siendo en la mayoria de los productos el Ilamado Falano estampado y llano el que

siempre destaca en las salidas del Kardex.

Tabla 9

Rotacion de inventarios productos terminado cobijas Falano llano unidad

Producto terminado cobijas- Falano llano unidad

2023
Ventas en Inventario en Costo de
unidades unidades inventario en
unidades
Cantida Costo Inici Final Inicial Final Rotacion
d al
Primer trimestre 14 75,81 51 46 $ 276,65 $ 0,288959616
248,06
Segundo trimestre 0 0 46 46 $ 248,06 $ 0

248,06 o
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Tercer trimestre 2 10,79 46 44 $ 248,06 $ 0,044463675
237,28 o

Cuarto trimestre 4 21,57 44 40 $ 237,28 $ 0,09523389
215,71 o

Como se habia mencionado antes las ventas en unidades no tienen una alta significancia en la

empresa y esto se observa claramente en la tabla.

Tabla 10

Rotacion de inventarios producto terminado cobijas falano sherpa mayoreo

Producto terminado cobijas- Falano sherpa Mayoreo

2023
Ventas en unidades Inventario en Costo de
unidades inventario en
unidades
Cantidad Costo Inicial Final Inicial Final Rotacion
Primer trimestre 0 0 49 49 402,41 402,41 0
Segundo trimestre 0 0 49 49 402,41 402,41 0 :
Tercer trimestre 49 402,45 49 49 402,41 402,41 1,0000994
Cuarto trimestre 0 0 49 49 402,41 402,41 0

Pese a que se dijo que el producto tipo Falano es el que siempre destaca cabe mencionar
que dentro del producto Falano también existe varios mas el cual se observa aqui, el llamado

sherpa no tuvo una gran acogida en el mercado por lo que existe una muy baja rotacion de este

producto.

Tabla 11

Rotacidn de inventarios producto terminado cobijas falano sherpa unidad

Producto terminado cobijas- Falano sherpa unidad

2023
Ventas en unidades Inventario en Costo de
unidades inventario en
unidades
Cantidad Costo  Inicial Final Inicial Final Rotacion
Primer trimestre 0 0 5 5 41,28 41,28 0
Segundo trimestre 1 8,26 5 4 41,28 33,02 0,22234186 :
Tercer trimestre 4 33,03 4 4 33,02 33,02 1,00030285
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Cuarto trimestre 0 0 4 4 33,02 33,02 0

De la misma manera el producto Falano sherpa en unidades no tiene una gran acogida, se

podria mencionar que los consumidores prefieren los productos al mayoreo

Tabla 12

Rotacion de inventarios producto terminado cobija Falano polar mayore

Producto terminado cobijas- Falano polar Mayoreo

2023

Ventas en Inventario en Costo de inventario en

unidades unidades unidades

Cantidad Costo Inicial Final Inicial Final Rotacion
Primer
trimestre 121 404,58 489 386 1634,88 1290,08 0,27663968
Segundo -
trimestre 160 534,69 386 226 1290,08 755,33 0,52281939 —
Tercer
trimestre 39 130,35 226 179 755,33 598,25 0,19260036 —
Cuarto
trimestre 25 83,56 179 154 598,25 514,7 0,15015949 —

Dentro del producto terminado cobijas se vuelve a observar el Producto Falano

Dentro del cual se tiene el llamado polar que se venden al mayoreo donde se observa que

si se tiene movimiento a pesar de no ser en gran cantidad.

Tabla 13

Rotacion de cobijas producto terminado cobijas Falano polar unidad

Producto terminado cobijas- Falano polar unidad

2023
Ventas en unidades Inventario en Costo de
unidades inventario en
unidades
Cantidad Costo Inicial Final Inicial Final Rotacién
Primer trimestre 4 12,67 10 30 31,74 95,01 0,1999211
Segundo trimestre 4 12,67 30 26 9501 8234 0,14288131
Tercer trimestre 8 25,34 26 18 82,34 57 0,36371465 -
Cuarto trimestre 0 0 18 18 57 57 0
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De esta manera se llega a la tltima tabla de productos terminados cobijas en donde en los

detalles sobre la venta por unidad nuevamente no reflejan gran significancia.

Producto terminado cortes

Tabla 14

Rotacidn de inventario producto terminado cortes Falano estampado mayoreo

Producto terminado cortes- Falano Estampado Mayoreo

2023

Ventas en Inventario en unidades  Costo de inventario

unidades en unidades

Cantidad Costo Inicial Final Inicial Final Rotacion
Primer 4213 18758,56 17286 13284 75430,78 57397,19 0,282448945
trimestre
Segundo 8018 3434751 13284 9672 57397,19 39972,31 0,705508604 :
trimestre
Tercer 8581 32850,2 9672 5458 39972,31 21568,16 1,067596656
trimestre o
Cuarto 2892 11281,14 5458 5401 21568,16 20899,87 0,531276822
trimestre o

En esta tabla se comienza nuevamente el desglose y detalle de ventas para los productos
terminados cortes en el cual se tiene también el producto terminado Falano Estampado el cual al
mayoreo tiene una gran acogida demostrando una vez mas que el producto Falano es el que mas

salidas tiene en la empresa.

Tabla 15

Rotacidn de inventarios producto terminado cortes Falano estampado unidad

Producto terminado cortes- Falano estampado unidad

2023
Ventas en Inventario en Costo del
unidades unidades inventario en
unidades
Cantidad Costo Inicial Final Inicial  Final Rotacion
Primer 1 11,54 43 44 181,7 184,6 0,06299986
trimestre 2 3 4
Segundo 1 11,54 44 42 184,6 176,2 0,06395654
trimestre 3 4 9 o
Tercer 6 69,24 42 42 176,2 176,2 0,06547889
trimestre 4 4 2 o
Cuarto 1 11,54 39 39 163,6 163,6 0,07051634
trimestre 5 5 6 o
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En la tabla se observa que se realizo el detalle por trimestres para facilitar la comprension
al lector se detalla las ventas en unidades y al costo que se realizé cada una de ellas una vez
realizadas se procedio a realizar el inventario promedio que posee una vez terminada se realiza

la rotacion de inventario.

Tabla 16

Rotacion de inventarios producto terminado cortes Falano llano mayoreo

Producto terminado cortes- Falano llano Mayoreo

2023

Ventas en Inventario en costo del inventario en

unidades unidades unidades

Cantidad Costo  Inicial Final Inicial Final Rotacion
Primer 452 2069,1 8312 7860 38049,68 35980,56 0,055899
trimestre 1 049
Segundo 2310 10478, 7860 7280 35980,56 31959,16 0,308465
trimestre 52 21 o
Tercer 1702 7260,7 7280 8749  31959,16 36534,28  0,212012
trimestre 2 128
Cuarto 7431 30873, 8749 2085 36534,28 8522,15 1,370456
trimestre 93 115

El producto terminado cortes Falano Ilano al mayoreo también tiene una buena acogida

por lo que este producto tiene una rotaciéon de una vez por afo.

Tabla 17

Rotacidn de inventarios producto terminado cortes Falano llano unidad

Producto terminado cortes- Falano llano unidad

2023
Ventas en Inventario en Costo del
unidades unidades inventario en
unidades
Cantidad Costo Inicial Final Inicial Final Rotacién
Primer 7 43,47 10 26 45,08 11,72 1,53063380
trimestre 3
Segundo 0 0 26 26 11,72 11,72 0 -
trimestre N
Tercer 1 6,21 25 49 11,72 2225 0,05301801
trimestre 4 4 T
Cuarto 0 0 49 49 2225 2134 0
trimestre 4 6 o
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Tabla 18

Rotacion de inventarios producto terminado corte polar mayoreo

Producto terminado corte- Polar Mayoreo (unidades)

2023
Ventas en Inventario en Costo del
unidades unidades inventario en
unidades
Cantidad Costo Inicial Final Inicial Final Rotacio
n

Primer 121 38094, 43375 22862 134885 71015, 0,37002
trimestre 61 .93 48 767
Segundo 160 38095, 22862 21033 71015, 62738, 0,56963 -
trimestre 61 48 05 895
Tercer 39 38096, 21033 18941 62738, 54710, 0,64873
trimestre 61 05 02 95
Cuarto 25 38097, 18941 19347 54710, 55306, 0,69258
trimestre 61 02 2 169

El producto terminado corte en cuanto a las ventas trimestrales al mayoreo se tiene movimiento

en todos los trimestres.

Tabla 19

Rotacidn de inventarios producto terminado cortes polar unidad

Producto terminado cortes- Polar unidad

2023
Ventas en Inventario en unidades Costo del
unidades inventario en
unidades
Cantidad Costo Inicial Final Inicial Final Rotacion
Primer 4 82,8 17 26 46,59 76,86 1,34143378
trimestre
Segundo 4 82,8 26 22 76,86 65,03 1,16710128
trimestre o
Tercer 4 82,8 22 21 65,03 62,08 1,30280859
trimestre o
Cuarto 0 82,8 21 21 62,08 62,08 1,33376289
trimestre o

El corte polar por unidad no tiene gran movimiento en las ventas por unidades obteniendo cero

movimientos en el cuarto trimestre.

Producto Telas

Tabla 20

Rotacion de inventarios Falano Estampado kg
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Producto

Producto afio 2023: Tela por Kilos

Ventas en Costo de Inventario Inventario Inventario Rotaci
Kilos venta Inicial Final promedio on
FO01 Tela Falano  23879,65 87182,37 114373,49  148987,43 131680,46 0,66
estampado
F002 Tela Falano 9435,89 35569,97 34121,62 31121,31 32621,465 1,09
llana
FO03 Tela Falano 492,55 2439,83 33589,31 31149,42 32369,365 0,08
brillo
F0O05 Tela ovejera 1029,31 4921,3 22249,45 20360,93 21305,19 0,23

La tabla detallada sobre el producto de telas se la realizo anualmente con el objetivo de

reducir tablas y porque los datos obtenidos se detallaban solo anual.

Medicién de la Gestion de Inventarios (Rotacidn de inventarios y dias de inventario)

Tabla 21

Rotacidn de inventario-dias de inventario anual del catalogo de productos

Rotacién de inventario

Rotacion anual

Dias de inventario

Producto
Producto terminado cobijas- Falano Estampado Mayoreo 4,06 89,94
Producto terminado cobijas- Falano llano Mayoreo 0,30 4562,50
Producto terminado cobijas- Falano sherpa Mayoreo 1,00 730,00
Producto terminado cobijas- polar Mayoreo 1,07 1258,62
Producto terminado cobijas- Falano estampado 4,82 439,76
Producto terminado cobijas- Falano llano 0,44 3318,18
Producto terminado cobijas- Falano sherpa 1,11 328,40
Producto terminado cobijas- Falano polar 1,14 319,56
Producto terminado cortes- Falano Estampado Mayoreo 2,02 180,80
Producto terminado cortes- Falano llano Mayoreo 2,18 167,70
Producto terminado cortes- Polar Unidad 1,60 227,78
Producto terminado cortes- Falano estampado 0,27 1365,47
Producto terminado cortes- Falano llano 0,38 949,75
Producto terminado cortes- Polar Mayoreo 6,10 59,88
F001 Tela Falano Estampada por K/R 0,66 551,30
F002 Tela Falano llana por K/R 1,09 334,74
F003 Tela Falano Brillo por K/R 0,08 484248
F005 Tela Ovejera 0,23 1580,15
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El nivel de rotacion se ha calculado para cada producto del la lista de productos de la

empresa, en el cual el resultado nos indica las veces que ese producto se repuso siendo el

producto terminado corte polar el que posee una alta rotacion seguido del producto terminado

cobija Falano estampado, en cuanto a los dias de inventario que se realiz6 tomando en cuenta el

numero de veces que circulo los articulos se observa que en ciertos productos posee un nimero

elevado de dias lo que indica que hay inventario de lento movimiento lo que a la larga causa

aumentos de los costos de mantenimiento lo que afectaria a su rentabilidad.

Andlisis de la Gestién ABC
Tabla 22

Costo de venta total

Datos del inventario

Producto Unidades anuales Costo Costo de venta
vendidas unitario total

Producto terminado cobijas- Falano Estampado 2366 5,03 $ 11.900,98
Mayoreo
Producto terminado cobijas- Falano llano Mayoreo 468 5,40 $ 252720
Producto terminado cobijas- Falano sherpa Mayoreo 49 8,21 $ 402,29
Producto terminado cobijas- polar Mayoreo 353 3,34 $ 1.179,02
Producto terminado cobijas- Falano estampado 56 517 $ 289,52
unidad
Producto terminado cobijas- Falano llano unidad 20 541 $ 108,20
Producto terminado cobijas- Falano sherpa unidad 5 8,26 $ 41,30
Producto terminado cobijas- Falano polar unidad 16 3,16 $ 50,56
Producto terminado cortes- Falano Estampado 24732 4,08 $ 100.906,56
Mayoreo
Producto terminado cortes- Falano llano Mayoreo 11895 4,28 $ 50.910,60
Producto terminado cortes- Polar Mayoreo 50172 2,94 $ 147.505,68
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Producto terminado cortes- Falano estampado unidad 11 $ 4,19 $ 46,09
Producto terminado cortes- Falano llano unidad 11 $ 4,52 $ 49,72
Producto terminado cortes- Polar unidad 29 $ 2,95 $ 85,55
F001 Tela Falano Estampada por kg 37917,14 $ 3,70 $ 140.293,42
F002 Tela Falano llana por kg 15297,89 $ 3,99 $ 61.038,58
F003 Tela Falano Brillo por kg 6780,96 $ 4,95 $ 33.565,75
F005 Tela Ovejera kg 1029,31 $ 4,74 $ 4.878,93

El inventario muestra una variedad de productos terminados y materias primas con un

rango de costos unitarios y ventas totales.

Donde los productos terminados como cobijas y

cortes de diferentes tipos de tela presentan tanto ventas al por mayor como al detalle, con el

mayor volumen de ventas en cortes de polar mayoreo. En términos de materias primas, la tela

Falano estampada por kg tiene el mayor volumen Los datos indican una concentracion

significativa en productos de alta rotacion y menor costo unitario para maximizar las ventas

totales, mientras que los productos especificos y de mayor costo unitario, como la cobija Falano

sherpa unidad, tienen un volumen mucho menor. Este comportamiento sugiere una estrategia de

mercado enfocada en el volumen de ventas al mayoreo y una diversificacion de productos para

captar diferentes segmentos del mercado.

Tabla 23

Ventas totales

Datos del inventario

Producto Unidades anuales Precio de Ventas
vendidas venta

Producto terminado cobijas- Falano Estampado 2366 6,80 $ 16.088,80
Mayoreo

Producto terminado cobijas- Falano llano 468 6,80 $ 3.182,40
Mayoreo

Producto terminado cobijas- Falano sherpa 49 1250 $ 612,50
Mayoreo

Producto terminado cobijas- polar Mayoreo 353 4,00 $ 1.412,00
Producto terminado cobijas- Falano estampado 56 10,00 $ 560,00
unidad

Producto terminado cobijas- Falano Ilano unidad 20 1000 $ 200,00
Producto terminado cobijas- Falano sherpa 5 16,00 $ 80,00
unidad

Producto terminado cobijas- Falano polar 16 5,00 $ 80,00
unidad

Producto terminado cortes- Falano Estampado 24732 6,50 $ 160.758,00

Mayoreo
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Producto terminado cortes- Falano Illano 11895 $ 6,50 $ 77.317,50
Mayoreo

Producto terminado cortes- Polar Mayoreo 50172 $ 3,80 $ 190.653,60
Producto terminado cortes- Falano estampado 11 $ 9,00 $ 99,00
unidad

Producto terminado cortes- Falano llano unidad 11 $ 900 $ 99,00
Producto terminado cortes- Polar unidad 29 $ 500 $ 145,00
FO01 Tela Falano Estampada por kg 37917,14 $ 6,50 $ 246.461,41
F002 Tela Falano llana por kg 15298 $ 6,50 $ 99.436,29
F003 Tela Falano Brillo por K/R 6781 $ 750 $ 50.857,20
F005 Tela Ovejera 1029 $ 6,50 $ 6.690,52

La tabla nos indica una estrategia diversificada de productos por parte de Falano,
abarcando desde cobijas de diferentes tipos hasta una variedad de telas. Esto sugiere una
capacidad para atender tanto al mercado minorista con productos individuales como al mercado
mayorista con volumenes significativos. Productos como las cobijas Falano sherpa y las telas
Falano Brillo muestran un segmento de mercado donde los consumidores estan de acuerdo en
pagar cantidades mas altas por articulos especializados, mientras que las cobijas Falano llano y
las telas Falano Estampada por kg destacan por su volumen de ventas, indicativo de una
demanda estable y continua, esta estrategia parece mantener un equilibrio entre la oferta entre
productos de alto margen y aquellos que destacan por volumen, posicionando al producto Falano
competitivamente en el mercado textil con opciones que apelan a diferentes segmentos de

clientes.

Tabla 24

Margen por producto

Datos del inventario

Producto Unidades vendidas Ventas Margen por producto
totales totales

FO01 Tela Falano Estampada por kg $ 140.293,42 $ 246.461,41 $ 106.167,99
Producto terminado cortes- Falano Estampado $ 100.906,56 $ 160.758,00 $ 59.851,44
Mayoreo

Producto terminado cortes- Polar Mayoreo $ 147.505,68 $ 190.653,60 $ 43.147,92
F002 Tela Falano llana por kg $ 61.038,58 $ 99.436,29 $ 38.397,70
Producto terminado cortes- Falano llano Mayoreo $ 50.910,60 $ 77.317,50 $ 26.406,90
Producto terminado cobijas- Falano Estampado $ 11.900,98 $ 16.088,80 $ 418782
Mayoreo

F005 Tela Ovejera $ 4.878,93 $ 6.690,52 $ 181159
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F003 Tela Falano Brillo por kg $ 33.565,75 $ 50.857,20 17.291,45
Producto terminado cobijas- Falano llano Mayoreo $ 2.527,20 $ 3.182,40 655,20
Producto terminado cobijas- Falano estampado $ 289,52 $ 560,00 270,48
unidad

Producto terminado cobijas- polar Mayoreo $ 1.179,02 $ 1.412,00 232,98
Producto terminado cobijas- Falano sherpa Mayoreo $ 402,29 $ 612,50 210,21
Producto terminado cobijas- Falano llano unidad $ 108,20 $ 200,00 91,80
Producto terminado cortes- Polar unidad $ 85,55 $ 145,00 59,45
Producto terminado cortes- Falano estampado $ 46,09 $ 99,00 52,91
unidad

Producto terminado cobijas- Falano sherpa unidad $ 41,30 $ 80,00 38,70
Producto terminado cortes- Falano Ilano unidad $ 49,72 $ 99,00 49,28
Producto terminado cobijas- Falano polar unidad $ 50,56 $ 80,00 29,44

Al revisar la tabla, se observa que la Tela Falano Estampada por kg lidera tanto en

unidades vendidas como en ventas totales, generando el margen bruto mas alto. Esto la posiciona

como un pilar clave de ingresos. Ademas, los productos terminados como los cortes de Falano

Estampado y Polar en ventas al por mayor también juegan un papel significativo en el margen

bruto global, a pesar de vender menos unidades en comparacion con las telas.

Por otro lado, productos como la Tela Ovejera y las cobijas Falano sherpa y llano en

unidades individuales, aunque tienen ventas mas modestas, contribuyen a diversificar la oferta

de productos de Falano. Por ende, se destaca la importancia de equilibrar productos de alto

volumen con aquellos de mayores margenes para mejorar la rentabilidad y satisfacer las

exigencias variadas de la clientela.

Tabla 25
Clasificacion ABC

Analisis ABC
Producto Ventas % de % Acumulado Clasificacion %
totales ventas Participacion
totales
FO001 Tela Falano Estampada $ 246.461,41 29% 29% $597.873,01 70%
por K/R
Producto terminado cortes- $ 190.653,60 22% 51%

Polar Mayoreo
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Producto terminado cortes- $ 160.758,00 19% 70%
Falano Estampado Mayoreo

FO02 Tela Falano llana por $ 99.436,29 12% 82% $176.753,79 21%
K/R
Producto terminado cortes- $ 77.317,50 9% 91%
Falano llano Mayoreo
Producto terminado cobijas- $ 16.088,80 2% 93% $ 80.106,42 9%
Falano Estampado Mayoreo
F005 Tela Ovejera $ 6.690,52 1% 94%
FO03 Tela Falano Brillo por $ 50.857,20 6% 100%
K/R
Producto terminado cobijas- $ 3.182,40 0% 100%
Falano llano Mayoreo
Producto terminado cobijas- $ 1.412,00 0% 100%
polar Mayoreo
Producto terminado cobijas- $ 612,50 0% 100%
Falano sherpa Mayoreo
Producto terminado cobijas- $ 560,00 0% 100%
Falano estampado unidad
Producto terminado cobijas- $ 200,00 0% 100%
Falano llano unidad
Producto terminado cortes- $ 145,00 0% 100%
Polar unidad
Producto terminado cortes- $ 99,00 0% 100%
Falano estampado unidad
Producto terminado cobijas- $ 80,00 0% 100%
Falano sherpa unidad
Producto terminado cobijas- $ 80,00 0% 100%
Falano polar unidad
Producto terminado cortes- $ 99,00 0% 100%
Falano llano unidad

Total $ 854.733,21

El analisis ABC del inventario revela una distribucion estratégica de sus productos en
funcion de su contribucion al volumen total de ventas. La Tela Falano Estampada por kg se
destaca como el producto mas significativo, representando el 29% de las ventas totales y
consolidando el 70% del total acumulado por los productos clasificados como A y B. Esta
posicién dominante subraya su importancia como motor principal de ingresos para la empresa.
En contraste, productos como las cobijas y otras telas tienen una participaciébn menor en
términos de ventas, reflejando su rol secundario en comparacion con las telas estampadas y

cortes de polar.

Este andlisis no solo identifica los productos clave que impulsan el negocio, sino que
también sugiere oportunidades para optimizar la gestion de inventario y concentrar esfuerzos en

aquellos productos que podrian acarrear problemas a futuro tal es el caso de los productos de
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clase C que tienen una representacion significativa, ya que incluye productos con ventas mas
bajas y una menor contribucion al valor acumulado. Si bien estos productos pueden no generar
tanto volumen de ventas como los de las categorias A y B, su presencia es necesaria en la
diversificacion de Importex. Sin embargo, su gestion eficiente es crucial para evitar posibles
riesgos como obsolescencia de inventario, costos de almacenamiento innecesarios o pérdida de

oportunidades para productos con mayor potencial de mercado.

La clave seria adoptar estrategias especificas para cada categoria: teniendo en cuenta que
los productos de clase A y B deberian recibir una atencién prioritaria mientras que en los
productos de clase C se sugiere un enfoque mas selectivo. Esto podria implicar la evaluacion
periddica de su desempefio en el mercado, ajustes en la estrategia de precios, promociones
dirigidas o incluso decisiones sobre discontinuacion si su rentabilidad no es sostenible a largo

plazo.

Tabla 26

Anélisis general de la gestion ABC

Clasificacion general ABC
Participacion estimada Clasificacion Productos % de participacion en ventas

70% - 80% A 3 70%
15% - 20% B 2 21%
5% - 10% C 13 9%

El anélisis ABC general revela una distribucién estratégica de productos basada en su
contribucion las ventas totales. La categoria A, compuesta por solo 3 productos, representa el
70% de las ventas, destacAndose como los principales productos que generan ingresos para la
empresa, estos productos requieren una gestion cuidadosa y prioritaria debido a su impacto
significativo en la rentabilidad. Por otro lado, la categoria B, con 2 productos, contribuye con el
21% de las ventas totales. Aunque menos dominante que la categoria A, estos productos adn

tienen una influencia considerable en el desemperio financiero.

La categoria C, que incluye 13 productos y representa el 9% de las ventas totales, tiene
una participacion menor en terminos de ingresos, pero no debe pasarse por alto. Si bien su
impacto financiero individual puede ser limitado, la suma de estos productos aun contribuye al
portafolio general. La gestion de productos de clase C debe enfocarse en minimizar riesgos
asociados como la obsolescencia, mediante ajustes de inventario, estrategias de descuento o

posiblemente la eliminacion de productos menos rentables.
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Rentabilidad

Andlisis DuPont

Tabla 27

Analisis Dupont

Analisis Du Pont

Indicador Formula Resultado Total

ROE Margen de beneficio Utilidad neta/ Ventas 1,7% 27%
Rotacion de activos Ventas/Activos totales 1,43
Apalancamiento financiero Activos totales/Patrimonio 10,94

La empresa muestra un bajo margen de beneficio del 1.75%, lo que indica que, por cada
dolar de ventas, solo retiene 1.75 centavos como ganancia neta. Esto puede ser resultado de altos
costos operativos, como gastos en produccién, administracion y ventas, 0 margenes de ganancia
ajustados. A pesar de esto, la empresa mantiene una rotacion de 1.43, generando $1.43 en ventas
por cada doélar invertido en activo. Sin embargo, el alto apalancamiento financiero, con un
multiplicador de capital de 10.94, muestra que la empresa esta endeudada y depende en gran
parte de fondos provenientes de otros para poder manteniendo sus productos, lo que aumenta su
riesgo financiero y vulnerabilidad ante variaciones en los tipos de interes o condiciones del
mercado. A pesar de ello, el rendimiento del capital propio (ROE) es elevado, alcanzando un 27
%, impulsado principalmente por el apalancamiento financiero, pero enfrenta desafios en la

rentabilidad operativa y riesgos significativos debido a su elevado endeudamiento.

Tabla 28

Analisis de rentabilidad econdémica y financiera

Analisis rentabilidad

Producto Utilidad Rentabilidad Rentabilidad
Financiera UN/PN Econdmica UN/AT

Producto terminado cobijas- $ 382,10 0,872% 0,080%
Falano Estampado Mayoreo
Producto terminado cobijas- $ 75,58 0,172% 0,016%
Falano llano Mayoreo
Producto terminado cobijas- $ 7,91 0,018% 0,002%
Falano sherpa Mayoreo
Producto terminado cobijas- polar $ 55,72 0,127% 0,012%
Mayoreo
Producto terminado cobijas- $ 8,88 0,020% 0,002%

Falano estampado unidad
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Producto terminado cobijas- 3,23 0,007% 0,001%

Falano llano unidad

Producto terminado cobijas- 0,81 0,002% 0,000%

Falano sherpa unidad

Falano polar unidad

$
$

Producto terminado cobijas- $ 2,58 0,006% 0,001%
$

Producto terminado cortes- 3.828,13 8,734% 0,799%

Falano Estampado Mayoreo

Producto terminado cortes- $ 1.921,01 4,383% 0,401%
Falano llano Mayoreo
Producto terminado cortes- Polar $ 8.102,64 18,487% 1,691%
Mayoreo
Producto terminado cortes- $ 1,78 0,004% 0,000%
Falano estampado unidad

Producto terminado cortes- $ 1,29 0,003% 0,000%
Falano llano unidad

Producto terminado cortes- Polar  $ 4,68 0,011% 0,001%

unidad
FO01 Tela Falano Estampadapor $ 6.123,51 13,971% 1,278%
kg

F002 Tela Falano llana por kg $ 2.470,57 5,637% 0,515%

F003 Tela Falano Brillo por kg $ 79,55 0,181% 0,017%

F005 Tela Ovejera $ 166,23 0,379% 0,035%

Nota: El calculo de los indicadores financieras se hizo en base a la participacion en la utilidad
de cada uno de los productos de la organizacion.

Para el analisis de la rentabilidad financiera y la rentabilidad econémica se ha usado la

férmula de los indices financieros correspondientes a estos dos rubros.

Se ha calculado las ventas en base al Kardex y después se ha calculado el porcentaje de
ventas que representa cada producto con respecto al nivel de ventas totales y se ha obtenido un
porcentaje del nivel de participacion en las utilidades para finalmente obtener un valor, estos, se

usaron en el calculo de las ratios financieros, es decir el ROAYy el ROE.

Andlisis de normalidad

Una vez analizado y obtenido las pruebas de datos se procedié a realizar la prueba de
normalidad la cual se realiz6 mediante el uso de instrumentos que permitieron analizar los datos
y obtener una conclusién estableciendo si se sigue una distribucion simétrica o asimétrica, se ha
tomado la rotacion de inventarios y los dias de inventarios para poder medir la gestion de
inventarios, estos datos son utiles porque son vistos desde datos especificos y numeéricos,

funcionales para el uso de estos en ambientes donde sea necesario realizar calculos de este tipo.
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Tabla 29

Pares de datos para correlacion

Pares de datos

Dias de inventarios Rotacién de inventarios Utilidad Financiera Utilidad Econémica

89,94 4,06 0,00872 0,00080
4562,50 0,30 0,00172 0,00016
730,00 1,00 0,00018 0,00002
1258,62 1,07 0,00127 0,00012
439,76 4,82 0,00020 0,00002
3318,18 0,44 0,00007 0,00001
328,40 1,11 0,00002 0,00000
319,56 1,14 0,00006 0,00001
180,80 2,02 0,08734 0,00799
167,70 2,18 0,04383 0,00401
221,78 1,60 0,18487 0,01691
1365,47 0,27 0,00004 0,00000
949,75 0,38 0,00003 0,00000
59,88 6,10 0,00011 0,00001
551,30 0,66 0,13971 0,01278
334,74 1,09 0,05637 0,00515
4842,48 0,08 0,00181 0,00017
1580,15 0,23 0,00379 0,00035

Nota: El uso de decimales es debido a la necesidad de obtener una correlacion precisa

Los datos obtenidos provienen la rotacion de inventarios y los dias de inventarios de toda
la cartera de productos de Importex, de los indicadores financieros calculados, (ROE y ROA),
convertidos a porcentajes para que el andlisis de normalidad en la aplicacion informatica sea

preciso.

Para el célculo de la normalidad se ha usado la aplicacion informatica de IBM SPSS, el
cual se ha usado en varias investigaciones de diferentes contextos, segun Segun Escanta P &

Lopez H (2024), hay dos hipdtesis que probar en este tipo de analisis de normalidad:
Ho Si p > 0,05, los datos son normales o siguen una distribucion normal

Hi Si p < 0,05, los datos no son normales o siguen una distribucion asimétrica
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Donde la hipotesis nula Ho, es aquella donde los datos mantienen una distribucion
normal, es decir si se pudiera observar el grafico de su distribucién, ésta, seria simétrica,
mientras que el de la hipdtesis alternativa Hi, seria asimétrica.

Tabla 30

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.

Rotacion de , 787 20 <,001
inventarios

Dias de ,687 20 <,001
inventario

ROE ,557 20 <,001
ROA ,557 20 <,001

Nota: La prueba de normalidad se basa en los datos de la Tabla 26

El valor p de la prueba de Shapiro-Wilk indica si hay pruebas adecuadas para rechazar la
hipétesis nula que afirma que los datos siguen una distribucién normal. Debido a que los valores
de p siempre son significativamente menores a (<0,05), se rechaza la hipétesis nula porque los
datos no siguen una distribucion normal.

Los estadisticos de prueba (W de Shapiro-Wilk) también proporcionan informacion sobre
qué tan lejos estan los elementos dentro de una distribucién normal perfecta. Los datos estan méas
cerca de una distribucion normal cuanto mas pequefio sea el valor del estadistico.

Es decir, los datos de Rotacion de Inventarios, Dias de Inventario, ROE y ROA no siguen
una distribucion normal, lo que sugiere que, al aplicar analisis estadisticos posteriores, es posible
que sea mas adecuado utilizar pruebas no paramétricas o tener en cuenta la no normalidad en la
interpretacion de los resultados.

Por lo tanto, Ho, que indica que los datos del estudio siguen una distribucion normal, se

rechaza, mientras que la hipétesis alternativa, se acepta.
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Correlacion de Spearman

Es recomendable utilizar el coeficiente de correlacion de Spearman para evaluar las
relaciones entre las variables “gestion de inventarios”, “rentabilidad financiera” y “rentabilidad
economica” porque los resultados de normalidad de Shapiro-Wilk muestran que estas variables
no tienen una dispersion simétrica (Zach O, 2024).

La correlacion de Spearman es un coeficiente de medida no paramétrica el cual examina
el direccionamiento y el poder de la relacion monotdnica entre un par variables, este método es
adecuado para datos que no son normalmente distribuidos, ya que se centra en rangos en lugar
de valores originales, proporcionando una mayor robustez frente a distribuciones no normales y
valores atipicos (Zach O, 2024). La correlacién de Spearman calcula el coeficiente de relacién
sobre los niveles de los datos, permitiendo asi capturar tanto relaciones lineales como no lineales
monotdnicas (Navabi M, 2023).

Por su parte, Martinez J & Reyes L (2022) (p.45) , explican que “el coeficiente de
correlacion de Spearman es crucial para entender la asociacidn no lineal entre ambas variables,
permitiendo verificar el direccionamiento y magnitud de dicha relacion, lo cual es fundamental
en investigaciones cientificas y analisis de datos”, Gomez S & Pérez K (2023) (p. 101),
destacan que “interpretar correctamente el coeficiente de correlacion de Spearman permite a los
investigadores determinar la magnitud y el tipo de conexién entre variables, facilitando la toma

de decisiones basadas en datos empiricos”.

Tabla 31

Correlacion Rho de Spearman rotacion de inventarios y rentabilidad financiera

Correlaciones
Rotacion de inventarios | ROE
Rho de Spearman | Rotacion Coeficiente de 1,000 ,075
de correlacién
inventarios | Sig. (bilateral) . , 755
N 20 20
ROE Coeficiente de ,075 | 1,000
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correlacion
Sig. (bilateral) ,755 .
N 20 20

Nota: La correlacion es entre la rotacion de inventarios y la rentabilidad financiera.

En este caso, la correlacion entre la Rotacion de Inventarios y el ROE (Retorno sobre el
Patrimonio Neto) es baja, con un coeficiente de correlacién de 0.075, el valor de p es alto
(0.755), lo que sugiere que esta correlacion estadisticamente no tiene tanta significancia.

Por lo tanto, segun estos resultados, parece que no hay una conexion relevante entre
rotacion de inventarios y el ROE. Esto demuestra que la eficiencia en la rotacidn de inventarios
no esta directamente ligado al rendimiento financiero de la empresa en términos de retorno sobre
el patrimonio neto. Lo que indica que posiblemente otras variables o factores estan teniendo
mayor influencia en el ROE de la empresa Importex.

Tabla 32

Correlacion Rho se Spearman entre rotacion de inventarios y rentabilidad econémica

Correlaciones

Rotacion de ROA
inventarios

Rho de | Rotacion de | Coeficiente de 1,000 ,075
Spearman inventarios correlacion

Sig. (bilateral) . , 755

N 20 20

ROA Coeficiente de ,075 | 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,755 .

N 20 20

Nota: La correlacion es entre gestion de inventarios y rentabilidad econdmica.

Al igual que en el caso anterior, la correlacion entre la Rotacion de Inventarios y el ROA
(Retorno sobre Activos) no es tan elevada, con un coeficiente de de 0.075. El valor de p sigue

siendo alto (0.755), indicando que esta correlacion no es estadisticamente significativa.

Segun estos resultados, parece que no hay una relacion tan importante entre la rotacion

de inventarios y el ROA. Esto nos indica que la rotacion de inventarios, (frecuencia con la que se
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convierte el inventario en ventas), no esta directamente relacionada con el rendimiento
economico de la empresa en términos de retorno sobre activos lo que nos vuelve a recalcar que
algun otro punto dentro de la empresa puede estar siendo la causante de una rentabilidad baja.

Tabla 33

Correlacion de Rho de Spearman entre dias de inventario y rentabilidad finnciera

Correlaciones
Dias de inventario | ROE
Rho de Spearman | Dias de inventario | Coeficiente de correlacion 1,000 | -,075
Sig. (bilateral) . , 755
N 20 20
ROE Coeficiente de correlacion -075 | 1,000
Sig. (bilateral) ,755 :
N 20 20

Nota: La correlacion es entre gestion de inventarios y rentabilidad financiera.

La relacion entre los dias de inventario y el ROE (Retorno sobre el Patrimonio Neto) es
baja, como indica el valor numérico de correlacion -0.075. lo que sugiere que esta interaccion no
es técnicamente relevante.

En conclusidn, basandonos en estos datos, no parece haber una relacién significativa
entre los dias de inventario y el ROE. Esto nos dice que no esta directamente influenciado por la
eficiencia en la gestion de inventario medida en dias de inventario.

Tabla 34

Correlacion Rho de Spearman entre dias de inventario y rentabilidad econémica

Correlaciones
Dias de inventario | ROA
Rho de Spearman | Dias de inventario | Coeficiente de correlacion 1,000 | -,075
Sig. (bilateral) . , 755
N 20 20
ROA Coeficiente de correlacion -075 | 1,000
Sig. (bilateral) ,755 :
N 20 20

Nota: La correlacion es entre dias de inventario y rentabilidad econémica
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Al igual que en el caso anterior, la correlacion entre los dias de inventario y el ROA
(Retorno sobre Activos) es baja, con una de correlacion de -0.075. Ademas, el valor de p (0.755)
indica que esta correlacion no es estadisticamente significativa.

No parece haber una asociacion indicativa entre los dias de inventario y el ROA. Se
puede concluir que la gestion de inventarios, evaluada a través de los dias de inventario, no tiene
una correlacion directa con el desempefio financiero de la organizacion, lo que probablemente
indique que existan otros puntos o variables que influyan de manera més significativa en el

ROA.

Discusion

Los resultados obtenidos de la correlacion de Spearman proporcionan informacion
valiosa sobre la relacion entre la gestion de inventarios y la rentabilidad en la empresa Importex
en Otavalo. Si bien es cierto que la relacion entre la gestion de stocks y la rentabilidad financiera
y econémica en Importex es baja, ain existe una correlacién positiva. Esto muestra que la
gestion de inventarios tiene un papel dentro de una entidad, aun si hay poca variacion en la
utilidad, la gestion de inventarios en Importex adn sigue incidiendo en la variable dependiente,
esto es consistente con el trabajo realizado por Akinwumi Akinola et al. (2024), en dicho estudio
se analizd gestion de inventarios medido en rotacion de inventarios y dias de inventario; y la
utilidad medida en ROA, este estudio al igual que el presente, demostré que la rentabilidad
aumentaria si se reduce el numero de dias que los productos permanecen dentro de la

organizacion.

De acuerdo con Gonzalez (2019), en su definicion de la gestion de inventarios menciona
que esta suele asociarse con una mejor rentabilidad dentro de las empresas, si se la aplica
eficazmente. Pero, Gonzélez Maria & Abreu Eduardo (2023), aluden que la gestion de
inventarios solo es uno de los tantos factores que existen que pueden incidir en la rentabilidad
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(factores internos y externos) tal y como lo demuestra en su estudio “Factores que inciden en la
rentabilidad de las empresas del sector Manufacturero” en donde encontrd que factores como el
endeudamiento patrimonial, el apalancamiento inciden en la rentabilidad de una empresa. Tal y
como indica Gonzalez Maria & Abreu Eduardo (2023), dentro de esta investigacion en donde se
encontré que la gestion de inventario tiene una baja repercusion en el rendimiento financiero,
puede ser algun otro factor el que afecte a la rentabilidad, estos factores puedes ser econémicos,

politicos e incluso sociales.

Segun Pérez & Diaz (2019), también concuerdan en que otros factores pueden alterar la
medicion de la relacion de variables dentro de una empresa, como la gestion financiera e incluso
la gestion de talento humano. Esto quiere decir que, debido a haber encontrado una correlacion
débil entre la gestion de inventarios con la rentabilidad econdmica, como con la rentabilidad
financiera; la gestion de inventarios es un factor mas en la cadena de suministros, una variable
que, a pesar de tener una correlacion débil, su importancia no se reduce a cero, es decir, sigue

siendo importante dentro de una organizacion.

Estos resultados son consistentes con anteriores estudios donde se han encontrado que
una eficiente gestion de existencias puede mejorar la rentabilidad de una empresa, por ejemplo,
Pérez & Diaz (2019), argumentan que la gestidn de inventarios es crucial para la rentabilidad de
una empresa, esto es consistente con Akinwumi Akinola et al. (2024), este, en su revision
documental encontré que una gestion eficaz del inventario puede determinar como maximizar

los beneficios de una empresa.

También, Bouadaml & Amir (2023), en su estudio afirma que dias prolongados del
inventario en la empresa reduciria la rentabilidad de las organizaciones, sin embargo, al haber
una correlacién débil solo del 4%, obtiene que hacer mas eficiente otros procesos también

mejorarian los beneficios dentro de las empresas, como mejorar la gestion de cobranzas.
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Por otra parte, los resultados también realzan la necesidad de una gestion integral y
estratégica de los inventarios. Segun Fernandez (2020), la gestion de inventarios debe ser vista
desde un punto mas amplio como parte de una estrategia de manejo dentro del sistema de
distribucion, donde la sincronizacion y el acoplamiento con otras areas de la empresa son
esenciales para maximizar la rentabilidad. Esto implica, segun Garcia y Fernandez (2018), que
Importex podria beneficiarse de un enfoque méas holistico, que incluya no solo la optimizacion
de inventarios, sino también mejoras en otros procesos logisticos y de produccion; esto nos hace
pensar que Pérez & Diaz (2019), tenian razén cuando afirmaban que existen otros factores que
puedan alterar la rentabilidad, para éste caso se afirma que Importex probablemente no solo debe
mejorar los la organizacion de los suministros si no que la mejora debe ampliarse a varias areas

ademas de este.

Dentro de esta investigacion se tenia como principal objetivo determinar la gestion de
inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Importex segun el aporte de Heizer J
& Render B (2009), menciona que una gestion eficiente de inventario proporciona un optimo
desempefio empresarial, para Importex se debe analizar desde un enfoque mas amplio a pesar de
haber encontrado una relacion baja entre las dos variables no significa que este punto se deba

dejar de medirla y estudiarla.

Dado que se abarca como objetivo especifico analizar la rentabilidad financiera de la
empresa Importex. Segun Escobar H et al. (2022), la rentabilidad es aquella métrica financiera
que determina la eficiencia y el éxito de una inversion o de un negocio en relacion con los
recursos utilizados en la empresa durante un intervalo de tiempo. Por otro lado, la rentabilidad
financiera, es aquella que esta influenciada por la estructura financiera de la compafiia y
derivada de los capitales aportados por los accionistas (Quinde, Ramos, & Fray, 2018). Dado
estos precedentes, se hallé una relacion estadisticamente baja en las variables relacionadas, la

variable independiente que responde a la gestion de existencias y la variable que representa a la
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rentabilidad financiera, esto deja ver nuevamente que la empresa Importex deberia de realizar

una evaluacion exhaustiva y verificar que punto es el que le afecta méas a la empresa.

Conclusiones

La investigacion mostrd que un deficiente control de inventarios, evidenciado por los
indicadores que miran el nimero de veces que las existencias rotan y el nimero de intervalos
que se necesitan para su comercializacion de algun producto por completo, afecta negativamente
la rentabilidad. Los resultados revelaron que la acumulacion de productos a largo plazo es un
problema significativo, con un ratio bajo de movimiento rotativo de inventarios y dias altos de
inventario para ciertos productos. Este manejo ineficiente provoca un incremento en los costos
relacionados al almacenaje y deterioro de productos, lo cual reduce los margenes de beneficio y
la rentabilidad a nivel global de la organizacion. Ademas, la correlacion Spearman indicé que
otros factores no directamente relacionados con la gestion de existencias también pueden incurrir
en los beneficios, sugiriendo el gestionar integro y holistico para identificar y mitigar estos

factores.

La empresa Importex utiliza un sistema basado en codigos internos y la metodologia
Kardex, aplicando el método donde los primeros articulos que ingresan son los que tendran
prioridad al momento de salir (PEPS). Pero, la falta de planificacion adecuada y verificacion
precisa en los niveles de inventario resulta en una gestion ineficaz. La empresa tiende a
reordenar productos sin revisar la cantidad exacta necesaria, basandose en la demanda histérica
en lugar de en datos actuales. Este enfoque ha llevado a una acumulacién excesiva de inventarios
y a problemas de control, evidenciando la necesidad de mejorar las practicas de planificacion y
monitoreo continuo para asegurar una administracion para los inventarios mas eficiente y

efectiva.
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La rentabilidad financiera de Importex esta siendo comprometida por la ineficiencia en la
supervision de los productos almacenados. Las ratios de tipo financieros como la rentabilidad en
relacion con los activos (ROA) y la rentabilidad en funcién del capital (ROE) muestran bajos
niveles debido a la baja frecuencia de renovacion de stock y alta duracion promedio de
almacenamiento. Los resultados indicaron que productos con baja rotacién y largos periodos de
almacenamiento generan costos adicionales que disminuyen la efectividad en el area operativa y
los beneficios generados por la organizacion. Esto resalta la relevancia de optimizar la gestion
para reducir costos asociados y mejorar los indicadores de rentabilidad financiera, permitiendo a
la organizacion brindar una adecuada atencién a los requerimientos de los individuos y

maximizar los ingresos.

La caracterizacion de la gestibn de stock de Importex reveld una dependencia
significativa de ciertos articulos como el Falano estampado, mientras que otros productos
muestran una baja rotacion. La falta de diversificacion en la planeacion y supervision de stock
contribuye a la acumulacién de productos y a una gestion ineficiente. Los analisis mostraron que
las frecuencias en la que se renueva el stock son bajos y los dias que el inventario permanece
antes de ser vendido son altos altos afectan negativamente la rentabilidad, destacando la
necesidad de implementar estrategias mas dinamicas y flexibles. Mejorar la diversificacion en el
manejo de inventarios y ajustar las practicas segun la demanda real ayudara a optimizar la

administracién de stocks y, en consecuencia, la habilidad de la empresa para generar ganancias.
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Recomendaciones
Se recomienda llevar a cabo un estudio mas exhaustivo para identificar y comprender
mejor los factores que afectan la rentabilidad financiera de Importex. Esto podria incluir analisis
adicionales de gestion del talento humano, costos, ventas y otros aspectos financieros para lograr

un enfoque realmente completo.

Es sumamente esencial y necesario poner en marcha un sistema de manejo de stock mas
robusto y detallado, que incluya una planificacion precisa de las necesidades de inventario y una
verificacion constante de los niveles de stock. Ademas, realizar analisis de mercado para ajustar

los niveles de stocks segln las exigencias real evitara la acumulacion excesiva de productos.

Capacitar a los colaboradores en métodos avanzadas de manejo de stocks y en el uso de
soluciones tecnoldgicas mejorando la precisién como la eficiencia en la gestion. Desarrollar
estrategias de rotacion de inventarios que minimicen el periodo que el inventario se demora en
salir y optimicen la disponibilidad de productos ayudara a mejorar la rentabilidad financiera de
Importex. Implementar estas medidas permitird a la empresa gestionar mejor sus recursos,

reducir costos innecesarios y aumentar su competitividad en el mercado.
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Anexos

Anexo: 1 Kardex Cobijas

KARDEX VALORADO Péginas : 001
DESDE 01/ENERO/2023 HASTA 31/DICIEMBRE/2023 Enzro, 25 del 2024 HORA : 08:20:27

Grupo : 04 PRODUCTOS TERMINADOS COBLIAS
Producto : CB-F1 COBIJA FALANO ESTAMPADO POR MAYOR

ENTRADAS

SALIDAS SALDOS

TP|# Doc Descripcion Bod. - - - - -
N 0000000001 O1/Ene/2023 INWENTARIO INICIAL ooy 1,166.000 5.1402150 5,993.49 1,155.000 5.1402150 5,993.49
FAC DOODD02491 D4/Ene/2023 MARITZA CORDOVA oox 10.000 5.0402150 5140 1,155.000 5.1402150 5.,942.09
FAC 0OODD02512 O7/Ene/2023 CESAR FLORES o0x 35.000 5.0402150 179.91 1,121.000 5.1402150 5,762.18
FAC DOODDOZS20 1WEne/2023 EVIELYN VALERIA TITUARA ooy 300,000 5.0402150 1,542.06 EZ1.000 5.1402150 4,220,123
FAC DOODDOZSES 1%WEne/2023 MOMICA PERALGACH] oox 5.000 5.0402150 30.84 E15.000 5.1402150 4,189.28
FAC 0OODD02S569 20VEne/2023 ANGEL TITUARA o0x &60.000 5.0402150 30841 T55.000 5.1402150 3,BE0.86
FAC 0000002582 24/Ene/2023 ANGEL TITUARA oox 80.000 5.0402150 411.22 &75.000 5.1402150 3469.65
FAC DODDDOZSEE 26/Ene/2023 DELFA LETICIA VILLALEA QUISIRUMBAY ooy 7.000 5.0402150 3598 658,000 5.1402150 3,433.66
FAC DOODD02S96 27/Ene/2023 BLANCA LUCITA MORALES oox 92.000 5.0402150 47290 576.000 5.1402150 296076
QDF 0000000001 31/Ene/2023 COELM FALAND ESTAMPADO FOR MAYOR oox 1,124.000 5.0338700 5,658.07 1,700.000 5.0699020 B,618.83
FAC 0000002544 10VFeby2023 TARQUINDG VELASQUEZ oox 50.000 5.0699020 253.50 1,650.000 5.0699020 B,365.34
FAC DOODDO2SE4 16/Feby2023 ROBERTO CABASCANGO oox 35.000 5.0699020 17745 1,615.000 5.0699020 B,1E7.8%
FAC ODOODD02SE4 16/Feby2023 ROBERTO CABASCANGOD oox 8.000 5.0699020 40.56 1,607.000 5.0699020 B,147.33
FAC DOODD02S65 16/FebyZ2023 CRISTINA MORALES oox 8.000 5.0699020 40.56 1,599.000 5.0699020 B,106.77
ODP 0000000008 28/Feby2023 COELA FALAND ESTAMPADD FOR MAYOR ooy 150.000 5.03388%0 906.10 1,779.000 5.0662580 ,012.87
FAC DOOODO2740 13/Mar/2023 LUIS CARLDS GUITARRA oox 15.000 5.0652580 3626 1,750.000 5.0662580 B916.61
FAC 0000002740 13Mar2023 LUIS CARLOS GUITARRA oox 4.000 5.0662580 w27 1,755.000 5.0662580 B,896.35
FAC DODDDOZTA6 15/Mar/2023 CESAR FLORES ooy 30.000 5.0662580 15199 1,726.000 5.0662580 EB,744.36
FAC DODDDOZ7TS54 1&/Mar/2023 DELFA LETICIA VILLALEA QUISIRUMBAY ooy 8.000 5.0662580 40.53 1,718.000 5.0662580 E,703.83
FAC DOODD02754 1&/Mar/2023 DELFA LETICLA VILLALBS QUISIRUMBAY o0x 13.000 5.0662580 E5.86 1,705.000 5.0662580 B637.97
FAC 0OODD0Z773 2Z/Mar/2023 DELFA LETICLA VILLALBA QUISIRUMBAY oox 6.000 5.0662580 30.40 1,699.000 5.0662580 B,607.57
FAC DODDDOZTTE 23 Mar/2023 CESAR FLORES ooy 32.000 5.0662580 162.12 1,667.000 5.0662580 E,445.45
FAC DOODD02779 24/Mar/2023 ROBERTO CABASCANGOD oox 10.000 5.0652580 50.66 1,657.000 5.06562580 B,394.79
FAC 0OODD02779 24/Marf2023 ROBERTO CABASCANGO o0x 9.000 5.0662580 45.60 1,648.000 5.0662580 B,349.19
FAC DOODDOZTEO 24/Mar/2023 TARQUINDG VELASQUEZ ooy 40000 5.0662580 20265 1,608.000 5.0662580 E,145.54
FAC DODDDOZE1S 28/Mar/2023 REGGIE DERICK VELASQUEZ CEPEDA ooy 31.000 5.0662580 157.05 1,577.000 5.0662580 T,9689.45
FAC DOODD02B45 D5/Abr/2023 DOSE CASTANEDA oox 8.000 5.0652580 40.52 1,559.000 5.06562580 794896
FAC 0000002848 05/Abr/2023 DELFA LETICIA VILLALEA QUISIRUMBAY oox 23.000 5.0662580 116.52 1,546.000 5.0662580 7,832.43
FAC DOODDOZBS51 D&fAbr/2023 ROBERTO CABASCANGOD ooy 31.000 5.0662580 157.05 1,515.000 5.0662580 767538
FAC DOODDO2SBE0 10VAbLr/2023 TARQUIND VELASQUEZ oox 50.000 5.0652580 25331 1,455.000 5.0662580 741207
FAC ODOODDOZE96 19AbLM2023 MARIA MATILDE SANTACRLUZ YAMBERLA o0x 3.000 5.0662580 1520 1,452.000 5.0662580 TA0E.87
FAC 0000002917 24/Abr/2023 MARIA ELIZABETH MEDINA BRAVD oox 70.000 5.0662580 35464 1,392.000 5.0662580 705223
FAC 0QOODDOZALE 24/Abr/2023 CARLOS GUITARRA ooy 27.000 5.0662580 136.79 1,355.000 5.0662580 6,915.44
FAC DOODD02921 25/Abr/2023 REBECA PILLALATA oox 2.000 5.0652580 1013 1,3563.000 5.06562580 £,905.31
FAC 0OODD02923 26/AbR2023 ALVARD COTACACHL oox 13.000 5.0662580 65.86 1,350.000 5.0662580 6,839.45
FAC 0QOODD0Z92S 26fAbr/2023 KAREN CAMPO ooy 30.000 5.0662580 15199 1,320.000 5.0662580 6,687 .46

FAC DOODOOZ92S 26/Abr/3023  WAREN CAMPD oox 15,000 5.0652580 BLOS 1,304,000 50652580 £,606.40



Anexo: 2 Kardex cortes

KARDEX VALORADO Paginas : 001
DESDE 01/ENERO/2023 HASTA 31/DICIEMBRE/2023 Enero, 25 del 2024 HORA : 08:45:19

Grupo : 03 PRODUCTOS TERMINADOS CORTES
Producto : C-T1 CORTE POLAR POR MAYOR

TP Descripcién ENTRADAS SALIDAS SALDOS
P Gt T proco . | Precio. | —Cant | Preciou] Preco | —Cant | Preciou. | Precio |

INI  D0O00DOD0L D1/Enef3033  INVENTARIO INICIAL 001 43,375.000 3.1097620 134,885.03 43,375.000 3.1087620 134,885.93
FAC 0000002485 D3/Enef2023  MARLA CARMEN DE LA TORRE 001 10.000 3.1097620 3110 43,365.000 3.1097620 134,B54.83
FAC DOO0DD24BE 03/EnefI023  GLADYS ISAMA 001 36.000 3.1007620 111.95 43,329.000 3.1087620 134,742.88
FAC 0000002487 D3/Enef2023  MARLA MORAN 001 42.000 3.1097620 130.61 43,287.000 3.1097620 134,612.27
FAC 0000002490 03/Enef2023  CESAR MAURICIO IMBAQUINGO 001 2.000 3.1097620 6.22 43,285.000 3.1087620 134,606.05
FAC 0000002499 0D5/Enef2023  EDILMA CACERES DE LA TORRE 001 105.000 3.1097620 326.53 43,180.000 3.1097620 134,279.52
FAC D0000D2502 O5/Enef2023  JOSE IPLALES 001 44.000 3.1097620 136.83 43,136.000 3.1087620 134,142.69
FAC 0000002504 05/Enef2023  BELEN BALDIVIESO 001 2.000 3.1097620 6.22 43,134.000 3.1097620 134,136.47
FAC DO000D2S06 D6/Enef2023  LUIS VEGA 001 90.000 3.1097620 279.88 43,044,000 3.1097620 133,856.60
FAC 0000002518 10/Enef2023  GLADIS YASELGA 001 40.000 3.1097620 124.39 43,004.000 3.1097620 133,732.21
FAC 0000002525 11/Enef2023  LUIS FABIAN LEMA 001 7.000 3.1097620 2177 42,997.000 3.1097620 133,710.44
FAC 0000002529 13/Enef2023  FACTURAS 001 13.000 3.1097620 40.43 42,984.000 3.1097620 133,670.01
FAC 0000002530 13/Enef2023  FACTURAS 001 13.000 3.1097620 40.43 42,97 1.000 3.1097620 133,629.58
FAC 0000002531 13/Enef2023  FACTURAS 001 13.000 3.1097620 40.43 42,958.000 3.1097620 133,589.16
FAC 0000002532 13/Enef2023  FACTURAS 0oL 13.000 3.1097620 40.43 42,945,000 3.1097620 133,548.73
FAC 0000002533 13/Enef3023  FACTURAS 001 13.000 3.1097620 40.43 42,932.000 3.1097620 133,508.30
FAC 0000002534 13/Enef2023  FACTURAS 0oL 13.000 3.1097620 40.43 42,919,000 3.1097620 133,467.88
FAC 0000003535 13/Enef2023  FACTURAS 001 13.000 3.1007620 40.43 42,006.000 3.1087620 133,427.45
FAC 0000002536 13/Enef2023  FACTURAS 001 13.000 3.1097620 40.43 42,893.000 3.1097620 133,387.02
FAC 0000003537 13/Enef2023  FACTURAS 001 13.000 3.1007620 40.43 42,B80.000 3.1087620 133,346.59
FAC 0000002538 13/Enef2023  FACTURAS 001 13.000 3.1097620 40.43 42,867.000 3.1097620 133,306.17
FAC 0000002539 13/Enef2023  FACTURAS 001 3.000 3.1097620 9.33 42,864,000 3.1087620 133,206.84
FAC 0000002540 14/Enef2023  SISA MALDONADO 001 17.000 3.1097620 52.87 42,847.000 3.1097620 133,243.97
FAC 0000002541 16/Enef2023  AMA GONZALES 001 250.000 3.1097620 777.44 42,597.000 3.1087620 132,466.53
FAC DO000002544 16/Enef2023  SISA MALDONADO 001 17.000 3.1097620 52.87 42,580.000 3.1097620 132,413.67
FAC D000DD2550 17/Enef2023  EVELYN VALERIA TITUARIA o001 500.000 3.1097620 1,554.88 42,080.000 3.1097620 130,658.78
FAC 0000002551 17/Enef2023  FABIAN MORALES 001 102.000 3.1097620 317.20 41,978.000 3.1097620 130,541.59
FAC 0000002552 1B/Enef2023  ANA GONZALES 001 36.000 3.1097620 111.95 41,942.000 3.1097620 130,429.64
FAC 0000002554 1B/Enef3023  LUTS SANTILLAN 001 24.000 3.1097620 463 41,918.000 3.1097620 130,355.00
FAC 0000002557 1B/ENef2023  MARLA MORAN 0oL 40.000 3.1097620 124.39 41,678.000 3.1097620 130,230.61
FAC 0000002558 1B/Ene 3023  JORGE EDISON YAMBERLA 001 26.000 3.1097620 a0.85 41,852.000 3.1097620 130,149.76
FAC 0000002559 1B/Enef2023  MARLA CARMEN DE LA TORRE 001 5.000 3.1097620 15.55 41,847.000 3.1097620 130,134.21
FAC 0000002562 19/Enef2023  LUIS DAVID DE LA TORRE DE LA TORRE o001 731.000 3.1007620 2,373.34 41,116.000 3.1097630 127,860.97
FAC 0000002563 19/Enef2023  JOSE MANUEL MALES ESPINOZA 001 4.000 3.1097620 12.44 41,112.000 3.1097620 127,B48.54
FAC DOO0DD256B 20/Ene 2023  SEGUNDO SANTILLAN CUSHCAGUA 001 21.000 3.1097620 65.31 41,091.000 3.1087620 127,783.23
FAC 0000002570 20/Enef2023  MARLA CARMEN DE LA TORRE 001 34.000 3.1097620 105.73 41,057.000 3.1097620 127,677.50
FAC 0000002574 21/Enef2023  LUIS FABIAN LEMA 001 18.000 3.1097620 55.98 41,039,000 3.1087620 127,621.52
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Anexo: 3 Estados financieros

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
del 01 de Enero del 2023 al 31 de Diciembre del 2023

INGRESOS

INGRESOS 685,270.39
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 685,270.39
VENTA DE BIENES £85,270.39
VENTA MATRIA PRIMA IMPORTADA 309,962.20
VENTA MATRIA PRIMA LOCAL 51.13
VENTA PRODUCTOS TERMINADO COBIIAS 18,816.62
VENTA PRODUCTOS TERMINADO CORTES 356,440.44
TOTAL INGRESOS 685,270.39
EGRESOS
EGRESOS £73,288.85
COSTOS DE VENTAS Y PRODUCCION 563,609.80
MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS 563,579.09
MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS63,579.09
COSTO DE VENTAS MATERIA PRIMA IMPORTADA 241,884.84
COSTO DE VENTAS MATERIA PRIMA LOCAL 37.61
COSTO DE VENTAS PROD. TER. COBIIAS 16,668.90
COSTO DE VENTAS PROD. TER. CORTES 300,923.91
COSTO DE VENTAS POR DESPERDICIOS 4,063.83
OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 30.71
CIF - MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 27.14
CIF - MANT. ¥ REP. DE MAQUINARIA 27.14
CIF - SUMINISTROS MATERIALES ¥ REPUESTOS ~ 3.57
CIF - REPUESTOS DE MAQUINARIA 3.57
GASTOS 20,248.63
GASTOS DE VENTAS 20,248.63

GV - APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDGA5.00

GV - SEGURD TIEMPO PARCIAL 45.00
GV - MANTENIMIENTO ¥ REPARACIONES 180.73

GV - MANT. ¥ REP. DE VEHICULOS 180.73
GV - COMISIONES 1,288.17

GV - COMISIONES A VENDEDORES EXTERNOS 1,288.17
GV - COMBUSTIBLES ¥ LUBRICANTES 13.39
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Anexo: 4 Resumen Informe de similitud

’a-.l turnlt |n Identificacién de reporte de similitud: 0id:21463:368771043
NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR
Isama_M_8voA_Tesis_corregido_2.pdf Hilda Isama

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES

16175 Words 84289 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMANO DEL ARCHIVO

56 Pages 567.3KB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Jul 17,2024 12:12 PM GMT-5 Jul 17,2024 12:13 PM GMT-5

® 5% de similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada
base de datos.

» 4% Base de datos de Internet + 1% Base de datos de publicaciones
- Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de
Crossref

« 4% Base de datos de trabajos entregados
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Anexo: 5 Recopilacion de datos
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Anexo: 6 Recopilacion de datos
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