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Resumen
Este estudio investiga el impacto de la educacion financiera en los habitos de ahorro de
los estudiantes de la Universidad Técnica del Norte (UTN) durante el periodo
académico 2023-2024. El principal objetivo es evaluar el nivel de conocimiento
financiero de los estudiantes, identificar los factores que influyen en sus habitos de
ahorro y promover la educacion financiera para mejorar sus habilidades de gestion
econdmica. Para ello, se emple6 una metodologia que incluye una encuesta y un modelo
Logit, utilizando efectos marginales para proporcionar una interpretacion significativa
de los resultados y validando el modelo con la curva ROC y una matriz de confusion.
Ademas, se aplicé un modelo econométrico basado en la teoria de "Nudge™ de Richard
H. Thaler, que analiza la influencia de la educacion financiera en el ahorro. El estudio
empled un disefio no experimental y un enfoque mixto, combinando variables
cualitativas y cuantitativas para obtener una vision integral del conocimiento financiero
de los estudiantes. Los resultados revelan que la educacion financiera ofrecida por la
UTN tiene un impacto no significativo en los habitos de ahorro. En conclusion, se
recomienda implementar programas educativos mas efectivos y estrategias especificas

para mejorar la gestion financiera de los estudiantes y apoyar sus metas a largo plazo.

Palabras claves: Educacién financiera, Habitos de ahorro, Nivel de conocimiento,

Teoria de "Nudge", estrategias financieras, gestion financiera.
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Introduccion
El presente trabajo de investigacion tiene como tema “El efecto de la educacion
financiera en los habitos de ahorro de los estudiantes de la Universidad Técnica del
Norte” con el fin de conocer la importancia de la educacién financiera en relacion a los

hébitos de ahorro en los estudiantes de la UTN.

1. Antecedentes
El manejo de las finanzas a nivel individual es un factor relevante que ha
experimentado transformaciones significativas a lo largo del tiempo. El progreso de la
ciencia, la era digital, la neurociencia, entre otras actividades econémicas, incentivan la
necesidad de aprendizaje sobre educacion financiera, en la que los individuos adquieren
la capacidad de administrar sus recursos responsablemente, para evitar situaciones de

pobreza o vulnerabilidad y asi, puedan enfrentar la realidad socioecondémica actual.

De acuerdo con Soto (2018) la educacién financiera abarca principios como la
administracion del dinero, los planes de ahorro, la generacién de ingresos y la inversion.
A la vez, que permite interactuar de manera eficaz con entidades financieras, acceder a
recursos monetarios, creando oportunidades de participacion en el mercado y elevando
el empoderamiento econdmico de los individuos. Los jovenes aprenden a desarrollar
ideas creativas para empresas 0 negocios, con el objetivo de implementarlas en el

campo laboral, forjando sus habilidades emprendedoras.

La inestabilidad financiera es un punto critico experimentado desde tiempo
atras. Pineda (2011), sefiala que la crisis de la Gran Depresion de 1929, provocé que
diversas entidades financieras de Estados Unidos y de paises europeos se liguen al
subconsumo Yy sobreinversion, debido a la caida de la bolsa de valores la crisis que, se
extendio a otras economias a nivel mundial. Por otro lado, el servicio de la banca ha
cambiado de manera sustancial, con el avance tecnoldgico. Las entidades financieras
tienen mas acercamiento con sus clientes en servicios financieros y desarrollan
estrategias para conocer los efectos que tiene la educacion financiera en la capacidad de
ahorro de los consumidores, ya que el ahorro, es considerado como una herramienta

para el desarrollo.



En este contexto, aprender sobre educacion financiera y el efecto que se produce
en la economia individual y social, se ha convertido en una necesidad. Lusardi (2003)
establece que el ser humano va cambiando sus necesidades a lo largo de su vida, por lo
cual el ahorro se vuelve un habito relevante que permite alcanzar los objetivos y metas

planificadas.

Desde la perspectiva de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmico (OCDE, 2018), las instituciones de educacion superior tienen el
compromiso de impulsar la ensefianza en materia de educacion financiera para que, los
estudiantes despierten sus habilidades y actitudes de ahorro. En esta misma linea,
Frisancho (2019) aboga que la educacion financiera sea un tema primordial en la malla
curricular de los estudiantes, de tal modo, que los jovenes puedan desarrollar actitudes
idoneas acerca del uso y manejo del dinero, ya que se enfrentan a mercados financieros
méas complejos, por ende, es un esfuerzo continuo que amerita dedicacion y

responsabilidad.

Alvarez et al. (2022) sefialan que el futuro esperado en base a una educacion
financiera juega un rol crucial en el desempefio de habitos de ahorro en los estudiantes
de educacién superior en Ecuador. La constante evolucion de herramientas tecnoldgicas
en el area financiera y su acceso de asistencia en linea, la forma en que las personas
administran su dinero continuara transformandose. Sin embargo, para garantizar que
estos avances beneficien a la sociedad, es necesario que la poblacién esté informada y

capacitada en cuestiones financieras.

En sintesis, la educacion financiera se ha posicionado como un componente
importante en la vida de los jovenes y adultos, ya que, presenta una relacion entre los
conocimientos financieros y la adecuada toma de decisiones, es decir, a mayor
conocimiento financiero, mayor probabilidad de tomar decisiones correctas con respecto
a las finanzas personales, sindnimo de una economia asertiva y mejores niveles de vida,
asi manifiesta Medina et al. (2023), por ende, la ausencia de educacién
financiera impide la toma de decisiones fundamentales en ahorro e inversion, ya que

existen vacios en la comprension de esenciales, como el valor del dinero.



2. Formulacion del problema

Valenzuela et al. , (2022) sefialan que, en la cultura actual, el consumismo
gobierna la vida de las personas y el ahorro va perdiendo poder y significancia entre los
jévenes universitarios. Por otro lado, a pesar de que las entidades financieras otorgan
oportunidades de acceso a recursos monetarios a edades mas tempranas, esto no va en
concordancia con las capacidades financieras de los jovenes, incrementando su estado
de vulnerabilidad y la alta probabilidad de equivocarse en sus decisiones econémicas 0
estar expuestos al fraude. De igual manera, Barajas et al. (2022) afirman que “la falta de
educacion financiera y ahorro es un inconveniente” el manejo inadecuado de los
recursos econdémicos tiene efectos negativos a largo plazo. En base a esto, se busca dar
respuesta a la siguiente pregunta de investigacion ¢Los habitos de ahorro de los
estudiantes de la Universidad Técnica del Norte estan basados en conocimientos de

educacion financiera?

3. Objetivos
3.1. Objetivo general

Determinar el efecto de la educacion financiera en los hébitos de ahorro de los

estudiantes de la Universidad Técnica del Norte.

3.2. Objetivos especificos
e Evaluar el nivel de conocimiento financiero, incluyendo habitos actuales
sobre el manejo de su dinero de los estudiantes de la Universidad Técnica
del Norte de pregrado modalidad presencial.
o Identificar que factores influyen en los habitos de ahorro de los estudiantes
de la UTN y su relacion con el nivel de conocimiento financiero.
e Promover la educacién financiera mediante estrategias especificas para

mejorar la gestion financiera de la poblacion objetivo.



4. Justificacion

Esta investigacion se enfoca en establecer los factores que inciden en la
educacién financiera y el efecto en los habitos de ahorro de los estudiantes de la
Universidad Técnica del Norte (UTN). Por lo tanto, se pretende indagar la importancia
de educacion financiera y su conexion con las decisiones de los jovenes gue cursan una

carrera universitaria, estando proximos a enfrentar el entorno laboral.

En la actualidad, la gestion financiera personal se ha considerado una habilidad
esencial para el futuro bienestar econémico y financiero. En este ambito, la educacion
financiera se presenta como un elemento fundamental para que los individuos tengan
herramientas necesarias para la toma de decisiones y responsables en lo que respecta a
sus recursos financieros. Comprender como la educacion financiera impacta en sus
habitos de ahorro no solo beneficiard al conocimiento académico, sino que también
permitira desarrollar estrategias efectivas que garanticen las competencias financieras
de los estudiantes durante y después de su educacion universitaria. Fomentar una cultura
financiera apropiada, es esencial para optimizar la gestion de recursos financieros y
econdémicos de los jovenes. Esto implica fortalecer estrategias de ahorro, ensefiandoles
que, para adquirir bienes, emprender proyectos o iniciativas, no es necesario recurrir a la

deuda; en su lugar, el ahorro puede facilitar el logro de sus objetivos financieros.

La educacion financiera y su conexion directa con los habitos de ahorro son
variables de vital importancia para comprender el éxito financiero y econémico de la
poblacion en general. Debido a su impacto en la actualidad, este tema necesita ser
estudiado a fondo he incorporarlo como parte integral de la cultura financiera para
promover el bienestar econémico de las personas. Sin embargo, la investigacion sobre
el efecto de la educacién financiera y su incidencia en los habitos de ahorro de los

agentes econdmicos es aun limitada.

En este contexto, esta investigacion pretende aportar con nuevos elementos a la
literatura académica sobre el tema. En primer lugar, se centra en una poblacién
especifica, los estudiantes de la UTN. Esta poblacién es importante de estudiar porque
representa a una parte importante de la poblacién imbaburefia. En segundo lugar, la

investigacion utiliza un enfoque mixto de investigacion, que combina métodos
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estadisticos cuantitativos y cualitativos. Este enfoque permite comprender el tema de
forma maés holistico. Ademas, la investigacion puede tener un impacto positivo en la
sociedad en general. Una sociedad con educacion financiera genera mayor capacidad de
resiliencia frente crisis econdmicas. En este medio, los beneficiarios directos son los que
conforman la comunidad académica de la UTN, quienes pueden utilizar el conocimiento
adquirido como una herramienta de ayuda en el ambito econémico. Los beneficiarios
indirectos incluyen a sus familias y a aquellas personas que pueden aprovechar este

trabajo en futuras investigaciones basadas en los datos recopilados.

La investigacion presenta algunas posibles limitaciones como la posibilidad de
que la informacion proporcionada por los participantes no sea completamente confiable,
ya que las respuestas estan sujetas a interpretaciones subjetivas. Otra limitacion son las
personas que no responden a la encuesta por desconocimiento o falta de interés.
Finalmente, una tercera limitacion es el tiempo para realizar la investigacion ya que se
debe cubrir un universo amplio y la recoleccion de datos podria tomar mas tiempo del

programado.
5. Estructura de la investigacion

La actual investigacion esté estructurada con una introduccion y seguida por tres

capitulos detallados a continuacion:

Introduccion: Se comienza con una breve introduccion al tema de la investigacion,
explicando la importancia y relevancia de la educacién financiera y los habitos de
ahorro, se presentan los objetivos, general y especificos, asi como la justificacion del

presente trabajo.

En el capitulo I, se presentan los fundamentos tedricos bajo los cuales se sustenta el
tema de investigacion: El efecto educacion financiera y hébitos de ahorro de los
estudiantes de la UTN.

En el capitulo 1, se describe la metodologia empleada en la investigacién, la técnica de
relacion de datos y la teoria que establece la variable independiente: educacion

financiera y la variable dependiente: habitos de ahorro.
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En el capitulo 111, se presentan el andlisis y la discusion de los resultados generados a
través de encuestas que permiten responder la pregunta de investigacion ¢La educacion
financiera influye de manera positiva en los habitos de ahorro de los estudiantes de la
UTN? Por ultimo, se detallan las conclusiones y recomendaciones finales del tema de

investigacion.
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Capitulo |

1. Marco teorico
En este capitulo se muestran los aspectos tedricos que fundamentan el tema de
investigacion vinculados con las variables educacion financiera y habitos de ahorro que
posteriormente van a ser demostrados con los resultados obtenidos a través de
encuestas. La presente investigacion toma en cuenta las contribuciones mas
significativas vinculadas con la educacion financiera y habitos de ahorro, las cuales se
encuentran en tesis, articulos cientificos, publicaciones y revistas cientificas de fuentes

primarias que estudian a jovenes que conforman la UTN.

1.1. Educacion Financiera

De acuerdo con Pellas y Castegnaro (2008), la educacion financiera debe
abordar varios aspectos claves, estos incluyen la comprension conceptual de la
educacion, la busqueda de libertad o independencia financiera, los fundamentos de la
economia, los conceptos de recursos y productividad, asi como el entendimiento del
dinero y las finanzas. La educacion financiera debe abordar de manera integral temas
practicos que incluyan las consecuencias del ahorro, la administracion del presupuesto a
nivel personal y familiar, el manejo del crédito, las modalidades de cancelacion, los
impuestos, los seguros, el régimen financiero, y las instituciones bancarias y no
bancarias. Ademas, se deben incorporar medidas de proteccion para una comprension

completa de la gestion financiera.

Verdn (2010) sostiene que la educacién financiera se mide habitualmente a
través de encuestas individuales gque indagan sobre variables financieras como el
ingreso, el ahorro, el crédito y la inversion. Las respuestas a estas encuestas se utilizan
para elaborar normas objetivas y subjetivas del conocimiento respecto a educacion
financiera, permitiendo una evaluacion detallada de la comprension y competencia
financiera de las personas, abordando asi aspectos especificos relacionados con las
decisiones economicas cotidianas, permitiendo conocer la amplitud y profundidad de

los conocimientos financieros.
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Arregui, et al. (2018) sefiala que medir la educacién financiera es compleja
porque no existen indicadores claramente definidos que den resultados sobre el nivel de
habilidades y conocimientos de una persona respecto al tema, alterando la precisién de
la competencia financiera de los agentes econdmicos. La diversidad de habilidades y
conocimientos que conforman la competencia complica la creacion de indicadores
universales que capturen de manera completa y precisa el panorama financiero del

individuo.

INEGI (2018) al analizar la educacion financiera, menciona que es necesario
tener en cuenta la comprension de conceptos, la habilidad en el manejo de herramientas,
y las actitudes y destrezas relacionadas con la gestion de recursos econémicos.
Asimismo, se destaca la importancia de evaluar la adecuada utilizacion de productos y
servicios financieros. En conclusiéon, la educacion financiera es un proceso
multidimensional que aborda varios aspectos clave, tanto conceptuales como practicos.
La medicion de la educacion financiera es un tema relevante que permite evaluar el
impacto en la cotidianidad de las personas sin importar su edad o nivel econémico, es
importante prestar atencion a los diversos enfoques antes mencionados por los

diferentes autores.

Pellas y Castegnaro (2008) resaltan la importancia de la educacion financiera
para la sociedad en general, no limitindose Unicamente a aquellos con una fuerte
participacion en los mercados financieros. El continuo desarrollo de conocimientos
financieros, fomenta destrezas, habilidades y actitudes, las cuales respaldan la toma de
disposiciones en asuntos relacionados con la distribucion del presupuesto y del gasto, la
inversién en educacion y otros temas financieros. La educacion financiera juega un
papel crucial en mejorar la calidad de vida, generar el desarrollo constante de

conocimientos, fomentar el respeto a los valores y cultivar habilidades practicas.

La cultura financiera incide significativamente sobre el bienestar financiero de
las personas. (Alvarez Diego, 2020) sefialan que las personas con una cultura financiera
solida tienden a tomar decisiones financieras informadas y a alcanzar sus objetivos. Por
ende, la educacion y cultura financiera promueven la comprension y aceptacion de
servicios financieros puede mejorar la participacién de la poblaciéon en la economia,
cuando las personas tienen acceso a productos y servicios financieros, estan en una

mejor posicion para tomar decisiones financieras informadas y para alcanzar sus metas
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financieras. Esto puede conducir a una mayor participacion en la economia, ya que las

personas tienen mas recursos para invertir en su educacion, su salud y sus negocios.

1.2. Fundamentos tedricos de educacion financiera

La educacion financiera constituye un proceso de aprendizaje que abarca
conceptos y destrezas necesarias para garantizar la toma de decisiones financieras
informadas. Segun Lopez (2016) el 70% de los millennials enfatiza que sus metas
primordiales son disfrutar la vida, tener buena salud y estabilidad en sus finanzas y el
58% reconoce que un elemento esencial para alcanzar sus metas es el ahorro. La
educacién financiera puede asistir a las personas a administrar sus finanzas personales,
ayuda a establecer metas financieras, desarrollar un presupuesto y a tomar decisiones
financieras con responsabilidad. La falta de comprensién del sistema financiero es un
obstaculo que impide a los jovenes construir un historial crediticio adecuado al mismo
tiempo que, mantiene un manejo irresponsable de los instrumentos financieros que

dispone, convirtiéndose en un severo problema a futuro.

Segun Martin (2007) la educacidn financiera es necesaria y se debe enfocar el
tema desde varios ambitos. Este autor sefiala que algunos hogares cometen errores en
sus decisiones financieras, especialmente aquellos con pocos ingresos y con menor
nivel educativo. Ademas, establece una conexion entre la ampliacion del conocimiento
y el comportamiento financiero, lo que sugiere que aumentar estos conocimientos

conduce a resultados financieros mejores.

1.2.1. Finanzas personalesy el consumo responsable
Enriquez et al. (2021) sefialan que la incorporacidn de conceptos financieros en
la sociedad abre la puerta a la utilizacion de recursos valiosos para la toma de
decisiones, tales como evitar endeudamientos, gastos superfluos, inversiones de alto
riesgo, fraudes, entre otros. Este enfoque contribuye a la formacion de una sociedad
bien informada, orientada hacia el desarrollo sostenible de sus economias, asi como al

bienestar tanto a nivel individual como familiar.

Aval (2013) sefiala que, en base a una investigacion aplicada a 5000
ecuatorianos, evidencio la situacion de acuerdo a las siguientes cifras: el 59% de los
ecuatorianos padecen la falta de dinero para pagar sus deudas, el 56% afirma que debe

recurrir a créditos para pagar deudas, el 78% realiza planes financieros subjetivos que
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no son planificados u organizados de manera adecuada. Esto nos permite corroborar la
gran necesidad de preparacion de los ecuatorianos en el area de la educacién financiera.
En el caso de la etapa universitaria las barreras son mayores, dado que, es el momento
en que se comienza con la vida laboral. Los primeros errores que puede cometer un
joven es administrar de manera inadecuada su primer sueldo e incluso al no presentar la
cultura de ahorro, puede malgastar su dinero y presentar serias deficiencias en la gestion

personal de sus finanzas.

1.3. Principios de la educacion financiera

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2018) establece como
principios fundamentales de la educacion financiera a los siguientes: presupuesto,
deuda, inversién y planificacién financiera. Promoviendo asi el acceso y uso de
asistencia financiera, garantizando seguridad al consumidor y mejorando las
capacidades financieras de la poblacion, facilitando la comprension, aprendizaje y
aplicacion efectiva de los conceptos financieros, asi como la promocién de la adopcién
de buenos habitos financieros y la creacion de una cultura de planificacién financiera y
prevencion de riesgos. La educacidn financiera es el proceso de obtener conocimientos,
habilidades y condiciones para tomar decisiones financieras responsables, la educacion
financiera es importante para todos, independientemente de su edad, nivel de ingresos o

situacion financiera.

Gabriel et al. (2021) sefiala que algunos paises de Latinoamérica, incluyendo
Ecuador, han implementado iniciativas de educacién financiera. Estas iniciativas son
desarrolladas por entidades publicas, privadas y la sociedad civil, con el objetivo de
mejorar la toma de decisiones financieras y el bienestar de las personas. A pesar de los
esfuerzos realizados, los resultados en Ecuador ain no son los esperados. La sociedad
necesita una Estrategia Nacional de educacion financiera que sea integral, articulada,
focalizada, evaluable e innovadora. Esta estrategia debe ser un compromiso del estado
ecuatoriano, en conjunto con la participacion de la sociedad civil, la academia y el

sector privado.
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1.3.1. Inclusién financiera
Arregui et al. (2018) explican que la inclusion financiera se basa en la idea de
que todas las personas, sin importar su situacion econémica, deben tener acceso a
productos y servicios financieros que les ayuden a mejorar su bienestar. Esto abarca el
acceso a cuentas bancarias, créditos, seguros y otros servicios financieros que faciliten
el ahorro, la inversion y la proteccion de sus recursos. La inclusion financiera es crucial
porque contribuye a reducir la pobreza y mejora la gestion de las finanzas personales,

ayudando a disminuir la exclusion financiera.

1.4. Conocimientos financieros

En un mundo cada vez mas globalizado, la OCDE (2012) destaca la importancia
de los conocimientos financieros como una herramienta esencial para tomar decisiones
acertadas. Estos conocimientos son cruciales para comprender el funcionamiento del
sistema financiero, gestionar recursos de manera eficiente y alcanzar objetivos
financieros a corto, mediano y largo plazo. Thaler (2005) en sus investigaciones se
centran en las anomalias del mercado desde una perspectiva conductual, ha contribuido
significativamente a este campo. Sus estudios le otorgaron el premio Nobel de

Economia en 2017.

1.4.1. Instrumentos y Herramientas Financieras

Bonilla et al. (2022) definen los conocimientos financieros como el conjunto de
habilidades, conceptos y actitudes que permiten a las personas comprender y gestionar
sus finanzas de manera eficaz. Estos conocimientos son cruciales para todos sin
importar su edad, nivel de ingresos o situacion financiera. Los conocimientos
financieros capacitan a las personas para tomar decisiones informadas y elegir
productos y servicios financieros que se concuerden a sus necesidades y objetivos, tales
como metas financieras, ahorro para la jubilacion, educacion de sus hijos y otras
necesidades futuras. Ademas, ayudan a evitar fraudes financieros y el endeudamiento

excesivo.

Dominguez (2013) menciona que el principio del conocimiento financiero para
jovenes se refiere a la importancia de adquirir un entendimiento de los productos,
conceptos y riesgos financieros, asi como desarrollar habilidades para tomar decisiones
informadas a lo largo de la vida, desde una edad temprana. La educacién financiera

abarca tres aspectos fundamentales: i) adquirir conocimientos y comprension en
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finanzas, ii) el desarrollo de competencias en este ambito, y iii) la practica de la
responsabilidad financiera. Por consiguiente, se recomienda que la educacion financiera
sea un proceso continuo a lo largo de la vida, iniciandose de manera gradual desde
edades tempranas. Este principio fundamenta la importancia de dotar a los jovenes de
las habilidades y conocimientos necesarios para gestionar efectivamente sus asuntos

financieros a lo largo de su vida.

El conocimiento financiero es un componente fundamental de la alfabetizacion
financiera, que abarca los conocimientos y habilidades necesarios para gestionar los
recursos financieros de manera eficiente y responsable. Garcia (2021) sefiala que el
conocimiento financiero puede evaluarse mediante preguntas que examinan la
comprension de conceptos basicos de finanzas personales, como el interés compuesto,
la inflacion, el riesgo y la diversificacion. El autor destaca que, en Meéxico, el nivel de
conocimiento financiero es especialmente bajo entre mujeres, jévenes y grupos con

menor nivel educativo y socioecondémico.

Compen et al. (2019) manifiesta que el conocimiento financiero de los jovenes
es insuficiente, como lo demuestran los bajos resultados obtenidos en las pruebas de
alfabetizacion financiera realizadas por el Programa para la Evaluacién Internacional de
los Alumnos (PISA) de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico
(OCDE). Esto es preocupante, ya que el conocimiento financiero mejora el
comportamiento financiero deseable tanto a corto como a largo plazo, y se correlaciona
con una mayor acumulacion de riqueza, una mejor gestion de la deuda y una mayor

planificacion de la jubilacion.

1.5. Comportamientos y actitudes financieras
El Instituto Universitario de Analisis Economico y Social (2013), sefiala que las
personas tomen decisiones financieras adecuadas y responsables, con el fin alcanzar sus
metas econdmicas a largo plazo y evitar situaciones de riesgo. Por lo tanto, es
fundamental desarrollar competencias para la toma decisiones financieras informadas y
responsables en el transcurso de la vida, lo que implica desarrollar aptitudes necesarias
para ejercer una responsabilidad financiera. Asimismo, se destaca la importancia de

fomentar una mentalidad financiera sana en el ambito econdmico. Estos aspectos son
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fundamentales para que los jovenes puedan enfrentar los retos financieros del futuro de

manera efectiva y responsable.

Segun Murfioz (2023) expone que las decisiones financieras de los individuos
estan fuertemente influenciadas por sus emociones, intuiciones y sesgos cognitivos, lo
que a menudo resulta en comportamientos que se desvian de la racionalidad econémica.
También destaca varias anomalias conductuales que afectan a las decisiones financieras,
como la aversion a las pérdidas, el efecto dotacion, el efecto marco, la heuristica de la
representatividad, la contabilidad mental y el autocontrol. También discute como la
educacion financiera puede mitigar los efectos negativos de estos sesgos conductuales y
mejorar la capacidad de las personas para tomar decisiones financieras Optimas,
aumentando su confianza y conocimiento financiero. Por lo tanto, una comprension de
estos comportamientos y actitudes financieras es esencial para mejorar la toma de

decisiones financieras y promover el bienestar econémico.

Shanava y Vanishvili (2021) destacan la importancia del comportamiento y las
actitudes financieras en la educacion financiera. El comportamiento financiero se refiere
a como las personas gestionan sus finanzas personales y familiares, establecen metas
financieras, ahorran, presupuestan, planifican para imprevistos y la jubilacion, se
endeudan y utilizan productos financieros. Por otro lado, las actitudes financieras se
relacionan con las creencias y valores de los individuos sobre el dinero y las finanzas.
Los autores emplearon técnicas de analisis factorial y de indice de afinidad para
clasificar y caracterizar a la poblacion georgiana segun estos criterios. Concluyeron que
la educacion financiera en Georgia esta en un nivel intermedio, lo que subraya la
necesidad de fortalecer las iniciativas para mejorar la alfabetizacion financiera en el

pais.

Sesini y Lozza (2023) sefialan que las actitudes y comportamientos financieros
son un campo de estudio complejo y multifacético. Los autores argumentan que la
relacion entre las actitudes hacia el dinero y los comportamientos financieros es
intrincada y esta influenciada por una variedad de factores psicolégicos y
socioecondmicos. En su revision sistemética, identificaron varias dimensiones clave de
la actitud hacia el dinero, incluyendo las creencias y valores asociados con el dinero, las
emociones y sentimientos hacia el dinero, y las conductas y practicas relacionadas con

el manejo del dinero. Estas dimensiones, a su vez, pueden influir en una variedad de
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comportamientos financieros, desde el ahorro y la inversion hasta el gasto y la deuda.
Los autores también destacan la importancia de considerar el contexto cultural y
socioecondmico en el que se desarrollan estas actitudes y comportamientos,
proporcionando una vision integral y matizada de las actitudes y comportamientos
financieros, subrayando la necesidad de un enfoque multidimensional y contextual para

entender estas cuestiones.

1.6. Habitos de ahorro

El ahorro es una préactica financiera fundamental que puede ayudar a las
personas a alcanzar sus metas financieras, como comprar una casa, ahorrar para una
jubilacién o pagar la educacion de los hijos. Lusardi y Mitchell (2023) sefiala que los
habitos de ahorro son las conductas que las personas adoptan para ahorrar dinero, los
habitos de ahorro pueden variar de persona a persona, pero algunos habitos comunes
incluyen establecer un presupuesto, destinar una parte de los ingresos al ahorro, y evitar
gastar dinero innecesariamente. Sin embargo, el ahorro puede ser un desafio para

muchas personas, ya que requiere disciplina y constancia.

Segun Friedman (2006) la toman decisiones financieras racionales de las
personas, basandose en su conocimiento y comprension de las opciones disponibles, la
educacion financiera puede mejorar el conocimiento y la comprension de las personas,
lo que puede conducir a mejores decisiones financieras, como el ahorro. Por ende, para
mejorar los habitos de ahorro, es importante comprender los factores que influyen en
ellos, las personas que comprenden los factores que influyen en sus habitos de ahorro
pueden tomar medidas para mejorarlos, partiendo de un enfoque conductual sostiene
que los habitos de ahorro estan influenciados por factores psicoldgicos, como las
emociones, los sesgos cognitivos y los habitos. Las personas ahorran més dinero cuando
tienen emociones positivas hacia el ahorro, como la sensacién de seguridad o la
sensacion de logro. Ademas, las personas que tienen habitos de ahorro establecidos son
mas significativos al momento de ahorrar dinero que las personas que no tienen habitos

de ahorro establecidos.

Segun Alvares et al. (2022) sefialan que las personas tienen un enfoque a corto
plazo ya que ahorran mas dinero cuando tienen mas ingresos, las personas que tienen un

salario alto son méas propensas a ahorrar dinero que las personas que tienen un salario
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bajo. Ademas, las personas que esperan jubilarse pronto son mas propensas a ahorrar
dinero que las personas que esperan jubilarse mas tarde, si las personas ahorran dinero
durante su vida laboral para tener suficientes fondos para la jubilacion, si las personas
ahorran dinero para mantener su nivel de consumo en el futuro, incluso si sus ingresos
disminuyen y si las personas ahorran dinero, tienen mas ingresos que gastos. Los
habitos son comportamientos que se aprenden y se realizan de forma automatica. Por lo
tanto, las personas son mas propensas a ahorrar dinero si tienen habitos de ahorro

establecidos.

Segln Sanchez et al. (2019) sefiala que es importante mejorar los habitos de
ahorro de las personas. Los habitos de ahorro estan influenciados por una variedad de
factores, tanto econdmicos como conductuales. Los factores econdmicos, como los
ingresos y los gastos, juegan un papel importante en los habitos de ahorro. Para
optimizar los habitos de ahorro, es importante comprender los factores que influyen en
ellos. Las personas que comprenden los factores que influyen en sus habitos de ahorro

pueden tomar medidas para mejorarlos.

Los habitos de ahorro son un factor importante para la salud financiera de las
personas. Segun el Banco Mundial (2022), las personas con habitos de ahorro
saludables tienen un mayor nivel de bienestar financiero que las personas con habitos de
ahorro poco saludables. Los habitos de ahorro estan influenciados por una variedad de
factores, tanto econdmicos como conductuales. Sin embargo, los factores conductuales,
como las emociones, los sesgos cognitivos y los habitos, también juegan un papel

importante.

1.6.1. Teorias sobre el comportamiento del ahorro

Teorias Percepciones

Teoria de Keynesiana Teoria de la subinversién de Keynes una baja de la tasa de interés
no era razon suficiente para un incremento de la inversion, Keynes
argumenta que el ahorro excesivo puede debilitar la economia,

mientras que un consumo e inversion saludables la impulsan.

Teoria del nudging (empujén), ElI miedo a la pérdida genera un efecto “manada” y el

economia conductual comportamiento del presente ayudan a explicar por qué las

personas no siempre ahorran lo suficiente, incluso cuando saben

que es importante. Thaler (2018)

Teoria del ciclo vital: Un La teoria del ciclo vital se centra en la relacion entre la riqueza y

Enfoque en la Riqueza, el los recursos perpetuos, como los ingresos permanentes y la
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Ahorro y la Desigualdad herencia. Rechazan la idea del consumo como una funcion del
ingreso actual, reconocen la importancia del ahorro para la

planificacion financiera.

Teoria Keynesiana

Segun Brady (2018) sefiala que la teoria de Keynes en base a la educacién
financiera puede ayudar a las personas a encontrar un equilibrio entre el consumo
presente y el ahorro para el futuro. Esta formula implica que los ahorros estan
influenciados por la educacion financiera, los ingresos y la edad, siguiendo la
perspectiva keynesiana. Las investigaciones indican que la educacion financiera tiene
un impacto positivo en los conocimientos y comportamientos financieros,
especialmente cuando se introduce a una edad temprana. Sin embargo, existen desafios,
ya que muchos estudiantes carecen de conocimientos financieros avanzados, 1o que

puede generar problemas como el endeudamiento.

Ahorro = a + B1(Educacion Financiera) + B2(Ingresos) + B3(Demografia)
+ B4(habitos de ahorro) + B5(Inversion)

+ B6(objetivos financieros) + w

Teoria de Nudges, economia conductual

Segun Thaler (2017), un pionero en la economia conductual, esta disciplina
integra la psicologia con la economia para comprender mejor las decisiones financieras.
En el &mbito del ahorro, Thaler introdujo la Teoria del Empujon en 2008, la cual sugiere
pequefias intervenciones que incentivan a las personas a tomar decisiones beneficiosas a
largo plazo, aunque puedan requerir esfuerzo. Estas intervenciones, conocidas como

'nudges' 0 empujones, promueven el ahorro sin restringir la libertad de eleccién.

La economia conductual, abre nuevas perspectivas para comprender y fomentar
el ahorro, mejorando el bienestar econdmico de las personas, esta teoria utiliza el efecto

“manada” para guiar sutilmente a las personas hacia la toma de decisiones beneficiosas
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sin restringirlas, el efecto “manada” influye en la toma de decisiones al crear pruebas
sociales y conformidad, que la teoria del empujon puede aprovechar para promover
conductas positivas. Para respaldar la teoria del nudging, se puede calcular a través del
modelo econdmico de decision basandose en la economia conductual, que relaciona
elementos de la psicologia en el analisis economico tradicional, EI modelo demuestra
como un se puede influir en las decisiones de los individuos al alterar su percepcion de
las opciones disponibles. Este enfoque puede aplicarse a diversas situaciones, como

decisiones de salud, ahorro, educacion, y consumo energético.
Caracteristicas

1. Preferencias y Utilidad: Los individuos tienen una funcion de utilidad que

depende de un conjunto de elecciones.

2. Limitaciones Cognitivas: Los individuos no siempre toman decisiones éptimas

debido a sesgos cognitivos y limitaciones en la informacién.

3. Nudge (Empujoncito): Una intervencion que altera el contexto de decisién sin

cambiar las opciones disponibles.

La funcion de preferencia de una persona puede ser influenciada por el
‘Nudge', que se estructura en una regresion logistica para analizar la propension
al ahorro. Esta regresion considera diversos factores que determinan la
probabilidad de que una persona desarrolle una cultura de ahorro. EI modelo
econométrico correspondiente se define matematicamente de la siguiente

manera:

o _ 1
' e BiX e

Donde:

e ¢ =Numero de Euler

BjXj = Vector suma producto de los betas y las observaciones de cada X

e ¢i= Error.

Pi = Propension a ahorrar

e = Factores determinantes
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La Teoria del Ciclo Vital

La teoria del ciclo vital emerge como un marco conceptual fundamental para
comprender la dindmica de la riqueza, desafiando la nocion tradicional del consumo
como una mera funcion del ingreso actual. La OCDE (2012) manifiesta que gracias al
Economista Franco Modigliani en su trabajo de 1958 titulado "Motivo del Ahorro y la
Composicion de la Riqueza" se establece la relacion crucial entre la riqueza y los
recursos perpetuos, como los ingresos permanentes y la herencia. EI concepto del
consumo Unicamente del ingreso genera controversia, en relacion a la teoria del ciclo
vital reconoce la importancia del ahorro como una estrategia fundamental para la
planificacion financiera. En este contexto los individuos tienden a exhibir una mayor
propension al ahorro cuando reciben ingresos de capital, como la herencia, en
comparacion con ingresos permanentes provenientes del trabajo. Este comportamiento
se explica por la percepcién de los ingresos de capital como un recurso adicional que no

esta directamente relacionado con el estilo de vida actual.

En conclusién, la teoria del ciclo vital ofrece una perspectiva valiosa para
comprender la dinamica de la riqueza, el ahorro y la desigualdad. Su enfoque en los
recursos perpetuos, la planificacion financiera y la influencia de la edad y la herencia
proporciona una base solida para analizar las politicas pablicas relacionadas con la

seguridad social, la jubilacion y la distribucion de la riqueza.
Cit = 0+ p1Yit + B2Wi + B3Ageit + [4Ageit2 + cit
Donde:
e (Cit: Consumo del individuo i en el periodo t.
e Yit: Ingreso del individuo i en el periodo t.
e Wit Riqueza del individuo i en el periodo t.
e Ageit: Edad del individuo i en el periodo t.

e Ageit2: Cuadrado de la edad para capturar posibles efectos no lineales de la

edad en el consumo.

e git: Término de error.
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1.6.2. Factores que influyen en los habitos de ahorro
Los habitos de ahorro son un comportamiento complejo que se ve influenciado
por diversos factores, tanto individuales como sociales. factores que influyen en los
habitos de ahorro. El articulo de Morales (2023) sefiala que las decisiones de ahorro no
son Unicamente racionales y se ven influenciadas por factores individuales y factores
sociales. Promover una cultura del ahorro requiere una intervencion integral que aborde

tanto los factores individuales como sociales.

Factores individuales

El ingreso El ingreso disponible es un factor determinante del ahorro. A mayor ingreso, mayor

capacidad de ahorro.

Educacion Las personas con mayor nivel educativo tienden a tener un mayor conocimiento

financiero y mejores habitos de ahorro.

Actitud hacia el Las personas con menor aversion al riesgo tienden a ahorrar menos, ya que estan

riesgo mas dispuestas a invertir en activos mas riesgosos.

Planificacién Tener un plan financiero definido y seguirlo puede motivar a las personas a ahorrar
financiera regularmente.

Metas Tener metas financieras especificas y realistas puede motivar a las personas a
financieras ahorrar para alcanzarlas.

Factores sociales

Normas sociales Las normas sociales sobre el ahorro pueden influir en las decisiones
individuales. Si la mayoria de las personas en un grupo social ahorran, es mas

probable que los individuos de ese grupo también ahorren.

Acceso a productos La disponibilidad de productos financieros accesibles y faciles de usar puede

financieros facilitar el ahorro.

Politicas publicas Las politicas publicas, como los programas de educacion financiera y los

incentivos fiscales al ahorro, pueden promover el ahorro entre la poblacion.

1.7. Educacion Financiera y habitos de ahorro
La educacion financiera es esencial para fomentar habitos de ahorro saludables.

Las personas con una solida educacion financiera tienden a comprender mejor la
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importancia del ahorro, a establecer objetivos de ahorro y a tomar decisiones financieras
informadas. ElI Banco de Desarrollo del Ecuador (2022) destaca que su Programa de
Educacion Financiera (PEF) enfatiza la necesidad de mejorar los habitos de ahorro,
subrayando que la educacion financiera es una herramienta crucial para motivar a la
sociedad a desarrollar estos habitos. Gobiernos, instituciones educativas y
organizaciones sin fines de lucro pueden contribuir significativamente a la promocion
de la educacién financiera. Medidas como el establecimiento de metas de ahorro que
sean especificas, medibles, alcanzables, relevantes y con un plazo determinado pueden

ayudar a las personas a mantenerse motivadas en su esfuerzo por ahorrar.

Segun Guerrero et al. (2020) el bajo nivel de ahorro formal en las instituciones
financieras refleja una cultura de ahorro deficiente, la cual se debe a la falta de
educacion financiera y a la escasa prevencion y concienciacion sobre posibles
escenarios futuros. En situaciones como la planificacion educativa para los hijos o la

prevision funeraria, el uso del dinero ahorrado puede resultar crucial.

Los hébitos de ahorro son fundamentales para la estabilidad financiera y el
crecimiento econdmico personal, segun destaca Garcia, et al. (2020) el ahorro facilita
una gestion mas efectiva de las finanzas y una preparacion adecuada para el futuro,
abogando por practicas como establecer metas de ahorro, elaborar un presupuesto y
cefiirse a €l, asi como evitar gastos innecesarios. Ademas, resalta el valor del ahorro
como una reserva financiera invaluable en tiempos de crisis econémica, proporcionando
seguridad financiera. También subraya la capacidad del ahorro para habilitar
inversiones generadoras de ingresos adicionales. Por lo tanto, los habitos de ahorro son
esenciales para la gestion financiera personal, y su desarrollo, induciendo a una mayor

estabilidad financiera y abrir oportunidades econdémicas significativas.
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Capitulo 11

2. Metodologia
La investigacion analiza el nivel de la educacion financiera en los habitos de

ahorro de los estudiantes de la UTN de pregrado, modalidad presencial. El propdsito
central de la investigacion fue evaluar cbmo estas dos variables se relacionan. Se opto
por recopilar datos de la poblacion academica, para realizar una recoleccion de dados

aplicando una encuesta a los estudiantes.

2.1. Descripcion del area de estudio
El presente estudio se realizara en el campus de la Universidad Técnica del
Norte, ubicada en la Av. 17 de Julio y General José Maria Cérdova, barrio El Olivo,
Ibarra, Imbabura, Ecuador.

Figura 1
Ubicacidn geogréfica de la Universidad Técnica del Norte
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La UTN ofrece una amplia gama de programas de estudio en las areas, las areas

de estudio de la UTN se dividen en las facultades mostradas en la Tabla 1.

Tabla 1

Datos de estudiantes presenciales matriculados en el segundo periodo académico
FACULTAD # Estudiantes
Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (FICA) 1715
Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas (FACAE) 1651
Facultad de Ingenieria en Ciencias Agropecuarias y Ambientales (FICAYA) 1237
Facultad de Educacién Ciencia y Tecnologia (FECYT) 2707
Facultad de Ciencias de la Salud 1325
Total 8635

Nota. UTN (2024) Pagina oficial Cifras

2.2. Proceso metodoldgico de la investigacion

Figura 2
Diagrama de proceso de la metodologia

Aplicacion de
encuestas a la
muestra

Definicion del Elaboracion de
problema las encuestas

Conclusiones Discusion y
de la analisis de
investigacion resultados

Recopilacion
de datos de
encuestas

Nota. Elaboracién propia

2.3. Enfoque
Esta investigacion tiene un enfoque mixto ya que las variables que se usaron son

de carécter cualitativo y cuantitativo para adquirir informacion sobre el nivel de
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conocimiento financiero, desglosando indicadores como habitos de ahorro y los factores
que influyen. Las variables educacion financiera y habitos de ahorro se pueden
relacionar debido a que se mide fenémenos reales en la sociedad estableciendo una

causa-efecto.

2.4. Disefio
La investigacion aplicada a la poblacion objetivo, emplea un disefio no
experimental ya que permite observar los habitos de ahorro reales de los estudiantes en
su contexto natural y de corte transversal porque implica la recoleccion de datos en un

solo punto en el tiempo, durante el segundo semestre del afio académico 2023-2024.

2.5. Alcance

Esta investigacion tiene un alcance descriptivo porque analiza la situacion
socioecondmica de los estudiantes, exploratorio ya que se utilizaron encuestas
presenciales en la UTN. Ademas, tiene un enfoque explicativo al estudiar la relacion
entre los habitos de ahorro (variable dependiente) y la educacion financiera (variable
independiente). El estudio aborda un tema que no ha sido profundamente investigado y
analizado, con un alcance limitado en cuanto al sesgo de las respuestas obtenidas
mediante la herramienta de recoleccion de datos, considerando la medicion de las

variables dependiente e independiente.

2.6. Instrumento de investigacion
El instrumento de investigacion es la encuesta, aplicada a una muestra
representativa de estudiantes de la UTN modalidad presencial. Se disefi6 un
cuestionario estructurado incluyendo preguntas sobre las variables educacion financiera
y hébitos de ahorro, tomando en cuenta la situacion socioecondémica de la poblacién

objetivo.

Para medir el nivel de educacién financiera de los estudiantes se utiliz6 una
escala de Likert. Para medir los habitos de ahorro de los estudiantes se utilizo preguntas

dicotomicas y de escala sobre conocimiento financiero, habitos de ahorro, los objetivos
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de ahorro, etc. Para analizar los datos de la encuesta se utilizé variables como héabitos de

ahorro (variable dependiente) y la educacién financiera (variable independiente).

2.7. Estructura de instrumentos de recoleccién de informacién

Se aplico un cuestionario que esta dividido en las siguientes secciones:
Seccidn 1: Datos demogréaficos
Seccion 2: Conocimiento financiero

Seccion 3: Habitos de ahorro

2.7.1. Poblacion y muestra

La investigacion se centrd en los estudiantes de pregrado de la Universidad
Técnica del Norte, en la modalidad presencial. Se utilizo una muestra aleatoria
estratificada por conglomerados para asegurar la representatividad de los distintos
niveles académicos y carreras. El estudio incluyo a todos los estudiantes universitarios
de pregrado de todas las Facultades de la UTN durante el periodo comprendido entre
septiembre de 2023 - agosto de 2024, segun cifras proporcionadas por la UTN (2023),
gue suman un total de 8635 estudiantes en diferentes facultades. A continuacion, se

describe el método de calculo de la muestra.

_ 8635(0,5)2(1,96)2
(8635 —1)(0,05)2 + (0,5)2(1,96)2

n

Donde:

n = Tamafio de la muestra

Z = Nivel de confiabilidad = 95% = 1,96

o = Desviacion estandar de la poblacién, valor constante = 0,5
N = Poblacién (8635)

e = Error de muestreo = 0,05

Sustituyendo los valores en la formula da como resultado una muestra de

aproximadamente 368 individuos para estimar la proporcién de la poblacién a estudiar.
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2.7.2. Tratamiento de los datos

Se us6 un modelo probabilistico paramétrico Probit, y la representacion grafica
en la curva Roc para validar si discrimina correctamente la relacion entre las variables
mas significativas. Se aplico un modelo econométrico en base a la teoria del "empujon
(nudging) del Premio Nobel de Economia Richard H. Thaler (2018) relacionado con la
economia conductual incorporando variables socio-econémicas, de educacion financiera
conductual y los habitos de ahorro con el objetivo de medir el efecto de la educacion
financiera en los habitos de ahorro de los estudiantes de la UTN. Este modelo ayudo a
identificar los factores que influyen en la toma de decisiones al ahorrar y desarrollar
estrategias mas efectivas para promover la educacion financiera y el ahorro en la
poblacion objetivo dando a conocer la probabilidad de que los estudiantes de la UTN
ahorren en base a indicadores significativos para el modelo mostrados en la (Tabla 2).
Tabla 2
Variables y sus indicadores ajustados para significancia.

(dahorr) Indicador de la cultura de ahorro

(EDU_FIN) ¢Ha recibido formacion sobre educacion financiera en la universidad?
(INPORT_FIN) ¢Considera que tener objetivos financieros es importante?
(ESTRATEGIA_IN) ¢ Tiene una estrategia de inversion bien definida?
(METAS_F) ¢Qué tan interesado esta en tener metas financieras?
(REGISTRO_GI) ¢Usted lleva un registro de gastos e ingresos?

Nota. Modelo Probit

Por la necesidad de establecer solo una variable dependiente se procedid a
utilizar el método de percentiles, tal como se presenta en investigaciones como la de
Gebre (2018). Este autor analiza estadisticamente los habitos de ahorro de los
empleados con este método y segmenta los datos en grupos significativos segun los
niveles de ingresos, la educacion, la satisfaccion laboral y otros factores que influyen en
los habitos de ahorro. Esto permite una evaluacion integral de los patrones de ahorro de
diferentes grupos demograficos, como los empleados del gobierno frente a los
empleados privados, y la influencia de variables como el salario mensual, el nimero de

familiares dependientes y el costo de los gastos en las conductas de ahorro
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Tabla 3
Datos estadisticos de 368 encuestas realizadas a estudiantes de pre grado UTN
(sumatoria y percentiles)

Estadisticos
SUMATORIA
N Validos 368
Perdidos 0
Minimo 9
Maximo 33
Percentiles 25 19
50 22
75 24

Nota. Sumatoria y percentiles

El método de percentiles divide los valores en partes iguales. En este estudio, se
han dividido en tres percentiles, como se muestra en la Tabla 4, lo que permite observar
valores estadisticos como el minimo y el maximo. A partir de las respuestas de la
encuesta, se calculan los percentiles y se establecen intervalos con su respectiva
clasificacion, siguiendo investigaciones previas sobre la clasificacion y condiciones para
crear la variable Dummy (dahorr). Para la transformacion en variables binarias se ha
tomado en cuenta el percentil 25 representada por 0 (no tiene cultura de ahorro) y desde
el percentil 50 para adelante se representa por 1 (si tiene cultura de ahorro).

Tabla 4

Nivel de Cultura de ahorro

Percentil 25 Valores £ 21 No tiene cultura de ahorro
Percentil 50 Valores 2 22 tiene cultura de ahorro

Nota. Division de percentiles

La inclusion de la variable dummy se justifica porque al utilizar modelos
estadisticos para analizar el efecto de la educacion financiera en los habitos de ahorro de
los estudiantes de la UTN, la variable dummy " dahorr" se puede incluir como variable
de control para tener en cuenta las diferencias preexistentes en el comportamiento de

ahorro entre los estudiantes.

La validacion del modelo Probit se establecid a través de matriz de confusién y
la representacién grafica de la curva Roc generando la probabilidad de que un
estudiante de la UTN decida ahorrar o tenga cultura de ahorro. El empleo de percentiles

se aplicoO para generar una variable dummy “dahorr” para mejorar el andlisis y
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proporcionar informacion valiosa sobre la relacion entre la educacion financiera y el

comportamiento de ahorro.

2.7.3. Estructura del Modelo
La funcidn de utilidad de una persona puede ser afectada por el concepto de
'‘Nudge', siendo modelada mediante una regresion logistica que analiza la predisposicion
al ahorro en relacion con diversos factores que influyen en la probabilidad de que una
persona desarrolle habitos de ahorro. EI modelo econométrico descrito anteriormente se

expresaria matematicamente de la siguiente manera:

o1
' 14 eBiXte

Donde:

e = NUmero de Euler

BjXj = Vector suma producto de los betas y las observaciones de cada X
€l = Error.

Pi = Propension a ahorrar

e = Factores determinantes

Modelo estimado en el trabajo de investigacion:

1
1+ o+ B Xy + B2Xy + P3X3 + BaXs + PsXs + PeXo + f7X7 + PsXs + €

dahorr =

dahorr
_ 1
~ 1+ Bo + B, (CAMBIO. HFIN) + §,(CONOCIMIENTO. FIN) + B;(EDU.FIN) + S,(IMPORT.FIN) + S5 (INFO.EDUCF) + B, (ESTRATEGIA.IN) + B,(METAS_F) + B, (BENEF. AHO) + ¢;

dahorr = Nivel de Ahorro
B =intercepto
X,= Cambio de habitos financieros

X, = Conocimiento financiero
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X3 = Educacion financiera

X,- Importancia de objetivos financiera
Xs— Informacion de educacion financiera
X, = Plan de ahorro

X, = Metas financieras

Xg = Beneficios del ahorro

e =error de estimacion
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Capitulo 111

3. Analisis y discusion de resultados

El estudio sobre la educacion financiera en los habitos de ahorro de los
estudiantes de la Universidad Técnica del Norte nos proporciona una percepcion sobre
el nivel de conocimiento financiero y los habitos de manejo del dinero de los
estudiantes de pregrado presencial de esta institucion. A continuacion, se realiza un
analisis minucioso de los resultados de la investigacion, destacando los hallazgos clave
y sus implicaciones. En este capitulo estan los resultados obtenidos después de aplicar
la encuesta a los estudiantes de la Universidad Técnica del Norte de pregrado modalidad

presencial, asi, se obtiene los siguientes resultados.

3.1. Nivel de conocimiento financiero de los estudiantes de la UTN

Una comprension de las finanzas personales puede ayudar a los estudiantes a
tomar decisiones sobre sus gastos, ahorros, inversiones y deudas, contribuyendo a su
estabilidad financiera. Para evaluar el nivel de conocimiento financiero y los héabitos de
manejo del dinero de los estudiantes de la UTN de pregrado presencial, se realizé una
encuesta a una muestra representativa de la poblacion estudiantil presentada a
continuacion (Tabla 5)
Tabla 5
Datos de distribucion por conglomerados a través de facultades y niumero de estudiantes
de la UTN de pregrado del segundo periodo académico 2023-2024

Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (FICA) 1715 20% 73
Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas 1651 19% 70
(FACAE)

Facultad de Ingenieria en Ciencias Agropecuarias y 1237 14% 53
Ambientales (FICAYA)

Facultad de Educacién Ciencia y Tecnologia (FECYT) 2707 31% 115
Facultad de Ciencias de la Salud 1325 16% 56
Total 8635 100% 368

Nota. UTN (2023) Pagina oficial Cifras

La encuesta incluye preguntas sobre diversos temas relacionados con las

finanzas personales, datos demogréaficos, conocimientos financieros, ingresos, inversion
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y hébitos de ahorro. Los resultados de esta investigacion proporcionan informacién
sobre el nivel de conocimiento financiero y los habitos de manejo del dinero de esta
poblacion estudiantil.

Los resultados de las encuestas revelaron que los estudiantes de pregrado
presencial de la Universidad Técnica del Norte tienen un nivel de conocimiento
financiero medio bajo (Tabla 6).

Tabla 6
Nivel de conocimiento financiero

¢ Considera que tiene conocimientos Financieros?

Muy alto 1%
Alto 6%
Medio 60%
Bajo 29%
Ninguno 4%
100%

Nota. Encuesta aplicada a los estudiantes de la UTN

Como se puede evidenciar en la Figura 3, los estudiantes de la FACAE que
representan una quinta parte de la poblacion estudiantii UTN, tienen mayor
conocimiento financiero en comparacion con el resto de facultades, justificado por la
presencia de materias financieras que constan en la malla curricular, no como las demas
facultades que tienen caréacter técnico, educacional, salud.

Figura 3
Conocimientos financieros de los estudiantes obtenidos en la UTN clasificado por

facultades
FACULTAD

FACAE FECYT FICAYA FICA FCCSS

NO NO
z 2
% c
3 o
w =
S| [s5.71%] [rex]si

L = - = o m B R
g © © ©& o e & & & g g & & B8 o

Nota. Encuesta aplicada a los estudiantes de la UTN

=] o

OB @ D = = o m B R
s 8 &8 8 g g & & B8 o

35



En cuanto a la planificacion financiera, los resultados de las encuestas indican
que los estudiantes con ingresos mensuales inferiores a 100 dolares no ahorran
consistentemente debido a sus ingresos limitados. Por otro lado, las encuestas revelan
que los estudiantes con ingresos superiores a 101 ddlares tienden a mantener un plan de
ahorro de manera regular (Figura 4), lo que demuestra que el nivel de ingresos influye

en la planificacion financiera.

Figura 4

Los ingresos promedio de los estudiantes en relacion con la planificacion de los
mismos.
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Nota. Encuesta aplicada a los estudiantes de la UTN

Segun los resultados de las encuestas, una quinta parte de los estudiantes estudia
y trabaja a tiempo parcial (Figura 5). En cuanto a la gestion de los ingresos obtenidos
del trabajo, el 9.33% de estos estudiantes llevan un registro de sus gastos e ingresos. En
contraste, solo el 1.9% de los estudiantes que Unicamente estudian registra sus gastos e
ingresos. Esto sugiere que los estudiantes con ingresos tienden a administrar mejor su
dinero.

Figura 5
La actividad de los estudiantes en relacion con la organizacion de sus ingresos
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La investigacion muestra que la mayoria de los estudiantes obtienen sus ingresos

a traves de familiares (Figura 6), los estudiantes tienden a destinar la mayor parte de sus

ahorros en necesidades basicas como vivienda, alimentacion y transporte, si bien

algunos estudiantes ahorran una parte de sus ingresos, la tasa de ahorro general es

relativamente baja.

Figura 6

Procedencia de los ingresos de los estudiantes en relacion con el destino de los mismos
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Segun los resultados de las encuestas, la educacion financiera en la Universidad
Técnica del Norte es bastante limitada. Este punto destaca la conexion entre el
conocimiento financiero adquirido en la UTN y la comprensién de los beneficios del
ahorro (Figura 7). Los datos revelan que los estudiantes con mayor conocimiento
empirico entienden en mayor medida las ventajas del ahorro y cémo este puede mejorar
su estilo de vida.

Figura 7
Nivel de educacion financiera obtenida en la UTN en relacién con la comprension clara

de los beneficios del ahorro
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Nota. Encuesta aplicada a los estudiantes de la UTN

Los datos obtenidos a través de las encuestas realizadas, revelan que la mayoria
de estudiantes estan dispuestos a cambiar sus habitos financieros para alcanzar metas
mejorando asi su estilo de vida, pero un promedio bajo de la poblacion objetivo sefiala
que estd nada dispuesto a cambiar sus habitos mostrando asi que al comprender
reducidamente los beneficios del ahorro no hay interés en cambiar su estilo de vida
(Figura 8).
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Figura 8
Beneficios del ahorro en relacion con el compromiso a cambiar los habitos financieros
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Nota. Encuesta aplicada a los estudiantes de la UTN

En conclusion, los resultados de la investigacion resaltan la necesidad de
fortalecer la educacion financiera entre los estudiantes de pregrado presencial de la

Universidad Técnica del Norte.

3.2. Factores que influyen en los habitos de ahorro de los estudiantes de la UTN

y su relacion con el nivel de conocimiento financiero.

Para determinar los factores que influyen en los habitos de ahorro de los
estudiantes de la UTN, se utilizaron cuartiles y percentiles. Esto permitié comprender la
distribucion que influye en el comportamiento de este, la identificacion de estos factores
se realizd mediante un modelo econométrico Probit, el cual proporciona los siguientes
coeficientes:
dahorr

1
1+ Bo + B1(0.61) + $,(1.28) + B5(1.07) + B,(1.56) + Bs(1.23) + Bs(1.64) + B,(1.13) + B5(1.23) + ¢
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El modelo es estadisticamente significativo en un modelo de regresion lineal

conteniendo las siguientes etiquetas de las variables mas significativas:

(dahorr) Indicador de la cultura de ahorro
0=no tiene cultura de ahorro
1=si tiene cultura de ahorro

0=Nada dispuesto

(CAMBIO_HFIN) Disponibilidad a cambiar sus habitos financieros para alcanzar

metas
0= Nada dispuesto
1=Poco dispuesto
2=Dispuesto
3=Muy Dispuesto
4=Totalmente dispuesto
(EDU_FIN) Formacion de educacion financiera en la universidad
0= No
1=Si
(IMPORT _FIN) Tener objetivos financieros es importante
O=Indiferente
1=Nada importante
2=Poco importante
3=Importante

4=Muy importante

(INFO_EDUCEF) Procedencia de informacion sobre educacion financiera

0=Ninguno

1=Amigos o familiares
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2=Medios de comunicacion
3=Instituciones financieras

4=|nstruccion académica

(ESTRATEGIA_IN) Tiene una estrategia de inversion
0=Nada definida
1=Poco definida
2=Definida
3=Muy definida
4=Totalmente definida
(METAS_F) Interés en tener metas financieras?
0=Nada interesado
1=Poco interesado
2= Interesado
3=Muy interesado
4=Totalmente interesado
(BENEFI_AHO) Comprension de los beneficios del ahorro
0=Nada claro
1=Poco claro
2=Regularmente claro
3=Claro
4=Muy claro
(REGISTRO_GI) Registro de gastos e ingresos

0=Nunca
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1=A veces
2=En ocasiones
3=Casi siempre
4=Siempre

Para realizar una regresion logistica con todas las variables e identificar cuéales
son significativas, se seleccionaron ocho variables relevantes que formaron el modelo
Logit mas adecuado. En la Figura 9, se observa que el pseudo Rz es de 0.59, lo que
indica que el modelo explica el 59.84% de la variabilidad de la variable dependiente.
Ademas, se puede ver que el modelo global es estadisticamente significativo

Dentro de la significancia individual de las variables del modelo, se obtuvo
como resultado que las variables: CONOCIMIENTO_FIN, IMPORT_FIN,
INFO_EDUCF ESTRATEGIA_IN, METAS F y BENEF_AHO; resultaron
estadisticamente significativas al 1%, porque su valor P>|z| es menor al valor critico. La
variable CAMBIO_HFIN resultd ser estadisticamente significativa al 1%, ya que su
valor P>|z| es menor al valor critico; mientras que las variables EDU_FIN no es
estadisticamente significativas al 10%, debido a que los resultados de las encuestas
demostraron que la mayoria de los estudiantes no reciben materias de ciencias
administrativas y econémicas en la malla curricular académica ofrecida por la UTN en

las diferentes facultades.

Figura 9
El modelo logit que mejor se ajusta
Logistic regression Number of obs = 368
Wald chi2(8) = 106.73
Prob > chi2 = 0.0000
Log pseudolikelihood = -102.33571 Pseudo R2 = 0.5984
Robust
dahorr Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
CAMBIO_HFIN .61512 .2286525 2.69 0.007 .1669694 1.063271
CONOCIMIENTO_FIN 1.286426 .3325096 3.87 0.000 .6347194 1.938133
EDU_FIN 1.071992 .517626 2.07 0.038 .0574638 2.086521
INPORT_FIN 1.563743 .4146191 3.77 ©0.000 .7511044 2.376381
INFO_EDUCF 1.23914 .2007218 6.17 0.000 .8457329 1.632548
ESTRATEGIA_IN 1.649503 .283039 5.83 0.000 1.094757 2.204249
METAS_F 1.138376 .2653414 4.29 0.000 .6183169 1.658436
BENEF_AHO 1.237894 .2680351 4.62 0.000 .7125545 1.763233
_cons -21.45227 2.410254 -8.90 0.000 -26.17628 -16.72826

Nota. Modelo corrido en STATA
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Se utilizo efectos marginales para validar el modelo Logit proporcionando una
interpretacion mas significativa de los resultados del modelo, lo que significa que puede
predecir eficazmente el resultado de la variable (dahorr) en funcion de los valores

observados de las variables independientes mas significativas.

Los efectos marginales son los siguientes que se observan en la Figura 10 para
establecer la interpretacion individual. Los estudiantes de la UTN en promedio tienen
una probabilidad de no tener cultura de ahorro de un 54.05%. Si los estudiantes de las
facultades de la UTN que no tienen materias relacionadas con ciencias administrativas y
econdémicas tuvieran en su malla curricular materias para dar bases de educacion
financiera la probabilidad de que tenga cultura de ahorro sera del 24.91%.

Figura 10
Efectos marginales

. mfx

Marginal effects after logit

y = Pr(dahorr) (predict)
= .5405131

variable dy/dx std. Err. z P>lz| [ 95% C.I. ] X
CAMBIO~N .1527704 .0567 2.69 0.007 .041645 .263896 3.13587
CONOCI~N .3194951 .08292 3.85 0.000 .156968 .482023 1.72283
EDU_FIN* .2491312 .10738 2.32 0.020 .038672 .459591 .220109
INPORT~N .3883691 .10217 3.80 0.000 .18812 .588618 3.52717
INFO_E~F .3077513 .04932 6.24 0.000 .211089 .404414 1.96467
ESTRAT~N .4096684 .06966 5.88 0.000 .273135 .546202 1.33967
METAS_F .2827257 .06611 4.28 0.000 .153145 .412307 3.08152
BENEF_~0O .3074416 .06751 4.55 0.000 .175117 .439766 2.88043

Nota. Modelo corrido en STATA

(CAMBIO_HFIN): Si los estudiantes estan dispuestos a realizar un cambio en sus
habitos financieros la probabilidad de tener ahorro o alcanzar una cultura de ahorro se

incrementa en un 15.27%.

(CONOCIMIENTO _FIN): Si los estudiantes consideraran que tienen conocimientos
Financieros de tener ahorro o alcanzar una cultura de ahorro se incrementa en un
31.94%.
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(EDU_FIN): Si los estudiantes recibieran mayor formacion sobre educacion financiera
en la universidad la probabilidad de tener ahorro o alcanzar una cultura de ahorro se

incrementa en un 24.91%.

(INPORT_FIN): Si los estudiantes reconocen que la educacion financiera es importante
la probabilidad de tener ahorro o alcanzar una cultura de ahorro se incrementa en un
38.83%.

(INFO_FIN): La procedencia de informacién sobre educacion financiera aumenta e
influye en la probabilidad de tener ahorro o alcanzar una cultura de ahorro se

incrementa en un 30.77%.

(ESTRATEGIA_IN): Si los estudiantes se tuvieran una estrategia de inversion bien
definida la probabilidad de tener ahorro o alcanzar una cultura de ahorro se incrementa
en un 40.96%.

(METAS_F): Si los estudiantes se interesan méas en tener metas la probabilidad de tener

ahorro o alcanzar una cultura de ahorro se incrementa en un 43.26%.

(BENEF_AHO): Si los estudiantes comprendieran claramente los beneficios del ahorro
la probabilidad de tener ahorro o alcanzar una cultura de ahorro se incrementa en un
28.27%

3.2.1. Validacién del modelo

La figura 11 muestra los resultados de la validacion del modelo Logit con una
matriz de confusion con un total de 368 observaciones. El modelo identificd
correctamente a 171 estudiantes de la UTN que efectivamente tienen una cultura de
ahorro. Sin embargo, el modelo también estim¢ incorrectamente que 18 estudiantes
tenian una cultura de ahorro cuando, en realidad, no la tenian. En general, el modelo
logré una precision del 89.67%, lo que indica que este porcentaje de estudiantes fue

clasificado correctamente, mientras que el resto fue estimado de manera incorrecta.

Figura 11
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Matriz de confusion

. estat classification

Logistic model for dahorr

True

Classified D ~D Total
+ 171 18 189
20 159 179
Total 191 177 368

Classified + if predicted Pr(D) >= .5

True D defined as dahorr != 0

Sensitivity Pr( +| D) 89.53%
Specificity Pr( -|~D) 89.83%
Positive predictive value Pr( D| +) 90.48%
Negative predictive value Pr(~D| -) 88.83%
False + rate for true ~D Pr( +|~D) 10.17%
False - rate for true D Pr( -| D) 10.47%
False + rate for classified + Pr(~D| +) 9.52%
False - rate for classified - Pr( D| -) 11.17%
Correctly classified 89.67%

Nota. Modelo corrido en STATA

En la figura 12 se observa la curva Roc se encuentra muy proxima a la linea de

tendencia, el modelo discrimina en un nivel bajo, mientras que, si se acerca a 1 %,

discrimina de manera correcta, En este caso el valor del area de la curva ROC es de

95.13%, por lo que se puede concluir que el modelo si discrimina correctamente, el

modelo predice de forma adecuada.

Figura 12
Curva ROC

o
Q_

—

Sensitivity

0.25 0.50 0.75

0.00

T
0.00

Area under ROC curve = 0.9513

T
0.25

T
0.50
1 - Specificity

Nota. Modelo corrido en STATA
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3.3. Estrategias especificas para mejorar la gestion financiera
Enriquez et al. (2021) examinaron el impacto de la educacion financiera en el
bienestar financiero de los estudiantes universitarios en México. Sus hallazgos revelaron
que los estudiantes que participaron en cursos de educacion financiera demostraron
mejores habilidades de gestion financiera, redujeron los niveles de deuda y aumentaron
los habitos de ahorro. La investigacion aporta informacién valiosa para comprender el
cambio que genera el invertir en iniciativas de alfabetizacion financiera y empoderar a

los jovenes con los conocimientos, las habilidades para tomar decisiones financieras.

Ser estudiante implica asumir responsabilidades financieras que representan un
desafio dentro del proceso académico. De acuerdo a los resultados obtenidos en las
encuestas realizadas a la poblacion objetivo, se propone plantear estrategias practicas
para mejorar la gestion financiera, permitiendo alcanzar metas como parte de la
experiencia universitaria ya que existe una necesidad significativa de fortalecer el
conocimiento y las habilidades financieras de los estudiantes. Entre los principales

hallazgos se encuentran:

o Falta de conocimiento sobre conceptos financieros béasicos: La UTN cuenta
con cinco facultades con diferentes especialidades las cuales solo se centran en
materias curriculares idoneas a la carrera seguida, la educacion financiera es
fundamental y esta no se presente a profundidad en esta etapa académica
universitaria, siendo importante en el area personal y profesional, muchos

estudiantes desconocen conceptos como presupuesto, ahorro, inversion, etc.

« Cambiar hébitos financieros con el fin de alcanzar metas financieras: casi la
mitad de la poblacion estudiantil considera que es importante cambiar sus
habitos financieros para establecer metas financieras y asi poderlas alcanzar

considerando que estan préximos a enfrentarse a la vida profesional.

« Dificultades para gestionar sus finanzas personales: Los estudiantes
enfrentan dificultades para elaborar y seguir un presupuesto, controlar sus

gastos, ahorrar e invertir de manera efectiva.

e Ingresos limitados: Un porcentaje significativo de estudiantes tienden a no
tener muchos ingresos lo que puede generar estrés financiero y afectar su

rendimiento académico.
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Para satisfacer esta necesidad, la UTN sugiere la creacion de un programa
integral destinado a fortalecer la gestion financiera de los estudiantes, basado en las
lineas de investigacion actuales aprobadas por el Honorable Consejo Universitario:
Desarrollo Social y del Comportamiento Humano, Gestion, Produccion, Productividad,
Innovacion y Desarrollo Socioecondémico. Este programa adopta un enfoque holistico

que integra estrategias educativas, formativas y experienciales, con el objetivo de:

Desarrollar el conocimiento financiero de los estudiantes en todas las facultades
gue conforman la UTN: Brindar informacion clara y comprensible sobre conceptos
financieros basicos, herramientas de gestion financiera y estrategias para tomar
decisiones financieras. Después de analizar los resultados, se ha identificado la
necesidad de fortalecer la educacion financiera (EDU_FIN) en los estudiantes de la
UTN. Debido a esta observacion significativa, es necesario considerar la
implementacion de un programa integral de fortalecimiento de la gestion financiera para
los estudiantes, con estrategias enfocadas en mejorar su gestion financiera (Tabla 7). Al
implementar estas estrategias de manera integral y sostenida, la UTN podréa fortalecer
significativamente la educacién financiera de sus estudiantes, empoderandolos para
tomar decisiones financieras informadas y construir un futuro mas seguro.

Tabla 7
Estrategias para Fortalecer la Educacion Financiera en la UTN

e Asignaturas incluidas en la malla curricular: Incluir modulos

de educacion financiera en diversas asignaturas, no solo en las

relacionadas con economia o administracion, sino también en

carreras como ingenieria, disefio, etc. Esto permitird que los

estudiantes adquieran conocimientos financieros relevantes para

1. Integracion Curricular: ]
su futuro profesional.

e Proyectos préacticos: Implementar proyectos que involucren la

gestion de presupuestos, inversion simulada y analisis de casos

reales para que los estudiantes apliquen los conocimientos

adquiridos.

o Tematicas diversas: Organizar talleres sobre temas especificos

como: elaboracion de presupuestos, gestion de deudas,

2. Talleres y Seminarios: inversion, planificacion financiera para el retiro, etc.

e Expertos invitados: Invitar a profesionales del sector financiero

a compartir sus conocimientos y experiencias.
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3. Campanias de

Sensibilizacion:

4. Asesoria Personalizada:

5. Plataforma Virtual:

6. Colaboraciones con

Instituciones Financieras:

Nota. Estrategias propuestas.

Formato flexible: Ofrecer talleres presenciales, en linea o
hibridos para adaptarse a las necesidades de los estudiantes.
Redes sociales: Utilizar las redes sociales de la universidad para
difundir informacion relevante sobre educacién financiera,
consejos practicos y recursos Utiles.

Eventos especiales: Organizar semanas de la educacion
financiera con actividades lddicas, concursos y charlas
motivacionales.

Materiales didacticos: Elaborar infografias, videos y guias
practicas faciles de entender y compartir.

Consultas individuales: Ofrecer consultas personalizadas con
expertos en finanzas para que los estudiantes puedan resolver
sus dudas especificas.

Programas de mentoria: Crear programas de mentoria donde
estudiantes mas avanzados puedan guiar a los novatos en temas
financieros.

Cursos en linea: Desarrollar una plataforma en linea con cursos
autodidacticos sobre educacion financiera, con materiales
interactivos y evaluaciones.

Foros de discusion: Crear espacios virtuales donde los
estudiantes puedan interactuar, compartir experiencias y resolver
dudas.

Convenios: Establecer convenios con bancos y otras
instituciones financieras para ofrecer productos y servicios
exclusivos a los estudiantes, como cuentas de ahorro con
beneficios especiales.

Programas de educacion conjunta: Desarrollar programas
educativos en conjunto con estas instituciones, aprovechando su

experiencia y recursos.

Promover préacticas financieras responsables como la elaboracion de presupuestos, el

ahorro, la inversion y el control de gastos a través de:

Charlas y Seminarios:
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Organizar charlas y seminarios periddicos sobre temas especificos de gestion
financiera, impartidos por expertos en finanzas personales, emprendimiento y

educacion financiera.

Realizar actividades en horarios convenientes para los estudiantes y se
difundiran a través de canales de comunicacion como la pagina web de la UTN,

redes sociales y correos electrénicos vinculados con la institucion.

Capacitacion y Talleres:

Implementar talleres y cursos de capacitacion més profundos sobre temas de
gestién financiera, como elaboracién de presupuestos detallados, analisis de
gastos, estrategias de ahorro e inversién a largo plazo, negociacion de créditos y
refinanciamiento de deudas, y planificacion financiera para la graduacion y el

primer empleo.

Motivar la asistencia a capacitaciones por medio de la entrega de certificados
avalados por la UTN de participacion a los estudiantes que completen la

capacitacion.

Dinadmicas Interactivas:

Participacion activa de los estudiantes mediante dinamicas interactivas, como
juegos de roles, simulaciones de toma de decisiones financieras, concursos y

paneles de discusion con expertos financieros.

Actividades como charlas, semilleros, talleres y eventos especiales organizados

por la universidad.

La educacion financiera es un proceso continuo que requiere disciplina y

esfuerzo constante. Al implementar estas estrategias y seguir los consejos adicionales,

podras mejorar tu situacion financiera y alcanzar tus metas a largo plazo.

3.4. Discusioén de resultados

El andlisis revela que la formacion en educacion financiera de la universidad

estd asociada con un incremento del 24.91% en la probabilidad de desarrollar una

cultura de ahorro, esto se debe a que solo la Facultad de Ciencias Administrativas y
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Economicas (FACAE) ofrece materias relacionadas con la gestion financiera. Los
autores Dominguez (2013), Fridman(2006), Garcia et al. (2019) y Lopez (2016)
concuerdan en la importancia de la educacién financiera, sefialando que es crucial para
que los jovenes mejoren sus habilidades de gestién econdmica. Para facilitar cambios en
los habitos financieros, se aboga por intervenciones practicas, como programas de
coaching financiero personalizado, ademas, proponen la participacion en talleres de
manejo del dinero y simulaciones financieras como métodos précticos de educacion
financiera. Estos enfoques destacan la importancia de la educacion financiera en jovenes

universitarios, ya que mejoran sus metas y habitos financieros

Los resultados de la investigacion sefialan que, si los estudiantes estuvieran
dispuestos a cambiar sus habitos financieros, la probabilidad de que la cultura de ahorro
aumente en un 15.27% sefialando asi que disposicion y flexibilidad para modificar los
habitos financieros es muy importante asi como lo sefialan Alvarez (2020) y Verdn
(2010) coincidiendo en criterios de la importancia de la disposicion para cambiar los
habitos financieros es un componente esencial en la educacién financiera,
argumentando que la flexibilidad y la apertura al cambio son necesarias para superar las

barreras del ahorro.

Lusardi y Mitchell (2023) demuestran que un solido conocimiento financiero
esta correlacionado con mejores practicas de ahorro. ElI aumento significativo en la
probabilidad de ahorro observado en la investigacién respalda esta conclusion,
indicando que la percepcion de tener conocimientos financieros puede ser un fuerte
predictor de comportamiento de ahorro, considerar tener conocimientos financieros
incrementa la probabilidad de ahorro en un 31.94%. Adicionalmente, Garcia et al.
(2019) subrayan que el conocimiento financiero es fundamental para la toma de
decisiones economicas efectivas y la planificacion a largo plazo. Este hallazgo refuerza
la importancia del conocimiento financiero en la promocion de habitos de ahorro
saludables. Ademas, es importante fomentar la participacion en talleres de manejo del
dinero y simulaciones financieras podria ser beneficioso, como lo proponen Gabriel et
al. (2021).

La investigacion revela que la importancia de la educacién financiera incrementa la
probabilidad de ahorro en un 38.83%. Arregui (2018) sefialan que la percepcién de la

importancia de la educacion financiera puede mejorar el comportamiento, incluyendo el
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ahorro. La alta probabilidad de ahorro observada en nuestra investigacion respalda esta
vision, sugiriendo que entender y valorar la educacién financiera tiene un impacto
notable en la formacion de hébitos de ahorro. Gabriel et al. (2021) también coinciden en
que la conciencia sobre la relevancia de la educacién financiera es crucial para fomentar
practicas financieras responsables. Esto confirma que la valoracién de la educacion

financiera es un factor determinante en el comportamiento de ahorro.

La investigacion refleja que la procedencia de informacion sobre educacién
financiera aumenta la probabilidad de ahorro en un 30.77%. Identificando la
importancia de las fuentes de informacién segiin como demuestra Pineda (2011) y el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2018), estan de acuerdo con la
importancia de las fuentes de informacion financiera en la toma de decisiones y en la
formacion de héabitos de ahorro, sefialando que la educacion, inclusion y habitos

financieros estan basados en datos e informacion veridica.

Tener una estrategia de inversion bien definida incrementa la probabilidad de
ahorro en un 40.96% demostrando que desde la perspectiva de la habilidad estratégica
para inversion y planificacion financiera es relevante asi como lo sefiala Gebre (2018) y
Mufoz (2023), los autores concuerdan en el criterio de que una estrategia de inversion
clara es esencial para el éxito financiero y la acumulacion de ahorro, subrayando que
una planificacion financiera efectiva, incluyendo una estrategia de inversion, es

fundamental para mejorar los habitos de ahorro.

En el &mbito de la proyeccion para metas financieras, la investigacion revela que el
interés de los estudiantes en tener metas financieras incrementa la probabilidad de
ahorro en un 43.26%, segun Lépez (2016) y Dominguez ( 2013) relacionan sus criterios
destacando que el establecimiento de metas financieras claras es un fuerte motivador
para mejorar los habitos de ahorro, sosteniendo que las metas financieras actian como

un incentivo clave para la implementacion de practicas financieras efectivas.

Segun los resultados obtenidos en la investigacion comprender claramente los
beneficios del ahorro incrementa la probabilidad de ahorro en un 28.27%, segun
Sanchez (2019), Shanava y Vanishvili (2021), concuerdan con la importancia de la
percepcion de los beneficios del ahorro es crucial para motivar el comportamiento de
ahorro, argumentando que una comprension clara de los beneficios del ahorro puede
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incentivar significativamente la adopcion de habitos de ahorro, mostrando la

comprension Analitica y Psicologia Financiera.

Alvarez (2020) sefialan que la cultura financiera facilita el desarrollo de
habilidades necesarias para una mejor gestion financiera personal. En linea con esta
afirmacion, los hallazgos sugieren que los estudiantes con una formacion financiera
adecuada poseen mayores habilidades para gestionar su dinero y mantener habitos de
ahorro constantes, haciendo énfasis en el resultado de la relacion negativa existente
entre los estudiantes que mantienen un registro de ingresos y gastos frente a los
estudiantes que mantienen una cultura de ahorro en gran medida se da porque la
mayoria de los estudiantes encuestados tienden a formarse de forma empirica, ya sea de
ensefianzas de los familiares o de experiencias, mientras que en un minimo porcentaje

reciben una educacion formal en alguna institucion educativa.

La Figura 3 muestra los resultados que indican que los estudiantes que participan
con la malla curricular de educacién financiera estan mas incluidos y relacionados con
habitos financieros, por ende, tienen mejores habitos de ahorro, contribuyendo al
desarrollo econdmico a nivel personal y comunitario. Esto es similar a lo mencionado
por Arregui, et al. (2018) quien sefiala que la inclusién financiera es crucial para el
desarrollo econdmico y social, Los hallazgos de su tesis, que indican que los estudiantes
que participan en cursos de educacion financiera exhiben mejores habitos de ahorro,
contribuyen significativamente al debate sobre el impacto de la educacion financiera en
el bienestar financiero y el desarrollo econdmico. La correlacion positiva entre la
educacion financiera y las conductas de ahorro se alinea con las investigaciones
existentes y resalta la importancia de incorporar la educacion financiera en el plan de

estudios académico y en iniciativas comunitarias mas amplias.

La investigacion de Ldpez (2016) sefiala que la educacion financiera en jovenes
universitarios da importancia a sus metas primordiales, La falta de comprensién del
sistema financiero es un obstaculo que impide a los jovenes construir un historial
crediticio adecuado al mismo tiempo que, mantiene un manejo irresponsable de los
instrumentos financieros que dispone, convirtiéndose en un severo problema a futuro. El
estudio confirma que una adecuada educacion financiera en la UTN ha llevado a que los

estudiantes adquieran mejores habitos de ahorro, lo cual es fundamental para su
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estabilidad financiera futura con el fin de tener buena salud y estabilidad en sus

finanzas.

En conclusion, la educacion financiera juega un papel crucial en el desarrollo de
habitos de ahorro entre los estudiantes de la UTN. La mayoria de los estudios revisados
coinciden en que una formacion adecuada en esta area no solo mejora la capacidad de
ahorro de los individuos, sino que también los prepara mejor para enfrentar los desafios
financieros en su vida adulta. Por lo tanto, es esencial continuar promoviendo
programas de educacion financiera en instituciones educativas para fomentar una

cultura de ahorro y manejo responsable de los recursos financieros
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Conclusiones

De acuerdo a lo establecido en el objetivo especifico nimero uno sobre el nivel
de conocimiento financiero de los estudiantes de la UTN revela una necesidad urgente
de fortalecer la educacion financiera en la institucion. Los resultados indican que los
estudiantes tienen un nivel de conocimiento medio bajo en temas financieros, carecen
de planes financieros formales y presentan habitos de ahorro deficientes. La UTN puede
fortalecer la educacion financiera de sus estudiantes, brindandoles las herramientas
principales para la toma de decisiones financieras correctas que contribuyan a su
bienestar presente y futuro. La implementacion de un programa integral de educacion
financiera, como el propuesto en este analisis, s un paso fundamental para alcanzar este
objetivo. Se invita a la comunidad universitaria, incluyendo autoridades, docentes,
estudiantes y personal administrativo, a trabajar en conjunto para fortalecer la educacion
financiera en la UTN. Al unir esfuerzos, podemos crear un entorno que promueva
habitos financieros saludables y empodere a los estudiantes para tomar control de su

futuro financiero.

Dado lo establecido en el objetivo especifico nimero dos, el conocimiento
financiero se revela como un factor critico que influye en los habitos de ahorro. Los
estudiantes con mayores niveles de conocimiento financiero demuestran una mayor
propensién a ahorrar regularmente representada por una quinta parte de la poblacion
estudiantil, lo que subraya la importancia de la educacion financiera para promover
conductas financieras positivas. Mediante el uso de un modelo Logit, una poderosa
herramienta estadistica, esta investigacion pudo determinar el efecto de la educacion
financiera relacionando los hébitos de ahorro y el conocimiento financiero de los
estudiantes de la UTN. Los hallazgos revelaron un promedio alto de factores que faltan
aplicar para influir significativamente en tener habitos de ahorro. Los hallazgos destacan
la importancia de un enfoque holistico de la educacién financiera, que abarque
intervenciones especificas como la integracion de materias a fines en la malla curricular
de las carreras que ofrece la UTN. Al capacitar a los estudiantes de la UTN con
conocimientos financieros y fomentar conductas de ahorro positivas, se puede allanar el

camino hacia un futuro financiero mas brillante para todos.

Segun lo establecido en el objetivo especifico nimero tres, se puede observar
que los estudiantes de pregrado presencial de la Universidad Técnica del Norte tienen

un nivel de conocimiento financiero medio bajo viendo la necesidad de la
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implementacion estrategias financieras ya que pueden ayudar a los estudiantes a
desarrollar las habilidades y conocimientos necesarios para tomar correctas decisiones
financieras, lo que puede contribuir a su bienestar financiero a largo plazo. La
Universidad Técnica del Norte debe considerar la implementacion de materias en la
malla curricular relacionadas con educacion financiera para que los estudiantes de
pregrado presencial tengan conocimiento de temas financieros como presupuestos,
ahorros, inversiones, deudas y planificacion financiera. La Universidad podria
considerar la posibilidad de integrar conceptos de educacion financiera en las facultades
con deficiencia de conocimientos financieros FECYT, FICA. FICAYA y CCSS o
incluso crear un curso enfocado a este tema. Esto permitiria a todos los estudiantes
adquirir conocimientos béasicos sobre finanzas personales asi puede fomentar una

cultura del ahorro entre los estudiantes.

Futuras lineas de investigacion

Continuar investigando permitird comprender mejor la relacion entre la
educacion financiera, los habitos de ahorro y el bienestar financiero, empoderando a los
estudiantes de la UTN para tomar decisiones financieras y asegurar un futuro financiero
solido. Esto incluye estudios longitudinales sobre los efectos a largo plazo de la
educacion financiera en los ex alumnos, incorporar la economia del comportamiento en
los programas educativos para mejorar la eficacia en promover el ahorro, y evaluar
herramientas tecnoldgicas como aplicaciones y plataformas interactivas para fomentar
comportamientos positivos. También adaptar los programas educativos a las
necesidades especificas de cada disciplina, realizar estudios comparativos de eficacia en
diferentes contextos culturales de aprendizaje interactivo para mejorar la participacion
financiera en los estudiantes. Finalmente, proporcionar recomendaciones basadas en
evidencia para informar decisiones politicas y curriculares en la UTN, enfocadas en
promover la alfabetizacion financiera y habitos de ahorro responsable entre los

estudiantes.
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ANexos

Anexo 1

(Formato de encuesta)

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

CARRERA DE ECONOMIA
FORMATO DE ENCUESTA

Obijetivo general: Determinar el efecto de la educacion financiera en los

habitos de ahorro de los estudiantes de la Universidad Técnica del Norte.
Poblacidn objetivo: Estudiantes de la Universidad Técnica del Norte.

Nota: Esta encuesta tiene como objetivo comprender los factores que influyen en el
nivel de conocimientos sobre educacion financiera de los estudiantes de la Universidad
Técnica del Norte. La informacion recopilada sera utilizada para analizar las tendencias
actuales y desarrollar estrategias para mejorar la educacién financiera y como influyen

en los hébitos de ahorro de la poblacion objetivo.
Instrucciones:

Por favor, responda las siguientes preguntas de manera honesta y precisa. Sus

respuestas son confidenciales y solo se utilizaran con fines de investigativos.

Seccion 1: Datos demograficos

¢ Cual es su edad?

[ ]18-22 afios

[]123-27 afios

[ ] 28-maés afios

¢A que facultad perteneces?
[ 1 FACAE

[1FECYT

[]FICA
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[]FICAYA

[]FCCSS

¢ Qué actividad realiza usted?
[ ] Estudia

[ ] Estudia-trabaja parcialmente
[ ] Estudia-trabaja medio tiempo
¢, De dénde provienen sus ingresos?
[ 1 Familiares

[ ] Bonos

[ 1 Empresas privadas

[ ] Alguna institucion social

[ ] Trabajo independiente

Seccion 2: Conocimientos financieros

1) ¢Considera que tiene conocimientos Financieros?

[ 1 Muy alto

[]Alto

[ ] Medio

[1Bajo

[ 1 Ninguno

2) ¢Ha recibido formacion sobre educacion financiera en la universidad?
[1Si

[1No

3) ¢Considera que tener objetivos financieros es importante? METAS
FINANCIERAS

[ 1 Muy importante
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[ ] Importante

[ ] Poco importante

[ ] Nada importante

[ 1 Indiferente

4) ¢Dobnde obtiene informacion sobre educacion financiera?
[ ] Instituciones financieras

[ 1 Medios de comunicacion

[ ] Instruccion académica

[ 1 Amigos o familiares

[ 1 Ninguna

5) ¢Tengo una estrategia de inversion bien definida? INVERSION
[ ] Totalmente definida

[ 1 Muy definida

[ ] Definida

[ ] Poco definida

[ ] Nada definida

6) ¢Qué tan interesado esta en tener metas financieras? INVERSION
[ ] Totalmente interesado

[ 1 Muy interesado

[ ] Interesado

[ ] Poco interesado

[ ] Nada interesado

Seccion 3: Habitos de Ahorro

7) ¢Cual es su ingreso mensual promedio? INGRESO
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[ ] Menos de $50

[]1$51 - $100

[]$101 - $200

[1%$201 - $300

[ ] Mas de $300

8) ¢Usted lleva un registro de gastos e ingresos?
[ 1 Nunca

[ 1A veces

[ 1 En ocasiones

[ ] Casi siempre

[ ] Siempre

9) ¢Usted comprende claramente los beneficios del ahorro?
[ 1 Muy claro

[1Claro

[ ] Regularmente claro

[ ] Poco claro

[ 1 Nada claro

10) ¢ Usted maneja un plan de ahorro?
[ 1 Nunca

[ 1A veces

[ 1 En ocasiones

[ ] Casi siempre

[ ] Siempre

11) ¢ A qué destina su ahorro?
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[ ] Pagar deudas

[ ] Emergencias

[ ] Diversion

[ ] Compras importantes

12) ¢ Estaria dispuesto a cambiar sus habitos financieros para alcanzar metas?
[ ] Totalmente dispuesto

[ 1 Muy dispuesto

[ ] Dispuesto

[ ] Poco dispuesto

[ ] Nada dispuesto
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Anexo 2

Arbol de problemas

E-2: Limitaciones en
Oportunidades de
Desarrollo

E-1: endeudamiento
Estudiantil

E-3: Impacto en la Salud
Financiera a Largo Plazo

Baja tasa de ahorro entre los

estudiantes de la Universidad

Técnica del Norte
C-2: Carencia de

Habilidades Financieras
Practicas

C-1: Escaso
Conocimiento
Financiero

C-3: Influencia del
Entorno Universitario

Anexo 3

Distribucion de la poblaciéon a través del método conglomerado

1 1715 20% 341 73 100%
1 Electricidad 215 2% 43 11 13%
2 Ingenieria Automotriz 263 3% 52 11 15%
Facultad de — " —
. 3 Ingenieria Industrial (Redisefio) 202 2% 40 9 12%
Ingenieriaen - .
.. . 4 Mecatrdnica (Redisefio) 223 3% 44 9 13%
Ciencias Aplicadas
(FICA) 5 Software 274, 3% 54 5 16%
6 Tecnologias de la Informacion 113 1% 22 5 7%
7 Telecomunicacion 271 3% 54 12 16%
8 Textiles 154 2% 31 7 9%
2 1651 19% 316 70 100%
Facultad de 9 Administracion de Empresas (Re 276 3% 53 12 17%
Ciencias 10 Economia (Redisefio) 398| 5% 76 17 24%
Administrativas y [11 Contabilidad Auditoria 314 4% 60 13 19%
Econdmicas 12 Gastronomia (Redisefio) 262 3% 50 11 16%
(FACAE) 13 Mercadotecnia (Redisefio) 296 3% 57 13 18%
14 Turismo (Redisefio) 105 1% 20 4 6%
1237 14% 177 53 100%
Facultad de - -
. 15 Agroindustria 240 3% 34 10 19%
Ingenieriaen -
Ciencias 16 Agropecuaria 256 3% 37 11 21%
. 17 Biotecnologia (Redisefio) 238| 3% 34 10 19%
Agropecuarias y — ~
Ambiental 18 Ingenieria en Energias Renovablg 122 1% 17 5 10%
11
H 1 0 0,
(FICAYA) 19 Ingenieria Forestal 184 2% 26 8 15%
20 Recursos Naturales Renovables | 197, 2% 28 8 16%
2707 31% 849 115 100%
21 Artes Plésticas (Redisefio) 154 2% 48 7 6%
22 Comunicacién 237, 3% 74 10 9%
23 Disefio Grafico (Redisefio) 225 3% 71 10 8%
24 Educacién Inicial 239 3% 75 10 9%
Facultad de - -
oo~ . |25 Entrenamiento Deportivo 212 2% 66 9 8%
Educacion Ciencia - - —
. 26 Psicologia (Redisefio) 278| 3% 87 12 10%
y Tecnologia - -
27 Psicopedagogia 234, 3% 73 10 9%
(FECYT) =
28 Publicidad 209 2% 66 9 8%
29 Pedagogia de la Actividad Fisica 222 3% 70| 9 8%
30 Pedagogia de las Artes y las Hum| 211 2% 66 9 8%
31 Pedagogia de las Ciencias Experi 228| 3% 71 10 8%
32 Pedagogia de los Idiomas Nacion| 258| 3% 81 11 10%
1325 15% 203 56 100%
Facultad de 33 Enfermeria 467 5% 72 20 35%
Cienciasdela (34 Nutricién Dietética 214 2% 33 9 16%
Salud 35 Medicina 361 4% 55 15 27%
36 Fisioterapia 283 3% 43 12 21%
Total 100% 8635 100% 368
muestra total de poblacion _



Anexo 4

Sumatoria de datos a través de percentiles

. centile suma, centile(25 50 75)

— Binom. Interp. —

Variable Obs Percentile Centile [95% Conf. Interval]
suma 368 19 18 20
22 21 22
24 24 25
. sum suma, detail
suma
Percentiles Smallest
1% 11 9
5% 15 10
10% 17 10 Obs 368
25% 19 11 Sum of Wgt. 368
50% 22 Mean 21.71196
Largest Std. Dev. 4.094746
75% 24 32
90% 27 32 Variance 16.76694
95% 28 32 Skewness -.0672349
99% 32 33 Kurtosis 3.07345



Anexo 5

Matriz de correlacion

. pwcorr dahorr CONOCIMIENTO_FIN EDU_FIN INPORT_FIN INFO_EDUCF ESTRATEGIA_IN METAS_F REGISTRO_GI BENEF_AHO DEST_AH
> 0 CAMBIO_HFIN, sig

dahorr CONOCI~N EDU_FIN INPORT~N INFO_E~F ESTRAT~N METAS_F
dahorr 1.0000
CONOCIMIEN~N 0.3537 1.0000
0.0000
EDU_FIN 0.3539 0.1941 1.0000
0.0000 0.0002
INPORT_FIN 0.3095 0.0768 0.0685 1.0000
0.0000 0.1415 0.1896
INFO_EDUCF 0.4257 0.1942 0.4014 -0.0521 1.0000
0.0000 0.0002 ©0.0000 0.3185
ESTRATEGIA~N 0.4192 0.3443 0.2054 -0.0243 0.2208 1.0000
0.0000 0.0000 0.0001 0.6427 0.0000
METAS_F 0.3728 0.0497 0.0102 0.4788 0.0373 0.0760 1.0000
0.0000 0.3422 0.8451 0.0000 0.4752 0.1455
REGISTRO_GI 0.3511 ©0.1520 ©.1843 0.0017 ©0.1802 ©.3375 0.0389
0.0000 0.0035 0.0004 0.9738 0.0005 0.0000 0.4568
BENEF_AHO 0.4064 0.1195 0.1708 0.1721 0.1276 0.2235 0.1330
0.0000 0.0219 0.0010 0.0009 0.0143 0.0000 0.0106
DEST_AHO 0.3225 -0.0326 -0.0105 0.0338 0.0451 0.0097 0.0472
0.0000 0.5334 0.8411 0.5175 0.3887 0.8528 0.3670
CAMBIO_HFIN 0.3277 0.0640 0.0071 0.3781 0.0067 0.0720 0.5042
0.0000 0.2210 0.8914 0.0000 0.8977 0.1682 0.0000
REGIST~I BENEF_~O DEST_AHO CAMBIO~N
REGISTRO_GI 1.0000
BENEF_AHO 0.1024 1.0000
0.0497
DEST_AHO 0.0993 0.0593 1.0000
0.0571 0.2561
CAMBIO_HFIN -0.0430 0.1662 -0.0910 1.0000
0.4108 0.0014 0.0812




Anexo 6

Grafico de correlacion
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