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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion aborda como problema el desinterés y bajo
rendimiento que presentan los estudiantes de 1° y 2° de bachillerato técnico de la Unidad
Educativa “Apuela” con énfasis en la asignatura “Educacion para la Ciudadania”. Como
objetivo general se pretende aplicar estrategias de aprendizaje colaborativo mediante la
plataforma digital Moodle, en la asignatura y poblacién sefiala anteriormente. Con un
enfoque metodoldgico mixto, consta de cuatro fases: Primera fase, se aborda el estado del
arte como punto de referencia conceptual, utilizando la técnica de revision bibliografica,
como instrumento la matriz de base de datos. Segunda fase, constituye el diagndstico,
mediante dos técnicas: observacion directa, como instrumento una ficha técnica validada
en fundamentacion tedrica; encuesta, como instrumento un cuestionario validado por tres
expertos. Tercera fase, se realiza el disefio instruccional del EVA en Moodle basado en
la metodologia PACIE: Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion y E-learning.
Cuarta fase, constituye la evaluacién y validacién del entorno virtual Moodle, mediante
dos técnicas: la encuesta, como instrumento un cuestionario basado en la Metodologia
DeLone y McLean, validado por tres expertos y por el coeficiente de Alfa de Cronbach
que alcanz6 un indice de 0,90 garantizando la fiabilidad y confiabilidad de los resultados;
evaluacion de conocimientos, como instrumento un cuestionario. Los resultados mas
notables muestran que después de implementar el curso “Més derechos, mas humanos”,
el 87,38% de los estudiantes demostrd excelentes resultados de aprendizaje y al menos el
70% de los estudiantes expresaron criticas positivas sobre la calidad del aprendizaje,
demostrando que la implementacién de estrategias de aprendizaje colaborativo con
Moodle mejora significativamente el conocimiento, la participacion y los resultados del
aprendizaje en la educacion. Se deberia fomentar la capacitacion continua de los docentes
en el uso de las TIC, actualizar contenidos y replicar este modelo educativo a otras
asignaturas y niveles.

Palabras clave: aprendizaje colaborativo, Moodle, metodologia PACIE, Educacion-
Ciudadania
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SUMMARY

The present research work addresses as a problem the lack of interest and low
performance presented by students of 1st and 2nd year of technical high school of the
"Apuela” Educational Unit with emphasis on the subject "Education for Citizenship". The
general objective is to apply collaborative learning strategies through the digital platform
Moodle, in the subject and population mentioned above. With a mixed methodological
approach, it consists of four phases: First phase, the state of the art is addressed as a
conceptual reference point, using the technique of literature review, as an instrument the
database matrix. Second phase, it constitutes the diagnosis, by means of two techniques:
direct observation, as an instrument a technical card validated in theoretical basis; survey,
as an instrument a questionnaire validated by three experts. Third phase, the instructional
design of the EVA in Moodle based on the PACIE methodology: Presence, Outreach,
Training, Interaction and E-learning. Fourth phase, constitutes the evaluation and
validation of the Moodle virtual environment, by means of two techniques: the survey, as
an instrument a questionnaire based on the DeLone and McLean Methodology, validated
by three experts and by the Cronbach's Alpha coefficient that reached an index of 0.90
guaranteeing the reliability and trustworthiness of the results; knowledge evaluation, as
an instrument a questionnaire. The most notable results show that after implementing the
course "More rights, more human", 87.38% of the students showed excellent learning
results and at least 70% of the students expressed positive criticism on the quality of
learning, demonstrating that the implementation of collaborative learning strategies with
Moodle significantly improves knowledge, participation and learning outcomes in
education. Continuous training of teachers in the use of ICTs should be encouraged,
content should be updated, and this educational model should be replicated in other
subjects and levels.

Keywords: collaborative learning, Moodle, PACIE methodology, Education-
Citizenship.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

En el canton Cotacachi, zona de Intag, la Unidad Educativa “Apuela” es
considerada una institucion emblematica, que brinda educacion técnica. Actualmente,
tiene 560 estudiantes distribuidos en los niveles educativos que ofrece: inicial,
preparatoria, educacion general basica y bachillerato. Los procesos de ensefianza-
aprendizaje en el nivel de bachillerato, se estructuran por &reas, una de ellas es el area de
Ciencias Sociales, y como parte de esta area se encuentra la asignatura de Educacion para
la Ciudadania, misma que se encarga en formar al estudiante para la vida, para que sea
una persona con valores y esté en la capacidad de desenvolverse en la sociedad mediante
el conocimiento pleno de derechos y obligaciones (Subsecretaria de Fundamentos
Educativos del Ministerio de Educacion, 2019). Para poder desarrollar e impartir esta
asignatura, el docente debe desarrollar diferentes habilidades y destrezas en los
estudiantes, mediante la aplicacion de técnicas activas, donde el educando sea el actor
principal durante la clase, y el aprendizaje sea resultado del esfuerzo del trabajo individual

y colectivo.

Siguiendo este orden de ideas, en el contexto de la Unidad Educativa “Apuela”,
se observa el desinterés que prestan los estudiantes para participar en los procesos
educativos en el aula, poca participacion en las actividades colaborativas, individuales y
por equipos. Esto estaria provocando bajo rendimiento académico, cabe sefialar que no
solo en esta area, sino en la mayoria de los contenidos, datos que se reflejan en los
informes anuales de pase de afios del Sistema Carmenta Web. El problema no estaria
relacionado solo a aspectos cognitivos, sino con el comportamiento, habilidades sociales

y emocionales.

Considerando lo expuesto hasta aqui, la institucion educativa y el docente en su
rol de orientador, deben encontrar formas de mejorar la problematica. El disefio y
ejecucion de la planificacion de clase es tarea del docente, quien debe elegir los objetivos,
recursos e instrumentos innovadores que motiven el gusto por aprender contenidos de

diferentes areas, mediante la aplicacion de estrategias activas y participativas. Dentro de
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los recursos existen varias alternativas que pueden ser elegidas por los docentes a libre
discrecion, por ejemplo, las herramientas tecnoldgicas pueden ser una buena opcion, para
esto, el profesor debe contar con conocimientos basicos y adecuados en el uso y
aplicacion de estrategias digitales activas, esto permitira lograr resultados efectivos y
eficaces en los procesos de ensefianza-aprendizaje. El desconocimiento del docente en el
manejo de la tecnologia influye negativamente en la préctica docente, instando a seguir
utilizando estrategias caducas y tradicionales, donde el estudiante se mantiene en un rol

de receptor de informacion (Alvarado, 2020).

En consecuencia, la asignatura de Educacion para la Ciudadania cuenta con
objetivos del desarrollo social, de comportamiento, de interrelacion con los demas dentro
y fuera de la institucién, lo que los estudiantes no estan logrando, debido al desinterés que
sienten, a la falta de participacion y poco valor que dan a las actividades escolares,

generadas por varios factores.

Con las premisas del problema indicadas anteriormente, se plantea las siguientes

interrogantes:

e Cual es el estado del arte en cuanto a la aplicacion de estrategias de aprendizaje
colaborativo en Moodle para la asignatura de educacién para la ciudadania?

e ;Qué problemas de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de educacion para la
ciudadania necesitan ser abordadas para hacer de este proceso una experiencia
mas significativa y atractiva para los estudiantes del primer y segundo afio de

bachillerato?

e ;Qué caracteristicas debe tener la herramienta digital Moodle para que pueda
servir como apoyo didactico en la ensefianza de la asignatura de educacion para

la ciudadania?

e ;Cual es el nivel de aceptabilidad de la aplicacion de estrategias de aprendizaje
colaborativo en Moodle, por parte de los alumnos del primer y segundo afio de

bachillerato?

16



1.2 Antecedentes

Luego del acontecimiento de pandemia, las formas de comunicacion se
modificaron. El sistema educativo opté por implementar herramientas didacticas
digitales, como medida para continuar con la formacion de los estudiantes en todos los
niveles educativos. Las TIC y su utilizacion es la nueva forma de promover el aprendizaje,
y consecuentemente la educacion tradicional se convirtié en una educacién con recursos
tecnoldgicos. El papel que cumplen estas herramientas, aparte de transmitir informacion,

en el &mbito educativo posibilita una innovacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El presente proyecto propone promover la innovacion en la metodologia de
ensefianza de Educacion para la Ciudadania, dicha asignatura juega un rol protagénico en
la transformacién ciudadana, como ser humano, contribuye con valores, conocimiento,
actitudes y habilidades necesarias para convivir en un mundo inclusivo, justo y pacifico.
Toda esta amplitud de contenidos se va trasformando en competencias para la vida, a
través de una educacion formal que se basa en herramientas tecnoldgicas, dichas
herramientas permiten crear actividades innovadoras y activas, como las que ofrece
Moodle, para que el estudiante sea el actor de su propio aprendizaje, donde descubre,
crea, inventay propone alternativas de solucidn ante situaciones pedagdgicas, obteniendo
un aprendizaje mucho mas efectivo e interactivo (Sanipatin, 2018).

Investigaciones sobre Moodle en el proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura Educacion para la Ciudadania, han determinado que la ensefianza ha sido
fortalecida, asi lo define (Tomala, 2021), puesto que los entornos digitales como es el
caso de la herramienta Moodle, permiten que los estudiantes trabajen en la misma
plataforma sin la necesidad de la guia del docente de tal manera que su aprendizaje es

auténomo e interactivo.

Otros estudios locales indican que el uso de las TIC en el aula de clase resulta
motivante y atractivo para el grupo de estudiantes, siempre y cuando las actividades
cumplan con los objetivos de aprendizaje, asi lo confirman Bailon y Solorzano (2021)
ratifican que la utilizacién de plataformas digitales implica que los estudiantes realicen
un cumulo de tareas en las cuales se debe desarrollar habilidades tecnoldgicas Gtiles para

desenvolverse en esta nueva era.
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La formacion en educacion para la ciudadania constituye una de las estrategias
principales para generar un compromiso colectivo que permita superar la pobreza, la
marginacion y la inequidad, siendo de vital importancia que esta asignatura sea fomentada
en los estudiantes, en un sentido trascendental como ciudadanos libres, cultos y solidarios.
Es aqui donde las nuevas tendencias de aprendizaje como es el uso de herramientas
didacticas digitales invitan al estudiante a seguir aprendiendo de forma libre.

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General

Aplicar estrategias de aprendizaje colaborativo mediante la plataforma digital
Moodle, en la asignatura de educacién para la ciudadania, para estudiantes de bachillerato

técnico de la Unidad Educativa “Apuela”.

1.3.2 Objetivos Especificos

Diagnosticar el conocimiento que tienen los estudiantes del primer y segundo afio
de bachillerato técnico de la Unidad Educativa “Apuela” sobre estrategias de aprendizaje

colaborativo en la asignatura de educacion para la ciudadania.

Disefar estrategias de aprendizaje colaborativo mediante la plataforma digital
Moodle, en la asignatura de educacién para la ciudadania, para el primer y segundo afio
de bachillerato técnico.

Validar las estrategias de aprendizaje colaborativo en la plataforma Moodle en los
estudiantes de primer y segundo afio de bachillerato técnico.

1.4 Justificacion

El proceso de ensefianza-aprendizaje en todas las asignaturas de la malla
curricular debe implementar herramientas tecnolégicas, como Moodle, que fortalezcan el
trabajo colaborativo en los estudiantes. Ciertamente, por parte del docente debe existir un
conocimiento y manejo adecuado de esta herramienta para que el aprendizaje que

obtengan los estudiantes sea el mejor posible para la vida.
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El uso de recursos didacticos digitales compromete al docente adaptarse a la nueva
era del mundo tecnoldgico. Este proyecto de investigacion seré realizado para mejorar la
practica educativa de la asignatura educacion para la ciudadania en los primeros y
segundos afios de bachillerato, niveles donde se dicta la asignatura y en los que no se
recurre a herramientas tecnoldgicas como recurso didéctico, optando por aplicar
estrategias mas dindmicas de aprendizaje; el uso recurrente de métodos tedricos no
contribuye a que el estudiante participe y trabaje en equipo en la construccién de nuevos

aprendizajes.

Las estrategias colaborativas tienen un efecto en el aprendizaje del estudiantado,
aunque tienen dificultades para construir un conocimiento a traves de entornos virtuales
de aprendizaje, debido a varios factores como el desconocimiento, falta de red de internet,
condiciones tecnoldgicas o técnicas que limitan la gestion del aprendizaje individual y
grupal (Berrocal y Ruiz, 2022). El uso de estrategias colaborativas como una mecanica
atractiva de participacion de seguro permitird que el educando mantenga el interés y

motivacion hacia los temas de aprendizaje.

El aprendizaje colaborativo se ha vuelto una de las metas de la educacion en el
mundo, pues se pretende que el estudiante se desarrolle y trabaje en equipo para que, al
entrar al mundo laboral, se desenvuelva en equipos multidisciplinarios con creatividad e
innovacion y tenga un impacto en la sociedad (Bruna et al., 2022). El trabajo colaborativo
es un método activo para que el estudiante participe activamente en la bldsqueda de
soluciones que se generan en el proceso de ensefianza-aprendizaje y con el empleo de los
recursos tecnolégicos se pueden crear ambientes propicios y agradables permitiendo al
estudiante desarrollar destrezas cognitivas y otras habilidades ventajosas para la

formacion integral (Espinoza, 2022).

Los recursos tecnoldgicos son entretenidos para el estudiante, le mantiene activo
y participativo durante la jornada de clase. La presente propuesta tiene como beneficiarios
directos a los estudiantes de primero y segundo de bachillerato técnico de la UE “Apuela”,
a quienes se pretende aplicar estrategias de aprendizaje colaborativo en la asignatura de
educacion para la ciudadania. Por otro lado, el presente trabajo de investigacion cuenta
con beneficiarios indirectos que constituyen todos los docentes de la comunidad

educativa, los padres de familia de los estudiantes beneficiarios.
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Una clase tedrica no aporta contenidos significativos al estudiante, pues recepta
contenidos ya establecidos, en cambio, los métodos activos que permiten el aporte
significativo de los educandos permiten una constante participacion, destrezas de
investigacion aportando nuevos conocimientos (Casa, 2020). Al implementar la
herramienta didactica digital Moodle, el desarrollo de la clase se volverd dindmica e
innovadora, favoreciendo la participacion del estudiante, la comprension de los temas de

clase y el rendimiento academico se mejorara.

Los resultados de este proyecto de investigacion demostraran a los estudiantes que
existen otros recursos didacticos digitales, como el caso de Moodle, el cual permite la
retroalimentacion y el mejoramiento académico de los estudiantes. La innovacion
tecnoldgica avanza constantemente, por lo que la préctica educativa debe adaptarse a los

cambios.

Esta investigacion seré desarrollada para buscar mecanismos de aprendizaje mas
eficientes mediante la utilizacion de herramientas tecnoldgicas que fortalezcan el trabajo

colaborativo en los estudiantes.

Ademas, este trabajo serd realizado para que se aplique en la practica docente,
estrategias dinamicas y colaborativas de aprendizaje, debido a que la recurrencia en usar
métodos tedricos desfavorece la participacion del estudiante y el trabajo en equipo para

construir un nuevo aprendizaje.
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CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco Teorico

2.1.1 Teoria del Constructivismo Social y el Aprendizaje E-learning

La Teoria del constructivismo social destaca la naturaleza colaborativa del
aprendizaje, considerando la importancia del contexto cultural y social. Esta teoria se basa
en estudios realizados por Jerome Bruner, Jean Piaget y Lev Vygotsky. Para VVygotsky el
proceso de aprendizaje se da a través de la actividad practica e instrumental, que requiere
de la interaccion significativa entre personas dentro de un ambiente social que favorezca
la colaboracion, creatividad para solucionar problemas, la cooperacion, es decir una
integracion permanente entre el individuo y su entorno social y cultural que permita
conexiones y laampliacion de los patrones de conocimiento disponibles para el individuo.
De este modo el conocimiento se ird construyendo de manera dindmica y colaborativa a
través de relaciones entre personas y sus ambientes fisicos y sociales (Cadena et al., 2021;
Pinto et al., 2019)

La teoria constructivista social se basa en principios del constructivismo puro y la
teoria sociocultural.  Estos principios son: el aprendizaje debe ser contextualizado al
mundo real del educando, debe ser un proceso dindmico de interaccidn que transita por
varias etapas adaptadas a su realidad donde los estudiantes van construyendo su
conocimiento de manera activa, ponen en accion multiples formas de solucionar un
problema, crean hipotesis, relacionan sus propias teorias, comparan y experimentan unos
con otros (Sayaf, 2023). La teoria sociocultural define tres zonas de desarrollo: zona de
desarrollo real que hace referencia a las habilidades con las que cuenta el estudiante; la
zona de desarrollo préximo que se relaciona al proceso de formacién; y la zona de
desarrollo potencia que refiere al proceso por el que los estudiantes pueden llegar a
comprender conceptos cada vez mas complejos con la ayuda de adultos u otros

estudiantes mas avanzados (Juca et al., 2019).

Es importante enfatizar que los estudiantes construyan su propio conocimiento

mediante la exploracién, la reflexion y la colaboracion mediante un aprendizaje activo y
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participativo, y promueve el aprendizaje social y colaborativo, donde los estudiantes
interactGan entre si para construir conocimiento de manera conjunta, es decir, entre los
individuos de la comunidad. La naturaleza del aprendizaje integrado o "aprender mientras
se hace™ se capta mejor en un entorno de estudio colaborativo, donde los estudiantes

negocian para lograr un objetivo colaborativo (Vagele, 2021).

Por otro lado, esta teoria admite que el contexto social y cultural juega un papel
fundamental y proporciona al estudiante las herramientas necesarias para construir el
aprendizaje. Como parte de estas herramientas se considera el lenguaje como forma de
comunicacion, el contexto social, la cultura que le rodea y las tecnologias de la

informacién (Rokhman et al., 2020).

El constructivismo social ha influido significativamente en el campo del e-
learning, proporcionando una base teorica sélida y practicas pedagogicas que han
mejorado la efectividad del aprendizaje en entornos virtuales. En el e-learning, esto se
traduce en el disefio de actividades interactivas, discusiones en linea, proyectos
colaborativos y simulaciones que involucran a los estudiantes de manera activa en su
proceso de aprendizaje, esto se logra a traves de herramientas y plataformas virtuales
como Moodle, que facilitan la comunicacion y la colaboracion, como foros de discusion,
juego de roles y espacios de trabajo compartidos, que permiten a los estudiantes colaborar,

discutir ideas y construir conocimiento (Cadena et al., 2021).

Por lo tanto, el constructivismo social ha enriquecido el campo del e-learning al
proporcionar una perspectiva pedagdgica centrada en el estudiante, que enfatiza la
construccidn activa del conocimiento, el aprendizaje colaborativo, la contextualizacién y
la reflexion, mejorando la efectividad y la calidad del aprendizaje en entornos virtuales,
mismos que deben ser disefiados y planificados cumpliendo diferentes fases, asi como se
sefiala en la Figura 1, el docente en su rol de guia y apoyo debe cumplir plenamente con

una planificacion ordenada y efectiva (Amaya y Enrique, 2021; Badillo, 2021).
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Figura 1. Fases de un proyecto eLearning
Fuente: Badillo (2021).

Por tanto, cuando los estudiantes llevan a cabo un aprendizaje colaborativo,
cognitivo y social mediante la interaccion entre pares en una plataforma virtual como
Moodle, el docente posibilita la ejecucion de diversas tareas en un mismo lugar a través
de internet, donde el rol del educando es el de disefiador, instructor, consultor y promotor
sobre la base de la teoria del constructivismo social. El aprendizaje colaborativo se hace
efectivo con la participacion activa de los estudiantes tareas colaborativas y conjuntas de
resolucion de problemas, o en debates grupales dentro de la plataforma de aprendizaje

electronico basada en Moodle (Alonso y Lopez, 2018).

El docente sera de guia y apoyo en los procesos de aprendizaje, tomando como
punto de partida los conocimientos previos y sus experiencias con los que cuentan los
educandos, el docente invita a participar y promueve la construccion del conocimiento
mediante un proceso activo. La tarea del profesor es crear entornos seguros, disefiar tareas
auténticas, contextualizadas y basadas en el mundo real, donde el aprendizaje
colaborativo esté vigente durante todos los procesos de ensefianza-aprendizaje, con una
programacion flexible que garantice la construccion del aprendizaje significativo

siguiendo procesos metodoldgicos adecuados (Asuncién, 2019).
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Metodologia Educativa en Moodle

El conjunto de herramientas, técnicas y estrategias que el docente hace uso en el
aula constituyen la metodologia educativa, varia de acuerdo a varios factores: al contexto,

a los recursos, a aspectos sociales y culturales (Ibaceta y Villanueva, 2021).

Moodle, como una plataforma de aprendizaje online, permite crear y gestionar
entornos de aprendizaje que facilita la comunicaciédn virtual entre docentes y estudiantes,
no requiere de una metodologia fija y Unica, y los contenidos de ensefianza-aprendizaje
que forman parte del entorno virtual. Estos contenidos deben seguir proceso
metodologicos activos e innovadores, plantear problemas del mundo real, estar
contextualizados y mostrar su utilidad. La metodologia dentro de Moodle debe ser
dinamica, que ofrezca constante evolucion; rompiendo con la concepcidn de que estos
son hechos inertes que el alumno debe aprender (Alonso y Lépez, 2018; Valenzuela,
2022).

Para el presente proyecto y luego de analizar algunos estudios de entornos
virtuales de ensefianza aprendizaje, la metodologia PACIE, que permite innovar
estrategias didacticas, el trabajo colaborativo y el aprendizaje significativo. En un entorno
virtual de aprendizaje (EVA) permite alcanzar los objetivos mediante el uso de las TIC,
siguiendo un proceso ordenado, reflexivo, responsable (Basantes et al., 2018).

La metodologia PACIE es la mejor utilizada en entornos virtuales, consta de cinco
fases, Figura 2: 1)Presencia (P), 2) Alcance (A), 3) Capacitacion (C), 4) Interaccion (1),
5) E-learning (E); con un enfoque trascendental en el acompafiamiento y seguimiento al
estudiante basado en la calidad y calidez humana; asi como también impulsa la
posibilidad de innovar las estrategias didacticas, el trabajo en equipo, el aprendizaje
constructivo y colaborativo para intercambiar informacion y coadyuvar un aprendizaje

significativo y el desarrollo del pensamiento critico (Quezada y Arrieta, 2019).
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CAPACITACION 1
INTERACCION 1

E-LEARNING

Figura 2. Fases de la metodologia PACIE
Fuente: Quezada y Arrieta (2019).

La metodologia PACIE aplicada en un aula virtual consta de tres bloques: a)
Bloqgue PACIE o Bloque 0; b) Bloque académico y c) Bloque de cierre. En la Figura 3,
se puede verificar una estructura de tres bloques académicos, y en la Figura 4, se exponen

las principales estrategias y actividades que se pueden desarrollar en cada bloque.

Bloque
de
Cierre

Blogue PACIE 0

bloque 0

Figura 3. Blogues Académicos metodologia PACIE
Fuente: Quezada y Arrieta (2019).

+ Seccion de informacion: sobre el curso, el tutor y la evaluacion.
on de icacion: sobre el proceso y operatividad del

N

Bloque Cero
(0) o PACIE

aula.

de inter ion: social, de apoyo y aprendizaje
cooperativo.

« Seccion de exposicién: de informacion, enlace y documentos.
B qu u es + Seccion de rebote: actividades de autocritica y filtro.
~ - - Seccion de constr ién: del conocimiento, critica, analisis y
Académicos dsuon

de comprobacioén: sintesis, comparacion y verificacion.

B I Oq ue de + Seccion de negociacion: entre toda la comunidad de aprendizaje.

3 « Seccion de realii ién: didactica, pedagdgica y académica.
Cierre

Figura 4. Descripcién de Blogues Académicos metodologia PACIE
Fuente: Quezada y Arrieta (2019).
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Estrategias para el Aprendizaje Colaborativo

Las estrategias son definidas por Revelo etal., (2018) como “el conjunto de
herramientas, recursos, instrumentos y actividades necesarias para el alcance de los
objetivos” (p.12) y la toma de decisiones, ademas sefiala que el aprendizaje colaborativo
seré el resultado de un trabajo colaborativo, donde el estudiante participa de manera
activa, construye conceptos y desarrolla habilidades sociales, entonces este trabajo
colaborativo se constituye en una técnica centrada en el razonamiento divergente y
creatividad, mediante actividades de aprendizaje basadas en la socializacion didactica y
la interdependencia positiva entre estudiantes (Revelo etal., 2018). En la Tabla 1 se
presenta la interactividad del trabajo colaborativo entre estudiantes-docentes y contenido.

Tabla 1
Interactividad del trabajo colaborativo

Estrategias de
trabajo Descripcion Ejemplo
colaborativo

Estudiantes- El contenido no sera exclusivamente
contenidos el proporcionado por el profesor y el
conocimiento serd construido de
forma colaborativa mediante
aportaciones grupales o individuales.

El docente propone la creaciéon de un
glosario de forma colaborativa en la
plataforma Moodle, establece las
pautas, los que debe de contener, la
forma que debe de adoptar y los
recursos multimedia que debe de
incorporar toda entrada en el glosario

Estudiantes-docente  EIl rol del docente cambia respecto a Supervisa y orienta las aportaciones de

modelos educativos tradicionales los estudiantes en el glosario
siendo este facilitador y guia del
aprendizaje por descubrimiento,
supervisa y orienta las aportaciones
de los estudiantes.

Estudiantes- Se construyen conocimientos de Entre estudiantes revisan, utilizan y

estudiantes forma conjunta a través del didlogo evaldan los conceptos definidos en el
compartiendo ideas e informacién, glosario
facilitando la interaccion entre
iguales, la evaluacién por pares y la
cooperacion en el proceso de
aprendizaje.

Fuente: Adaptado de Cea et al., (2019)

Las estrategias de aprendizaje colaborativo se centran en la interactividad entre
estudiantes-contenidos, estudiantes-estudiantes y docente-estudiantes, el estudiante
puede adquirir aprendizajes individuales y grupales, continua retroalimentacion y

comunicacion entre pares, y en este proceso educativo se involucran: estudiantes,
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docentes y los contenidos planificados, todo en conjunto hace posible que el intercambio,
la confrontacion de ideas y opiniones de manera organizada, sin perder la motivacion y
la secuencia (Fonseca et al., 2019). En este sentido, el docente debe tomar las decisiones
adecuadas tomando en cuenta varios factores como el contexto en el que se va a
desarrollar el trabajo colaborativo, los intereses del estudiante, sus necesidades
individuales, los objetivos pedagdgicos comunes que han sido planificados para el

aprendizaje colaborativo (Valle et al., 2018).

Siguiendo con este orden de ideas, el aprendizaje colaborativo permite el
desarrollo de trabajo en equipo, sin mayor limitaciones, mientras los educandos aprenden
mas rapido, se esfuerzan méas que cuando estan solos en esta practica aprenden a
comprender y respetar las visiones de los demés, fortaleciendo el comportamiento y
pensamiento autdnomo, haciendo que el estudiante sea méas independiente y busque
soluciones ya sea individual o colectivamente, también es importante sefialar que los
procesos sociales seran el eje transversal en todos los momentos cognitivos y
metacognitivos que los estudiantes utilizan durante la accion pedagodgica (Pefialva y
Leiva, 2019).

Por todo lo expuesto hasta aqui, el aprendizaje colaborativo para ser incorporado
en el aula como estrategia didactica demanda de un sistema de interacciones disefiadas
cuidadosamente, mediante un trabajo colaborativo que implica la ejecucién de diversas
técnicas de aprendizaje colaborativo que lleva a la practica multiples estrategias (Cea
etal., 2019). El docente en su rol de disefiador toma en cuenta los diferentes estilos de
ensefianza para fomentar la participacion activa de los estudiantes, promueve el
intercambio de ideas y conocimientos, y desarrolla habilidades sociales importantes,
entonces las técnicas de aprendizaje deben ser diversas, creativas y colaborativas (Revelo
etal., 2018; Tomala et al., 2020).

La evaluacion como todo proceso educativo debe ser una herramienta que permita
valorar el aprendizaje del estudiante y su progreso; no debe convertirse en un proceso
sancionador, sino como un punto de partida para reflexionar juntos sobre la préactica
docente en el aula. Entre los instrumentos de evaluacion con mayor relevancia se usan
portafolios, estudios de caso, proyectos en grupo, debates y juego de roles. El estudiante

debe estar involucrado dentro del proceso evaluativo, mediante rabricas que establezcan

27



con claridad los criterios, métodos, calificaciones y retroalimentacion (Valdivia y
Carbonero, 2020).

2.1.2 Proceso para Elaborar el Estado del Arte

La investigacion cientifica busca interpretar diferentes fendmenos, verificar,
corregir y formular teorias que contribuyan a producir conocimiento, por lo que las
publicaciones cientificas segin (Xiao y Watson, 2019), en su obra “Orientacion para
realizar una revision sistematica de la literatura” son consideradas un eclemento
fundamental para el avance de cualquier ciencia, por lo que es importante que los

investigadores conozcan el estado del arte de los topicos estudiados.

Tomando en cuenta a lo expuesto por los dos autores antes mencionados, y
Martin-Navarro et al. (2018), se considera las siguientes actividades para el anélisis e
interpretacion de informacion relevante en la aplicacion de estrategias de aprendizaje

colaborativo en Moodle para la asignatura de Educacién para la Ciudadania:

e Definir la unidad de anélisis

e Establecer las preguntas de investigacion
e Conformar la cadena de bldsqueda

e Aplicar criterios de inclusion

e Verificar las bases de datos de publicaciones cientificas

Es importante describiendo cada proceso realizado como parte de la investigacion, de

manera detallada y con los recursos utilizados.

Unidad de Anélisis y Preguntas de Investigacién

Para limitar la busqueda bibliografica se considera la unidad de analisis y
formulacidn de tres preguntas basicas, Tabla 2, fundamental para definir los parametros

y el nivel de analisis de la informacion recabada.
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Tabla 2
Unidad de analisis y preguntas de investigacion

Estrategias de aprendizaje colaborativo en Moodle para

Unidad de Analisis ~ - . .
la ensefianza de Educacion para la ciudadania

Preguntas de investigacion

Conceptos claves que se derivan

¢Cudles son los retos y las barreras
mas comunes en la implementacion

Aspectos pedagdgicos y sociocognitivos.
Caracteristicas del entorno institucional.

de estrategias de aprendizaje
colaborativo en entornos Moodle?

Entornos educativos presenciales versus virtuales
basados en Moodle.

¢ Qué roles desempefian los estudiantes y Diversidad cultural y social
los docentes en el contexto de Préactica docente y el disefio curricular Nivel Bachillerato
actividades colaborativas en Moodle para Rendimiento académico en Educacién para la Ciudadania
la educacidn ciudadana?
¢ Qué aspectos se debe considerar al
disefiar y aplicar las estrategias de
aprendizaje colaborativo en la ensefianza
de Educacion para la Ciudadania?

Disefio instruccional en Moodle
Herramientas y recursos especificos de Moodle
Técnicas de Aprendizaje Colaborativo en Moodle
Principios de la educacion para la ciudadania
Participacion civica y comportamiento ciudadano fuera
del entorno virtual
Aspectos emocionales

Fuente: Elaboracion propia

Cadena de Busqueda, Criterios de Inclusién / Exclusién y Articulos Cientificos

La busqueda de informacion se realiza utilizando una cadena de bldsqueda, Tabla
3, tomando como referencia la unidad de andlisis y las preguntas de investigacion
establecidas en el punto anterior. Las bases de datos que se accedié para obtener
informacion de documentacion empirica son: Scopus, Taylor&Francis, Proquest, Dialnet
y Google Académico. Se utilizo criterios de exclusiéon e inclusion siguiendo como
referencia los siguientes puntos:

e Setomo como base los conceptos principales a los que hace referencia la pregunta
de investigacion, ademas de los siguientes términos: aspectos emocionales;
practica docente, disefio curricular, rendimiento académico Martin-Navarro et al.,
(2018).

e Se utilizé distintas formas de escribir los términos, incluyendo abreviaturas y

sinénimos Martin-Navarro et al., (2018).

e La inclusion de palabras claves, utilizadas previamente en articulos cientificos
relevantes.
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Las palabras claves se buscaron en las bases de datos a través de la construccion
que consta en la Tabla 3, tomando en cuenta la cadena de busqueda y criterios de inclusién

y exclusion:
Tabla 3
Cadena de busqueda vy criterios de exclusion e inclusion
Cadena de busqueda Criterios de inclusion / exclusion
Eva AND collaborative AND learning AND Open Access / 6 afios atras
citizenship AND education Educacidn -Ciencias Sociales
Articulo
Aprendizaje AND colaborativo AND entorno Open Access / 6 afios atras
AND virtual AND Moodle Educacion -Ciencias Sociales
Articulo
aprendizaje OR colaborativo OR entorno OR Open Access / 6 afios atras
virtual AND Moodle Educacion -Ciencias Sociales
Avrticulo

Fuente: Elaboracion propia

De este proceso se obtuvieron 26 documentos de investigaciones cientificas,
Tabla 4, mismos que permiten conocer datos relevantes Utiles en presente la

investigacion.
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Tabla 4

Bases de datos y articulos cientificos recolectados

Co{jlgo Base de datos Titulo Autor Objetivo Resultados
Avrticulo
Artl Google El trabajo colaborativo Revelo-Sanchez, Resumir los estudios sobre el uso del Sintesis de once Técnicas de
Académico  como estrategia didactica O., Collazos- trabajo colaborativo como estrategia Aprendizaje Colaborativo (TAC) que
para la Ordéfiez, CA, didactica para la llevan a la practica la estrategia, que a
ensefianza/aprendizaje de Jiménez-Toledo, ensefianza/aprendizaje de la su vez agrupan a 19 denominaciones
la  programacion: una JA programacion. comunes de estrategias encontradas en
revision sistemética de la diferentes investigaciones empiricas,
literatura. es decir, las estrategias o técnicas
colaborativas asociadas a cada
estudio.

Art 2 Google El aprendizaje colaborativo Cea, N., Maria, Entender e incorporar el papel de las  Aplicacion de la metodologia del

Académico  on-line en la Educacion A., & Vicente, D. TIC en el proceso de aprendizaje es aprendizaje colaborativo online en la
Superior:  Propuesta e que estas intervienen mediando las asignatura Periodismoy redes sociales
implementacién en una relaciones entre los tres elementos del mejorando la adquisicion de los
asignatura de Grado triangulo  interactivo  —alumnos, contenidos.

profesor, contenidos— y
contribuyendo a conformar el
contexto interactivo de actividad en el
que tienen lugar estas relaciones.

Art 3 Scopus Comparing  face-to-face, Petchamé, J. To analyze students' perceptions of Both the ERT and SC modality were
emergency remote teaching Iriondo, I. three different teaching modalities: in- considered effective solutions to
and smart classroom: Villegas, E. person (F2F), Emergency Remote address the social and mobility
Qualitative exploratory Riu, D. Learning (ERT), and Smart restrictions imposed during the
research based on students’ Fonseca, D. Classroom  (SC), which  were pandemic.

implemented in  response  to
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Cédigo

. Base de datos Titulo Autor Objetivo Resultados
Avrticulo
experience  during  the restrictions imposed to combat the
covid-19 pandemic spread of COVID. -19.

Art 4 Scopus Technology in the Velarde, CL Give a perspective on the It was possible to obtain information
educational processes of Infantas, MLV implementation of technologies in from people who want a change in the
basic education in Peru Ramos, MSG basic education in Peru. How the education processes, such as: having

Carrasco, JLT automation of basic education more reach to information with the
Jiménez, JHA processes helps students, parents, help of the Internet, for which mobile
teachers and administrative staff to applications or web applications are
reduce time, have better educational needed, the delivery of evaluations
quality and obtain indicators for the and registration online, taking
teacher and the student advantage of technology for the
benefit of students and teachers, and
other processes.

Art5 Scopus Digital Platforms and the Alshammary, Determine whether digital platforms The findings showed that this study
Improvement of Learning F.M. improve learning outcomes. can be useful for universities and e-
Outcomes: Evidence Alhalafawy, W.S. learning centers, the use of digital
Extracted from  Meta- platforms improve learning outcomes.
Analysis

Art 6 Scopus Advantages and Alhaider, SM, The study aims to identify the The results revealed that the
Challenges of eLearning Nisa, SU challenges and advantages of advantages of eLearning outweigh the

Before and After the
COVID-19 Pandemic:
Faculty —and  Student
Perceptions  in  Saudi
Education

eLearning, based on the perceptions of
English as a foreign language (EFL)
learners and instructors.
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challenges faced by students. The
advantages of eLearning include
flexibility of learning, constant
availability of learning materials, time
efficiency and improved technical
skills.



Cédigo

. Base de datos Titulo Autor Objetivo Resultados
Avrticulo
Art7 Scopus Toward a new educational Ortiz Lopez, A., Determine the current state of research  The results show the increasing
reality: A mapping review OImos Miguel focused on assessment in digital importance of e-assessment in this
of the role of e-assessment  Afiez, S. environments  (e-assessment) by new context, moving toward a new
in the new digital context Sanchez-Prieto, mapping the literature. reality in which technology plays a
JC decisive and fundamental role in the
teaching and learning processes.
Art 8 Scopus ¢Do  Virtual Campuses Tuero, E. To know the quality of teaching and Los resultados demuestran que en los
Provide Quality Alvarez Blanco, services provided by the virtual alumnos de primer curso percibieron
Education? A Study on the L. campus platforms and the perception un mayor estimulo y motivacién por
Perception of Higher Ayala Galavis, IC  of students of different courses in parte del profesorado y una mayor
Education Galve-Gonzélez, relation to the pedagogical use of comunicacion entre profesores vy
C. virtual campuses by professors. alumnos.
Bernardo, AB
Art 9 Scopus Information and Martinez To analyze the role of Informationand Confirm that students who used
Communication Mayorga, RX Communication Technologies (ICT) technological tools in the classroom
Technologies in student Rivera Naranjo, in the academic performance of 315 have better academic performance
academic achievement C. students who took Financial than those students who do not use
Sanchez Pacheco, Mathematics. them in the teaching-learning process.
ME
Farias, FJ
Art 10 Scopus Trajectories, Practices, and  Aguilar-Forero, To make a historical review that Global citizenship education can

Contributions from Global
Citizenship Education in
Colombia

N.
Diaz-Marin, JS
Nifio, AMV

allows understanding the emergence
and trajectory of global citizenship
education in Colombia. Also to
describe some educational
experiences that promote global
citizenship education in this country
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contribute to peace building in at least
three ways: 1) by making historically
hidden voices and worldviews visible;
2) by overcoming the opposition
between the local and the global,
which does not allow us to address the



Cédigo

. Base de datos Titulo Autor Objetivo Resultados
Avrticulo
and to identify keys to promote it in  complexities of social conflicts; and 3)
Colombia and in other countries with by promoting the construction of
similar contexts. critical ~ subjectivities  that are
committed to social transformation.
Art 11 Scopus Neet rural-urban Erdogan, E. A cross-cutting analysis of rural An examination of the potential for
ecosystems: The role of Flynn, P. dwellers who experience higher levels sustainable rural-urban ecosystems
urban social innovation Nasya, B. of marginalization than their urban that focuses on supporting symbiotic
diffusion in  supporting Paabort, H. counterparts. Rural dwellers excluded methods of social innovation diffusion
sustainable rural pathways Lendzhova, V. from decision making, that can help establish and sustain
to education, employment, underdeveloped rural infrastructure, rural-urban pathways for improved
and training and problematic access to education.  education, employment and training.
Art 12 Scopus Facilitating learning  Wihlborg, M., Describe a case in practice of Developed possibilities for dealing
through an international Friberg, EE.UU. collaborative and transformative with the challenges and finding
virtual collaborative  Eastham, L. learning in relation to strategies for a future higher
practice: A case study 'internationalization on home education system that opens
grounds' with the broader learning dialogues worldwide.
objective of 'becoming aware and
knowledgeable'.
Art 13 Scopus International MOOC trends Delgado-Algarra, A study on globalization and the An international trend in MOOCs on

in citizenship, participation
and sustainability: Analysis
of technical, didactic and
content dimensions

EJ

Sanchez, IMR,
Olmedo, E.O.,
Lorca Marin, AA

development of information and
communication technologies (ICT),
social and civic competence and
sustainability, citizenship models and
the different footprints of
sustainability.
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citizenship and sustainability, whose
predominant  training  proposals
include content related to the
ecological citizenship model.



Cédigo

. Base de datos Titulo Autor Objetivo Resultados

Avrticulo

Art 14 Scopus Digital platforms in  Gomez, ASH To know the number and Establishment of percentages of
distance  education in Pérez, EHC characteristics associated with the scientific content articles that are part
Mexico, a communication Trejo, IM authorship, subject matter and design  of the digital resources available to
study alternative of the studies published on digital students, inaddition to their validity as

platforms in distance education in generators of significant learning.
Mexico as an alternative of study in
communication.

Art 15 Scopus The Inclusion of Meléndez To investigate the experiences and Current educational policies based on
Indigenous Students and Grijalva, P. perceptions of 70 classroom teachers social inclusion and multiculturalism
their ~ School  Results: Carrera in the city of Chihuahua on the are insufficient, school results
Teacher Perception Hernandez, inclusion and school results of continue to be the lowest and negative

Madrigal-Luna, J.  indigenous students, as well as the stereotypes and prejudices towards
Lara, Yi relevance of their experiences in indigenous students are maintained.
attending them through the New
Educational Model in Mexico.

Art 16 Dialnet La formacion del Rodriguez Torres, Realizar una revisién bibliografica Muestran que las innovaciones
profesorado en el proceso A.F. sobre el impacto que tiene la implementadas en los centros
de cambio e innovacion Medina formacién docente en el proceso de educativos pueden tener éxito si el
educativa Nicolalde, MA cambio e innovacion en la educacién.  profesorado se encuentra capacitado,

Tapia Medina, con motivacién de aporte positivo
DA para la continuacién del proceso la

institucion educativa innovadora debe
Rodriguez Alvear, tener una planificacion que posibilite
J.C. el cambio en la educacion.

Art 17 Scopus Analysis  of  teaching Pedrefio Plana, M. To analyze which are the meeting They show that some elements of the
practice from the points between the theoretical model  theoretical model such as witnessing,
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Cédigo

Base de datos

Titulo

Autor

Objetivo

Resultados

Avrticulo
perspective of the Minguez Vallejos, of the pedagogy of otherness and the ~ welcoming and contextualization are
pedagogy of otherness: A R. teaching practice of the Early more present in teachers' discourses
qualitative and Romero Sanchez, Childhood and Primary Education and praxis than others such as
comparative research E. teacher. compassion and responsibility.
Art 18 Taylor & Gamificacion y apoyo a la  Marcello Advocate the potential of gamification Pone en manifiesto los componentes
Francis autorregulacion como Passarelli, and skills related to self-regulated formales del desarrollo profesional
medio para promover el Francesca Maria learning to overcome barriers that docente, pretende garantizar una base
intercambio de practicas Dagnino, prevent teachers from engaging in de competencias docentes basadaen la
para el desarrollo Donatella Pérsico, practice sharing. evidencia, mientras que el
profesional docente Francesca Pozzi y componente informal del itinerario
Flavio pretende hacer uso de su practica
Manganello docente para complementarlas.
Art 19 Taylor & Educacion y yo dialégico: Carles Monereo y  Realizar una revision actualizada de En vista de las conclusiones sobre
Francis estado del arte Hubert Hermans las investigaciones mas educacion de los Gltimos informes de
representativas publicadas en la la UNESCO, se esbozan lineas
altima década sobre psicologia de la prospectivas de investigacion en este
educacidn, desde la perspectiva de la campo, para visualizar coordenadas
Teoria del Yo Dialdgico. que  puedan  orientar  futuras
investigaciones.
Art 20 Scopus The Design of Tasks to Suit  Daher, W. Investigating ~ mathematics  and They indicated that the participating
Distance  Learning in  Mokh, A.A. science teachers' task design in teachers could use the technological
Emergency Education. Shayeb, S. distance learning during emergency tools to design tasks that encourage
Bsharat, M. education due to COVID-19. students' deconcentrating with respect
Rabbaa, M. to the activities they perform.
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Cédigo

Base de datos

Titulo

Autor

Objetivo

Resultados

Avrticulo

Art 21 Scopus Face-to-face vs. E-learning Dios, M.T.C. To know the perceptions and opinions  The results, divided into categories of
models in the covid-19 era: Charlo, J.C.P. about their experiences during the each educational model, show the
Survey research in a learning process and what they have interpretation that the students make
Spanish university. experienced during this global of the current reality and their own

emergency and home confinement learning process.
period (COVID-19).

Art 22 Scopus Learning in online  Sergeev, A.N. To address the results of a study on It is shown that the presented groups
communities:  Behavioral users' behavioral strategies in reveal typical behavioral strategies of
strategies of the users of educational social networks as users of educational social networks,
educational social Internet platforms for communities of which favor the development of
networks. students and teachers collaborating to  educational platforms tools, as well as

solve educational problems. pedagogical technologies based on
their implementation, should
consider.

Ar 23 Google Percepcion estudiantil  Alonso, Mario Contribuir al conocimiento acerca de Revelaron que la poblacion estudiantil

Académico  sobre la calidad de un Lopez, Rivero la calidad del ambiente de aprendizaje prefiere  realizar  principalmente
ambiente de aprendizaje ofrecido por Moodle. actividades colaborativas. Asi mismo,
mixto apoyado por los resultados permitieron detectar
Moodle. fortalezas  relacionadas con la

Relevancia, el Apoyo del Tutor y la
Interpretacion.
Ar 24 Proguest Metodologia PACIE en la Basantes, Andrea; Identificar las potencialidades de la Para matricularse en un curso virtual

Educacion Virtual: una
experiencia en la

Naranjo, Miguel y
Ojeda, Vivian.

metodologia PACIE  (Presencia,
Alcance, Capacitacion, Interaccion,
E-learning) aplicada en el entorno
virtual de aprendizaje de la

37

inciden los criterios metodologia,
capacitacion docente, documentacion
de apoyo, duracion y prestigio
institucional, las potencialidades de



Cédigo

. Base de datos Titulo Autor Objetivo Resultados
Avrticulo
Universidad Técnica del Universidad Tecnica del Norte en PACIE fortalecen el programa
Norte. Ecuador. curricular ~ online, el trabajo
colaborativo y promueve la calidad y
calidez  humana, caracteristicas
percibidas y valoradas por los
estudiantes.
Ar 25 Google Actividades de Moodle. Valdivia, P., & Ofrecer una guia pedagdgica que El proyecto Moodle desarrolla y
Académico Guia para el profesorado. Carbonero detalla las posibilidades de las mejora las herramientas y actividades
Sénchez, L. actividades que ofrece Moodle. para ofrecer un ambiente colaborativo

de aprendizaje centrada en el

alumnado.

Fuente: Elaboracion propia
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La revision y recoleccion de articulos cientificos instan como investigador al
desafio del andlisis, sintesis y la toma de decisiones sobre el horizonte del presente
trabajo, sera la base de la teoria para ser llevada a la practica en las aulas de educacion
regular de la Unidad Educativa “Apuela”. Por ¢llo es importante dejar claro que la
propuesta de investigacion se apoya en los resultados de estos trabajos empiricos, si bien
algunos hacen énfasis en ciertos contenidos, pero todos contribuyen al disefio y
validacion de las estrategias de aprendizaje colaborativo, que es el objetivo de la
presente propuesta. Para tal efecto se ha organizado los articulos segun hagan referencia

sus resultados.

En este sentido, los cuatro primeros articulos contribuyen con datos relevantes
para responder a la importancia de las TIC en las aulas de educacion presencial, ademas
de como el trabajo colaborativo pretende ser una estrategia activa en los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Desde el articulo cinco al articulo diez, se adentra mas
profundamente a contenidos relacionados con las plataformas digitales, destacando
Moodle. Luego, en los articulos del 11 al 15 se manifiestan investigaciones que ponen
sobre la mesa contenidos sobre el comportamiento de los estudiantes en las actividades

con uso de plataformas digitales, su influencia y su rendimiento académico.

Siguiendo este orden de ideas, los articulos 16 al 20, se concretan estrategias
colaborativas con las plataformas digitales, el rol del docente. Los articulos siguientes
hasta el 25 presentan investigaciones enfatizando la metodologia PACIE, estrategias y
actividades en Moodle que pueden ser parte de la préctica docente para que el
aprendizaje colaborativo funcione como eje transversal pedagdgico con los educandos.

Haciendo referencia a todo lo expuesto es necesario realizar una consolidacién
del estado de arte, para ello se elabor6 una matriz, que se hace constar en la Tabla 5,
donde se expone en sintesis los conceptos mas relevantes que permitan el desarrollo de

la presente investigacion.
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Matriz de temas relevantes para la aplicacion de estrategias colaborativas en Moodle en la

asignatura de Educacién para la Ciudadania

Tabla 5

Articulos
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X
X
X
X

Artl
Art 2
Art3
Art4
Art5
Art 6
Art7
Art 8
Art9
Art 10
Art 11
Art 12
Art 13
Art 14
Art 15
Art 16
Art 17
Art 18
Art 19
Art 20
Art 21
Art 22
Art 23
Art 24
Art 25
Fuente: Elaboracion propia




2.1.3 Estado del Arte en la Aplicacion de Estrategias Colaborativas en Moodle

Aspectos pedagdgicos y sociocognitivos en el Aprendizaje Colaborativo

El aprendizaje colaborativo demanda de aspectos pedagogicos centrados en el
estudiante promoviendo el constructivismo, pero también integra lo social, por tanto,
segun al momento de trabajar de manera colaborativa se debe considerar los principios
en los que se basa la actividad pedagdgica del aprendizaje colaborativo, Figura 5,
seguidamente se expone los aspectos pedagdgicos que debe guiar al docente en su
practica en el aula Revelo et al., (2017).

HABILIDADES
INTERPERSONALES Y DE EQUIPO
Diagnosticar el nivel de
conocimiento de las
habilidades interpersonales
para la toma de decisiones
en suensefdnzad.

L_ PRINCIPIOS DEL __T
l._ APRENDIZAJE COLABORATIVO ,_-l
RESPONSABILIDAD '[

INDIVIDUAL Y GRUPAL

INTERDEPPENDENCIA
POSITIVA

Aporte individual beneficio
propio y del grupo.

PROCESAMIENTO
INTERACCION GRUPAL

Cada miembro asume ESTIMULADORA Reflexion grupal de forma

ir\tegmmente su . continua, determinar los
El éxito del otro, a procesos atiles, y las

través del trabajo en fallas a corregir

equipo

tarea.

Figura 5. Principios basicos del aprendizaje colaborativo
Fuente: adaptado de Revelo et al., (2017).
Disefio de tareas colaborativas. - Las actividades deben ser disefiadas con
objetivos especificos claros y alcanzables, que permitan la interaccion entre los
estudiantes, cada integrante debe contribuir de manera autbnoma a construir su propio

aprendizaje (Revelo et al., 2017).

Roles y responsabilidades claras. - EI docente en su rol de orientador debe dejar
claro la responsabilidad de cada integrante, para asi evitar confusiones, conflictos y
permitir que todos participen activamente en las tareas planificadas (Revelo et al.,
2017).
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Facilitacion del proceso. - El docente en su rol de facilitador promueve un
ambiente de aprendizaje positivo, se encarga de orientar, poner al alcance de los
estudiantes todas las posibilidades para que se logren los objetivos, brinda apoyo y

retroalimentacion las veces que sean necesarias (Revelo et al., 2017).

Promocidn del didlogo y la discusion. - El trabajo colaborativo se vale de una
interaccion permanente, por lo tanto, se debe generar debates, dialogo asertivo,
discusion significativa, uso de preguntas abiertas y promover la reflexion critica (Revelo
etal., 2017).

Evaluaciéon formativa y sumativa. - La evaluacion permite que el docente
reflexione sobre su practica docente (Mineduc, 2016), en este sentido el aprendizaje
colaborativo es un proceso pedagogico que requiere de una evaluacion sumativa y de
proceso (formativa, durante esta Ultima es donde el docente debe retroalimentar de
manera oportuna para mejorar el aprendizaje, mientras que la sumativa sirve para

determinar los logros alcanzados al final de la actividad (Revelo et al., 2017).

Promocion de la autonomia y la autorregulacion. - La autonomia se ve
reflejada en la interaccion que hace cada estudiante de manera personal para tomar
decisiones, resolver problemas y gestionar su propio aprendizaje de manera mas
independiente, mientras que la autorregulacion permite trabajar de manera conjunta para

alcanzar los objetivos comunes (Revelo et al., 2017).

Integracion de la tecnologia. - La tecnologia puede ser una herramienta
poderosa para facilitar el aprendizaje colaborativo al permitir la colaboracion en linea,
el intercambio de recursos y la comunicacion entre los miembros del grupo. Es
importante seleccionar las herramientas tecnoldgicas adecuadas y asegurarse de que se

utilicen de manera efectiva (Revelo et al., 2017).

Al tomar en cuenta todos estos aspectos pedagogicos, el aprendizaje
colaborativo permite crear experiencias significativas, lidicas, vivenciales y efectivas
para los estudiantes, pero también se pone en marcha la integracion de aspectos socio-
cognitivos, debido a que esta metodologia de aprendizaje se basa en el constructivismo
social, que integra lo que pasa en el interior de cada aprendiz, la interaccion conjunta y

social formando andamiajes entre lo que ya conoce y los nuevos aprendizajes creando
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una estructura de pensamiento cada vez mas apegados a los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Todo este proceso de andamiaje se lleva a cabo a traves de procedimientos
y ruta, donde no solo interesa el producto como tal, sino todos los procesos desarrollados
durante la ensefianza-aprendizaje (Revelo et al., 2017). En este sentido las actividades
que desarrollan los estudiantes son el motor del aprendizaje, el proceso de formacién de
las funciones psicoldgicas cognitivas se produce de manera préctica e instrumental, pero
no de manera individual, sino por la interaccion y cooperacion social (Cea et al., 2019;
Petchamé et al., 2021).

En consecuencia, los aspectos sociocognitivos estan presentes en el aprendizaje
colaborativo, entrando en juego la interaccion social y el procesamiento cognitivo, que
los estudiantes inician cuando trabajan juntos en las actividades de aprendizaje. En la

Tabla 6, se implican algunos aspectos claves.

Tabla 6
Aspectos sociocognitivos claves

Aspectos
sociocognitivos

Caracteristicas

Construccion
social del
conocimiento

Perspectivas
maultiples

Desarrollo de
habilidades sociales

Metacognicién

Apoyo social y
emocional

Responsabilidad
compartida

Desarrollo de
competencias

Los estudiantes tienen la oportunidad de compartir ideas, proponer
soluciones, experimentar soluciones y comprender de manera profunda y
significativa los temas propuestos.

Interaccién permanente para contar con varias perspectivas, puntos de vista,
enfoques y soluciones que enriquece la comprension del tema.

Promueve la comunicacion efectiva, la cooperacion, la empatia y la
resolucidn de situaciones conflictivas.

Permite reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje y el de sus
compafieros, comprenden como aprenden, como mejorar sus estrategias de
estudio y la resolucién de problemas propuestos.

Promueve en los estudiantes el sentido de pertenencia y apoyo social, crea
confianza y respeto, se sienten motivados, reduce la ansiedad y aumenta el
sentido de comunidad en el aula.

Fomenta el sentido de responsabilidad y compromiso compartido, cada uno
valora su aporte para el éxito colectivo.

Saber, saber ser, saber hacer.

43



Retroalimentacion La retroalimentacion no solo surge del docente, sino entre pares durante todo
el proceso de aprendizaje, fortaleciendo la comprensién del contenido de
aprendizaje.

Fuente: Adaptado de: (Cea et al., 2019); (Pinto et al., 2019)

Los aspectos sociales y cognitivos se complementan a través del trabajo
colaborativo integra lo social con el procesamiento cognitivo, esto se efectiviza a través
del didlogo y la colaboracidn; el desarrollo de las habilidades socioemocionales como
la empatia y la comunicacion efectiva; el pensamiento critico y la resolucion de

problemas; la diversidad enriquece el proceso de aprendizaje colaborativo.

Diversidad social y cultural en la implementacién de estrategias colaborativas Moodle

La diversidad social y cultural es vital en el trabajo colaborativo porque se basa
en la teoria constructivista social, integrando lo social con lo cognitivo en las actividades
educativas. La educacion como el pilar de la estructura social, econémica y cultural de
un pais, tiene la responsabilidad de brindar atencién a todas las personas, sin importar
el contexto social o cultural que provenga, es un derecho comun asi como lo sefiala la
Constitucion de la Republica del Ecuador, (2008), en su articulo 26 “La educacion es
un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del
Estado” pag. 5, e insta a dar fiel cumplimento como una politica publica del estado,
donde las personas, familias y la sociedad s tienen el derecho y la responsabilidad de
participar en el proceso educativo, Art. 27 (Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008), en el mismo sentido la Ley Organica de Educacién Intercultural (Mineduc,
2023), en sus articulos 3 y 8 hacen referencia al libre acceso y educacion para todos sin

discriminacion.

El Ecuador cuenta con una diversidad de contextos sociales y culturales,
presentando desigualdades entre las escuelas, haciendo inequitativo el aprendizaje,
Meléndez et al., (2023), en un trabajo de investigacion realizado sobre “La inclusion de
los alumnos indigenas y sus resultados escolares”, sostienen que los aprendizajes y el
desarrollo de los estudiantes se vuelve inequitativo, los mas pobres tienen una educacion
ineficiente que influyen notablemente en las condiciones de vida, y que esta gran brecha

exige de que todos tengan acceso a la educacion en igualdad de oportunidades y

44



condiciones y exhortan la lucha contra la discriminacion, el racismo y la exclusion de

las minorias.

Otro trabajo de investigacion, relacionado con la diversidad cultural y social, en
este caso con énfasis en ambientes virtuales es el de (Gomez et al., 2019), considerando
que las plataformas virtuales hoy en dia cumplen un rol protagonico en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, la interaccion comunicativa se desarrolla en ambientes virtuales
que respetan la diversidad social y cultural, y que las estrategias colaborativas que son
parte de los procesos educacionales no hace excepcion a su origen, cultura y

experiencias.

En relacion con las estrategias colaborativas en Moodle, se toma como
referencia el trabajo de (Alonsoy Lépez, 2018), donde se toma en cuenta la percepcion
que tienen los estudiantes desde un ambiente de aprendizaje virtual mediado por
Moodle, la diversidad social y cultural puede influir en dichos ambientes, y los
contenidos, las actividades y los recursos incluidos en la plataforma Moodle no sean
aprovechados adecuadamente si el estudiante desconoce del manejo de las TIC, esto
suele suceder en especial en los ambientes rurales donde se ve limitado el acceso a
internet, energia eléctrica, dispositivos electronicos u otros aspectos socio-culturales
que deben ser considerados al momento de trabajar con estrategias tecnoldgicas

innovadoras.

El objetivo de la implementacion de estrategias colaborativas en Moodle es el
ofrecer un ambiente colaborativo de aprendizaje centrado en el estudiante, y si existe la
presencia de aspectos que limiten el desarrollo de las actividades de aprendizaje, Moodle
ofrece una aplicacion de aprendizaje sin conexion, como Moodle Workplace, que
permite a los alumnos acceder a cursos, completar programas, responder a debates o
enviar tareas cuando les resulte conveniente con conexion a internet limitada o nula.
Esta versatilidad que ofrece Moodle hace que sea una plataforma accesible y adecuada
para la ensefianza-aprendizaje (Alonso y Lépez, 2018; Tomala et al., 2020; Valdivia 'y
Carbonero, 2020).

Las plataformas virtuales con Moodle varian en funcién de los objetivos
propuestos por el docente y la institucion educativa, el docente en su rol de disefiador
crea su propio entorno virtual de aprendizaje, donde el docente y los estudiantes
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interactan con actividades en linea de forma simultanea, puede emplear actividades
sincronicas como el chat, la videoconferencia o la pizarra compartida; y de manera
asincronica puede utilizar el correo electronico, los foros de debate y el tablon de
anuncios (Delgado-Algarra etal., 2019; Tomala etal.,, 2020). Para implementar
estrategias colaborativas en Moodle hay que considerar algunas formas en que la
diversidad cultural puede influir:

Estilos de aprendizaje. - El trabajo colaborativo requiere del aporte individual,
por lo que las actividades deben ser inclusivas y adaptarse al estilo de aprendizaje de los
estudiantes (Meléndez et al., 2023).

Idioma y comunicacion. - En el contexto ecuatoriano existen varios pueblos y
nacionalidades que conservan su lengua materna, la diversidad linguistica es un factor
que debe ser considerado al momento de disefiar las actividades, se puede ofrecer
herramientas de traduccién o facilitar guias que manejen este tipo de idiomas para

facilitar la comunicacion y superar estas barreras (Gomez et al., 2019).

Normas culturales y valores. - El entorno Moodle debe ser inclusivo, algunos
estudiantes traen consigo costumbres, valores y normas arraigadas desde su entorno
familiar, mientras otros carecen, estas diferencias pueden influir en la forma en que los
educandos interacttan y colaboran en linea. Por esto es importante tener en cuenta estas

diferencias culturales (Velarde et al., 2023).

Acceso a la tecnologia. - Otro de los aspectos importantes es la situacion
socioecondémica puede influir notoriamente en trabajo con las estrategias colaborativas
en Moodle, su participacion, puede verse limitado el acceso a dispositivos tecnoldgicos
y a la red de internet, por lo que se debe considerar esos aspectos para garantizar que

todos los estudiantes puedan acceder a los recursos necesarios (Alhaider y Nisa, 2023)

Contexto educativo y experiencia previa. - Basados en la teoria constructivista
social, el aprendizaje colorativo considera que todos los estudiantes cuentan con un
conocimiento previo, como punto de partida del nuevo aprendizaje, lo que puede influir
en su disposicion y habilidad para participar en actividades colaborativas en Moodle
(Erdogan et al., 2021)
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Finalmente, la diversidad social y cultural en la implementacién de estrategias
colaborativas en Moodle hace uso de un enfoque inclusivo, por lo que el docente debe
disefar tareas colaborativas accesibles culturalmente sensibles, que fomenten el respeto,
la participacion de todos los estudiantes sin importar sus antecedentes sociales y

culturales.

Entornos educativos presenciales y virtuales basados en Moodle

Los entornos institucionales corresponden a espacios organizados donde se
llevan a cabo diferentes procesos, en el campo educacional se desarrollan actividades
de ensefianza-aprendizaje (Ortiz etal.,, 2023). Haciendo referencia al contexto
ecuatoriano estos entornos incluyen escuelas, colegios, universidades, institutos y
cualquier otra institucion dedicada a labores educativas, que ante una sociedad que esta
en constante evolucion necesita que estos espacios se transformen para cumplir las
expectativas de la sociedad actual, que se encuentra en cambios frecuentes y que se
vuelve méas compleja, lo que invita al realizar cambios profundos, para que proporcione
a los educandos las condiciones necesarias que permita problematizar, descubrir,
comprender, motivar y asumir un rol activo del estudiante desde su propia perspectiva.
(Mineduc, 2021; Ortiz et al., 2023).

Los entornos educativos en las condiciones sefialadas anteriormente instan a
docentes y estudiantes a repensar sus roles y funciones llevando la educacion a un
contexto mas flexible, actual y mediado digitalmente. Aqui cabe preguntar ¢Por qué
mediado digitalmente?, a lo que se puede sefialar que estamos frente a una sociedad del
siglo XXI, una sociedad digitalizada, donde para obtener cualquier tipo de informacion
depende de la tecnologia, que presenta ventajas, desventajas, Figura 6, y desafios para
estudiantes y docentes. Uno de los desafios comunes en la préctica docente es el modo
tradicional de ensefianza (Alhaider, 2023; Ortiz et al., 2023)

Los entornos educativos pueden presentar entornos presenciales y virtuales
(Alhaider, 2023; Ortiz et al., 2023). Los entornos aulicos presenciales se refieren a los
procesos de ensefianza-aprendizaje tradicional, aqui hay estudiantes y docentes,
interacttan directamente con los recursos de aprendizaje, se produce la conversacion, el
didlogo que permite la interconexidn entre si en la toma de conciencia y el acceso al

conocimiento, se desarrollan aspectos socioemocionales, la practica de actitudes y
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valores. El ambiente real puede incluir aulas, laboratorios, bibliotecas y otros espacios
encaminados a la educacién. En este contexto, se hace uso de diversos métodos y
estrategias de ensefianza y aprendizaje, siendo la tecnologia un elemento importante en
la educacion (Velarde et al., 2023).

VENTAJAS ¥ DESVENTAJAS DE ENTORNOS
EDUCATIVOS MEDIADOS POR LA TECNOLOGIA

s Interactividad * Limitaciones de

« Flexibilidad acceso y conectividad

+ Colahoracién * Fuente de distraccion

« Accesibilidad a la * Falta de interaccidén
informacién humana directa

« Personalizacién * Dependencia

tecnoldgica

Figura 6. Ventajas y desventajas de entornos educativos mediados por la tecnologia
Fuente: Adaptado de (Alhaider, 2023).

El sistema educativo en la actualidad, debe prepararse para hacer frente a una
comunidad educativa que depende de la tecnologia para obtener toda la informacién, de
ahi la importancia de los entornos virtuales de aprendizaje, que pueden surgir dentro de
los espacios fisicos tradicionales, pero que esta constituido en gran parte por tecnologias
digitales, hospedados en la red, con acceso remoto a su contenido desde cualquier
dispositivo electronico que tenga o no conexion a internet, esto dependerd de las

condiciones especificas de uso (Alhaider, 2023).

Los entornos educativos virtuales se crean mediante el uso de las TIC para
proporcionar a los educandos recursos que faciliten los procesos de aprendizaje,
considerandose la computadora, aula virtual, uso de internet que permita el acceso a
multiples opciones como blogs, foros, chats, videoconferencias, pizarras digitales,
espacios donde el educando encuentre actividades interactivas mediadas por el docente
en los procesos de ensefianza-aprendizaje. En esta interaccion de los actores de la
educacion: docente-estudiante y viceversa, estudiante-estudiante, se debe crear un
ambiente de confianza, armonia, seguridad, respeto, para conseguir la libre expresion,
un clima de confianza para resolver dudas e inquietudes, la motivacién para aprender,
compromiso con el aprendizaje, la constante aplicacion de diferentes tipos de
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evaluacion, normas y reglas para el buen desarrollo de los procesos educativos (Daher
et al., 2022; Wihlborg et al., 2018).

Los entornos educativos deben proporcionar a los estudiantes elementos
esenciales para una ensefianza que estimule el desarrollo de habilidades y competencias
para su vida diaria, los desafios y ventajas de los entornos educativos sean presenciales
0 virtuales sentaran las bases para la transformacidon del sistema educativos, que integren
no solo una infraestructura necesaria, materiales o recursos de apoyo, sino también otros
aspectos importantes como la creatividad, conocimiento, iniciativa, capacidad e
interaccion que el docente ponga en accion en el proceso de ensefianza-aprendizaje
(Alshammary et al., 2023).

Son multiples las plataformas digitales que pueden utilizarse dentro del proceso
educativo para posibilitar el aprendizaje flexible y confiable, entre estas plataformas se
pueden sefialar: Moodle, Canva, Edmodo, Google Classroom, entre otras. Tomando en
cuenta las ventajas que brinda tanto a docentes como a estudiantes los entornos
educativos basados en Moodle como indica la Figura 7, ofrece un sistema integrado y
seguro para crear ambientes de aprendizaje personalizados, con una variedad de
opciones como: crear cursos virtuales y entornos de aprendizaje virtuales; servir de
complemento digital para clases presenciales; posibilitar diversos métodos de
evaluacion y calificacion; brindar opciones de estrategias colaborativas de aprendizaje;
accesibilidad y compatibilidad desde cualquier navegador web, independiente del
sistema operativo utilizado; acceso con red de internet o sin ella debido a posibilidad de
que la plataforma sea configurada en la nube o de manera local (Alshammary et al.,
2023).

Acceso en cualquier momento y desd
cualquier parte con conexién a intenet.

Puede ser adaptado de acuerdo a la
necesidad de cada institucién. El
docente puede adaptar de acuerdo a su
curso o programa.

ENTORNOS

GESTION DE CONTENIDO

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Figura 7. Ventajas y desventajas de entornos educativos mediados por la tecnologia
Fuente: Adaptado de (Tuero et al., 2023).
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Finalmente, la importancia de los entornos de aprendizaje sea presenciales o
virtuales deben evitar su divergencia a polos opuestos, mas bien deben cumplir con
objetivos educativos comunes, donde estudiantes y profesores pueden intercambiar
conceptos e informacion, logren evaluar y resolver problemas que puedan enfrentar los

estudiantes durante el proceso de aprendizaje.

Practica docente y el disefio curricular del Nivel Bachillerato con énfasis en trabajo

colaborativo

Al hablar de practica docente se hace referencia a todo el conjunto de acciones,
estrategias y actividades que realiza el docente en un entorno de ensefianza y
aprendizaje. Los aspectos mas determinantes respecto a la gestion educativa incluyen la
planificacién, preparacion e interaccion directa con los estudiantes en el aula, las
actividades de aprendizaje deben considerar el uso de las TIC. La evaluacion del
aprendizaje, el seguimiento del progreso y retroalimentacién con los educandos,

también son parte de la practica docente (Rodriguez et al., 2022).

Considerando el contexto educativo actual, donde una generacion digital clama
por la innovacion pedagogica, la préactica docente debe ajustarse a esta realidad
aplicando estrategias de aprendizaje innovadoras, que brinde una mejor didactica en el
aula, los métodos pedagodgicos deben facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje,
adaptarse a las necesidades individuales y grupales de los estudiantes, asi como a las
caracteristicas del contexto educativo en el que se desarrollan los procesos de
enseflanza-aprendizaje. El docente en estas condiciones no es un simple trasmisor de
conocimientos, su labor va mas alla, su rol es el de mediador, guia y orientador de la
actividad constructivista y social con los estudiantes, su clase debe ser interactiva,
apegada a los contenidos curriculares, donde ponga en accion actitudes criticas,
analiticas, creativas y metacognitivas (Cardenas, 2022; Rodriguez et al., 2022).

El sistema educativo actual requiere de actitudes innovadoras, los estudiantes y
docentes deben repensar su rol y funciones (Ortiz et al., 2023). En este sentido el docente
en su labor debe emplear metodologias y herramientas tecnologicas que permita la

interaccion del pensamiento critico, que les permita buscar informacion, analizarla,
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compartirla, confrontar con los otros y generar su propio aprendizaje significativo, es
decir que aprendan a gestionar sus propios procesos de aprendizaje de una manera
colaborativa (Tomala et al., 2020). Una metodologia activa encaminada al trabajo
colaborativo, que haga uso de recursos digitales disefiados cuidadosamente, basados en

el curriculo educativo (Pinto et al., 2019).

Por esta razon en importante hacer referencia al curriculo educativo, considerado
por el Mineduc (2021) como un documento que guia y encamina el proceso de
aprendizaje, que integra los conocimientos, las habilidades y las actitudes que se espera
del educando en cada etapa del proceso educativo acordes a su edad, y constituye un
documento importante para docentes y directivos en la construccion de su propuesta y
practica educativa, este documento no debe ser considerado un plan de estudios, porque

los actores del sistema educativo quienes dan sentido y vida a su contenido.

El curriculo educativo plasma en mayor o menor medida las intenciones
educativas del pais, tomando como referencia el contexto ecuatoriano, el afio 2016 entra
en vigencia un curriculo caracterizado por su organizacion en areas, niveles y subniveles
educativos, con una seleccién de contenidos bésicos (destrezas con criterio de
desempefio) que cumplen los requerimientos de la sociedad y medio escolar, se
caracteriza también su flexibilidad y apertura para que cada institucion educativa y los
docentes puedan planificar y disefiar la accion educativa de manera contextualizada a

su entorno y necesidad educativa (Mineduc, 2016).

Posteriormente, en el afio 2020 debido a la emergencia sanitaria ocasionada por
la pandemia del coronavirus COVID-19, que genera cambios trascendentales en la
forma de ensefianza-aprendizaje, con ello el Ministerio de Educacion del Ecuador
(Mineduc) cre6 un plan educativo “Aprendamos juntos en casa”, para enfrentar los retos
en el contexto de pandemia, y asi en el 2020 nace un Curriculo Priorizado por
subniveles, para atender las necesidades contextualizadas en las diferentes instituciones
educativas, caracterizado por promover los procesos de ensefianza-aprendizaje de
manera autobnoma, semipresencial, remota y aplicable a diferentes ofertas educativas
que ofrece el ministerio educativo. Se prioriza el desarrollo de habilidades para la vida,

capacidad de adaptacion a la incertidumbre, desarrollo del pensamiento critico, analisis,
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argumentacion, la comunicacién, el trabajo colaborativo, el manejo de las tecnologias,
contencion emocional. La priorizacion curricular hace referencia a la obligatoriedad de
que todas las instituciones deben lograr en sus estudiantes el desarrollo de aprendizajes
basicos imprescindibles, dejando a discrecion de cada institucion y de sus recursos
tecnoldgicos con los que cuente para cumplir con el logro de los aprendizajes basicos
deseables (Mineduc, 2020).

En el afio 2021, el Mineduc pone en vigencia el Curriculo priorizado con énfasis
en competencias para la vida: comunicacionales, matematicas, digitales vy
socioemocionales, Este curriculo estd separado por subniveles, es aplicable para la
modalidad presencial, semipresencial o a distancia. Esta estructurado por destrezas con

criterios de desempefio e indicadores de evaluacion (Mineduc, 2021).

Destrezas con criterio de desempefio. - Estan estructuradas por habilidades,
contenidos de aprendizaje y procedimientos de diferente nivel de complejidad
(Mineduc, 2021).

Indicadores de evaluacion. - Integrados por los descriptores de logros de
aprendizaje que los estudiantes deben alcanzar en los diferentes subniveles (Educacion
General Bésica y Bachillerato) (Mineduc, 2021).

Ademas, este curriculo considera el desarrollo de cuatro competencias, Figura
8, que permiten indicar con claridad en qué destreza se acentlla en proceso de

aprendizaje (Mineduc, 2021).

COMUNICACIONALES MATEMATICAS
Se articulan con las
Uso efectivo de la lengua a competencias del siglo XXI,
través de la escucha activa y la las cuales son: resolucion
enunciacion ordenada y de problemas, la toma de
coherente de ideas en otras decisiones y el pensamiento
palabras. critico
COMPETENCIAS
CURRICULARES
DIGITALES SOCIOEMOCIONALES
Conocimientos y habilidades

Incluye aspectos cognitivos y no
cognitivos, emocionales y éticos,
cuyo  objetivo es brindar
igualdad de  oportunidades,
fomentando el desarrollo
humano integral y la prevencién
de todo tipo de violencias y
riesgos psicosociales.

que facilitan el uso
responsable de los
dispositivos digitales, de las
aplicaciones tecnolégicas para
la comunicacion y de las redes
para accesibilidad y gestion
adecuada.

Figura 8. Competencias curriculares
Fuente: Referencia Mineduc (2021).
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El curriculo vigente considera tres valores fundamentales: la justicia, la
innovacion y la solidaridad, que son parte del perfil de salida del Bachiller ecuatoriano.

Tambiéen aborda el proceso de ensefianza-aprendizaje por areas de conocimiento, Tabla

7, con un enfoque interdisciplinario.

'[abla 7
Areas de conocimiento

Niveles educativos

Areas de conocimiento

Asignaturas

Educacion Lenguay Literatura Lenguay Literatura
General Matematica Matematica
Basica Ciencias Naturales Ciencias Naturales
Ciencias Sociales Estudios Sociales
Lengua Extranjera Inglés
Educacion Fisica Educacion Fisica
Educacion Cultural y Artistica Educacion Cultural y Artistica
Bachillerato Lenguay Literatura Lenguay Literatura

Matematica Matematica

Ciencias Naturales Biologia
Fisica
Quimica

Ciencias Sociales Historia
Filosofia

Educacion para la Ciudadania

Lengua Extranjera

Educacion Fisica

Educacion Cultural y Artistica
Modulo interdisciplinar

Inglés

Educacion Fisica

Educacion Cultural y Artistica
Emprendimiento y Gestion

Fuente: Referencia Mineduc (2021)

En consecuencia, el disefio curricular del nivel de Bachillerato, enfatizando
competencias, entre ellas las digitales, insta al docente como gestor del proceso de
aprendizaje que dirige, explica y organiza la informacion para que el estudiante lo ponga
en manos, debe integrar en sus planes curriculares, tareas que hagan uso de estrategias
colaborativas, que permitan mdltiples caminos de aprendizaje con las diferencias
individuales que afectan la forma en que el alumno procesa la informacion. Los procesos
mentales internos deben motivar a los educandos a aprender, considerando la
motivacion, la competencia digital y la interaccidn social factores importantes y criticos
para el aprendizaje (Alshammary y Alhalafawy, 2023).
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Estrategias colaborativas para el rendimiento académico en Educacion para la
Ciudadania

Las estrategias colaborativas permiten la intervencién mediando la relacion entre
tres elementos del triangulo interactivo: estudiante-docente-contenido; dado que entre
los dos primeros actores comparten ideas, conocimientos, valores y hasta emociones,
mientras que el tercer actor configura toda la diversidad de recursos que contribuyen al
proceso de ensefianza-aprendizaje, que el docente dispone al estudiante de forma
organizada y estructurada a fin de cumplir con los objetivos de ensefianza (Cea et al.,
2019; Menacho, 2021).

Las estrategias colaborativas se centran en el aprendizaje, donde intervienen
cuatro factores que inciden en la modificacion de estructuras cognitivas: maduracion,
experiencia, equilibrio y trasmision social. Las estrategias colaborativas deben propiciar
el desarrollo de los cuatro factores mediante la accion de un mediador que en este caso
es el docente, quien debe crear ambientes seguros, creativos, que motiven y permitan
que el estudiante se apropie del conocimiento y la transfiera a su propio entorno (Tomala
et al., 2020).

Cuando el estudiante logra hacer suyo el conocimiento, por sus propias
interacciones, se facilita el rendimiento académico, y si este proceso de ensefianza-
aprendizaje no solo se mantiene de manera individual, sino que se organiza de tal
manera que fomente las interacciones entre sus pares, en equipos colaborativos, se
lograra el progreso académico individual y de todos los estudiantes participantes,
mejorard las relaciones interpersonales entre sus miembros, como parte de las

competencias socioemocionales (Guerra et al., 2019).

El rendimiento académico esta relacionado con factores externos como la
infraestructura escolar, calidad de docentes, curriculo; y factores intrinsecos del
estudiante como la capacidad de aprendizaje, entorno familiar y social (Martinez
Mayorga et al., 2022). Como parte de la infraestructura juega un papel muy importante
el uso de las TIC en los procesos de aprendizaje, donde existen varios estudios como
los de Ahinful y Tauringana (2019); Ullah et al., (2019); Zambrano et al., (2020), que
prestan gran importancia a la correlacién que existe entre el uso de las TIC y el

rendimiento escolar, recomiendan que se debe propiciar el uso responsable de la
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tecnologia dentro del aula mediante campafias de concienciacion social, dentro del buen
uso de las tecnologias se encuentra la implementacion de estrategias colaborativas que
aumenta la probabilidad de mejorar el rendimiento académico (Martinez et al., 2022;
Tomala et al., 2020).

El rendimiento académico depende de factores internos y externos, siendo el
curriculo un componente importante, que guia y orienta el quehacer educativo, contiene
criterios metodoldgicos y los objetivos de la educacion de las nuevas generaciones en
sus niveles que oferta el Mineduc. El curriculo en vigencia es el “Curriculo Priorizado
con énfasis en Competencias”, estructurado por siete areas de conocimiento con un
enfoque interdisciplinario, dichas areas se integran en la practica docente mediante siete
asignaturas para los diferentes niveles educativos; tomando como referencia al nivel
Bachillerato el area de Ciencias Naturales se subdivide en Biologia, Fisica y Quimica;
mientras que Ciencias Sociales lo hace en las asignaturas de Historia, Filosofia y

Educacion para la Ciudadania (Mineduc, 2021).

En los lineamientos curriculares del area de Ciencias Sociales, Educacién para
la Ciudadania refiere como una asignatura encargada de promover la convivencia
pacifica dentro de cualquier contexto social, promoviendo la inclusion creativa y
dindmica de los estudiantes dentro de una humanidad democrética, basada en los
principios de la educacién ecuatoriana, enunciados en la Ley Organica de Educacién
Intercultural (LOEI), presentes en su Articulo 2, sobre la Educacion para la Ciudadania
y que prioriza: la educacion en valores, enfoques en derechos, educacion para la
democracia y participacion ciudadana (Mineduc, 2013). Considerando la estrecha
relacion entre el rendimiento académico y los contenidos curriculares, en la asignatura
de Educacién para la Ciudadania se puede implementar estrategias colaborativas, Tabla
8, que contribuyan en los estudiantes no solo al simple rendimiento académico como
tal, sino que logre delimitar y construir su concepto sobre la democracia, conocer sobre
los Derechos del Hombre, de la Mujer y de la ciudadania, que tenga una visién sobre la
lucha por la equidad e igualdad de oportunidades, la practica constante de valores y
criterios del buen vivir, logrando una convivencia democratica, en sus dimensiones
individual y social, su valoracion personal como el primer espacio del Buen Vivir y el
bienestar comunitario como el ambito de aplicacion de una vida digna para todos
(Aguilar-Forero et al., 2023; Menacho, 2021).
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Tabla 8
Estrategias colaborativas

para el rendimiento académico en Educacién para la Ciudadania

Estrategias
colaborativas

Caracteristicas

Aprendizaje
cooperativo

Discusiones en grupo

Resolucion de
problemas

Proyectos
colaborativos

Uso de herramientas
tecnoldgicas

Tutorias entre pares

Evaluacioén:
autoevaluacion y
coevaluacién

Fomentar el trabajo en equipo, reconociendo como importante todos los
aportes.

Discutir y analizar casos practicos, luego debatir sobre sus resultados.

Plantear problemas o dilemas éticos relacionados con la ciudadania, permitir
que apliquen los conceptos aprendidos en situaciones del mundo real y
desarrollen habilidades de pensamiento critico y resolucién de problemas.

Permitir que trabajen en grupos, asignar proyectos que requieran
investigacién, andlisis y presentacion de informacion sobre temas de
ciudadania.

Utilizar plataformas en linea o aplicaciones colaborativas que faciliten la
comunicacion y el trabajo en equipo, como por ejemplo Moodle.

Fomentar la colaboracion entre pares, donde fluya el aprendizaje social.

Reflexionar sobre su experiencia de trabajo en equipo y evaluar su propio
desempefio, asi como el de sus comparfieros, que le permita identificar areas
de mejora y a desarrollar habilidades de autoevaluacion y coevaluacion.

Fuente: Elaboracion propia

Las estrategias colaborativas por sus principios de interactividad generan la
participacion de los estudiantes de manera mas dindmica en la construccion de su propio
conocimiento, gestiona su capacidad critica, la préactica de valores que son parte de los
contenidos de la asignatura de Educacién para la Ciudadania, en un ambiente de respeto
mutuo, inclusivo y la diversidad de opiniones, donde el docente brinda apoyo adecuado
para garantizar que todos los estudiantes puedan contribuir de manera significativa al
proceso de aprendizaje colaborativo, logrando con éxito un adecuado rendimiento

académico (Tomala, 2021).

Disefio instruccional del ambiente virtual de Aprendizaje Colaborativo en Moodle

El espacio virtual de aprendizaje (EVA), es un espacio que permite y favorece
la interaccion de los procesos de ensefianza-aprendizaje, entre los diferentes
componentes del proceso educativo: estudiantes, docentes y contenido, con el apoyo de
la tecnologia y uso de las TIC (Contreras y Garcés, 2019). EI EVA destaca ciertas
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caracteristicas como: interactividad, flexibilidad, escalabilidad, estandarizacion,
usabilidad, ubicuidad. Para llevar a cabo los procesos educacionales de manera virtual
segun estas caracteristicas requiere de un Learning Management System (LMS), que
constituye una plataforma de software especializada, ademas integra funciones de
gestion de cursos y estudiantes, asi como la publicacion de contenidos, sistemas de

comunicacion y evaluacion (Herrera et al., 2019).

El disefio instruccional de la plataforma Moodle requiere de un proceso
metddico, planificado y organizado, basado en la teoria constructivista social donde se
enfatiza el proceso de aprendizaje por encima de los contenidos, como producto de su
esfuerzo conjunto, el disefio debe ser abierto, ajustable y adaptable a las necesidades
tanto del educador como de los educandos. El disefiador instruccional debe ser un
profesional con conocimientos en pedagogia, psicopedagogia del aprendizaje, EVA,

entre otros (Herrera et al., 2019), como se puede apreciar en la Figura 9.

INSTRUCCIONAL:

Figura 9. Conocimientos del disefiador instruccional
Fuente: Referencia Herrera et al., (2019).

Existen varios modelos instruccionales que pueden disefiar el EVA, entre los que

se destacan en la Tabla 9, y que cumplen diferentes fases.
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Tabla 9
Fases de los Modelos instruccionales

Modelos instruccionales Fases

ASSURE 1.- Analyze: Analizar al estudiante, caracteristica, habilidades y
experiencias.
Desarrollado por Heinich,

Molenda, Russell y Smaldino
(1993) 3.- Select: Estrategias, medios, materiales y tecnologias.

2.- State: Fijar los objetivos.

4.- Utilize: Usar medios y materiales.
5.- Requires: Participacién de los estudiantes.

6.- Evaluation: Evaluacion del proceso.

ADDIE 1.- Analisis
2.- Disefio
Propuesto por Russell Watson 3.- Desarrollo
(1981)
4.- Implementacion
4C/ID 1.- Tareas de aprendizaje

2.- Informacion de apoyo
Creado por Jeroen Van

., 3.- Informacién procedimental
Merriénboer (1997) P

4.- Practica de partes

1.- Presencia

2.- Alcance
Creado por Pedro Camacho

(2009) 3.- Capacitacion

4.- Interaccion

5.- E-learning

Fuente: Adaptado de Loja (2023)

La presente propuesta hara uso de la metodologia PACIE para el disefio
instruccional debido a su enfoque constructivista, por su enfoque trascendental, que
posibilita el acompafiamiento y seguimiento permanente al educando, con una atencion
basada en la calidad y calidez humana, ademas es una metodologia que promueve la
innovacion de estrategias colaborativas de aprendizaje, la interactividad de informacion

y el aprendizaje significativo (Basantes et al., 2018).

La metodologia PACIE aplicada al entorno virtual de aprendizaje Moodle
promueve lograr los objetivos integrando las TIC en las tareas colaborativas disefiadas
para el efecto del docente, crea espacios donde cada uno asume la responsabilidad,

colaboracion, interactividad, compromiso, voluntad y disposicién para autoaprendizaje,
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disminuye los indices de desercion en los cursos de ensefianza virtual. Ademas, destaca
tres caracteristicas importantes en el disefio instruccional de Moodle (Basantes et al.,
2018; Camacho et al., 2016).

e Motivacion y apoyo con calidad, con un enfoque humanista.

e Comunicacion y presentacion de la informacion de manera integral, permitiendo
el desarrollo del pensamiento critico, andlisis de informacion, construccion de
conocimiento a través de las experiencias pedagdgicas.

e Interaccion en entornos creativos que comparten informacion y conocimientos,

evitando la simple trasmision y exposicion de contenidos.

Tomando en cuenta estas caracteristicas, el rol de docente es de tutoria efectiva,
que estimula, motiva y proporciona apoyo necesario para disminuir al maximo el bajo
rendimiento académico o disgusto por los contenidos de cualquier asignatura (Velasco
et al., 2020). La metodologia PACIE, como parte del disefio instruccional del EVA,
fortalece el aprendizaje de manera integral para esta investigacion, por su caracter

metodico debe seguir un proceso que transita por cuatro fases (Loja, 2023).

Las siglas PACIE hacen referencia a diferentes procesos que se desarrollan en
cada fase del disefio instruccional: Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-

learning; el conjunto de estos procesos se plasma en el EVA:

1.- Presencia. - Segun Velasco et al., (2020), se crea la necesidad y se atrae al estudiante
para el ingreso al entorno virtual, se destaca por la imagen corporativa, entre sus

principales caracteristicas se puede mencionar:

e Imagen corporativa.

e Tipo de letra (titulos e informacion).
e Estilo de letray color.

e Tamarfio de imagenes.

e Recursos didacticos llamativos e interactivos

2.- Alcance. - En este punto se disefia los programas de aprendizaje de manera ordenada,
se establece los objetivos de aprendizaje que se pretende conseguir con los estudiantes,
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se desarrolla de manera secuencial las tematicas de comunicacion, informacion, soporte

e interaccion. Se establecen tres tipos de alcance (Basantes et al., 2018).

Académico (informacion, contenidos, tiempo y recursos adecuados)
Experimental (promover y desarrollar experiencias nuevas, habilidades
definidas, conocimientos claros).

Tutorial (rol del docente y dicente, frecuencia de las tutorias, comunicacion,

motivacion hacia el estudiante)

3.- Capacitacion. Los docentes se perfilan en un contexto de formacion con uso de las

TIC, desde la perspectiva de docente/tutor para orientar a los estudiantes en sus

inquietudes y necesidades al interactuar en el EVA, promovera el autoaprendizaje y el

uso de recursos digitales. La capacitacion del docente comprende dos elementos
(Basantes et al., 2018; Velasco et al., 2020).

Periodo de disefio (genera proyectos que cumplan las etapas: investigacion,
planificacién, creacion, evaluacion y autonomia).
Aprendizaje por la practica (autoaprendizaje, nuevo rol del tutor, herramientas

para los docentes, aprendizaje colaborativo).

4.- Interaccion. - Se seleccionaron los recursos y actividades con un enfoque practico,

para socializar, compartir y generar la interaccion, de tal manera que el estudiante se

sienta acompariado, se muestre motivado y fomente el aprendizaje colaborativo y

cooperativo para construir conocimientos. EI EVA se estructura de tres bloques: blogue

0, bloque académico y bloque de cierre (Basantes et al., 2018).

Blogue 0 (eje de interaccion dentro de un aula virtual: seccion de informacion,
comunicacion, interaccion).

Blogue académico (aloja informacién y contenidos: seccion de exposicion,
rebote, construccion, comprobacion).

Blogue de cierre (consta de evaluaciones, actividades pendientes: seccion de
negociacion, retroalimentacion). Aqui se destacan los recursos y actividades que
debido a su importancia se describiran en el apartado siguiente del presente
trabajo. También se pone énfasis en las estrategias del aula virtual para las

actividades de aprendizaje.
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5.- E-Learning. - Comprende el uso de la tecnologia disponible para automatizar las
actividades y evaluaciones, dando relevancia a los aspectos pedag6gicos como guia
fundamental en el proceso de ensefianza en los entornos virtuales de aprendizaje (Loja,
2023).

La metodologia PACIE, como parte del disefio instruccional del EVA en
plataformas Moodle proporciona un marco Util que garantiza que los contenidos de
aprendizaje sean efectivos y se ajusten a las necesidades de los estudiantes en el logro
de aprendizaje significativos.

Herramientas, recursos, actividades y técnicas en Moodle que permita el aprendizaje
colaborativo de Educacion para la ciudadania

Herramientas

La plataforma Moodle permite al docente organizar diversa informacion
necesaria para llevar a efecto los procesos de ensefianza-aprendizaje (Dios y Charlo,
2021), por lo que brinda la posibilidad de afiadir asistentes virtuales en las labores diarias
del docente que hace uso de las tecnologias, existe gran variedad de herramientas
colaborativas, Tabla 10, para un aprendizaje efectivo (Tomala et al., 2020).

Tabla 10
Herramientas colaborativas

Herramientas

. Descripcion
colaborativas P

Google Drive  Almacenar datos en la nube que provee la plataforma de Google.

EducaPlay Crear actividades de manera multimedia, disefiando en diferentes formas como

adivinanzas, sopas de letras, crucigramas, etc.

Padlet Crear murales colaborativos, recogida y presentacion de datos.
Prezi Disefiar y crear presentaciones de manera interactiva.
Kahoot Crear actividades dindmicas de manera educativa, permite participar de manera

individual o en equipos.

Youtube Reproducir, subir y compartir videos, a su vez incorporar en otras plataformas
mediante su codigo HTML.

Genially Promover la interaccion entre el docente y los estudiantes a través de contenidos

multimedia.
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Herramientas

. Descripcion
colaborativas P

Filmora Edicion y produccion de videos.

Wordwall Crear y editar actividades para el aula de forma sencilla, crear juegos o puede
imprimirlos en papel.

Quizziz Crear cuestionarios gamificados para el aula.

GoogleDocs  Crear tareas que se debe resolver en tiempo real de forma escrita por varios estudiantes,
los cuales trabajan por equipos.
Canva Disefiar y editar imagenes, convierte archivos PDF, agrega textos a videos, infografias,
presentaciones.
Mentimeter ~ Hacer preguntas, encuestas y juegos a una audiencia, mediante diferentes formatos de

participacién para los estudiantes, ademas aprenden viendo y haciendo.

Fuente: Adaptado de Tomala et al., (2020)

Tomando como referencia lo expuesto por Pantoja et al., (2022), el espacio del
proceso de ensefianza-aprendizaje, se produce por relacion interactiva de cuatro factores
que intervienen en los procesos educacionales y que hacen uso de las herramientas

colaborativas.

e Las relaciones entre los profesores y los contenidos (tareas) de ensefianza —
aprendizaje.

e Lasrelaciones entre estudiantes y los contenidos (tareas) de ensefianza —aprendizaje.

e Las relaciones entre profesores y estudiantes.

e Laactividad conjunta desplegada por profesores y estudiantes durante la realizacion

de las tareas o actividades de ensefianza-aprendizaje.

Recursos

Por otra parte, se encuentran los recursos de Moodle, que incluyen todo el
material que el docente proporciona a los estudiantes, puede incluir carpetas, paginas
web, entre otros como consta en la Tabla 11, junto con una breve descripcién de cada
uno tomando como referencia a los tutoriales Moodle de la Universidad Pedagogica y
Tecnologica de Colombia (UPTC, 2021).

62



Tabla 11
Recursos de Moodle

Recursos en
Moodle

Descripcion

ARCHIVO

CARPETA

Q I ar

ETIQUETA

J)
|

—_

LIBRO

)
[l

—_—

PAGINA

)

PAQUETE DE
CONTENIDO IMs$

g Er

o

El docente puede afiadir como un documento descargable, en diferentes formatos:
una imagen, formato PDF, hoja de calculo, archivo en audio o video.

Pueden cargar en carpetas comprimidas en formato .zip, cuando no desea que se
publiquen una a una y evitar sobrecargar y recargar el recurso, permite organizar en
ficheros.

Ayudan a mejorar la apariencia del campo, puede ser un texto corto, descripciones
largas, instrucciones, una imagen multimedia, para separar recursos y actividades en
un tema o una leccion.

Permite elaborar material de varias hojas con aspecto similar a un libro, también
puede exportar libros como paquete IMS (el administrador debe permitir que el rol
de maestro pueda exportar IMS).

Pude crear un vinculo para revisar el contenido ofrecido por el docente, la
presentacion incluye diferentes estilos y contenido como: iméagenes, sonido, video e
integraciones. Para publicar términos y condiciones del curso, metas, metodologias,
referencias, horarios, presentaciones para docentes, entre otras.

Afadir material estadistico desde otros recursos en el formato IMS estandar.

Permite enviar enlaces web, por ejemplo, de: Flickr, YouTube, Wikipedia, o desde
la pagina de Moodle Docs.

Fuente: Tutoriales Moodle UPTC. (2021)

Actividades

Las actividades en Moodle se Ilaman asignaciones académicas, que pueden

comunicarse con quienes son parte del curso o generar comentarios sobre un tema,

mediante las actividades se puede monitorear y evaluar los resultados de los estudiantes.

Moodle ofrece algunas alternativas para crear las actividades, tomando como referencia

a UPTC, (2021), en la Tabla 12 se expone la descripcion de algunas de ellas:
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Tabla 12
Actividades de Moodle

Recursos en
Moodle

Descripcion

- BASE DE DATOS
=

) |

CHAT

CUESTIONARIO
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By |

GLOSARIO
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Tatata

&% WIKI

&

LECCION

Permite que los usuarios creen, mantengan y busquen datos dentro de un banco de
entradas de registros.

Permite que los participantes tengan discusiones sincrénicas en tiempo real y en
formato de texto, pueden ser grabadas, hacerse publicas para todos los usuarios o
limitarse para quienes se les haya asignado el permiso correspondiente.

Permite que el docente disefie examenes con opciones de respuestas cortas,
numérica, opcion multiple, verdadero/falso. Puede resolver de manera aleatoria,
secuencial con intentos maltiples o Unicos, mostrar inmediatamente el resultado de
su rendimiento, puntuacidn al finalizar la evaluacion y retroalimentacion necesaria.

Permite recolectar datos de los estudiantes sobre sus opiniones, permite disefiar
preguntas con opcion mdltiple, si/no, o texto corto. La encuesta predeterminada
proporciona un conjunto de herramientas para analizar y estimular el aprendizaje en
el entorno virtual.

Permite tener discusiones asincrénicas, para intercambiar informacion, debatir temas
propuestos, ampliar o aclarar temas, evaluacion del compromiso. Los estudiantes
realizan sus intervenciones de acuerdo con lo solicitado, pueden incluir texto,
elementos visuales, multimedia, documentos y més.

Se asemeja a un diccionario, los usuarios crean y mantienen una lista de definiciones
con relaciébn a un tema, preguntas frecuentes, palabras claves, referencias
bibliograficas, galerias de imé&genes u otras opciones de glosario.

Permite que los usuarios interactlien con recursos y actividades de ensefianza que
sean compatibles con LTI y se encuentren alojadas en la web, brindan acceso a
nuevos tipos de documentos comerciales y de editores.

Permite compartir contenido entre creadores y plataformas sin necesidad de adaptar
cada contenido a cada tipo de plataforma eLearning, pueden incluir web, graficos,
programas, JavaScript, presentaciones Flash y cualquier cosa que funcione en un
navegador web.

Permite estrategias de evaluacion aprendizaje colaborativo, puede enviar contenido
digital con procesadores de texto y hojas de calculo, puede utilizar el editor de texto
e ingresar texto directamente en el campo, los estudiantes recopilan, revisan y
evallan su propio trabajo.

Mediante el trabajo individual o grupal. Permite agregar y editar un grupo de paginas
web, crear anotaciones, programar reuniones de grupos, narraciones colaborativas,
registro de calificaciones personales de examenes y resimenes

Para proporcionar contenido en formas flexibles.
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Recursos en
Moodle

Descripcion

o

Permite a los maestros proporcionar calificaciones, revisar y hacer comentarios
sobre los archivos subidos, pueden enviar contenido digital de documentos de texto,
hojas de calculo, imagenes, audio y video. Puede ser un trabajo en grupo y vincular
entre todos sus integrantes. EI docente puede dejar comentarios, retroalimentacion,
calificar en escala de puntuacion, escala personalizada o un método de puntuacion
complejo, como una rdbrica, la puntuacién se actualiza automaticamente en el
maodulo de puntos.

Fuente: Tutoriales Moodle UPTC. (2021)

Técnicas de Aprendizaje Colaborativo

Las Técnicas de Aprendizaje Colaborativo (TAC), Tabla 13, van surgiendo de
la experiencia educativa, son variadas y van complementandose unas con otras a fin de

lograr el aprendizaje en los estudiantes (Revelo et al., 2018).

Tabla 13
Actividades de Moodle

Técnica de
Aprendizaje

Colaborativo (TAC)

Tipo de Actividad
Moodle

Descripcién

Dialogo

Videoconferencia

Intercambiar opiniones a través de videoconferencia

Respuestas a las
preguntas mas
frecuentes

Glosario colaborativo

Colecciéon de conceptos frecuentes, pueden ser
afiadidas y editadas para mejorarlas.

Discusion guiada

Chat

Discusion sincrénica en tiempo real con preguntas
guias.

Debates

Foro debate sencillo

Afadir preguntas y colaborar en las respuestas.

Proyectos en equipo

Wiki colaborativa

Asignar al alumnado una péagina en el Wiki para
trabajar en el modo grupo habilitado.

Casos practicos

Base de datos

Coleccion de casos préacticos, que explicitan las
estrategias personales de resolucion.

Ensefianza reciproca
entre compafieros/
Feedback entre pares

Foro general

Revisar y comentar el trabajo de sus compafieros,
identificando puntos fuertes y areas de mejora

Resolucién de

Foro pregunta y

Aplicar sus conocimientos en situaciones reales y
desarrollar habilidades de resolucion de problemas

problemas respuesta
en grupo.
Redaccion Wiki d|§r|0/ E- Coleccion de paginas web para poder afiadir o editar.
portafolio

Reflexion grupal

Tareas en grupos

Crear grupos para realizar reflexiones

Evaluacion

Taller/Cuestionarios

Resolucion de casos practicos de forma individual y
su coevaluacién o evaluacion por pares.
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Técnica de Tipo de Actividad

. Descripcién
Aprendizaje Moodle P
Colaborativo (TAC)
Monitoreo y apoyo Calificar y hacer comentarios sobre archivos subidos
Tareas individuales Ii f ‘
del docente y tareas creadas en linea y fuera de linea

Fuente: Adaptado de: Revelo et al., (2018).

Ejes tematicos y contenidos curriculares de Educacion para la Ciudadania

Haciendo referencia al contexto ecuatoriano la oferta educativa vigente se divide
en diferentes niveles educativos, entre ellos el nivel de Bachillerato, objeto del presente
estudio. El nivel de Bachillerato General Unificado se estructura diferentes areas de
conocimiento, una de ellas es el area de Ciencias Sociales con las asignaturas de
Historia, Educacién para la Ciudadania y Filosofia. En lo referente a Educacion para la
Ciudadania, de primero y segundo de bachillerato el compendio curricular se organiza
mediante cuatro ejes tematicos, Tabla 14, con contenidos y unidades de trabajo que el
docente innovador puede aplicar diferentes herramientas, recursos, actividades y

estrategias colaborativas mediadas por las TIC (Mineduc, 2016).

Tabla 14
Ejes tematicos y contenidos curriculares
Ejes Tematicos Unidades de Trabajo Contenidos
) Ciudadania
Eje temético 1: Ciudadania Unidad 1 Derechos
y derechos Principio de la igualdad
_ Representativa y social
Eje temaético 2: La Unidad 2 Presupuestos de la democracia moderna
democracia moderna Democracia representativa
Democracia deliberativa
Eje tematico 3: Democracia y plurinacionalidad
La democraciay la Unidad 3 Demandas sociales de  pueblos
construccion de un nacionalidades

Estado plurinacional

Origen y evolucion historica
Componentes
Diferencias: Estado, Nacion, Gobierno
Asambleas

Unidad 4 constituyentes Cartas
Constitucionales Republicanismo
El Estado ecuatoriano

Eje temaético 4: El Estado y
su organizacion

Fuente: Adaptado de Mineduc (2016)
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Moodle permite que el docente pueda crear espacios de espacios de ensefianza-
aprendizaje innovador, creativo, interactivo que contribuya a mejorar el rendimiento
académico (Tomala et al., 2020) mediante experiencias de aprendizaje colaborativas,
donde el contenido curricular se disponga al estudiante de manera motivante. La
Educacion para la Ciudadania contribuye al perfil de salida del Bachillerato ecuatoriano
a traves de la comprension del significado histérico, politico y juridico de los conceptos
de ciudadania y derechos, elementos esenciales sobre los que descansa una democracia

radical y social (Mineduc, 2016).

Principios, participacion civica y comportamiento ciudadano en el entorno virtual

La Ley Organica de Participacion Ciudadana en su Art. 4 expone sobre los
principios rectores de participacion “La participacion de la ciudadania en todos los
asuntos de interés publico es un derecho que se ejercera a través de los mecanismos de
la democracia representativa, directa y comunitaria” pag. 1. Ademas, establece que el
gjercicio de dicha participacion se rige por los derechos y demas establecidos en la
Constitucion, sefialando los siguientes principios: igualdad, interculturalidad,
plurinacionalidad, autonomia, deliberacién publica, respeto a la diferencia, paridad de
género, responsabilidad, corresponsabilidad, informacion y transparencia, pluralismo,
solidaridad (Pleno y Generales, 2015).

Siguiendo con este orden de ideas el Mineduc (2016), en el curriculo de
educacion expone la importancia del conocimiento y valoraciéon de la Declaracion de
los Derechos del Hombre y del Ciudadano, de la Declaraciéon de los Derechos de la
Mujer y la Ciudadana y de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, para
permitir al estudiante asumir una vision préactica la lucha por la equidad e igualdad de
oportunidades y dignidad humana, tomando como base el anélisis de los derechos de
primera, segunda, tercera y cuarta generacion, centrados en la valoracion de la

diversidad: de género, intercultural, entre otros.

En relacion con lo expuesto, la participacion civicay el comportamiento humano
desde el enfoque curricular educativo, se relaciona con el perfil de salida del bachiller
ecuatoriano, la asignatura de Educacion para la Ciudadania en particular propone la
consolidacién de la identidad cultural, y del ideal de la unidad en la diversidad de los

estudiantes, y analiza la formacién del estado y la nacion como un resultado de la fusion
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intercultural, como un estado plurinacional y multicultural. Al comprender su propio
contexto de manera mas fundamentada, aspectos reales de su propio pais, fortalecera
valores enmarcados en tres valores fundamentales del bachiller ecuatoriano: justicia,

solidaridad e innovacion (Mineduc, 2016).

Por otro lado, el uso de las TIC como parte de la formacion del siglo XXI,
permite que dentro y fuera de los espacios virtuales la competencia social y civica
adquieren un papel relevante (Delgado-Algarra et al., 2019), la necesidad de
cooperacion entre la educacion y participacion civica mediante pensamientos renovados
y el desarrollo de las tecnologias se veran reflejados en la sensibilidad civica, el buen

comportamiento para el bienestar ciudadano (Aguilar et al., 2023).

Asi, la sensibilidad civica y el buen comportamiento de los estudiantes en todos
los contextos se convierten en detonantes del disefio y generacion de herramientas
tecnoldgicas y de comunicacion virtual, que cumplan con valores y habilidades para
promover la integridad personal, buenas practicas en el proceso de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion, es decir con probidad académica, estipulada en el capitulo
VII, de la LOEI, en los articulos 223 al 226, donde hace referencia a la deshonestidad
académica, tipos de deshonestidad académica, prohibiciones y obligaciones, acciones
educativas disciplinarias relacionadas con la formacién en honestidad académica
(Mineduc, 2017).

Aspectos socioemocionales y motivacionales dentro del entorno virtual

El Curriculo Priorizado con énfasis en competencias, Mineduc (2021), considera
el logro de competencias comunicacionales, matematicas, digitales y socioemocionales,
como parte de proceso educativo. El curriculo es integrador, comprende aspectos
cognitivos y no cognitivos, como las emociones, ética, valores, con el Unico objetivo de

brindar una educacion integral, prevencion de violencia y riesgos psico-sociales.

A lo expuesto se suma también una buena parte de laOMS y la UNESCO (2021)
quienes consideran que el curriculum tiene que considerar a los alumnos como seres
humanos completos reafirmando el principio que cada una de las personas es un todo
indivisible (Opertti, 2022). Tomando en cuenta lo expuesto se puede considerar al ser

humano como una totalidad, que se conforma por aspectos bioldgicos, psicologicos y
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sociolégicos, donde el clima emocional en las instituciones educativas es basico para un
aprendizaje significativo y comprometidos consigo mismos y con los demés (Monereo
y Hermans, 2023).

Por otro lado, haciendo referencia a la motivacion, como un conjunto de factores
cognitivos, emocionales, sociales o culturales que permiten que el estudiante actle con
una fuerza interna que le permita alcanzar los objetivos propuestos, estos aspectos
motivacionales son clave en la participacion en los procesos de aprendizaje que mejoran
el rendimiento académico. Esta motivacion puede ser impulsada por su propio interés,
0 surgir de factores externos, de ahi la importancia de considerar los aspectos
emocionales y motivacionales dentro de las estrategias de ensefianza-aprendizaje
(Passarelli et al., 2022).

En la Tabla 15 se puede verificar algunas estrategias para fomentar la motivacion

y con ello los aspectos emocionales en las aulas de educacion.

Tabla 15
Estrategias para desarrollar aspectos emocionales y motivacionales

Estrategias Descripcion

Hacer uso de diferentes herramientas digitales, Por ejemplo: Quizizz,
Integracion de las TIC GitMind, Geneally, entre otras.

Aplicar dinamicas de juego que despierte en el estudiante el interés:
Integrar la gamificacién Por ejemplo, el uso de insignias digitales son una buena alternativa.

Permiten la interaccién y el intercambio de ideas entre los
Foros estudiantiles estudiantes.

Incorporar diferentes recursos, actividades como videos, juegos

Adaptacion a diferentes estilos interactivos, debates, foros.

de aprendizaje

Establecer los objetivos que sean alcanzables
Metas claras

B . Debe existir un feedback permanente para mantener la motivacion.
Tutorias proactivas

Fuente: Pedrefio Plana et al., (2022)

El docente en su rol de orientador es quien aborda estas estrategias para crear
entornos virtuales enriquecedores que promueven el compromiso, bienestar emocional

y buen rendimiento académico.
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2.2 Marco Legal

El presente trabajo sienta sus bases en diferentes estamentos legales que rigen
dentro del contexto ecuatoriano: Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley
Organica de Educacion Intercultural (LOEI), Curriculo Nacional de Educacion General
Basica y del Bachillerato General Unificado, Estatuto Organico de la Universidad

Técnica del Norte, Plan de Convivencia de la UE “Apuela”.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en su Art. 16, numeral 2,
hace referencia al acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion que
por derecho tienen todas las personas, que en la actualidad se hace necesario debido a
que la mayoria de espacios de la vida cotidiana, profesional, educativa estan
relacionados con el uso de las TIC, incluso la misma carta magna del Ecuador en su Art.
347, numeral 8 sefiala la responsabilidad de incorporar las tecnologias de la informacion
y comunicacion en el proceso educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las
actividades productivas o sociales (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).
En este sentido, las instituciones educativas en todos los niveles estan llamadas a

incorporar de manera eficiente procesos de ensefianza-aprendizaje con el uso de las TIC.

La Universidad Técnica del Norte, como una institucion educativa superior,
respaldada en su Estatuto Organico, en el Art. 5, literales b, c; y Art. 6, literal ¢
(Universidad Técnica del Norte, 2020), en funcién del cumplimiento con la normativa
constitucional ofrece programas de maestria que fomentan y permite la preparacion de
profesionales en Tecnologia e Innovacion, personas con un enfoque amplio en el
dominio de herramientas tecnoldgicas que puedan orientar desde su rol profesional una

sociedad educativa globalizada que requiere el desarrollo de competencias digitales.

En este sentido, el profesional, en su rol de docente debe incluir en sus
planificaciones pedagdgicas estrategias de aprendizaje que permitan el desarrollo de
competencias comunicacionales, matematicas, digitales y socioemocionales, como lo
confirma el Mineduc (2023), en el Art. 2, e insta a las instituciones a gestionar el uso
seguro del internet y demas tecnologias, respetando permanentemente los derechos y
responsabilidades que garanticen la convivencia armonica. En este mismo articulo, el

Ministerio de Educacion debe garantizar a que todas las instituciones que conforman el
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sistema nacional de educacion fomenten una ciudadania digital, que corresponde al

enfoque del presente trabajo, ofrecer espacios virtuales para una ciudadania digitalizada.

Tomando en cuenta este enfoque, es importante que el docente considere en su
practica docente recursos adecuados a dichos recursos hace referencia el Art. 45,
numeral 1, entendiendo como recurso educativo todo material y medio, tanto fisico
como digital, que permita la labor didactica y pedagdgica. Ademas, el Art. 48, pone
énfasis a la infraestructura tecnoldgica, incluyendo equipos de computo, enlaces de
datos, enlaces de internet, equipos de comunicaciones y otros elementos electronicos
que se utilicen en la prestacion de conectividad, y que contribuyan al desarrollo

pedagdgico (Mineduc, 2023).

Siguiendo con este orden de ideas, en el Art. 51, hace referencia a los recursos
educativos digitales, reconociéndoles como un medio para informar sobre un tema,
ayudar en la comprension de un conocimiento, reforzar un aprendizaje, promover el
desarrollo de una determinada competencia y evaluar conocimientos, y que tendrd libre
acceso y estard a disposicion en la plataforma digital que la Autoridad Educativa

Nacional determine para el efecto (Ministerio de Educacion, 2023).

Finalmente, es importante conocer que los recursos educativos funcionan como
un canal didactico para llevar a cabo los procesos de ensefianza-aprendizaje, de ahi que
los contenidos que forman parte de dichos procesos se encuentran en el Curriculo de
Educacién, como una expresion del proyecto educativo, donde se plasman las
intenciones educativas del pais, tomando en cuenta el contexto ecuatoriano, el Curriculo
ha pasado por varias reformas, de modo que el que se encuentra en vigencia corresponde
al “Curriculo priorizado con énfasis en competencias comunicacionales, matematicas,
digitales y socioemocionales, el cual se ha reformado del Curriculo General de
Educacién del 2016. La inclusion de las competencias socioemocionales fortalece el
proceso ensefianza y aprendizaje, las destrezas con criterios de desempefio vinculadas a
la asignatura de Educacion para la Ciudadania que permiten desarrollar las habilidades
para la vida, actitudes democraticas, de ética y buenos ciudadanos que contribuyen
analogamente al perfil del bachiller ecuatoriano en sus tres valores fundamentales que

son: justicia, solidaridad e innovacion.
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

3.1 Descripcion del area /grupo de estudio

La presente investigacion se desarrolld en la UE “Apuela”, geograficamente
ubicada en la provincia de Imbabura, canton Cotacachi, parroquia Apuela, en la
direccion: Calle Garcia Moreno y 20 de Julio, Figura 10. Su ubicacion administrativa
estd en la Zona 1, Distrito Educativo 10D03 — Cotacachi, circuito 04, régimen costa,
modalidad presencial jornada matutina. La institucion educativa ofrece una educacion
fiscal en todos los niveles: inicial (Inicial 1, Inicial 2); Educacion General Basica
(Preparatoria, Basica Elemental, Basica Media, Basica Superior); Bachillerato Técnico
(1ro, 2do y 3ro) con la figura profesional de comercializacion y ventas. Su planta
docente esta conformada por 30 profesionales; 3 en la parte administrativa y atienden a
560 estudiantes.

UNIDAD EDUCATIVA "APUELA"

DIRECCION: Calle Garcia Moreno v 2

N T B

Figura 10. Ubicacion de la Unidad Educativa Apuela
Fuente: Google Maps, 2024.

Para este trabajo, como parte del grupo de estudio se consideré a los estudiantes
que cursan el primer afio de bachillerato (32 hombres, 30 mujeres) y el segundo afio de

bachillerato (17 hombres, 24 mujeres), que suman 103 estudiantes.
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3.2 Enfoque y tipo de investigacion

El proyecto se llevé a cabo mediante un enfoque mixto, integro elementos del
enfoque cualitativo y cuantitativo. En la fase del diagnostico se aplico la observacion
directa como una técnica cualitativa para la recopilaciéon de datos del comportamiento
de los estudiantes y la metodologia del docente. También se aplico la encuesta como
una técnica cuantitativa, en dos momentos, en un primer momento en el diagndstico
profundo y detallado del fendmeno de estudio, y en un segundo momento en la fase
evaluativa de la aplicacion de las estrategias de aprendizaje colaborativo; el tratamiento
y analisis de datos cualitativos se realizé mediante el software de procesamiento de datos
cualitativos MAXQDA, y el analisis numérico se realiz6 con la ayuda del estadistico de
cddigo abierto JASP version 0.18.3 y se puede comprender en profundidad los aspectos
de la implementacion de las estrategias de aprendizaje colaborativo en Moodle y cémo
afecta a la experiencia de aprendizaje de los estudiantes de primeros y segundos afios

de bachillerato técnico en la UE “Apuela”.

A fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos en el presente

trabajo, se apoyd en los siguientes tipos de investigacion:

3.2.1 Investigacion de campo

Este tipo de investigacion se aplicé con la finalidad de cumplir con el primer
objetivo especifico, se diagnosticd la comprensién y aplicacion de las estrategias de
aprendizaje colaborativo que presenta la poblacion muestra objeto del presente estudio,
como investigadora se tuvo la oportunidad de interactuar directamente con los
estudiantes, se observo su comportamiento y recopilé datos de primera mano (Valdez
etal., 2022).

3.2.2 Investigacion descriptiva

Como parte del primer objetivo especifico, también se realizé una investigacion
descriptiva, mediante una encuesta estructurada, que permitié recopilar informacion
mas detallada sobre el conocimiento actual de la poblacién muestra en relacion con las

estrategias de aprendizaje colaborativo, cuyos datos proporcionaron bases sélidas para
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el posterior disefio de estrategias educativas adecuadas para mejorar su comprension y
aplicacion en la plataforma Moodle (Valdez et al., 2022).

3.2.3 Investigacion documental

La aplicacion de este tipo de investigacion proporciono la informacidn necesaria
para comprender las bases tedricas y construir el Marco teorico relacionado con las
variables de estudio (Hernandez et al., 2006), asi como para el posterior disefio de
estrategias colaborativas de aprendizaje en Moodle, el analisis y conclusiones.
Informacion que se recopilé mediante el acceso a bases de datos en linea como: Google
Académico, Scopus, Dialnet, Proquest, Taylor y Francis; articulos académicos,
informes gubernamentales y otros recursos. Se consultd sobre aspectos tedricos,
técnicos, y disefio de estrategias colaborativas alojadas en Moodle como recursos
innovadores en la ensefianza de Educacion para la Ciudadania, asi dando cumplimiento

al segundo objetivo especifico del presente trabajo.

3.2.4 Investigacion evaluativa

Para validar el disefio de estrategias colaborativas que corresponde al tercer
objetivo especifico, fue pertinente contar con un enfoque evaluativo, segin Alvira
(2024), este tipo de investigacion permite la aplicacion de procedimientos cientificos
para acumular evidencia vélida y fiable, y la manera en que producen un conjunto de
actividades especificas produce resultados o efectos concretos. Por lo tanto, este tipo de
investigacion permitié examinar como funcionan las estrategias colaborativas en la
practica y evaluar su efectividad en relacidn con los objetivos propuestos. Para llevar a
cabo dicho proceso evaluativo se puso en marcha la Metodologia DeLone y McLean,

que permitid evaluar la efectividad de entornos virtuales en Moodle.

3.3 Técnica e instrumentos de investigacion

3.3.1 Técnicas de investigacion

Las técnicas de investigacion que permitieron recolectar, analizar e interpretar

la informacion y datos en el presente trabajo fueron:
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Revisidn bibliografica

Con esta técnica se realizd un proceso sistematico de recopilacion, evaluacion
y sintesis de informacion relevante sobre las variables de estudio, se buscaron articulos
y recursos empiricos que condujeron al estado del arte, contribuy6 a fundar el disefio de
estrategias colaborativas para el aprendizaje en Moodle, también apoyd con insumos
importantes para validar la eficacia de dichas estrategias y contextualizar estudios

posteriores.

Observacion directa

La observacion directa se llevd a cabo en las aulas con los estudiantes de
primeros y segundos afios de bachillerato, como parte de la poblacion muestra, donde
el investigador observd y registro los datos del fendmeno tal como ocurrié en su entorno
natural, sin intervencion activa, manipulacion o alteracion de las variables en el proceso

que esta siendo observado.

Encuesta

Se realizo la aplicacion de esta técnica en dos momentos, en un primer momento
en el diagnostico, se aplicd con una encuesta estructurada con preguntas cerradas de
opcion mdltiple, respuesta y varias opciones de respuesta, que permitio recopilar
informacion sobre las dificultades en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura de Educacién para la Ciudadania, y aplicar estrategias de aprendizaje

colaborativo como posible solucion.

En un segundo momento, como parte de la Metodologia DeLone y McLean, que
valido el disefio y efectividad del entorno virtual de estrategias de aprendizaje
colaborativo en la plataforma digital Moodle, cuyo disefio consta de un cuestionario
basado en seis dimensiones que incluyé la calidad de la informacidn, la calidad del
sistema, calidad del servicio, intencion de uso, satisfaccion del usuario y beneficios

netos, con veinte y cuatro preguntas.
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3.3.2 Instrumentos

Los instrumentos de investigacion son herramientas o medios utilizados para
recopilar datos en un estudio (Gonzales, 2020), para llevar a efecto la presente

investigacion se hizo necesario utilizar los siguientes instrumentos:

Matriz de base de datos y articulos cientificos recolectados

La busqueda bibliogréfica se realizé usando la cadena de bisqueda considerando
las variables objeto del estudio, se realizaron criterios de inclusion y exclusién para
obtener articulos cientificos que contribuyeron a la construccion del estado de arte, asi
como consta en el Capitulo Il de este trabajo. La matriz fue gestionada por la
investigadora, su validacion se baso en la fundamentacion teorica, los datos recopilados
sirvieron de base para andlisis pertinente de la bibliografia en relacién con el tema de

investigacion.

Ficha de observacion

Los datos de la observacion directa se registraron en la ficha técnica que
corresponden al tipo estructurada mediante un formato preestablecido, donde el
observador tuvo claro las categorias a observar, en este caso se constituyo en seis
categorias, desarrolladas en 15 aspectos necesarios para acercarse al fendmeno objeto
del presente estudio, donde se registré nimero de veces (frecuencia) que se presento el
fendmeno. La ficha fue gestionada por la investigadora con base a la metodologia de
Gonzales, (2020), como consta en el Anexo A, para su validez y confiabilidad se tomo
en cuenta a dos expertos quienes respaldaron con su firma el proceso de validacion,
consta en el Anexo D, fue aplicada y evaluada por la investigadora a toda la poblacion

muestra.

Cuestionario

El cuestionario permitié recolectar informacion a través de una serie de

preguntas, se aplicé en dos momentos:

En un primer momento, se utilizé para el diagnéstico del fenémeno objeto del

presente estudio, para recabar informacion de las variables de investigacion:
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conocimiento de estrategias de aprendizaje colaborativo y aplicacion de estrategias
innovadoras Moodle en la asignatura de Educacion para la Ciudadania. Su disefio fue
realizado por la investigadora, consta de una ficha técnica con siete preguntas cerradas
de opcion multiple, Anexo B, se utiliz6 la escala de Likert con cinco alternativas. Para
su validez y confiabilidad se tomé en cuenta a dos expertos quienes revisaron la ficha
de manera exhaustiva y respaldaron con su firma. El cuestionario fue administrado por

la investigadora, segun las indicaciones que se registran en el mismo formulario.

En un segundo momento, se aplicd un cuestionario disefiado con base a la
Metodologia DeLone y McLean, que evalué la calidad de los servicios, la eficacia de
las estrategias de aprendizaje colaborativa en Moodle. Este cuestionario, como indica el
Anexo C, estd disefiado en base a seis dimensiones que incluyen la calidad de la
informacion, la calidad del sistema, calidad del servicio, intencién de uso, satisfaccion
del usuario y beneficios netos con veinte y cuatro preguntas, se utilizé la escala Likert
para la evaluacion (DeLone y McLean, 2003). El instrumento de medicién fue adaptado
por la investigadora del disefio original de DelLone y McLean actualizado, y
administrado por la misma, segun las indicaciones que constan en el formulario. Para su
validez y confiabilidad se tomd en cuenta a dos expertos quienes respaldaron con su

firma el proceso de validacion.

3.3.3. Poblacién y muestra

Para la presente investigacion, se emple6 un muestreo probabilistico de tipo
aleatorio simple. Tomando como poblacion a dos paralelos de primero y dos paralelos
de segundo afio de bachillerato de la UE “Apuela”, a quienes se imparte la asignatura

de educacion para la ciudadania, cémo se detalla en la Tabla 16.

Tabla 16
Poblacion muestra
Afio de Bachillerato Paralelos No. de estudiantes
A 31
Primero
B 31
A 20
Segundo
B 21
TOTAL 103

Fuente: Elaboracion propia
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Con una poblacion de 103 estudiantes y una vez aplicada la formula para obtener
el tamafo de la muestra se obtiene el siguiente resultado:

Donde:

n = Tamaio de la muestra

N = Tamafio de la poblacién

o = Desviacioén estandar o tipica de la poblacion = 0,5
Z = Nivel de confianza al 95% de confianza,Z = 1,96

e = error muestral = 5%

Formula:

B No?Z?

(N —1)e? +d2%Z?
B 103 - 0,52+ 1,962

(103 —1)- 0,052 + 0,52 - 1,962
n=281

n

n

Por lo tanto, de los resultados anteriores se considera para la investigacion, una
muestra de 80 estudiantes, que a su vez se evaluaran mediante grupos de trabajo, 40
estudiantes corresponden al primer afio de bachillerato y 40 al segundo de bachillerato,
y asi diversifica la aplicacion de las estrategias de aprendizaje en Moodle en la
ensefianza de Educacion para la Ciudadania.

3.4 Procedimientos de investigacion

3.4.1 Primera Fase - Revision Bibliografica de contenido empirico

La revisién de documentos cientificos se realizd para comprender las bases
tedricas y construccién del estado de arte de las variables de estudio. Se definieron
componentes importantes en la construccién de estrategias innovadoras de aprendizaje

colaborativo en Moodle, cuya informacion obtenida es de caracter cientifico que
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permitio adaptarla y contrastarla con los resultados de la segunda fase de diagnostico,
ademas sirvid de apoyo para el apartado de analisis y conclusiones.

3.4.2 Segunda Fase -Diagndstico sobre estrategias de aprendizaje colaborativo en

el aula

Para la recoleccion de datos que sirvieron para el diagndéstico del fendmeno de
estudio, se aplicé dos instrumentos: ficha de observacion directa y una encuesta

estructurada con un cuestionario de opcioén mdaltiple.

La ficha de observacion directa consta de una tabla con seis categorias y 15
aspectos que direccionan la observacion directa, como consta en el Anexo A, que
permitié conocer y entender aspectos pedagogicos, sociocognitivos, socioemocionales,
practica docente, presencia de estrategias colaborativas en las aulas de la poblacion
muestra, durante el desarrollo de la asignatura de Educacion para la ciudadania.

Por otro lado, se aplicé una encuesta de diagndstico, con un cuestionario con
siete preguntas de opcion maltiple y de escala Likert, con cinco alternativas de respuesta
y el Anexo B, con este instrumento se pudo recabar informacion sobre las dificultades
de los procesos de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Educacién para la
Ciudadania, y la aplicacion de estrategias de aprendizaje colaborativo con herramientas
tecnoldgicas, considerando la plataforma Moodle, como posible solucién.

Preguntas relacionadas con la identificacion de problemas

1.- ¢ Cudles son los temas de Educacién para la Ciudadania que encuentra mas dificiles

de entender o asimilar?: Ciudadania, derechos (varias opciones de respuesta).

2.- ¢Ha experimentado dificultades para relacionar los conceptos abstractos de
ciudadania, derechos humanos o participacion politica con su vida cotidiana? (una sola

opcidn de respuesta).

3.- ¢En las clases de Educacién para la Ciudadania se siente desmotivado? (una sola

opcidn de respuesta).
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Preguntas relacionadas con la propuesta de posibles soluciones

4.- Elija las estrategias o recursos que le gustaria que el profesor ponga en accion para
mejorar la motivacion, comprension y participacion en la asignatura de Educacion para

la Ciudadania (opcion multiple).

5.- ¢Con qué frecuencia considera que se deben realizar actividades colaborativas y en
equipo con el propdsito de crear espacios que estimulen la participacion, se valore el

aporte de cada uno? (una sola respuesta).

6.- ¢Cree que las estrategias colaborativas en Moodle podrian mejorar su experiencia de
aprendizaje en comparacion con métodos que esta utilizando actualmente el docente?

(una sola opcidn de respuesta).

7.- ¢ Qué factores cree que pueden contribuir positivamente en el trabajo colaborativo

en Moodle? (opcidén maltiple) (varias opciones de respuesta).

8.- ¢Qué herramientas de trabajo colaborativo cree usted que puede usarse en Moodle?

(una sola respuesta).

9.- ¢Cree usted que las herramientas de trabajo colaborativo en Moodle ayudaran a

mejorar su rendimiento académico? (una sola respuesta).

10.- ¢Con qué frecuencia cree usted que el trabajo colaborativo es mas dinamico en

Moodle, que en la clase tradicional? (una sola respuesta).

3.4.3 Tercera Fase - Diseno instruccional del EVA en Moodle

El disefio instruccional de la plataforma Moodle requiere de un proceso
metodico, planificado y organizado, basado en la teoria constructivista social donde se
enfatiza el proceso de aprendizaje por encima de los contenidos, como producto de su
esfuerzo conjunto, el disefio es abierto, ajustable y adaptable a las necesidades tanto del
educador como de los educandos (Herrera et al., 2019).

La presente propuesta hizo uso de la metodologia PACIE para el disefio

instruccional debido a su enfoque constructivista, que posibilita el acompafiamiento y
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seguimiento permanente al educando, con una atencién basada en la calidad y calidez
humana, ademéas es una metodologia que promueve la innovacion de estrategias
colaborativas de aprendizaje, la interactividad de informacion y el aprendizaje
significativo (Basantes et al., 2018), de acuerdo a los procesos que se desarrollan
Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-learning; el conjunto de estos procesos
se plasmo en el EVA.

E-Learning

Como parte del uso tecnoldgico en la aplicacion de las estrategias de aprendizaje
colaborativo el acceso al EVA de la plataforma Moodle se realizé utilizando recursos
tecnologicos con que cuenta la UE “Apuela”, desde cualquier dispositivo movil que
disponga de Android o iOS (sistema operativo movil desarrollado por Apple Inc.),
mediante herramientas tecnoldgicas de la web, tomando en cuenta en todo momento el
enfoque pedagogico del aprendizaje. Los estudiantes tienen la oportunidad de
desarrollar las actividades planificadas en el EVA, usando asi la tecnologia como una

herramienta para alcanzar objetivos pedagdgicos.

3.4.4 Cuarta Fase — Evaluacion y Validacién del entorno virtual Moodle

Para llevar a efecto este proceso se realizd una encuesta y como instrumento
técnico se empled un cuestionario basado en la Metodologia DelLone y McLean
actualizado que consta de seis dimensiones, como consta en la Figura 11, que evaluo la
calidad de los servicios, la eficacia de las estrategias de aprendizaje colaborativo en
Moodle.

Calidad de la v
informacion

Calidad del Beneficios
glstema netos
Satisfaccion del
WEUED
Calidad del

servicio A

Figura 11. Actualizacion del modelo de DeLone y McLean
Fuente: (DeLone & McLean, 2003).
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Este modelo permite evaluar el éxito o eficacia de los sistemas de informacién
(DeLone & McLean, 2003). Existen varios trabajos que validan el uso de la
metodologia. Asi, DeLone y McLean, Smykala (2018) evaluaron el sistema de
recomendacion (YouTube), para conocer qué aspectos de los sistemas de
recomendacion son relevantes para su éxito. Otro trabajo basado en este modelo es el
de (Vega et al., 2018), que aportan de manera positiva una guia donde se definen pasos
y preguntas establecidas que permiten la evaluacion de productos de software para

pequefios entornos.

Etapas de la Metodologia DeL.one y McLean

El cuestionario se elabord con base a la Metodologia DelLone y McLean,
tomando en cuenta las seis dimensiones: calidad de la informacién, la calidad del
sistema, calidad del servicio, intencion de uso, satisfaccion del usuario y beneficios

netos, se tomo en cuenta las siguientes etapas:

e Identificacion del contexto. Se identificd las caracteristicas basicas de la
plataforma Moodle y el EVA evaluadas y las de la poblacion muestra a quienes

Se va a encuestar.

e Analisis del Modelo. - Se analiz6 las dimensiones que contiene el modelo
DeLone y McLean, y con esto se determind la dimensiones que son pertinentes
evaluar para la plataforma Moodle estructurada como parte de del presente
trabajo. Se consideré seis dimensiones: la calidad de la informacion, la calidad
del sistema, calidad del servicio, intencion de uso, satisfaccion del usuario y

beneficios netos.

e Disefio del instrumento de medicidn. En esta fase se elabord el cuestionario
como instrumento de recoleccién de informacion, considerando datos
demogréficos con informacién ajustada al contexto y de interés al discutir los
resultados: nombre de la institucion, edad del encuestado, género, tiempo previo

de uso de plataformas Moodle.

Siguiendo el proceso, en segundo lugar, se disefid diferentes indicadores de

evaluacion, como muestra la Tabla 17, basados en las seis dimensiones que son parte de
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la Metodologia DeLone y McLean, y que se ajustan plenamente a entornos virtuales
Moodle con contenidos de estrategias de aprendizaje colaborativo para la asignatura de

Educacion para la Ciudadania para el nivel de bachillerato.

Tabla 17
Matriz de identificacion de variables

Obijetivo del cuestionario: Evaluar la calidad y eficacia de la plataforma Moodle con contenido de
estrategias colaborativas para el aprendizaje de la asignatura de Educacién para la Ciudadania.

Variables Dimensiones Indicadores items Instrumento
Calidad de la Herramientas, recursos, 1,2,3,4,5
informacion actividades, técnicas
Estructura y disefio 6,7,8,9
) Calidad del amigable-atractiva, ] )
Calidad Cuestionario

sistema funcionamiento eficiente,
facilidad de navegar
Recursos de ayuda y 10, 11, 12, 13,

Calidad del . .,
.. orientacién, apoyo y 14, 15
servicio .,
comunicacion del docente
Agilidad, facilidad y 16,17, 18
Uso Intencién de uso utilidad para el proceso
académico
. i Mejora del proceso 19, 20, 21
o Satisfaccion del 1ES : :
Aceptabilidad A Cuestionario
usuario académico
Mejora la atencién 22,23,24
Efectividad Beneficios netos  motivacion, comunicacion

y rendimiento

Fuente: Elaboracion propia

Cuestionario

El cuestionario tiene una escala Likert para la evaluacion, que consistio en una
serie de alternativas que el encuestado selecciona segun la escala propuesta (Vega et al.,
2018): 5. Totalmente de acuerdo 4. De acuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2. En
desacuerdo 1. Totalmente en desacuerdo, como consta en la Figura 12. El cuestionario
constd de 24 preguntas relacionadas a las seis dimensiones de la Metodologia DeLone
y McLean, (Anexo C), y que guardan estrecha relacién con las variables de calidad, uso,

aceptabilidad y efectividad de la plataforma Moodle.
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OO OO

Totalmente Ni de acuerdo Totalmente en
de acuerdo dcuerdo ni en desacuerdo  d d rerdo

rerdo

Figura 12. Escala Likert utilizando expresiones faciales
Fuente: Gonzales, (2020).

Recoleccion de datos.- La poblacion determinada fue de 103 estudiantes y
mediante muestreo no probabilistico de tipo casual, se determind 80 estudiantes
a quienes se les aplica la encuesta de evaluacion de calidad y efectividad de las
estrategias de aprendizaje colaborativo en Moodle, el acceso a dicha plataforma
y a todo el contenido propuesto como parte de la aplicaciéon practica de la
presente propuesta se realizd segun la planificacion propuesta por la

investigadora que se detalla posteriormente.

Analisis y discusion de la informacion recopilada. - En esta etapa se analizan
las dimensiones incluidas en el modelo, para determinar cuéles dimensiones son
pertinentes evaluar para la plataforma Moodle desarrollada, ademas se
determinaron las medidas a evaluar en cada dimension. El instrumento utilizado
en la evaluacion fue revisado y validado por dos expertos, Anexo D, y se realizd
el calculo del coeficiente de Alfa de Cronbach para validar la confiabilidad del

cuestionario.

Evaluacion de conocimientos

Para medir la comprension de los contenidos y aplicar las estrategias de

aprendizaje colaborativo, se realizé una evaluacion final de conocimientos, misma que
se implementd en la parte final del EVA con un cuestionario de 10 preguntas cerradas
con una sola opcidn de respuesta, Anexo F, se realizo individualmente con tres intentos
permitidos, cuya calificacidon corresponde al puntaje mas alto obtenido. Se realizé un

cuestionario diferente para cada afio de bachillerato.

3.5 Consideraciones Bioéticas

La investigacion se desarroll6 cumpliendo con los principios de beneficencia y

autonomia. Para facilitar el trabajo de investigacién se pidi6 autorizacion a la autoridad
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de la institucion educativa, mediante una solicitud, como se puede evidenciar en el
Anexo E. Ademéas del consentimiento, que permitio la aplicacion de la ficha de
diagnostico, la encuesta de diagnéstico y aplicacion préctica a los estudiantes de las
estrategias de aprendizaje colaborativo en Moodle que aporté informacion real y
precisa. También se entregd una ficha de informacion para participantes, con los
pormenores que como autoridad de la institucién participante debe conocer, se le
informo sobre la naturaleza, objetivos, metodologia y procedimientos para recoger
informacion. A los estudiantes en todo momento se solicitd6 muy comedidamente se
proporcione datos significativos para cumplir con los objetivos y procedimientos de esta
investigacion, lo que permitié obtener informacion importante que no fue utilizada de
forma maliciosa, pues la finalidad se orienta en la busqueda de alternativas para mejorar

la practica educativa y brindar aportes para la educacion.

3.6 Diagnostico de los problemas de ensefianza-aprendizaje percibidos

El diagnostico se realizd mediante dos instrumentos: ficha de observacion
directa y una encuesta estructurada. Los dos instrumentos permitieron recolectar
informacidn relacionada con aspectos pedagdgicos, comportamentales, emocionales,
tecnoldgicos y de rendimiento académico. Se aplico en las clases de la asignatura de
Educacion para la Ciudadania. El analisis de datos permitié explorar, examinar y
transformar datos para identificar patrones relevantes estableciendo generalidades

dentro de un trabajo de investigacion (Osinski y Costas, 2018).

3.6.1 Andlisis de datos de la ficha de observacién directa

La ficha de observacion se aplicd una vez en cada paralelo de bachillerato (4
cursos), en 40 minutos para observar seis categorias desarrolladas en 15 aspectos a
considerar para su registro. Los resultados se organizaron en la Tabla 18, en porcentaje

de frecuencia ocurrida durante el periodo de observacion en los cuatro paralelos.

Tabla 18
Datos de la observacién directa
ASPECTOS FRECUENCIA
A. Participacion y compromiso de los estudiantes
1.- ¢ Participan activamente en las discusiones? 26,3
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2.- ¢ Muestran desinterés en los temas de la asignatura? 73,7

B. Dificultades de comprensién
3.- ¢Hay temas que les resulte especialmente dificil de entender? 73,7

4.- ¢Los estudiantes utilizan estrategias para superar estas dificultades? 26,3

C. Aspectos emocionales
5.- ¢Se muestran motivados y entusiastas durante las actividades? 21,1

6.- ¢Muestran cansancio, frustracion, falta de empatia durante las 78,9
actividades?

D. Uso de recursos educativos
7.- ¢Utilizan recursos de textos para apoyar el aprendizaje? 42,1

8.- ¢Utilizan materiales multimedia para posibilitar la comprensién de 5,3
contenidos?

9.- ¢(Realizan actividades practicas para fortalecer el aprendizaje 21,1
significativo?

10.- ¢Utilizan estrategias colaborativas para mejorar el proceso de 15,8
ensefianza-aprendizaje?

11.- ¢El docente utiliza recursos adecuados y efectivos para facilitar el 15,8
aprendizaje de la asignatura?

E. Uso de recursos digitales
12.- ;El docente utiliza plataformas digitales para compartir materiales 21,1
didacticos, asignar tareas o interactuar con los estudiantes dentro y fuera
del aula?

13.- ¢ Los estudiantes desconocen el uso de plataformas digitales? 78,9

F. Retroalimentacion directa de los estudiantes
14.- (El docente atiende oportunamente para satisfacer las dudas que 57,9
presentan los estudiantes?

15.- ;El docente retroalimenta los temas que necesiten mejorar? 42,1

Fuente: Elaboracion propia

De los datos registrados se puede evidenciar que predominan cuatro patrones de

comportamiento, tal como se exponen a continuacion:

86



Baja participacion y motivacion. - Los estudiantes muestran una baja
participacion y falta de interés en los temas de la asignatura, que se ve reflejado

en sus emociones negativas como: cansancio, frustracion.

Dificultades académicas sin estrategias de superacion. - Los estudiantes
presentan dificultad para comprender los temas y no hacen uso de estrategias
para superarlas.

Uso insuficiente de recursos y tecnologia. - Hay un uso limitado de recursos
educativos, en especial los digitales, y una falta de integracion de estrategias
colaborativas y materiales multimedia, por lo que tampoco estan familiarizados
con el uso de plataformas digitales.

Retroalimentacidn y apoyo. - Aunque la atencién a las dudas de los estudiantes
es relativamente oportuna, la retroalimentacion sobre los temas que necesitan

mejorar es ocasional.

3.6.1. Analisis de datos aplicacion de la encuesta.

Pregun

ta 1.- ¢Cudles son los temas de Educacidon para la Ciudadania que encuentra

mas dificiles de entender o asimilar? (varias opciones de respuesta).

Tabla 19
Temas gue presentan dificultades
Cadigo Frecuencia Porcentaje %

Ciudadania-derechos 50 62,5
Democracia-deliberativa 3 3,7
Democracia-representativa 5 6.3
Principio-igualdad 16 20
Democracia-moderna 6 7.5
TOTAL 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Entre los temas que presenta mayor dificultad para los estudiantes en la

asignatura Educacion para la Ciudadania se encuentra “ciudadania y derechos”, la cual

puede derivarse de factores como la complejidad conceptual con contenidos abstractos

y multi

legales,

dimensionales, ademas de la falta de familiaridad con contextos histéricos y

y lo més relevante, la poca practica de conceptos de ciudadania y derechos en

la vida cotidiana.

87



Pregunta 2.- ¢ Ha experimentado dificultades para relacionar los conceptos abstractos
de ciudadania, derechos humanos o participacion politica con su vida cotidiana? (una

sola respuesta).

Tabla 20
Relacion de conceptos tedricos con la vida cotidiana
Codigo Frecuencia Porcentaje %

muy frecuentemente 48 60.0
frecuentemente 14 17.5
nunca 4 4.9
ocasionalmente 7 8.8
raramente 7 8.8
TOTAL 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes sostienen que de manera muy frecuente han experimentado
dificultades para relacionar conceptos tedricos con su vida cotidiana, de manera
frecuente los conceptos abstractos afectan las decisiones personales y politicas, y coémo

se puede ejercer y defender estos derechos.

Pregunta 3.- ¢ En las clases de Educacion para la Ciudadania se siente desmotivado?

(una sola respuesta).

Tabla 21
Desmotivacion en las clases de Educacion para la Ciudadania
Cddigo Frecuencia Porcentaje %
muy frecuentemente 56 70.0
frecuentemente 12 15.0
nunca 2 2.5
ocasionalmente 3 3.7
raramente 7 8.8
TOTAL 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes se desmotivan de manera muy frecuente en las clases de
Educacion para la Ciudadania, este desinterés que sienten puede derivarse da varios
factores, la desconexion y desinterés pueden ser generados porque los educandos
pueden sentir que los temas relacionados con ciudadania y derechos no son relevantes

para sus vidas, especialmente si no ven ejemplos claros en su entorno inmediato.
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Pregunta 4.- Elija las estrategias o recursos que le gustaria que el profesor ponga en
accién para mejorar la motivacion, comprension y participacion en la asignatura de

Educacion para la Ciudadania (varias opciones de respuesta).

Tabla 22
Estrategias y recursos para mejorar el aprendizaje en Educacion para la Ciudadania
Codigo Frecuencia Porcentaje %

debates-discusiones 4 4.9
equipos-colaborativos 11 13.8
evaluacion-formativa 5 6.3
simulaciones 2 2.5
uso-tecnologia 58 72.5

TOTAL 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La tabla muestra que los estudiantes prefieren el uso de la tecnologia como una
forma motivante para aprender contenidos pedagdgicos, seguido del trabajo
colaborativo o en equipo, para lo cual el uso de la tecnologia se convierte en
herramientas que dan soporte al proceso ensefianza-aprendizaje, crean escenarios

motivantes para mejorar la efectividad y eficacia en la calidad educativa.

Pregunta 5.- ¢Con que frecuencia considera que se deben realizar actividades
colaborativas y en equipo con el propésito de crear espacios que estimulen la

participacion activa, se valore el aporte de cada uno? (una sola respuesta).

Tabla 23
Frecuencia del uso de actividades colaborativas
Cadigo Frecuencia Porcentaje %

muy frecuentemente 53 66.2
frecuentemente 7 8.8
nunca 3 3.7
ocasionalmente 11 13.8
raramente 6 7.5
TOTAL 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes consideran con alta frecuencia que se deben utilizar estrategias
colaborativas, estimulando la participacién de todos los integrantes, el trabajo
colaborativo permite que el estudiante aprenda mas por la interaccion de los integrantes

de un equipo colaborativo, donde se respeta y contrastan diferentes puntos de vista, para
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construir juntos el conocimiento, respetando las contribuciones individuales de los

miembros del grupo.

Pregunta 6.- ¢Cree que las estrategias colaborativas en Moodle podrian mejorar su
experiencia de aprendizaje en comparacion con métodos que estd utilizando

actualmente el docente? (una sola respuesta).

Tabla 24
Frecuencia uso de estrategias colaborativas en Moodle
Caddigo Frecuencia Porcentaje %
muy frecuentemente 53 66.2
frecuentemente 7 8.8
nunca 3 3.7
ocasionalmente 11 13.8
raramente 6 7.5
TOTAL 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes consideran que las estrategias colaborativas en Moodle deben
ser frecuentes y aporta al aprendizaje criterios de integracion, participacion y un trabajo
colaborativo. Es preciso saber que la implementacion y uso de Moodle para el proceso
de ensefianza aprendizaje impulsan y crean procesos colaborativos de construccién del
conocimiento de manera creativa y conjunta. Para promover entornos de aprendizaje en
Moodle se hace necesario el uso de una metodologia integradora que contemple la

mediacion didactica participativa y colaborativa entre el educador y educando.

Pregunta 7.- ;Qué factores cree que pueden contribuir positivamente en el trabajo

colaborativo en Moodle? (una sola respuesta).

Tabla 25
Factores que contribuyen al trabajo colaborativo Moodle
Cadigo Frecuencia Porcentaje %

compartir-recursos 7 8.8
comunicacion-afectiva 8 10.0
organizacion-gestion-tiempo 8 10.0
participacion-equitativa 8 10.0
roles-responsabilidades 49 61.2

TOTAL 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Los estudiantes consideran importante en las actividades colaborativas en
Moodle establecer roles y responsabilidades entre estudiantes, se debe facilitar la
organizacion, mejorar la participacion y promover responsabilidades individuales
dentro de las actividades colaborativas, y cuando se establece roles y responsabilidades,
ademés de facilitar la organizacidn, permitiran una construccion permanente del

aprendizaje.

Pregunta 8.- ¢ Que herramientas de trabajo colaborativo cree usted que puede usarse
en Moodle? (una sola respuesta).

Tabla 26

Estrategias de trabajo colaborativo en Moodle

Caddigo Frecuencia Porcentaje %

tutoria entre pares 2 25

discusién en grupo 11 13.8

juego de roles 24 30.0
proyectos colaborativos 38 10.0

foro y debate 35 43.7

TOTAL 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes consideran que las herramientas de trabajo colaborativo mejor
que tendrian un mejor uso a través de la plataforma Moodle son el foro y debate, seguido
por el juego de roles y por Gltimo la discusion en grupo, dichas estrategias facilitaran a
los educandos otras formas de desarrollar el proceso de ensefianza — aprendizaje de

forma interactiva.

Pregunta 9.- ;Cree usted que las herramientas de trabajo colaborativo en Moodle

ayudaran a mejorar su rendimiento académico? (una sola respuesta).

Tabla 27
Rendimiento académico con el uso de estrategias colaborativas en Moodle
Cddigo Frecuencia Porcentaje %

muy frecuentemente 70 87.5
frecuentemente 7 8.8
nunca -
ocasionalmente 2 2.5
raramente 1 1.2
TOTAL 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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El 87,5% de los estudiantes, 70 afirman que la aplicacion de las herramientas de
trabajo colaborativo en Moodle ayudara a mejorar su rendimiento académico, porque
las nuevas formas educativas tecnoldgicas se caracterizan por actividades interactivas,
dinamicas, favoreciendo la comunicacion, con la ventaja de instrumentos digitales

variados.

Pregunta 10.- ;Con que frecuencia cree usted que el trabajo colaborativo es mas

dinamico en Moodle, que en la clase tradicional? (una sola respuesta).

Tabla 28
Trabajo colaborativa en Moodle versus la clase tradicional
Cddigo Frecuencia Porcentaje %

muy frecuentemente 48 60.0
frecuentemente 20 25.0
nunca 0 -
ocasionalmente 12 15.0
raramente 0 -
TOTAL 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes, en su mayoria, creen que el trabajo colaborativo es mas
dinamico en la plataforma digital, que, a través de la clase tradicional, por lo que se
puede deducir que los estudiantes generaran un mayor interés mediante el uso y

aplicacién de herramientas digitales en su proceso académico.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se abordan los resultados, tras aplicar los instrumentos de la
investigacion y el levantamiento de informacidn diagnostica, segun el andlisis de datos
obtenidos de la ficha de observacion directa y encuesta estructurada aplicada a los
estudiantes de la muestra escogida, datos relacionados con los problemas maés
importantes del proceso de ensefianza-aprendizaje en las aulas de educacion regular,
especificamente en la asignatura de Educacion para la Ciudadania, y luego se constan
los datos relevantes de la aplicacion de las actividades. Por ultimo, se constan los
resultados de la encuesta de evaluacion sobre la aceptabilidad y calidad de la plataforma
Moodle creado en este trabajo de investigacion y su comparacion con actividades

académicas tradicionales y la propuesta de posibles soluciones.

4.1 Resumen de los principales hallazgos del diagnostico

La Tabla 29 resume los principales resultados de la ficha de observacion directa
en relacion con las seis categorias observadas y la aplicacion de la encuesta relacionada
con dos apartados: dificultades identificadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje en

la asignatura de Educacién para la Ciudadania.

Tabla 29
Principales hallazgos del diagnéstico

Observacion directa: Patrones de comportamiento

Baja participacion y Contenidos descontextualizados, los métodos de ensefianza poco
motivacion atractivos.

Dificultades académicas sin Las metodologias activas y en particular el trabajo colaborativo debe
estrategias de superacién ser considerado en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Uso insuficiente de recursosy  Los recursos se centran en material textual, gran ausencia del uso de las
tecnologia TIC, que son parte de la vida cotidiana.

La demanda de estudiantes y el escaso tiempo designado para esta

Retroalimentacion y apoyo . . . :
asignatura desmejoran los procesos de retroalimentacion y ayuda.
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Encuesta de diagnostico

Dificultades

Temas que presentan Ciudadania y derechos presentan complejidad conceptual
dificultad contenidos abstractos y multidimensionales.

Relacién de contenidos La teoriay la practica estan descontextualizadas, su entorno y vivencias

tedricos con la vida cotidiana  difieren de los contenidos.

Desmotivacion en las clases Los estudiantes sienten que los temas impartidos no son relevantes para
de Educacion para la sus vidas, especialmente si no ven ejemplos claros en su entorno

Ciudadania inmediato.

Fuente: Elaboracion propia

4.2 Disefio y aplicacion de la plataforma Moodle

4.2.1 Disefio de la plataforma Moodle

Esta fase se desarroll6 mediante una planificacion operativa y pedagdgica.

Planificacion operativa

Constituye los recursos técnicos, tecnoldgicos, humanos y operativos utilizados

para el disefio y aplicacion de la plataforma Moodle, que constan en la Tabla 30, se

consideran los minimos.

Tabla 30
Recursos para el plan operativo
Recursos Descripcion Monto (USD)
HUMANoS Investigador s
Poblacién muestra (estudiantes) ~ -m---eeeeee-
Subtotal 000
Internet 50
Moodle (hosting) 90
P Herramientas multimedia: 120
Técnicos y
L Canva
tecnoldgicos .
Genially
YouTube
Prezi
Subtotal 260
Operativos Docente TIC 850
Subtotal 850
Total 1110

Fuente: Elaboracion propia
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Planificacién pedagdgica

a) Incluye el contenido de la Planificacion Micro curricular (PM), Unidad N°1, de la
asignatura de Educacion para la Ciudadania, para primero y segundo de bachillerato,
basado en el Curriculo por Competencias (2022) emitido por el Ministerio de

Educacidn del Ecuador (Mineduc), asi como consta en el Anexo F.

b) EI desarrollo del Modelo instruccional adoptado de PACIE, se realiz6 segun el

cronograma que consta en la Tabla 31, siguiendo y completando cada una de las

fases.
Tabla 31
Cronograma del disefio del aula virtual
Meses Marzo Abril Mayo
Fases
Semanas| 1 [ 2 [ 3|4 | 1|23 a1 2]3]4
Presencia
Alcance

o Aplicacion
Capacitacion

Interaccién

E-learning

Fuente: Elaboracion propia

Fase — Presencia

e Hosting. - El dominio se adquiere con la empresa proveedora de servicios de

alojamiento web MochaHost, como indica la Figura 13.

Pedido completa

o e s anelts #14IHY 737175,

Figura 13. Registro de dominio web

Fuente: Tomado de https://mochahost.com/cpanel-hosting

95


https://mochahost.com/cpanel-hosting

Alojamiento. - El aula virtual se aloja en la Version Moodle 4.3.3, como se puede

observar en la Figura 14.

Admin Account

Figura 14. Plataforma Moodle versién 4.3.3
Fuente: Tomado de http://s1359.uselmysecurecloudhost.com

Imagen corporativa. - Se disefia tomando en cuenta los colores institucionales
(azul, verde y blanco), se designa un nombre al curso relacionando al contenido
“Mas derechos mas humanos”, como indica la Figura 15, acompariado del logo que

representa ciudadania y derechos.

| EDUCACION PARA LA CIUDADANIA

M fumanod K
N

Figura 15. Fase Presencia EVA
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com

Enlace: https://educavalladares.com

Usuario como docente administrador: El docente investigador es el administrador

del sitio, quien cuenta con una credencial para ingresar, activar el botdn de edicion,
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coloca o elimina actividades, recursos y mas acciones como administrador de la

plataforma Moodle.

Usuario: admin

Contraseia: Tatiana2024*

Figura 16. Usuario y contrasefia
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com

e Usuario y contrasefia para estudiantes. - El docente investigador proporciond un
usuario y contrasefia para cada estudiante para que pueda acceder y desarrollar el

curso.

Fase — Alcance

En esta fase se definen los objetivos y contenidos de aprendizaje, como consta en el
Anexo G, que integra tres tipos de alcance (académico, experimental, tutorial) que esta
relacionado con el curso denominado “Mas derechos mas humanos”, con contenido
pedagdgico de la asignatura de Educacion para la Ciudadania, para primero y segundo

de Bachillerato.

Fase — Capacitacion

La capacitacion del docente permitio enmarcarse en su rol de orientador para apoyar a
los estudiantes en las diferentes actividades, esta capacitacion comprendié los elementos
de periodo del disefio (Investigacion permanente, planificacion y tutorias, creacion
contenido digital y evaluacién permanente), asi como también el aprendizaje practico

(conforma el disefio estructural y la practica en el aula).
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Fase — Interaccion

Se desarrollo la estructura de acuerdo con la metodologia PACIE, se seleccionaron los
recursos y actividades con un enfoque colaborativo, para cada médulo desarrollado en
la Fase Alcance se estructurd los tres Blogques de la metodologia PACIE que se describe

a continuacion

e Bloque 0.- Constituye el desarrollo del inicio del curso de manera general, Asi como
consta en la Figura 25, el contenido se estructurd dentro del Modulo 0, en tres

secciones: informacion, comunicacion e interaccion.

Informacion. Video explicativo del docente para comunicar el desarrollo del curso
(contenido del curso, metodologia, tiempo de duracién). Presentacion del tutor del

curso. Un guia para iniciar el curso en PDF.

Comunicacion. - Anuncios importantes (se presenta un recurso sobre el silabo de cada
Modulo en PDF), Foro de avisos (noticias, novedades, dudas sobre el desarrollo del

curso, sesiones de tutorias, foro de avisos).

Interaccidn. - Foro social mediante el cual, se presentan y conocen entre comparieros,
agenda de videoconferencias, enlace de metaverso educativo para videoconferencia

virtual.

A3 e
MAS DERECHOS 7 ‘ R

W\.\Ill\‘i\\m ik Pégina Principal  Area personal - Mis cursos  Administracion del sitio AP ﬁ

L A
. !/ y
0D EVALUACION
x (INICIOMopuLo 0fMODULO {JMODULO2 i
CERTIFICACION

v INICIO DEL CURSO

V' MODULO 0. INICIO

v MO.1 Informacién

Bienvenidos al eurso

O M0.1.1 Conoce a tu profes...
O M0.1.2 Guia General del cu...

MODULO 0. INICIO

{INICIOJENFORMACIONJCOMUNICACIONIINTERACCION
v

ODUYLO 0

ANTCl0

Figura 17. Fase Interaccion-Bloque 0
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com/

v MO0.2. Comunicacién

O M0.2.1. Infografia de conte...

O M0.22 Foro de avisos

v M0.3 Interaccion

MO0.3.1 Foro de presentacion
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e Bloque academico. Contiene informacion segun los tres médulos a desarrollar en
este curso, segun el Anexo H, correspondiente para el disefio de actividades segun

la estructura del entorno virtual de cada afo de bachillerato.

A. Disefio de la estructura del aula virtual — silabo

Configuracion del entorno virtual. - EI EVA se configuré por moédulos y
temas, como indica la Figura 18. El estudiante se desenvuelve en un entorno virtual
configurado por un Modulo 0, compuesto por tres temas (informacidn, comunicacion e
interaccion), tres moédulos de aprendizaje y la evaluacién final (evaluacion de
contenidos del curso y encuesta de evaluacién de la eficacia de las estrategias de

aprendizaje colaborativo en Moodle) y la certificacion.

Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracién del sitio

MAS DERECHOS MAS HUMANOS SEGUNDO DE
BACHILLERATO

Curso Calificaciones nformes Mas v

Configuracién Participantes

- INICIO DEL CURSO

oerrroacion]

Bienvenidos al curso

Figura 18. Configuracion por modulos de aprendizaje y temas de trabajo
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com

Al ingresar a cada Modulo de trabajo se muestra informacion como el nombre
del Modulo, los objetivos, los temas y contenidos pedagogicos.
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MODULO 1. IGUALDAD Y SU SIGNIFICADO

IGUALDAD ¥ SU SIGNIFICADO

construccion permanente de la igualdad v la dignidad humanas.

Tema 3: La igualdad como principio generador de opciones y oportunidades

INICIOITEMA TlTEMA 2] TEMA SV USCION)

MODULO 1

O.C5.EC.5.2. Determinar el origen y significacion de los concephos de ciudadania y derechos, como sustratos
esenciales sobre los que descansa la democracia v el modelo latinoamericano de repdblica, en funcion de la

Tema 1: lgualdad natural de las personas y la proteccion de la vida frente al poder

Tema 2: Significado juridico de los principios de igualdad natural v proteccion a la vida.

Temas Contemnido

“Significado c= iguaidad

Tema 1: lguaidad natural de las personas y la e tie i aldad
s .

proteccién de la wids frents al poder epricmes

e ala arbitrariedad d=l poder

Tema 2: Significado juridico d= los principios
de igualdad matural y proteccidn a la vida,

— Oportunidad
Tema 3: La igualdad como principio - La igualdad y la justicia

gensrador de cpcicnes y oportunidades

nomiza la base de la igualdad

ducackdn como gensradora de oportunidades

Figura 19. Fase interaccidn-Presentacion y guia de los Médulos de aprendizaje y temas de trabajo
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com/course/view.php?id=6&section=5

En la Figura 20 se observa la integracién de la metodologia PACIE de acuerdo

con el bloque 0, blogue académico (tres secciones) y el bloque de cierre.

Figura 20. Fase interaccion-entorno virtual de aprendizaje — Tema

padiet.com/tatianavalladares2000/qu-es-igualdad-natural-y-i

1.- Ingresar al enlace y participar en el Padlet

2.- Escribir una definicion propia sobre: Qué es igualdad natural y proteccién frente al poder?

3.- Con esto quedaré registrado su envio

Padiot

¢dué es ig;aldad natural y proteccién frente al poder?

B Marcar como beche

R By
- MAS DERECHOS r“g e
b MAS HUMANOS
’f s | ASILIRS e ﬂ ‘q 3. PADLET-Escribir una definicién propia y corta
TEMA 1 il in
IGUALDAD NATURAL DE LAS E [«5]
< PERSONAS Y LA PROTECCION 1 A )
=« O DE LA VIDA FRENTE AL PODER QLLQ ‘9 o
\g o \ s o podes o i 4= rigraces enal Q Q Enlace: https:/;
o .= P93 o0 Fyinges b 2 (S e D
o (72} R P (<5} Df
Q == n
K] | o > =
w
4. TAREA M1T1 c
c Apertura: domingo, 19 de mayo de 2024, 07:00 hel
O e Q
c 'O INSTRUCCIONES cC @
O O o Q
'S = 1.- Revisar &l video tutorial sobre ;Cémo realizar una Infografia en CANVAT o 8
o s o5
[<5) 2 2.- Realizar |z infografia EN CANVA con el titulo: *lgualdad natural y proteccion de la vida frente al poder” % E
wn
8 3.- Luego pegar el enlace de CANVA en este espacio de tarea. 8
4.~ Revisar que cumpla con esta Rébrica propussta.
EVALUACION DEL MODULO 1
[<5]
© ) sveuscon e
g INSTRUCCIONES
m 2-Ix

Fuente: Tomado de https://educavalladares.com/course/view.php?id=6&section=5
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En la Tabla 32 se indica ejemplos del tipo de actividades y herramientas de la

web didactica que se han desarrollado.

Tabla 32

llustraciones del entorno virtual-Recursos y actividades

uiia de pacer
et

4.- TALLER-Anlisis de casos

Fase de configuracion

m 4.- ENCUESTA-Evaluacion del Aprendizaje sobre la |-
Declaracion de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano

Edarpregums | Ve preia

Comprobacién

Secciones Actividades y herramientas de la web utilizadas Sistema de calificaciones
Exposicion Calificacion del sistema Moodle,
Rabricas
= DECLARACION DE LOS DERECHOS
DEL HOMBRE Y DEL CIUDADANO
Rebote
E 3.- CHAT: Comprendiendo el tema
|=] 5 BASE DE DATOS-Derechos y relacion entre
individuo, seciedad y poder politico | |
Construccion- H Calificacion del sistema Moodle,
e letras
Actividades Rabricas

Puntaje requerido

Fuente: Elaboracion propia
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B. Bloque de cierre

Constituyen dos secciones: Evaluacion final del curso y la certificacion, Figura 21.

EVALUACION FINAL DEL CURSO
CERTIFICACION

" EVALQ’ACION | CERTIFICACION

FINAL DEL CURSO

Figura 21. Bloque de cierre
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com/course/view.php?id=6&section=5

Evaluacion final del curso. - consta de tres tipos de evaluacion:

e Participacion virtual del portafolio, alojado en un metaverso educativo
“Portafolio Virtual”, donde se encuentra los espacios creados en cada mddulo
con la finalidad de recoger los productos elaborados de manera colaborativa por
cada grupo de estudiantes.

e Cuestionario de evaluacion final de los contenidos del curso.

e Encuesta de evaluacion de la eficacia de las estrategias de aprendizaje
colaborativo en Moodle.

Certificacion. - Reconocimiento del cumplimiento del curso “Mas derechos mas

humanos”

Posicion

d & ¢

CERTIFICADO

DE RECONOCIMIENTO

OTORGADO A:

Fovnande S V’[/

mente &l CURSC MAS DERECHOS MAS
<l mes de mayo de 2024

Por habsr completads satsfa
HUMANDS, realiza

Figura 22. Certificacion de aprobacion del curso
Fuente: Tomado de https://www.canva.com/design/DAGGZFpl1A0/CH6biK1_vFzIqgUdFCG6J5w/edit
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Configuracion de calificaciones. - Libro de calificaciones configurado con
ponderacion porcentual del entorno virtual para la aprobacion del curso, de acuerdo con

el modulo que corresponda.

Configuracidn Calificaciones Al

ek i

Figura 23. Configuracion del libro de calificaciones

Fuente: Tomado de https://educavalladares.com/course/view.php?id=6&section=5

Posterior a la aplicacion de los instrumentos de investigacion para el
levantamiento del diagnostico respecto al proceso de ensefianza — aprendizaje, a los
estudiantes de primer y segundo afio de bachillerato en la asignatura de Educacion para
la Ciudadania, de la Unidad Educativa “Apuela”, tanto a través de la observacion directa
como también por medio de la aplicacién de la encuesta, se identifica que los
estudiantes muestran desinterés, falta de atencion y a su vez dificultad de concentracion,
considerando que la tematica es poco entendible, lo cual puede deberse a que el
contenido en su gran mayoria es teorico, se ha logrado identificar otros factores que
atribuyen al bajo grado de interés por la materia y su aplicacién en situaciones reales y
practicas, asi como también se ha generado desmotivacion frecuentemente debido al
aprendizaje tradicional basado solamente en contenidos sin considerar las habilidades y

destrezas de los estudiantes.

En funcion de lo expuesto antes y de los resultados de los instrumentos aplicados
a los estudiantes, se establecieron actividades enfocadas en el trabajo colaborativo y se
disefiaron y aplico los contenidos a la plataforma Moodle, por lo que, a través de un

estudio comparativo, se seleccionaron actividades relacionadas con las herramientas
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colaborativas mas alcanzadas en la investigacion, foro y debate, juego de roles y

discusion en grupos.

De lo cual para la muestra seleccionada que corresponde a 80 estudiantes se
seleccionan temas de trabajo relacionados a las estrategias enunciadas con anterioridad,
basados en los contenidos curriculares correspondiente al area de Educacion para la
Ciudadania. Dichas actividades se realizaron en dos etapas, presencial y a través de la
plataforma Moodle, en la que se conformaron 8 grupos de 5 estudiantes cada uno, tanto
para primero como para segundo afio de bachillerato, de lo cual se obtuvieron los

siguientes resultados:

Estrategia Colaborativa: Foro y Debate

Nivel: Primer Afio de Bachillerato

Tematica: MODULO 2 — Tema 1: Declaracion de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano — Actividad 3 (Foro — Debate — Estructurado).

"
MAS DERECHOS
MASHEMANOS S (s Decrgaie Pt

(ablad 4 opumaty P R R

mm “ m m.’ CpoobodeRecis  Cosaodadprrpom G s ebten s e g oy
La, ) Patsrninan Maskames 4 las samandanse spoatadands o o ashhoss
um.!'mm. Aol ey 00000 ORYACRTE (o8 Comin, esciend 2 8 A

o Totonavatadwen | Crigablad s ety (rtedns cngasls et o s ety

Comlmpsrdelts S ronctes o s monones e s b

Figura 24. Foro — Debate — Estructurado — Rubrica para evaluacién
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com

Desarrollo de la Actividad: Explicacion de la actividad a realizarse, formacion
de grupos de trabajo, asignacién de responsabilidades y roles de cumplimiento,
definicion de las reglas del foro — debate, acompafiamiento activo del docente, y se

finaliza con la rubrica de evaluacion.

Resultados de la actividad: Analisis comparativo de la actividad aplicada en
forma presencial versus el desarrollo de la misma en la plataforma Moodle, para lo cual

se elabora la correspondiente rubrica de evaluacién.
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Tabla 33
Rubrica de evaluacion presencial versus plataforma Moodle (Foro — Debate)

Criterio

Descripcion

Puntuacion Presencial

Puntuacion Moodle

Gl |G2 |G3 |G4 |G5|G6|G7|G8| G1 |G2 |[G3|G4 |G5|G6|GT7|G8
Calidad del | Argumentos bien fundamentados, 9 9 8 7 717198 9 9 7 8 sl 71919
Argumento claros y coherentes.
. Capacidad para responder de
Capauda_d,de manera efectiva a los argumentos | 8 8 8 7 7181819 7 7 8 8 818 (8109
Refutacion . .
del equipo contrario.
Interaccion Interaccion constructiva con los
R y compafieros, respondiendoasus | 10 | 10 9 7 8|8 |8 |10 8 8 8 9 9 ]9 (10|10
espuesta o
publicaciones.
Cumplimiento Respeto y cortesia en todas las
P interacciones, siguiendo las 8 8 8 8 8| 8| 8|8 9 9 9 9 91919109
de Reglas
reglas del debate.
Originalidad y Ideas originales y enfoque critico
Pensamiento ginales y entoq g8 |8 |8 |7 |7]|7|9|9|l9 |9 8|8 |8|8|s]|s
Critico en los argumentos presentados.
PUNTUACION PROMEDIO 9 9 8 7 7 8 8 9 8 8 8 8 8 8 9 9
Fuente: Elaboracion propia
ESTRATEGIA COLABORATIVA
FORO - DEBATE
10
o_.\. /./.
6
2

Gl G2

==@==Puntuacion Presencial

G3

G4 G5

G6

G7

Puntuacion Moodle

Figura 25. Gréafico comparativo — Foro — Debate
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com

G8

Analisis: La aplicacion de esta actividad educativa a través de la herramienta

foro—debate, se estructura para realizar grupos de trabajo, atribuyéndose roles y

responsabilidades a cada participante y para lo que se emplean estrategias colaborativas

de aprendizaje colaborativo, foro y discusion y por ende la resolucion de problemas,

cada una se enfocan en fomentar el trabajo en equipo, andlisis, reflexion y la

participacion grupal activa y segun la rabrica aplicada en el cuadro comparativo se

observa que los estudiantes tienen un mayor rendimiento y un proceso mas colaborativo

usando la plataforma Moodle.
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Estrategia Colaborativa: Juego de Roles
Nivel: Segundo Afio de Bachillerato
Tematica: Modulo 1 — Tema 3: La igualdad como principio generador de opciones y

oportunidades. Actividad 4 (Podcast colaborativo- Igualdad y Oportunidades)

.- PODCAST COLABORATIVO: Igualdad y oportunidades
BUIRCA . 228 AT
b
o] ..
‘
x:
B
1gaited y Cportonidader
whlos e
(]
— T Tarimes Wllwm

Figura 26. Podcast colaborativo- Rubrica para evaluacion
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com

Desarrollo de la Actividad: Explicacion de la actividad a realizarse, formacion
de grupos de trabajo, asignacion de responsabilidades y designacion de roles
(coordinador, productor, investigador, presentador y editor), definicion de las reglas de
la actividad, acompafiamiento activo del docente, y se finaliza con la rabrica de

evaluacion.

Resultados de la actividad: Analisis comparativo de la actividad aplicada en
forma presencial versus el desarrollo en la plataforma Moodle, para lo cual se elabora

la correspondiente rubrica de evaluacion.

Tabla 34
Criterios de Evaluacion juego de Roles
Criterio Excelente (4) Bueno (3) Satisfactorio (2) Necesita Mejorar (1)
. Informacion precisa, bien investigada Informacion adecuada y Informacion adecuada, pero con Informacion insuficiente o
Contenido . . . .
y relevante al tema. mayormente precisa. algunas inexactitudes. inexacta.
p
. . Presentadores hablan con claridad y resentadores rlwayorn-lente Algunos problemas de claridad o Dificil de entender, ritmo
Claridad y Fluidez . . claros, con algln tropiezo N . X
mantienen un buen ritmo. menor ritmo, pero comprensible. inadecuado.
. . . o Audio claro con minimos ruidos|  Audio con algunos problemas Audio de baja calidad con
Calidad de Audio Audio claro y sin ruido de fondo. N p . : J o
de fondo. menores de calidad. ruidos significativos.
Podcast bien organizado con Estructura mayormente clara Estructura presente, pero con Estructura desorganizada o
Estructura . - ¥ = o - . .
introduccion, desarrollo y cierre. con pequefias desviaciones. transiciones abruptas. dificil de seguir.
Creatividad y Contenido creativo v original Contenido algo creativoy | Contenido con poca creatividad y | Contenido sin creatividad ni
Originalidad my y original original. originalidad. originalidad.
Trabaio en Equi Excelente colaboracién y distribucion Buena colaboraciony Colaboracion adecuada, pero Pobre colaboracion y
J quipo de tareas. distribucion de tareas. desigual distribucion de tareas. distribucion de tareas.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 35
Rubrica de evaluacion presencial versus plataforma Moodle (Juego de Roles)
Puntuacion Presencial Puntuacion Moodle

Criterio

Gl1|G2|G3|G4|G5|G6|G7|G8|G1|G2|G3|G4|G5|G6|G7/|G8
Contenido 4 | 4| 4|43 |3 |4|3|4|4|4]|4]4]|3]|4]|4
ClaridadyFluidez | 3 | 3 |3 |3 |3 |3 |3 |3 |4 |4|4|4|4|3|4]4
CalidaddeAudio | 3 | 3 |3 |3 |3 |4 |4 | 4|44 |4 |4]|4|4]4]04
Estructura 41413 (3|34 (4414143343 ]|4]4
%ﬁg}g’;ﬂgg&’ 30333333 |3|a|a|alalalalala
TrabajoenEquipo | 4 | 4 | 4 | 3 |3 |3 |4 |3 |4 |4 |44 |4 |4|4]4

PUNTUACION
PROMEDIO 4 | 4 3 3 3 3 4 3 4141414 |4]4 4 4

Fuente: Elaboracion propia

ESTRATEGIA COLABORATIVA
JUEGO DE ROLES

—_—— T

Gl G2 G3 G4 G5 G6 G7 G8

==@==Puntuacion Presencial ==@==Puntuacion Moodle

Figura 27. Gréfico comparativo — Juego de roles
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com

Analisis: La estrategia colaborativa de juego de roles, desarrollada mediante el

uso de los medios digitales mediante un podcast, permite a los estudiantes la interaccion

con el entorno virtual y un proceso multiplicador de informacion, basado en la

organizacion del conocimiento, relacion con el entorno y la realidad actual y la

aplicacidn de estrategias colaborativas de aprendizaje colaborativo, simulacién y juego

de roles y uso de tecnologias de la informacion, destacan principalmente los criterios de

claridad y fluidez, calidad de herramientas tecnoldgicas.
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Estrategia Colaborativa: Discusion

Nivel: Segundo Afio de Bachillerato

Tematica: Mddulo 2 — Tema 4: El principio de igualdad expresado en el sufragio

universal: fuerza pablica, los adolescentes, los extranjeros. Actividad 3 (Discusion).

MAYO, 2024

Juehje piblice, sdleicentes,

§ eslharyeied

e, Tatuna v-u‘:"“-’b
: i AN b

Figura 28. Foro de discusion M2T4- Rubrica para evaluacién

Fuente: Tomado de https://educavalladares.com

Desarrollo de la Actividad: Explicacion de la actividad a realizarse, formacion

de grupos de trabajo, definicion de las reglas de la actividad, aportes y discusién de otros

aportes, acompafiamiento activo del docente, y se finaliza con la rabrica de evaluacion.

Resultados de la actividad: Andlisis comparativo de la actividad aplicada en

forma presencial versus el desarrollo en la plataforma Moodle, para lo cual se elabora

la correspondiente rabrica de evaluacion.

Tabla 36

Criterios de Evaluacion Discusion

Criterio

Excelente (5)

Bueno (4)

Aceptable (3)

Deficiente (2)

Inadecuado (1)

Frecuencia de
Participacion

Participa activamente
varias veces a lo largo
del periodo del foro.

Participa regularmente
con algunas
contribuciones
significativas.

Participa al menos una
vez, pero de manera
esporadica.

Participa pocas veces
y sus contribuciones
son minimas.

No participa o sus
contribuciones son
inexistentes.

Contribuciones muy

Contribuciones

Contribuciones algo

Contribuciones poco
relevantes, sin

Calidad de las relevantes y bien relevantes, pero con . . ©
N . relevantes, aunque pueden . profundidad ni irrelevantes o
Contribuciones fundamentadas con B falta de profundidad o - - .
. . carecer de profundidad. ; . evidencias carentes de sentido.
evidencias. evidencia. g,
suficientes.
Interactia

Contribuciones

Interaccién con
Compafieros

Responde y fomenta el
dialogo con preguntas y
comentarios
significativos.

Interactia
constructivamente con
algunos comparieros,
aungue las respuestas
pueden ser superficiales.

Interactia con pocos
compafieros y las
respuestas pueden no
fomentar un dialogo
significativo.

minimamente con los
compafieros, y las
respuestas no
contribuyen al
dialogo.

No interactGa con
los compafieros o las
interacciones son
negativas.

Claridad y
Coherencia

Publicaciones claras,

bien organizadas y sin

errores gramaticales u
ortograficos.

Publicaciones claras y
comprensibles, con pocos
errores gramaticales u
ortogréaficos.

Publicaciones algo
claras, pero con varios
errores gramaticales u

ortogréaficos que
dificultan la
comprension.

Publicaciones poco
clarasy
desorganizadas, con
muchos errores
gramaticales u
ortogréficos.

Publicaciones
incomprensibles
debido a errores

gramaticales u

ortograficos
excesivos.

Respeto y Cortesia

Siempre muestra respeto
y cortesia en todas las
interacciones.

Generalmente muestra
respeto y cortesia, con una
o dos instancias menores
de falta de respeto.

Muestra respeto y
cortesia en la mayoria
de las interacciones,
con algunas instancias
notables de falta de
respeto.

Muestra falta de
respeto en varias
interacciones.

Muestra falta de
respeto y cortesia
constantemente.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 37
Rubrica de evaluacion presencial versus plataforma Moodle (Discusién)
Puntuacion Presencial Puntuacién Moodle
Gl| G2 | G3|G4|G5|G6|G7|G8 Gl |G2|G3|G4|G5|G6|G7|G8

Criterio

Frecuencia de
Participacion

Calidad de las

Contribuciones

4 4 5 4 5 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 4

4 4 4 4 4 5 3 3 5 5 5 5 5 5 4 4

Interaccién con
Compafieros

Claridad y
Coherencia

Respeto y
Cortesia

PUNTUACION
PROMEDIO

Fuente: Elaboracion propia

3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 5 5 5 5 4

4| 4| 4| a|ala|als|a|a]a|s|5|5]4]4

ESTRATEGIA COLABORATIVA

DISCUSION
®
® o
®
@ @ ®
Gl G2 G3 G4 G5 G6 G7 G8
=@==Puntuacion Presencial @— Puntuacion Moodle

Figura 29. Grafico comparativo — Discusién
Fuente: Tomado de https://educavalladares.com

Andlisis: La aplicacion de esta actividad educativa a través de la herramienta discusion
se enfoca en el trabajo colectivo, mediante el andlisis critico, y también en la aplicacion
de estrategias colaborativas de aprendizaje colaborativo, discusién y tutoria grupal y la
resolucion de problemas, que se fundamentan en el entendimiento, respeto de opiniones,
interaccion grupal activa y para la evaluacion destacan los criterios de claridad,
compresion, interaccion y uso de recursos educativos, y como en los casos anteriores el

rendimiento académico y el nivel de participacion es mas activo en la plataforma digital.
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4.3 Evaluacion del entorno virtual de aprendizaje Moodle en los estudiantes de

primero y segundo de bachillerato de la Unidad Educativa “Apuela”
4.3.1 Varianzay alfa de Cronbach

El instrumento aplicado fue validado por expertos, Anexo D y tuvo un alto indice de
confiabilidad. El célculo del alfa de Cronbach se realiz6 con los datos de la aplicacion
del cuestionario de evaluacion de calidad, consta en el Anexo I, luego se realizd el
analisis descriptivo en el estadistico JASS, Tabla 38 y 39, obteniendo el siguiente

coeficiente de Alfa de Cronbach.

Tabla 38
Datos de la varianza-Primero de Bachillerato
Iitems Varianza
P.1 0,252 K =24
P.2 0,252
P.3 0,283
P.4 0,285 ZSlZ: 6,569
P.5 0,241
P.6 0,283
P.7 0,252
P 0.287 §2=42278
P.9 0,228
P.10 0,287
P.11 0,247 2
P.12 0,283 K ZS [
P.13 0,286 a = K—1 1- 2
P.14 0,287 S T
P.15 0,25
P.16 0,268
P.17 0,326
P.18 0,236
P.19 0,268
P.20 0,227 24 1 6,569 088
P21 o2 A=—r7"—TIL——F7F77=| =V,
o2 0227 24 —1 42,278
P.23 0,373
P.24 0,407
Sumatoria de la varianza de los 6,569
items
Varianza total del instrumento 42,278

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 39
Datos de la varianza-Segundo de Bachillerato

items Varianza
K=24
Pl 0,252
P2 0,238 S2=5877
P.3 0,212
P4 0,252
P.5 0,252 S2 = 48,592
P.6 0,249
P.7 0,249
P.8 0,249 2
P.9 0,244 K ZS i
P.10 0,252 o0 = —— —
P.11 0,244 K—-—1 SZ
P.12 0,252 T
P.13 0,252
P.14 0.256
P.15 0.249 24 1 5,877 092
P.16 QO =— _ | =
P17 - 24 —1 48,592 ’
P.18 0.23
P.19 0,23
P.20 0.249
P.21 0,249
P.22 0,244
P.23 0,244
P.24 0.225
Sumatoria de la varianza de 5,877
los items
Varianza total del 48,592
instrumento

Fuente: Elaboracion propia

Donde:
a = Alfa de Cronbach

K = NUmero de preguntas

»'$%= Sumatoria de la varianza de los items

S2 = Varianza total del instrumento

4.4.2 Evaluacion de las dimensiones de la Metodologia DeL.one y McLean

El instrumento de evaluacion de la eficacia de la plataforma Moodle cuenta con
la validacion de expertos y el valor del coeficiente de Alfa de Cronbach en promedio en
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los dos afios de bachillerato es de 0.90, garantizando la fiabilidad, los resultados
obtenidos en resumen se indican en la Figura 30.

55.16% 44.2% 0.64% l

® © O

Calidad de

70.97% 25.80% 3,23%

AY
informacion vs, . @ @
S @

1 AY =
“ -_‘. Intensiéon de uso 80.25% 16,13% 2.40% 1.2%
5 K0, S0 0, 1
57.25%  4195% 0.8% 1 @ ® @
L N
1 . -~
@ @ v . Beneficios netos
N N -1 o
Calidad de sistema Y «
~ ,". '
N
J 4 ;
s
i ;‘ Satisfaccion del
54,84% 43,86% 0,96% I g
[ usuario
© O i
1, =
Calidad de servicio ,',-' 79,56% 18,30% 2,13%

Figura 30. Resumen de los resultados de la encuesta de aceptabilidad
Fuente: Elaboracion propia.

Calidad de informacion

Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes encuestados (55,16
%) coinciden con la calidad de informacion del entorno virtual de aprendizaje ofrece
accesibilidad, orden. Los contenidos son pertinentes y adecuados, los recursos tanto
internos como externos contribuyen en los procesos de aprendizaje, manejando un
lenguaje de facil comprension. Mientras que el 44,2% de los encuestados sostienen que
estdn de acuerdo con la calidad de informacién, y solo un 0,64% se muestran

indiferentes ante el contenido de la plataforma Moodle.
Calidad de sistema

El 57,25 % de los estudiantes encuestados indican que la calidad del sistema
presenta un disefio atractivo, versatil y amigable que permite una facil navegacion,
cumplen con un orden referente al proceso de la metodologia PACIE que permite
controlar lo aprendiendo, y la interaccién en la plataforma Moodle es flexible que

permite operar facilmente el entorno virtual de aprendizaje. A esto se suma el 41,95%
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de los encuestados indican que la calidad del sistema es adecuada, solo un 0,8% se

mantiene indiferente ante el acceso y funcionamiento de Moodle.

Calidad de servicio

El 54,84% de los encuestados estan totalmente de acuerdo con los recursos que
brinda Moodle apoyan los procesos académicos, el docente cumple con su rol de apoyo
y comunicacion permanente durante todo el proceso de aprendizaje, por lo que las
secciones de comunicacion, retroalimentacion y el chat de avisos ofrece soporte y
propone mejoras en el proceso de aprendizaje, interactuando incluso en tiempo real en
algunas actividades como el chat interactivo, a esto se suma el acceso a la plataforma
desde diferentes dispositivos. Frente a este amplio porcentaje se suma el 43,86% de

estudiantes que esta de acuerdo con la calidad de servicio.

Intension de uso

En esta seccidn se puede verificar que el 70,97 % de la poblacion esté de acuerdo
en utilizar la plataforma Moodle, porque permite mejorar los procesos académicos, y
mas aun si las actividades propuestas requieren trabajo colaborativo. A esto el 25,80%
de encuestados esta de acuerdo con la intension del uso que pueden dar en diferentes
momentos pedagogicos. Finalmente, solo el 3,23% se mantienen indiferentes ante la
utilidad que se puede dar a la plataforma Moodle y el uso de estrategias colaborativas.

Satisfaccion del usuario

La satisfaccion de los estudiantes a quienes se dirigié la plataforma Moodle se
hace efectiva con el 79,56% que indican que estan totalmente de acuerdo con las
funciones que ofrece para facilitar los procesos académicos, recomendando usar estos
entornos virtuales de aprendizaje. A esto también se suma un 18,30 de educandos que
estan de acuerdo con todo lo que ofrece la plataforma. Mientras que solo un 2,13%

muestran indiferencia, su satisfaccion es neutral.

Beneficios netos

Los beneficios netos son expresados en la motivacion que demuestra el 80,25%

de la poblacion muestra para enfrentar de manera diferente a los procesos de aprendizaje
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de la asignatura de Educacion para la Ciudadania, mejorando la comprension de
contenidos, el trabajo colaborativo entre sus pares, causando un impacto positivo en el
desarrollo académico, personal y ciudadano. A esto también se suma el 16,134% esta
de acuerdo con las facilidades y todo el contenido de la plataforma. Mientras que el
2,40% se mantiene indiferente ante todos los beneficios de Moodle. Finalmente, el 1,2%
muestran que estan en desacuerdo con la utilizacion y beneficios de la plataforma.

4.2.2 Evaluacién de conocimientos

Con la finalidad de medir el nivel de aprendizajes adquiridos durante EI Curso
“Mas derechos, mas humanos”, en la plataforma Moodle, aplicando estrategias
colaborativas mediante la metodologia PACIE, se aplicé en el Blogue de Cierre del
curso, la rabrica de evaluacion para el primero y segundo de bachillerato a un total de
80 estudiantes. Los cuestionarios alojados en Moodle se elaboran segun varias

estrategias colaborativas.

En este contexto las estrategias colaborativas aplicadas a través de la plataforma
Moodle, garantizan a los estudiantes una educacion interactiva, innovadora y un modelo
de aprendizaje basado en las nuevas tecnologias de la informacion, devolviendo a los
estudiantes el interés por el proceso de aprendizaje basado en competencias de
colaboracion y cooperacion, que fomentan un sistema de educacién basado en el
desarrollo de actividades compartidas y con oportunidades de crecimiento colectivo, por
lo que se pueden establecer posibles soluciones a través de la aplicacion de estrategias

colaborativas en la plataforma digital.

Tabla 40
Andlisis de posibles soluciones

Posibles soluciones y aspectos positivos

Estrategias y recursos para El uso de la tecnologia se convierte en herramientas que dan soporte al

mejorar el aprendizaje proceso ensefianza-aprendizaje
Uso de actividades El trabajo colaborativo permite que el estudiante aprenda mas de lo que
colaborativas aprenderia por si solo, fruto de la interaccién de los integrantes de un

equipo colaborativo.

Uso de estrategias La plataforma virtual Moodle aplicada a la educacion aporta al

colaborativas en Moodle aprendizaje mediante una integracion, participacién y un trabajo
colaborativo.

Factores que contribuyen al Roles y responsabilidades, como uno de los factores que influyen

trabajo colaborativo Moodle  directamente en el desarrollo de las actividades en los entornos de
aprendizaje en Moodle, facilitan la organizacion, mejora la
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participacién y promueve responsabilidades individuales dentro de las
actividades colaborativas.

Fuente: Elaboracion propia

Dichas estrategias permiten mejorar el desempefio, fomentar valores de
comparierismo, compromiso, solidaridad y respeto hacia los criterios diferentes, asi
como también la adaptacion a los cambios. Una de las grandes ventajas de la aplicacion
de las estrategias colaborativas en el &mbito educativo es la mejora en las capacidades
de aprendizaje, facilitando el trabajo colaborativo a través del dialogo y la generacion

de ideas conjuntas y el respeto a la diversidad de criterios.

Segun Aguilera (2023), el aprendizaje colaborativo es un método de ensefianza
que involucra interaccion estructurada para alcanzar metas y potenciar el aprendizaje de
los estudiantes, incentivando el desarrollo de habilidades esenciales como la
comunicacion efectiva, liderazgo, retencion de conocimiento y profundizacion del
mismo; y permite que los integrantes del grupo de trabajo participen en cada entorno
educativo, y adquirir responsabilidad compartida, desarrollar habilidades sociales y

promover la inclusion escolar.
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CONCLUSIONES

Durante el desarrollo de la investigacion y como objetivo principal de este
estudio el cual estd basado en la aplicacion de estrategias de aprendizaje colaborativas
para los estudiantes de primero y segundo afio de bachillerato de la Unidad Educativa
“Apuela”, a través de la plataforma digital Moodle, se garantiza el disefio y aplicacion
de dichas estrategias para mejorar el desempefio de los estudiantes no solo desde el
contexto academico sino también social y motivacional, fortaleciendo la integracion, el
trabajo en equipo, la creatividad, la innovacion y por ende el aprendizaje colectivo,
dichas estrategias aplicadas en la asignatura de Educacion para la Ciudadania deben ser
parte de los procesos de ensefianza-aprendizaje, restableciendo el interés en aprender y

aplicando nuevas metodologias basadas en la colaboracién y el bien comun.

En lo que respecta al planteamiento del primer objetivo especifico, se determina
que a través del levantamiento diagndstico mediante la aplicacion de los instrumentos
de investigacion, tanto de la observacion directa como también por medio de la
aplicacién de la encuesta, se identifica que los estudiantes muestran desinterés por la
materia de educacién para la ciudadania, considerando que la teméatica en su gran
mayoria es tedrica y con base en los resultados de los instrumentos aplicados a los
estudiantes, se ha identificado un bajo grado de aplicacion de estrategias colaborativas
en la asignatura, antes mencionada, sin embargo, como parte de esta investigacion se ha
propuesto realizar actividades enfocadas en el trabajo colaborativo, por medio de la
plataforma Moodle, por lo que a través de la aplicacién un estudio comparativo, se
seleccionaron actividades de trabajo relacionadas con las herramientas colaborativas.

Del estudio realizado y como parte del segundo objetivo especifico se determin6
que los estudiantes del primero y segundo afio de bachillerato muestran un gran interés
en tres tipos de estrategias colaborativas foro y debate, juego de roles y discusion, las
cuales se disefian a través de un proceso didactico y sistematico, en la que se fusiona los
contenidos con el uso de las TIC mediante entornos virtuales de aprendizaje, creados en
la plataforma Moodle. El entono virtual se basa en una metodologia activa centrada en
el aprendizaje mediante la interaccion, la colaboracion; esas estrategias se aplican a
actividades interactivas, para mejorar la comprension y participacion de los estudiantes

en la asignatura de Educacion para la ciudadania.
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Finalmente, se valida el estudio, porque a través de la implementacion de
estrategias de aprendizaje colaborativo mediante la plataforma digital Moodle se
evidencia una mejora del conocimiento, la participacion y el desempefio de los
estudiantes en la asignatura de Educacion para la Ciudadania; el disefio de actividades
pedagogicas basadas en dichas estrategias fomenta un mejor desempefio estudiantil,
generando mayor participacion en cada uno de los trabajos planificados en la
plataforma, fomentando la interaccion social, mejorando los canales de comunicacién
entre pares asi como tambien en los grupos de estudio. El disefio de cada eje tematico
presenta opciones para desarrollar las capacidades intelectuales que son medibles de
forma cualitativa y cuantitativa, por lo que el conocimiento que perseguia un sistema de
educacion tradicional hoy se transforma en un sistema educativo integrador, con

recursos educativos innovadores.
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RECOMENDACIONES

Es importante la integracion de estrategias de aprendizaje colaborativo no solo
en la asignatura de Educacion para la Ciudadania, sino en todos los procesos de
enseflanza-aprendizaje, para que los estudiantes, tengan mejores alternativas para
construir y gestionar el aprendizaje de manera conjunta, reconocer sus habilidades,
asumir roles y responsabilidades, mejorar la capacidad para la resolucién de conflictos,
ampliar las opciones de solucién y fomentar un ambiente de aprendizaje interactivo y
motivador. Es compromiso tanto del estudiante como del docente continuar
desarrollando y perfeccionando estas estrategias para maximizar los beneficios

educativos.

Para futuros estudios diagndsticos es recomendable realizar un disefio de
instrumentos de investigacién, claro, conciso y medible, y el investigador tendra
mejores alternativas para tomar decisiones. En este estudio, los dos instrumentos
aplicados permiten entender y buscar los mecanismos necesarios para crear y gestionar
entornos de aprendizaje colaborativo efectivos. Ademas, los docentes disefiadores,
orientadores y evaluadores del proceso de ensefianza-aprendizaje podran diversificar las
actividades escolares, establecer mecanismos de evaluacion, coevaluacién y
autoevaluacion, basados en metodologias activas que aseguren que el entorno virtual de

aprendizaje sea efectivo.

También es pertinente recomendar el disefio de estrategias colaborativas en
entornos de aprendizaje digital, considerando la importancia de transformar las
metodologias clasicas de aprendizaje por los nuevos mecanismos de ensefianza, que
fomenten una educaciéon de calidad, y se impulse la aplicacion permanente como
herramienta dindmica y habitual de estas, en todos los espacios educativos. Para generar
una sociedad educativa mejor consolidada y con principios guiados en la cooperacion,
trabajo conjunto y mancomunado; como ejemplo, la planificacion de actividades
interactivas y colaborativas disefiadas en el entorno Moodle incluye la creacion
dindmica de foros de discusion, trabajos en grupo, juego de roles, proyectos
colaborativos, entre otros, y que estén alineados con los objetivos de aprendizaje de la

asignatura.
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Finalmente, se sugiere a los estudiantes del primero y segundo afio de
bachillerato asi como también al resto de los integrantes que conforman la comunidad
educativa de la Unidad Educativa “Apuela” el uso de herramientas digitales, como es el
caso de la plataforma Moodle como un mecanismo para la aplicacion de estrategias
colaborativas para el desarrollo de actividades pedagdgicas, de tal manera que puedan
incorporarse de forma inminente durante todo el proceso de ensefianza — aprendizaje, y
a su vez pueda replicarse en otras asignaturas y niveles educativos dentro de la
institucion. Asi como también se considere como parte importante del proceso de
formacion el manejo de las rubricas evaluativas adaptadas a las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion, para identificar posibles nudos criticos y a su vez medir
el desempefio estudiantil, y de esta manera establecer los mecanismos necesarios para

mejorar la calidad y servicio de la educacion
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ANEXQOS

Anexo A: Ficha de Observacion directa para el diagndstico.

aslina

IBARRA - ECUADOR

Facultad de
POSGRADO

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE POSTGRADO
FICHA DE OBSERVACION DIRECTA

TEMA

Plataforma Moodle y proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Educacién

para la Ciudadania en estudiantes de primero y segundo afio de bachillerato de la Unidad

Educativa “Apuela”, afio 2024.

OBJETIVO

Constatar las dificultades de la ensefianza-aprendizaje en estrategias de aprendizaje,

aspectos emocionales, recursos, uso de plataformas educativas digitales como apoyo a

los procesos de ensefianza-aprendizaje, en la asignatura de Educacion para la ciudadania

con estudiantes de primero y segundo afio de bachillerato.

Fecha de observacion: Hora:

Marcar con una X (equis) segtn lo observado.

ASPECTOS

FRECUENCIA

A. Participacion y compromiso de los estudiantes

1.- ¢ Participan activamente en las discusiones?

2.- {Muestran desinterés en los temas de la asignatura?

B. Dificultades de comprension

3.- (Hay temas que les resulte especialmente dificil de entender?

4.- ¢Los estudiantes utilizan estrategias para superar estas dificultades?

C. Aspectos emocionales

5.- ¢Se muestran motivados y entusiastas durante las actividades?
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6.- ¢Muestran cansancio, frustracion, falta de empatia durante las

actividades?

D. Uso de recursos educativos

7.- ¢ Utilizan recursos de textos para apoyar el aprendizaje?

8.- ¢Utilizan materiales multimedia para posibilitar la comprension de

contenidos?

9.- ¢Realizan actividades précticas para fortalecer el aprendizaje

significativo?

10.- ¢Utilizan estrategias colaborativas para mejorar el proceso de

ensefianza-aprendizaje?

11.- ¢El docente utiliza recursos adecuados y efectivos para facilitar el
aprendizaje de la asignatura?

E. Uso de recursos digitales

12.- (El docente utiliza plataformas digitales para compartir materiales
didacticos, asignar tareas o interactuar con los estudiantes dentro y fuera

del aula?

13.- ¢Los estudiantes desconocen el uso de plataformas digitales?

F. Retroalimentacion directa de los estudiantes

14.- (El docente atiende oportunamente para satisfacer las dudas que

presentan los estudiantes?

15.- ¢ El docente retroalimenta los temas que necesiten mejorar?

Observadora
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Anexo B: Encuesta para el diagndstico.

anina

IBARRA - ECUADOR

Facultad de
POSGRADO

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE POSTGRADO
ENCUESTA DE DIAGNOSTICO DIFICULTADES DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE EN LA ASIGNATURA DE EDUCACION PARA LA
CIUDADANIA

Estimado(a) estudiante:
OBJETIVO

Este cuestionario tiene como objetivo recabar informacion sobre las dificultades que surgen en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Educacion para la ciudadania, y por otro lado
diagnosticar la posible aplicacion de estrategias de aprendizaje colaborativo con el uso de herramientas
tecnoldgicas (Moodle) como una alternativa del proceso académico en los primeros y segundos afios de
bachillerato de la Unidad Educativa “Apuela”, afio 2024.

Gracias por participar en esta encuesta. Su opinién es muy importante para nosotros, y nos ayudara a
entender mejor el objetivo de la presente encuesta. Por favor, tdmese unos minutos para responder a las
siguientes preguntas de manera honesta y completa, no requiere de su nombre, hdgalo de manera anénima.

Marque la respuesta que mejor describa su experiencia.
Agradezco por dedicar su tiempo para completar este cuestionario.

DATOS INFORMATIVOS

Edad: Curso y paralelo: Género:

INSTRUCCIONES

El cuestionario consta de siete preguntas, que debe responder por opcion multiple (con una sola

respuesta, varias opciones de respuesta), debe elegir su respuesta tomando en cuenta lo siguiente:

» Lea cuidadosamente cada pregunta antes de responder, asegirese que comprenda antes de
contestar.
» Seleccione solo una respuesta y marque con una X (equis) lo que mejor describa su experiencia

y se ajuste a su opinién.
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» Sea honesto, no hay respuesta correcta o incorrecta, solo se requiere conocer su experiencia y
opinion.
> Debe completar todas las preguntas, esto permite la confiabilidad en la recoleccion de la

informacion.

ESCALA LIKERT

nunca raramente | ocasionalmente frecuentemente muy frecuentemente

CUESTIONARIO
Preguntas relacionadas con la identificacion de problemas

1.- ;(Cudles son los temas de Educacion para la Ciudadania que encuentra mas dificiles de entender o

asimilar? (varias opciones de respuesta).

|:| ciudadania, derechos

|:| principio de la igualdad representativa y social
|:| presupuestos de la democracia moderna

|:| democracia representativa

|:| democracia deliberativa

2.- ¢Ha experimentado dificultades para relacionar los conceptos abstractos de ciudadania, derechos
humanos o participacién politica con su vida cotidiana? (una sola respuesta).

|:| muy frecuentemente

|:| frecuentemente

|:| ocasionalmente

I:l raramente
I:l nunca

3.- ¢En las clases de Educacion para la Ciudadania se siente desmotivado? (una sola respuesta).
|:| muy frecuentemente
|:| frecuentemente

|:| ocasionalmente

|:| raramente
|:| nunca

Preguntas relacionadas con la propuesta de posibles soluciones

4.- Elija las estrategias o recursos que le gustaria que el profesor ponga en accién para mejorar la
motivacion, comprension y participacion en la asignatura de Educacion para la Ciudadania (varias

opciones de respuesta).
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I:I debates y discusiones
evaluacién formativa
|:| uso de tecnologia
|:| trabajo en equipos colaborativos
[] simulaciones

5.- ¢(Cuando realice actividades colaborativas y en equipo, usted cree que sea un espacio donde al

estudiante le permitan ser mas participativo, activo y se valore el aporte de cada uno? (una sola respuesta).

muy frecuentemente
|:| frecuentemente

|:| ocasionalmente

|:| raramente
|:| nunca

6.- ¢Cree que las estrategias colaborativas en Moodle podrian mejorar su experiencia de aprendizaje en

comparacion con métodos que esta utilizando actualmente el docente? (una sola respuesta).

|:| muy frecuentemente
|:| frecuentemente

|:| ocasionalmente

|:| raramente
|:| nunca

7.- ¢ Qué factores cree que pueden contribuir positivamente en el trabajo colaborativo en Moodle? (varias
opciones de respuesta).

|:| comunicacion afectiva

|:| participacion equitativa

|:| organizacion y gestién del tiempo

|:| establecer roles y responsabilidades entre estudiantes
I:l compartir recursos

8.- ¢Qué herramientas de trabajo colaborativo cree usted que puede usarse en Moodle? (una sola
respuesta).

|:| foro y debate

|:| discusion en grupo

|:| juego de roles

|:| proyectos colaborativos

[]
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tutorias entre pares

9.- ¢ Cree usted que las herramientas de trabajo colaborativo en Moodle ayudaran a mejorar su rendimiento
académico? (una sola respuesta).

|:| muy frecuentemente
|:| frecuentemente

|:| ocasionalmente

|:| raramente
|:| nunca

10.- ¢Con que frecuencia cree usted que el trabajo colaborativo es mas dinamico en Moodle, que en la
clase tradicional? (una sola respuesta)

|:| muy frecuentemente
|:| frecuentemente

|:| ocasionalmente

D raramente
|:| nunca

iMuchas gracias por su participacion!
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Anexo C. Encuesta para la evaluacion de la calidad y eficacia de la plataforma Moodle.

aslina

IBARRA - ECUADOR

Facultad de
POSGRADO
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE POSTGRADO
ENCUESTA DE EVALUACION DE LA EFICACIA DE LAS ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE COLABORATIVO EN MOODLE PARA EL APRENDIZAJE DE
EDUCACION PARA LA CIUDADANIA

Estimado(a) estudiante:

Este cuestionario tiene como objetivo recolectar informacion para evaluar la calidad y eficacia percibida
de la plataforma Moodle en el contexto del aprendizaje colaborativo en la asignatura de Educacion para
la Ciudadania, dirigida a primeros y segundos afios de bachillerato de la Unidad Educativa “Apuela”, afio

2024,

Por favor, responda con honestidad a cada una de las afirmaciones, los datos proporcionados deben ser
fidedignos, confiables y reflejar su forma de pensar lo méas apegado a la realidad. Sus respuestas son
importantes para mejorar la calidad de la experiencia educativa mediante este trabajo de investigacién.
Marque la respuesta que mejor describa su experiencia, no requiere de su nombre, hdgalo de manera
anonima.

Gracias por dedicar su tiempo para completar este cuestionario.

DATOS INFORMATIVOS- SECCION DEMOGRAFICA

Edad: Curso y paralelo:

Género: Experiencia previa con Moodle (en meses):

INSTRUCCIONES

El cuestionario consta de 24 preguntas, que debe responder segun 5 alternativas, que debe elegir

tomando en cuenta lo siguiente:

» Lea cuidadosamente cada pregunta antes de responder, asegurese que comprenda antes de
contestar.

» Seleccione solo una respuesta y marque con una X (equis) lo que mejor describa su experiencia
y se ajuste a su opinién.

» Sea honesto, no hay respuesta correcta o incorrecta, solo se requiere conocer su experiencia y

opinioén.
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» Debe completar todas las preguntas, esto permite la confiabilidad en la recoleccién de la
informacion.

» Este cuestionario debe llenarse cuando se acabe la aplicacion de estrategias colaborativas en
Moodle.

LEYENDA

OO OO

Totalmente Ni de acuerdo Totalmente en
de acuerdo “‘“erd" ni en desacuerdo desn(uerdo desacuerdo

CUESTIONARIO

Calidad de la informacion @ @ @

1 | ¢La plataforma Moodle me proporciona recursos
suficientes para facilitar la comprension de los
temas?

2 | ¢Accedo a informacion oportuna de los contenidos
a través de las herramientas digitales tales como:
Canva, Geneally, YouTube?

3 | ¢Los recursos de Moodle como: archivo, carpeta,
etiqueta, libro, pagina, ¢permiten el acceso a
informacion relevante segin mis necesidades de
aprendizaje en Educacién para la Ciudadania?

4 | ¢El orden en la presentacién de los contenidos
tiene coherencia légica al acto de ensefianza-
aprendizaje?

5 | ¢El lenguaje empleado para explicar las
actividades es de facil comprensién y hacen que
aprenda los contenidos de mejor manera?

o Ol CIOAIC)

6 | ¢El disefio de Moodle es atractivo, versatil y
amigable que permite una facil navegacion y
encontrar lo gue necesito?

7 | El orden de la estructura en cada tema me ayuda a
tener mayor control en la forma en que aprendo

8 | ¢La interaccion con la plataforma Moodle es
flexible permitiendo la informacion,
comunicacion y el trabajo colaborativo??

9 | ¢Aprender a operar el entorno virtual de
aprendizaje en Moodle fue facil?

e ® OO ®E
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10

¢ Los recursos que brinda Moodle ayudan y apoyan
de manera completa a los procesos académicos?

11

¢El docente me brinda apoyo y comunicacién
permanente de manera efectiva a través de
Moodle?

12

¢La seccion de negociacion y retroalimentacion
me ofrece soporte y propone mejoras en el proceso
de aprendizaje?

13

¢Moodle me ofrece un espacio para interactuar en
tiempo real con mi docente o comparieros si asi lo
necesitara?

14

¢(Puedo acceder a Moodle desde diferentes
dispositivos (computadoras o celulares)?

Intencién de uso

15

¢Tengo la intencion de utilizar Moodle con
frecuencia como parte de mi estudio de Educacién
para la Ciudadania?

16

¢Considero que Moodle puede mejorar el proceso
académico en esta asignatura?

17

¢Creo que en el futuro utilizaré estrategias
colaborativas a través de Moodle como parte de
mis actividades de aprendizaje?

Satisfaccion del usuario

18

¢Estoy satisfecho(a) con las funciones que presta
la plataforma Moodle?

19

¢La plataforma Moodle ha facilitado los procesos
académicos?

20

¢Recomendaria utilizar Moodle a otros estudiantes
para el aprendizaje de Educacién para la
Ciudadania?

Beneficios netos

21

¢Me siento motivado para utilizar Moodle como
plataforma principal para el aprendizaje?

22

¢El uso de Moodle ha mejorado mi comprension
de los conceptos de Educacion para la Ciudadania?

23

¢Moodle ha facilitado la colaboracién con otros
estudiantes en actividades de aprendizaje?

24

¢Utilizar Moodle ha causado un impacto positivo
en mi desarrollo académico, personal y
ciudadano?

Nombre de la encuestadora: Tatiana Valladares

Agradezco por su tiempo y colaboracion.
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Anexo D. Validacion del instrumento de diagnostico y evaluacion por expertos.

LT AN

IBARRA - ECUADOR

Facultad de
POSGRADO

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE POSTGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ;NVESTIGACION
(FICHA DE OBSERVACION)

Autor (es) Tatiana Alexandra Valladares Pozo

Objetivo Diagnosticar las dificultades que surgen en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura de Educaciéon para la Ciudadania en los primeros y segundos afios de
bachillerato de la Unidad Educativa “Apuela”.

Fecha de envio para la evaluacion del experto: 15 de marzo de 2024
Fecha de revision del experto: 30 de marzo de 2024
Observaciones:

En la siguiente matriz marque con una X en el criterio de evaluacion segun corresponda en cada item. De

ser necesario realice la observacion en el apartado correspondiente.

INSTRUMENTO DE EVALUACION
i CRITERIOS DE EVALUACION
ITEMS
MUCHO POCO NADA

Instruccion breve, clara y completa X
Claridad y comprension del cuestionario X
Coherencia de las preguntas en relacion al objetivo X
Relevancia y validez del contenido X
Adecuacion del formato y la escala de respuesta X
Orden y secuencia de las preguntas X
Numero de preguntas 6ptimo X

Observaciones:
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En la siguiente matriz marque con una X en el criterio de evaluacion segun el analisis de cada pregunta del
cuestionario las cuales constan en la columna de Item. Si es el caso realizar las observaciones necesarias en

el apartado correspondiente.

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

CRITERIOS DE EVALUACION

ITEM OBSERVACIONES
Dejar Modificar Eliminar
1 X
2 p.¢
3 X

Especificar el tipo de estrategias a
observar, por ejemplo, (los
estudiantes tienden a preguntar
4 X entre compaiieros para solventar
sus dudas? que seria una
estrategia  colaborativa entre

pares.
5 X
6 X
7
8
9 X
10 e
11 2%
12 X
13 X
14 X
15 2%
Firma del Evaluador
C.I: 1003316583
Apellidos y nombres completos Amparo del Rosario Rivadeneira Ormaza
Titulo académico Magister en Ciencias de la Educacion
Institucion de Educaciéon Superior Universidad Catolica del Ecuador Sede Ibarra
Correo electronico amparito_santy@hotmail.com
Teléfono 0995109759
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CUESTIONARIO:

ASPECTOS FRECUENCIA

A. Participacion y compromiso de los estudiantes
1.- ;Participan activamente en las discusiones?
2.- (Muestran desinterés en los temas de la asignatura?
B. Dificultades de comprension
3.- (Hay temas que les resulte especialmente dificil de entender?
4.- (Los estudiantes utilizan estrategias para superar estas dificultades?
C. Aspectos emocionales
5.- (Se muestran motivados y entusiastas durante las actividades?
6.- (Muestran cansancio, frustracion, falta de empatia durante las
actividades?
D. Uso de recursos educativos
7.- ( Utilizan recursos de textos para apoyar el aprendizaje?
8.- ;Utilizan materiales multimedia para posibilitar la comprension de
contenidos?
9.- (Realizan actividades practicas para fortalecer el aprendizaje
significativo?
10.- ;Utilizan estrategias colaborativas para mejorar el proceso de
enseflanza-aprendizaje?
11.- (El docente utiliza recursos adecuados y efectivos para facilitar el
aprendizaje de la asignatura?
E. Uso de recursos digitales
12.- (El docente utiliza plataformas digitales para compartir materiales
didécticos, asignar tareas o interactuar con los estudiantes dentro y fuera
del aula?
13.- ;Los estudiantes desconocen el uso de plataformas digitales?
F. Retroalimentacion directa de los estudiantes
14.- (El docente atiende oportunamente para satisfacer las dudas que
presentan los estudiantes?
15.- (El docente retroalimenta los temas que necesiten mejorar?

Observadora: Tatiana Valladares
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IBARRA - ECUADOR

Facultad de
POSGRADO

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE POSTGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE }NVESTIGACI()N
(FICHA DE OBSERVACION)

Autor (es) Tatiana Alexandra Valladares Pozo

Objetivo Diagnosticar las dificultades que surgen en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura de Educaciéon para la Ciudadania en los primeros y segundos afos de
bachillerato de la Unidad Educativa “Apuela”.

Fecha de envio para la evaluacion del experto: 15 de marzo de 2024
Fecha de revision del experto: 05 de abril de 2024
Observaciones:

En la siguiente matriz marque con una X en el criterio de evaluacion segin corresponda en cada item. De

ser necesario realice la observacion en el apartado correspondiente.

INSTRUMENTO DE EVALUACION
i CRITERIOS DE EVALUACION
ITEMS
MUCHO POCO NADA

Instruccién breve, clara y completa X
Claridad y comprension del cuestionario X
Coherencia de las preguntas en relacion al objetivo X
Relevancia y validez del contenido X
Adecuacion del formato y la escala de respuesta X
Orden y secuencia de las preguntas X
Numero de preguntas éptimo X

Observaciones:
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En la siguiente matriz marque con una X en el criterio de evaluacion segun el analisis de cada pregunta del
cuestionario las cuales constan en la columna de ftem. Si es el caso realizar las observaciones necesarias en

el apartado correspondiente.

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

i CRITERIOS DE EVALUACION
OBSERVACIONES
Dejar Modificar Eliminar

3
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[u—y

X
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11, T .
‘fv"f},zl( - ‘11‘ }/

Firma del Evaluador
C.1: 1002529780

Apellidos y nombres completos Consuelo Viviana Muguincho Matango
Titulo académico Magister en Educacion Inicial
Institucion de Educacion Superior | Universidad Técnica del Norte

Correo electrénico viviikercaro@yahoo.es

Teléfono 0990786644
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CUESTIONARIO:

ASPECTOS FRECUENCIA

G. Participacion y compromiso de los estudiantes
1.- ;Participan activamente en las discusiones?

2.- (Muestran desinterés en los temas de la asignatura?

H. Dificultades de comprensién
3.- (Hay temas que les resulte especialmente dificil de entender?

4.- ;Los estudiantes utilizan estrategias para superar estas dificultades?

I. Aspectos emocionales
5.- (Se muestran motivados y entusiastas durante las actividades?

6.- (Muestran cansancio, frustracion, falta de empatia durante las actividades?

J. Uso de recursos educativos
7.- ¢ Utilizan recursos de textos para apoyar el aprendizaje?

8.- ;Utilizan materiales multimedia para posibilitar la comprension de

contenidos?

9.- (Realizan actividades practicas para fortalecer el aprendizaje significativo?

10.- ;Utilizan estrategias colaborativas para mejorar el proceso de ensenanza-

aprendizaje?

11.- (El docente utiliza recursos adecuados y efectivos para facilitar el

aprendizaje de la asignatura?

K. Uso de recursos digitales
12.- (El docente utiliza plataformas digitales para compartir materiales

didécticos, asignar tareas o interactuar con los estudiantes dentro y fuera del

aula?

13.- ;Los estudiantes desconocen el uso de plataformas digitales?

L. Retroalimentacion directa de los estudiantes
14.- ;El docente atiende oportunamente para satisfacer las dudas que presentan

los estudiantes?

15.- (El docente retroalimenta los temas que necesiten mejorar?

Observadora: Tatiana Valladares
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE POSTGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION (CUESTIONARIO)

Autor (es) Tatiana Alexandra Valladares Pozo

Objetivo Diagnosticar las dificultades que surgen en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura de Educacién para la Ciudadania en los primeros y segundos afos de
bachillerato de la Unidad Educativa “Apuela”.

Fecha de envio para la evaluacion del experto: 30 de mayo de 2024

Fecha de revision del experto:

En la siguiente matriz marque con una X el criterio de evaluacion segun corresponda en cada item. De ser

necesario realice la observacion en el apartado correspondiente.

Observaciones:

A continuacién, marque con una X en el criterio de evaluacion segun el analisis de cada pregunta que
conforma el cuestionario, las cuales se encuentran representadas en el siguiente instrumento de evaluacion

como ftem. De ser necesario realice las observaciones en el casillero correspondiente.

IBARRA - ECUADOR

Facultad de
POSGRADO

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA
CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACIONES
item Dejar Modificar Eliminar
1 X
)
- X
3 X
4 X
5 X
6 X
7 X
1002873048 ;’,T;;gﬂ;x;
DAISY ELIZABETH eLzageTH
IMBAQUINGO ~ MBAQUINGOESPARZA
ESPARZA ot

Firma del Evaluador
C.1: 1002873048

Apellidos y nombres completos

Daisy Elizabeth Imbaquingo Esparza

Titulo académico

PhD. Ciencias Informaticas

Institucion de Educacién Superior

Universidad Técnica del Norte

Correo electrénico

deimbaquingo@utn.edu.ec

Teléfono

0979279791
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IBARRA - ECUADOR

Facultad de
POSGRADO

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE POSTGRADO

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION (CUESTIONARIO)

Autor (es) Tatiana Alexandra Valladares Pozo

Evaluar la calidad y eficacia percibida de la plataforma Moodle en el
contexto del aprendizaje colaborativo en la asignatura de Educacion
Objedvo para la Ciudadania, dirigida a primeros y segundos anos de

bachillerato de la Unidad Educativa “Apuela”.

Fecha de envio para la evaluacion del experto: | 31 de mayo 2024

Fecha de revision del experto: 31 de mayo 2024

En la siguiente matriz marque con una X cada item segun su criterio de evaluacion, si es
necesario realice la observacion en el apartado correspondiente.

INSTRUMENTO DE EVALUACION
{TEMS CRITERIOS DE EVALUACION

MUCHO POCO NADA

Instruccion breve, clara y completa X

Claridad y comprension del cuestionario

Coherencia de las preguntas en relacion al objetivo

Relevancia y validez del contenido

Adecuacion del formato y la escala de respuesta

Orden y secuencia de las preguntas

ST T I I B T

Numero de preguntas optimo

Observaciones:
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En la siguiente matriz marque con una X en el criterio de evaluacion segun el analisis de

cada pregunta del cuestionario las cuales constan en la columna de ftem. Si es el caso

realizar las observaciones necesarias en el apartado correspondiente.

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVO

CRITERIOS DE
fTEM EVALUACION

OBSERVACIONES

Dejar | Modificar Eliminar
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Firma de evaluador:

C.1. 1002770954

Apellidos y nombres completos

GUAMAN PUPIALES LAURA BEATRIZ

Titulo académico

MAGISTER EN NEUROPSICOLOGIA Y
EDUCACION

Institucion de Educacion Superior

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA
RIOJA

Correo electronico

lauratgt2018@educacion.gob.ec

Teléfono

0979669513
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IBARRA - ECUADOR

Facultad de
POSGRADO

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE POSTGRADO
VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION (CUESTIONARIO)

Autor (es) Tatiana Alexandra Valladares Pozo

Evaluar la calidad y eficacia percibida de la plataforma Moodle en el
contexto del aprendizaje colaborativo en la asignatura de Educacion
Objetive para la Ciudadania, dirigida a primeros y segundos anos de

bachillerato de la Unidad Educativa “Apuela”.

Fecha de envio para la evaluacion del experto: | 06 de junio 2024

Fecha de revision del experto: 06 de junio 2024

En la siguiente matriz marque con una X cada item seglin su criterio de evaluacion, si es
necesario realice la observacion en el apartado correspondiente.

INSTRUMENTO DE EVALUACION

ITEMS CRITERIOS DE EVALUACION

MUCHO POCO NADA

Instruccion breve, clara y completa X

Claridad y comprension del cuestionario

Coherencia de las preguntas en relacién al objetivo

Relevancia y validez del contenido

Adecuacion del formato y la escala de respuesta

Orden y secuencia de las preguntas

T I T I T B R

Numero de preguntas 6ptimo

Observaciones:
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En la siguiente matriz marque con una X en el criterio de evaluacion segun el analisis de

cada pregunta del cuestionario las cuales constan en la columna de ftem. Si es el caso

realizar las observaciones necesarias en el apartado correspondiente.

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVO

CRITERIOS DE
ITEM EVALUACION

OBSERVACIONES

Dejar | Modificar Eliminar

e |w|lalo|u|lslwv|~
WA A A A R A A

En lugar de utilizar la abreviatura EVA, colocar entorno
virtual de aprendizaje.
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Firma de evaluador:

C.1. 0201335585

Apellidos y nombres completos

ARMIJO AYATLA MAGNO RIQUELME

Titulo académico

MAGISTER EN INNOVACION EN
EDUCACION

Institucion de Educacion Superior

UNIVERSIDAD CATOLICA SEDE IBARRA

Correo electronico

magnoarmijo@hotmail.com

Teléfono

0961931975
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Anexo E. Solicitud dirigida a la autoridad de la Unidad Educativa “Apuela”.

o A UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
L?‘J ol Ectad Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2020
FACULTAD DE POSGRADO

Ibarra, 15 de marzo de 2024

Tnlga.

Patricia Quindil

Rectora

UNIDAD EDUCATIVA “APUELA”

Presente. —

De mi consideracion:

Estimada Sra. Rectora reciba un cordial y atento saludo y a la vez permitame solicitar muy
comedidamente se me permita realizar el proceso para la elaboracién del trabajo de grado para la
realizacion de mi tesis titulada: APLICACION DE ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
COLABORATIVO EN MOODLE PARA LA ASIGNATURA EDUCACION PARA LA
CIUDADANIA, dirigida a estudiantes de primeros y segundos afios de bachillerato técnico de su

institucion.

Este estudio comprende la recoleccion de informacion, realizacion de fichas de observacion y encuestas,
cuyo objetivo es comprender, aplicar y evaluar la calidad y eficacia percibida de la plataforma Moodle en

el contexto del aprendizaje colaborativo en la asignatura de Educacion para la Ciudadania.
Segura de contar con su colaboracién, anticipo mis debidos agradecimientos.

Atentamente,

\ ,/’\(H\\
o éq fjﬁ{@c@m’m’?j

Tatiana Valladares
Egresada del programa de maestria en Tecnologia e Innovacion Educativa modalidad en linea.
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Anexo F. Planificacion Micro curricular (PM), Unidad

N°1, Educacion para

Ciudadania

Primero de Bachillerato

“APUELY”

Direccién: calle Garcia Moreno y 20 de julio

Teléfono: 062566034-0968357140)/email.colegivapuelaghotmail.com

Ing Tatiana Valladares
PRIMERO BT

PLANIFICACION MICROCURRICULAR

1.DATOS INFORMATIVOS

061052024

0.CSECI. 0.CSEC2.0.CSEC3,0.CSEC4.0.CSEC5. 0.CSEC6

ANOLECTIVO:

06/062024

0242025

Lainterculnuralidad
La formacion de una crudadania democritica
La proteccuén del medio ambiente

0. CSEC.5.2. Determunar e] ongen y stgnificacion de los conceptos de crudadania y derechos, como sustmtos esencrales sobre los que descansala d

‘permancrte de La igualdad y la digmdad bumanas
0.CSECS.1 Amlizar, comprender yvalorar lai

LPLANTFICACION

13 histonca de la Decl:

Um\'ﬂsaldzlmDu:chnsHummhcmmmmd:hsdunmmmdums pa

comprender su fundamento y estructura.

Crudadania y derechos

R

de Repiblca, e &

it de Jos Derechos dzl Hombre y del Ciudadano, de la Declaraion de los Derechos de Ia Mujer y 1a Cindadana y d2 a Declaracidn

ndadan iaai i i i LCSECSLL Aulza el Teenicas de
ek R | s s ¢ gy com | S bbbt [ e IS SR C Tr
Derchos: origen ¥ o | 10 & oo caiatai e b Gy : bibliogrifias: | .o b v Ios cleces (ue e | o Resohiin de
historica en las polis Roma amign. Indagacién y consulta en distintas fuentes sobre los requstios que se necestten :;zfr consigo la concepeién de estos | probleoms.
comsiderados eindadanos en algunos pai téminos en 2 relacién emme
CSECS1Y. Determinar ¢l onigen v evolucion paser sen e consulta. individuo :Imfhiu??ﬂ ) mma&m
isirica el cocepy ‘Gerechos” 3 par de s Indagacién sobre aspectos relevantes del crigen v evolucion historica de los * Documentos ’ B
Declaracién de los Derechos del wgnzaéupolica & oaedd obs) derechos v Ia crodadania, para presentarlos ‘mediante e0say0s, EXOSICIONES, . w ;:E(‘.S.Ll Amhalmmmml; Tnstrumentos:
Hombre y del Crudadano dramatizaciones efc. e 00c0s  qQue  propiciaron + Coestionario.
Declracin de Ios Detchos de mﬂfhﬁ‘“"” los o m: % | esiguitny ankis g e coneido & I Dedaacinde s Dk | * P | Dectacin e s Dokl | ppetuney
Misery b Cudadana FoRS Decliein el Hondre y dl Cindadano de 1789 Hube v dd Codidao. Lo
Hombre y del Cindadano, mediante el anibass + Fuentes Declaracién de los Derechos de Ia | o Prushas objetas: de
e @@ Observaciin de peliculas, documentales, videos sobre la Revoluciin francesa | ®o0ologias: | My vl Cindodana, s Dechmaén | opcion miltple.
multicansal de los mismos. ‘para detemnmar su relacidn con los derechos del bombre. + Videas. " Unversal de los Derechos Humanos | Proectos de
Declaracion  Unvemal de los o * Ptaorma vy la elcin entre individuo, mvestigacion, de
Derechos Humanos CSECS14. Drscutr los procesos lustiricos que | Observacion deuna peliculs o documental sobre fa Seguada Guerra Mundial. | ;‘d soctedad y poder politico. (13, 5.1) mdagacion.
progiciaron la Declaracidn delos Derechos de laMaujer | 2 fin de determinar la manera en que se efercia el poder y las victimas de esa | , £ sl + Ensayos
yla Crudadana, mediante ol andlisis mukicausal delos | relacion. + Peicudas * Pamcipacié.
Geeraciones  de  deechos. C + Computsdom . . R fonl
Contexto  historico &= su m'L"‘ -ﬁ Indagacién ¥ consulta sobre [s Declaracion de los Derechos Humanos. Andlisis | + Proyector LGSECSLY.  Eglis s E!qnmm.m.n
" | dibrentes generaciones de derechos | * Lista de verificacion o
surgmenio . e los derechos que fueron reconocidos. Materiales: | contexo hiorico de oo
CSECS15. Determumar la trascendencia ée la + Papdlots ye o “F:m z ani\ﬂalcs J—
Decamcion Universal de los Derechos Humanos, i i R . + Tgems, surgminlo, - ConacK *
n \.us - LG :::;mx dg_énwwpunﬁ amalizar ¢ sigmficado del prmopio de ) g.::’ relacion emre indriduo, v eads
Detchns il y gl desde a comprensica de su sgmficado polftwo. N ) poder peliico en cada wa de s | ¢ Acmadaes
echos aviles y politices s
Haboracion de organizadores grificos para defermumar las caracteristicas generaciones. (11.13) ws @ clse
. i - s e,
Derchos v relacién et particulares d los derechos civiles y politicos. Evahacén sumfia de
mimdso, soedad y poder | CS.ECSLT. Wemificar y analiar cada wna de bas | . . LOSECSAL  Comrmsta I | poooocnonrnd
politico diferentes generaciones de derechos y el contexto Auilisis y redaccién de un ensayo sobre el siguficado de cada waa de Las caracteristicas de los  derechos
Isténico de s surgmento. diferentes generaciones de derecho. crviles, los derechos politices y la
. representacion poliica en la
Investigaciin de los elementos identificados por femumistas como fuentes de demncracia social  en la democracia
CSECS16. Comastar los derechos ciiles y s | leptmacidn pans enar los deechos de s muper, e denficar hdeess diica (1.13,11) €
derechos politioos, 2 parir el andlsis de Las que luchen por i P B
camcteristicas paticulares de cada o Tnvestigaciin en periodi bre potictas relactonadas con derechos
i civiles y politicos, con gjemplos de cada uno.
CS.ECSLIL Establecer b relacbm enire mdraduwo, | Elaboracuén y expostcica de collages sobee |a relacsén enire mdmiduo, sociedad
sociedad y poder politico, a partir de los desechos | y poder politico. Espliciter casos de disidencia polities desplazados y
rversales y desde el estudto de cases (a disidenca | refugiados.
politica, los desplazados, los refugiados

ELABORADO

Ing. Tatiana Valladares

REVISADO:

Tnlgo. Jairo Manosalvas

MSc. Magno Armijo

153



Segundo de Bachillerato

UNIDAD EDUCATIVA

ANO LECTIVO:
2024-2025

“APUELA™

Direccién: calle Garcia Moreno y 20 de julio

Teléfono: 062566034-0968357140/email colegioapuelaghotmail.com
PLANIFICACION MICROCURRICULAR TRIMESTRAL

1. DATOS INFORMATIVC

. . Educacién para
Ciencias Sociales
ciudadania

AyB

Ing. Tatiana Valladares

SEGUNDO BT

21/08/
24/05/2024

O.CSEC.1.,0.CSEC.2.,0.CS.EC.3.,0.CSECA4. 0. CSECS5., 0. CSEC6
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La 6m de una
La proteccion del medio ambiente

ANIFICACION

Ciudadania y derechos
0. CS.EC.5.2. Determinar el origen y significacion de los derechos, como iales sobre los que descansa la democracia y
el modelo latinoamericano de repuiblica. en funcién de 1a construcciéon permanente de la ignaldad y 1a dignidad humanas.
0. CS.EC.5.3. Utilizar y valorar el dialogo como forma de aproximacion colectiva, r do y practicando sus valores intrinsecos como el respeto mutuo, la
tolerancia, el sentido autocritico y demiés valores democraticos.
0. CS.EC.5.4 Construir un significado histori ¥ soc ido de ciudadania. para discernir los significados de la actividad
socio-politica de los individuos y saber demandar y ejercer los dcrcchos. asi como cumphx los deberes que la sustentan.
CS.EC.5.1.6. Reconocer la | Apertura con lluvias de ideas sohle los dlf:remes temas para | Fuentes 1.CS. EC‘ 5.2.1. Técnicas de:
e Igualdad | jgualdad natural de los | determinar saberes previos de los ¥ desde alli. | bibliogrificas: laigualdad « Interrogatorio
natural de 1as | seres  humanos v la | aprendizajes significativos. . Texto natural de los se res « Resolucién de
personas ¥ 1a | proteccion de la vida frente quia. humanos, su problemas.
e de | ala del poder | E 6n de una lista de diez situaciones que evidencien | s  Textos | traduccién juridica « Solicid  de
la vida frente | desde el analisis politico. discriminacion, exclusion o desigualdad social presentes en el pais. de consulta como base para la productos.
al poder c Realizacion de un ensayo donde se sugieran todas las posibilidades de . Docum | Proteccion frente a « Observacion.
*  Significa solucién que puede haber para cada situacién, identificada para |  eptos la arbitrariedad del
do J\ll‘jrdICVO de | CSEC.5.1.8. Analizar el | garantizar la igualdad de todas las personas. histéricos. poder y suexpresion Instrumentos:
los principios | gignificado juridico - Revista |0 todos  los * Cuestionario.
de ior de los Conformacién de un foro en el que se analizaran cuestiones como: s. ambitos. (J.1.. J.2. « Autoevaluacio
natural ¥ | declaratorios de igualdad | ;qué son deberes, ;qué son obli £qué son bilidades? | W pegiodi | 7.3, s.1) € ] "
lJl"OEl:l:lﬂtl ala | papral y proteccion a la | (Son lo mismo o existen diferencias? ;Qué se entiende por comunidad cos. @ « Pruebas
:1da o wvida, i considerando  la mumilal'.'L ‘(jQ-‘lIlE:lES son los titulares de los deberes V| pueptes ) objetivas: de
Jgualdad ;‘i‘:;:’c‘:mm ¥ derechos - & : tecnologicas: LCSECS.22. opeion multiple.
1 erec - - Videos. | Argumenta que la = Proyectos de
c“.':]]; io responsabilidades. Formz clondcde EI’UPOS de trabaJo para :nahzar . pm:tml:e:llx;:rﬁ - Platafor | igualdad natural de investigacion. de
prineip madelared. |los seres humanos indagacion
generador  de CSEC.5.1.10. Discemnir Ia debate en torno a los wlms, i
i b% d como dagacion a profundidad sobre la abolicion de la esclavitud en el | _©  Blog. | estd dirigida a todos * Ensayos
> 8 P © Documentales: | los grupos saciales, + Participacion.
oportunidades | generador de opciones y | Ecuador, para luego, reflexionar en un foro, acerca del proceso para la N Pelicul | como generador de "
* El oportunidades para todos. | creacién de una sociedad igualitaria, a partir de esa abolicion. as e igualdagd Hees de - foOSK:Km
principio  de - v ora
g . i . ) . Compu | opciones y
igualdad CS.EC.5.1.9. Explicar el | Elaboracion de organizadores graficos como la linea de tiempo sobre : : . 3
jo en ipio de § a | Ia evolucion del concepto *igualdad natural’, a partir del acceso al | 1adora. oportunidades, Lista de verificacion o
N N P - N ) . . Proyect | considerando al | cotejo.
el sufragio | través del ejercicio del | sufragio universal de las mujeres. identificando los paises que 24 N . jo.
) N J . . or. sufragio  universal Actividades
universal sufragio universal como | reconocieron este derecho antes de la Declaracion de Derechos R dicién d
e El ocus ion de participacion | H de 1947 Materiales: como condicién de grupales en clase.
f - Papelot | Participacion Actividades
de las mujeres | o arivariy ) (€ @& igualitaria. (1.1 indivi
e Los Bua S Investigacién de las Cartas constitucionales del Ecuador de los afos es. . Jg;las 1) e individuales e
analfabetos 1830, 1861, 1906, 1945, 1978, 1998, 2008 y en grupo analizar: jen - Tijeras. clase.
- Goma. L
e Personas | CSEC.5.1.12. Analizar la | cuales dz ellas se reconoce el derecho de las personas en situacion de LCS.EC.5.5.1. Evaluacion
privadas  de iou  del anal a votar? Ejemplifica la sumativa de base
libertad ‘igualdad natural”, a partir democracia  como estructurada.
s Los del acceso al sufragio Orgamza-:mn de grupos de trabajo para que amalicen como la una experiencia
migrantes i 1 por los di ecuatoriana se ha fortalecido con la incorporacién de las social que puede
e Personas | grupos sociales (p en si i de Ifabeti y extranjeras al sufragio llevarse a cabo en
con esclavizadas, mujeres, | universal. b do efectivo el principio de igualdad los diferentes
di idad Ifabetos, espacios cotidianos
e Las privadas de  libertad, | Formacién de dos grupos de trabajo para investigar un proceso mediante
con que se haya con la part de las PPL: el ofro mecanismos de
adultas dlscapacldad grupos | grupo indagara sobre un proceso con migrantes. expresion v
mayores minoritarios vio deliberacion  como
o La fuerza | vulnerables, etc.). -5/ @ | Identificacion de las medidas que incorpora el CNE para facilitar el forma de consenso y
piblica voto de las con v adultas mayores. disenso. (J.1., S.1.,
e Los CSEC 5113 Analizar el vncin e vin ks . . sy @&
adolescentes | principio  de  igualdad | Realizacion de un debate para reflexionar acerca del gjercicio del voto
por parte de policias y militares. ‘,Por haber clegido esa pmfesmn
s Los natural expresado en otros o S
extranjeros 4mbitos (educativo, | deben permanecer al margen del ¢j de los d de
. " .o | los que goza ¢l resto de cmd.adanos’? (Es posible ampliar la igunaldad
e El politico. econémico, social, il iend erocho?
principio  de | religioso, etc), a ir del | Social. reconaciendo a este grupo este 07
ml;aigum lo ::t‘miﬁt E::nms zbde ll: Indagacién sobre cundles son los requisitos que deben cumplir las
politico, ’ realidad ecuatoriana. personas extranjeras para ejercer su derecho al voto. Entrevista a um
palie) extranjero sobre su parecer al respecto.
econémico,
social CS.EC.5.2.21. Aplicar ¢l P . . L
religioso Y didlogo ¥ I’ deliberacion | Elaboracion de un ensayo sobre la igualdad politiea y religiosa.
como forma de v u B de la N .
disenso Creacion de espacios de debate para desarrollar un dislogo sobre la
: importancia de libertad de pensamiento y expresién al interior de las
familias, planteles educativos y medios de comunicacion.
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Anexo G: Destrezas con Criterio de Desempefio (DCD) por Area de conocimiento

Priorizado-por Modulos y Temas.

Primero de Bachillerato

MODULO TEMAS DCD

Tema 1 CS.EC.5.1.1. Determinar el origen y evolucion histérica del concepto
Médulo 1 ‘ciudadania’ en la Grecia y la Roma antiguas.

Tema 2

Tema 3 CS.EC.5.1.2. Determinar el origen y evolucién historica del concepto

‘derechos’ a partir de la organizacion politica de la sociedad (polis).
CS.EC.5.1.3. Analizar los procesos histéricos que propiciaron la

Tema 1 Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, mediante el
analisis multicausal de los mismos. E & e

CS.EC.5.1.4. Discutir los procesos histéricos que propiciaron la Declaracién
Mobdulo2 Tema 2 de los Derechos de la Mujer y la Ciudadana, mediante el analisis multicausal
de los mismos. € @& e
CS.EC.5.1.5. Determinar la trascendencia de la Declaracién Universal de los
Tema 3 Derechos Humanos, desde la comprension de su significado politico.

CS.EC.5.1.7. Identificar y analizar cada generacion de derechos y el
Temal  contexto histérico de su surgimiento. @8 (@

CS.EC.5.2.6. Contrastar los derechos civiles y los derechos politicos, a partir

, Tema 2 del andlisis de las caracteristicas particulares de cada L&J wuno.
Modulo 3
CS.EC.5.1.11 Establecer la relacién entre individuo, sociedad y poder
politico, a partir de los derechos universales y desde el estudio de casos (la
Tema3 disidencia politica, los desplazados, los refugiados).
Segundo de Bachillerato
MODULO TEMAS DCD
Tema 1 CS.EC.5.1.6. Reconocer la igualdad natural de los seres humanos y la
proteccion de la vida frente a la arbitrariedad del poder desde el analisis
Tema 2 politico. (€
Mddulo 1 CS.EC.5.1.8. Analizar el significado juridico posterior de los principios
declaratorios de igualdad natural y proteccion a la vida, considerando la
Tema 3 relacion derechos — obligaciones y derechos - responsabilidades.
CS.EC.5.1.10. Discernir la igualdad como principio generador de opciones
y oportunidades para todos.
CS.EC.5.1.9. Explicar el principio de igualdad, a través del ejercicio del
Temal sufragio universal como condicién de participacion &8 (@
igualitaria. v
Médulo 2

CS.EC.5.1.12. Analizar la evolucion del concepto ‘igualdad natural’, a partir
del acceso al sufragio universal por los diferentes grupos sociales (personas
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Modulo 3

Tema 2

Tema 3

Temal

Tema 2

Tema 3

esclavizadas, mujeres, analfabetos, personas privadas de libertad, migrantes,
personas con discapacidad, grupos minoritarios y/o vulnerables, etc.).

(€] fcsj

CS.EC.5.1.13. Analizar el principio de igualdad natural expresado en otros
ambitos (educativo, politico, econdémico, social, religioso, etc.), a partir del
estudio de casos y de la ejemplificacion de la realidad ecuatoriana.
CS.EC.5.2.21 Aplicar el dialogo y la deliberacion como forma de consenso
y disenso.
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Primero de Bachillerato

INDICADOR DE EVALUACION

MODULO  TEMAS
Tema 1 I.CS.EC.5.1.1. Analiza el origen y evolucion historica de ‘ciudadania’ y ‘derechos’
y los efectos que trae consigo la concepcion de estos términos en la relacion entre
Modulo 1 | Tema 2 individuo y sociedad. (J.3.)
Tema 3
Tema 1 I.CS.EC.5.1.2. Analiza los procesos histdricos que propiciaron la Declaracion de los
Derechos del Hombre y del Ciudadano, la Declaracion de los Derechos de la Mujer
Médulo 2 | Tema 2 y la Ciudadana, la Declaracidn Universal de los Derechos Humanos y la relacion
entre individuo, sociedad y poder politico. (J.3., S.1.) Le
Tema 3
I.CS.EC.5.1.3. Explica las diferentes generaciones de derechos y el contexto historico
Temal - . L S . P
de su surgimiento, reconociendo la relacién entre individuo, sociedad y poder politico
en cada una de las generaciones. (J.1., J.3.) (€]
Médulo 3 | T€ma2 . -
I.CS.EC.5.4.1. Contrasta las caracteristicas de los derechos civiles, los derechos y la
representacion politicos en la democracia social y en la democracia politica. (J.1., J.3.,
Tema 3 1.1)'€

Segundo de Bachillerato

MODULO TEMAS

INDICADOR DE EVALUACION

Tema 1 I.CS.EC.5.2.1. Examina la igualdad natural de los seres humanos, su
traduccién juridica como base para la proteccion frente a la arbitrariedad
Tema 2 del poder y su expresion en todos los &mbitos. (3.1,  [&] @& (e
Médulo 1 J.2,J33.,8.1) . ,
I.CS.EC.5.2.2. Argumenta que la igualdad natural de los seres humanos esta
Tema 3 dirigida a todos los grupos sociales, como generador de igualdad de opciones
y, considerando al sufragio universal como condicion de participacion
igualitaria. (J.1.,J.3., S.1.)
Tema 1 I.CS.EC.5.2.2. Argumenta que la igualdad natural de los seres humanos esta
dirigida a todos los grupos sociales, como generador de igualdad de opciones
Modulo 2 Tema2 y, considerando al sufragio universal como condicion de participacion
igualitaria. (J.1.,J.3., S.1)
Tema 3
Tema 1 I.CS.EC.5.2.2. Argumenta que la igualdad natural de los seres humanos esta
dirigida a todos los grupos sociales, como generador de igualdad de opciones
y, considerando al sufragio universal como condicion de participacion
) Tema 2 igualitaria. (J.1., J.3., S.1.)
Modulo 3 I.CS.EC.5.5.1. Ejemplifica la democracia como una experiencia social que
puede llevarse a cabo en los diferentes espacios cotidianos mediante
Tema 3 mecanismos de expresion y deliberacion como forma de consenso y disenso.

(01,581,584 [E] @& (e
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OBJETIVOS GENERALES DEL CURRICULO

Primero de Bachillerato

Segundo de Bachillerato

O. CS.EC.5.2. Determinar el origen y
significacion de los conceptos de
ciudadania y derechos, como sustratos
esenciales sobre los que descansa la
democracia y el modelo latinoamericano
de Republica, en funcion de la
construccién permanente de la igualdad y
la dignidad humanas.

O. CS.EC.5.1. Analizar, comprender y
valorar la importancia y trascendencia
histérica de la Declaracion de los Derechos
del Hombre y del Ciudadano, de la
Declaracion de los Derechos de la Mujer y
la Ciudadana y de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos en la
construccién de las democracias modernas,
para comprender su fundamento vy
estructura.

O. CS.EC.5.2. Determinar el origen y significacién de los
conceptos de ciudadania y derechos, como sustratos
esenciales sobre los que descansa la democracia y el
modelo latinoamericano de republica, en funcién de la
construccion permanente de la igualdad y la dignidad
humanas.

O. CS.EC.5.3. Utilizar y valorar el didlogo como forma de
aproximacion colectiva, reconociendo y practicando sus
valores intrinsecos como el respeto mutuo, la tolerancia, el
sentido autocritico y demas valores democraticos.

0. CS.EC.5.4 Construir un significado histéricamente
fundamentado y socialmente comprometido de
ciudadania, para discernir los significados de la actividad
sociopolitica de los individuos y saber demandar y ejercer
los derechos, asi como cumplir los deberes que la
sustentan.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE AL FINALIZAR EL CURSO

-Analizar los procesos histéricos usando
las TIC, que propiciaron la Declaracién de
los Derechos Humanos en la relacion
entre individuo, sociedad y poder politico
mediante el uso de las TIC.

-Analizar el origen y evolucioén histérica
de “ciudadania” y “derechos” y los
efectos que trae consigo la concepcién de
estos términos en la relacion entre
individuo y sociedad.

-Analizar conceptos de ciudadania, derechos mediante la
utilizacion del didlogo que permita implementar valores
intrinsecos de valores democraticos, autocraticos y
personales.

Construir el significado de ciudadania mediante
actividades sociopoliticas capaces de demandar y ejercer y
cumplir derechos mediante las TIC.

Horas pedagogicas semanales asignadas para el 6
proyecto
NuUmero de semanas 3
.. | Namero de médulos 3
Duracion
Tiempo en horas dedicado a cada médulo 6

humanos”

Duracion del curso “Mas derechos mas

18 horas pedag6gicas (duracion de cada
hora 40 minutos), y 2 horas dedicadas al
Modulo de Inicio

Destrezas con Criterio de Desempefio (DCD) por Area de

L o , A
conocimiento Priorizado-por Médulos y Temas nexo G
Indicadores de logro alcanzado por Modulos y Temas Anexo H
Estructura y temporalidad de los Médulos y Temas — Silabo Anexo H
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Anexo H. Estructura y temporalidad de los Modulos y Temas — Silabo.

Primero de Bachillerato

MODULO 0. INICIO

Conocer el entorno virtual

Horas
pedagogicas

Ndmero
de

Temas Contenido semanas
Tema 0 —Informa}uop,
-Comunicacion 2 1
-Interaccion
MODULO 1. CIUDADANIA Y DERECHOS
CS.EC.5.1.1. Determinar el origen y evolucion histérica del concepto NGmero
‘ciudadania’ en la Grecia y la Roma antiguas. Horas de
CS.EC.5.1.2. Determinar el origen y evolucion histérica del concepto | pedagdgicas semanas
‘derechos’ a partir de la organizacion politica de la sociedad (polis).
Temas Contenido
. . -Signifi rci no en Grecia.
Tema 1- La ciudadania Sig ca.do de ser ciudadano en Grecia
. . -Los no ciudadanos 2
en la Grecia antigua . .
-La ciudadania en Esparta
. . -Clases sociales romanas
Tema 2: La ciudadania . L R
. -Ciudadania: origen y evolucion historica. El 2
en la Roma antigua . 1
Imperio romano.
Tema 3: Derechos: -Atenas
origen y evolucién -Esparta 2
histérica en las polis -Evolucién histérica de la lucha por los
derechos.
MODULO 2. DECLARACION DE DERECHOS
CS.EC.5.1.3. Analizar los procesos historicos que propiciaron la
Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, mediante el
analisis (€] ’cs, c multicausal de los mismos.
CS.EC.5.1.4. Discutir los procesos historicos que propiciaron la NUmero
Declaracion de los Derechos de la Mujer y la Ciudadana, mediante el HO':a? de
andlisis [&] s ¢ multicausal de los mismos. pedagogicas semanas
CS.EC.5.1.5. Determinar la trascendencia de la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos, desde la comprension de su s c
significado politico. )
Temas Contenido
Tema 1: Declaracion de | -Antecedentes
los Derechos del Hombre | -Estratificaciéon social en la Francia 2
y del Ciudadano prerrevolucionaria 1
Tema 2: Declaracién de | -Situacion de las mujeres en la Francia de
los Derechos de la Mujer | 1789 2

y la Ciudadana - Cbdigo Napoleonico

159




Tema 3: Declaracion -Antecedentes

Universal de los -Significado politico 2
Derechos Humanos
MODULO 3. GENERACION DE DERECHOS
CS.EC.5.1.7. Identificar y analizar cada generacion de derechos vy el
contexto histérico de su surgimiento.
CS.EC.5.2.6. Contrastar los derechos civiles y los derechos politicos, a i
partir del analisis de las caracteristicas particulares de cada uno. &7 Horas Ndmero
pedagogicas de
CS.EC.5.1.11 Establecer la relacion entre individuo, sociedad y poder semanas
politico, a partir de los derechos universales y desde el estudio de casos
(la disidencia politica, los desplazados, los refugiados).
Temas Contenido
Tema 1: Generaciones de
derechos. Contexto -Contexto de su origen
s . 2
historico de su -Generaciones de derechos
surgimiento
Tema 2: Derechos civiles | -Derechos civiles 5 1
y politicos -Derechos politicos o de ciudadania
Tema 3: Derechos y -Relacién entre individuos y sociedad
relacion entre individuo, |-Derechos y grupos de desplazados, 2
sociedad y poder politico | refugiados, disidentes politicos
Segundo de Bachillerato
MODULO 0. INICIO .
NUmero
) Horas
Conocer el entorno virtual L. de
pedagdgicas
Temas Contenido semanas
Tema 0 -Informa}ciér},
-Comunicacion 2 1
-Interaccion
MODULO 1. IGUALDAD Y SU SIGNIFICADO
CS.EC.5.1.6. Reconocer la igualdad natural de los seres humanos y la
proteccion de la vida frente a la arbitrariedad del poder desde el andlisis
politico. * . N . . o Numero
CS.EC.5.1.8. Analizar el significado juridico posterior de los principios Horas de
declaratorios de igualdad natural y proteccion a la vida, considerando la | pedagogicas semanas
relacion derechos — obligaciones y derechos - responsabilidades.
CS.EC.5.1.10. Discernir la igualdad como principio generador de
opciones y oportunidades para todos.
Temas Contenido
Tema 1: Igualdad natural | -Significado de igualdad
de las personas y la -Concepto de igualdad y acepciones ’
proteccion de la vida - La proteccidn de la vida frente a la
frente al poder arbitrariedad del poder 1
P - ¢Qué es la igualdad natural?
Tema 2: Significado - Responsabilidades y obligaciones 2

juridico de los principios

- Deberes de la comunidad global
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de igualdad natural y
proteccion a la vida.

Tema 3: La igualdad
como principio generador

- Oportunidades en lo social
- Laigualdad y la justicia

de opciones y -La educacion como generadora de 2
oportunidades oportunidades

- Economia: la base de la igualdad
MODULO 2. EL PRINCIPIO DE IGUALDAD EXPRESADO EN
EL SUFRAGIO UNIVERSAL
CS.EC.5.1.9. Explicar el principio de igualdad, a través del ejercicio del
sufragio universal como condicién de participacion @& (&
igualitaria. )

NUmero
CS.EC.5.1.12. Analizar la evolucion del concepto ‘igualdad natural’, a Hora? de
partir del acceso al sufragio universal por los diferentes grupos sociales pedagogicas semanas
(personas esclavizadas, mujeres, analfabetos, personas privadas de
libertad, migrantes, personas con discapacidad, grupos minoritarios y/o
vulnerables, etc.). L &
Temas Contenido

Tema 1: El principio de |-Las personas esclavizadas y su poder de
igualdad expresado en el | decisién 2
sufragio universal - Los propietarios
Tema 2: EI principio de
igualdad expresado en el | -El sufragio femenino
sufragio universal: el caso | -El sufragio de una persona analfabeta )
de las mujeres, [ -El sufragio de una persona privada de 1
analfabetos, privados de | libertad
libertad
Tema 3: El principio de
igualdad expresado en el | -El sufragio de una persona migrante
sufragio universal: -El sufragio de una persona con )
migrantes, personas con | discapacidad
discapacidad, adultas -El sufragio de personas adultas mayores
mayores

-El sufragio de personas pertenecientes a la
Tema 4: el principio de | fuerza publica.
igualdad expresado en el [ -El sufragio de los adolescentes
sufragio universal: fuerza | -El sufragio de los extranjeros 2
publica, los adolescentes, | -El principio de igualdad expresado en el
los extranjeros sufragio universal, a partir de la Constitucién

de 2008
MODULO 3. IGUALDAD, DIALOGO, DELIBERACION
CS.EC.5.1.13. Analizar el principio de igualdad natural expresado en
otros &mbitos (educativo, politico, econémico, social, religioso, etc.), a Horas NUmero
partir del estudio de casos y de la ejemplificacién de la realidad L de

. pedagogicas

ecuatoriana. semanas

CS.EC.5.2.21 Aplicar el didlogo y la deliberacion como forma de
consenso Yy disenso.
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Temas

Contenido

Tema 1: El principio de

igualdad en lo educativo,

- lgualdad politica

- lgualdad en lo religioso

- . - lgualdad de género 2
politico, econdmico, .
. - - lgualdad educativa
Social y religioso .
- lgualdad social 1
. - El disenso y el consenso son dos elementos
Tema 2: El didlogo y la .
. . clave para que la igualdad parta de procesos
deliberacion como forma - . -
de de dilogo y deliberacion. 2
. -El diélogo
Consenso y disenso 'alog
MODULO 1. CIUDADANIA Y
DERECHOS Seccién Recurso didactico Tiempo
Temas Contenido utilizado (minutos)
Presentacion en
-Significado de ser Exposicion Geneally 20
Tema 1: La ciudadano en Grecia. Lectura en PDF
ciudadania en la - i
. . Los T‘O C|uda}danos Rebote Nube de palabras 20
Grecia antigua -La ciudadania en
Esparta Construccion H5P-Sopa de letras 25
Comprobacién | Cuestionario 15
Presentacion en
| il Exposicion Canva 20
Tema 2: La -Clases sociales Lectura en PDF
. . romanas -
ciudadania en la Ciudadania: ori Rebote Debate en tiempo real- 20
Roma antigua -~iudadania. origen y Chat
evolucidn historica. El
Imperio romano. Construccion | H5P-Video interactivo | 30
Comprobacién | H5P-Cuestionario 20
. Presentacion en Prezi
Exposicion Lectura en PDF 20
Tema 3: Derechos: | \€NaS
origen y evolucion 'ESDBIW&_ i d Rebote Wiki colaborativa 20
Lo .| -Evolucion histérica de
historica en las polis la lucha por los Construccion | H5P-Crucigrama 30
derechos. . H5P-Cuestionario
Comprobacién uest ! 10
Metaverso Educativo | Trabajo
o S ] "GALERIA DE | colaborativ
Bloque de cierre: Evaluacion Final del Médulo 1 PODCAST" o-Producto
Cuestionario 10
MODULO 2. DECLARACION DE ) ) )
DERECHOS Seccion Recurso didactico Tiempo
Temas Contenido utilizado (minutos)
Tema 1: Declaracion Presentacion en
’ -Antecedentes Exposicion Google Slides 20

de los Derechos del

Lectura en PDF
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Hombre y del -Estratificacion  social Foro de  debate
. . | Rebote 20
Ciudadano en la Francia estructurado
prerrevolucionaria Construccién | Encuesta 30
Comprobacién | Ensayo 20
Presentacion en
Exposicion Canva 20
Tema 2: Declaracion | . | P
-Situacion  de las Lectura en PDF
de los Derechos de la . )
Muijer y la T7u£res en la Francia de | Rehote Foro de discusion 20
Ciudadana . - ., Taller-Reflexion
- Codigo Napolednico | Construccion Py 30
critica
Comprobacién | H5P-Cuestionario 20
Presentacion en
Exposicion Geneally 20
Tema 3: Declaracion
. -Antecedentes Lectura en PDF
Universal de los o . . -
-Significado politico Rebote Foro de discusion 20
Derechos Humanos
Construccion | Glosario colaborativo |30
Comprobacién | H5P-Cuestionario 10
Metaverso Educativo | Trabajo
Bloque de cierre: Evaluacién Final del Médulo 2 |- CORA DE colahorativ
oque de cierre: Evaluacio al del Modulo 2|/, - e o-Producto
Cuestionario 10
MODULO 3. GENERACION DE o _
DERECHOS Seceién Recurs.o.dldéctlco Tliempo
Temas Contenido utilizado (minutos)
Presentacion en
Tema 1: Exposicion Google Slides 20
Generaciones de Contexto d _ Lectura en PDF
derechos. Contexto | ~C7"eX 9 € suorigen Rebote Foro de discusién 20
historico de su -Generaciones de e -
. derechos i Reflexion del Foro de
Construccion . ., 30
surgimiento discusion
., | Leccién de
Comprobacién ., 20
Evaluacion
Presentacion en
Exposicion Canva 20
. Lectura en PDF
Tema 2: Derechos -Derechos civiles -
civiles y politicos -Derechos politicos o de Rebote Debate colaborativo |20
ciudadania L [= i ion-
Construccion oro de discusion 30
Resumen
Comprobacién | H5P-Crucigrama 20
Tema 3: Derechos y | -Relacion entre | Exposicion Presentacion en Prezi 15
relacion entre individuos y sociedad Lectura en PDF
individuo, sociedad y | -Derechos y grupos de | Rebote Base de datos 20
poder politico dfes_plazados, re]_‘uglados, L Anélisis de casos-
disidentes politicos Construccion | .o 30
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Comprobacién | Cuestionario 10
Metaverso Educativo | Trabajo
"MUSEO colaborativ
Bloque de cierre: Evaluacion Final del Mddulo 3 | INFOGRAFICO" o0-Producto
Cuestionario- 5
Evaluacion Final
-Metaverso Educativo "PORTAFOLIO VIRTUAL"
-Cuestionario de evaluacion de contenidos
Bloque de cierre | -Encuesta de evaluacion de la eficacia de las estrategias de 10
aprendizaje colaborativo en Moodle
-Certificacion
MODULO 1. IGUALDAD Y SU o Tiempo
SIGNIFICADO Seccién Recur§o_d|dact|co (minuitos
Temas Contenido utilizado )
Tema 1: Igualdad [ -Significado de igualdad Presentacion en
natural de las -Concepto de igualdad y | Exposicién Geneally 20
personasy la acepciones Lectura en PDF
proteccion de la -La proteccién de la vida Rebote Definicién colaborativa | 20
vida frente al poder | frente a la arbitrariedad
del poder Construccion | Infografia colaborativa | 25
Comprobacién | Cuestionario 15
Tema 2: L Presentacion en Canva
- Lo . Exposicion 20
Significado juridico | - ;Qué es la igualdad Lectura en PDF
de los principios de | natural? Rebote Debate en tiempo real |20
igualdad natural y | -Responsabilidades 'y
proteccion a la obligaciones Construccién | Informe colaborativo |30
vida. -Deberes de la comunidad
global Comprobaci6n H5P—Fla.s’hcards- 20
Evaluacion
-Oportunidades en lo Exposicion Presentacion en Prezi 20
Tema 3: La social Lectura en PDF
igualdad como -Laigualdady la justicia | pepote Consulta en accion 20
principio generador | -La educacion como
de opciones y generadora de Construccion | Podcast colaborativo 30
oportunidades oportunidades .
-Economia: la base de la | Comprobacion H5P-Crucigrama 10
igualdad
Metaverso  Educativo | Trabajo
"ENCUENTRO colaborati
Bloque de cierre: Evaluacion Final del Médulo 1 [ NOCTURNO DE | vo-
MEMES" Producto
Cuestionario 10
MODULO 2. EL PRINCIPIO DE )
IGUALDAD EXPRESADO EN EL - Recurso didactico | | €MPO
SUFRAGIO UNIVERSAL Seccion utilizado (minutos
Temas Contenido )
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Presentacion en

Tema 1: El Exposicion Powtoon 20
principio de -Las personas Lectura en PDF
igualdad expresado i
g P esclavizadasy su poderde o o Wiki colaborativa 20
en el sufragio decision
universal - Los propietarios Construccion | Resumen Colaborativo | 30
Comprobacién | Leccion 10
Tema 2: El Presentacion en Google
principio de . . Exposicion Slides 20
. -El sufragio femenino
igualdad expresado . Lectura en PDF
) -El sufragio de wuna
en el sufragio Base de datos
. ) persona analfabeta Rebote . 20
universal: el caso . colaborativa
de las muieres -El sufragio de wuna
JETes, persona  privada  de | Construccion | Resumen colaborativo |30
analfabetos, .
rivados de libertad libertad
P Comprobacién | H5P-Cuestionario 20
Tema 3: El Presentacion en
principio de - fragio Exposicion YouTube 20
igualdad expresado | Su re}glo ¢ una Lectura en PDF
en el sufragio persona migrante
_ & 'El sufragio de una|Rebote Encuesta 20
universal: . )
migrantes, personas | PErsona con discapacidad | congirccign | Glosario colaborativo |30
con discapacidad, -El sufragio de personas
adultas mayores L . .
adultas mayores Comprobacién | H5P-Cuestionario 10
Tema 4: -El sufragio de personas Exposicién Presentacion en Canva 15
el principio de | pertenecientes a la fuerza Lectura en PDF
igualdad expresado publica. _ Rebote Foro de discusion 20
_|-El sufragio de los — -
en el sufragio adolescentes Construccion | Ensayo colaborativo 30
universal:  fuerza|-El sufragio de los
publica, los | €xtranjeros
dolescent os|” El principio de igualdad y . .
adolescentes, 0s expresado en el sufragio Comprobacioén | Cuestionario 10
extranjeros universal, a partir de la
Constitucién de 2008
. Trabajo
Metaverso Educativo colab (J) rati
BI de cierre: Evaluacion Final del Mddulo 2 "ESPACIO DE Vo-
oque de cierre: Evaluacion Final del Modulo 2| \\ /A1 Arpse
Producto
Cuestionario 10
MODULO 3. GENERACION DE . didicti Tiempo
. rso di i .
DERECHOS Seccion ecu tscl) dact | (minutos
Temas Contenido utilizado )
Tema 1: El - lgualdad politica Presentacion en
principio de - Igualdad en lo religioso | Exposicion Geneally 20
igualdad en lo - lgualdad de género Lectura en PDF
educativo, politico, |- Igualdad educativa For ial
. P g . Rebote oro ”de didlogo 'y 20
econdémico, - lgualdad social reflexion
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-Certificacion

aprendizaje colaborativo en Moodle

Social y religioso Construccion | Ensayo colaborativo | 30
Comprobacién | Cuestionario 20
- El disenso y el consenso L Prgsentacién en Google
Tema 2: El didlogo | son dos elementos clave | EXPOsIcion Slides 20
y la deliberacion | para que la igualdad parta Lectura en PDF
como forma de de procesos de dialogo y | Rebote Foro-Video 20
Consenso y disenso dellb.e,ramon. Construccion | Wiki colaborativa 30
-El didlogo
Comprobacién | Cuestionario 20
Metaverso Egiucativo I;?:; (J)cr)ati
"EXPOSIC}ION Vo-
Bloque de cierre: Evaluacion Final del Médulo 3 | FOTOGRAFICA™
Producto
Cuestionario- 5
Evaluacién Final
-Metaverso Educativo "PORTAFOLIO VIRTUAL"
-Cuestionario de evaluacion de contenidos
Bloque de cierre | -Encuesta de evaluacion de la eficacia de las estrategias de 10

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo |. Datos de la aplicacion del cuestionario de evaluacion de calidad.

TABLA DE RECOLECCIONA DE DATOS-PRIMERO DE BACHILLERATO
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3

4

5

4

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

4

5

5

5

4

5

5

5

1

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
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26

27

28

29

30
31

32

33

34
35

36

37

38

39

40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56

57

58

59

60
61

62

TABLA DE RECOLECCIONA DE DATOS-SEGUNDO DE BACHILLERATO
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