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RESUMEN

El uso de las redes sociales ha causado un notable avance para la comunicacion a nivel mundial
debido a que a través de un clic se puede obtener un notable alcance mediante estas plataformas y
proyectar la imagen de un individuo para posicionar y lograr un reconocimiento en el ambito politico.
Esta investigacion tuvo como objetivo analizar las nuevas tendencias de comunicacion politica y
proyeccion de imagen electoral empleadas por Juan Arias en TikTok e Instagram durante las
elecciones seccionales del 2023 en el cantdn Ibarra. Se utiliz6 una metodologia mixta, que incluyo
entrevistas a expertos en comunicacion y un analisis de los videos publicados en dichas plataformas.

Los resultados indicaron que TikTok e Instagram fueron claves en la campafia de Arias,
destacando el uso de videos breves que captaron la atencién del electorado joven. El contenido se
centrd en propuestas de seguridad y economia, con un aumento en la interaccion hacia el final de la
campafia. A su vez potencio la imagen de Arias y se adapto su estrategia en funcion de la respuesta
del publico, incrementando la duracion y frecuencia de las publicaciones.

Palabras clave: TikTok, Instagram, Imagen politica, Redes sociales, Politica Ibarra,
Estrategia politica, Campafia electoral, videos, Juan Arias, candidato.

ABSTRACT

The use of social networks has caused notable progress in worldwide communication since,
through a single click, one can obtain significant reach through these platforms and project an
individual's image to establish and achieve recognition in the political sphere. This research aimed to
analyze the new trends in political communication and electoral image projection employed by Juan
Arias on TikTok and Instagram during the 2023 sectional elections in the Ibarra canton. A mixed
methodology was used, which included interviews with communication experts and an analysis of
videos published on these platforms.

The results indicated that TikTok and Instagram were key in Arias's campaign, standing out
for the use of short videos that captured the attention of young voters. The content focused on security
and economic proposals, with increased interaction towards the end of the campaign. It
simultaneously enhanced Arias's image, and his strategy was adapted based on public response,
increasing both the duration and frequency of posts.

Keywords: TikTok, Instagram, Political image, Social networks, Ibarra Politics, Political
strategy, Electoral campaign, videos, Juan Arias, candidate.
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INTRODUCCION

El modelo de comunicacion tradicional durante los dltimos afios ha comenzado a revolucionar
el mecanismo para llevar a cabo una informacion hacia otro punto. Su importancia para establecer
relaciones en la vida cotidiana es el determinante para que la sociedad y el mundo desarrollen
diferentes métodos de persuasion y captacion en la que ejecutamos el mensaje. La organizacion de
ideas, dominio de lenguaje, articulacion y expresion oral son indispensables para comunicar de forma
coherente y eficaz siendo estos los elementos principales para la comunicacion.

Por ende, la trascendencia de la comunicacion ha causado que varios aspectos de la sociedad
cambien o evolucionen hacia la era digital, determinando un enfoque a través de la segmentacion,
tanto de publicos como de medios de comunicacién. Entre uno de los aspectos que tuvieron que
adaptarse a estas nuevas tendencias y cambiar sus formatos comunicativos es la politica, para lograr
un mayor alcance durante las campafas electorales y posicionar la imagen de candidatos a través de
redes sociales y plataformas digitales, tal es el caso, del actual Presidente de la Republica del Ecuador,
Daniel Noboa Azin, que a través de las redes sociales y un manejo de campafias comunicativas
mediante Tiktok, Facebook e Instagram logré superar a candidatos que llevan varios afios tras el
mandato de nuestro pais.

La comunicacion politica es catalogada como una rama de la comunicacion que permiten
ejecutar estrategias en base a la propaganda, proyeccién y un creciente desarrollo para quien la
ejecute, sin embargo, esta en constante desarrollo debido a los diferentes avances tecnoldgicos y
nuevas herramientas que son utilizadas para su difusion mediatica. Se dice que no existe politica sin
comunicacion, puesto que, para las tareas politicas que se requieren ejecutar siempre se fija el objetivo
de persuadir y convencer a la sociedad en las diferentes camparias electorales

Uno de los avances que ha tenido la comunicacién con la tecnologia dentro de la sociedad son
las redes sociales para los politicos que su uso permite focalizar estrategias comunicativas para
posicionar su imagen o la de su partido a través de diferentes elementos como videos, fotografias,
memes, mensajes, historias, publicaciones, etc. Previamente analizando los contenidos que los
usuarios consumen y las tendencias que se manejan para diferente pablico con ayuda de la
segmentacion de publicos para llegar a que el mensaje sea captado a su audiencia.

Durante las pasadas elecciones seccionales del 2023 en Ecuador, Juan Arias, un joven
candidato hacia la alcaldia de Ibarra, Imbabura, miembro del movimiento politico MUEVETE 62, y
siendo su primera participacion en esta contienda, alcanzo el segundo lugar, tras superar a reconocidos
personajes de la politica local como Tania Chamorro, Hilda Herrera, entre otros, siendo Gnicamente
superado por Alvaro Castillo, quien previamente ya habia sido alcalde de la ciudad de Ibarra.

Segun el medio Hoy Imbabura, a través de su portal web, realizé un andlisis de las campafias
politicas ejecutadas en Facebook, siendo Juan Arias el que maés invirtid para su candidatura y
posicionamiento en redes sociales.



En base a lo mencionado previamente, se lleva a cabo esta investigacion para analizar la
importancia de las “Nuevas tendencias de propaganda politica y proyeccion de imagen electoral
aplicadas durante las elecciones seccionales del 2023.” Esta investigacion se realiza con el andlisis de
las publicaciones y contenidos difundidos durante el periodo de campafa autorizado por el CNE
siendo este un mes desde el 3 de enero al 3 de febrero del 2023 siendo emitido por Juan Arias a través
de las diferentes redes sociales como Instagram y Tiktok para superar al resto y ser catalogado como
la revelacion de las elecciones del 2023.

La comunicacion politica tiene un alto impacto en la opinion publica a nivel nacional como
internacional, para ello, las redes sociales ocupan uno de los medios principales para la difusion de
las campanfias electorales, siendo Facebook la principal plataforma para un publico adulto, Tiktok
entre los jovenes e Instagram para un publico mixto. Para Altamirano-Benitez et al. (2022), el
desarrollo de la politica a través de las redes sociales permite evaluar los resultados de una camparia
politica a través de KPI mediante el comportamiento que los usuarios tuvieron con los contenidos
difundidos en la web. También, captar el “engagement” que segun Ure (2018), es la aceptacion a
través de reacciones como likes, comentarios y compartidos que realizan los usuarios para otorgar su
aprobacién hacia los diferentes contenidos que se les proyecta en campafas electorales.

Es indispensable conocer las plataformas que vamos a analizar en esta investigacion siendo
una de ellas Tiktok.

Sur (2020) menciona que la plataforma de Tik Tok es una de las més influyentes en la
actualidad gracias a su éxito en la publicacion de contenidos cortos que a través de ganchos virales
captan la atencion del publico y crean nuevas formas de comunicacion a través de las nuevas
tendencias que esta plataforma ofrece. Dentro del &mbito politico la facilidad que ofrece para
difundir contenidos y alcanzar un puablico joven mediante Tiktok ha causado que los partidos
politicos puedan medir sus campafas y poder definir sus estrategias comunicativas para lograr
enfatizar con los usuarios y el engagment en esta plataforma (Unir, 2024).

Segun estadisticas de Ecuador, Estado Digital llevo a cabo una investigacion en la cual se
determind que TikTok fue la red social méas usada durante el lapso de enero a junio del 2021 en
Ecuador con un 42% siendo notorio en la cantidad de usuarios que se unieron a esta red social
pasando de 2 millones a 3 millones de usuarios, y siendo el publico mas interactivo las mujeres
con un 57% y los hombres con 43% (Mentinno, 2021). Mediante esta investigacion se determino
que el 34% del total de usuarios son representados por jovenes entre 18 a 24 afios en Ecuador,
seguido con el 29% personas con edades de 25 a 34 afos, en tercer lugar, se encuentra con un 14%
personas de 35 a 34 afios, y para finalizar con un 12% equivale a edades de 13 a 17 afios que
completan el 10% restante. Segun Puro Marketing (2021), el alcance que tuvieron las redes sociales
durante la pandemia del coronavirus hizo que en especial Tiktok obtenga reconocimiento gracias a
sus contenidos cortos y precisos a su vez para llevar la vida social a un mundo digital durante esta
época y no desconectarse de lo que ocurre en la sociedad.

Por otro lado, dentro de la politica la plataforma Instagram es una de las mas usadas por parte



de partidos politicos para captar la atencion de jovenes a través de fotografias e historias durante la
campana politica. Para los autores Pineda et al. (2020), el uso de Instagram por parte de los candidatos
impulsa su imagen para transmitir la capacidad de informar, persuadir y cautivar a sus simpatizantes
de manera profesional en la politica a través de contenidos mas auténticos y que sean familiares para
generar sentido de empatia para crear estrategias comunicacionales y visuales para las diferentes redes
sociales.

Ahora, al analizar la candidatura de Juan Arias, representante del movimiento “Muévete
Imbabura”, que participd en las pasadas elecciones como candidato para obtener la alcaldia de Ibarra
para el periodo 2023-2027 se evidencio que su victoria fue frustrada al obtener el segundo lugar con
el 23,64% de los votos, siendo superado por Alvaro Castillo quien consagré su victoria con el 37,51%
de acuerdo con los resultados oficiales publicados por el CNE (Consejo Nacional Electoral, 2019).

Esta investigacion trata de analizar las nuevas tendencias y proyeccion de imagen que Juan
Avrias us0 para alcanzar el segundo lugar a través de estrategias comunicativas juntamente con su plan
politico que basd su camparia en 5 ejes principales: obra social, reactivacion econdmica, seguridad,
transparencia y eficiencia de la administracion publica, desarrollo sostenible y sustentable. A su vez,
para dar a conocer la capacidad y poder que tienen las redes sociales para crear figuras jovenes dentro
de la politica para llevar un proceso de reflexion y analisis sobre la politica dentro de los ecuatorianos,
en especial, de la ciudadania ibarrefia.

Dentro de esta investigacion se desglosa en 4 capitulos:

Capitulo I, Marco Teorico se analizaran estudios previos enfocados al tema de estudio "nuevas
tendencias de propaganda politica y proyeccion de imagen electoral aplicadas a las elecciones
seccionales del 2023, comunicacion politica, imagen politica, uso de redes sociales en la politica. El
capitulo Il, la Metodologia, se explicara el tipo de investigacion que se realizd: cuantitativa, cualitativa
0 mixta, ademas se detallara las técnicas de investigacién, preguntas e hipotesis y los medios que se
usaron para llevar a cabo la investigacion. En el capitulo Il1 se tabulard y discutira los resultados
obtenidos de la aplicacion de técnicas de investigacion cientifica utilizadas, asi como los recursos. En
el capitulo 1V se presentaran los resultados de toda la investigacion abordada desde el anteproyecto
de tablas, graficos, esquemas, figuras, métodos y las distintas herramientas de recoleccion de
informacidn que nos ayudaron obtenerlos.



Objetivo General:

Examinar las nuevas tendencias de propaganda politica y proyeccion de imagen
electoral aplicadas durante las elecciones seccionales del 2023

Objetivos especificos:

e Analizar el contenido visual y comunicacional del candidato en sus cuentas
de Instagram y Tiktok durante el periodo de campafia electoral desde el 03 de
enero hasta el 03 de febrero.

e Identificar el publico objetivo al que fue dirigida su campafia.

e Investigar la relevancia que tiene la imagen de Juan Arias entre los jovenes a
través de las redes sociales.

e Determinar la importancia de Instagram y Tiktok para el crecimiento de la
imagen de un candidato politico.

CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.- Comunicacion

La comunicacion se ha convertido en uno de los poderes mas importantes de la
sociedad en la actualidad, lo que ha provocado que naciones, entidades, organizaciones, entre
otros, analicen cada vez mas su calidad de comunicacion en base a la difusion del mensaje
que desean transmitir tanto de manera interna como externa para solventar las necesidades
que se presentan en el mundo. A través de los afios, la comunicacién ha trascendido en las
relaciones sociales del ser humano y permite que se establezcan nuevos canales de difusién
a diferencia de las tradicionales (Cabero, 2006).

Para Gomez (2016), el uso de la palabra es el principal eje de la comunicacion, lo
que determina como el elemento principal para construir sociedades, proyectos y
organizaciones, sin embargo, al emplear una comunicacion asertiva y elocuente se iniciara
una comunicacion mas fluida con otro individuo.

Al establecer la comunicacion como el elemento principal para el desarrollo de la
sociedad se vincula a la comunicacion social con la habilidad de difundir mensajes
relacionados al &mbito cultural. La comunicacion social se basa en construir destrezas
comunicativas a través de la recepcion y emision del mensaje que fomenten el didlogo
asertivo para avanzar como sociedad (Vera & Villegas, 1997).



Desde el analisis de Gomez (2016), el saber escuchar y hablar determina una
comunicacion eficaz y asertiva, esto puede generar mayor efectividad para resolver
necesidades que requiera el receptor a través de una escucha activa. Este tipo de
comunicacion se la realiza en la politica, que con el desarrollo de nuevas tecnologias permite
al receptor ser méas participe en la campafa que el candidato politico ejecuta a través de las
redes sociales.

1.1.- La comunicacién a lo largo de los afios

Desde los pergaminos, transmision de sefiales de humo en épocas antiguas hasta el
uso del internet son cambios que construyen una sociedad a la vanguardia de la comunicacion
tradicional, digitalizada y mundialmente tecnoldgica. La importancia de trabajar en conjunto
e involucrar a las herramientas tecnolégicas a las actividades que se realizan hoy en dia
aportan a que el proceso de la comunicacién se convierte en una maquina de informacion
mundial y rapida (Reig, 2020).

Varios son los inventos que logran en la actualidad una comunicacion directa, eficaz
e inmediata, para el hombre el uso de nuevas tecnologias repercute en su diario vivir de una
forma primordial con el uso las redes sociales se vuelven una pieza fundamental para las
actividades mas importantes al momento de sobrevivir en una sociedad tecnolégica (Cabero,
2006).

El interpretar a la comunicacion como una herramienta para el desarrollo social
cuando se involucra en la cotidianidad para el ser humano a través del uso del lenguaje
permite comunicar, transmitir, expresar y concientizar ideas que suman al desarrollo y
planificacion de una sociedad plenamente comunicativa e informativa (Reig, 2020).

Uno de los inventos que conmocioné a la poblacién mundial fue la imprenta en el
siglo XV, la cual comienza a generar la difusion de contenidos informativos e impresos a
gran escala y a formar pensamientos criticos en la sociedad. Es importante saber que la
imprenta fue creada por Guttenberg, lo que se convirtio en el principio de la evolucion
informativa para transmitir mensajes y siendo el medio de comunicacion mas antiguo en
desarrollar la actividad periodistica (Avila, 2009).

Con respecto a la aparicion y la evolucion de la forma de comunicacion Avila (2009)
menciona que:

“La imprenta no solo tuvo repercusiones lingiiisticas, sino
también politicas y econdmicas, a partir de su aparicion en el siglo XV
La impresion de La Biblia como uno de los primeros libros es un hecho
que marco la historia de la informacion y sociedad. (p.16)



Durante el siglo XIX, la aparicion del telégrafo adquiere relevancia en la transmision
de mensajes a largas distancia, gracias a su codigo MORSE, el cual se codifica el mensaje a
través de palabras cortas y ondas sonoras que dan respuesta al receptor, siendo de suma
importancia para aquella época (Galan, 2022). La radio y la television se proyectan para
generar una comunicacion en masas en tiempo real y difusion de noticias, propagandas y
entretenimiento. Mientras sigue el desarrollo, el internet comienza a aparecer junto a la
computadora personal y se apodera del avance comunicacional a nivel mundial.

Para ello, la importancia que adquiere la Web 2.0 en beneficio del internet es muy
relativo y, por ende, abarca gran parte del desarrollo comunicacional y tecnoldgico que
podemos obtener en la actualidad. Por lo tanto, el internet se convierte en la maxima
herramienta de comunicacién a través de redes sociales para generar interaccion social
(Romero & Suarez, 2018)

El uso de canales para la difusion de contenidos masivos en linea, las redes sociales
son las principales herramientas que permiten compartir, proyectar y dar a conocer la
situacién actual de un pais, persona, celebridad, entre otros, de manera rapida y eficaz. Para
el autor Ruiz (2017), esto genera un cambio hacia las nuevas tendencias comunicacionales y
digitales que son vinculadas a las necesidades que el usuario presenta relacionada a sus
habitos de comportamiento y consumos caracteristicos.

En la actualidad, gracias a la tecnologia los diversos grupos sociales a nivel mundial
tuvieron que atravesar una etapa de cambios al momento de ejercer la comunicacién, el
escenario paso de ser tradicional a ser ejecutado con ayuda del internet de forma digital, a su
vez, genera nuevas métricas comunicativas para analizar campafias politicas, sociales y
culturas a través de las redes sociales.

1.2.- Era tradicional vs era digital

Se considera era tradicional a aquellos medios de comunicacion como la radio, la
television y prensa que durante los Ultimos afios pasaron a segundo plano con la llegada y el
alcance que tienen las redes sociales en la actualidad. Sin embargo, la evolucién y adaptacién
que tuvieron que realizar permiten tener dos opciones para llevar una camparnia, actividad,
publicidad y propaganda con diferentes publicos y alcance, a su vez, las herramientas que
nos brindan para analizar las métricas que se obtiene son cada vez mejores y priorizan la
importancia de la propaganda. Hoy en dia, varias son las empresas que prefieren desarrollar
su campafia de forma digital debido al bajo costo y mayor alcance.

Para Benlloch (2020), los medios tradicionales acuden al uso de titulos amarillistas,
sensacionalistas para su beneficio, sin embargo, estos no responden a las necesidades de la
gente como se requiere y tuvieron que adaptarse a las redes sociales para revolucionar la
comunicacion y obtener beneficio de este cambio mundial que se busca en la sociedad



2.-Fundamentos tedricos comunicacionales

La comunicacion es el hilo conductor de nuestras interacciones sociales, es un
proceso que ha ido evolucionando con el pasar de los afios para resolver nuestras necesidades
en la sociedad. Sin lugar a duda, las teorias de la comunicacion nos permiten analizar a
profundidad el proceso para llevar a cabo una comunicacion asertiva en las distintas ramas
de la comunicacion.

2.1.- Sociedad en red

La posibilidad que nos permite la comunicacion al establecer una sociedad
interactiva, participe e inmediata ante la llegada del internet y consigo herramientas
comunicativas como las redes sociales permiten abarcar una conexién a nivel mundial que
establece vinculos informativos y consigo la construccion de una sociedad en red.

La revolucion social en la cultura, sociedad y vida es espectacular como los avances
tecnoldgicos y econdmicos (Castells, 1996). La comunicacion con el internet se convierte en
uno de los poderes méas relevantes del ser humano, su difusion de informacion a nivel
mundial crea datos a traves de las redes sociales para ser utilizados con fines informativos a
través de plataformas digitales (Castells, 1996).

2.2.- Hiperconectividad

Las nuevas generaciones hoy en dia tienen la facilidad de estar en una época
digitalizada con la mejor tecnologia para transmitir mensajes y establecer comunicaciones.
Si bien es cierto, las redes sociales estan vinculadas a la hiperconectividad a través de un
sistema digital que permiten que los seres humanos estén conectados a la web e interactlen
con nosotros. Por ende, somos participes de las conexiones a través del internet y el uso de
nativos digitales.

Para el autor Scolari (2008), el uso de los medios se encuentra en una constante
evolucion y de forma activa, la participacion de los factores comunicacionales como las
competencias textuales, experiencias previas de recepcion e influencias socioculturales
permiten tener una hiperconectividad en la que se puede compartir a través del internet.

Figura 1. El desarrollo de la estructura del internet



Figura 2.2. (cont.)
El desarrollo de la estructura de internet

Fuente: Imagen extraida del texto de Hipermediaciones, de Carlos Scolari. Su disefio
representa a las interconexiones de los usuarios en las formas mas recientes de la web

Tras visualizar la imagen se entiende sobre la capacidad que tiene el internet para
estar interconectada a nivel mundial, a su vez, se da a conocer una sociedad hiperconectada
en lared y como es el desarrollado de este proceso para que las relaciones digitales con otras
personas se puedan lograr.

2.3.- Aguja Hipodérmica

Surgié en 1920 y 1930 como una de las mas representativas para la comunicacion,
en donde analiza a los medios tradicionales y su vinculo con los principales destinatarios. La
audiencia de los medios es equiparada con la masa: es una colectividad informe y
desestructurada que responde a estimulos de caracter inconsciente y/o emocional méas que a
argumentaciones de tipo racional.

Su funcién dentro de la sociedad consiste en llevar la informacion a través de
instrumentos que solventen la participacion de emisores y receptores, tal es asi que, Kappler
(1960) menciona que el objetivo de esta teoria es captar el mensaje para influenciar sobre el
pensamiento a través de la persuasion y técnicas de informacion durante procesos politicos
en una sociedad.

La concepcion Lasswelliana de la relacion medio/audiencia se inscribe dentro de las
teorias de la aguja hipodérmica, esto es, los medios constituyen el estimulo que, de modo
inadvertido por la audiencia, influye en sus opiniones y decisiones de acuerdo con las
intenciones del emisor (gobierno, medios, poder econdémico, etc) (Aguado, 2004, pag. 165).



Para el autor Caceres (2021) relata que la aguja hipodérmica se evidencio dentro de
la sociedad durante la Primer Guerra Mundial y se identificd a traves de los mensajes
alemanes que lograban controlar los pensamientos de la sociedad, lo que permitia controlar
y mantener a las masas en estado de paz mediante la persuasion y la inyeccion a través de
los ideales de este grupo durante la guerra.

Sin embargo, la teoria de la aguja hipodérmica a pesar de llevar varios afios dentro
de la comunicacion el autor Lovera (2014) menciona que la premisa de esta teoria ain no
esta definida pero su concepto sigue marcado en el desarrollo de la comunicacion en
diferentes ambitos de la sociedad, como el caso de Harold Lasswell, en su publicacion
“Técnicas de propaganda en la Guerra Mundial”, siendo esta investigacion la base para el
desarrollo de la comunicacion.

2.4.- Teorias digitales

Al vivir en la actualidad con las herramientas digitales al alcance de gran mayoria de
seres humanos, permite avanzar como sociedad, esto ha logrado, que las teorias digitales
como el conductismo, cognitivismo y constructivismo estén vinculadas a la sociedad y
significados determinantes para las acciones que se realiza dia a dia en la red.

Para Gargicevich (2020), el conectivismo se involucra al uso de las TICS en la
actualidad. La tecnologia y los diferentes avances revolucionaron la forma de vida de los
seres humanos y a su vez se convirtieron en ventajas para la educacion, comunicacion,
politica y cultura.

Al entrelazar mensajes en la red a nivel mundial, el lenguaje, culturas e idioma han
dejado de ser un impedimento para transmitir mensajes. Con la multimedialidad, para Scolari
(2008), la capacidad de compartir ideas y pensamientos en internet es extensa, lo que genera
a algo parecido como un lienzo en blanco que deja crear nuevas formas de comunicacion.

Gracias a la multimedialidad, hoy en dia, podemos compartir y almacenar contenidos
de gran tamafio y a escala, su inmediatez, eficiencia y veracidad se logra que los individuos
accedan y compartan informacion a nivel mundial.

Entre las teorias digitales, también se encuentra la digitalizacion que para Scolari
(2008), se trata de transformar los datos numeéricos en bits para que esto sean llevado al
desarrollo multimedia. La automatizacion de los formatos digitales nos ahorra tiempo y
pueden ser analizados mediante herramientas digitales.

Al analizar las oportunidades que el usuario puede generar a través del uso del
internet y las TICS se puede identificar a la hipertextualidad. Esto consiste en dar totalmente
el control al usuario en caso de que este desee navegar en la red, ademas permite elegir el



tiempo que permanece en ella, mediante ella se crea y denomina una sociedad en red en la
cual se almacena documentos y se comparte informacion.

También, en la comunicacién se encuentra el modelo de Harold Lasswel que se emite
por primera vez en 1948 en el articulo “The Structure and Function of Communication in
Society”. En él, se profundiza la capacitad de emitir y transmitir mensajes en la sociedad. El
modelo de Lasswell anticipa y adapta el de Shannon y Weaver a la comunicacién social, al
conservar los elementos esenciales de éste (emisor, mensaje, canal, receptor) y afadir la
cuestion clave desde el punto de vista de la propaganda: el efecto de la comunicacion.
(Aguado, 2004, pag. 201)

Figura 2. Modelo de Harold Lasswell

iQUIEN? ¢DICE QUE? (POR QUE? (A QUEN? (CON QUE?
EMISOR MENSAJE CANAL RECEPTOR O EFECTOS
MEDIO AUDIENCIA RESPUESTA
TECNOLOGICO Y
FORMAL
Estudios Estudios sobre los  Estudios sobre el  Estudios Estudios
sobre el contenidos medio sobre la sobre efectos
control audiencia de la

comunicacion

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del Modelo de Harold
Lasswell (1948), libro “Introduccion a las Teorias de la informacion y la
Comunicacion”.

Mediante este grafico se puede observar como funciona tanto la emision como la
recepcion del mensaje juntamente con los diferentes elementos como el canal, audiencia y
los efectos que causa al ejercer la comunicacion. Para ello, los estudios sobre el control se
refieren al emisor, los contenidos se relacionan con el mensaje, los estudios sobre el medio
al canal, la investigacién a la audiencia determina el receptor y la respuesta se relaciona con
los efectos que causa al publico o audiencia al ser recibido mediante la comunicacién.

3.- Comunicacidn politica

El desarrollo de nuevas herramientas de comunicacion para transmitir el mensaje en
masas permite la oportunidad de atraer, persuadir y captar la informacién para que esta sea
utilizada con fines politicos y alcanzar el poder a través de estrategias comunicacionales
(Torres, 2014). En la actualidad, el mundo se encuentra en una comunicacioén socializada y
potenciada con la sociedad en la red, la libertad de expresar pensamientos e ideas de forma
libre nos permite transmitir y tener un alcance del mensaje hasta amplias capas de la sociedad



(Torres, 2014).

La relevancia del dialogo en el poder politico mas alla de la facilitad que nos brinda
el internet en la actualidad, puesto que, con sus herramientas permite que la comunicacion
sea el motor para que exista politica, o por lo menos, siempre esté presente para el desarrollo
de esta (Crespo et al., 2021). Mientras la comunicacion politica sea participe dentro de la
sociedad, varios elementos como los simbolos, imégenes, discursos, entre otros son
participes para su desarrollo en busca del dinamismo y el poder en los ciudadanos.

Si se analiza la comunicacion politica en base a la sociedad en la que se desarrolla la
vida, se determina que, las personas tratan de buscar nuevas formas de entender el mensaje
que el emisor trata de enviar. La facilidad de buscar alternativas creativas y que generen
veracidad al momento de informar, persuadir y dialogar para que la ciudadania participe de
forma interactiva en espacios de activismo politico y social (Gutiérrez, 2021).

Para analizar el valor que tiene la comunicacion politica en el desarrollo de la
sociedad es importante reconocer que influye de manera directa en la organizacion y control
del estado a través de distintas herramientas como la persuasion y el poder del
convencimiento. Para Montes et al., (2011) consideran que la comunicacion politica influye
en un modelo econémico, social y politico desde el origen del hombre, puesto que, estas
acciones han formado una sociedad con valores, principios y normas que determinan en
orden a nivel mundial.

Uno de los mayores exponentes de la comunicacién politica es Domique Wolton
quien resalta como la actividad politica para debatir entre discursos, ideologias y acciones.
Para Ménde y Smith (1999), la tarea principal de la comunicacion politica es debatir temas
de interés politicos para la sociedad, esto permite buscar los problemas y las necesidades que
la sociedad trata de solucionar y dirigirnos hacia un sistema politico democratico.

3.1. Evolucion de la comunicacion politica

Para hablar de evolucion a nivel global se debe tomar en cuenta la importancia que
tuvo la tecnologia para un avance significativo en la sociedad a fines del siglo XX. La
aparicion de la television y radio como uno de los medios de comunicacion a grandes masas
hizo que la comunicacion politica busque innovarse, tomando demasiada relevancia en
aquella época.

Asi destacan los autores Ménde & Smith (1999), que exponen sobre las
transformaciones en el sistema educativo y politico para aquella época, posicionando a la
television como el medio de difusion méas importante y con mayor alcance en el ambito
politico, ocasionando que se convierta en el principal actor para decisiones politicas en la
sociedad.



También, Ménde & Smith (1999) destacan que la comunicacién politica en la
actualidad va perdiendo la calidad y la importancia que se merecia, puesto que, los politicos
se preocupan mas por su imagen y mensajes, lo que genera una pérdida de conexion con la
ciudadania.

3.2. Propaganda Politica

Al profundizar en este apartado, es necesario definir de forma clara y precisa el
concepto de propaganda politica, su importancia durante un proceso electoral y el valor que
adquiere en cada uno de los partidos que participan en una contienda electoral. Se entiende
como propaganda politica al proceso informativo que lleva a cabo un partido politico con el
fin de dar a conocer sus propuestas y ayudar a aquellos ciudadanos que buscan elegir un
representante para su pais a través de un mensaje, esto se realiza con herramientas como
publicaciones, imagenes, proyecciones y expresiones emitidas por candidatos politicos,
precandidatos a cargos de eleccion popular y simpatizantes (Corona & Salas, 2012).

Al analizar casos de propaganda politica se encuentra la totalitaria que se llevé a cabo
durante el siglo XX con el caso de la Alemania Nazi de Hitler o la Unidn Soviética de Stalin,
en la cual, se da a conocer un total desacuerdo en la proteccion de los derechos humanos y
democracia por parte de politicos autoritarios que ejercian poder en la difusién de contenidos
engafnosos y discursos exagerados emitidos en los medios de comunicacién para convencer
a las grandes masas con sus ideas (Abido & Zambam, 2019).

Sin embargo, la propaganda politica ha tenido mayor repercusion durante los tltimos
afios, es asi como, la facilidad que ofrece el internet y las redes sociales para la difusion de
contenidos a puesto en el foco mediatico la imagen de un candidato politico. (Corona &
Salas, 2012).

3.2. Politica 2.0

Al profundizar en este apartado, es necesario definir de forma clara y precisa el
concepto de propaganda politica, su importancia durante un proceso electoral y el valor que
adquiere en cada uno de los partidos que participan en una contienda electoral. Se entiende
como propaganda politica al proceso informativo que lleva a cabo un partido politico con el
fin de dar a conocer sus propuestas y ayudar a aquellos ciudadanos que buscan elegir un
representante para su pais a través de un mensaje, esto se realiza con herramientas como
publicaciones, imagenes, proyecciones y expresiones emitidas por candidatos politicos,
precandidatos a cargos de eleccion popular y simpatizantes (Corona & Salas, 2012).

Sin embargo, el alcance que tenemos en la actualidad para llevar a la sociedad a un
entorno virtual a través de la web 2.0 permite que la mayoria de las actividades se las pueda
realizar mediante el internet, y, por ende, llevar a cabo la politica de una forma moderna por



medio de la politica 2.0 se ha vuelto facil durante campafias politicas. Para Gerl (2017)
afrontar la politica en la actualidad es un reto para los politicos tradicionales debido a que
rompe el modelo béasico que se llevaba a cabo a través de medios tradicionales y causa que
se usen nuevas herramientas para adaptarse a estos nuevos formatos.

Al estar involucrados en las redes sociales, el autor Delarbre (2011) menciona que en
una sociedad donde se involucra la web y la politica 2.0, la oportunidad de que el partido
politico destaque en redes sociales es relevante debido a que al difundir los contenidos en
dichas plataformas los consumidores se convierten en prosumidores durante campafias
politicas porque ayudan a generar contenido al convertirse en participantes activos.

La incorporacién 2.0 en la sociedad hace que el consumidor sea una parte
fundamental para democratizar el internet y llevar a que el centro de atencion sean los
usuarios por medio de la creacion de una vida publica digital.

3.3. Medios de comunicacion y la politica

La capacidad de brindar informacion a la ciudadania mediante los medios de
comunicacion es analizada en base a las métricas como la audiencia, tasa de participacion,
tiempo de permanencia, relevancia en el publico, alcance, entre otras.

Sin los medios de comunicacion, los politicos no pueden difundir el mensaje que
desean transmitir a sus ciudadanos en camparnias electorales, se convierte en un problema la
falta de feedback y es imposible conocer las necesidades que requieren ser solucionadas.

Segun Graber (2003), la comunicacion politica busca proponer nuevos
conocimientos, modificar las acciones y cambiar la mentalidad a un determinado grupo. Para
ello, buscan que el mensaje sea recibido y analizado para persuadir al pablico sobre la
eleccion en épocas electorales. EIl asumir el valor de la comunicacion en relacion con el
deber que los periodistas ejercen durante su etapa profesional esta ligada a ser lideres de
opinidn en conjunto con los medios de comunicacion, en ella, adquiere relevancia la opinion
publica que se genera para los ciudadanos y la capacidad de informar a cada uno de ellos
(Marqueés, 2016).

3.4. Contenidos politicos en la actualidad

Durante una eleccion electoral la cantidad de contenidos informativos que son
difundidos mientras se realiza esta etapa pueden ser llevado a cabo mediante las plataformas
digitales o medios tradicionales. Owen (2018) menciona que los contenidos basados para la
difusion en medios tradicionales como periodicos, programas de radio, noticieros televisivos
se encuentran en una etapa de adaptacion hacia la nueva innovacion tecnolégica. El amplio
alcance que ofrece la tecnologia permite que nuevos formatos como paginas web, blogs,



reels, tiktoks, aplicaciones digitales y redes sociales se conviertan en una herramienta de
feedback entre el politico y los ciudadanos (Owen, 2018).

3.5. Manejo de las campafias politicas en internet

Para llevar a cabo una campafa politica es necesario determinar factores como la
publicidad, estrategias de comunicacion, presupuesto y una investigacion previa acerca del
publico al que va dirigido. Uno de los elementos que ha adquirido relevancia durante los
ualtimos afios tanto de forma digital como tradicional es la persuasion del elector (Crespo,
2021). Cuando el internet comenzd a vincularse en las campafias politicas de 1996 en
Estados Unidos los partidos politicos han incursionado en la creacion de paginas web, blogs
para obtener una retroalimentacién, boletines de prensa para informar y persuadir lectores.
(Gomez et al., 2022).

Figura 3. Evolucién de campafias politicas en internet

Participacion del internet para difundir contenidos politicos

1998 Se organiza una campafia politica denominada www.moveon.org para

evitar que Bill Clinton se le hiciera un juicio politico

2000 George Bush se apoya en Internet para difundir su campafia a través de

correos electronicos

2004 Howar Dean, aspiraba a la candidatura presidencial por el partido
demdcrata y encontrd un apoyo fundamental en internet, ya que utilizd
blogs (www.meetup.com, www.deanlink.com) donde los simpatizantes

dictaban las politicas del sitio oficial

2006 Barack Obama incursiona en la politica y se convierte en un referente de
imagen y marketing politico con influencia de las redes sociales y la
creacion de su sitio web myBarakObama.com y las posibilidades que

ofrecian eran que permitia registrarse para votar, leer discursos clave de la


http://www.moveon.org/
http://www.meetup.com/
http://www.deanlink.com/

campafia, suscribirse a las actualizaciones y mensajes, invitaciones a
participar en eventos, dar seguimiento a las respuestas, descargar listas
telefénicas y aprender mediante tutoriales como organizar eventos,

inscribirse a mensajes por celulares, crear su propio blog, etcétera

Nota: Elaboracion propia con base a la informacion de Gémez et al.
(2022), del libro Tecnologias de la comunicacion y politica 2.0. Espacios
Publicos, 14(30). Tecnologias de la comunicacion y politica.

Mediante la elaboracion de esta tabla se analiza cémo fue creciendo el manejo de las
campafas politicas a través del internet, teniendo como caso principal y uno de los méas
exitosos el del expresidente Barak Obama que a través de la Web 2.0 y Politica 2.0 se logro
consolidad como un referente politico con su imagen.

4.-La imagen politica

La imagen en el &mbito politico toma bastante relevancia durante los Gltimos afios al
estar al alcance de todos a nivel mundial, es particular que la percepcion que se genera a
nuestro alrededor por parte de otras personas es gracias a las acciones que realizamos dia tras
dia, sean buenas o malas, la expectativa que se genera es relevante, mucho mas si se trata de
un personaje de la politica.

Con las redes sociales al instante, la divulgacion de contenidos permite conocer a la
ciudadania que es lo que sucede con las personas de su interés y construir una percepcién de
su personalidad en base a lo que lee en aplicaciones. Si se analiza la importancia de la imagen
politica, para Schill (2012), la construccion de la imagen empieza desde lo visual hasta la
percepcion que generan ante el publico. Para ello, el uso de técnicas como la oratoria y una
planificacién que abarque la narrativa visual permite que el electorado capte la atencion y se
establezcan canales para la transmision de mensajes. Es evidente que en la imagen politica
influyen los medios de comunicacion y los periodistas, puesto que, los politicos necesitan de
los periodistas y viceversa para lograr construir un esquema en la sociedad de preferencia en
el ambito politico (Ramirez et al., 2013).

4.1.- Proyeccion de la imagen en la politica en la actualidad.

Al convivir con el internet, las perspectiva y atencion humana es fugaz. Para
Sarasqueta (2021), la imagen es un elemento que adquiere relevancia cuando supera a la
atencion efimera. Por ende, el ser humano en la actualidad busca informarse bien y de manera
rapida, tal es asi que, la capacidad que tiene una imagen de captar la atencion del usuario que
la estd consumiendo es valiosa y se vincula a la imagen como una respuesta



asertiva que perdura en la mente de quien lo mira (Llileker, 2019). Si se redirige esto a la
proyeccion de imagen se le asocia con la capacidad de segmentar el pablico al que va dirigido
para una mejor planificacion tanto en programas, estrategias como los mensajes de
comunicacion politica (Arias et al., 2017).

4.2.-Manejo de discursos comunicacionales

En la politica, la capacidad que tiene cada lider de ejercer el poder de convencimiento
y oratoria ante millones de ciudadanos se considera como una técnica de persuasion
denominada discurso, en la cual, a traves de palabras, ideas y propuestas informa a la
ciudadania sobre cual es su objetivo. Sin embargo, para los autores Fabbri & Marcarino
(2020), el discurso politico no se lo puede definir como un discurso relacionado a lo real, su
definicion se centra en la capacidad de brindar un conversatorio o un discurso de campo en
donde se hace un llamado a los ciudadanos a la transformacion de una sociedad capaz de
enfatizar y liderar a quien lo necesite.

4.2.-Comunicacién no verbal como herramienta en la politica

En el mundo de la comunicacion, todo lo que se realiza tiene un significado
comunicativo, nuestros gestos, sefiales y movimiento corporal comunica en el diario vivir a
pesar de que no se realice el dialogo. En la actualidad, el manejo de esta técnica se ha
convertido en algo primordial, y de relevancia en el mundo politico por lo que se exige que
las personas que quieran ser lideres politicos dominen la comunicacién no verbal (Caramelo,
2020).

Para la autora Caramelo (2020), los asesores de comunicacién refuerzan las
habilidades comunicativas como el discurso y fortalecen con la comunicacion no verbal,
puesto que, el mensaje politico funcionara cuando ambas parten trabajen juntas y no en
diferentes direcciones.

5.- Comunicacion digital

Con las nuevas tendencias comunicacionales, la sociedad ha evolucionado la forma
en la que se comunica a nivel global, lo que establece una conexion multidireccional para
interpretar y conectar el mensaje entre los receptores. Para Bertolotti (2009), la comunicacion
digital llega con el surgimiento de los “mass media” y juega un papel radical para la toma de
decisiones diferentes aspectos de la sociedad. A su vez, el receptor puede convertirse en el
difusor de informacion a nivel global gracias a la llegada de los bits, lo que determina la
creacion de una estructura de red.

5.1.- Introduccion de la comunicacion digital



En la actualidad, la comunicacion digital no seria la misma sin los avances
tecnoldgicos que se han ido implementando en la comunicacion. Segun el autor Bretones
(1997), tras la aparicion de la comunicacién en masas, la difusion de los contenidos y
mensaje toma un papel relevante en la sociedad gracias a la tecnologia, sin embargo, la
tecnologia siempre es inducida cuando existe la necesidad social y un medio social que
atienda determinados objetivos.

Tal es asi que, para el autor Arango (2013), con la llegada de la web 2.0 conocida
como la revolucidn de las redes sociales se crea un escenario distinto al tradicional y se crean
medios digitales que ayuden a la difusion de la informacion a nivel global, cambiando el
vinculo de productores y consumidores de mensajes mediaticos, y dando como inicio a las
primeras creaciones de la comunicacion digital.

5.2.-Evolucion de la comunicacién digital

Al enfatizar la evolucion de la comunicacion digital a lo largo de los afios en la
sociedad, se destaca la inclusion de las nuevas tendencias y formas de comunicar a nivel
global. Con la revolucion de las redes sociales en el siglo XXI, Pulido et al. (2021) consideran
que con los medios sociales es mas facil almacenar, transmitir y procesar la informacién,
esto hace que exista la retroalimentacion sin restricciones de tiempo, volumen y distancia.
Es asi como en el articulo de investigacion sobre la comunicacion digital Arango (2013)
destaca que:

En la comunicacion digital de hoy, los acuerdos no se dan
necesaria y exclusivamente sobre la base de mensajes masivos; por el
contrario, el emisor se convierte simultineamente en receptor y el
consumidor es a la vez productor de nuevos mensajes que, en virtud de
las posibilidades tecnoldgicas, son distribuidos, compartidos o
rechazados, reformados y vueltos a transmitir. (p.688)

Por ende, generar un perfil politico con ayuda de las redes sociales puede llegar a
alcanzar el impacto en una sociedad, lo que podria determinar la preferencia hacia un partido
politico y obtener un beneficio hacia una contienda electoral satisfactoria por parte del
candidato que la emplee.

5.3.-La comunicacién digital en el marketing politico

Al profundizar en el marketing, la multifuncionalidad que esta permite en la
actualidad al estar conectada con la digitalizacion es de suma importancia para dar a conocer
un producto, empresa, figura publica, etc. Sin embargo, para Kotler (2004), la opcion de
hacer marketing en la actualidad cambid, y con ello las opciones de ejercerlo, para él, si los
profesionales del marketing no desarrollan nuevas técnicas presentaran dificultades en el



transcurso de la adaptacion del marketing tradicional a la digital.

Al implementar herramientas como la comunicacion digital en el desarrollo de una
campana politica se debe tomar en cuenta los principales canales por los cuales se difunde la
informacion. De tal manera que, es casi imposible ejecutar una campafia politica sin
planificar las acciones a ejecutar en el &mbito digital que podrian impulsar para que el
mensaje llegue a la opinion publica a través de los distintos canales que esta ofrece y se
convierta en interés para la sociedad (Pauls & Oliver, 2016).

Con el desarrollo de las diferentes técnicas que el marketing politico nos ofrece para
ejecutar una campafia surge la OTL, Juela et al. (2021) considera que el beneficio de una
publicidad OTL radica saber ejecutar un contenido eficaz que fomente a los consumidores a
una retroalimentacion gracias al facil acceso que este tipo de publicidad ofrece. A su vez,
incentivan a formar parte de los valores, principios, mision y vision que el partido politico
ofrece durante la campafa politica lo que podria generar sentido de pertenencia a las personas
con el partido politico.

6.- Evolucioén de las redes sociales

Las redes sociales en la actualidad son una herramienta indispensable para emitir y
recibir informacion a nivel global, tal es asi que, personajes de television, personas
influyentes de diferentes medios y clases sociales optan por usar y dar a conocer un mensaje
de forma répida con la final de persuadir y volver adicta a la persona que lo consume (Molina,
2018).

Sin embargo, Aguirre (2011) sefiala que “Para que una red social sea analiticamente
relevante, esta debe configurarse entorno a relaciones regulares que efectivamente logren
influir en el comportamiento de los actores, generando patrones especificos de conducta
acorde con pautas propias de estas relaciones” (p.16).

Hoy en dia, millones de personas usan las redes sociales para establecer
comunicacion con algun familiar hasta uso profesional, Ros (2009) menciona que “Aunque
puedan parecer un fendmeno reciente, surgieron antes del nacimiento de la Web 2.0. Se
puede establecer la fecha de su aparicion en 1997, momento en el que se inaugura la web
SixDegrees.com” (p.554).

Figura 4. Evolucion de las redes sociales

1997 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Sixdegress LiveJournal MiGente Cryworld Fotolog Tribe.net Netlog
AsianAvenue Friendster Linkedin Facebook

eConozco Harvard



Xing Neurona

Hi5 Hyves
Orkut
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Bebo Twitter Xiaonei Twitch Whatsapp  Instagram  Google+
Yahoo 360° Windows Snapchat
Ning LS Pinterst
Tuenti Facebook

Tiktok

Nota: Elaboracion propia. Fuente: Cronologia de los servicios de redes sociales en
internet mas populares (adaptado de Boyd; Ellison, 2007)

Por medio de esta tabla se destaca las principales redes sociales que impulsaron el
desarrollo de lo que hoy en dia definimos como redes sociales, el avance de la tecnologia ha
causado que Facebook siga vigente en nuestra sociedad a través de innovaciones y de igual
forma, redes sociales que han cerrado su plataforma como Tuenti, Ning y dando paso a
Instagram, Tiktok, entre otras.

6.1.-Importancia de las redes sociales en época electoral

En la politica, la difusion de contenidos informativos que persuadan la decision del
votante es vital para conseguir votos en campafas electorales, por ende, es dificil pensar en
realizar una campafia politica sin la ayuda que nos ofrecen las redes sociales para llegar a un
publico de interés a través de la segmentacion de publicos y el alcance que se puede tener al
elegir la red social por la cual se va a llevar a cabo el proceso (Hidalgo & Cedefio, 2022).

En el Ecuador, durante los Gltimos afios los usuarios que interactlan en las redes
sociales juegan un papel importante para definir a que partido van a apoyar y esto ha sido
gracias a la opinién publica que facilita una retroalimentacidn sobre los sucesos que ocurren
a nivel nacional, los periodistas de igual forma se involucran en la tarea de informar con
veracidad y emitir juicios de valor a través de los distintos medios de comunicacion (Lopez,
2016).

También, la importancia de las redes sociales radica en la inmediatez y la difusion de
esta sin la necesidad de tener un medio tradicional que lo respalde, Segn Aguirre (2024), en
su articulo relata que:

Esto ha incidido en el ritmo de publicacion y en las narrativas que
los periodistas aplican para contar los hechos. Incluso, algunos medios
nativos digitales de reciente creacion no tienen pagina web, sino que
divulgan su trabajo Unicamente a través de las redes sociales; es el caso
de La Posta. (p.71)



Sin embargo, es necesario conocer las normas legales que los comunicadores
podemos incumplir al ejecutar una campafia electoral en las redes sociales, debido a que,
existen desafios que impiden una transmision veridica, hasta incluso, invadir la privacidad
del usuario, por ende, estar al pendiente de la desinformacion y manipulacion de contenidos
podré corregir a través de las redes sociales.

6.2.-Trending topics

Los trending topics en las redes sociales son claves para definir hacia donde se dirige
la campafia politica y las estrategias que se desarrollan para promocionar al candidato
politico. Los hashtags son las palabras que impulsan y segmentan la intensidad de la
publicacion en las redes, funcionando como un termometro, debido a que, su difusion se
mantiene vigente con la opinidn que los usuarios generan en la sociedad de red (Chagas,
2024).

Ricci & Tolosa (2013) sefiala que “Los TT pueden ser términos, frases o hashtags y
se encuentran relacionados con los temas mas populares en la red social en un determinado
momento (por defecto, se determinan de forma personalizada para cada usuario)” (p.973).

6.3.-Instagram como medio juvenil en campafia electoral

Instagram es una de las redes sociales mas influyentes en la sociedad a nivel mundial.
En el Ecuador, segun Primicias (2023) sefiala que “el 51% de usuarios ingresan a la red mas
de 10 veces al dia. Mientras que otro 27% de los usuarios ecuatorianos navega por la red
unas cinco veces diarias”.

Al contar con una sociedad conectada a la red y la evolucion de la tecnologia, ha
generado que el uso de las redes sociales sustituya a los medios tradicionales como canales
de difusion para alcanzar a un puablico joven en el dmbito politico. Por otro lado, las
actualizaciones constantes de estar red social para mejorar y conectar a los usuarios permiten
que el candidato politico se humanice a través de la creacion de fotografias, reels, historias,
entre otros contenidos. Pulido et al. (2021) considera que “en Instagram solo se podia subir
fotos o videos como publicacion, pero ahora existen las llamadas “stories” que aparecen
durante un dia y nos ofrece la posibilidad de conocer el dia a dia de las personas que
seguimos” (p.6).

6.4.-Facebok como medio para llegar a un publico adulto en campafias
electorales

Para Aspani & Shabot (2012), en su articulo sobre el uso de Facebook en la vida
cotidiana destaca que:



Facebook es una red social cibernética creada por Mark
Zuckerberg, estudiante de Harvard, en febrero del 2004; en un inicio fue
utilizada para la comunicacion entre alumnos dentro de la Universidad y
dos afios después comenzo6 a expandirse al publico en general siendo
ahora la red social més visitada a nivel mundial permitiendo desarrollos
externos e incrementar aplicaciones, estableciendo un modelo que ha
sido adoptado por la mayoria de otras redes que seguimos (p.108).

Esto significa que Facebook es considerada la red social més influyente dentro de la
sociedad por su longevidad, a pesar de sufrir varios cambios desde tu creacion, las constantes
innovaciones a su feed, herramientas, entre otras opciones, le permiten seguir vigente hasta
la actualidad. Por ende, el publico que usa esta red social es un publico adulto y la calidad
de contenidos pueden ir acorde a lo que ellos estan acostumbrados a mirar a través de esta
social media.

Para analizar como interacttan los usuarios en Facebook, Di Bonito (2014) menciona
que “El sistema permite tres formas de interaccion con estas publicaciones: darle al “me

gusta”,
publicas que pueden ser generadas para los mismos usuarios” (p.2).

compartir” y “comentar”. Ademas, Facebook permite crear “fan pages” de figuras

Las métricas de interaccion en redes sociales proporcionan indicadores
fundamentales para evaluar el impacto y la efectividad de los contenidos publicados. Estos
datos permiten analizar multiples variables: desde el alcance total de las publicaciones hasta
los niveles de engagement generados con la audiencia. Ademas, facilitan la identificacion de
los elementos que resultan méas atractivos para los usuarios y los patrones de consumo de
contenido que exhiben. Esta informacion resulta vital para comprender el comportamiento
del publico objetivo y optimizar las estrategias de comunicacion digital (Aspani & Shabot,
2017).

El anlisis de estas interacciones no solo revela datos cuantitativos sobre el nimero
de visualizaciones o reacciones, sino que también permite entender cualitativamente qué tipo
de contenido resuena mejor con nuestra audiencia y qué elementos especificos provocan una
mayor respuesta por parte de los usuarios. Esta comprension profunda del comportamiento
del publico es esencial para el desarrollo de estrategias de comunicacién mas efectivas y
personalizadas.

6.5.- Tiktok como medio digital masivo en campafias electorales

Cada vez, los usuarios a través de las redes sociales buscan contenidos que sean
cortos, creativos y persuasivos mientras lo consumen. Con la inminente llegada de TikTok a
la politica, debido al alcance ofrece esta red social es primordial conocer sobre las estrategias,
contenidos, herramientas y calidad de viralidad, sin embargo, hay que tener en



cuenta que es lo que permite esta red social para realizar la comunicacion politica. Para
Hidalgo et al. (2021) en su investigacion sobre El poder de tiktok en campafias politicas
define a TikTok como:

La red se basa en publicaciones de videos cortos (de hasta 3
minutos), verticales que pueden ser comentados y ofrecen la oportunidad
de indicar aceptacion o rechazo a través de contadores de visualizaciones,
corazones (0 “me gusta”) Yy la habilidad de sus usuarios de seguirse unos
a otros” (p.229).

Esto indica una recomendacion estimada sobre cual es el contenido que le agrada
consumir a los usuarios de Tiktok y el algoritmo que se maneja en esta red social. Por lo
cual, se puede preparar una campana electoral con estrategias comunicativas en Tiktok que
influya en la decision de cada uno de los votantes

A su vez, con la facilidad que Tiktok brinda a sus usuarios para crear contenidos
virales surgen personajes influyentes en la sociedad denominados “influencers” y, para
Pifieiro & Martinez (2020) en su investigacion para comprender la politica digital afirman lo
siguiente:

La configuracién de estos espacios virtuales ha permitido la
evolucion de la figura de los especialistas o recomendadores, ahora
conocidos como influencers. En esta situacion, los protagonistas que
conectan de forma especial con los usuarios se ven magnificados por una
enorme tasa de aplauso y una influencia que puede llegar a trascender las
fronteras de la red social, y que entronca con la celebrificacion del
candidato (p.27).

La presencia de influenciadores en las redes sociales, combinada con el potencial de
viralizacion de contenidos, ha transformado significativamente las estrategias de
comunicacion politica contemporaneas. Esta dinamica permite a los candidatos politicos
desarrollar una imagen mas cercana y relevante para el electorado joven, facilitando una
interaccion bidireccional con sus seguidores. A través de estas plataformas, los actores
politicos pueden diseminar sus propuestas de campafia mediante formatos mas atractivos y
accesibles, generando espacios de dialogo directo con sus simpatizantes.

La convergencia entre el marketing de influencia y la comunicacién politica ha
creado nuevos canales de participacion ciudadana, donde los mensajes politicos se adaptan
a los codigos comunicativos propios de las redes sociales. Este fendmeno no solo amplifica
el alcance de las propuestas politicas, sino que también democratiza el acceso a la
informacion electoral, permitiendo una mayor participacion e involucramiento de las
audiencias juveniles en el proceso politico.



7.- Campafa politica de Juan Arias en las elecciones seccionales del
2023

Aunque las redes sociales ya estaban consolidadas como una herramienta de maxima
difusion para posicionar la imagen de una persona en el ambito politico; la participacion de
Juan Arias es una de las mas destacadas dentro de la provincia de Imbabura, es especial, en
la ciudad de Ibarra, y también, una de las mas costosas (Hoy en Imbabura, 2023).

El impacto alcanzado durante el periodo mensual de difusion de contenidos,
especialmente considerando su debut en la contienda electoral, establece un precedente
significativo en la comunicacion politica de la ciudad de Ibarra. Este fendmeno representa
un punto de inflexion que legitima la participacion de una nueva generacion de candidatos
en el escenario politico, quienes proponen una renovacion en las estructuras sociales
tradicionales. La efectividad demostrada en el uso estratégico de las redes sociales como
principal canal de comunicacion politica no solo valida este medio como herramienta de
campafa, sino que también democratiza el acceso al debate publico para candidatos
emergentes.

Segun Hoy en Imbabura (2022), la mayoria de los candidatos implementaron
estrategias de publicidad a través de las redes sociales con diferentes presupuestos para
posicionar su imagen y simpatizar con los usuarios de las social media mas usadas en
Ecuador.

Sin embargo, esta nueva dindmica comunicacional evidencia una transformacion en
los paradigmas tradicionales de la comunicacion politica, donde las plataformas digitales se
consolidan como espacios fundamentales para la construccién y difusion de mensajes
politicos. La experiencia propuesta por Juan Arias y puede nivelar el campo de juego
electoral, permitiendo que candidatos noveles compitan efectivamente con figuras politicas
mas establecidas.

Figura 5. Calendario electoral para las elecciones seccionales de las 2023 redes sociales
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La participacion de Juan Arias se resume en la figura presentada anteriormente donde
resalta las actividades que se realiz6 para determinar su candidatura por el partido Muévete
62 en la ciudad de Ibarra.

7.2.- Resultados obtenidos

El 5 de febrero el CNE se convoca a sufragar a los ecuatorianos a nivel nacional para
conocer a los representantes de cada provincia durante el periodo 2023-2027. Segun el
Consejo Nacional Electoral (2023), los resultados para la provincia de Imbabura dieron como
ganador al Ing. Alvaro Castillo con 45248 votos a su favor (37,51%), seguido por Juan Arias
que obtuvo 28511 votos (23,64%), quien participaba por primera vez en la politica y
superando a candidatos tradicionales que buscaban la alcaldia de la ciudad de Ibarra.



Figura 6. Resultados de las elecciones seccionales del 2023 en el cantén Ibarra

RESULTADOS

Candidatos Votos %
EDWIN RUALES 2110 1,75%
MARCO NICOLALDE MONTALVO 894 0,74 %
TANIA CHAMORRO 12871 10,67 %
OTTO AYALA 1808 1,50 %
ALVAROQ CASTILLO 45248 37,51 %
FREDY ESTEVEZ 6009 498%
EDWIN TOAQUIZA 13230 1097 %
HILDA HERRERA 8830 732%
MARCELA PAREDES ORTIZ 1103 091%
JUAN ARIAS 28511 2364 %

Nota: Resultados oficinales de las elecciones seccionales del 2023 en el cantén
Ibarra. Fuente: Consejo Nacional Electoral (2023)

El andlisis de la Figura 3 revela la composicion del espectro electoral para la alcaldia
de lbarra, donde destaca un fendmeno particularmente relevante para la comunicacién
politica digital. La presencia de Juan Arias en una posicion destacada, superando a
candidatos con considerable trayectoria politica y reconocimiento publico, evidencia la
efectividad de las estrategias de comunicacion implementadas en plataformas digitales. Este
posicionamiento resulta especialmente significativo al considerar que competia contra
figuras politicas de amplia experiencia y arraigo en la comunidad local.

Los resultados obtenidos demuestran como una campafa estratégicamente disefiada
para redes sociales puede generar un impacto significativo en la percepcion del electorado,
desafiando las estructuras tradicionales de comunicacion politica. Este caso particular ilustra
la creciente importancia de los medios digitales como herramientas fundamentales en la
construccién de capital politico y en la transformacion de las dindmicas electorales
contemporaneas.

Figura 7. Resultados de Meta Ads sobre los gastos realizados a través de las redes

sociales
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Fuente: Hoy en Imbabura (2023)

De acuerdo con el medio digital Hoy en Imbabura (2023), el analisis de la inversion
econdmica durante la campafia electoral revela datos significativos sobre el gasto publicitario
de los candidatos. La informacion muestra que Juan Arias encabezo la lista de inversién con
un presupuesto de $1,955, mientras que el eventual ganador de la contienda electoral logré
su victoria con una inversion considerablemente menor, alcanzando los $876. Esta disparidad
en los montos invertidos plantea una interesante reflexion sobre la relacion entre el gasto en
campana y la efectividad de las estrategias de comunicacion politica.

Estos datos son particularmente relevantes ya que demuestran que un mayor
presupuesto de campafia no necesariamente se traduce en un mejor resultado electoral. El
caso del alcalde electo, quien logré la victoria con menos de la mitad del presupuesto
utilizado por Arias, sugiere la importancia de otros factores en la comunicacion politica,
como la efectividad en el uso de los recursos y la resonancia del mensaje con el electorado.



CAPITULO II: METODOLOGIA
2.1.- Tipo de investigacion

Para realizar la investigacion, se determin6 un método mixto para conocer sobre las nuevas
tendencias de propaganda politica y proyeccion de imagen electoral aplicadas durante las elecciones
seccionales del 2023. Segun Escalante et at (2020) sefiala:

Los métodos mixtos surgen en los afios 60 como una alternativa
metodoldgica en respuesta a nuevos problemas y preguntas de investigacion que
intentaban resolver las ciencias humanas y de la conducta (e.g, antropologia,
psicologia, sociologia, pedagogia, entre otras. Si bien los métodos tradicionales,
cuantitativo y cualitativo, han permitido a estas y otras ciencias avanzar en la
construccion de teorias y modelos cientificos en torno al comportamiento humano,
también presentan restricciones inherentes a sus estructuras epistemoldgicas.
(p.133).

En la presente investigacion, los métodos mixtos facilitan el registro de datos que se recopilo
para llevar a cabo y que el resultado sea favorable para el progreso de una comunicacion politica y
tendencia de imagen avanzada para el canton Ibarra.

2.1.1.-Método cuantitativo

La aplicacidn de un método de investigacion es crucial, debido a que este permite el estudio
mas preciso Yy la cuantificacion de los fendmenos a estudiar, lo cual ofrece datos fiables para respaldar
la investigacion. Segin Monge et al. (2011) “La utilizacion de un método de investigacion
cuantitativo es importante porque permite la medicién y cuantificacion precisa de los fenémenos, lo
que puede proporcionar datos objetivos y confiables para respaldar las conclusiones y
recomendaciones de la investigacion” (p.14).

2.1.2.- Método cualitativo:

Al desarrollar una investigacion cualitativa le permite al entrevistador conocer sobre las
actitudes, personalidades, caracteristicas de una sociedad, en la cual, través de este enfoque, se logra
obtener informacion detallada sobre actitudes, patrones de comportamiento y caracteristicas
distintivas de una comunidad, facilitando la comprension holistica de las dindmicas sociales. Para
Espinoza (2020) los valores morales definen el uso de los datos obtenidos, puesto que, la
interpretacion juega un papel importante para analizar los resultados en una investigacion.

2.2.- Técnicas e instrumentos

En esta investigacion, se ejecutaron dos técnicas de investigacion como entrevistas



semiestructuradas con expertos en comunicacion, politica, marketing; que ayudo6 a profundizar la
situacién en la que se encuentra el candidato y la poblacion acerca de las nuevas tendencias de
propaganda politica y proyeccién de imagen electoral aplicadas durante las elecciones seccionales del
2023.

La entrevista como una de las herramientas utilizadas para la investigacion, los autores Puga
y Garcia (2022) afirman que:

En la entrevista es una herramienta poderosa para obtener descripciones
del mundo vivido por los entrevistados. La posibilidad de asir, comprender e
interpretar la experiencia de los sujetos participantes desde su propia perspectiva
emerge desde la aproximacion del entrevistador y el entrevistado. (p.53)

Mediante esta definicidn, la entrevista funciona siempre y cuando las preguntas, contenido,
enfoque tenga un objetivo de comprender la situacion del entrevistado como la del entrevistador para
que exista una historia real que se pueda compartir con las personas.

También, se realizd una matriz de contenido audiovisual de las plataformas de Instagram y
Tiktok de Juan Arias durante un periodo especifico del 3 de enero hasta el 3 de febrero del 2023, que
era la fecha fijada por parte del CNE para estas elecciones seccionales del 2023.

2.3.- Hipdtesis de la investigacion

Para este proyecto de investigacion se desarrollaron 4 hip6tesis para ser analizadas:

» La incorporacion del uso de redes sociales para impulsar la propaganda politica
en el caso de Juan Arias como candidato a la Alcaldia de Ibarra.

» El uso de redes sociales para propagandas politicas a través de una previa
segmentacion tiene gran alcance e impulsa la imagen de un candidato.

» Los politicos actuales proyectan su imagen en campafas politicas a través de la
difusién de contenidos entretenidos o Ilamativos en las redes sociales como Tiktok

e Instagram.

* Los jovenes durante la campafia electoral para la alcaldia de Ibarra 2023
consumieron mas contenido politico en Instagram y TikTok

2.4.- Matriz de contenido audiovisual



Para analizar el contenido audiovisual del candidato Juan Arias dentro de la red
social de TikTok e Instagram durante el periodo de campafa electoral comprendido desde
03 de enero hasta el 03 de febrero se considerd las siguientes variables.

Tabla 1. Variables y dimensiones

Variables

Dimensiones

Video captura

Duracion del video

Red social

Fecha

Hashtags utilizados

Tema

Tipo de discurso

Visualizaciones

Interacciones

Elementos visuales

Captura o enlace de la publicacion

Segundos, minutos, horas de duracion a analizar

Facebook / Instagram

Fecha de publicacion de cada contenido visual

Si/No

Politico / Social / Econdmico / Salud / Educacién / Trends en
tendencia / Seguridad / Entretenimiento

Informativo / Social / Exhortativo / Argumentativo / Ceremonial
/ Persuasivo / Narrativo

Cantidad que se visualizaron los videos

Comentarios / Like / Compartidos

Calidad de la  imagen (buena/mala)  /vestuario
(normal/deportivo/elegante/elementos de seguridad / Muevete) /
elementos complementarios (si/no) /texto(si/no) /graficos(si/no)



Personajes Solo/ Equipo de trabajo/ familia del candidato/ ciudadanos

Localidades Rural / Urbana / Oficina

Audio y musica Mdsica tendencia / Voz en off / Voz en vivo cdmara / Sin audio
Mensaje Descripcion corta del video

Formato Fotografia / Video / Texto

Tipo de publicacion Reel / Historia / Post / Carrusel

Fuente: Elaboracion propia
2.5.- Participantes

A continuacion, se presenta los participantes de esta investigacion, como primer participante
se encuentra al excandidato a la Alcaldia del canton Ibarra Juan Arias, siendo una figura relevante
dentro de la investigacion.

Tras su participacion en las pasadas elecciones seccionales, Juan Arias, actualmente cuenta
con 2647 seguidores en Instagram y en Tiktok con 2874 seguidores, siendo uno de los perfiles con
mas seguidores de los politicos en la ciudad de Ibarra.

Para el desarrollo de la investigacion, se realizaron entrevistas en profundidad a especialistas
en comunicacion politica y digital, seleccionados por su destacada trayectoria y experiencia en el
campo. Los entrevistados, referentes en sus respectivas areas, aportaron perspectivas fundamentales
basadas en su experiencia practica y conocimiento tedrico sobre las dinamicas actuales de la
comunicacion politica en entornos digitales. Su participacion enriquecié significativamente la
comprension del fenomeno estudiado.



Tabla 2. Entrevistados

NOMBRE

PERFIL

Juan Arias Carvajal

Alejandro Camacho

Julio Sandoval

Ingeniero en  comercio
internacional, tiene una
especializacion en
marketing digital,

excandidato a la alcaldia de
Ibarra en el periodo 2023-
2027

Joven activista social desde
los 15 afos, he luchado por

los derechos humanos.
Promotor de iniciativas
ligadas a los derechos

LGBTI y de la naturaleza,
como la defensa del Yasuni.
Fundador del movimiento
politico Utopia
(Universidad Central del
Ecuador) y actualmente
director del Proyecto “Quito
en Comun”.

Comunicador Social,
experto y entusiasta de la
innovacion tecnologia v,
entre mis destrezas destacan
metodologias de educacion
en linea, investigacion,
planeacion y  medicion

estratégica, asi como el
manejo Adobe

Las herramientas digitales para el
crecimiento politico en elecciones.

Ingeniero en comercio
internacional, tiene una
especializacion  en  marketing

digital, excandidato a la alcaldia de
Ibarra en el periodo 2023-2027

¢Como influyen las campafas
politicas en medios digitales en la
actualidad?

Comunicacién politica y manejo de
redes sociales con fines politicos



Camilo Ponce Comunicador Social, Comunicacion politica y manejo
experto en Dircom, organizacional como Dircom
camparias, estrategias,
manejo de crisis, redes
sociales, animaciones,
encuestas. Resultados vy
productividad

Fuente: Elaboracion propia
2.6.- Procesamiento de datos

En el proceso de investigacion, se llevara a cabo el examen de datos utilizando Microsoft
Excel puesto que representa una manera mas simple de organizar y obtener resultados exactos, que
es el objetivo al recolectar la informacién. Se analizé y mediante la misma plataforma se cred los
graficos donde se presentaron los resultados veridicos de las encuestas, de la misma manera, las
entrevistas se analizaron de manera descriptiva seguido de esto se transcribié mediante un software
que permitié la creacion de figuras y graficos que facilito los generar los resultados de las entrevistas
y variables.

CAPITULO I11: RESULTADOS
1.- Matriz de analisis de contenido

Este capitulo presenta un andlisis exhaustivo de los resultados obtenidos a través de la matriz
de contenido audiovisual, enfocandose en el uso estratégico de las plataformas TikTok e Instagram
durante la campafia electoral de Juan Arias. La investigacion examina el impacto de las estrategias de
comunicacion digital implementadas y su influencia determinante en el desarrollo de su campafia
electoral, evidenciando la evolucién de la comunicacién politica en el entorno digital ecuatoriano

1.1.-Variable 1: Duracion de videos

Tabla 3. Duracion de los videos

Duracion del video
(Tiempo)

Red social




Instagram 0:10 seg 40:15min

Tiktok 0:07 seg 0:59seg

Fuente: Elaboracion propia. Esta figura muestra una comparativa del promedio de duracion
maxima y minima de los videos en el TikTok e Instagram de Juan Arias

Al analizar los contenidos audiovisuales del candidato Juan Arias, durante el periodo electoral
de las elecciones seccionales del 2023 en el canton Ibarra, se ha podido constatar que la cantidad y
duracidn del tiempo de los contenidos difundidos tanto en Instagram como en TikTok le ha permitido
alcanzar bastante popularidad dentro y fuera del canton. Sin embargo, en Instagram el candidato ha
tomado la iniciativa de compartir iméagenes de sus actividades en varias partes de la ciudad junto a
ciudadanos que le ha permitido generar empatia con sus seguidores. También, se destaca la emision
de transmisiones en vivo con una duracion de 40:15min, siendo este, el contenido mas largo de toda
su campafia electoral. Por otro lado, a través de TikTok el candidato gener6 videos cortos y en
tendencia para captar la atencion e impulsar la promocion de su imagen.

El desarrollo de su campafia comunicacional en estas dos redes sociales denota un analisis
profundo sobre el publico al que va dirigido su campafia y que clase de contenido es el adecuado para
cada red social, siendo una estrategia estudiada, dindmica y segmentada. El uso de videos, iméagenes
y transmisiones cortas hizo que el mensaje que se queria transmitir profundice en cada ciudadano.

1.2.- Variable 2: Red social

Tabla 4. Redes sociales usadas durante la campafia

TikTok Instagram
70 post 145 post

Fuente: Elaboracion propia. Esta figura muestra una comparativa del promedio de post que
se realiz6 en TikTok e Instagram.

El analisis comparativo de la presencia digital durante las elecciones seccionales 2023 revela
una marcada preferencia en la estrategia comunicacional de Juan Arias por la plataforma Instagram,
donde se registraron 145 publicaciones, duplicando significativamente los 70 contenidos difundidos
en TikTok. Esta distribucion de contenidos refleja una estrategia digital diferenciada en el uso de
ambas plataformas.



La prevalencia de Instagram en la estrategia comunicacional demuestra un enfoque acertado
para conectar con el segmento demografico de votantes entre 18 y 35 afios, grupo que constituye una
parte significativa del electorado y mantiene una presencia activa en esta red social. Paralelamente,
la implementacion de TikTok como plataforma complementaria permitié ampliar el alcance hacia un
publico més joven, generando un efecto multiplicador en la difusion del mensaje politico a través de
las dindmicas virales caracteristicas de esta red social.

Esta estrategia dual evidencia un entendimiento profundo de los patrones de consumo digital
del electorado joven y su capacidad para influir en las decisiones de voto dentro de sus circulos
sociales.

1.3.- Variable 3: Hashtags utilizados

Tabla 5. Hashtags utilizados con mayor frecuencia

Red Social Hashtag Utilizados Frecuencia

Instagram #JuanAriasAlcalde 124
#Lista62 123
#Muévetelmbabura 111
#YoVotoPorJuan 107
#lbarra 97

Tiktok #JuanAriasAlcalde 62
#YoVotoPorJuan 47
#yp 42
#Muévetelmbabura 41
#parati 35

Fuente: Elaboracion propia. Esta figura muestra una comparativa los hashtags
mas usados en los de post que se realiz6 en Instagram y TikTok.

El analisis del uso estratégico de hashtags durante la camparia electoral seccional 2023 revela
una metodologia comunicacional cuidadosamente planificada en las plataformas digitales del
candidato Juan Arias. La investigacion de las etiquetas mas frecuentes en Instagram demuestra una
jerarquia significativa: "JuanAriasAlcalde" encabez6 la lista con 124 menciones en las descripciones
de contenido, seguido por "Lista62" y "Muévetelmbabura”. Esta seleccion de hashtags evidencia una
estrategia orientada a consolidar tanto la identidad del candidato como la referencia numerica de su
movimiento politico, facilitando el reconocimiento y recordacion entre el electorado.

En la plataforma TikTok, la estrategia mantuvo coherencia con la linea comunicacional
general, aunque adaptada a las particularidades de esta red social. El hashtag "JuanAriasAlcalde”
continuo liderando las menciones, complementado por "YoVotoPorJuan™ y "Fyp". Esta consistencia
en el mensaje principal, combinada con etiquetas propias de la plataforma, demuestra una
comprension sofisticada de las dindmicas especificas de cada red social.



Un aspecto particularmente relevante de la estrategia digital fue la segmentacion geografica
mediante el uso de etiquetas locales como "lbarra", complementadas con hashtags propios de TikTok
como "fyp" y "parati". Esta combinacion permitié optimizar el algoritmo de la plataforma para
alcanzar al electorado objetivo en el canton Ibarra durante el periodo de campafia comprendido entre
el 3 de enero y el 3 de febrero. Esta aproximacion demuestra una comprension avanzada de los
mecanismos de distribucion de contenido en plataformas digitales y su aplicacion efectiva en
comunicacion politica.

1.4 Variable 4: Tema
Figuras 8 y 9. Tematica/Contenido de cada post
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Fuente: Elaboracion propia. Estas figuras muestran una comparativa la tematica/contenidos
en los de post que se realizé en Instagram y TikTok.



El analisis de contenido tematico en las plataformas digitales de Juan Arias durante su
campana electoral revela patrones significativos en la distribucion de contenidos. En TikTok, con un
total de 70 publicaciones, se identific6 una estrategia de contenido multiteméatico, donde
frecuentemente convergian aspectos politicos, sociales y de entretenimiento en una misma
publicacion. La dimension social domind la narrativa, presente en la totalidad de las publicaciones
(70/70), seguida por el contenido politico (59/70). Los contenidos de entretenimiento (22/70) y
economicos (10/70) tuvieron una presencia moderada, mientras que las tendencias (6/70), salud y
seguridad (1/70 cada una) mantuvieron una presencia marginal. Notablemente, el ambito educativo
no registro presencia en esta plataforma.

En Instagram, con 145 publicaciones, se mantuvo un patron tematico similar. EI contenido
social lider6 nuevamente la estrategia comunicacional (142/145), seguido por publicaciones de
caracter politico (104/145). Los contenidos de entretenimiento (19/145) y econdmicos (17/145)
mantuvieron una presencia significativa, mientras que temas como seguridad (6/145), salud (5/145)
y educacion (3/145) tuvieron una representacién menor.

Este andlisis comparativo evidencia una estrategia comunicacional coherente entre ambas
plataformas, priorizando contenidos sociales y politicos, complementados con elementos de
entretenimiento. Esta aproximacion sugiere una comprension profunda de las dinamicas de
engagement digital y las preferencias de la audiencia local, resultando en una campafia que equilibré
efectivamente el contenido sustantivo con elementos de mayor accesibilidad y alcance popular.

1.5 Variable 5: Discurso

Figura 10y 11. Tipo de discurso de cada post
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Fuente: Elaboracion propia. Estas figuras muestran una comparativa de los discursos en los
posts que se realiz6 en Instagram y TikTok.

El andlisis del discurso empleado por Juan Arias durante las elecciones seccionales 2023
revela una estrategia comunicacional diferenciada en sus plataformas digitales. En TikTok, a través
de 70 videos, se identifico la implementacidn simultdnea de mdltiples tipos de discurso. El discurso
social predomind con un 99% de presencia, reflejando un enfoque directo hacia las necesidades
comunitarias. EIl discurso persuasivo alcanz6 un 90%, evidenciando una estrategia efectiva de
posicionamiento digital y captacion de votantes, mientras que el informativo registr6 un 89%,
utilizado principalmente para la difusion de propuestas politicas. Los discursos argumentativo y
narrativo mostraron una presencia menor, con 41% y 14% respectivamente, mientras que los
discursos ceremonial y exhortativo no registraron presencia.

En Instagram, con 145 publicaciones, se mantuvo una jerarquia similar en los tipos de discurso
empleados: social (90%), informativo (81%) y persuasivo (80%). Esta consistencia demuestra una
estrategia comunicacional cohesiva, orientada a la promocion de imagen y la generacién de empatia
con el electorado. El andlisis de formatos especificos de Instagram (reels y carruseles) revelé un uso
diferenciado del discurso argumentativo (30%) y narrativo (21%). Al igual que en TikTok, los
discursos ceremonial y exhortativo no fueron implementados.

Esta distribucion discursiva evidencia una estrategia comunicacional deliberada, adaptada a
las caracteristicas especificas de cada plataforma, pero manteniendo una coherencia en el mensaje
central orientado hacia lo social y persuasivo.

1.6 Variable 6: Interacciones

Tabla 6. Interaccion de las publicaciones



Tiktok Instagram

Interaccion Total Interaccién Total
Visualizaciones 250949 Visualizaciones 145311
Comentarios 209 Comentarios 319
Likes 7693 Likes 14185
Compartidos 543 Compartidos 988
Favoritos 130

Fuente: Elaboracion propia. Estas figuras muestran una comparativa de las interacciones en
los de post que se realizé en Instagram y TikTok.

El andlisis de métricas de engagement en las plataformas digitales durante la camparia de Juan
Arias revela patrones significativos de interaccion. En TikTok, con 70 publicaciones, se registraron
250 mil visualizaciones, 209 comentarios, 7.693 me gusta, 543 compartidos y 130 contenidos
guardados, evidenciando un alto nivel de alcance y engagement con el contenido generado.

Instagram, por su parte, con 145 publicaciones, alcanz6 145 mil visualizaciones, gener6 319
comentarios, 14 mil me gusta y 988 compartidos. Esta plataforma demostré una mayor capacidad
para generar interacciones directas, particularmente en términos de engagement activo (comentarios,
me gusta y compartidos).

El analisis comparativo de ambas plataformas revela dindmicas complementarias: mientras
Instagram destacO por generar mayor interaccion y retroalimentacion debido a su frecuencia de
publicacién mas alta, TikTok demostr6 una capacidad superior para amplificar el alcance, superando
por aproximadamente 100 mil visualizaciones a Instagram, a pesar de contar con menor nimero de
publicaciones.

Estos resultados evidencian la efectividad de una estrategia multiplataforma en la
comunicacion politica digital, donde cada red social contribuye de manera distintiva al
posicionamiento del candidato: TikTok como herramienta de alcance masivo e Instagram como
plataforma de engagement y construccion de una comunidad.

1.7 Variable 7: Calidad

Figura 12y 13. Calidad de imagen
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Fuente: Elaboracion propia. Estas figuras muestran una comparativa de la variable calidad de
imagen en los posts que se realizd en Instagram y TikTok.

El analisis de la calidad audiovisual en las plataformas digitales durante la campafia de Juan
Avrias revela un compromiso significativo con los estandares de produccion profesional. En TikTok,
las 70 publicaciones demostraron un nivel consistente de calidad técnica en sus tres formatos
principales: produccion audiovisual, contenido fotogréafico y transmisiones en directo.

De manera similar, los 145 contenidos difundidos en Instagram mantuvieron un alto estandar
de calidad técnica, evidenciando una inversion sustancial en equipamiento profesional y un equipo de
produccién competente. Esta consistencia en la calidad de produccion refleja una estrategia
comunicacional bien planificada, donde la excelencia técnica se aline6 con los objetivos de campafia.

El uso de videos y la calidad de imagen juntamente con la viralidad del contenido fue notable
en ambas plataformas. Los altos estandares de produccién contribuyeron significativamente para
generar engagement y alcanzar niveles de viralizacion efectivos, consolidando asi la presencia digital
del candidato durante el periodo electoral.

1.8 Variable 8: Vestimenta

Figura 14y 15. Vestuario utilizado en los videos
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Fuente: Elaboracion propia. Estas figuras muestran una comparativa de la variable vestimenta
en los posts que se realiz6 en Instagram y TikTok.

El analisis de la construccion visual del candidato Juan Arias a traves de su vestimenta revela
una estrategia deliberada de identidad politica en las plataformas digitales. En TikTok, de las 70
publicaciones analizadas, el 84% (59 videos) presenté al candidato utilizando indumentaria distintiva
del partido "Muévete", incluyendo camisetas, chaquetas y gorras institucionales. La vestimenta
formal representd un 7% (7 videos), empleada estratégicamente en contextos especificos como
debates electorales y apariciones en medios tradicionales. El vestuario casual (normal) apareci6 en el
6% (4 videos) del contenido.

En Instagram, con 145 publicaciones, la presencia de la indumentaria partidista fue ain mas
dominante, alcanzando un 97% (141 videos). La vestimenta casual (normal) se limit6 al 2% (3
videos), mientras que el atuendo formal aparecié en apenas el 1% (1 video). Notablemente, en ninguna
de las plataformas se registré el uso de indumentaria deportiva o elementos de seguridad.

Este analisis comparativo evidencia una estrategia consciente de branding politico, donde la
vestimenta funciond como un elemento clave en la construccion de identidad visual del candidato. La



predominancia de la indumentaria partidista en ambas plataformas reflejé un esfuerzo consistente por
fortalecer el reconocimiento visual del movimiento "Muévete”, mientras que la variacion contextual
del vestuario demostré una comprension sofisticada de las exigencias protocolarias de diferentes
espacios de camparia.

1.9 Variable 9: Elementos complementarios

Figura 16 y 17. Elementos complementarios para los videos
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Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia. Estas figuras muestran una
comparativa de la variable elementos complementarios en los posts que se realiz6 en Instagram y
TikTok.



Al estudiar los elementos graficos complementarios como uso de subtitulos, imagenes de
acorde a la palabra que relata Juan en videos dentro de las plataformas digitales durante la campafia
de Juan Arias revela una estrategia de identidad visual consistente. En TikTok, el 94% de los
contenidos (66 de 70 publicaciones) incorporaron elementos de refuerzo visual como logotipos,
stickers, emojis y subtitulos, manteniendo la coherencia cromatica con el distintivo color rosado de
la lista 62 "Muévete". Solo un 6% (4 publicaciones) carecieron de estos elementos de identidad
partidista.

En Instagram, de las 145 publicaciones analizadas, el 74% (108 publicaciones) implementaron
recursos graficos complementarios como imagenes de la ciudad, uso de pantalla verde, ilustraciones
graficas sobre los ejes enfocados de su campafia similares a los utilizados en TikTok, abarcando
transmisiones en vivo, contenido fotografico y material audiovisual. No obstante, un 26% (37
publicaciones) prescindieron de elementos visuales vinculados a la identidad partidista.

El andlisis comparativo entre ambas plataformas evidencia una estrategia de branding politico
digital diferenciada pero complementaria. TikTok mostr6 una mayor consistencia en la
implementacion de elementos de identidad visual, mientras que Instagram present6 una aproximacion
mas flexible. Esta variacion estratégica en el uso de recursos graficos complementarios contribuyd
significativamente al engagement y reconocimiento de la marca politica, facilitando la identificacion
del candidato y su movimiento politico entre el electorado digital.

1.10 Variable 10: Texto

Figura 18 y 19. Textos analizados en los videos de las redes sociales
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Fuente: Elaboracién propia. Estas figuras muestran una comparativa de la variable textos en
los posts que se realizé en Instagram y TikTok.

El anélisis del uso de elementos textuales en las plataformas digitales durante la campafa de
Juan Arias revela estrategias diferenciadas segun las caracteristicas especificas de cada red social. En
TikTok, el 89% de los contenidos (62 de 70 publicaciones) incorporaron subtitulos y textos de apoyo,



optimizando la accesibilidad y comprension del mensaje audiovisual. Solo el 11% (8 publicaciones)
prescindieron de estos elementos textuales complementarios.

En Instagram, de las 145 publicaciones analizadas, el 59% (86 publicaciones) integraron
elementos textuales, mientras que el 41% (59 publicaciones) no incluyeron texto superpuesto. Esta
diferencia significativa responde a la naturaleza multiplataforma de Instagram, donde la diversidad
de formatos (fotografias, carruseles y videos) permite una comunicacion efectiva sin depender
exclusivamente del refuerzo textual.

El analisis comparativo evidencia una adaptacion estratégica a las particularidades de cada
plataforma: TikTok, con su enfoque predominantemente audiovisual, requiri6 un mayor uso de
subtitulos para optimizar la viralizacion del contenido, mientras que Instagram permitié una
aproximacion més flexible debido a su versatilidad de formatos. Esta diferenciacion demuestra una
comprension sofisticada de las dinamicas especificas de cada red social, resultando en una estrategia
de comunicacion efectiva que maximizo el alcance y engagement en ambas plataformas.

1.11 Variable 11: Gréficos

Figura 20y 21. Graficos analizados
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Fuente: Elaboracion propia. Estas figuras muestran una comparativa de la variable graficos
en las publicaciones que se realizé en Instagram y TikTok.

El analisis del uso de elementos graficos en las plataformas digitales durante la campafia de
Juan Arias denota una planificacion eficaz que dio resultados para posicionar su imagen. En TikTok,
el 91% de los contenidos (64 de 70 videos) incorporaron elementos graficos que potenciaron la
comprension del mensaje politico como graficos estadisticos sobre los ejes de su campafia dentro de
la ciudad de Ibarra, mientras que solo el 9% (6 videos) prescindieron de estos recursos visuales
complementarios.



En Instagram, la distribucion fue mas equilibrada: el 59% de las publicaciones (86 de 145
post) incluyeron elementos graficos, mientras que el 41% (59 post) mantuvieron un formato mas
directo sin apoyo gréfico adicional. Esta variacion responde a la versatilidad de formatos que ofrece
Instagram, permitiendo una comunicacion efectiva a traves de diferentes modalidades de contenido,
entre los gréaficos que se pudo visualizar en esta plataforma fueron imégenes del partido politico como
logos, banderas, entre otros.

El analisis comparativo demuestra una adaptacion estratégica a las caracteristicas especificas
de cada plataforma. Mientras TikTok requirié un uso més intensivo de elementos graficos para
optimizar el impacto del mensaje, Instagram permiti6 mayor flexibilidad en la presentacion del
contenido. En ambas plataformas, los elementos gréficos utilizados se centraron en reforzar la
identidad visual del candidato y su partido politico, contribuyendo efectivamente al posicionamiento
de la marca politica en el entorno digital.

1.12 Variable 12: Personajes

Figura 22 y 23. Personajes que interactdan en los videos
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Fuente: Elaboracion propia. Estas figuras muestran una comparativa de la variable personajes
en los posts que se realiz6 en Instagram y TikTok.

El anélisis de la presencia de actores sociales en las plataformas digitales durante la campafia
de Juan Arias revela una estrategia de comunicacion politica centrada en el protagonismo del
candidato. En TikTok, de los 70 videos analizados, el 84% (54 publicaciones) presentaron al
candidato en solitario, mientras que el 33% (23 videos) incluyeron interacciones con ciudadanos y el
20% (14 videos) mostraron al equipo de trabajo. Notablemente, la presencia familiar estuvo ausente
en esta plataforma.

En Instagram, con 145 publicaciones, se mantuvo una estrategia similar, aunque con una
distribucion mas diversificada: el 70% (101 publicaciones) enfocaron al candidato individualmente,
el 46% (67 publicaciones) mostraron interacciones ciudadanas, el 37% (46 publicaciones) incluyeron
al equipo de trabajo, y un 9% (13 publicaciones) incorporaron elementos familiares del candidato.

Este analisis comparativo evidencia una estrategia deliberada de construccién de imagen
politica que priorizo el protagonismo individual del candidato en ambas plataformas, complementada
estratégicamente con la presencia de diversos actores sociales. La inclusion de ciudadanos y equipo
de trabajo en proporciones significativas sugiere un esfuerzo consciente por humanizar la figura
politica y establecer conexiones empaticas con el electorado. La presencia familiar, aunque limitada
a Instagram, afiadio una dimension personal a la narrativa politica.

La distribucion diferenciada de apariciones entre plataformas refleja una comprension
sofisticada de las dindmicas especificas de cada red social, resultando en una estrategia de
comunicacion politica que efectivamente combiné el liderazgo individual con la construccion de
vinculos comunitarios.

1.13 Variable 13: Locaciones



Figura 24 y 25. Localidades donde se grabaron los videos
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Fuente: Elaboracién propia. Estas figuras muestran una comparativa de la variable locaciones
en los posts que se realizd en Instagram y TikTok.

El analisis de las locaciones utilizadas durante la camparia digital de Juan Arias revela patrones
significativos en la estrategia de comunicacion territorial. En TikTok, de los 70 videos analizados, el
53% (37 publicaciones) se realizaron en zona urbana, el 44% (31 videos) en entornos de oficina, y
apenas un 3% (2 videos) en zonas rurales. Esta distribucion evidencia una concentracion estratégica en

el electorado urbano.

En Instagram, con 145 publicaciones, se mantuvo una tendencia similar: 66% (95
publicaciones) en zona urbana, 31% (45 publicaciones) en oficina, y un 3% (5 publicaciones) en
entornos rurales. Este patron refuerza la priorizacion del segmento urbano en la estrategia
comunicacional digital.



El analisis comparativo revela una estrategia geografica que privilegio significativamente el
entorno urbano, lo cual podria interpretarse como una decision estratégica orientada a capitalizar el
voto citadino. Sin embargo, la limitada presencia en zonas rurales representa una oportunidad perdida
para construir una narrativa mas inclusiva y territorialmente diversa. Esta disparidad en la cobertura
territorial sugiere la necesidad de implementar estrategias mas equilibradas en futuras campafas para
alcanzar una representacion mas equitativa de todos los sectores del electorado.

La predominancia de locaciones urbanas y oficinas refleja un enfoque de campafia moderno y
profesional, aunque potencialmente limita la conexién con sectores rurales importantes del
electorado. Esta distribucion geogréafica del contenido digital podria haber influido en los resultados
electorales, sugiriendo la importancia de desarrollar estrategias méas integrales que incluyan una
mayor diversidad de espacios y comunidades en futuras campafias politicas.

1.14. Variable 14: Sonido

Figura 26 y 27. Audio y musica
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Fuente: Elaboracion propia. Estas figuras muestran una comparativa de la variable sonido en
los posts que se realizo en Instagram y TikTok.



El andlisis del componente sonoro en las plataformas digitales durante la campafia de Juan
Arias revela estrategias diferenciadas segun las caracteristicas especificas de cada red social. En
TikTok, de los 70 videos analizados, el 81% (57 publicaciones) priorizaron la voz en vivo frente a
camara, el 13% (9 videos) incorporaron musica en tendencia, mientras que tanto la voz en off como
el contenido sin audio representaron cada uno el 3% (2 videos respectivamente).

En Instagram, con 145 publicaciones, la distribucion fue mas equilibrada: el 46% (66
publicaciones) utilizaron voz en vivo, el 44% (64 publicaciones) prescindieron de audio, el 8% (12
publicaciones) emplearon musica en tendencia, y solo el 2% (3 videos) incorporaron voz en off.

El andlisis comparativo evidencia una estrategia sonora adaptada a las particularidades de cada
plataforma. La predominancia de la voz en vivo en ambas redes sociales demuestra un enfoque
comunicacional que privilegia la autenticidad y la conexion directa con el electorado, resaltando las
habilidades comunicativas del candidato frente a cdmara. Esta decision estratégica contribuye a
humanizar su figura politica y establecer una conexion mas inmediata con los votantes.

La incorporacion de musica en tendencia, aunque en menor proporcion, refleja una
comprension sofisticada de las dindmicas de engagement en redes sociales, particularmente para
conectar con el electorado joven. Mientras tanto, el uso estratégico de contenido sin audio en
Instagram responde a las caracteristicas especificas de consumo en esta plataforma, donde el
contenido visual puede mantener su efectividad sin necesidad de elementos sonoros.

Esta estrategia sonora diferenciada demuestra una comprensién profunda de los patrones de
consumo digital y su efectiva aplicacion en la comunicacion politica moderna.

1.15. Variable 14: Formato

Figura 28 y 29. Formatos
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Fuente: Elaboracion propia. Estas figuras muestran una comparativa de la
variable son formatos en los posts que se realizé en Instagram y TikTok.

El anélisis de formatos de contenido digital en la campafia de Juan Arias revela una estrategia
comunicacional adaptada a las caracteristicas especificas de cada plataforma. En TikTok, el 100% de
los contenidos (70 publicaciones) se realizaron en formato de video, priorizando la difusion de la
imagen del candidato y su partido politico, excluyendo formatos estaticos como imégenes o texto.

En Instagram, de las 145 publicaciones, se implementd una estrategia de contenido més
diversificada: 58% en formato de video y 42% en fotografias, manteniendo una ausencia total de
contenido textual exclusivo. Esta distribucion refleja una comprension sofisticada de las dindmicas
de engagement en redes sociales.

El analisis comparativo evidencia una tendencia dominante hacia formatos audiovisuales
dindmicos, particularmente videos cortos tipo reels y capsulas de TikTok. Esta estrategia no solo
maximiza el alcance del contenido, sino que también facilita una conexion mas inmediata e intima
con el electorado joven.

La combinacion de videos y fotografias en Instagram permite una narrativa transmedia que
humaniza la figura politica, generando un sentido de proximidad y participaciéon ciudadana. La
preferencia por contenidos audiovisuales dindmicos sugiere una comprension avanzada de las nuevas
gramaticas comunicacionales en el espacio digital.

2. Andlisis del contenido cualitativo
2.1 Entrevista, Juan Arias, excandidato a la alcaldia de Ibarra en 2023.

Durante una entrevista, Juan Arias, excandidato a la alcaldia de Ibarra, reflexion6 sobre su
experiencia en la campafa electoral y compartié su vision para el futuro de la ciudad. Su proyecto
politico se centraba en crear un entorno propicio para el desarrollo de la sociedad, con especial énfasis
en generar oportunidades laborales para los jévenes. Al ser consultado sobre su vida después de las
elecciones seccionales del 2023, Arias expreso: "Finalmente, después de la campafia, retomé mi vida
y mis actividades personales. Yo no vivo de la politica; soy un ciudadano y un emprendedor en camino
a convertirme en empresario. Mi objetivo es generar empleo y desarrollar actividades economicas
que eleven el prestigio de la ciudad, como el turismo”.

En cuanto a su estrategia de campafia, Arias enfatizo el uso intensivo de plataformas digitales
como TikTok e Instagram, aprovechando sus conocimientos en marketing digital para llegar a un
publico joven. Sin embargo, el excandidato menciono que ‘“hasta en agosto se definieron la
candidatura, yo hasta diciembre me maneje mi campafa digital desde tomarme la foto y poner el
logo, para que te hagas una idea fue una campaiia espontanea” declard el excandidato. También
menciond que realizé una campafa tradicional, visitando barrios y conversando directamente con los



ciudadanos.

Con respecto a la generacion y creacion de contenido durante la campafia el excandidato
politico mencion6: “hacer “pastillitas” para entregarle a la gente ese mensaje, pues, nosotros
grababamos videos todos los dias, resumimos y sintetizamos la propuesta en tres ejes fundamentales,
dos transversalidades, y ahi pues definimos como era el escenario” destacé con respecto a como
influyo la propuesta a través de las redes sociales y como motivo a las personas a que se unan a su
partido politico, evidenciando que un buen equipo, planificacion y analisis de a quién nos dirigimos
es importante durante las estrategias comunicacionales en la politica. A su vez, menciono la
importancia que tienen los medios de comunicacion tradicionales para empatizar con un publico mas
adulto a través de radios colegas para dar a conocer su propuesta de camparia.

Aunqgue no resulto electo, Arias considera que su candidatura logré plantear una discusion de
fondo sobre los problemas estructurales de Ibarra y presentar una propuesta técnica y realizable. Tras
la campafia, Arias ha seguido activo en la discusion publica sobre temas de la ciudad. Esta trabajando
en la construccion de un proyecto politico ciudadano digital, con miras a futuras elecciones. También,
reconocio que factores como el tiempo limitado de campafia y los recursos econémicos fueron
desafios importantes. Sin embargo, ve potencial en construir un movimiento politico local que pueda
competir efectivamente en el futuro, aprovechando las nuevas tecnologias y apelando a una reflexion
mas critica por parte de la ciudadania.

El excandidato hizo hincapié en la importancia de la comunicacion en la sociedad actual,
sefialando que es un eje central que permite la reflexion y el entendimiento de los problemas de la
ciudad. Abogo por el uso de nuevas formas y lenguajes para llegar a la gente, especialmente a los
jovenes.

Para Arias, el participar en una contienda electoral fue un impulso para cambiar la sociedad e
innovar a través de la comunicacion la politica actual dentro del cantdn Ibarra, con respecto a cbmo
quedo su imagen luego de participar el excandidato expreso que “si es duro cuando la gente te insulta,
te trata de hacer dafio porgue estas tomando postura ante lo que pasa en la ciudad, pero creo que es
parte de, lo mas importante para mi es avanzar en la construccion de un proyecto ciudadano”.

Finalmente, el excandidato expreso su vision de la politica como un instrumento para resolver
problemas de las mayorias, no como un medio para enriquecerse. Enfatizé la necesidad de
transparencia en el uso de los recursos publicos y la importancia de generar una discusion critica sobre
los problemas de fondo de la sociedad, el excandidato hacia la alcaldia del movimiento “Muévete”
afirma que el cambio de la politica estd en los jovenes y las generaciones; “nosotros como
profesionales debemos tomarnos el tiempo de tratar de entender que es lo que pasa y como
construimos una mejor sociedad para lo que nos vendrad a nosotros”.

2.2 Entrevista con experto en comunicacion politica (Alejandro Camacho)



En la entrevista realizada a Camacho, un estratega en comunicacion politica, se abordaron
diversos aspectos clave sobre el uso de las redes sociales en las campafias electorales contemporaneas.
El experto en comunicacion y asesoria politica destacé que las plataformas digitales han transformado
radicalmente el panorama politico, sustituyendo en gran medida a métodos tradicionales como vallas
y publicidad en medios impresos. En particular, sefial6 que dentro de TikTok “el uso del video corto
tuvo una preponderancia en la hora de poder generar un impacto concreto y sobre todo una como se
podria decir, un debate dentro de las personas, también eso ayudo muchisimo en el tema de que se
den a conocer nuevas persona”, lo que reflexiona sobre la implementacion de esta herramienta como
principal a la hora de generar debate en campafias electorales. Sin embargo, experto en comunicacion
politica resalto que “tener una buena red social no es el unico elemento decidor a la hora de poder
reforzar un mensaje ya que la red social solo termina siendo una camara lo que ya se ha hecho en el
tejido social” esto enfatiza la importancia manejar a las redes sociales de un candidato contando
historias que reflejen simpatia con el mismo para generar empatia con los ciudadanos.

En cuanto a las estrategias especificas utilizadas durante las Gltimas elecciones, Camacho
mencionod la importancia de crear una narrativa coherente y diferenciada. Subrayé que ya no es
suficiente simplemente estar presente en las redes sociales; es fundamental tener un mensaje claro y
distintivo que resuene con el electorado. Ejemplific con casos como el uso estratégico de TikTok
por parte de ciertos candidatos locales para conectarse con votantes de manera directa y memorable.
También, Camacho resaltd que “es bastante importante hoy en dia ya saber que méas que tendencias
manejar un mensaje, decirlo, es darle ese elemento diferenciador que tiene que venir de la mano de
ese mensaje y eso la ayuda a crear un relato”. Esta forma de comunicar generard proyeccion de
imagen para crear nuevos politicos que busquen construir su perfil a través de las redes sociales con
las futuras generaciones por el medio digital.

Respecto al papel de los debates y eventos publicos en la construccién de la imagen del
candidato, el experto en comunicacion politica enfatizé que, aunque estos eventos siguen siendo
relevantes, el manejo posterior del relato es crucial. Explicd que la manera en que se posiciona a los
candidatos después de tales eventos determina en gran medida la percepcion publica y la decision del
electorado.

En términos de los desafios que enfrentan las campafias politicas en el ambito digital y
tradicional, Camacho identifico la necesidad de desarrollar contenido sustancial y no superficial.
DestacO la importancia de ofrecer respuestas solidas a las preocupaciones del electorado,
especialmente entre las nuevas generaciones que son mas criticas y racionales en su proceso de
decision electoral.

Finalmente, al discutir el futuro de las redes sociales en el ambito politico, Alejandro Camacho
menciono la volatilidad del paisaje digital, donde plataformas como TikTok y Instagram dominan
actualmente, pero donde las tendencias pueden cambiar rapidamente. Expresé que es dificil predecir
con precision qué plataformas seran cruciales en cinco afios, dada la rapida evolucion de los habitos
de consumo y el surgimiento de nuevas tecnologias.



2.3 Entrevista al asesor politico de Juan Arias durante la camparia del 2023, Julio Sandoval.

En la entrevista realizada a Julio Sandoval, comunicador social y asesor politico de Juan Arias
durante las elecciones seccionales del 2023 en la ciudad de Ibarra, se destacaron diversos aspectos
relevantes sobre la comunicacion politica digital. Sandoval enfatizd que la comunicacion es
fundamental en cualquier estrategia politica, ya que constituye el pilar sobre el cual se sostiene toda
la campafia. Desde su perspectiva profesional, subray6 la importancia de que la comunicacién sea un
factor enriquecedor que contribuya a alcanzar objetivos méas all& de simplemente ganar elecciones.
Con respecto a su vision sobre la importancia de la comunicacion manifesto: “el enfoque que concibo
a la comunicacion es como un sistema nervioso, la comunicacion es lo que hace que las
organizaciones funcionen y operen, porque estas organizaciones son organismos vivos porque estan
constituidas por personas”, afirmo Sandoval.

Durante la campafia de Juan Arias, se enfrentaron a desafios significativos debido al corto
tiempo y los recursos limitados como presupuesto, trayectoria politica, apoyo dentro de la ciudad,
entre otros. También, el asesor politico de Juan Arias coment6 sobre cuales fueron las estrategias y
desafios durante esta campafia y mencion0 que “lo primero que hicimos fue ser recursivos, porque
se traté de una campafia muy austera, muy ajustada, con muy poco tiempo, muy pocos recursos en
donde nosotros volcamos la estrategia sobre todo lo que es la comunicacion digital, fue ese foco que
le dimos, la perspectiva que asumimos y por donde nosotros abordamos la estrategia comunicacion
para gestionar la campaiia”. El uso de las redes sociales no solo como herramientas de difusién, sino
también como medios para escuchar y entender las necesidades del electorado hizo que la imagen de
Juan Arias sea reconocida durante esta camparia electoral.

Sandoval destaco la diferencia entre la comunicacién politica y la propaganda, y mencion6
que su enfoque se centrd en ofrecer propuestas concretas y genuinas, alejandose de estrategias que
solo buscan ganar votos sin un respaldo real. En este sentido, considera que la comunicacion debe ser
un medio para generar cambios positivos y responsables en la sociedad.

En cuanto a las ventajas de la comunicacion digital en la actualidad, Julio Sandoval subrayo
que las redes sociales permiten identificar las preocupaciones y deseos del publico objetivo de manera
precisa, lo cual facilita la creacion de mensajes relevantes y efectivos. Ademas, resalté que la
comunicacion digital es mas accesible econémicamente en comparacion con las campafias
tradicionales, lo que les permitio competir de manera mas equitativa a pesar de los recursos limitados.

En términos de evaluacién de la campafia, Sandoval considerdé que lograron resultados
satisfactorios dadas las circunstancias, alcanzando una buena recepcién entre la poblacion joven. Al
referirse sobre la proyeccion de imagen del candidato tras la contienda electoral afirmo que “/a
expectativa que se generd con respecto a Juan Arias es interesante porque la gente ya lo reconoce,
la gente opina y la opinion es muy buena porque no ha caido ni se relaciona con otros actores
politicos representan como a un momento anterior de la politica ibarrefia”. Aungue no descarta la
posibilidad de futuras candidaturas, enfatizé que aln es prematuro hacer prondsticos y que cualquier
decision dependera de las circunstancias politicas y personales en el futuro.



Para asumir el desafio de imagen frente a los otros contrincantes Sandoval menciono que “nos
enfrentamos a un aparato propagandistico, ni siquiera comunicacional, para eso lo que hicimos fue
abordar con lo que teniamos, la capacidad del candidato para desenvolverse al comunicar y conectar
con la gente para llevar eso a las redes sociales, que es un espacio mas econémico, eficiente y medible
de hecho que tenemos en este momento”.

En conclusion, la entrevista con Julio Sandoval, asesor de la campafia politica de Juan Arias
proporciona una perspectiva valiosa sobre los desafios y las oportunidades en la comunicacion
politica digital, enfatizando la importancia de utilizar esta herramienta como un medio para conectar
de manera auténtica y efectiva con el electorado, especialmente con los segmentos mas jovenes y
dinamicos de la poblacion, con la capacidad de proyectar la imagen en un &mbito politico a través de
las nuevas tendencias comunicacionales que existen como el uso de plataformas digitales como
TikTok e Instagram.

2.4 Entrevista a Camilo Ponce, experto en Dircom, comunicador social.

Para analizar la entrevista con Camilo Ponce se plantearon tres ejes importantes para abordar
y conocer sobre la comunicacion en la actualidad, siendo uno de ellos el uso de la comunicacion como
pieza fundamental para establecer lazos en la sociedad y en la politica, Ponce menciona que la
transicion hacia los medios digitales ha permitido "acceder a informacion instantanea desde
cualquier parte del mundo”, superando las limitaciones de los medios tradicionales y ofreciendo
nuevas oportunidades para la difusion de contenido como la oportunidad de poder monetizar a traves
de redes sociales como Tiktok e Instagram, sin embargo, en la politica resaltd la importancia que
tienen los gobiernos para ampliar sus nexos comerciales econoémicos, financieros, educativos, lo que
permite que estos tengan representaciones diplomaticas en cada pais.

Ponce enfatiz6 sobre la evolucion de las redes sociales y expresé que lo que pasa actualmente
con las nuevas tendencias de redes sociales ocurrio cuando llegaban por primera vez las computadoras
al pais, la revolucion comunicacional hizo que sus colegas abandonen sus trabajos, sin embargo, él
busco la forma de innovarse y acoplarse a estas nuevas formas de comunicar. A su vez se expreso con
respecto a las redes sociales y las nuevas tendencias manifesto que “lo que se viene con la inteligencia
artificial, sobre todo en nuestra campafia politica, vemos que se esta utilizando la IA para generar la
voz en una imagen’’ sin embargo, acot6 que hay que saber identificar las noticias verdaderas de las que
son los fakes news, puesto que, es importante seguir a medios que tengan credibilidad y que nos
informen de lo que ocurre, puesto que, al estar inmersos en redes sociales como Tiktok o Instagram la
cantidad de desinformacion es extensa y por ende estar siempre al pendiente de los canales oficiales
permite que los comunicadores puedan ser emisores de noticias veraces.

El experto en dircom también se expreso con respecto a la imagen politica a través de las redes
sociales como Tiktok e Instagram y dio a entender la importancia de saber guardar la compostura con
y sin cAmaras puesto que, una accion mal realizada puede perjudicar al candidato y generar rechazo
en un momento de campaia electoral.



En el tercer y Gltimo eje que se tomd en cuenta para esta entrevista se recopilo el punto de
vista de Ponce frente a la importancia que tiene el canal por el cual se va a difundir los contenidos de
la camparia electoral y comunicacional teniendo en cuenta la difusion tradicional y la digital, cada
una con sus principales ventajas, sin embargo, el experto en comunicacion social mantuvo que los
medios tradicionales siempre estaran vigentes para la difusion de contenidos en las campafias
electorales por su larga trayectoria dentro de la comunicacion. También, mencion6 que una de las
desventajas es el presupuesto que este requiere para lograr un gran alcance, y al comparar con los
medios digitales se identificd que es un medio en el cual sin tanto presupuesto pueden definir una
campana politica.

En consecuencia, la importancia de las redes sociales dentro de la comunicacién es evidente
en campafias politicas e incluso para llevar a cabo la generacion de contenidos, puesto que, gracias a
la tecnologia las personas pueden compartir la informacion a través de TikTok e Instagram y crear
contenidos que fomenten la reflexion politica en los ciudadanos, también, reduce la parte econémica
para los creadores de contenidos al momento de invertir para generar contenido y pueden alcanzar
contenidos virales a través de estas plataformas sociales.

3. Discusion y cumplimiento de hipotesis

Se analizard con determinacion las hipotesis planteadas con el propdésito de
verificar si fueron aceptadas o rechazadas a lo largo del transcurso de la investigacion
mediante las entrevistas realizadas y una matriz de analisis previamente contrastada.

Tabla 7. Cumplimiento de hipétesis

HIPOTESIS CUMPLIMIENTO DE HIPOTESIS

Incorporacion del uso de redes sociales Aprobada
para impulsar la propaganda politica en

el caso de Juan Arias como candidato a

la Alcaldia de Ibarra.

El uso de redes sociales para Aprobada
propagandas politicas a través de una

previa segmentacion tiene gran alcance

e impulsa la imagen de un candidato.



Los politicos actuales proyectan su Aprobada
imagen en campafias politicas a través

de la difusion de contenidos

entretenidos o llamativos en las redes

sociales como Tiktok e Instagram.

Los jovenes durante la campafa Aprobada
electoral para la alcaldia de Ibarra 2023

consumieron mas contenido politico en

Instagram y TikTok

Fuente: Elaboracion propia

H1. Incorporacion del uso de redes sociales para impulsar la propaganda politica en el
caso de Juan Arias como candidato a la Alcaldia de Ibarra.

En la era digital, las redes sociales se han convertido en una herramienta fundamental para las
campanas politicas, facilitando la comunicacion directa entre candidatos y electores. Esta hipotesis se
centr en analizar cémo Juan Arias utilizo las redes sociales como parte de su estrategia para la
Alcaldia de Ibarra, explorando tanto la efectividad de estas tacticas como los posibles dilemas éticos
asociados para ser aceptada.

Durante la entrevista Sandoval menciono6 que las redes sociales en la politica juntamente con
estrategias comunicativas impulsan la imagen de un candidato en campafia politica debido al alcance
que estas tienen sin mucha inversién, sin embargo, permiten identificar las preocupaciones y deseos
que el publico busca al momento de elegir a alguien que les represente. Para el autor Obando (2021),
las redes sociales en la actualidad son claves para ejecutar una campafia politica a nivel mundial al
estar inmersos en una politica 2.0 que se presta para la interaccion entre candidato y elector. Las
plataformas sociales digitales han experimentado un crecimiento significativo en su adopcion y
tiempo de uso. Segun el reporte Digital Global Overview (2023), la interaccion de usuarios con
Instagram registré un incremento del 6.9% respecto al periodo anterior, alcanzando un promedio
semanal de 12 horas de consumo. Por su parte, TikTok mostré un aumento alin mas notable del 19.7%,
con usuarios dedicando aproximadamente 23 horas y 28 minutos semanales a la plataforma.

En el contexto ecuatoriano, las estadisticas revelan una importancia sustancial de las redes
sociales, donde el 81.1% de la poblacion nacional mantiene presencia en estas plataformas. El
segmento demogréafico con mayor participacion se concentra entre los 18 y 44 afios. Este fendmeno
refleja no solo la preferencia de la poblacion joven por estas plataformas digitales, sino también la
creciente incorporacion de usuarios de mayor edad, quienes encuentran en estos espacios digitales un



punto de encuentro para mantenerse actualizados con las tendencias contemporaneas.

Por otro lado, la incorporacion de redes sociales para Juan Arias fue de mucho valor debido a
que por ella se difundian los contenidos para conectar con los votantes. Segun los autores Serrano et
al. (2019) mencionan que en el &mbito politico la incorporacion de redes sociales como TikTok e
Instagram permiten que los usuarios puedan empatizar con los politicos y los contenidos que generan
mediante ella puesto que incluso los ciudadanos pueden calificar y verificar como se desenvuelve el
politico en su dia a dia e interactuar de forma inmediata a través de validar sus contenidos con likes,
comentaros y compartidos.

Para el excandidato Arias el conocimiento previo que obtuvo a través de sus estudios en
Marketing digital hizo que su campafia funcione con un puablico joven y pueda compartir el recorrido
por lugares de la ciudad a través de contenido en sus redes sociales.

H2. El uso de redes sociales para propagandas politicas a través de una previa
segmentacion tiene gran alcance e impulsa la imagen de un candidato.

Esta hipdtesis y su aprobacién se sustentan en el analisis cualitativo, especificamente en las
entrevistas realizadas a expertos en comunicacioén politica, social y digital, asi como al excandidato
politico. Los entrevistados manifestaron que, en la actualidad, el uso de las redes sociales para
posicionar la imagen de un politico es fundamental e influye incluso en las decisiones de los votantes
en las urnas.

Alejandro Camacho, al referirse sobre el uso de redes sociales en campafias politicas, expreso
que este reemplaza la forma tradicional de publicidad a través de vallas, y se obtiene un gran alcance
a través de la segmentacion por medio de los algoritmos de TikTok que permiten planificar la
campafia en base a las nuevas tendencias que existen en las redes sociales. Para Calderdn y Jaramillo
(2019), el uso de las redes sociales permite a la ciudadania ser participe de la contienda politica y
enfatiza para que las proximas generaciones traten de generar contenido politico que llame a la
reflexion en nuestro pais.

Por otro lado, la percepcion publica que obtuvo Juan Arias tras convertirse en candidato
politico fue relevante para la sociedad ibarrefia. Se establecié como uno de los maximos referentes de
la politica tradicional y super6 significativamente a sus contrincantes al obtener el segundo lugar.
Lopez y Cabrera (2014) mencionan que, al participar en redes sociales, el candidato se convierte en
un politico 2.0 al adaptar su imagen a través de estos medios para participar e interactuar con sus
simpatizantes, quienes seran parte del periodo politico en caso de ser electo. Sin embargo, Ponce
durante la entrevista sefialo que el uso y posicionamiento de la imagen a través de las redes sociales
debe ser cuidado para que no influya en acciones que puedan opacar un estatus que se ha logrado por
medio de campafias comunicacionales a través de las redes sociales.

Para Chaves y Gadea (2017), la importancia de impulsar la imagen de un candidato a través



de las redes sociales radica en establecer una comunicacion bidireccional con los usuarios para
generar debates e intercambios de ideas sobre las necesidades que las personas buscan en un politico,
y asi establecer acercamiento a través de plataformas como Instagram y TikTok.

H3. Los politicos actuales proyectan su imagen en campafias politicas a través de la
difusion de contenidos entretenidos o llamativos en las redes sociales como Tiktok e Instagram

La aprobacion de esta hipotesis se sustenta en el analisis cualitativo realizado mediante
entrevistas a expertos en las areas de comunicacion planteadas en este estudio. Se constato que la
imagen de Juan Arias, junto con el uso de redes sociales como Instagram y TikTok, y la difusion de
contenidos generados por él y su equipo de comunicacion y marketing, fue fructifera para atraer a un
nuevo grupo de votantes en la ciudad de Ibarra. Sandoval, durante la entrevista realizada, expresé que
la comunicacion es el factor determinante para cualquier estrategia politica, siendo un pilar para
construir la campafa e imagen del candidato. Por otro lado, Camacho resalt6 las nuevas tendencias
que plataformas como TikTok brindan a los candidatos e indico la importancia del uso de videos
cortos para generar impacto en redes sociales y lograr que las personas se sientan mas participes de
la campafia politica.

Segun Delgado et al. (2022), las plataformas digitales para la politica se enriquecen a la hora
de generar contenidos para captar la atencion del publico a través de los diferentes formatos que
existen en cada plataforma. Por un lado, los politicos usan TikTok para conectar con los jovenes y
sobresalir con tendencias actuales que generen ganchos virales para promover su partido politico,
siendo esta red social la lider para videos cortos, mientras que Instagram se enfoca en conectar con la
imagen del candidato a través de fotografias, reels y transmisiones en vivo, siendo esta ultima
implementada en la campafia de Juan Arias para recorrer la ciudad durante la campafia. Para Lopez-
Rabadéan et al. (2016), las redes sociales tienen un poder en la toma de decisiones de los ciudadanos
y es gracias a la calidad de contenidos cortos y creativos que el publico a captar es joven para buscar
familiarizar con los temas politicos dentro de la sociedad.

Es crucial destacar que, en la actualidad, la mayoria de los politicos buscan tener presencia en
redes sociales y convencer al publico joven sobre su decision de voto. Segun Quevedo y Rosales
(2017), el término "celebrity politics" es cada vez mas frecuente dentro de la politica en redes sociales
para crear empatia con los electores a través de las fotografias y videos que los politicos comparten
para impulsar su imagen politica en campafias. En contraste, Camacho resaltd que se debe afrontar a
las redes sociales como una herramienta para contar historias e impulsar lo que ya se viene haciendo
en campana.

H4. Los jovenes durante la campafia electoral para la alcaldia de Ibarra 2023
consumieron mas contenido politico en Instagram y TikTok.

El analisis cuantitativo respalda la aprobacion de esta hipotesis mediante una matriz de
analisis de contenido, que evidencid una significativa participacion ciudadana en las plataformas
Instagram y TikTok. Esta participacion se manifestd a través de dos canales principales:



comentarios de apoyo y creacion de videos que siguieron las tendencias establecidas, contenido
que fue compartido directamente en las redes sociales oficiales de Juan Arias. La interaccion
observable en estas plataformas demuestra un compromiso activo de los ciudadanos con el
contenido publicado.

La influencia de las redes sociales durante la campafia de Juan Arias le permitié adquirir
relevancia en la politica del pais y lograr que sus contenidos se viralizaran, promoviendo tanto su
imagen como la de su partido. Sin embargo, segun Garcia et al. (2014), es importante considerar
que los jovenes son los més activos en las redes sociales, ya que fueron ellos quienes crecieron y
se involucraron en la politica y la web 2.0. Una estrategia comunicativa destacada de Juan Arias
fue modificar su perfil personal de Facebook con el nombre "Panas de Juan" para generar sentido
de pertenencia con sus simpatizantes. Sus propuestas, dirigidas principalmente a los jovenes,
definieron a este grupo como su publico objetivo principal, sin descuidar al publico general. Segun
Zamora-Medina (2023), la influencia de las redes sociales en la actualidad debe ser planificada
considerando los elementos de los nuevos motores de blsqueda y algoritmos que impulsen
contenidos virales, entretenidos y comprensibles en redes sociales.

Para Parra (2023), las redes sociales como Instagram y TikTok permiten que los jovenes
se involucren en los diferentes temas de la sociedad a través de los reels que los creadores de
contenidos como politicos puedan realizar para alcanzar una imagen de reconocimiento.

CAPITULO IV:

1.- Conclusiones

En el siguiente apartado se presentan las conclusiones de la investigacién llevada a cabo
mediante entrevistas y un analisis de contenido audiovisual.

1.- El analisis minucioso de los videos y fotos utilizados en la campafia de Juan Arias en
Instagram y TikTok se posiciona como el eje central del presente estudio. Al examinar
cuidadosamente cada elemento visual publicado en estas plataformas, se obtuvo una vision profunda
de cémo se construye y transmite el mensaje e imagen politica a través del entorno digital. Este
analisis no solo permite identificar los temas y estilos preferidos por Arias, sino que también revela
como estos medios visuales son utilizados para interactuar con la audiencia y promover el
compromiso politico.

2.- La elaboracion de una tabla de anélisis de contenido resultd muy util para organizar y
agrupar el contenido que el candidato utiliz6 en ambas plataformas. Esto ayudé mucho a entender
mejor la variedad y el tipo de publicaciones que realizé.

3.- Las entrevistas con especialistas en comunicacion politica y digital fueron muy utiles
porque ofrecieron puntos de vista externos y opiniones valiosas sobre las estrategias que Juan Arias



utiliz6 en sus campanas en Instagram y TikTok teniendo en cuenta la importancia de la propaganda
politica dentro de la politica 2.0 en base a las redes sociales mencionadas en esta investigacion.

4.- La proyeccion de imagen politica en la actualidad gira alrededor de las redes sociales y la
capacidad para llevar a cabo estrategias comunicacionales con influencia de la creacion de contenidos
cortos, persuasivos y creativos a través de plataformas como Tiktok e Instagram.

5.- Se destacan técnicas especificas que utilizo el candidato, como unirse a desafios y seguir
tendencias virales, ademas de aprovechar debates politicos para destacarse entre sus rivales. Se sefiala
que la autenticidad y la capacidad de Arias para conectar con la audiencia joven fueron fundamentales
para el éxito de su campafia al analizar la cantidad de visualizaciones, likes, comentarios y
compartidos en las redes sociales del candidato.

6.- Las nuevas tendencias que las redes sociales nos ofrecen por una parte en Tiktok la
generacion de contenidos cortos y virales, y por otro lado, Instagram con nuevos formatos como reels,
carrusel y videos en vivo demuestran que con estrategias comunicacionales la imagen politica de
forma digital fomenta un crecimiento exponencial durante campafias politicas, teniendo en cuenta que
una buena segmentacién del publico objetivo, en este caso, el pablico joven capta la atencion de los
internautas en redes sociales.

2.- Recomendaciones

1.- Es necesario tener presencia en redes sociales por parte de un candidato politico para
empatizar con sus seguidores y potenciar su imagen con la creacion y difusién de contenidos
previamente analizados en base a una estrategia comunicacional para obtener resultados durante
campanas electorales.

2.- Es crucial elaborar tablas para organizar y categorizar el contenido utilizado por los
candidatos en redes sociales. Esto facilitara una comprension mas clara y estructurada de la diversidad
y naturaleza de las publicaciones durante las campanas.

3.-Se sugiere la presencia de un asesor comunicacional con conocimientos en el &mbito
politico para llevar a cabo propagandas politicas efectivar a través de las redes sociales.

4.- Se recomienda a realizar un andlisis detallado de datos numéricos y observaciones
cualitativas para identificar preferencias de plataforma, tipos de contenido mas efectivos y niveles de
interaccion con la audiencia para generar contenidos virales.

5.- La investigacion fomenta la inclusién de comunicadores politicos para las proximas
elecciones seccionales dentro de la ciudad de Ibarra dada la relevancia y alcance que tienen las redes
sociales ante un proyecto ambioso como fue el caso del excandidato Juan Arias dentro de la politica
Imbaburefia.
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4.- Anexos
En el presente apartado se muestran las evidencias del levantamiento de datos realizado a
través de un analisis cuantitativo y cualitativo.

Banco de preguntas

- ENTREVISTA, JUAN ARIAS, EXCANDIDATO A LA ALCALDIA DE
IBARRA EN 2023.

- ¢ Cual fue uno de los mayores retos durante la campafa realizada en su candidatura?

- ¢ Qué fue lo que le impulso a entrar en el mundo de la politica?

- ¢ Como fue el cambio de ida que tuvo que afrontar tras convertirse en una figura pablica?
- ¢ Como fue el manejo de su camparia para llegar a su publico joven?

- ¢ Qué considera importante al momento de convertirse en politico a tan corta edad?

- ¢ Qué aspectos considera relevantes de la politica en la ciudad de Ibarra?

- ¢ Cudl debe ser la iniciativa para incentivar a los jévenes que conozcan sobre la politica?
- ¢ Qué tan relevante fueron los medios tradicionales en su campafia?

- ¢Como quedo su imagen tras participar en su contienda electoral en la ciudad de Ibarra?
ENTREVISTA EXPERTO- COMUNICADOR POLITICO

- ¢Cudles fueron las principales estrategias de propaganda politica utilizadas durante las
elecciones seccionales de 2023?

- ¢Como han evolucionado las tacticas de proyeccion de imagen electoral en su comparacion
con elecciones anteriores?

- ¢Qué papel desempefiaron las redes sociales y la tecnologia en la campafia electoral del
2023?

- ¢Qué impacto tuvieron las redes sociales de propaganda politica de propaganda politica en
los resultados?

- ¢Cuadles fueron los principales desafios que se enfrentan al implementar nuevas tendencias



como el uso de las redes sociales en las propagandas politicas?
- ¢ Cudl es la importancia de un consultor politico para el manejo de campafias electorales?
- ¢Como se analiza el rendimiento de una campafia politica desde su punto de vista?

- ¢Qué papel desempefiaron los debates politicos y eventos publicos en la estrategia de
comunicacion de los candidatos?

- ¢ Qué papel juega los influencers y las personalidades mediaticas en la difusion del mensaje
politico durante una camparia electoral?

- ¢COmo se maneja las necesidades, preocupaciones y demandas de los jovenes electorales a
través de la comunicacién politica?

ENTREVISTA EXPERTO- COMUNICADOR DIGITAL
- ¢ Como influye la comunicacion para transmitir mensajes a los ciudadanos?

- Considera que la comunicacién es importante para establecer relaciones sociales a nivel
mundial

- ¢ Qué factores hay que tener en cuenta para establecer una comunicacion participativa?

- ¢ Qué estrategias comunicativas son importantes para el desarrollo de una campafa politica?
- ¢Cbémo ha sido la evolucion de los medios tradicionales durante los Gltimos afios?

- ¢ Cual es el valor de la comunicacion digital en la actualidad?

- ¢ Como se desarrolla la comunicacion con la influencia del internet?

- ¢ Cual cree que son las ventajas de los medios tradicionales en la actualidad?

- ¢Cual es su opinion acerca del manejo comunicacional durante las campafias seccionales del
2023?

- ¢{Qué opina usted acerca del manejo de imagen desde el ambito de la comunicacion?



Matriz de anélisis de contenidos Instagram e Instagram

Video captura Dwracion del video Red Social Fecha Hashtags utilizados HT Tematica/Contenido
TikTok /nstagram 5l NO Politico Social Econdmico Salud Educacidn Trends tendencia Seguridad Entretenimiento
Tipo de discurso Visualizaciones
Informative  Secial  Exhertativo Argumentativo Ceremonial Persuasivo  Narrativo Comentarios  Likes Coempartidos Calidad de laimagen Vestuario “lementos complementaric Texto
Buena Mala Mormal  Deportive  Elegante  Elementosde seguridad MUEVETE 8l NO 8l NO 8l
Personajes Audio y muasica EmED tipo de publicacion

Solo Equipo de trabajo Familia del candidato  Ciudadanos Zona Rural Zona Urbana  Oficina Musica tendencia Voz en off Voz en vivo camara SIN AUDIO Descripcion corta fotografia video texto



Entrevistas:

- Entrevista, Juan Arias, excandidato a la alcaldia de Ibarra en 2023.

Alejandro ™

- Entrevista al asesor politico de Juan durante la campaiia del 2023, Julio Sandoval.



iPhone de Julio

- Entrevista a Camilo Ponce, experto en Dircom, comunicador social.
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