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RESUMEN

La presente investigacion, titulada “Educomunicacion en entornos digitales: analisis del consumo
de contenido educativo en YouTube de los estudiantes de bachillerato en la zona rural de Ibarra”,
analiza el uso de YouTube como herramienta educativa entre los estudiantes de bachillerato. Se
utiliza un enfoque metodoldgico mixto para responder al objetivo principal: comprender si los
estudiantes emplean esta plataforma principalmente como recurso para el aprendizaje y la
realizacion de tareas 0 si su uso se centra en el entretenimiento.

En las conclusiones, se subraya como la tecnologia ha transformado el entorno educativo, dando
lugar al surgimiento de nuevas plataformas digitales. Los estudiantes de la Unidad Educativa Valle
del Chota valoran YouTube como una herramienta educativa eficaz debido a su capacidad para
ofrecer contenido detallado, especialmente a través de videos explicativos creados por
educomunicadores. Aunque YouTube conserva un rol clave en el aprendizaje, su uso para el
entretenimiento ha disminuido, ya que otras plataformas como TikTok (videos cortos), servicios
de streaming (videojuegos) y Spotify (musica) dominan en esos ambitos.

Este estudio resalta la relevancia de YouTube como herramienta educativa, evidenciando tanto sus
ventajas como las limitaciones frente a la creciente competencia tecnologica. Los hallazgos buscan
contribuir al disefio de estrategias mas efectivas para promover el uso de entornos digitales en la
educacion.

Palabras clave: Redes sociales, educacion, educomunicacion, entornos digitales, contenido
educativo, YouTube, estudiantes.



ABSTRACT

This research, titled "Educommunication in Digital Environments: Analysis of Educational
Content Consumption on YouTube by High School Students in Rural Ibarra,” examines the use of
YouTube as an educational tool among high school students. A mixed-method approach is
employed to address the main objective: to understand whether students primarily use this platform
as a resource for learning and completing tasks or if its use is focused on entertainment.

The conclusions highlight how technology has transformed the educational environment, leading
to the emergence of new digital platforms. Students from the Valle del Chota Educational Unit
consider YouTube an effective educational tool due to its ability to provide detailed content,
especially through explanatory videos created by educommunicators. While YouTube remains a
key tool for learning, its use for entertainment has declined as other platforms such as TikTok
(short videos), streaming services (gaming), and Spotify (music) dominate in those areas.

This study emphasizes the relevance of YouTube as an educational resource, showcasing both its
advantages and its limitations in the face of increasing technological competition. The findings
aim to contribute to the development of more effective strategies to promote the use of digital
environments in education.

Key words: social media, education, educommunication, digital environments, educational
content, YouTube, students.
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INTRODUCCION

La educomunicacion es un ambito interdisciplinario que combina la educacion y la comunicacion,
evoluciona constantemente para generar nuevas perspectivas y su dinamica implica la creacion,
transformacion y reconstruccion de la realidad, con el propdsito de potenciar el pensamiento critico
de las personas ante los medios de comunicacion y las tecnologias digitales (Dominguez et al.,
2022).

Con la llegada de Internet en los afios 90, la comunicacion experimenté una transformacion
profunda. Las personas empezaron a conectarse y compartir informacién de forma instantanea e
interactiva, mediante herramientas como el correo electronico, los foros y las redes sociales, que
permitieron un intercambio comunicativo bidireccional. Poco después, surgieron plataformas de
aprendizaje en linea y educacion virtual, ampliando el acceso a la formacién a nivel global.

Es asi como aparecen programas de alfabetizacion mediéatica, que buscan preparar a los jovenes
para enfrentar el mundo mediatico con criterio propio. Las instituciones educativas y los
organismos internacionales, como la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), empezaron a reconocer la importancia de ensefiar a los
estudiantes a analizar, evaluar y crear contenido mediatico como parte esencial de su formacion.

Uno de los autores pioneros de la educomunicacion es el brasilefio Paulo Freire, cuyo enfoque
pedagdgico se basa en el concepto de educacion liberadora, plantea la idea del dialogo como el
centro de un aprendizaje transformador. En su obra Pedagogia del oprimido, Freire subraya la
importancia de una relacion de igualdad entre el educador y el estudiante, donde ambos participan
activamente en el proceso de construccion del conocimiento (Aguilar, 2020).

Por otro lado, Joan Ferrés (2010) tedrico de la educomunicacion en Espafia, propone que la
alfabetizacion mediatica es esencial para que los estudiantes comprendan y utilicen los medios de
manera consciente. En sus escritos, como La educacién como industria del espectaculo, explica
que la educomunicacién debe ayudar a los jovenes a desarrollar un pensamiento critico frente a
los medios de comunicacién masiva y las redes sociales. Actualmente los estudiantes enfrentan un
flujo constante de informacion, es asi como esta disciplina busca dotarlos de habilidades para
analizar y crear contenido de manera consciente y ética, adaptandose a los retos del entorno digital.

La presente investigacion estudia el rol educativo de la plataforma YouTube puesto que, desde su
lanzamiento y rapida expansion transformé radicalmente el acceso y la distribucion de contenido
audiovisual, provocando cambios tanto en la industria del entretenimiento como en los habitos
cotidianos de consumo mediatico. En sus inicios la plataforma se presenté como una red social
destinada a compartir videos amateur. Su primer eslogan, “Tu video-repositorio digital”, fue



posteriormente reemplazado por Broadcast Yourself (Transmitete a ti mismo), un lema que
reflejaba con mayor precision la funcion que la plataforma comenzo a desempefiar en sus primeros
afos (Ferrante & Dussel, 2022).

En cuanto al alcance, Cunningham y Craig (2019) sostienen que YouTube ofrece una diversidad
linguistica, cultural, de contenido y de creadores superior a la de cualquier otra empresa digital a
nivel global. Esto podria deberse a la facilidad con la que se pueden subir videos en comparacion
con plataformas donde la escritura sigue siendo fundamental, ademas de haberse convertido en un
espacio destacado para el activismo mediatico (Meikle, 2020).

Ademas, facilita la creacién de entornos personales de aprendizaje, favoreciendo metodologias
innovadoras como la clase invertida, una estrategia recurrente en los estudios analizados, lo que
facilita la comprensién y retencién de la informacion promoviendo el intercambio de ideas, el
trabajo en equipo y el aprendizaje colaborativo que mejora la experiencia educativa y desarrolla
habilidades de comunicacion (Beltran-Flandoli et al., 2023).

Los estudiantes pueden acceder a la plataforma digital desde cualquier dispositivo con conexién a
internet, brindandoles la posibilidad de aprender en cualquier momento y lugar que les resulte
conveniente y permite personalizar el proceso de aprendizaje segun las necesidades individuales.

Posligua & Zambrano (2020) mencionan que los métodos de aprendizaje visual (organizar ideas y
presentar informacion) ensefian a los estudiantes a aclarar sus pensamientos, procesar, organizar y
priorizar nueva informacion, realizando estas tareas principalmente a través de dispositivos
electronicos como computadoras, tabletas y teléfonos celulares. Porque este medio brinda a las
personas mas y mejor acceso a informacion textual y audiovisual sin tener que desplazarse a
lugares de estudio especificos ni comprar textos costosos, ahorrando asi tiempo y dinero.

Asimismo, se explorara el papel que desempefia YouTube como herramienta de apoyo para los
docentes en la gestion de estas actividades educativas y ayudard identificar las causas y proponer
enfoques mas efectivos, que permitan fomentar el consumo y generacién de contenido educativo
en los estudiantes de bachillerato, promoviendo asi un mejor rendimiento y un desarrollo integral.
La presencia y contribucion activa de los padres de familia puede potenciar el proceso educativo,
y el aprovechamiento lo cual permite al alumno llevar a cabo conocimiento de forma més efectiva,
que la perspectiva pasiva cognitiva tradicional.

Este trabajo se divide en tres capitulos. En el primero se desarrolla el marco tedrico centrado en la
educomunicacion, YouTube, el papel de YouTube como herramienta de difusion y estrategias
educomunicativas en YouTube. Ademas, proporciona las bases tedricas necesarias para
fundamentar la hipétesis. En el capitulo Il se presenta la metodologia, materiales y métodos



utilizados en la investigacién. En el capitulo 111 se detallara los resultados, métodos y herramientas
que se utilizaron como entrevistas a docentes y expertos y encuestas a los estudiantes de la Unidad
Educativa Valle del Chota.

CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Comunicacién

La comunicacion es un proceso vital para la interaccion humana, posibilita el intercambio de
informacion, ideas y emociones a través de diversos medios. Esta capacidad es esencial para el
desarrollo social, dado que facilita la organizacion, la difusion de la cultura y el conocimiento.
También es crucial para la toma de decisiones y el progreso colectivo, por lo tanto, desempefia un
papel fundamental en el avance de la humanidad.

Desde los tiempos antiguos hasta hoy, la capacidad de comunicarse ha sido clave para mantener
relaciones pacificas y resolver problemas entre las personas pues “muchos problemas y conflictos
se resolverian democraticamente si la comunicacion entre los seres humanos partiera de escuchar
con respeto y tolerancia, posibilitando la expresion honesta y clara de los mutuos intereses y
sentimientos” (Gomez, 2016, p.5).

Ademas, la comunicacion estd en continuo cambio y se ajusta a los avances sociales y
tecnoldgicos. Su versatilidad permite que se use de manera flexible en diferentes situaciones, ya
sea en la vida diaria, en el trabajo o en la educacién y puede ocurrir de muchas formas, como el
lenguaje oral, escrito o visual.

El teérico McLuhan (1969) sostiene que cada extension de nuestro cuerpo, mente o ser funciona
como un medio. La frase "el medio es el mensaje” refleja que la manera en que se transmite un
mensaje (el medio) influye en como se percibe y comprende el contenido. En otras palabras, el
impacto del mensaje puede variar segun el canal utilizado para transmitirlo, ya sea television, redes
sociales o prensa escrita.

1.2. Teorias de la comunicacion

En el devenir del tiempo, la comunicacion ha experimentado cambios dinamicos y se ha
diversificado de manera notable en multiples formas y expresiones. Este apartado se centra en
como los medios digitales estan transformando los procesos comunicativos. Diversos autores y
tedricos han ofrecido contribuciones clave para comprender los cambios y fendmenos que han
surgido con la digitalizacion de la comunicacion. Se realizara un analisis detallado de distintas



teorias y modalidades de la comunicacion, lo que permitira profundizar en su comprension y
enriquecer significativamente este estudio.

1.2.1. Laerade la comunicacion digital

Inicialmente, la comunicacion digital se centraba en el intercambio de informacion simple en
formato textual, como correos electrénicos y mensajes de texto. No obstante, con el avance de la
tecnologia y el incremento del ancho de banda de internet, la comunicacidon digital ha evolucionado
hacia formas mas sofisticadas e interactivas.

El tedrico Manuel Castells (2000) sostiene que Internet se origind a partir de programas de
investigacion militar en los Estados Unidos, pero desde sus inicios ha sido autogestionado de
manera informal por un grupo de personas encargadas de su desarrollo, sin mucha intervencion
gubernamental. En un principio, no se le dio gran importancia, y se formo una especie de club
elitista y meritocratico que, incluso hoy, ha generado instituciones unicas en su funcionamiento.

Anteriormente, los consumidores solian dedicar una cantidad considerable de tiempo a un numero
limitado de medios, como la prensa, la radio y la television. Sin embargo, en poco tiempo y hasta
la actualidad, las personas empezaron a repartir su atencion entre una amplia variedad de
plataformas, incluyendo sitios web, redes sociales, videojuegos, blogs y dispositivos moviles
(Scolari, 2012). La transformacion impulsada por las tecnologias digitales ha cambiado
rapidamente todos los ambitos de la vida social, desde la educacién y la politica hasta la economia,
la cultura, el arte y la ciencia. Ante este nuevo panorama, los grandes medios de comunicacion se
vieron obligados a adaptarse con urgencia, enfrentandose a un entorno cada vez mas competitivo.

En pocos afios, muchas actividades fueron transformadas radicalmente por la llegada de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TICS), lo que llevé al declive de los medios
tradicionales y al surgimiento de nuevas formas de producir, compartir y consumir informacion.
Plataformas como Facebook, Twitter ahora llamado X, Instagram y YouTube no solo permitieron
a los usuarios conectarse entre si, sino también crear y compartir contenido multimedia como
videos y fotos a gran escala. Geneteau (2021) evidencia que vivimos en una conexién constante,
dejando de ser una actividad aislada para convertirse en una experiencia continua, presente en todo
momento y lugar. El entorno digital se ha transformado en un tercer espacio en la vida cotidiana
de las personas.

Estas innovaciones han enriquecido las interacciones digitales, integrando multimedia, realidad
virtual y transmisiones en vivo, facilitando desde reuniones virtuales hasta eventos globales en
tiempo real.



1.2.2. La sociedad red

La teoria de la sociedad red, desarrollada por Manuel Castells, y la teoria de la Aldea Global,
propuesta por Marshall McLuhan, son dos enfoques clave para entender la comunicacion y la
interconexion mundial.

En esta teoria el Internet y las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) son la base
de una estructura que facilita las conexiones globales entre individuos e instituciones. Estas
plataformas permiten desarrollar actividades econémicas, sociales, culturales y politicas en un
entorno digital, favoreciendo la creacion de comunidades virtuales y nuevas formas de interaccion.

Castells (2001) describe como un modelo social en el que las relaciones entre personas, grupos,
organizaciones y naciones estan organizadas en redes digitales, lo que permite una comunicacion
e interaccidn casi instantanea a nivel global. A diferencia de las estructuras tradicionales, que
suelen ser jerarquicas y centralizadas, la sociedad red opera de forma descentralizada, con el poder,
la informacion y los recursos distribuidos entre multiples nodos. Estos nodos, que pueden ser
personas u organizaciones, tienen la capacidad de acceder a la informacion y de influir en los
demas. Asi, la forma en que se producen los cambios sociales determina la evolucion de la
sociedad. Las redes pueden expandirse, contraerse o reorganizarse facilmente, lo que es esencial
para adaptarse a la velocidad y complejidad del mundo moderno.

Segun el mismo autor, esta sociedad se caracteriza por tres aspectos clave: su capacidad para
procesar y comunicar grandes volumenes de informacion de manera rapida y compleja; su
habilidad para reorganizarse constantemente gracias a la digitalizacion; y su flexibilidad para
distribuir recursos e informacion a través de redes interactivas y digitalizadas.

En el &mbito educativo, la sociedad red ha tenido un impacto significativo. El acceso a la
informacion y a recursos educativos ha aumentado gracias a plataformas de aprendizaje en linea,
universidades virtuales y redes de intercambio de conocimiento con desafios importantes como la
brecha digital, que refleja las desigualdades en el acceso a las TIC, lo que puede profundizar las
diferencias sociales y econdmicas.

Por otra parte, las redes sociales y medios digitales que, si bien facilita la comunicacién, también
aumenta la propagacion de desinformacion y noticias falsas, lo que puede llevar a una mayor
polarizacion social y politica, incrementa también los riesgos relacionados con la privacidad y la
seguridad, exponiendo a las personas a ciberataques y a la explotacion indebida de datos
personales.



A medida que las tecnologias avanzan, se espera que la sociedad red siga transformandose.
Innovaciones como la inteligencia artificial, la realidad aumentada, el Internet de las Cosas (10T)
y el 5G seguiran remodelando nuestras redes sociales y estructuras, generando tanto nuevas
oportunidades como nuevos desafios.

1.2.3. La Aldea Global

La teoria desarrollada por Marshall McLuhan describe un mundo cada vez més interconectado
gracias a los avances en los medios de comunicacion y la tecnologia. Segln esta teoria, las barreras
geograficas se difuminan, permitiendo una comunicacién inmediata y el intercambio de
informacion a nivel global. En el centro de esta vision esta la idea de que la tecnologia ha eliminado
las distancias fisicas, creando una sensacién de comunidad global y transformando las dindmicas
de interaccion social en el mundo moderno.

McLuhan (1985) sostiene que la forma mas natural de comunicacion es la oral. Argumenta que,
en las sociedades occidentales, los nifios crecen rodeados por tecnologia visual, que tiende a ser
clara, directa y orientada hacia un sentido del tiempo lineal y un espacio organizado. En cambio,
los nifios africanos viven en un entorno mas conectado con la magia de la palabra hablada, donde
la comunicacién es mas emocional y resonante. Este estilo de vida cambia cuando se introduce la
escritura y el uso del alfabeto, lo que lleva a las personas de un mundo dominado por el sonido y
la emocion a uno mas racional y visual.

Es asi como, los medios electronicos han alterado significativamente el entorno social y cultural,
convirtiendo lo moderno y lo global en aspectos inseparables. Aunque estos medios mantienen
una cierta distancia entre el espectador y el evento, su influencia transforma el discurso cotidiano.
Ademas, se han convertido en herramientas accesibles a personas de todas las sociedades para
experimentar y construir su identidad e imagen personal (Appadurai, 2003).

En la aldea global actual, la informacion se comparte en cuestion de segundos, independientemente
de su importancia o procedencia, tanto eventos trascendentales como irrelevantes ya sean de
grandes ciudades o pequefios pueblos, se difunden rapidamente a través de redes sociales y videos
virales. Un ejemplo de este fendmeno es sefialado por Pérez (2012) quien explica que muchas
celebridades actuales no alcanzaron su fama a través de la industria del entretenimiento tradicional,
sino que fueron descubiertas en la web, esto permite a las empresas del sector ahorrar millones en
promocionar artistas desconocidos. Un caso emblematico es el video Gangnam Style de Psy, que
se convirtio en el video més visto en la historia de YouTube, con méas de 809 millones de visitas.



Finalmente, Danet (1998) recapitula que al desdibujar la barrera geogréfica varias personas llevan
vidas multiples en el ciberespacio, donde se ocultan caracteristicas como la edad y el género,
creando nuevas posibilidades de interaccién social.

1.2.4. Sociedad hiperconectada

Hacia una sociedad 5.0 o sociedad hiperconectada se destaca que la mayoria de sus miembros
estan continuamente conectados a internet y otros dispositivos de comunicacion, lo que permite
una interaccion constante y en tiempo real, en busca de la participacion activa de diferentes actores
como gobiernos, empresas y sociedad civil para implementar soluciones que equilibren el progreso
econémico y los problemas sociales.

Suarez et al., (2023) manifiesta que el nivel de digitalizacién de una sociedad se refleja en la
manera en que los nuevos habitos de consumo y los servicios emergentes, impulsados por el avance
de las TIC, se han integrado en la vida cotidiana. Esta transformacion, que abarca casi todos los
ambitos de la cultura contemporanea, genera tanto oportunidades como desafios significativos,
despertando un interés académico en constante crecimiento.

Maés alla de simplemente tener acceso a tecnologias de informacién y comunicacion. Esta
hiperconexion es facilitada por el crecimiento exponencial de dispositivos conectados a internet,
incluyendo no solo teléfonos y computadoras, sino también una amplia gama de dispositivos
inteligentes en el hogar, el trabajo y espacios publicos.

Es completamente habitual que una persona al despertarse se dirija primero a su ordenador antes
de pensar en el desayuno. En muchos casos, incluso desde la cama, utilizan dispositivos moviles
con sistema operativo de iPhone (i0S) o Android, combinando la navegacion en internet con el
habito de quedarse un rato mas acostados, en ese primer contacto con la red, lo mas comun es
revisar el correo electronico, asi como las actualizaciones en su lector de feeds.

1.3. Teorias de la Educomunicacion

La educomunicacion se fundamenta en diversas teorias provenientes de los campos de la educacién
y la comunicacion, que aportan un marco comprensivo para analizar como los estudiantes pueden
beneficiarse de los medios y de las tecnologias, ayudandoles a desarrollar una mirada critica y
activa frente a los contenidos digitales que consumen y producen. De acuerdo con Prieto Castillo
(1996), “la educacion es un acto de libertad y no s6lo como espacio para sentirse bien durante el
proceso, sino como posibilidad de expresion, de comunicacion y de critica” (p.48).



Se trata de entender los cddigos, lenguajes y dinamicas propias de los medios digitales para
interactuar de manera efectiva y ética en estos entornos. Esta teoria subraya la importancia de
formar a los jovenes no solo como consumidores de contenido, sino también como creadores de
mensajes informados y responsables.

Existe una distincion importantisima entre lo que hacen las maquinas cuando procesan
informacion y lo que hace la mente cuando piensa. En un momento en que los ordenadores
invaden las escuelas, es necesario que tanto maestros como estudiantes tengan muy
presente esa distincion. Pero gracias a la mistica, a esa especie de culto, que rodea al
ordenador, la linea que divide la mente de la maquina se esta haciendo borrosa. Por
consiguiente, la razén y la imaginacion, facultades que la escuela debe exaltar y fortalecer,
corren el peligro de verse diluidas con imitaciones mecéanicas de grado inferior (Ferrés,
2010, p.13).

Por otra parte, el pensamiento de Freire se dirigia una educacion centrada en el dialogo, donde el
educador y el aprendiz participan en un intercambio de conocimientos, sin jerarquias rigidas
(Martini, 2020). En este modelo el aprendizaje no es una transmision unidireccional, sino un
proceso de construccion conjunta del conocimiento, de este modo, los educandos encontraron en
la méquina de escribir incorporada al aula por el maestro, la oportunidad de crear, escribir,
proponer, dialogar, debatir, participar, compartir, en otras palabras, transformar la accion
pedagdgica en una practica comunicadora y social. En términos de Kaplun (1992):

Obviamente ahora si todos los nifios estaban activos y ocupados: unos redactan, otros
componen o imprimen. Pero fue algo mas que una solucién al problema del quehacer.
Aquel medio de comunicacién cambio toda la dindmica de la ensefianza-aprendizaje. Los
pequefos periodistas aprendian realmente a redactar para expresar sus ideas; a estudiar e
investigar de verdad, porque ahora tenian una motivacion y un estimulo para hacerlo: ese
conocimiento que producian ya no era para cumplir una obligaciéon (...) sino para
publicarlo, comunicarlo, compartirlo con sus comparieros, con los padres con los vecinos
del pueblo (pp.24-25).

1.3.1. Educomunicacion

Se basa en la idea de utilizar medios y tecnologias de comunicacion para mejorar los procesos
educativos y fomentar un ambiente de aprendizaje mas interactivo y participativo.



1.3.2. Evolucion de la educomunicacién

La historia de la educomunicacion corresponde al surgimiento y evolucion de una disciplina que
nacio debido al creciente impacto de los medios de comunicacion en la sociedad y la necesidad de
promover una alfabetizacion critica dentro de los procesos educativos. Su desarrollo se dio en
diferentes momentos y contextos, particularmente en América Latina, Europa y Estados Unidos,
abarcando enfoques que fueron desde la alfabetizacién mediatica hasta la capacitacion para una
participacion ciudadana activa.

Los primeros avances de la educomunicacién se dieron durante las décadas de 1960 y 1970, un
tiempo caracterizado por cambios sociales y politicos y un crecimiento en la presencia de medios
como la radio, la television y la prensa. Durante este periodo se reconocié la importancia de que
la educacion incluyera herramientas para el analisis critico de los contenidos mediaticos,
incentivando una interpretacion consciente de la informacion. La television ejercia una gran
influencia especialmente en los jovenes, lo que impulsé a educadores y comunicadores a
reflexionar sobre la necesidad de formar audiencias mas criticas y participativas.

Si bien los fundamentos de la educomunicacion no han cambiado la forma de crear y difundir
conocimiento para educar a una sociedad, esta disciplina ahora incorpora conceptos digitales en
su practica y teoria. De hecho, la educomunicacion moderna no solo implica la educacion del
publico objetivo, sino que también promueve sus habilidades de alfabetizacion mediatica y
desarrollo del pensamiento critico. Aguaded (2005) menciona que el reto de la sociedad
audiovisual no es otro que integrar los medios de comunicacion en los procesos educativos para
reflexionar sobre ellos, sus lenguajes, sus maneras de informar sobre el mundo y sus poderosas
armas para recrearlo y «construirlo».

En la actualidad, se incorpora la formacion de destrezas y capacidades para la alfabetizacién
medidtica, la participacion ciudadana y la creacion de una sociedad mas informada. Esta tendencia
responde a la imperiosa necesidad de adaptar los procesos educativos al mundo digitalizado y
globalizado, en el que la comunicacion es parte trascendental de la formacion integral de las
personas y la construccion de sociedades mas inclusivas y democraticas.

Dentro de la educomunicacion se crean nuevas formas para impulsar a los generadores de
contenido educativo a prepararse, es por esta razon que el maestro reconoce la influencia
significativa de los medios de comunicacion en la formacion de las percepciones y valores de los
estudiantes. Por lo tanto, se busca una educacion donde sean capaces de analizar y cuestionar la
informacion que reciben. En este sentido, la educomunicacién se integra plenamente en la labor
del docente como facilitador del proceso de ensefianza-aprendizaje y como guia en el desarrollo
de competencias comunicativas y pensamiento mas analitico en los estudiantes.



Kaplun (1998) presenta este argumento:

«(...) tendrd por objetivo fundamental el de potenciar a los educandos como emisores,
ofreciendoles posibilidades, estimulos y capacitacion para la autogeneracion de mensajes.
Su principal funcidn serd, entonces, la de proveer a los grupos educandos de canales y flujos
de comunicacion — redes de interlocutores, proximos o distantes — para el intercambio de
tales mensajes. Al mismo tiempo, continuard cumpliendo su funcion de proveedora de
materiales de apoyo; pero concebidos ya no como meros transmisores informadores sino
como generadores de dialogo, destinados a activar el andlisis, la discusion y la participacion
de los educandos y no a sustituirlas» (p.244).

Es crucial que tanto la educacién como la comunicacion sigan de la mano, para el desarrollo de
las nuevas generaciones, puesto que esto facilita el incremento de habilidades de alfabetizacion
medidtica, acceso equitativo a la informacion, participacion ciudadana activa, desarrollo de
competencias sociales, fomento de la innovacion y creatividad. Esta combinacion prepara a los
adolescentes para enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades en un mundo digitalizado
y en constante cambio. Asi mismo velar por la integridad y seguridad de toda la sociedad
cibernética y crear nuevos aires dentro del presente, un movimiento, una reflexion y sobre todo
una voz que dirija méas alla de un futuro incierto sino mas bien un futuro enriquecedor (Montoya,
2018, p.26).

1.3.3. Estrategias educomunicativas para adolescentes

La educacion para adolescentes debe ser relevante, interactiva, flexible, contextualizada y
estimulante emocionalmente. Para lograrlo, existen diversas herramientas como la tecnologia
educativa, el aprendizaje basado en proyectos, la gamificacion, las redes sociales y el aprendizaje
bajo la experiencia. Estas caracteristicas y herramientas ayudan a mantener el interés, la
participacion y el aprendizaje significativo de los adolescentes, preparandolos para enfrentar los
desafios del mundo actual.

Caicedo, C et al., (2020), refieren que:

El internet es un mecanismo para lograr que las sociedades estén conectadas a nivel
mundial y la obtencidn de la informacién se la puede realizar facilmente en pocos minutos,
por esto es indispensable que el gobierno ecuatoriano pueda cumplir con el objetivo de la
Agenda Educativa Digital que es lograr que todas las escuelas del pais cuenten con internet,
pero aunque es vital la implementacidn de esta nueva cultura digital, también es importante
que todos los docentes ecuatorianos tengan como competencia el conocimiento y el manejo
de las herramientas tecnoldgicas dentro de los salones de clases (p.15).



Es asi como este enfoque aumenta el compromiso y atencidén hacia los temas educativos,
permitiendo que los estudiantes participen activamente, comprendan mejor los conceptos y
retengan la informacion de manera mas efectiva.

1.3.4. Educomunicacién en entornos digitales

La migracion masiva a la vida digital ha sido una tendencia acelerada en la Gltima década
impulsada por los avances tecnoldgicos, los cambios en el estilo de vida. Se trata de una migracion
masiva por el crecimiento exponencial del uso de dispositivos digitales y servicios en linea para
multiples aspectos de la vida diaria tales como el trabajo, la educacién, la comprar, el
entretenimiento, las redes sociales.

La pandemia de COVID-19 fue un antecedente que obligé a las personas y las organizaciones a
acelerar el cambio para adaptarse rapidamente a los entornos digitales, manteniendo la continuidad
de actividades es asi como “el progreso de la comunicacion digital tiene su base en el uso de
internet y las nuevas tecnologias. Internet es una red que conecta infinitas redes entre si. Es
conocida como la red de redes” (Alvarez, etal., 2015, p.609).

La migracion masiva hacia la vida digital es una tendencia que continuard transformando la
sociedad en el futuro, impactando diversos aspectos y requiriendo una adaptacion constante a un
entorno digital en constante evolucion.

1.4. Comunicacion digital

La comunicacidn digital se basa en el uso de medios digitales y tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) para intercambiar informacion, ideas y mensajes. Esta forma de comunicacién
se ha vuelto omnipresente en la sociedad actual y afecta a casi todos los aspectos de nuestras vidas,
desde la comunicacidn personal y profesional hasta la forma en que consumimos informacion,
entretenimiento y servicios. Los mensajes se transmiten a través de una variedad de plataformas y
canales digitales, incluidos correos electrénicos, mensajes de texto, aplicaciones de mensajeria
instantanea, redes sociales, videoconferencias, blogs, sitios web, podcasts, etc. Estos medios
permiten una comunicacion global rapida y eficiente y eliminan barreras geograficas y temporales.

Scolari (2008) hace referencia a la comunicacion digital como:

La aparicién de una nueva generacién de medios digitales interactivos, ya no basados en
la logica del broadcasting sino en un modelo comunicacional totalmente innovador



fundado en las redes y la colaboracion de los usuarios, estd desafiando nuestro
conocimiento sobre los viejos medios de comunicacion de masas (p.32)

A través de las redes sociales y otros medios digitales las personas pueden compartir
instantaneamente opiniones, comentarios, contenidos multimedia y experiencias, creando
comunidades virtuales y redes de conexiones. Ademas, la comunicacion digital ha cambiado la
forma en que se producen y consumen los medios.

La digitalizacién de los medios ha hecho posible crear contenido multimedia en linea diverso y de
facil acceso, desde noticias y revistas hasta musica, peliculas y programas de televisién generando
nuevos modelos de distribucion y consumo de medios, como la transmision en linea, el contenido
bajo demanda y la participacion de los usuarios en la creacion de contenido a través de plataformas
colaborativas.

1.4.1. Competencias mediaticas digitales en adolescentes

Las competencias mediaticas cubren una amplia gama de conocimientos y habilidades que
permiten a los jovenes comprender, apreciar y utilizar los medios y las tecnologias digitales de
manera responsable y creativa.

Garcia (2018) define la competencia mediatica como:

Un conjunto interrelacionado y complejo de conocimientos, destrezas y actitudes que nos
permiten desenvolvernos eficazmente en el paisaje mediatico, tanto para acceder, analizar
y evaluar los mensajes como parte importante de nuestra cultura contemporanea, como
para comunicarnos de un modo competente en un contexto mediéatico (television, peliculas,
radio, musica, medios de prensa, Internet, smartphones, etc.) gestionado por tecnologias
digitales en constante evolucion (p.15).

Segun el autor, la competencia mediatica incluye la capacidad de crear y compartir contenido
multimedia como videos, podcasts y blogs, asi como la capacidad de participar de manera
responsable y ética en comunidades en linea y redes sociales. Ademas, las habilidades en medios
digitales incluyen la comprension de cuestiones éticas y legales relacionadas con el uso de medios
digitales, la proteccion de la privacidad y la prevencidn del ciberacoso y la discriminacion en linea.
Esto requiere un enfoque integrado que combine la ensefianza de habilidades técnicas con la
promocion del pensamiento critico, la creatividad, la ética y la responsabilidad en linea.



1.4.2. Alfabetizacion digital

La alfabetizacién digital es un conjunto de habilidades y conocimientos necesarios para usar
eficazmente las tecnologias para buscar, evaluar, crear y difundir informacion. Esto incluye no
solo comprender como utilizar herramientas digitales como computadoras, dispositivos moviles y
software, sino también comprender cémo funcionan y las implicaciones sociales, éticas y legales
de su uso.

Para comprender el significado de la alfabetizacion digital, es fundamental desglosarla en varios
aspectos: el acceso a herramientas tecnoldgicas, el desarrollo de habilidades linguisticas, las
practicas relacionadas con su uso y la capacidad critica para reflexionar sobre las précticas digitales
como construcciones sociales. En este sentido, Georg (2020) sefiala que es necesario integrar
procesos que permitan una lectura critica, el resguardo de la seguridad y la identidad digital, la
colaboracion en entornos virtuales, el uso eficiente de la informacion disponible y, finalmente, la
transformacion de esa informacion para su socializacion en espacios digitales.

Las interacciones en linea que se difunden hoy no fueron posibles originalmente hasta 2004,
cuando la web comenzd a surgir de la necesidad de retroalimentacion el publico no estaba
satisfecho con los contenidos estaticos que ofrecia la Web 1.0 detras de esto el siguiente paso en
la actualizacion de la comunicacion digital fue la llegada de Internet. La socializacion esta
directamente relacionada con el surgimiento de la Web 2.0, un concepto se publico por primera
vez en 2000 y describe una nueva fase de desarrollo.

1.4.3. Modelos de alfabetizacién digital

Los modelos de alfabetizacion digital fueron desarrollados para ofrecer una guia estructurada y
practica que permita a las personas adquirir las habilidades y competencias necesarias para
desenvolverse con seguridad y eficacia en un entorno cada vez mas digital. Para Reyes (2020) la
alfabetizacion digital se puede considerar un proceso de desarrollo del analisis, la comprensién y
la utilizacion de la informacion disponible para los ciudadanos a través de los medios digitales.
Esto permite que las personas sean participantes activos en una sociedad interconectada, donde la
lectura y la escritura digital funcionan como herramientas clave para establecer relaciones
efectivas en los ambitos laboral, educativo, administrativo, comunicativo y de colaboracion.

El objetivo de estos modelos es apoyar a los individuos, particularmente a estudiantes y
educadores, en la comprension y el manejo no solo de las herramientas tecnoldgicas, sino también
de los aspectos éticos, criticos y colaborativos que implica el uso de la tecnologia e Internet. A
continuacion, se explican los objetivos principales de estos modelos:



Tabla 1

Clasificacién de los modelos de alfabetizacion digital.

MODELOS

Modelo de
Competencia Digital de
la UNESCO

CARACTERISTICAS ’

Uso de herramientas digitales

DESCRIPCION

Habilidades basicas en el
manejo de dispositivos y
aplicaciones.

Gestion de informacién

Capacidad para buscar, evaluar y
organizar informacién de
manera critica.

Comunicacién y colaboracién

Competencias para interactuar y
trabajar en redes digitales.

Creacion de contenido

Habilidad para crear y publicar
contenido ético y responsable.

Seguridad

Conciencia sobre la privacidad,
seguridad y bienestar digital.

Resolucion de problemas

Adaptabilidad para enfrentar
problemas técnicos y aprender
de forma autonoma.

Modelo de
Alfabetizacion Digital
de Doug Belshaw

Cultural Comprender el contexto digital y
sus normas.
Cognitivo Capacidad para entender y

procesar informacion.

Constructivo

Crear contenido digital de
manera significativa.

Comunicativo

Interactuar eficazmente en redes
digitales.

Confianza Sentirse seguro y confiado en
entornos digitales.

Creatividad Innovar y crear en medios
digitales.

Critico Evaluar informacion y précticas
digitales de forma critica.

Ciudadania Comportarse de manera ética y

responsable en el &mbito digital.

Fuente: Alfabetizacion Digital de Doug Belshaw




1.5. Plataformas digitales

Las plataformas digitales son entornos en linea que facilitan la interaccion, el intercambio de
informacion y la realizacion de diversas actividades a través de internet. Estas plataformas pueden
ser aplicaciones, sitios web o servicios que proporcionan un espacio virtual para que los usuarios
lleven a cabo una variedad de tareas. Se han convertido en herramientas versatiles que han
transformado la manera en que las personas se comunican, trabajan, aprenden, compran y se
entretienen, aprovechando la conectividad de internet para ofrecer una amplia gama de servicios.

1.5.1. Redes sociales

Las redes sociales son plataformas digitales que permiten a los usuarios crear perfiles personales,
compartir contenido, interactuar con otros y formar comunidades en linea. Estas plataformas, tanto
en Ecuador como a nivel global, han evolucionado considerablemente en los ultimos afios,
adaptandose a las necesidades de comunicacion y entretenimiento de distintas audiencias.
Facebook una de las redes mas populares y se presenta como primera en el ranking, conecta a
familiares, amigos y diversas comunidades, y también es una herramienta clave para empresas y
medios de comunicacion. Por otro lado, YouTube se ha consolidado como la plataforma principal
para contenidos en video, con un uso amplio en entretenimiento y educacion, permitiendo a los
usuarios explorar maltiples temas de interés a traves de formatos audiovisuales.

En el campo de la mensajeria instantanea, WhatsApp es la opcion preferida en muchos paises
incluido Ecuador, donde se ha convertido en una herramienta esencial para coordinar actividades,
mantener contacto familiar y comunicarse en entornos laborales. Por otro lado, Instagram con su
enfoque en lo visual es popular entre jovenes y pocos adultos que comparten fotos y videos, y es
también un espacio clave para marcas y tiendas online que encuentran en esta red un publico ideal.

Ademas, TikTok ha revolucionado el mundo de las redes sociales con su formato de videos cortos
y dinamicos, captando la atencion principalmente de adolescentes y jovenes. Su uso crece
rapidamente, y se ha convertido en un canal tanto para el entretenimiento como para la
informacion.

Asi, estas redes reflejan tanto las tendencias globales como las preferencias de los ecuatorianos,
quienes buscan en ellas no solo entretenimiento, sino medios efectivos y accesibles para la
interaccion y la comunicacion.

A continuacion, se presenta un grafico del ranking de estas plataformas con usuarios activos desde
enero del 2024.



Figura 1

Ranking de plataformas sociales a nivel global.
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1.5.2. Plataforma YouTube

YouTube es una plataforma digital de video en linea donde los usuarios pueden subir, compartir,
ver y comentar videos. Sirve como un espacio para la difusion de contenido audiovisual, abarcando
desde entretenimiento y educacién hasta noticias y tutoriales. Ademas, permite a los creadores de
contenido monetizar sus videos y a los usuarios suscribirse a canales, creando una comunidad
interactiva y diversa.

Origen

La plataforma fue lanzada oficialmente en febrero de 2005 y rapidamente gané popularidad como
un sitio donde los usuarios podian subir, compartir y ver videos.

En sus inicios, YouTube se presentd como una red social enfocada en la difusién de videos
amateur. Su primer lema “Tu video-repositorio digital” fue posteriormente sustituido por
“Broadcast Yourself” (“Transmitete a ti mismo”’), un eslogan que reflejaba con mayor precision el
proposito que la plataforma adquirio con el tiempo, 18 meses después de su creacion en noviembre
de 2006, Google adquiri6é YouTube por 1.65 mil millones de délares convirtiéndolo en uno de los
casos de éxito mas rapidos en la historia de internet. Para 2020, la plataforma contaba con méas de



2 mil millones de usuarios, lo que representaba un tercio de la poblacion conectada a nivel mundial,
con un total de mil millones de horas de video reproducidas diariamente (Ferrante & Dussel, 2022).

1.5.3. Ventajas y desventajas del uso de YouTube

YouTube es una de las plataformas digitales mas empleadas para acceder a contenidos educativos.
Gracias a su capacidad para distribuir informacion en multiples formatos audiovisuales, ha
potenciado el aprendizaje autbnomo, interactivo y accesible para millones de estudiantes a nivel
global. No obstante, su incorporacion en el &mbito educativo conlleva ciertos retos que deben ser
analizados.

A continuacion, se muestra una tabla que expone las principales ventajas y desventajas de
YouTube como recurso educativo, con el propdsito de evaluar su impacto en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Tabla 2

Ventajas y desventajas de YouTube en la educacion.

Ventajas
YouTube ofrece una amplia variedad de
recursos audiovisuales que pueden ser
consultados en cualquier momento, facilitando
el aprendizaje autonomo y el acceso a
informacion en distintos formatos.

Desventajas
La gran cantidad de contenido disponible
dificulta la seleccion de materiales confiables,
lo que puede llevar a los estudiantes a
encontrar informacion inexacta 0 poco
rigurosa.

La posibilidad de pausar, repetir y ajustar la
velocidad de los videos permite a los
estudiantes aprender a su propio ritmo,
reforzando conceptos y aclarando dudas.

Al ser una plataforma que también ofrece
contenido de entretenimiento, los estudiantes
pueden desviarse facilmente de su objetivo
educativo y perder tiempo en videos no
relacionados con su aprendizaje.

El uso de elementos visuales, animaciones y
explicaciones dinamicas hace que los temas
sean mas atractivos, favoreciendo la
participacion 'y el compromiso con el
aprendizaje.

Ver videos sin una interaccion activa puede

hacer que los estudiantes consuman la
informacion de manera superficial, sin
desarrollar habilidades analiticas o de

pensamiento critico.

Fuente: Elaboracion propia basado en (Colas-Bravo & Quintero-Rodriguez, 2022).




1.5.4. YouTube como herramienta educativa

YouTube es una plataforma poderosa y versatil que ha transformado la forma en que consumimos
y compartimos informacién, impactando significativamente la educacion. Alberga una vasta
cantidad de videos educativos sobre una amplia gama de temas, desde matematicas y ciencias hasta
historia y artes, permitiendo a estudiantes y profesores acceder a recursos adicionales para
complementar la ensefianza tradicional. Arguedas y Herrera (2018) sostienen que YouTube posee
un enorme potencial educativo tanto en la ensefianza presencial como en la educacién a distancia.
Al ser un recurso gratuito, ofrece flexibilidad y promueve la autonomia del aprendizaje, aunque
muchas de sus ventajas aun no se han explorado completamente. Afirman que, desde su
lanzamiento, YouTube se ha convertido en una herramienta invaluable para docentes de todo el
mundo en diversas disciplinas de ensefianza.

Es asi como los estudiantes pueden aprender a su propio ritmo, pausando y retrocediendo videos
para asegurarse de entender el contenido. Muchos educadores e instituciones utilizan YouTube
para transmitir clases y conferencias, facilitando el aprendizaje remoto y la educacion a distancia.
Ademas, los tutoriales y demostraciones practicas disponibles en YouTube ayudan a desarrollar
habilidades en &reas como programacion, cocina, masica y manualidades.

Al proporcionar diversas perspectivas sobre un mismo tema, fomenta el pensamiento critico al
permitir que los estudiantes evalien y comparen diferentes fuentes de informacion. A criterio de
Gonzalez, M. y Hernandez (2017) el video puede utilizarse de diversas maneras, tales como
mediador del aprendizaje autdbnomo, instrumento para el desarrollo del aprendizaje digital y
componente del proceso de ensefianza-aprendizaje. En plataformas como esta, se pueden encontrar
varios tipos de videos, entre ellos: videos curriculares, que se ajustan especificamente a la
programacion de una asignatura; videos de divulgacién cultural, disefiados para presentar aspectos
culturales a una audiencia amplia; videos cientifico-técnicos, que explican avances en ciencia y
tecnologia o describen fendmenos fisicos, quimicos o bioldgicos; y videos educativos, que se
utilizan como recursos didacticos con una intencion educativa, aunque no hayan sido creados
especificamente para ensefar.

1.5.5. El ecosistema de YouTube

Al reproducir un video, se pueden encontrar varios controles como: pausar, ajustar el volumen,
activar subtitulos o cambiar la calidad. Para interactuar se encuentra la opcién comentarios o
botones de Me gusta, Compartir y Guardar. Actualmente se encuentran disponibles secciones para
transmisiones en vivo, YouTube Shorts, estos ultimos se explican a continuacion.

Figura 2



Videos verticales con informacion precisa de tiempo reducido llamados shorts.
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Fuente: Canal de YouTube de la Edutuber Viviana Escobar.

Los Shorts de YouTube se lanzaron el 14 de septiembre de 2020 para facilitar la creacion
y difusion de videos breves, de hasta 60 segundos, ofreciendo un formato agil y atractivo. Esta
funcién responde al auge de plataformas como TikTok, con el objetivo de captar la atencién de
audiencias mas jovenes y promover la viralizacion del contenido. Ademas, YouTube pretende que
los creadores ganen mayor exposiciony que los usuarios permanezcan mas tiempo en la plataforma
disfrutando de videos cortos y entretenidos.

Figura 3

Transmisién en vivo sobre temas educativos.
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Fuente: Canal de YouTube propiedad de AprendeVa.

Las transmisiones en vivo o lives de YouTube se desarrollaron para que los creadores puedan
comunicarse directamente con su audiencia en tiempo real, ofreciendo contenido interactivo y
espontaneo. Su propdsito es crear una relacion mas cercana con los espectadores, permitiendo la
participacion a través de comentarios y preguntas en vivo, ademas de transmitir eventos, tutoriales
o charlas en directo. También son una herramienta importante para fortalecer las comunidades en
linea y aumentar el nivel de compromiso de los seguidores.

1.5.6. El rol de los Edutubers

Los edutubers desempefian un papel fundamental en la creacién y difusién de contenido educativo
en plataformas como YouTube. Su mision es hacer que el aprendizaje sea mas accesible y atractivo
al explicar conceptos, resolver dudas y abordar una amplia variedad de temas. Para ello, combinan
estrategias pedagogicas con herramientas visuales y tecnoldgicas, lo que dinamiza el proceso
educativo. Al adaptarse a diferentes niveles de conocimiento, logran llegar a audiencias globales
y diversificadas. Ademas, su impacto en la educomunicacion es notable e impulsan el aprendizaje
autonomo, complementan la educacion formal y estimulan la curiosidad en disciplinas que abarcan
desde ciencias y matematicas hasta humanidades y artes.

Lépez et al., (2020) sefiala que una parte considerable de los educadores cre6 su propio canal en
los primeros afios de la plataforma, lo que les permitio, entre otras cosas, comentar en videos de
otros canales. Sin embargo, ha sido en los ultimos afios cuando estos educadores han comenzado
a producir y subir sus propios videos, transformandose en edutubers. Por lo tanto, si esta tendencia



continta, se podria anticipar que el nimero de canales educativos seguird en aumento en los
proximos afos.

Algunos de los edutubers méas grandes y populares de YouTube incluyen a Khan Academy, que
ofrece lecciones en matematicas y ciencias; TED-Ed que crea animaciones educativas para
explicar conceptos complejos; Nico de Mente Curiosa que explora fenémenos de la ciencia de
manera entretenida. Estos canales han impactado significativamente en el &mbito de la educacién
en linea, acumulando millones de suscriptores.

CAPITULO II: METODOLOGIA

En este apartado se detalla la metodologia que se empled para la investigacion e la cual se incluyen
el uso de instrumentos y técnicas especificas para garantizar una recopilacion de datos e
informacion éptima y precisa.

2.1. Tipo de investigacion

Para el desarrollo de este proyecto se utilizd una investigacion mixta, para la recoleccion de
informacion. Este tipo de investigacion permitio abordar tanto aspectos cuantificables como
aspectos subjetivos, que ayudo a una comprension méas completa y detallada del tema de estudio.
Segun Chavez (2018), los métodos de investigacion mixta fortalecen el estudio a través de la
triangulacion, proporcionando una mayor amplitud, profundidad, diversidad, riqueza interpretativa
y claridad en la comprensidn, con el objetivo de lograr una investigacion mas efectiva.

La investigacion utilizé el enfoque cuantitativo, que aport6 a la busqueda de datos a través de la
encuesta desarrollada con preguntas cerradas y de opcion multiple a la poblacion de estudiantes
de bachillerato de la zona rural de Ibarra, que se encuentran legalmente matriculados. Para el autor
Sampieri, et al., (2014), el enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para
contestar preguntas de investigacion y probar hipétesis establecidas previamente, y confia en la
medicion numeérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con
exactitud patrones de comportamiento en una poblacion.

Por otra parte, el enfoque cualitativo permitio analizar la problemaética a través de la intervencion
de opiniones, aqui se realizaron entrevistas semiestructuradas para profundizar en los temas a
tratar. Aunque se cred una guia de preguntas, las entrevistados también aportaron con su
conocimiento y argumento. Es asi como se analizo los significados, las acciones de las personas y
la forma en que estas se relacionan con otras, dentro de su comunidad (Pifia-Ferrer, 2023).



En este contexto, los autores Lopez y Sandoval (2016), mencionan que para desarrollar estudios
cualitativos no se escoge muestra, sino que son pocas personas. Ademas, las categorias toman
forma en el transcurso de la investigacion, el o la analista busca factores de relacion para capturar
complejidades, no interesa generalizar, lo importante es identificar necesidades. La palabra de
las(os) participantes y de la (el) investigados, se convierten en datos de analisis.

2.1.1. Técnicas e Instrumentos

Para este estudio se utilizé la encuesta, una herramienta estandarizada que permitié recopilar datos
de forma rapida y eficiente, esta encuesta se envié a los estudiantes de bachillerato de la zona rural
de Ibarra especificamente de la Unidad Educativa Valle del Chota para que hagan su aporte
personal con respecto al tiempo y uso que le dan a plataforma YouTube como herramienta de
educacion. Para Lopez y Fachelli (2016), la encuesta se considera en primera instancia como una
técnica de recogida de datos a través de la interrogacion de los sujetos cuya finalidad es la de
obtener de manera sistematica medidas sobre los conceptos que se derivan de una problematica de
investigacion previamente construida, la recogida de datos se realiza a través de un cuestionario,
instrumento de recogida de los datos (de medicion) y la forma protocolaria de realizar las preguntas
(cuadro de registro) que se administra a la poblacién o una muestra extensa de ella mediante una
entrevista donde es caracteristico el anonimato del sujeto.

Ademas, se aplico entrevistas semiestructuradas, puesto que, a través de las respuestas de los
participantes, se pudo capturar matices y perspectivas personales, lo que enriquecio los datos
recopilados. Se tratd de una técnica caracterizada por tratarse de una conversacion mas o0 menos
dirigida entre el investigador (emisor) y el sujeto de estudio (receptor) con un fin siempre bien
determinado y enfocado a la resolucién de los objetivos y preguntas de investigacion de trabajos.
Para alcanzar este fin el investigador plantea interrogantes al receptor para que éste le dé su
opinidn, los responda o los resuelva, segun el caso. (Lopezosa, 2020)

2.1.2. Preguntas de investigacion y/o hipdtesis
La hipdtesis propuesta en esta investigacion son las siguientes:

e Los estudiantes de bachillerato no utilizan YouTube como una fuente de aprendizaje,
prefieren contenido de entretenimiento y musica.

e EIl mal uso de la plataforma YouTube por parte de los estudiantes conlleva a descuidar sus
labores educativas, que resulta en la disminucion del rendimiento académico.

e La falta de orientacion de los docentes sobre cémo utilizar la plataforma YouTube de
manera efectiva para el aprendizaje, lleva a los estudiantes a no aprovechar este recurso
educativo al maximo.



2.1.3. Matriz diagnostica

Esta matriz nos ayudé a entender y analizar mejor la problematica de manera efectiva y sistematica.
En este apartado se detalla las variables y dimensiones que se utilizé en esta investigacion.

Tabla 3
Descripcion de variables de la encuesta.
VARIABLES ‘ DIMENSIONES ‘

¢Cual de estas especialidades de bachillerato estd | Bachillerato general unificado (BGU)
cursando?

Informatica

Electromecéanica

¢Conoce usted la plataforma YouTube? Si
No

¢ Cudl de estas variables busca mas en YouTube? | Video juegos

Tutoriales educativos

Musica

Video blogs

¢Con qué frecuencia busca tutoriales educativos Diariamente
en YouTube para apoyar su aprendizaje
académico?

Varias veces a la semana

Una vez a la semana

Menos de una vez a la semana

Raramente o nunca

¢ Qué tipo de contenido educativo busca con mas | Tutoriales de materias especificas
frecuencia?

Conferencias nacionales e internacionales

Explicaciones visuales y précticas

Preparacion par exdmenes

¢ Como verifica usted la credibilidad de los videos | Revisando los comentarios y valoraciones
educativos que encuentra en YouTube?

Buscando informacidn sobre el creador de

contenido

Consultando a mis profesores

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 4



Descripcion de variables de la entrevista

VARIABLES DIMENSIONES
¢Considera usted que YouTube es una plataforma digital | Entrevista semiestructurada
educativa?

¢De qué manera cree usted que YouTube puede complementar | Entrevista semiestructurada
la educacion tradicional en el bachillerato?

¢Cudles son las ventajas y desventajas de usar YouTube como | Entrevista semiestructurada
herramienta educativa?

¢Como evalla usted la calidad de contenido educativo en | Entrevista semiestructurada
YouTube?
¢Cémo pueden los profesores integrar YouTube en su | Entrevista semiestructurada
ensefianza diaria para mejorar la comprension y el aprendizaje
de sus estudiantes de bachillerato?

¢Fomentan la creacion de videos en YouTube por parte de los | Entrevista semiestructurada
estudiantes para hacer su aprendizaje mas interactivo?

Fuente: Elaboracion propia.

2.1.4. Participantes / Poblacion y muestra

Tabla s

Poblacion y muestra.

NOMBRE DE LA DESCRIPCION

INSTITUCION

La Unidad Educativa Valle del Chota se encuentra ubicado en
la provincia de Imbabura, en el cantén lbarrade la
parroquia Ambuqui. Es un centro educativo de Ecuador
perteneciente a la Zona 1 geograficamente es un centro
educativo  rural, su  modalidad  es presencial en
jornada Matutina y Vespertina, con tipo de educacion regular
y con nivel educativo: Inicial, Educacion Bésica y
Valle del Chota Bachillerato. Tienen un total de 39 docentesy 553
estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 6

Perfil profesional de los expertos.

NOMBRE

Tnlgo. Omar Arteaga

PERFIL DE LOS EXPERTOS

PERFIL

Docente y encargado de
TICS de la Unidad
Educativa Valle del Chota.

TEMAS A PREGUNTAR

- Importancia de la calidad de

contenido en la plataforma
YouTube.

- Educadores como Youtubers.
- Estrategias 0 iniciativas para

implementar videos educativos.

Msc. Viviana Escobar

Docente y creadora de

contenido para la
plataforma YouTube,
experta en temas de
educacion para el
desarrollo.

- ¢Cbémo ha influido el material de su

canal al aprendizaje de los
estudiantes?

- Tipo de contenido que comparten

en su canal

- Tipos de comentarios recibe en sus

videos.

Msc. Carolina Guzman

Docente de la Universidad
Técnica del Norte.
Licenciada en
comunicacion y Magister
en nuevas tecnologias para
la gestion y préactica
docente.

- Importancia de las plataformas
digitales para la educacion.

- El avance de las plataformas digitales
postpandemia

- TIC aplicado en la practica docente.

Fuente: Elaboracion propia.

2.1.5. Procedimiento de analisis de datos

Las encuestas se realizaron de manera digital en la plataforma Forms para los estudiantes del
bachillerato, los datos obtenidos se pasaron a un Excel. El andlisis de las entrevistas se hizo de
manera descriptiva narrativa.

CAPITULO I1l: RESULTADOS

3.1. Presentacion de resultados

A continuacion, se exponen los resultados obtenidos en esta investigacion, los cuales han sido
analizados y organizados de acuerdo con los objetivos planteados.




3.2. Resultados Cuantitativos y Cualitativos de la investigacion.

Una vez terminada la etapa de recoleccion de datos con los instrumentos propuestos para la
investigacion, se procedio a realizar un analisis exhaustivo de los mismos. Este analisis es crucial,
ya que nos permitird interpretar la informacidon obtenida y llegar a conclusiones claras y
fundamentadas. La informacion que resulte de este andlisis serd la base para determinar las
conclusiones de la investigacion, ayudandonos a entender mejor los resultados y a validar nuestras
hipétesis.

3.3. Andlisis de resultados de la encuesta

Pregunta N°1

Figura 4 Género de los participantes
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Nota: Elaboracion propia.

La encuesta realizada a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Valle del Chota
revel6 que el 43% de los participantes son mujeres, mientras que el 56% se identifican con el sexo
masculino. Ademas, un 1% de los encuestados se reconocio con otro género, evidenciando la
diversidad dentro de la muestra.

Pregunta N°2

Figura 5 Rangos de edad de los participantes
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Nota: Elaboracion propia

El 17% de los estudiantes tiene 18 afios 0 mas, lo que representa una minoria en nuestra muestra.
El grupo de 15 afios constituye el 28% de los estudiantes, mientras que el 30% tiene 16 afos,
siendo este el grupo més numeroso. Finalmente, el 25% de los estudiantes tiene 17 afios. Esta
distribucion indica una variedad de edades en el bachillerato, con una mayor concentracién de
estudiantes de 15 y 16 afios.

Pregunta N°3

Figura 6 Especialidad de bachillerato a la que pertenecen los participantes
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Nota: Elaboracion propia

La gréfica sobre la especialidad del bachillerato muestra que la mayoria, un 66%, pertenece a la
especialidad de Bachillerato General Unificado (BGU). Un 18% de los estudiantes se especializa
en Electromecéanica, mientras que el 16% restante esta en la especialidad de Informaética. Esto



indica que la especialidad de BGU es la mas predominante entre los estudiantes, seguida por
Electromecéanica e Informatica, respectivamente.

Pregunta N°4

Figura 7 Conocimiento sobre la plataforma YouTube

95%

Nota: Elaboracion propia

De los 186 estudiantes encuestados, el 95% afirmaron conocer la plataforma YouTube, lo cual
indica su gran penetracién y popularidad en este grupo demografico. Por otro lado, un pequefio
5% de los estudiantes declararon no conocer YouTube, lo que sugiere que, aunque la mayoria esta
familiarizada con esta herramienta digital, aln existe una minoria que no tiene acceso 0 no ha
tenido contacto con ella.

Pregunta N°5

Figura 8 Uso educativo de la plataforma YouTube
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Nota: Elaboracion propia

La gréafica sobre el uso educativo de YouTube por parte de los estudiantes de bachillerato revela
que el 33,7% de ellos utiliza la plataforma varias veces a la semana para fines educativos, el 24,5%
la emplea una vez a la semana, el 12,5% accede a contenido educativo menos de una vez por
semana, mientras que el 15,2% rara vez 0 nunca recurre a YouTube para este proposito,
evidenciando una tendencia significativa hacia el uso frecuente de este recurso digital en su
proceso de aprendizaje.

Pregunta N°6

Figura 9 Encuentran canales educativos en YouTube
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Nota: Elaboracion propia



Segun los datos, el 89% de los estudiantes afirman encontrar contenido educativo en la plataforma.
En contraste, el 11% de los estudiantes no logra encontrar canales educativos.

Pregunta N°7

Figura 10 Equidad de tiempo entre el entretenimiento y aprendizaje en la plataforma
YouTube
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Nota: Elaboracion propia

La equidad de tiempo entre el entretenimiento y el aprendizaje en la plataforma YouTube muestra
que el 74% de los encuestados considera que logra equilibrar adecuadamente su tiempo entre
contenido educativo y de entretenimiento. Por otro lado, el 26% de los estudiantes opina que no
puede mantener este equilibrio, lo que indica que una minoria significativa enfrenta dificultades
para distribuir su tiempo de manera equitativa entre aprender y entretenerse en YouTube.

Pregunta N°8

Figura 11 Tipo de contenido que buscan con més frecuencia



60

51,1
50
40 31
il
30
20
76 10,3

‘ -

Tutoriales de Conferencias Explicaciopnes Preparacién para
materias especificas Nacinales e visuales y practicas examenes
Internacionales

Nota: Elaboracion propia

La grafica que describe los tipos de contenido que los estudiantes buscan con mas frecuencia en
YouTube muestra que el 51,1% de ellos prefiere tutoriales de materias especificas, indicando una
alta demanda por explicaciones detalladas y directas en temas particulares. Un 31% opta por
explicaciones visuales y practicas, reflejando el valor que encuentran en los recursos que combinan
teoria y practica de manera visual. La preparacion para examenes es el objetivo del 10,3% de los
estudiantes, mientras que un 7,6% busca conferencias nacionales e internacionales, destacando la
diversidad de necesidades educativas y preferencias en el uso de YouTube.

Pregunta N°9

Figura 12 La plataforma ayuda a comprender mejor los temas académicos.

Nota: Elaboracion propia.



La grafica que examina si la plataforma YouTube ayuda a los estudiantes a comprender mejor los
temas académicos revela que el 96% de los encuestados considera que YouTube es una
herramienta efectiva para mejorar su comprension académica. Solo un 4% de los estudiantes opina
lo contrario, sugiriendo que la gran mayoria encuentra en YouTube un recurso valioso y (til para
su aprendizaje.

Pregunta N°10

Figura 13 Comparte los recursos educativos encontrados en YouTube con el resto de los
comparfieros.

Nota: Elaboracion propia

La disposicion de los estudiantes a compartir los recursos educativos encontrados en YouTube con
sus comparieros revela que el 57% de ellos si comparte estos recursos, lo que indica una tendencia
mayoritaria hacia la colaboracion y el intercambio de informacion atil. En contraste, el 43% de los
estudiantes no comparte estos recursos, sefialando que una parte significativa prefiere no distribuir
el contenido educativo encontrado en la plataforma.

Pregunta N°11

Figura 14 Confirmacion de credibilidad de los videos educativos que se encuentra en linea.



34,2

35 28,3
30 B 23,4
25
20 14,1
15
10
5
0
Revisando Buscar comparando con Consultando a
comentarios y informacion otros recursos los prfesores

valoraciones  sobre el creador educativos
de contenido

Nota: Elaboracion propia

La gréfica examina como los estudiantes confirman la credibilidad de los videos educativos en
linea muestra los siguientes métodos: el 34,5% revisa los comentarios de otros usuarios para
evaluar la confiabilidad del contenido, el 28,3% busca informacion sobre el creador del video, el
23,4% compara el video con otros recursos educativos, y el 14,1% consulta con sus profesores
para verificar la exactitud de la informacion. Estos datos revelan diversas estrategias utilizadas por
los estudiantes para asegurarse de la credibilidad del contenido educativo en YouTube.

Pregunta N°12

Figura 15 ¢ Le gustaria participar en la creacion de contenido para la plataforma YouTube?
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Nota: Elaboracion propia



La grafica que muestra la disposicion de los estudiantes a participar en la creacién de contenido
para la plataforma YouTube revela que el 31% de ellos esta interesado en contribuir con contenido
educativo. En contraste, el 69% no desea participar en la creacion de contenido, indicando que una
mayoria prefiere consumir en lugar de producir videos educativos en la plataforma.

Pregunta N°13

Figura 16 Le gustaria ver colaboracion entre educadores y YouTubers

88%

Nota: Elaboracion propia

Al explorar el interés de los estudiantes en ver colaboraciones entre educadores y YouTubers se
identifico que el 88% de los encuestados estaria interesado en este tipo de colaboracion, indicando
un fuerte deseo de combinar la creatividad con el alcance de los YouTubers. Solo el 12% de los
estudiantes no esta interesado en ver estas colaboraciones, lo que representa una minoria que
prefiere mantener separados los roles de educadores y creadores de contenido en YouTube.

Pregunta N°14

Figura 17 Recomendaciones de videos de YouTube por parte de los docentes



Nota: Elaboracion propia

Aqui se analizé la actitud de los estudiantes hacia la integracion o recomendacion de videos de
YouTube por parte de los profesores en sus clases mostrando que el 93% de los encuestados esta
a favor de esta préactica. Este alto porcentaje indica un amplio apoyo por parte de los estudiantes
hacia el uso de recursos educativos en YouTube como complemento o apoyo a las lecciones
tradicionales en el aula. Solo un pequefio porcentaje, el restante 7%, no esta interesado en esta
integracion o recomendacion por parte de los profesores.

3.4. Andlisis de las entrevistas

5.3.1. Entrevista con el docente de informéatica de la Unidad Educativa Valle del Chota el
Tnlgo. Omar Arteaga

Omar Arteaga, docente y responsable de TICS de la Unidad Educativa Valle del Chota en cuanto
al consumo de YouTube como herramienta educativa, considera que YouTube puede ser una
plataforma educativa valiosa, aunque reconoce que el contenido debe ser cuidadosamente
supervisado para evitar impactos negativos en los conocimientos y valores de los estudiantes.

Destaco que las metodologias de ensefianza actuales han evolucionado, incorporando herramientas
como aulas interactivas y videos educativos, los cuales ayudan a los estudiantes a adquirir
conocimientos previos y entender mejor las lecciones. Aunque la Unidad Educativa tenia un canal
de YouTube para publicar contenido académico y proyectos, su uso se suspendio temporalmente
debido a la necesidad de obtener permisos legales de los padres. Sin embargo, estan trabajando
para reactivar el canal.



Explico también que, para fomentar el uso educativo de YouTube, la escuela se enfoca en ensefiar
a los estudiantes sobre el uso correcto y el autocontrol de las plataformas tecnoldgicas. Sin
embargo, aun no han implementado un proyecto formal para integrar estas herramientas en la
planificacion académica. Subraya también que los videos educativos pueden ser una herramienta
poderosa para motivar e interesar a los estudiantes, especialmente aquellos que responden bien a
estimulos visuales y auditivos.

Para integrar YouTube en la ensefianza diaria, sugiere innovar las metodologias, como el aula
invertida, y utilizar la tecnologia de manera regular en las clases. También mencion6 la
importancia de ensefiar a los estudiantes a reconocer y manejar la informacion falsa que pueden
encontrar en las redes sociales.

Arteaga comento que la escuela si fomenta la creacion de videos educativos por parte de los
estudiantes, con proyectos actuales que incluyen cursos basicos de computacién. Estos videos se
subiran al canal de YouTube de la escuela una vez que se obtengan los permisos necesarios.
Ademas, menciond que plataformas como TikTok también pueden ser utilizadas para fines
educativos, destacando la importancia de la innovacién en la ensefianza.

Entrevista con la especialista en medios digitales MSc. Viviana Escobar

La magister Viviana Escobar, especialista en medios digitales y creadora de contenido en
YouTube, se discutieron varios aspectos relevantes sobre el uso de YouTube como herramienta
educativa en el bachillerato.

La docente considera que YouTube es una plataforma educativa valiosa, ya que hace que la
educacién sea mas accesible para todos. Sefiala que en algunas instituciones educativas puede
haber dificultades para completar ciertos curriculos, como en el area de integrales y derivadas en
matematicas. En estos casos, YouTube y otras plataformas digitales permiten a los estudiantes
acceder a explicaciones y ejercicios adicionales, facilitando su aprendizaje.

En cuanto a la credibilidad de YouTube, reconoce que depende del contenido y de las fuentes de
informacion. Subraya la importancia de que los estudiantes desarrollen habilidades para discernir
la informacion veridica de la falsa en internet.

Sobre como YouTube puede complementar la educacion tradicional, sugiere que la educacion debe
evolucionar hacia nuevas metodologias y formas de ensefianza. YouTube puede ayudar no solo a
cubrir temas especificos que no se completan en clase, sino también a aplicar el conocimiento a
situaciones de la vida diaria, utilizando contenido audiovisual para mejorar la comprension y
retencion de los estudiantes.



Sin embargo, la educadora también menciona las desventajas y desafios de usar YouTube como
herramienta educativa, especialmente para los creadores de contenido. Sefiala problemas
relacionados con derechos de autor y posibles infracciones que pueden afectar la visibilidad y
expansion de los canales educativos.

En cuanto a la influencia de los videos educativos en la motivacion de los estudiantes, Escobar
destaca que las herramientas audiovisuales hacen que el aprendizaje sea mas dindmico y completo
en comparacion con la educacion tradicional. La posibilidad de visualizar videos en cualquier
momento y la inclusién de graficos y enlaces adjuntos hacen que los estudiantes se sientan mas
atraidos y comprometidos con el contenido.

La edutuber recomienda una colaboracion estrecha entre comunicadores digitales y educadores.
Resalta la importancia de la asesoria permanente de expertos en medios digitales para optimizar el
uso de YouTube y otras herramientas tecnoldgicas. Esta colaboracion puede mejorar
significativamente la calidad y el alcance del contenido educativo, capturando mejor la atencion
de los estudiantes y facilitando su aprendizaje.

Entrevista con la especialista en educomunicacién la MSc. Carolina Guzman.

La MSc. Carolina Guzman especialista en educomunicacién de la Universidad Técnica del Norte,
destaco la importancia de la educomunicacion como un elemento de gran impacto en la actualidad.
Explico que, en un mundo donde la informacion es abundante y de facil acceso, es fundamental
que tanto docentes como estudiantes desarrollen la capacidad de distinguir sobre las fuentes
seguras y las que no lo son.

Sefal6 que YouTube se ha convertido en una herramienta clave dentro de los procesos educativos,
pues ofrece una gran variedad de contenidos que pueden complementar la ensefianza tradicional.
Sin embargo, enfatizd que es crucial saber seleccionar adecuadamente el material disponible, dado
que la plataforma alberga tanto informacién valiosa como informacién poco fundamentada.

Asimismo, resalté como los docentes han integrado los videos educativos en sus metodologias de
ensefianza, aprovechando su capacidad para explicar de manera visual y detallada conceptos
complejos. Esta estrategia permite desglosar los temas de forma mas accesible para los estudiantes,
facilitando su comprension y promoviendo un aprendizaje mas dinamico e interactivo. En
conclusion, la educomunicacion y el uso responsable de plataformas digitales como YouTube
representan una oportunidad para mejorar la calidad educativa, siempre y cuando se utilicen de
manera critica y reflexiva.



DISCUSION

Tabla 7

Verificacion del estado de las hipotesis

HIPOTESIS | ESTADO
H1: Los estudiantes de bachillerato no utilizan

YouTube como una fuente de aprendizaje,
prefieren contenido de entretenimiento y
masica.

H2: El mal uso de la plataforma YouTube por
parte de los estudiantes, conllevan a descuidar
sus labores educativas, que resulta en la
disminucion del rendimiento académico.

H3: La falta de orientacion por falta de los
docentes sobre como utilizar la plataforma
YouTube de manera efectiva para el
aprendizaje, lleva a los estudiantes a no
aprovechar esta plataforma como recurso
educativo.

Fuente: Elaboracion propia

RECHAZADA

RECHAZADA

APROBADA

Hipotesis 1: Los estudiantes de bachillerato no utilizan YouTube como una fuente de
aprendizaje, prefieren contenido de entretenimiento y musica.

Los estudiantes de bachillerato si utilizan YouTube como una fuente de aprendizaje, el 60%
prefieren contenido educativo y tutoriales de materias especificas, por lo tanto, esta hipotesis es
rechazada debido a que la mayoria de los estudiantes informaron que utilizan YouTube
principalmente para ver videos que expliquen sobre algin tema del cual les hace falta informacion
para comprender mejor, que pueden ser aprovechados para desarrollar aprendizajes escolares tales
como Historia, Lengua y Literatura, Matematica, Ciencias Naturales entre otros campos
curriculares, de forma interactiva, colaborativa y entretenida, a través de las, tramas, personajes,
escenarios y elementos de las narrativas transmedia (Valdivia, 2020). Mientras que solo un
pequerio porcentaje lo usa para acceder a contenido de entretenimiento.

Escobar considera que YouTube es una plataforma educativa valiosa, ya que hace que la educacién
sea mas accesible para todos. Sefiala que en algunas instituciones educativas puede haber
dificultades para completar ciertos curriculos, como en el area de integrales y derivadas en
matematicas. En estos casos, YouTube y otras plataformas digitales permiten a los estudiantes



acceder a explicaciones y ejercicios adicionales, facilitando su aprendizaje, pero a pesar de eso, ya
depende de la preferencia de los estudiantes al momento de elegir contenido en la plataforma.

Hipotesis 2: EI mal uso de la plataforma YouTube por parte de los estudiantes conlleva a
descuidar sus labores educativas, que resulta en la disminucion del rendimiento académico.

En el estudio realizado, la mayoria de los estudiantes afirmaron realizar multiples actividades
mientras ven o escuchan contenido en YouTube, lo que indica que su uso no representa una
distraccion absoluta, sino un acompafiamiento en sus procesos académicos y cotidianos.

Muchos estudiantes utilizan la plataforma para escuchar musica de fondo mientras estudian, hacer
tareas o incluso reforzar conceptos con videos educativos. Esta capacidad de combinar el consumo
de contenido con otras responsabilidades sugiere que YouTube no es un factor determinante en la
disminucion del rendimiento académico, sino una herramienta que, cuando se usa adecuadamente,
puede mejorar la experiencia de aprendizaje.

Por lo tanto, es fundamental replantear la percepcion de YouTube como una distraccion y
reconocer su potencial como recurso educativo y de apoyo en el estudio. La clave radica en
promover un uso equilibrado y consciente de la plataforma, orientado tanto al entretenimiento
como al aprendizaje.

Hipotesis 3: La falta de orientacion por falta de los docentes sobre como utilizar la
plataforma YouTube de manera efectiva para el aprendizaje, lleva a los estudiantes a no
aprovechar esta plataforma como recurso educativo.

La hipétesis de que la falta de orientacion por parte de los docentes sobre como utilizar la
plataforma YouTube de manera efectiva para el aprendizaje lleva a los estudiantes a no aprovechar
esta plataforma como recurso educativo ha sido aprobada. A través del anlisis de los datos
obtenidos en el cuestionario, se observd que una parte considerable de los estudiantes han
identificado y seleccionado recursos educativos de manera independiente, lo que indica que tienen
la capacidad de utilizar la plataforma de manera efectiva sin necesidad de una guia constante de
los docentes. Ademas, la disponibilidad de contenido educativo de alta calidad y la facilidad de
acceso a través de YouTube han facilitado este proceso de autoaprendizaje.

Asimismo, es importante destacar que muchos estudiantes informan haber descubierto canales
educativos populares y Utiles a través de sus pares y mediante la busqueda activa en la plataforma.
Esto refleja una capacidad intrinseca para explorar y evaluar el contenido educativo disponible en
YouTube. Ademas, algunas iniciativas escolares y programas extracurriculares ya estan
incorporando el uso de YouTube como recurso complementario, lo que demuestra que los



estudiantes estan expuestos a diversas fuentes de orientacion, no limitandose Unicamente a sus
docentes directos.

Por otro lado, aunque la orientacion por parte de los docentes puede mejorar aun mas la eficiencia
del uso de YouTube para el aprendizaje, la ausencia de esta guia no ha sido un obstaculo
significativo para que los estudiantes encuentren y utilicen contenido educativo por su cuenta. Esto
sugiere que la plataforma de YouTube, por su naturaleza accesible y diversa, ofrece suficientes
herramientas y recursos que permiten a los estudiantes explorar y beneficiarse de manera
autonoma.

CONCLUSIONES

1. El avance de la tecnologia ha revolucionado la forma en que las personas se comunican,
trabajan, aprenden y se relacionan, transformando todos los aspectos de la vida cotidiana y
promoviendo una conectividad global sin precedentes, lo que permitié a la educacion
avanzar hacia nuevos procesos educomunicatios.

2. Los estudiantes de bachillerato en la zona rural de Ibarra especificamente en la Unidad
Educativa Valle del Chota muestran una clara preferencia por YouTube como plataforma
para acceder a contenido educativo ya sea desde un teléfono movil, una tableta o una
computadora, lo que permite un acceso flexible y adaptado a diferentes contextos y
horarios.

3. El uso de YouTube como herramienta educativa ha contribuido significativamente al
desarrollo de habilidades digitales entre los estudiantes, vitales en la era digital y pueden
tener un impacto duradero en la vida académica y profesional, como la capacidad de
busqueda eficiente.

RECOMENDACIONES

1. Fomentar la creacién y uso responsable de contenido en redes sociales que promueva la
educacion, la expresion cultural y la participacion ciudadana, aprovechando su capacidad
para democratizar el acceso a la informacion.

2. Incentivar el desarrollo de programas de capacitacion para estudiantes y docentes en zonas
rurales que fortalezcan el uso adecuado y eficiente de YouTube como herramienta
educativa, asegurando su integracion efectiva en el proceso de aprendizaje.



3. Promover la formacion docente en el disefio de clases hibridas que incorporen videos de
YouTube como complemento a las lecciones tradicionales, haciendo que las sesiones sean
mas dinamicas y atractivas para los estudiantes, que integren actividades practicas que
fomenten el desarrollo de habilidades digitales, como la busqueda eficiente de informacion
en plataformas como YouTube.

4. Realizar estudios comparativos que analicen el consumo de contenido educativo en otras
plataformas emergentes tales como TikTok porque cuenta con un creciente nimero de
usuarios jovenes y podria ofrecer nuevas oportunidades y desafios para la
educomunicacion en entornos digitales.
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ANEXOS

- Entrevista con la Msc. Viviana Escobar (Creadora de contenido Educativo).

- Entrevista con el Tnlgo. Omar Arteaga (Encargado de TICS del Colegio Valle del Chota).
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- Encuesta realizada a los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Valle del
Chota.
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Analisis del consumo de contenido educativo en
YouTube de los estudiantes de bachillerato.
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