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RESUMEN

La empresa la Viandé, enfrenta un problema en cuanto a los procesos de
facturacion, control de productos, clientes del servicio de catering y banquetes de

la provincia de Imbabura.

Todos estos procesos de manejo de informacion lo realizan de manera manual, o
con la ayuda de herramientas no seguras, por tal motivo este proyecto pretende

dar solucién mediante la automatizacion de estos procesos de informacion.

La necesidad de este aspecto surge debido a que no se tiene un mayor control de
la informacion, surge pérdida de informacion, los datos obtenidos no son tan

reales.

Este trabajo trata de llegar a una solucién de calidad, logrando asi que el sistema
permita tener un mayor control de estos datos y presentar al usuario informacion

real en tiempo real.
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SUMMARY

The Viandé Company, has a problem in terms of billing processes, product control,

customer catering service and banquet of the province of Imbabura.

All these processes of information management are done manually or with the help
of tools unsecured Therefore this project aims to address this by automating

information processes.

The need for this aspect arises because there is no further control information,

information loss arises, the data are not real.

This paper tries to reach a quality solution, thus allowing the system to have more

control of the data and present the user with real information in real time.
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CAPITULO |

1.1INTRODUCCION AL CATERING SERVICE

1.1.1.

QUE ES CATERING SERVICE

Figura N° 1. 1 Catering Service

Fuente: http://www.stmarys-ca.edu/for-community-visitors/catering-services

La palabra catering, proveniente del idioma inglés, hace referencia a la
actividad de proveer con un servicio de comida especialmente contratado a
clientes en situaciones especificas, tales como eventos de diverso tipo. La
palabra catering viene del verbo inglés ‘to cater’, que significa servir,
atender. El catering es el servicio que supone la atencion y la oferta de un
variado conjunto de alimentos en situaciones excepcionales como suelen
ser los eventos. Si bien esta palabra no es perteneciente al idioma espafiol,
se encuentra hoy en dia aceptada al menos en el lenguaje informal y es de

uso comun.

Catering Service, se define como el servicio profesional que se dedica
principalmente a la prestacion externa del suministro del servicio de comida
preparada, asi como también puede tomar parte en abastecer de todo lo
necesario para la organizacion de un banquete o una fiesta. Dicha comida

puede ser bien preparada en cocinas centrales, toda la gestion corresponde

Obando Varas Ana Belén
Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales 1




Tema: Desarrollo de una Aplicacion Web utilizando la tecnologia JSF con una arquitectura
MVC para La Viandé.

a la empresa de catering, o subcontratando a terceros en la elaboracion
total o parcial. También se considera catering a la preparacion de comidas
en grandes cantidades para ser vendidas en puntos de consumo separados
del lugar donde se elaboran. Es una actividad de externalizacion de

servicios de comidas.

1.1.1.1. TIPOS DE CATERING
1.1.1.1.1.  Catering aperitivo

Figura N° 1. 2. Catering Aperitivo.

Fuente: http://fideasmuchogusto.blogspot.com/

Este servicio tiene una duracién de entre 15 a 30 minutos. Se realiza un

célculo de dos bocados por persona.

1.1.1.1.2. Catering cocktail

Figura N° 1. 3. Catering Cocktail.

Fuente: http://www.infojardin.com/foro/showthread.php?p=4679263
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El horario estimado de realizaciéon es de 11 a 13 o de 19 a 21 horas. Se

calculan de quince a veinte bocados por personas; salados 2/3 y dulce 1/3.

1.1.1.1.3.  Catering recepcién

Figura N° 1. 4. Catering Recepcion.

Fuente: http://loal130.wordpress.com/catering/

Dura aproximadamente tres horas y frecuentemente se realiza a las 20
horas. Se calculan de dieciocho a veinte bocadillos por persona; de los

cuales 2/3 son salados y 1/3 dulce.

1.1.1.1.4. Catering recepcion buffet

Figura N° 1. 5. Catering recepcién buffet.

Fuente: http://www.alamaula.pe/lima/eventos/eventos-buffets-catering-parrilladas/1220445

Obando Varas Ana Belén
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Al igual que el anterior, su duracion es de tres horas y el horario estimado
es a las 20 horas. Pero en este caso, se ofrecen variedades de platos frios,

calientes y guarniciones.

1.1.1.1.5. Catering recepcién, comida o banquete

Figura N° 1. 6. Catering recepcion, comida o banquete

Fuente: http://es.123rf.com/photo_14497375_catering-comida-en-una-fiesta-de-bodas.html

Se contrata para eventos de larga duracién, ya que se calculan entre seis y
ocho horas y su horario estimado es de 22 horas. En este catering se
calculan seis bocados para la recepcion y luego, en la cena, encontramos la
entrada, el plato principal, el postre, un servicio de café, el brindis, la mesa
dulce y el final de la fiesta.

1.1.1.16.

Figura N° 1. 7. Catering desayuno de trabajo

Fuente: http://metropolitana.evisos.cl/fotos-del-anuncio/andes-catering-coffee-breaks-desayunos-

empresariales-id-360387
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Se calculan entre tres a cinco bocados por hora por persona y se puede

elegir entre continental o americano, entre otros.

1.1.1.1.7. Catering brunch

Figura N° 1. 8. Catering brunch

Fuente: http://www.cateringmalena.es/index.php/id//objeto/34

Es la combinacién del desayuno y el almuerzo (breakfast — lunch), su
horario estimado de servicio es a las 11 horas y su duracién aproximada es

de una hora y media.

1.1.1.1.8. Catering vernissage

Figura N° 1. 9. Catering vernissage

Fuente: http://www.anunico.com.ar/aviso/eventos_fiestas_catering/cordoba_catering-966402.html

Se ofrecen dos bocados por persona, champagne y vino. Este catering se

realiza mayormente en inauguraciones de muestras de pinturas.
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1.1.1.1.9. Catering vino de honor

Figura N° 1. 10. Catering vernissage

Fuente: http://lafetteeventos.com.ar/servicios/inauguraciones

El horario de servicio de este catering es aproximadamente de 11.30 a
12.30 o de 18 a 19 horas. Se calculan dos bocados por persona y se sirven

también vinos, y dulces.

1.1.1.1.10. Catering coffee break

Figura N° 1. 11. Catering coffee break

Fuente: http://vinadelmar.olx.cl/servicios-de-coffeebreak-cafeteria-coctel-catering-colaciones-region-
metropolitan-iid-113630600

Se ofrece café, té, jugos y bocaditos salados y dulces. Dura entre 15y 30

minutos y es basicamente un corte o recreo.
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1.1.1.2. TIPOS DE EVENTOS

Evento: es una actividad social determinada, un festival, una fiesta, una

ceremonia, una competicion, una convencion.

Aquella actividad que se desarrolla en un momento puntual en el tiempo,
con un principio y un final previamente conocido, independientemente de

gue pueda poseer una periodicidad establecida.

Entre los tipos de eventos tenemos:

o Reunioén.

o Matrimonio.

o Bautizo.

o Boda.

. Graduacion.

o Primera comunion.
° Entre otros.

1.2 EMPRESA LA VIANDE

[iyignds

Figura N° 1. 12. Logotipo Empresa La Viandé

Fuente: La Viandé

La Viandé es una empresa de servicios profesionales, que coordinan, supervisan y

montan fiestas o eventos, con decoraciones al gusto del cliente.
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CAPITULO Il

2.1MODELO VISTA CONTROLADOR

2.1.1 INTRODUCCION AL PATRON MVC

MVC: corresponde a las siglas Modelo-Vista-Controlador, fue introducido

como parte de la version Smalltalk-80 del lenguaje de programacion
Smalltalk’. Fue disefiado con el propésito de reducir el esfuerzo de
programacion y su principal caracteristica es que el Modelo, las Vistas y los
Controladores se tratan como entidades separadas, permitiendo que
cualquier cambio que se produzca en el Modelo se refleje automaticamente

en cada una de las Vistas.

El patron MVC es un patrén de arquitectura de software que separa los
datos de una aplicacién, la interfaz de usuario, y la I6gica de control en tres

componentes distintos.

Controller

(Serviet)

AP

View

API

(JSP)

Figura N° 2. 1. Arquitectura del Patron MVC (Modelo — Vista — Controlador).

Fuente: http://www.rincondeloajeno.com/model-view-controler-jsf/

! Permite realizar tareas de computacién mediante la interaccién con un entorno de objetos virtuales. Es un
mundo virtual donde viven objetos que se comunican mediante el envio de mensajes.

Obando Varas Ana Belén
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Este modelo de arquitectura presenta varias ventajas:

e Hay una clara separacion entre los componentes de un programa; lo cual
nos permite implementarlos por separado.

e Hay un API> muy bien definido; cualquiera que use el API, podra
reemplazar el Modelo, la Vista o el Controlador, sin aparente dificultad.

e La conexion entre el Modelo y sus Vistas es dindmica; se produce en
tiempo de ejecucion, no en tiempo de compilacion.

« Incrementa la reutilizacién y flexibilidad.

o Decrementa la duplicacion de codigo.

 Centraliza el control de datos.

« Facilita el mantenimiento y modificacién de la aplicacion.

e Ayuda a equipos de desarrollo en centrarse en areas especificas.
« Facilita la escalabilidad del sistema.

« Permite no mezclar lenguajes de programacion en el mismo codigo.

« La conexién entre el Modelo y sus Vistas es dinamica.

Como desventajas tenemos:

e Exige una mayor complejidad y esfuerzo en el disefio, pues es necesario
identificar bien las partes: Modelo, Vistas y Controlador, en el proceso
de disefio.

e Los mensajes entre las diferentes partes pueden resultar dificiles de
seguir si no se conoce el mecanismo de interaccion del MVC. Esto

puede ser contraproducente en un proceso de depuracion de codigo.

*Esel conjunto de funciones y procedimientos que ofrece cierta biblioteca para ser utilizado por otro
software como una capa de abstraccién. Son usadas generalmente en las bibliotecas
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2111 MVC EN APLICACIONES WEB

e Vista:

o Lapagina HTML.
e Controlador:
o Es el intermediario entre la vista y el modelo.
o Cddigo que obtiene datos dindmicamente y genera el
contenido HTML.
e Modelo:
o La informacion almacenada en una base de datos o en
XML
o Junto con las reglas de negocio que transforman esa
informacion (teniendo en cuenta las acciones de los
usuarios) y permite el acceso a los datos.
2.1.2 PATRON MVC

Al hablar de una arquitectura Modelo Vista Controlador hacemos referencia a un
patron de disefio que especifica como se debe estructurar una aplicacion, las

capas que van a componer la misma y la funcionalidad de cada una.

Para realizar el disefio de aplicaciones con sofisticadas interfaces se utiliza el
patron de disefio Modelo-Vista-Controlador. La logica de un interfaz de usuario
cambia con mas frecuencia que los almacenes de datos y la légica de negocio. Si
se realiza un disefio que mezcle los componentes de interfaz y de negocio,
entonces la consecuencia serd que, cuando necesitemos cambiar el interfaz,
tendremos que modificar trabajosamente los componentes de negocio. Mayor

trabajo y mas riesgo de error.

Se trata de realizar un disefio que desacople la vista del modelo, con la finalidad
de mejorar la reusabilidad. De esta forma las modificaciones en las vistas

impactan en menor medida en la lI6gica de negocio o de datos.
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Elementos del patrén:

e Modelo: datos y reglas de negocio.
¢ Vista: muestra la informacién del modelo al usuario.

o Controlador: gestiona las entradas del usuario.

Peticidn Manipulacion

Everto de entraca Cortraladar 2 tadelo de datoz Alnacenatniento
_——/—'_7—/—/_'___7_'__—_
l
1
Actualizar i I
Eventa de salica \l/ st 1
< L N
Usuario - Aungue aparezca como un objeta,
g es la capa de almacenamiento

Figura N° 2. 2. Elementos del patrén MVC (Modelo - Vista — Controlador).

Fuente: http://prestashopb5estrellas.wordpress.com/2010/03/29/el-patron-mvc-modelo-vista-

controlador/

Un modelo puede tener diversas vistas, cada una con su correspondiente
controlador. Un ejemplo clasico es el de la informacion de una base de datos, que
se puede presentar de diversas formas: diagrama de tarta, de barras, tabular, etc.
Veamos cada componente:

1. Elmodelo es el responsable de:

1.1. Acceder a la capa de almacenamiento de datos. Lo ideal es que el modelo
sea independiente del sistema de almacenamiento.

1.2. Define las reglas de negocio (la funcionalidad del sistema). Un ejemplo de
regla puede ser: “Si la mercancia pedida no esta en el almacén, consultar
el tiempo de entrega estandar del proveedor”.

1.3.Lleva un registro de las vistas y controladores del sistema.

1.4.Si estamos ante un modelo activo, notificara a las vistas los cambios que
en los datos pueda producir un agente externo (por ejemplo, un fichero
bath que actualiza los datos, un temporizador que desencadena una
insercion, etc.).

Obando Varas Ana Belén
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2. El controlador es responsable de:
2.1.Es quien recibe los eventos de entrada (como por ejemplo: un clic, un
cambio en un campo de texto, etc.).
2.2.Contiene reglas de gestion de eventos, del tipo “Sl Evento X, entonces
Accion Y”. Estas acciones pueden suponer peticiones al modelo o a las
vistas. Una de estas peticiones a las vistas puede ser una llamada al
método “Actualizar ()”. Una peticion al modelo puede ser

“Obtener_tiempo_de_entrega (nueva_orden_de_venta)”.

Ventajas:
e Hace que el desarrollo sea mas sencillo y limpio.
e Facilita el posterior mantenimiento de la aplicacion haciéndola
mas escalable.

e Facilita la deteccion de errores en el codigo.

El Controlador es implementado mediante un Servlet central que, dependiendo
de la cantidad de tipos de peticiones que debe gestionar, puede apoyarse de

otros servlets auxiliares para procesar cada peticion.

3. Las vistas son responsables de:
3.1. Recibir datos del modelo y los muestra al usuario.

3.2.Tienen un registro de su controlador asociado (normalmente porque
ademas lo instancia).

3.3.Pueden dar el servicio de “Actualizacion ()”, para que sea invocado por el
controlador o por el modelo (cuando es un modelo activo que informa de

los cambios en los datos producidos por otros agentes).

Un ejemplo de MVC con un modelo pasivo (aquel que no notifica cambios en los
datos) es la navegacion web, que responde a las entradas del usuario, pero no

detecta los cambios en datos del servidor.
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El diagrama de secuencia:

u% Controlador Modelo Wista
Uglishio

I I
1: Eventao | |

2 Peticion

30 Actualizar

| 4: OhtenerDatos

: u |

L | |

Figura N° 2. 3. Diagrama de secuencia patrén MVC (Modelo - Vista — Controlador).

Fuente: http://prestashop5estrellas.wordpress.com/2010/03/29/el-patron-mvc-modelo-vista-

controlador/
Pasos:

1. El usuario introduce el evento.

2. El Controlador recibe el evento y lo traduce en una peticion al Modelo
(aunque también puede llamar directamente a la vista).
El modelo (si es necesario) llama a la vista para su actualizacion.

4. Para cumplir con la actualizacion la Vista puede solicitar datos al Modelo.

El Controlador recibe el control.

FRAMEWORKS MVC

1Y)
I
Y]

Agavi
Framework PHP basado en el patrén de disefio (Modelo Vista Controlador).
e CakePHP

CakePHP es un framework o marco de trabajo que facilita el desarrollo de

aplicaciones web, utilizando el patrén de disefio MVC. Es de codigo abierto

Obando Varas Ana Belén
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y se distribuye bajo licencia MIT3. Cakephp esta desarrollado en PHP con

programacion orientada a objetos.
e Codelgniter

Codelgniter es un potente framework PHP con un tamafio muy pequefio,
construido para programadores PHP que necesitan un conjunto de
herramientas sencillas y elegantes para crear todas las funciones de las

aplicaciones web.

e Qcodo
Es un framework de desarrollo de codigo abierto para PHP 5, que construye
un mapeo de objetos y una interfaz de ABMS (Alta, baja y modificacion),
utiizando AJAX desde un modelo existente de una base de datos. Es un
framework de desarrollo liviano que puede ser utilizado tanto en pequefas
como en grandes aplicaciones. Incorpora el patron MVC.

e Seagull

Este framework permite realizar una programacioén modular, posee un
Sistema de Gestion de Contenidos (CMS).

Como caracteristicas podemos observar: su compatibilidad con PHP 4y
PHP 5, ORM* integrado, incorpora el patrén MVC, uso de templates,
soporte para multiples bases de datos, validacién de datos, alto nivel de

configuracion, autentificacion, integracion de librerias PEAR.
e Symfony

Optimiza la creaciéon de las aplicaciones web, posee una libreria de clases

gue permiten reducir el tiempo de desarrollo. Esta desarrollado en PHP5, se

® Es una de tantas licencias de software. El texto de la licencia no tiene copyright, lo que permite su
modificacion.
*El mapeo objeto-relacionales una técnica de programacién para convertir datos entre el sistema de tipos
utilizado en un lenguaje de programacion orientado a objetos y el utilizado en una base de datos relacional,
utilizando un motor de persistencia.
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lo puede utilizar en plataformas Unix, Linux y Windows. Incorpora el patrén

MVC, soporta AJAX, plantillas y un gran nimero de bases de datos.

e Tlalokes

Tlalokes es un framework libre y moderno escrito en PHP, es orientado a
objetos, permite generar rapidamente aplicaciones web de una manera
sencilla y rapida, cuenta con una interface web por lo que no requiere linea

de comandos para generar codigo, soporta multiples bases de datos.
e Zend Framework

Es un framework de cédigo abierto para desarrollar aplicaciones web y
servicios web con PHP 5. ZF es una implementacion que usa codigo 100%
orientado a objetos. La estructura de los componentes de ZF es algo Unico;
cada componente esta construido con una baja dependencia de otros
componentes. Esta arquitectura débilmente acoplada permite a los
desarrolladores utilizar los componentes por separado. A menudo se refiere

a este tipo de disefio como "use-at-will" (uso a voluntad).

Aunque se pueden utilizar de forma individual, los componentes de la
biblioteca estandar de Zend Framework conforman un potente y extensible
framework de aplicaciones web al combinarse. ZF ofrece un gran
rendimiento y una robusta implementacion MVC, una abstraccion de base
de datos facil de usar, y un componente de formularios que implementa la
prestacion de formularios HTML, validaciéon y filtrado para que los
desarrolladores puedan consolidar todas las operaciones usando de una

manera sencilla la interfaz orientada a objetos.
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ASP.Net

JAVA

ASP.NET MVC

El ASP.NET MVC Framework es un framework de aplicaciones web que

implementa el modelo — vista - controlador del patron. Sobre la base de

ASP.NET, que permite a los desarrolladores de software para construir una
aplicacion web como una composicién de tres funciones: Modelo, Vista y

Controlador.
Castle

Es un proyecto de codigo abierto para. Net, que aspira a simplificar el
desarrollo de aplicaciones empresariales y web. Ofreciendo un conjunto de
herramientas (trabajo en conjunto o por separado) y la integraciéon con otros
proyectos de codigo abierto, ayuda a hacer mas con menos codigo y en

menos tiempo.

Apache Cocoon

Usualmente llamado simplemente Cocoon, es un framework de desarrollo
web construido en los conceptos de desarrollo web separando
componentes y preocupaciones. El framework se enfoca en la publicacion
de XML y XSLT y esta construido usando el lenguaje de programacion
Java.

Aurora

Aurora es un marco de cddigo abierto MVC que estid destinada a la

escritura configurable, totalmente orientado a objetos.
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e Grails
Es un framework para aplicaciones web libre desarrollado sobre el lenguaje
de programacién Groovy (el cual a su vez se basa en la plataforma Java).

o Jaffa
Marco de Aplicaciones Java Para Todos es un marco empresarial centrado
en Java para el desarrollo rapido de aplicaciones. Proporciona una
completa aplicacion Java Web pila de desarrollo, ampliando los proyectos
existente como Tomcat y Struts en la interfaz con widgets web basado en
MVC, todo el camino a un alto rendimiento ligero O / R motor de
persistencia, con un monton de caracteristicas ricas en el medio incluyendo
los motores de reglas, aplicacién declarativa, y seguridad de los datos.

e Java Server Faces

Java Server Faces es un framework o ambiente de trabajo, destinado a
facilitar la construccion y desarrollo de interfaces para aplicaciones basadas
en entornos Web. JSF tiene la funcion de proveer un grupo muy extenso de
herramientas predesarrolladas para facilitar la creacion de interfaces;
herramientas tales como: botones, cajas de texto, tablas de datos.
e Maverik

Es un modelo-vista-controlador (también conocido como "Modelo 2") marco
para la publicacion en la Web utilizando Java y J2EE. Es un marco
minimalista que se centra Unicamente en la l6gica de MVC, que le permitira
generar la presentacion usando una variedad de plantillas y de las
tecnologias de transformacion.

e Spring

Framework de coédigo abierto para el desarrollo de aplicaciones
(empresariales) Java. Spring dispone de muchas opciones para configurar
nuestras aplicaciones. La mas popular de ellas es la utilizacién de ficheros
XML. Esta es una forma tradicional que es soportada desde las primeras

versiones de Spring.
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Struts

Es un framework de la capa de presentacion que implementa el patron
MVC en Java. Evidentemente, como todo framework intenta simplificar
notablemente la implementacion de una arquitectura segun el patréon MVC.
El mismo separa muy bien lo que es la gesti6n del workflow® de la
aplicacion, del modelo de objetos de negocio y de la generacién de interfaz.
Tapestry

Es un framework de codigo abierto para la creacién de aplicaciones web de
forma dinamica, robusta y altamente escalable en Java. Complementa y
construye desde el estandar Java Serlvet API, funcionando también en
cualquier servidor contenedor de servlets o contenedor de aplicaciones.
Tapestry divide una aplicacién web en un conjunto de péaginas, cada una
compuesta de componentes. Esto le otorga una estructura consistente,
permitiendo a Tapestry asumir responsabilidades clave como Ia
construccion y envio de URLs, almacenamiento del estado persistente en el
cliente o en el servidor, validacion de entradas de usuario,

localizacion/internacionalizacién, y reporte de excepciones.

Anvil
Marco para el desarrollo de aplicaciones basadas en interfaz gréfica de
usuario de Ruby.

Ramaze

Ramaze utiliza el Modelo Vista Controlador (MVC) para organizar la
arquitectura de programacién de aplicaciones. Sin embargo, debido a la
forma del funcionamiento de Ramaze, es muy facil de utilizar una estructura
completamente diferente para su aplicacién. De hecho, la posibilidad de
reconfigurar la manera de cémo trabaja el framework es una de las cosas

gue hace a Ramaze diferente en comparaciéon con otros frameworks.

> Se refiere al flujo de trabajo a seguir para la consecucidn de una tarea o trabajo predeterminado. Se define
como un sistema de secuencia de tareas de un proceso de negocio.
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Ruby on Rails

Es un framework de aplicaciones web de coédigo abierto escrito en el
lenguaje de programacion Ruby, siguiendo el paradigma de la arquitectura
Modelo Vista Controlador (MVC). Trata de combinar la simplicidad con la
posibilidad de desarrollar aplicaciones del mundo real escribiendo menos

cbdigo que con otros frameworks y con un minimo de configuracié

Catalyst

Es una estructura de codigo libre para aplicaciones web escrito en Perl.
Soporta una arquitectura MVC, asi como también algunos patrones web
experimentales. Esta altamente inspirado en Ruby on Rails, Maypole y

Spring.

Catalyst promueve el re-utilizamiento de los moédulos de Perl que ya
soportan bien lo que requieren las paginas Web. Catalyst provee ayudas
para simplificar el control de flujo y mapeo de URLs para los métodos de

Control, tiene una gran variedad de plugins.

PYTHON

Obando Varas Ana Belén

Django

Es un framework de desarrollo web de cddigo abierto, escrito en Python,
gue cumple en cierta medida el paradigma del Modelo Vista Controlador.
Turbogears

Es un framework para el desarrollo de aplicaciones web. Permite el
desarrollo de aplicaciones web de una manera rapida, sencilla y divertida.
Turbogears se basa en el patrén MVC.

Zope 3

Es un framework de aplicaciones web, es open source, para el desarrollo

de aplicaciones de manejo de contenido, intranets, portales.
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2.2 JAVA SERVER FACES

2.2.1 DEFINICION DE JSF

JSF es una tecnologia y framework que permite crear aplicaciones java J2EE, las
cuales estan basadas en el patron MVC. Las caracteristicas principales de JSF

son.

e Uso de péaginas JSP para generar las vistas, afiadiendo una biblioteca de
etiquetas propia para la creacion de los elementos de los formularios HTML.

e Cada vista se asocia con formularios, un conjunto de objetos java que seran
manejados por el controlador (managed beans) que facilitan la recoleccion,
manipulacion y visualizacion de los valores mostrados en los diferentes
elementos de los formularios.

¢ Introduce una serie de etapas en el procesamiento de la peticion, como por
ejemplo la validacién, reconstruccion de la vista, recuperacion de valores de
los elementos, etc.

¢ Ultiliza un fichero de configuracion para el controlador en formato XML.

e Extensible, permitiendo la creacién de nuevos elementos de la interfaz o
modificar los ya existentes.

e Forma parte del estandar J2EE.

2.2.2 COMPONENTES PRINCIPALES DE JSF

Una aplicacion JSF tiene como minimo los siguientes componentes:
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| Backing Bean
i
Web |
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b — faces-config web
Backin I
Web Bean 7

__V/
A2

—

Componentes Valoresde Listeners Reglas de Descriptor de
Graficos Componentes Navegacion Despliegue
Graficos

Figura N° 2. 4 Componentes de una aplicacion JSF.

Fuente: http://cupi2.uniandes.edu.co/sitio/index.php/tutoriales/jsf?start=10

/ Las paginas de interaccion JSPs hacen parte de la tecnologia Java
Server Pages que permite utilizar HTML generado dinamicamente. Esta tecnologia
extiende el modelo de tecnologia de Servlets. El lenguaje se basa en tags y
existen librerias que proporcionan la implementacion de paginas JSP incluyendo

las librerias JSF para poder referenciar los elementos.

B Bactiag Basn
Web |

Backin T
Wl Basn |

/" Las clases de Java Beans, dentro del modelo MVC, son las clases que
actuardn como controladores de las acciones. Cada uno de estos beans debe
representar una entidad del mundo que quiere ser presentada de manera que el
bean (o entidad web) contienen informacion que se puede presentar en las

paginas jsp.

Todos los beans que se asocien con elementos graficos deben tener métodos

get/set de sus atributos (utilizando los prefijos en inglés) pues se enlazan
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directamente con el nombre dado que el framework interpretara la pagina y

buscara el método get/set correspondiente.

faces-config

J El archivo faces-config.xml define la navegaciéon, los beans de java
que utilizaran JSF y los archivos de propiedades para internacionalizacion. La
navegacion se define a partir de un punto de partida que corresponde a una
accion y un punto de llegada que es una visualizacion del resultado de la accion y
corresponde a una péagina jsp. La configuracion de los beans establece el nombre
con el que se invocan sus acciones en las paginas jsp y la ruta completa del

paquete en el que se encuentra la clase que representa el backing bean.

JSF se encuentra desarrollado por arriba de los serlvetls, de manera que toda
aplicacion JSF es JSP/servlet donde cada pagina contiene componentes web JSF
que encapsulan HTML. Es asi como cada peticion HTTP que requiere JSF pasa
por un servlet de Faces, el cual hace parte del modelo de tecnologia de este

marco de trabajo.

web

_/ El archivo web.xml es una modificacion del web.xml estandar para indicar
el tipo de solicitudes que seran procesadas por el servlet de JSF. El servlet hara la
intercepcién de todas las peticiones antes de invocar la pagina respectiva a la que
le prepara un contexto en el servidor de aplicaciones para la informacion asociada

a este.

/Los archivos de propiedades para internacionalizacién contienen la
informacion de configuracion del texto y los mensajes en cada idioma. Las paginas
se construyen utilizando etiquetas que hacen referencia a las llaves de estos
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archivos, una vez se procesan las solicitudes y se conoce el idioma en el que se
quiere construir la respuesta, se reemplazan estas etiquetas por el valor obtenido
del archivo correspondiente. Cambiando la configuracion de idioma del explorador

de internet, se utilizara un archivo o el otro.

2.2.3 DEFINICION DE UNA APLICACION JSF

Las aplicaciones JSF vienen del acrénimo JavaServer Faces, son como cualquier
otra aplicacion web Java. Estas aplicaciones se ejecutan en un contenedor de

servlets de Java, estas aplicaciones contienen:

e Componentes JavaBeans (llamados también objetos del modelo en
tecnologia JavaServer Faces) conteniendo datos y funcionalidades
especificas de la aplicacion.

¢ Opyentes de Eventos.

e PA4ginas, (principalmente paginas JSP).

e Clases de utilidad del lado del servidor, como beans para poder acceder a

las bases de datos.

Una aplicacion JavaServer Faces también tiene:
e Una libreria de etiquetas personalizadas para dibujar los componentes Ul
en una péagina.
e Una libreria de etiquetas personalizadas para representar los manejadores
de eventos, validadores y otras acciones.

e Componentes Ul representados como objetos con estado en el servidor.

Debemos tener en cuenta que toda aplicacion JavaServer Faces debe incluir una
libreria de etiquetas personalizadas, la cual define las etiquetas que representan
componentes Ul, asi como una libreria de etiquetas, las cuales controlan otras
acciones importantes, como validadores y manejadores de eventos. La
implementacion de JavaServer Faces, de Sun provee estas dos librerias. La

libreria de etiguetas de componentes elimina la necesidad de codificar
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componentes Ul en HTML u otro lenguaje de marcas, lo que se traduce en el
empleo de componentes completamente reutilizables. Y la libreria principal (core)

hace facil registrar eventos, validadores y otras acciones de los componentes.

Se puede usar la libreria html_basic como libreria de etiquetas de componentes
incluida, con la implementacion de referencia de la tecnologia JavaServer Faces,
también es posible definir una libreria de etiquetas personalizadas que dibuje

componentes propios o que proporcione una salida distinta a HTML.

Una de las ventajas importantes de las aplicaciones JavaServer Faces es que los
componentes Ul de la pagina estan representados en el servidor como objetos con
estado. A la aplicacion le permite manipular el estado del componente y conectar
los eventos generados por el cliente a cédigo en el lado del servidor.

JavaServer Faces es una tecnologia que permite convertir y validar datos sobre
componentes individuales, asi como también informar de cualquier error antes de
que los datos se actualicen en el lado del servidor. El desarrollo y mantenimiento

de una aplicacién JavaServer Faces se la realiza de una manera rapida y facil.
Ventajas de JavaServer Faces:

1. Una de las ventajas de utilizar la tecnologia de JSF, es que permite la
separacion limpia entre la presentacion y el comportamiento (l6gica de
negocio).

2. JavaServer Faces es muy flexible. Por ejemplo, nos permite crear nuestros
propios componentes, crear nuestros propios renderizadores para pintar los
componentes en la forma que mas nos convenga.

3. JavaServer Faces provee una arquitectura rica para manejar el estado de
los componentes, procesando datos de los componentes, validando
entradas de usuarios y manejando eventos.

4. Permite la utilizacién de varias tecnologias de presentacion junto a JSP.
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5. JavaServer Faces ofrece una gran cantidad de componentes open source

para las funcionalidades que se necesiten.

JavaServer Faces presenta dos nuevos términos:

e Managed bean: un managed bean describe como se crea y se maneja un
bean. No tiene nada que ver con las funcionalidades del bean.

e Backing bean: define las propiedades y la l6gica de manejo asociadas con
los componentes Ul utilizados en la pagina. Cada propiedad del bean de
respaldo estd unida a un ejemplar de un componente o a su valor. Un
backing bean también define un conjunto de métodos que realizan
funciones para el componente, como validar los datos del componente,
manejar los eventos que dispara el componente y realizar el procesamiento

asociado con la navegacion cuando el componente se activa.
Desventajas de JavaServer Faces:

¢ Interfaz poco llamativa.

2.2.4 ESTRUCTURA DE UNA APLICACION JSF

> [JavaSource: Fuentes de las clases Java.

» [ant: Scripts de creacion, (build.xml).
» lebContent: Archivos de la aplicacion web usados por el servidor de
applicaciones.
» IWeb-INF: archivos que se utilizan como parte de la rutina de la
aplicacion Web.
o /clases.
o llib: jsf-impl.jar: contiene el paquete com.sun.faces, jsf-api.jar:
contiene el paquete javax.faces.
o Web.xml.
o Faces-config.xml: este archivo jugara el papel de archivo de
configuracion de JSF.

» Ipages: archivos jsp para la presentacion de la interfaz.
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2.2.5 PASOS PARA DESARROLLAR UNA APLICACION JSF

1. Desarrollar los objetos del modelo: estos son los objetos que contienen los

datos.

2. Anadir las declaraciones del bean controlado al archivo de configuracion de
la aplicacion.
3. Crear péaginas.

4. Definir la navegacion entre paginas, ésta se define en el archivo faces.

2.2.6 CICLO DE VIDA DE UNA PAGINA JSF

El ciclo de vida de una péagina JSF:

1. Restaurar vista.

Aplicar valores de la peticion.
Procesar validaciones.
Actualizar modelo.

Invocar aplicacion.

S T

Producir respuesta.
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Figura N° 2. 5. Ciclo de vida de una pagina JSF.

Fuente: http://www.edsongoncalves.com.br/tag/jsf-2-0/

1. Fase del ciclo de vida: Restaurar vista

En esta fase del ciclo se crea un arbol de componentes. Puede crearse a partir de
informacién existente (en sesién o en un campo hidden®, segin se haya
configurado) o de cero si no habia informacién. Si no se encuentran datos POST o

"query string", se pasa directamente a "Producir respuesta”.

® Es un atributo que se le pone al tag. Gracias a este atributo estamos enviando al programa de gestion de
datos, aparte de los datos enviados por el propio usuario, datos predefinidos por nosotros mismos invisibles
para el usuario.
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2. Fase del ciclo de vida: Aplicar valores de la peticidn

En esta fase del ciclo es donde se almacenan los valores enviados por el cliente
en sus respectivos componentes. Aqui se llama a processDecodes()

recursivamente en cada componente para que actualice sus datos.

Dentro de processDecodes() primero se llama a processDecodes() en los hijos y
luego a decode() en uno mismo. El método decode() invoca al convertidor
asociado al componente si lo hay. Si la decodificacién falla se llama a setValid() y

a addMessage() para marcar el componente como erroneo

Si cualquier conversion falla o si algin componente llama a renderResponse() el

ciclo de vida salta directamente a "Producir respuesta”.

En esta fase todos los valores devueltos se guardan en los componentes (no en el
bean) como String (que es lo Unico que sabe devolver el método getParameter de
la HttpServletRequest). Después se intentan convertir mediante Converters a un
tipo Java (las fechas de String a Date) y se vuelven a guardar en el componente.
Esto se hace para que, si falla la conversion, el componente siga teniendo
guardado (como String) el valor que tecleo el usuario y, en la fase de producir

respuesta, se pueda repintar otra vez, junto con el error de conversion.
3. Fase del ciclo de vida: Procesar validaciones

En esta fase se llama a processValidators() recursivamente (profundidad primero)

en cada componente para que actualice sus datos.

Dentro de processValidators() primero se llama a processValidators() en los hijos y
luego a validate() en uno mismo. El método validate() invoca a los validadores
definidos vy, si alguno falla, llamara a setValid(false) y a addMessage() y el ciclo de

vida saltara a "Producir respuesta”.
4. Fase del ciclo de vida: Actualizar modelo

En esta fase se llama a processUpdates() recursivamente (profundidad primero)

en cada componente para que actualice sus datos.
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Dentro de processUpdates() primero se llama a processUpdates() en los hijos y
luego a updateModel() en uno mismo. El método updateModel() actualiza los
beans de modelo asociados al componente (normalmente mediante el atributo

value del tag del componente).

En esta fase se pasan los valores almacenados en los componentes (y ya

convertidos y validados) al bean.

5. Fase del ciclo de vida: Invocar aplicacion

En esta fase se procesan todos los ActionEvents encolados.
6. Fase del ciclo de vida: Producir respuesta

En esta fase del ciclo, los componentes y sus Renderers se encargan de convertir
el arbol de componentes en cadigo visualizable (normalmente HTML).

La produccion se realiza mediante la subclase de ViewHandler registrada en JSF.
Todas las implementaciones de JSF deben tener un ViewHandler por defecto

(normalmente un ViewHandler que procesara paginas JSP).

En esta fase se llama a encodeBegin() en cada componente para generar su
contenido. Después, si el método rendersChildren() del componente devuelve true.
Se llama a encodeChildren() y, finalmente a encodeEnd().

Después de producir la respuesta JSF serializa el arbol de componentes para la
siguiente peticion Esta serializacion se puede guardar en sesién o0 en un campo

hidden (configurable).

2.2.7 REQUERIMIENTOS PARA TRABAJAR CON JSF

e Las librerias propias de JSF: jsf-api.jar y jsf-impl.jar. La primera contiene el
paguete javax.faces.* y la segunda com.sun.faces.*.

e Las librerias comunes de Apache-Jacarta.

¢ Ademas las librerias adicionales standard.jar y jstl.jar.

e Java EE.
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2.2.8 HERRAMIENTAS PARA LA CREACION Y UTILIZACION DE JSF

Eclipse Galileo: es un entorno de desarrollo integrado de codigo abierto
multiplataforma para desarrollar lo que el proyecto llama "Aplicaciones de Cliente
Enriquecido”, esta herramienta nos permite la creacion de aplicaciones JSEE y

generar aplicaciones JavaServer Faces.

Java Studio Creator: es una solucion completa de desarrollo, depuraciéon y
despliegue de aplicaciones, que incorpora la primera version de la tecnologia de
produccion JavaServer Faces (JSF), capaz de proporcionar un mayor rendimiento

y eficiencia en la codificacion. El nuevo producto también incorpora:

El runtime de Java Enterprise System, que permite a los desarrolladores evaluar
las aplicaciones en preproduccion de forma rapida. Incluye soporte para Sun Java
System Application Server, Platform Edition.
e PointBase, un servidor de bases de datos SQL (incluido en Java System
Application Server).
e El kit de desarrollo (SDK) para Java 2, Standard Edition (J2SE).
e Elementos de ayuda para desarrolladores, tales como ejemplos, tutoriales,

componentes visuales para la tecnologia JavaServer Faces, etc.

NetBeans: permite que las aplicaciones sean desarrolladas a partir de un conjunto
de componentes de software llamados modulos. Un médulo es un archivo Java
que contiene clases de java escritas para interactuar con las APIs de NetBeans y
un archivo especial (manifest file) que lo identifica como méddulo. Las aplicaciones
construidas a partir de modulos pueden ser extendidas agregandoles nuevos
moédulos. Debido a que los mbédulos pueden ser desarrollados
independientemente, las aplicaciones basadas en la plataforma NetBeans pueden

ser extendidas facilmente por otros desarrolladores de software.
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CAPITULO Il

3.1 ANALISIS DE LOS ENTORNOS DE DESARROLLO ECLIPSE, JBUILDER

Y NETBEANS

3.1.1 INTRODUCCION

Un entorno de desarrollo integrado o IDE (Integrated Development Environments)
aporta funcionalidades al desarrollador durante todas las etapas del ciclo de vida
del desarrollo de software, desde el analisis y disefio a la distribucion del producto
y su mantenimiento, de ahi la palabra "integrado”. En la practica, solamente los

IDEs mas modernos cumplen esta condicion y, a menudo, de forma incompleta.

Cualquier entorno actual de desarrollo integrado ofrece, al menos, el control del
editor de codigo, del compilador y del depurador desde una uUnica interfaz de
usuario. Su misién consiste en evitar tareas repetitivas, facilitar la escritura de
cadigo correcto, disminuir el tiempo de depuracion e incrementar la productividad
del desarrollador. Estas tareas pueden realizarse de muchas maneras distintas:
mediante la inclusion de asistentes para las tareas mas habituales y mecénicas,
de editores que completen automaticamente el cédigo y sefialen los errores

sintacticos, de gestores de archivos fuente, etc.

Actualmente existen muchos entornos de desarrollo para Java: Eclipse, NetBeans,
JBuilder, Sun ONE Studio, Visual Age for Java, WebSphere Studio, Oracle

JDeveloper, JavaStudio, Visual J++, entre otros.

A continuacién se hara una descripciéon y comparaciéon de los tres primeros IDEs,
teniendo en cuenta que ellos son las mas populares y utilizados actualmente para

el desarrollo de aplicaciones Java.
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3.1.1.1 ECLIPSE

Figura N°3.1. IDE Eclipse

Fuente: http://flosweb.deviantart.com/art/Eclipse-lcon-10690728
Eclipse es un proyecto de codigo abierto creado por IBM. Proporciona una
plataforma para construir IDEs que se puedan utilizar para crear aplicaciones web,
programas C++, aplicaciones basadas en EJBs, etc. Con Eclipse también vienen

herramientas de terceras partes que extienden la capacidad de la plataforma que

se distribuyen con la licencia propia de sus fabricantes.

WebSphere Studio Worbench es un producto de IBM que estd construido sobre

Eclipse, pero a diferencia de éste, no es de cddigo abierto.
Desarrollador: IBM

Licencia: CPL Version 1.0 (compatible con la definicion de Software de Cdédigo
Abierto)

Versién actual: 2.1.2

Sistemas operativos soportados: Windows 98/ME/2000/XP, Linux, Solaris 8,
QNX, AlX, HP-UX, Mac OSX.

Requerimientos hardware:

e Espacio en disco duro: 125 Mbytes
e Memoria: 256 Mbytes
e Procesador: 500 MHz
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Requerimientos software: JRE o JDK version 1.3 o superior.

Descripcion:

Eclipse es un proyecto de desarrollo de software de fuente abierta dedicado a

proporcionar una plataforma robusta, funcional y de calidad comercial para el

desarrollo de herramientas integradas. Estd compuesto de los siguientes

proyectos:

% El Proyecto Eclipse: esta compuesto a su vez por tres subproyectos:

Plataforma, Herramientas de Desarrollo Java (JDT-Java Development Tools) y

el Entorno de Desarrollo de Plug-ins (PDE- Plug-in Development Environment).

Plataforma: proporciona la infraestructura ndcleo y los servicios basicos bajo
los cuales se crean las extensiones plug-in. También proporciona el runtime
en el cual se cargan, integran y ejecutan los plug-ins.

Proyecto JDT: proporciona los plug-ins que implementan un IDE Java (el
IDE Java soporta el desarrollo de cualquier aplicacion Java incluyendo plug-
ins Eclipse). Adiciona un gran numero de vistas, editores, asistentes,
constructores (builders) y herramientas de refactorizacién de codigo. El
proyecto JDT es el que permite que Eclipse sea un entorno de desarrollo
por si mismo.

Proyecto PDE: proporciona un numero de vistas y editores que hacen mas
facil construir plug-ins para Eclipse. Permite crear archivos xml para los
plug-ins, especificar el Runtime del plug-in y otros plug-ins requeridos,
definir puntos de extension, crear extensiones sobre otros puntos de

extension, etc. PDE permite que la integracion de plug-ins sea facil y rapida.

% EIl proyecto Herramientas Eclipse: busca impulsar la creacion de una amplia

variedad de herramientas para la plataforma Eclipse coordinando a los

desarrolladores de herramientas de fuente abierta, con el fin de minimizar que
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X/
£ %4

los trabajos se traslapen o dupliqguen, asegurar la creacion y utilizacién de
componentes comunes y promover interoperabilidad entre diversos tipos de

herramientas.

X/
L X4

El Proyecto Tecnologia Eclipse: proporciona nuevos canales para que los
desarrolladores de aplicaciones de fuente abierta, investigadores y educadores
participen en la continua evolucion de Eclipse. Los proyectos de investigacion
exploran problemas en dominios relevantes para Eclipse como lenguajes de
programacion, herramientas y entornos de desarrollo. Las incubadoras son
proyectos pequefios, estructurados informalmente que adicionan nuevas
capacidades a la base de software Eclipse. Los proyectos de Educacién se

enfocan en el desarrollo de materiales y ayudas educacionales.

Segun lo anterior Eclipse no es solamente un IDE para Java, sino también una
plataforma de integracion de herramientas de desarrollo y una infraestructura para

el desarrollo de aplicaciones.
3.1.1.1.1 Eclipse como IDE

La plataforma Eclipse junto con el JDT forman un IDE para Java. Por si sola, la
plataforma Eclipse proporciona funcionalidades demasiado genéricas. Solamente
cuando se amplia con otras herramientas (el JDT en este caso, que hace parte de
la distribucién estandar de Eclipse y que es un plug-in formado por otros plug-ins),
permite desarrollar actividades Utiles para los usuarios que la vayan a utilizar como
IDE.

Como IDE de Java, Eclipse posee un editor muy visual con sintaxis coloreada,
ofrece compilacion incremental de cddigo, un potente depurador (que permite
establecer puntos de interrupcién, modificar e inspeccionar valores de variables,
etc. e incluso depurar codigo que resida en una maquina remota), un navegador
de clases, un gestor de archivos y proyectos, entre otros. La version estandar de
Eclipse proporciona también una biblioteca de refactorizacion de codigo, soporta la

integracion con JUnit y proporciona soporte para Ant.
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También incluye una herramienta para completar cédigo (el asistente de
contenido, encargado de mostrar los métodos y atributos de las clase), asistentes
para la creacion de clases e interfaces, y proporciona una integracion con CVS.
Ademés Eclipse puede utilizarse con otros lenguajes ademas de Java basta con

usar los plug-ins adecuados.

Java 7 Development Kit (o JDK) es el kit de desarrollo oficial del lenguaje de
programacion Java, uno de los mas populares entre los orientados a objetos. En la
actualidad, Java 7 Development Kit es el entorno de desarrollo mas popular para
Java. No incluye IDE gréafico (como Eclipse), asi que deberas instalarlo por

separado.

Ademas de la maquina virtual de Java, indispensable para ejecutar las clases de
los programas, Java 7 Development Kit cuenta con un amplio surtido de
herramientas, como javac, el compilador de bytecode de Java, javap, el
desensamblador de clases, y jdb, el depurador de bugs. Las encontraras en el

subdirectorio bin del Java 7 Development Kit.

Indispensable para todo programador de Java, el Java 7 Development Kit se
actualiza con frecuencia y contiene ejemplos y demostraciones para que puedas

empezar en seguida con él.
Pros:

e Es el kit basico para programar en Java
¢ Incluye demostraciones y ejemplos
¢ Instalacion rapida y sin complicaciones

e Abundante documentacién en linea

Contras:

¢ No incluye ningun entorno gréafico. Hay que descargarlo por separado.
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Otra caracteristica de Eclipse, muy eficiente para reducir los tiempos de
depuracion y pruebas, es la compilacion incremental automatica del caodigo.
Eclipse no cuenta con un menu de compilacidn pues no es necesario: cada vez
gue se hacen cambios en uno o mas archivos, el compilador interno de Eclipse
recompila todos los archivos fuente afectados por los cambios. El usuario no tiene
que preocuparse de compilar, y puede estar seguro de contar con archivos
siempre compilados. En consecuencia, tampoco resulta preciso esperar a la
compilacion para detectar ciertos errores: Eclipse muestra indicaciones de los

errores aparecidos segun se van realizando o guardando los cambios.

3.1.1.1.2 Servidores de Aplicaciones

Tomcat Manager Desconocida Plug-in  Eclipse para

manejar Tomcat.

Easy Struts ASF El objetivo de este
proyecto es proporcionar
un conjunto de
herramientas de

desarrollo para facilitar
el desarrollo de un
proyecto web basado en
la infraestructura MVC2
Jakarta Struts.

Glider for Eclipse Comercial Contenedor de

aplicaciones J2EE.

Improve Resin Plugin CPL 0.5 Permite compilar JSPs y
Servlets.
Jetty Launcher MPL1.1/GPL/LGPL Permite lanzar proyectos

de aplicaciones web

rapidamente en Eclipse.
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JOPE

Gratis

Proporciona un entorno
completo para
desarrollar aplicaciones

JonAS sobre Eclipse.

SOFIA

CPL1.0

Es wun conjunto de
herramientas RAD para

J2EE.

SolarEclipse

Gratis

Proporcionan un entorno
de desarrollo de
aplicaciones Web
(XML/HTML/JSP).

Sysdeo Eclipse

Tomcat Launcher

Gratis

Plug-in para manejar

Tomcat.

WASP Developer

Gratis para uso no

comercial

Proporciona un entorno
de desarrollo completo
para la creacion, prueba
y despliegue de

Servicios Web.

WAST

CPL1.0

Es una infraestructura
para desarrollar
adaptadores de
servidores de

aplicaciones.

Tomcat 4.1 for WAST

CPL1.0

Adaptador del servidor
Tomcat 4.1 para el plug-
in WAST
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WebApp CPL1.0 Ayuda al desarrollo de
aplicaciones web dentro

de Eclipse.

Tabla N° 3. 1. Descripcidn Servidores de Aplicacion.

3.1.1.1.3 Bases de datos

Persistence for Eclipse | Comercial | Soporta la conversion objeto a

relacional y generacion de cédigo.

Clay Database Gratis Proporciona soporte para disefio

Modelling visual de bases de datos, diferentes
lenguajes SQL (HSQLDB, MySQL,
PostgreSQL, Firebird, ANSI SQL-
92, SAP DB, McKaoi), generacion de
cédigo SQL vy validacion del
modelo de bases de datos.

CocoBase Comercial | Soporta un gran numero de
métodos para mapear entre objetos

y tablas.

DBCopy CPL1.0 Es un plug-in para migrar datos
desde cualquier base de datos a
otra con solo seleccionar
visualmente las tablas deseadas en
la base de datos fuente (cualquier
tipo de bases de datos soportadas
por JDBC).

DBExplorer Gratis Busca y analiza cualquier base de
datos relacional accesible a través
de JDBC.
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EasySQL LGPL Contiene un editor vy una
herramienta para ejecutar
sentencias SQL.

OraExp GPL Plug-in Eclipse para desarrollo de

Oracle, incluyendo Java, PL/SQL, y
editores para todos los objetos
Oracle.

QuantumDB Gratis Permite ejecutar sentencias SQL en

una base de datos.

SQLDeveloper CPL1.0 Muestra informacién de bases de
datos altamente detallada vy
proporciona un editor de queries
con capacidad de completar
cédigo. Soporta Oracle, MySQL y
DB2

Tabla N° 3. 2. Descripcién Base de Datos.

3.1.1.14 Plataforma de desarrollo J2EE

EclipseJ2EE Gratis para uso | Permite crear, desplegar y mantener

no comercial. | aplicaciones de alta calidad a un costo

mas bajo.
Exadel Struts Comercial Plug-in para desarrollo con Struts y
Studio J2EE
JBoss-IDE CPL1.0 Permite monitorear los servidores

Jboss y controlar su ciclo de vida, asi
como también proporciona soporte
para Xdoclet.
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Lomboz Gratis Soporta el ciclo de desarrollo

completo de aplicaciones J2EE.

MyEclipse Comercial Proporciona herramientas para los
Enterprise desarrolladores de Java y J2EE.
Workbench

Tabla N° 3. 3. Descripcion Plataforma de desarrollo J2EE.

3.1.1.15 Lenguajes

JavaScript Editor Gratis Editor JavaScript.
CDT LGPL Implementa un IDE C/C++.
Cobol LGPL Implementa un IDE COBOL.
CSDT Desconocida Implementa un IDE C#
_ _ Permite el desarrollo de aplicaciones
. Licencia ) »
EclipseME _ ~ | J2ME, incluyendo emulacion 'y
académica gratis )
debugging.
Coleccion de plug-ins Perl para
EPIC CPL1.0 _
Eclipse.
php Plugin Gratis Proporciona soporte para PHP.
Proporciona un entorno de desarrollo
PYDEV CPL1.0

Python.

Tabla N° 3. 4. Descripcion Lenguajes

3.1.1.1.6 Modelamiento

Permite el modelamiento de los flujos del

Flow4J BSD
proceso en una manera drag and drop.

Tabla N° 3. 5. Descripcion Modelamiento.

Obando Varas Ana Belén
Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales 40




Tema: Desarrollo de una Aplicacion Web utilizando la tecnologia JSF con una arquitectura
MVC para La Viandé.

3.1.1.1.7 Investigacion

Permite construir sistemas distribuidos.
_ Actualmente proporciona soporte para
Dsateclipse Unknown . )
Jini, en wun futuro se soportara

tecnologias como JXTA y CORBA.

Tabla N° 3. 6. Descripcidn Investigacion.

3.1.1.1.8 Interfaces de usuario
. _ Permite construir aplicaciones
SWT GUI Builder Comercial

GUI basadas en SWT.

Advanced Eclipse SWT | Gratis para uso | Permite construir aplicaciones

Designer no comercial | GUI basadas en SWT.
Eclipse V4ALL Swing CPLLO Disefiador de GUIs basadas en
& SWT ' Swing y SWT.

Es un proyecto para crear
disefiadores de GUIs para
Eclipse. Incluird
implementaciones de referencia
de constructores GUI SWT vy
EclipseVisualEditor CPL1.0 Swing/JFC, pero busca ser (util
para crear disefiadores de GUIs
para otros lenguajes como C/C++
y conjuntos de componentes
graficos diferentes, incluyendo los

gue no son soportados bajo Java.

Tabla N° 3. 7. Descripcién Interfaz de Usuario.
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3.1.1.2 NETBEANS

-7 NetBeans IDE

Figura N°3.2. IDE Netbeans

Fuente: http://lwww.redeszone.net/2012/07/27/netbeans-7-2-nueva-version-de-este-popular-ide/

El entorno de desarrollo netBeans surgio como proyecto en el afio 1996, por lo
gque como es de suponer, es un proyecto estable y maduro. Su licencia es la Sun
Public License, compatible con la definicion Open Source, y que permite el uso del

entorno para proyectos libres y comerciales.

Sun ONE Studio (también llamado Forte para Java) esta basado en NetBeans.

e Desarrollador: SUN

e Licencia: SPL - Sun Public License (compatible con la definicion de
Software de Cédigo Abierto)

e \Version actual: 6.8

e Sistemas operativos soportados: Microsoft Windows XP, Microsoft
Windows Vista, Microsoft Windows 7, Ubuntu 9.04, Solaris OS, Macintosh
0oSs

e Requerimientos hardware:
» Configuraciones de hardware minimas

o Microsoft Windows XP Professional SP3:

» Procesador: Intel Pentium Ill o equivalente a 800 MHz.
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= Memoria: 512 MB.

» Espacio de disco: 750 MB de espacio libre en el disco.
o Microsoft Windows Vista SP1.:

» Procesador: Intel Pentium Ill o equivalente a 800 MHz.

= Memoria: 512 MB.

= Espacio de disco: 750 MB de espacio libre en el disco.
o Microsoft Windows 7:

» Procesador: Intel Pentium Ill o equivalente a 800 MHz.

= Memoria: 512 MB.

= Espacio de disco: 750 MB de espacio libre en el disco.

o Ubuntu 9.04:

= Procesador: Intel Pentium Il o equivalente a 800 MHz.

* Memoria: 512 MB.

= Espacio de disco: 650 MB de espacio libre en el disco.
o Solaris OS version 10 (SPARC):

» Procesador: UltraSPARC Il a 450 MHz.

= Memoria: 512 MB.

= Espacio de disco: 650 MB de espacio libre en el disco.
o Solaris OS version 10 (x86/x64 Platform Edition):

= Procesador: AMD Opteron serie 1200 a 1,8 GHz.

= Memoria: 512 MB.

= Espacio de disco: 650 MB de espacio libre en el disco.
o Macintosh OS X 10.5 Intel:

* Procesador: Intel Dual Core.

= Memoria: 512 MB.

= Espacio de disco: 650 MB de espacio libre en el disco.

o Macintosh OS X 10.5 PPC:

= Procesador: PowerPC G4.
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= Memoria: 512 MB.

= Espacio de disco: 650 MB de espacio libre en el disco.

» Configuraciones de software recomendadas

o Microsoft Windows XP Professional SP3:
» Procesador: Intel Pentium IV o equivalente a 2,6 GHz.
* Memoria: 2 GB.
= Espacio de disco: 1 GB de espacio libre en el disco.

o Microsoft Windows Vista SP1:
» Procesador: Intel Pentium IV o equivalente a 2,6 GHz.
= Memoria: 2 GB.

= Espacio de disco: 1 GB de espacio libre en el disco.

o Microsoft Windows 7:
» Procesador: Intel Pentium IV o equivalente a 2,6 GHz.

= Memoria: 2 GB.
= Espacio de disco: 1 GB de espacio libre en el disco.
o Ubuntu 9.04:

» Procesador: Intel Pentium IV o equivalente a 2,6 GHz.

= Memoria: 2 GB.

= Espacio de disco: 850 MB de espacio libre en el disco.
o Solaris OS version 10 (SPARC):

» Procesador: UltraSPARC llli a 1 GHz.

= Memoria: 2 GB.

= Espacio de disco: 850 MB de espacio libre en el disco.
o Solaris OS version 10 (x86/x64 Platform Edition):

» Procesador: AMD Opteron serie 1200 a 2,8 GHz.
= Memoria: 2 GB.

= Espacio de disco: 850 MB de espacio libre en el disco.
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o OpenSolaris 2009.06 (edicion para plataformas x86/x64):

» Procesador: AMD Opteron serie 1200 a 2,8 GHz.

= Memoria: 2 GB.

= Espacio de disco: 650 MB de espacio libre en el disco.
o Macintosh OS X 10.5 Intel:

» Procesador: Intel Dual Core.

* Memoria: 2 GB.

= Espacio en disco: 850 MB de espacio libre en el disco.
o Macintosh OS X 10.5 PPC:

= Procesador: PowerPC G5.
= Memoria: 2 GB.

= Espacio en disco: 850 MB de espacio libre en el disco.

e Requerimientos software:
NetBeans IDE funciona en el kit de desarrollo de Java SE (JDK), que
consta del entorno de ejecucion de Java y de herramientas para
desarrolladores para la compilacion, depuracion y ejecucion de aplicaciones

escritas en lenguaje Java.

Los JDK probados con esta version son los siguientes:
% JDK 6 Actualizacion 14.
% JDK 5 Actualizacion 19.

e Descripcion:
El IDE NetBeans esta formado por dos componentes:

+ Plataforma: es un runtime nucleo que proporciona los servicios comunes que
requieren la mayoria de aplicaciones: acciones, ventanas, almacenamiento y
gestion de configuraciones, acceso a archivos entre otros. De esta forma los
desarrolladores pueden concentrarse en la l6gica de su aplicacion y escribir
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mobdulos que implementan su funcionalidad. La plataforma proporciona un
conjunto bien definido de APIs y abstracciones para implementar funcionalidad
rapida y facilmente, las APIs Abiertas NetBeans (NetBeans Open APIs). Ellas
son interfaces pulblicas y documentadas que los médulos utilizan para
interactuar con la Plataforma NetBeans y otros médulos. A medida que el
proyecto evolucione, la implementacion subyacente de las APIs puede
cambiar, pero las APIs se mantienen de tal forma que los mddulos anteriores

todavia trabajen en las versiones mas nuevas de la Plataforma.

Moédulos: proporcionan la funcionalidad que hace de NetBeans un IDE. El
soporte para el lenguaje Java, el editor de cdédigo son ejemplos de médulos
plug-in. Cada pieza de funcionalidad que NetBeans ofrece es proporcionada
por moédulos. Ellos estan distribuidos en varias categorias que son descritas

mas adelante.

Las principales caracteristicas del IDE NetBeans son:

X/
°

X/
L X4

Editor de cddigo con soporte para completar codigo, anotaciones, macros,
auto- identacién, capaz de operar en un modo mixto para documentos de
multiples lenguajes.

Soporte para Java, C, C++, XML y HTML.

Soporte para compiladores, debuggers y servicios de ejecucion a través de la
adicién de plug-ins.

Soporte para JSP, Servlets, Enterprise Java Beans, XML, RMI, CORBA, JINI y
JDBC.

Soporte para Ant, CVS y otros sistemas de control de versiones.

Herramientas visuales de disefio (AWT/Swing).

Asistentes y herramientas de generacion y gestion de codigo.

Soporte para bases de datos:

Se han realizado los siguientes cambios en la funcionalidad de la base de datos
de NetBeans IDE 6.8:
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e Controladores actualizados. Los controladores de MySQL incluidos en
NetBeans IDE se han actualizado a la version 5.1.6.

e« Controladores probados. NetBeans IDE 6.8 se ha probado con los

siguientes controladores y bases de datos.

JavaDB Derby 10.4.1.3 | jdbc:derby://localhost:1527/sample (Red)

Oracle Base de datos | jdbc:oracle:thin:@//localhost:1521:0ra9i
Oracle 10g
version 2
(10.2.0.2)

PostgreSQL 8.3 Compilacién | jdbc:postgresql://jsmith.mycompany.com:5
603 432/postgres
MySQL MySQL jdbc:mysql://localhost:3306/sample
Connector/J 5.1.6

Tabla N° 3. 8 Controladores de MySQL incluidos en Netbeans.

Otros controladores

Los siguientes controladores y bases de datos no se han probado de forma oficial,

pero la experiencia indica que deberian funcionar correctamente.

Microsoft Controlador JDBC | jdbc:sqlserver://localhost:1433;database
de Microsoft SQL | Name=travel;selectMethod=cursor
Server 2005
version
1.2.2828.100
IBM Controlador DB2 | jdbc:db2://localhost:50002/sample
JDBC de tipo 4 v8
fixpack 13
redistribuible
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jTDS jTDS 1.2.1 jdbc:jtds:sqlserver://test-
mycompany.com:1433/travel

DataDirect DataDirect jdbc:datadirect:oracle://localhost;SID=ora
Connect para 9i
JDBC - 3.6, jdbc:datadirect:sqlserver://localhost:1433;
DataDirect DatabaseName=travel;SelectMethod=cur
Connect para sor
JDBC - 3.6.07 jdbc:datadirect:db2://localhost:50002;data
baseName=sample

Pointbase 5.2 ECF

compilacién 294
jdbc:pointbase://localhost:29092/sample

Tabla N° 3. 9. Controladores y bases de datos que no se han probado de forma oficial.

%+ Soporte para una gran cantidad de plataformas.

3.1.1.2.1 Bases de datos

Database Gratis Obtiene y modifica la estructura de una base
Explorer de datos.
SQL ToolBox _ Conjunto de herramientas para la
Comercial o y
administracion de una base de datos.

Tabla N° 3. 10. Descripcion y la licencia de Bases de Datos.

3.1.1.2.2 Aplicaciones distribuidas

CORBA Gratis Proporciona soporte para escribir programas
gue usen CORBA.
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File Copy Gratis Permite copiar archivos a y desde un servidor
FTP remoto.

Tabla N° 3.11. Descripcion y la licencia de Aplicaciones Distribuidas.

3.1.1.23 Refactorizacion

Edicion estandar (comercial) Proporciona soporte para
Edicién de evaluacion refactorizacién de cédigo.
RefactorIT (comercial)

Edicion de comunidad (gratis)

Tabla N° 3. 12. Descripcion y la licencia de Refactorizacion.

3.1.1.24 Modeling Tools

MagicDraw UML Herramienta ~de modelamiento  UML

Comercial
(soporta UML 1.4)

Tabla N° 3. 13. Descripciéon y la licencia de Herramientas de Modelado.

3.1.1.25 Web

) ] _ Soporta la creacidon de librerias de
JSP Tag Library Editor Gratis . )
etiquetas personalizadas JSP.

_ Soporta la creacion, edicion, compilacion y
JSP/Servlet Gratis
prueba de JSPs.

Tabla N° 3. 14. Descripcion y la licencia Web.
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3.1.1.2.6 Herramientas J2EE

Produce codigo que cumple con la

Ambit/J Bean Generator

) Comercial especificacion EJB 2.0 y proporciona
- EJB 2.0 Wizard

soporte para Jboss 3.x y Xdoclet.

Tabla N° 3. 15 Descripcion y la licencia Herramientas J2EE.

3.1.1.2.7 J2ME

Permite escribir programas J2ME
(MIDP)

J2ME Wireless Gratis

Tabla N° 3. 16. Descripcién y la licencia J2ME.

3.1.1.3 JBUILDER

J-Builder

Figura N°3.3. IDE J-Builder

Fuente: http://www.kaericature.com/2009/04/corporate-logo-design-jbuilder.html

El entorno de desarrollo JBuilder es un elemento esencial en el conjunto de
tecnologias de gestion de ciclo de vida de aplicaciones que ofrece Borland para la
plataforma Java. Esta disefiado para proporcionar a los grupos de desarrollo las
herramientas que ellos necesitan para maximizar la productividad en el desarrollo

de aplicaciones empresariales.

e Desarrollador: Borland

e Licencia: comercial. Su costo depende de la edicién:

JBuilder Enterprise 3500
JBuilder Developer 999

JBuilder WebLogic 3500
JBuilder Foundation Gratis
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Tabla N° 3. 17 Descripciéon de costos de licencia JBuilder.

e \Version actual: 9
e Sistemas operativos soportados: Windows 2000 (SP4), Windows XP y
Windows NT 4.0 (SP6), Linux, Solaris.

e Requerimientos hardware:

Para JBuilder Enterprise o JBuilder WebLogic

e Espacio en disco duro: 760 Mbytes
e Memoria: 512 Mbytes minimo (768 Mbytes recomendado)

Para JBuilder Developer o JBuilder Foundation

e Espacio en disco duro: 760 Mbytes
e Memoria: 256 Mbytes minimo (512 Mbytes recomendado)

Descripcion:
JBuilder proporciona las siguientes caracteristicas:

% Proporciona herramientas visuales para el disefio de GUIs.

% Soporte para desarrollar aplicaciones Web

* Soporte para desarrollar aplicaciones con acceso a bases de datos.

%+ Soporte para desarrollar aplicaciones J2EE que incluyen EJB, JSP, Serviets y
componentes Struts.

% Integracibn con el servidor Empresarial de Borland, WebLogic, Jboss,
WebSphere, Oracle, EAServer y SUnONE.

% Soporte para desarrollar, consumir y desplegar Servicios Web rapida y
facilmente usando el disefiador de Servicios Web. JBuilder soporta las ultimas
tecnologias de Servicios Web, incluyendo Axis, SOAP, WSDL, UDDI y WSIL.

% Soporte para el desarrollo de aplicaciones para dispositivos moviles.

%+ Soporte para multiples plataformas.
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X/
o

Otras caracteristicas incluyen disefiadores de Servicios Web, visualizacion de
Caodigo UML, refactorizacion y soporte para Ant y varios sistemas de control de

versiones.

Existen varias ediciones de JBuilder: JBuilder Enterprise, JBuilder Developer,

JBuilder Foundation y JBuilder WebLogic. A continuacion se hace una pequefia

descripcion de cada una de ellas.

X/
L X4

JBuilder Enterprise: simplifica el desarrollo EJB y Web con dos disefiadores
visuales y rapido despliegue en los servidores de aplicacion J2EE, disefiadores
de Servicios Web y herramientas de desempefio integrado. Su costo es de
3.500 dolares.

JBuilder Developer: proporciona potencia y control con tecnologias para crear y
desplegar rdpidamente aplicaciones de bases de datos y Web, refactorizacion
de cbdigo avanzado, entre otras. Su costo es de 999 délares.

JBuilder WebLogic: es una solucion de desarrollo integrada para desarrollo de
aplicaciones empresariales para Java con el entorno de desarrollo de JBuilder
sobre la plataforma WebLogic de BEA. Su costo es de 3.500 dolares.

Jbuilder Foundation: incluye un editor, debugger, compilador, disefiadores
visuales, asistentes, refactorizacion, entre otros. Es un IDE Java que no tiene

ningun costo.

La siguiente tabla muestra las caracteristicas mas sobresalientes de JBuilder y las

ediciones en las que estan presentes.

o Edicion
Caracteristica

Foundation | Developer | Enterprise

Interfaz de usuario personalizable X X X
Editor de cédigo X X X
Desarrollo visual de GUIs utilizando

_ X X X
componentes JFC/Swing
Integracion con Ant X X X
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Integracion con Junit X X X
Debugger grafico con capacidades de

debugging remoto y funcionalidad Hot X X
Swap

Visualizacion de diagramas UML vy X
refactorizacion desde diagramas UML.

Soporte para CVS y Optimizeit Suite X X X
Diseflador Web, de Struts y Servicios

Web, X X
Soporte para JSPs, asistentes

JSP/Servlet y debugging de X X
JSPs/Servlets

Despliegue Web automatizado con X
integracion del servidor de aplicacion

XML y conversion de bases de datos, X
integracion con Cocoon

Diseilador Visual EJB para EJB 1.1 y

2.0, BMP y CMP. X
Integracion automatica de servidores de

aplicaciones con servidores de X
aplicaciones J2EE.

Integracion y asistentes para CORBA X
Desarrollo, compilacién y despliegue de

aplicaciones Java para dispositivos X X
moviles basados en J2ME.

Tabla N° 3. 18. Caracteristicas JBuilder.

3.1.2 COMPARACION

s Eclipse y NetBeans se benefician de la capacidad de aceptar plug-ins de fuente

abierta o comerciales escritos por los propios desarrolladores Java, que

pueden extender la funcionalidad de
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X/
°

permite tener una plataforma flexible y potente, ya que sus capacidades se
extienden hasta donde llegue la imaginacion y la destreza de los
desarrolladores. Ademas permite que los IDEs sean neutrales con respecto a
la plataforma y el lenguaje, ya que es posible desarrollar plug-ins para crear un
IDE para un lenguaje especifico. Sin embargo esto trae como consecuencia
gue el proceso de desarrollo sea mas lento y complicado

debido a la busqueda y configuracion de plug-ins adecuados, e incluso la
creacién de uno nuevo para brindar soporte a las caracteristicas requeridas.
JBuilder por su parte, incorpora e integra todas las capacidades en el IDE, por
lo tanto es menos flexible, porque la adicién de nuevas funcionalidades implica
la creacién de una nueva version del IDE, pero esto favorece el desarrollo

rapido y facil de aplicaciones.

Con NetBeans no se necesitan configurar tantos plug-ins después de la
instalacién porque varios de ellos son integrados como parte del sistema base.
Con Eclipse es necesario buscar y configurar plug-ins, porque sin ellos Eclipse

no proporciona mucha funcionalidad.

JBuilder es el IDE con una curva de aprendizaje mas corta, debido a que es
bastante intuitivo y proporciona grandes facilidades para el disefio de GUIs.

Eclipse se considera el entorno mas dificil para aprender a manejar.

Todos los IDEs proporcionan capacidades de refactorizacion de cdédigo, algo
muy importante en proyectos grandes. Sin embargo, esta funcionalidad es mas
avanzada en JBuilder y Eclipse que en NetBeans.

Todos los IDEs proporcionan algun tipo de asistencia para el modelado y el
disefio, pero no de forma tan detallada y continua, de principio a fin, como el
que puede proporcionar Eclipse mediante plug-ins. Eclipse permite realizar
integramente el proceso de desarrollo de software tal y como se entiende en la
actualidad, desde el analisis inicial de requerimientos hasta la distribucion final

y el mantenimiento.
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Anteriormente, una de las mayores ventajas de NetBeans con respecto a
Eclipse, era que el primero proporcionaba un disefiador visual de GUIs
mientras que Eclipse no, era necesario utilizar plug-ins. Sin embargo esta
diferencia desaparecié con el inicio del proyecto Editor Visual de Eclipse, que
es una infraestructura para crear disefiadores de GUIs para Eclipse. Incluira
implementaciones de referencia de JFC/Swing y SWT, y en un futuro se

piensa proporcionar soporte para otros lenguajes tales como C/C++ y otros
conjuntos de componentes gréficos, incluyendo esos que no son soportados
bajo Java.

IBM comenzara donando su Editor Visual de la linea WebSphere Studio al
proyecto Eclipse que proporciona soporte para JFC/Swing, y otras compafias
entre las cuales estdn Advanced Systems Concepts, Instantiations y Red Hat
proporcionaran recursos para entregar soporte para SWT.

Segun lo anterior JBuilder y NetBeans usan AWT/Swing, mientras que Eclipse
proporciona soporte para Swing y SWT/Jface. SWT es una libreria encargada
de proporcionar los componentes gréaficos (botones, listas, cuadros de texto,
etc.), y permite obtener una interfaz grafica muy integrada con la plataforma
nativa bajo la cual se use Eclipse. El uso de una nueva libreria en Eclipse se
debe a que ella permite crear interfaces de usuario nativas, utilizando las
capacidades graficas del sistema operativo y del sistema grafico de ventanas
que se esté usando. JFace proporciona una interfaz de mas alto nivel que la de
SWT, basada en los componentes SWT, y lleva incorporadas muchas

facilidades para usar con los plug-ins (preferencias, asistentes, etc.).

Las principales desventajas de Swing son: alto consumo de recursos del
sistema, lentitud con respecto a las aplicaciones nativas, tamafio muy grande
de la biblioteca, diferencias perceptibles en aspecto y sensacion con respecto a
las aplicaciones nativas y ausencia de soporte de caracteristicas nativas. Las
desventajas de SWT es que expone componentes especificos de la plataforma
gue permiten a los desarrolladores crear cédigo que no es independiente de la

plataforma.
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Segun esto podemos decir que JBuilder y NetBeans ofrecen un IDE que no
depende de los componentes gréaficos nativos gracias al uso de Swing, pero su
desempeio y velocidad son menores en comparacion a Eclipse. Sin embargo,

en noviembre de 2003, NetBeans anunci6 que proporcionara una

nueva forma de manejar el sistema de ventanas que mejora su velocidad y le
proporciona al usuario mayores facilidades, manteniendo la independencia de

los componentes graficos nativos.

Eclipse no sufre de estos problemas de desempefio porque SWT es nativa. Sin
embargo, Eclipse tenia otros problemas como falta de flexibilidad para crear

proyectos Y la falta de una opcion para deshabilitar la compilacion automatica.

Con el JDK 1.4 el desempeiio de NetBeans ha mejorado considerablemente,
pero no es lo suficientemente rapido para los desarrolladores. EI JDK 1.4
también benefici6 Eclipse al mejorar su velocidad. Ademas ahora Eclipse
ofrece flexibilidad para la configuracién de proyectos y es posible habilitar o
deshabilitar la compilacion automatica. Ademas Eclipse ha evolucionado mas
rapido que NetBeans. El numero de plug-ins de NetBeans es mucho menor
que los disponibles para Eclipse (cualquier cosa que no esté en los paquetes

principales de Eclipse, se encuentran como plug-ins).

3.1.3 CONCLUSIONES

X/
L X4

Todavia no existe un IDE universal o perfecto, capaz de reunir todas las
caracteristicas que un desarrollador puede necesitar. Por lo general, los puntos
débiles de un IDE coinciden con los puntos fuertes de otro. Por lo tanto la
eleccion de un IDE depende de si incorpora o no las caracteristicas necesarias
para el proyecto y esta condicionada por su precio, requerimientos previos
(sistemas de gestion de bases de datos, servidores de aplicaciones, entre
otros), facilidad de uso, e incluso el gusto del desarrollador.

En general, la mayoria de caracteristicas y funcionalidad proporcionada por

JBuilder, NetBeans y Eclipse es la misma, a diferencia esta en que la licencia
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de JBuilder cuesta, mientras que NetBeans y Eclipse son completamente
gratis y de codigo abierto. NetBeans y Eclipse presentan diferencias minimas
con el JBuilder comercial, ademas ofrecen mas funcionalidad que la version

% gratis de JBuilder. Por esto es importante analizar si la funcionalidad adicional
gue presenta JBuilder realmente justifica su alto costo.

s SWT es un conjunto de librerias para el desarrollo de interfaces graficos que
siguen un modelo muy similar al de Swing pero con rendimiento similar al de
las aplicaciones nativas. Por esto Eclipse, debido al uso de SWT, proporciona
GUIs con mejor tiempo de respuesta pero mas dependientes de la plataforma,
JBuilder y NetBeans utilizan disefiadores gréaficos basados en Swing, esto
disminuye el desempefio pero proporciona una verdadera independencia de la

plataforma.

3.2 ANALISIS DE BASES DE DATOS MYSQL Y POSTGRESQL

PostgreSQL :

' MySQoL.

Figura N°3 5 Bases de datos PostgreSQL y MySQL.

Fuente: http://www.unocero.com/2011/08/05/apple-quita-mysql-de-su-version-server-de-
mac-os-x-lion/

3.2.1 Informacién general

MySQL ) GPL o
MySQL AB Noviembre de 1996 5.0 S
propietario
PostgreSQL PostgreSQL Global Licencia
9resQ 9resQ Junio de 1989 9.0
Development Group BSD

Tabla N° 3. 19 Informacién general de bases de datos.
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3.2.2 Soporte del sistema operativo

MySQL Vsi S si si si v'si | Quiza
PostgreSQL V si v si v si Vs si | Xno

Tabla N° 3. 20. Soporte del sistema operativo.

3.2.3 Caracteristicas fundamentales
Informacion acerca de qué caracteristicas fundamentales de las RDBMS son

implementados nativamente.

MySQL Depende (1) Depende (1) Depende (1) v si

PostgreSQL J'Si q\d"'Si JSI' JSI’

Tabla N° 3. 21. Caracteristicas fundamentales.

Nota (1): Para las transacciones y la integridad referencial, el tipo de tabla InnoDB
debe ser usado; el tipo de tabla por defecto, Myl[SAM, No soporta estas
caracteristicas. Sin embargo, inclusive el tipo de tabla InnoDB permite el
almacenamiento de valores que excedan el rango de datos; algunas vistas violan

la limitacion de ACID.

3.2.4 Tablas y vistas

Informacion acerca de que tablas y vistas (unas mas basicos que otras) son

soportados nativamente.

MySQL v si X No
PostgreSQL JSi XNo (2)

Tabla N° 3. 22. Tablas y vistas que son soportados nativamente.
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Nota (2): La vista materializada puede ser emulada con PL/PgSQL

3.2.5indices
Informacion acerca de que indices (otros como los indices basicos) son

soportados nativamente.

Tablas MyISAM Tablas HEAP

MySOL X No Xno  [XNo  |XNo
solamente solamente
PostgreSOL  |¥ Si Vs WV si V'si [Xno  |XNo

Tabla N° 3. 23. Indices que son soportados nativamente.

3.2.6 Otros objetos

Informacion acerca de que otros objetos son soportados nativamente.

Pomiie ursor igge|

MysoL | Xno [Vsi@)|¥si@)| «siE) Vs @) Vsi
PostareSQL Jsf J'Si Jsi JSi J’Si JSI

Tabla N° 3. 24 Objetos que son soportados nativamente.

Nota (3): Estos objetos de base de datos son disponibles a partir de MySQL 5.0
disponible desde 24/12/2005.

Nota (4): Funcion y procedimiento se refieren a las rutinas internas escritas en
SQL o lenguajes procedurales como PL/SQL. Rutina externa se refiere a la
escritura en los lenguajes anfitriones como C, Java, Cobol, etc. "Procedimiento
almacenado" es un término comunmente usado para ese tipo de rutinas. Sin
embargo, su definicidén varia entre diferentes vendedores de bases de datos.
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3.2.7 Particionamiento

Informacion acerca de que métodos de particionamiento son soportados

nativamente.
MySQL v'Si v'Si v'Si vSi
PostgreSQL |/ g; X No X No /S

Tabla N° 3. 25. Particionamiento son soportados nativamente.

3.2.8 Conclusiones:
MySQL:

e Su principal objetivo de disefio fue la VELOCIDAD. Se sacrificaron algunas
caracteristicas esenciales en sistemas mas "serios" con este fin.

e Otra caracteristica importante es que consume MUY POCOS RECURSOS,
tanto de CPU como de memoria.

e Licencia GPL a partir de la version 3.23.19.
Ventajas:

o Mayor rendimiento. Mayor velocidad tanto al conectar con el servidor
como al servir selects y demas.
o Mejores utilidades de administracién (backup, recuperacién de

errores, etc).
o Aunque se cuelgue, no suele perder informacién ni corromper los
datos.

o Mejor integracion con PHP.
o No hay limites en el tamafio de los registros.
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o Mejor control de acceso, en el sentido de qué usuarios tienen acceso
a gue tablas y con qué permisos.
o MySQL se comporta mejor que Postgres a la hora de modificar o

afadir campos a una tabla "en caliente".
Inconvenientes:

o No soporta transacciones, "roll-backs" ni subselects.
o No considera las claves ajenas. Ignora la integridad referencial,

dejandola en manos del programador de la aplicacion.
PostgreSQL:

e Postgres intenta ser un sistema de bases de datos de mayor nivel que
MySQL, a la altura de Oracle, Sybase o Interbase.
e Licencia BSD.

Ventajas:

o Por su arquitectura de disefio, escala muy bien al aumentar el
namero de CPUs y la cantidad de RAM.

o Soporta transacciones y desde la version 7.0, claves ajenas (con
comprobaciones de integridad referencial).

o Tiene mejor soporte para triggers y procedimientos en el servidor.

o Soporta un subconjunto de SQL92 MAYOR que el que soporta

MySQL. Ademas, tiene ciertas caracteristicas orientadas a objetos.
Inconvenientes:

o Consume BASTANTES més recursos y carga mas el sistema.
o Limite del tamafio de cada fila de las tablas a 8k (se puede ampliar a
32k recompilando, pero con un coste afiadido en el rendimiento).

o Esde 2 a3 veces mas lenta que MySQL.
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En cuanto a consideraciones de estabilidad del servidor, cada comparativa da
datos contradictorios. En general parece que MySQL es mas estable y que

Postgres tiende a desperdiciar memoria y sobrecargar bastante el sistema.

Como conclusién a la comparacion entre MySQL y Postgres, parece aceptado que
MySQL junto con Apache y Eclipse forman un buen equipo para servir paginas
web con contenido dindmico. En general, sistemas en los que la velocidad y el
namero de accesos concurrentes sea algo primordial, y la seguridad no sea muy
importante (pueda bastar con hacer backups peridédicos que se restaurardn tras
una caida del servidor). En cambio, para sistemas mas serios en las que la
consistencia de la BD sea fundamental (BD con informacién realmente importante,

bancos, etc.) PostgreSQL es una mejor opcién pese a su mayor lentitud.
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CAPITULO IV

4.1 DESARROLLO DEL SISTEMA
4.1.4 DOCUMENTO DE VISION

4.1.4.1 Introduccion
El propdsito de este documento es colectar, analizar y definir las
necesidades de alto nivel y caracteristicas del Sistema Web para la

empresa La Viandé.

Se enfoca en las capacidades necesarias de los stakeholders, y los
usuarios objetivo, y porque existen estas necesidades. Los detalles de
cémo el Sistema Web cubre estas necesidades son descritos en los casos

de uso y especificaciones suplementarias.
4.1.4.2 Proposito

El proposito de este documento es recoger, analizar y definir las diferentes
necesidades de alto nivel y las caracteristicas de la empresa especialista en
servicios de catering y eventos. El presente documento se centra en la
funcionalidad requerida por los participantes en el proyecto y los usuarios
finales. Esta funcionalidad se basa principalmente en la gestion de los
procesos de logistica de la empresa, que comprenden la generaciéon de
ordenes de proformas, inventario de productos y facturacién. Los detalles
de cémo el sistema cubre los diferentes requerimientos de la empresa
especialista en servicios de catering y eventos La Viandé, se pueden
observar en la especificacion de los casos de uso, en la especificacion de

los casos de negocio y otros documentos adicionales.
4.1.4.3 Alcance

El sistema permitira a un usuario de La Viandé tener un mejor control delos
productos, clientes, y Ordenes de proforma y facturas emitidas, y asi

optimizar el manejo de informacién. Este sistema cubrira los siguientes
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procesos: Generacion de ordenes de proformas, Generacion de facturas,
Control de inventario de productos, logrando asi una mejora en el modo en

gue se vienen desarrollando las actividades.
4.1.4.4 Definiciones, Acronimos, y Abreviaciones
Observar en el Documento Glosario.

RUP: Son las siglas de Rational Unified Process. Se trata de una

metodologia para describir el proceso de desarrollo de software.

4145 Referencias

. Glosario.

o Plan de desarrollo de software.
o RUP (Rational Unified Process).
o Diagrama de casos de uso.

4.1.4.6 Posicionamiento
4.1.4.6.1 Oportunidad de Negocio

El sistema permitira a la empresa La Viandé manejarse de una
manera mas eficiente y rédpida gestionando estos procesos, lo cual
supondra un acceso rapido y sencillo a los datos, gracias a interfaces
graficas sencillas y amigables. También podra agilizar los
procesos dado que existe un adecuado registro de productos, registros
de clientes, ademés de una continua actualizacién de los mismos. Ademas,
los datos accedidos estaran siempre actualizados, lo cual es un factor muy

importante para poder llevar un control rapido y eficiente de los procesos.

4.1.4.6.2 Sentencia que define el problema

Elproblemade |La empresa La Viandé no cuenta con un sistema
informatico, ya que los procesos aun no estan
sistematizados como Generacion de oOrdenes de
proformas, control de inventario, manejo de clientes,

generacion de facturas, reportes, para ello se recurre a la
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extraccion de informacion de la base de datos para su
analisis y la aplicacion de Herramientas de Gestion de
informacion como la obtencién de un control de inventario

de productos, reportes de ventas y de eventos.

Afecta a Empresa La Viandé.
El impacto Dificultad para el gerente de la empresa cuando realizan
asociado es

sus actividades dado que los procesos no estan

automatizados.

Una adecuada

solucién seria

Implementar los procesos que no estan sistematizados
para poder analizar los datos de la empresa y brindar una
adecuada gestion logistica para la empresa generando
reportes y herramientas para la toma de decisiones,
usando una red local con una base de datos accesible

con interfaces amigables y sencillas.

Figura N° 4. 1 Sentencia que define el problema.

4.1.4.6.3 Sentencia que define la posicion del Producto

Para Usuario Administrador y Gerente de la Viandé.

Quienes Controlan la generacion de o6rdenes de proformas,
generacion de facturas, control de inventario de
productos, generacion de mends de comida para su
respectiva proforma, manejo de clientes.

El nombre del Es un software de gestién de informacion y procesos.

producto

Que Almacena y procesa la informacion necesaria para
gestionar los procesos de una empresa especialista en
servicios de catering y eventos.

No como El no tener automatizado los procesos de la empresa
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dedicada a servicios de catering y eventos.

Nuestro Permite gestionar las distintas actividades relacionados

producto con el servicio de catering y eventos de la empresa

mediante una interfaz grafica sencilla y amigable.
Ademas proporciona un acceso rapido y actualizado a la
informacion desde cualquier punto que tenga acceso a la

base de datos.

Figura N° 4. 2 Sentencia que define la posicién del Producto.

4.1.4.7 Descripcion de Stakeholders y Usuarios

41.4.7.1

Para proveer de una forma efectiva productos y servicios que se ajusten
a las necesidades de los usuarios, es necesario identificar e involucrar a
todos los participantes en el proyecto como parte del proceso de
modelado de requerimientos. También es necesario identificar a los
usuarios del sistema y asegurarse de que el conjunto de participantes
en el proyecto los representa adecuadamente.

Esta seccién muestra un perfil de los participantes y de los usuarios
involucrados en el proyecto, asi como los problemas mas importantes
gque éstos perciben para enfocar la solucién propuesta hacia ellos. No
describe sus requisitos especificos ya que éstos se capturan mediante
otro artefacto. En lugar de esto proporciona la justificacion de por qué
estos requisitos son necesarios.

Resumen de Stakeholders

Nombre Descripcién Responsabilidades

Paulina Obando | Gerente de la empresa | El stakeholder realiza:

y de todos los usuarios Representa a todos los usuarios

potenciales  de la | ,,qihies del sistema,

misma o
Seguimiento del desarrollo del

proyecto.

Obando Varas Ana Belén
Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales 66




Tema: Desarrollo de una Aplicacion Web utilizando la tecnologia JSF con una arquitectura
MVC para La Viandé.

Aprueba requisitos y funcionalidades

4.1.4.7.2

Tabla N° 4. 1 Resumen de Stakeholders

Resumen de Usuarios

Nombre

Descripcion

Stakeholder

Administrador

del Sistema

Tiene la responsabilidad de ejecutar,
mantener, operar y asegurar el
correcto funcionamiento del sistema.
Tiene todos los permisos, es
encargado de la creacion vy
eliminacién de usuarios, eliminacion
de facturas, administrar la pagina
web de la empresa.

Ana Belén Obando

Usuario Directo

Es el encargado de manipular el
sistema con ciertos permisos. Como
ingresar clientes, productos, realizar
facturas pero no eliminarlas, generar

proformas.

Paulina Obando

4.1.4.7.3

Tabla N° 4. 2. Resumen de Usuarios

Entorno de usuario

El nimero de personas involucradas en estos procesos es fijo, ya que esta

empresa es una empresa familiar, consta de pocos integrantes. Esta

herramienta permite la integracion de la informacioén y la sistematizacion de

los procedimientos de gestidén para cada uno de los usuarios. Los mdédulos

gue comprenden el sistema son: El Modulo de Clientes, EI Modulo de
Clientes, ElI Modulo de Facturaciéon, EI Modulo de Contabilidad, Modulo de

Menus y Platos, Modulos de Ordenes de Proformas; nuestra aplicacion esta

pensada para desenvolverse en un entorno Web, el ambiente para los

usuarios internos de la Empresa sera un local fisico determinado.
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El ambiente para los usuarios del sistema sera el local mismo donde se
encuentra la a. Los usuarios entraran al sistema identificandose

sobre un ordenador con un sistema operativo Windows, navegadores web
como Mozilla e Internet Explorer (los mas conocidos) y tras este paso
entraran a la aplicacion. Este sistema es similar a cualquier aplicacion Web
cliente/servidor y por tanto los usuarios estaran familiarizados con su
entorno. Por este motivo, los usuarios utilizaran las mismas PCs que vienen

utilizando.

4.1.4.8 Perfil delos Stakeholders

4.1.4.8.1 Representante del areatécnicay sistemas de informacion

Representante Ana Belén Obando.

Descripcion Asistente Técnica de La Viandé.

Tipo Egresada en Ingenieria en Sistemas Computacionales.

Responsabilidades | Encargado de mostrar las necesidades de cada usuario
del sistema. Ademas, lleva a cabo un seguimiento del
desarrollo del proyecto y aprobacion de los requisitos y

funcionalidades del sistema.

Criterio de Exito A definir por el cliente.

Grado de Revision de requerimientos, estructura del sistema.

participacion

Comentarios Ninguno

Tabla N° 4. 3. Representante de Area Técnica
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4.1.49 Perfiles de Usuario

4.1.49.1 Maria Paulina Obando Varas.
Representante Gerente de La Viandé.
Descripcion Persona encargada de la Administracion de la empresa.
Tipo Tecndbloga en Gastronomia.

Responsabilidades

Forma parte del grupo de Chefs de la Viandé, asi como
también es La Gerente de la empresa. Entre sus

funciones estan:
e Asegurar que la empresa marche bien.

e Encargada de la realizacion y coordinacion de los

eventos y servicios que ofrece la empresa.

Criterio de Exito

A definir por el cliente.

Grado de

participacion

Tipos de reportes que requiera.

Comentarios

Ninguno.

Tabla N° 4. 4. Perfil de Usuario — Paulina Obando

4.1.4.9.2 Guadalupe Varas Pozo.
Representante Usuario Directo
Descripcion Se encarga de manipular el sistema.
Tipo Asistente

Responsabilidades

Administra el sistema con ciertos permisos, podra ingresar

clientes, realizar proformas y facturar.

Criterio de Exito

A definir por el cliente.
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Grado de A definir por el cliente.

participacion

Comentarios Ninguno.

Tabla N° 4. 5. Perfil de Usuario — Guadalupe Varas

4.1.4.10 Descripcion Global del Producto

4.1.4.10.1 Perspectiva del producto

El producto a desarrollar es un Sistema de Gestion de Informacion para la
Empresa especialista en Servicios de Catering y Eventos LA VIANDE, con
la intencion de sistematizar sus procesos. El producto a desarrollar es una
aplicacién utilizando la tecnologia Web, con el objetivo de automatizar el
funcionamiento de las areas de Administracion para la eficiente gestion de

proformas, facturaciones y productos.

El producto es una aplicacion Web que sera independiente y cubrird los
siguientes procesos: Generacion de 6rdenes de proformas, Generacién de
Facturacion, Inventario de Productos, logrando asi una mejora en el modo

en que se vienen desarrollando las actividades.

41411 Resumen de caracteristicas

A continuacién se mostrara un listado con los beneficios que obtendra el

cliente a partir del producto:

. - _ Caracteristicas que lo
Funcidén Beneficio del cliente
apoyan

Entorno Web |La Gerente asi como La | Permitird que La gerente y
Asistente podran acceder al |La  Asistente  puedan
sistema mediante un navegador | realizar sus actividades
Web. desde cualquier equipo

con acceso a Internet.
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Arquitectura Las funcionalidades de Ila | Permitird que se adicionen
MVC

aplicacion estaran | nuevas  funcionalidades
estructuradas de acuerdo a ese | facilmente sin tener que
patrén. pasar por largos periodos

de mantenimiento.

Seguridad El sistema contard un manejo | Garantizara a la gerencia

via Internet, permitiendo la | la fiabilidad delos datos.
seguridad de los datos, estaran
protegidos de manera que
nadie pueda alterar los

contenidos de los mismos.

Calidad

Las pruebas del sistema se | Faciltara el uso del
realizaran de manera | software y la recepcién
exhaustiva de manera que la | rdpida por parte del cliente

aplicaciénno genere problemas.

Tabla N° 4. 6. Resumen de Caracteristicas

4.1.4.12 Suposiciones y dependencias

Estamos siguiendo un modelo de procesos que nos permitan llegar
al cliente y que el cliente perciba la calidad del servicio.

Se contara con acceso a toda la informacién solicitada por el equipo
del proyecto para la elaboracion del sistema.

El equipo de proyecto no se encargara de realizar integraciones con
sistemas existentes desarrollados o comprados por la empresa con
anterioridad.

El equipo de proyecto serd independiente de las reglas
organizacionales de la empresa y rendira informes directamente a
la Gerencia General de La Viandé.

Los documentos o informacion que necesite el equipo de proyecto
deberan ser solicitados de manera formal a los encargados de

proporcionarla.
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La Viandé se compromete a brindar el ambiente y los recursos de
trabajo como equipos multimedia, PC’'s y software de desarrollo,
cuando se efectué algun trabajo en su empresa

Simplicidad de entrada de la informacion. Con ello se evitaran
errores y se lograra la rapidez deseada.

Existe dependencia de que la computadora donde sera instalada y
ejecutada la aplicacion debera contar con el Sistema Operativo
Microsoft Windows.

Los riesgos del sistema estan relacionados con la consistencia de
las comunicaciones de los diferentes usuarios a través de la Web,
pudiendo establecerse fallas de conexion que den como resultado

gue las operaciones no se realicen de manera adecuada.

4.1.4.13 Costo y precio

El Producto posee derechos reservados, donde se establece la legalidad

del software. Asi, la aplicacion poseera un tiempo de soporte por parte de

los que hicieron la aplicacion. Esta aplicacion estara disponible en un CD; a

continuacion se detallan los costos de nuestro producto:

a) Inversion

1.1 Costos Fijos Tangibles Precio Unitario Total
1.1.1 Equiposy Maquinarias $/. $/.
1 Router 89 89
1.1.2 Muebles y Enseres
2 Escritorios 250 500
2 Sillas giratorias 120 240
2 Computadoras 1500 3000

1.1.3 Equipos Diversos
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1 Cable de internet (20 mts) 20 20
4 Conectores RJ45 0.5 2
Total Inversiéon Fija 1979 3851
Tangible
1.2 Costo Fijo Intangible
Internet (afio) 79 948
Total Inversion Fija Intangible 79 948
Tabla N° 4. 7. Inversion
b) Capital de Trabajo
Personal C.U Mensual Total
1 Disefiador Gréfico 400 400
1 Desarrollador 400 400
Total 800 800
Resumen de las Inversiones
1 Inversion
Inversion Fija Tangible 3851
Inversion Fija Intangible 948
2 Capital de Trabajo 800
Total $5599

Tabla N° 4. 8. Capital de Trabajo
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4.1.4.14 Descripcion Global del Producto

Nombre de la Descripcion Inputs Outputs Usuario
Caracteristica Responsible
Registra los | Creacién de | Listado de | Administrador
usuarios del | usuarios del | usuarios del sistema.
Gestion de sistema. sistema y | del sistema
Usuarios asignacion de | con sus
permisos. respectivos
permisosa
Registra a cada | Informacion Reporte de | Usuario
Gestion de uno de nuestros | respectiva de | clientes Directo.
Clientes clientes. cada cliente de la
empresa.
Registra cada | Informacién Reporte de | Usuario
uno de los | detallada de cada | productos Directo.
productos tanto | producto, asi
Gestion de como alimentos, | como la cantidad
Productos asi como | existente, y
matelerias, categoriza por
vajillas. tipos de
productos.
Permite la | AlImacenamiento | Reporte de | Usuario
creacion y | de platos vy | platos y | Directo.
almacenamiento | menus gue | menuds
de platos, los | podran ser
Gestion de
cuales permiten | reutilizados para
Platos y Menus
crear menus para | armar  diversos
ofrecer al cliente | mendus.
en cada uno de
sus eventos.
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Al emitir las | Orden de | Generacion | Usuario
ordenes de | Proforma de la 6rden | Directo.
proformas, se de
estima el precio proforma y
de un evento, el reportes.
cual puede
Gestion de cambiar al
Proformas momento de
facturar. Cuando
se emiten las
proformas
pueden haber
proformas
pendientes.
Al emitir facturas, | Niumero de | Generacién | Usuario
se establece la | Factura de Directo.
fecha de entrega Facturas y | Administrador
Gestion de o realizacion del reportes. del sistema.
Facturas evento, y no se En algunos
podra facturar sin casos
una orden de eliminacion
proforma. de facturas.
Tener presencia | Informacion  de | Descargar | Administrador
virtual es una o | Servicios gue | recetas de | del sistema.
quizas la mejor | presta la | cocina, ver | Usuarios
herramienta para | empresa. videos indirectos.
Gestion de anunciar online.
Publicidad nuestros
servicios, para

cerrar negocios y
comunicarnos en

linea.

Tabla N° 4. 9. Descripcion Global del Producto
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4.1.4.15

4.1.4.16

4.1.4.17

41.4.17.1

Restricciones

Presupuesto: S/.5599 para todo el proyecto.
Tiempo: Se calcula 72 dias después de empezado el proyecto.
El analisis efectuado para la realizacion del sistema abarca todos los

procesos de la empresa.

Precedenciay Prioridad

La aplicacion estard implementada en un entorno Web en el cual el
usuario administrador asi como el usuario directo podran utilizar el
sistema mediante un navegador Web y permitira que puedan realizar
sus actividades desde cualquier equipo con acceso a Internet.

Se empleara la arquitectura MVC, es asi que las funcionalidades de
la aplicacion estaran estructuradas de acuerdo a ese patron y
permitira que se adicionen nuevas funcionalidades facilmente sin
tener que pasar por largos periodos de mantenimiento.

El sistema contara un manejo via Internet, permitiendo la seguridad
de los datos, estaran protegidos de manera que nadie pueda alterar
los contenidos de los mismos, mediante encriptacién de contrasefias

por ejemplo.

Las pruebas del sistema se realizaran de manera exhaustiva lo cual
facilitara el uso del software y la recepcion rapida por parte del

cliente.
Otros Requisitos del Producto

Estandares Aplicables

o Lenguaje para el Disefio de aplicaciones Web: Java — Eclipse
Helios.

o Lenguaje para el Disefio de paginas web: Joomla.

o Uso de una base de datos MySQL

o Protocolo de comunicacion: TCP/IP

o Uso de un sistema operativo Windows.
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4.1.4.17.2

4.1.4.17.3

41.4.17.4

4.1.4.17.5

4.1.4.17.6

4.1.4.17.7

. RUP
. UML.
Requisitos de Sistema

o Para instalar la pagina Web se necesitara un servidor.
o Plataforma: Windows 7.

o Procesador Intel Core 2 Duo 2 Ghz.

o Memoria RAM de 3 GB.

o Disco Duro de 223 GB de almacenamiento.

. La aplicacion web correrd en un servidor local.

Requisitos de Desempefio

Se ha considerado un disefio ligero pero atractivo del sistema y que
sea de facil acceso.

Requisitos de Entorno

El médulo Web estara disponible al personal de la Empresa tal como
lo determine la misma y en las condiciones pactadas en el contrato

realizado.

Requisitos de Documentacién

Se realizara la documentacion respectiva para cada proceso que

llevara a cabo el usuario final sobre la aplicacion.

Manual de Usuario

La aplicacion contendra un archivo de ayuda, para el manejo de las

interfaces.

Ayuda en Linea

Sobre informe de Errores que tengan los usuarios al utilizar la
aplicacion, podran contactar al personal de programacion de la

aplicacion por medio telefénico o via Internet.
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4.1.4.18 Guias de Instalacion, Configuracién, y Fichero Léame
En la compra del Producto, el cliente recibira una guia de
instalacion de la aplicacion, donde estard paso a paso la
descripcion y los posibles errores que se encuentren durante la
instalacion.

4.1.4.19 Atributos de Caracteristicas

ID Prio. Descripcion

1 Alta La solucién debe tener la capacidad de crear, modificar y eliminar
procesos de flujo basico de informacion.

2 Alta Cada proceso puede tener una o mas tareas.

3 Alta Cada Proceso puede involucrar a uno o mas individuos (Ej.:
Alumno y Profesor guia).

4 Alta Las Tareas pueden ser requisito para otra tarea.

5 Baja | Las Tareas pueden ser requisito para otro proceso.

6 Alta Posibilidad de crear automaticamente, carga y descarga de
archivos (formularios, PDF’s, excel, word, etc.). Esto dependiendo
del archivo asignado a una tarea especifica, siempre que los
permisos lo permitan.

7 Media | Los procesos y tareas, pueden tener una ventana de tiempo para
ser realizadas.

8 Alta Mantener un registro de las principales actividades realizadas.

9 Media | Cada Tarea puede manejar uno o mas archivos en el flujo.

10 Alta Las tareas automaticas podran generar envio de emails, ventanas
tipo Pop Up con alertas, o tareas en panel de tareas.
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11 Alta Manejar diversos tipos de usuarios, asi como también interfaces y

permisos que tendréa cada uno.

12 Alta Sistema de mensajeria externo a la herramienta de procesos.

13 Media | Seguimiento curricular de los alumnos de postgrado, externo a la

herramienta de procesos.

14 Media | Enviar notificaciones de defensa de tesis.

Tabla N° 4. 10. Atributos de Caracteristicas.

4.2 Plan de Desarrollo del Software

4.2.1 Introduccion
El propésito del Plan de Desarrollo de Software es reunir toda la informacion
necesaria para el control del proyecto. En el presente documento se describe
el enfoque del desarrollo del software y es el plan de alto nivel generado y
utilizado por los administradores para dirigir los esfuerzos de desarrollo.
El proyecto ha sido ofertado por Ana Belén Obando basado en una
metodologia de Rational Unified Process (RUP) en la que Unicamente se
procedera a cumplir con todas las fases de la metodologia.
4.2.1.1 Propdsito
El propésito del Plan de Desarrollo de Software es proporcionar la
informacion necesaria para controlar el proyecto. En él se describe el
enfoque de desarrollo del software.

Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:

e El jefe del proyecto lo utiliza para organizar la agenda y necesidades

de recursos, y para realizar su seguimiento.

e Los miembros del equipo de desarrollo lo usan para entender lo qué
deben hacer, cuando deben hacerlo y qué otras actividades dependen

de ello.
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4212

4213

Alcance

El plan de desarrollo del software describe el plan global usado para el
desarrollo de “Una Aplicacion Web utilizando la tecnologia JSF con una
arquitectura MVC para La Viandé”. El detalle de las iteraciones
individuales se describe en los planes de cada iteracion, documentos
gue se aportan en forma separada. Durante el proceso de desarrollo en
el artefacto “Vision” se definen las caracteristicas del producto a
desarrollar, lo cual constituye la base para la planificacion de las
iteraciones. Para esta version 1.0 en Plan de Desarrollo de Software,
basandome en las clausulas técnicas para hacer una estimacion
aproximada, una vez comenzando el proyecto y durante la fase de
Inicio se generara la primera version del artefacto “Visién”, el cual se
utilizara para refinar este documento. Posteriormente, el avance del
proyecto y el seguimiento en cada una de las iteraciones ocasionara el

ajuste de este documento produciendo nuevas versiones actualizadas.

Resumen

Después de esta introduccion, el resto del documento estd organizado
en las siguientes secciones:

Vista General del Proyecto — proporciona una descripcion del
proposito, alcance y objetivos del proyecto, estableciendo los artefactos
gue seran producidos y utilizados durante el proyecto.

Organizacion del Proyecto — describe la estructura organizacional del
equipo de desarrollo.

Gestion del Proceso — explica los costos y planificacion estimada,
define las fases e hitos del proyecto y describe cOmo se realizard su
seguimiento.

Planes y Guias de aplicacion — proporciona una vista global del
proceso de desarrollo de software, incluyendo métodos, herramientas y

técnicas que seran utilizadas.
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4.2.1.4

Vista General del Proyecto

4.2.1.4.1 Propésito, Alcance y Objetivos

La informacion que a continuacion se incluye ha sido extraida de las
diferentes reuniones que se han celebrado con el stakeholder de la
empresa desde el inicio del proyecto, Ana Belén Obando.

La Viandé es una empresa que presta los servicios de catering y
eventos dentro de la provincia de Imbabura. La entrada en un mercado
competitivo como en la que se encuentra inmersa esta empresa,
conllevara una previsible adaptacion a los nuevos sistemas de
informacion y a la evolucién de la tecnologia. Por ello, La Viandé
considera necesario el desarrollo de un sistema de gestion de
informacion, asi como las bases de datos que recogen datos de
clientes, productos, proformas asi como también realizan facturacion,
por tanto los solicitantes demandan una gestion mas rapida, automatica
y segura de las gestiones de la empresa.

El proyecto debe proporcionar una propuesta para el desarrollo de un
sistema de gestion de informacion de servicios de catering y eventos
con su respectiva base de datos, el cual constara de los siguientes
modulos:

e Gestion de clientes:
o Creacion de clientes con su informacion respectiva.
o Eliminacién de clientes.
e Gestion de productos.
o Creacién de productos.
o Asignacion de tipos de productos para su categorizacion.
o Eliminacién de clientes.

o Reserva de stock para la realizacion de pedidos de eventos.

o Gestion de consultas.
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e Gestion de proformas.
o Creacion de proformas en donde se detallan los menuds que
se ofrece al cliente.

o Asignacion de estado a las proformas como proformas

pendientes y proformas realizadas.
o Eliminacién de proformas.

o Gestibn de consultas de proformas para saber si estan

pendientes o no.

e Gestidn de facturacion.

o Creacion de facturas de los eventos realizados.

o Asignacion de fecha de evento a realizar con su respectiva

hora.
o Anulacion de facturas en casos que asi lo amerite.

o Gestion de consultas para saber que facturas faltan por
cobrar.

e Gestidn de usuarios del sistema.

o Creacion de usuarios.
o Asignacion de permisos de usuario.

o Eliminacién de usuarios.

e Gestion de publicidad.

o Contiene informacién de la empresa, con los servicios que

ofrecen.
o Permite descargar recetas de cocina asi como también videos

referentes a todo lo que son los servicios de catering.
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42142

4.2.1.4.3

o Contiene un formulario de contactos para que los clientes
puedan realizar sus consultas sobre los servicios que ofrecen
y poder tener un contacto con ellos por medio del internet y

asi enviarles la informacién de proformas.

Suposiciones y Restricciones
Las suposiciones y restricciones respecto al sistema, y que se derivan

directamente de las entrevistas con el stakeholder de la empresa son:

a) Debe contemplarse las implicaciones de los siguientes puntos

criticos:
e Compatibilidad de la solucién con protocolos IPV6.
e Caracteres multilingues.

e Sistemas seguros: proteccion de la informacion, seguridad en las

transacciones de datos.

e Gestion de flujos de trabajo, seguridad de transacciones e

intercambio de informacion.

Como es natural, la lista de suposiciones Yy restricciones se
incrementara durante el desarrollo del proyecto, particularmente una

vez establecido el artefacto “Vision”.

Entregables del proyecto

A continuacion se indican y describen cada uno de los artefactos que
serdn generados y utilizados por el proyecto y que constituyen los
entregables. Esta lista constituye la configuracién de RUP’ desde la

perspectiva de artefactos, y que proponemos para este proyecto.

Es preciso destacar que de acuerdo a la filosofia de RUP (y de todo
proceso iterativo e incremental), todos los artefactos son objeto de

modificaciones a lo largo del proceso de desarrollo, con lo cual, sélo al

" Esun proceso de desarrollo de software desarrollado por la empresa Rational Software, actualmente
propiedad de IBM.
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1)

2)

3)

4)

5)

Obando Varas Ana Belén

término del proceso podriamos tener una version definitiva y completa
de cada uno de ellos. Sin embargo, el resultado de cada iteracion y los
hitos del proyecto estan enfocados a conseguir un cierto grado de
completitud y estabilidad de los artefactos. Esto sera indicado mas

adelante cuando se presenten los objetivos de cada iteracion.

Plan de Desarrollo del Software

Es el presente documento.

Modelo de Casos de Uso del Negocio

Es un modelo de las funciones de negocio vistas desde la perspectiva
de los actores externos (Agentes de registro, solicitantes finales, otros
sistemas etc.). Permite situar al sistema en el contexto organizacional
haciendo énfasis en los objetivos en este ambito. Este modelo se
representa con un Diagrama de Casos de Uso usando estereotipos
especificos para este modelo.

Modelo de Objetos del Negocio

Es un modelo que describe la realizacion de cada caso de uso del
negocio, estableciendo los actores internos, la informacién que en
términos generales manipulan y los flujos de trabajo (workflows)
asociados al caso de uso del negocio. Para la representacion de este
modelo se utilizan Diagramas de Colaboracion (para mostrar actores
externos, internos y las entidades (informacion) que manipulan, un
Diagrama de Clases para mostrar graficamente las entidades del
sistema y sus relaciones, y Diagramas de Actividad para mostrar los
flujos de trabajo.

Glosario

Es un documento que define los principales términos usados en el
proyecto. Permite establecer una terminologia consensuada. .

Modelo de Casos de Uso

El modelo de Casos de Uso presenta las funciones del sistema y los

actores que hacen uso de ellas. Se representa mediante Diagramas de
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6)

7

8)

9)

Casos de Uso.

Vision

Este documento define la vision del producto desde la perspectiva del
cliente, especificando las necesidades y caracteristicas del producto.
Constituye una base de acuerdo en cuanto a los requisitos del sistema.
Especificaciones de Casos de Uso

Para los casos de uso que lo requieran (cuya funcionalidad no sea
evidente 0 que no baste con una simple descripcion narrativa) se realiza
una descripcion detallada utilizando una plantilla de documento, donde
se incluyen: precondiciones, post-condiciones, flujo de eventos,
requisitos no-funcionales asociados. También, para casos de uso cuyo
flujo de eventos sea complejo podra adjuntarse una representacion
grafica mediante un Diagrama de Actividad.

Especificaciones Adicionales

Este documento capturara todos los requisitos que no han sido incluidos
como parte de los casos de uso y se refieren requisitos no-funcionales
globales. Dichos requisitos incluyen: requisitos legales o normas,
aplicacion de estandares, requisitos de calidad del producto, tales como:
confiabilidad, desempefo, etc., u otros requisitos de ambiente, tales

como: sistema operativo, requisitos de compatibilidad, etc. .

Prototipos de Interfaces de Usuario

Se trata de prototipos que permiten al usuario hacerse una idea mas o
menos precisa de las interfaces que proveera el sistema y asi, conseguir
retroalimentacion de su parte respecto a los requisitos del sistema.
Estos prototipos se realizaran como: dibujos a mano en papel, dibujos
con alguna herramienta grafica o prototipos ejecutables interactivos,
siguiendo ese orden de acuerdo al avance del proyecto. Sélo los de este
ultimo tipo seran entregados al final de la fase de Elaboracion, los otros
seran desechados. Asimismo, este artefacto, sera desechado en la fase
de Construccion en la medida que el resultado de las iteraciones vayan

desarrollando el producto final. .
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10)Modelo de Analisis y Disefio

Este modelo establece la realizacion de los casos de uso en clases y
pasando desde una representacion en términos de analisis (sin incluir
aspectos de implementacion) hacia una de disefio (incluyendo una
orientacion hacia el entorno de implementacién), de acuerdo al avance

del proyecto..

11)Modelo de Datos
Previendo que la persistencia de la informacién del sistema sera
soportada por una base de datos relacional, este modelo describe la
representacién l6gica de los datos persistentes, de acuerdo con el
enfoque para modelado relacional de datos. Para expresar este modelo
se utiliza un Diagrama de Clases (donde se utiliza un profile UML® para
Modelado de Datos, para conseguir la representacion de tablas, claves,
etc.).

12)Modelo de Implementacion
Este modelo es una coleccién de componentes y los subsistemas que
los contienen. Estos componentes incluyen: ficheros ejecutables,
ficheros de codigo fuente, y todo otro tipo de ficheros necesarios para la
implantacion y despliegue del sistema. (Este modelo es solo una version
preliminar al final de la fase de Elaboracion, posteriormente tiene
bastante refinamiento).

13)Modelo de Despliegue
Este modelo muestra el despliegue la configuracion de tipos de nodos
del sistema, en los cuales se hara el despliegue de los componentes.

14)Casos de Prueba
Cada prueba es especificada mediante un documento que establece las
condiciones de ejecucion, las entradas de la prueba, y los resultados
esperados. Estos casos de prueba son aplicados como pruebas de
regresion en cada iteracion. Cada caso de prueba llevara asociado un

procedimiento de prueba con las instrucciones para realizar la prueba, y

8 . s . . s . .
Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema.
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dependiendo del tipo de prueba dicho procedimiento podra ser
automatizable mediante un script de prueba.

15)Solicitud de Cambio
Los cambios propuestos para los artefactos se formalizan mediante este
documento. Mediante este documento se hace un seguimiento de los
defectos detectados, solicitud de mejoras o cambios en los requisitos del
producto. Asi se provee un registro de decisiones de cambios, de su
evaluacion e impacto, y se asegura que éstos sean conocidos por el
equipo de desarrollo. Los cambios se establecen respecto de la ultima
baseline (el estado del conjunto de los artefactos en un momento
determinado del proyecto) establecida. En nuestro caso al final de cada
iteracion se establecera una baseline.

16)Plan de Iteracién
Es un conjunto de actividades y tareas ordenadas temporalmente, con
recursos asignados, dependencias entre ellas. Se realiza para cada
iteracion, y para todas las fases.

17)Evaluacion de Iteracion
Este documento incluye le evaluaciébn de los resultados de cada
iteracion, el grado en el cual se han conseguido los objetivos de la
iteracion, las lecciones aprendidas y los cambios a ser realizados.

18)Lista de Riesgos
Este documento incluye una lista de los riesgos conocidos y vigentes en
el proyecto, ordenados en orden decreciente de importancia y con
acciones especificas de contingencia o para su mitigacion.

19)Manual de Instalacion
Este documento incluye las instrucciones para realizar la instalacion del
producto.

20)Material de Apoyo al Usuario Final
Corresponde a un conjunto de documentos y facilidades de uso del
sistema, incluyendo: Guias del Usuario, Guias de Operacion, Guias de

Mantenimiento y Sistema de Ayuda en Linea
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21)Producto
Los ficheros del producto empaquetados y almacenadas en un CD con
los mecanismos apropiados para facilitar su instalacion. El producto, a
partir de la primera iteracion de la fase de Construccion es desarrollado
incremental e iterativamente, obteniéndose una nueva release al final de

cada iteracion.

Los artefactos 19, 20 y 21 se generaran a partir de la fase de Construccion,
con lo cual se han incluido aqui sélo para dar una visién global de todos los

artefactos que se generaran en el proceso de desarrollo.

4.2.1.5 Evolucién del Plan de Desarrollo del Software
El Plan de Desarrollo del Software se revisard semanalmente y se

refinard antes del comienzo de cada iteracion.

4.2.1.6 Organizacion del Proyecto
4.2.1.6.1 Participantes en el Proyecto
= Jefe de Proyecto.
Labor de Ana Belén Obando, lider de proyectos de la empresa
La Viandé. Con una experiencia modesta en
metodologias de desarrollo, herramientas CASE y notaciones,
en particular la notacién UML y el proceso de desarrollo RUP.
= Analista de Sistemas.
El perfil establecido es: Ingeniero en Informéatica con
conocimientos de UML, uno de ellos al menos con experiencia
en sistemas afines a la linea del proyecto.
= Analistas - Programadores.
Con experiencia en el entorno de desarrollo del proyecto, con
el fin de que los prototipos puedan ser lo mas cercanos
posibles al producto final. Este trabajo ha sido encomendado
a Ana Belén Obando.
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* Ingeniero de Software.
El perfil establecido es: Ingeniero en Informética recién
titulado que participara como becario en el convenio
universidad-empresa, realizando labores de gestion de
requisitos, gestion de configuracion, documentacion y disefio
de datos. Encargada de las pruebas funcionales del sistema,
realizara la Profesional experto en pruebas.
4.2.1.6.2 Interfaces Externas
La Viandé definird los participantes del proyecto que proporcionaran los
requisitos del sistema, y entre ellos quiénes seran los encargados de
evaluar los artefactos de acuerdo a cada subsistema y segun el plan
establecido. El equipo de desarrollo interactuara activamente con los
participantes de La Viandé para especificacion y validacion de los artefactos

generados.

4.2.1.6.3 Roles y Responsabilidades
A continuacion se describen las principales responsabilidades de cada uno
de los puestos en el equipo de desarrollo durante las fases de Inicio y

Elaboracion, de acuerdo con los roles que desempefian en RUP.

Puesto Responsabilidad

El jefe de proyecto asigna los recursos, gestiona las
prioridades, coordina las interacciones con los
clientes y usuarios, y mantiene al equipo del proyecto
enfocado en los objetivos. El jefe de proyecto también
establece un conjunto de practicas que aseguran la
Jefe de Proyecto | . .
integridad y calidad de los artefactos del proyecto.
Ademas, el jefe de proyecto se encargarda de
supervisar el establecimiento de la arquitectura del
sistema. Gestion de riesgos. Planificacion y control

del proyecto.
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Captura, especificacion y validacion de requisitos,

_ interactuando con el cliente y los usuarios mediante
Analista de _ _ o
) entrevistas. Elaboracion del Modelo de Andlisis y
Sistemas ) ) .
Disefio. Colaboracion en la elaboracion de las

pruebas funcionales y el modelo de datos.

Construccion de prototipos. Colaboracién en la
Programador elaboracion de las pruebas funcionales, modelo de

datos y en las validaciones con el usuario

Gestion de requisitos, gestion de configuracion y

. cambios, elaboracion del modelo de datos,
Ingeniero de y _ y
preparacion de las pruebas funcionales, elaboracion
Software .
de la documentacion. Elaborar modelos de

implementacion y despliegue.

Tabla N° 4. 11. Roles y responsabilidades.

4217 Gestion del Proceso

4.2.1.7.1 Estimaciones del Proyecto

El presupuesto del proyecto y los recursos involucrados se adjuntan en

un documento separado.

4.2.1.7.2 Plan del Proyecto
En esta seccidn se presenta la organizacion en fases e iteraciones y el

calendario del proyecto.

4.2.1.7.3 Plan de las Fases

El desarrollo se llevara a cabo en base a fases con una o0 mas
iteraciones en cada una de ellas. La siguiente tabla muestra una la
distribucion de tiempos y el nimero de iteraciones de cada fase (para
las fases de Construccion y Transicion es sélo una aproximacién muy
preliminar).
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Fase Nro. Iteraciones Duracion
Fase de Inicio 1 6 semanas
Fase de Elaboracion 1 4 semanas
Fase de Construccién 2 14 semanas
Fase de Transicion - -

Tabla N° 4. 12. Plan de las Fases.

Los hitos que marcan el final de cada fase se describen en la siguiente

tabla.

Descripcion Hito

Fase de Inicio | En esta fase desarrollaran los requisitos del producto desde
la perspectiva del usuario, los cuales seran establecidos en
el artefacto Vision. Los principales casos de uso seran
identificados y se hard un refinamiento del Plan de
Desarrollo del Proyecto. La aceptacion del cliente /usuario
del artefacto Vision y el Plan de Desarrollo marcan el final

de esta fase.

Fase de En esta fase se analizan los requisitos y se desarrolla un

Elaboracion prototipo de arquitectura (incluyendo las partes mas
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relevantes y / o criticas del sistema). Al final de esta fase,
todos los casos de uso correspondientes a requisitos que
seran implementados en la primera release de la fase de
Construccién deben estar analizados y disefiados (en el
Modelo de Andlisis / Disefio). La revision y aceptacion del
prototipo de la arquitectura del sistema marca el final de
esta fase. En nuestro caso particular, por no incluirse las
fases siguientes, la revisibn y entrega de todos los
artefactos hasta este punto de desarrollo también se incluye
como hito. La primera iteracion tendrd como objetivo la
identificacién y especificacion de los principales casos de
uso, asi como su realizacion preliminar en el Modelo de
Andlisis / Disefio, también permitira hacer una revision
general del estado de los artefactos hasta este punto y
ajustar si es necesario la planificacion para asegurar el
cumplimiento de los objetivos. Ambas iteraciones tendran

una duracion de una semana.

Fase de Durante la fase de construccion se terminan de analizar y
Construccion | disefiar todos los casos de uso, refinando el Modelo de
Andlisis / Disefio. El producto se construye en base a 2
iteraciones, cada una produciendo una release a la cual se
le aplican las pruebas y se valida con el cliente / usuario. Se
comienza la elaboracion de material de apoyo al usuario. El
hito que marca el fin de esta fase es la version de la release
2.0, con la capacidad operacional parcial del producto que
se haya considerado como critica, lista para ser entregada

a los usuarios para pruebas beta.
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Fase de En esta fase se prepararan dos releases para distribucion,
Transicion asegurando una implantacion y cambio del sistema previo
de manera adecuada, incluyendo el entrenamiento de los
usuarios. El hito que marca el fin de esta fase incluye, la
entrega de toda la documentaciéon del proyecto con los
manuales de instalacion y todo el material de apoyo al
usuario, la finalizacion del entrenamiento de los usuarios y

el empaquetamiento del producto.

Tabla N° 4. 13. Hitos.

4.2.1.7.4 Calendario del Proyecto

A continuacion se presenta un calendario de las principales tareas del
proyecto incluyendo sdlo las fases de Inicio y Elaboracion. Como se ha
comentado, el proceso iterativo e incremental de RUP esti
caracterizado por la realizacion en paralelo de todas las disciplinas de
desarrollo a lo largo del proyecto, con lo cual la mayoria de los
artefactos son generados muy tempranamente en el proyecto pero van

desarrollandose en mayor o menor grado de acuerdo a la fase e

iteracion del proyecto. La siguiente figura ilustra este enfoque, en ella lo
ensombrecido marca el énfasis de cada disciplina (workflow) en un

momento determinado del desarrollo.
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Phases
Workflows | | Inception|| Elaboration || Construction | Transition |

—— Mﬂde"ng m
Requirements :
Analysis & Design M

Implementation L : N
Test H ___ =
Deployment

Configuration :
& Change Mgmt _.___.—_

Project Management ..-—u...—-....-.....—....—_.—_“
Environment -——

e [

Iteratlons

Figura N° 4. 3. Descripcion del Proceso unificado.

Fuente: http://yaqui.mxl.uabc.mx/~molguin/as/RUP.htm

4.3 Especificacion de caso de uso: Iniciar Sesion

4.3.1 Iniciar Sesioén

Asministraclor

alncludes
Iniciar Sesion =~ - ———————— 4 Login invalido

Cajero

Figura N° 4. 4. Caso de Uso Iniciar Sesion
4.3.1.1 Descripcion

Describe cuando un usuario administrador o un cajero deben iniciar su

sesion para ingresar al sistema.
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4.3.1.2 Flujo de Eventos

4.3.1.2.1 Flujo Basico

1. El caso de uso comienza cuando el usuario (administrador o cajero)
ingresar a un navegador web y pone la direccién de la pagina.

Acceder al formulario de registro.
Ingresar el usuario y su contrasefa.

El sistema valida los datos del usuario.

a bk w0

El sistema loguea al usuario.

4.3.1.2.2 Flujos Alternativos

4.3.1.2.2.1 Datos Invalidos.

El sistema muestra la ventana “Datos Invalidos” y vuelve el control al

punto 2 del flujo principal.
4.3.1.2.3 Precondiciones

e Los usuarios ya deben estar registrados en el sistema.

e Los usuarios necesitan acceder al sistema y no estar logueados.

e Es necesario recordar el usuario y contrasefa.

4.3.1.2.4 Pos condiciones

Usuario blogueado.
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4.4  Especificacion de caso de uso: Crear Usuario

4.4.1 Crear Usuario

alncludes
Iniciar Sesiogn - ——————— " Crear Usuario

Administraclor :

|
\',-"«Include»

“alidar Datos

Figura N° 4. 5. Caso de Uso Crear Usuario.
4.4.1.1 Descripcion

Mediante este caso de uso el administrador puede crear cuentas de

usuario necesarias para acceder al sistema.

4.4.1.2 Flujo de Eventos

4.4.1.2.1 Flujo Basico

e Hacer clic en la opcién USUARIOS.

e Hacer clic en NUEVO, para crear un nuevo usuario.
e Rellenar la informacién de los campos.

e Hacer clic en el boton GUARDAR.

4.4.1.2.2 Flujos Alternativos
e Silos datos no son vélidos, el sistema mostrard un mensaje.

e Siel usuario ya existe, el sistema mostrara un mensaje.

4.41.3 Precondiciones

El Usuario debe estar Autorizado.
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4.5 Especificacion de caso de uso: Crear Usuario

45.1 Crear Usuario

alncludes
Iniciar Sesiogn - ——————— " Crear Usuario

Administraclor :

|
\',-"«Include»

“alidar Datos

Figura N° 4. 6. Caso de Uso Crear Usuario.
4.5.1.1 Descripcion

Mediante este caso de uso el administrador puede crear cuentas de

usuario necesarias para acceder al sistema.

4.5.1.2 Flujo de Eventos

4.5.1.2.1 Flujo Basico

e Hacer clic en la opciéon USUARIOS.

e Hacer clic en NUEVO, para crear un nuevo usuario.
e Rellenar la informacién de los campos.

e Hacer clic en el boton GUARDAR.

4.5.1.2.2 Flujos Alternativos
e Silos datos no son vélidos, el sistema mostrard un mensaje.

e Siel usuario ya existe, el sistema mostrara un mensaje.

45.1.3 Precondiciones

El Usuario debe estar Autorizado.

45.1.4 Pos condiciones

Usuario creado.
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4.6 Especificacion de caso de uso: Eliminar Usuario
4.6.1 Eliminar Usuario
zlnclude=
Iniciar Sesiogn - ——————— " Eliminar Usuario

Administraclor :

|
\',-"«Include»

Confirmar Eliminacian

Figura N° 4. 7. Caso de Uso Eliminar Usuario.

4.6.1.1 Descripcion

Mediante este caso de uso el administrador puede eliminar los usuarios

gue se encuentren registrados en el sistema.

4.6.1.2 Flujo de Eventos

4.6.1.2.1 Flujo Basico

e Hacer clic en el boton ELIMINAR.
e Hacer clic en el boton ACEPTAR.

4.6.1.2.2 Flujos Alternativos
Hacer clic en el boton CANCELAR en el mensaje de confirmaciéon de
eliminacion.

4.6.1.3 Precondiciones

El Usuario debe estar Creado.

4.6.1.4 Pos condiciones

Crear Usuario, Otorgar Permisos.
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4.7 Especificacion de caso de uso: Buscar Usuario

4.7.1 Buscar Usuario

zlncludes
Iniciar Sesiogn - —————— 2 Buscar Lsuario

Administraclor

Figura N° 4. 8. Caso de Uso Buscar Usuario.

4.7.1.1 Descripcién

Mediante este caso de uso el administrador puede buscar los usuarios
gue se encuentren registrados en el sistema, permite buscar un usuario

por nombre del usuario.
4.7.1.2 Flujo de Eventos

4.7.1.2.1 Flujo Basico
e Hacer clic en el botbn BUSCAR.

e Ingresar el nombre del usuario que se desea buscar.

e Hacer clic en el botéon <>.

4.7.1.2.2 Flujos Alternativos
Hacer clic en CERRAR.

4.7.1.3 Precondiciones

e El administrador debe estar logueado.
e El usuario debe estar Creado.

e Lista de usuarios disponible.

47.1.4 Pos condiciones

Ninguno.
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4.8 Especificacion de caso de uso: Crear Grupo de Productos

4.8.1 Crear Grupo de Productos

zinclude:s
Iniciar Sesign -~ ——————— 3! Crear Grupo de Productos

Administrador :

|
\',-’«Include»

Validar Datos

Figura N° 4. 9. Caso de Uso Crear Grupo de Productos
4.8.1.1 Descripcion
Mediante este caso de uso el administrador puede crear diferentes
grupos de productos, los cuales seran utilizados mas adelante.

4.8.1.2 Flujo de Eventos

4.8.1.2.1 Flujo Basico

e Hacer clic en la opcion del menu principal GRUPO DE
PRODUCTOS.

¢ Hacer clic en NUEVO, para crear un nuevo grupo de producto.

e Rellenar la informacién de los campos.

e Hacer clic en el boton GUARDAR.

4.8.1.2.2 Flujos Alternativos
Hacer clic en CERRAR.

4.8.1.3 Precondiciones

El usuario decide crear un nuevo grupo de producto.

48.1.4 Pos condiciones

Grupo de Producto creado.
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4.9 Especificacion de caso de uso: Eliminar Grupo de Productos

4.9.1 Eliminar Grupo de Productos

zlnchides: alnchides:
Iniciar Sesion Fo-———- 7‘}Eli|ninar Grupo de Preductes — — — — — — T>~ Confirmar Eliminacion

Administracor

Figura N° 4. 10. Caso de Uso Eliminar Grupo de Productos.
4.9.2 Descripcion
Mediante este caso de uso el administrador puede eliminar los grupos de
productos que se encuentren registrados en el sistema.

4.9.2.1 Flujo de Eventos

4.9.2.1.1 Flujo Bésico
e Hacer clic en el boton BUSCAR.

e Buscar el grupo de producto en el buscador.

e Seleccionar el grupo de producto que se desea eliminar presionando
el botén <>, en el cual se puede editar algin campo del grupo de
producto.

e Hacer clic en el botén ELIMINAR.

e Se mostrara una ventana de verificacion, hacer clic en el boton
ACEPTAR.

49.2.1.2 Flujos Alternativos
Hacer clic en el boton CANCELAR que nos muestra la ventana de
verificacion.

4.9.2.2 Precondiciones

El grupo de producto debe existir en el sistema, debe constar en la lista

de grupo de productos.

49.2.3 Poscondiciones

El usuario crea un nuevo grupo de producto.
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4.10 Especificacion de caso de uso: Crear Producto

4.10.1 Crear Producto

alncludes
Iniciar Sesidn P = Crear Productos

Administracor :

|
\yalncludm

Validar Datos

Figura N° 4. 11. Caso de Uso Crear Producto.

4.10.2 Descripcion

Mediante este caso de uso el usuario puede crear productos en el sistema.
4.10.3 Flujo de Eventos

4.10.3.1 Flujo Basico

e Hacer clic en la opcion PRODUCTOS del menu principal
e Hacer clic en NUEVO, para crear un nuevo producto.
¢ Rellenar la informacion de los campos.

e Hacer clic en el boton GUARDAR.

4.10.3.2 Flujos Alternativos

¢ Silos datos no son validos, el sistema mostrard un mensaje.

¢ Si el producto ya existe, el sistema mostrard un mensaje.

4.10.4 Precondiciones

El usuario decide crear un nuevo producto.

4.10.5 Pos condiciones

El usuario crea un nuevo producto.
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4.11 Especificacion de caso de uso: Eliminar Producto

4.11.1 Eliminar Producto

zlncludez

eincludez
Iniciar Sesion s Eliminar Producte ————— > Confirmar Eliminacion

Aclministracor

Figura N° 4. 12. Caso de Uso Eliminar Producto.

4.11.2 Descripcion

Mediante este caso de uso el administrador puede eliminar los productos

gue se encuentren registrados en el sistema.

4.11.3 Flujo de Eventos

4.11.3.1 Flujo Basico

e Hacer clic en el botbn BUSCAR.

e Buscar el producto en el buscador.

e Seleccionar el producto que se desea eliminar presionando el boton
<>, en el cual se puede editar algun campo del producto.

e Hacer clic en el boton ELIMINAR.

e Se mostrara una ventana de verificacion, hacer clic en el boton
ACEPTAR.

4.11.3.2 Flujos Alternativos

Hacer clic en el botbn CANCELAR que nos muestra la ventana de

verificacion.

4.11.4 Precondiciones
El producto debe estar registrado en el sistema, debe constar en la lista de

productos.
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4.11.5 Pos condiciones

El usuario elimina un producto.

4.12 Especificacion de caso de uso: Crear Cliente

4.12.1 Crear Cliente

zincludes

Iniciar Sesion F— 2 Crear Cliente

Administrador :

vqlnclude»

Validar Datos

Figura N° 4. 13. Caso de Uso Crear Cliente

4.12.2 Descripcion

Mediante este caso de uso el cajero puede crear clientes en el

sistema.

4.12.3 Flujo de Eventos

4.12.3.1 Flujo Basico
e Hacer clic en la opcién CLIENTES, del menu principal.
e Hacer clic en NUEVO, para crear un nuevo cliente.

e Rellenar la informacién de los campos.
e Hacer clic en el boton GUARDAR.
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4.12.3.2 Flujos Alternativos

e Silos datos no son validos, el sistema mostrara un mensaje.

e Si el cliente ya existe, el sistema mostrara un mensaje.

4.12.4 Precondiciones

El cajero decide crear un nuevo cliente.

4.12.5 Pos condiciones

El cajero crea un nuevo cliente.

4.13 Especificacion de caso de uso: Eliminar Cliente

4.13.1 Eliminar Cliente

zlncludes

Iniciar Sesidn e Eliminar Cliente

Administrador :

V«Include»

Confirmar la Eliminacion

Figura N° 4. 14. Caso de Uso Eliminar Cliente.
4.13.2 Descripcion

Mediante este caso de uso el cajero puede eliminar clientes que se

encuentren registrados en el sistema.

4.13.3 Flujo de Eventos

4.13.3.1 Flujo Basico

e Hacer clic en el botbn BUSCAR.

e Buscar el cliente que se desea eliminar en el buscador.
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e Seleccionar el cliente que se desea eliminar presionando el botén <>,
en el cual se puede editar algiin campo del cliente.

e Hacer clic en el boton ELIMINAR.
e Se mostrard una ventana de verificacion, hacer clic en el boton
ACEPTAR.

4.13.3.2 Flujos Alternativos
Hacer clic en el boton CANCELAR que nos muestra la ventana de
verificacion.

4.13.4 Precondiciones

El cliente a ser eliminado debe estar registrado en el sistema, debe

constar en la lista de clientes.

4.13.5 Pos condiciones

El cajero elimina un cliente.

4.14 Especificacion de caso de uso: Crear Proforma

4.14.1 Crear Proforma

zincludes
ainclude:
Iniciar Sesion s Crear Profarma = “alidar Datos

Administrador

Figura N° 4. 15. Caso de Uso Crear Proforma.
4.14.1.1 Descripcion

Mediante este caso de uso el cajero puede crear proformas en el

sistema.
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4.15 Especificacion de caso de uso: Crear Proforma

4.15.1 Crear Proforma

zlncludes

zincliudes
Iniciar Sesidn e Crear Profarma == Yalidar Datos

Administrador

Figura N° 4. 16. Caso de Uso Crear Proforma.
4.15.1.1 Descripcién

Mediante este caso de uso el cajero puede crear proformas en el

sistema.
4.15.2 Flujo de Eventos

4.15.2.1 Flujo Basico

e Hacer clic en la opcién Proformas, del menu principal.

e Hacer clic en PROFORMA.

e Hacer clic en NUEVO, para crear una nueva proforma.

¢ Rellenar la informacion de los campos.

e Dar clic en el boton “?” para seleccionar el cliente al que le pertenece
la proforma.

e Hacer clic en el boton “+” para agregar productos a la proforma.

e Hacer clic en el boton GUARDAR.

4.15.2.2 Flujos Alternativos

e Silos datos no son vélidos, el sistema mostrard un mensaje.
e Si el nimero de la proforma ya existe, el sistema mostrara un

mensaje.

4.15.3 Precondiciones

e Debe existir en el sistema el cliente perteneciente a la proforma.

e Deben existir productos para utilizarlos en la proforma.
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4.15.4 Pos condiciones

La proforma fue creada.

4.16 Especificacion de caso de uso: Crear Proforma
4.16.1 Crear Proforma

gincluces

alncludes
Iniciar Sesion Fmm Crear Proforma F-- Validar Datos

Administracar

Figura N° 4. 17. Caso de Uso Crear Proforma.
4.16.1.1 Descripcién

Mediante este caso de uso el cajero puede crear proformas en el

sistema.
4.16.2 Flujo de Eventos

4.16.2.1 Flujo Basico

e Hacer clic en la opcién Proformas, del menu principal.

e Hacer clic en PROFORMA.

e Hacer clic en NUEVO, para crear una nueva proforma.

e Rellenar la informacién de los campos.

e Dar clic en el boton “?” para seleccionar el cliente al que le pertenece
la proforma.

e Hacer clic en el boton “+” para agregar productos a la proforma.

e Hacer clic en el boton GUARDAR.

4.16.2.2 Flujos Alternativos

e Silos datos no son vélidos, el sistema mostrard un mensaje.
e Si el nimero de la proforma ya existe, el sistema mostrard un

mensaje.
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4.17 Especificacion de caso de uso: Crear Proforma

4.17.1 Crear Proforma

zlncludes

zincliudes
Iniciar Sesidn e Crear Profarma == Yalidar Datos

Administrador

Figura N° 4. 18. Caso de Uso Crear Proforma.
4.17.1.1 Descripcién

Mediante este caso de uso el cajero puede crear proformas en el

sistema.
4.17.2 Flujo de Eventos

4.17.2.1 Flujo Basico

e Hacer clic en la opcién Proformas, del menu principal.

e Hacer clic en PROFORMA.

e Hacer clic en NUEVO, para crear una nueva proforma.

¢ Rellenar la informacion de los campos.

e Dar clic en el boton “?” para seleccionar el cliente al que le pertenece
la proforma.

e Hacer clic en el boton “+” para agregar productos a la proforma.

e Hacer clic en el boton GUARDAR.

4.17.2.2 Flujos Alternativos

e Silos datos no son vélidos, el sistema mostrard un mensaje.
e Si el nimero de la proforma ya existe, el sistema mostrara un

mensaje.

4.17.3 Precondiciones

e Debe existir en el sistema el cliente perteneciente a la proforma.

e Deben existir productos para utilizarlos en la proforma.
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4.17.4 Pos condiciones

La proforma fue creada.

4.18 Especificacion de caso de uso: Eliminar Proforma

4.18.1 Eliminar Proforma

zincludes
glncludes

Iniciar Sesion s Eliminar Proforma = ———» Confirmar la Eliminacion

Administrador

Figura N° 4. 19. Caso de Uso Eliminar Proforma.

4.18.2 Descripcion

Mediante este caso de uso el cajero puede eliminar proformas que se

encuentren registrados en el sistema.

4.18.3 Flujo de Eventos

4.18.3.1 Flujo Basico

e Hacer clic en el botén ELIMINAR.

e Se mostrara una ventana de verificacion, hacer clic en el botéon
ACEPTAR.

4.18.3.2 Flujos Alternativos
Hacer clic en el boton CANCELAR que nos muestra la ventana de
verificacion.

4.18.4 Precondiciones

Debe existir una proforma registrada en el sistema para ser eliminada.

4.18.5 Pos condiciones
El cajero elimina una proforma.
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4.19 Especificacion de caso de uso: Generar Orden

4.19.1 Generar Orden

zincludes
Iniciar Sesidn R Generar orden

Administracor

Figura N° 4. 20. Caso de Uso Generar Orden.

4.19.2 Descripcion

Mediante este caso de uso el cajero puede generar una orden de

proforma.

4.19.3 Flujo de Eventos

4.19.3.1 Flujo Basico

e Hacer clic en GENERAR PROFORMA, para crear una orden de
proforma.
e Hacer clic en el boton ACEPTAR, que se muestra en la ventana de
verificacion.
e Hacer clic en el boton GUARDAR.

4.19.3.2 Flujos Alternativos

Hacer clic en el boton CANCELAR, en caso de que queramos salir de la

ventana de verificacion.

4.19.4 Precondiciones

Debe existir una proforma en el sistema.

4.19.5 Pos condiciones

La orden de proforma fue generada.
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4.20 Especificacion de caso de uso: Generar Factura

4.20.1 Generar Factura

zincludes

Iniciar Sesicn F———— =2 Generar Factura

Addministrador

Figura N° 4. 21. Caso de Uso Generar Factura.

4.20.2 Descripcion

Mediante este caso de uso el cajero puede generar una factura.

4.20.3 Flujo de Eventos

4.20.3.1 Flujo Basico

Hacer clic en la opcion FACTURACION, del menu principal.

Hacer clic en FACTURA.

Hacer clic en el boton BUSCAR ORDEN, para facturar una orden
pendiente.

Podemos buscar por nimero, por cliente o por comentario.

Hacer clic en el boton <> para seleccionar la orden.

Para agregar al cliente solo hacemos clic en el botén “?”.

Para afiadir mas productos a la factura hacemos clic en el boton “+”.

Para guardar simplemente damos clic en el boton GUARDAR.

4.20.3.2 Flujos Alternativos

Hacer clic en la opcion ARCHIVO.

Hacer clic en la opcion SALIR.
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4.20.4 Precondiciones

Debe existir una orden creada en el sistema.

4.20.5 Pos condiciones

La factura fue creada.

4.21 Especificacion de caso de uso: Eliminar Factura

4.21.1 Eliminar Factura

Administrador

zlncludes

zinciudes
Iniciar Sesidn =2 Eliminar Factura ke~ Confirmar

Figura N° 4. 22. Caso de Uso Eliminar Factura.

4.21.2 Descripcion

Mediante este caso de uso el administrador puede eliminar una factura.

4.21.3 Flujo de Eventos

4.21.3.1 Flujo Bésico

Obando Varas Ana Belén

Hacer clic en la opcién FACTURACION, del ment principal.
Hacer clic en ANULAR FACTURA.

Hacer clic en el boton BUSCAR FACTURA, podemos realizar una
basqueda de factura por niumero, por cliente y por comentario.
Seleccionamos la factura que deseamos anular con el botén <>.
Hacer clic en ANULAR.

Hacer clic en el boton ACEPTAR, que nos muestra la ventana de

verificacion.
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4.21.3.2 Flujos Alternativos
Hacer clic en la opcion el boton CANCELAR.
4.21.4 Precondiciones
Debe existir una factura creada en el sistema.
4.21.5 Pos condiciones
La factura fue anulada.

4.22 Casos de Pruebas

4.22.1 Descripcion

Este artefacto cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de

Uso Elaborar Factura
Las pruebas realizadas a este caso de uso son:

e Crear una factura y guardar.

e Crear Factura y buscar.

4.22.2 Crear una factura y guardar

4.22.2.1 Descripcién
El cajero que es usuario del sistema, ingresa al sistema introduciendo
Su usuario y contrasefia, para que pueda iniciar sesion. Luego deberd ir
al mena principal y hacer clic en FACTURACION y después en
FACTURA. Ingresamos todos los datos necesarios para la factura asi
como también seleccionamos el cliente. Finalmente hacemos clic en
GUARDAR.
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4.22.2.2 Condiciones de ejecucion

El usuario cajero debe haber iniciado sesion en el sistema, deben existir

productos almacenados en la base de datos asi como también clientes.

4.22.2.3 Entrada

e Ingresamos el Id de esta factura en este caso seré la N° 1.

e Ingresamos el Numero de la factura para esta prueba es la N° 4.

e Ingresamos la Fecha, “12-10-12”, la seleccionamos del calendario.

e Presionamos el botén “?”, para seleccionar el Cliente, para este ejemplo
el cliente sera “Juan Rocha”.

e Seleccionamos del combo box la Forma de pago: efectivo.

e Ingresamos los dias crédito que en este caso seran 15.

e Ingresamos un Comentario: “factura con crédito a 15 dias”.

e Presionamos el boton Orden para que se cargue automaticamente la

orden, en este caso sera la orden 3.

4.22.2.4 Resultado esperado

El sistema almacena en la Base de datos esta factura, y nos indicara
que fue guardada exitosamente.

4.22.2.5 Evaluacion de la Prueba

Prueba superada con éxito.

4.22.3 Crear Facturay Buscar

4.22.3.1 Descripcion

El usuario del sistema cajero, ingresa al sistema introduciendo su usuario
y contrasefia, para que pueda iniciar sesion. Después debera ir al menu
principal y hacer clic en FACTURACION y después en FACTURA.

Ingresamos todos los datos necesarios para la factura asi como también
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seleccionamos el cliente, hacemos clic en GUARDAR y después
hacemos clic en BUSCAR FACTURAS.

4.22.3.2 Condiciones de ejecucion

El usuario cajero debe iniciar sesién en el sistema, deben existir

productos almacenados en la base de datos asi como también clientes,

debe haber proformas pendientes existentes en el sistema.

4.22.3.3 Entrada

Ingresamos el Id de esta factura en este caso sera la N° 2.
Ingresamos el Namero de la factura para esta prueba es la N° 5.

Ingresamos la Fecha, “14-10-12”, la seleccionamos del calendario.

Presionamos el botén “?”, para seleccionar el Cliente, para este
ejemplo el cliente sera “Paola Mora”.

Seleccionamos del combo box la Forma de pago: efectivo.

Ingresamos los dias crédito que en este caso seran 15.

Ingresamos un Comentario: “factura con crédito a 15 dias”.
Presionamos el botén Orden para que se cargue automaticamente la
orden, en este caso seré la orden 4.

Presionamos el boton BUSCAR FACTURAS y nos mostrara todas

las facturas almacenadas en el sistema incluyendo la que acabamos
de ingresar.

Ingresamos el nombre Paola Mora e inmediatamente nos buscara las

facturas pertenecientes a este cliente.

4.22.3.4 Resultado esperado

Busqueda de un cliente de nombre Paola Mora.
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4.22.3.5 Evaluaciéon de la Prueba

Blsqueda exitosa.

4.23 Fase de construccién

En esta fase de construccibn se realiza principalmente el disefio e
implementacion, aqui se evoluciona el prototipo inicial a un producto
operacional con requerimientos especificados en la fase 2. Las
caracteristicas de la aplicacion son desarrolladas e integradas al producto,

ademas de ser extensamente probadas para su primera version.

Los documentos generados en este documento son el modelo entidad-

relacion y la lista de riesgos como se muestra a continuacion.

4.23.1Vista Logica

4.23.1.1 Diagrama de Base de Datos
Las especificaciones de cada tabla se encuentran anexadas al cd del

proyecto en Diccionario de Datos.
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4.23.1.2 Fase de transicion
El manual de instalacidon y el manual de usuario se encuentran en los

anexos adjuntos al cd de este proyecto.

4.24 Glosario

4.24.1 Introduccion
Este documento recoge todos y cada uno de los términos manejados a lo
largo de todo el proyecto de desarrollo de un sistema Web integral para La
Viandé. Se trata de un diccionario informal de datos y definiciones de la
nomenclatura que se maneja, de tal modo que se crea un estandar para
todo el proyecto.

4.24.2 Propésito
El propoésito de este glosario es definir con exactitud y sin ambigiedad la
terminologia manejada en el proyecto de desarrollo en un sistema Web
integral para La Viandé. También sirve como guia de consulta para la
clarificacion de los puntos conflictivos o poco esclarecedores del proyecto.

4.24.3 Alcance
El alcance del presente documento se extiende a todos los subsistemas
definidos para el proyecto de desarrollo del sistema Web integral para La
Viandé, de tal modo que la terminologia empleada se refleja con claridad
en este documento.

4.24.4 Referencias
El presente glosario hace referencia a los siguientes documentos:

- Documento Plan de Desarrollo Software.

- Documento Vision del Proyecto.

- Documentos de Especificacion de Casos de Uso del Proyecto.

- Documentos de Especificacion de Casos de Pruebas del Proyecto.

4.24.5 Organizacion del Glosario
El presente documento esta organizado por definiciones de términos
ordenados de forma ascendente segun la ordenacion alfabética tradicional

del espafiol.
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4.24.6
4.24.6.1

4.24.6.2

4.24.6.3

4.24.6.4

4.24.6.5

4.24.6.6

Definiciones

Artefacto RUP
Producto tangible del proceso que seran expuestos durante el desarrollo
de la metodologia RUP, con el fin de exponer todos los puntos a tratar y
detallarlos para tener una mejor visién de los objetivos, alcances y hasta
posibles restricciones.

Base de Datos
Es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sisteméticamente para su posterior uso.

MVC
Patron de arquitectura de software que separa los datos de una
aplicacién, la interfaz de usuario y la légica de control en tres
componentes distintos. El patron MVC se ve frecuentemente en
aplicaciones web, donde la vista es la pagina HTML y el cddigo que
provee datos dinamicos a la pagina. El modelo es el sistema de gestion
de base de datos y la logica de negocio, y el controlador es el
responsable de escribir los eventos de entrada desde la vista.

Navegador Web

Programa que permite visualizar la informacion que contiene una pégina
web, se encuentra alojada en un servidor dentro de la Word Wide Web o

en uno local.

RUP

Proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de
Modelado UML, constituye la metodologia estandar mas utilizada para el
analisis, implementaciéon y documentacion de sistemas orientados a

objetos.

Servidor

Es un programa que implementa el protocolo HTTP (HyperText Transfer

Protocol), se ejecuta continuamente en un ordenador, manteniéndose a
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4.24.6.7

4.24.6.8

4.24.6.9

la espera de peticiones por parte de un cliente que responde a estas
peticiones adecuadamente, mediante una pagina web que se exhibira en

el navegador.

Sistema Web

Es un tipo de sistema que apoya la totalidad o parte de sus procesos a
través de una red de computadoras o la Word Wide Web.

Validacion

Proceso de comprobacién de datos segun los parametros establecidos,
aplicado al registro de usuarios.

Estereotipos UML

Por ahora no se han considerado ningun estereotipo UML personalizado
durante el desarrollo del sistema, sin embargo, conforme se avance en el
analisis y disefio de la arquitectura, se iran incluyendo los estereotipos

que aparezcan y que sean necesarios.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
e CONCLUSIONES:

Se cumplido satisfactoriamente con los requerimientos de la
empresa, LA VIANDE, desarrollando una aplicacion web para el
registro de Clientes, productos, facturacion.

Con esta aplicacién se abre las posibilidades de automatizacion
de los procesos de la empresa.

Con la sistematizacion de los procesos de la empresa, se
consiguid mejorar la informacion generada, con el objeto de
utilizarla para la toma de decisiones, ademas se simplificaron los
procesos manuales que llevaba tiempo hacerlo y que algunas
veces no eran exacto.

Este sistema se desarroll6 con la ayuda de la metodologia RUP,
gue permite desarrollar sistemas de calidad.
Con el uso de tecnologias open source, se pudo obtener un

software eficiente y adaptable.

e RECOMENDACIONES:

Para asegurar el correcto funcionamiento del sistema informatico
de La Viandé, es necesario seguir las siguientes

recomendaciones:

. Socializar el manual de usuario con los usuarios involucrados en

el uso del sistema, para que asi se maneje de manera adecuada
la aplicacion.

Realizar una adecuada administracion de la base de datos, con el

fin de mejorar el rendimiento de la aplicacion.
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3. Se recomienda a la persona encargada de la administracion del
sistema asi como de la pagina web, realizar backups de la base
de datos frecuentemente, con el fin de que los datos que maneje
el sistema estén actualizados.

4. El ingreso de usuario al sistema sobre todo en las claves, deben
ser manejadas con cuidado, de manera confidencial por parte del

personal y solo personal autorizado debe trabajar con el sistema.
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ANEXOS

A. INSTALACION JDK

Para poder descargar JDK debemos ir a la seccién de descargas del sitio web
de www.oracle.com:

http://www.oracle.com/technetwork/indexes/downloads/index.html

Debemos realizar la descarga de este compilador de Java (Java Development
Kit - JDK) desde la seccion Java SE.

Nos apareceran varias descargas posibles, por lo que tenemos que localizar

aquella gue nos muestre algo como Java SE Development Kit (JDK).

(JDK)

JDK 6 Update 16 ' Downlo

This special release provides a few key fixes.  * Learmn mare %

A continuacién debemos seleccionar la plataforma (sistema operativo) en el
que deseamos hacer la instalacién (como por ejemplo en este caso, Windows),
luego tenemos que marcar la casilla "l agree to the Java SE Development Kit

License Agreement” para indicar que si estamos de acuerdo con la licencia de
Java.
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Java SE Development Kit 6u16

Provide Information, then Continue to Download

There is more information on the available files for download on the Supported System
Configurations page.

Select Platform and Language for your download:

Flatfarm:

Select.

Language:

[ 1agrees

Select...

Lirux

Linux Intel fanium
Linux xF4

Solariz SPARC
Solaris x64
Solaris x86

Windows
Wiindowes Intel itanium

Wiindows kA4

nt kit Bu1f License Agreement .

Se puede dar el caso en el que nos aparezca una nueva pagina con una serie

de posibles archivos que pueden descargarse. En ese caso deberiamos

escoger el que haga referencia a Java SE Development Kit. Luego hacemos

clic en el nombre del archivo (en nuestro caso es: jdk-6ul6-windows-

i586.exe) y a continuacion comenzara directamente la descarga del programa.

Luego nos muestra dos opciones: la opcion de abrirlo directamente o

guardarlo para abrirlo posteriormente, lo que nos permitird dejarlo guardado

para otro momento.

Available Files

Java 5E Development Kit Gu16
¥ jdk-Bu B-windows-is86. exe

%

Download Selected with Sun Download Manager »
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Completados 3% de jdk-6u16-windows-i586.exe... [= |/

Abriendo;

jdk-Bul B-windomas-iS36, exe de cds-esd, sun,com

(wm |
Tiempao estimado: S min. 50 s2q. (1,91 ME de 73,5 ME copiadaos)

Descargar a: Carpeta kemporal
Tasa de kransferencia: 209 KBjSeqg %

[ ] Cernar el didlogo al terminar la descanga.

Ahirir Ahbrir carpeta

Una vez finalizada la descarga comienza la instalacion.

i Java(TM) SE Development Kit 6 Update 16 =

Welcome to the Installation Wizard for
Java(TM) SE Development Kit 6 Update 16

Java{TM) 3E Development: Kit 6 Update 16 Setup is preparing
the Installation Wizard which will quide vou th{ wgh the
program setup process, Please waik,

Java

@ Sun. Javafx"

Hacemos clic en "Continue".
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Warning: This is not a supported Operating System

Thank vou For choosing the Jawva(TM) Platform, You may continue wikh this
installation, but For best results we recommend running on one of the Following
operating systems: Windows XP Professional (SP2), Windows %P Home {SP2),
Windows Server 2003, Windows 2000 Professional (SP4+), and Windows Yista,

Continue ” Exit

Para poder continuar con la instalacion, debemos aceptar la licencia dando clic

en el boton "Accept >".

& Java(TM) 5E Development Kit 6 Update 16 - License

License Agreement

Plzase read the Faollowing license agresment carefully.

Sun Microsystems, Inc. Binary Code License Agreement ~
far the JAVA SE DEVELOPMENT KIT (JDK), WERSION B

SUM MICROSYSTEMS, INC. ("SUN") IS WILLING TO LICENSE THE
SOFTWWARE IDENTIFIED BELOW TO YOU ONLY UPON THE CONDITION
THAT YOU ACCEPT ALL OF THE TERMZ CONTAIMED IM THIZ BINARY

CODE LICEMSE AGREEMENT AND SUPPLEMENTAL LICEMNSE TERMS
[COLLECTWELY "AGREEMENT"). PLEASE READ THE AGREEMENT
CAREFULLY. BY USING THE SOFTWWARE YOU ACKNOWLEDGE THAT

T¥OU HAVE READ THE TERMZ AMD AGREE TO THEM. IF YOU ARE
AGREEING TO THESE TERMS ON BEHALF OF A COMPANY OR OTHER
LEGAL ENTITY, ¥YOU REPRESENT THAT YOU HAVE THE LEGAL
AUTHORITY TO BIND THE LEGAL ENTITY TO THESE TERMS. IF YOU DO ™

I Decline ” Accept =

Podemos especificar exactamente qué programas o caracteristicas deseamos
instalar. SI no se desea una instalacion muy personalizada podemos dejar todo

por defecto y hacer clic en "Next >" para continuar.
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Es necesario observar la carpeta en donde se va a realizar la instalacion del
compilador. En este caso podemos ver que estara en: "C:\Archivos de
programa\Java\jdk1.6.0_16\". Segun la version que se descargue, puede

variar la carpeta contenedora.

Custom Setup

Select the program Features you want installed.

Select optional features to install from the list below, You can change your choice of Features after
installation by using the Add/Remove Programs utility in the Control Panel

Feature Descripkion

Java(TM) SE Development Kit &
Update 16, including private JRE
Demos and Samples 6 Update 16, This will require
Source Code 300MB on your hard drive,

Java DB

Development Tools

Install bo:

Ciarchivos de programalJavaljdkl.6.0_16)

[ « Back “ Mexk = l [ Cancel ]

i Java(TM) SE Development Kit 6 Update 16 - Progress

Installing

The program features vou selecked are being installed.

Please wait while the Install \wizard installs Jawva(TM) SE Development Kit &
Update 16, This may take several minutes,

Skakus:

Copying new files

Una vez finalizado el proceso, se debe hacer clic en el botdén "Finish".
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i Java(TM) SE Development Kit 6 Update 16 - Complete X

Java(TM) SE Development Kit 6 Update 16
Successfully Installed

Product Registration is FREE and includes many benefits:
* Motification of new versions, patches, and updates

* Special offers on Sun products, services and training

* fccess ko early releases and documentation

When you click Finish, product and system data will be
collected and the DK praduct registration Form will be
presented. IF vou do nat register, none of this infarmation
will be saved,

For more information on what data Registration collects
and how it is managed and used, see the Product
Reaqistration Infarmation Page.

Produck Registration Information ]

Ahora una vez instalado, es el momento de comprobar si se realizé bien la

instalacion y hacer algun ultimo ajuste.

Se debe abrir el "Simbolo del sistema" que se encuentra en "Inicio > Todos

los programas > Accesorios > Simbolo del sistema".

Para realizar la llamada al compilador de Java desde el Simbolo del sistema, lo

hacemos con el comando javac.

Se debe especificar en qué carpeta se encuentra instalado el compilador, para

que funcione.

Para poder verificar cuél es la carpeta en donde se realiz6 la instalacién, se
debe abrir el icono "Mi PC o Equipo" y buscar en la unidad C: dentro de la
carpeta "Archivos de programa" y "Java". En ella aparecera una carpeta con el
nombre “jdk” seguido de los numeros correspondientes a la version instalada,
en este caso sera asi: “jdk1.6.0_16". Esta carpeta contiene otra llamada “bin”,
al abrirla vamos a encontrar un archivo ejecutable de nombre “javac”. En la
barra de direcciones podemos observar la ruta seguida hasta encontrar el

compilador. Para este caso es:
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"C:\Archivos de programa\Java\jdk1.6.0_16\bin".

" W W

— 1
@uvl « Archivos de programa b Java » jdk16.016 » bin - |+‘) | | Bu pel
Organizar « @ G
Mambre = Fecha modificacion  Tipo Tamaric it
T B appletviewer 02/01/2011 17:40 Aplicacién 27 KB
:| Documentos
[} e LEIET 02,/01/2011 17:40 Aplicacion 27 KB
W Musica 2] beanreg.dl 02/01/2011 17:40 Extension de la apl... 29KB
4 Cambiados reciente.. | 0% extcheck 02/01/201117:40  Aplicacién 27KB 1
Mas » 5] HtmlConverter 02/01/2011 17:40 Aplicacion 48 KB T
Carpetas v | EEid) 02/01/2011 17:40 Aplicacién 2T KB
. . mjar 02/01,/2011 17:40 Aplicacién 2TKB
FinalMediaPlaye »
Free Offers fro::n = jarsigner 02,/01/2011 17:40 Aplicacion 27 KB
Free PDF to Won | £ java 02/01,/2011 17:40 Aplicacién 136 KB
Gonale = m-javac 02/01/2011 17:40 Aplicacién 27 KB

En este caso, la llamada se hace con el comando "C:\Archivos de
programa\Java\jdk1.6.0_16\bin\javac", dejando incluso las comillas para
que los espacios los considere como parte de la llamada al compilador.
Recuerda que dependiendo de la version del JDK descargada, la carpeta de

instalacion variara.

EH Simbolo del sistema ===

Usage: javac {options?> {source Files>
juhere possible options include:
-g Generate all debugging info
—g:none Generate no debugging info
—g:{lines.vars.sourcer Generate only some debugging info
—nowarn Generate no warnings
—uerhose hat the compiler is doing
Edeprecation i where deprecated APIs are u

th <{path> Specify where to find user class files and annotati

Specify where to find user class files and annotati]

{path> Specify where to find input source files

ath {path> Ouerride location of hootstrap clas

i Ou de location of in 1led exte
Override location of endorsed st
Control whether annotation proc

classl>[, {class2>, <{clas .1Mames of the annotation processzors t
default discovery proce

Specify wh to find annotation proc

Specify where to place generated c

Specify where to place generated source files
—implicit:<{none.class? Specify whether or not to generate class files for

implicitly referenced files

—encoding <{encoding> Specify character encoding used by source files
—source {release’ Provide source compatibility with specified release

rget {release’

rsion

1p
—AkeyL=valuel to annotation proce

of standard options

s of nonstandard opt
—J<{flag>

sUsersSAnitay

Para usar con comodidad el compilador, lo ideal es no tener que estar
escribiendo continuamente la ruta completa. Para esto tenemos que incluir
la ruta en la variable PATH del sistema. Esto lo haremos siguiendo los
siguientes pasos:
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Primero debemos entrar en las "Propiedades” de "Mi PC o Equipo",

seleccionamos "Propiedades” en el menu contextual abierto.

» 1 Acceso piblico | T
218 Equipo =l B4 =
=£-|._f Disc Contraer
; HP
e Administrar
: =g Unig
9 Anit Explorar
>G|' Pau Abrir
. ¥ Red
= . Conectar a unidad de red...
; Panel
i p Desconectar de unidad de red...
£ Papel¢
1 1022 Agregar una ubicacién de red
. Camil
. b CCNA Eliminar
f Cambiar nombre
L.k Propiedades

Accedemos a la pestafia de "Opciones avanzadas o Configuracion

avanzada del Sistema".

Jer informacion bésica acerca del equipo

dicién de Windows
Windows 7 Home Premium
Copyright © 2009 Microsoft Corporation, Reservados todos los derechos,

Service Pack 1
Obtener més caracteristicas con una nueva edicion de Windows 7

listema
Fabricante: Seny Electronics Inc, SONY
Modelo: VAIO® Computer
Evaluacion: m Evaluacién de |2 experiencia en Windows
Procesador: Intel(R) Core(TM) i5-2450M CPU @ 250GHz 2,50 GHz
Memeoria instalada (RAM): 4,00 GB (3,90 GB utilizable)
Tipo de sistema: Sistema operativo de 64 bits
Lapiz y entrada tactil: La entrada tactil o manuscrita no esta disponible para esta pantalla

“ompatibilidad con Sony Electronics Inc.
Nimero de teléfono: Favor de visitar nuestre website de soporte al cliente

Horario de soporte técnico: Faver de visitar nuestro website de soporte al cliente

Citim nanbe Crmnrbe bhrmicn mn linna

Luego hacemos un clic en "Variables de entorno™.
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Propiedades del sistema ﬁ
| Nombre de equipo Hardware
Opciones avanzadas Proteccin del sistema Acceso remoto

Para realizar la mayoria de estos cambios, inicie segidn como administrador.
Rendimiento

Hfectos visuales, programacidn del procesador, uso de memoria y
memoria vitual

Perfiles de usuario

Corfiguracién del escritorio comespondiente al inicio de sesién

Inicio y recuperacian

Inicio del sistema, emares del sistema e informacidon de depuracion

Variables de entomo...

[ Aceptar ] [ Cancelar ] Aplicar

En la seccién "Variables del sistema" seleccionar la variable "Path" y hacer clic
en el boton "Editar".

Variables de entorno ﬂ

| Variables de usuario para Anita
|
Variable Valor
PATH C:\AppSery\Apache2, 2Ybin; C:\AppServ. ..
TEMP 8 ISERPROFILE % \AppData'Local Temp
|
P SUSERPROFILE®: \WppData'Local {Temp
Mueva... ][ Editar... H Elirninar
Variables del sistema
Variable Valor -
OnlineServices Online Services |:|
i Qs Windows_MT
C:\Program Files\Javaljdk1.6.0_1&%bin;...
; PATHEXT JCOM; .EXE; .BAT;.CMD;.VBS;.VBE;. 15;.... 7
I [ Mueva... ][ Editar... H Elirninar l
[ Aceptar ][ Cancelar ]
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En el campo de texto "Valor de variable" debemos escribir al final del este
contenido la ruta al compilador que comentamos anteriormente. Recordemos
que debemos escribir al final de lo que hubiera utilizando como separador el
signo punto y coma ";". Como por ejemplo, en nuestro caso se afiadio al final
" C:\Archivos de programa\Java\jdk1l.6.0_16\bin". No debemos utilizar

espacios en la separacion, sélo el punto y coma.

Por ultimo hacemos clic en "Aceptar" para finalizar.

Editar la variable de usuario @

Mombre de la variable: PATH

Valar de la variable:

Aceptar H Cancelar ]

Ahora nos debe funcionar correctamente la llamada al compilador desde el

"Simbolo del sistema" s6lo poniendo el comando "javac".

. INSTALACION DEL CONTENEDOR APACHE TOMCAT 6.0.20

és visitados (@) Primeros pasos = Ultimas not ficias (3 Problema cargando la .. ®) MEGAVIDED - Lo esto..
0 - hdirerc @rn Sok T o) B OG0 2 ‘@ [ 2 notificador de comeor [ 13911+ &3 sosF &3 @350 - %l et
Sito ...

. | “"“Instalarel Apac.. || Instalacion del.. |\ Apache To... % | {# TELENOVELAS .. | =+ |~

8" Apache

Software Foundation
http://www.apache.org/

Search the Site
[Apache Tomcat

*§ instalacion de... | () Montando Apa.. §) Google Traduc... | W& httpd-22.14 wi.. | *& :Qué nece:

Apache Tomcat

Apache Tomcat

Apache Tomeat is an open source software implementation of the Java Serviet and JavaServer Pages technologies. The Java Servict and JavaServer

];[:;‘ES Pages specifications are developed under the Java Commuity Process.
Dosnlond Apache Tomeatis developed in an open and participatory environment and released under the Apache License version 2. Apache Tomcatis intended
to'be a collaboration of the best-of-breed developers from around the werld. We invite you to participate in tis opea development project. To learm
o Which version? more abont getting involved. click here

* Tomcat 7.0 A . ) L L
Apache Tomeat powers mumerous large-scale, mission-critical web applications across a diverse range of industries and organizations. Some of these

users and ther stories are listed on the PoweredBy wiki page.

® Tomcat 5.5
. 71 omeat iﬂém ctors Apache Tomeat, Tomcat, Apache, the Apache feather, and the Apache Tomcat project logo are trademarks of the Apache Software Foundation.
® Tomcat Native

* Aschives

Documentation Tomcat 7.0.19 Released 2011-07-19

* Tomeat 7.0 The Apache Tomeat Project is proud to announce the release of version 7.0.19 of Apache Tomeat. This release includes secuity fixes, bug fixes and
« Tomeat 6.0 the following new featurcs compared to version 7.0.16:
Tomcat 5.5
o Tomeat Commecions * ISP recompilation s now triggered by any change (backwards as well as forwards) in the last modified time of the ISP or any of its a
Listo
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El servidor Apache Tomcat es una implementacién de referencia de las

tecnologias Java Servlet y JavaServer Pages (JSP). Antes de comenzar la

practica de hoy, tendréis que instalar el servidor Tomcat en sus cuentas. Para

ello debéis seguir los siguientes pasos:

Descargamos el .zip apache-tomcat-6.0.20.zip desde el sitio web de

Apache http://tomcat.apache.org/download-60.cqi

Descomprimir el .zip que se descargo en el directorio donde deseamos
tener Apache. En este caso estard en C:\Apache\apache-tomcat-6.0.20
Luego creamos una variable de entorno CATALINA_HOME. Para esto:
damos clic derecho sobre “MiPC o Equipo” - Propiedades - Opciones
Avanzadas -> Variables de entorno y en “Variables del sistema”
anadimos la variable CATALINA_HOME con el siguiente valor:
C:\Apache\apache-tomcat-6.0.20 (donde hayamos descomprimido la

carpeta de apache-tomcat-6.0.20)

Comprobacién de funcionamiento de Apache Tomcat:

| | startup.sh
‘gtumcatﬁ

Ejecutar el comando C:\Apache\apache-tomcat-6.0.20\bin\startup.bat y
si el firewall de Windows lo solicita, desbloquear este servicio.

— 1

%) shutdown 14/05/2009 1:15 Archive por lotes .. 3KB

| | shutdown.sh 14/05/2009 1:15 Archive 5H 2KB
25| startup 14/05/2009 1:15 Archive por lotes ... 3KB

2 KB
56 KB

Tipe: Archivo por lotes de Windows

r - aw

Al ejecutar nos aparecera una pantalla como esta:
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P m—

2| Tomeat NI ———————— i 5 o

N2-A8.-20011 11:51:380 PM org.apache.catalina.core.AprLifecycleListener init

INFO: La biblioteca nativa de Apache Tomcat hasada en ARP que permite un rendimi
ento Hptimo en entornos de desarrollo no ha sido hallada en java.library.path: C
SProgram FilessJavasjdkl.6.@_16%bin; . ;C:sWindowssSun~Javasbin;C:sWindowsssystem
32;C:x\UWindows ; C:“Program Files“Java*jdkl.6.08_16%bhin;C:%UWindows“System32*WindowsP|
overShellwl B~ :C:“AppServ-Apache . 2%bin;C:~AppServsphps ;G Applerv MySQL~hin

B2 8820811 11:51:38 PM org.apache.coyote.httpll . HttpliProtocol init

INFO: Inicializando Coyote HITP-1.1 en puerto http—96838

B2-08.-20011 11:51:380 PH org.apache.catalina.startup.Catalina load

INFO: Initialization processed in 1520 ms

A2-088-2011 11:51:38 PM org.apache.catalina.core.StandardService start

INFO: Arrancando servicio Catalina

B2-88-20011 11:=51:38 PM org.apache.catalina.core.StandardEngine start

INFO: Starting Servlet Engine: Apache Tomcat-s6.8.20

A2-088-2011 11:51:32 PM org.apache.coyote.httpll . HttpliProtocol start

INFO: Arrancando Coyote HITP-1.1 en puerto http—3080

B2-88-20011 11:=51:32 PM org.apache.jk.common.ChannelSocket init

INFO: JK: ajpl3 listening on “8_0_0_0:800%

A2-88.-2011 11:51:32 PM org.apache.jk.server.JkMain start

INFO: Jk running ID=8 time=8-78 config=null

B2 8820811 11:51:32 PM org.apache.catalina.startup.Catalina staprt

INFO: Server startup in 26848 ns

e Con el browser, visitar el sitio http://localhost:8080

) Apache Tomcat - Moxilla Firefox o=
Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

@ - c 7 | [# http//tocalhosts0s0/ ~ | |&J~ softonic.comd Customized Web Searct P
£! Mas visitados (@) Primeros pasos i, Ultimas noticias [ Problema cargando la ... () MEGAVIDED - Lo esto.

- -] 03 - Gedrre Brnny o= §2 o - GOEIEEEIE0 | B- Ll O notificador de correor [a pnasny- 3 aovr i a0 - [E:
[ Apache Tomcat

Apache Tomcat

% Wpache Software Foundation
/& - http://www.apache.org/

Administration If you're seeing this page via a web browser, it means you've setup Tomcat successfully. Congratulations!
Status As you may have guessed by now, this is the default Tomcat home page. It can be found on the local filesystem at:
Tomcat Manager
$CATALINA_HOME/webapps/ROOT/index.html
7 where "$CATALINA_HOME" is the root of the Tomcat installation directory. If you're seeing this page, and you don't think you should be, then you're 3
Documentation either a user who has arrived at new installation of Tomcat, or you're an administrator who hasn't got hisfher setup quite right. Providing the latter is
Release Notes the case, please refer to the Tomcat Documentation for more detailed setup and administration information than is found in the INSTALL file.
Change Log X } R R ) B " "
Tomcat Documentation NOTE: For security reasons, using the manager webapp is restricted to users with role "manager". Users are defined in
SCATALINA_HOME/conf/tomcat-users.xml.
Included with this release are a host of sample Sendets and JSPs (with associated source code), extensive documentation, and an introductory
Tomcat Online guide to developing web applications.
mﬁqg Tomcat mailing lists are available at the Tomcat project web site:
Bug Database » users@tomcat.apache.org for general questions related to configuring and using Tomcat
OpenBugs « dev@tomcat.apache.org for developers working on Tomcat
Users Mailing List
Developers Mailing List Thanks for using Tomcat!
IRC
- Powered by

g .

Nota: Si el servidor no arranca, una de las causas posibles es que algunos de
los puertos en que escucha conexiones por defecto (8080 y 8005) esté
ocupado por otro proceso. En este caso, cambia estos puertos en el fichero de
configuracion. Para esto debemos entrar a la carpeta de Apache —>conf
—>server.xml. Ponemos por ejemplo, 9090 y 9005. Recuerda que la nueva URI

de acceso al servidor cambiaria en este caso a http://localhost:9090.
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| |legging.properties 14/05/2009 1:15 Archivo PROPERTL.., 4 KB
||| 2] server 14/05/2009 1:15 Archivo AML TKB

/>

Nota: Cuando hayas estado trabajando con Tomcat y vayas a cerrar tu sesion
en el ordenador, recuerda comprobar que dejas Tomcat parado. Si no,
supondrd una molestia para usuarios que utilicen el mismo ordenador mas

tarde.

C. INSTALACION DE ECLIPSE HELIOS

Para la instalacion de Eclipse Galileo, nos dirigimos a la siguiente pagina en

donde podremos descargar.

http://www.eclipse.org/downloads/packages/release/helios/sr2
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Eclipse Helios Sr2 Packages

= Eclipse IDE for Java EE Developers, (i)
Downloaded 240,230 Times Details

Windows 32-bit 64-bit
Mac Cocoa 32-bit 64-bit
Linux 32-bit 64-bit

Para este caso seleccionamos “Eclipse IDE for Java EE Developers”, luego se

nos abrira una pantalla de descarga y hacemos clic en aceptar:

E eclipse-jee-helios-5R2-win3 2.zip

Procedemos a descargar el archivo.

Una vez descargado el archivo, procedemos a descomprimirlo en el lugar que

se desee, en este caso lo descomprimiremos en la unidad C:/

[ Favoritos

4 Descargas . configuration

Lo Unico que queda es ejecutar el programa, dando doble clic en “eclipse”.

22/08/201112:18

AV 1740

Carpeta de archivos

B Excritorio | dropins 18/02/201012:09 Carpeta de archivos
5] Sitios recientes . features 18/02/201012:09 Carpeta de archivos

| p2 26/08/2011 9:46 Carpeta de archivos

- Bibliotecas | plugins 28/04/200913:33 Carpeta de archivos
3 Documentos | readme 18/02/201012:09 Carpeta de archivos

TR S

=] Imagenes || .eclipseproduct 10/12/2008 17:05 Archivo ECLIPSEP... 1KB
@) Misica = artifacts 18/02/201012:09 Documente XML 247 KB
B videos = eclipse 19/05/2009 18:10 Aplicacion 56 KB

1 ¥n

- —— T —— -
@uv‘| ., v Equipo » Discolocal (C) » eclipse » v|¢f|| Buscar eclipse Pl
= |
| Organizar = Incluir en biblioteca Compartir con = Grabar Nueva carpeta =+ [ (7]
Mombre Fecha de modifica..  Tipo Tamafio

Nos pedira una ruta en donde guardaremos los proyectos que realicemos, en

este caso estara en una carpeta “proyectos” en la unidad C:/
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E.] Workspace Launcher = 55

Select a workspace

Eclipse stores your projects in a folder called a workspace.
Choose a workspace folder to use for this session,

Workspace: Clproyectos - Browse...

Use this as the default and do not ask again

[ QK ] | Cancel |

D. MANUAL DE USUARIO SISTEMA DE GESTION DE INFORMACION

D.1. INTRODUCCION

En este documento se describird los objetivos e informacion clara y
concisa de cémo utilizar el Sistema de Gestion de Informacion de la
empresa La Viandé y su funcionamiento.El Sistema de Gestién de
Informacion fue creado con el objetivo de brindarfacilidades al usuario
del sistema para realizar sus procesos cotidianos de manera
sistematizada, realizar proformas, facturaciones, tener un control de
productos, generacion de menus, manejo de clientes asi como también
la administracion de la pagina web de la empresa. Es de mucha
importancia consultar este manual antes y/o durante la visualizacion de
las paginas, ya que lo guiara paso a paso en el manejo de las funciones
en él.Con el fin de facilitar la comprension del manual, se incluye

gréficos explicativos.

D.2. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo primordial de éste Manual es ayudar y guiar al usuario a

utilizar el Sistema de Gestidén de Informacién y comprende:

e Guia para acceder al Sistema de Gestion de Informacion para la
empresa La Viandé.
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e Conocer como utilizar el sistema, mediante una descripcion

detallada e ilustrada de las opciones.

e Conocer el alcance de toda la informacién por medio de una
explicacion detallada e ilustrada decada una de las paginas que

lo conforman.

D.3. DIRIGIDO A

Este manual esta orientado a una parte de los Usuarios Finales
involucrados en la etapa de Operacidén del Sistema de Gestidon de la

Informacion, quienes interactuaran con el sistema.

D.4. LO QUE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran

el sistema y deberan utilizar este manual son:
e Conocimientos basicos de Navegacion en Web.
e Conocimiento basico de Internet.
e Conocimiento basico de Windows.
D.5. CONVENCIONES Y ESTANDARES A UTILIZAR

5.1. CONVENCIONES DEL USO DEL MOUSE

Sefalar Colocar el extremo superior del Mousesobre el elemento

gque se desea sefialar.

Hacer Clic Presionar el boton principal del Mouse(generalmente el

botdn izquierdo) ysoltarlo inmediatamente
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5.2. CONVENCIONES DEL USO DEL TECLADO

Puede utilizar las teclas direccionalespara moverse
(Izquierda, Derecha, Arriba, Abajo) en los diferentes

elementos de un control de la pantalla, un elemento a la

. vVez.

Tecla utilizada para ejecutar un proceso.Si en el manual

dice “Presionar Enter”.

D.6. INGRESO AL SISTEMA

Para ingresar al Sistema debemos tener en cuenta algunos aspectos que a

continuacion se detallan.

6.1. PASOS PARA ENCENDER LA COMPUTADORA

e Encienda el C.P.U. presionando el boton Power.

e Encienda el Monitor presionando el botén Power.
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Boton de encendido
del monitor.

"

Boton de encendido
del CPU.

e Espere mientras carga el Sistema Operativo.

e Automaticamente aparecerd la pantalla de Windows. La pantalla de

Windows puede ser de varios tipos o disefios.

6.2. COMO ACCEDER AL SISTEMA DE GESTION DE LA
INFORMACION.

e Ubiquese en el icono de Mozilla Firefox y haga doble click.

e A continuacién aparecera la pantalla de Mozilla Firefox, ubiquese en la
barra de direcciones y escriba lo siguiente:
http://localhost:8080/sistemaViande/.
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D.7. SISTEMA DE GESTION DE INFORMACION

7.1.LOGIN

A continuacién aparecerd la pantalla de login del Sistema de
Gestion de Informacion. En donde debemos ingresar nuestro

usuario con su respectiva clave de usuario.

SISTEMA VIANDE

Usnario:
Clave:

Ingresar

Una vez ingresado al sistema podemos ver nuestra barra de médulos

gque conforman el sistema, las cuales son:

e Archivo.

e Administracion.
e Proformas.
e Facturacion.

e Cuentas por cobrar.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
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7.2.ARCHIVO

Si damos clic en la pestafia ARCHIVO, nos mostrara la opcion para salir
del sistema.

7.3. ADMINISTRACION

A continuacién nos vamos al modulo de ADMINISTRACION que consta
de:

e Usuarios.

e Grupos Productos.

e Productos.

e Platos.

e Menus.

e Ajuste de Invetario.

¢ Rep. De Invetario.
7.3.1. USUARIOS

Ahora damos clic en la opcion USUARIOS:

| Archivo | Administracion

Usuarios

Grupos Productos
Productos

Platos

Menus

Ajuste de Inventario
Aqui nos permitira realizar operaciones como:
e Crear un nuevo usuario.

e Guardar un usuario.
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e Eliminar un usuario.
e Buscar un usuario.

Presionamos en el boton NUEVO para crear un nuevo usuario, y
llenamos los datos g nos muestra. Ingresamos un nombre, clave,

descripcion, tipo que puede ser de dos tipos: cajero o administrador.

Una vez ingresado estos datos presionamos en el boton GUARDAR.

Muevo " Guardar “ Eliminar “ Buscar
Nombre: Marcela Puga
Cambio de Clave: []
Clave: TIIII)

Confirmar Clave: seesees
Descripcion: encargada de manipular el sistema con permisos de cajero

Tipo: CAJERO -]

ADMINISTRADOR

Presionando el boton BUSCAR podemos buscar todos los usuarios
existentes en el sistema como se muestra en la imagen, este buscador
nos permite buscar a nuestros usuarios del sistema por su nombre, para
gue sea mas facil su busqueda. Para salir del buscador damos clic en la
opcion CERRAR.
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l Nuzvy ” audiudl ” gl ” UusLdl
:
Nombre:
Cambio de Clave I R
Clave:
Confirmar Clave: | admin
Tipo:
Marcela Puga

En este caso damos clic en el botén <> de MARCELA PUGA que

creamos anteriormente para poder editar su clave o eliminar este

usuario, en este ejemplo vamos a eliminar presionando el boton

ELIMINAR.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
[ MNuevo ][ Guardar ” Eliminar ” Buscar
Nombre: Marcela Puga
Cambio de Clave: [[]
Clave:
Confirmar Clave:
Descripcion: encargada de manipular el sistema con permisos de cajero
Tipo: CAJERO -

Nos mostrara una pequefia ventana, indicandonos si queremos o
no eliminar este usuario. Para ello precionamos el boton
ACEPTAR.

AN at

- Mensaje de pagina we

:Seguro que desea eliminar el registro?
F

[ Aceptar ]l Cancelar
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7.3.2. GRUPOS PRODUCTOS

Ahora nos dirigimos al menu principal y seleccionamos GRUPOS
PRODUCTOS y hacemos clic.

| Archivo | Administracion

Usuarios

Grupos Productos
Productos

Platos

Menus

Ajuste de Inventario

Como podemos observar nos muestra una pantalla
correspondiente a grupos de productos con las opciones de:

nuevo, guardar, eliminar y buscar.

MNuevo ][ Guardar ][ Eliminar ][ Buscar

Codigo: 0
Nombre:

Comentario:

Proforma-Factura: [ Platos: [ Menus: [J] Inventariado: [7] Precio-Daiio: [[]

Hacemos clic en el boton NUEVO para crear un nuevo grupo de
productos, nos mostrara los campos correspondientes a un grupo de
productos. Debemos ingresar informacion como: cédigo de grupo de
producto, nombre del grupo de producto, un comentario y finalmente
seleccionar los checkbox que dan las caracteristicas al grupo de
productos entre ellas estan:

e Es parte de una proforma o factura.
e Es parte de un plato.

e Es parte de mendus.

e Es parte del inventario.

e Si el grupo de productos tiene un precio por dafio.
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Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
[ Nuevo ][ Guardar ][ Eliminar ” Buscar ]
Codigo: 4

Nombre:  productos varios general

Comentario: todos los productos adicionales

Proforma-Factura: Platos: Menus: Inventariado: [ Precio-Dafio: [

Hacemos clic en el boton GUARDAR y para comprobar que se
guardaron los datos hacemos clien en el boton BUSCAR, nos
muestra nuestros grupos de productos con varios tipos de
buscadores: por codigo, por nombre y por comentario. Si
gueremos editar algun campo simplemente damos clic en el boton

<>y si no deseamos hacer nada podemos dar clic en CERRAR.

| Nuevo || Guardar || Eliminar || Buscar |
o e e

2 bajilas todo tipo de bajilas para eluso de |a empresa

1 general general

materia prima para

platos todos los productos para crear platos

productos varios
general

todos los productos adicionales

Cerrar

En el caso que queramos eliminar un grupo de productos,
hacemos clic en el boton ELIMINAR, en donde nos aparecera una
pequefia ventana de confirmacion. Le damos clic en el boton

ACEPTAR para realizar la eliminacion.
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Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
[ Nuevo “ Guardar “ Eliminar H Buscar ]
Cadigo: 4

Nombre:  productos varios general

Comentario: todos los productos adicionales

Inventariado: Precio-Dafio:

@ iSeguro que desea eliminar el registro?

I Aceptar Il Cancelar

7.3.3. PRODUCTOS

Ahora nos dirigimos a la opcion de PRODUCTOS dando clic en ella.

m Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
Usuarios

Grupos Productos
| Productos |

Platos
Menus
Ajuste de Inventario

Nos mostrara una pantalla referente a productos, en donde

daremos clic en el boton NUEVO para crear un nuevo producto.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

[ Nuevo H Guardar “ Eliminar " Buscar ]

Céodigo:

Grupo: bajillas v

Nenbre cooue oo e
Comentaio:

% por Datio: 0.0

Stock: 00

Llenamos los campos correspondientes al producto, estos

campos son: cédigo del producto, grupo del producto en donde se
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desplegara todos los tipos de productos existentes, nombre del
producto, comentario, % por dafio y el stock. Una vez ingesado
estos datos presionamos el boton GUARDAR.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

’ Nueva ” Guardar ” Eliminar ” Buscar ]

Codigo: pro0002

Grupo: bajillas - Codiga| Tipo™| Desc.5% | — |
Nombre:  basos de cristal 20 A 88 B
Comentario: basos de todo tipo 3 cosTo | 80 B
% por Dafio: 10.0

Stock: 0.0

Como podemos ver existe una pequefia tabla, la cual corresponde a
dos precios de cada producto:

e Tipo A: que es el precio afiadido el porcentaje de dafio.

e Tipo COSTO: es el costo de un producto.

Codigo| Tipo | Dese.s |
2 |A |88 B
3 COsTO | 8.0 E]

Para verificar que se haya guardado, presionamos el boton
BUSCAR. Nos listard todos los productos existente. Podemos
realizar la busqueda de los productos por medio de tres
buscadores que facilitaran este proceso.
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Estos buscadores son:

e Buscador por Codigo.
e Buscador por Grupo.
e Buscador por Nombre.
Nuevo Guardar Eliminar Buscar

pro0001 bajilaz plates de china
pro0002 bajilas basos de cristal
pro0003 bajilas. cubiertos
materia prima para
<
proQ004 patos arroz -
pro0005s ;::E;E prim para tomates
materia prima para -
<
proQ008 patos huevo -
proQ007 g;ﬁgus vars agua tesalia
proQ008 g;ﬁgus vars colas chicas

1 2 » | B

Si presionamos el botén <> podemos editar ese producto, en este
caso damos clic en el link CERRAR. Ahora damos clic en el botén
eliminar para eliminar el producto que creamos anteriormente.
Nos aparecera una ventada de verificacion, finalmente le damos

clic al boton aceptar.
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Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
[ Nuevo " Guardar H Eliminar " Buscar ]
Codigo: prof002
Grpo:  bajllas . Codgo| Tipo | Desc |
Nombre: basos de cristal A A &8 B

3 COSTO 8{]'— B

(] [t

7.3.4. PLATOS

Ahora seleccionamos la opcién PLATOS.

m Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
Usuarios

Grupos Productos
Productos

Platos

Menus

Ajuste de Inventario

Creamos un nuevo plato dando clic en el boton NUEVO, llenamos
los campos que se muestran a continuacion como: codigo de
plato, nombre, comemtario, porcentaje de utilidad y costo de
plato.
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Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
Muevao “ Guardar “ Eliminar “ Buscar

Code o1 [ Minimo | Waximo |~ Valor |~
Nombre:  arroz con huevo 00 490 00 B
Comentario: plato original 00 1000 0 E
% Utilidad: 100

Costo Plato: 1.2
I T

arroz 15 05 0.75 B

tomates 10 0.25 0.25 B

huevo 10 02 0z E]

A nuestra derecha tenemos los valores de maximo y minimo que
corresponden a valores de platos en cantidad, psasado los 50

platos el cliente tiene un descuento.

e e i
0.0 490 0.0 B

50.0 1000 30 B

Al precionar el botén “+” podemos agregar un nuevo producto al

(113

plato. Si presionamos el botén “-“ podemos eliminarlo.

T oo i Costo o
arroz 15 0.5 0.75 E]

tomates 10 0.25 0.25 E]
huevo 10 0.z 1] B

Esta es la pantalla que nos mostrara al precionar el boton .
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Nuevo || Guardar || Eliminar || Buscar |

Panel de Busqueda de Productos
e ——————————————————————————————— —

pro0004 g:::s:a prima para arroz

materia prima para

pro000s platos

tomates
materia prima para

pro0006 platos

hueva
productos varios

pro0007
general

agua tesalia

productos varios
general

pro000s colas chicas

Para guardar damos clic en el boton GUARDAR. Y para ver los platos
guardados precionamos en el boton BUSCAR, que consta de tres
buscadores para una bpusqueda eficiente. Estos buscadores son: por

codigo, por grupo y por nombre.

Para eliminar un plato simplemente nos dirigimos al botén ELIMINAR dando
un clic sobre el, nos mostrara una pequefia ventana en el que nos
preguntara si deseamos eliminar ese plato. Damos clic en ACEPTAR para

realizar la eliminacién del plato.

[ Aceptar ][ Cancelar

Comprobamos que se jaya eliminado el plato. Y damos clic en CERRAR

para salir.
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I Panel de Busqueda de Platos _
° Codigo . ——

plo001 arroz con hueve | E]

Cerrar

7.3.5. MENUS

Damos clic en la opcion MENUS.

m Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

Usuarios

Grupos Productos
Productos

Platos

Menus

Ajuste de Inventario

A continuacion nos mostrara una pantalla con los campos correspondientes
a un menu. Estos campos son: codigo del menud, nombre, comentario,
utilidad y costo mend. Damos clic en el boton NUEVO para crear un nuevo

mend.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

MNuevo ” Guardar ” Eliminar ” Buscar ]

Codigo:
Nombre:
Comentario:
% Utilidad: 0.0

Costo Memx: 0.0

R
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Ingresamos los datos de cana uno de los campos.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

Muevo ” Guardar ” Eliminar ” Buscar

Codger  mell S —

Nombre:  menu combo 1 00 490 00 (-]

Comentario: menu muy simple
YT 500 990 |20 )
% Utilidad:  20.0

Costo Memu: 344

I T N
arroz con huevo 20 132 264

colas chicas 20 0.4 0.8 B

En la parte derecha podemos observar una tabla que contiene valores
maximos y minimos, correspondientes a la cantidad de menus que el cliente
desea. Lo que permite esto es tener un control del npumero de menus
mediante un rango, deacuerdo al mismo nos proporcionara sus respectivos
descuentos.

e i
0.0 49.0 0.0 -
50.0 99.0 20 -]

Si precionamos el botdn “+” podemos agregar platos al menu.

I N N
arroz con hugvo 20 1.32 254 E]

colas chicas 20 04 na [3
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Esta es la ventana que nos muestra al agregar un nuevo plato al menu,

para afadir un nuevo plato damos clic en el boton “+”.

= Panel de Busqueda de Productos

L I R S
d

“-‘u'..‘.‘n_-_n Iministracion  Proformas  Factoracion Coentas nor Cobrs I—

1

plooat general arroz con huevo
LU | pro0007 g;ﬁ?g“ varios agua tesalia
gl productos varios .

proQ008 general colas chicas

Finalmente guardamos este menu dando clic en el boton GUARDAR. Nos
mostrara una ventana preguntandonos si deseamos eliminar ese mendu.
Damos clic en ACEPTAR.

D e — _x

@ ¢Sequro que desea eliminar el registro?

I Aceptar Il Cancelar

Para ver que se haya creado el menu damos clic en el boton BUSCAR, el cual
nos desplegard la siguiente ventana. Podemos buscar menus por cédigo o

nombre.
0 .

; : h
g o | Womore
Codigo: L
Nombre: med001 menu combo 1
Comentario:

% Utiidad: = —=™"
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7.3.6. AJUSTE DE INVENTARIO
Damos clic en la opcién AJUSTE DE INVENTARIO.

m Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
Usuarios
Grupos Productos
Productos
Platos
Menus
| Ajuste de Inventario |

Nos desplegara una ventana en la que podremos crear un nuevo
ajuste de inventario, guardar y buscar ajustes. Para ello le damos clic

en el boton NUEVO y llenamos los campos que se muestran ahi.

Al precionar el botén “+” podemos agrefar los productos que

queramos realizar el ajuste de inventario.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
l Muevo ” Guardar ” Buscar Ajustes ]
4 0 Fecha:
Accién: INGRESO v Comentario:
I N

Esta el la pantalla que se mostrara al precionar el botén “+”. Para agregar
productos al ajuse de inventario solo precionamos los botones “+” del
producto que se desee afiadir. Contiene tres buscadores: por codigo, por

grupo y por nombre.
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l Panel de Busqueda de Productos
e e

med001 general menu combo 1
pl0001 general arroz con huevo
pro0001 bajilas platos de china

1

Luego damos clic en el boton GUARDAR. Para eliminar un ajuste
simplemente le damos clic en el botén “-“, nos aparecera un mensaje de
verificacion. Damos clic en ACEPTAR.

@ ;Seguro que desea eliminar el registro?

I Aceptar I[ Cancelar ]

Para ver los cambios damos clic en el boton BUSCAR AJUSTES, donde
nos mostrara todos los ajustes existentes, podemos buscar por tipo, fecha y
por comentario. Para salir damos clic en CERRAR.

n Panel de Buzqueda de Ajustes .
I S S

NGRESO 120800 siuste de inventaro
NGRESO 120815 ajiste de productos varios

Cerrar
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7.4.PROFORMAS

El médulo de proformas consta de lo siguiente:

¢ Calendario.

¢ Clientes.
e Proforma.
e Status orden.

7.4.1. CALENDARIO
Damos clic en CALENDARIO.

Archivo Administracion Facturacion Cuentas por Cobrar

Calendario
Clientes
Proforma
Status Orden

Nos mostrara las fechas de los eventos con nuestros clientes, para saber
gue eventos se realizaron y cuales estan por realizarse, nos permite buscar

por mes y afio.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

DICIEMBRE v 2Mm Buscar Ordenes

Calendario del Mes: DICIEMBRE

e e e
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7.4.2. CLIENTES

Hacemos clic en CLIENTES.

Archivo Administracion Facturacion Cuentas por Cobrar

Calendaria

Clientes
Proforma
Status Orden

Nos mostrara todo lo referente al cliente, hacemos clic en
NUEVO.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

I Nuevo ” Guardar H Eliminar H Buscar
Codigo: -

CIRUC:

Nombres:

Telefonos:

Direccion:

Correo:

para crear un nuevo cliente, debemos ingresar datos como cédigo, Cl o
RUC, nombres, teléfonos, direccion y correo.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
I Nuevo I[ Guardar ][ Eliminar “ Buscar
Codigo:  clil0i

CLIRUC: 1007830125

Nombres: Salomé Castro

Telefonos: 062650902

Direccién: caranqui, general pintac y rumifiahui esquina

Correo:  salof@hotmail.com
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Una vez ingresado los datos del cliente, damos clic en GUARDAR, para ver
gue se haya guardado damos clic en BUSCAR. Nos mostrara todos los
clientes existentes, nos permite realizar busquedas por cddigo, cédula y por
nombre. Si damos clic en el boton <> podemos editarlo, caso contrario

damos clic en CERRAR para salir.

Buscador Cliente
| h
I T S

clinoo 1007880125 Salomé Castro

Cerrar

Para eliminar un cliente simplemente hacemos clic en ELIMINAR, nos
preguntara si deseamos eliminar este cliente, en este cso hacemos clic en
ACEPTAR.

: imi istro?
iSeguro que desea eliminar el registro?

I Aceptar I’ Cancelar

7.4.3. PROFORMA

A continuacidon hacemos clic en PROFORMA.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

Calendario
Clientes
Proforma
Status Orden
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Al hacer clic en PROFORMA nos muestra la siguiente pantalla.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
Nuevo H Guardar " Buscar " Generar Orden

o0 Cliente: Subtotal 00

Numero: Forma Pago: CONTADO - Desc. & 00

Fecha Comentatio: Subtotal D. 0.0
IVA: 00
Servicios: 0.0
Total: 00

oo mias e P et T

Esta pantalla contiene los datos necesarios para realizar una proforma,
como: id de la prodorma, npumero de proforma, fecha, cliente, forma de

pago, comentario.

Para crear una proforma hacemos clic en NUEVO.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
[ Nuevo ][ Guardar ][ Buscar ][ Generar Orden ]
I 1 Clente:  Salomé Castro Subtota: 0.0
Numero: 1000 Forma Pago: CONTADO - Desc. $: 00
Fecha: sep2 2012 Comentario: proforma 25-08-2012 Subtotal D. 0.0
IVA: 0.0
Servicios: 0.0
Total: 955
e
menu combo 1 500 A 188 0.0 925 B
agua teszla 100 A 03 00 30 B

Para agregar un cliente simplemente hacemos clic en el botén “?”. Para

seleccionar el cliente que queremos para la proforma damos clic en el boton

u+u.
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Panel de Busqueda de Clientes
Bl oo wc e

Id:
N | Ci0001 1007880125 Salomé Castro

a

Fech

Cerrar

En la tabla correspondiente al detalle de la proforma necesitamos ir
afiadiendo menus a la proforma. Para ellos nos dirigimos a la parte derecha

de la tabla y damos clic en el boton “+” para ir afnadiendo.

[ |
————————————————————————————————————
me0001 general menu comeo 1
plood general arroz con huevo
pro0001 bajilaz plates de china
pro0002 bajilas kasos de cristal
pro0003 bajilaz cubiertos

pro00o7 E[T_UETDS varios agua tesalia +

Una vez afadido los menuds de la prforma hacemos clic en el boton
GUARDAR. Si queremos eliminar la proforma simplemente hacemos clic en
el boton ELIMINAR, donde nos preguntara si queremos eliminar, en este
caso hacemos clic en ACEPTAR.

[ineaie de pagna et

—

P~
@ ;Seguro que desea eliminar el registro?

I Aceptar I[ Cancelar ]

Para ver los cambios y lo que hemos guardado hacemos clic en el boton
BUSCAR, donde nos mostrara todas las proformas realizadas, podemos

buscar por numero, por cliente y por comentario.
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Para editar solo hacemos clic en el boton EDITAR.

Panel de Busqueda de Proformas |

|
| Wemeo | Clemte | Comemaio | |
1000 Salomé Castro proforma 25-08-2012
2000 Salomé Castro comentario xooo
2989 Salomé Castro todo ok

Cerrar

Para generar la proforma simplemente hacemos clic en GENERAR

ORDEN, donde nos preguntara si deseamos generarla. En este caso
hacemos clic en ACEPTAR.

@ iSeguro que desea Generar la Crden?

I Aceptar I’ Cancelar

Solo damos clic en GUARDAR para que la proforma sea generada como se
muestra a continuacion.

ﬂil'.l‘:i_-.'[l.||'..|'.L:ilr.'i:i'.l—ﬂlnl.i'lll nas ______ racturacion  ( nenia L:'li'.i'llli'.i'lr.l—
Registro de Orden de Proforma

Id: 0

Fecha: oct 15,2012 ld Proforma: 1

Estado: PENDIENTE Numero Proforma: 1000
Fecha Compromiso: Cliente Proforma:  Salomé Castro

Hora Cmpromiso:
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V0 AOMINIS ACHON Pro
Registro de Orden de Proforma

La proforma N°® 1000 ya esta generada una

orden.
Id: 0
- : 1
- ot 15,2012 Id Proforma:
S — Numero 1000
Estado: PENDIENTE Proforma:
Fecha Compromiso: Cliente Salomé Castro
. — Proforma:
Hora Cmpromiso:
7.4.4. STATUS ORDEN

Hacemos clic en la opcion de STATUS ORDEN.

Archivo Administracion

Facturacion Cuentas por Cobrar
Calendario

Clientes
Proforma

Status Orden

Lo que nos muestra es una lista de 6rdenes, para saber si estan pendientes

0 no. Podemos realizar busquedas por Id de irden, por numero de proforma,
por cliente, por fehca o por status de orden.

Archvo  Administracion ~ Proformas  Facturacion

Cuentas por Cobrar

1 Ne 1000 (proforma 25-08-2012) Salomé Cagtro 2012-08-25
2 N® 8329 (todo ok) Salomé Castro

PENDIENTE
20120813 FACTURADO
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7.5.FACTURACION

Este modulo de facturacion consta de lo siguiente:

Factura.

Anular factura.

Reporte de Ventas.

Resporte de Clientes-Eventos.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

Factura

Anular Factura

Reporte de Ventas

Reporte de Clientes-Eventos

7.5.1. FACTURA

Hacemos clic en FACTURA. Y procedemos a crear una nueva factura
haciendo clic en NUEVO.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
Nuevo H Guardar ” Buscar Orden ” Buscar Facturas
&0 Cliente: Subtotak 0.0
Numero: Forma Pago: CONTADO - Desc. §: 00
Fecha: DiasCred 0 Subtotal D. 0.0
Comentario: IVA: 0o
Order 0 Servicios: 0.0

Total: 0.0

I L S R

Obando Varas Ana Belén
Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales 168




Tema: Desarrollo de una Aplicacion Web utilizando la tecnologia JSF con una arquitectura
MVC para La Viandé.

Podemos buscar por facturas, precionando el boton BUSCAR FACTURA.

Panel de Busqueda de Facturas I
I . I N

T Salomé Castro Factura de proforma N® 3383 z]

Cerrar

Podemos buscar por 6rdenes, las cuales son Ordenes pendientes que
deben pasar a ser facturadas. Precionando el botén BUSCAR ORDEN.

| Panel de Busqueda de Ordenes
I
I R S

1000 2012-08-25 PENDIENTE

Cerrar

Para agregar un cliente en la factura hacemos clic en el boton “?”, nos
despliega la lista de clientes. Para afiadir mas productos en caso de ser
necesario simplemente hacemos clic en el botén “+” para seguir afnadiendo

a la factura. Para guardar simplemente damos clic en el boton GUARDAR.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

[ Nuevo ][ Guardar ” Buscar Orden ][ Buscar Facturas ]

&0 Cliente:  Salomé Castro Subtotal: 9365

Numero: Forma Pago: CONTADO - Desc.$: 00

Fecha oct15,2012 Dias Cred. 0 Subtotal D. 93.65
Comentario: Factura de proforma N2 1000 IVA: 1124
Orden: 1 Servicios: 936

Total: 114.25

e e e e e e e

menu combo 1 500 A 1.85 20 9085 [Z]

agua tesalia 100 A 0.3 0.0 3.0 E]
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7.5.2. ANULAR FACTURA

Seleccionamos la opcién ANULAR FACTURA haciendo clic.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar

Factura
Anular Factura
Reporte de Ventas

Reporte de Clientes-Eventos

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
Nuevo ” Anular H Buscar Facturas
ld Amiacién: 0
Fecha Amilacién:
Comentario:
Datos del Documento de Venta:
0 Cliente:
Numero: Total: 0.0
Fecha:

Podemos realizarla buscando por factura, en donde nos despliega todas las

facturas existentes, se puede buscar por numero, por cliente y por
comentario.

Panel de Busqueda de Facturas I
I .

777 Salomé Castro Factura de proforma N® 8388

En donde automaticamente se llenaran los campos correspondientes a esa
factura.
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Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
[ Muevo “ Anular “ Buscar Facturas l
1d Anulacion: 0
Fecha Amilacién:
Comentario:
Datos del Documento de Venta:
Id: 5 Cliente: Salomé Castro
Numero: 777 Total: 1.1
Fechar sep 13,2012

Para poder eliminar simplemente hacemos clic en el botbn ANULAR, donde

nos mostrara una ventana de verificacion, luego hacemos clic en
ACEPTAR.

| ;Seguro que desea Anular el Documento?

[ Aceptar ]| Cancelar

7.5.3. REPORTE DE VENTAS

Seleccionamos la opcion REPORTE DE VENTAS haciendo clic, y el

sistema muestra el reporte que se ve a continuacion.

REPORTE DE VENTAS
Forma Pago:  CREDITO
RUC/ICI Cliente Nimero Fecha Subtotal  Desc. Subtotal Iva Total
1002314517 Carlos Guevara i 13/09/2012 09 0 09 oM 11
‘ Totales:‘ 0,9‘ n‘ 0,9‘ 0,11‘ 1,1‘

06/02/2013 20:56
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7.5.4. REPORTE DE CLIENTE-EVENTOS
Seleccionamos la opcion REPORTE DE CLIENTE-EVENTOS haciendo clic,

y el sistema muestra el reporte que se ve a continuacion.

REPORTE DE CLIENTES - EVENTOS
RUC [ CI Cliente N Prof. N® Fact.
1002314517 Carlos Guevara 3 1

06/02/2013 20:57

7.6. CUENTAS POR COBRAR

Este modulo consta de lo siguiente:

. Abonos.
. Pago.
. Pagos por Cliente

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar —
Abonos

Pago
Pagos por Clientes

7.6.1. ABONOS

Hacemos clic en ABONOS.

Cuentas por C{:I:-rar.
Abonos

Nos mostrara un formulario en el que debemos llenar los campos

correspondientes al abono. Para ello hacemos clic en NUEVO.
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Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
MNuevo ” Guardar ” Buscar Orden H Buscar Abono
Datos de la Orden:
Id [ Cliente:
Numero: 0 Total:
Fecha: Saldo Pendiente: 0.0
Datos del Abono:
& 0 Forma de Pago: EFECTIVO -
Numero: Comentario:
Fecha: Monto: 0.0

Podemos buscar por ordenes, haciendo clic en BUSCAR ORDEN.

i Panel de Buzqueda de Ordenes |
I S N S

1000 2012-08-25 Salomé Castro PENDIENTE E

Cerrar

Podemos buscar por abonos, haciendo clic en BUSCAR ABONO. En
cualquiera de los dos casos podemos seleccionarlos haciendo clic en el
botén <>. Ofrece varios tipos de buscadores.

Panel de Busqueda de Abonos
I S B S

1 Salomé Castro 1000 todo ok 200 E
2 Salomé Castro 1000 chn 1515 400 E

Cerrar

Una vez ingresado todos los datos hacemos clic en el boton GUARDAR.
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Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
Nuevo ” Guardar ][ Buscar Orden ][ Buscar Abono
Datos de la Orden:
Id: [ Cliente: Salomé Castro
Numero: 1 Total: 11425
Fecha ago 252012 Saldo Pendiente: 5425
Datos del Abono:
T 1 Forma de Pago: EFECTIVO -
Numero: 1616 Comentario:  todo ok
Fecha  sep 16,2012 Monto: 200

7.6.2. PAGO

Hacemos clic en la opcion PAGO.

Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cuhmr.
Abonos

Pago |

Para crear un nuevo pago, hacemos clic en el boton NUEVO.

Archivo  Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
MNuevo “ Guardar H Buscar Factura “ Buscar Pago
Datos de la Factura:
& 0 Clente:
Numero: Total: 0.0
Fecha: Saldo Pendiente: 0.0
Datos del Pago:
T 0 Forma de Pago: EFECTIVO -
Numero: Comentario:
Fecha Monto: 0.0
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Para ingresar los datos correspondientes, podemos hacerlo mediante
facturas, haciendo clic en el boton BUSCAR FACTURA.

Panel de Busqueda de Facturas
L ——— -

T 2012-08-13 Salomé Castro E

También podemos hacerlo mediante pagos, haciendo clic en BUSCAR
PAGO. Para seleccionar solo damos clic en el botén <>.

Panel de Busqueda de Pagos
I N R T

3 Salomé Castro i dfsdfds 02 E
4 Salomé Castro K it 01 E

Finalmente hacemos clic en el botbn GUARDAR para guardar todos los

cambios.
Archivo Administracion Proformas Facturacion Cuentas por Cobrar
MNuevo ” Guardar ” Buscar Factura ” Buscar Pago
Datos de la Factura:
Id: 5 Cliente: Salomé Castro
Numero: 777 Total: 11
Fecha sep13.2012 Saldo Pendiente: 08
Datos del Pago:
Id: 3 Forma de Pago: EFECTIVO -
Numero: 1313 Comentario: dfsdfds
Fecha sep 24,2012 Monto: 02
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7.6.3. PAGOS POR CLIENTES
Hacemos clic en PAGOS POR CLIENTES.

Archive  Administracion  Proformas  JEsulE =l Cuentas por Cobrar _
Abonos

Pago
Pagos por Clientes

El sistema mostrara un filtro de basqueda de pagos de clientes por: codigo,

RUC y nombre. Nos permite la opcion IMPRIMIR.

——————————————— —

cliooot 1002314517 Carlos Guevara mprimir

cligl122 1002864047 Fernando Mejia mprimir

Al hacer clic en IMPRIMIR, el sistema mostraré el reporte de
pagos por cliente.

REPORTE DE PAGOS POR CLIENTE
CLIENTE: Carlos Guevara

Id Abono  N° He N° Monte Forma Comentario
Abono Proforma Factura Pago

1 1616 1000 20 EFECTIVO pago de
documento
pendiente

2 1616 1000 40 CHEQUE pago con
chegue N° 1515
- banco del
Pichincha

3 1313 5989 T 0,2 EFECTIWVO Pago de cuenta
pendiente

4 67676 8989 i 0,1 EFECTIVO Pago de cuenta
pendiente

06/02/2013 21:31
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D.8. PAGINA WEB LA VIANDE

La pagina web de La Viandé estd conformada por un menu principal, que
contiene las siguientes categorias:

QUIENES SOMOS ~ MENUS LA VIANDE ~ GALERIA DE IMAGENES ~ CONTACTENOS

Usted esta aqui: Inicio

Strict Standards: Only variables should be assigned by reference in C:\xarqu\htdgc's__\_lgviande\modules\mod lof

P/ﬁ

Mosaico de gelatina
Necesitas 8-1/2 tazas de agua, cantidad dividida. 1 paquete (3 0z) de...

¢ Inicio.

o Esta categoria contiene informacién correspondiente a lo
gue se dedica La Viandé, describe su servicio con la
sociedad, quienes son sus clientes.

e Quienes Somos.

o Describe detalladamente el negocio en si, los servicios
gue prestan y a que se dedican actualmente.

¢ Menus La Viandé.

o Presenta un folleto online en el que se describen algunos
menus que la empresa ofrece a sus clientes, con respecto
a banquetes, cenas, etc.

e Galeria de Imagenes.

o Muestra una gran cantidad de imagenes con respecto a

eventos, postres, platos fuertes, etc.
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e Contéctenos.

o Permite a los clientes que ingresan a la pagina web,
informar sus inquietudes y preguntas para facilitar un
mejor servicio.

e Redes Sociales.
o Posee un Siguenos, de la red social de Facebook

correspondiente a la empresa.
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E.

GLOSARIO DE TERMINOS

AJAX.- Es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones

interactivas.

API.- Interfaz de Programacion de Aplicaciones. Representa una interfaz de

comunicacion entre componentes de software.

CMS.- Es un programa gue permite crear una estructura de soporte para la
creacion y administracion de contenidos, principalmente en paginas web,

por parte de los administradores, editores, participantes y demas roles.

FRAMEWORK.- Es una estructura conceptual y tecnoldgica de soporte
definido, normalmente con artefactos o médulos de software concretos, que

puede servir de base para la organizacion y desarrollo de software.

HIBERNATE.- Es una potente herramienta de Mapeo Objeto — Relacional
para plataforma JAVA, que facilita el mapeo de atributos entre una base de

datos relacional y el modelo de objetos de una aplicacion.

HTML.- Lenguaje de marcas de hipertexto para el desarrollo de paginas
Web, describe la estructura y el contenido en forma de texto, asi como para

complementar el texto con objetos como imagenes.
HTTP.- Protocolo de transferencia de hipertexto.
JAVA BEAN.- Modelo de componentes para la construccion de

aplicaciones en Java. Se usan para encapsular varios objetos en un Unico

objeto, para hacer uso de un solo objeto en lugar de varios mas simples.
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e JSF.- es una tecnologia y framework para aplicaciones Java basadas en
web que simplifica el desarrollo de interfaces de usuario en aplicaciones
Java EE.

e JSP.- JavaServer Pages o Paginas de Servidor Java, es una tecnologia

Java que permite generar contenido dinamico para la Web.

e LICENCIA MIT.- El texto de la licencia no tiene copyright, lo que permite su

modificacion.

e MVC.- Es un patron o modelo de abstraccion de desarrollo de software que
separa los datos de una aplicacion, la interfaz de usuario, y la logica de

negocio en tres componentes distintos (modelo, vista y controlador).

e ORM.- ElI mapeo objeto-relacionales una técnica de programacion para
convertir datos entre el sistema de tipos utilizado en un lenguaje de
programacion orientado a objetos y el utilizado en una base de datos

relacional, utilizando un motor de persistencia.

e PHP.- Es un lenguaje de programacion de uso general de codigo del lado
del servidor originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido

dindmico.

e POO.- Programacién Orientada a Objetos, este tipo de programacion usa
objetos y sus interacciones para disefiar software. Incluye varias técnicas
como herencia, polimorfismo, encapsulamiento entre otros. La mayoria de

lenguajes de programacion soportan este tipo de programacion.

e SERVLET.- Son objetos que corren dentro y fuera del contexto de un

contenedor de servlets y extienden su funcionalidad.
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STAKEHOLDER.- Cualquier persona interesada, afectada e implicada con

el funcionamiento o desarrollo del software.

TOMCAT.- Funciona como un contenedor de servlets. Tomcat es un

servidor web con soporte de servlets y JSPs.

URL.- Localizador Uniforme de Recursos. En Internet estos recursos
pueden ser imagenes, documentos de texto, portales Web, sitios FTP,
archivos de audio, etc.

WIDGETS.- Es una pequefia aplicacion o programa, usualmente
presentado en archivos o ficheros pequefios que son ejecutados por un
motor de widgets o Widget Engine. Entre sus objetivos estandar facil

acceso a funciones frecuentemente usadas y proveer de informacion visual.

WORKFLOW.- Es el estudio de los aspectos operacionales de una
actividad de trabajo: cOmo se estructuran las tareas, como se realizan, cual
es su orden correlativo, cdmo se sincronizan, cémo fluye la informacion que
soporta las tareas y como se le hace seguimiento al cumplimiento de las

tareas.

XSTL.- Es un estandar de la organizacién W3C que presenta una forma de
transformar documentos XML en otros e incluso a formatos que no son
XML. Es muy usado en la edicion web, generando paginas HTML o
XHTML. La union de XML y XSLT permite separar contenido y

presentacion, aumentando asi la productividad.

XML.- Permite definir la gramatica de lenguajes especificos para estructurar

documentos grandes.
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