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RESUMEN

El trabajo de grado se centra en el
proceso de desarrollo de un sistema
web para la Pastoral Social - Céritas
de la parroquia Maria Auxiliadora de
El Girdn en la ciudad de Quito, donde
primero se realiza un analisis del
problema con el fin de determinar los
objetivos a cumplir, luego se analizan
las herramientas de desarrollo, en
este punto se explicara un poco de
Java Enterprise Edition (Java EE),
Enterprise Java Beans (EJB) y Java
Server Faces (JSF).

La metodologia de desarrollo utilizada
es Xtreme Programming (XP), la cual
es una metodologia agil, es decir que
se centra en los datos importantes
para avanzar en disefio vy
programacion, evitando en lo posible
documentacion innecesaria.

como sociedad.

CAPITULO |

1. ANTECEDENTES GENERALES
En este capitulo se explican todas las
circunstancias que llevaron al
desarrollo del sistema.

Jefferson Xavier Balcdzar Laso

1.1. SITUACION ACTUAL

La Pastoral Social - Caritas de la
parroquia Maria Auxiliadora de El
Girén pertenece a la Diocesis de
Quito, se preocupa por servir a las
personas mas necesitadas con
acciones y ayudas que incidan en la
mejora de su calidad de vida,
haciendo a las mismas participes de
su proceso de desarrollo, la ayuda
brindada consiste en alimentacion,
medicina y ropa.

Toda la informacion se registra en
hojas de papel lo que dificulta las

labores que realizan los voluntarios.

1.2. DEFINICION DEL
PROBLEMA
La Pastoral Social Céritas de la
parroquia Maria Auxiliadora de El
Giron en la ciudad de Quito
actualmente no cuenta con una
herramienta que administre la
informacion de las actividades que se

realizan en la misma.

1.3. PROPUESTA DE SOLUCION
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Se desarrollara e implementara un
Sistema Web utilizando herramientas
de software libre y basado en
tecnologia JEE' que permitira
sistematizar la informacién generada
por la pastoral social, esto permitira
obtener reportes de manera agil y
reducir significativamente el tiempo
empleado por los voluntarios,

ofreciendo un mejor servicio social.

1.4. OBJETIVO GENERAL

Implementar un sistema web que
administre la informacién de los
usuarios a quienes apoya la Pastoral
Social - Caritas de la parroquia Maria
Auxiliadora de El Giron en la ciudad
de Quito y de las actividades

realizadas por la misma.

CAPITULO II

2. HERRAMIENTAS DE
DESARROLLO

Jefferson Xavier Balcdzar Laso

En este capitulo se explican las
herramientas a utilizar en el

desarrollo del sistema.

2.1. LENGUAJE JAVA

Java es un lenguaje de programacion
orientado a objetos, un objeto en
programacion es la representacion de
caracteristicas Unicas de un objeto

real o abstracto.

2.2. PLATAFORMA JAVA
Se entiende por plataforma al entorno
de hardware y software en el cual se

ejecutan programas.

2.3. PLATAFORMA JAVA EE

Conjunto de especificaciones vy
practicas coordinadas que juntas
permiten  soluciones para el
desarrollo, despliegue y gestion de
aplicaciones multicapa centradas en

servidor.

2.4. ENTERPRISE JAVA BEAN
(EJB)

2.4.1 DEFINICION DE ENTERPRISE
JAVA BEAN
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Es una tecnologia de servidor para el
desarrollo y despliegue de
componentes que contienen la logica
de negocio de una aplicacion
empresarial, un Enterprise Java
Bean, es un componente del contexto
de servidor que cubre la necesidad
de intermediar entre la capa web y

diversos sistemas empresariales.

2.4.2 FUNCIONAMIENTO DE
COMPONENTES EJB

El funcionamiento de los
componentes EJB se basa
fundamentalmente en el trabajo del
contenedor EJB. El contenedor EJB
es un programa Java que corre en el
servidor y que contiene todas las
clases y objetos necesarios para el
correcto  funcionamiento de los

Enterprise Beans.

243 TIPOSDE EJB

EJB clasifica los beans en tres tipos
segun su uso: beans de sesion,

beans de mensaje y de entidad.

25. JAVA PERSISTENCE API
(JPA)

2.5.1 DEFINICION DE JPA
Jefferson Xavier Balcdzar Laso

La Java Persitence es un framework
del lenguaje de programacion Java
gue maneja datos relacionales en
aplicaciones usando la Plataforma
Java en sus ediciones Standard (Java
SE) y Enterprise (Java EE).

2.5.2 FUNCIONAMIENTO DE JPA

JPA es una abstraccion sobre JDBC
gue permite realizar dicha correlacion
de forma sencilla, realizando toda la
conversion entre nuestros objetos y
las tablas de una base de datos. Esta
conversion se llama ORM (Object
Relational Mapping - Mapeo
Relacional de Objetos), y puede
configurarse a través de metadatos

(mediante XML o anotaciones).

2.6. JAVA SERVER FACES (JSF)

2.6.1 DEFINICION DE JAVA SERVER
FACES

Java Server Faces (JSF) es un marco
de trabajo para crear aplicaciones
JEE basadas en el patrén MVC.

2.6.2 CARACTERISTICAS DE JSF

Utiliza paginas JSP para generar las

vistas, afiadiendo una biblioteca de
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etiquetas propia para crear los
elementos de los formularios HTML.

El cédigo JSF es muy parecido al
HTML estandar. Lo pueden utilizar
facilmente desarrolladores y

disefiadores web.

2.6.3 FUNCIONAMIENTO DE JSF

La principal funcion del controlador
JSF es asociar a las pantallas, clases
java que recogen la informacion
introducida y que disponen de
métodos que responden a las
acciones del usuario. JSF resuelve de
manera muy sencilla y automatica

CAPITULO 1l

3. METODOLOGIA DE
DESARROLLO
3.1. DESARROLLO AGIL DE
SOFTWARE
El desarrollo agil de software es un
marco de trabajo conceptual de la
ingenieria de software que promueve

iteraciones en el desarrollo a lo largo

Jefferson Xavier Balcdzar Laso

de todo el ciclo de vida del proyecto.
Los métodos agiles enfatizan las
comunicaciones cara a cara en vez

de la documentacion.

3.2. METODOS AGILES DE
DESARROLLO DE SOFTWARE
Aunque los creadores e impulsores
de las metodologias &agiles mas
populares han suscrito el manifiesto
agil y coinciden con sus principios,
cada metodologia tiene
caracteristicas propias y hace
hincapié en algunos aspectos mas

especificos.

3.3. EXTREME PROGRAMMING

Extreme Programming (XP) es una
metodologia  agil centrada en
potenciar las relaciones
interpersonales como clave para el
éxito en desarrollo de software,
promoviendo el trabajo en equipo,
preocupandose por el aprendizaje de
los desarrolladores, y propiciando un
buen clima de trabajo. XP se basa en
realimentacion continua entre el
cliente y el equipo de desarrollo,

comunicacion fluida entre todos los
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participantes, simplicidad en las
soluciones implementadas y coraje
para enfrentar los cambios. XP se
define como especialmente adecuada
para proyectos con requisitos
imprecisos y muy cambiantes, y
donde existe un alto riesgo técnico.

3.3.1 ROLES XP

En esta metodologia se utiliza el
concepto de roles para organizar
quienes se encargaran de cada una
de las actividades que deben
realizarse en el transcurso del
proyecto. Cada uno de estos papeles
desempefados por uno o0 varios
integrantes del grupo, sin descartar la
posibilidad de rotar los roles entre el
equipo durante la realizacion del
sistema. Aunque existen muchas
variaciones, los roles principales son:

e Programador

e Entrenador

e Usuario

e Tester

e Tracker

e Consultor

o Jefe de Proyecto

3.3.2 FASES XP

Jefferson Xavier Balcdzar Laso

El ciclo de vida ideal de XP consiste

de seis fases: Exploracion,

Planificacion, Iteraciones, Produccion,

Mantenimiento y Muerte del Proyecto.

Exploracion
Planificacion
Iteraciones
Produccion
Mantenimiento
Muerte del proyecto

3.3.3 VALORES XP

La metodologia XP se basa en cinco
valores que son:
e Simplicidad:
e Comunicacion
e Retroalimentacion (Feedback)
e Valor o coraje

e Respeto

3.3.4 PRACTICAS XP

A partir de los valores se plantea
una serie de practicas que sirven
de guia para los desarrolladores en
esta metodologia.

3.3.5 CICLO DE DESARROLLO XP

Pagina | 6



Desarrollo de un Sistema Web para la administracion de la ayuda social brindada por la Pastoral Social -
Chéritas de la parroquia Maria Auxiliadora de EIl Girdn en la ciudad de Quito

El ciclo de desarrollo en XP se
caracteriza por realizar entregas
pequeilas y constantes, lo cual
permite realizar cambios con un
menor impacto a nivel global en el
proyecto

3.3.6 ARTEFACTOS XP

A continuacion se describe los
artefactos de Xp, entre los que se
encuentran: Historias de Usuario,

Tareas de Ingenieria y Tarjetas CRC.

3.3.6.1 HISTORIAS DE USUARIO
Representan una breve descripcion

del comportamiento del sistema,
emplea terminologia del cliente sin
lenguaje técnico, se realiza una por
cada caracteristica principal del

sistema.

Historia de Usuario

Nombre de Historia de
NUmero: | Usuario:

Modificacion (o extension) de Historia
de Usuario (Nro. y Nombre):

Usuario: Iteracion Asignada:
Prioridad en Riesgo en
Negocio: Desarrollo:

(Alta / Media / (Alto/Medio/Bajo)
Baja)

Descripcion:

Observaciones:

Tabla 1 Historias de usuario

Jefferson Xavier Balcdzar Laso

3.3.6.2 TARJETAS CRC
Las iniciales CRC provienen de

Clase-Responsabilidad-Colaborador.

Tarjeta CRC
Numero: | Escenario:
Nombre RCR:
Responsabilidade | Colaboradore | Método
S S S
Observaciones:
Tabla 2 Tarjeta RCR

3.3.6.3 PRUEBAS DE ACEPTACION
Son documentos que sirven para

constatar la correcta implementacion

de cada historia de usuario.

Prueba de Aceptacion

Codigo: | Historia de Usuario:

Nombre:

Descripcion:

Condiciones de Ejecucion:

Entrada / Pasos de ejecucion:

Resultado Esperado:

Evaluacion de la Prueba:

Tabla 3 Pruebas de Aceptacion

CAPITULO IV

4. GESTION DEL PROYECTO
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4.1. DESCRIPCION DEL
BLOQUES MODULARES DEL SISTEMA PARA ADMINISTRACION DE AYUDA SOCIAL
NEGOCIO

i

Se explican las diferentes labores que o 7 e
y - ROPERO
debe realizar el personal de la AcosiDA AEMERIES
fundacién para poder tener una idea — REPORTES
A A

de que es lo que debe realizar el PENERGARIC MEDICINA sodies

sistema a desarrollar.

- .
USUARIOS

4.2. DESCRIPCION DE LOS

USUARIOS
Figura 1 Bloques modulares del sistema

4.3.1 PLANIFICACION DE

Los usuarios del sistema seran los ITERACIONES

voluntarios de la fundacion.

. Para organizar de mejor manera el
4.3. ELABORACION DE UN PLAN

DE ENTREGA

En una reunién inicial se realiz6 una

proyecto se ha decidido realizar una
iteracién por cada modulo definido, el

o ) o funcionamiento a desarrollar en cada
descripcion del negocio y se definio _ . ] .
i iteracion esta definido por las
en forma general los modulos que

i . i historias de usuarios
contendra el sistema los cuales estan

. i correspondientes. La gestion del
representados en la siguiente figura.

proyecto estd conformada por las

siguientes iteraciones:

ITERACION DESCRIPCION
e | SmeTOTeE
ooz | NETLCON
ITERACION 3 ﬁal\l\/l/lLN’\ﬁgRSACION DE
ITERACION 4

ADMINISTRACION DE
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MEDICINA

ADMINISTRACION DE

ITERACION 5 ACOGIDA

ADMINISTRACION DE

ITERACION 6 SOCIOS

ADMINISTRACION DE

ITERACION 7 ROPERO

ADMINISTRACION DE

ITERACION 8 REPORTES

Tabla 4 Iteraciones de la gestion del proyecto

4.4. |ITERACIONES E HISTORIAS
DE USUARIO

Cada iteracion del sistema esta

relacionada con sus respectivas

historias de usuario, es necesario

especificar al menos una Historia por

cada iteracion.

441 ITERACION1
(ADMINISTRACION DE
USUARIOS Y ACCESOS)

La primera iteracion se refiere a la
administracién de los usuarios que
tendran acceso al sistema ademas de
establecer los médulos a los cuales
tendr& acceso cada uno de ello,
dentro de esta iteracibn se

desarrollaran las interfaces generales

Jefferson Xavier Balcdzar Laso

del sistema y las interfaces

correspondientes a la iteracion.
4.4.2 ITERACION

2(ADMINISTRACION DE
BENEFICIARIOS)

La segunda iteracién establece los
datos necesarios para registrar un
beneficiario y las acciones que se
pueden realizar con estos datos, las
interfaces de usuario se realizaran en
base a la informacién obtenida en las
historias de usuario.

4.4.3 ITERACION 3

(ADMINISTRACION DE
ALIMENTOS)

La tercera iteracion comprende la
gestion de alimentos, los datos
necesarios a registrar, las acciones
correspondientes a ejecutar y las
restricciones que deben existir.

4.4.4 |ITERACION 4

(ADMINISTRACION DE
MEDICINA)

Esta iteracién sirve para definir las
interfaces y la logica que incluye la
administracién de medicinas,
tomando en cuenta los datos que
deben registrase y las alertas

necesarias que deben presentarse.
Pagina | 9
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4.45 ITERACION5
(ADMINISTARCION DE
ACOGIDA)

Se conoce como acogida a los
alimentos y medicinas que se
entregan a las personas registradas
como beneficiarios, el desarrollo en
esta iteracion, tanto en légica como
en interfaces, depende de las
iteraciones 2, 3y 4.

4.4.6 ITERACIONG6
(ADMINISTRACION DE
SOCIOS)

La pastoral social recibe apoyo
econdmico de personas de la
comunidad que desean brindar ese
apoyo, a estas personas se les
conoce como Socios, en esta
iteracion se especifican todos los
campos Yy procesos necesarios para
registrar ese apoyo y disefar las
interfaces del sistema. ITERACION 7
(ADMINISTRACION DE ROPERO)

Durante esta iteracion se
desarrollardn las interfaces para el

moédulo de ropero, el ropero es uno

Jefferson Xavier Balcdzar Laso

de los ingresos econdmicos que tiene
la pastoral
4.4.7 ITERACION 8

(ADMINISTRACION DE
REPORTES)

En esta iteracibn se desarrollaran
interfaces para realizar reportes
especificos, especificamente los
reportes que se necesitan al final de

un mes o durante cierto periodo.

4.5. VALORACION DE
HISTORIAS DE USUARIO

Como el siguiente paso en XP,
después de las historias de usuarios,
se debe hacer una valoracion de las
historias para definir el tiempo que
tomara el desarrollo.

4.5.1 ESTIMACION DE HISTORIAS
DE USUARIOS

Se elabora una tabla que muestra la
estimacion del esfuerzo implicado
para desarrollar cada una de las

historias de usuario.

4.6. PLAN DE ENTREGA
Para la elaboraciéon de Plan de
Entrega del presente proyecto y
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aplicando los parametros de
desarrollo bajo la metodologia XP

CAPITULO V

5. IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA
En este capitulo se detalla el
desarrollo respectivo a cada iteracion,
el diseiio de la Base de Datos se lo
divide por modulos, con una
explicacion sobre el funcionamiento
del mismo y la interfaz resultante al

desarrollo.

CAPITULO VI

6. PRUEBAS
Siguiendo la  metodologia de
desarrollo XP, para verificar el
funcionamiento del sistema se debe
realizar pruebas de aceptacion,
también conocidas como pruebas de
funcionalidad, dichas pruebas se
registran en documentos formales

para dejar constancia sobre la

Jefferson Xavier Balcdzar Laso

aceptacion de la funcionalidad al
momento de la entrega, cada uno de
estos documentos esta relacionado a

una Historia de Usuario.

CAPITULO VI

7. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

e Se logré implementar un sistema
web que administre la informacion
de los usuarios a quienes apoya la
Pastoral Social - Caritas de la
parroquia Maria Auxiliadora de El
Girén en la ciudad de Quito y de
las actividades realizadas por la
misma.

e El sistema permite llevar un
registro los beneficiarios a quienes
brinda ayuda la Pastoral Social y
de la ayuda que reciben los
mismos.

e Se consiguio reducir notablemente
el tiempo empleado por las
personas voluntarias de Ia
pastoral social obtener reportes de
las labores realizadas.

e Se hizo wun estudio sobre

Enterprise Java Beans (EJB) y
Pagina | 11



Desarrollo de un Sistema Web para la administracion de la ayuda social brindada por la Pastoral Social -
Chéritas de la parroquia Maria Auxiliadora de EIl Girdn en la ciudad de Quito

Java Persistence API (JPA) para
el manejo de componentes de
BDD para aplicarlos en el
desarrollo del sistema, después
de aplicarlos y en base a
experiencias anteriores en el uso
de Hibernate + Spring se llego a la
conclusién de que ofrecen varias
ventajas como un significativo
ahorro de tiempo en mapeo de
entidades ya que esto se realiza
mediante etiquetas, sin embargo
se encontr6 varias desventajas
como el hecho de que su
desarrollo puede llegar a ser
complejo y siempre se debe
publicar los EJB en un servidor
incluso para las pruebas mas
sencillas, por la tanto se
recomienda los EJB como una
buena opcibn en sistemas
grandes donde se puede dividir el
desarrollo en varios componentes
y servicios, pero en sistemas
pequefios se recomienda aplicar y
comparar otras alternativas que
permitan tener un mejor control
sobre las capas de desarrollo en
el modelo donde se puede

Jefferson Xavier Balcdzar Laso

verificar el funcionamiento de
codigo sin necesidad de publicar
constantemente en un servidor
web.

Se realiz6 un estudio sobre Java
Server Faces (JSF) como
framework para el desarrollo de
aplicaciones web y se lo aplicé en
el desarrollo del sistema
propuesto llegando a la
conclusion, en base a
experiencias anteriores con Struts
para el desarrollo de interfaces
web, de que Java Sever Faces
ofrece una mayor cantidad de
ventajas y ahorra mucho tiempo
de desarrollo ademas de ofrecer
un disefilo de pantallas mucho
mas simple y vistoso que también
permite mejoras en cuanto a
velocidad en la presentacién ya
gque permite en forma sencilla
actualizar secciones especificas
después de cada accion realizada
en la interfaz.

Se estudid y aplicé la metodologia
para desarrollo de Software
Extreme Programing (XP), se

recomienda el uso de esta
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7.2.

metodologia y en si el uso de
metodologias de desarrollo agil ya
que permiten  conocer los

aspectos necesarios para el
desarrollo sin tener que realizar
diversos diagramas o llenar una
numerosa cantidad de
documentos que en muchos
casos simplemente es archivada y
guita un valioso tiempo que puede

ser aplicado para desarrollo

RECOMENDACIONES
Realizar el estudio de otras
metodologias para desarrollo de
software 'y compararlas con
Extreme Programing (XP).
Capacitar a las  personas
voluntarias de Pastoral Social
Céritas de la Parroquia Maria
Auxiliadora del Girén para utilizar
el sistema desarrollado.

Se recomienda proveer toda la
informacion, manuales de usuario
y técnicos al igual que el software
requerido a los usuarios que estén
interesados en conocer la

implementacion del proyecto.

Jefferson Xavier Balcdzar Laso

7.3.

Se debe realizar un seguimiento al
uso del sistema en la Pastoral
Social y buscar posibles mejoras o
adiciones al sistema.

diferentes

Investigar sobre

patrones de arquitectura de
software y compararlos con el
MVC (Modelo Vista

Controlador) que fue utilizado en

patrén

el desarrollo del sistema
propuesto en esta tesis.
Recomendaria como tema de

tesis el estudio del framework ZK
para el desarrollo de clientes
ricos, el cual aunque no es
mencionado en este documento
podria ser una alternativa al uso
de Java Server Faces.

El sistema descrito en esta tesis
se desarroll6 en lenguaje JAVA,
se aconseja como tema de tesis el
desarrollo de aplicaciones web en
lenguajes diferentes y comparar
las ventajas y desventajas que
ofrece cada uno para determinar
cual es la mejor opcién y en qué

casos se puede utilizar cada uno.
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http://www.monografias.com/tr

abajos51/programacion-

extrema/programacion-

extrema2.shtml

Practicas XP
http://iie.fing.edu.uy/~josej/docs
[XP%20-
%20Jose%20Joskowicz.pdf

Xtreme Quality
innovacion.imolko.com/sf/proje

cts/xtreme_quality

Scrum

http://scrum.es/
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