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RESUMEN EJECUTIVO

San Antonio de lIbarra, parroquia rural perteneciente al cantdén Ibarra de la
provincia de Imbabura, la Junta Parroquial de San Antonio de Ibarra, es una
institucion aprobada por Acuerdo Ministerial No 20050002 el 4 de mayo de
2000 es una institucion de derecho publico, con caracter de Gobierno
Seccional Auténomo, regido por la Ley Organica de Juntas Parroquiales
Rurales del Ecuador. El reconocimiento de gobiernos parroquiales data
desde la Constitucion Politica de 1998, Articulo 228, en la que reconoce a
las juntas parroquiales rurales como el primer nivel de los gobiernos
autonomos y le caracteriza como organismos promotores, mediadores y
articuladores de la accién publica y privada. Tomando fuerza en la presente
Constitucion de la Republica del 2008, y la ley vigente expedida bajo el
registro oficial 303 del 19 de Octubre del 2010 del Cédigo Organico de
Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion COOTAD. El objetivo
general de la elaboracion de un plan de Mitigacion de Riesgos para el
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de San Antonio de Ibarra ,es
identificar las variables para el analisis de evaluacion de los riesgos que se
presenten en la misma para mitigarlas por medio de variables diagndsticas
basadas a las Normas de Control Interno 300 debido a la existencia de
ciertas falencias administrativas, econdmicas ,en procesos de gestion y
planificacidbn en obras y proyectos para sus 26 barrios, por lo tanto nos
ayudara para que los directivos de la entidad tengan conocimiento de los
riesgos en el logro de los objetivos institucionales debido a factores internos
0 externos, y asi emprender las medidas pertinentes para afrontar
exitosamente riesgos como pueden ser factores Externos en Econdmico,
Politico, Tecnoldgico, Sociales y Ambientales; Internos la Infraestructura, el

Personal, Tecnologia y Procesos.



SUMMARY

San Antonio de Ibarra is a rural parish of the County of Ibarra in the
Province of Imbabura. The village council of San Antonio de Ibarra is an
institution approved by the ministerial accord No. 20050002 on May 4™,
2000. It is a public institution, characterizes as an autonomous sectional
government unit, governed by the organic law of rural village councils of
Ecuador. The recognition of village councils dates from the 1998 political
constitution, article 228, in which rural village councils are recognized as
the first level of autonomous government units and are characterized as
organizations that promote, mediate, and articulate public and private
action, in accordance with the current constitution of the republic of 2008,
the current law, executed under the official register 303 of October 19™",
2010, of the Organic Code of Autonomous and Decentralized Territorial
Organization (COOTAD).

The objective of completing a Risk Management plan for the Decentralized
Autonomous Parish Government is to identify variables for the analysis
and evaluation of risks presented in this unit to mitigate them by means of
variables diagnosed based on the internal control norms 300, due to the
existence of certain administrative, economic, infrastructure and project
planning and management flaws for the 26 neighborhoods, which is what
will help us so that the directives of the unit are aware of the risks to the
achievement of institutional objectives due to internal and external factors
and therefore take the pertinent measures to successfully manage the
risks which might be external economic, political, technological, social or
environmental factors, or internal infrastructure, personnel, technological,

Oor process factors.
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PRESENTACION

El presente trabajo se realiz6 en el Gobierno Parroquial Rural de San
Antonio de Ibarra, Cantén lbarra, Provincia de Imbabura su objetivo
primordial radica en la elaboracion de un Plan de Mitigacion de Riesgos
para el desarrollo de la Administracion Publica, tomando como base la
realidad de la identificacién, evaluacion y valoracion de los Riesgos de
acuerdo a las normas de control Interno 300 , para asi definir una
adecuada planeacion de la administracion de los riesgos que reduzcan la
eventualidad de la ocurrencia y crear alerta a la institucion a su
adaptaciéon frente a los cambios y lograr el cumplimiento de metas y
objetivos en los planes ,programas y proyectos que tiene la Junta

Parroquial de San Antonio de Ibarra.

El trabajo estd conformado por cuatro capitulos, cada uno de ellos
contiene informacion valiosa que aporté a la realizacion exitosa del

proyecto.

El desarrollo del Primer Capitulo; fue muy valioso la utilizacion de las
técnicas encuesta, observacion directa, entrevista aplicada a los directivos
de la Junta y a su maxima autoridad el Presidente y la comunidad,
mismas que recogen la informacion sobre la situacion actual del problema
y que permitieron realizar una evaluacion de riesgos internos y externos
para asi establecer las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas de la Junta Parroquial. A su vez el analisis permitié identificar

el problema por el cual atraviesa la Institucion.

En el segundo capitulo el Marco Tedrico; estd compuesto por los
fundamentos tedricos, mismos que sirvieron de pilar fundamental para la

elaboracion del presente Plan de Riesgos.

De igual manera se recurrid a las Normas, Leyes y Reglamentos que
rigen el desarrollo de la Administracion Publica del Gobierno Autbnomo

Descentralizado, puesto que el acatamiento de las leyes es algo de lo que

Xl



ninguna persona natural o juridica puede prescindir o negarse a su

cumplimiento.

El tercer capitulo la Propuesta, es una guia que describe los diferentes
aspectos Estructurales y de Evaluacién en la administracion de riesgos,
gue implica la metodologia, estrategias, técnicas y procedimientos, para la

ejecucion de los procesos y el logro de objetivos de la institucién.

Con el plan de mitigacién de riesgos se desarrollara una estrategia de
gestion, que incluya su proceso e implementacion. Se definiran objetivos y
metas, asignando responsabilidades para areas especificas, evaluacion
de riesgos y las areas a considerar, detallando indicadores de riesgos,
delineando procedimientos para las estrategias del manejo, estableciendo
lineamientos para el monitoreo y definiendo los reportes, documentos y

las comunicaciones necesarias.

En el cuarto capitulo se indica de acuerdo a la Técnica para Valoracion de
impactos, se realiza un Analisis del Proyecto considerando los aspectos,

Social, Institucional y Politico.

En el quinto capitulo se encuentran las conclusiones y recomendaciones
las cuales resumen la profundizacion de la presente investigacion, a fin
de que el presente proyecto sea considerado como base para la
elaboracion del Plan de Mitigaciéon de Riesgos, con lo cual se obtendra los

resultados esperados en esta investigacion.

LA AUTORA
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INTRODUCCION

La propuesta de elaboraciéon de un Plan de Mitigacion de Riesgos, por
medio de las Normas de Control Interno 300 sobre la Evaluacion del

Riesgo nos permitira identificar las verdaderas causas que hacen que
los planes, programas y proyectos no se cumplan para el logro de los
objetivos. Por lo tanto surge la necesidad de realizar este Plan para
identificar, valorar y mitigar los correspondientes riesgos, sean internos o
externos. Considerando ademas, que los factores que determinan su
incidencia pueden ser relacionados con conflictos Econdémicos, Politicos,
Tecnologicos, Sociales y Ambientales; asi como en la parte interna lo
determinaran las caracteristicas como la Infraestructura, Recurso Humano

y Procesos.

Después de un analisis de investigacion da como resultado promover la
presente propuesta que se espera a que dé como resultado su ejecucion
de forma eficaz y eficiente en el manejo correcto de las politicas en cuanto
al desarrollo de la Gestion Publica del Gobierno Parroquial Rural de San
Antonio de Ibarra y asi obtener resultados exitosos en la actual
Administracion Publica del dicho Gobierno Autonomo Descentralizado.
Una vez implementada la Normativa, los resultados se reflejardn de
manera inmediata en la confianza y participacién de la poblacién en la
ejecucion de procesos y procedimientos transparentes, equitativos y

eficientes.

Lo que se pretende con esta propuesta es fortalecer el desarrollo
Econdémico Social, Proyectos y Programas enfocados al sector rural y asi
dar cumplimiento a lo que establece el Plan Nacional del Buen Vivir. Sin
embargo, para alcanzar las metas y objetivos propuestos en las
respectivas planificaciones territoriales, los GAD’S deben ante todo aplicar
las Normas de Control Interno como fundamento legal que regule la
administracion y control de los recursos en las correspondientes

propuestas de desarrollo local.
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JUSTIFICACION

El presente trabajo de investigacion se justifica en la necesidad de
implementar de manera urgente en el Gobierno Parroquial
Descentralizado de San Antonio de lbarra, un Plan de Mitigacion de
Riesgos, que facilite y promueva un trabajo transparente, eficiente y
productivo, que ademdas evite y prevenga de manera inmediata los

riesgos a los que esté expuesto el GAD.

Por lo tanto constituye una herramienta de vital importancia para el
mejoramiento de las actividades diarias de autoridades, funcionarios,

funcionarias.

Constituye ademas un trabajo de equipo, que de manera pragmatica
serd un soporte a las actividades diarias y a la aplicacion de la normativa
vigente; evitando de manera inmediata las observaciones de la
Contraloria General del Estado, que analiza de manera continua la

gestion de las instituciones publicas.

Un Plan de Mitigacion de Riesgos es al momento, para el GAD San
Antonio de Ibarra, un documento que de manera participativa determine
técnicamente sus problemas y por tanto las posibles soluciones que
permitan mejorar la gestion. Dando como resultado, mejorar la calidad de
vida de sus habitantes, cumpliendo con los objetivos del Plan Nacional del

Buen Vivir.
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OBJETIVOS DEL PROYECTO

OBJETIVO GENERAL

% Disefar e implementar un Plan de Riesgos que permita su mitigacion

y asi lograr el desarrollo y cumplimiento de los objetivos y metas del

GAD Parroquial Rural de San Antonio de Ibarra, mediante la

aplicacion de las Normas de Control Interno 300.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

X/
£ %4

Identificar los riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos
institucionales debido a factores internos o externos a través de un
diagndstico  situacional para determinar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas en relacibn al manejo,
administracion y control de riesgos; e iniciar con medidas

pertinentes para afrontar exitosamente tales riesgos.

Realizar un Plan de Mitigacion de Riesgos, desarrollando y
documentando una estrategia clara, organizada y participativa que
permita identificar y valorar los riesgos que puedan impactar en el

GAD Parroquial San Antonio de Ibarra.

Obtener la suficiente informacién acerca de las situaciones de
riesgo para estimar su probabilidad de ocurrencia, este analisis
permitira a las servidoras /servidores del GAD Parroquial Rural de
San Antonio de Ibarra establecer politicas de control interno o
externo para mitigar los riesgos con el correcto empleo de las

Normas de Control Interno 300.
Determinar los principales Impactos que genera el proyecto en lo

Social, Institucional y Politico en base a las Normas de Control

Interno.
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CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1ANTECEDENTES

El Gobierno Parroquial de San Antonio de lbarra, es una institucion
aprobada por Acuerdo Ministerial No 20050002 el 4 de mayo de 2000, es
una institucion de derecho publico, con caracter de Gobierno Seccional
Auténomo, regido por la Ley Organica de Juntas Parroquiales Rurales del

Ecuador.

Dentro de su visidbn corresponde garantizar la conformacion de una
parroquia férreamente unida y organizada, con un desarrollo integral y
competitivo con una poblacion capacitada y potenciada en sus actividades
artisticas, artesanales, agricolas y empresariales a través del comercio

asociativo.

Su misién, por lo tanto desea propender al desarrollo arménico de sus
comunidades a través de un gobierno democratico, participativo, con

respeto, equidad y para alcanzar el buen vivir.

Para el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Constitucién
y en la presente Ley, el GAD parroquial rural de San Antonio de Ibarra

tendra las siguientes atribuciones:

» Cumplir y hacer cumplir la Constitucién, leyes, ordenanzas, instructivos
y reglamentos de la Republica, asi como los acuerdos y resoluciones
emitidas de conformidad con la ley por la junta parroquial dentro de su
circunscripcion territorial

» Convocar en el transcurso de treinta dias, a partir de su posesion, a la
conformacion de la Asamblea Parroquial que sera el espacio que

garantice la participacion ciudadana.



» Dictar, aprobar y reformar los reglamentos internos y el Reglamento

Organico Funcional.

» Gestionar ante los organismos del Estado la transferencia oportuna de
los recursos econdmicos que por ley le corresponde a la parroquia, para
la ejecucion de obras publicas y prestacion de servicios presupuestados
en coordinacion con los consejos provinciales y los concejos municipales
de la respectiva circunscripcion territorial y demandar de éstos la
ejecucion oportuna de las obras constantes en el Plan Anual de

Desarrollo Parroquial debidamente presupuestado.

Adicionalmente deberan regirse a las incompatibilidades o inhabilidades y
prohibiciones sefialadas en la Constitucion, en la Ley de Elecciones, Ley
de Régimen Municipal, Ley de Descentralizacion del Estado y demas

leyes afines.

Consideramos importante analizar la aplicacion de las Normas de Control
Interno para el Sector Publico, que establece la Contraloria General del
Estado , aquellas Normas de Control Interno 300, la misma que nos
permitira definir los riesgos inminentes y el correspondiente Plan de
Mitigacion para la realizacion de este proyecto de investigacion. Por lo
tanto la existencia de un Plan de Mitigacibn de Riesgos servirh como
modelo para la aplicacion en las entidades y organismos del sector
publico como es en este caso del trabajo de investigacion en la Junta
parroquial rural de San Antonio de Ibarra.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GENERAL
Realizar un diagndstico situacional de los posibles riesgos que
afectarian el trabajo del Gobierno Parroquial de San Antonio del
cantén lbarra, para el disefio de un Plan de Gestion y Mitigacion,
de acuerdo a las normas de control interno para las entidades u

organismos del sector publico.
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1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Determinar si la entidad ha identificado y valorado los riesgos
externos que puedan afectar el logro de los objetivos

institucionales.

v Establecer si se han definido los Riesgos Internos que afectan la

consecucioén de resultados del GAD San Antonio.

v Verificar si el Gobierno Parroquial de San Antonio tiene un Plan de

Mitigacion de Riesgos.

v" Confirmar si se cuenta con la suficiente informacién acerca de las

situaciones de riesgo para estimar su probabilidad de ocurrencia.

1.3 VARIABLES DIAGNOSTICAS

Se encuentran identificadas algunas variables diagndsticas que se
proponen en la matriz de relacion diagnéstica y mediante un trabajo de
andlisis grupal con los integrantes del Gobierno Parroquial de San Antonio
de Ibarra. Mediante lluvia de ideas: amenazas, oportunidades, fortalezas y
debilidades, nos permitira establecer un diagndéstico situacional que nos
lleve a proponer un innovador Plan de Mitigacion de Riesgos; mismo que
garantizara la eficacia y eficiencia de la gestion y administracion publica
de los Gobiernos Autonomos Descentralizados de las juntas parroquiales

rurales.

El Control Interno es un proceso integral aplicado por la maxima
autoridad, la direccién y el personal de cada entidad, que proporciona
seguridad razonable para el logro de los objetivos institucionales y la
proteccion de los recursos publicos. Constituyen componentes del control
interno el Ambiente de control, la Evaluacion de riesgos, las Actividades

de control, los Sistemas de Informacion, Comunicacion y el Seguimiento.
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Es asi, que se determinaron las siguientes variables, las mismas que

inciden de manera directa en el diagndstico:

v" FACTORES EXTERNOS
- Factores Economicos

- Factores Politicos

- Factores Tecnoldgicos

- Factores Ambientales

v" FACTORES INTERNOS
- Infraestructura

- Recursos Humanos

Tecnologia

Procesos

Riesgos Fisicos
Riesgos Ambientales

Riesgos Infraestructura

S X X

Oportunidades de inversion.
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1.4 MATRIZ DE RELACION DIAGNOSTICA

Cuadro 1

MATRIZ DE RELACION DIAGNOSTICA

OBJETIVO

VARIABLES

INDICADORES

TECNICA

1.-Determinar si la entidad ha
identificado y valorado los
riesgos externos que puedan
afectar el logro de los objetivos
institucionales.

Riesgos externos:
a. Factores Econémicos
b. Factores Politicos
c. Factores
Tecnoldgicos
d. Factores Ambientales

a. Crisis econémica
b.Procesos politicos
c.Cambios tecnolégicos

d. Desastres ambientales

Encuestas, Entrevistas
Trabajo grupal (focus group)

2.- Establecer si se han definido

los Riesgos Internos que
afectan la consecucion de
resultados del GAD San
Antonio.

Riesgos internos:
- Infraestructura
- Recurso Humano
- Tecnologia
- Procesos

Deterioro en la
infraestructura.
Escaso aporte del

recurso humano.
Debilidad tecnolégica.
Dificultad en la aplicacion
de nuevos procesos.

Trabajo grupal con autoridades y personal
administrativo financiero.
Entrevista.

3-Verificar si el GAD Parroquial

Riesgos identificados

Observacion directa

> L . Riesgos valorados Entrevista
San Antonio tiene un Plan de | Plan de mitigacion de riesgos. 9 ; .
P . Acciones de contingencia | Encuesta
Mitigacién de Riesgos. .
definidas.
4.- Identificar si se cuenta con | Informacién sobre riesgos Autoridades conocen y | Encuesta
la suficiente informacion valoran riesgos externos
acerca de las situaciones de e internos. Entrevista

riesgo  para  estimar su
probabilidad de ocurrencia.

Poblaciéon identifica vy
valora riesgos internos.

Focus group

Elaborado por: La Autora
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1.5 DESARROLLO OPERATIVO DEL DIAGNOSTICO

1.5.1 IDENTIFICACION DE LA POBLACION

Para la elaboracion de este proyecto, se ha obtenido la informacién
gracias a la ayuda de quienes pertenecen al Gad Parroquial de San
Antonio de Ibarra y a las personas de los distintos barrios, identificando un
total de 11 personas del area de trabajo, lo cual se realizd6 dentro de la
entidad la técnica de la observacién directa para la aplicacién de las

encuestas respectivas.

Por tanto, mediante la aplicacién de la entrevista se alcanz6 un importante
avance en la identificacién de los factores de riesgo considerados como
las variables mas importantes, de las respuestas de las autoridades y
personal administrativo del GAD Parroquial San Antonio se determinaron
los problemas mas importantes tanto en los procesos administrativo
financieros, como en la fluidez de informacion y transparencia hacia la
poblacion. Una vez analizadas las respuestas generadas con la
entrevista, fue posible también definir la urgente necesidad de disefio y
aplicacion de un Plan de Riesgos que permita remediar de manera
inmediata los inconvenientes generados por la incipiente aplicacion de la
Normativa de Control Interno 300 para instituciones y organismos del

sector publico

1.5.2 IDENTIFICACION DE LA MUESTRA

Debido a que el numero de personas que trabajan en el Gad
parroquial de San Antonio, no es un numero realmente significativo, por lo
cual se ha realizado un censo a las personas involucradas en este tema
gue se encuentran distribuidas de la siguiente manera empleados y
poblacion, se ha trabajado con la totalidad de la poblacion para conseguir

una mayor certeza en la informacion obtenida.
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1.6 EVALUACI(')N Y ANALISIS DE DATOS PARA VARIABLES
DIAGNOSTICAS

1.6.1. ENCUESTA DIRIGIDA A LOS INTEGRANTES DEL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE SAN ANTONIO DE IBARRA.

1.- ¢Conoce usted la Normativa de Control Interno para Instituciones

y Organismos del Sector Publico?

Tabla 1 CONOCIMIENTO DE LA NORMATIVA DE CONTROL INTERNO

OPCION Sl NO TOTAL
FRECUENCIA 3 6 9
PORCENTAJE 33% 67% 100%

Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

Grafico 1 CONOCIMIENTO DE LA NORMATIVA DE CONTROL
INTERNO

mSI ENO

Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

1.1 Andlisis

Analizando las respuestas de los integrantes del GAD Parroquial de San
Antonio de Ibarra, en las que el 67% de los encuestados/as expresan no
conocer la Normativa de Control Interno para Instituciones y Organismos
del Sector Publico, frente a un 33% que dice conocer la normativa. Esta
informacion aporta a comprender las variables de la Matriz de Diagndstico
que en su objetivo especifico 3 entendiendo que el modelo gestion y los
procesos administrativos no se encuentran socializados entre los

integrantes.
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2.- ¢A su criterio, cree usted que se conocen a cabalidad los
Riesgos Externos e Internos que pueden afectar el logro de los
objetivos del Gobierno Autonomo Descentralizado de San Antonio

de Ibarra?

Tabla 2 CONOCIMIENTO DE RIESGOS EXTERNOS E INTERNOS

OPCION Sl NO PARCIALMENTE | TOTAL
FRECUENCIA 3 6 2 11
% 27,27T% 55% 18% 100,00%
Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

Grafico 2 CONOCIMIENTO DE RIESGOS EXTERNOS E INTERNOS

u S| mNO = PARCIALMENTE

18%

Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

1.1 Anaélisis

El 55% de los encuestados mencionan que no se conocen a cabalidad
los riesgos externos e internos y que por tanto son la causa de los
problemas que pueden ser detectados en el presente diagnostico para la

evaluacion de riesgos mas recurrentes en el GAD .
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3.- ¢(Cree usted que la identificacién y valoracion de los riesgos
externos e internos en el GAD Parroquial San Antonio ayudaria a
cumplir con la aplicacion adecuada de procesos administrativos

financieros?

Tabla 3 IDENTIFICACION Y VALORACION DE RIESGOS

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 8 73%
DE ACUERDO 2 18%
EN DESACUERDO 1 9%
TOTAL 11 100%
Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

Gréfico 3 IDENTIFICACION Y VALORACION DE RIESGOS

B Mala distribucién del presupuesto

B Poco conocimiento de la normativa
vigente

Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

3.1 Andlisis

La mayoria de los encuestados, 36%, aseguran que la identificaciéon y
valoracion de riesgos orientara de manera adecuada a la aplicacion de los

procesos administrativo financieros.
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4.- ;Como integrante del GAD San Antonio, cree usted que su
entidad debe disefiar e implementar de manera inmediata un Plan de

Mitigacion de Riesgos?

Tabla 4 IMPLEMENTACION INMEDIATA DEL PLAN DE MITIGACION

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 5 45%
DE ACUERDO 4 36%
EN DESACUERDO 2 18%
TOTAL 11 100%
Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

Grafico 4 IMPLEMENTACION INMEDIATA DEL PLAN DE MITIGACION

B TOTALMENTE DE ACUERDO

B DE ACUERDO

Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

4.1 Analisis

El 46% de los encuestados/as cree que el GAD Parroquial de San Antonio
de Ibarra tiene que disefiar e implementar de manera inmediata un Plan

de Mitigacion de Riesgos. Estos datos aportaran a la variable diagnéstica
3.

35



5.- ¢Cree usted que al momento se cuenta con

la suficiente

informacion acerca de las situaciones de riesgo establecidas en la

Normativa de Control Interno?

Tabla5 INFORMACION SOBRE SITUACIONES DE RIESGO

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
MUCHO 2 18%
POCO 2 18%
NADA 7 64%
TOTAL 11 100%

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: La Autora

Grafico 5 INFORMACION SOBRE SITUACIONES DE RIESGO

64%

® MUCHO
H POCO

NADA

Fuente: Investigacion de Campo

5.1 Analisis

Elaborado por La Autora

Los datos de la presente pregunta aportan a la variable del objetivo

diagnéstico 4, ya que el 64% de los encuestados/as consideran que no

se cuenta con la informacion suficiente para identificar y valorar los

factores de riesgo en el GAD Parroquial San Antonio de Ibarra.
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6.- Mencione algunas de las medidas de mitigaciobn de riesgos
externos que consten en el PLAN OPERATIVO ANUAL 20137

Tabla 6 MEDIDAS DEL POA 2013
OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
PREVENCION DE DESASTRES 1 9%
CONTROL DE PRESUPUESTOS 8 73%
CONTROL ADMINISTRATIVO. 2 18%
TOTAL 11 100%
Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

Grafico 6 MEDIDAS DEL POA 2013

H Mala distribucion del
presupuesto

B Poco conocimiento de la
normativa vigente

I Escaso control en
procedimientos de
Contratacion Publica..

Fuente: Investigacién de Campo Elaborado por: La Autora
6.1 Analisis

Los datos de la presente pregunta nos reflejan que la mala distribucion
del presupuesto tiene un porcentaje del 46%, lo cual nos da a conocer
gue la falta de control presupuestario seria uno de los factores de riesgo
determinante para la elaboracion de un Plan de Mitigacion.
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7.- ¢A su criterio mencione los tres riesgos mas recurrentes en la

gestion del Gobierno Autonomo Descentralizado de San Antonio?

Tabla 7 RIESGOS MAS RECURRENTES EN LA GESTION

OPCIONES FRECUENCIA |PORCENTAJE

Mala distribucion del presupuesto 5 45%

Poco conocimiento de la normativa

vigente 4 36%
Escaso control en procedimientos de

Contratacion Publica. 2 18%
TOTAL 11 100%
Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

Gréafico 7 RIESGOS MAS RECURRENTES EN LA GESTION

B Mala distribucién del presupuesto

18%

B Poco conocimiento de la normativa vigente

Escaso control en procedimientos de
Contratacidn Publica..

Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

7.1 Analisis

Se puede deducir que dentro de los riesgos mas recurrentes en el GAD se
puede afirmar que el mas sobresaliente es la Mala Distribucién del
Presupuesto para la ejecucion de los distintos planes y proyectos
establecidos en el GAD de San Antonio con un porcentaje del 46%, luego
le sigue el poco conocimiento que tienen de la normativa vigente por falta
de sociabilizacion con el 36% y por ultimo el escaso control con el 18%

por procedimientos de Contratacion Publica para la ejecuciéon de obras.
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8.- ¢De acuerdo a su criterio el GAD Parroquial San Antonio de
Ibarra, durante la tltima administracion ha considerado y valorado la
necesidad de implementar de manera participativa un Plan de

Mitigacion de Riesgos?

Tabla 8 IMPLEMENTACION PARTICIPATIVA DEL PLAN DE
MITIGACION DE RIESGOS.

OPCION S NO TOTAL
Frecuencia 7 4 11
Porcentaje 64% 36% 100%
Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

Grafico 8 IMPLEMENTACION PARTICIPATIVA DEL PLAN DE
MITIGACION DE RIESGOS.

mSlI mNO

Fuente: Investigacion de Campo Elaborado por: La Autora

8.1 Andlisis
El 67% de los encuestados considera que si se ha considerado la
implementacion participativa de un Plan de Mitigacion de Riesgos en el

GAD Parroquial de San Antonio de Ibarra, lo cual refuerza el analisis de la

variable diagnostica 3.
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1.6.1 ANALISIS DE INFORMACION DE ENTREVISTAS/CRITERIOS DE
FUNCIONARIOS DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL SAN ANTONIO DE IBARRA.

PROPUESTA PLAN DE MITIGACION DE RIESGOS PARA EL
DESARROLLO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL GAD
PARROQUIAL SAN ANTONIO DE IBARRA

Secretaria

>

La infraestructura del GAD es propia, pero necesita re adecuaciones

El monto del presupuesto anual es de aproximadamente 220.000
dolares americanos, se deben considerar 96.000 délares americanos
adicionales por autogestion.

Como tasas de recaudacion se tienen los cobros por arrendamiento

de locales de feria, mediante convenio.
Los procesos administrativos de adquisiciones se realizan mediante el
Sistema Nacional de Contratacion Publica y en su mayoria son de

Infima Cuantia.

Al momento no existe un manual de funciones y procedimientos del
GAD San Antonio.

No existe tampoco un manual de gestion Documental
El seguimiento de proyectos lo realiza el presidente del GAD San

Antonio de Ibarra y el Vicepresidente en proyecto con el Ministerio de

Inclusion Econdmica y Social (MIES).
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Tesoreria

>

Las metas y objetivos estratégicos de GAD Sl se comunican se

entienden por parte de los integrantes.

Sin embargo, no se cuenta en el Gobierno Autébnomo Descentralizado
con politicas y medios de mejora continua para controlar los procesos

internos.

Tanto el presidente como los vocales utilizan datos internos del
Gobierno Parroquial de San Antonio de Ibarra para disefio de

proyectos.

A criterio de la sefora tesorera, la actual estructura administrativa Sl

es adecuada para la comunicacién y coordinacion de proyectos.

Ademas considera que si se incorporan las lecciones aprendidas al

disefio de proyectos, planes y programas.

Manifiesta que NO se consideran los factores de riesgo en la
planificacidon y disefio de planes, programas y proyectos .Ademas de
gue aun no se evallan los impactos de los riesgos de auditoria de

Gestion en obras y proyectos.

No existe la aplicacion de Normas de Control Interno en la instituciéon

por lo que sus procesos no tienen un alto grado de confiabilidad.

» No existe un Plan de Mitigacion de Riesgos para la Administracion

Publica de sus principios de eficacia, eficiencia, calidad, coordinacion,

participacion, planificacion, transparencia y evaluacion; por lo que es

importante implementarlo para la eficiencia en la ejecucion de objetivos.
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1.7 ANALISIS DE LAS VARIABLES PARA MATRIZ FODA

Cuadro 2  ANALISIS DE LAS VARIABLES PARA MATRIZ FODA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
» Autoridades y poblacion » Politicas publicas facilitan la
identifica la mayoria de riesgos implementacion de nuevos
externos. modelos de gestién y control
» Buena parte de riesgos internos interno.
identificados y valorados
» Decision por parte de las > Legislacion y normativa
autoridades para identificar y vigente fortalece procesos
valorar los riesgos. locales.
» Determinacion por disefar e
implementar de manera
inmediata de un Plan de
Mitigacion de Riesgos, como
aplicacion de la Normativa de
Control Interno.
» Presupuestos participativos.
DEBILIDADES AMENAZAS
» Desconocimiento en la aplicacion » Cambios en las politicas
de las Normas de Control Interno estatales.
» Desconocimiento de los procesos » [Escasa capacitacion de
gue permiten identificar y valorar Normativa de Control Interno.
los riesgos externos e internos. » Falta de continuidad de los
» Débil organizacién procesos y proyectos iniciados
administrativa y financiera. por cambio de autoridades y
» No cuentan de manera inmediata técnicos regionales y
con un Plan de Mitigacion de gubernamentales.
Riesgos. » Discrepancia entre Presidente y
Vocales

Elaborado por: La Autora
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Cuadro 3

1.8 CRUCES ESTRATEGICOS MATRIZ FODA

CRUCES ESTRATEGICOS MATRIZ FODA

CRUCE ESTRATEGICO FA

CRUCE ESTRATEGICO FO

La amenaza sefialada como
debilidad para aplicar las
normas de control interno, los
debido a

politicas y

cambios nuevas
propuestas
autoridades se contrarrestara
con la aplicacion adecuada de
las politicas estatales para

gestion y control.

Los riesgos que se derivan de
las amenazas y debilidades se
minimizan con la oportuna y
correcta aplicacion de la
legislacion actual determinada
en las Normas de Control
Interno (300), como es en

factores de riesgo.

» Las oportunidades que se han

implementado desde el
Gobierno Central, contribuyen a
mejorar de manera directa los
procesos administrativos y de
gestion en los Gobiernos
Autonomos Descentralizados, lo
cual fortalece el conocimiento y
aplicacion de la normativa
vigente. Es asi que minimiza y
previene los riesgos,
constituyéndose en ventajas que
son si son asimiladas por las
autoridades y funcionarios se
convertiran en un adecuado Plan

de Mitigacion de Riesgos
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1.8 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

El Gobierno Parroquial Descentralizado de San Antonio de Ibarra,
desde su creacion ha implementado politicas y procesos claros |,
mediante los cuales se han ejecutado multiples obras en la parroquia,
existe un buen nivel de gestidén, sin embargo una vez realizado el
presente diagndéstico situacional y acogiéndonos a la legislacion y
normativa vigente, en relacion a las Normas de Control Interno 300
para entidades y organismos del sector publico, determinamos que aun
no se ha implementado el respectivo plan. Para tal propésito es
importante definir , visualizar y valorar los riesgos externos e internos y
tomar los correctivos y acciones inmediatas necesarias de mitigacion y

evitar problemas de mayor impacto.

Una vez identificados los factores, se plantea la necesidad de disefar e

implementar el respectivo:

“ PLAN DE MITIGACION DE RIESGOS PARA EL DESARROLLO DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL GOBIERNO PARROQUIAL DE
SAN ANTONIO DE IBARRA”.
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CAPITULO II

2 MARCO TEORICO

2.1 DEFINICION

2.2 PLAN DE MITIGACION DE RIESGOS
2.2.1 DEFINICION

Segun: http: // www. ehowenespanol. com/ plan -mitigacion
administracion- proyectos - sobre_ 138484/ ; manifiesta que: “Un
plan de mitigacion, también llamado plan de riesgos o plan de
respuesta a los riesgos, es un documento que registra el parecido
de los eventos riesgosos que sucederan en un proyecto y reduce el
impacto de dichos eventos si llegaran a suceder. Se desarrollan
opciones y acciones en un plan de mitigacion para mejorar
las oportunidades del proyecto y también las amenazas a los
objetivos del proyecto se reducen a "por debajo de un umbral

aceptable”.

Un Plan de Mitigaciébn de Riesgos es aguel que nos servira como una
guia para reducir los impactos que implican un riesgo dentro de un
proyecto , el mismo que nos permitirA optimizar con eficiencia y
efectividad ciertas amenazas existentes dentro de los objetivos de un

proyecto cualquiera que sea su origen.

2.3 IMPORTANCIA DE UN PLAN DE MITIGACION DE RIESGOS

La identificacién de riesgos permite:



>

L X4

X/
L X4

>

o
A5

7/
o

X/
X4

Conocer exposiciones que aceptamos (en caso de no tomar medidas
sobre algun riesgo).

Planificar acciones para gestionar parte o la totalidad del riesgo.
Estimar las acciones de gestion de los riesgos, en tiempo y esfuerzos.
Maximizar la probabilidad de éxito del proyecto previendo acciones en
forma proactiva.

Minimizar lo inesperado reduciendo probabilidad e impacto de los
riesgos identificados.

El responsable del proyecto pueda tomar decisiones para aceptar,
mitigar o reaccionar frente a riesgos en caso de convertirse en un

problema.

Respecto al enunciado una vez identificados los factores de riesgo tanto

internos como externos, destacamos el valor de prevenir y posteriormente

mitigar. Por tanto, la importancia de establecer un plan de Mitigacion de

Riesgos nos permitira definir estrategias y actividades oportunas y

acopladas a la realidad.

2.4 PLAN

2.4.1 CONCEPTO

Segun ARDER-EGG, Ezequiel, “Plan es el parametro técnico-
politico dentro del cual se enmarcan los programas o proyectos”. Y
menciona que un plan hace referencia a las decisiones de caracter
general que expresan:

* Lineamientos * Prioridades « Estrategias de accion « Asignacion
de recursos * Conjunto de medios o instrumentos (técnicas) que se

han de utilizar para alcanzar metas y objetivos propuestos”.

Podemos decir que el Plan es el documento que aspira a una gestion

materializada y por lo tanto debe consolidarse a través de programas y
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proyectos de manera integral o sectorial y en distintos niveles (comunal,
urbano, local, regional y o nacional) en la que se debe presentar acciones
concretas que busquen conducir la actualidad hacia el futuro con

propositos predeterminados.

2.5 IMPORTANCIA DE UN PLAN

Es importante el Plan ya que servira para la consolidacion de los
programas y proyectos de una institucién con el fin de dar cumplimiento
con los objetivos enmarcados en el desarrollo de la administracion

publica.

2.6 PARA QUE SIRVE UN PLAN
2.6.1 CONCEPTO
El plan sirve como base para el desarrollo del cumplimiento de planes y

programas para lograr el cumplimiento de los objetivos de la institucion.

2.7 ESTRUCTURA DE UN PLAN

Los planes se pueden clasificar:

SEGUN SU ESTRUCTURA EN:
v’ Propésitos o Misiones

v Objetivos

v Estrategias

v Politicas

v Procedimientos

v' Reglas

v' Programas

v Presupuestos

SEGUN SU FIN:

v Nuevos
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v Vigentes

v' Correctivos

SEGUN SU USO: *Por Gnica vez* Repetitivos

Refiriéndose a lo expuesto por el autor citado, se refiere a que la
estructura de un plan debe estar de manera ordenada, clara, precisa y
confiable, dentro de él se encuentran los programas y proyectos que
involucran el desarrollo del cumplimiento de metas y objetivos que tiene la

institucion.

2.8 TIPOS DE PLAN

Sergio Herndndez y Rodriguez Administracion Basica y
Chiavenato; sefala segun los aspectos que desarrollen y cuales sean

sus objetivos, los planes pueden clasificarse en 8 grupos o tipos:

» PLANES OPERATIVOS: Se refieren a actuaciones u operaciones muy

concretas para desarrollar operaciones especificas.

> PROPOSITO O MISION: Es determinar qué se debe hacer para llegar
al futuro que se concibe como posible y deseable. Es definir el rumbo y

generar los compromisos necesarios para lograrlo.

» OBJETIVO: Son los fines hacia donde debe dirigirse toda actividad.
Los objetivos dan direccionalidad a los esfuerzos que realiza la
organizacién. Se formulan para la organizaciéon, pero también para
cada uno de los departamentos, y también supone la definicion de los

objetivos de las personas que contribuyen a su logro.
> POLITICAS. Las politicas también se consideran planes, dado que son

enunciados generales que guian las acciones y decisiones de las

organizaciones. Las politicas son criterios de accion.
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> PLANES ESTRATEGICOS. - Son planes que se aplican a toda la
empresa. Su funcidn consiste en regir la obtencién, uso y disposicidon
de los medios necesarios para alcanzar los objetivos generales de la
organizacion. Estos planes son a medio o a largo plazo. Los planes
estratégicos permiten determinar los propésitos principales de una
organizacién, que generalmente se fundamentan en una visiéon a largo
plazo. Implica considerar las oportunidades y problemas en el ambiente
junto con las fortalezas y limitaciones de la organizacion. Un plan
estratégico es planear las necesidades de recursos humanos para
mantener la competitividad de la organizacion, es decir, debe estar
relacionado con el futuro y también con las acciones contingentes de lo
gue podemos evitar. Son disefiados por los altos ejecutivos y los
administradores de mandos medios para lograr las metas generales de

la organizacion.

» PLANES FUNCIONALES: Son aquellos que se elaboran en las areas
responsables de las funciones mas importantes de la empresa

produccion y ventas.

> PLANES OPERATIVOS O TACTICOS-. Los planes operativos
constituyen el apoyo necesario de los planes estratégicos porque
atienden su aplicacion a corto Plazo. Se refiere al modo en que se
puede desarrollar una estrategia en un periodo. De tiempo
determinado. Se orientan a actividades especificas asignando
recursos. Y definiendo estandares de actuacion. Los planes

operacionales estan relacionados con las actividades diarias.

> PLANES SEGUN EL PLAZO:

Se distinguen:

e PLANES A LARGO PLAZO: Los planes a largo plazo, que son

aguellos en los que el objetivo se cumplira mas alla de los tres afios.
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Los de largo plazo todas las condiciones se plantean como

posibilidades sujetas a variacion.

e LOS PLANES A MEDIO PLAZO: Son aquellos en los que el objetivo

se cumplird entre uno y tres afos.

e LOS PLANES A CORTO PLAZO: Son aquellos en los que el objetivo
ha de cumplirse como maximo en un afo. En los planes a corto plazo la
mayoria de las variables pueden ser controladas por la administracién de
la empresa. Los criterios para determinar si los planes son de corto o
largo plazo no son uniformes, sin embargo, generalmente se acepta que
un plan a un afio 0 menos es de corto plazo y de cinco afios 0 mas es de
largo plazo. En ocasiones se habla de planes de mediano plazo como

categoria intermedia entre uno y otros.

e PLANES ESPECIFICOS O DIRECCIONALES. Los planes pueden ser
considerados especificos cuando no admiten ninguna interpretacion y
deben realizarse tal como han sido definidos. Los planes direccionales,
por el contrario, marcan lineamientos generales y pueden ser adaptados
de acuerdo con las circunstancias y el criterio de quienes los llevan a

cabo.

¢ PROGRAMAS: Son planes que determinan cual es la secuencia de

acciones que se van a emprender para satisfacer un objetivo concreto.

e PROYECTOS: Se realizan para actividades complejas que tienen un fin

en si mismas y afectan a diversas areas funcionales de la empresa.
¢ PRESUPUESTOS: Planes que se refieren a la definicion de los

recursos econémicos y financieros en un periodo y modo en que estos

se asignan.

50



Aplicando a nuestro estudio las definiciones descritas se puede analizar
gue existen en la actualidad varios tipos de planes que nos ayudan en la
evaluacion y ejecucion de proyectos pero es importante que todo Plan sea

a corto y largo plazo y que cumplan con los objetivos de sustentabilidad y

competitividad.

2.3 CARACTERISTICAS DE UN PLAN:

Cuadro 4 CARACTERISTICAS DE UN PLAN:

Caracteristicas

Descripcion

Planifica la
direccion superior

Solo éstatiene acceso a la informacion necesaria para considerar
todos los aspectos de la empresa. Debe haber un compromiso de
la direccion superior, para que se genere un compromiso en los
niveles inferiores.

Trata con
cuestiones basicas

Darespuesta a interrogantes tales como: ;Donde estamosy en
donde deberiamos estar?; ;Quiénes son nuestros clientes y
quiénes deben serlo?

Ofrece un marco para la
planificacion detallada y
para decisiones
gerenciales cotidianas

Frente a tales decisiones, un gerente debe preguntarse ;Cudles
alternativas estaran mas acordes con nuestra estrategia?

Se trata de una
planificacion de
largo alcance

Implica un tiempo mas largo que otros tipos de planificacion.

Analiza el
entorno: ambiente
interno y externo
de la empresa

Extemno: para prevenir amenazas y aprovechar oportunidades.
Interno: contemplar debilidades y fortalezas.

Elaborado por: La Autora

Como se mira en el material consultado, las caracteristicas de un plan
son faciles de aplicar cuando se tiene bien definido las metas y objetivos
en una institucion : ambicioso, por cuanto tiene vocacién de incidir en
todos los factores de competitividad; abierto en el tiempo, para dar

respuesta permanente a cualquier tipo de incidencias; participativo,
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porque se pretende que intervengan cuantos agentes, instituciones y
colectivos estan implicados de una u otra forma con el sector de la
construccion; y, eminentemente practico, ya que establece objetivos

concretos y marca medios y plazos.

2.4 RIESGOS:

2.4.1 ¢(QUE ES RIESGO?
Segun el texto sefialado a continuacion dice lo siguiente acerca del
riesgo:alhttp://www.ciifenint.org/index.php?option=com_content&vie
w=category&layout=blog&id=84&ltemid=111&lang=es; “El riesgo se
define como la combinacién de la probabilidad de que se produzca
un evento y sus consecuencias negativas. Los factores que lo

componen son la amenaza y la vulnerabilidad”.

Segun el texto sefalado, riesgo se define como la posibilidad de que las
expectativas positivas para un sistema orientado al logro de objetivos no
se realicen. Riesgo es la posibilidad de que un evento o condicion, si se
produce, tenga un impacto negativo en un proyecto. Cuando empieza un
proyecto, los eventos que son dificiles de prevenir pueden crear nuevos
riesgos. Por lo tanto el Riesgo no es mas que la probabilidad de
ocurrencia de un evento, el mismo que pueda ocasionar resultados
inesperados o no programados dentro de cualquier area en una

organizacion.

2.4.2 TIPOS DE RIESGOS
DIAZ CRUZ, Evaristo 2009; Teoria de riesgo. Eco Ediciones

dice:

La palabra riesgo ha sido utilizada de manera indistinta para
referirse a varias situaciones diferentes.
Los riesgos se clasifican segun los diversos criterios aplicables a

cada Situacion.
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RIESGOS INTERNOS: Estos riesgos se pueden generar en base a
problemas existentes dentro de la organizacion y que hacen que pueda

existir una amenaza en cualquier area interna de la organizacion.

RIESGOS EXTERNOS: Los riesgos externos aquellos que se puedan
generar en el entorno de la escuela y que de una u otra manera la
afectan. Un sismo, por ejemplo, puede afectar la escuela, aunque no es
generado por ella. Lo mismo sucede o0 puede suceder con
deslizamientos o inundaciones: son factores externos a la escuela

misma los que lo provocan.

RIESGO SUBJETIVO: Es la percepcion particular que una persona
posee sobre un riesgo. Puede tener o no relacion directa con la
verdadera probabilidad de ocurrencia. Dicha percepcion puede verse

afectada por factores como:

a) La potencial severidad de sus consecuencias;

b) El grado de conocimiento de la persona respecto al riesgo;

c) La familiaridad con el riesgo

d) Factores sicologicos que predisponen;

e) El grado de aversion al riesgo.

RIESGO ACEPTABLE: Es el nivel de riesgo subjetivo que un

individuo u organizacién estan dispuestos a aceptar.

RIESGOS PUROS: Son aquellos cuya materializacion siempre

representaran una pérdida, nunca una utilidad.
RIESGOS ESPECULATIVOS: Pueden producir ganancias o pérdidas.

La mayoria de los riesgos asumidos por las organizaciones son

especulativos.
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Los principios basicos de la administracién de estos dos tipos de riesgos
son esencialmente los mismos, pero las técnicas de administracion de
riesgos puros se han desarrollado en forma separada de las de
administracion de riesgos financieros y especulativos. Esto refleja la
tendencia de muchas empresas que encuentran operacionalmente
conveniente para la administracion de cada tipo de riesgo su manejo por
diferentes areas. No obstante, la frontera entre los dos tipos de riesgos a

veces no esta claramente definida. Tal es el caso del riesgo politico.

¢ RIESGOS ESTATICOS: Son aquellos que siempre estan presentes en
un sistema ordenado. Los riesgos de rayo y otros fendmenos naturales
son ejemplos de este tipo de riesgos; los cuales a su vez caen dentro de

la categoria de riesgos puros.

¢ RIESGOS DINAMICOS: Son aquellos que cambian y se transforman al
ritmo que cambia el sistema mismo. Los cambios econémicos, politicos,
sociales, legales, tecnoldgicos y ambientales pueden crear nuevos riesgos
o modificar los existentes. Los riesgos dinamicos usualmente son también
especulativos, pero incluyen ademas una categoria especial de riesgos
puros: los riesgos de responsabilidad, los cuales dependen enteramente
del desarrollo de la legislacion.

¢ RIESGOS FUNDAMENTALES: Son aquellos que pueden afectar a la
totalidad o a la mayor parte de una sociedad, como son los desastres
naturales o factores econémicos o politicos de amplio espectro, como las
guerras o la recesién. Las organizaciones usualmente tienen poco control
sobre este tipo de riesgos y su administracién se concentra en reducir sus

efectos.
¢RIESGOS PARTICULARES: Son aquellos que de manera directa

pueden afectar a una organizacion, los cuales pueden ser controlables

en alguna medida.
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¢ RIESGOS FiSICOS: Incluyen las lesiones o muerte de personas y todas
las formas de pérdida o dafio de propiedades. Las causas de pérdidas
fisicas son usualmente el resultado de la materializacibn de peligros
comunes, como incendio, explosion, terremoto, colisidon, contaminacion,
rayo. Etc.; pero también puede ser el resultado del incendio intencional,

robo, actos mal intencionados o dafios causados por error humano.

¢ RIESGOS DE RESPONSABILIDAD: Los riesgos de responsabilidad
pueden provenir de reclamaciones de los empleados, de los clientes o
proveedores y del publico en general. Si bien dichas reclamaciones
pueden resultar de factores mencionados en la clasificacion anterior,
también pueden relacionarse con los productos o servicios que presta la
empresa, los efectos de la responsabilidad contractual con los clientes,
proveedores u otros y el efecto de regulaciones nacionales o

internacionales.

¢RIESGOS DE INTERRUPCION DE NEGOCIOS: Fenémenos de esta
naturaleza suelen seguir a la materializacién de los riesgos fisicos de
responsabilidad antes descritos. Aqui es necesario considerar el efecto
de potenciales pérdidas debido a factores externos, tales como falta de
suministros, dependencia de sistemas electrénicos, especialmente en
operaciones altamente sistematizadas; ademéas de las interrupciones
forzadas por decisiones de tipo legal (por ejemplo debido a la
contaminacion). Otra causa de interrupcion de negocios podria ser la

pérdida de mercado.

¢RIESGOS SOCIALES: El efecto de los cambios sociales es una
amenaza creciente para las organizaciones. Esta categoria incluye los
cambios en los habitos de consumo, el desempleo, la recesion, el

vandalismo y todas las manifestaciones de fraude.
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¢RIESGOS POLITICOS:

gubernamentales,

Los cambios bruscos en las politicas

las nuevas legislaciones, las decisiones
proteccionistas, los efectos de la inflacion, los cambios bruscos en la
politica monetaria, la imposicion de nuevos aranceles de importacién y

en general, todo cambio en las reglas de juego del sector.

2.4.3 CARACTERISTICAS DEL RIESGO

Cuadro 5 CARACTERISTICAS DEL RIESGO
0
CARACTERISTICAS DEL RIESGO
0 | |
ES DINAMICO Y CAMBIANTE: $U PERCEPCION ES POSEE UN CARACTER SOCIAL
DIFERENCIADA
Porque cualquier modicacion en los | Dado que asi como podemos ser | Puesto que surge del proceso de
factores de riesqo, sea para positvo | afectados de diferentes maneras, |3 | interaccion continua entre los
0 negativo, hace cambiar ef nively I | percepcion del nesgo de cada actor | indiduos de la sociedad y entre ésta
Intensidad del mismo. En el ranscurso | social, y la valoracion de un mismo | y Su entorno. La sociedad, aln en sus
del tempo, frente a un determinado | riesqo, es también diferenciada Por | expresiones cotidianas, media entre
faclor de amenaza, los factores de | ejemplo, mvecnona parbelomismo | circunstancias politcas, sociales,
vulnerabildad van cambiando Qe yo i lo valora de igual manera. | econdmicas y culturales.
fracugniemente, y viceversa
0

Fuente:http://www.sire.gov.co/portal/page/portal/sire/componentes/formacionComun
idad/Documentos/dpae3/cuno_10.html

2.4.4 FORMAS DE IDENTIFICAR EL RIESGO

IDENTIFICACION DEL RIESGO

Se deben identificar los riesgos relevantes que enfrenta un organismo en

la persecucion de sus objetivos, ya sean de origen interno como externo.
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La identificacion del riesgo es un proceso iterativo, y generalmente
integrado a la estrategia y planificacion. En este proceso es conveniente
"partir de cero”, esto es, no basarse en el esquema de riesgos
identificados en estudios anteriores.

La identificacion de los riesgos debe ser a nivel de la entidad,

considerando los siguientes factores:

Externos: Los avances tecnoldgicos, las necesidades y expectativas
cambiantes de los clientes, la competencia, las nuevas normas Yy

reglamentos, los desastres naturales y los cambios econdémicos.

Internos: Las averias en los sistemas informaticos, la calidad de
empleados y los métodos de formacion y motivacion, los cambios de
responsabilidades de los directivos, la naturaleza de las actividades de la

entidad, y otros.

Su desarrollo debe comprender la realizacion de un "mapeo” del riesgo,
qgue incluya la especificacion de los dominios o puntos claves del
organismo, la identificacion de los objetivos generales y particulares, y las
amenazas Yy riesgos que se pueden tener que afrontar.

Un dominio o punto clave del organismo, puede ser:

Un proceso que es critico para su sobrevivencia.

Una o varias actividades que sean responsables de la entrega de

porciones importantes de servicios a la ciudadania.

Un area que esta sujeta a Leyes, Decretos o Reglamentos de estricto

cumplimiento, con amenazas de severas puniciones por incumplimiento;

Un area de vital importancia estratégica para el Gobierno (ejemplo:

defensa, investigaciones tecnoldgicas de avanzada).

Al determinar estas actividades o procesos claves, fuertemente ligados a
los objetivos del organismo, debe tenerse en cuenta que pueden existir
algunos de éstos que no estan formalmente expresados, lo cual no debe

ser impedimento para su consideracion. El analisis se relaciona con la
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criticidad del proceso o actividad y con la importancia del objetivo, mas

alla que éste sea explicito o implicito.

Existen muchas fuentes de riesgos, tanto internas como externas. A titulo

puramente ilustrativo se pueden mencionar, entre las externas:

e Desarrollos tecnolégicos que en caso de no adoptarse, provocarian
obsolescencia organizacional.

e Cambios en las necesidades y expectativas del ciudadano/usuario;

e Modificaciones en la legislacion y normas regulatorias que conduzcan
a cambios forzosos en la estrategia y procedimientos.

e Alteraciones en el escenario econdmico que impacten en el
presupuesto del organismo, sus fuentes de financiamiento y su

posibilidad de expansion.

Entre las internas, podemos citar:

e La estructura organizacional adoptada, dado la existencia de riesgos
inherentes tipicos tanto en un modelo centralizado como en uno
descentralizado.

e La calidad del personal incorporado, asi como los métodos para su
instruccion y motivacion.

e La propia naturaleza de las actividades del organismo.

Una vez identificados los riesgos a nivel del organismo, debera

practicarse similar proceso al nivel de programa y actividad. Se

considerara, en consecuencia, un campo mas limitado, enfocado a los
componentes de las areas y objetivos claves identificadas en el analisis
global del organismo. Los pasos siguientes al diagndstico realizado son
los de la estimacién del riesgo y la determinacién de los objetivos de

control.
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EXTERNOS

» Crimen organizado
Poder politico
Poder econémico
Corrupcion
Conflictos sociales
Desastres naturales

Delincuencia comun

YV V.V V V V VY

Movilizaciones sociales

INTERNOS

» Falta de una politica editorial clara
Desproteccion laboral
Calidad informativa
Desconfianza entre reporteros y/o hacia medios
Competencia entre medios

Autocensura

vV V. V V V VY

Corrupcion interna: politica, econdmica o por agentes externos

La lectura de las mismas permite establecer con claridad como podemos
identificar los riesgos existentes dentro de la institucién, para luego hacer
una evaluacion de los mismos que nos servirdn para en lo posterior
preveer su ocurrencia ; los mismos que necesitan de identificacion de los
objetivos generales y particulares, y las amenazas y riesgos que se

pueden tener que afrontar.

Ademas nos servira para utilizar estrategias eficaces a todos los niveles
estructurales de la entidad y a su vez en los proyectos prioritarios a
ejecutarse en la Junta parroquial de San Antonio y dar cumplimiento a lo

que establece el Plan Nacional del Buen Vivir para todos sus 26 barrios.
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2.4.5 EVALUACION DE LOS RIESGOS

Segun el texto :

http://es.wikipedia.org/wiki/Evaluaci%C3%B3n_de_riesgo; sobre
evaluacion del riesgo nos dice “La evaluacion de riesgo es
probablemente el paso mas importante en un proceso de
gestion de riesgos, y también el paso mas dificil y con mayor
posibilidad de cometer errores. Una vez que los riesgos han
sido identificados y evaluados, los pasos subsiguientes para
prevenir que ellos ocurran, protegerse contra ellos o mitigar
Sus consecuencias son mucho mas programatico, es una
actividad que debe practicar la direccibn en cada entidad
gubernamental, pues ésta debe conocer los riesgos con los
gue se enfrenta; debe fijar objetivos, integrar las actividades
de ventas, produccion, comercializacion, etc., para que la
organizacion funcione en forma coordinada; pero también
debe establecer mecanismos para identificar, analizar y tratar

los riesgos correspondientes”.

Toda entidad, independientemente de su tamafio, estructura, naturaleza o
sector al que pertenecen, debe hacer frente a una serie de riesgos tanto
de origen interno como externo que deben evaluarse; una condicidn
previa a la evaluacion de los riesgos es en el establecimiento de objetivos
en cada nivel de la organizacion que sean coherentes entre si. La
evaluacion de riesgo consiste en la identificacion y analisis de los factores
gue podrian afectar la consecucion de los objetivos, a base del cual se
determina la forma en que los riesgos deben ser subsanados, implica el
manejo del riesgo relacionado con la informacién que genera y que puede
incidir en el logro de los objetivos de control interno en la entidad; este
riesgo incluye eventos o0 circunstancias que pueden afectar su
confiabilidad de la informacién sobre las actividades y la gestiébn que

realiza la direccion y administracion.
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2.4.6 ELEMENTOS PARA EVALUAR EL RIESGO

Los elementos que forman parte de la evaluacion del riesgo son:

- Identificacion de los objetivos del control interno.

- Identificacion de los riesgos internos y externos.

- Los planes deben incluir objetivos e indicadores de rendimiento.
- Evaluacion del medio ambiente y externo.

- Identificacion de los objetivos del control interno.

Esta evaluacién del riesgo se expresa en un cuadro de evaluacién de
riesgo, la cual es el primer producto que se ha venido mencionando; el

modelo del cuadro es del siguiente tipo:

Cuadro 6 CUADRO DE EVALUACION DE RIESGO

FACTORES DE RIESGO
AMEMNAZA VULNERABILIDAD RIESGO

TIPO I c F GA DESCRIPCIOMN CALIFICACION GV DESCRIPCION GR

Fuente:Direccion de Prevencion y Atencion de Emergencias DPAE

Bajo esta Optica se puede entrever que la forma de evaluar los riesgos de
la instituciéon en cuanto a su gestidén considera muchos aspectos y que la
forma de desarrollarla depende de muchos factores internos y externos ,
por lo tanto se hace necesario evaluar el riesgo, es decir, establecer las

relaf'f.@eée%%%tossepaf?%eg\%]haanr e(?r}tlreesgéma amenaza determinada y las
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condiciones de vulnerabilidad existentes, ademas de identificar las
pérdidas potenciales que pueden presentarse, en unas condiciones dadas

de vulnerabilidad, en caso de materializarse una amenaza determinada.

2.4.7 METODOS DE EVALUACION

Para la evaluacion de control interno se utiliza diversos métodos, entre los

mas conocidos los siguientes:

- Cuestionarios

Consiste en disefiar cuestionarios a base de preguntas que deben ser
contestadas por los funcionarios y personal responsable, de las distintas
areas de la empresa bajo examen, en las entrevistas que expresamente

se mantienen con este proposito.

Las preguntas son formuladas de tal forma que la respuesta afirmativa
indique un punto Optimo en la estructura de control interno y que una
respuesta negativa indique una debilidad y un aspecto no muy confiable;
algunas preguntas probablemente no resulten aplicables, en ese caso, se
utiliza las letras NA “no aplicable”. De ser necesario a mas de poner las
respuestas, se puede completar las mismas con explicaciones adicionales

en la columna de observaciones del cuestionario o en hojas adicionales.

En las entrevistas, no solo se procura obtener un Si, No, o NA, sino que
se trata de obtener el mayor numero de evidencias; posterior a la
entrevista, necesariamente debe validarse las respuestas y respaldarlas

con documentacion probatoria.
- Flujo gramas

Consiste en relevar y describir objetivamente la estructura organica de las
areas relacionadas con la auditoria, asi como, los procedimientos a traves

de sus distintos departamentos y actividades.
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Este método es mas técnico y remediable para la evaluacién, tiene
ventaja frente a otros métodos porque permite efectuar el relevamiento
siguiendo una secuencia logica y ordenada, permite ver de un solo golpe
de vista el circuito en su conjunto y facilita la identificacion o ausencia de

controles.

- Matrices
El uso de matrices conlleva el beneficio de permitir una mejor localizacién

de debilidades de control interno.

- Combinacién de Métodos

Ninguno de los métodos por si solos, permiten la evaluacion eficiente de
la estructura de control interno, pues se requiere la aplicacion combinada

de métodos.

2.4.8 RIESGOS DE AUDITORIA

Al ejecutarse la Auditoria de Gestion, no estara exenta de errores y
omisiones importantes que afecten los resultados del auditor expresados
en su informe. Por lo tanto deber& planificarse la auditoria de modo tal
que se presenten expectativas razonables de detectar aquellos errores

que tenga importancia relativa; a partir de:

- Criterio profesional del auditor.

- Regulaciones legales y profesionales.

- Identificar errores con efectos significativos.

En este tipo de auditoria tendremos que tener en cuenta también los tres

componentes de riesgo.

» Riesgo Inherente: De que ocurran errores importantes generados por

las caracteristicas de la entidad u organismo.
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= Riesgo de Control: De que el Sistema de Control Interno prevenga o

corrija tales errores.

» Riesgo de Deteccion: De que los errores no identificados por los
errores de Control Interno tampoco sean reconocidos por el auditor.
Seria necesario para evaluar la existencia o no de riesgos de auditoria de

gestion:

= Conocer los riesgos propios de la actividad, del entorno y la naturaleza
propia de la Informacién.
= Considerar lo adecuado del disefio del Sistema de Control Interno y
probar la eficacia de sus procedimientos.
= Determinar procedimientos sustantivos contenidos en el programa a
aplicar, luego de haber evaluado el Sistema de Control Interno.
= Extension de las pruebas sustantivas aplicables a la Empresa hacia los

terceros.
Determinar la confianza que tiene la direccidén respecto al funcionamiento
del sistema de control interno suponiendo que no se den:
- Incumplimientos en los procedimientos normalizados.
- Deteccion tardia o no deteccion de los errores o desvios.
- Poca experiencia en el personal.
- Sistemas de informacion no confiables.

2. Evaluar los riesgos inherentes a la proteccién de los bienes activos o

imagen publica adversa considerando:
- Probabilidad de ocurrencia de fraudes.
- Quejas del publico.

- Errores de los criterios que se aplican para tomar decisiones.
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- Barreras externas que afectan al accionar de la Empresa.

3. ldentificar la existencia o0 no de cambios reiterativos en el nivel

organizacional y los sistemas, atendiendo principalmente:
- Rotacién del personal.

- Reorganizaciones en el funcionamiento del personal.

- Crecimiento o reduccion del personal.

- Implantacion de nuevos sistemas.

- Alteraciones de tipo cultural.

4. Evaluar la posibilidad de la existencia de errores que pueden pasar
inadvertidos debido a un ambiente de complejidad, originado

fundamentalmente por:

- La naturaleza de las actividades.
- El alcance de la automatizacion.
- La dispersion geografica.

5. Medir la importancia del tamafio de la auditoria haciendo referencia al
namero de personas, tanto de la Empresa auditada como de los
auditores, volumen fisico de la documentacibn e impacto social

reconociendo que a mayor tamafo mayores riesgos.

6. Determinar la importancia de la alta direccion le asigha a la auditoria
otorgandoles por tanto todas las facilidades en el desarrollo de las tareas

a los auditores y su equipo.

7. Considerar la posibilidad de incurrir en errores, o no detectarlos, segun
el tiempo de preparacion y ejecucion de la auditoria que se haya

planificado y utilizado verdaderamente.

Una vez identificado los riesgos de la entidad y por actividades cabe un

analisis de los riesgos cuyo proceso incluye:
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- Una estimacion de la importancia del riesgo.

- Una evaluacion de la probabilidad (o la frecuencia) de que se materialice

el riesgo.

- Un andlisis de cdmo debe solventarse el riesgo sefialando las medidas

gue deben adoptarse.

2.4.9 RESPUESTA AL RIESGO

EVITAR ) La consideraciéon del manejo del riesgo y la

REDUCIR. seleccién e implementaciéon de una respuesta

son parte integral de la administracion de los
COMPARTIR riesgos.
‘ ACEPTAR. ,

Los modelos de respuestas al riesgo pueden

ser: evitar, reducir, compartir y aceptar.

Evitar el riesgo implica, prevenir las actividades que los originan. La
reduccion incluye los métodos y técnicas especificas para tratar con ellos,
identificAndolos y proveen do acciones para la reduccion de su
probabilidad e impacto. EI compatrtir lo reduce la probabilidad y el impacto
mediante la transferencia u otra manera de compartir una parte del riesgo.
La aceptacion no realiza accién alguna para afectar la probabilidad o el

impacto.

2.5 GESTION DEL RIESGO

Segun el texto ; http://www.cruzrojainstituto.edu.ec/tec_gr.php
manifiesta que “a Gestibn de Riesgo implica un conjunto de
decisiones administrativas, de organizacion, control y conocimientos
operacionales — tecnoldogicos desarrollados por gobiernos,
sociedades, comunidades e instituciones para implementar politicas,

estrategias, acciones y fortalecer sus capacidades a fin de reducir el
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impacto de amenazas naturales, desastres y emergencias

ambientales y tecnoldgicos consecuentes.”

Esto quiere decir que cualquier gestion que implique decisiones dentro de
una organizacién debe ser para reducir algun riesgo o amenaza y con ello
a mejorar los resultados que se desea obtener eficientemente en una

gestion administrativa, financiera, etc.

2.6 ¢ QUE ES EL DESARROLLO?

RAMON TORRENT MACAU; ed Ill: “De acuerdo con distintos
tedricos, el desarrollo puede definirse como el cambio planificado,
sistematico, coordinado y asumido por la institucion, en la
bdsqueda para el incremento de los niveles de calidad, equidad y
pertinencia. Esto mediante la modificacibn de sus procesos

sustantivos y su organizacion institucional.”

Esta forma de ver el desarrollo se centra en ampliar las opciones que
tienen las personas para llevar la vida que valoran, es decir, en aumentar
el conjunto de cosas que las personas pueden ser y hacer en sus vidas.
Asi el desarrollo es mucho mas que el crecimiento econémico, este es
solo un medio — uno de los mas importantes — para expandir las opciones

de la gente.
2.6.1 IMPORTANCIA DEL DESARROLLO

http://www.importancia.org/desarrollo-sustentable.php :“Para definir Ia
importancia del desarrollo, es fundamental construir capacidades
humanas. Las capacidades mas basicas para el desarrollo humano son:
llevar una vida larga y saludable, tener acceso a los recursos que
permitan a las personas vivir dignamente y tener la posibilidad de
participar en las decisiones que afectan a su comunidad. Sin estas
capacidades muchas de las opciones simplemente no existen y muchas

oportunidades son inaccesibles”.
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“Por esta razdn, la gente es el centro del desarrollo, pues son las mismas
personas las que pueden construir las condiciones para que el desarrollo
humano de todos y todas sea posible: El desarrollo de la gente, por la

gente y para la gente”

El desarrollo comparte una vision comun con los derechos humanos. Las
personas deben ser libres de realizar sus opciones y participar en las
decisiones que afectan sus vidas. El desarrollo humano y los derechos
humanos se refuerzan mutuamente, ayudando afianzar el bienestar y la
dignidad de todas las personas, construyendo el respeto por si mismos y

el respeto por los demas.
2.6.2 CARACTERISTICAS DEL DESARROLLO EFICIENTE.

«Con el proposito de crear las condiciones y caracteristicas de estabilidad
y bienestar necesarias para las relaciones pacificas y amistosas entre las
naciones... la Organizacion promovera: niveles de vida mas elevados,
trabajo permanente para todos, y condiciones de progreso y desarrollo

econdémico y social...»

Articulo 55 de la Carta de las Naciones Unidas.

Muchas de las transformaciones econdmico sociales que han tenido lugar
a escala mundial desde 1945 se han visto considerablemente
influenciadas en su orientacion y forma gracias al trabajo de las Naciones
Unidas. Las Naciones Unidas han desempefiado un papel fundamental en
la creacién de un consenso internacional sobre las medidas que han de

adoptarse para el desarrollo.

En la Cumbre del Milenio, que tuvo lugar en septiembre de 2000, los
lideres mundiales adoptaron un conjunto de metas para el desarrollo
tendientes a erradicar la pobreza extrema y el hambre, lograr la educacién
primaria universal, promover la igualdad en materia de género y potenciar

el papel de la mujer; reducir la mortalidad infantil, mejorar la salud
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materna, luchar contra el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades y
lograr la sostenibilidad del medio ambiente, para lo cual se marcaron unos

objetivos cuantificables que han de lograrse a mas tardar en 2015.

Entre tales objetivos cabe citar la reduccion a la mitad de la proporcion de
personas que tienen ingresos inferiores a 1 dolar por dia, la
universalizacion de la ensefianza primaria, la eliminacion de la disparidad
en materia de género en todos los niveles de la educacion y la reduccién
drastica de la mortalidad infantil con el consiguiente mejoramiento de la

salud materna.

La lectura de la misma permite establecer caracteristicas de desarrollo
que sean sustentables para un pais una organizacién en vias de
desarrollo y mejorar la calidad de vida de sus habitantes con el empleo de
politicas publicas que permitan niveles de vida elevados trabajo
permanente para todos, y condiciones de progreso en el ambito politico,

social y econémico .
2.7. ADMINISTRACION PUBLICA
2.7.1 Definicién de Administracion Publica

Segln manifiesta la CRE CAPITULO VIII, Seccién Segunda, Art.227; "La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige
por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracién,  descentralizacion,  coordinacion,  participacion,

planificacién, transparencia, y evaluacion.

La indole de esa cualidad del Estado es el movimiento, de modo que la
administracion publica consiste en la actividad del Estado. Tal como es
observable a lo largo del pensamiento administrativo, esta nocion de
administracion publica ha extraordinariamente consensual, tanto en el
tiempo, como en el espacio. En Alemania, Carlos Marx se refirid a la

actividad organizadora del Estado y Lorenz von Stein a la actividad del
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Estado; en tanto que los Estados Unidos, Woodrow Wilson discernia
sobre el gobierno en accion, Luther Gulick sobre el trabajo del gobierno y

Marshall Dimock al Estado como constructor.

Con base en las argumentaciones precedentes, podemos afirmar que la
administracion publica constituye la actividad del Estado que esta
encaminada a producir las condiciones que facilitan la perpetuaciéon de la
sociedad y crear las capacidades de desarrollo de los elementos que la

constituyen.

2.7.2 Caracteristicas de la Administracion Publica

Como se sefiala en el parrafo acerca de las caracteristicas de la administracion
publica dice: http://www.gestionyadministracion.com/cursos/administracion-
publica.html ads ; “La administracién publica -caracterizada como la
actividad del Estado- tiene por objeto a la sociedad, para la cual labora en
su perpetuacion y desarrollo. Por consiguiente, dicha administracion tiene
su origen existencial, asi como su legitimidad y justificacion, en la
perpetuacion y desenvolvimiento de la sociedad”.

La actividad del Estado entrafia una gran variedad de expresiones, lo cual
no ha facilitado que el Estado se defina por lo que hace. Max Weber,
atento a esta dificultad, opto por conceptuar al Estado con base no en sus
funciones o finalidades, sino con fundamento en su medio especifico: la
fuerza fisica territorialmente monopolizada. Sin  embargo, la
administracion publica desafia esa imposibilidad, y encuentra su definicion
agrupando las acciones primigenias y principales que el Estado realiza

para perpetuar y desarrollar a la sociedad.

Los elementos constitutivos de la sociedad son de dos tipos: colectivos e
individuales. Dentro de la sociedad moderna, ambos elementos deben ser
potenciados de manera conjunta para producir su perpetuacion y
estimular su prosperidad. De hecho, como lo adelantamos, Ila
administracion publica existe solamente en funcion de la sociedad, de

modo que es conveniente que atendamos la siguiente exposicion
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2.7.3 Importancia de la Administracion Publica
Constitucion Politica de la Republica del Ecuador ;segun el texto
sefialado a continuacién dice: "Por tanto para identificar la importancia de
la Administracion Publica, valoramos los cuidados y vigilancia se
aseguran los derechos comunes y personales, la tranquilidad reina en las
familias y la paz entre los ciudadanos; las propiedades estan preservadas
de la violencia o de la astucia, la fuerza publica contribuye al
mantenimiento del orden, la industria nacional se aumenta con la industria
particular, se sostiene el espiritu publico, el hombre puede gozar en
seguridad de cuanto ama y posee, los individuos se ilustran
reciprocamente, y todos disfrutan de aquella seguridad que aumenta a la

existencia y de la felicidad objeto de sus deseos y trabajos".

El Estado es una asociacion de dominacién obligatoria y consensual. Esta
paradoja supone un punto de equilibrio donde la coercion y el consenso
se concilien y coadyuven al desenvolvimiento de una sociedad, cuya
perpetuacién esté fundada en la vida civica.

La administracion publica esencialmente consiste en una capacidad del
Estado para producir dicha utilidad, que a partir del siglo XVIII se proyecto
en el impulso del desarrollo de la sociedad. Tal capacidad ofrece un doble
significado de la administracién publica y, por consiguiente, a dos
definiciones, una amplia, otra estricta. Por lo tanto en la actualidad , es
claro que la administracion publica tiene una gran responsabilidad en la
vigencia efectiva del interés general que, incluye desde luego, el combate
a las practicas de corrupcién y mala aplicacion de los recursos publicos;
ante esta perspectiva podemos asegurar que no hay condiciones para
gue las instituciones administrativas dejen de intervenir en la vida
colectiva, mas aun, cuando el individualismo sin limites es capaz de
provocar situaciones criticas para desventaja de los espacios colectivos y

la vida politica de los estados.
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2.7.4 Misién de la Administracién Publica

Desarrollar la vida asociada a través del orden, la seguridad y la
subsistencia; es decir, auspicia la convivencia civilizada. Consiste en una

capacidad que produce armonia colectiva.

Si la administracion publica tiene relacion con los problemas del gobierno,
es que esta interesada en conseguir los fines y los objetivos del Estado.
La administracion publica es el Estado en accion, el Estado como

constructor".

Es asi, que los estados mas poderosos son los mejores administrados vy,
por consiguiente, aquellos cuya balanza comercial es favorable, que
detentan una hacienda publica sana, y que producen lo suficiente para
sostener a los habitantes del pais y traficar con el excedente; pero
primordialmente son poderosos porque su administracién publica ha sido
capaz de alimentar y educar a la poblacién, brindarle salud y asistencia, y

procurarles lo necesario para facilitar la convivencia civilizada.
2.7.5 Vision de la Administracion Pablica.

Construccién de un territorio justos donde las demandas y necesidades
ciudadanas sean la respuesta a los recursos, necesidades y capacidades

de la propia organizacion

2.8. DEFINICION DE MITIGACION
Como lo manifiesta en el siguiente texto para tener clara la definicion:
http://bvs.per.paho.org/eswww/proyecto/repidisc/publica/repindex/repi
067/términos.html; se puede definir a Mitigacion como: “Medidas de
intervencion dirigidas a reducir o atenuar el riesgo. La mitigacion es el
resultado de una decision politica y social en relacion con un nivel de
riesgo aceptable, obtenido del andlisis del mismo y teniendo en

cuenta que dicho riesgo es imposible de reducir totalmente’.
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Se define lo que es Mitigacion como una medida de prevenciéon a las
distintas manifestaciones de riesgos existentes sean estos internos y
externos que estan presentes en una organizacion o evento. Una vez que
tenemos establecido la importancia de identificar y valorar factores de
riesgo, captamos la necesidad de definir términos adicionales con son
mitigacién, prevencion y reduccién, acoplandolo al tema y entorno de

investigacion.

2.9 ¢ QUE ES UNA AMENAZA?

De acuerdo a: http://www.unisdr.org/2004/campaign/booklet-spa/page4-
spa.pdf;“Una amenaza es un fendmeno o proceso natural o causado por
el ser humano que puede poner en peligro a un grupo de personas, sus

cosas Yy su ambiente, cuando no son precavidos.”

En conclusién una amenaza desde un enfoque generalizado es aquella
gue pone en peligro una situacion presente o futura a distintos grupos los
mismos que pueden ser; a personas 0 ambiente si no se toma las

respectivas precauciones. .

2.10 ¢ QUE ES VULNERABILIDAD?

De acuerdo al texto: http://www.unisdr.org/2004/campaign/booklet-
spa/page8-spa.pdf; la  vulnerabilidad es la incapacidad de
resistencia cuando se presenta un fendmeno amenazante, o la
incapacidad para reponerse después de que ha ocurrido un
desastre. Por ejemplo, las personas que viven en la planicie son mas
vulnerables ante las inundaciones que los que viven en lugares mas

altos”.

Podemos definir que la Vulnerabilidad es la debilidad que se tiene frente a
una amenaza existente la misma que puede ser en un &rea:
administrativa, financiera, de recurso Humano, de Proyectos; etc.; en una

organizacion.
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2.11 MUESTREO EN LA AUDITORIA

Durante su examen el auditor obtiene evidencia confiable y pertinente,
suficiente para darle una base razonable sobre lo cual emitir un informe.
Los procedimientos de auditoria que brindan esa evidencia no pueden
aplicarse a la totalidad de las operaciones de la entidad, sino que se
restringen a algunos de ellos; este conjunto de operaciones constituye
una “muestra”.

El muestreo es el proceso de determinar una muestra representativa que
permita concluir sobre los hallazgos obtenidos en el universo de
operaciones. Por muestra representativa se entiende una cantidad dada
de partidas que considerando los valores otorgados a elementos tales
como el “riesgo”, permite inferir que el comportamiento de esa muestra es

equivalente al comportamiento del universo.

El muestreo en auditoria, es la aplicacion de un procedimiento de
auditoria a menos del 100% de las partidas dentro de un grupo de

operaciones, con el proposito de evaluar alguna caracteristica del grupo.
La aplicacion del muestreo en auditoria tiene los siguientes objetivos:

a) Obtener evidencia del cumplimiento de los procedimientos de control

establecidos.

b) Obtener evidencia directa sobre la veracidad de las operaciones que se
incluye en los registros y controles.

El auditor al efectuar la auditoria de gestion y considerar los factores de
riesgos (en cualquiera de los tipos de riesgos), tendra que decidirse o no,
por el método para seleccionar la muestra y el tamafio de ésta, ya que es
imposible abarcar en su totalidad todas las operaciones vinculadas con la

gestion del area a utilizar.

Los riesgos inherentes y de control existen con independencia del
procedimiento de muestreo. El auditor debe considerar los riesgos de

deteccidon surgidos de las incertidumbres debidas al muestreo (riesgo
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muestra) asi como las surgidas de otros factores sin relacion con el
mismo (riesgo no muestral). En la auditoria de gestion, el auditor en la
fase de conocimiento Preliminar y en la fase de Planificacion requiere de
investigaciones lo mas exhaustivas posibles para determinar las causas
de los problemas, que le permitan determinar en la ejecucion del trabajo

las pruebas a realizar y la aplicacion o no de muestreos.

El tamafio de la muestra esta condicionado por el grado de seguridad que

el auditor planea obtener de los resultados del muestreo.

En la verificacion de la gestion el auditor tiene que practicar pruebas de
cumplimiento para determinar si el control interno contable -
administrativo, cumplen con los requisitos esperados que permitan en el
primer caso, la confiabilidad razonable desde el punto de vista financiero,

y en el segundo caso, una administracion eficiente.

Para este propdsito se deben considerar las posibilidades o no de errores,
teniendo en cuenta la planeacion del error tolerable considerando a su

vez el criterio de materialidad, que pueden incluir los siguientes pasos:
- Estudiar los niveles de errores identificados en otras auditorias.

- Reconocer los cambios en las politicas y procedimientos seguidos por la

entidad auditada.
- Obtener evidencias suficientes.

Los auditores emplean los dos enfoques de las técnicas de muestreo,

como son.

2.11.1 De Apreciacion o no Estadisticos.- Los items a ser incluidos en
la muestra son determinados de acuerdo a criterio; en este tipo de
muestreo el tamafio, seleccidbn y evaluacion de las muestras son
completamente subjetivas; por lo tanto, es mas facil que ocurran
desviaciones. Esta técnica es la méas tradicional que viene aplicando el

auditor; se sustenta en una base de juicio personal.
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2.11.2 Estadisticos.- Aplica técnicas estadisticas para el disefio,
seleccion y evaluacion de la muestra; provee al auditor de una medicidon

cuantitativa de su riesgo. Este muestreo ayuda al auditor a:
1. Disefar una muestra eficiente.
2. Medir la eficiencia de la evidencia comprobatoria obtenida.

3. Evaluar los resultados de la muestra.

2.11.3 Evidencias Suficientes y Competentes

Actualidad Empresarial, N° 164 — Primera; Quincena de Agosto 2008: Nos
sefiala que: “Las evidencias suficientes y competentes de auditoria
constituyen los elementos de prueba que obtiene el auditor sobre los
hechos que examina y cuando éstas son suficientes y competentes, son

el respaldo del examen y sustentan el contenido del informe”.

Con respecto al parrafo descrito nos muestra que el auditor dedica la
mayor parte de su trabajo a la obtencion o elaboracion de las evidencias,
lo que logra mediante la aplicacién de las técnicas de auditoria dentro de

una organizacion.

» Elementos

Para que sea una evidencia de auditoria, se requiere la union de dos
elementos:

Evidencia suficiente (caracteristica cuantitativa) y Evidencia competente
(caracteristica cualitativa), proporcionan a la auditor la conviccidon

necesaria para tener una base objetiva en su examen.

a) Evidencias Suficientes. - Cuando éstas son en la cantidad y en los
tipos de evidencia, que sean utiles y obtenidas en los limites de tiempo y

costos razonables.
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b) Evidencias Competentes.- Cuando, de acuerdo a su calidad, son

validas y relevantes.

> Confiabilidad.-Para que la evidencia sea aceptable, debe ser
creible 'y confiable. La calidad de Ila evidencia varia
considerablemente segun la fuente que la origina, como se
demuestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 7 Confiabilidad

MAYOR CONFIABILIDAD MENOR CONFIABILIDAD

—  Obtenida a partir de personas o — Obtemuda dentro de la enfidad
— Hechos independientes de la enfidad
—  Producida por una estructura de — Producida por una estructura de control

Control interno efectivo interno débil

Fuente: Actualidad Empresarial, N2 164 — Primera; Quincena de Agosto 2008.

> TECNICAS MAS UTILIZADAS

En la determinacion de los riesgos mediante las auditorias de gestion es
fundamental el criterio profesional del auditor para la determinacion de la
utilizacién y combinacion de las técnicas y practicas mas adecuadas, que
le permitan la obtencién de la evidencia suficiente, competente y
pertinente, que le den una base objetiva y profesional, que fundamenten y
sustenten sus comentarios, conclusiones y recomendaciones. Se
considera importante a continuaciéon definir las técnicas y las practicas

gue pueden ser mas utilizadas en este tipo.

» Comparacion.- Es la determinacion de la similitud o diferencias
existentes en dos o0 mas hechos u operaciones; mediante esta técnica se
compara las operaciones realizadas por la entidad auditada, o los
resultados de la auditoria con criterios normativos, técnicos y practicas
establecidas, mediante lo cual se puede evaluar y emitir un informe al

respecto. Fases: Ejecucion y Comunicacion de Resultados.
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Observacion.- Es la verificacion visual que realiza el auditor durante la

ejecucion de una actividad o proceso para examinar aspectos fisicos,

incluyendo desde la observacion del flujo de trabajo, documentos,

materiales, etc. Fases: 1 Conocimiento preliminar, 2 Planificacion y 3

Ejecucion.

>

Rastreo.- Es el seguimiento y control de una operacion, dentro de un
proceso o0 de un proceso a otro, a fin de conocer y evaluar su
ejecucion. Fases: 1 Conocimiento Preliminar y 3 Ejecucion.
Indagacion.- Es la obtencibn de informacién verbal mediante
averiguaciones o conversaciones directas con funcionarios de la
entidad auditada o terceros sobre las operaciones que se encuentran
relacionadas, especialmente de hechos o aspectos no documentados.
Fases: 1 Conocimiento Preliminar y 3 Ejecucion.

Entrevista.- Entrevistas a funcionarios de la entidad auditada y
terceros con la finalidad de obtener informacion, que requiere después
ser confirmada y documentada. Fases: 1 Conocimiento Preliminar y 3
Ejecucion.

Encuesta.- Encuestas realizadas directamente o por correo, con el
proposito de recibir de los funcionarios de la entidad auditada o de
terceros, una informaciéon de un universo, mediante el uso de
cuestionarios cuyos resultados deben ser posteriormente tabulados.
Fase: 3 Ejecucion.

Andlisis.- Consiste en la separacion y evaluacion critica, objetiva y
minuciosa de los elementos o partes que conforman una operacion,
actividad, transaccion o proceso, con el propésito de establecer su
propiedad y conformidad con criterios normativos y técnicos; como por
ejemplo, el analisis de la documentacién interna y externa de la
entidad hasta llegar a una deduccion légica; involucra la separacion de
las diversas partes y determina el efecto inmediato o potencial. Fases:
1 Conocimiento Preliminar, 2 Planificacion, 3 Ejecucion y 5

Seguimiento.
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» Conciliacion.- Consiste en hacer que concuerden dos conjuntos de
datos relacionados, separados e independientes; por ejemplo, analizar
la informacion producida por las diferentes unidades operativas o
administrativas, con el objeto de hacerles concordantes entre siy a la
vez determinar la validez y veracidad de los registros, informes y
resultados bajo examen. Fase: 3 Ejecucion.

» Confirmacion.- Comunicacion independiente y por escrito, de parte de
los funcionarios que participan 0 ejecutan las operaciones, y/o de
fuente ajena a la entidad auditada, para comprobar la autenticidad de
los registros y documentos sujetos al examen, asi como para
determinar la exactitud o validez de una cifra, hecho u operacion.
Fase: 3 Ejecucion.

» Tabulacion.- Consiste en agrupar resultados importantes obtenidos en
area, segmentos o elementos examinados que permitan llegar a
conclusiones. Fase: 3 Ejecucion.

» Comprobacién.- Consiste en verificar la existencia, legalidad,
autenticidad y legitimidad de las operaciones realizadas por una
entidad, a través de él examen de la documentacion justificadora o de
respaldo. Fases: 1 Conocimiento Preliminar y 3 Ejecucion.

» Céalculo.- Consiste en la verificacion de la exactitud y correccion
aritmética de una operacion o resultado, presentados en informes,
contratos, comprobantes y otros. Fase: 3 Ejecucion.

» Revision Selectiva.- Consiste en una breve o rapida revision o
examen de una parte del universo de datos u operaciones, con el
proposito de separar y analizar los aspectos que no son normales y
que requieren de una atencion especial y evaluacion durante la
ejecucion de la auditoria. Fases: 1 Conocimiento Preliminar y 3
Ejecucion.

» Inspeccidn.- técnica involucra el examen fisico y ocular de activos,
obras, documentos, valores y otros, con el objeto de establecer su
existencia y autenticidad; requiere en el momento de la aplicacion la

combinacion de otras técnicas, tales como: indagacion, observacion,
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comparacion, rastreo, andlisis, tabulacién y comprobacién. Fase. 3
Ejecucion. Ademas de las técnicas indicadas, en la auditoria de
gestion se conocen otras como las siguientes:
X Verificacion.- Esta asociada con el proceso de auditoria, asegura
gue las cosas son como deben ser, podria verificarse operaciones del
periodo que se audita y otras de periodos posteriores. Fases: 2
Planeamiento y 3 Ejecucion
X Investigacion.- Examina acciones, condiciones y acumulaciones y
procesamientos de activos y pasivos, y todas aquellas operaciones
relacionadas con éstos. Fases: 1 Conocimiento preliminar, 2 Planificacion,
3 Ejecucion y 5 Seguimiento.
X Evaluacion.- Es el proceso de arribar a una conclusion de auditoria
a base de las evidencias disponibles. Fases: en todas, especialmente en
la Fase 5 Comunicaciéon de Resultados.
X En la auditoria de gestion, también se puede aplicar determinadas
practicas como las que se definen a continuacion:
X Sintomas.- Son los indicios de algo que esta sucediendo o va a
ocurrir, que advierten al auditor de la existencia de un &rea critica o
problema y que le orienta para que haga énfasis en el examen de
determinados rubros, areas u operaciones, para definir las técnicas a
utilizarse y obtener la evidencia requerida. Fases: 1 Conocimiento
Preliminar, 2 Planificacion y 3 Ejecucién.
X Intuicién.- Es la capacidad de res puesta o reaccion rapida
manifestada por auditores con experiencia, ante la presencia de ciertos
sintomas que inducen a pensar en la posibilidad de un hallazgo. Fases: 1
Conocimiento Preliminar y 3 Ejecucion.
< Sospecha.- Es la accion de desconfiar de una informacién que por
alguna razon o circunstancia no se le otorga el crédito suficiente; la
sospecha obliga a que el auditor valide dicha informacion y obtenga
documentacion probatoria. Fases: 1 Conocimiento Preliminar y 3

Ejecucion.
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<> Sintesis.- Preparacion resumida de hechos, operaciones o
documentos de caracter legal, técnico, financiero, administrativo o de otra
indole. Fases: 1 Conocimiento Preliminar y 3 Ejecucion.

<> Muestreo Estadistico.- Es la aplicacion de los procedimientos de
auditoria a una proporcién inferior al ciento por ciento de las operaciones
de una entidad, proyecto, programa o actividad, con el propésito de

evaluar las caracteristicas y de inferir a su universo. Fase: 3 Ejecucion.

2.13 PARAMETROS E INDICADORES DE GESTION DE RIESGOS:

2.13.1 Indicadores de Control de Gestion de Riesgos.

Para conocer y aplicar los indicadores de gestion de riesgos, es
importante que se encuentre implementado el control interno en la entidad
y que se tenga muy en claro lo que es y la importancia del control de

gestiébn como concepto clave y herramienta de la evaluacion institucional.

Uno de los resultados del control interno, que permite ir midiendo y
evaluando es el control de gestion, que a su vez pretende eficiencia y
eficacia en las instituciones a través del cumplimiento de las metas y
objetivos, tomando como parametros los llamados indicadores de gestion,
los cuales se materializan de acuerdo a las necesidades de la institucion,

es decir, con base en lo que se quiere medir, analizar, observar o corregir.

Las actividades que se realizan en una organizacion requieren
cuantificarse, es decir, medirse; esa medida refleja en qué grado las
actividades que se ejecutan dentro de un proceso, o los resultados del

proceso se han alcanzado.

2.13.2 Indicadores Cuantitativos y Cualitativos
Los indicadores desde el punto de vista de instrumentos de gestion, son

de dos tipos:
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a) Indicadores Cuantitativos: que son los valores y cifras que se
establecen peridodicamente de los resultados de las operaciones, son un

instrumento basico.

b) Indicadores Cualitativos: que permiten tener en cuenta la
heterogeneidad, las amenazas y las oportunidades del entorno
organizacional; permite ademas evaluar, con un enfoque de planeacion
estratégica la capacidad de gestién de la direccion y de mas niveles de la

organizacion.

2.13.3 Indicadores de Gestion Universalmente Utilizados

Los indicadores de gestion universalmente conocida y utilizada para medir
la eficiencia, la eficacia, las metas, los objetivos y en general el
cumplimiento de la mision institucional pueden clasificarse de la siguiente

manera.

- Indicadores de Resultados por Area y Desarrollo de Informacion.-
Se basa en dos aspectos: la informacién del desarrollo de la gestion que
se adelanta y los resultados operativos y financieros de la gestion. Estos
indicadores muestran la capacidad administrativa de la institucion para
observar, evaluar y medir aspectos como: organizacion de los sistemas de
informacion; la calidad, oportunidad y disponibilidad de la informacion; v,

arreglos para la retroalimentacion y mejoramiento continuo.

- Indicadores Estructurales.- La estructura organica y su
funcionamiento permite identificar los niveles de direccion y mando, asi
como, su grado de responsabilidad en la conduccién institucional. Estos

indicadores sirven para establecer y medir aspectos como los siguientes:

Participacion de los grupos de conduccion institucional frente a los grupos

de servicios, operativos y productivos.

Las unidades organizacionales formales e informales que participan en la

mision de la institucion.
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Unidades administrativas, econémicas, productivas y demas que permiten
el desenvolvimiento eficiente hacia objetivos establecidos en la

organizacion.

- Indicadores de Recursos.- Tienen relacion con la planificacion de las
metas y objetivos, considerando que para planear se requiere contar con
recursos. Estos indicadores sirvan para medir y evaluar lo siguiente:

» Planificacion de metas y grado de cumplimiento de los planes
establecidos.

= _Formulacion de presupuestos, metas y resultados del logro.

» Presupuestos de grado corriente, en comparacion con el presupuesto
de inversion y otros.

» Recaudacion y administracién de la cartera.

= Administracion de los recursos logisticos.

- Indicadores de Proceso.- Aplicables a la funcidn operativa de la

institucion, relativa al cumplimiento de su mision y objetivos sociales.

- Indicadores de Personal.- Corresponden estos indicadores a las
actividades del comportamiento de la administracion de los recursos
humanos. Sirven para medir o establecer el grado de eficiencia y eficacia

en la administracion de los recursos humanos.

2.14 EL GOBIERNO PARROQUIAL AUTONOMO DESCENTRALIZADO
GAD

2.14.1 PARROQUIAS RURALES

Parroquias Rurales (Articulo 24).- Las parroquias rurales constituyen
circunscripciones territoriales integradas a un canton a través de

ordenanza expedida por el respectivo concejo municipal o metropolitano.

Creacion (Articulo 25).- Corresponde al respectivo concejo

metropolitano o municipal la creacion o modificacion de parroquias
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rurales, mediante ordenanza que contendra la delimitacion territorial y la
identificacion de la cabecera parroquial. El proyecto contendra la
descripcion del territorio que comprende la parroquia rural, sus limites, la
designacion de la cabecera parroquial y la demostracion de la garantia de
cumplimiento de sus requisitos. En caso de modificacion, el concejo
metropolitano 0 municipal actuara en coordinacion con el gobierno
autonomo descentralizado parroquial rural, garantizando la participacion

ciudadana parroquial para este efecto.

Requisitos (Articulo 26).- Son requisitos para la creacion de parroquias

rurales los siguientes:

a) Poblacion residente no menor a diez mil habitantes, de los cuales por
lo menos dos mil deberan estar domiciliados en la cabecera de la nueva

parroquia;

b) Delimitacién fisica del territorio parroquial rural de manera detallada,
gue incluya la descripcion de los accidentes geograficos existentes, y que

no implique conflicto con parroquias existentes;

c) Cuando la iniciativa sea de la ciudadania de la parroquia rural, la
solicitud debera estar firmada por al menos el diez por ciento de los

ciudadanos de la futura parroquia, mayores de dieciocho afos;
d) Informe técnico del gobierno cantonal o distrital correspondiente; y,

e) Para las parroquias que tienen limites con otro pais se requerira el

informe técnico del ministerio correspondiente.

En las provincias amazonicas y fronterizas, por razones, entre otras, de
interés nacional como la creacién de fronteras vivas, las necesidades del
desarrollo territorial, la densidad poblacional, debidamente justificadas, el
requisito de poblacion para la creacion de parroquias rurales sera de dos
mil habitantes en el territorio de la futura parroquia rural. En los cantones

conformados mayoritariamente por poblacion indigena, afro ecuatoriana
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y/o montubia, se podran crear parroquias rurales con un minimo de cinco

mil habitantes.

Fusion (Articulo 27).- Dos 0 mas parroquias rurales contiguas de un
cantdn podran fusionarse por iniciativa propia, para constituirse en una
nueva parroquia rural, para lo que se requerird contar con el voto
favorable de la mayoria absoluta de los miembros de las respectivas

juntas parroquiales.

Con la decision mayoritaria favorable de los miembros de las respectivas
juntas parroquiales rurales, sus presidentes presentaran al alcalde
metropolitano o municipal el proyecto de fusion para que lo ponga a

conocimiento y aprobacion del concejo metropolitano o municipal.

El proyecto de ordenanza de fusion determinar4 su denominacion, la
cabecera parroquial, definira el espacio territorial y limites que seran los
correspondientes a las parroquias fusionadas, y ordenara que se
convogue a elecciones de autoridades dentro de los préximos cuarenta y

cinco dias.

Lo que se ha expresado en la lectura acerca de las juntas parroquiales
podemos deducir que las parroquias rurales que se fusionen recibiran del
gobierno central el financiamiento total de una obra o proyecto de interés
prioritario de las parroquias fusionadas, siempre que tenga impacto en el
desarrollo parroquial y en la atencibn de necesidades basicas

insatisfechas.
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2.15 CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL
AUTONOMIA Y DESCENTRALIZACION (COOTAD)

2.15.1 COMPETENCIAS DE LOS GOBIERNOS PARROQUIALES
LEY ORGANICA DE LAS JUNTAS PARROQUIALES RURALES
CAPITULO I.-

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES

Objeto de la Ley (Art. 1).- La presente ley tiene por objeto establecer los
principios y normas generales que regulen el funcionamiento de las

Juntas Parroquiales Rurales.

Ambito de Aplicacién (Art. 2).- Las disposiciones contenidas en la
presente Ley, se aplicaran en el ambito geografico que corresponda a la
circunscripcion territorial de las Juntas Parroquiales Rurales, constituidas

como gobiernos seccionales autbnomos.

Personeria Juridica (Art.3).- La Junta Parroquial Rural sera persona
juridica de derecho publico, con atribuciones y limitaciones establecidas
en la Constitucion y demas leyes vigentes, con autonomia administrativa,

econdmica y financiera para el cumplimiento de sus objetivos.
CAPITULO Il

ATRIBUCIONES, COMPETENCIAS, RENDICION DE CUENTAS Y
CONTROL SOCIAL

Atribuciones (Art. 4).- Para el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en la Constitucién y en la presente Ley, la junta parroquial

rural tendra las siguientes atribuciones:

a) Cumplir y hacer cumplir la Constitucién, leyes, ordenanzas, instructivos

y reglamentos de la Republica, asi como los acuerdos y resoluciones
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emitidas de conformidad con la ley por la junta parroquial dentro de su

circunscripcion territorial.

b) Convocar en el transcurso de treinta dias, a partir de su posesion, a la
conformacion de la Asamblea Parroquial que sera el espacio que

garantice la participacion ciudadana.

c) Dictar, aprobar y reformar los reglamentos internos y el Reglamento
Orgéanico Funcional.

d) Gestionar ante los organismos del Estado la transferencia oportuna de
los recursos econdémicos que por ley le corresponde a la parroquia, para
la ejecucidon de obras publicas y prestacion de servicios presupuestados
en coordinacién con los consejos provinciales y los concejos municipales
de la respectiva circunscripcion territorial y demandar de éstos la
ejecucion oportuna de las obras constantes en el Plan Anual de

Desarrollo Parroquial debidamente presupuestado.

e) Coordinar con los concejos municipales, consejos provinciales y demas
organismos del Estado, la planificacion, presupuesto y ejecucién de
politicas, programas y proyectos de desarrollo de la parroquia,
promoviendo y protegiendo la participacién ciudadana en actividades que
se emprenda para el progreso de su circunscripcion territorial, en todas

las &reas de su competencia.

f) Coordinar con los consejos provinciales, concejos municipales y demas
entidades estatales y organizaciones no gubernamentales todo lo
relacionado con el medio ambiente, los recursos naturales, el desarrollo
turistico y la cultura popular de la parroquia y los problemas sociales de
sus habitantes. Para estos efectos podra recibir directamente recursos
econdmicos de organizaciones no gubernamentales, especializadas en la

proteccion del medio ambiente.
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g) Evaluar la ejecuciéon de los planes, programas, proyectos y acciones
gue se emprendan en el sector, llevados a cabo por los habitantes de la
circunscripcion territorial o por organizaciones que en ella trabajen, asi
como llevar un registro de los mismos para que exista un desarrollo

equilibrado y equitativo de la parroquia.

h) Plantear al consejo provincial o al concejo municipal la realizacion de

obras o la prestacion de servicios en la parroquia.

i) Coordinar con la Policia Nacional y las Fuerzas Armadas las acciones
preventivas que impidan la alteracién de la tranquilidad y el orden publico

y proteger la paz y la seguridad de las personas y bienes.

) Organizar centros de mediacion para la solucion de conflictos, conforme

lo establecido en la Ley de Mediacion y Arbitraje.

k) Proponer al concejo municipal y consejo provincial proyectos de

ordenanzas en beneficio de la parroquia.

l) Aceptar legados, donaciones y herencias con beneficio de inventario.

m) Nombrar y remover, con justa causa, a los empleados de la junta

parroquial.

n) Planificar y coordinar con los concejos municipales, consejos
provinciales y otras entidades publicas o privadas, actividades
encaminadas a la proteccién familiar, salud y promocién popular a favor
de la poblacién de su circunscripcion territorial, especialmente de los
grupos vulnerables, como la nifiez, adolescencia, discapacitados y

personas de la tercera edad.

0) Formular anualmente el Plan de Desarrollo Parroquial.

p) Rendir cuentas de su gestion a la poblacion a través de la Asamblea

Parroquial.
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g) Promover consultas populares dentro de su circunscripcion territorial
con arreglo a lo establecido en los articulos 106 y 107 de la Constitucion

Politica de la Republica.

r) Impulsar la conformacion de comités barriales o sectoriales dentro de su
circunscripcién territorial, tendiente a promover la organizacion
comunitaria, el fomento a la produccion, la seguridad sectorial y el
mejoramiento del nivel de vida de la poblacién, ademas fomentar la

cultura y el deporte.

s) Plantear reclamos y solicitudes ante los diferentes Organos
administrativos del Estado, para exigir la atencion de obras y asuntos de

interés comunitario.

t) Conformar la estructura técnica y administrativa de la junta parroquial,
segun los requerimientos y disponibilidades financieras de la parroquia;
pero en ningun caso se comprometera mas del diez por ciento (10%) del
presupuesto total de la junta para el pago de personal administrativo y

demas gastos corrientes.

u) Promover y coordinar la colaboracion de los moradores de su
circunscripcion territorial en mingas o cualquier otra forma de participacion

social, para la realizacion de obras de interés comunitario.

v) Ejercer las demas competencias y atribuciones establecidas en las

leyes y reglamentos.

Competencias (Art. 5).- Supervisar y exigir que las obras que realicen los
organismos publicos y entidades no gubernamentales dentro de su
circunscripcion territorial, cumplan con las especificaciones técnicas de
calidad y cantidad, asi como el cumplimiento de los plazos establecidos
en los respectivos contratos, con el fin de evitar irregularidades en la

contratacion publica. Para el efecto podran solicitar copias de dichos
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contratos y de ser necesaria la intervencion inmediata de la Contraloria

General del Estado y demas 6rganos de control.

De la Rendicién de Cuentas (Art. 6).- La junta parroquial presentara un
informe anual de labores y de rendicion de cuentas a la Asamblea
Parroquial, ésta designara una Comisién de tres personas de fuera del
seno de la junta, para que examine las cuentas y presente un informe
dentro del plazo de quince dias, sin perjuicio de la intervencién de los

organos de control.
CAPITULO 1l

ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCIONAL DE LA JUNTA
PARROQUIAL Y DE LA ASAMBLEA PARROQUIAL

Integracion (Art. 7).- La junta parroquial rural estara integrada por cinco
miembros principales y por sus respectivos suplentes, elegidos mediante
votacion popular y directa, en la forma que sefala la ley. Duraran cuatro
afios en sus funciones y podran ser reelegidos. Para la designacion de
Presidente, Vicepresidente, Primero, Segundo y Tercer Vocal, se
respetara y adjudicara de forma obligatoria, segun la mayoria de votacion
alcanzada en el proceso electoral respectivo por cada uno de los
integrantes de la junta parroquial. Asi, el de mayor votacion sera
designado Presidente, el segundo en votacion serd designado

Vicepresidente y asi sucesivamente.

En forma excepcional y so6lo por unanimidad de los cinco miembros de la
junta parroquial, mediante resoluciéon debidamente firmada por sus
integrantes y certificada en actas, podran convenir en aras de su mejor y
armonico funcionamiento en una forma de integracion diferente a la que

establece la regla anterior, en cuanto a la designacion de sus dignidades.

De las Sesiones (Art. 8).- Las sesiones de la junta parroquial seran

ordinarias y extraordinarias. Las sesiones ordinarias se realizardn cada
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quince dias, por lo menos, seran convocadas por el Presidente de la junta

con el Orden del Dia y con anticipacion de cuarenta y ocho horas.

Las sesiones ordinarias se realizardn cada quince dias, por lo menos,
seran convocadas por el Presidente de la junta con el Orden del Dia y con

anticipacién de cuarenta y ocho horas.

Las sesiones extraordinarias se realizaran en cualquier tiempo por
convocatoria directa del Presidente, o a pedido de por lo menos tres de
sus miembros. La convocatoria se lo hara con veinte y cuatro horas de
anticipacion por lo menos, y solo se podra conocer y resolver los asuntos

gue consten en la respectiva convocatoria.

Quoérum (Art. 9).- ElI quérum para las sesiones de la junta parroquial la
conforman minimo tres de sus miembros. Las decisiones deberan
adoptarse por mayoria de los presentes, en caso de empate el voto del

Presidente sera dirimente.

Sede de la Junta Parroquial (Art. 10).- La junta parroquial tendra su
sede en la cabecera parroquial creada segun ordenanza o decreto

ejecutivo.

Del Secretario-Tesorero de la Junta Parroquial (Art. 11).- La junta
parroquial, de fuera de su seno, nombrara a su Secretario-Tesorero, quien
desempefiara sus funciones durante cuatro afios. Previo a su posesion y
durante el desempefio de sus funciones, debera rendir caucién en la
forma y monto que resuelva la junta parroquial, en ningun caso dicha
caucion sera inferior al diez por ciento del presupuesto anual disponible

bajo la administracion directa de la misma.

Remuneracion del Presidente de la Junta Parroquial (Art. 12).- La
junta parroquial fijar4 la remuneracién mensual que deba percibir su

Presidente. Este por tanto no percibira dietas por sesion, tal remuneracion
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estara en relacion con el monto de los recursos presupuestarios de la

parroquia.

Dietas (Art. 13).- Los miembros de la junta parroquial, por cada sesion
ordinaria a la que asistan, tendran derecho al pago de una dieta que sera

fijada por la misma junta.

Estructura Directiva (Art. 14).- El nivel directivo de la junta parroquial, es

responsabilidad del Presidente.

Estructura Administrativa y Operativa (Art. 15).- La conformacion
técnica, administrativa y operativa de la junta parroquial, se resolvera
segun los requerimientos de cada parroguia y en ningun caso se
comprometera para ello mas del diez por ciento (10%) de la disponibilidad

financiera de la misma.

Asesoria (Art. 16).- Si la junta parroquial cuenta con los recursos
suficientes podra conformar niveles de asesoria o consultoria, en las
areas que se considere necesarias. Prohibase contratar asesorias con los

recursos del Estado.

Asociacion entre Parroquias (Art. 17).- Las juntas parroquiales podran
asociarse con el fin de fortalecer el desarrollo parroquial y la gestion de

las areas rurales de su circunscripcion territorial.

2.15.2 NORMATIVA PUBLICA

LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION
PUBLICA

El pleno de la asamblea constituyente

Considerando:

Que, es necesario crear un Sistema de Contratacion Publica que
articule y armonice a todas las instancias, organismos e instituciones en

los ambitos de planificacion, programacién, presupuesto, control,
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administracion y ejecucién de las adquisiciones de bienes y servicios
asi como en la ejecucion de obras publicas que se realicen con

recursos publicos;

Que, la ausencia de planificacion y de politicas de compras publicas
ha derivado en discrecionalidad y desperdicio de recursos publicos por
parte de las instituciones contratantes del Estado;

Que, es indispensable normar la contratacion mediante procedimientos
agiles, transparentes, eficientes y tecnolégicamente actualizados,
que impliqguen ahorro de recursos y que faciliten las labores de control
tanto de las Entidades Contratantes como de los propios proveedores

de obras, bienes y servicios y de la ciudadania en general;

Que, los recursos publicos que se emplean en la ejecucion de obras y
en la adquisicibn de bienes y servicios, deben servir como elemento
dinamizador de la economia local y nacional, identificando la capacidad

ecuatoriana y promoviendo la generacion de ofertas competitivas;

Que, a través de la promocion de la produccién nacional, los
recursos estatales destinados a la contratacion publica fomentaran la
generacion de empleo, la industria, la asociatividad y la redistribucion de

la riqueza.

Que, es necesario utilizar los mecanismos tecnologicos que
permitan socializar los requerimientos de las Entidades Contratantes
y la participacion del mayor nimero de personas naturales vy juridicas

en los procesos contractuales que el Estado Ecuatoriano emprenda.

Al aplicar esta normativa para el desarrollo de los procesos en
planificacion, programacion, presupuesto, control, administracién y
ejecucion de las adquisiciones de bienes y servicios en la Junta

parroquial de San Antonio de Ibarra se lograria mitigar y controlar
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los riesgos mas recurrentes dentro del Gobierno Parroquial y asi

dar ejecucion al Plan de Riesgos.

2.16 LAS NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA SECTOR
PUBLICO

NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES,
ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO Y DE LAS PERSONAS
JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE DISPONGAN DE
RECURSOS PUBLICOS

2.15.1 ESTRUCTURA DEL CODIGO

El codigo de las Normas de Control Interno tendrd cinco caracteres

numeéricos:

Los tres primeros, conforman el primer campo y representan el grupo y
subgrupo, asi “200 AMBIENTE DE CONTROL”

Los dos ultimos caracteres, constituyen el segundo campo y sefialan el

titulo de la norma: “200-01 Integridad y valores éticos.”

300 EVALUACION DEL RIESGO.

La maxima autoridad establecera los mecanismos
necesarios para identificar, analizar y tratar los riesgos a los
gue esta expuesta la organizacibn para el logro de sus

objetivos.

El riesgo es la probabilidad de ocurrencia de un evento no
deseado que podria perjudicar o afectar adversamente a la
entidad o su entorno. La maxima autoridad, el nivel directivo y

todo el personal de la entidad serdn responsables de efectuar el
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proceso de administracion de riesgos, que implica la metodologia,
estrategias, técnicas y procedimientos, a través de los cuales las
unidades administrativas  identificaran, analizaran y trataran los
potenciales eventos que pudieran afectar la ejecucion de sus
procesos y el logro de sus objetivos.

a) IDENTIFICACION DE RIESGOS NCI 300

Los directivos de la entidad identificaran los riesgos que puedan
afectar el logro de los objetivos institucionales debido a factores
internos o externos, asi como emprenderan las medidas pertinentes

para afrontar exitosamente tales riesgos.

Los factores externos pueden ser econdmicos, politicos, tecnoldgicos,
sociales y ambientales. Los internos incluyen la infraestructura, el

personal, la tecnologia y los procesos.

Es imprescindible identificar los riesgos relevantes que enfrenta una

entidad en la busqueda de sus objetivos.

La identificacién de los riesgos es un proceso interactivo y generalmente
integrado a la estrategia y planificacion. En este proceso se realizara un
mapa del riesgo con los factores internos y externos y con la
especificacion de los puntos claves de la institucion, las interacciones con
terceros, la identificacion de objetivos generales y particulares y las

amenazas que se puedan afrontar.

Algo fundamental para la evaluacion de riesgos es la existencia de un
proceso permanente para identificar el cambio de condiciones
gubernamentales, econdmicas, industriales, regulatorias y operativas,

para tomar las acciones que sean necesarias.
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Los perfiles de riesgo y controles relacionados seran continuamente
revisados para asegurar que el mapa del riesgo siga siendo valido, que
las respuestas al riesgo son apropiadamente escogidas y proporcionadas,
y que los controles para mitigarlos sigan siendo efectivos en la medida en

que los riesgos cambien con el tiempo.

b) PLAN DE MITIGACION DE RIESGOS 300-02

Los directivos de las entidades del sector publico y las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos,
realizaran el plan de mitigacion de riesgos desarrollando vy
documentando una estrategia clara, organizada e interactiva para
identificar y valorar los riesgos que puedan impactar en la entidad

impidiendo el logro de sus objetivos.

En el plan de mitigacion de riesgos se desarrollara una estrategia de
gestién, que incluya su proceso e implementacion. Se definiran objetivos y
metas, asignando responsabilidades para areas especificas, identificando
conocimientos técnicos, describiendo el proceso de evaluacién de riesgos
y las areas a considerar, detallando indicadores de riesgos, delineando
procedimientos para las estrategias del manejo, estableciendo
lineamientos para el monitoreo y definiendo los reportes, documentos y

las comunicaciones necesarias.

Los directivos de las entidades del sector publico y las personas juridicas
de derecho privado que dispongan de recursos publicos, desarrollaran
planes, métodos de respuesta y monitoreo de cambios, asi como un
programa que prevea los recursos necesarios para definir acciones en
respuesta a los riesgos. Una adecuada planeacion de la administracion de
los riesgos, reduce la eventualidad de la ocurrencia y del efecto negativo
de éstos (impacto) y alerta a la entidad respecto de su adaptacion frente a

los cambios.
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c) VALORACION DE LOS RIESGOS 300-03

La valoracion del riesgo estard ligada a obtener la suficiente
informacion acerca de las situaciones de riesgo para estimar su
probabilidad de ocurrencia, este andlisis le permitira a las servidoras
y servidores reflexionar sobre cémo los riesgos pueden afectar el
logro de sus objetivos, realizando un estudio detallado de los temas

puntuales sobre riesgos que se hayan decidido evaluar.

La administracion debe valorar los riesgos a partir de dos perspectivas,
probabilidad e impacto, siendo la probabilidad la posibilidad de ocurrencia,
mientras que el impacto representa el efecto frente a su ocurrencia. Estos
supuestos se determinan considerando técnicas de valoracion y datos de
eventos pasados observados, los cuales pueden proveer una base

objetiva en comparacion con los estimados.

La metodologia para analizar riesgos puede variar, porque algunos son
dificiles de cuantificar, mientras que otros se prestan para un diagndstico

numeérico.

Se consideran factores de alto riesgo potencial los programas o
actividades complejas, el manejo de dinero en efectivo, la alta rotacion y
crecimiento del personal, el establecimiento de nuevos servicios, sistemas
de informacion redisefiados, crecimientos rapidos, nueva tecnologia, entre

otros.

La valoracion del riesgo se realiza usando el juicio profesional y la

experiencia.
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d) RESPUESTA AL RIESGO 300-04
Los directivos de la entidad identificaran las opciones de respuestas
al riesgo, considerando la probabilidad y el impacto en relacion con

la tolerancia al riesgo y su relacion costo/beneficio.

La consideracion del manejo del riesgo y la seleccion e implementacion
de una respuesta son parte integral de la administracion de los riesgos.
Los modelos de respuestas al riesgo pueden ser: evitar, reducir, compartir
y aceptar.

Evitar el riesgo implica, prevenir las actividades que los originan. La
reduccion incluye los métodos y técnicas especificas para tratar con ellos,
identificandolos y proveyendo acciones para la reduccion de su
probabilidad e impacto. ElI compartirlo reduce la probabilidad y el impacto
mediante la transferencia u otra manera de compartir una parte del riesgo.
La aceptacion no realiza accion alguna para afectar la probabilidad o el

impacto.

Como parte de la administracién de riesgos, los directivos consideraran
para cada riesgo significativo las respuestas potenciales a base de un
rango de respuestas. A partir de la seleccion de una respuesta, se volvera
a medir el riesgo sobre su base residual, reconociendo que siempre
existird algun nivel de riesgo residual por causa de la incertidumbre

inherente y las limitaciones propias de cada actividad.

Para el presente trabajo de investigacion se ha identificado los riesgos y
definido el plan de mitigacion, en funcién de las normas predeterminadas
anteriormente, por tanto constituye este documento normativo el

fundamento legal de la propuesta.
De la lectura sefialada podemos deducir que las Normas de Control

Interno 300, son muy importantes para la Identificacion, Evaluaciéon y

Control de aquellos Riesgos existentes dentro de las entidades u8
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organismos del sector publico ya que son la base para establecer un Plan
de Mitigacion y Gestion del Riesgo que ayude a reducir la probabilidad de
impacto que estas generen .Por lo tanto la ejecucion de este Plan de
Riesgos sera de vital importancia para una mejor ejecucion de los planes,
programas y proyectos establecidos en la instituciébn como es el trabajo de
estudio en el Gobierno Autonomo Descentralizado de San Antonio de

Ibarra.
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CAPITULO Il

3. PLAN DE MITIGACION DE RIESGOS DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE SAN ANTONIO DE
IBARRA

3.1 PRESENTACION

El presente Plan de Mitigacion de Riesgos es una clara respuesta a la
necesidad de cumplir con las responsabilidades asumidas por los
Gobiernos Auténomos Descentralizados de las Parroquias, en estricto
cumplimiento con la legislacion ecuatoriana correspondiente a las Normas
de Control Interno y a la Ley Organica de Contratacion Publica y el
cumplimiento de la normativa vigente. Es importante por tanto, detectar de
manera general los principales riesgos que se pueden presentar en la
gestion de la actual administracion del GAD Parroquial de San Antonio y
asi definir las estrategias necesarias para evitar complicaciones que
pueden afectar de manera directa el ejercicio de sus funciones y
ocasionar las correspondientes sanciones que son claros indicadores del

desconocimiento y la falta de aplicacion en sus respectivos procesos.

El Gobierno Parroquial Descentralizado de San Antonio de Ibarra, como la
mayoria de las entidades publicas del pais, se han integrado a un proceso
paulatino de mejoramiento en su gestion, es asi que la planificacion
operativa anual ha permitido alcanzar resultados claros e integrar a la
poblacién mediante la participacibn en cada una de las instancias

requeridas.

Estos importantes logros consolidan el desarrollo social de los territorios y
nos acercan dia a dia al ansiado Buen Vivir. Dentro de este nuevo marco
de gestidén y politicas estatales consideramos a la transparencia una de

las principales caracteristicas que permite disminuir los casos de



corrupcion y evitar inversiones innecesarias en proyectos que no estén

dentro de los Planes de Desarrollo y Ordenamiento territorial.

El GAD San Antonio, es un ejemplo de crecimiento y buena gestion por su
clara vision de desarrollo mediante el fomento al turismo e incentivos a la
produccion de artesanias en madera, siendo el centro de las artes
plasticas del pais; la excelencia lograda en la pintura y escultura es una

de las ventajas comparativas de la parroquia.
3.2 ASPECTOS ESTRUCTURALES

3.2.1 Misién

Planificar, impulsar, articular y ejecutar acciones de prevencion, respuesta
y rehabilitacion frente a situaciones de riesgo colectivo, emergencias,
desastres y catastrofes de origenes naturales o provocados por la accion
humana, a través de la coordinacion del Sistema Nacional de Proteccion

Civil para la proteccién de las personas, los bienes y el ambiente.

3.2.2 Vision

e Vision Estratégica

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la ciudadania,
incorporando un mejor control y/0o manejo de riesgos en las
planificaciones para el desarrollo sostenible, a nivel nacional, regional,

provincial y parroquial.

3.2.3 Valores

- Transparencia
- Equidad

- Participacion

- Honestidad

- Respeto
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3.2.4 Principios y Politicas Institucionales

Fortalecer el sistema administrativo municipal, impulsando la
modernizacion y la calidad del servicio.

Gerenciar una mayor participacion de los sectores organizados y la
sociedad civil, asi como de las instituciones publicas y privadas a nivel
parroquial.

Elevar la cobertura de atencion de los servicios.

Actualizacibn de la normativa legal apegada a la constitucion
politica, leyes organicas y normativa vigente.

Elevar la autoestima de la ciudadania prestando servicios de calidad.
Ser en un referente de los Gobiernos Parroquiales de la region.
Garantizar y proteger las areas de produccién natural del agua y aire.
Ofertar a la ciudadania: servicios basicos, infraestructura educativa,
salud y deporte de calidad.

Talento humano comprometido y altamente capacitado.

Acceso tecnolégico de vanguardia.

Equipamiento moderno.

Autogestion financiera.

Nuevo modelo de gestion institucional con participacién ciudadana.
Generar condiciones adecuadas para el desarrollo de iniciativas privadas.
Promover espacios de comunicacion (diversidad cultural).

Coordinacion con los diferentes niveles de gobierno.

Dotar de infraestructura a fin de apoyar la educacion y salud.

Promover una cultura de paz y seguridad integral.

Planificacién ecolégica y ambiental.

Promover la salud y seguridad alimentaria.

3.2.5 Objetivos

¢ Fortalecer, articular y coordinar la gestiéon del Estado en manejo de

crisis frente a amenazas de origen natural y humano, a través de la
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asistencia técnica a organismos sectoriales, equipos regionales y
comunales.

% Formar, capacitar y asesorar a autoridades, personal de los distintos
niveles administrativos del pais y comunidad en materias de gestion de
riesgo, alerta temprana y manejo de emergencias, con el propésito de
proveer a la comunidad nacional mayores y mejores condiciones de

proteccion y seguridad.

3.2.5 Justificacion

La actual normativa del sector publico de la Republica del Ecuador, motiva
el cumplimiento de importantes acciones de gestion en relacion a la
identificacién y control de riesgos, de manera especial en los niveles
relacionados a la administracion publica de los Gobiernos Autébnomos
Descentralizados. Es asi que el disefio e implementacion de un Plan de
Mitigacion de Riesgos para el Gobierno Auténomo Descentralizado de
San Antonio de Ibarra confirma el cumplimiento oportuno de una
necesidad que permitird el fortalecimiento del trabajo conjunto entre el

GAD parroquial y la poblacién civil.

Es asi que se justifica en alto grado la elaboracibn y posterior
implementacién del presente Plan ya que garantizara trasparencia y
eficiencia en la gestion y cumplimiento oportuno de sus planes, programas

y proyectos del Gad de San Antonio de Ibarra

Conjuntamente con la aplicacion de las Normas de Control Interno el Gad
de San Antonio de Ibarra .dard cumplimiento en el &mbito legal, control
estratégico en la planeacién, ejecucion, evaluacion de sus politicas

institucionales.
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ESTRUCTURA: ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

GOBIERNO PARROQUIAL DE SAN ANTONIO DE IBARRA

Cuadro 8 ESTRUCTURA: ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

PRESIDENTE

Aba. Santiaao Garrido

( SECRETARIO

VICEPRESIDENTE Lic. Hernan

Almeida
Lcda. Elena Fuentes

3° VOCAL 4° VOCAL 5° VOCAL
Lic. Mauro Sra. Ulvia Godov Sr. Fabian Chavez
PERSONAL PERSONAL DE APOYO ]

ADMINISTRATIVO

4 MANTENIMIENTOVIAL\ [ wanrenmEnTODEL )

PARQUE LEODORO Y
INFRAESTRUCTURA APOYO A LA SEGURIDAD

FISICA DEL SALON DE ARTES
LUIS REYES

Sr. William Camuendo
I )

TRANSPORTE Y COMUNICACION

Sr. Luis Quinteros

o

Sr. Jorge Salazar
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PROPUESTA
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

GOBIERNO PARROQUIAL DE SAN ANTONIO DE IBARRA

Cuadro 9 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

[ JUNTA PARROQUIAL }

[ PRESIDENCIA J

--------- CONTRATACION PUBLICA

_[ VICEPRESIDENCIA }
[ ]
| I

(COMUMCAC]ONJ {TESORERI'A J ( VOCALES J

[ SECRETARIA

|
)

[ COMISIONES ]

- SALUD Y
EDUCACION — PROYECTOS OBRAS
CULTURA Y % PUBLICAS
DEPORTES AMBIENTE PROGRAMAS

[ FISCALIZACION ]
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DESARROLLO DEL PLAN

3.3.1 Estrategias para incorporar la prevencion en la planificacién
del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de San Antonio
de Ibarra.

En una primera etapa se trabajara en la identificacion de riesgos de
acuerdo a la Normativa de Control Interno (300), ademas de las leyes y
reglamentos del CAdigo de Organizacion Territorial COOTAD vy la Ley de
Contratacién Publica. El segundo paso corresponde a la definicion de
riesgos internos y externos y las respectivas estrategias y actividades

para mitigar los mencionados riesgos.

Se han definido como fases para incorporar la prevencion en la

planificacién las siguientes:

v" Identificacion de los factores de riesgos.

v" Valoracion de factores.

v" Definicién de estrategias y actividades

v' Establecer niveles de ponderacion.

v" Distribuir responsabilidades.
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MATRIZ PARA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN COMPONENTES CONTROL INTERNO GAD SAN ANTONIO

Cuadro 9 MATRIZ PARA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN COMPONENTES CONTROL INTERNO GAD SAN ANTONIO

TIPO DE RIESGO | COMPONENTE
RIESGO

INTERNO _
*Procesos Ambiente

control

RIESGO INTERNO

*Procesos rieSgOS
RIESGO

INTERNO Actividades de
*Procesos y | control
Recurso

humano

RIESGO Sistemas
INTERNO informacion y
*Tecnologia comunicacion
RIESGO Seguimiento.
INTERNO

Procesos y

Recurso

Humano

Fuente: Investigacion Propia

Evaluacion de

VALORACION

Alto

Medianamente
Favorable

Escasa
evaluacion del Ato
riesgo

No existen Alto
actividades de

control.

Insuficiente _
informacion y | Medio
comunicacion

Insuficiente
seguimiento y
monitoreo.

Medio
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IMPACTO

PLAN DE MITIGACION

ESTRATEGIA
Implementacién de un
ambiente de control de
acuerdo a lo establecido
en Normas de Control
Interno 300

Ejecucion de un programa
continlo de evaluacion de
los riesgos administrativos y
financieros.

Elaboracion de la normativa
interna del GAD San Antonio
con relacion a las
actividades de control
administrativo financiero.

Fortalecimiento de los sistemas
de informacién del GAD San
Antonio, mediante estrategias
comunicacionales que reflejen
transparencia y garanticen el
acceso a la informacion por
parte de la poblacion y medios
de prensa.

Implementacién de
programas y mecanismos de
seguimiento interno de los
programas y proyectos del
GAD.

N

ACTIVIDADES
Disefiar un plan de accion
interno que permita crear un
ambiente favorable para la
gestion dentro de los
objetivos del control interno
garantizando mayor eficiencia
en los procesos
administrativos y contables.
Disefiar un plan de accion
que permita mitigar los
riesgos administrativos y
financieros de acuerdo a la
normativa de control interno.
Implementar la normativa
interna  dentro del Plan
Operativo Anual y sus
actividades correspondientes
a evaluacion.

Aplicar un programa interno
de recoleccion de la
informacién documental que
facilite la transparencia en la
informacion publica del GAD
San Antonio

Ejecutar un  programa
interno de seguimiento y
monitoreo de proyectos y
actividades planificadas en
el POA.

Elaborado por: La Autora



Cuadro 10 MATRIZ FACTORES DE ALTO RIESGO GAD SAN ANTONIO

MATRIZ FACTORES DE ALTO RIESGO GAD DE SAN ANTONIO
PLAN DE MITIGACION

FACTOR TIPO

Riesgo
Programas o | Interno:
actividades | Procesos

complejas administrativos
Riesgo
Manejo de interno:
dinero en Procesos
efectivo administrativos
financieros

Fuente: Investigacion Propia

VALORACION DEL

ALTO | MEDIO

ESTRATEGIA

Coordinacion con entidades
publicas y sociedad civil
organizada para eventos y
actividades consideradas
necesarias para el desarrollo
del territorio pero podrian
generar riesgos.

Fortalecimiento de los
sistemas y actividades de
control de acuerdo a la
normativa vigente.
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ACTIVIDADES

v Disefiar un plan de
accion con las
respectivas
responsabilidades y que
se anexe al POA.

v Implementar un
programa efectivo e
inmediato que controle
y supervise el manejo
de tasas de pago
efectivo.

Elaborado por: La Autora



Cuadro 11 PLAN DE MITIGACION DE RIESGOS GAD SAN ANTONIO

PLAN DE MITIGACION DE RIESGOS GAD SAN ANTONIO.

DE ACUERDO A FACTORES EXTERNOS E INTERNOS DEFINIDOS EN NORMATIVA DE CONTROL INTERNO.

FACTORES EXTERNOS

NORMATIVA

ECONOMICOS

POLITICOS

SOCIALES

AMBIENTALES

SUPUESTOS

¢ Politicas
estatales
econdémicas

e Cambios politicos
a nivel ministerial
y regional.

e Elecciones

Seccionales

e Cambios en el
tejido social.

e Procesos
ambientales

RIESGOS

Bajos  presupuestos
continuidad de proyectos.
Cambios en las politicas
econdmicas estatales.

para

Cambios de autoridades vy
nuevas politicas publicas y
Gubernamentales

Cambios en la administracién

del GAD en las nuevas
elecciones.

Reorganizacion de las
instituciones locales y
conformacioén de nuevas

organizaciones comunitarias y
barriales.

- Sequia

- Inundaciones
- Deslaves

- Incendios
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ESTRATEGIA

Coordinacion con entidades
gubernamentales para
procesos de planificacion y
ejecucion.

Interaccion Continua con
procesos de gestion vy
legislacion  estatal  que

garanticen la permanencia
de planes y programas
nacional y local.

Formacién continua y
capacitacion en aspectos
relacionados con
participacion ciudadana y
corresponsabilidad social.

Coordinacion con entidades
estatales para definir
responsabilidades en planes de
mitigacion de riesgos naturales.

ACTIVIDADES

Actualizar los PDOTS e incluir
en el Plan Operativo Anual del
GAD vy acciones de prevencion
y mitigacién con presupuestos
propios.

Disefiar un Plan de Accion
sobre formacion en legislacion
territorial y nacional dirigido a
instituciones, organizaciones y
poblacién.

Formular y ejecutar un programa
de formacibn y capacitacion
continua a las organizaciones
locales y poblacién en general
sobre la necesidad y obligatoriedad
de participar en la toma de
decisiones en la planificacion de
planes y proyectos del GAD San
Antonio.

Disefiar un Plan Actualizado de
Prevencion Continua de
Desastres en coordinacién con
politicas y programas
gubernamentales.



FACTORES INTERNOS

INFRAESTRUCTURA

RECURSO HUMANO

TECNOLOGIA

PROCESOS

SUPUESTOS

Edificio e
instalaciones del
GAD.

Recurso Humano
permanente y
personal técnico
de apoyo a
proyectos.

Softwares de
procesos de
gestion publica.

Procesos internos
administrativos-
financieros.

RIESGOS

Deterioro exteriores
e interiores de la
casa donde funciona
el GAD.

Escaso recurso
humano y cambios
en la estructura
administrativa y
técnica del GAD San
Antonio.
Implementacion de
nuevas tecnologias
por ausencia
software de procesos
administrativos.

Procesos
administrativos
financieros no
definidos y por tanto
generan mal manejo
de recursos
humanos y
financieros.
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ESTRATEGIA

Coordinacion con
entidades locales para
incluir mantenimiento
contintio de las
instalaciones.

Distribucién adecuada
de las funciones vy
responsabilidades
administrativas
financieras y técnicas
del GAD

Gestién con instancias
correspondientes para
actualizacion
tecnoldgica y
mejoramiento continuo
de procesos.

Definicion clara vy
eficiente de los
procesos y sus
respectivas

responsabilidades: Se
ha identificado los
siguientes:

Procesos de

Contratacion Publica.
Procesos de Gestion
documental.

Procesos de Tesoreria
y cobro de tasas.

ACTIVIDADES

Formular un plan de accién que
defina los trabajos de mantenimiento
y mejoramiento de la infraestructura
e instalaciones del GAD San
Antonio

Disefiar e implementar una nueva
estructura administrativa financiera
del GAD.

. Elaborar e implementar el Manual
de Gestibn  Administrativa y
Financiera.

Definir un plan de actualizacion
tecnoldgica y gestionar recursos y
ejecucioén en instancias
correspondientes.

Aplicar a cabalidad el Manual de
Procesos de Contratacion Publica.

Disefiar e implementar el Manual de
Gestion Documental.

Aplicar de manera oportuna y
obligatoria las Normas de Control
Interno para Entidades y
Organismos del Sector Publico.

Elaborado por: La Autora



Cuadro 12 OBJETIVO NACIONAL

OBJETIVO POLITICA PROYECTOS RIESGOS
NACIONAL oL INTERNOS | EXTERNOS
Objetivo: Conservar las | Reforestacion | PROCESOS | FACTORES
laderas  del | de micro POLITICOS
Garantizar los | "Cerro cuencas Insuficiente
derechos de Imbabura" informacion y | Escasa
la naturaleza declarando estudios coordinacion
y promover zona relacionados | con las
un ambiente protegida vy entidades
sanoy reforestar las involucradas
sustentable micro cuencas
Manejar PROCESOS | FACTORES
responsablem = Manejo AMBIENTALES
ente los | integral  de | Escaso Insuficiente
desechos desecho presupuesto | capacitacion  a
sélidos Sélidos para manejo @ |a poblacién.
producidos en integral.
la parroquia
Promover la | Capacitaciéon | TECNOLOGIA | FACTORES
zonificacion Ambiental
de éareas de | dirigida a| Poca | AMBIENTALES
riesgos nifios, jévenes | informacion | Numerosos
parroquiales, | y adultos. tecnica eventos
aplicando relacionada. | naturales
normas de uso A Planes  de adversos.
y ocupacién del contingencia
suelo que | Paa
mitiguen los prevenciony el | ¢\ ficiente | Ealta de
efectos manejo — de | hoce técnica licacion de |
naturales. desastres. aplicacioén de los
procesos
técnicos desde
entidades
locales.

111

PLAN DE MITIGACION

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

Actualizacion
de informacion
y estudios.

Coordinacién
con entidades
locales y
regionales
para programa
integral.

Coordinacion
de Plan de
riesgos
naturales con
los
organismos
correspondient
es

Planificacion y
actualizacion
de planes vy
programas.

Actualizar los

proyectos.

Elaborar Plan
de
Capacitacion
Continua
Disefiar un
programa de
seguimiento y
monitoreo.
Actualizar
programas Yy
proyectos.

Disefar
nuevos
proyectos.

Restablecer
acciones
comunitarias

PRIORIZACION
Corto | Medio Largo
Plazo Plazo Plazo
X
X
X
X

Elaborado por: La Autora



Cuadro 13 OBJETIVO NACIONAL

OBJETIVO

NACIONAL

Objetivo:

Auspiciar la

igualdad,
cohesion e
integracion
social y

territorial en

la diversidad

POLITICA PROYECTOS
PARROQUIAL

Propiciar un Fortalecimien
modelo de to y creacion
gestion de cajas de
administrativa ahorro

del territorio,

sostenible,

incluyente,

solidario y

equitativas, Incentivos a
que acoja alos | emprendedore

programas
estales 'y
privados que
fortalezca 'y
cree cajas de

ahorro

comunitarias o

asociativas.

S

RIESGOS PLAN DE MITIGACION

INTERNOS EXTERNOS ESTRATEGIA | ACTIVIDADES
S

RECURSO | FACTORES Coordinacion | Elaborar un
HUMANO | POLITICOS con Plan de
Débil Escasa entidades fortalecimient
formacion participacion ministeriales | o del ahorro.
del recurso | dela
humano poblacién.
institucional
PROCESOS | FACTORES Interrelacién | Disefiar un
Débil ECONOMICOS | con Plan de
organizaci6 @ Debil acceso a | entidades accion y
n de créditos estatales y fomento a
procesos empresa emprendedore
administrati privada S
VO
financieros
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PRIORIZACION
Corto | Medio Largo
plazo

X
X



Auspiciar la

igualdad,
cohesion e
integracion
social y
territorial en
la diversidad

Impulsar el
desarrollo
economico
productivo que
integre o]
agrupe a la

poblacion.

Manejo y | PROCESOS | FACTORES Convenios Activar un X
produccion Bajo AMBIENTALES | con programa de
agropecuaria | recurso Eventos Ministerios y | aplicaciéon de
, de | humano vy | paturales ONG’s tecnologias
innovacion técnico del | imprevistos. limpias
aplicando GAD para
tecnologias | asumir
limpias manejo.
RECURSO | FACTORES Coordinacion | Convenio X
Manejo de | HUMANO | AMBIENTALES | con MAGAP, | para nuevos
animales Poca Baja MIPRO, proyectos
menores. aplicacion | Apropiacion MIES con MAGAP,
de los desde la MIPRO,
sistemas de | comunidad. MIES
monitoreo FACTORES Interrelacion | Ejecutar X
del GAD ECONOMICOS | con programa de
Escasos entidades mejoramient
Mejoramiento | PROCESOS | presupuestos | publicas. o del canal.
del canal de | Débil desde entidad
distribucién ejecucién estatales
del agua de | de FACTORES Formacién y | Disefiar hoja X
riego. presupuest | POLITICOS fortalecimient | de ruta vy
0 para | Procesos o de la junta | plan de
Fortalecimien | Obras electorales y | de regantes. | accion.
to a la junta | integrales. cambio de

de regantes.

autoridades

113

Elaborado por: La Autora



Cuadro 14 OBJETIVO NACIONAL

Objetivo:

Mejorar la
calidad de
vida de la

poblacién

INTERNOS EXTERNOS ESTRATEGIAS | ACTIVIDADES | Corto Largo
plazo
Mejoramiento | Centro de | PROCESOS | Infraestructura | Gestion de | Diseflar vy
hacia el Buen | interpretacién | Bajo Inmueble nuevos ejecutar
Vivir turistico - presupuesto deficiente para recursos en | planificacion
el Centro de | . . .
artesanal para el instancias operativa
PR Interpretacion.
disefio y relacionadas. | empresarial.
gestion de
procesos.
Incentivar la | Conformacién | RECURSO FACTORES Coordinacién | Aplicar
produccion de empresas | HUMANO ECONOMICOS | con  MIPRO | nuevos
- - | Escaso Shi S
organica  de  de economia Debil Y Ministerio | planes y
- recurso -
auto consumo  Mixta para la estructura de Inclusién = programas
. . técnico i -
y  agricultura | produccion, Y empresarial Econémicay | estatales.
presupuesto .
urbana. valor S Social.
insuficiente
agregado vy
| para
comercializacion o
actividades
de monitoreo.
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Fortalecer la | Alianzas PROCESOS | FACTOR Relacion con | Implementar | X

produccion estratégicas, | Débil SOCIAL nuevos nuevas
Mejorar la tecnoldgica de | socios coordinacion | |nsuficiente socios estructuras
calidad de  Pienes plblicos y  con conocimiento | publicos y | de
vida de la publicos privados que Tespectlyas de los socios | privados. comercializa
» parroquiales dinamicen Instancias | publicos  y cion.
poblacion los canales | 10€@l€S Y| privados de
de gubernamental la realidad
comercializacion local.
Incentivar al | Promocibny A RECURSO | FACTORES | Fomento al @ Ejecutar X
deporte difusion del HUMANO POLITICOS | deporte y | politicas vy
generando deporte y el Insuficiente | Conflictos recreacion programas
olimpiadas esparcimiento | recurso entre local. estatales en
barriales, en la técnico instituciones coordinacion
parroquiales e | parroquia. desde el | participantes con
interparroquiales GAD para instancias
permanentes. organizacion parroquiales
y
monitoreo.

Elaborado por: la Autora
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Cuadro 15 OBJETIVO NACIONAL

OBJETIVO
NACIONAL

Objetivo :

Afirmar y
fortalecer la
identidad
nacional, las
identidades
diversas, la
Plurinacionalidad
y la
Interculturalidad

POLITICA
PARROQUIAL

Incentivar el

rescate de la
identidad

cultural y
artesanal en
todas sus

Mmanifestacione
S

PROYECTOS

Revalorizacion |

de la cultura
popular.

Socializacion
de programas
del ministerio
de cultura.

Rescatar el
valor
arqueoldogico
de la loma de
Huata Viro y la
parroguia en
general.

Inventario de
potencialidades
socioculturales

RIESGOS

INTERNOS

PROCESOS
Escasa
gestibn y
coordinacion
con las
respectivas
instancias.

PROCESOS
Bajos
presupuestos
para obras
complemen
tarias.

PROCESOS
Escasa
coordinacién
Instituto
Nacional

de
Patrimonio
Cultural
INPC.

EXTERNOS

FACTORES
POLITICOS
Débil
relacion
con
ministerios

FACTORES
ECONOMICO
Escasos
recursos
para
revalorizacion
patrimonial.

FACTORES
ECONOMICO
Dificil
gestion de
recursos
patrimoniale
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PLAN DE MITIGACION

ESTRATEGIAS

Coordinacién
Optima de
procesos con
ministerios
relacionados.

Gestion de
recursos
Formulacion
de nuevos
planes y
programas.

ACTIVIDADES

Actualizar
Planificacion
operativa

Disefio de hoja
de ruta
participativa.

Ejecutar
planes y
programas.

PRIORIZACION
Corto | Medio Largo
plazo

X
X
X

Elaborado por: La Autora



CAPITULO IV

4. IMPACTOS DEL PROYECTO

Se ha considerado el andlisis y evaluacion de los impactos generados por la
interaccién de diferentes factores de riesgo, tal como se lo ha definido en las
matrices de la propuesta del Plan de Mitigacidbn de Riesgos, mediante la
observacién y la correspondiente investigacion donde se determinan riesgos
internos y externos a la gestion del Gobierno Parroquial Rural de San
Antonio de Ibarra. Se propone ademas, en el Plan las respectivas estrategias
y actividades para mitigar el riesgo ya existente. Es asi que el analisis y
evaluacion de los impactos aportaran a la prevencion de futuros problemas,
asi como reducira las huellas dejadas por la falta de aplicacion de medidas

oportunas y eficaces.

4.1.1 ANALISIS DE LOS IMPACTOS

Al igual que en los capitulos correspondientes a diagndstico y propuesta, el
andlisis de los impactos se regira dentro del marco legal de la Normativa de
Control Interno, donde se determina la obligatoriedad de incluir dentro de la
Planificacion operativa anual y en los Planes de Desarrollo Territorial, las
estrategias, acciones y actividades necesarias para la identificacion y

valoracion de los factores de riesgo, tanto internos como externos.

4.1.2. IMPACTO SOCIO-CULTURAL.

Identificados los factores de riesgos internos y externos con relacion a la
gestion del GAD San Antonio, concluimos que el impacto social es alto,



debido principalmente a que la poblacion y las organizaciones barriales y
comunitarias no ven reflejadas sus aspiraciones en la ejecucion
presupuestaria actual. Ademas no existe claridad en la aplicacion de
procedimientos administrativos y financieros lo que no permite el

involucramiento y confianza de ciudadanos y ciudadanas.

Se considera, por tanto la respuesta como compromiso y responsabilidad
social de las organizaciones civiles y comunitarias de la parroquia hacia
disminuir los impactos generados por factores internos y externos que se
identifican y valoran las respectivas matrices, dando como resultado la

reduccion de impacto y sus correspondientes acciones de mitigacion y

prevencion.
Cuadro 16 IMPACTO SOCIO-CULTURAL
PONDERACION
INDICADOR -3 -2 -1 ]0 |1 |2 |3
Efectividad en la aplicacion de las X

Normas de Control Interno, por parte
del GAD San Antonio.

Apropiacion y supervision por parte de X
la poblacion en la aplicacion de las
Normas de Control Interno.

Incursibn en nuevos proyectos socio X
culturales que respeten la Normativa
de Control Interno.

Fortalecimiento y revalorizacién de la
identidad socio cultural de la X
parroquia, bajo la confianza de una
adecuada administracion del GAD
San Antonio.

Elaborado por: La Autora
Impacto Socio Cultural=} Nivel de Impacto

No de Indicadores

Nivel de Impacto Socio-Cultural: Medio Alto.
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4.1.2 IMPACTO INSTITUCIONAL

El Impacto Institucional es medio, ya que la escasa aplicacion de las Normas
de Control Interno 300 en la gestion administrativa y financiera ha generado
un ambiente de desconfianza y falta de comunicacion y transparencia desde
la Institucibn GAD San Antonio de lbarra hacia la poblacion. Es importante
también considerar que al momento todas las entidades del sector publico se
encuentran en un proceso de mejoramiento continuo e implementacion de
nuevos recursos legales y administrativos que van aportando a la calidad y
eficiencia en sus funciones. Se reduciria el impacto institucional de manera
directa cuando se formen y capaciten a integrantes y administrativos del GAD

San Antonio en la necesidad de cumplir con la normativa vigente.

Cuadro 17 IMPACTO INSTITUCIONAL

PONDERACION

INDICADOR -3 /-2 |-1 |0 1 2

| w

Mejora en la Administracion del GAD
San Antonio mediante la aplicacién de
las Normas de Control Interno. NCI 300

Fortalecimiento de los procesos X
internos del GAD San Antonio

Ejecucion efectiva de obras vy X
proyectos, con Normativa de Control
Interno.

Incremento de la seguridad en los X
procesos administrativo-financieros del
GAD San Antonio.

Elaborado por: La Autora

Nivel de Impacto Institucional: Alto.
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4.1.3 IMPACTO POLITICO

Como consecuencia, el impacto politico también es alto, ya que al disminuir
la credibilidad por falta de ejecucion de procesos también se reduce la
confianza en las politicas implementadas porque carecen de sustento
técnico, lo cual dificulta el poder llegar a las organizaciones y poblacién en
general. El impacto politico incluso va mas alla de las referencias locales ya
que incide en el ambito territorial, generando dificultades que representan un
retraso en los procesos de implementacion de politicas publicas a nivel de

programas de salud, productividad, vivienda, entre otros.

La incidencia en los ambitos politico e institucional, definen la urgente
necesidad de establecer planes y programas coordinados e interrelacionados
con las instancias gubernamentales nacionales y regionales, para que se
constituyan en estrategias y acciones puntuales que una vez identificados los
factores de riesgo tanto internos como externo, permitan articular modelos de

gestién propios y a su vez acoplados a la normativa nacional vigente.

Los parametros de evaluacion y gestion de los riesgos, asi como los
impactos relacionados pueden ir cambiando y mejorando a medida que se
vaya ejecutando el Plan de Mitigacion de Riesgos y su respectiva evaluacion
va permitir tomar correctivos y cambios de manera oportuna y acoplada a la

realidad territorial del GAD San Antonio de Ibarra.
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Cuadro 18 IMPACTO POLITICO

PONDERACION

INDICADOR -3 |2 |-1 |0 2 |3
Incremento en los niveles de X
confianza hacia las autoridades del
GAD San Antonio, por parte de la
poblacién.
Fortalecimiento de la participacion X
ciudadana en procesos de desarrollo.
Aplicacion  eficiente de politicas X
publicas de desarrollo territorial en
funcion del Buen Vivir.
Incremento del compromiso X
gubernamental y ministerial en el
desarrollo local, una vez
implementadas las Normas de Control
Interno. NCI 300
Elaborado por: La Autora
Nivel de Impacto Politico: Alto.
4.1.4 IMPACTO GENERAL.:
Cuadro 19 IMPACTO GENERAL

PONDERACION
IMPACTO -3 -2 |-1 |0 2 |3
Impacto Socio Cultural X
Impacto Institucional X
Impacto Politico X
TOTAL IMPACTO GENERAL X

Elaborado por: La Autora

Resultado Impacto General: Alto.
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CONCLUSIONES

Como conclusiones del proyecto se mencionan las siguientes:

> PRIMER CAPITULO : En relacién al diagndstico se concluye que una vez
realizado el trabajo de investigacion correspondiente, se ha logrado
identificar en el Gobierno Autonomo Descentralizado de San Antonio, los
factores de riesgos, tanto internos como externos, de acuerdo a “Normas de
control interno para las entidades, organismos del sector publico y personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos”,
legislacion vigente que determina la obligatoriedad que tienen las

mencionadas instancias publicas.

Por lo tanto la recopilacion de la informacién primaria y secundaria, asi
como la aplicacién de las técnicas y herramientas de investigacibn como
encuestas y entrevistas, tanto a los integrantes del GAD San Antonio de
Ibarra, asi como a los funcionarios y funcionarias administrativos-financieros;

permitieron el planteamiento del problema y sus posibles factores de riesgo.

> SEGUNDO CAPITULO: La relacién marco teorico y referencia, sobre todo
en los aspectos legales, es aplicada con la correspondiente ldgica,
respondiendo a la necesidad de contar de informacion valida y certificada,

que permita fundamentar la propuesta.

Importantes fuentes de consulta y conceptos claros y directos han aportado
notablemente a la estructura definitiva de un Plan de Mitigacién de Riesgos
para el Desarrollo de la Administracion Publica del Gobierno Parroquial de
San Antonio de Ibarra; es mismo que fue acoplado a la realidad territorial,

para su correspondiente aplicacion.
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> TERCER CAPITULO: Una vez identificados los riesgos se procedié a
definir las estrategias y actividades del Plan de Prevencion y Mitigacion
mediante una matriz descriptiva que va desde los objetivos y politicas
nacionales hasta los planes y proyectos programados en el Plan de
Ordenamiento Territorial y el Plan Operativo Anual.

Es importante mencionar que los planes descritos no habian considerado en
su disefio y estructura la prevencion y mitigacion de riesgos.

Dentro de los factores de riesgo externo como son: econdmicos, politicos,
tecnoldgicos, sociales y ambientales se determinaron supuestos y de
manera inmediata se han identificado los problemas concretos.
Concluiremos por tanto mencionando que dentro del entorno externo del
Gobierno Autonomo Descentralizado de San Antonio se presentan riesgos
dentro de todos factores, de manera especial en los ambitos sociales y
ambientales, ya que en los dltimos afios se complicaron algunos de los
procesos y proyectos parroquiales a causa de desastres naturales sobre

todo en la época invernal.

En lo relacionado a factores de riesgo interno como son: infraestructura,
personal, tecnologia y procesos, de igual manera se trabajo en la
identificacién y valoracion, para definir las estrategias y actividades que
seran necesarias para mitigar los riesgos.

Se ha definido ademas, que los factores relacionados con la escasa
capacitacion y formacién del personal administrativo financiero y de los
integrantes del Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial de San
Antonio, sobretodo en la identificacion y aplicacion de procesos de
administracion publica y el escaso conocimiento de la legislacion y normativa
publica vigente, determinan un alto riesgo que debe ser mitigado con las

acciones sugeridas en un corto y mediano plazo.
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De esta manera se evitaria la desconfianza que se ha generado en la
poblacion, mas aun en los temas presupuestarios participativos. Ademas, la
aplicacion de los procesos de Contratacion Publica y de las Normas de
Control, Interno para el Sector Publico permitiran transparencia en la gestiéon
y se recuperara la confianza de las instituciones locales y la poblacion,
informacion que fue recogida en las respectivas encuestas y entrevistas,

tabulada y analizada en el capitulo | del presente trabajo.

> CUARTO CAPITULO: Los impactos generados desde la implementacion
del presente plan, presuponen bajos niveles de incidencia negativa, lo que

nos permite evidenciar la efectividad y oportunidad del mismo.
Necesariamente hay que referirse a la posible intervencion de factores

imprevistos que en su momento pueden modificar los resultados y por lo

tanto provocar mayor nivel de impacto.
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RECOMENDACIONES

Como recomendaciones del proyecto tenemos las siguientes:

e A pesar de los problemas identificados y analizados el GAD San Antonio
tiene amplias oportunidades de gestion, en ese sentido se recomienda la
aplicacion puntual y oportuna de la normativa publica vigente mediante un
amplio programa de formacion continua a los integrantes y personal
administrativo de la institucion publica con la finalidad de dominar los

aspectos y procedimientos que la legislacion actual determinan.

eSe recomienda ademas, iniciar un trabajo de tipificacion de los
procedimientos internos tanto en el area documental y archivo que
corresponden como responsabilidades al secretario del GAD San Antonio y
plasmarlas en un Manual de Funciones y procedimientos que permitan
facilitar el acceso a la informacion y la respectiva atencion oportuna a las

instituciones, organizaciones y poblacion local.

eEn igual sentido, de debe identificar y establecer los procedimientos y
funciones al area de Tesoreria, de acuerdo a la Normativa Publica y que la
hemos citado en varias oportunidades en la presente investigacion de tesis.

Una vez organizados los procesos financieros sobre todo en relacion a la

Ley de Contratacién Publica, se buscaran los mecanismos para la aplicacion

oportuna de las Normas de Control Interno del Sector Publico, todo esto bajo

el marco legal de la Ley Organica de las Juntas Parroquiales Rurales y el

Cbdigo de Ordenamiento Territorial de los Gobiernos Auténomos

Descentralizados COOTAD.
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eFinalmente, se sugiere la aplicacién del Plan de Mitigacion de riesgos
formulado en el presente trabajo, el mismo que debe ser actualizado
anualmente y construido de manera participativa con las organizaciones
locales y la poblacion e incorporado a la planificacion operativa anual y
evaluada de manera continua mediante los indicadores establecidos de

acuerdo a los resultados previstos.
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ANEXO 1

ENCUESTA:

ENUNCIADO PREGUNTA

1. ¢Conoce usted la Normativa de Control Interno para Instituciones y
Organismos del Sector Publico?

sl —

NO 1

2. ¢ A su criterio, cree usted que se conocen a cabalidad los Riesgos
Externos e Internos que pueden afectar el logro de los objetivos del

Sl

I
NO —

3. ¢Cree usted que la identificacion y valoracion de los riesgos externos
e internos en el GAD Parroquial San Antonio ayudaria a cumplir con

la aplicacion adecuada de procesos administrativo financieros?

S -
NO —/
Aveces [
4. ;Coémo integrante del GAD San Antonio, cree usted que su entidad

debe diseilar e implementar de manera inmediata un Plan de

Mitigacion de Riesgos?
S 1
3

NO
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5. ¢Cree usted que al momento se cuenta con la suficiente informacion
acerca de las situaciones de riesgo establecidas en la Normativa de

Control Interno?

5] I
NO -
Aveces [

6. ¢Mencione algunas de las medidas de mitigacién de riesgos externos
que consten en el PLAN OPERATIVO ANUAL 20137

S| —
NO —
A veces -

7. ¢A su criterio mencione los tres riesgos mas recurrentes en la

gestion del Gobierno Autbnomo Descentralizado de San Antonio?

SI —
Nunca
A veces -

8. ¢De acuerdo a su criterio el GAD Parroquial San Antonio de Ibarra,
durante la ultima administracion ha considerado y valorado la
necesidad de implementar de manera participativa un Plan de

Mitigacion de Riesgos?

s
NO [

131



ANEXO 2

ENTREVISTA/TRABAJO GRUPAL:
ENUNCIADO PREGUNTA

1. ¢Las metas y los objetivos estratégicos de GAD San Antonio, se

comunican y las entienden sus integrantes?

S| —1
NO 1
A VECES 1

2. ¢ A su criterio, cree usted que se conocen a cabalidad los Riesgos
Externos e Internos que pueden afectar el logro de los objetivos del
Si

—
NO 1]

3. ¢Cree usted que la identificacion y valoracion de los riesgos
externos e internos en el GAD Parroquial San Antonio ayudaria a
cumplir con la aplicacibn adecuada de procesos administrativo

financieros?

Sl
NO
A VECES

100

4. ;Coémo integrante del GAD San Antonio, cree usted que su entidad
debe diseilar e implementar de manera inmediata un Plan de

Mitigacion de Riesgos?
S| —
1

NO

132



5. ¢Cree usted que al momento se cuenta con la suficiente informacion
acerca de las situaciones de riesgo establecidas en la Normativa de

Control Interno?

S 1
NO 1
AVECES []

6. ¢Mencione algunas de las medidas de mitigacién de riesgos externos
que consten en el PLAN OPERATIVO ANUAL 20137

sl 1]
NO —]
A veces :]

7. ¢A su criterio mencione los tres riesgos mas recurrentes en la

gestion del Gobierno Autbnomo Descentralizado de San Antonio?

sl ]
NUNCA ]
A veces :

8. ¢De acuerdo a su criterio el GAD Parroquial San Antonio de Ibarra,
durante la ultima administracion se ha considerado y valorado la
necesidad de implementar de manera participativa un Plan de
Mitigacion de Riesgos?

Sl ]

]

NO

Muchas Gracias
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ANEXO 3

ENCUESTA PARA LA POBLACION DE LA PARRROQUIA “SAN
ANTONIO DE IBARRA”

1.- ¢A su criterio cuales son los principales riesgos que se han

presentado en la actual administracion del GAD San Antonio?

Administrativos:

Presupuestarios:

Politicos:

Sociales:

Ambientales:

2.- (Cree usted que la actual administracion del GAD San Antonio esta

cumpliendo con transparencia con la ejecucion del presupuesto?

Sl

NO

A veces

3.- ¢,Considera que la planificacién y ejecucion de programas, proyectos

y obras es eficiente?

SI

NO

A veces
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4.- ;Conoce usted si la actual administracién del GAD San Antonio ha
disefiado e implementado un Plan de Mitigacion de Riesgos tanto

internos como externos?

5.- ¢ Estaria usted dispuesto/a a colaborar en la elaboracién de un Plan

Participativo de Mitigacidén de Riesgos?

6.- Si su respuesta fue NO, expligue de manera concreta el porqué de su

respuesta:

Falta de tiempo:

No me interesa:

No confio en la administracion:
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Cap o =
BRA - eCY

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

PROPUESTA PLAN DE MITIGACION DE RIESGOS PARA EL
DESARROLLO DE LA ADMINISTARCION PUBLICA DEL GAD
PARROQUIAL DE SAN ANTONIO DE IBARRA

ENTREVISTA A FUNCIONARIOS DEL GAD PARROQUIAL DE SAN
ANTONIO DE IBARRA

1. LA INFRAESTRUCTURA DEL GAD ES:

PROPIA ()
ARRENDADA ( )
OTROS ()

2. CUAL ES EL MONTO DEL PRESUPUESTO PARA ESTE ANO CON
EL QUE EL GAD SE DESARROLLA PARA EL CUMPLIMIENTO DE
PLANES Y PROGRAMAS.

3.- ¢QUE OTROS TIPOS DE INGRESOS (TASAS O COBROS) REALIZA
LA JUNTA?

4. CUAL ES EL PROCESO PARA CONTRATACIONES QUE REALIZA
EL GAD ?
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5. EXISTE UN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
FINANCIEROS ?

S ()
NO ()

¢, EN CASO DE SU RESPUESTA SEA NO EXPLIQUE EL PORQUE?

6.- DISPONE EL GAD DE UN MANUAL DE GESTION DOCUMENTAL Y
ARCHIVO (ENTRADA'Y SALIDA DE DOCUMENTOS?

st ()
NO ()

7. SI SU RESPUESTA ES NO EXPLIQUE EL MOTIVO.

SI SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA EXPLIQUE CUAL ES EL
PROCESO

MUCHAS GRACIAS
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FACTORES INTERNOS QUE AYUDARON A LA
OBSERVACION DEL ANALISIS DEL DIAGNOSTICO

RIESGOS INTERNOS EXISTENTES EN EL GAD

- INFRAESTRUCTURA
- PERSONAL

- TECNOLOGIA

- PROCESOS
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GAD PARROQUIAL DE SAN ANTONIO DE IBARRA

No existe Logotipo en la Institucion

......

Asociacion de Gobiemos
} Auténomos Descentralizados
Parroquiales Rurales de Imbabura
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El Personal no cuenta con un Manual de Funciones
La Tecnologia es desactualizada, equipos viejos.

La ejecucion de los procesos son deficientes no existe

control en la ejecucion de los mismos.
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FACTORES EXTERNOS QUE AYUDARON AL ANALISIS
DEL DIAGNOSTICO

RIESGOS EXTERNOS EXISTENTES EN EL GAD
- ECONOMICOS
- POLITICOS
- SOCIALES
- AMBIENTALES
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OBRAS EJECUTADAS
MALA EJECUCION DE ADOQUINADOS EN EL BARRIO
TANGUARIN
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INFOCENTROS DEL GOBIERNO PARROQUIAL DE SAN ANTONIO DE
IBARRA
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TALLERES ARTESANALES DE LA CADENA DE VALOR DE
ESCULTURAS DE MADERA DEL “GAD”
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