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RESUMEN

La presente investigacion se baso en el desarrollo de una aplicacion Web
orientada a automatizar los procesos del area de Talento Humano de la
Direccion de Gestion Administrativa del Gobierno Autonomo Descentralizado de

la provincia del Carchi.

Frente a la necesidad de sistematizar y organizar la informacion que deriva de
las diferentes direcciones que integran la institucion, se crea la aplicacion Web
cuyo objetivo es poner en linea y en tiempo real la informacion del personal que

labora en el GAD de la provincia del Carchi.

El desarrollo de la aplicacion se empled herramientas de software libre como
requisito de la institucion; como lenguaje de programacion PHP, para el disefio
de la Base de Datos PostgreSQL y como servidor Web Apache utilizando el

servidor independiente de plataforma y software libre XAMPP.

La metodologia agil SCRUM es utilizada para la elaboracién de la
documentacion permitiendo interactuar en tiempos no muy amplios al cliente y al

desarrollador.

Se puede concluir que con la implementacién del sistema ha generado un mejor
desempefio en cuanto al manejo del personal, a conocer las actividades

efectuadas y permisos solicitados.



SUMARY

This research was based on the development of a Web application oriented to
an automate process in the area of Human Resources of the Administrative

Management direction of the Gobierno Provincial of Carchi Province.

Faced with the need to systematize and organize information derived from
different directions within the institution, the Web application is created aiming to
put online, real-time information of the personnel working in the Gobierno

Provincial of Carchi.

The application development tolos of free software was employed as a
requirement of the institution; as PHP programming language for designing
PostgreSQL Data Base as Apache Web server using the server platform

independent and free software XAMPP.

Agile SCRUM methodology is used for the preparation of documentation

allowing interacting for broad customers and development time.

It can be concluded that with the implementation of the system has generated
better performance in the management of staff, awareness of the activities

carried out and requested permissions.
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CAPITULO |

1 INTRODUCCION
1.1 PROBLEMA
1.1.1 ANTECEDENTES

El Gobierno Autonomo Descentralizado de la Provincia del Carchi es una
entidad publica que brinda los servicios a la ciudadania, sin embargo la
administracion del personal existente en la entidad es uno de los componentes
mas complejos desde su gestion de talento humano y control adecuado de
viaticos, subsistencias y horas extras a cancelarse a cada uno de los
funcionarios que brindan su trabajo en horas fuera de lo laborable asi como

también en los recorridos a los diferentes cantones de la provincia.
1.1.2 SITUACION ACTUAL

La institucion supervisa el control del personal existente con un promedio de 300
empleados distribuidos entre administrativos y sindicato de trabajadores. Cada
una de las Direcciones de la institucién, cuenta con una gran numero de
funcionarios, los mismos que cumplen diferentes perfiles tales como: asistente
administrativo, técnicos, promotores, socializadores, inspectores, fiscalizadores
y sindicalizados; elaborando su registro de salidas de manera manual,
provocando la inconsistencia de la informacién en el area de recursos humanos

y de personal.

De igual manera, no se lleva un registro adecuado del ingreso y salida del
personal actualizado en tiempo real, ya que la administracion se la efectiia con
formularios internos, inclusive la institucion presta los servicios para la
realizacion de pasantias sin mantener un control de los registros de los jovenes
pasantes indicando tiempo de prestacion de sus servicios asi como también el

control de horarios.



1.1.3 PROSPECTIVA

Considerando que este sistema informatico no se llegara a ejecutar los registros
continuarian desarrollandose de manera manual manteniendo ingresos, altas de
usuario y reportes de actividades de los empleados en los formatos existentes
en el area de Talento Humano conllevando a una perdida involuntaria de
informacion y tiempos de respuesta en busquedas y consultas en lo referente a

cada funcionario.
1.1.4 PLANTEAMIENTO

El manejo manual del registro de la informacion existente en los archivos de la
direccibn de gestibn administrativa, provoca pérdida de informacion,
inconsistencia, inseguridad deterioro de los archivos lo que afecta al buen

funcionamiento de la institucion.
1.2 OBJETIVOS
1.2.1 OBJETIVO GENERAL

Optimizar los procesos de registro y control mediante la implementacion de un
Sistema informatico de gestion de talento humano, que permita garantizar
buenos estandares de eficiencia y eficacia en la Direccion de Gestidon
Administrativa del GAD* Carchi.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Analisis del flujo de informacion generado en los procesos de gestion de
personal.

+ Captacion de requerimientos necesarios para establecer el sistema
informatico.

+ Disefio arquitecténico de sistema informatico.

+ Construccion del software para la gestion de recurso humano utilizando la
metodologia de desarrollo agil SCRUM con las herramientas de desarrollo
PHP y PostgreSQL.

! GAD: Gobierno Auténomo Descentralizado.



1.3 ALCANCE
El sistema se desarrollara con aplicaciones gratuitas como son:

BDD PostgreSQL permite la administracion de bases de datos y realizar varias
consultas con diferente nimero de tablas y elementos a nivel de red local o via

web.

Cadigo de desarrollo WEB PHP, es un lenguaje de cédigo abierto de uso libre y
gratuito, permite generar paginas dinamicas cuyo contenido no siempre es el

mismo sino un resultado de necesidades de los usuarios.

Se desarrollara en una forma iterativa y se incrementara segin los avances
efectuados en cada uno de los compromisos establecidos entre el propietario y

el desarrollador a este tipo de desarrollo se denomina Metodologia agil SCRUM.

A cada iteracion se llamara segun esta metodologia SPRINT la misma que tiene
una duracién de 2 a 4 semanas con avances efectivos y aceptados por las dos

partes.

Este tipo de metodologia utiliza los requisitos de historicos, reuniones de trabajo,
iteraciones de duracion de metas o productos finales por tiempo, listado de

tareas, y retrospectiva de procesos mejorados.

El sistema de gestion de talento humano presenta los siguientes modulos:
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FIGURA 1: Alcance del sistema.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

MODULO DE POSTULANTE

Registro postulante.

Ingreso hoja de vida.

El postulante realizara el registro e ingreso de su hoja de vida con la respectiva

documentacion de respaldo a través de un portal web.



MODULO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION
Creacion de perfil postulante.

Calificacion.

Comunicacion.

Contratacion.

En el mddulo de reclutamiento y seleccion se realizara la creacién de perfiles de
los postulantes, una busqueda de los usuarios que desean aplicar a los cargos
disponibles, se ingresara los resultados de las evaluaciones efectuadas, se

indicara los usuarios aprobados y se registran las hojas de contrato.
MODULO DE INDUCCION Y MANTENIMIENTO

Gestion de Ingreso.

Registro historial médico.

Altas de usuarios.

Una vez que el usuario pasa a formar parte de la institucion se creard su registro
segun los términos del GAD Carchi, el cual incluird los resultados médicos
basicos de cada funcionario tales como temperatura, peso corporal, estatura,
presion arterial y observaciones, llevara las funciones del cargo y se ingresara

las capacitaciones de cada funcionario en el area de talento humano.
MODULO DE COMPENSACION

Subsistencias.

Viéticos.

Permisos personales.

Vacaciones.



Reportes Compensacion

Este modulo sera utilizado por cada funcionario administrativo, en donde se
registrard subsistencia, viaticos y permisos personales, emitiendo como

resultado el total de dias de vacaciones y compensacion.

Ademés el area de talento humano serd el encargado de verificar el

cumplimiento de cada uno de los procesos.
1.4 JUSTIFICACION DEL PROYECTO
Importancia social

El Gobierno Autonomo descentralizado de la Provincia del Carchi estara
adoptando herramientas de optimizacién, basadas en las nuevas tecnolégicas,

como superacion institucional con la creacion y ejecucion de este proyecto.

Este sistema beneficiaria a mas de 300 funcionarios entre personal
administrativo y sindicato de trabajadores con informacién oportuna, respuestas

en tiempo real, busquedas y consultas inmediatas.

El area de talento humano eliminaria los tediosos registros manuales, pérdida
de informacién, falta de reportes a tiempo, garantizando el éxito institucional con

mejores respuestas en atencion a los funcionarios y ciudadania.
Importancia técnica

La necesidad de elaborar e Implementar el Sistema de gestion de talento
humano incidira en la optimizacion de los recursos existentes en documentacion
fisica, generando la aplicacion de un nuevo método automatizado para los

procesos de gestion de la informacion del area de Talento Humano GAD Carchi.

De tal manera el GAD Carchi estara contando con un sistema elaborado segun
las necesidades de la institucion, y considerando que el gobierno actual impulsa
a que en instituciones gubernamentales o publicas utilicen software libre el

proyecto estara cumpliendo con esta disposicion.



Importancia econémica

Economicamente el proyecto permitira el ahorro en la adquisicion de licencias al
ser elaborado en software libre, de igual manera al automatizar los procesos de
gestion de talento humano se reducira las horas hombre, ya que se optimizara la

informacion y se podra utilizar al personal en otras actividades.

El sistema brindara mayor seguridad de informacion con reportes agiles y reales
mejorando la toma de decisiones de los directivos lo que redunda en ahorro de

recursos.
Importancia en la gestién operativa

Esta investigacion estard generando la aplicacion de un nuevo método
automatizado para tratar los procesos que se llevan en el area de talento
humano entregando resultados validos, confiables y con mejores tiempos de

respuesta.



CAPITULO Il

2 MARCO TEORICO
2.1 INTRODUCCION

2.1.1 CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL,
AUTONOMIA Y DESCENTRALIZACION - COOTAD?

El Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
— (DESCENTRALIZACION, 2010).

COOTAD desarrolla lo establecido en la Constitucion y establece el marco legal
para la organizacion territorial y el funcionamiento de los gobiernos auténomos

descentralizados.

Este Cdodigo consta de 9 titulos, 599 articulos, 9 disposiciones generales, 31

disposiciones transitorias y 2 disposiciones derogatorias y reformatorias.

El COOTAD (Baca, 2011) establece en un solo cuerpo normativo lo contenido
en la Ley de Régimen Municipal, la Ley de Régimen Provincial, la Ley de Juntas

Parroquiales, La Ley de Descentralizaciéon del Estado y Participacion Social.
De las competencias

Competencias.- Son capacidades de intervencion de un nivel de gobierno en

un sector (ej. salud, educacién). Se ejercen a través de facultades (Art. 113
COQOTAD)

Sistema Nacional de Competencias.- Es el conjunto integrado y ordenado de

responsabilidades que asume el Estado. Son distribuidas y organizadas de
manera descentralizada entre el Gobierno Central y los Gobiernos Autbnomos

Descentralizados.

2 COOTAD= C6digo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion



Este sistema esta compuesto por:

- Competencias exclusivas
- Competencias concurrentes
- Competencias Adicionales

- Competencias Residuales

Competencias exclusivas.- Son aquellas cuya titularidad corresponde a un
solo nivel de gobierno. La gestion puede realizarse de manera concurrente entre
diferentes niveles de (COOTAD Art.113).

Competencias concurrentes.- Son aquellas cuya titularidad corresponde a
varios niveles de gobierno y su gestion se sustentard en el principio de
subsidiariedad (COOTAD Art. 114).

Competencias Adicionales.- Son aquellas que sin estar asignadas
expresamente por la Constitucion o el COOTAD les seran transferidas por el
Consejo Nacional de Competencias, conforme al procedimiento sefialado en el
COOTAD y en un plazo maximo de 8 afos, especialmente en los sectores de
salud, educacién, turismo, ambiente, inclusion econémica y social, grupos de
atencion prioritaria, vivienda, desarrollo agropecuario, industrias, cultura, deporte
y otros subsidiariedad (COOTAD Art. 149)

Competencias Residuales.- Son aquellas que no estan contempladas en la
Constitucion o en la Ley y que no forman parte de los sectores estratégicos,
competencias privativas o exclusivas del Gobierno Central. Estas podran ser
descentralizadas por el Consejo Nacional de Competencias a los GAD siguiendo

el procedimiento fijado en el COOTAD

Facultades

Facultades son las atribuciones para el ejercicio una competencia por parte de

un nivel de gobierno.



Hay varios tipos de facultades:
e Rectoria

Planificacion

Regulacion

Control

Gestion (la gestion de las competencias, a excepcion de la rectoria, puede

ser gjercida de manera concurrente (Art. 116)).
Rectoria.- es la capacidad para emitir politicas publicas.

Planificacidon.- es la capacidad para establecer y articular las estrategias,

objetivos y acciones en el disefio, ejecucion y evaluacion de planes, programas

y proyectos.

Requlacion.- es la capacidad de emitir normas técnicas para el adecuado

cumplimiento de la politica publica y la prestacion de los servicios.

Control.- es la capacidad para velar por el cumplimiento de las normas técnicas
establecidas, asi como los estandares de calidad y eficiencia en el ejercicio de

las competencias

Gestion.- es la capacidad para ejecutar, proveer, prestar, administrar y financiar
servicios publicos. Puede ejercerse concurrentemente entre varios niveles de
gobierno, dentro del ambito de competencias y circunscripcion territorial

correspondiente, segun el modelo de gestién de cada sector.

2.1.2 COMPETENCIAS DE LOS GOBIERNOS AUTONOMOS
DESCENTRALIZADOS

FUNCIONES

Los gobiernos autbnomos descentralizados realizaran tres funciones integradas:
e Delegislacion, normatividad y fiscalizacion;

e Ejecutivas y de administracion;

e De participacion ciudadana y control social;

10



La Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 242 (Ecuador, 2013)
menciona que el Estadose organiza territorialmente en regiones,
provincias, cantones y parroquias rurales. Adicionalmente, el articulo 238
destaca que constituyen gobiernos auténomos descentralizados (GAD®) las
juntas parroquiales rurales, los concejos municipales, los concejos
metropolitanos, los consejos provinciales y los consejos regionales.
Posteriormente, el capitulo tercero desde el articulo 251 hasta el articulo 274
trata lo relacionado a los GAD, incluyendo sus competencias, las cuales las

define como las siguientes:
- De los GAD regionales:

1. Planificar el desarrollo regional y formular los correspondientes planes de
ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificacion nacional,

provincial, cantonal y parroquial.

2. Gestionar el ordenamiento de cuencas hidrograficas y propiciar la creacion

de consejos de cuenca, de acuerdo con la ley.

3. Planificar, regular y controlar el transito y el transporte regional y el cantonal

en tanto no lo asuman las municipalidades.
4. Planificar, construir y mantener el sistema vial de ambito regional.

5. Otorgar personalidad juridica, registrar y controlar las

organizaciones sociales de caréacter regional.

6. Determinar las politicas de investigacion e innovacién del conocimiento,
desarrollo y transferencia de tecnologias, necesarias para el desarrollo

regional, en el marco de la planificacion nacional.
7. Fomentar las actividades productivas regionales.

8. Fomentar la seguridad alimentaria regional.

® GAD= Gobiernos Auténomos Descentralizados
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9. Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de

Sus competencias.
- De los GAD provinciales:

1. Planificar el desarrollo provincial y formular los correspondientes planes de
ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificacion nacional,

regional, cantonal y parroquial.

2. Planificar, construir y mantener el sistema vial de ambito provincial, que no

incluya las zonas urbanas.

3. Ejecutar, en coordinacién con el gobierno regional, obras en cuencas y

micro cuencas.
4. La gestion ambiental provincial.
5. Planificar, construir, operar y mantener sistemas de riego.
6. Fomentar la actividad agropecuaria.
7. Fomentar las actividades productivas provinciales.

8. Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de

sus competencias.
- De los GAD municipales:

1. Planificar el desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de
ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificacion nacional,
regional, provincial y parroquial, con el fin de regular el uso y la ocupacion

del suelo urbano y rural.
2. Ejercer el control sobre el uso y ocupacién del suelo en el canton.

3. Planificar, construir y mantener la vialidad urbana.
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10.

11.

12.

13.

14.

Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de
aguas residuales, manejo de desechos sdlidos, actividades de saneamiento

ambiental y aquellos que establezca la ley.

Crear, modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas Yy contribuciones

especiales de mejoras.

Planificar, regular y controlar el transito y el transporte publico dentro de su

territorio cantonal.

Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos
de salud y educacién, asi como los espacios publicos destinados al

desarrollo social, cultural y deportivo, de acuerdo con la ley.

Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitectonico, cultural y natural

del canton y construir los espacios publicos para estos fines.
Formar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales.

Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar, riberas y
lechos de rios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones que

establezca la ley.

Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de

las playas de mar, riberas de rios, lagos y lagunas.

Regular, autorizar y controlar la explotacion de materiales aridos y pétreos,
que se encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas de mar vy

canteras.

Gestionar los servicios de prevencion, proteccion, socorro y extinciéon de

incendios.

Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de

sus competencias.
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-Y de los GAD parroquiales rurales:

1. Planificar el desarrollo parroquial y su correspondiente
ordenamiento territorial, en coordinacion con el gobierno cantonal y

provincial.

2. Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los equipamientos y
los espacios publicos de la parroquia, contenidos en los planes de desarrollo

e incluidos en los presupuestos participativos anuales.

3. Planificar y mantener, en coordinacion con los gobiernos provinciales, la

vialidad parroquial rural.

4. Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias,

la preservacién de la biodiversidad y la proteccién del ambiente.

5. Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le

sean delegados o descentralizados por otros niveles de gobierno.

6. Promover la organizacion de los ciudadanos de las comunas, recintosy
demas asentamientos rurales, con el caracter de organizaciones territoriales

de base.

7. Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de

sus competencias.
8. Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos.

Facultades de los GAD’s (Art. 116).

DE LA FACULTAD EJECUTIVA

Como facultad ejecutiva se define — de acuerdo al Art. 9 del COOTAD- al
ejercicio de las potestades publicas privativas de naturaleza administrativa que
tiene el titular de los gobiernos auténomos regionales, provinciales, municipales

y parroquiales.
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DE LA FACULTAD NORMATIVA

Para el pleno ejercicio de las competencias y facultades de los diferentes
gobiernos autbnomos descentralizados se reconoce a los consejos regionales y
provinciales, concejos metropolitanos y municipales la capacidad para dictar

normas de caracter general aplicables dentro de su circunscripcion.

El ejercicio de esta facultad normativa se circunscribira al ambito territorial y a
las competencias de cada nivel de gobierno (para ordenanzas, acuerdos y

resoluciones).
2.1.3 GESTION DE TALENTO HUMANO

Gestion del talento humano (CARCHI, 2010)

La gestion de talento humano se ha convertido en una base fundamental para
ayudar a la toma de decisiones por parte de los asesores encargados de esta

funcion.

Actualmente el rol estratégico de gestionar el talento humano es un mecanismo
gue facilita la transformacion de las organizaciones, es la alineacion de la
gestion estratégica del negocio, empresa, institucién afectando directamente las

relaciones existentes entre empleador — empleado.

Los recursos humanos se encargaban de la relacion empleador — empleado en
las que administraban el personal, relaciones industriales — sindicalizaciones,

cuya funcion era dar cumplimiento a las normas laborales y el bienestar laboral.

Con esta introduccion podemos decir que se inician los términos de liderazgo
con criterios para incluir, participar, reconocer, formar grupos de trabajo,
utilizando herramientas para el desarrollo del personal, generando cambios
notorios en el area de recursos humanos, promoviendo préacticas para mejorar la
formacion, el aprendizaje, desarrollo personal, compromiso a la entidad

empleadora, garantizando la sostenibilidad de los usuarios empleados.
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El area de recursos humanos ha sufrido gran cantidad de cambios y
transformaciones enfocandose principalmente en gestionar el capital humano,
buscando atender las diferentes necesidades tanto del personal existente como

de las necesidades de la empresa.

2.1.4 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DE LA PROVINCIA DEL CARCHI

Organigrama Estructural (ENSAYOS, 2014) Definicion.-

Un organigrama estructural es la representacién gréafica de las jerarquias en una
compafia, cumpliendo su rol de entregar informacion general de la organizacion
u empresa, puede incluir nombres de las personas encargadas de cada una de
las direcciones o departamentos existente en la entidad.

(Promonegocios, 2009) Adicionalmente se puede indicar que los organigramas
son necesarios en todo tipo de empresa, entidad u organizacién, e incluso
podemos decir que un organigrama experimenta cambios en forma, en
relaciones existentes, modificando su disefio y generando uno nuevo que

abarque las nuevas competencias de la empresa.

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL POR PROCESOS PARA RESULTADOS DEL GAD DE LA PROVINCIA DEL CARCHI

PROCESOS GOBERNANTES
—— Asamdiea Provincial

PARTICIPACION
CIUDADANA Y
CONTROL

SOCIAL

2\

= :'""i‘; == e ”"""’“"”"‘""l
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FIGURA 2: Organigrama Estructural GAD Provincial del Carchi.

Fuente: http://www.carchi.gob.ec/ley_transparencia/2013/a%?29estructura organicafuncional.pdf
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2.1.5 ORGANIGRAMA FUNCIONAL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DE LA PROVINCIA DEL CARCHI

Organigrama Estructural (ENSAYOS, 2014) Definicion.-

Luego de establecer el organigrama estructural se debe asignar las funciones
gue cada una de las direcciones, areas, unidades deben cumplir, este

organigrama se denomina funcional.

2.1.6 TALENTO HUMANO — GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
DE LA PROVINCIA DEL CARCHI

Una entidad, empresa, organizacion tiene como obligacion el cuidar a las

personas que permiten mantener la funcionalidad de la misma.

De tal manera el GAD de la provincia del Carchi se preocupa por su personal y
dedica en su area administrativa a dar un tratamiento adecuado al personal bajo

Su cargo.

El personal humano es por lo general una piedra preciosa que con el adecuado
tratamiento se lo puede pulir dependiendo de su jefe o lider inmediato logrando
un gran empleado, el lider o jefe inmediato debe preocuparse del desarrollo y
crecimiento interno, sin olvidar los estimulos externos donde reconoce un buen
trabajo, la responsabilidad, el tiempo extra entre otros aspectos. (Dir.
Administrativa GAD Carchi, 2014).

Por lo general se debe considerar los siguientes aspectos:

+ Se debe indicar a los empleados que es lo que se quiere o se espera de
ellos, se debe mantener la comunicacién, y de igual manera si se

establecen las reglas de trabajo y ejecucion.

+ Como ser humano estamos en el constante deseo de aprender y poner en
préctica lo aprendido, cuando una persona progresa siente la necesidad de
comunicar su logro con la finalidad de aumentar la autoestima, en el caso
contrario cuando un empleado ve un minimo progreso su autoestima y
motivacion reduce al minimo.
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4 El ambiente laboral debe estar acorde con nuestras necesidades y emitir
amistad y compaferismo en nuestro lugar de trabajo, el hacer actividades
de socializacion, permite el acercamiento y la integracion de los

empleados.

4+ Se debe recordar en cada momento que los empleados son seres
humanos y que el nivel o la jerarquia que exista en una empresa o
institucion Unicamente separa el grado de responsabilidad un lider es la
persona que orienta y guia a un grupo de personas que estan bajo su

cargo.

4 Una persona necesita expresar sus opiniones ante todo el grupo de trabajo
y deben ser escuchas con el mayor de os respetos, siendo estas opiniones

consideradas.

4 Los reconocimientos de los trabajos, el esfuerzo demostrado, la
colaboracién espontanea, deben ser reconocidos en el momento de su
acto, el compromiso de realizar un trabajo en equipo genera trabajos y

resultados de calidad.
2.1.7 PROCESOS DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION
MODULO DE POSTULANTE (CARCHI G., 2010)

El postulante realizara el registro e ingreso de su hoja de vida con la respectiva

documentacién de respaldo a través de un portal web.

Registro postulante Ingreso hoja de vida

FIGURA 3: Proceso de postulacion.

Fuente: Reglamento Interno del Gobierno Provincial del Carchi
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Reclutamiento
Objetivo:

Organizar el reclutamiento y seleccion (GAD Carchi, 2010, pags. 5-6), de los
nuevos servidores y servidoras, en funcion de la relacién entre los
requerimientos establecidos en la descripcion y el perfil de los puestos
institucionales y las competencias de las y los aspirantes, garantizando la

equidad de género.
Descripcion:

El reclutamiento consiste en atraer candidatos de entre los cuales se
seleccionaran los futuros integrantes de la organizacion; la seleccién decide cudl
solicitante cubrira el puesto vacante identificando al candidato que mejor se
adecue a las necesidades especificas del puesto y a las necesidades generales

de la institucion.
Seleccién - Contratacién de Personal
Objetivo:

Regularizar la contratacion del personal, estableciéndose como una necesidad
legal y administrativa, donde se definan las clausulas legales y administrativas,
como lo es la duracion de la relacion de trabajo que puede ser por tiempo

indeterminado o determinado.
Descripcion:

La Contratacion del Personal es formalizar con apego a la ley la futura relacion
de trabajo para garantizar los intereses, derechos, tanto del trabajador como del

Gobierno Provincial del Carchi.
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RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL DEL GADP CARCHI

Direcciones de Direccion de Gestion Direccion de Tribunal de Méritos
Gestion Administrativa y Talento Humano | Gestion Financiera y Oposicion

Elaborar el Receptar el
requerimiento del »| requerimiento del
puesto vacante puesto vacante

I— Elaborar el
formulario de
requerimiento 6

Solicitar la certificacion
de existencia de
Iecursos economicos

en la partida
presupuestaria
Verificar la
=| existencia de
] recursos
economicos
Comunicar la No
Receptar informe |« me:::s;%: de | Existen?
economicos
Si
Fin
Solicitar el banco C.e"mc?_'_ I:e
Elaborar y remitir detg‘r;g:anstas < [ECUSOS eCondmicos
;'ebal:“:: d; en la partida pres
reguntas
DGATH

| .| Receptar el banco
de preguntas

v

Elaborar las bases | Fom. 01 Bases
para el concurso —
Crear la Farm, 02
convocatoria para < [=
el concurso . e

!

Difundir el
concurso por los
medios de
comunicacion

FIGURA 4: Requerimiento y comunicacion.

Fuente: Reglamento Interno del Gobierno Provincial del Carchi
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RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL DEL GADP
CARCHI

Direcciones de Direccion de Gestion Tribunal de Méritos
Gestion Administrativa y Talento Humano y Oposicion

Receptar las Hoja de vida
postulaciones
orm. 02

l Pestulacion

Convalidar hojas
de vida con los
requisitos

!

Elaboerar el Acta
de Verificaciones >
de Postulaciones

Receptar y revisar
el Acta,
verificando el No.
de participantes

t Form. C4 Acta
de \ 1

Convocar a los
postulantes para
la Prueba de
Conocimientos

[
%
w

Realizar la prueba
de conocimientos a
los postulantes
elegidos

Declarar desierto
el concurso

A

v

Calificar la prueba
de conocimientos / Fin
50 puntos

Comunicar los Form O ACE
resultados y fecha de Caificacion

de la préoxima PC
prueba y entrevista

FIGURA 5: Reclutamiento de personal.

Fuente: Reglamento Interno del Gobierno Provincial del Carchi




RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL DEL GADP CARCHI

Direcciones de Direccion de Gestion Tribunal de Méritos
Gestion Administrativa y Talento Humano y Oposicion

Realizar la prueba
Psicométrica a los
postulantes

-

Calificar las Realizar ia
pruebas Entrevista a los
psicométricas/15 postulantes

!

Calificar las
entrevistas/35

Obtener los
puntajes totales de
los Tres factores de

evaluacion total

Elaborar Acta de
«—| calificacion de
entrevistas

orm. D5 Acta
de Calificacién
Entrevista

No | Declarar desierto
Puntaje total I el concurso
>70/100

Elaborar el Acta
| de Ubicacion Final
con los puntajes
totales obtenidos
Comunicar los
resultados finales y

ganador del

concurso
Receptar y
> procesar las
apelaciones
Solicitar al
seleccionado |
documentos

habilitantes

Verificar la
documentacion |e
presentada

Solicitar
documentacion
al siguiente
mejor puntuado

Cumple
requisitos?

Vincular al nuevo
empleado

FIN

A

FIGURA 6: Seleccién de personal.
Fuente: Reglamento Interno del Gobierno Provincial del Carchi
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CONTRATACION DE PERSONAL DEL GADP

CARCHI

Direccion de Gestion
Administrativa y Talento Humano

Procuraduria
Sindica

Solicitar la hoja de - =
vida del nuevo | Hojaxle:vida
funcionario

Revisar y verificar
la documentacion

|

Crear el archivo
personal del
nuevo empleado

Elaborar el
contrato de trabajo

l

Legalizar el
contrato con las
firmas autorizadas

l

Receptar la firma
del nuevo
empleado en el
contrato

h

Reagistrar el
contrato de trabajo

Adjuntar el

contrato de trabajo

en el archivo
personal

FIN

FIGURA 7: Contratacion de personal.

Fuente: Reglamento Interno del Gobierno Provincial del Carchi




2.1.8 PROCESOS DE INDUCCION Y MANTENIMIENTO
Vinculacion e Induccién
Objetivo:

Organizar la vinculacion e induccion del personal logrando que el empleado
nuevo identifique al GAD de la Provincia del Carchi como un sistema dinamico
de interacciones internas y externas en permanente evolucién, en las que un
buen desempefio de parte suya, incidira directamente sobre el logro de los

objetivos corporativos.

Definir la planificacion, ejecucién y aprendizaje continuo de los servidores y
servidoras del GAD de la Provincia del Carchi, en base al desarrollo de
habilidades y destrezas, a fin de que los mismos se encuentren aptos para
desempeniar eficientemente sus responsabilidades, al mantenerlos actualizados

frente a las necesidades y objetivos de la institucion.
Descripcién:

La induccién de personal es la tarea de integrar al personal nuevo a la

institucion, a sus tareas especificas y dentro de la politica de la empresa.

Gestion de Ingreso Registro historial médico Altas de usuarios

FIGURA 8: Proceso vinculacion e induccion.

Fuente: Fuente: Reglamento Interno del Gobierno Provincial del Carchi

24



VINCULACION E INDUCCION DEL PERSONAL DEL GADP

CARCHI

Direccion de Gestion Administrativa
y Talento Humano

Direcciones de Gestion

Emitir 1a accion de
personal con el
nombramiento

provisional

v

Establecer el inicio
de prueba (3
meses)

v

Elaborar la
Agenda de
Induccion para el
nuevo funcionario

Informar el ingreso
del funcionario al
administrador de

bienes

-

Entregar agenda de
induccion al jefe
inmediato y copias a
los responsables

[

Receptar agenda

Recibir al nuevo

de induccion

A

empleado

Tesentar a
empleado al jefe
inmediato y
colaboradores del

area

r
Entregar los
muebles, equipos

y enseres al
empleado
Ejecutar las
.| actividaes de
g induccion
programadas
Receptar la
agenda totalmente |«
cumplida

FIGURA 9: Induccion de personal.

Fuente: Reglamento Interno del Gobierno Provincial del Carchi
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VINCULACION E INDUCCION DEL PERSONAL DEL GADP CARCHI

Direccion de Gestion Administrativa y Direcciones de Gestion
Talento Humano

Archivar y anexar
la agenda en el
archivo personal

del empleado

Evaluar el
desempeno del
periodo de prueba

Calificar y analizar
la evaluacion

Seleccionar un
nuevo funcionario

Emitir
nombramiento
definitivo

FIGURA 10: Induccién de personal A.

Fuente: Reglamento Interno del Gobierno Provincial del Carchi
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2.1.9 PROCESOS DE COMPENSACION
MODULO DE COMPENSACION

Este modulo sera utilizado por cada funcionario administrativo, en donde se
registrard subsistencia, vidticos y permisos personales, emitiendo como

resultado el total de dias de vacaciones y compensacion.

. . s Permisos . Reportes
Subsistencias Viaticos Vacaciones P .,
personales Compensacion

FIGURA 11: Proceso de compensacion.

Fuente: Fuente: Reglamento Interno del Gobierno Provincial del Carchi.

2.2 HERRAMIENTAS Y METODOLOGIA DE DESARROLLO
2.2.1 DEFINICIONES
Software Libre (FUNDATION, 2000-2015)

Es la libertad de los usuarios para realizar los procesos de ejecucion, copiado,
distribucion, modificacién.

Permiten utilizar estos programas segun nuestros propositos, conocer la
funcionalidad del mismo, adaptandolo a las necesidades de cada usuario, se
puede reproducir y distribuir la informacion, asi como también la mejora de los
programas y el acceso al codigo fuente, considerando estos aspectos un
programa seria un software libre.

Se debe indicar que software libre no significa no comercial, un programa libre

puede ser comercializado, tanto como para su uso, desarrollo y distribucion.
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WEB (definicion.de, 2014).

World Wide Web (o la "Web") es la recopilacion de documentos enlazados entre
si permitiendo ser accesibles a través del servicio de internet, un browser o
navegador permite al usuario visualizar las paginas web, las que pueden

mostrar texto, imagenes, videos, sonidos, y navegar por sus enlaces.
Servidor Web (BAUTISTA, 2011).

Es una maquina o un computador donde se almacena una pagina WEB, esta
informacion es publicada en cada sitio y se almacena en un espacio que ha sido
destinado para este propdsito, con la finalidad de compartir la informacién aqui

registrada.

Para que este servidor WEB funcione debe emplear un método o forma para
intercambiar la informacion de los sitios web a los ordenadores con los cuales se
conecta. Esto se logra por medio de los protocolos http protocolos de

transferencia de hipertexto.

El servidor WEB méas utilizado es el APACHE servidor que proporciona
protocolos actuales y a la vez por su rapidez de respuesta en la informacion
emitida, este software libre cuenta con varios voluntarios que mejoran su

calidad.
Editor WEB.
Definicion.- (ALEGSA, 2014).

Un editor WEB sirve para la creacion de paginas WEB (escritas en lenguaje
*HTML), pueden ser creadas de diferentes formas y con distintos programas es

asi como se puede indicar:

*HTML: HyperText Markup Language, es decir, Lenguaje de Marcas de Hipertexto.
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TABLA 1: Componentes web.

Tipo Definicion

WEB de texto. Estos ayudan al desarrollador en la escritura del cédigo
HTML.

WEB de objetos. Estos alternan entre la edicién de texto y el uso de

objetos para el desarrollo de una pagina web.

WEB Gréficos. WYSIWYG, estos proveen una interfaz grafica, donde es
posible modificar y ver la pagina web tal cual se vera en

un navegador, con menos errores, facilidad en visualizar

el disefio, optimizacion de tiempo.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacién recopilada.

HTTP (Protocolo de transferencia de hipertexto) (Garcia, 2014)

Un protocolo de trasferencia de hipertexto http es un protocolo de
comunicaciones permitiendo la trasferencia de informacion y documentacion en
lenguaje de hipertexto HTML, este lenguaje permite la creacién de documentos,
gue permite mostrar nuevos enlaces con informacion relacionada a un mismo

tema.

Base de Datos (Cher, 2011)

Una BDD es un conjunto y recopilacion de informacién que se almacena en un
dispositivo, el mismo que se mantiene organizada por medio de registros y
campos. Una informacion correctamente almacenada permite la administracion,
modificacion, transferencia, manipulacion de la informacién existente.

Una BDD se compone por informacion fisica y organizada como datos
personales, y una estructura légica que constituye las propiedades de los
registros, para el adecuado manejo se debe conocer la forma de comunicacion
con los datos existentes, como palabras claves y frases de sintaxis empleadas

de manera interna para el proceso de la informacion.
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Las BDD segun la informacién contenida se dividen en dos grandes grupos:
BDD referenciales:
Los datos contenidos son estructurados mediante el uso de tablas que permiten

establecer relaciones y generando la creacion de nuevas tablas.

BDD documentales:

Los registros que conforman la base de datos tienen una relacién con los
documentos almacenados, su estructura esta formada por un numero de
identificacion de los datos originales, con los privilegios de acceder al registro

con los distintos campos.

Las BDD segun la cobertura tematica se dividen en:

e BDD multidisciplinarias:

La informacion almacenada comprende diferentes disciplinas cientificas.

e BDD especializadas:

La informacion almacenada comprende solo una disciplina.

Las BDD segun la cobertura geografica se dividen en:

e BDD internacionales:

Almacena la informacién en alguna direccion en el mundo.

e BDD nacionales:

Almacena la informacién en alguna direccion en un lugar en el &rea nacional.
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Lenguajes de ejecucion en el servidor (Torre, 2006 ).

Lenguajes del lado servidor o cliente.

Los lenguajes del lado servidor son los lenguajes reconocidos, interpretados, y

ejecutados por su servidor y que al ser enviados al cliente son de fécil

comprension.

TABLA 2: Cuadro comparativo lenguajes lado servidor.

LENGUAJE DEFINICION

CGl. Es uno de los sistemas mas antiguos existentes en la programacién
y desarrollo de paginas dinamicas.
Este lenguaje de programaciéon no se compila, pero cada vez que

PERL. es necesario se realiza la lectura del cédigo y se pone en marcha
interpretando lo emitido en el codigo, permite realizar llamadas a
pequefios programas de otros lenguajes.

ASP. Active Server Pages tecnologia creada para el desarrollo de las
paginas WEB del servidor, es escrito en la misma pagina WEB.

PHP Hipertext Preprocesor, lenguaje gratuito y de uso en diferente

' plataforma, con gran cantidad de informacién para el conocimiento

del desarrollo.

JSP. Java Server Pages, es una tecnologia que permite crear paginas

WEB utilizando para eso la programacion en JAVA.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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Lenguajes de ejecucion en el cliente.

TABLA 3: Cuadro comparativo lenguajes de ejecucion en el cliente.

LENGUAJE DEFINICION
Este lenguaje muestra al navegador donde se colocara los
HTML. textos, las imagenes, videos multimedia, dentro de la pagina
WEB.
Ayuda a definir la forma que tendréa nuestra pagina, indicando
el estilo del documento.
Permite crear programas que cumplen funciones especificas
JAVASCRIPT.

dentro de una pagina WEB, donde el navegador soporta el
procesamiento y  permite la creacion de efectos y la

comunicacion existente con el usuario.

APPLETS DE
JAVA.

Existen programas que creados en JAVA se transfieren por la
paginas WEB, y el navegador ejecuta en la misma pagina su
codigo, como desventaja es que son de dificil programacion;
son menos dependientes de los navegadores, independientes

de los sistemas operativos de los ordenadores.

VISUAL BASIC.

Este lenguaje de programacion es compatible con Internet
Explorer siendo asi una desventaja y no es aconsejado utilizar
con JAVA script, este lenguaje permite crear aplicaciones de

escritorio y de plataforma Windows.

FLASH.

Permite crear los efectos especiales de las paginas WEB
haciendo que sean mas agradables para la vista y amigable
para los usuarios, permite la creacion de paginas dinamicas

pero no es un lenguaje de programacion.

CSS.

Cascading Style Sheets, o su traduccién Hojas de estilo en
Cascada, permite crear paginas WEB con modelos vy
caracteristicas exactas, los resultados son del programador,
permiten trabajar mas con los estilos, tales como fondo, tipo de
letra , colores, etc.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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Metodologia de desarrollo (Share-Alike, 2015)

Una metodologia se puede considerar como un procesos para el desarrollo de
software detallando cada actividad, se deben definir los roles, artefactos y
actividades de los involucrados, conjuntamente con practicas y técnicas para
una adecuada adaptacion y comprension de la metodologia que se vaya a

emplear.
Metodologia de procesos genéricos
Cascada.-

Organiza las etapas del desarrollo de software en modelo cascada, de manera

gue cada etapa debe finalizar para iniciar la siguiente.
1. Analisis de requisitos.

2. Disefo del Sistema.

3. Implementacion.

4. Verificacion - Pruebas.

5. Mantenimiento.

Requisitos

Disefio

Implementacion

Verificacion

Mantenimiento

Modelo Cascada

FIGURA 12: Metodologia Cascada.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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Evolutivo.-

Su importacién es generar un sistema flexible y de facil expansion, es decir si

los requerimientos cambian en el transcurso del desarrollo el proceso debe
permitir el cambio con un minimo esfuerzo.

En la evolucién de los programas se tiene presente:

Cambio continuo.- Debe permitir el cambio en el ambiente de trabajo diario y
real.

e Complejidad creciente.- Cuando un desarrollo es amplio de igual manera su
complejidad.

e Evolucién del programa.- El desarrollo de un proyecto esta formado por

varios procesos que incluyen tiempo, desarrollo en versiones, errores,
pruebas, mantenimiento.

e Conservar la estabilidad.- Se debe tener una estabilidad en la vida de un

programa, de igual manera mantener una velocidad aceptable en el proceso

de sus funciones, y ser amigable para los usuarios.

Especificacion

———— inicial
Desarrollo del
proyecto

Versiones

Implementacion,
uso y

I
1
1
I
I
1
1
1
I
1
|
I
I
1
I
1 ..
evaluacién uso

Re -

1
1
1
1
1
1
1
1 re .
I ESpECIfICHCIOnES
1
1
1
I
I

Modelo Evolutivo

FIGURA 13: Metodologia Evolutivo.
Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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Incremental.-

Se crea con la opcion de reducir las repeticiones en el proceso de desarrollo,

permite adquirir experiencia, reduce los problemas identificado por sectores; con

entregas parciales del producto, utiliza una secuencia de construccién lineal,

brindando al final de cada proceso un resultado utilizable.

Tiene los procesos de:

e Andlisis.

e Disefio.

e Cddigo.

e Pruebas.
Incremento 4
Incremento 3

Incremento 2
Incremento 1

Andlisis Diserio Codigo Prugba
Analisis Disefio Codigo Prueba
Analisis Disefio Codigo Prueba
Analisis Disefio Codigo Prueba

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

Modelo Incremental

FIGURA 14: Método Evolutivo.
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METODOLOGIAS ESTRUCTURADAS

Este tipo de metodologia fue empleada de manera conjunta con la programacion

estructurada apareciendo posteriormente técnicas para el disefio y andlisis.
METODOLOGIAS ORIENTADAS A OBJETOS

La metodologia ofrece una unificacién en los métodos y notaciones dando lugar
a UML Unified Modeling Language, la notacion Orientada a Objetos mas

popular.

Rational Unified Process (RUP).- utiliza los procesos para el desarrollo y emplea
como una de sus principales herramientas la organizacién en su desarrollo,
mantiene una estricta disciplina en la asignacion de tareas y responsabilidades,
administra los requisitos con los que cuenta verificando la calidad del software a

entregarse.
Las fases de su ciclo de vida son:

e |nicio.

e Elaboracion.

e Desarrollo.

e Cierre.

METODOLOGIAS TRADICIONALES

Estas metodologias se dedican a un andlisis exhaustivo e intenso en las etapas
de andlisis y disefio durante la creacion de un sistema. Por lo general las
metodologias anterior son consideras como metodologias tradicionales a
excepcion de la metodologia RUP la que permite una adaptacién a los cambios

durante la creacién y desarrollo de un proyecto.
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METODOLOGIAS AGILES

Se considera una metodologia agil cuando las etapas de desarrollo de un
sistema es incremental, donde intervienen en cada ciclo los diferentes roles de
los involucrados sean estos clientes y desarrolladores, son sencillos adaptables
a los cambios generados en pequefias reuniones adicionalmente permite
documentar cada una de las actividades efectuadas en consenso con los

clientes.
Entre las metodologias agiles identificadas son:

e Extreme Programming.

e Scrum.

2.2.2 ESPECIFICACIONES
Metodologia de desarrollo
Metodologia SCRUM (Pau Claris, 2015)

Entre las metodologias agiles que se maneja una de las mas aceptadas es la
metodologia SCRUM la misma que tiene como principal objetivo el ampliar la
inversion que representa la creacion de software, creando primero el de mayor
valor para el cliente el mismo que estara apto a recibir modificaciones y

cambios durante su ciclo de creacion.

Esta metodologia compromete al usuario a mantenerse constantemente activo
en el desarrollo de la aplicacion, permitiendo realizar cambios en el momento

adecuado segun las necesidades identificadas en cada iteracion.
Términos del proceso SCRUM

El proceso de desarrollo con metodologia SCRUM es iterativo e incremental,
cada iteracion toma el nombre de SPRINT con una duracion de entre 2 y 4
semanas como maximo, entregando en cada resultado una aplicacion con

factibilidad de uso.
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Necesidades del cliente

Ciclo para la creacion de tareas sprint - reuniones

Daily Sprint meeting

-

Sprint tiempo de Eé:_,. §

?{3‘\! desarrollo de sprint !-’«

| VERSIGN MERDRADA
VIRSION APROBADA

Y

Product Blacklog Planificacion de iteracidn Tareas Demostracion de avances

Sprint Planning Sprint Blacklog _tareas

FIGURA 15: Metodologia SCRUM.
Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

Product Backlog(pila del producto): Recopilacion de informaciéon que prioriza
las necesidades del cliente considerando su costo beneficio.

Sprint Planning( planificacién de la iteracién): Reuniones para definir las
necesidades del Product Owner (Cliente) y organizar segun su grado de
prioridad en el backlog (tareas prioritarias).

Sprint (iteracion): Tarea a ejecutarse en un periodo de entre 2 a 4 semanas
como maximo para solucionar los Product Backlog(pila de producto) y se
entrega un producto para la utilizacion.

Sprint Backlog(tareas): Areas a ejecutarse para cumplir las necesidades del
SPRINT.

Daily Sprint meeting (reuniones para crear las iteraciones): Reuniones que
pueden ser diarias 0 semanales para lograr los objetivos planteados en cada
SPRINT.

Roles

La metodologia SCRUM, tiene como objetivo crear software de calidad, se basa

fundamentalmente en conocer las caracteristicas del producto a desarrollarse

para lo cual necesita tener responsables de cada una de sus actividades a

desempeiiar.



Asi tenemos los siguientes roles:

e Scrum Master: Es el desarrollador y el que se encarga de cumplir el proceso

de la metodologia reduciendo a un minimo numero de errores.

e Product Owner: es el cliente o el representante de la empresa que adquiere el

desarrollo del software.

e Team: conjunto de personas que apoyan en el desarrollo de la aplicacion.

Beneficios:

e Cumple las expectativas.- las expectativas del cliente son requisitos que

aportan valor en cada Sprint.

¢ Flexibilidad.-tiene la capacidad de permitir los cambios necesarios durante el

desarrollo de la aplicacion.

e Reduccion del Time to Market.- el cliente o propietario puede utilizar los

modulos ya desarrollados aun cuando el proyecto completo no esta listo.

e Calidad de software.-la metodologia de trabajo permite entregar en cada
iteracion un producto utilizable por tal motivo mejora su calidad en cada

iteracion.

e Productividad.-el involucramiento del cliente permite la toma de decisiones y

cambios como equipo de trabajo.

e Tiempo.- con esta metodologia se puede establecer tiempos de respuesta,

de desarrollo.

e Reduccion de riesgos.- el producto terminado tiene un minimo de errores ya

gue en cada iteracion se verifica la correcta funcionalidad de cada sprint.
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Software de desarrollo:
Servidor WEB
Apache HTTP® Server.-

Este servidor WEB® también conocido como Apache es de cédigo abierto que

permite la creacidén de paginas y servicios web.

“‘Es un servidor multiplataforma, gratuito, muy robusto y que destaca por su

seguridad y rendimiento.” (Cases, 2015).
Ventajas

e De fécil Instalacion/Configuracion.

e Es un software de cédigo abierto.

e Es gratuito.

e Aceptacion por programadores y de facil accesibilidad.

e Multi-plataforma. De facil instalacion de varios en muchos sistemas
operativos (Windows, Linux y MacOS).

¢ Rendimiento. Capacidad de manejar mas de un millén de visitas/dia.

e Soporte de seguridad SSL’ (Layer o Nivel de Zécalo Seguro) y TLS®

(Transport Layer Security o Seguridad para Nivel de Transporte).
Lenguaje de programacion
PHP (Cases, 2015)

PHP® (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de
cbédigo abierto, utilizado para la generacion o creacion de paginas WEB,

ejecutado de lado del servidor trabaja conjuntamente con HTML.

>HTTP: HyperText Transfer Protocol (Protocolo de transferencia de hipertexto).
® WEB: Informacion en formato adaptado para ser insertado en World Wide Web.
"ssL: Layer o Nivel de Zécalo Seguro.
8 TLs: Transport Layer Security o Seguridad para Nivel de Transporte.
° PHP: Acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor.
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Ventajas

e Multiplataforma que puede ser ejecutado en diferentes sistemas operativos o
plataformas.

e Amigable al usuario.

e Permite trabajar con informacion almacenada en BDD.

e De facil comunicacién con los conectores de las diferentes BDD.

e Lenguaje modular division en modulos mas pequefios.

e Lenguaje de cadigo libre y gratuito.

e Utiliza Multiples Frameworks'® (Dirk, 2000) PHP que permiten que tu cédigo
sea méas ordenado, estructurado, manejable y permiten trabajar utilizando

patrones de disefio cémo Modelo-Vista-Controlador (MVC) *.
Base de Datos
Postgres

POSTGRESQL (Peterson, 2012) es una de las base de datos mas potentes y
robustas, que brinda estabilidad y facilidad en la administracién e

implementacion, permite la administracion de gran cantidad de datos.
Caracteristicas
Ventajas

e Es una base de datos 100% ACID' es un conjunto de caracteristicas
necesarias para que una serie de instrucciones puedan ser consideradas
como una transaccion.

e Permite la utilizacion de varios tipos de datos tales como tipo fecha,
monetarios, elementos gréficos, datos sobre redes (MAC, IP...), cadenas de

bits, etc.

% Framework: Marco de aplicacion o conjunto de bibliotecas orientadas a la reutilizacién para el desarrollo
Ezlélpido de aplicaciones.
MVC: Modelo-Vista-Controlador.
12 ACID: Es un acrénimo de Atomicity, Consistency, Isolation and Durability: Atomicidad, Consistencia,
Aislamiento y Durabilidad en espafiol.
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¢ Incluye herencia entre tablas, por lo que a este gestor de bases de datos se le
incluye entre los gestores objeto-relacionales.

e Copias de seguridad en caliente (Online/hot backups).

e Unicode®™,

e Utilizada en desarrollos WEB.

e De facil administracion de datos.

e Su sintaxis se asemeja al SQL y de facil comprension.

e Alta concurrencia, PostgreSQL permite que mientras un proceso escribe en

una tabla, otros accedan a la misma tabla sin necesidad de bloqueos.
Software de funcionalidad
Xampp control (Windows) (CALDAMEZ, 2014)

“XAMPP* es un software que integra en una sola aplicacién, un servidor web
Apache, intérpretes de lenguaje de scripts PHP, un servidor de base de datos
MySQL, un servidor de FTP® Filezilla® (Tutoriales, 2010), el popular

administrador de base de datos escrito en PHP, MySQL, entre otros médulos.

Te permite instalar de forma sencilla Apache en tu propio ordenador, sin
importar tu sistema operativo (Linux, Windows, MAC o Solaris). Y lo mejor de

todo es que su uso es gratuito.”
Ventajas

e De fécil instalacion (BDD, Servidor WEB, lenguaje de desarrollo).

13 UNICODE: Son los caracteres normales, es decir, las letras gue usas, convertidas a hexadecimal para
gue las entienda la computadora.
% X AMP: Es un servidor web multiplataforma constituido por un servidor http apache.
* ETP: Utiliza los protocolos de Internet TCP/IP para permitir la transferencia de datos, de la misma
manera que el HTTP en la transferencia de paginas web. _
FileZilla : Es un cliente FTP multiplataforma de codigo abierto y software libre.
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Software de Disefno
Dreamweaver
Definicion.- (ALEGSA S. F., 1998 - 2014)

Es uno de los mas utilizados en los editores WEB, aunque una de sus
debilidades es su licencia costosa, este software estd orientada a la
construccion, disefio y edicion de sitios, podemos crear lo que como
desarrolladores tengamos en la mente, de una manera facil insertando

automaticamente varios elementos que componen el editor.
Ventajas

e Permite la insercién de codigo elaborado en JavaScript-C, permitiendo
flexibilidad.
e Permite ocultar el codigo HTML para no ser vista por el usuario.

e Permite la creacién de botones flash, formularios, Java Scripts y mas.
2.2.3 LIMITACIONES

Metodologia de desarrollo

Metodologia SCRUM (Atom, 2013) (WordPress.com., 2013)

Como limitaciones existentes en esta metodologia se puede considerar:

e Poca documentacion para guias del disefio.

e El registro de las actividades en documentos es mas dificil de cambiar si no

existe una nueva iteracion.
e Obliga el apoyo de los clientes evitando avances por parte del desarrollador.

e Limitacion en la elaboracion de los proyectos.
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Software de desarrollo
Servidor WEB
Apache

El software de desarrollo utilizado de igual manera tiene algunas desventajas

gue se debe sobre llevar en el proyecto.

e Su configuracion no tienen una interfaz amigable.

e Serige a un formato para su configuracion.
Lenguaje de programacion
PHP

Al igual de tener grandes virtudes también se indica varios inconvenientes tales

como:
e Es necesario tener instalado un servidor WEB.

e El proceso de trabajo es desarrollado en el servidor provocando posibles

fallas en rendimiento.
e Lacombinacion de HTML + PHP, dificulta la comprension del codigo.

e Al ser un lenguaje de cddigo abierto no provee gran seguridad en la

proteccion del cadigo.
e Programacién NO Tipado?®’ .
Base de Datos
Postgres

Una base de datos ademas de contar con beneficios puede tener algunos
inconvenientes o limitaciones en su utilizacion es asi como POSTGRESQL

presenta las siguientes limitaciones.

' NO TIPADO: Es posible usar variables de cualquier tipo en un mismo escenario.
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e En caso de realizar un proceso en la BDD y genere un error aborta

completamente su ejecucion.

e Las versiones mejoradas presentan mas oportunidades para el

almacenamiento.
Software de funcionalidad
Xampp Control

e Al presentar un conjunto de aplicaciones también tiene sus errores:

e Serequiere una interfaz de usuario para su uso.

e Al ser un conjunto de aplicaciones se actualiza de manera conjunta sus
versiones.

e Al ser distribuido de manera gratuita no mantiene una garantia.
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CAPITULO Il

3 DESARROLLO DEL SISTEMA

3.1 PLANIFICACION Y ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Antes de iniciar con el desarrollo de la aplicacion se debe tener un ambiente

claro de lo que el usuario solicita y lo que el desarrollador puede ofrecer.

A esta interpretacion se denomina Andlisis que representa su fase inicial en el

desarrollo.

3.1.1 DEFINICION DEL ALCANCE (PRODUCT OWNER - VOZ CLIENTE)

Requisitos de usuario.- Se entiende por requisitos de usuarios en un sistema a

los beneficios, los servicios, las necesidades a cubrir por medio del sistema

informatico, a desarrollarse.

Se debe establecer las restricciones y limites en el desarrollo del sistema

informatico, asi como también las responsabilidades que cada una de las partes

adquiere.

TABLA 4: Roles y responsabilidades.

ROLES

NOMBRE ROL EMPRESA

SCRUM ROLES

Director RRHH Administrativo

Duefio del producto

Subdirector RRHH Administrativo

Dueno del producto

Coordinar RRHH Administrativo

Duefio del producto

Asistentes RRHH Administrativo

Dueno del producto(Operario)

Desarrollador

SCRUM Master

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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TABLA 5: Roles y responsabilidades.

SPRINT: 1 (UNO) GENERAL Fech_a Inicio: Duracion:
Septiembre 6 meses
Nombre del Sistema: SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
BLACKLOG ID TAREA TIPO ESTADO RESPONSABLE
, Registro de datos. e L .
Mdodulo postulante : : : Analisis y Disefio Fase Inicial Desarrollador
Registro de hoja de vida.
Calificacidn de postulantes (Carpeta).
3 ) Pruebas postulantes (Conocimiento).
Modulo dseelr('aeccé?gﬁmlento Y | Administracion de calificaciones. Andlisis y Disefio Fase Inicial Desarrollador
Notificacion.
Contratacion.
Gestion de Ingreso.
Mdédulo de induccion Reglst.ro h.IStonal meédico. Andlisis y Disefio Fase Inicial Desarrollador
Capacitaciones.
Altas de usuarios.
Gestién de subsistencias.
Modulo de compensacion Gesm,)n de viaticos. Andlisis y Disefio Fase Inicial Desarrollador
Permisos personales.
Vacaciones.
Maodulos de reportes Gestion de reportes. Analisis y Disefio Fase Inicial Desarrollador

Roles involucrados:

Desarrollador.

Estefania Luna

Cliente — Propietario.

GAD de la provincia del Carchi Representante de la
empresa: Ing. Fernando Tapia

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.




3.1.2 RECOPILACION DE REQUISITOS (PRODUCT BACKLOG -
OBJETIVOS PRIORIZADOS)

Cada modulo contara con limites en su creacion y/o desarrollo:

Modulo de Postulante
En este mddulo se registran los datos del postulante y su hoja de vida el
postulante contard con un usuario y clave para poder actualizar los datos y

postular a los cargos que se ofertan en el consejo.

Modulo de reclutamiento y seleccion
En este modulo se realiza la calificacion de a hoja de vida del postulante por
parte del personal operativo del consejo, pruebas on line de conocimiento,

registro de calificaciones, notificacién de notas, proceso de contratacion.

Modulo de induccion

Aqui el sistema realizara la gestion del ingreso de los postulantes que pasaron
las pruebas y estan aptos para tomar el cargo, registro de su historial médico,
capacitacion sobre el cargo que tomara y también se gestionara las altas de

personal.

Modulo de compensaciones
El sistema tendré las opciones de gestiébn de subsistencias en los cuales se
registrara las solicitudes de subsistencias y viaticos del personal cada vez que

salen a una comision, registro de los permisos y vacaciones del personal.
Modulo de reportes

El sistema generara los reportes de los datos registrados del personal y de los

postulantes en proceso de contratacion.
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3.1.3 EVALUACION DE ASPECTOS DE DISENO.

En el Sprint Planning (planificacion de la iteracién) se establecié el disefio con el

cual se desarrollara la aplicacion.

OBTENER LA CALIFICACION
DESPLIEGUE DE CALIFICACIONES

POSTULANTE
REALIZAR LAS PRUEBA

REGISTRO DE DATOS

PRUEBAS ON LINE

REGISTRO DE HOJADE YIDA

FIGURA 16: Modulo Postulante GAD de la provincia del Carchi.

Fuente: Disefno propi basandose en la informacion recopilada.

MOTIFICACION A POSTULANTES

1
EMWIO DE MOTIFICACIONES

CONTRATACION

FPUBLICACION DE FRUEBAS

GESTION DE PRUEBAS OM LINE

ASISTENTE REGISTRO DE DATOS

" RECLUTAMIENTO Y SELECCION

CALIFICACION DE POSTULANTES

ADMIMNISTRADOR

CALIFICACION DE POSTULANTE

FIGURA 17: Mddulo de reclutamiento y seleccion GAD de la provincia del Carchi.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacion recopilada.
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Moédulo de induccién

GESTION DE NUEYO PERSONAL

ALTAS DE PERSONAL
GESTION

ASISTENTE

MODULO DE INDUCCION
N “"——l-----;qr
GESTION DE LA CAPACITACION AUDIO YISUAL PARA EL POSTULNTE

ADMINISTRADOR

REGISTRO HISTORIAL MEDICO

FIGURA 18: Mddulo de induccién GAD de la provincia del Carchi.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.

Moédulo de compensaciones

GESTION DE SUBSISTENCIAS

ABISTENTE INGRESO DE DATOS

INGRESO DE DATOS” GESTION DE PERMIS0S
"MODULO DE COMPENSACION

INGRES0 DE DATOS
EMPLEADD INGRESO DE DA

GESTION DEVIATICOS

GESTION DE YACACIONES

FIGURA 19: Médulo de compensaciones GAD de la provincia del Carchi.
Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.

50



Modulo de reportes

LISTADE POSTULANTES

T REPORTES %

ASISTENTE

POSTULANTES APROBADOS

ADMINISTRADCR

REPORTES VARIOS

FIGURA 20: Modulo de reportes - GAD de la provincia del Carchi.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

3.1.4 DEFINICION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES.
Requerimientos funcionales y no funcionales.-

Los requisitos funcionales indican a los clientes lo que debe hacer el sistema, su

funcién en el entorno, su estado.

Los requisitos no funcionales indican como debe ser el sistema, su rendimiento,
la interfaz, los procesos de desarrollo, las herramientas de desarrollo, tiempos
de entrega, tiempos de respuesta, adicionalmente estos requisitos nos son

visibles para el usuarios son procesos internos.
Requerimientos de implementacion.-

Son aquellos requisitos minimos del sistema en cuanto a su funcionalidad

relacionada con el hardware y plataforma.
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TABLA 6: Requisitos Funcionales.

REQUISITOS FUNCIONALES

Moédulo del postulante

+ Registro en el sistema.

+ Validacion de ingreso al sistema.

+ Determinacion de perfiles de usuario.

+ Opciones de navegacion en el sistema.

+ Registro de la hoja de vida del postulantes.
+ Impresion de datos de la hoja de vida.

Moédulo de reclutamiento y seleccion

+ Calificacion de la hoja de vida del postulante.

+ Pruebas on line del conocimiento del postulante.

+ Opciones administrativas de las pruebas generadas en el sistema para los
postulantes.

+ Reportes de calificaciones para poder obtener la lista de postulantes aprobados.

+ Notificacion via email de los resultados.

+ Proceso de cambio de estado esto hace referencia al registro de su contratacion
en el sistema.

Médulo de Inducciéon
+ El usuario del consejo podra registrar el ingreso del nuevo personal.

+ El usuario o personal médico de la institucion tendra un perfil para poder registrar los datos
médicos del personal nuevo y actualizar los datos del personal que ya labora en la institucion.

+ Se podra generar reportes y listados del personal con su informacion personal y médica.
% El nuevo y antiguo personal tendra una opcién en la cual tendra acceso a material de

lectura y audiovisual para que sepa sus funciona segun el cargo para el cual fue
seleccionado.

+ El personal de recursos humanos tendra las opciones para dar de alta al personal
cuando este deja la institucion.

Médulo de compensacion

+ En ese modulo el usuario empleado debe poder registrar la solicitud de
subsistencias y viaticos en el momento que se le asigna una comision o tarea fuera
de la institucion.

+ El usuario de recursos humanos debe tener acceso a las solicitudes realizadas por
el personal para subsistencias y viaticos para ser procesadas y aceptadas o negadas.

+ El usuario empleado debe poder hacer las solicitudes de vacaciones en el sistema.
+ El usuario de recursos humanos administrara todas las solicitudes de vacaciones.
+ El sistema debe realizar el calculo de vacaciones del personal y permitir un reporte
de esta informacién.

El sistema en todos los médulos debe permitir obtener un reporte basico y completo
de los datos.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

TABLA 7: Requisitos No Funcionales del Sistema.
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REQUISITOS NO FUNCIONALES

e Seguridad: Para el ingreso al sistema solicitara el usuario y la contrasefia lo cual
indica que segun los perfiles tendra acceso a la manipulacion de cada una de las
opciones del sistema, indicando asi la seguridad de los datos ingresados.

e Amigable: la aplicacién contara con un disefio amigable de facil aceptacién para el
usuario, con opciones claras y de forma ordenada.

e Confiabilidad y efectividad: Los datos ingresados en el sistema seran confiables
con la validacién respectiva, permitiendo realizas las busquedas de forma agil, y en
tiempo real.

e La BDD sera desarrollada en POSTGRESQL.
e El desarrollo WEB utilizando PHP con JQUERY.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

TABLA 8: Requisitos de implementacion del Sistema.

REQUISITOS DE IMPLEMENTACION

e La aplicacién funcionara en cualquier sistema operativo que cuente con servicio de
Internet.

e La aplicacion estara instalada en un servidor web.
e XAMPP.
e POSTGRESQL.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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3.1.5 DEFINIR LISTA DE TAREAS CADA ITERACION (SPRINT BACKLOG -
TAREAS DE ITERACION)

Modulo postulante

IPOSTULANTE

ISISTEMAWEB 1

REGISTRO

INGRESOCLAVE(

REGISTROO

AGCESOBISTEMAD

ELTADEDATOS()

FRUEBAS(O

IPRUEBAS

ICALIFICACIONES

CALIFIQAC|ONES)

FIGURA 21: Modulo postulante GAD de la provincia del Carchi.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.

Médulo de reclutamiento y seleccion

IASISTENTE ‘

IRECLUTAMIENTO ¥ SELECCION

ICALIFICACION ‘

IGESTIOM PRUEBAS

‘ JICONTRATACION

INGRESO{

ACCESOISTEMAD

CALIF|

(CALIONPRUEBAS]

CREARPRUEBAS(

LISTAAFROBADOS)

SELECCIOHARPOSTULANTE(

PRUEBAS()

CONTRATADOE]

FIGURA 22: Mddulo de reclutamiento y seleccién - GAD Carchi.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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Moédulo de induccion

IASISTENTE

IMODULO DE INDUCCION

JGESTION NUEVOD PERSONAL

JHISTORIAL MEDICO

JCAPACITACION

JALTA DE PERSQONAL

INGRESO()

ACGESOALBISTEMAL

REGIETRARPERBONAL(

LISTARPERSOMALY

RESGITRAR_HISTORIALG

LISTAR_HISTORIALG

CAPACITACION_PEREONAL(D

GENERAR _GAPAGITACION()

BUSCAR_PERSONALQ

ALTA_PERSOMAL(

FIGURA 23: Médulo de induccién - GAD de la provincia del Carchi.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacion recopilada.

Modulo de compensacion

JEMPLEADO IABISTENTE MODULO COMPENSAGION [ | JGESTION DE VIATICOS IGESTION DE SUBSISTENCIAS IGESTION PERMISOS IGESTION DE VIATICOS
INGRES ()
INGRESO(]
ACCHEO
ACCESO()
APROBRAR_MIATICOS()

SOLICITAR_VIATICOS

ACEPTAR_NEGAR()

APROBAR_SUBSISTEMGIAQ

SOLICT

[ARL_SUBSISTENCIAS)

ACEPT]

AR _MEGARSUBSISTENCIAY

SOLICITAR_PERMISDS:

APROBAR_PERMISO)

ACEPTAR_MEGAR_FERMISO()

FIGURA 24: Md6dulo de compensacion - GAD de la provincia del Carchi.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.
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Elaboracion de un documento de seguimiento

TABLA 9: Documento de seguimiento Fase de Analisis — Planificacion.

SPRINT:

Planificacion y Arquitectura del Sistema

Sprint #:1 (uno)

Desarrollo de Sistema[Nombre de la

empresa o cliente]:

Gobierno Auténomo Descentralizado de la provincia del Carchi

Version [1.1]

SPRINT PLANNING ( PLANIFICACION DE LA ITERACION):

Planificacion: Fase de Andlisis Fecha[dd/mm/aaaal:
Descripcion de la metodolggﬁa?(;s. Proceso SCRUM para inicio del desarrollo de la aplicacion 01-Septiembre
HISTORIAL DE
SPRINT BLACKLOG ID TAREAS DETALLES REVISIONES
. Registro de datos. Sprint 1.1.1 Registro de datos.
L1 Modulo postulante Registro de hoja de vida. Sprint 1.1.2 Registro de hoja de vida. Anexo..
Calificacion de postulantes (Carpeta). Sprint 1.2.1 Calificaciéon de postulantes
(Carpeta).
3 . - Sprint 1.2.2 Pruebas postulantes
12 Médulo de reclutagrg;::ct%%/ Pruebas postulantes (Conocimiento). (Conocimiento). ANEXO. .
Administracion de calificaciones. Sprint 1.2.3 Administracién de calificaciones.
Notificacion. Sprint 1.2.4 Notificacion.
Contratacion. Sprint 1.2.5 Contratacion.
Gestién de Ingreso. Sprint 1.3.1 Gestién de Ingreso.
13 Mé6dulo de induccion Registro hlstorlgl m_edlco. Sprint 1.3.2 Reglstro hlstorlgl m_edlco. ANEXo. .
Capacitaciones. Sprint 1.3.3 Capacitaciones.
Altas de usuarios. Sprint 1.3.4 Altas de usuarios.
Gestion de subsistencias. Sprint 1.4.1 Gestidn de subsistencias.
. L Gestion de viaticos. Sprint 1.4.2 Gestién de viéticos.
14 Médulo de compensacion - p - Anexo.
Permisos personales. Sprint 1.4.3 Permisos personales.
Vacaciones. Sprint 1.4.4 Vacaciones.
1.5 Médulos de reportes Gestion de reportes. Sprint 1.5.1 Gestién de reportes. Anexo..

Proyecto [Nombre del sistema o

proyecto]:

SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO

Roles involucrados:

Desarrollador:

Obdulia Estefania Luna Pillajo

Cliente - Propietario

Gobierno Auténomo Descentralizado de la provincia del Carchi
Representante de la empresa: Ing. Fernando Tapia

Fuente: Disefio propio basandose en la informacién recopilada.




3.2 FASE DE DISENO

Considerando que se ha establecido las necesidades del usuario se procede
con el modelo preliminar y las herramientas que se utilizaran.

Indicando que el disefio es la vista que el usuario tendra para con su aplicacion,
se debe de igual manera establecer los componentes graficos, de visualizacion,

3.2.1 DISENO DE ARQUITECTURA PRELIMINAR

Cumpliendo con la metodologia que se esta empleando para el desarrollo de la
aplicacion se establece la primera reunién donde se determiné la arquitectura de

desarrollo obteniendo como resultados lo siguiente:

e Lenguaje de programacion.
e Base de datos.

e Lenguaje de interface.

e Arquitectura de seguridad.

Lenguaje de desarrollo.

Para el desarrollo del sistema se esta utilizando PHP por ser de facil uso y
robustez referente a su robustez podemos decir que tiene la capacidad para
hacer frente a los errores durante la ejecucién o la capacidad de un algoritmo
para seguir funcionando a pesar de ciertas anomalias.
Es mas robusto cuantas menos posibilidades tenga de “caer” en errores.
Seguridad y se usara el lenguaje en una estructura vista controlador lo cual nos

permite separar los procesos funcionales del disefio o interface.

Modelo Vista Controlador (MVC)18(Gomez, 2013)

8 MvC: Modelo Vista Controlador modelo trabaja con los datos, vista es la visualizacién para el usuario,
controlador es el codigo para las acciones.
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La arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador) utiliza la organizacion
independiente del Modelo, la Vista que constituye la interfaz del usuario y el

controlador que es el encargado de unir las capas anteriores de la aplicacion.

Es asi como podemos indicar que se tiene 3 capaz que detallamos a

continuacion:

* Modelo

Contiene el nucleo de la funcionalidad (dominio) de la aplicacion.
Encapsula el estado de la aplicacion.

No sabe nada / independiente del Controlador y la Vista.

= Vista

Es la presentacion del Modelo.

Puede acceder al Modelo pero nunca cambiar su estado.

Puede ser notificada cuando hay un cambio de estado en el Modelo.
= Controlador

Reacciona a la peticion del Cliente, ejecutando la accion adecuada y creando el

modelo pertinente

orr

Diagrama MVC

Controlador

4 \
/ J
Vista

Modelo —

g

FIGURA 25: Diagrama MVC.
Fuente: http://www.desarrolloweb.com
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Arquitectura de lenguaje

En la arquitectura se crean varios moédulos para el desarrollo del sistema que
permiten controlar la comunicacion con la base de datos permitiendo la
comunicacion con las distintas fases, utiliza para la conexion las funciones vy
objetos que permiten ejecutar los procesos y los calculos, deben ir

conjuntamente con la interfaz o disefios.

WISTA
GESTOR DE TEMPLATE
JAUERY
MODELO

BASE DE DATOS POSTGRES
GESTOR DE COMECCION PARA
DISTINTAS BASES DE DATOS
MYEAL CONTROLADOR
gg;_srgi\é? LENGUAJE PHP
ORACLE ESTRUCTURA ORIENTADA A OBJETOS

FIGURA 26: Arquitectura del lenguaje.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.
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Arquitectura del sistema

MODULSD POSTULANTE

MODULO RECLUTAMIENTO Y SELEBC@N

CONTEMEDRO DE APLICACIONES APACHE

GRAFICOS

PHF

CLASES

WMODULD INDUCCION

JAUERY

ADODE PHR

MODULO COMPENSACION

WODULD REPORTES

SERVER POSTGRES

FIGURA 27: Arquitectura del sistema.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.

Base de datos

JAVASCRIFT

B8

Base de datos PostgreSQL (Martinez, 2010) siento este un sistema de gestion

de base de datos, con su codigo fuente disponible libremente, es el mas potente

del mercado en la actualidad, emplea un modelo cliente/servidor y usa

multiprocesos en vez de multihilos para garantizar la estabilidad del sistema. Un

fallo en uno de los procesos no afectara el resto y el sistema continuara

funcionando.
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"] sth_cargo
cargo_id INT(32)

Diagrama de clases

»1d_empresa INT(32)

] sth_cargaf v
carg_id INT(32)

2 person_d INT (32)

2 quien_id INT(32)

¥ sth_actida_sh _salidas_st_personal_person_id EIGINT(64)

>

 activ_ugarservicio VARCHAR(250)
 activ_servidoresintegran TEXT
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¥ sth_sdidas_sth_personal_person_id BIGINT (64)
>

tipt_id INT(11)

* tipt_nombre VARCHAR (30)

1 sth_ruta_rut_id INT(11)

1 sth_ruta_sth_salidas_sali_id INT(11)

1 sth_ruta_sth_salidas_sth_personal_person_id BIGINT(54)

>

FIGURA 28: Diagrama Sistema de Gestion Administrativa.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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Lenguaje de interface

La comunicacion del sistema con los usuarios debe ser agil, amigable y facil de
utilizar (Manzur, 2015).

El término jQuery®® es una biblioteca de JavaScript, que permite simplificar los
scripts a manera de interactuar con los documentos HTML, manipular el arbol
DOM?, manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccién con la
técnica AJAX?! a paginas web (Librosweb, 2013) (Cases E. F., 2015).

CLIENTE SERVIDOR APACHE
4 0

derili WA (% A

& | |

FIGURA 29: Esquema diagrama lenguaje de interface.

& jaQuery

Fuente: http://rsppi.blogspot.com/2013/01/sistema-web-de-control-con- jquery.html

Arquitectura de seguridad

Cuando hablamos de seguridad de un sistema sabemos que es la parte mas
compleja, de tal manera que se trata de ver un balance entre el riesgo y la
funcionalidad correcta de la aplicacién, es asi como se crean las contrasefas,
las lecturas dactilares y otras formas de brindar proteccién y seguridad con

mayor confiabilidad.

19 jQuery: Es una biblioteca gratuita de Javascript, se enfoca n el disefio del sitio, simplificar los scripts.
2 DOM: Document Object Model Es un conjunto de utilidades especificamente disefiadas para manipular
documentos XML.
# AJAX: Es la transferencia de informacion entre el servidor y el cliente (navegadores) sin la necesidad de
recargar la pagina.
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La aplicacién contara con proteccion en los diferentes ingresos asi como en los

permisos que cada usuario debera tener para ejecutar sus funciones.
Casos de uso del sistema

Registro del Postulante

FORMACION PROFESIONAL

REGISTRO

FPOSTULANTE

CAPACITACION CARGO POSTULA

FIGURA 30: Registro del Postulante.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacion recopilada.

WEB del Postulante

PORTALWEE POSTULANTE - EMPLEADD

POSTULANTE

HOJA DE VIDA

FIGURA 31: WEB del Postulante.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.

EXFPERIEMCIA LABORAL
VWEB POSTULANTE
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Test del postulante

RESULTADO

ADMINISTRADOR SIGT

Q
A

POSTULANTE

WEB POSTULANTE

FIGURA 32: Test del postulante.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

WEB del empleado

CONTROL DE SALIDA CARGAS FAMILIARES

GESTION PERMISOS

EMPLEADO

SOLICITUD CUMPLIMIENTO

DATOS CONYUGUE

FIGURA 33: WEB del empleado.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.



Funciones Estandar

MUEYO REGISTRO

FOSTULANTE

[ FUMNCIOMES ESTAMDAR® EDITAR REGISTRO
EMPLEADO

BORRAR REGISTRO
LISTAR REGISTRO

ADMIMNISTRADOR

FIGURA 34: Funciones Estandar.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacion recopilada.

Administrador SIGT

GESTION DE POSTULANTES

GESTION DE REPORTES

" ADMINIETRADOR SIGT
ADMINISTRADOR

GESTION CONTROL RELOJ

GESTION DE PRUEBAS (TEST)

FIGURA 35: Administrador SIGT.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacién recopilada.

GUARDAR REGISTRO
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3.2.2 REVISION Y ACTUALIZACION DE TAREAS POR ITERACION (SPRINT

BACKLOG — TEREAS DE ITERACION)

La metodologia agil utilizada permite dividir en pequefios modulos a una

actividad de manera que podamos cumplir el objetivo mediante sprint hasta

lograr el objetivo final.

SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

Usuario:
INICIC|SUSCRIPCION ACCESQ USUARIO

INGRESO AL
SISTEMA REG}\SL'}ATE

Q ¢

FIGURA 36: Modulo de Ingreso al Sistema Menu Principal.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

Es asi como podemos identificar el sprint para la obtencion de nuestras metas.

TABLA 10: Spring N.1 — M6dulo Postulante.

Nivel de
complejidad (0-5)
Id | Requerimientos Responsable |0 |1 |2 |3 |4 |5
Desarrollo del modulo de postulante
1 | (Portal web) Desarrollador 4
Interface de Ingreso. Desarrollador 2
Validacién de Usuarios. Desarrollador 3
Administracién de perfiles. Desarrollador 4
Pruebas del modulo de usuarios y
2 | perfiles. Usuario 1
Ingreso de usuarios. Usuario 1
Ingreso de perfiles y pruebas. Usuario 1
Correccion de errores. Desarrollador 3

Duracion en tiempo dias( 1 diaa N dias)

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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Bienvenido z la bolsa
de empleo del GAD Carchi,
ingrese sus datos vy
posteriormente le
enviaremos a su correo un
email para activar su
cuenta y continuar con el
proceso de registro...

Cédula:
Apellido:
Nombre:
Email:
Username:

Clave:

Confirmacion:

Fecha de
nacimiento:

Telefono:

Celular:

ACEPTAR

(Los campos marcados con * son obligatorios.)

FIGURA 37: Registro Postulante.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

Una vez realizados el sprint necesario se llega a obtener el producto para cada

una de las interfaces establecidas con el usuario.

Ingreso al médulo de postulante presentacion para el usuario.

TABLA 11: Spring N.2 - Modulo reclutamiento y seleccién.

Nivel de
complejidad (0-5)

Correccion de errores

Desarrollador

Id Requerimientos Responsable 0 |1 ]2 |3 |4 |5
1 Desarrollo del modulo Desarrollador 4
Interface de Ingreso Desarrollador 2
Validaciones Desarrollador 1
2 Pruebas del mdodulo Usuario 1
Ingreso de datos Usuario 1
Verificar validaciones Usuario 1
3

Duracion en tiempo dias( 1 diaa N dias)

Fuente: Disefo propio basandose en la informacion recopilada.
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El modulo de reclutamiento y seleccion se mostrara las ventanas necesarias

para emitir y solicitar la informacién con la cual se cargara el nuevo postulante.

TABLA 12: Spring N.3 - Médulo de induccion

Nivel de
complejidad (0-5)
Id | Requerimientos Responsable 1 12 |3 |4 |5
1 | Desarrollo del médulo. Desarrollador 5
Interface de Ingreso. Desarrollador 2
Validacién de datos. Desarrollador 1
2 | Pruebas del médulo. Usuario 1
Ingreso de datos. Usuario 1
Verificar validaciones. Usuario 1
Correccion de errores. Desarrollador 3
Duracion en tiempo dias( 1 diaa N dias)
Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.
TABLA 13: Spring N.4 - M6dulo de compensacion.
Nivel de

complejidad (0-5)

Id | Requerimientos Responsable 1123 |4 |5
1 Desarrollo del modulo. Desarrollador 5
Interface de Ingreso. Desarrollador 4
Validacion de datos. Desarrollador 2
2 | Pruebas del modulo. Usuario 2
Ingreso de datos. Usuario 2
Verificar validaciones. Usuario 1
Correccion de errores. Desarrollador 2
Duracion en tiempo dias( 1 diaa N dias)

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.
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TABLA 14: Spring N.5 - Médulo de reportes.

Nivel de complejidad
(0-5)
Id | Requerimientos Responsable 0 |1 |2 |3 |4 |5
1 | Desarrollo del modulo. Desarrollador 1
Interface de Ingreso. Desarrollador 2
Validacién de datos. Desarrollador 2
2 | Pruebas del modulo. Usuario 1
Ingreso de datos. Usuario 1
Verificar validaciones. Usuario 1
Correccién de errores. Desarrollador 1
Duracion en tiempo dias( 1 diaa N dias)

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

3.2.3 REQUISITOS DE INTERFAZ PRELIMINAR

Requisitos de interface, aqui se detallara las distintas interfaces que tiene el

sistema:
e Interface de Usuario (comunicacién entre el usuario y el sistema)

e Interface de Administrador (propiedades del sistema para permisos con los

usuarios).

Interface de usuario - Interface de Administrador

institucion GAD de la provincia del
Carchi.

Usar un estandar de pantalla igual en todos los médulos del sistema.
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Manejar un menu de acceso rapido visible en todas las pantallas.

MICIO

ingtrctivaf)

INTERFACE DEL PANEL DE CONTROL

Usuario: Vista
Cedula: Vista
Logo : Graficn

ACCES0 AL SIETENA
USUARID - string

INTERFACE DE FREGENTACION CLAVE: sting

LOGO : Grafico

e ingrasosistemal)

menti)
newdperatond)

PORTULANTE

Ingresn : Interfaz
Gt Lista
Bustador: Formulario

registraf)
TRaizar_prughas))
wer_calificacionesy)
wer_resutados()

FIGURA 38: Interface del Sistema de Gestion Administrativa.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacién recopilada.

3.2.4 ELABORACION DE UN PLAN DE PRUEBAS - DISENO

En la elaboracién de una aplicacion sistema software se debe establecer un

area para las pruebas en cada una de sus fases de produccioén es asi como en

la fase de diseno debemos establecer las pruebas que se efectuar para

continuar con el proceso de desarrollo.

Se debe recordar que para las pruebas se deben involucras los roles de cliente

y de desarrollo donde se debera contemplar como minimo los siguientes

aspectos:

Entorno de las pruebas.

e Areas que se revisan en el software — disefio (pruebas).

e Lista de pruebas.

Revisar la implementacion del caso de uso estandar de funcionalidad
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Modulo postulante

Revisar la implementacion del ingreso al sistema.
Revisar la implementacién de la validacion de usuarios.
Revisar la implementacion de los postulantes.

Revisar la implementaciéon del nuevo postulante.
Revisar la implementacién de la validaciéon de postulante.
Revisar la implementacién del ingreso hoja de vida.
Revisar la implementacion de la validacion hoja de vida.
Reclutamiento y seleccién

Revisar la implementacion de ingreso al sistema.
Revisar la implementacion de validacion de usuarios.
Revisar la implementacion de generacién de pruebas.
Revisar la implementacion de calificar.

Revisar la implementacion de resultados.

Revisar la implementacion de notificacion a postulantes.
Induccién

Revisar la implementacion de ingreso al sistema.

Revisar la implementacion de validacion de usuarios.

Revisar la implementacién de activacion de postulantes como empleados.

Revisar la implementacion de historial médico de postulante.
Revisar la implementacion de capacitacion.

Revisar la implementacion de altas de postulantes.
Compensacion

Revisar la implementacion de ingreso al sistema.
Revisar la implementacion de validacion de usuarios.
Revisar la implementacion de gestién de subsistencias.
Revisar la implementacion de gestién de viaticos.
Revisar la implementacion de gestion de permisos.
Revisar la implementacion de gestion de vacaciones.
Categorizacién de resultados.

Rectificacion de observaciones.

Ajustes del proyecto dentro del alcance.
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Categoria de resultados

TABLA 15: Categorizacion Resultados.

CATEGORIZACION

El resultado de la prueba es conforme al resultado esperado.

Exito:

Aceptable: El resultado de la prueba indica que el sistema difiere de la especificacion
aceptada pero es aceptable, no son necesarios cambios en la aplicacion,
pero requiriendo un cambio en la Especificacion Funcional.

Tolerable: El resultado de la prueba es incorrecto, la aplicacion en prueba trabaja y
podria ser aceptada, pero la falla debera ser rectificada en el periodo de
tiempo acordado.

Intolerable El resultado de la prueba es incorrecto, y la falla debe ser corregida antes
de concluir la fase de prueba.

Error: El resultado de la prueba observado es correcto, pero el resultado esperado

de acuerdo a los scripts de prueba son incorrectos.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.

TABLA 16: Pruebas — Categorizacion de resultados.

Sistema: SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DE TALENTO HUMANO DEL

GOBIERNO AUTONOMO PROVINCIAL DEL CARCHI

Modulo: Postulante

Prueba: Revisar la implementacion del ingreso al sistema.

Objetivo Prueba: Probar el funcionamiento de ingreso al sistema de Talento

Humano.

Precondicion:

Conexion a la aplicacion WEB.

Descripcion de la|Ingresar al sistema con su usuario y su contrasefia.
prueba:

Resultados Logra entrar al sistema.

Esperados:

Categorizacion Exito.

resultados:

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.
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3.2.5 DOCUMENTACION DE SEGUIMIENTO DE TAREAS DE DISENO

MODULO DE POSTULANTE

Nuevo

PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Bienvenido a Ia bolsa
de empleo del GAD Carchi,
ingrese  sus datos vy
posteriormente le
enviaremos a su Correc un
email para activar su
cuenta y continuar con el
proceso de registro...

Fuente:

Informacion Profeccnal

Nuevo

(Los campos marcados con * son obligatorios.)

Cédula:
Apellido:
Nombre:
Email:
Username:
Clave:
Confirmacién:

Fecha de
nacimiento:
Telefono:

Celular:

ACEPTAR
-

FIGURA 39: Interface Registro Postulante
Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

Expenenca Laboral

x
]
Nuevo
Capaotacon
Nuevo

v
¥ Documentos
N
D
h Tipo documento: ... .Selecconar- v
4] Documento:
d
L Fecha: 2015:05-28 23:34:57

)

Personal: estefaniy
'
F ACEPTAR CANCELAR
- -
-~ -

FIGURA 40: Interface Ingreso hoja de vida postulante.

Fuente:

Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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MODULO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

Nuevo

Cargo Postula

Cargo Postula: ___zeleccionar-- v

Usuario: estefania

ACEPTAR CANCELAR

FIGURA 41: Interface Creacion de perfil postulante.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

1.- Teoria de manejo de rrhh
Teoria de arguimides

Teoria del al data

MNinguna de las anteriores

2.- Seguridad de personal

Es importante en la emresa

Se usa de vez en cuando en la empresa
Muy importante

3.- Formula vaciones

un mes

dos meses

oo ooo Oood

Enviar Respuestas

FIGURA 42: Interface Calificacion.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacién recopilada.

Fecha de entrada:
Fecha de salida:
Fecha ulomo ingreso: 2015-05-28

Hora: 23:32:34

Activo: 51 - W
Contratado: ---Seleccionar-- | w
Contrato:

*

Subir...

FIGURA 43: Interface Contratacion.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacién recopilada.




MODULO DE INDUCCION Y MANTENIMIENTO

rLnowu

Usuarios Sistema

-_.\. -_\
Perfiles sistema o I-“ N .;.
Preferencias | Permisos || Cargo que ejerce || Historial Medico || Consulta Medica
1d: 5
Postulante Cedula: 1002438305 P
Empresa Apellido: luna -
Crear pruebas Nombre: estefania F
Reportes Email: estefriendss@hotmail.com 9
Acces_relog Username: estefylu 9
Clave: BESAEEEN IR RS IR RRERRRERRRES
Area de estudio Confirmacion: BEEEEERRER R R R R R R R R RS
Tipo formacion Telefono: 0989023049

profesional o
Fecha de nacimiento:

Tipo capacitacion

Celular: 0989023049
Tipo Empresa
Fecha de entrada:
Tipo documento

Fecha de salida:
Fecha ultimo ingreso: 2015-05-28

Hora: 23:32:34

Activo: sl - |T|*

Contratado: ---Seleccionar-- E|

Contrato: Subir..

FIGURA 44: Interface Gestion de ingreso.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

Nuevo x

H Historial Médico

Personal: estefania Observaciones:
Motivo:
Peso:
Estatura:
Presion:
Fecha: 2015-05-28 23:49:45

Tiposangre:
Alergias:

Num. Hijos:

Abortos: ---Selaccinnar--p|
Parto ---Selaccionar--lz|
normal:

Cesarea: ---Selaccinnar--lt|
Cirugia: ---Selacciunar--p|
Enfermedad —~Se|ac:c:iunar——E|
ediritaria:

Usa lentes:  ___seleccionar--| v |

ACEPTAR CANCELAR
- -

FIGURA 45: Interface Registro historial médico.
Fuente: Disefio propio basandose en la informacién recopilada.




Tipo documento

Fecha de salida:

Fecha ultimo ingreso: 2015-05-23

Hora: 23:32:34

Activo: SI- v
Contratado: ---Seleccionar-- |
Contrato:

Subir..

FIGURA 46: Interface Altas de usuario.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

MODULO DE COMPENSACION

Nuevo

Control de salida

CONTROL DE SALIDA
1d:

Direccién:
Personal: estefania luna .
Tipo asunto: | .__seleccionar-|v| o PO
FECHA SALIDA HORA SALIDA HORA ENTRADA
Destino:
Observaciones:
ACEPTAR CANCELAR
- -

FIGURA 47: Interface Subsistencias.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

Nuevo %

Solicitid de Auterizacién par cumplimiento de servicios

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. Solicitud: Fecha solicitud: 2015.05-28
VIATICOS MOVILIZACIONES SUBSISTENCIA ALIMENTACION
---Seleccionar-| v ---Seleccionar--| v —--Seleccionar--| v ---Seleccionar-| v

DATOS GENERALES

Nombres y apellidos: estefania luna

CUIDAD DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
---Seleccionar-- v
FECHA SALIDA( aa-mm-dd ) HORA SALIDA (hh:mm) FECHA LLEGADA( aa-mm-dd ) HORA LLEGADA ( hh:mm )

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

TRANSPORTE
SALIDA LLEGADO
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA
---Seleccionar-- v
---Seleccionar-- ¥
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO DE CUENTA: No. DE CUENTA:

FIGURA 48: Interface Viaticos.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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Nuevo

Gestion Permisos

SOLICITUD DE PERMISO

Fecha 2015-05-28 23:51:25
registro: .
. Tiempo:
Personal: estefania
Asunto:
FECHA SALIDA HORA SALIDA  FECHA ENTRADA HORA ENTRADA
Lugar destino:
Observaciones:
ACEPTAR CANCELAR
- -

FIGURA 49: Interface Permisos personales.

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

Usuarios Sistema CARGAR DATOS DEL SISTEMA
Perfiles sistema Subir Datos
Preferencias
USERID DEPARTAMENTO FECHA INICIO FECHA FIN
e Luns Pillajo Obdulia Est v|uTic v| [20150401 20150501 Aexcel
S ID NOMBRE DIRECCION FECHA  ''°RCAS \orario ENHT(mA HORA HORAS = corapo MINUTOS MINUTOS
EEETS REALIZADAS v saLIDA ALMUERZO TRABAIADAS RETRASO TEMPRANO
e IF_"L:Ir1a g Sggugg 13:04:33 14:00:05 LT
Acces_relog 306 9 yTIC 2015-04-01 14:00:05 ‘ bl s 04:08:48 SALIDA O 0
= Obdulia 17:13:21 14:00:00 17:13:21 NORMAL
Est o 17:00:00
Area deesiudio MARCAS HORA —\opa HORAS MINUTOS MINUTOS
Tt ID NOMBRE DIRECCION FECHA . on " HORARIO ENTRADA , o o oA ESTADD Lo TEMPRAND
¥ SALIDA
Luna 08:00:00 INGRESO
Filljo 07:58:45  13:00:00 07:58:45 14:00:38 __ NORMAL -
38 obduia T 215002 14 hoi3s 14:00:00 14:00:38 14:00:38 0 saL0 muy " RLS822
T — Est 17:00:00 TEMPRANO
HORA oga HORAS MINUTOS MINUTOS
ID NOMBRE DIRECCION FECHA Lo, ' = HORARIO ENTRIjg: ALMUERZO TRABAIADAS ESTADO Lo o co TEMPRANOG
Luna 08:00:00 INGRESO
Fillajo .. 13:00:00 . NORMAL -
206 o uTIC 2015-06-06 14:00:03 ot 10003 o 0 02:58:57
Est 17:00:00 TEMPRANO
MA| HORA —\opa HORAS MINUTOS MINUTOS
ID NOMBRE DIRECCION FECHA .- - HORARIO ENTRADA ESERDO] e e

FIGURA 50: Interface calculo asistencia.

SALIDA ALMUERZ0 TRABAJADAS

Fuente: Disefio propio basandose en la informacién recopilada.
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TABLA 17: Documento de seguimiento Fase de Disefio

SPRINT:

Disefio de arquitectura preliminar

Sprint #: 2

Desarrollo de Sistema[Nombre de la empresa o
cliente]:

Gobierno Auténomo Descentralizado de la provincia del
Carchi

Version [#.#]

Fecha[dd/mm/aaaa]:

Planificacion: Fase de Disefio 01-Octubre
Descrlpplon de la - Proceso Scrum para el desarrollo de la aplicacion
metodologia de trabajo:
HISTORIAL DE
SPRINT BLACKLOG ID TAREAS DETALLES REVISIONES
Lenguaje de Sprint 2.1.1 Lenguaje de programacion.
programacion.
. Base de datos. Sprint 2.1.2 Base de datos.
2,1 Arquitectura . - . : i : Anexo..
Lenguaje de interface. Sprint 2.1.3 Lenguaje de interface.
Arqwt_ectura de Sprint 2.1.4 Arquitectura de seguridad.
seguridad.
Requisitos de | Interface de Usuario. Sprint 2.2.1 Interface de Usuario.
2,2 i
|nt§rf§\z Interfa(?e de Sprint 2.2.2 Interface de Administrador.
preliminar | Administrador. Anexo..
Pryebas con gsuj:lrlos por Sprint 2.3.1 Pruebas con usuarios por médulos en disefio.
maodulos en disefio.
Pr_uetzas Rectlflca_uon de las Sprint 2.3.2 Rectificacion de las observaciones.
2,3 disefio observaciones.
preliminar | Ajustes de las . . . Anexo..
observaciones dentro del Sprint 2.3.3 Ajustes de las observaciones dentro del alcance del
desarrollo.
alcance del desarrollo.

Proyecto [Nombre del
sistema o proyecto]:

SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO

Roles involucrados:

Desarrollador:

Obdulia Estefania Luna Pillajo

Cliente - Propietario

Gobierno Auténomo Descentralizado de la provincia del Carchi
Representante de la empresa: Ing. Fernando Tapia

Fuente: Disefio propio basandose en la informacién recopilada.




3.3 DESARROLLO Y CONTROL DE CALIDAD

Como tercera fase iniciamos con el desarrollo es decir la utilizacion de los
mejores lenguajes para realizar la programacion tratando de que nuestra
eleccion sea la mas apropiada para el tipo de sistema que se encuentre en
desarrollo que facilite el trabajo esto sin duda dependera del disefio que se haya

tomado en consideracion conjuntamente con el cliente — propietario.

3.3.1 DESARROLLO DE INTERFACES

Definicion de interfaz.- (Ministerio de Secretaria General de la Presidencia Chile,
2015).

La interfaz en la comunicacion que existe entre el computador y el usuario, su
finalidad es de indicar con claridad el disefio del sitio WEB que el usuario esta

visitando.

Una interfaz de usuario debe contener los siguientes elementos tales como:

Logotipo de la empresa.

e Modo de navegacion.

e Areas de su contenido.

e Areas de interaccion.

e Experiencias de los usuarios.
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@ Botones de accién

Identificacién de secciones

Mend
de
secciones | <H1>Titulo de la Pagina </H1>

Menu > de > rastros

Area de Contenidos Area de
Interaccién

Pie de pagina

FIGURA 51: Diagrama con los elementos de una interfaz.

Fuente: http://www.guiadigital.gob.cl/articulo/que-es-una-interfaz
De igual manera se debe clasificar la interfaces en:

Interfaz grafica IGU?*.- utilizad para que el usuario se comunique con el PC.

Usuario — User (Emite la forma del
sistema o aplicacion)

Interfaz Grafica (Disefic grafico de
la aplicacion)

Servidor de pantalla (Disefio de Gestor de Ventanas (Gestiona las
pantallas mostradas al User) ventanas para €l User)

Nicleo- Kernel(es el corazon del
hardware y sofware)

Equipamiento (dispositivos fisicos
hardware)

FIGURA 52: Esquema de las capas de la interfaz grafica de usuario.

Fuente: Disefo propio basandose en la informacion recopilada.

2 |GU: Graphical user interface - interfaz gréafica de usuario.
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I es el disefio para la navegacién, debe proporcionar al

Interfaz hipertextua
usuario las herramientas necesarias para comunicarse dentro el sistema

considerando su usabilidad es asi como tenemos.

. Una persona.
° Una tarea.
° Un contexto.

Persona | |l Tarea
|
\BILIDAI

=

Contexto

FIGURA 53: Usabilidad.
Fuente: http://es.slideshare.net

z Hypertextual: hipertextual disefio de navegacion.
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Diseino del sistema

En nuestro proyecto se aplicara la siguiente estructura en cuanto a disefo.

TABLA 18: Disefio del sistema.

FORMULARIOS

CAMPOS : datos

nueval)
editar)
borrarf)
listarg

INTERFACE STANDAR

WENU LOGO : GRAFICO 1

Submenu : Integer

Ingreso_opeiones_menui

Repores

Grid : Lista

filtrar(y

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

3.3.2 PRUEBAS Y AJUSTES DE INTERFACES.

Cada fase debe contar con sus pruebas para considerar como superadas y
continuar con el proceso de desarrollo.

e Entorno de las pruebas.

e Areas que se revisan en el software.

e Lista de pruebas.

Revisar la implementacion del caso de uso estandar de funcionalidad.
Modulo postulante

Revisar implementacion de cada interfaz.

Reclutamiento y selecciéon

Revisar implementacion de cada interfaz.
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Induccién

Revisar implementacion de cada interfaz.
Compensacion

Revisar implementacion de cada interfaz.
e Categorizacion de resultados.

e Rectificacion de observaciones.

e Ajustes del proyecto dentro del alcance.
TABLA 19: Cronograma de pruebas de interfaz.

DIAS

TIEMPO ACTIVIDAD

Pruebas preliminares entrono de pruebas. X

Pruebas con usuarios por médulos en disefio. X

Listado de pruebas a efectuarse en cada uno de los médulos. X

Categorizacién de los resultados obtenidos. X

g (W NP

Rectificacion de las observaciones. X

Ajustes de las observaciones dentro del alcance del
6 desarrollo. X

Fuente: Disefo propio basandose en la informacion recopilada.

3.3.3 DEMOSTRACION A USUARIO DEL SISTEMA POR MODULO.

Para cumplir con las expectativas que tiene los usuarios frente al desarrollo del
sistema se debera cumplir las siguientes actividades con la finalidad de ubicar

los posibles errores y a su vez aprobar y mejorar la calidad de la aplicacién.
Entre las actividades para una demostracion y aprobacion se puede considera:
e Demostracion y pruebas preliminares.

e Pruebas con los usuarios por cada uno de los modulos.

e Correccion de las observaciones encontradas durante la demostracion

previa.

¢ Prueba de conectividad desde otra estacién de la empresa o institucion.
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3.3.4 ELABORACION DE UN DOCUMENTO DE SEGUIMIENTO

TABLA 20: Documento de seguimiento Fase de Desarrollo y Control de Calidad.

SPRINT:

Desarrollo y Control de Calidad

Sprint #: 3

Desarrollo de Sistema[Nombre de la empresa o cliente]:

Gobierno Autonomo Descentralizado de la

provincia del Carchi version [#.4]

Planificacion:

Fase de Desarrollo y Control de Calidad

01-Noviembre

Fecha[dd/mm/aaaal:

Descripcion

de

metodologia de trabajo:

la

Proceso Scrum para el desarrollo de la aplicacién

Cliente - Propietario

Representante de la empresa: Ing. Fernando Tapia

HISTORIAL DE
SPRINT |BLACKLOGID |TAREAS DETALLES REVISIONES
31 Desarrollo de | Interfaz grafica - usuario. Sprint 3.1.1 Interfaz gréafica - usuario. ANEXo
’ interfaces Interfaz hipertextual. Sprint 3.1.2 Interfaz hipertextual. B
Pruebas preliminares con |Sprint 3.2.1 Pruebas preliminares entrono de
usuarios por médulos. pruebas.
. Rectificacion de las , e .
32 I-D(rg:nbt?(j y ajustes 0bSErVaciones. Sprint 3.2.2 Rectificacion de las observaciones. ANEXO..
ﬁtj)lg[ﬁlsaciones d((ejentro lf:esl Sprint 3.2.3 Ajustes de las observaciones dentro
del alcance del desarrollo.
alcance del desarrollo.
Proyecto  [Nombre  del| gisepa DE GESTION DE TALENTO HUMANO
sistema o proyecto]:
Desarrollador: Obdulia Estefania Luna Pillajo
Roles involucrados: Gobierno  Auténomo Descentralizado de la provincia del Carchi

Fuente: Disefo propio basandose en la informacion recopilada.




3.4 DESPLIEGUE

Finalmente cuando se ha superado las etapas de desarrollo de la aplicacién es
decir analisis, disefio, desarrollo y control; se llega a la fase final que es la
implementacion o despliegue poniendo el sistema en funcionamiento desde su
instalacion hasta las pruebas finales con los usuarios y la entrega y conformidad

de la empresa contratante (Berzal, 2004).
3.4.1 INSTALACION DEL PRODUCTO

Para asegurar un correcto funcionamiento debemos proceder con la instalacion
de las aplicaciones en los equipos o en el servidor al cual los usuarios se

conectaran para utilizar la aplicacion desarrollada.

3.4.2 PRUEBAS PARA LA VALIDACION DEL NUEVO SISTEMA CONTRA
LAS EXPECTATIVAS DE LOS USUARIOS

Para superar cada una de las fases debemos contar con un conjunto de pruebas
y en especial al ser la etapa final se debe detectar los posibles errores que no se

hayan detectado en las fases anteriores.

Existen varias formas de realizar pruebas de validacion pero podemos

considerar los siguientes aspectos:
Pruebas de unidad

Se realizara pruebas limites es decir casos extremadamente posibles para

realizar la verificacién y validacion.

En las pruebas por unidad se recomienda utilizar las pruebas de regresién que
es verificar las aplicaciones o modulos anteriores sigue funcionando con los

cambios efectuados.
Pruebas de migracion

Este tipo de pruebas son las mas importantes cuando se encuentra el
desarrollador en su fase final, ya que debe instalar la aplicacién vy fijarse que las

interfaces no presentan errores al juntarse y trabajar de manera conjunta.
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Pruebas “Alfa”

Denominadas asi porque son las pruebas que ya se ejecutan en la empresa o la
organizacion contratante por parte de personal de desarrollo o con
conocimientos en sistemas, logrando identificar y pulir los cambios de interfaz de

usuario del sistema.
Pruebas “Beta”

Estas pruebas son generalmente utilizadas para el area de usuarios finales
ajenos a los procesos de desarrollo, logrando ayudar a mejor posibles

situaciones de disefio y de forma no de desarrollo.

3.4.3 ANALIZAR Y CORREGIR LAS PRUEBAS REALIZADAS.

TABLA 21: Cronograma de pruebas finales

DIAS
TIEMPO ACTIVIDAD
LIV v
1 Pruebas finales entrono de pruebas. X
2 Pruebas con usuarios por médulos en disefio final. X
Listado de pruebas a efectuarse en cada uno de los
madulos. X
Categorizacion de los resultados obtenidos. X
Rectificacion de las observaciones. X
Ajustes de las observaciones dentro del alcance del
6 desarrollo. X

Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.

3.4.4 CAPACITACION FINAL DE USUARIOS Y PERSONAL DE SOPORTE

Dentro de las actividades finales de entrega del proyecto es la capacitacion de
los usuarios de cada uno de los modulos de una manera general y con las

posibles preguntas que cada uno pueda generar.
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Actividades preliminares

TABLA 22: Cronograma de actividades preliminares.

DIAS
TIEMPO ACTIVIDAD
| Ininjiv Vv
1 Desarrollo de manuales para usuarios y personal de soporte. | X
Comunicacion a la empresa indicando cronogramas y
2 solicitando usuarios a ser capacitados y logistica. X
3 Aprobacién de la empresa para la capacitacion. X
Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.
Capacitacion
TABLA 23: Cronograma de capacitacion.
DIAS
TIEMPO ACTIVIDAD
| Ininmjpiviyiv
Capacitacion usuarios de soporte y administracion del
1 software (Area de Sistemas- UTIC). X | X
2 Capacitacion usuarios manejo del sistema. X | X |X

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
3.4.5 APROBACION DEL PROYECTO

Uno de los puntos mas esperados por los desarrolladores es la entrega y
aceptacion del proyecto, sin olvidar que durante la utilizacién y empleo del
mismo pueden presentarse algunos inconvenientes que se podran solventar en

el mantenimiento de la aplicacion.

TABLA 24: Cronograma de proceso de aprobacion del proyecto

DIAS
||V |V

TIEMPO ACTIVIDAD

Entrega de manuales para usuarios y personal de
1| soporte. X

2 | Entrega de material de desarrollo como es codigo fuente. | X

3| Acta de entrega recepcion. X

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.
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3.4.6 EVALUACION DEL PROYECTO

Un programador debe considerar y evaluar el costo de la aplicacion que ha
desarrollado, para esto debe incluir aspectos como los parametros involucrados

para la construccion, indicando el costo real que tiene y analizando con el costo

estimado.
TABLA 25: Analisis Costo — Beneficio (Software).
Parametros | Descripcién Valor real Valor proyecto
Software PHP Lenguaje de desarrollo. 0% 0%
PostgreSQL Base de Datos.
APACHE Servidor WEB.
Software Libre.
TOTAL 0$ 0%
Fuente: Disefo propio basandose en la informacién recopilada.
TABLA 26: Analisis costo — beneficio (hardware).
Parametros Descripcion Valor real Valor proyecto
Hardware 1 Servidor de aplicaciones: 2400% 2400%

Servidor HP/dispositivos RACK.
Disco duro de 2 terabyte minimo.
Memoria 4GB expandible minimo.
Servicio de internet.

TOTAL 2400 2400

Fuente: Disefo propio basandose en la informacion recopilada.

TABLA 27: Andlisis costo — beneficio (implementacién).

Pardmetros Descripcion Valor real Valor proyecto
Implantacion - | 1 instalacion y configuracion del 1800% 0%
Entrenamiento | sistema.
Capacitacion a los usuarios y 200%
administradores.
TOTAL 1800 200%

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.

Tomando en cuenta las tablas anteriores podemos identificar que los beneficios

en costos permiten valorar el producto como aceptable para la institucion.
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3.4.7 ELABORACION DE UN DOCUMENTO DE SEGUIMIENTO

TABLA 28: Documento de seguimiento Fase de Despliegue e Implementacion.

SPRINT: |

Despliegue e Implementacion

Sprint #:4

Desarrollo de Sistema[Nombre de la empresa o cliente]:

Gobierno Auténomo Descentralizado de la
provincia del Carchi

Version [#.#]

capacitacion.

capacitacion.

Capacitacion usuarios de soporte y
administracion del software.

Sprint 4.3.4 Capacitacion usuarios de soporte y
administracion del software (Area de Sistemas-

UTIC).
Capacitacién usuarios manejo del Sprint 4.3.5 Capacitaciéon usuarios manejo del
sistema. sistema.

Planificacion: Fase de Despliegue e Implementacion Fechaldd/mm/aaaal:
01-Enero
Descnp}uon de la . Proceso Scrum para el desarrollo de la aplicacién
metodologia de trabajo:
HISTORIAL DE
SPRINT | BLACKLOG ID TAREAS DETALLES REVISIONES
41 instalacion del Infraestructura — hardware. Sprint 4.1.1 Infraestructura — hardware. ANEX0
' producto Instalacion de la Plataforma. Sprint 4.1.2 Instalacién de la Plataforma. "
Pruebas d Pruebas de ejecucion. Sprint 4.2.1 Pruebas de ejecucion.
rrueas de Rectificacion de las observaciones. Sprint 4.2.2 Rectificacion de las observaciones.
4.2 instalacion y - - - - - Anexo..
ejecucion Ajustes de las observaciones dentro | Sprint 4.2.3 Ajustes de las observaciones dentro
del alcance del desarrollo. del alcance del desarrollo.
Desarrollo de manuales Sprint 4.3.1 Desarrollo de manuales para usuarios
' y personal de soporte.
Sprint 4.3.2 Comunicacion a la empresa indicando
Comunicacion a la empresa. cronogramas Y solicitando usuarios a ser
capacitados y logistica.
43 Capacitacion Aprobacién de la empresa para la Sprint 4.3.3 Aprobacién de la empresa para la ANexo




4.4

Aprobacion del
Proyecto

Entrega de manuales.

Sprint 4.4.1 Entrega de manuales Técnico y
Manual de usuario.

Entrega de codigo fuente.

Sprint 4.4.2 Entrega de cédigo fuente.

Firmas de aceptacion.

Sprint 4.4.3 Acta entrega recepcion.

Anexo..

Proyecto [Nombre del
sistema o proyecto]:

SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO

Roles involucrados:

Desarrollador:

Obdulia Estefania Luna Pillajo

Cliente - Propietario

Gobierno Autbnomo Descentralizado de la provincia del Carchi
Representante de la empresa: Ing. Fernando Tapia

Fuente: Disefio propio basandose en la informacion recopilada.




CAPITULO IV

4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1

4.2

CONCLUSIONES

La aplicacion desarrollada beneficia principalmente al area de Talento
Humano afiadiendo ventajas en el control y administracion de la informacion.
La integracion de la informacion del personal permite obtener datos de
respuesta en tiempos cortos.

Se deja demostrando que la automatizacion de ciertos procesos brinda
mayor eficiencia y eficacia en las funciones desempefiadas en las areas
encargadas del elemento humano.

El conocimiento del personal existente en la institucion no se encuentra con
niveles apropiados para el manejo de aplicaciones informaticas.

El empleo de una metodologia agil permite interactuar al cliente propietario
conjuntamente con el desarrollador aprobando las expectativas de desarrollo

en un tiempo establecido por las dos partes.
RECOMENDACIONES

Se debe involucrar a todo el personal en la utilizacion de la aplicacion de
una manera constante hasta lograr la familiaridad y la necesidad del empleo
de la misma.

Tener una base de datos de todos los empleados actualizando su
informacion de conocimientos, habilidades, estado de salud, con la finalidad
de permanecer la informacion lo més actualizada posible.

Contemplar manuales de responsabilidad o tip's para recordar las
actividades a cumplir segun el perfil de cada funcionario.

Verificar la capacidad de los equipos en lo referente a hardware que sean
apropiados para el uso en el cumplimiento de las funciones de cada

empleado.
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+ La institucion debera solicitar una capacitacion basica en informética basica
con la finalidad de poder utilizar el nuevo sistema integrado a la plataforma

informética.
+ Llevar un registro tnico del personal activo asi como también del personal

que ha sido dado de alta de la institucion.
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4.3 GLOSARIO

ACID

Es un acrénimo de Atomicity, Consistency, Isolation and Durability Atomicidad,

Consistencia, Aislamiento y Durabilidad en espaiiol.
AJAX

Es la transferencia de informacion entre el servidor y el cliente (navegadores)

sin la necesidad de recargar la pagina.
DOM

Document Object Model Es un conjunto de utilidades especificamente

disefiadas para manipular documentos XML.
Filezilla

Es un cliente FTP multiplataforma de codigo abierto y software libre.
Framework

Marco de aplicacién o conjunto de bibliotecas orientadas a la reutilizacion para

el desarrollo rapido de aplicaciones.
FTP

Utiliza los protocolos de Internet TCP/IP para permitir la transferencia de
datos, de la misma manera que el HTTP en la transferencia de paginas

web.

GAD

Gobierno Autonomo Descentralizado.
HTML

HyperText Markup Language, es decir, Lenguaje de Marcas de Hipertexto.
HTTP

HyperText Transfer Protocol (Protocolo de transferencia de hipertexto).
Hypertextual

hipertextual disefio de navegacion.
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IGU
Graphical user interface - interfaz gréafica de usuario.
jQuery

Es una biblioteca gratuita de Javascript, se enfoca n el disefio del sitio,

simplificar los scripts.

MVC

Modelo-Vista-Controlador.
NO TIPADO

Es posible usar variables de cualquier tipo en un mismo escenario.
PHP

Acrénimo recursivo de PHP Hypertext Preprocessor.
SSL

Layer o Nivel de Zocalo Seguro.
TLS

Transport Layer Security o Seguridad para Nivel de Transporte.
UNICODE

Son los caracteres normales, es decir, las letras que usas, convertidas a

hexadecimal para que las entienda la computadora.
WEB
Informacion en formato adaptado para ser insertado en World Wide Web.
XAMP

Es un servidor web multiplataforma constituido por un servidor http apache.
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4.5 ANEXOS

ANEXO 1.- SPRINT’S

METODOLOGIA AGIL SCRUM

DAILY SPRINT MEETING V‘ CARC H I

CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS A‘ P,)!? IE!:ECTU RA’
4 Tuirn olenestar
Fecha D i6n:
SPRINT: 1 (UNO) GENERAL Inicio: Hracion:
Septiembre |7 meses
Nombre del Sistema: SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
BLACKLOG ID TAREA TIPO ESTADO RESPONSABLE
Registro de datos.
Médulo postulante Andlisis y Disefio | Fase Inicial Desarrollador

Registro de hoja de vida.

Calificacion de postulantes (Carpeta).

Pruebas postulantes (Conocimiento).

Médulo de reclutamiento y seleccion [Administracion de calificaciones. Anélisis y Disefio | Fase Inicial Desarrollador

Notificacion.

Contratacion.

Gestion de Ingreso.

Registro historial médico.
Médulo de induccion Andlisis y Disefio | Fase Inicial Desarrollador

Capacitaciones.

Altas de usuarios.

Gestion de subsistencias.

Gestion de viaticos. »
Médulo de compensacion Analisis y Disefio | Fase Inicial Desarrollador

Permisos personales.

Vacaciones.

Médulos de reportes Gestion de reportes. Analisis y Disefio | Fase Inicial Desarrollador
SCRUM MASTER (DESARROLLADOR) Estefania Luna

Roles involucrados:
PRODUCTO OWNER (CLIENTE) GAD de la provincia del Carchi

Para constancia de todo lo anotado anteriormente firmamos a continuacién en unidad de acto.

20
ulia stefania LIJT\/PI"ajO
Desarrollador Gobi
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METODOLOGIA AGIL SCRUM

DAILY SPRINT MEETING . " CARCHl

CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS § “ PREFECTURA
Planificacion y Arquitectura del Sistema [Sprint #:1 (uno)
Desarrollo de Sistema[Nombre de la empresa o cliente]: Goblemo Autonomo Desg::&?ﬁzado de la provincia del Version [1.1)
Planificacion: Fase de Analisis Fecha[dd/mm/aaaaj:
Descripcion de la e iy
metodologia de trabajo: Proceso Scrum para inicio del desarrollo de la aplicacion 01-sep-14
SPRINT | BLACKLOG ID TAREAS DETALLES HISTORIAL DE REVISIONES
11 Modulo Registro de datos. Sprint 1.1.1 Registro de datos. Revision y Aprobacion Modulo
X postulante _|Registro de hoja de vida. Sprint 1.1.2 Registro de hoja de vida. postulante
Calificacion de postulantes (Carpeta). Sprint 1.2.1 Calificacion de postulantes (Carpeta).
Médulo de  |Pruebas postulantes (Conocimiento). Sprint 1.2.2 Pruebas postulantes (Conocimiento). foi "
12 reclutamiento y |Administracion de calificaciones. Sprint 1.2.3 Administracion de calificaciones. met’;rﬁ?;:zmgm? do
seleccion  [Notificacion. Sprint 1.2.4 Notificacion. y
Contratacion. Sprint 1.2.5 Contratacion.
Gestion de Ingreso. Sprint 1.3.1 Gestion de Ingreso.
13 Modulo de  |Registro historial médico. Sprint 1.3.2 Registro historial médico. Revision y Aprobacion Modulo de
’ induccion  [Capacitaciones. Sprint 1.3.3 Capacitaciones. induccion
Altas de usuarios. Sprint 1.3.4 Altas de usuarios.
Gestion de subsistencias. Sprint 1.4.1 Gestion de subsistencias.
14 Médulo de  |Gestion de viaticos. Sprint 1.4.2 Gestion de viaticos. Revision y Aprobacion Modulo de
: comp: ion [Permisos personales. Sprint 1.4.3 Permisos personales. compensacion
Vacaciones. Sprint 1.4.4 Vacaciones.
Médulos de R " Revision y Aprobacion Modulos de
1.5 reportes Gestion de reportes. Sprint 1.5.1 Gestion de reportes. reportes
Proyecto [Nombre del HUMAI
e o] SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
SCRUM MASTER (DESARROLLADOR) Obdulia Estefania Luna Pillajo
Roles involucrados:
PRODUCT OWNER (CLIENTE) Gobierno Auténomo Descentralizado de la provincia del Carchi
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METODOLOGIA AGIL SCRUM

G

Desarrollador

ROLES INVOLUCRADOS

de la provincia del
Carchi

DAILY SPRINT MEETING ) CARCHI
CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS “ PREFFCTURA
SPRINT: 1 Planificacién y Arquitectura del Sistema
SPRINT: 1.1 Madulo Postulante Fecha Inicio: 1-sept-2014 | Duracién: 4 semanas
Nombre del SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
Sistema:
FASE: FASE DE ANALISIS - Médulo Postulante
CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR o 1 2 3 4
" Desarrollador - Registro de informacigf
111 Registro de datos. Cliente I i e las 4
. ] i Desarrollador — necgsidades de la
1.1.2 Registro de hoja de vida. Usuario postulante ihstitucion. 3
m Duracién en tiempo Duraci kwn tiempo (dias)
\ 0 \
L 3 /aA‘" y ~
stefania Luna g. Fernando Tapia %
entante GAD
Desarrollador de la provincia del
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
SPRINT: 1 Planificacion y Arquitectura del Sistema
SPRINT: 1.2 Fecha Inicio: 1-sept-2014 Duracion: 4 semanas
oy e SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
i H
FASE: FASE DE ANALISIS - Médulo de reclutamiento y seleccion
CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR 0 1 2 3 4
N— Desarrollador-
2 e I Carpeta). |~ 2
1.21 Calificacion de postulantes (Carpeta) Cliente S s e apevs P oo
ireccion de Gestion Administrativa.
o llador-
122 Pruebas postulantes (Conocimiento). gﬁ:ﬁ‘? ador Mantener una bitacora de las PROCeSc deingreso 3
de los p Los on'de pruebays
123 |Admini de calific D de las pruebas serén las 3
i para el técnico A
;. A ob ciones del
124  |Notificacion. ge"se:r‘;uaw responsable de la calificacion de las | 2% N g2
125 Contratacion. DC ell:;!ri.na e 2
Duracién en tiempo N ot , Qurag/én &n tiempo (dias)
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METODOLOGIA AGIL SCRUM

DAILY SPRINT MEETING

VA CARCHI

CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS “ P_R_EFECTUM
SPRINT: 1 Planificacion y Arquitectura del Sistema
SPRINT: 1.3 Fecha Inicio: 1-sept-2014 I Duracién: 4 semanas
Nombre del
St SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
FASE: FASE DE ANALISIS - Mddulo de induccion
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CAMBIOS NIVEL DE GCOMPLEJIDAD
SERVACIONES - CLIENTE | pegarroLLADOR [0 1] 2] 3] 4] 5
1.31 Gestion de Ingreso. Desarrollador Los ingresos deben ser validados s el 3
para los funcionarios activos. be consiacra zsl
Como dato adicional cada o Zﬁ;\:t’glgr?sla o
1.3.2 Registro historial médico. D I funcionario debe inicializar su 3 :
g i esarrollador ehi medica Gon s informacion finalidad de cgmpllr 3
i por el medico sus expectativas,
L responsable en la institucion. mdl_cando gue los
1.33 Capacitaciones. Desarrollador La informacién que ingrese cada cambios estan dentro 3
uno de los usuarios debera ser deldalcanCﬁ del
respaldado con la digitalizacién esarmolo
134 Altas de usuarios. Desarrollador de la documentacion. Pjogramado. 3
Duracién en tiempo N A Durjcién en tiempo (dias)
el 5
10
Estefagha
Desarrollador ; de la provincia del
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
SPRINT: 1 Planificacién y Arquitectura del Sistema
SPRINT: _[1.4 | [ Fecha Inicio: 1-sept-2014 |  Duracién: 4 semanas
Nombre del
Sistema: SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
FASE: FASE DE ANALISIS - Médulo de compensacion
CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR 0 3 > 3 2 5
" ” . Se considera las
1.4.1 Gestion de subsistencias. Desarrollo observaciones del 2
s . : cliente con la
Se debe considerar la existencia : .
142  |Gestion de viaticos. Desarrollo g docuimahtne pr Impresos los;| Talided de cumpls 4
mismo que mantienen un numero ;ﬁ;’:\‘z’?ﬁ:?ﬁs
143 Permisos personales. Desarrollo de control :.-n Sg:sum’ desus | . bios estén dentro 3
°g : del alcance del
1.4.4 Vacaciones. Desarrollo desarrollo 10
rogramado. N
Duracidn en tiempo Dupéacign en tiempo (dias)
" Fernando Tapia
Desarrollador de la provincia del
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
SPRINT: 1 Planificacion y Arquitectura del Sistema
SPRINT: 1.5 | [ Fecha Inicio: 1-sept-2014 | Duracion: 4 semanas
Nombre del SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
Sistema: f\
FASE: FASE DE ANALISIS - Mddulos de reportes
MBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE ESARROLLADOR [\ 0] ] 2] 3] 4] 5
1.5.1 Gestion de reportes. \ | | [ | 100
Duracidn en tiempo en ti

Qé\ qrict AO(
stefagha Luna

Desarrollador

b4

ROLES INVOLUCRADOS

ernando Tapia

Representante GAD
dela inci.

Carchi
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METODOLOGIA AGIL SCRUM

DAILY SPRINT MEETING

CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS

Y CARCH
g e

Sprint #: 2 (dos)

SPRINT. Disefio de arquitectura preliminar
Desarrolio de Sistema[Nombre de la empresa o cliente]: Gobiemo Auténomo Descentralizado de la provincia del Carchi Version [#.#]
Planificacion: Fase de Disefio Fecha[dd/mm/aaaa)
Descripcion de la -
| metodologia de trabajo: Proceso Scrum para el desarrolio de la aplicacion 01-0ct-14
SPRINT | BLACKLOG ID TAREAS DETALLES HISTORIAL DE REVISIONES
Lenguaje de programacién. Sprint 2.1.1 Lenguaje de programacion.
Base de datos. Sprint 2.1.2 Base de datos.
21 Revision y
Lenguaje de interface. Sprint 2.1.3 Lenguaje de interface.
Arquitectura de seguridad Sprint 2.1.4 Arquitectura de seguridad
5p | Reauisios de Interface de Usuario Sprint 2.2.1 Interface de Usuario
s interfaz B 2 Revision y Aprobacion Requisitos de
preliminar _|!Merface de Administrador Sprint 2.2.2 Interface de Administrador Tokartaz relininis

Pruebas preliminares entrono de pruebas.

Sprint 2.3.1 Pruebas preliminares entrono de pruebas.

Pruebas con usuarios por médulos en disefio.

Sprint 2.3.2 Pruebas con usuarios por modulos en disefio.

Pruebas disefio Listado de pruebas a efectuarse en cada uno de los médulos.

Sprint 2.3.3 Listado de pruebas a efectuarse en cada uno de los médulos.

Revisién y Aprobacién Pruebas disefio
preliminar

23 ;
preliminar |- teqorizacién de los resultados obtenidos. Sprint 2.3.4 Categorizacién de los resultados obtenidos.
Rectificacién de las observaciones. Sprint 2.3.5 Rectificacion de las observaciones.
Ajustes de las observaciones dentro del alcance del desarrollo. Sprint 2.3.6 Ajustes de las observaciones dentro del alcance del desarrollo.
FYoyscto [hombes el SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
sistema 0 proyecto]
Desarrollador: Obduiia Estefania Luna Pillajo
Roles involucrados: bierno Auténomo Descentralizado de la provinia del Carchi
Cliente - Propietario Representante de la empresa; jag-Remangd Tapia
Para firmamos a en unidad de acto

sarrollador

Gobieffio Auténomo Descentralizado de la provincia del Carchi.
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METODOLOGIA AGIL SCRUM
DAILY SPRINT MEETING

CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS

V) CARCH

| e

SPRINT: 2 Fase de Diseiio
SPRINT: 21 Arquitectura Fecha Inicio: 01-oct-2014 | Duracién: 4 semanas
Nombre del A
Sistema: SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
FASE: FASE DE DISENO - Arquitectura
NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE | _ CAMBIOS -
DESARROLLADOR
0 1 2 3 4 5
211 Lenguaje de programacion. Desarrollador §e solicita el desarrollo en software| 3
libre. Se considera las
|observaciones del|
212 Base de datos. Desarrollador ~ |BDD PostgreSQL cliente con la finalidad| 3
de cumplir Sus|
213 Lenguaje de interface. Desarrollador Lenguaje de programacién PHP que los cambios estan| 3
dentro del alcance del
214 itectur idad. itos para la
Arquitectura de seguridad Desarrollador | pI;:an:i on. m {\ 3
Duracién en tiempo ( I uraciég en lle\l+ (dias)
J D/ la 1 ‘ fb %
Estefanid Luna Ing. Fernando Tapia =
epresentante GAD
Desarrollador de la provincia del
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
SPRINT: 2 Fase de Disefio
SPRINT: _[2.2 Requisitos de interfaz preliminar [Fecha Inicio: 01-oct-2014 _|Duracion: 4 semanas
g;"’;';"n':“e' SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
FASE: FASE DE DISENO - Requisitos de interfaz preliminar
MBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE @%ROLMDOR di 3 5
221 Interface de Usuario Desarrollador Combinar los colores de la Se fonsidera las (WY 4] |
222 Interface de Administrador Desarrollador institucion. Utilizar la marca ohglervadones del 11 T 1 4]
Duracién en tiempo i6n en tiempo (dias)
S
ania Llh (9 2
tefafia Luna Fernando Tapia
resentante GAD
Desarrollador de la provincia del
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
SPRINT: 2 Fase de Diseiio
SPRINT: 2.3 Pruebas disefo preliminar Fecha Inicio: 01-oct-2014 | Duracién: 4 semanas
ombes del SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
Sistema:
FASE: FASE DE DISENO - Pruebas diseiio preliminar
CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR ) 3 2 3 71
Pruebas preliminares entrono de pruebas. Desarrollador ici Hack Se considera las 2
Se solicita la capacitacion a A
Pruebas con usuarios por médulos en disefio. Desarrollador e?eztox:::seq;i Zad:i:lo dle I’::s observaciones del 3]
Listado de pruebas a efectuarse en cada uno de los modulos. Desarrollador ‘modulos sean de manera cliente con la i 3
Cat 'onza_cu‘m de los resullaqos obtenidos. Desarrollador comprensible sin la utilizacion f'*fe cumpI!r sus \ 6
Rectificacion de las observaciones. Desarrollador érminos técnicos. "
justes de las observacione: el desarrollo. Desarrollador : icando que los T 2
4 Duracién en tiempo L5 = \Ppuraciérien tiem, )
n ;
nla ﬁma
Luna In Tapia
epresentante G,
Desarrollador @
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
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METODOLOGIA AGIL SCRUM "
DAILY SPRINT MEETING Oﬂ———'CH]
0 ResECTURA
CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS g d
SPRINT: Desarrollo y Control de Calidad I_S_M(ml—
Desarrollo de Sistema[Nombre de la empresa o cliente]: Gobierno Auténomo Descentralizado de la provincia del Carchi Version [#.#]
Planificacion: Fase de Desarrollo y Control de Calidad Fecha[dd/mm/aaaa]:
Descripcion de la —
metodologia de trabajo: Proceso Scrum para el desarrollo de la aplicacién 01-nov-15
SPRINT | BLACKLOG ID TAREAS DETALLES HISTORIAL DE REVISIONES
Interfaz grafica - usuario Sprint 3.1.1 Interfaz grafica - usuario
31 Desarrollo de D o d "
3 interfaces esarrollo de interfaces
Interfaz hipertextual Sprint 3.1.2 Interfaz hipertextual
Pruebas preliminares entrono de pruebas. Sprint 3.2.1 Pruebas preliminares entrono de pruebas.
Pruebas con usuarios por médulos en disefio. Sprint 3.2.2 Pruebas con usuarios por modulos en disefio.
Pruebasy || istado de pruebas a efectuarse en cada uno de los médulos. Sprint 3.2.3 Listado de pruebas a efectuarse en cada uno de los modulos. 5
32 ajustes - Pruebas y ajustes - Desarrollo y
" Desarrollo y Control
Control C: de los Sprint 3.2.4 C: de los
Rectificacion de las observaciones. Sprint 3.2.5 Rectificacion de las observaciones.
Ajustes de las observaciones dentro del alcance del desarrollo. Sprint 3.2.6 Ajustes de las observaciones dentro del alcance del desarrollo.
33 De":::"l’;cié" Pruebas con usuario especifico por modulo Sprint 33,1 Pruebas con usuario especifico por modulo Demostracion previa
Froyects {Hombro ol SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
sistema o proyecto]:
Desarrollador: Obdulia Estefania Luna Pillajo
Roles A :
" bierno Auténomo Descentra la provinci del Carchi
Cliente - Propietario Representante de la emgfesa: Ing\Fernando {apia
firmamos a en unidad de acto.
Fernando Tapia -Desarrollador UTIC
Gobier scentralizado de la provincia del Carchi
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METODOLOGIA AGIL SCRUM
DAILY SPRINT MEETING

CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS

) CARCHI

ROLES INVOLUCRADOS

SPRINT: 3 Fase de Desarrollo y Control de Calidad
SPRINT: (3.1 Arquitectura Fecha Inicio: 01-nov-2014 lDuracibn semanas
Nombre del
s;‘e:m: e SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
FASE: FASE DE DESARROLLO Y CONTROL DE CALIDAD - Desarrollo de interfaces
N NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | 3 CAMBIOS
SPONS, OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR r 5 5 T 4 :
3.1.1 Interfaz grafica - usuario D EnTa fase de desarrollo y control AP del 2
3.1.2 Interfaz hi Dy el es 0l _~Pregramador. 8
i Duracion en tiempo '\ oufacién en| -?mw (dias)
ONefomig fureo)
Estef b Ing. Eefnants fapia
Rej
Desarrollador de la provincia del
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
SPRINT: 3 Fase de Desarrollo y Control de Calidad
SPRINT: 3.2 Arquitectura Fecha Inicio: 01-nov-2014 | Duracion semanas
gi"s’(’;’;:"e' SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
FASE: FASE DE DESARROLLO Y CONTROL DE CALIDAD - Pruebas y ajustes - Control
CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR P 1 5 3 4 ~
32.1 Pruebas preliminares entrono de pruebas. Desarrollo 8 considern :sl 2
Pruebas con usuarios por médulos en diseiio. Desarrollo Se solicita que la capacitacion a | oo ool ﬁ“,iim 3
i efectuarse con cada uno de los 4
Listado de pruebas a en cada uno de los médulos. Desarrollo de cumplir sus 3
5 médulos sean de manera 3
C: de los Desarrollo prensible sin la utilizacion de | expectativas, 6
Rectificacion de las observaciones. Desarrollo términos técnicos. é;ﬁ;"g:‘g:i Ios. 3
Ajustes de las observaciones dentro del alcance del desarrollo. Desarrollo —gdel alcance del 78 4
Nk |
Duracion en tiempo 7 6n eh tiempo (dias)
jebano)
. Fernando Tapia
ntante GAD
Desarrollador de la provincia del
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
SPRINT: 3 Fase de Desarrollo y Control de Calidad
SPRINT: 33 Arquitectura Fecha Inicio: 01-nov-2014 |Duracién semanas
gi‘s";‘;:“e' SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
FASE: FASE DE DESARROLLO Y CONTROL DE CALIDAD - Demostracion previa
CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR o 5 2 3 P s
Se considera las
observaciones del
i cliente con la finalidad
Se asignara un responsable por de cumplir sus
331 Pruebas con usuario especifico por modulo Desarrollo cada uno de los modulos para expectativas dentro 5|
ger,capaciiados; del alcance del
desarrollo
programado.
Y {
1
]
A= B T '\ Duracién en tiempo 61 po (dias)
\
i bureo ]
Estefnia Luna fnando Tapia o - ! 2!
eprese R 4
Desarrollador e la provincia del 3
Carchi
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METODOLOGIA AGIL SCRUM

3 CARCHI

DAILY SPRINT MEETING 4
1 L‘ PREFECTURA
CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS - :
SPRINT: Despliegue e Implementacin Sprint # 4 (cuatro)
Desarrolio de Sistema[Nombre de la empresa o cliente]: Gobiemo Auténomo Descentralizado de la provincia del Carchi Version [##]
Planificacion: Fase de Despliegue e Implementacion Fechaldd/mm/aaaal:
Descripcion de la -
metodologia de trabajo: Proceso Scrum para el desarrolio de la aplicacion 01/01/2015
SPRINT | BLACKLOG ID TAREAS DETALLES HISTORIAL DE REVISIONES
. Infraestructura - hardware Sprint 4.1.1 Infraestructura - hardware " "
41 o el Revision y
producto N
|instalacion de ta Plataforma Sprint 4.1.2 Instalacién de la Plataforma del producto
Pruebas preliminares entrono de pruebas. Sprint 4.2.1 Pruebas preliminares entrono de pruebas.
Pruebas con usuarios por médulos en disefio. Sprint 4.2.2 Pruebas con usuarios por médulos en disefto.
Pruebas de |Listado de pruebas a efectuarse en cada uno de los modulos. Sprint 4.2.3 Listado de pruebas a efectuarse en cada uno de los médulog e
45 : oy Revision y Pruebas de
) 5 stalacior jecucion
) C: ion de los Sprint4.2.4 C i6n de los i o el
Rectificacion de las observaciones. Sprint 4.2.5 Rectificacién de las observaciones.
Ajustes de las observaciones dentro del alcance del desarrolio. Sprint 4.2.6 Ajustes de las observaciones dentro del alcance del desarrol
43 Demostracién |Pruebas con usuario especifico por modulo Sprint 4,3,1 Pruebas con usuario especifico por modulo Revisony Apscbacion
Desarrolio de manuales para usuarios y personal de soporte. Sprint 4.4.1 Desarrollo de manuales para usuarios y personal de soporte|
Comunicacion a la empresa indicando cronogramas y solicitando Sprint 4.4.2 Comunicacion a fa empresa indicando Cronogramas y
usuarios a ser i y logistica i usuarios a ser i y logistica.
44 pacitacié Revisién y Aprobacién Capacitacion
Lo S9N | Aprobacién de la empresa para la capacitacion Sprint 4.4.3 Aprobacion de la empresa para la capacitacion YL L
Capacitacion usuarios de soporte y administracion del software (Area de| Sprint 4.4.4 Capacitacion usuarios de soporte y administracion del
istemas- UTIC). software (Area de Sistemas- UTIC).
Capacitacion usuarios manejo del sistema. Sprint 4.4.5 Capacitacion usuarios manejo del sistema.
entrega de manuales Técnico y Manual de usuario Sprint 4.5.1 Entrega de manuales Técnico y Manual de usuario
Aprobacién del z - Revision y Aprobacién Aprobacién
a5 royecto . |entrega de codigo fuente Sprint 4.5.2 Entrega de codigo fuente A eroredts
acta entrega recepcién Sprint 4.5.3 Acta entrega recepcion
Froyacto [Nombre cel SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
sistema o T
s
Roles involucrados: Cliente - Propietario I

firmamos a én en unidad de acto.

Tapia -D

Gobiegr6 Autonomo Descentralizado de la provincia del Carchi.
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METODOLOGIA AGIL SCRUM

DAILY SPRINT MEETING

CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS

o
o

e

SPRINT: 4 Fase de Despliegue e Implementacion
SPRINT: |41 Instalacién del producto Fecha Inicio: 01-ene-2015 |Duraci6n: 8 semanas
b SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
FASE: Fase de D e - ion del prod
CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG <
CKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR 0 1 7
i Cliente - En la fase de andlisis se Instalecicn,
411 Infraestructura - hardware Desarroliador 3 algunos pard configuracion y i 2
L2 icacion con el
a Cliente - que‘ la empresa debe rvidor de la
412 Instalacién de la Plataforma Desarollador: | ProP al /"i i f 3
|
\
7 Duracién en tiempo ) \_Dufacion ¢n tiempo (dias)
\
la é/ﬂq)
una %. Fernando Tapia )
~Bep GAD
Desarrollador de la provincia del
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
SPRINT: 4 Fase de Despliegue e Implementacion
SPRINT:  |4.2 Pruebas de instalacion y ejecucién Fecha Inicio: 01-ene-2015 |Duracion: 8 semanas
Nombre del SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
Sistema:
FASE: Fase de D e ion - Pruebas de i ion y ej
CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE | oo ohpeoi | ADOR =l izl & &
421 Pruebas preliminares entrono de pruebas. Desarrollador Instalacién, 2
Para la apl i ptacio K
422 Pruebas con usuarios por médulos en disefio. Desarrollador de la aplicacion se ifecman las Y 2
4.2. Listado de pruebas a efectuarse en cada uno de los modulos. | Desarrollador | pruebas con [a apiicaci c conel
4.2.4 Categorizacion de los resultados obtenidos. Desarrollador iretaleida an 16 Servidoros, servidor de la
4.2. Rectificacion de las observaciones. Desarroliador 4
4.2.6 Ajustes de las observaciones dentro del alcance del desarrollo. Desarrollador /] 1 \
L [
Duracion en tiempo ) \ uraclpn en tiempo (dias)
\9’ :
. Farmah 9
Repi inte
Desarrollador de la provincia del ‘QV“‘C'Q P
Carchi ¢

ROLES INVOLUCRADOS
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METODOLOGIA AGIL SCRUM
DAILY SPRINT MEETING

CICLO PARA LA CREACION DE TAREAS

V) CARCH|

e

SPRINT: 4 Fase de Despliegue e Implementacién
SPRINT: (4.3 Demostracion Fecha Inicio: 01-ene-2015 Fﬂaoibn: 8 semanas
Nombre del
Sistema: SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
FASE: Fase de Despliegue e Implementacion - Demostracion
BLACKLOG ID TAREA ESPONSABL i . CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
SPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR 2 T 3 a5
. Pruebas superadas y
. Se realiza las pruebas con los
431 |Pruebas con usuario especifico por modulo Cliente - |, arios y los administradores def] ¢ Procede ala 3
Desarrollo sistema capacitacion y
entrega de manuales. f
A\
73 . [ |
{ | \ |
W Y \
4 p Duracién en tiempo N \\_Dyracién n tiempo (dias)
(Vi bind
iatuna Fernando Tapia
Rej
Desarrollador de la provincia del
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
SPRINT: 4 Fase de Despliegue e Implementacién
SPRINT: 4.4 Capacitacion [Fecha Inicio: 01-ene-2015 _[Duracion: 8 semanas
Nombre del
Sistema: SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
FASE: Fase de Despliegue e Implementacion - Cap
CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR 0 7 2
44.1 Desarrollo de manuales para usuarios y personal de soporte. Desarrollador 3
442 C icacion a la empresa indi y solicil D 1
= usuarios a ser capacitados y logistica. De facil parael on de
443 robacion de la empresa para la capacitacion Desarrollador us:l arlo, i 1
Capacitacion usuarios de soporte y administracion del software (Area . pdra la capacitacion
444 % Desarrollador 2
de Sistemas- UTIC).
Capacitacion usuarios manejo del sistema. Desarrollador | B
|
Npurat

jon en tiempo (dias)

Duracion en tiempo

LA

ia Luna

e é: @

Representante GAD

de la provincia del

ROLES INVOLUCRADOS

Desarrollador
Carchi
ROLES INVOLUCRADOS
SPRINT: 4 Fase de Despliegue e Implementacioén
SPRINT: |45 Aprobacion del Proyecto Fecha Inicio: 01-ene-2015  |Duracion: 8 semanas
Hompre ge! SISTEMA DE GESTION DE TALENTO HUMANO
istel o
FASE: Fase de Despliegue e Implementacion - Aprobacion del Proyecto
CAMBIOS - NIVEL DE COMPLEJIDAD
BLACKLOG ID TAREA RESPONSABLE | OBSERVACIONES - CLIENTE DESARROLLADOR o~ 1 3 % ‘Q’
451 Entrega de manuales Técnico y Manual de usuario Desarrollo Soporte y garantia Tl
i Desarrollo SOP:::‘Z);’?:E:? de Por O periodo de 6 || \
Desarrollo eses en \: |
oY / N\
g Duracion en tiempo urhcidn enltiempo (dias)
4,
Oéj e Ama _ I
Estef Luna rnando Tapia
Representante GAP)/
Desarroliador de | i —
Carchi 2
Q
)
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ANEXO 2.-SISTEMA DE TALENTO HUMANO
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MANUAL DE USUARIO SISTEMA DE TALENTO HUMANO

(/] CARCHI

star

SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

INGRESO AL REGISTRATE
SISTEMA AQUI

A ¥

Requerimiento.-
Computador con acceso a internet.
Acceso.-

Direccion para el ingreso al sistema http://www.carchi.gob.ec/gob_electronico/
icono SIGT.

Ingreso Postulante.-

Para el ingreso al modulo de registro de postulante hacemos click en la pestafia
“Registrate Aqui” donde nos dirigirA a la pantalla de ingreso de datos

generales del postulante.

REGISTRATE
AQUI

(3] CARCHI

'A‘ PREFECTURA SISTEMADEGESTION DELTALENTO HUMANO

INICIO | SUSCRIPCION ACCESO USUARIO
(Los campos marcados con * son obligatorios.)


http://www.carchi.gob.ec/gob_electronico/

NOTA: Deberemos ingresar un correo electronico valido, ya que se enviara un

correo de confirmacién para la activacion del usuario y posterior ingreso al

sistema.

Una vez realizado el registro, automaticamente nos llegara un correo electronico

el cual registramos anteriormente, esto con el fin de activar nuestra cuenta y

poder ingresar al sistema, para registrar nuestra hoja de vida e ingresar el cargo

al cual postulamos.

Ver: Todos v Organizar por v

|frasedenoy] Zb de Mayo

Facebook 25/05/2015
Nuevos mensajes de Tefy Pillajo

banco@npichincha.com 25/05/2015
TRANSFERENCIA BANCA ELECTRONML..,

Facebaok 25/03/2015
Nuevos mensajes de Tefy Pillajo

Popular en tu red 25/05/2015
@CodigoFuthbol twitted: Vinicio Luna ...

Facebook 25/05/2015
Yadira Vasquez quiere ser tu amiga e...

D-Link Systems 25/05/2015
Memorial Day Sale - Up to 80% Off

N GaD 25/05/2015
GAD -REGISTRO EMPLEO

Ingreso funcionarios.-

GAD -REGISTRO EMPLEO V3

GAD (eluna@carchi.gob.ec) Agregar a contactes 25/03/2013
Para: oscar ¥

USUARIO REGISTRADO

Estimada/o: oscar

Su registro se ha procesado con éxito.

De clic en el siguiente link para activar su cuenta: ..... Activar cuenta si no funciona copie este link
en la barra del navegador hitp://192.168.0.108
[sigt/index.php?snp=WVhCc1BUWW1jMIZgWXowMO0pthGtZV04wZGoweE1nPT0O=264

Para el ingreso al sistema por parte de los funcionarios de la Prefectura del

Carchi o personas postulantes deberemos hacer click en la pestaiia “Ingrese al

Sistema” en donde nos autenticaremos con el Usuario y Clave.



INGRESO AL
SISTEMA

Q

N/ | CARCHI : : :
P\ PREFECTURA,  SISTEMADEGESTION DELTALENTO HUMANO

construimos bienestar

INGRESAR AL SISTEMA:

Usuario:

Clave:

Ingresar |

Una vez dentro del sistema nos mostrara la siguiente pantalla de inicio con
todos los menus disponibles, esto depende de los privilegios que tenga cada

funcionario o postulante.

/) CARCHI

"‘ PREFECTURA  SISTEMADE GESTION DELTALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

=

Datos médicos

Los funcionarios o postulantes tendran la opcion de cambiar los datos

personales para ello se dirigiran a la pestafa “Mis Datos”.



N/ | CARCH
‘ PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

MIS DATOS

Fddddd

MI CLAVE

Una vez dentro de la pantalla cada persona podra modificar sus datos y

simplemente al hacer click en el boton Aceptar los datos se guardaran

tomaticamente
‘ Usuario x

cédula: ltooz438305
Apellido: luna
Nombre: estefania

L Email: estefriendss@hotmail.com

- Username: estefylu
Fecha de nacimiento:
Telefono: 0989023049
Celular: 0989023049

ACEPTAR CANCELAR
- -

De la misma manera los usuarios podran cambiar su clave de acuerdo a su
requerimiento para ello hacemos click en el icono “Mi clave” en donde nos
aparecera la siguiente pantalla e ingresaremos la clave anterior y la clave nueva

la misma es analizada para ver su nivel de seguridad.

| Clave x

Clave Anterior:

Clave Nuewa:

Confirmacién de Clave:

ACEPTAR CANCELAR
- -



HOJA DE VIDA

En la pestafia de “Hoja de Vida” existe un submenud con en los cuales se

registrara la siguiente informacion:

e Formacion Profesional.

e Capacitaciones recibidas.

e Experiencia laboral.

e Cargo postula (Para personas postulantes a algun cargo dentro de la
institucion).

e Documentos de respaldo.

CARCH

|
PREFECTURA _ SISTEMADE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

Mis Datos
Hoja de Vida

Cargo ula
Documentos

Formacion profesional.-

En esta ventana los funcionarios deberan ingresar el tipo (Nivel de estudio), el
estado en el cual se encuentra sus estudio, el area de estudio, la formacion
profesional, la institucion de la cual obtuvo el titulo o en la cual actualmente
cursa sus estudios, el titulo especifico obtenido, fecha de obtencidn del titulo,
fecha de registro SENECYT y archivos de respaldo.



|Nnevo x|

|| Informacion Profecional |

Usuario: estefania

Tipo: ---Seleccionar-- E|
Estado: ---Seleccionar--E|

Area: ---Seleccionar-- E|
Formacion profesional: ---Seleccionar-- E|
Institucion:

Titulo:

Fecha obtencion del titulo:
Fecha senecyt:

Archivo:

ACEPTAR CANCELAR
- LN

Se podrd ingresar diferentes titulos esto depende de cada funcionario, los

mismos que se visualizaran en la pantalla inicial de formacién profesional.

/| CARCHI

o “ PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002433305

m Crear registro EditarBorrar 1d Tipo Estado Area Formacion profesional Institucion | Titulo

(') Salir

- U dad
(nr Tercer InformAitica niverida
(X)5 En curso tecnica del
W nivel Computaci&n Norte

Bachiller

m -I:X} 4 Bachiller Graduado Educacion Vicente Fierro tecnico
electronica

Buscar Registro

Datos médicos

Capacitacion.-

En esta ventana se ingresara el tipo de capacitacion, el nombre de la
capacitacién, duracion en horas, duracién en dias, lugar de la capacitacion,

fecha de inicio, fecha fin y archivos de respaldo.



|Nnevo x‘

|| Capacitacion ‘

Usuario: estefania
Tipo: ---Seleccionar--p|
Nombre:

Duracion horas:
Duracion dias:
Lugar:

Fecha inicio:
Fecha fin:

Archivo:

ACEPTAR CANCELAR
LN LN

En la ventana inicial de capacitacion se observa los registros ingresados en lo

concerniente a capacitaciones.

7] CARCHI
. A‘ PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

Crear registro EditarBorrar Id Tipo Nombre Duracion horas Duracion dias| Lugar Fecha inicio  Fecha fin
Ho ida

. Jornadas Universidad
E" (X5 Seminarios] 40 5 Tecnica del 2002-05-20 2002-05-24
informaticas
e

E" (X) s curso fomix 40 5 quito 2015-06-01 [2015-06-06

Datos Internos

Datos médicos

Buscar Registro

Experiencia Laboral.-

En la ventana ingresaremos el tipo de institucion en la que prestamos nuestros
servicios, nombre de la institucion, teléfono de la institucion, cargo que ejercio,
jefe inmediato, fecha de ingreso a trabajar, fecha de salida de la institucién,

motivo de la salida y archivos de respaldo.



| Nuevo x'|

|| Experiencia Laboral |

Tipo de instituciéon:  ___sg|eccionar-- E|

Nombre:
Telefono:

Cargo:

Jefe inmediato:
Fecha de incio:
Fecha de salida:
Motivo de salida:

No. total afios:
Usuario: estefania
Archivo:

ACEPTAR CANCELAR
- -

Todos los registros se visualizan en la pantalla de inicio del modulo de

experiencia laboral.

PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002433305

o

m Crear registro EditarBorrar  1d Tipo de institucion  Nombre Telefono Cargo  Jefe inmediato  Fecha de salida  No. total afios
oja Vida

i secretaria
|Z' (X )5 Publica de 2983629 tecnico Galo Valles 2014-03-20 3
riesgos
i gad

= -
IZ' (X) 4 Publica tlcen 2980400 tecnico fred carrera  2010-12-20 4
Datos Internos =

Datos médicos

Buscar Registro

Cargo postula.-

Esta opcion es solamente para las personas que postulan para un cargo dentro
de la institucidon previa convocatoria, esta opcion esta habilitada unicamente

para personas postulates.



” Cargo Postula

Cargo Postula: __zeleccionar-- E|

Usuario: estefania

ACEPTAR CANCELAR
-~ -

La persona postulante podra postular a uno o mas cargos que la institucion

convoque.

PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

'A

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

E .C x). 5 ABOGADO EN DERECHO LABORAL
=)
X) 4 JEFE DE PERSONAL
\X)
@

Datos médicos

Buscar Registro

Documentos.-

Para finalizar con la pestafia de hoja de vida el funcionario debera registrar sus

archivos de respaldo, segun criterio personal.

|| Documentos

Tipo documento:  ___geleccionar-- E|x
Documento:
Fecha: 2015-06-09 22:11:28
Personal: estefania
ACEPTAR CANCELAR
LY -




TEST POSTULANTE

En la pestafia “Test” las personas postulantes realizar las pruebas respectivas
de acuerdo al cargo que postulen, existiran un sinnumero de preguntas las
mismas que tendran varias opciones de respuesta, una vez terminado el test la

persona postulante hara clic en el boton Enviar Respuesta y automaticamente

las opciones de respuesta se bloquearan y finalizara la prueba.

SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

REFECTURA

onstruimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

1.- Teoria de manejo de rrhh
Teoria de arquimides

Teoria del al data

Minguna de las anteriores

2.- Seguridad de personal

Es importante en |z emresa

Se usa de wez en cuando en la empresa
Muy importante

3.- Formula vaciones

un mes

dos meses

00 ooo ood

Enviar Respuestas

DATOS INTERNOS

Dentro de la opcion de “Datos internos” se muestran varias opciones como se

indica a continuacion:

e Cargas familiares.

e Datos conyugue.

e Gestion permisos.

e Solicitud cumplimiento.
e Control de salida

e Vacaciones

PREFECTURA SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

struimos bienestar

10



Cargas Familiares.-

En la venta de cargas familiares deberemos ingresar los datos de la personas
gue dependen de nosotros, los datos a ser ingresados son Nombre, Apellido,
Genero, Fecha de nacimiento, si es persona especial y como ultimo en el caso
de ser persona especial indicar la discapacidad, damos clic en el botdén Aceptar

y se guarda la informacion ingresada.

Nuevo ®

Cargas Familiares

Nombre:
Apellido:

Genero: ---Seleccionar--| ¥

Fecha nacimiento:

Especial: ---Seleccionar--{ ¥

Discapacidad:

Personal: estefania

ACEPTAR CAMCELAR
- -~

Podemos ingresar varias cargas familiares depende de cada funcionario, en el
caso de querer modificar un dato de alguna de ellas, en la venta existe la opcion

de modificar o eliminar cada registro.

CARCH

PREFECTURA _ SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

|Z' (X4 Isaac pozo MASCULIND

_ |3 (X2 aaran pozo MASCULINO
@

(l) Salir

Crear registro Editar Borrar  1d Nombre Apellido Genero

Datos médicos

Buscar Registro

11



Datos de conyugue.-

En esta ventana ingresaremos los datos del conyugue, informacion tal como
Nacionalidad, Cedula de identidad, Nombre, Apellido, Genero, Fecha de

nacimiento y Actividad del conyugue.

Nuevo x

Conyugue

Macionalidad: ---Seleccionar--{ v *

Personal: estefania
CI del conyugue:

MNombre:
Apellido:

Genero: ---Seleccionar--| v *

Fecha nacimiento:

Actividad:

ACEPTAR CANCELAR
- -

Cabe destacar que el sistema controla que la informaciéon ingresada

corresponda a una sola persona.

CARCHI

PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

Inicio

Crear registro Editar Borrar 1d Nombre Apellido

Y] =
Hoja de Vida | m fx‘;- 2 ivan pozo

Test

Datos Internos G

Buscar Registro

Solicitud de Permiso.-

Cuando el usuario requiera solicitar el permiso por uno o varios dias, se debera
ingresar al siguiente formulario, en donde consta el numero de la solicitud
(Numero de solitud pre impresa), Asunto por el que solicita el permiso, Tiempo
en dias, Fecha de salida, Hora de salida, Fecha de entrada, Hora de entrada,
Lugar de destino y Observaciones.

12



Nuevo x

Gestion Permisos

SOLICITUD DE PERMISO
Fecha 2015-06-09 23:44:38

registro: N. i
) solicitud:
Personal: estefania i
Tiempo:

Asunto:

FECHA SALIDA HORA SALIDA  FECHA ENTRADA HORA ENTRADA

Lugar destino:

Observaciones:

ACEPTAR CANCELAR

En la pantalla de inicio de solicitud de permisos constaran todo los permisos
solicitados por cada uno de los funcionarios, de esta manera podra llevar un

control de dias con permiso y analizar sus dias que le restan para tomar

vacaciones.

CARCH

PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

Editar Borrar  Id Asunto Tiempo Fechasalida Fechaentrada

— Asusnt,
Hoja a B ) 2 usnkes 2 2015-06-08 2015-06-11
e personales

Calamidad
S

Buscar Registro

Solicitud de cumplimiento.-

El personal que realiza salidas fuera de la provincia debera realizar una solicitud
de autorizacion la misma que se muestra a continuacién (El ingreso de la
informacion en el formulario es idéntico al de la hoja que se llenaba

anteriormente en fisico).
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Nuevo %

Solicitid de Autorizacidn par cumplimiento de servicios ~

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. Solicitud: Fecha solicitud: 3p515-06-09
VIATICOS MOVILIZACIONES SUBSISTENCIA ALIMENTACION
---Seleccionar--| v ---Seleccionar-- ¥ ---Seleccionar--| ¥ ---Seleccionar--| v
DATOS GENERALES
Nombres y apellidos: estefania luna
CUIDAD DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
---Seleccionar-- W
FECHA SALIDA( aa-mm-dd ) HORA SALIDA (hh:mm) FECHA LLEGADA( aa-mm-dd ) HORA LLEGADA ( hh:mm )

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

TRANSPORTE
SALIDA LLEGADO
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA
---Seleccionar--| ¥
---Seleccionar--| v
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO DE CUENTA: No. DE CUENTA:

De igual manera en la pantalla de inicio de solicitud de cumplimiento se registran

todas las salidas que tenga fuera de la provincia, de esta manera llevara un

registro para el cobro correspondiente de cada salida.

CARCHI

PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

Crear registro EditarBorrar  Mro. Solicitud = Id Fecha solicitud | Viaticos Movilizacion | Subsistencias = Alimentacion

Hoja de Vida m (X ) 123458 2 2015-06-11 SI NO NO NO

ja de Vic .
Datos Interncs @
s

Buscar Registro

0 Salir

Control de salida.-

Los funcionarios que realicen salidas dentro de la provincia llevaran un registro,
ingresando informacion en el siguiente formulario, en donde se ingresara la
Direccion a la que pertenece el funcionario, Asunto por el cual es su salida
(particular u oficial), Tiempo en horas, Fecha de Salida, Hora de Salida, Hora de

entrada, Destino y observaciones.
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|Nne\m x|

|| Control de salida |

CONTROL DE SALIDA

Id: Direccion:

Personal: estefania luna
. . Tiempo:
Tipo asunto: ---Seleccmnar--E| P
FECHA SALIDA HORA SALIDA HORA ENTRADA

Destino:

Observaciones:

ACEPTAR CANCELAR
- LS

En este ventana se visualizar todas las salida ya sean estas particulares

(descuento a vacaciones) y oficiales (serviran para llevar el registro de montos a

cobrar como subsistencias).

A/ | CARCH
PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

‘ construimos bienestar
Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

Inicio

rear registro EditarBorrar Id Tipo asunte Destino Fechasalida Horasalida

E

Buscar Registro

[ =

Vacaciones.-

Emite los reportes los dias disponibles para el uso de vacaciones en el periodo
de un afo, por cada funcionario, se debe de considerar que todos los
empleados gozan de treinta dias por cada 11 meses de servicio, de los cuales
se descontara los permisos personales, asi como también los dias que por

decreto nacional son considerados como feriado.
15




(l) Salir

FECHA FECHA
CEDULA  NOMBRE ENTRADA SALIDA TIEMPODIAS VACACIONES

= HORAS- TIEMPO  HORAS
L ANGFECHA  DIASHORASDIAS-USUADAS,;q\,ADAS DISPONIBLE DISPONIBLES
1002438305 1A 3013-06-03 756 20142014-05-0330 240 30 240 Solicitud
una 20152015-04-0330 240 10 10 20 230 Solicitud

En la pestafia “Solicitud” que se encuentra en la parte derecha de la pantalla el
funcionario, ingresara a la ventana donde solicitara las vacaciones, de acuerdo a
Su requerimiento.

Nuewvo »®

Consulta Médica

SOLICITUD DE PERMISO

DIAS

Autorizado: | ___Seleccionar-- v

ACEPTAR CANCELAR
- -

DATOS MEDICOS
Dentro de la opcion de “Datos médicos” se muestran la opcion de:
e Historial médico.

CARCHI
PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

Historial médico.-

En este formulario el funcionario debera ingresar el Motivo (Para este caso
deberemos poner registro médico), Peso en libras, Estatura en centimetos,
Presion, Tipo de sangre, Alergias, Numero de hijos, Abortos, Parto Normal,
Cesarea, Cirugia, Enfermedades hereditarias, Usa lentes y Observaciones (aqui
podra incluir que enfermedad hereditaria tiene, si tiene cirujias el motivo, etc).
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|| Historial Médico |

Personal: estefania Observaciones:
Motivo:
Peso:
Estatura:
Presion:
Fecha: 2015-06-09 23:51:24

Tiposangre:
Alergias:

Num. Hijos:

Abortos: ---Selecci unar--E|
Parto ---Selecci unar--E|
normal:

Cesarea: ---Selecai unar--E|
Cirugia: ---Selecciunar--E|
Enfermedad ___gelecci unar--E|
ediritaria:

Usa lentes:  ___gelecei unar--E|

ACEPTAR CANCELAR
- -

El registro se lo realizara una sola vez en el caso de modificar algun dato,
simplemente nos dirigimos a la opcion editar y nos permitira cambiar el dato que

sea necesario.

PREFECTURA  SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

construimos bienestar

' V‘ CARCHI
CD

Usuario: estefylu | estefania luna 1002438305

oy e 1 |3 (%) 1 Registro medico 140 2015-06-11
’ O

Datos medicos

Buscar Registro
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MANUAL DE ADMINISTRADOR SISTEMA DE TALENTO HUMANO

Requerimiento.-

Computador con acceso a internet.

Conocimiento basico en base de datos.

Acceso.-

Direccion para el ingreso al sistema http://186.3.11.211/sigt/admsigt/

INGRESO AL MODULO ADMINISTRADOR

Para el ingreso al modulo de administracion del sistema el usuario debera

validar su ID para ello se debera ingresar el Usuario y el Password.

AM AN
~ USUARIO
i) o - -
p - ol AU A
rol=r="_1))
JI It JUSRITETIESLUT, CLAVE
\ J 11y {0

el Tt = )
ey K- & ‘ B -
o’ 1 7 p

SISTEMA DE GESTION

DE TALENTO HUMANO

Una vez dentro del sistema el usuario administrador podra realizar las siguientes

operaciones.
IMPORTANTE:

El administrador debera conocer el funcionamiento de los iconos basicos ya que

se encuentran en todo el modulo (Gestion de registros).

Registro nuevo

4

-l Guardar registro
x Eliminar registro
Q Buscar registro

Imprimir registro


http://186.3.11.211/sigt/admsigt/

Registro de usuarios.-

En la pestafia usuarios del sistema el usuario podra registrar todos los usuarios
gue podran ingresar al médulo de administracion, para ello se debera ingresar el
Password, Confirmacion de password, Perfil que tendrd el usuario, Usuario
(nombre con el que se identificara en el sistema), Teléfono, Nombre y Apellido y

como ultimo ingresara el correo electrénico.

SISTEMA DE GESTION
TALENTO HUMANO

USUARIOS
Usuarios Sistema = o
Perfiles sistema - r“ o =
Password *
Confirmacién: o

Postulante

e Perfil ADMINISTRADOR - vl

Crear pruebas.

Usuario: estefyluna ¥
Reportes ;
Teléfono: 2236380 ¥
Acces_relog X
Nombres y apellidos: Estefania Luna ¥
Area de estudio Email estefriendss@hotmail.com P
Tipo formacion = =
profesional TI I x —
Tipo capacitacion
Tipo Empresa er Perfil Usuario ID Nombres y apellidos
Tipo documento . |USUARIO DIGITADOR 5 Digitador dos
—
. USUARIO DIGITADOR 4 Digitador uno
d
. ADMINISTRADOR 3 Estefania Luna
=d
. USUARIO 2 usuario
il
. ADMINISTRADOR 1 Jose Luis Asimbaya
| = |

Ingreso de informacién de la institucion.-

El administrador ingresard la informacion de la Prefectura del Carchi, RUC de la
institucion, Razén, Teléfono, Sitio web, Email, Direccién, Aprobar (en esta
pestafia ubicamos la opcion Sl para poder visualizar la informacion de la
institucion) y registraremos el Logo CARCHI PREFECTURA.



EMPRESA
Usuarios Sistema

n o~
[ R — 1R —

Preferencias

=+ Formato de impresion

ID Empresa: 1 Registros
_ Ruc: 0401315239001
Postulante
Razon: Frefectura d Carqu
Empresa [5 Resisiros]
Telefono: 2980302
Crear pruebas ; N
Website: http://www.carchi.gob.ec/
Email: info@carchi.gob.ec
Acces_relog )
Direccion: 10 de Agosto Sucre y

Bolivarotocollao
Area de estudio

Tipo formacion
profesional

Aprobar: 31 - ~
Tipo documento Logo: Subir...
- =
r“ "
- - —
Wer ID Empresa Ruc Razon
1 0401315235001 Prefectura

En el icono “Cargo” nos dirige a la pantalla donde se ingresa la informacion de

los cargos que se crean para que el postulante pueda optar.

jz#+ Formate de impresion

Registros

=+ Cargo

3 Registros

Creacion de Cargo.-

Una vez dentro de la pestafia “Cargo” se podra crear, eliminar modificar, buscar
los cargos para que las personas postulantes puedan optar al momento de
realizar su registro, para ello deberemos ingresar el Nombre del cargo y si se
encuentra activo o inactivo.

CARGO
Usuarios Sistema
M = —
Perfiles sistema e I I » —
Preferencias
@+ Regresar
Id:
Empresa: Prefectura
Postulante
Nombre:
Empresa -
Activo: ---Seleccionar-- | »
Crear pruebas
Reportes = r-l‘ = -
—
Acces_relog o ad
Ver Id Empresa Nombre Activo
Area de estudio
Tipo formacion % |3 Prefectura Conductor
. [—
profesional
Tipo capacitacion 12 Prefectura ABOGADO EN DERECHO LABORAL
Tipo Empresa A Brefectura JEFE DE PERSONAL
[—

Tipo documento




Creacion de Test (Pruebas).-

Una vez creado el o los cargos a requerirse en la institucion se debera crear una
prueba con preguntas y respuestas, para ello deberemos ingresar el Nombre de
la institucién, Cargo en el cual vamos a crear la prueba, Nombre de la prueba,
Observaciones, Fecha de creacién de la prueba y si se encuentra activo o no el
TEST.

PRUEBA

Usuarios Sistema - —
[ — =l 1% —

Preferencias

=+ Preguntas

Id: i 3 Registros.

Empresa: Prefectura - v

Postulante

Cargo: JEFE DE PERSOMNAL - e
Empresa

MNombre: Prueba cargo Jefe Personal

Crear pruebas

Reportes
Acces_relog

Area de estudio

Observacion:

Tipo formacion
profesional Fecha: 2015-01-03
Tipo capacitacion Activo: I - P
Tipo Empresa = g = Q
Tipo documento - e —
ver d Empresa Cargo Mombre Fecha Activo
1 Prefectura JEFE DE PERSOMAL Prueba cargo Jefe Personal 2015-01-03 51

Para la creacion de preguntas nos dirigimos al icono “Preguntas” que se

encuentra en la parte derecha de la pantalla.

Creacion de preguntas.-

Una vez creado el cuestionario crearemos las preguntas, hacemos clic en el
icono de Nuevo registro e ingresamos la informacion que nos solicita el
formulario; deberemos ingresar el nombre de la Pregunta, Puntaje de la
pregunta y si se activa o no al momento de evaluar al postulante y guardamos la

informacion.



PREGUNTAS

Usuarios Sistema — —
- Q -
Perfiles sistema L o I I » —
Preferencias Respuestas...
@+ Regresar
Id: 3
Postulante Prueba: Prueba cargo Jefe Personal
Empresa Pregunta: Formula vaciones
Crear pruebas Puntaje: 1
Reportes. Activo: SI- w
Acces_relog
Area de estudio
Tipo formacion Prueba Pregunta Puntaje
profesional
. Prueba cargo Jefe Personal Formula vaciones 1
Tipo capacitacion
EEiE . < Prueba cargo Jefe Personal Teoria de manejo de rrhh 1
Tipo documento
Prueba cargo Jefe Personal Seguridad de personal 1

Creacion de respuestas.-

En la ventana anterior hacemos clic en la pestafia “Respuesta” la cual nos
llevara al formulario que se muestra a continuacion; donde deberemos ingresar
un sinnumero de respuestas las mismas que podran ser correctas una o mas de

ellas y de la misma manera registraremos si se encuentra activa o inactiva.

= i —\.Q i
=1 % =

id:

Pregunta: |Form|.||a vaciones

Respuesta:

Corracta:

-—Seleccionar— b
Active: ---Seleccionar-- ~
- =™
— -
+HMRQ =
M.Registros: 2
id Pregunta Respuesta Correcta Activo
f T Formula vaciones un mes =1l =1l
Va 8 Formula vaciones dos meses MO Sl

PAGINAS:

Reportes.-

En esta ventana se muestran todos los reportes a los que el administrador
puede acceder, los mismos que tendran la opcién de ser impresos 0 exportados

a Excel.



Usuarios Sistema

Perfiles sistema
Preferencias LISTA REPORTES

Nombre
Lista Personal Abrir reporte
Fostulante Reloj Abrir reporte

Empresa

Crear pruebas

Reportes

Area de estudio

Tipo formacion
profesional

Tipo capacitacion

Tipo Empresa

Tipo documenio

Carga de datos dereloj y reportes generales o por funcionario.-

De acuerdo al requerimiento del Area de Talento Humano se incluy6 el médulo

de célculo de horas de ingreso y salida del personal.

En esta ventana se realiza la comunicacion con la base de datos que maneja los
relojes biométricos (Access) que se encuentran ubicados en diferentes edificios
pertenecientes a la institucion; una vez cargada la informacion podemos realizar
consultas por cada uno de los funcionarios 0 a su vez podemos generar reportes
por fechas de todo el personal, esta informacidén puede ser exportada a hojas de

célculo de Excel para su procesamiento.

SISTEMA DE GESTION
TALENTO HUMANO

Usuarios Sistema CARGAR DATOS DEL SISTEMA

Perfiles sistema Subir Datos
Preferencias

USER ID DEPARTAMENTO FECHA INICIO FECHA FIN

r— Luna Pillajo Obdulia Est v utic ~| |2015-03-02 2015-04-22 Aexcel
S b nomBRE pIRECCIoN FECHA . MARCAS Looinio enrrana , HORA HORAS = psrapp MINUTOS MINUTOS
Crear pruebas REALIZADAS VSALIDARLMUEEZI) TRABAJADAS RETRASO TEMPRANO
FEsriz Luna S;f:gfég 08:00:00 INGRESO
Acces_relog pillajo . 13:00:00 07:58:18 13:02:00 ; NORMAL .
308 opdutia YT F01S0I021BOBNE 10000 140012 1dsooiz 057 sALIO MUy © FPEEETD
Est :00: 17:00:00 TEMPRANO
Area de estudio 14:00:12
Tipo formacion MARCAS HORA  — oRA HORAS MINUTOS MINUTOS
profesional 1D NOMBRE DIRECCION  FECHA  ppp)1zapag HORARIO ENTRADA o \y\epz0 TRABAIADAS STAPC pETRASO TEMPRANO
Y SALIDA
08:00:42
Luna i;gg:ﬂ 08:00:00 INGRESO
Tipo documento Billajo s 13:00:00 DB:00:42 13:03:40 . NORMAL
308 Obdulia  UTIC . i:jgg:gg 14:00:00 17:04:39 14:01:02 0508 satioa ° u
Est Lenroy  17:00:00 NORMAL
17:04:39
MARCAS HORA — ora HORAS MINUTOS MINUTOS
1D NOMBRE DIRECCION  FECHA - geairzapas HORARIO ENTRADA almuERz0 TRABAIADAS FSTAP? RETRASO TEMPRANO
Luna 08:00:00
13:02:06 ATRASO
306 PlIIC e 2015-03-04 13:02:10 13:00:00 13:02:06 13:02:10 405,45 SALIDA 0 o
Obdulia 17:05:48 14:00:00 17:05:48 NORMAL
Est s 17:00:00
MARCAS HORA  Hora HORAS  ______ MINUTOS MINUTOS



MENUS DESPLEGABLES

La persona que administrara el sistema tendréa la opcion de modificar los menus

desplegables del moédulo al cual accederan los funcionarios o personas

postulantes.

Ingreso de Areas de estudio.-

Pestafa del formulario de “Formacion profesional’”.

Usuarios Sistema

= -~
Perfiles sistema L I I ‘Q 5_

Preferencias

Ver 1d
% 12
L &}
Area de estudio
¥ 10
—
profesional 2N
Tipo capacitacion L
cA
Tipo Empresa
Tipo documento s
[a—
%5
L &)

w

AREA DE ESTUDIO

1d:
Nombre:

Mombre
Medicina
Informatica Computacién
Educacion
Economia
Direccion
Construccion

Contable

Formacién Profesional.-

Copyright © Al rights reserved

Pestafa del formulario de “Formacion profesional’”.

Usuarios Sistema

e =~
Perfiles sistema E S 3 —
Preferencias

Postulante
Empresa =™ =%
r"‘ —
- » —
er 1d
13
L
12
Tipo formacion _—
profesional A
o 11
Tipo capacitacitn L
& 10
Tipo Empresa
Tipo documento N
[a—
.8
L
7

TIPO FORMACION PROFESIONAL

Id:
Nombre:

Nombre
PHD
Post Grado
Masterado
Diplomado
Tercer nivel
Egresado

Estudiante Universitario

Copyright © All rights reserved



El tipo de Capacitacion.-

Pestafa del formulario de “Capacitacion”.

Usuarios Sistema

MR Q =

TIPO CAPACITACION

Id:
Nombre:
Postulante
Empresa = H = Q B
Crear pruebas * » -—
SELED ar Id MNombre
relog
u' 4 Otros
Area de estudio
3 Seminarios
Tipo formacion | &
profesional ol Tall
- aller
Tipo capacitacion —
Tipo Empresa u' 1 Curso

Tipo de empresa en la que prestd sus servicios.-

Pestafa del formulario de “Experiencia laboral”.

Copyright © All rights reserved

Usuarios Sistema
Perfiles sistema

Preferencias

TIPO EMPRESA

Id:
Nombre:
Postulante
Empresa
Crear pruebas
R Nombre

Servicios Profesionales

Area de estudio k
Privada
Tipo formacion

rofesional .
p Publica
Tipo capacitacion

Tipo Empresa

Tipo d nto

Copyright @ All rights reserved



Tipo de documento .-

Tipo de documento que se cargara al sistema como respaldo, pestafia del

formulario “Documentos”.

TIPO DOCUMENTO

Usuarios Sistema

Perfiles sistema

Preferencias

1d:
Nombre: *
Postulante
Empresa
Crear pruebas
Reportes Nombre
Acces_relog
< Certificados de Cursos
s
Area de estudio | b 4
4 Titulos obtenidos
Tipo formacion el
rofesional . .
£ ~ Ak Certificados de trabajo
Tipo capacitacion L — |
Tipo Empresa uy 2 Papeleta de votacion
Tipo documento A
1 Cedula

Copyright © AN rights reserved



