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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacién denominado “Evaluacién del potencial turistico del corredor
ecologico “El Angel - Las Golondrinas”, Provincia del Carchi para su aprovechamiento
sostenible”, se ha desarrollado con el fin de conocer el valor turistico del destino para poder
plantear alternativas de desarrollo sostenible que permitan un mejoramiento del turismo en la
zona, actividad econdmica que se ha convertido en las de mayor alcance a nivel mundial y
particularmente en Ecuador. La metodologia utilizada se basd principalmente en la
investigacion de campo, documental y descriptiva, ademas de los métodos analitico-sintético,
inductivo-deductivo e historico-l6gico con los cuales se pudo analizar la informacion obtenida,
conocer el problema y sus causas y determinar las soluciones més viables; se utilizd las
técnicas de la observacion, entrevista y encuesta que fueron aplicadas a pobladores de la zona,
visitantes, operadores turisticos y autoridades competentes con el fin de obtener informacion
de primera mano sobre el objeto de estudio. Una vez concluido el proceso investigativo se
alcanzé los objetivos planteados al inicio de la investigacion, resultado de ello se cuenta con
un inventario de los recursos turisticos del corredor ecologico El Angel — Las Golondrinas,
proceso mediante el cual se logré determinar que existe un alto potencial en la zona como
destino turistico. Es asi que, en base a la informacion obtenida, se propone el disefio de
productos turisticos sostenibles para el corredor ecoldgico que permitan el desarrollo
econémico de la poblacion y asi como la conservacion de los recursos naturales; la propuesta
se centra en tres aspectos: el disefio de una ecoruta que conecte las zonas de vida del corredor
ecoldgico, el disefio de paquetes turisticos que permitan potencializar los recursos naturales y
culturales y, el desarrollo de actividades alternativas como pesca deportiva, cabalgatas y
elaboracién de artesanias con materiales propios del sector. Asi mismo se cuenta con una

estrategia de socializacion de la propuesta a través de la web 2.0.

Palabras clave: potencial turistico, corredor ecoldgico, inventario turistico, ecoturismo,

aviturismo, ecoruta, turismo sostenible.
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ABSTRACT

This research project called “Evaluation of tourism potential of ecological corridor "El Angel -
Las Golondrinas", in Carchi Province, for their sustainable use”, has been developed whit the
purpose of meeting the tourist value of the destination in order to propose alternatives that
allow effective development of tourism, economic activity has become the most far-reaching
global and particularly in Ecuador. The methodology used was based primarily on field,
documentary and descriptive research, in addition to the analytic-synthetic, inductive-
deductive and historical and logical methods which could analyze the information obtained,
knowing the problem and its causes and determine the most viable solutions; techniques of
observation, interview and survey were applied to residents of the area, visitors, tour operators
and competent authorities in order to obtain first-hand information about the object of study.
Once the investigative process completed the objectives raised at the beginning of the
investigation was reached, a result it has an inventory of tourism resources of the ecological
corridor Angel - Las Golondrinas, through this process it was determined that there is a high
potential in the area as a tourist destination. Thus, based on the information obtained, the
design of sustainable tourism products for the ecological corridor to enable the development of
the population and the conservation of natural resources is proposed; The proposal focuses on
three aspects: design of an eco-route that connects the living areas of ecological corridor,
designing tour packages that allow potentiate the natural and cultural sector tourism resources
and development activities such as fishing, horseback riding and making and selling crafts
with materials industry. Also it has a strategy of socialization of the proposal through the web
2.0.

Keywords: tourism potential, ecological corridor, inventory tourism, ecotourism, bird

watching, ecoroute, sustainable tourism.
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CAPITULO |. DETERMINACION DEL PROBLEMA

1.1.  Contextualizacion del problema.

El ser humano siempre se ha caracterizado por un avido deseo de conocimiento, ha trabajado a
lo largo de los afios en la busqueda de nuevas alternativas de esparcimiento y distraccion, es

asi como nace el turismo que hoy es practicado a gran escala en todo el mundo.

Segin muestra la historia entre las décadas de los 80’ y 90’ se empezd a ver las primeras
acciones en el mundo frente al impacto negativo que el hombre estaba generando en el
ambiente, siendo una de las primeras acciones la realizacion de la Cumbre Mundial de la
Tierra (Cumbre Mundial de la Tierra, 1992). Alrededor de estos afios se empieza a generar en
el pdblico un mayor interés por los viajes que les permitan disfrutar de una actividad diferente

al turismo tradicional.

El mundo empieza a ver que el ecoturismo es un sector con gran potencia comercial; por
esta razon muchos paises del mundo y especialmente de Sudamérica ven en sus riquezas

naturales una alternativa hacia el desarrollo.

La realidad de Ecuador no es la diferencia, ya que como pais posee un gran potencial
ecoturistico, en el cual estan inmersas actividades tanto vivenciales y recreacionales como de
esparcimiento, aprovechando de esta manera la diversidad ecologica, natural, cultural,

folklorica y gastrondmica de su territorio.

De igual manera en la provincia del Carchi y especificamente en el corredor Ecoldgico El
Angel — Las Golondrinas, el creciente interés por disfrutar de las actividades de recreacion en
contacto con la naturaleza ha impulsado el desarrollo de un tipo de turismo basado en la

utilizacion de los recursos naturales.

Segun habitantes de la zona, entre los afios 1994 a 2000 la actividad turistica se convirtio
en la principal fuente de ingresos econdmicos para la mayor parte de la poblacion ubicada

dentro del Corredor Ecoldgico El Angel —Las Golondrinas, sin embargo, aln se realizaba de
1



manera incipiente, sin darle mayor importancia a la conservacion. Aunque existia la
organizacion y el deseo de colaboracion de los habitantes, no se dio la suficiente formacion y
capacitacion en temas de turismo y eso ha ocasionado que en la actualidad la afluencia de
turistas disminuya considerablemente generando a su vez la desorganizacién y poco interés en

los habitantes del sector.

Es por eso que se hace indispensable ocuparse en la generacion de alternativas de
aprovechamiento sostenible para el corredor ecologico y asi proporcionar una herramienta que
permita el uso adecuado de los recursos turisticos y a la vez el mejoramiento de las

condiciones de vida de los habitantes del sector.

1.2. Planteamiento del problema.

En los ultimos afios ha surgido dentro del debate sobre el desarrollo turistico el término
ecoturismo. Este concepto es objeto de muchas discusiones y gran publicidad entre agentes de
viaje, hoteleros, politicos del sector, y técnicos de ONG, ya que representa una alternativa
importante frente al turismo masivo. Siendo el ecoturismo una modalidad de turismo
sostenible, puede generar ingresos para la conservacion de los recursos naturales y al mismo
tiempo propiciar la participacion de las comunidades involucradas, permitiéndoles mejorar sus
condiciones de vida. Pese a esto, su practica reciente en el pais, refleja que no siempre se logra
alcanzar los niveles Optimos que exige la actividad, tal es el caso del corredor ecologico El

Angel — Las Golondrinas.

Entre los afios 90° a 2000, las actividades relacionadas con el turismo se convirtieron en la
principal fuente de ingresos econdmicos para la mayoria de la poblacion ubicada a lo largo del
Corredor Ecologico El Angel — Las Golondrinas, segin menciona el sefior Carlos Castro,
operador turistico de la zona, en una entrevista realizada en el afio 2012. Sin embargo, con el
paso de los afios el ingreso econdmico generado por esta actividad ha ido disminuyendo de
manera considerable. El desarrollo del turismo en el sector ain sigue siendo débil debido
principalmente al desconocimiento del potencial turistico de la zona y a la deficiente
formacion técnica de los habitantes de la localidad, generando a su vez un problema mayor

como es el manejo inadecuado de los recursos turisticos de este importante corredor ecoldgico.



Asimismo, se puede evidenciar que la poca consideracion de la problematica ambiental en
las entidades del estado presentes en la zona y de la misma poblacion, al igual que la escasa
informacion sobre los problemas ambientales y su relacién con el turismo, han generado en
algunos atractivos turisticos la alteracion del entorno natural y afectacion a los ecosistemas

como es el caso de la cascada La Botella.

A esto se suman problemas como: bajos ingresos econdémicos para la poblacion, débil
planificacion, poco apoyo por parte de los gobiernos locales y seccionales e intereses
econdémicos particulares, lo que a su wvez ha generado efectos colaterales como:
desaprovechamiento del potencial turistico, deterioro de los ecosistemas, pérdida de

biodiversidad, escaso desarrollo local, aplicacion de malas practicas turisticas.

Frente a esta problematica se hace urgente e indispensable centrarse en la busqueda de
alternativas para el aprovechamiento responsable de los recursos turisticos, que beneficien por
un lado a la poblacién local y principalmente contribuyan a la conservacion de los recursos
naturales, y mas aun considerando que esto forma parte de la politica del estado ecuatoriano y

su preocupacion por la conservacion del ambiente establecida en la constitucion.

1.3. Formulacion del problema.

¢Cuél es el potencial turistico del corredor ecologico “El Angel — Las Golondrinas”

ubicado en la provincia del Carchi?

1.4.  Delimitacion del problema.

El 4rea geogréfica a considerarse para la investigacion se encuentra ubicada en el norte del
Ecuador, en la provincia del Carchi. Su ubicacion politica administrativa corresponde al
canton Espejo, a las parroquias de La Libertad y El Goaltal (Fig. 1). El corredor ecoldgico El
Angel- Las Golondrinas comprende desde los paramos de la Reserva Ecoldgica El Angel a
4.000 m.s.n.m hasta la zona subtropical de Gualchdn a 1.060 m.s.n.m. (Ministerio de Turismo
del Ecuador - MINTUR, 2006). Es un lugar donde se puede encontrar variados escenarios
naturales y por su diversidad de ecosistemas, alberga muchas formas de vida, tanto animal

como vegetal.



UBICACION DEL AREA DE ESTUDIO EN EL CANTON ESPEJO, PROVINCIA DEL CARCHI
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Figura 1: Ubicacién del area de estudio.
Fuente: Elaboracion propia

La investigacion estuvo enfocada en la identificacion de los recursos y atractivos turisticos,
flora, fauna y avifauna representativa de la zona comprendida entre la Reserva Ecoldgica El
Angel y Bosque Protector Golondrinas, en las comunidades de Moran, la Cortadera y Las
juntas. Ademas, se consider6 como fuentes de informacion primaria a los habitantes de las tres
comunidades que forman parte del estudio, representantes de las juntas parroquiales de La
Libertad y ElI Goaltal,

ecologico. El estudio fue desarrollado entre los afios 2014 y 2015.

duefios de establecimientos turisticos y visitantes del corredor

1.5.
1.5.1.

Objetivos de la investigacion.
Objetivo General.

> Evaluar el potencial turistico del corredor ecologico “El Angel — Las Golondrinas”,

provincia del Carchi, para su aprovechamiento turistico sostenible.



1.5.2. Objetivos especificos.

» Sustentar las bases tedricas de la investigacion referentes a turismo, recursos turisticos e
inventario y turismo sostenible, a través de la revision bibliogréfica.

> Diagnosticar la situacion actual de los recursos turisticos del corredor ecoldgico EI Angel-
Las Golondrinas mediante la investigacién de campo.

> Elaborar un inventario de los recursos turisticos del corredor ecolégico El Angel — Las
Golondrinas, de acuerdo a la metodologia MINTUR 2004.

> Diseflar alternativas de turismo sostenible para el corredor ecoldgico ElI Angel- Las
Golondrinas.

» Socializar los resultados de la investigacion con los organismos competentes y actores

involucrados.

1.6.  Preguntas de investigacion.

» ¢COomo sustentar las bases tedricas de la investigacion?

> (Cuél es la situacion actual de los recursos turisticos del Corredor Ecologico El Angel- Las
Golondrinas?

> ¢Como valorar el potencial turistico del corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas?

> (Qué alternativas de turismo sostenible disefiar para el corredor ecologico EI Angel- Las
Golondrinas?

» ¢Como dar a conocer los resultados de la investigacion a los organismos competentes y

actores involucrados?

1.7.  Justificacion e importancia.

Conocedores del auge del desarrollo sostenible a nivel mundial y su rol en la conservacion
de los recursos naturales se ha tomado como una prioridad importante al turismo sostenible ya
que en la actualidad el mayor porcentaje de visitantes extranjeros y nacionales buscan nuevos
destinos turisticos con propuestas diferentes en donde se priorice la conservacion y cuidado de

las areas naturales.

El presente proyecto de tesis “Evaluacion del potencial turistico del Corredor Ecologico El

Angel - Las Golondrinas, provincia del Carchi; para su aprovechamiento sostenible”, se



enmarca en un sustento legal bien definido. Primeramente, se fundamenta en los tratados de
corte internacional como es la Cumbre de la Tierra (1992) donde por primera vez se introduce
claramente el concepto de desarrollo sostenible, con una vision holistica y con un gran

convencimiento de que ya no es una alternativa sino una obligacion de la humanidad.

Por su parte, la Constitucion del Ecuador aprobada en al afio 2008, es el principal referente
para la conservacion del ambiente ya que reconoce a la naturaleza como un sujeto de derechos.
En dicha constitucion, en el art. 71 se menciona que: “La naturaleza o Pacha Mama, donde se
reproduce y realiza la vida, tiene derecho a que se respete integralmente su existencia y el
mantenimiento  y regeneraciébn de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos

evolutivos”.

Por otro lado, la Constitucion declara que “se reconoce el derecho de la poblacion a vivir
en un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen
vivir y a la vez se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la conservacion de
los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la
prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados”
(art.14). Este antecedente en la ley es fundamental ya que la misma Constitucion establece los

parametros sobre los cuales trabajar en funcion de la conservacion del ambiente.

La presente investigacion nace de la necesidad de conservar y aprovechar los recursos
naturales y turisticos del Corredor Ecoldgico El Angel-Las Golondrinas que actualmente se
encuentran en amenaza por la actividad humana. En este sentido no se puede dejar de lado la
participacion de las comunidades en los procesos de conservacién ya que como lo establece la
Constitucién se reconoce como un derecho colectivo de comunas, comunidades, pueblos y
nacionalidades indigenas: ‘Participar en el uso, usufiucto, administracion y conservacion de
los recursos naturales renovables que se hallen en sus tierras” (art. 57)., y ademis menciona
que: “Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran derecho a beneficiarse
del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el buen vivir (art. 74). Por ende, en el
presente proyecto se ha tomado principal atencion a los habitantes de las comunidades locales
en el cual se establece la participacion activa de las comunidades en todos los procesos de

desarrollo.



Al hablar de desarrollo sustentable es pertinente mencionar la incidencia directa que tiene
el Plan del Buen Vivir en este proyecto, ya que el Estado ecuatoriano asume responsabilidades
con la naturaleza y por ende tiene entre los principales objetivos nacionales para el buen vivir
el garantizar los derechos de la naturaleza y promover un ambiente sano y sustentable. El
enfoque del Buen Vivir ya no se basa en la vision tradicional extractivista de los recursos
naturales, sino que, a partir del nuevo marco constitucional, se pretende institucionalizar la
prevencion y la precaucion, en la perspectiva de ver el patrimonio natural mas alld de un
simple recurso para explotar sino mas bien para aprovechar de manera responsable. Desde esta
perspectiva es fundamental considerar el principio de corresponsabilidad social, en donde los
seres humanos son los principales actores responsables del cuidado y proteccion de la

naturaleza.

Por otro lado, es preciso indicar la relacion directa del presente trabajo de investigacion con
el ambito turistico en el cual el organismo rector de las actividades turisticas, el Ministerio de
Turismo del Ecuador, ha elaborado wuna herramienta de planificacion estratégica, el
PLANDETUR 2020, “que integra, ordena y orienta la gestion competitiva del desarrollo del
turismo sostenible en el Ecuador en todos los a&mbitos de actuacion para el beneficio de sus
pueblos y el mejor uso de sus recursos (p.20)”. En este contexto uno de los objetivos que
establece el plan es “Fomentar el desarrollo de nuevos destinos y productos de turismo
sostenible en el ambito local, regional y nacional”, en el cual estd enmarcado directamente el
presente proyecto ya que es una nueva alternativa de desarrollo turistico sostenible a nivel
local y tiene todas las caracteristicas para ser integrado a los “Destinos Turisticos Regionales”

como también se ha propuesto en el PLANDETUR 2020.

La investigacion se realizd en la provincia del Carchi que segin la Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo corresponde a la Zona de Planificacion 1, en cuya agenda uno de
los temas prioritarios y estrategias se basa en la implementacion de programas de desarrollo
turistico, en las rutas nacionales e internacionales. Ademés dentro de los programas de la
Agenda Zonal 1 el presente trabajo de investigacion se enmarca en el “Fortalecimiento de
zonas de amortiguamiento de reservas a través de alternativas productivas sustentables”,
como es el caso del Corredor Ecologico El Angel-Las Golondrinas que forma parte de la zona

de amortiguamiento de la Reserva Ecologica El Angel, donde se pretende establecer
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alternativas  sostenibles de turismo mediante las cuales se fomente la conservacion y
preservacion de los recursos naturales y turisticos como también la inclusion y participacion

de los habitantes de las comunidades aledafias.

Con la realizacién de este proyecto se logro determinar el potencial turistico de la zona el
mismo que al ser reconocido por los habitantes y considerado como tal en la agenda de
planificacion de los organismos competentes contribuird significativamente al desarrollo
turistico de la provincia. Por otro lado, con los resultados de la investigacion se espera motivar
a la poblacién a aprovechar los recursos turisticos de manera sostenible y asi disminuir los
impactos ambientales. Ademds, se pretende que con el establecimiento de alternativas
sostenibles se generen fuentes de trabajo propiciando asi el mejoramiento de la calidad de vida

de la poblacion.

En el aspecto politico administrativo, este trabajo constituye una herramienta muy Util para
la toma de decisiones acerca del corredor ecoldgico, principalmente en aquellos temas de
caracter social, turistico y ambiental. Asi mismo, el trabajo tiene una gran relevancia desde el
punto de vista cientifico y educativo ya que contribuye significativamente a futuras
investigaciones en el ambito turistico, arqueoldgico, cultural, gastronémico, ecoldgico, social
entre otros, y puede ser considerado como una fuente de consulta para el desarrollo de trabajos

y proyectos de diversa indole.

Finalmente se debe indicar que para la investigacion se contdé con el apoyo de instituciones
y organismos como: UTN, Unidades de Turismo y Ambiente del llustre Municipio de Espejo,
Junta parroquial de El Goaltal, Fundacion Ayuda en Accion, organizaciones comunitarias y
pobladores de la zona, quienes, con sus valiosas opiniones e informacion proporcionada,
aportaron positivamente en el desarrollo del trabajo de investigacion, logrando asi estructurar

una propuesta adecuada Yy viable que responde a las necesidades de los involucrados.



CAPITULO II. MARCO TEORICO

1.1. TURISMO

El turismo es una actividad que surgié como respuesta a la necesidad de las personas por el
dezplazamiento, motivadas por razones de diversa indole que van desde el ocio, los negocios,
la salud, el comercio, la educacion o la distraccion, entre otras. Técnicamente, se considera
que esta actividad econdmica es relativamente nueva en relacion a las otras actividades
tradicionales, sin embargo en la practica se distingue ciertas consideraciones que vale la pena

mencionar.

1.1.1. Evolucién del turismo

Indudablemente el ser humano desde sus inicios ha sido motivado a desplazarse,
inicialmente en respuesta a necesidades basicas de supervivencia como la recoleccion de
frutos, la caza, la pesca, posteriormente por intercambio de productos, expansion de imperios
0 conquista de nuevos territorios. Asi, se puede citar casos como el Imperio Inca, que por su
valor y firmeza logré expandirse por gran parte del continente americano; o, como el tan
conocido pueblo de Israel, que, movido por una promesa divina, abandond la esclavitud en

Egipto y marchd por el desierto en busca de su tan anhelada “tierra prometida”.

Paralelamente, en el escenario historico aparecen culturas como Mesopotamia, Egipto,
Grecia y Roma que hicieron grandes aportes a lo que ahora se conoce como turismo, entre los
cuales se puede citar la invencion de la rueda, el arado, el barco de vela, la construccion de
carreteras, los grandes viajes por motivos comerciales, politicos o deportivos como los Juegos

Olimpicos de la Edad Antigua que concentraban gran cantidad de personas.

En la edad media toman auge las peregrinaciones religiosas y las cruzadas, de modo que
los desplazamientos serian mayores en el afan de extender las doctrinas religiosas a mayor

numero de creyentes.

Ya en la edad moderna las clases de élite romanas realizaban viajes por motivos educativos

conocidos con el nombre de Grand Tour, sin embargo, no seria sino hasta la segunda mitad



del siglo XX, edad contemporanea, cuando el turismo surge como un fendmeno de masas
(Organizacion Mundial del Turismo - OMT, sf/f). Con la revolucion industrial y el invento de
la maquina a vapor se daria lugar al primer viaje organizado de la historia realizado por
Thomas Cook en 1841, cuyo fin era el traslado de un grupo de personas a un congreso
antialcohol, entre las ciudades inglesas de Leicester y Louboroug, utilizando el tren como

medio de transporte, sentando asi los precedentes de los viajes de turismo.

A partir de entonces el turismo se ha venido desarrollando de forma acelerada, debido a
factores como la aparicion del avion, la mayor disponibilidad de recursos, la aparicion de
vacaciones pagadas y consecuentemente el aumento del tiempo libre de las personas en los
paises industrializados, ademés del desarrollo de las comunicaciones y los medios de
transporte lo que posibilitd llegar a nuevas y lejanas regiones de acogida o destino turistico
(OMT, sif).

El turismo internacional ha ido evolucionando constantemente a lo largo de los afios, su
incremento  ha sido casi ininterrumpido, influenciado directamente por el crecimiento

economico, dentro de lo cual existen etapas bastante diferenciadas identificadas por la OMT:

» Entre los afios cincuenta y década de los ochenta, el nimero de viajes internacionales
se duplicé en poco menos de 10 afios, lo que significd un crecimiento anual de 10,6%
en 1960 y del 15,5% en 1970. Los viajes por turismo aumentaban aceleradamente.

» En la década de los ochenta, los viajes internacionales crecieron a un ritmo mas lento,
alrededor del 4,5 anual, lo que significd que en los destinos exista un exceso en la
oferta frente a la demanda. Del mismo modo en la década de los noventa el turismo
internacional no mostré una tendencia clara en su crecimiento ya se registraron
disminuciones en las tasas de crecimiento anuales.

> Ya en el afio 2000, el turismo internacional habia alcanzado los 677 millones de
viajeros, incrementandose en 130 mil para el afio 2005 y en mas de 250 mil turistas
para el afio 2010. Entre el 2010 y 2011 hubo un incremento de 46 mil turistas,
bordeando el millbn de personas, sin embargo, no fue sino hasta el afio 2012 que se

registraron mas 1 millon de viajes internacionales por turismo.
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» Y las cifras siguen en aumento de tal manera que en el afio 2014 se registraron 1.138
millones de llegadas de turistas internacionales lo que supone un incremento del 4,7 %
con respecto al afio anterior, es decir 51 millones mas que en 2013 (OMT, 2015).

» Para el 2015 las llegadas de turistas internacionales aumentaron un 4,4% hasta alcanzar
un total de 1.184 millones, segin el Ultimo Barometro OMT del Turismo Mundial. En
comparacién con 2014, en el 2015 hubo alrededor de 50 millones mas de turistas
internacionales, lo que le convierte en el sexto afio consecutivo de crecimiento superior
a la media, habiendo aumentado las llegadas internacionales un 4% o mas cada afio
desde el afio 2010 (OMT, 2016).

1.1.2. Definicion de turismo

El turismo en la actualidad es uno de los sectores de servicios mas importantes a nivel
mundial, sin embargo, ain no ha sido posible llegar a una definicion concreta de lo que es
turismo, pues son varias las que se han formulado, y no han obtenido un general

reconocimiento y aceptacion.

Segin la Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 1994), “el turismo comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes Yy estancias en lugares distintos a su
entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio,

por negocios y otros”.

Segln la Ley de Turismo del Ecuador dada en el afio 2002, “turismo es el ejercicio de todas
las actividades asociadas con el desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su

residencia habitual; sin animo de radicarse permanentemente en ellos” (art. 2).

De lo cual se deduce que ‘“turismo es todo desplazamiento temporal que realizan las
personas a lugares distintos al de su entorno habitual, motivado por fines ajenos al lucro”. Por
ser una actividad econdmica requiere un conjunto de bienes y servicios que gestionados
adecuadamente se ponen a disposicion del turista para su disfrute y satisfaccién. Dichos bienes
y servicios estan necesariamente interrelacionados, de manera que la falta de uno de ellos

dificulta la venta o prestacion de los otros.
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En el turismo tiene lugar un fendmeno fuera de lo habitual, ya que tradicionalmente en el
mercado se comercializa productos que el consumidor adquiere fisicamente para luego ser
consumidos o disfrutados fuera del lugar de venta, y muchas veces dichos productos van al
lugar donde esta el consumidor, sin embargo, en las actividades relacionadas con el turismo es
el consumidor o la demanda quien va a la fuente de produccion y comercializacién para
disfrutar de los productos y servicios en el mismo lugar y momento en que son producidos, ya
que éste tipo de productos no se pueden empacar o almacenar para ser transportados al lugar

donde se encuentra la demanda.

1.1.3. Otras definiciones

Para entender mejor los términos utilizados en la actividad turistica se hace una breve
referencia sobre el concepto de algunos de ellos, para lo cual se ha considerado el glosario de
términos de Turismo de la OMT (UNWTO), actualizacion 2014.

» Turista (o visitante de noche): Se refiere a un visitante sea éste nacional, entrante o
saliente, es considerado como turista si su viaje incluye una noche de estancia, como

visitante si es en el mismo dia o en otro caso excursionista.

» Viajero: Persona que se mueve entre diferentes puntos geograficos, por cualquier
proposito y cualquier duracion. El visitante es en particular un tipo de viajero y por

tanto el turismo es un subconjunto de los viajes.

» Visitante: un visitante es un viajero que realiza un viaje a un destino especifico fuera
de su residencia habitual, por un periodo de tiempo menor a un afio, por diversos
propositos, que no sea para estar al servicio de una entidad residente en el pais o lugar
visitado. Un visitante es clasificado como turista si sus viajes incluyen una noche de

estancia 0 en otro caso como Vvisitante del dia.

» Excursionista (o visitante del dia): desde el punto de vista estadistico, todo visitante
que no pernocta en un medio de alojamiento colectivo o privado del lugar o pais

visitado.
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1.1.4.

Tabla 1

Tipos de turismo

Modalidades turisticas segun destinos en Ecuador.

Tipo de Caracteristicas Actividades Destinos en Ecuador
turismo
Turismo de Exploracion a zonas remotas, | - Actividades de - Bafos de Agua
aventura poco conocidas donde el riesgo. Santa.
visitante puede tener diversas | - Deportes de aventura | - |. Galapagos.
experiencias. 0 extremos. - Mindo.
- Montafiismo. - Avenida de los
volcanes
Turismo de Viajes que tienen como fin el | - Camping Regiones naturales del
naturaleza contacto con la naturaleza. - Picnic pais.
- Caminatas, etc.
Turismo Participacion ~ en  eventos, | - Visita a centros - Otavalo.
cultural actividades relacionadas que culturales - Quito.
permitan comprender las | - Participacion en - Cuenca.
culturas de los pueblos y su ferias, fiestas, - Cotacachi.
estilo de vida. convivencia, etc.
Turismo Enfocado en la visita a lugares | - Investigaciones - Cochasqui
arqueologico en los que el atractivo focal es | - Fotografia - Caranqui
la arqueologia, presente en| - Exposiciones - Ruinas de
museos, salas de exhibicion o in | - Simulacros Ingapirca
situ. - Rutas tematicas. - Santa Elena
Turismo Viajes que tienen la finalidad de | - Termas. - Chachimbiro.
medicinal recibir algin tipo de tratamiento | - Visita a comunidades | - Vilcabamba.
que beneficie a la salud. ancestrales. - Sto. Domingo de
los Tséchilas.
- Region oriental.
Turismo La principal motivacion de la | - Degustacion de la - Todas las regiones
Gastronomico | visita es la degustacion de la comida tipica del del pais.
gastronomia tipica del lugar sitio visitado.
visitado.
Agroturismo Tipo de turismo alternativo | - Participacion en - Paseode los
cuyo fin es vincularse con la actividades agricolas, sabores.
cultura rural. Se asocia con ganaderasyotras que | - Rutade las flores.
turismo vivencial. se desarrollan en la
comunidad.
Aviturismo Viajes cuya finalidad se centra |- Observacion de aves. | - Mindo
en la observacion de aves en su |-  Paisajismo. - Ecuasal
vida natural. - Fotografia. - Galapagos
- Region oriental.
Ecoturismo Tipo de turismo que se basa en |- Observacion de flora | - Galapagos

la conservacion del ambiente,
con la participacién de la
poblacion en las actividades y
beneficios generados.

y fauna.

- Participacion en
actividades
comunitarias.

- Fotografia.

- Avreas Protegidas.

- Mindo

- Todas las regiones
del pais.

Fuente: Elaboracion propia.
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A continuacion, se expone las definiciones y caracteristicas de manera mas detallada sobre

los tipos de turismo que tienen una mayor relacion con el objeto de estudio.

1.1.4.1. Ecoturismo

El turismo es una actividad que aporta en gran medida a la economia de muchos paises, sin
embargo, en la mayoria de los casos se desarrolla a expensas del medio ambiente. El
ecoturismo es, en cambio, un mecanismo impulsor y alternativo que contribuye a la
conservacion de las zonas naturales y culturales mediante la promocion e incentivo de

actividades productivas no deteriorantes, que permiten alcanzar un desarrollo sostenible.

El Reglamento de Ecoturismo y Sostenibilidad de la Ley de Turismo del Ecuador,
manifiesta un concepto basico de ecoturismo:

Ecoturismo es la modalidad turistica ejercida por personas naturales, juridicas o
comunidades legalmente reconocidas, a través de una serie determinada de actividades
turisticas, en areas naturales, que correspondan o no al Sistema Nacional de Areas
Protegidas, con el objeto de conocer la cultura de las comunidades locales y la historia
natural del ambiente que les rodea. Dichas actividades se ejercen con las precauciones
necesarias para no alterar la integridad de los ecosistemas ni la cultura local y que
generan oportunidades econdmicas que permiten la conservacion de dichas areas y el
desarrollo de las comunidades locales. (MINTUR, 2002, art. 156)

Tomando en cuenta estos aspectos se concluye que el ecoturismo es aquella modalidad de
turismo sostenible basada en los principios de equidad, integridad y solvencia, enfocados en la
conservacion del ambiente, generacion de beneficios econdmicos y participacién de las
poblaciones locales, siendo uno de los principales beneficios la contribucion al mejoramiento

de la calidad de vida de dichas poblaciones.

1.1.4.2.  Aviturismo

Es una modalidad de turismo sostenible y a su vez una actividad propia del ecoturismo,

cuya finalidad es la observacion de aves en estado natural, sin que esto comprometa la

14



permanencia de las especies observadas sino mas bien que contribuya a su conservacion, por

lo cual esta actividad se realiza en grupos pequefios.

El aviturismo se trata de una actividad especializada en observar (avistar) aves, lo cual
involucra llevar a visitantes aficionados a la observacion de las aves (o birdwatchers en inglés)
a sitios propicios para encontrar diferentes especies. Estas personas estan dispuestas a pagar
por el servicio de un guia conocedor de las aves del medio, al igual que hoteles y transporte
para poder observar un nimero dado de especies dentro de un lapso especifico, un tour o0 una

aventura (Mindo Cloudforest Foundation, 2006, como se cita en Granda y Pérez S, 2012).

1.1.4.3.  Turismo Cultural

Para entender el concepto de turismo cultural es indispensable partir del concepto de
cultura, la cual segin la UNESCO es el “conjunto de rasgos distintivos, espirituales y
materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan una sociedad o un grupo social,
incluyendo las artes y letras, modos de vida, derechos fundamentales al ser humano, sistemas
de valores, tradiciones y creencias” (UNESCO; 1996, como se cita en Consejo Nacional de la
Cultura y las Artes [CNCA], 2015).

Por tanto, el turismo cultural involucra los aspectos culturales, sociales y econdmicos en su
oferta y demanda de bienes y servicios (CNCA, 2015). El interés del visitante es realizar
actividades que le permitan estar en contacto con la cultura local para asi poder comprenderla
y ser parte de ella, involucrandose en su estilo de vida, conociendo su historia y practicando

sus costumbres, tradiciones Y festividades durante su estadia en el lugar visitado.

1.1.5. Sistema Turistico

La Organizacion Mundial de Turismo (s/f), reconoce que dentro del turismo existen
diferentes factores que hay que considerar desde una Optica sistémica, un conjunto de
elementos interrelacionados entre si. La OMT distingue cuatro elementos basicos en la
actividad turistica: la oferta, la demanda, el espacio geografico y los operadores del mercado.
El funcionamiento del sistema se da cuando la oferta y la demanda confluyen en un lugar y

tiempo determinados dando lugar al llamado mercado turistico, estas relaciones de mercado
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suceden en un espacio fisico denominado espacio geografico y son facilitadas por los

operadores del mercado considerados también como promotores del turismo.

Por su parte Sergio Molina (2000, como ce cita en Ricaurte, 2009) concibe al turismo como
un sistema abierto relacionado con el medio ambiente con el que establece intercambios: el
sistema importa insumos que al ser procesados emergen al entorno en forma de productos. La
propuesta de Sergio Molina tiene un evidente enfoque de destino y estd integrado por 6
subsistemas: superestructura, demanda, atractivos, equipamiento, infraestructura y comunidad

local los que interactian entre si con el fin de alcanzar un objetivo comun.

En concordancia con lo mencionado, a propdsitos del presente trabajo se ha tomado como
base el sistema turistico de la OMT mas el sistema propuesto por Sergio Molina, ya que toma
en cuenta a la comunidad receptora y a las organizaciones de apoyo al turismo como parte
fundamental del desarrollo de la actividad turistica, lo que proporciona una base teorica para la

préctica de un turismo sostenible, responsable con la comunidad receptora y el ambiente.

Por lo tanto, el sistema turistico estd compuesto por 5 elementos o subsistemas que son:
Superestructura, demanda, oferta (de atractivos y servicios), espacio geografico o comunidad
receptora y los operadores del mercado. En éstos subsistemas se agrupan a todos los actores
sociales del turismo, asi como a los atractivos y servicios que son necesarios para el

funcionamiento de la actividad turistica. (Figura 2)
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SISTEMA TURISTICO | _--~ SUPERESTRUCTURA \\\\

1 y \‘
! eAtractivos turisticos _ Mercado | eTuristas
| OFERTA eBienesy servicios Turistico eVisitantes DEMANDA
\ eInfraestructura A*K/ Excursionistas
/‘"
\\\ OPERADORES DEL MERCADO /I
COMUNIDAD RECEPTORA (Espacio Geogrdfico)

Figura 2: Estructura del Sistema Turistico.
Fuente: Elaboracion propia con base en OMT y Molina 2000.

Cada uno de los componentes del sistema estd a su vez compuesto por elementos méas
pequefios, algunos de los cuales ya se han abordado y otros se abordardn segin sea oportuno.
Para la explicacion de cada uno de los componentes se ha considerado algunas definiciones de
la OMT vy otras caracteristicas citas por Ricaurte en su obra “Manual para el Desarrollo
Turistico Local” (2009).

1. SUPERESTRUCTURA. También considerada como gobernanza, es el subsistema
regulador, se encarga de dirigir a la actividad turistica y esta compuesto por las
organizaciones publicas, privadas y no gubernamentales que toman decisiones o de alguna
manera inciden en el desarrollo turistico. Se incluyen ademéas los documentos normativos

como leyes, politicas, regulaciones, planes y proyectos que cumplen la misma funcion.

17



2. OFERTA: Estd compuesta por el conjunto de bienes, productos y servicios puestos a
disposicion del consumidor o demanda y que estan listos para ser consumidos. Incluye a
los servicios propiamente turisticos como la alimentacion, alojamiento, esparcimiento y
otros, las actividades turisticas, las organizaciones involucrados activamente en la
experiencia turistica, cuya funcion es facilitar y extender la estadia del visitante. Sin
embargo, la oferta esta constituida principalmente sobre la base de los atractivos turisticos
y éstos a su vez originan el sistema, ya que territorialmente, el sistema se genera alrededor
de ellos. También como parte de la oferta se incluye a la infraestructura cuya funcion es

sostener la produccion, es decir es un elemento de apoyo a la oferta.

3. DEMANDA. Basicamente la demanda estd conformada por el conjunto de consumidores
—0 posibles consumidores— de bienes y servicios turisticos. Su funcion es hacer uso de los
espacios, servicios y atracciones turisticas a la vez que inyecta divisas en el destino y
mantiene la dindmica del sistema. La demanda, segin la OMT estd compuesta por
turistas, viajeros y visitantes, dependiendo de su origen pueden ser internacionales o
internos. La demanda de un destino también puede caracterizarse en real, potencial o
futura.

4. COMUNIDAD RECEPTORA. Es el espacio geografico, la base fisica donde tiene lugar
el mercado turistico, es decir la conjuncion o encuentro entre la oferta y la demanda y en
donde se sitla la poblacion residente. De acuerdo con la modalidad de gestion turistica del
territorio puede tener mayor o menor participacion en la planificacion y desarrollo de la
actividad turistica. La comunidad receptora puede ser caracterizada por su nivel de
participacion en la direccién del sistema (en ese caso formaria parte de la superestructura)
0 por su intervencion en la actividad turistica a través de empleos directos, indirectos e

inducidos.

5. OPERADORES DEL MERCADO: son aquellas empresas y organismos cuya funcion
principal es facilitar la interrelacion entre la oferta y la demanda. Entran en esta

consideracion las agencias de viajes, las compafias de transporte regular y aquellos
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organismos publicos y privados que, mediante su labor profesional, son artifices de la

ordenacion y/o promocion del turismo.

El funcionamiento del sistema, figura 3, estd dado por la interrelacién de las funciones que

cumple cada uno de los elementos que lo conforman y consta de cuatro pasos:

1. Ingreso de insumos (recursos Yy atractivos turisticos);
2. Procesamiento de insumos al interior del sistema (preparacion de los productos y servicios);
3. Salida del producto turistico terminado V listo para su consumo por parte de la demanda v,

4. Retroalimentacion
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: /o

| / / \

| / / \

| J .

LS / / \

I // / \ \\

|, / .
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A '
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Figura 3: Funcionamiento del Sistema Turistico.
Fuente: Elaboracién propia.
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Como ya se menciond, el origen del sistema se genera en los recursos Yy atractivos turisticos
(ingreso), los mismos que luego de ser acondicionados para recibir visitas y agrupados en un
producto turistico se convierten en la oferta (procesamiento) para ser vendidos a la demanda
(salida) con la ayuda de los operadores del mercado. Finalmente esta la retroalimentacion en

donde el proceso vuelve a comenzar.

Como se podra notar el turismo esta basado en la oferta y la demanda; la oferta la componen
todos los productos y servicios que se encuentran a disposicion del consumidor, mientras que
la demanda tiene que ver con todas las actividades que realizan las personas fuera de su
residencia habitual las mismas que pueden estar motivadas por intereses personales de

recreacion, salud, placer, negocios, diversion, cultura, educacion u otros.

1.2. DESARROLLO SOSTENIBLE

Decir que un procedimiento es sostenible significa que puede continuar indefinidamente sin
gue se agoten los recursos que necesita para funcionar, por ende, hablar de desarrollo
sostenible implica el uso indeterminado de los recursos naturales o culturales, pero de una
forma responsable, de tal manera que se logre responder a las necesidades los mismos sin

comprometer su permanencia ni origen en el espacio y en el tiempo.

1.2.1. Definicion

Segun la Comisiobn Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (CMMDA, 1987)
“El desarrollo sostenible es el desarrollo que satisface las necesidades actuales sin poner en
peligro la capacidad de futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades” (como se
citd en Venegas, 2006). En este contexto, el desarrollo sostenible tiene dos objetivos
fundamentales que son: el desarrollo humano y la sostenibilidad. El desarrollo humano que
esta dirigido a satisfacer las necesidades existentes en la poblacion actual, aquellas como las
de alimentacion, salud, vestimenta o educacion, y en el caso de la sostenibilidad, dirigido

hacia la satisfaccion de las necesidades de las generaciones futuras.

Existen diversos criterios sobre el significado de los términos “sostenible” y “sustentable”.

Para varios autores y organismos los términos tienen significados diferentes y para otros no
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hay diferenciacion alguna, sino que consideran que su significado es el mismo. Sin embargo,
para efectos del presente trabajo es necesario aclarar que se considera un mismo significado
para los dos términos y se usa la expresion “desarrollo sestenible” de acuerdo a la definicion
establecida por la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo en 1987.

1.2.2. Tipos de sustentabilidad

Eduardo Gudynas (2011), menciona que pueden darse 5 niveles de sustentabilidad. El
primero es un tipo de Insustentabilidad: que es una situacidn dominante en la actualidad
donde no se incorpora en forma sustantiva una dimensidn ambiental. Persisten las metas de
crecimiento econdémico, se persigue el lucro y la competitividad, se alienta la artificializacion
del ambiente, se rechazan los limites ecoldgicos. El segundo denominado Sustentabilidad:
aquellas que incorpora la dimension ambiental. El tercero Sustentabilidad débil: Ideologia
del progreso, metas de crecimiento econdmico, valor econémico de la Naturaleza, limites
ecologicos manejables. El cuarto Sustentabilidad fuerte: Mayores criticas al progresionismo;
economizacion de la Naturaleza, pero con preservacion de un stock natural critico; enfoque
técnico-politico. El quinto Sustentabilidad super-fuerte: Critica sustantiva a la ideologia del
progreso; busqueda de nuevos estilos de desarrollo; concepto de Patrimonio Natural, ética de

los valores propios en la Naturaleza; enfoque politico. (Figura 4)

O Nivel 5
eSustentabilidad
Nivel 4 superfuerte
. eSustentabilidad
Nivel 3
fuerte
eSustentabilidad
Nivel 2 debil
eSustentabilidad
Nivel 1
e|nsustentabilidad:
. izacio Nuevos estilos de
No se incorpora Izlcorpor‘a} la Valoreconémico F:?}g?ﬂ;zlz;;onedri desarrollo
la dimension mension de la naturaleza pe . L
Amhiental ambiental con preservacion Patrimonio natural

Figura 4: Tipos de sustentabilidad.
Fuente: Elaboracion propia.
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Desde este punto de vista, si los seres humanos logran desarrollar un modelo de
sustentabilidad “fuerte” y “super fuerte*, enfocado mas en la valoracion plural de la
naturaleza, donde se reconoce los valores extrinsecos, independientes de la utilidad de los
humanos, se podra considerar entonces a la sustentabilidad como un aliado de la naturaleza,
que permita el aprovechamiento de sus recursos naturales al mismo ritmo con que ella los
reproduce, logrando asi establecer una alianza con claros vinculos para asegurar su

subsistencia en el planeta.

1.3.  INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

El Inventario de Atractivos Turisticos es un proceso mediante el cual se registra
ordenadamente los factores fisicos, bioldgicos y culturales de los atractivos que en su conjunto
conforman la oferta turistica del pais. Es un instrumento muy importante para la planificacion
del espacio turistico, lo que contribuye al desarrollo del turismo, su tecnificacion, evaluacion y

zonificacion en el sentido de diversificar las &reas del desarrollo turistico (MINTUR 2004).

El inventario de atractivos turisticos es una herramienta béasica para la planificacion,
gestion y desarrollo del turismo ya que es el punto de partida para determinar la oferta turistica
de una localidad, territorio o region. Previo a la descripcion de proceso de inventario es

importante citar algunas definiciones de los elementos que forman parte de dicho proceso.

1.3.1. Patrimonio turistico.

Se entiende como Patrimonio “el conjunto de bienes culturales y naturales, tangibles e
intangibles, generados localmente, y que una generacion hereda/transmite a la siguiente con el

proposito de preservar, continuar y acrecentar dicha herencia” (De Carli, 2008).
El patrimonio se subdivide en patrimonio natural y cultural, y este “forma parte de los

bienes inestimables e irremplazables no solo de cada nacion sino de toda la humanidad”
(Centro de Patrimonio Mundial de la UNESCO, 2005).
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Dentro del patrimonio estan incluidos los recursos tanto naturales como culturales, los
mismos que el hombre pude utilizar para su beneficio. Partiendo de este criterio se puede
establecer que patrimonio turistico “son todos los elementos naturales y culturales con que
cuenta un pais o region y que pueden ser gestionados para su desarrollo turistico, incluyéndose
la infraestructura turistica, la planta turistica y hotelera y la oferta de bienes y servicios
turisticos™.

1.3.2. Recurso y atractivo turistico

Los recursos turisticos comprenden “los elementos naturales, culturales y humanos que

pueden motivar visitas turisticas” (MINCETUR, 2003).

Un recurso turistico es potencialmente aprovechable y posee caracteristicas Unicas que le
podrian convertir en un atractivo turistico, sin embargo, dicho potencial ain no se ha
desarrollado con fines turisticos. El recurso turistico es susceptible de ser transformado en un

atractivo turistico, capaz de atraer por si s6lo el interés del visitante.

Por otro lado, el Ministerio de Turismo del Ecuador (2004), define como atractivo turistico
al “conmjunto de lugares, bienes, costumbres y acontecimientos que, POr sus caracteristicas,

propias o de ubicacion en un contexto, atraen el nterés del visitante”.

Otro criterio indica que atractivos turisticos son “todos los recursos turisticos que cuentan
con las condiciones necesarias para ser visitados y disfrutados por el turista” (MINCETUR,
2003).

Considerando los diversos criterios sobre los conceptos de recursos y atractivos
turisticos, es necesario establecer que para efectos del presente trabajo de investigacion la
autora estima diferentes definiciones para cada uno, en donde recurso turistico es: “un recurso
natural o cultural que cuenta con caracteristicas Unicas potencialmente aprovechables y que no
ha sido intervenido por el ser humano con fines turisticos”, y, atractivo turistico es: “aquel
recurso natural o cultural que ha sido intervenido por el ser humano, mediante la
implementacion de infraestructura o facilidades que permitan la atraccion de visitantes y el

desarrollo de actividades turisticas”.
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1.3.3. Potencial turistico.

Para realizar una valoracion sobre la calidad de los recursos turisticos presentes en un
destino es preciso realizar estudios valorativos mediante los cuales se pueda identificar las
caracteristicas y atributos que poseen, lo que les permitird ser catalogados como viables o no
viables para el desarrollo turistico.

Considerando que el enfoque principal del presente trabajo de investigacion constituye la
evaluacion del potencial turistico es preciso sefialar ciertas consideraciones conceptuales al

respecto.

El potencial turistico es entendido por Garcia G. (2012) como “la aptitud para el desarrollo
turistico de un lugar donde existen atractivos disponibles en cantidad y calidad, asi como
infraestructura y servicios que respalden el desarrollo Optimo de la actividad misma”.

Por su parte Ricaurte (2009) define como recurso o atractivo potencial a “todos los recursos
naturales y culturales que reunen las condiciones estéticas para ser considerados como tales,
pero que no cuentan con la planta y/o infraestructura adecuada para ser utilizados

turisticamente”.

Por tanto, a fin de otorgar un lineamiento especifico sobre el tema, mismo que permita
guiar el proceso de investigacion, puede facilmente entenderse el potencial como el valor
turistico que genera un recurso natural o cultural en base a los atributos y caracteristicas que

posee y que hacen que sea catalogado como unico.

La evaluacion del potencial turistico de un destino es muy importante ya que en base a los
resultados obtenidos se podran plantear las medidas necesarias para su aprovechamiento, lo
que desencadenara en un desarrollo optimo del turismo. Esta evaluacion segun recomienda
Garcia G. (2012) debe considerar los factores de oferta, demanda y competencia. En el acapite
siguiente se realiza un andlisis detallado respecto a la metodologia utilizada para inventariar
atractivos turisticos en el Ecuador, con lo cual es posible determinar el potencial turistico que

posee un destino.
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1.34. Metodologia para inventariar atractivos turisticos.

Como metodologia para el inventario de atractivos turisticos se ha tomado la establecida
por el Ministerio de Turismo del Ecuador del 2004. EIl proceso del inventario consta de 4

etapas basicas que se detallan en la figura 5.

| (S S eEme— e —
| ,
EVALUACION Y
I P
| TRABAJODECAMPO || jrpARQUIZACION |

. | .
|  CLASIFICACION DE | RECOPILACION DE
. LOS ATRACTIVOS | | INFORMACION |

Figura 5: Etapas del proceso de inventario.
Fuente: MINTUR 2004.

1. Clasificacion de los atractivos: Consiste en identificar claramente la categoria, tipo y
subtipo, al cual pertenece el atractivo a inventariar. La Categoria define los atributos que
tiene un elemento y motivan la visita turistica, dependiendo de su naturaleza; en cambio, el
Tipo se orienta a los elementos de caracteristicas similares en una categoria; finalmente, el

Subtipo, se refiere a los elementos que caracterizan los tipos (Chiriboga, 2009).

Las categorias de atractivos turisticos de acuerdo a la metodologia indicada son Sitios

Naturales y Manifestaciones Culturales.

En la categoria de Sitios naturales se reconocen los tipos: Montafias, Planicies, Desiertos.
Ambientes Lacustres, Rios, Bosques, Aguas Subterraneas, Fendmenos Espeleologicos,
Costas o Litorales, Ambientes Marinos, Tierras Insulares, Sistema de Areas protegidas. En la
categoria Manifestaciones Culturales se reconocen los tipos: Historicos, Etnograficos,
Realizaciones Técnicas y Cientificas, Realizaciones Artisticas Contemporaneas Yy
Acontecimientos Programados. Para un anlisis mas profundo sobre la clasificacion de los
atractivos turisticos ver la tabla de clasificacion en el anexo 6, o a su vez dirigirse al

documento “Metodologia para Inventario de Atractivos Turisticos” MINTUR, 2004.

2. Recopilacién de Informacion: en esta fase se selecciona tentativamente los atractivos para
lo cual se investigan sus caracteristicas relevantes. Esta fase de investigacion es documental,

cuya informacién debe obtenerse en las oficinas relacionadas con su manejo.
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3. Trabajo de Campo: consiste en la visita a los diferentes atractivos con la finalidad de
verificar datos y recabar nueva informacion sobre los mismos. Durante este proceso se
analizan y determinan las caracteristicas particulares que poseen los atractivos tanto en el
contexto individual como en relacion al entorno. Durante el trabajo de campo es fundamental
la obtencion de los datos técnicos de ubicacion, distancia, precipitacion, altitud, temperatura
y georeferenciacion de los atractivos, considerando también muy importante la toma de
fotografias.

4. Evaluacion y Jerarquizacion: consiste en el analisis individual de cada atractivo, con el fin
de calificarlo en funcion de la informacion y las variables: calidad, apoyo y significado. El
proceso de evaluacion es muy importante ya que permite calificar los atractivos mediante un
analisis critico de los mismos, cuya finalidad es establecer su valor turistico sobre bases
objetivas y subjetivas bien definidas (CICATUR 2011).

Con el resultado de la evaluacion el siguiente paso es la asignacion de una jerarquia. De
acuerdo a los criterios establecidos por el Ministerio de Turismo del Ecuador, existen 4
jerarquias. (Ver Tabla 2)

Tabla 2
Jerarquias de atractivos turisticos.

J1: Atractivo sin mérito suficiente para ser considerado a nivel de otras
jerarquias, pero forma parte del patrimonio turistico como elemento
complementario a otros de mayor jerarquia en el desarrollo y funcionamiento
de las unidades que integran el espacio turistico.

J2: Atractivo con algin rasgo llamativo, capaz de interesar a visitantes de
larga distancia, ya sea del mercado interno o receptivo, que hubiesen llegado a
la zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes turisticas
actuales o potenciales, vy atraer al turismo fronterizo.

J3: Atractivo excepcional de gran significacion para el mercado turistico
internacional, capaz por si solo de motivar una importante corriente de
visitantes actual o potencial.

J4: Atractivo con rasgos excepcionales en un pais, capaz de motivar una
corriente actual o potencial de visitantes del mercado interno, y en menor
porcentaje el internacional, ya sea por si solos 0 en conjunto con otros
atractivos contiguos.

w P -COVD>OMG

Fuente: Elaboracion propia con base en MINTUR, 2004.
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1.4. CORREDORES BIOLOGICOS.

El concepto de corredor fue inicialmente usado por el biogedgrafo y paleontdlogo G. G.
Simpson en 1936 para explicar la dispersion de las especies entre los continentes. Preston en
1962 recomendd establecer corredores entre reservas, con el fin de incrementar el tamafio de
poblaciones animales aisladas. En los 70°s se incrementan recomendaciones orientadas a

fortalecer la conectividad entre habitat fragmentados (Garcia J., 2012).

Los corredores han sido establecidos como espacios estratégicos para lograr la
conservacion de la biodiversidad en grandes niveles. Garcia J. (2012), declara que el objetivo
basico del corredor es mantener la conectividad entre superficies naturales, mediante la
creacion, ampliacion y consolidacion de areas protegidas, la recuperacion de zonas degradadas

y la promocion de sistemas productivos amigables con la biodiversidad.

Como se cita en SINAC (2008), un corredor biolégico originalmente se concebia como un
habitat lineal, que difiere de la matriz y que conecta dos o mas fragmentos de habitats
naturales (Primack et &l. 2001). Sin embargo, el concepto ha evolucionado hacia una tendencia
méas integral, hasta transformarse en un mosaico de diferentes tipos de uso del suelo y que es
manejado para conectar fragmentos de bosque a través del paisaje (Bennett 1998, Miller et al.
2001).

Complementario a lo expuesto es necesario indicar que existen algunas definiciones de

corredor, a las cuales se hace referencia en la tabla 3.

Sin bien es cierto, el concepto de corredor ha evolucionado con el paso del tiempo, sin
embargo, es importante notar que en la mayoria de las definiciones se contempla que el
corredor es un espacio que permite la conexion y relacion de las especies tanto animales como
vegetales, funciona ademas como ruta de dispersion de la fauna y flora nativa permitiendo de
esta manera su permanencia en un espacio determinado, que por lo general puede incluir las

areas protegidas.
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Tabla 3
Evolucion de las definiciones de corredor.

NOMBRE AUTOR DEFINICION

Corredor. Merriam 1984 | Parche angosto y continuo de vegetacion que facilita el
movimiento entre parches de habitat, previniendo el
aislamiento de poblaciones.

Corredor. Saunders y | Rasgo lineal de vegetacion que difiere de la vegetacion
Hobbs 1991 circundante y concreta al menos dos fragmentos que
estaban conectados historicamente.
Corredor de Paisaje. | Barrett y | Franja de tierra o vegetacion que difiere del paisaje
Hobbs 1991 circundante. Se pueden encontrar corredores de disturbio,
de plantacion, de regeneracion.
Corredor ecoldgico: [ Smith 1993 Elemento lineal del paisaje, existente y natural o nativo y
corredor de restaurado, que conecta dos o mas bloques de habitat y
dispersion de fauna. funciona como ruta de dispersion para la fauna y flora
nativa.
Corredor de | Conservacion | Mosaico de usos de tierra que conectan fragmentos de
biodiversidad. Internacional, | bosque natural a lo largo del paisaje. Es una unidad de
2003 planeamiento regional en vez de un mecanismo de

zonificacion. Incluye areas protegidas existentes, nuevas,
reservas privadas etc.

Corredor de | Conservacion | Estrategia de conservacion que vincula o conecta areas
conservacion y | Internacional protegidas mediante un mosaico de usos de bajo impacto.
desarrollo sostenible. | 2003

Fuente: Elaboracion propia con base en Garcia, 2012.

Para efectos del presente trabajo se considera como definicion de corredor el referido por
MINAE, 2008 como se cita en Feoli (2009) en el cual se define como corredor bioldgico “el
territorio cuyo fin es proporcionar conectividad entre paisajes, ecosistemas y habitat (naturales
o modificados) para asegurar el mantenimiento de la biodiversidad y de los procesos
ecologicos y evolutivos”. Estad integrado por areas naturales bajo regimenes de administracion
especial, zonas nlcleo, de amortiguamiento, o de usos multiples, proporcionando espacios de
concertacion social para promover la inversion en la conservacion y uso sostenible de la

biodiversidad en los territorios”.

La finalidad de los corredores biologicos es permitir la dispersion de plantas y animales de
una reserva a otra o de un fragmento de bosque a otro, facilitando el flujo de genes y la
colonizacion de sitios adecuados, asi como también las migraciones estacionales y diarias

28



entre una variedad de diferentes habitats (Beier y Noss 1998, Bennett 1998, Primack et Al.
2001, como ce cita SINAC, 2008).

1.4.1. Tipos de corredores.

La UICN en el afio 2005 clasifico los corredores segun el objetivo con el que fueran

propuestos, asf se tiene:

» Corredores Biologicos: los cuales buscan mantener el flujo genético, hay una
conexion fisica entre parches, énfasis en la conservacion de pocas especies.

» Corredores Ecoldgicos: Tiene en cuenta aspectos asociados a la ecologia del paisaje y
busca la restauracion de funciones ecoldgicas.

» Corredor de Conservacion: incorporan la planeacion birregional y se constituye en
un espacio de territorio seleccionado biologica y estratégicamente como una unidad
para planificacion e implementacion de acciones de conservacion.

» Corredor de Desarrollo Sostenible: Busca incorporar aspectos sociales y ambientales
juntamente con la voluntad politica y econdmica, se impulsa la conectividad con

beneficios econdmicos y un énfasis en la produccion sostenible.

Adicionalmente se considera otros tipos de corredores relacionados con la extension y

ubicacion de los mismos, segun lo citado por Leite, s/n.

» Regionales: Concepto surgido en la década de 1990 y considerado, junto con las areas
protegidas, una de las principales estrategias utilizadas en la conservacion de la
biodiversidad. No son unidades politicas o administrativas, son areas en las que se destacan
las acciones coordinadas, con el fin de proteger la diversidad bioldgica en el &mbito de los
biomas. El concepto simboliza un enfoque alternativo a las formas convencionales de la
conservacién de la diversidad biologica que es a la vez més inclusivo, participativo y
descentralizado.

» Corredor biolégico, ecoldgico o corredor de la biodiversidad: nombre dado a una franja
de vegetacion que une grandes extensiones de bosque o areas protegidas separadas por la

actividad humana (carreteras, la agricultura, las brechas abiertas por la tala, etc.), para dar
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el libre transito entre la fauna de las areas protegidas y, por lo tanto, genética entre las
especies. El concepto se esta ampliando a los corredores ecologicos regionales, donde la

«franja de vegetacidn» se convierte en una estrategia para la gestion del paisaje.

1.5. AREAS PROTEGIDAS

Las é&reas protegidas son espacios geograficos definidos, reconocidos, dedicados vy
gestionados mediante medios legales u otros medios eficaces para conseguir la conservacion_a
largo plazo de la naturaleza y de sus servicios ecosistémicos y valores culturales asociados,
(Dudley, 2008: 10, como se cita en MAE 2015). El MAE afirma que en el Ecuador las areas
protegidas constituyen el habitat de 417 especies de anfibios, 1.626 de aves, 394 de reptiles,
394 de mamiferos y 17.000 especies de plantas superiores. Por esto en el pais varias de estas
zonas han sido declaradas patrimonio natural de la humanidad, reservas de bidsfera y otras

forman parte de los sitios de importancia internacional de la Convencion RAMSAR.

La Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza — UICN, en 1998 establecio
un concepto bastante claro sobre las areas protegidas el cual indica que las areas protegidas
son “superficies de tierra y/o mar especialmente consagradas a la proteccion y el
mantenimiento de la diversidad biologica, asi como de los recursos naturales y los recursos

culturales asociados, y manejadas a través de medios juridicos u otros medios eficaces”.

Sin embargo, con el paso de los afios, miembros de la UICN han venido trabajando
conjuntamente con la finalidad de establecer una nueva definicion en la cual se establece que
un area protegida es “Un espacio geografico claramente definido, reconocido, dedicado y
gestionado, mediante medios legales u otros tipos de medios eficaces para conseguir la
conservacién a largo plazo de la naturaleza y de sus servicios ecosistémicos y sus valores
culturales asociados” (UICN, 2016).

1.5.1. Categorias de areas protegidas

Las areas protegidas, se agrupan segun diferentes categorias, conforme a su objetivo de
manejo. Esta categorizacion corresponde a lineamientos de carécter internacional propuestos

por la UICN.
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La UICN considera que “las categorias de gestibn de areas protegidas constituyen un
importante  estandar global

protegidas” (Dudley, 2008.Pag. 6, como ce cita en MAE 2013.).

para la planificacion, establecimiento y gestion de areas

Las categorias de gestién de areas protegidas de la UICN clasifican las areas protegidas de
acuerdo a sus objetivos de gestion. Este organismo ha establecido seis categorias de areas
protegidas mismas que son reconocidas por los organismos internacionales como las Naciones
Unidas y por muchos gobiernos que las han adoptado como la normativa internacional para la
definicién vy registro de areas protegidas. Es asi que en el Ecuador en base a éstos criterios

también se hace una agrupacion de las areas protegidas.

En la tabla 4 se expone la correspondencia de las categorias de areas protegidas segin la

UICN vy las categorias establecidas en el Ecuador.

Tabla 4
Correspondencia entre categorias de areas protegidas del Ecuador y la UICN.

Nro. | Categoria Categoria Descripcion
UICN Ecuador
la. Reserva | - Reserva - Areas estrictamente protegidas reservadas para proteger la
natural estricta. Bioldgica. biodiversidad, asi como los rasgos

- Reserva geograficos/geomorfoldgicos en las que las visitas, el uso y
Ecoldgica. los impactos estan estrictamente controlados y limitados.
Ib. Al Refugio de | -Areas no modificadas o ligeramente modificadas de gran

I Silvestre. Vida tamafio, que retienen su carécter e influencia natural, sin

Silvestre asentamientos humanos significativos 0 permanentes, que
estan protegidas para preservar su condicion natural.

I Parque - Parque Extensas areas naturales o casi naturales establecidas para
nacional Nacional. proteger procesos ecolégicos a gran escala, junto con el

complemento de especies y ecosistemas caracteristicos del
area.

11 Monumento o | - Reserva Su fin es proteger un monumento natural concreto, que puede
caracteristica Geoboténica | ser una formacion terrestre, una montafia submarina, una
natural caverna submarina, un rasgo geoldgico como una cueva o

incluso un elemento vivo como una arboleda antigua.

31




IV | Areas de | - Reserva El objetivo principal es la proteccion de habitats o especies
gestion de | Marina. concretas y su gestion refleja dicha prioridad.
habitats/
especies
\ Paisaje - Area Area en la que la interaccion entre seres humanos y
terrestre/marin Nacional de | naturaleza ha producido un area de caracter distintivo con
0 protegido Recreacién. | valores ecologicos, biolégicos, culturales y estéticos
significativos; y en la que salvaguardar la integridad de dicha
interaccion es vital para proteger y mantener el area.
VI Area protegida | - Reservade | Areas que conservan ecosistemas y habitats, junto con los
con uso | Produccion | valores culturales y los sistemas tradicionales de gestién de
sostenible de | de Fauna. recursos naturales asociados a ellos. Normalmente extensas,

los recursos
naturales

la mayoria del area en condiciones naturales misma que
cuenta con una gestién sostenible de sus recursos.

Fuente: elaboracion propia con base en Dudley 2008 y FAO 2007.

1.5.2.

SNAP

Las areas protegidas en Ecuador representan aproximadamente el 20% del territorio

nacional conservado, se enmarcan en la maxima categoria de proteccién de acuerdo con la

legislacion ambiental nacional. Segun la Constitucién de la Republica del 2008 Art. 405 son
parte del Sistema Nacional de Areas Protegidas - SNAP (MAE, 2015).

El SNAP fue creado en 1976 por el Gobierno Nacional, en cumplimiento a unos de sus

objetivos estratégicos direccionado a conservar y utilizar sustentablemente la biodiversidad,

respetando la multiculturalidad y los conocimientos ancestrales. EI SNAP es un instrumento

de administracion territorial compartida pero diferenciada. Se integra por los subsistemas,

estatal,

autonomo descentralizado, comunitario y privado cuya rectoria y regulacion es
ejercida por el Estado (Constitucién del Ecuador 2008: Art.405). (Figura 6)

32




- Patrimonio de Areas Naturales
PANE del Estado.
Areas Protegidas Gobiernos
% APGADS Autonomos Descentralizados.
2 j
V) APC Areas Protegidas Comunitarias.
APP Areas Protegidas Privadas.

Figura 6: Subsistemas del SNAP.
Fuente: Elaboracion propia con base en Constitucion del Ecuador, 2008.

Actualmente el SNAP abarca las cuatro regiones del pais y estd constituido por 51 areas
protegidas de las cuales 50 son parte del Subsistema del PANE y 1 del Subsistema de los
GADS, las cuales en su conjunto se extienden en aproximadamente 4°611.849 hectareas, lo
que representa un 18,5% del territorio continental (EL UNIVERSO, 2015).

1.6. EL PRODUCTO TURISTICO

El producto turistico estd constituido por el conjunto de bienes y servicios, recursos,
atractivos, infraestructuras y equipamientos que estan a disposicion del consumidor para

satisfacer una necesidad material o espiritual.

Los productos turisticos estdn conformados por un agregado de infraestructuras,
equipamientos, servicios publicos, servicios turisticos, valores y atributos de imagen, que se
encuentran en un determinado territorio y que el turista consume libremente de acuerdo a sus

necesidades o preferencias (Ogando, P. et al. 2006, como se cita en Villalva, D., 2011).

El producto esta compuesto por ciertos elementos que lo conforman como son: Los
recursos y atractivos turisticos, las facilidades sin las cuales se veria limitada la afluencia de

visitantes y las vias de acceso que son indispensables para que el turista llegue al destino.
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1.6.1. Disefio del producto

Cada producto debe ser disefiado considerando ciertos elementos importantes que le
permitiran consolidar el éxito del destino turistico. Para el disefio exitoso del producto turistico

existen varias etapas segun lo propone Villalva (2011):

1. Planificacion del territorio: Los territorios han decidido acoger al turismo como opcion
de desarrollo econdmico. Los planes deben contener informacion sobre inventario de
atractivos turisticos, planta turistica, estado de la capacitacion, uso de tecnologias,
desemperfio de la superestructura e infraestructura.

2. Investigacion de mercados: necesaria para obtener informacion detallada sobre los
segmentos de mercado que le interesa al destino.

3. Disefio del producto: preparacion del destino para disponer de los elementos necesarios
de variedad y calidad que integrardn los paquetes turisticos.

4. Promocion y comercializacion: se expone con mayor detalle en el epigrafe siguiente.
Prestacion del servicio: énfasis en la calidad en los operadores del destino.

6. Promocion de la inversion: esfuerzos conjuntos para vender el destino a los

inversionistas de otras regiones y paises.

1.6.2. Promocion y Comercializacion.

Indudablemente el objetivo primordial del disefio de un producto turistico es lograr que éste
responda a las necesidades y expectativas del consumidor, por tanto, es indispensable contar
con un plan de mercadeo para el mismo. El marketing, desde el punto de vista tradicional ha
sido entendido como el conjunto de todas aquellas actividades enfocadas en ventas, promocion
y comercializacion, sin embargo, el concepto de marketing va mucho méas alla que el simple

hecho de vender un bien, producto o servicio y ganar rentabilidad.
“No se debe entender el marketing viejo sentido de lograr una venta sino bajo el

razonamiento de satisfacer las necesidades del cliente, por tanto, marketing es la ciencia y el
arte de captar, mantener Yy hacer crecer el nimero de clientes rentables” (Kloter et al., 2011).
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Kloter y Amstrong (2012), aseguran que “el marketing, m&s que cualquier otra funcién de
negocios, se refiere a los clientes, ya que éste se enfoca en la administracion de relaciones
redituables con el cliente. La meta doble del marketing consiste en atraer a nuevos clientes
prometiéndoles un valor superior y mantener y hacer crecer a los clientes actuales

satisfaciendo sus necesidades”.

El éxito estd en comprender las necesidades del consumidor ya que asi se lograra
desarrollar productos y servicios que proporcionen un valor superior para el cliente, fijando
precios oportunos, y utilizando los medios iddneos para su distribucion y comunicacion. En
términos generales, el marketing es un proceso social y administrativo mediante el cual se
busca satisfacer las necesidades del cliente y como consecuencia se logra satisfacer las

necesidades de la organizacidn.

1.6.2.1.  El proceso del marketing.

En su libro Marketing Turistico (2011) Kloter et al., proponen un modelo bésico de cinco
pasos del proceso de marketing. En los primeros cuatro pasos, las compafiias trabajan para
entender a los consumidores, crear valor para el cliente y establecer relaciones sélidas con
éste. En el Ultimo paso, las compafias obtienen las recompensas derivadas de crear un valor
superior en el cliente. Al crear valor para los consumidores, las empresas, a su vez, captan el

valor de sus clientes en forma de ventas, ingresos y activo a largo plazo. (Figura 7)

Creacion de valor para los clientes
y creacién de relaciones con los clientes

Capturar el valor
proveniente de los clientes

Captura de valor de los
clientes para crear

beneficios y capital en
forma de clientes

Figura 7: Proceso del marketing.
Fuente: Kloter etal., 2011.
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Paso 1: Entender las necesidades, deseos del cliente, y el mercado dentro del cual operan. Los
5 conceptos basicos del cliente y mercado son: 1) necesidades, deseos y demandas; 2) ofertas

de marketing; 3) valor y satisfaccion; 4) intercambios y relaciones y 5) mercados.

Paso 2: El objetivo es encontrar, atraer, mantener y cultivar clientes meta mediante la
creacion, la entrega y la comunicacion de valor superior para el cliente. Preguntas a responder:

¢ Cudl es nuestro mercado meta? y ¢ Cuél es nuestra propuesta de valor?

Paso 3: La estrategia de marketing indica cuéles son los clientes a los que atenderd y la forma
en que se creard valor para ellos. El programa consiste en el conjunto de herramientas que la
empresa utiliza para aplicar su estrategia de marketing, tales herramientas se clasifican en

cuatro grupos denominados las cuatro P del marketing: producto, precio, plaza y promocion.

Paso 4: Es importante tener en cuenta: a) Administracion de las relaciones con el cliente, b)
La naturaleza cambiante de las relaciones con el cliente, y ¢) Administracion de las

relaciones con los socios.

Paso 5: Consiste en captar valor a cambio, lo que se expresa como clientes leales que compran
y continlan comprando las marcas de la empresa. Los resultados de crear valor para el cliente
son: lealtad y retencién del cliente, participacion de mercado y participacion del cliente, y

capital de clientes.
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA

3.1.  Descripcion del area de estudio

Como parte de la descripcion del area de estudio inicialmente se hace referencia a la
ubicacion geogréfica de la zona, partiendo desde el contexto nacional, zonal y provincial hasta
el local, asi mismo se detallan las caracteristicas del lugar y los elementos naturales y
culturales que lo conforman como son su flora, su fauna, sus areas protegidas, asi como

también las caracteristicas de la poblacion y su situacion econdmica y social.

3.1.1. Ubicacion.

El area geografica considerada en la investigacion se ubica al norte del Ecuador, provincia
del Carchi, que segun la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo — SENPLADES
(2011) pertenece a la Zona de Planificacion 1. Su ubicacion politico administrativa

corresponde al canton Espejo, parroquias La Libertad y El Goaltal. (Figuras 8y 9)

ZONA 1: PARROQUIAS DEL CANTON ESPEJO, PROVINCIA DEL CARCHI.
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Figura 8: Mapa Zona 1: parroquias del cantén Espejo, Carchi.
Fuente: Elaboracion propia.
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CORREDOR ECOLOGICO EL ANGEL - LAS GOLONDRINAS
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Figura 9: Ubicacion del Corredor Ecoldgico EI Angel — Las Golondrinas.
Fuente: Elaboracion propia.

3.1.2. Caracteristicas.

El Corredor Ecologico El Angel — Las Golondrinas - CEAG, se encuentra dentro de la
region comprendida en la iniciativa transfronteriza denominada Corredor de Conservacion
Choco-ecuatoriano, el cual forma parte del hotspot Tumbes-Chocd Magdalena, que se
extiende desde el sur de Panama hasta la region tumbesina del norte de Pert, incluyendo las
estribaciones occidentales de los Andes de Colombia y Ecuador hasta el Océano Pacifico

(Conservacion Internacional, 2016).

El corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas comprende desde los paramos de la
Reserva Ecologica El Angel, a 4.000m s. n. m. hasta la zona subtropical de Gualchan a
1.060m s. n. m. Llamado asi por la variedad de pisos ecol6gicos y zonas de vida que alli se
encuentran, conecta varios ecosistemas andinos, asi por ejemplo los paramos y bosques

montanos como también ecosistemas subtropicales en las zonas mas bajas. Este corredor une
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dos hotspots, el Andes Tropicales y el Tumbez-Choc6-Magdalena (Myers et al., 2000 como se
cita en Delgado y Suarez 2009).

3.1.3. Areas protegidas.

El Corredor Ecologico El Angel — Las Golondrinas une dos areas protegidas del Ecuador,
la Reserva Ecoldgica EI Angel - REEA, que forma parte del PANE y el Bosque Protector
Golondrinas - BPG.

> Reserva Ecoldgica El Angel.

La REEA constituye una de las principales fuentes de agua dulce del norte del pais. Se
encuentra ubicada en la provincia del Carchi, en las parroquias La Libertad y el Angel del
canton Espejo, Tufifio en el canton Tulcan y la Concepcidén en el cantdn Mira. Tiene una
extension de 16.541 hectareas, abarcando altitudes que van desde los 3.400 m s. n. m. hasta los
4.200 m s. n. m. La precipitacién tiene un rango de 2000 a 3000 mm al afio, los suelos
pertenecen al orden de los Andisoles, derivados de cenizas volcanicas, con texturas arcillosas,

franco-limosas y arenosas (Coello, et al., 1994, como se cita en MAE 2008).

La REEA, fue establecida segin Acuerdo Ministerial 0415 y el Registro Oficial No 21 del
8 de septiembre de 1992, protege un importante complejo de lagunas altoandinas, que junto al
agua de sus padramos abastecen a toda la provincia. Ademds, por encontrarse en la zona alta de
la cordillera occidental de los Andes y noroccidental del Ecuador, es parte de dos Hotspot el
Tropical Andes y el Tumbes-Chocd-Magdalena., también es parte de un area importante para
la conservacion de Aves — IBA (MAE 2008).

» Bosque Protector Golondrinas.

El Bosque Protector Golondrinas forma parte del Patrimonio Forestal del Estado, se
encuentra ubicado al noroccidente de la Provincia del Carchi, en las jurisdicciones de las

parroquias de Maldonado, Chical, El Goaltal y Jijon y Caamafio, de los Cantones Tulcan,
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Espejo y Mira, en el area de drenaje de la cuenca del Rio Mira, y en la margen izquierda del

Rio San Juan, del cual es tributario.

El Instituto Ecuatoriano Forestal y de Areas Naturales y Vida Silvestre — INEFAN, hoy
Ministerio del Ambiente, mediante resolucion No. 005 del 31 de enero de 1995, declara como
Bosque Protector Golondrinas a una superficie de 14.088 hectareas de tierras ubicadas
alrededor de los cerros conocidos localmente como las Golondrinas. Esta zona constituye un
espacio clave en el Corredor Biologico Multi-altitudinal Chiles — Mataje, que comienza en la
Reserva Ecologica el Angel a 4.000 m s. n. m., e incluye la Comuna Indigena La Esperanza, el
Bosque Protector Golondrinas y el Territorio Indigena Awa, terminando en el cantdon San

Lorenzo de la Provincia de Esmeraldas, a 80 m s. n. m. (GAI, 2006).

El BPG constituye la fuente de agua dulce de las Parroquias de Chical, Maldonado, Jijon y
Caamafio y El Goaltal, ademas de ser un habitat muy importante de flora y fauna. El
Ministerio del Ambiente (2005, como se cita en GAI, 2006), menciona que la mayor parte del
bosque corresponde a Bosque Siempreverde Montano Bajo y en menor porcentaje a una
transicion entre Bosque Siempreverde Montano Bajo y Bosque de Neblina Montano. La flora,
en especial, tiene caracteristicas singulares de riqueza, variedad y endemismo, presentando un
banco de germoplasma importante para el pais, cuya diversidad bioldgica no es conocida en su

verdadera magnitud en la actualidad.

3.14. Flora y Fauna.

El corredor ecoldgico por su diversidad de ecosistemas, alberga muchas formas de vida,
tanto animal como vegetal entre las que destacan, en flora: méas de 70 especies de orquideas y
plantas endémicas como los frailejones (speletia pycnophyllia), arrayan (luma apiculata),
pumamaqui (oreopanax ecuadorensis), cedro (cedrela odorata), infinidad de bromelias, epifitas
y otras; en fauna: alrededor de 120 especies de aves como el céndor andino (vultur gryphus),
gallo de la pefia (rupicola peruviano), tucan andino (andigena laminirostris), y entre los

animales el oso de anteojos (tremactos osnatus), el puma (puma concolor) y otros.
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3.15. Poblacion.

El anélisis de la poblacién que se encuentra dentro del corredor ecoldgico, se lo realiza
segun el censo de poblacion 2010. Segun el INEC, el nimero de habitantes de la provincia del
Carchi es de 164.524, lo cual representa el 1,14% del total nacional. La poblacion del canton
Espejo es de 13.364 habitantes, de los cuales 6.837 (51,16%) son mujeres y 6.527 (48,84%)
son hombres. La tasa de crecimiento del canton es de un -0,12% al 2010, bastante inferior en
comparacion a la nacional que es de 1,95%, y también muy distanciada de la de censos
anteriores como el de 2001 (0,22%) y 1990 (0,49%) (INEC, 2010). (Figura 10)

POBLACION TOTAL Y TASA DE CRECIMIENTO
CENSOS 1950 - 1962 - 1974 -1982 -1990 - 2001 -2010

2,78
22.650

Canton: Espejo 25.969

1,18

16.216
12.676 ' 13.364

84T

13950 1562 1974 1582 1990 2001 2010

-B-Tasa de crecimiento Poblacidn total

Figura 10. Poblacién total y Tasa de crecimiento del cantén Espejo.
Fuente: INEC, 2010.

Estos datos reflejan una situacién preocupante, ya que se puede observar que la poblacién
del cantdn estd disminuyendo en lugar de ir en aumento y una de las razones principales es la
migracion debido a la falta de fuentes de empleo, principalmente en las zonas rurales.

La poblacion de la parroquia EL Goaltal es de 855 habitantes (INEC, 2010), lo que
representa un 6,40% en relacion a la poblacion del canton Espejo, un 0,52% en relacion a la

provincia y un 0,001% en relacion al pais.

La poblacion en la que se enfoca el estudio son los habitantes de las comunidades de
Morén, La Cortadera y Las Juntas que se encuentran dentro del corredor Ecoldgico El Angel-
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Golondrinas. La poblacion de dichas comunidades oscila en un ndmero aproximado de 219
habitantes segun informacion proporcionada por La Junta Parroquial del Goaltal, de acuerdo a
una investigacion realizada en 2013, lo que representa el 25,61% de la poblacion parroquial,
1,63% cantonal y 0,13% provincial. La mayor parte de la poblacion de dichas comunidades
son hombres con un 52,51% (115 hab.), y las mujeres representan el 47,49% (104 hab.). El

detalle de la poblacion se muestra en la tabla 5.

Tabla 5

Caracterizacion de la poblacion por comunidad.

COMUNIDAD | hag. SEXO EDAD : NIVEL DE FORMACION NUM.
H| M |0-14| 15-64 | 65-méas | Nin.| Prim. | C.B. | Bach.|sup. | FAM

Moran 45 24| 21| 12 24 9 5[ 27 8 5 0 14

La Cortadera | 40 22| 18| 10 25 5| 4| 25| 7 4 0 10

Las Juntas 134 69| 65| 42 79 13| 10| 79| 22 16 7 69

TOTAL 219(115(104| 64| 128 27| 19| 131| 37 25 7 93

Fuente: Junta Parroquial del Goaltal, 2013.

3.1.6. Situacion econdémica y social.

Los habitantes de las comunidades de Moran, La Cortadera y Las Juntas, son en su mayoria
una poblacién mestiza, aunque también se observa la presencia de pocas familias provenientes

de la etnia de los Awa.

Las principales actividades econdémicas de los habitantes de estas comunidades son la
agricutura y la ganaderia, aunque en menores proporciones se complementan con la

piscicultura y en ocasiones por actividades turisticas.

Las comunidades de la parroquia el Goaltal al ser zonas rurales, cuentan con escuelas
fiscales unidocentes en el caso de Moran y La Cortadera, no asi en Las Juntas en donde la
escuela es pluridocente. En dichas comunidades no existen instituciones de educacion
secundaria o superior, salvo en el caso de la comunidad de Gualchan, que también forma parte
del corredor ecoldgico, en donde cuentan con una unidad educativa. El numero de personas

mayores de 65 afios de la parroquia que han completado el grado de educacion bésica es de 2,
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de un total de 69, lo g representa un 2,9%; a su vez, el nimero de personas entre 16 -64 afios

que han completado el ciclo basico es de 155 de un total 438 personas.

Segun cifras de Sistema de Indicadores Sociales del Ecuador SIISE (2014), el ingreso
promedio de los hogares de la provincia del Carchi es de 646,9 dolares. En el caso de una
familia del corredor ecologico el promedio mensual de ingreso es de 167,00 dolares,
considerando que las brechas entre familias de una misma comunidad son bastante

pronunciadas.

Los servicios basicos para la poblacion que se encuentra dentro del corredor ecologico son
limitados, debido a la ubicacion geografica. Segin el SIISE (2014) el 95,7% de la poblacion
de la parroquia el Goaltal cuenta con acceso a servicio de energia eléctrica; apenas, 3,8% tiene
acceso a servicios de saneamiento; el 53,6% tiene acceso a agua entubada por red publica; vy,
un 61,3% tiene acceso a servicio telefonico. Cabe indicar que estos porcentajes son a nivel de
parroquia, de los cuales se hace una clara diferenciacién en 2 de las 3 comunidades que se
encuentran en el area de intervencion del proyecto, las cuales cuentan Unicamente con servicio

de energia eléctrica.

3.2.  Tipo de investigacion

Pese a que no existe un concenso respecto a la forma de clasificar a la investigacion
cientifica, en este documento se lo hace considerando los criterios que mejor se corresponden
con los objetivos del estudio, mismo que esta basado en una investigacion con un enfoque de
caracter cuali-cuantitativo con predominio de la tendencia cualitativa, dentro del cual el tipo
de investigacion por su disefio es investigacion accion y por su alcance descriptiva, segun lo
propuesto por Hernandez, Fernandez y Baptista (2010). Asi también, se determind el tipo de

investigacion por el lugar siendo estas la de campo y documental.

3.2.1. Descriptiva.

La investigaciébn descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos

relevantes del objeto de estudio, es decir, obtener informacion relevante sobre el mismo.
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Como parte de los resultados de esta investigacion es posible describir las diversas tendencias
de personas, grupos, poblaciones o cualquier otro fenomeno de estudio (Hernandez et al.,
2010).

Esta investigacion permiti, luego del andlisis, la descripcion e interpretacion de la
situacion actual en la que se encuentra el corredor ecoldgico El Angel- Las Golondrinas en
relacion a su estado de conservacion y a las actividades turisticas. Para ello fue necesario la
comparacion de conceptos y variables relacionadas con el turismo, desarrollo sostenible y
aprovechamiento de los recursos turisticos para luego realizar la descripcion de cada uno
logrando asi una correcta interpretacion de los hechos, eventos y fenémenos de la realidad
actual que atraviesa esta zona de la provincia del Carchi. Esta investigacion también se utilizo
para la elaboracion del inventario de atractivos turisticos, la identificacion del perfil del

visitante, asi como para detallar la propuesta.

3.2.2. De campo.

La investigacion correspondiente a este proyecto se basd principalmente en la de campo, la
misma que se realizd en la zona de estudio del corredor ecoldgico El Angel- Las Golondrinas,
mediante la cual se pudo obtener informacién de primera mano sobre cada uno de los
elementos analizados. El estudio estuvo fundamentado en la observacion directa lo cual
permitid identificar las caracteristicas de los recursos y atractivos turisticos, la flora y fauna,
asi como las particularidades de la poblacion, su forma de vida y los servicios turisticos que se
prestan. Ademds, en el desarrollo de la investigacién se apoyd en la entrevista y la encuesta

que fueron aplicados a los actores involucrados.

3.2.3. Documental.

Segun Bernal (2000), la investigacion documental consiste en realizar un anélisis de la
informacién contenida en “documentos escritos” relacionados con el tema de estudio. El
proceso va desde la exploracion, seleccién, andlisis y sintesis de los datos que se consideren

relevantes para la investigacion.

Mediante la investigacion documental se obtuvo informacién primaria y secundaria sobre

el tema de estudio. El proceso de analisis estuvo basado en la localizacion y seleccion de cada
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uno de los temas encontrados en las diferentes fuentes bibliograficas relacionadas con el
turismo, su evolucion y sus tipos, el sistema turistico, inventario de atractivos turisticos,
desarrollo sostenible, corredores ecoldgicos, areas protegidas y marketing, informacion que
luego de ser analizada y sintetizada constituyd la base para la fundamentacién tedrica del

presente trabajo de investigacion.

3.3.  Métodos de investigacion

Los métodos de investigacion utilizados fueron tanto tedricos como empiricos y fueron

seleccionados en consideracion a los tipos de investigacion ya descritos.

Los métodos teoricos utilizados en el estudio son: analitico-sintético, inductivo-deductivo e

historico- l6gico.

3.3.1. Analitico-Sintético.

En el desarrollo del presente trabajo se utilizd el método de analisis y sintesis; este método
se empled durante todo el proceso de investigacion, principalmente en el andlisis de la
informacién recabada en las diferentes fuentes documentales, misma que luego de ser
sintetizada permitid la construccion del marco tedrico. Ademés, el método fue aplicado en la
etapa de andlisis e interpretacion de los resultados de la investigacion, mediante el cual se
procedid a analizar cada una de las variables estudiadas tanto en los visitantes como en la
poblacion y en base a ello establecer las conclusiones que permitieron el planteamiento de la

propuesta.

3.3.2. Inductivo-Deductivo.

El método inductivo-deductivo fue empleado en diferentes momentos de la investigacion.
Inicialmente se utilizO para la determinacion del problema, partiendo desde la problematica
mundial hasta el contexto local y especifico de la zona de estudio, identificando sus causas,
consecuencias y posibles soluciones. Ademéas, fue necesario para la estructuracion del marco
tedrico mediante el cual se estudié la tematica del turismo y desarrollo sostenible partiendo de

lo general a lo particular o viceversa. Finalmente, el método se empled para la determinacion
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de las alternativas mas viables para la solucion del problema las cuales se exponen en la

propuesta.

3.3.3. Histdrico-LAgico.

Este método constituyé una parte fundamental del estudio ya que la consideracion historica
es primordial en el proceso de investigacion. Mediante su aplicacion se pudo conocer el origen
del turismo, su evolucion y situacion actual en el mundo, en el Ecuador y especificamente en
el corredor ecolégico El Angel — Las Golondrinas, permiti6 ademéas comprender los sucesos
econdmicos, sociales, ambientales y turisticos que han tenido lugar en esta zona del pais. El
método fue utilizado también en la contextualizacion y planteamiento del problema, asi como

para sustentar la justificacion e importancia del proyecto.

Durante la investigacion se recurrio a los métodos empiricos con el fin de analizar

directamente el objeto de estudio.

En primera instancia se empled la observacion directa cuyo propoésito fue determinar el
estado actual del corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas en relacion a la conservacion
de sus recursos, a su potencial turistico y a las actividades relacionadas con el turismo.
Ademas, se requirid el método de la encuesta y la entrevista para la obtencién de informacion
relevante sobre el area de estudio. Finalmente, se considerd imprescindible la utilizacion del
método de criterio de expertos, que fue aplicado en la construccion y validacion de la

propuesta.
3.34. Método matematico y/o estadistico.

El método estadistico porcentuado o de porcentajes simples se utilizd en el momento de la
tabulacion de datos, para lo cual se usaron tablas estadisticas con el fin de lograr una mejor

interpretacion y sobretodo exactitud en el andlisis de los datos obtenidos luego de haber

aplicado las encuestas y entrevistas.
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3.4. Técnicas e instrumentos

En el desarrollo de la investigacion se utilizaron 3 tipos de técnicas: Entrevista,

observacion y encuesta, cada una con su respectivo instrumento.

3.4.1. La Observacion.

Se la utilizo para realizar el diagnostico en cuanto a la realidad turistica del Corredor
Ecoldgico El Angel- Las Golondrinas y su estado de conservacion, ademéas fue dtil para la
identificacion de las caracteristicas intrinsecas y extrinsecas de los atractivos y recursos
turisticos mas relevantes que se encuentran dentro del corredor ecoldgico. El instrumento
empleado fue el cuaderno de campo y las Fichas de Inventario para el levantamiento de
informacion sobre atractivos turisticos. Adicionalmente y como herramientas de apoyo a la

observacion se utilizé un GPS 'y camara fotogréfica.

3.4.2. La Entrevista.

La entrevista estuvo orientada a representantes de las comunidades de Moréan, La Cortadera
y Las Juntas, presidente de la Junta Parroquial de El Goaltal, representantes del Ministerio de
Ambiente y Turismo del cantdn Espejo, asi como a instituciones privadas involucradas en la
actividad turistica de la zona como el caso de Fundacion Ayuda en Accidn. La entrevista
también fue dirigida a expertos y profesionales en turismo y afines con el fin de certificar la
validez y aplicabilidad de la propuesta. El instrumento utilizado fue la guia de entrevista que
se caracterizd por ser estructurada y esto permitié la obtencién de informacion especifica que

favorecio el proceso investigativo en busca de la mejor solucion al problema planteado.

3.4.3. La Encuesta

La encuesta estuvo dirigida a los pobladores de las comunidades de Morén, La Cortadera y
Las Juntas, visitantes del corredor ecoldgico y representantes de los establecimientos turisticos

que se encuentran en la zona de estudio. Para el desarrollo de la encuesta se aplico un
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cuestionario con el fin de obtener informacion clara y concreta sobre el desarrollo de la
actividad turistica desde la perspectiva de los visitantes, operadores turisticos y habitantes de

la comunidad.

3.5.  Beneficiarios de la investigacion.

La poblacion que se beneficia directamente con ésta investigacion son los habitantes de las
comunidades de Moran, La Cortadera y Las Juntas, los cuales por medio del desarrollo
turistico tendran la oportunidad de involucrarse en diversas actividades complementarias a sus
ocupaciones cotidianas, como por ejemplo en atencion al cliente, preparacion de alimentos,
prestacion de alojamiento, intercambio de experiencias, guianza, alquiler de caballos, manejo
de huertas integrales, capacitaciones y otras, lo que les permitira tener una fuente adicional de

ingresos Yy esto a su vez contribuira al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

Ademéas de los habitantes, otro sector importante de beneficiados directos con este proyecto
son los duefios de establecimientos turisticos y operadores locales ya que al darse a conocer el
Corredor Ecologico como un destino turistico permitird incrementar el nimero de visitantes y
por consiguiente habrd un mayor porcentaje de ventas en los establecimientos y mayor

participacién de los operadores locales en actividades relacionadas con el turismo.

Los visitantes del corredor ecologico constituyen el tercer grupo de beneficiados directos,
los mismos que podran tener acceso a informacion actualizada y detallada sobre los atractivos
turisticos del corredor y las diversas actividades que se pueden realizar en el mismo, asi
también mediante el desarrollo del proyecto tendran la oportunidad de disfrutar de nuevos
productos y servicios turisticos que respondan a sus necesidades y les brinden una grata

experiencia.

Los beneficiarios indirectos del proyecto constituyen las agencias de viaje y transporte ya
gue al haber mayor nimero de desplazamientos de personas existird mayor demanda de sus
servicios; otros beneficiarios indirectos son los gobiernos locales y seccionales al brindarles

informacion nueva y una herramienta de gestion para el desarrollo del turismo en la zona.
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3.6. Poblacién y muestra.

Tomando en cuenta las caracteristicas de la poblacion que habita en el corredor, se
determinG realizar un muestreo estratificado considerado como elementos de informacion para
el presente estudio a los individuos cuyas edades superan los 15 afios, excluyéndose a aquellos
en edades comprendidas entre 0 y 14 afios por considerar que la informacién proporcionada
por éstos careceria de aportes significativos para la consecucion de los objetivos de la
investigacion. De acuerdo a estos criterios el nimero de habitantes encuestados corresponde a

85 personas.

La investigacion también estuvo direccionada a representantes de los gobiernos locales,
seccionales y de instituciones del estado que estan involucrados directa o indirectamente en el

turismo siendo un nimero de 6 personas.

El estudio se enfocO también en los visitantes, segin datos obtenidos en los registros de
Cabafa Ecologica Las Orquideas (2011) existe un numero aproximado de 40 personas que
visitan el corredor ecoldgico por trimestre. La investigacion se realizd en los meses de

diciembre 2014, marzo y agosto 2015.

Se investigb asimismo a los representantes de los establecimientos turisticos que se
encuentran dentro de la zona con el fin de conocer la situacion de la actividad turistica desde
el punto de vista de la oferta; se considerd a un establecimiento el mismo que se encuentra en
una de las comunidades que son parte del estudio, excluyendo a otros por encontrarse fuera del
area delimitada para el proyecto. Finalmente, para la obtencion de criterios técnicos se
consider6 como parte de la investigacion el aporte de expertos en ramas de turismo,
investigacion, disefio, marketing y sistemas los cuales fueron un nimero de 5 personas. En la

tabla 6 se ofrece el detalle sobre la poblacion considerada para la investigacion.
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Tabla 6
Detalle de la poblacion considerada para el estudio

DETALLE DE LA POBLACION POBLACION
e Habitantes de las 3 comunidades (15-44, 65-mas a. edad)
- Moréan 16
- La Cortadera 4
- Las Juntas 65
e Establecimientos turisticos en la zona de estudio 1

e Representantes de gobiernos locales y seccionales

- Director de Turismo y Ambiente Canton Espejo 2
- Representantes de la Junta Parroquial del Goaltal 1
- Representantes de las comunidades 3
e Expertos y técnicos en turismo y afines 5
e Visitantes 42
TOTAL, POBLACION INVESTIGADA 139

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 7 se explica los instrumentos utilizados segin cada unidad de analisis y nimero

de poblacion.

Tabla 7

Instrumentos utilizados en la investigacion segln unidad de analisis.

UNIDAD DE ANALISIS POBLACION INSTRUMENTO
Habitantes de las 3 comunidades 85 ENCUESTA
Representantes de gobiernos locales, seccionales 6 ENTREVISTA

e Instituciones del Estado.

Establecimientos turisticos en la zona de estudio. 1 ENTREVISTA
Visitantes 42 ENCUESTA
Expertos y Técnicos en turismo Y afines 5 ENTREVISTA
Atractivos Turisticos s/in FICHA DE
INVENTARIO

Fuente: elaboracion propia.
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CAPITULO IV. RESULTADOS.

4.1. Resultados de las encuestas y entrevistas

Los resultados obtenidos en la investigacion tienen que ver, en primera instancia, con los
datos arrojados por las encuestas aplicadas tanto a pobladores y visitantes, asi como también
con la informacion obtenida por medio de las entrevistas a representantes de los gobiernos
locales, seccionales y representantes de los establecimientos turisticos en la zona de estudio.
En segundo lugar se presenta los resultados logrados mediante la investigacion de campo, lo

cual tiene que ver directamente con el intentario de Atractivos turisticos.

4.1.1. Encuesta dirigida a los habitantes del corredor ecoldgico El Angel — Las
Golondrinas.

La encuesta fue aplicada a un numero de 85 habitantes de las comunidades de Moréan, La

Cortadera y Las Juntas con la finalidad de conocer el grado de comprension de la poblacion

sobre el potencial turistico del Corredor Ecologico “El Angel — Las Golondrinas” y su grado

de aceptacion sobre el turismo sostenible (ver detalle en la tabla 8).

- Habitantes por comunidad: El nimero de encuestados por comunidad se agrupa de la
siguiente manera: Comunidad de Moran 16 encuestados de un total de 20 posibles, lo que
representa un 80% de la poblacion; Comunidad La Cortadera 4 personas de un total de 6, lo
gue representa un 67% de la poblacién; Comunidad Las Juntas 65 personas de un total de 80,
con un porcentaje de 81% de la poblacion. Sumada la poblacion de las tres comunidades se

tiene un porcentaje total del 80% de habitantes investigados.

Tabla 8
Resultados de la encuesta aplicada a los habitantes del corredor ecolégico EA-LG.

Caracteristicas La mayor parte de la poblacion se encuentra entre los 16 a los 45 afios
generales de la (85%), y en un menor porcentaje (15%) es superior a los 60 afios; el 59% de
poblacién los encuestados pertenece al género femenino y el 41% al masculino; un

37% se dedica a la agricultura, a la ganaderia un 15%, amas de casa un 34%,
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y a otras actividades un 13%, entre las que se encuentran la de estudiante y
guia; el 51% de la poblacion investigada ha aprobado la primaria, el 15% ha
llegado al ciclo basico, el 31% ha alcanzado o se encuentra cursando el
bachillerato, mientras que un 2% sélo curso el primer grado de estudios.

Los datos muestran que los habitantes del corredor son personas de un nivel
economico bajo, con poco acceso a la educacion y cuyas actividades se
basan en las de subsistencia.

La mayoria de la poblacion (88%) tiene un nivel de conocimiento sobre el
corredor ecologico lo cual se refleja en el hecho de que un 55% si lo ha
recorrido alguna vez y un 33% lo ha hecho al menos parcialmente.

Esto se explica debido a que las personas investigadas viven en la zona de
estudio y por tanto conocen su entorno.

El 45% de la poblacion considera que el valor turistico del corredor
ecoldgico es alto mientras que el 49% opina que es medio, y tan solo un 6%
cree que es bajo.

La investigacion refleja que existe un potencial turistico en el corredor por
tanto es susceptible de ser aprovechado de una manera responsable.

La poblacion considera que la cantidad de especies animales y vegetales ha
disminuido un poco (40%) en los dltimos 15 afios, considerando entre las
principales causas los incendios (22%), tala y pesca (20%), caza (17%),
desastres naturales (7%) y otros (8%) como el calentamiento global.
Argumentan que las razones por las cuales se han generado estas causas se
deben principalmente al desinterés de los pobladores en conservar la
naturaleza (41%), ademas debido al poco apoyo de los gobiernos locales
(25%) y también por el ingreso de pescadores (13%), aunque también se
mencionan otras razones como la escasez de alimentos (6%).

Entre las especies que han desaparecido se mencionan: el Loro
Orejiamarillo (Ognorhynchus icterotis) y los chugos (pheucticus), las que
han disminuido: céndor andino (vultur gryphus), pava de monte (penelope
montagnii), gallo de la pefia (rupicola peruviana), puma (puma concolor),
trucha arco iris (Oncorhynchus mykiss) oso de anteojos (tremactos
ornatus) y otros. También conocen de la disminucion de especies de plantas
como la palma de cera (Ceroxylon quindiuense) o el cedro (Cedrela
odorata) entre otras.

Respecto al entorno de los atractivos turisticos del corredor ecologico un
61% de los encuestados opina que Se encuentra conservado mientras que un
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Alternativas
de
conservacion

Turismo
sostenible

Participacion
enTS

Productos
servicios

y

24% piensa que ha sido alterado.

Esto indica la factibilidad y necesidad de realizar un tipo de turismo que
contribuya a la conservacion de los recursos.

Entre las principales alternativas que la poblacion propone para la
conservacion del corredor se encuentran: realizar turismo sostenible (46%),
declaracion de la zona como protegida (30%) y realizar investigaciones
(10%). Ademas de ello un 64% considera en un grado alto a la observacion
de aves como alternativa acertada de manejo del corredor ecol6gico El
Angel — Las Golondrinas.

La poblacion muestra un alto interés en que se desarrolle el turismo en la
zona ya que esta es una actividad que les permitira el mejoramiento de la
calidad de vida sin desgastar los recursos que necesitan para subsistir.

El total de la poblacion esta de acuerdo con que se desarrolle turismo
sostenible en el corredor ecologico, ya que juzgan que su desarrollo
mejoraria las condiciones de vida de la poblacion, un 61% en gran parte y
un 30% totalmente. Sumado a esto se encuentra un 91% de encuestados a
los que les gustaria que existan otras opciones de trabajo, considerando entre
los principales beneficios que les aportard el turismo los siguientes:
generacion de fuentes de empleo (25%), mejoramiento de las vias (21%),
conservacion de la naturaleza (18%) e intercambio de experiencias (15%).
Los habitantes del corredor ecolégico ven en el turismo la salida a la crisis
econdmica que actualmente enfrentan ya que esta actividad les permite
mantener su forma de vida y a la vez mostrarla como el atractivo principal
para el visitante.

Al 97% de la poblacion le gustaria participar en actividades relacionadas
con el turismo y lo haria mediante la prestacion de los siguientes servicios:
18% alojamiento y guianza, alimentacién 15%, alquiler de caballos 14%,
atencion al cliente 12%, intercambio de experiencias un 8%, produccién de
alimentos 6% y elaboracion de artesanias 4%.

El interés en involucrarse en las actividades derivadas del turismo concierne
a casi toda la poblacion ya que no tendrian que realizar grandes inversiones
para participar activamente y obtener beneficios, sino que lo harian
adecuando su propio espacio o experiencia a la necesidad del visitante.
Respecto a los productos y servicios los pobladores creen que se deberia
ofrecer: venta de artesanias 23%, sitios de observacion de aves 17%,
alojamiento y alimentacion 15%, centros culturales 12%, paquetes y rutas
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turisticas 11%.
Los mismos habitantes al momento realizan una actividad relacionada con
los nuevos servicios que se deberia implementar con el fin de brindar
satisfaccion y una estadia més placentera al visitante.

Fuente: elaboracion propia.

4.1.2. Encuesta dirigida a visitantes del corredor ecologico El Angel — Las

Golondrinas.

La encuesta fue aplicada a un nimero de 42 visitantes del corredor ecologico “El Angel —
Las Golondrinas” con el fin de conocer su apreciacion sobre el potencial turistico de este
destino, sobre las actividades que se realizan, asi como también acerca de las necesidades que
se observan. Del mismo modo, la encuesta se aplicd para determinar el perfil del visitante y las

tendencias del mercado en esta zona del pais, ver resultados en la tabla 9.

Tabla 9
Resultados de la encuesta aplicada a los visitantes del corredor ecolégico EA-LG.

CARACTERISTICAS GENERALES
Edad - La edad promedio de los visitantes se encuentra entre los 16 a 45 afios (86%)
género de los cuales el 52% son hombres y 48% mujeres.
Debido a las condiciones fisicas y geograficas la zona del corredor ecoldgico
esta dirigida a un segmento de mercado conformado por personas jovenes y
en buen estado fisico.
Procedencia  Son turistas nacionales que provienen principalmente del norte del pais: 53%
de Imbabura, 33% del Carchi y 14% de Pichincha.
La procedencia de los turistas se explica considerando que estas tres
provincias se encuentran relativamente cerca del atractivo, actualmente no
llegan turistas internacionales, aunque en afios anteriores era el principal

mercado.
Ocupacion - EI 47% son estudiantes, el 14% docentes y otras profesiones 39%. El 66% de
nivel de ellos tiene un nivel de estudios superior y bachillerato un 24%.

instruccion Quienes visitan el corredor ecologico estan preparados académicamente, esto
refleja que el hecho de tener mayor acceso al conocimiento permite a las
personas lograr un mayor grado de sensibilidad con el ambiente.
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Motivo de La observacion de aves (39%) y el turismo (26%) son la razon principal por
visita la que visitan el corredor ecoldgico, aunque también lo hacen por descanso y
tranquilidad, observacién de flora o visita a familiares (10%).

Existen varias razones que motivan la visita turistica sin embargo sobresalen
aquellas que reflejan un bajo impacto ambiental.

Frecuencia  La mayoria ha visitado el corredor mas de 2 veces (67%) y por primera vez
el 33%, por lo cual las visitas realizadas han sido ocasionales (43%), anuales
(24%), cada 6 meses (19%) y cada mes (9%).
La riqueza natural del corredor ecologico es, la razon principal por la que el
visitante wvuelve, aunque también es importante considerar que lo hace
acompariado de amigos cuya motivacion es visitar a sus familias.

FORMA DE VIAJE

Servicios Los visitantes en su mayoria (65%) conocieron de la existencia del corredor

requeridos gracias a la referencia de amigos por lo cual el 57% de ellos menciona que
para su visita se contactaron con amistades. El 13% es oriundo de la zona por
lo que no necesitd de ningln servicio para llegar al lugar. El resto se informd
por medio del internet, material promocional o medios de difusion local
(22%), por lo cual utilizd el servicio de agencias de viajes u operadoras
locales para realizar su visita.
Hasta el momento la forma de conocer sobre el destino ha sido la de “boca a
boca” ya que no se ha realizado un tipo de difusion formal.

Tipos de Generalmente quienes llegan al corredor lo hacen en grupos, en compafia de

Grupos amigos (43%), comparfieros de estudios y familia (22%) cada uno y con
comparieros de trabajo (13%).
Debido a la ubicacién geografica y a la poca difusién, al momento es poco
probable que alguien llegue al destino turistico solo o sin haber sido referido
por alguien mas.

Transporte El medio de transporte mas utilizado para llegar al sitio ha sido propio
(44%), aunque también se ha requerido el transporte publico o de
particulares locales (13%).
Ademés de la ubicacion geogréfica, el transporte es uno de los limitantes
para visitar el corredor ecologico ya que no existe un medio de transporte
que ofrezca el servicio.

SITUACION DEL CORREDOR ECOLOGICO
Entorno de Respecto al entorno de los atractivos turisticos el 81% opina que se
los encuentra conservado mientras que un 14% piensa que ha sido alterado o se
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Atractivos
Turisticos

Estado de
las vias

Dificultades
para la
visita

Valor
Turistico

Lugar apto
para

Tipo de
destinos

Elementos
de mayor
atencién

encuentra en proceso de deterioro.
La percepcion del visitante respecto a la conservacion de los recursos
concuerda con la opinién de la poblacion con lo cual se puede corroborar la
factibilidad y necesidad de realizar un tipo de turismo que contribuya a la
conservacion de los recursos.
Las vias para llegar al corredor segun el 52% de los visitantes se encuentran
en un estado regular y en mal estado (38%).
En general las vias no son buenas y a pesar de los ofrecimientos por parte de
las autoridades no se ha dado el debido mantenimiento.
Las principales dificultades para visitar el corredor han sido las vias en mal
estado en un 53%, condiciones climaticas desfavorables un 31% y escasa
informacion un 13%.
Si las vias no son buenas esto hace que el tiempo de duracion del viaje sea
mayor, sumado a las malas condiciones del clima aumenta el riesgo de
accidentes y por consiguiente disminuye el interés en la visita.
Los visitantes consideran que el valor turistico del corredor ecoldgico es alto
en un 67%, medio el 19%, y bajo el 14%.
La investigacién demuestra que si existe potencial turistico en el corredor
ecoldégico por tanto es factible el desarrollo del turismo.
Los turistas consideran que el corredor ecologico es un lugar apto para:
observacion de aves (19%), observacion de flora y fauna (31%), fotografia
(15%), ecoturismo (13%) e investigacion (12%).
Estas actividades realizadas de manera responsable no generan un impacto
negativo en el ambiente.

PREFERENCIAS
El 81% de los visitantes prefiere conocer sitios naturales, mientras que el 8%
se inclina por sitios tanto naturales como culturales. Por lo cual los 5
atractivos de mayor preferencia en el corredor son: cascadas y rios (17%),
bosques y montafias (16%) y lagunas (11%).
La mayor parte de los sitios de visita corresponden a la categoria de sitios
naturales lo cual se ajusta a la preferencia del visitante.
Entre los elementos que mas han llamado la atencion del visitante se
encuentran: flora (19%), entre fauna y avifauna (23%), cascadas y belleza
paisajistica (13%), bosques y montafias (9%), paramo Y rios (7%).
Indudablemente lo que llama mas la atencion es la riqueza natural del
corredor ecoldgico.
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PRODUCTOS Y SERVICIOS
Calidad La calidad de los servicios recibidos es catalogada como muy buena en un
43% y buena un 29%.
Aunque no se ha alcanzado el nivel de excelencia, la calidad del servicio es
un camino constante que se debe seguir hasta lograr la plena satisfaccion del
cliente y esen lo que se debe trabajar.
Costos El precio pagado por la visita al corredor ha sido razonable (57%) y bajo
(43%), por lo cual tampoco consideran que el valor de la entrada a algunos
sitios turisticos sea un limitante para visitarlos (57%).
Esto brinda la perspectiva de que se podrian elevar los precios al mejorar el
servicio 0 incrementar nuevos productos.
Oferta Al 31% de turistas le gustaria que se ofrezcan actividades recreativas, el 25%
adicional desean paquetes y rutas turisticas, el 15% sitios de avistamiento de aves,
11% infraestructura de alojamiento y 8% artesanias y centros de
interpretacion ambiental.
El interés del turista se centra en tener mas opciones de actividades para
realizar durante su visita.
OTROS
Alternativas El 67% considera a la observacion de aves como una alternativa acertada
de manejo para el manejo del corredor ecologico.
Con el desarrollo de esta actividad se puede aprovechar el potencial sin
desgastar los recursos.
Volver a Todos los visitantes volverian a visitar el corredor ecologico y lo harian
visitar principalmente por la flora y la fauna (23%), por descanso y tranquilidad
(20%) y por la calidad de la experiencia (17%).
Una vez mas se observa que la razon principal para visitar el corredor
ecoldgico es la biodiversidad.
Fuente: elaboracion propia.

4.1.3. Entrevistas a representantes de gobiernos locales, seccionales y otros
involucrados.

Las entrevistas fueron aplicadas a los presidentes de las comunidades de Moran, La

Cortadera y Las Juntas, al presidente de la Junta Parroquial de El Goaltal, a los directores de

turismo y ambiente del Gobierno Municipal de Espejo y a representantes de la Fundacion

Ayuda en Accion. (Tabla 10)
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Tabla 10
Resumen de resultados de las entrevistas a representantes de gobiernos locales, seccionales y otros involucrados.

Conocimiento del
corredor

Poseen vasto
conocmiento del
corredor ecolégico ya
que viven dentro del
mismo.

ya que lo ha visitado

algunas veces con el fin de

unificar y activar el
turismo en la parroquia.

Conoce muy bien el lugar

Poco conocimiento de
la zona, no se ha
realizado visitas, Sino
Unicamente a la REEA.

Alto grado de conocimiento
ya que actualmente trabajan
en proyectos en la zona.

Administracion del
corredor

Consideran que la
administracion
corresponde al GAD
parroquial y al
Municipio.

La administracion del
corredor corresponde al
GPR de El Goaltal.

La administracion
corresponde en parte al
Comité de Gestion de la
REEA vy a la comunidad
de Morén.

Red de Turismo que se
encuentra en proceso de
hacerse juridica.

Concientizacion a los

Apoyo en Salud-Educacion:
reforestacion, acuerdos para
la proteccion del agua.

Acciones de
conservacion y manejo

Capacitacién, educacion y
sensibilizaciébn ambiental a
la poblacion. Coordinacion
con Municipio, fundacién
Ayuda en Accion y
comunidad.

Disefio del plan
estratégico de
desarrollo turistico.

habitantes sobre el
valor de los recursos
naturales.

Alto grado de
importancia.

Sumanente alto, es el
producto estrella del sector,
como complemento ala
agricultura y ganaderia.

Grado de importancia Tiene un alto grado de
importancia sobre todo

para el turismo.

Principal atractivo de la
parroquia.
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Turismo en el corredor

Potencial turistico

Proyectos de turismo e
investigacion

Observacion de aves
como alternativa de
conservacion

Fuente: elaboracion propia.

El turismo sostenible
es una buena
alternativa ya que
beneficia
positivamente a los

habitantes del corredor.

El corredor tiene un
alto potencial turistico,
gracias a los bosques,
cascadas y
principalmente en flora
y fauna.

El sector es apto para
el desarrollo de
proyectos de turismo y
de investigaciones.

Sin duda una buena
alternativa y que
ademés contribuye a la
conservacion de la
naturaleza.

El turismo es una buena
alternativa para el manejo
del corredor y ademas
beneficia a la poblacion
mediante generacion de
empleo.

El potencial de corredor es
alto por su flora, fauna y
cascadas, sus recursos se
encuentran conservados.

Considera factible la
realizacion de proyectos de
turismo sostenible ya que
los mismos tienen una
prioridad alta. La entidad
apoya con el aval para
trabajar coordinadamente.

Actividad de bajo impacto
y gran potencial.

El turismo genera
emprendimientos y
permite dinamizar la
economia local.

El corredor tiene un alto
potencial turistico
principalmente para la
observacion de aves.
Los recursos mas
sobresalientes son aves,
cascadas y el bosque.

La entidad apoya en el
desarrollo de proyectos
con equipo técnico de
acuerdo alo

considerado en el plan.

Es una actividad de
bajo impacto ambiental
y aporta a la
conservacion de la
zona.

El turismo sostenible como
alterniva en el corredor
ecoldgico permite la
sensibilizacion de la
poblacion.

Alto, por sus atractivos
naturales y el turismo de
aventura.

Los proyectos de turismo en
la zona tienen una alta
prioridad para la istitucion,
pero no apoyan al desarrollo
de proyectos de
investigacion.

Se ha realizado el evento del
Conteo Navidefio de Aves
gracias a la coordinacién de
algunas organizaciones de la
provincia.
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4.1.4, Entrevista a representantes de establecimientos turisticos en la zona de
estudio.

Mediante la investigacion se determind que existe un establecimiento turistico en la zona
de estudio, especificamente en la comunidad de Moran, se trata de un lugar de alojamiento
denominado Cabafia Ecolégica Las Orquideas. Adicionalmente, en las comunidades de Moran
y Las Juntas cuentan con albergues comunitarios que fueron recientemente construidos gracias
a un proyecto que actualmente ejecuta la Fundacion Ayuda en Accion, sin embargo, al
momento de realizar la investigacion aun no se encontraban en funcionamiento por tanto se

presenta los resultados de un establecimiento investigado.

Nombre del establecimiento: Cabafia Ecolégica Las Orquideas.
Nombre del entrevistado: Carlos Castro
Cargo: Propietario

Creacion:

El establecimiento turistico corresponde a la categoria de alojamientos ‘cabafias”. Fue
creado hace catorce afos, y recibid el primer grupo de visitantes en el 2003, un afio después de

su creacion.

Visitantes:

Actualmente recibe en promedio 2 grupos de turistas por mes y son generalmente grupos
de 6 a 8 personas. Hasta el afio 2006 el establecimiento recibia Unicamente turistas extranjeros,
sin embargo, debido a inconvenientes suscitados entre operadores turisticos que trabajaban en
la zona, a partir de ese afio recibe sélo turistas nacionales, especialmente de universidades y
colegios. La época en la que hay mayor nimero de visitantes es en la temporada seca, desde

junio hasta septiembre, en ocasiones hasta diciembre.

Servicios:

Los servicios que ofrece es establecimiento son: alojamiento, alimentacion, guianza,

60



cabalgatas, pesca, recreacion, avistamiento de aves y anfibios, excursiones, pasantias, apertura

para desarrollo de tesis e investigaciones.

Dificultades:

- Disminucién de visitantes.

- Poca publicidad.

- Altos costos de inversion.

- Vias de acceso en mal estado.

- Poco apoyo por parte de las autoridades competentes.

- Ubicacién geogréfica cerca la frontera con Colombia.

Necesidades:

- Mayor atencion y apoyo de las autoridades
- Mejoramiento de las vias
- Publicidad

Metas:

- Realizar alianzas con agencias de viajes para captar mayor ndmero de visitantes.

- Alcanzar el reconocido como un establecimiento turistico en el norte del pais.

4.2. Inventario de Atractivos Turisticos

El inventario de atractivos turisticos del corredor ecologico El Angel — Las Golondrinas se
realizd en base a la metodologia de inventario de atractivos turisticos del Ministerio de
Turismo de Ecuador (2004), lo que permitid destacar las caracteristicas principales de cada
atractivo identificando cada uno de ellos por categoria, tipo, subtipo, asi como por su
jerarquia. El inventario de atractivos con categoria Sitios Naturales se exponen en la tabla 11 y

de la categoria Manifestaciones Culturales en la tabla 12.
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Tabla 11
Inventario de Atractivos Turisticos Naturales del Corredor Ecoldgico EI Angel — Las Golondrinas.

2

Cascada La
Botella

Cascada
Agua
Blanca

Rios

Rios

Cascadas

Cascadas

Se encuentra en la zona de paramo en

el limite de la Reserva Ecologica El

Angel. El agua, caracterizada por ser
su agua transparente y fria, mide
aproximadamente 50 m de alto. La
cascada puede ser observada desde la
via El Angel-Moran, donde también
se encuentra un pequefio sendero de

acceso a la misma. La flora del lugar |

esta representada por pajonales vy
frailejones en la parte alta y por
arbustos y matorrales en la parte baja.
Ubicada en la zona de transicion entre
el paramo y el bosque de ceja andino.
Relne una gran parte de las vertientes
de agua del paramo hacia el lado
norte de la REEA para posteriormente
formar el rio del mismo nombre. La
cascada “Agua Blanca” se denomina
asi debido al color que asemejan sus
aguas al chocar con las rocas. Lugar
ideal para realizar actividades de
aventura como escalada y rappel,
también aviturismo y fotografia.
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3

4

Cascada El

Pailon

Cascada

Santa Rosa

Rios

Rios

Cascadas

Cascadas

Hermosa cascada que se encuentra en

el Bosque Protector Golondrinas,

junto al sendero que conecta la

comunidad la Cortadera con el &rea *§

protegida. Esta caida de agua tiene
una altura de alrededor de 8 metros y
forma parte de la cascada del mismo
nombre  cuya altura es de
aproximadamente 80 metros, pero el
acceso a esta parte de la cascada es
aun limitado por que no hay un
sendero.

Imponente cascada ubicada en la zona E&
subtropical del Corredor Ecoldgico, !
en los limites del Bosque Protector pRg

Golondrinas  aproximadamente a 2
horas de la comunidad Las Juntas.
Cuenta con una altura de 70 metros y
varias caidas en donde el visitante
puede disfrutar de un refrescante
bafio. Rodeada de una gran variedad
de flora y fauna endémicas en ddénde
se puede realizar aviturismo, turismo
de aventura, ecoturismo, fotografia y
mas.
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5

6

Cascada El

Dorado

Cascada
Chorro

Blanco

Rios

Rios

Cascadas

Cascadas

Esta cascada se forma en la unidn de
los rios Moran y Cuevas, en el tramo
que conecta las comunidades de
Morén y la Cortadera. Para llegar al
lugar es necesario recorrer un pequefio
y empinado sendero donde es facil
apreciar la flora existente y sobre todo
diversidad de aves entre las que
sobresale el gallo de la pefia (rupicola
peruviano). El agua del rio es fria y la
corriente es muy fuerte por lo que no
se recomienda tomar bafios.

La cascada Chorro Blanco se

encuentra en la zona subtropical del
corredor, a 2km al sureste de la
comunidad Las Juntas
aproximadamente a 1 hora de camino.
El salto de agua tiene una altura de 50
metros. El sendero que conduce a la
cascada se encuentra a orillas del rio

Blanco desde donde se puede apreciar B
grandes arboles caracteristicos de la |

zona. Entre las especies de aves llama
la atencion el denominado ‘burrito”,
nombre otorgado por los pobladores
debido al tono de su canto que se
asemeja al rebuznar de un burro.
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v

Bosque Bosques
“Los

Encinos”

Bosque de  Bosques

frailejones

Nublado
Occidental

Paramo

Es un bosque privado cuya extension
es de 50 hectareas aproximadamente,
se encuentra en el noreste de la
comunidad de Morén, en el limite con
el canton Tulcan. La vegetacion del
lugar es caracteristica de los bosques
de ceja andina y también tiene
ecosistemas de paramo, ya que Su
altura oscila entre los 3200 y los 3800
m s. n. m., desde donde se puede
observar el cerro Pan de Azlcar. El
bosque es también conocido como “la
cabana” nombre otorgado por su
propietario.

El frailejon (speletia pycnophyllia) es
una especie endémica de la zona,
cubre la mayor parte de la Reserva
Ecoldgica El Angel y debido a las
condiciones fisicas y climaticas del &
lugar pueden llegar a medir hasta 7 m
de alto. El sitio es el habitat de
especies animales y vegetales propios ¥
del ecosistema paramo. Entre las ¥
propiedades medicinales destaca como §
antioxidante,  antiinflamatorio,  para
afecciones renales, dolores
estomacales, tosy mas.
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9 Bosque
primario
andino

10 Bosque
subtropical

Bosques

Bosques

Nublado
Occidental

Hdmedo
Tropical
Occidental

Es el bosque caracteristico de la zona
alta del corredor ecoldgico, va desde
los 3500 m hasta los 2600m s. n. m,,
comprende desde el limite del paramo
y los alrededores de las comunidades
de Mordn y la Cortadera. Entre las
especies de plantas mas
representativas  se  encuentran el
arrayan (luma apiculata), pumamaqui
(oreopanax  ecuadorensis), cedro
(cedrela odorata), chachajo (aniba
perutilis), mortifio (vaccinium
meridionale) y otros.

Bosque caracteristico de la zona baja
del corredor ecoldgico, comprende
desde los 2600 m s. n. m. hasta los
1300 m s. n. m., forma parte del
Bosque Protector Golondrinas y
Mirador Cerro Golondrinas. Es el

habitat de especies animales como el &

puma (puma concolor) y el oso de
anteojos (tremactos ornatus), variedad

de aves como el gallo de la pefa §

(rupicola peruviana), tucan barbudo
(Semnornis ramphastinus), tangaras y

otros. La vegetacion va desde grandes §

arboles hasta especies tan pequefias
como helechos y orquideas.
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11  Reserva
Ecoldgica
El Angel

12 Bosque
Protector

Golondrinas

Sistema de
Areas
Protegidas

Sistema de
Areas
Protegidas

Reserva
Ecoldgica

Bosque
Protector

La REEA tiene una extension de
15715 has., ubicada desde los 3644
hasta los 4768 m s. n. m., clima frio.
Se caracteriza por la presencia
predominante de paramo de frailejones
y humedo o pantanoso, lo que genera
acumulacion de agua convirtiéndose
en una fuente de abastecimiento de
este recurso para los habitantes de la

zona de la subcuenca del rio EI Angel. s

Los  principales  atractivos  son:
Lagunas del Voladero, Lagunas de
Potrerillos, laguna Negra, Lagunas
Verdes, Lagunas de Crespo, bosque de
Polylepis, paramo de Frailejones.

El Bosque Protector Golondrinas, es
un bosque de transicion, ubicado en el
occidente del Canton Espejo, a una
altitud de 2.200 ms. n. m. Su clima va
de Frio Andino 10°-15°C a
Semitropical 26°C. En su superficie de
13.509 hectareas alberga mas de
20.000 especies de plantas y 700 de
aves. La mayor parte del bosque
corresponde a Bosque Siempreverde
Montano Bajo. La flora, tiene
caracteristicas  singulares de riqueza,
variedad y endemismo (GAI, 2006).
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Laguna

Arquitecto

Rio Moran

el

Ambientes
lacustres

Rios

Laguna

Répidos o
raudales

Es una laguna estacionaria  de
pequefias  dimensiones  que  se
encuentra en el limite de la Reserva
Ecologica EI Angel, en su ecosistema
de paramo se encuentra rodeada de
paja y frailejones que adornan el
paisaje. Es un lugar ideal para el
descanso, esparcimiento fotografia e

incluso doénde los mas arriesgados !

pueden tomar un rapido bafio en sus
frias aguas que presentan una
temperatura promedio de °C.

Nace en los altos paramos de la
REEA, recorriendo de este a oeste el
valle de Moran hasta su unién con el
rio Plata, a su paso bafia las tierras de
los sectores de El Placer, Mordn y La
Cortadera. Sus aguas cristalinas son el
habitat de Ila trucha arcoiris lo cual

atrae a los amantes de la pesca. A lo §

largo de su trayecto se forman
numerosas  cascadas de  singular
belleza como La Botella y El Dorado.
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Rio Blanco

Mirador de

Socavones

Rios

Montafias

Répidos o
raudales

Cima

Nace en el Bosque Protector
Golondrinas y es un afluente del rio
Mira, su nombre se debe al color
blanquecino de sus aguas al chocar
con las rocas. Por sus caracteristicas es

ideal para la practica de deportes como [

tubbing y rafting o simplemente para
refrescarse en sus calidas aguas.

Este mirador rodeado de pajonales se
encuentra en el limite de la REEA a
una altitud de 4.000 m s. n. m,, cuando
el cielo estd despejado desde aqui es

posible observar el vale de Moran §

desde la cascada la Botella, la zona
subtropical de Maldonado y Chical,
cerros como el Pan de Azicar, El
Golondrinas, volcanes como el Chiles,
el Cotacachi, el Imbabura, el
Cayambe, el Cotopaxi y otros.

Ademds, en la zona sobrevuela [

constantemente el céndor andino que
es una de las principales atracciones.
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Caon  de

Moran

Cerro Pan
de Azlcar

Planicies

Montafias

Valles

Cerro

El cafibn de Moran se extiende desde
los paramos de la REEA por el sector
de socavones hasta la zona de El Plata,
comprende las comunidades de Moran
y La Cortadera, sus principales rios
son el Moran, el rio Agua Blanca y el

rio Cuevas. Se encuentra rodeado de |

bosque andino en el cual alberga gran
cantidad de especies de flora y fauna.

Este cerro es una imponente elevacion
de 3.500 m.s.n.m., su nombre se debe
a la forma de pan en su cima. En sus
laderas se  encuentran  vestigios
arqueolégicos  pertenecientes a la
cultura de los Pastos conocidos como
la “ciudad perdida de los Quilcas”, se

considera ademas que en esta montafia §

se encuentra escondido su tesoro ya
que en varias ocasiones ha sido visto
arder en llamas sin quemarse su
vegetacion. Se puede acceder desde la
comunidad de Moran o del sector El
Laurel.
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19 | Piedras Fenémenos

puntas geoldgicos

Fuente: elaboracion propia.

Formaciones
rocosas

Es un conjunto de formaciones rocosas
que se encuentran en la zona de
transicion entre el paramo y el bosque
andino. Estos monumentos de piedra
tienen diversos tamafios y formas que
han servido como punto de referencia
para los habitantes de la zona y
principalmente  son reconocidos por
ser el habitat del majestuoso condor
andino que tiene sus nidos en las
peculiares rocas. El lugar es ideal para
observar aves, tomar fotografias
degustar de la fruta del mortifio segin
el tiempo o como un mirador del valle

de Moran y la zona subtropical de

Maldonado y Chical.
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Tabla 12
Inventario de Atractivos Turisticos Culturales del Corredor Ecoldgico El Angel — Las Golondrinas.

N°.

1

Nombre
Ciudad

Perdida

Tipo
Historicas

Subtipo
Sitios
arqueoldgicos

Jerarquia
"

Caracteristicas
Lugar que fue reportado por el padre
Vicente Ponce, parroco de Tulcan, en
1993 dandole el nombre de “Ciudad
Perdida de los Quilcas”, aunque
estudios posteriores consideran que
serian vestigios pertenecientes a los
Pastos. Se halla localizado en las
faldas occidentales del cerro Pan de
Az(car, abarca un area aproximada de
3.000 m2 y se encuentra a una altitud
de 3.100 m s. n. m. En el sitio se
hallan grandes terrazas con un talud
de piedra de 1m de alto x 100m de
largo, ademas, existen varios bohios
que al parecer tenian paredes de
piedra. En los alrededores se ha
encontrado varios caminos al parecer
prehispanicos que van en distintas
direcciones, tienen de 1 a 2 m de
ancho por lo que se asume que
conecten con otros sitios. El padre
Ponce también hace referencia a un
camino empedrado que aln no ha
podido ser verificado (Vargas, 1995).

Imagen
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Terrazas
(Las
Gradas)

Trucha frita

Histdricas Sitios I
arqueoldgicos

Etnografia Comidas y ]
bebidas
tipicas

Se encuentra en la zona conocida
como las Gradas, a unos 3.000m s. n.

m., propiedad del Sr. Leovigildo .

Castro. Al parecer se trata de un sitio
de ocupacion domestica asociado a
estructuras agricolas. En las terrazas
se observan pequefias lomas a manera
de camellones que se hallan
distribuidas sobre dos de las terrazas,
al parecer se trata de pequefios
camellones que ocupan un éarea
aproximada de 200m2 cada uno, 1m
de ancho y 0,25m a 0,30m de alto.

La trucha (Oncorhynchus mykiss) es
uno de los platos tipicos mas
apetecidos por los visitantes del
corredor ecoldgico, se la puede
encontrar en las comunidades de
Mordn y Las Juntas provenientes de
los criaderos de esta especie, asi como
también en los rios del corredor en las
zonas frias. La trucha frita se
acompafia con papas cocinadas con
cascara y ensalada de tomate, cebolla
y lechuga, y por supuesto, no puede
faltar el vaso de jugo de mora.
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Caldo de

gallina

Quimbolitos
de harina de
mote

(vicundos)

Etnografia Comidas y
bebidas
tipicas

Etnografia Comidas y
bebidas
tipicas

El caldo de gallina es uno de los
platos tipicos mas cotizado en esta

zona, Yya (que es especialmente

preparado con gallinas de campo, que
ademds de ser muy alimenticio es
también delicioso. Se sirve
acompafiado de papas cocinadas Yy las
tradicionales hierbitas.

Los quimbolitos son preparados con
harina de mote, el nombre que
tradicionalmente se les ha dado es
“vicundos”, ya que para cubrir la
masa se utiliza la hoja de wuna
bromelia conocida localmente como
vicundo. El proceso de preparacion es
largo, inicia con el desgranado del
morocho para luego remojarlo vy
cocinarlo con ceniza en paila de
bronce posterior, posterior a lo cual es
pelado y molido para obtener Ila
harina. Una vez lista la harina se
procede a agregar el resto de
ingredientes para preparar la masa y
finalmente se enwvuelven en hojas de
“vicundo” y se cocinan a vapor. Se
acompafiados con leche o café.
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6 Tortillas de  Etnografia

tiesto
7 Criaderos Realizaciones
de truchas técnicas y

cientificas

Fuente: elaboracion propia.

Comidas y
bebidas
tipicas

Explotacion
Piscicola

Muy tipicas de la zona son las tortillas
de harina de trigo hechas en batea y
cocidas en tiesto en cocina de lefia. Es
uno de los platos que nunca falta en la
mesa a la hora del desayuno y en la
tarde después de terminar la jornada
laboral, esto es tipico sobre todo en
Mordn y La Cortadera. Se sirve
acompafiadas de leche, café o agua
aromatica de sunfo, guayusa o0
arrayan. También se acompafia con
mermelada de mora propia de la zona.

Los criaderos de truchas se |,

encuentran en las comunidades de
Morén y Las Juntas, el agua utilizada
es natural proveniente de los rios de la

zona. El proceso de la crianza de las

truchas comienza con la compra de

los alevines y al término de 6 — 8 &=

meses ya han alcanzado el tamafio
ideal para ser comercializadas. Se
venden por peso en Kilos, y el cliente
tiene la posibilidad de participar en la
pesca.
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4.3. Diagnostico

Los resultados obtenidos mediante el trabajo de campo arrojan algunos aspectos
fundamentales que permiten hacer un andlisis sobre la situacion actual de los recursos
turisticos naturales y manifestaciones culturales del corredor ecoldgico El Angel — Las
Golondrinas. El desarrollo del diagnéstico se centra en tres aspectos esenciales del estudio que
son: el potencial turistico, el estado de conservacion de los atractivos, y las alternativas de

manejo.

Potencial turistico

El corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas es una zona muy rica en recursos
naturales y culturales, con altas concentraciones de biodiversidad y vestigios arqueologicos

que demuestran la particularidad de este destino.

El potencial turistico de la zona se determind mediente los resultados de las encuentas y
entrevistas aplicadas a la poblacion, a los visitantes y a las autoridades competentes. El criterio
unificado, como se observa en la figura 11 refleja que existe un alto potencial turistico, asi, el
45% de la poblacion considera que el valor turistico del corredor ecoldgico es alto mientras
que el 49% opina que es medio, y tan solo un 6% cree que es bajo; del mismo modo los
visitantes del corredor ecoldgico creen que el valor turistico es alto en un 67%, medio el 19%,
y bajo el 14%.

POBLACION VISITANTES AUTORIDADES

M Alto M Medio M Bajo H Alto = Medio = Bajo B Alto ™ Medio M Bajo

Figura 11. Potencial turistico del corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas.
Fuente: Elaboracion propia.
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Por su parte, el 100% de las autoridades entrevistadas estiman como alto el potencial del
corredor, los directores de turismo y ambiente del municipio de Espejo asumen que el
potencial se refleja principalmente en las aves, cascadas y el bosque, los presidentes de la
junta parroquial y de las comunidades distingue que el potencial se debe a la flora, fauna y
cascadas y que los recursos se encuentran conservados, del mismo modo los representantes de
la fundacion Ayuda en Accion otorga esta calificacion gracias a los atractivos naturales y el

turismo de aventura que se puede practicar en la zona.

Sin duda alguna, la investigacién refleja que existe un alto potencial turistico en el
corredor, sobre todo para la observacion de aves, el ecoturismo, el turismo cultural, el turismo
arqueologico y de aventura, por tanto, es necesario que dicho potencial sea aprovechado de

una manera sostenible.

Estado de conservacion de los atractivos turisticos

Los resultados de la investigacion reflejan que la mayor parte de los recursos turisticos se
encuentran conservados, sin embargo, en algunos casos se ha evidenciado que debido a la
intervencion humana ciertos recursos han sido parcialmente alterados, aunque aun siguen
conservando parte de su valor turistico, como es el caso de la cascada La Botella, la cual se ha
visto afectada en la disminucion de su caudal debido a la construccién de una represa unos

metros antes de su caida.

Los datos de las encuestas aplicadas tanto a visitantes del corredor ecoldgico como a los
habitantes del sector, como se observa en la figura 12, muestran que el 81% de los visitantes
considera que los atractivos del corredor ecologico se encuentran conservados mientras que el
14% piensa que han sido alterados o estan en proceso de deterioro; asi mismo, el 61% de la
poblacién opinan que los atractivos estdn conservados mientras que un 24% cree que han sido

alterados.
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VISITANTES POBLACION

m Alterado

B No alterado

M En proceso d
Contaminad

Hm Conservado

M Otros:

m Alterado

m No alterado

m En proceso de de
Contaminado

M Conservado

M Otros:

Figura 12: Estado de conservacion de los atractivos turisticos.
Fuente: Elaboracion propia.

Los bosques y el paramo también han sido alterados, ya que han sido victimas de los
incendios forestales y de la expansion de la frontera agricola, lo cual ha afectado el volumen
de biodiversidad. La misma poblacion es consciente de este problema ya que conocen que la
cantidad de especies animales y vegetales ha disminuido en los en los Ultimos 15 afios, un
40% coincide en que las especies han disminuido un poco, considerando entre las principales
causas los incendios (22%), tala y pesca (20%), caza (17%), desastres naturales (7%) y otros
(8%) como el calentamiento global, a su vez, éstas, han sido generadas debido al desinteres de
los pobladores en conservar la naturaleza (41%), ademéas debido al poco apoyo de los
gobiernos locales (25%), ingreso de pescadores (13%), aunque también se mencionan otras

razones como la escasez de alimentos (6%).

Entre las especies que han desaparecido se mencionan: el Loro Orejiamarillo
(Ognorhynchus icterotis) y los chugos (pheucticus), y las que han disminuido: céndor andino
(vultur gryphus), pava de monte (penelope montagnii), gallo de la pefia (rupicola peruviana),
puma (puma concolor), trucha arco iris (Oncorhynchus mykiss) oso de anteojos (tremactos
ornatus) y otros. También son conscientes de la disminucion de especies de plantas como la
palma de cera (Ceroxylon quindiuense) o el cedro (Cedrela odorata) entre otras.

La percepcion del visitante respecto a la conservacion de los recursos turisticos del
corredor concuerda con la opinién de la poblacion y con los datos reflejados en el inventario
de atractivos, con lo cual se puede corroborar la factibilidad y necesidad de realizar un tipo de

turismo que contribuya a la conservacién de todos los recursos existente.
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Alternativas de manejo

Entre las principales alternativas que la poblacién analiza como beneficiosas para la
conservacion del corredor se encuentran, realizar turismo sostenible (46%), declaracion de la
zona como protegida (30%), realizar investigaciones (10%), controlar el ingreso de personas
(8%) y otras (6%), tal como lo refleja la figura 13.

ALTERNATIVAS DE MANEJO

W Zona protegida

M Control de ingreso

m Turismo Sostenible
Investigaciones

| Otras

Figura 13: Alternativas de manejo del corredor ecolégico EI Angel — Las Golondrinas.
Fuente: Elaboracion propia.

Siendo el turismo sostenible la alternativa de manejo que la poblacion considera mas
acertada para la conservacion de los recursos naturales y culturales y, considerando que el
corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas es altamente biodiverso en especies de flora y
fauna, especielmente de avifauna, el 64% de la poblacion y el 67% de los visitantes (figura 14)
evalla en un grado alto al aviturismo como alternativa acertada para el manejo del corredor

ecoldgico.

OBSERVACION DE AVES

H Alto
B Medio

M Bajo

Figura 14: Aviturismo como alternativa de manejo.
Fuente: Elaboracion propia.
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El alto interés en que se desarrolle el turismo en la zona se debe a que esta es una actividad
que les permitira a la poblacién el mejoramiento de su calidad de vida sin desgastar los
recursos que necesitan para subsistir, por ende, la observacion de aves realizada de manera
consciente y responsable permite el disfrute y aprovechamiento de los recursos mientras estos

se mantienen integros y perduran a lo largo del tiempo.

4.4. Contrastacion de los resultados con las preguntas de investigacion.

El proceso de investigacion ha sido desarrollo en base a ciertas guias o pautas especificas

que permitieron el alcance de los objetivos planteados.

¢ Como sustentar las bases teoricas de la investigacion?

Toda investigacion necesita tener bases sdlidas en las cuales sustentarse, en vista de ello en
la presente investigacion ha sido necesario analizar profundamente en diferentes fuentes

bibliograficas la teoria base relacionada con el objeto de investigacion y su campo de accion.

En primera instancia se realizd un andlisis global sobre el turismo y su evolucion histdrica,
con el fin de comprender desde un sentido holistico a esta actividad que actualmente representa
una de las principales fuentes de ingresos economicos del mundo. Para el analisis de los
conceptos sobre este tema se basd principalmente en la informacion procedente de fuentes
oficiales de la OMT mediante lo cual se contrastan las interpretaciones originales con las
variaciones que debido al propio desarrollo de la actividad han ido surgiendo en el tiempo.
Dentro del tema se hizo un estudio sobre las formas de turismo, los tipos o tendencias y el

sistema turistico y su funcionamiento.

Otro aspecto a estudiar corresponde al desarrollo sostenible en el cual se destaca importantes
declaraciones hechas al respecto por los organismos internacionales competentes, lo que

permite dejar en claro el uso de términos y conceptos relacionados con la investigacion.

Dentro de la teoria también fue necesario indagar sobre los atractivos turisticos, para lo cual

se parti6 desde el concepto de patrimonio turistico, llegando a determinar las caracteristicas de
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un recurso y un atractivo y finalmente describir pasa a paso las etapas para elaboracion de un

inventario de atractivos turisticos con base en la metodologia MINTUR, Ecuador 2004.

Ademas, para darle mayor sustento tedrico a la investigacion se examind detalladamente
las diversas definiciones y conceptos sobre los corredores bioldgicos, sus tipos y componentes,
asi como también sobre las &reas protegidas, su definicion y categorias a nivel nacional e
internacional, lo cual permiti6 hacer una comparacion con las caracteristicas ecologicas y
geograficas del Corredor Ecoldgico El Angel-Golondrinas. Finalmente se aborda el tema de
productos turisticos en el que se expone su definicion y caracteristicas, el proceso de disefio y
su comercializacion. Durante esta etapa se utilizaron principalmente los métodos, analitico—

sintético e historico-l6gico ademas de la utilizacion de la normativa APA 6ta edicion.

¢Cual es la situacion actual de los recursos turisticos del Corredor Ecolégico ElI Angel—

Golondrinas?

Para determinar la situacion actual de los recursos turisticos del Corredor Ecologico El
Angel-Golondrinas fue necesario realizar un estudio de campo, en base a lo cual se pudo

obtener un diagnostico sobre el estado de los recursos del lugar.

Los resultados del diagnostico muestran que la mayor parte de los recursos turisticos se
encuentran conservados, esto se debe a que en los Ultimos afios se han establecido
lineamientos y politicas gubernamentales enfocados a la conservacion de los recursos
naturales. Sin embargo, en algunos casos se ha evidenciado que debido a la intervencion
humana ciertos recursos han sido parcialmente alterados, aunque adn siguen conservando su
valor turistico como es el caso de la cascada La Botella, misma que ha sido afectada en la
reduccion de su caudal debido a la construccion de la represa “Geovanny Calles”, un proyecto
que se inauguré en el 2010 con el fin de proveer agua de riego para los cantones de Espejo y
Mira. Entre otros ejemplos se puede citar los bosques nublados que han sido victimas de los
incendios forestales y de la expansién de la frontera agricola, lo cual ha afectado el volumen

de biodiversidad.

Por otro lado, es evidente distinguir que los recursos turisticos presentes en la zona no estan
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siendo aprovechados para el turismo pese a tener un alto potencial. La mayor parte de los
recursos se encuentran en un estado natural, donde la intervencion humana ha sido minima o
nula, y esto a su vez es muy positivo para la conservacion de la naturaleza, no obstante, el ser
humano al ser también parte de la naturaleza necesita de ella para poder subsistir. Es asi que
para que dichos recursos sean reconocidos como lugares que atraen el interés del visitante
deben ser desarrollados turisticamente y eso se lograra Unicamente con la intervencion humana

responsable.

¢ Como valorar el potencial turistico del corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas?

Para la valoracion del potencial turistico del corredor ecolégico ElI Angel — Las
Golondrinas se baso en la metodologia de inventario de atractivos turisticos del Ministerio de
Turismo de Ecuador (2004), lo que permitid la evaluacién del valor intrinseco y extrinseco de
cada atractivo, asi como los elementos de apoyo y difusion de los mismos. También se basé en
el método para el inventario de patrimonio turistico segin el Centro Interamericano de

Capacitacion Turistica — CICATUR, para la evaluacion y jerarquizacion de los atractivos.

El proceso de inventario de atractivos consistio en cuatro etapas esenciales. En la primera
etapa se realizd un listado de todos los recursos naturales y culturales potenciales a ser
considerados en el inventario, para luego ser seleccionados de acuerdo a criterios de ubicacion
y relevancia de los mismos, finalmente se procedid a la identificacion de la categoria, tipo y
subtipo de cada uno de los atractivos a inventariar. La segunda etapa consistio en la
recopilacion de informacion primaria sobre los recursos turisticos para lo cual se recurrié a
fuentes documentales como guias turisticas, afiches publicitarios, articulos de prensa y péaginas
web de agencias de viajes y del Gobierno Provincial del Carchi, en las cuales se pudo indagar
sobre las caracteristicas mas relevantes de algunos sitios, aunque no se encontrd informacion
de la mayor parte de ellos. En la etapa tercera se llevd a cabo el trabajo de campo, mismo que
consistio en la visita a cada uno de los recursos turisticos seleccionados. Esta sin duda fue la
fase mas larga del proceso de inventario ya que fue necesario el desplazamiento, por varias
ocasiones, a los diversos lugares considerados en el area de estudio, los mismos que se
encuentran en la zona rural de las parroquias La Libertad y El Goaltal. Durante este periodo se

determinaron las caracteristicas de cada uno de los atractivos y su entorno, y con la ayuda de
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equipos especializados como el GPS se logréo obtener los datos técnicos de ubicacion,
distancia, altitud, temperatura y georeferenciacion, informacion que fue incluida en las fichas
de inventario, ademas de lo cual también se obtuvieron fotografias que posteriormente
permitirdn la difusién de los mismos.

Finalmente, mediante la fase de evaluacion y jerarquizacién se establecio el valor turistico
de los atractivos gracias a un andlisis critico de los mismos realizado en funcion de la
informacion obtenida y a las variables de calidad, apoyo y significado; una vez evaluado el
atractivo el paso final consistio en la asignacion de una jerarquia ajustada a los criterios

establecidos por el Ministerio de Turismo del Ecuador.

¢Qué alternativas de turismo sostenible disefiar para el corredor ecolégico El Angel —

Las Golondrinas?

Gracias a los resultados de la investigacion se ha determinado que una de las mejores
estrategias de turismo sostenible para el corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas lo
constituyen las actividades que permitan el desarrollo de la poblacion conjuntamente con la

conservacion y proteccion de los recursos naturales.

Es asi que como alternativa de manejo se plantea el disefio de productos turisticos
sostenibles, considerando el criterio de los habitantes, de los visitantes del corredor y de
expertos en desarrollo turistico. En la investigacion realizada se pudo notar que la mayor parte
de la poblacion esta consciente de que existe un potencial turistico en su zona de residencia sin
embargo lo que hace falta son acciones que permitan un desarrollo exitoso del turismo ya que
hasta el momento la actividad en la zona no ha alcanzado un nivel de crecimiento 6ptimo, es
por ello que la misma poblacién propone el realizar turismo sostenible entre las alternativas de
conservacién del corredor, considerando entre las principales actividades la observacion de
aves por ser una actividad de bajo impacto ambiental. Asi mismo, los visitantes consideran
que el corredor ecoldgico es un lugar apto para la observacién de flora, fauna y avifauna, y el
desarrollo del ecoturismo. Ademas, les gustaria que la oferta turistica de la zona cuente con
alternativas adicionales como actividades recreativas, paquetes y rutas turisticas, sitios de

avistamiento de aves, infraestructura de alojamiento y artesanias.
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Por tanto, en consideracion a estos criterios en la propuesta se plantea el disefio de una
ecoruta que conecte las diversas zonas de vida del corredor ecoldgico, asi como el disefio de
paquetes turisticos que permitan potencializar los recursos turisticos naturales y culturales del
sector. Entre los servicios se propone el desarrollo de pesca deportiva, cabalgatas y

elaboracion y venta de artesanias con materiales propios del sector.

¢Como dar a conocer los resultados de la investigacion a los organismos competentes y

actores involucrados?

Los resultados de la investigacidn en primera instancia son puestos a consideracion de la
Universidad Técnica del Norte como el organismo evaluador y validador de los mismos,
posterior a lo cual, para su socializacion con los demas actores involucrados se ha considerado
el desarrollo de una estrategia de publicidad que permita dar a conocer el destino turistico
tanto a las autoridades locales, pobladores y visitantes. La estrategia contempla tres aspectos
fundamentales que son: el disefio de imagen corporativa del Corredor Ecoldgico, elaboracion
de material publicitario y difusion de los productos y servicios a través la Web 2.0. La imagen
corporativa consiste en el disefio de un logotipo y slogan los cuales destacan las caracteristicas
méas representativas del Corredor Ecoldgico El Angel — Las Golondrinas, representados en los
elementos que lo conforman como son: la naturaleza y sus especies animales y vegetales, y los
asentamientos humanos presentes en las comunidades; también se incluye al visitante como el

factor fundamental sobre el cual gira el desarrollo del turismo.

Como material publicitario se propone el disefio de tripticos y afiches que contienen
informacion sobre los atractivos y productos turisticos del Corredor Ecolégico EI Angel — Las
Golondrinas, mismos que podran ser puestos a disposiciobn de la poblacion y de los
organismos competentes involucrados. Todos estos elementos sirven de base para el desarrollo
del tercer elemento de la estrategia de publicidad que consiste en la difusion mediante la
utilizacion de la Web 2.0., para el efecto se ha creado una pagina del corredor ecologico en la
red social de Facebook y se espera la apertura del Gobierno Provincial del Carchi para que se

incluya dentro de su pagina web al Corredor Ecologico como destino turistico de la provincia.
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CAPITULO V. PROPUESTA.

DISENO DE PRODUCTOS TURISTICOS SOSTENIBLES PARA EL CORREDOR
ECOLOGICO EL ANGEL - LAS GOLONDRINAS, PROVINCIA DEL CARCHI.

5.1.Introduccion

El Ecuador es un pais Unico en el mundo por su gran riqueza natural y cultural, condiciones
que le han permitido ser considerado entre uno de los 17 paises mas megadiversos del mundo
y por supuesto despertar el interés de propios y extrafios por conocer y recorrer cada rincon
lleno de encanto y belleza.

Uno de estos rincones del pais se encuentra en el Corredor Ecoldgico El Angel - Las
Golondrinas, un lugar ideal para los amantes de la naturaleza y sobre todo para los ecoturistas

entregados, un segmento que cada dia va tomando mas fuerza entre los sectores del turismo.

Considerando que el ecoturismo es una alternativa viable para el desarrollo econémico,
social y ambiental de esta zona se plantea el disefio de productos y servicios turisticos que
permitan el aprovechamiento de los recursos naturales y culturales existentes y conjuntamente
con el disefio de estrategias de publicidad permitir el posicionamiento de este tipo de turismo
como una actividad que determine el compromiso ético, social y ambiental para el desarrollo

de un turismo responsable en el corredor ecoldgico El Angel - Las Golondrinas.

5.2.0Dbjetivos de la propuesta
5.2.1. Objetivo general.

- Disefiar productos y servicios turisticos sostenibles para el corredor ecologico El Angel

- Las Golondrinas, provincia del Carchi.

5.2.2. Objetivos especificos.

- Analizar los factores internos y externos del Corredor Ecoldgico EI Angel - Las

Golondrinas mediante la técnica del FODA.
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- Determinar las caracteristicas de la oferta y la demanda del Corredor Ecoldgico El
Angel - Las Golondrinas.

- Estructurar productos y servicios turisticos sostenibles para el Corredor Ecoldgico El
Angel - Las Golondrinas.

- Desarrollar una estrategia de socializacion de la propuesta con los actores

involucrados.

5.3.Justificacion

Uno de los objetivos del Plan Integral de marketing Turistico de Ecuador PIMTE 2014 se
enmarca en el incremento de turistas internos y externos hacia las areas naturales (PIMTE
2009), en razon de lo cual también se han realizado acciones concretas como la eliminacion de
tarifas para el ingreso a las areas protegidas del Estado por parte del Ministerio del Ambiente
del Ecuador - MAE. Las areas protegidas representan un importante porcentaje del territorio
nacional, encontrandose entre ellas la Reserva Ecologica El Angel - REEA y el Bosque
Protector Golondrinas — BPG que son los principales puntos sobre los cuales se extiende el
Corredor Ecologico El Angel - Las Golondrinas. Las estrategias de marketing que se plantean
para la zona buscan aportar significativamente al logro de los objetivos del PIMTE y MAE
con el posicionamiento y por ende incremento del flujo de visitantes a estas areas naturales

protegidas.

Otro aspecto importante a considerar es que el Ecuador en su herramienta de gestion
denominada PLANDETUR2020 establece como parte de su vision “Consolidar el turismo
sostenible como como una herramienta eficaz para el desarrollo integral’, en base a lo cual se
puede inducir que mediante el disefio de productos y servicios turisticos para el corredor
ecologico El Angel - Las Golondrinas y una efectiva gestion se contribuird significativamente

al fomento y desarrollo del turismo sostenible en la zona, regidén y por consiguiente en el pais.

5.4. Desarrollo de la propuesta

El desarrollo de la propuesta contempla cada uno de los aspectos que se necesitan para dar

cumplimiento a los objetivos especificos planteados y consecuentemente al objetivo general.
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Tab

5.4.1. Analisis de factores internos y externos.

la 13

Matriz de analisis FODA del Corredor Ecoldgico El Angel - Las Golondrinas.

o B w0 D=

10.

11.

12.

13.

14.

15.

FORTALEZAS

Atractivos turisticos representativos.
Alto potencial para el turismo.
Gastronomia tradicional

Cultura local.
Altas

Biodiversidad.

concentraciones de
Comunidades organizadas y motivadas
a trabajar en turismo.

Apoyo de fundaciones en proyectos a
las comunidades del sector.

Diversidad de pisos climaticos.
Ubicacion del corredor entre dos areas
protegidas.

Capacidad de contar con mano de obra
local para la fase implementacion y

operacion del proyecto.

Gobierno  local  fortalecido, con
capacidad de gestion y convocatoria.
Interés de las autoridades del Gobierno
Parroquial en fomentar el desarrollo del
turismo.

Calidad de la experiencia.

Preferencias mundiales por el
ecoturismo.

Formar parte del corredor biologico

internacional Chiles Mataje.

1.

N a B W D

11.

12.
13.

14.

15.
16.

DEBILIDADES

Ubicaciobn geografica en linea de
frontera con Colombia.

Larga distancia de centros poblados.
Vias de acceso en mal estado.

Escasa infraestructura turistica.

Poca capacidad de alojamiento.

Débil promocién y publicidad turistica.
Destino turistico poco conocido en el

mercado local y nacional.

Escasos recursos financieros para el
desarrollo turistico.
Poca sensibilidad ambiental en los

habitantes de la comunidad y sectores

aledarios.
. Inexperiencia en la  comercializacion
turistica.
Escasas  alternativas de  desarrollo
econdémico.

Pocas fuentes de empleo.

Poca experiencia en la prestacion de
servicios turisticos.

Poblacion no cuenta con una formacion
técnica en turismo.

Escases de sefializacion.

Servicios basicos insuficientes.



OPORTUNIDADES

Fuente: Elaboracion propia.

5.4.2. Andlisis de la oferta y la demanda.

AMENAZAS

Desarrollo del turismo sostenible. 1. Destruccion de la naturaleza por
Integracion de comunidades para inadecuado manejo de los recursos.
trabajar en turismo. 2. Impactos ambientales negativos por
Educacién ambiental en pobladores y actividades econdmicas tradicionales.
visitantes. 3. Zona susceptible de desastres naturales.
Mejoramiento de vias por el turismo. 4. Condiciones climaticas desfavorables.
Mejoramiento de las condiciones de Pérdida de biodiversidad y atractivos
vida de los habitantes. turisticos por causa del calentamiento
Generacion de fuentes de empleo por el global.

turismo. 6. Posicionamiento de destinos turisticos
Crecimiento del flujo de visitantes a la mas desarrollados.

zona. 7. Inseguridad por presencia de la guerrilla
Diversificacion de la oferta turistica. en la frontera.

Posibilidad de integrar el turismo rural, 8. Complejidad en la potenciacion vy
comunitario, ecoturismo Yy agroturismo comercializacion del corredor por falta
con el desarrollo sostenible. de recursos.

10. Alianzas estratégicas con instituciones | 9. Cambios inesperados en las politicas de
publicas y privadas para el desarrollo gobierno sobre el turismo y los sectores
del turismo sostenible. asociados pueden afectar el nivel del

11. Posicionamiento del Corredor flujo de visitantes a la zona.

Ecologico como un referente del 10. Débil imagen del turismo sostenible en
turismo sostenible en el norte del pais. Ecuador.
11. Migracion de los pobladores por acceder

al sistema de educacion en las ciudades.

Previo al desarrollo de los productos turisticos para el corredor ecoldgico ElI Angel-Las

Golondrinas es indispensable realizar un andlisis respecto a la oferta y la demanda de

productos y servicios.
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5.4.2.1. Analisis de la oferta.

La oferta del Corredor Ecologico El Angel-Las Golondrinas esta representada por los

productos y servicios turisticos basados principalmente en los recursos naturales, aunque

también es complementada por los productos basados en los recursos culturales.

Los principales sitios de interés turistico corresponden a los determinados mediante el

proceso del inventario segin se detalla en la tabla 14.

Tabla 14

Matriz de atractivos turisticos Naturales y Culturales.

N°.
1

2
3
4
5
6
7

10

11
12

13
14
15

16
17

Nombre del atractivo
Cascada La Botella

Cascada Agua Blanca
Cascada El Pailon
Cascada Santa Rosa
Cascada El Dorado
Cascada Chorro Blanco

Bosque “Los Encinos”

Bosque de frailejones

Bosque primario andino
Bosque subtropical

Reserva
Angel

Ecoldgica

B. Protector Golondrinas

Laguna el Arquitecto
Rio Moran
Rio Blanco

Mirador de Socavones

Carfién de Moréan

Categoria
Sitios Naturales

Sitios Naturales
Sitios Naturales
Sitios Naturales
Sitios Naturales
Sitios Naturales

Sitios Naturales

Sitios Naturales

Sitios Naturales
Sitios Naturales

Sitios Naturales

Sitios Naturales

Sitios Naturales
Sitios Naturales
Sitios Naturales

Sitios Naturales

Sitios Naturales

Tipo
Rios

Rios
Rios
Rios
Rios
Rios

Bosques

Bosques

Bosques
Bosques

Sistema de
Areas
Protegidas
Sistema de
Areas
Protegidas
Ambientes
lacustres

Rios

Rios
Montafias

Planicies

Subtipo
Cascadas

Cascadas
Cascadas
Cascadas
Cascadas
Cascadas

Nublado
Occidental
Paramo

Nublado
Occidental
Hdmedo Tropical
Occ.

Reserva

Ecoldgica

Bosque Protector

Laguna

Rapidos 0
raudales

Rapidos 0
raudales

Cima

Valles
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18 Cerro Pan de Azlcar Sitios Naturales Montafias Cerro
19 Piedras puntas Sitios Naturales Fenomenos Formaciones
geoldgicos rocosas
20 Ciudad Perdida Manifestaciones Historicas Sitios
Culturales arqueoldgicos
21 Terrazas (Las Gradas) Manifestaciones Historicas Sitios
Culturales arqueoldgicos
22  Trucha frita Manifestaciones Etnografia Comidas
Culturales bebidas tipicas
23 Caldo de gallina Manifestaciones Etnografia Comidas
Culturales bebidas tipicas
24  Quimbolitos de harina de Manifestaciones Etnografia Comidas
mote (vicundos) Culturales bebidas tipicas
25 Tortillas de tiesto Manifestaciones Etnografia Comidas
Culturales bebidas tipicas
26  Criaderos de truchas Manifestaciones Realizaciones  Explotacion
Culturales técnicas y Piscicola
cientificas

Fuente: elaboracion propia.

La oferta estd complementada por los servicios de alojamiento y alimentacion que se
encuentran en la zona como son la Cabafia Ecologica Las Orquideas en la comunidad de
Moréan y albergues turisticos presentes en las tres comunidades como también en el interior del

Bosque Protector Golondrinas. Ademas, se cuenta con guias nativos para las excursiones.

5.4.2.2.Analisis de la Demanda.

El andlisis de la demanda esta basado principalmente en los visitantes del Corredor
Ecoldgico El Angel-Las Golondrinas. Para la obtencion de informacion se ha recurrido a los
registros de visitantes de la Cabafia Ecologica Las Orquideas y Comunidad de Moran, ademas
de los datos estadisticos de visitantes de la Reserva Ecoldgica El Angel y Bosque Protector
Golondrinas. Seguin los datos aproximados obtenidos para la cuantificacion del flujo de
visitantes no residentes se conoce que en el 2011 el promedio de personas que visitaron el
corredor ecoldgico fue de 40 por trimestre, cuya principal motivacion fue el turismo y la
educacion. Esta cifra aumentdé en los afios 2014 y 2015 ya que en estos afios el corredor
ecologico ha sido considerado como uno de los sectores clave para ser parte del evento

mundial del Conteo Navidefio de Awves, evento que relne a gran numero de Birdwatchers
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(observadores de aves), tiempo en el cual la cantidad de visitas ha sido de 40 personas en tan
solo 24 horas.

Con los datos obtenidos en el trabajo de campo a través de una encuesta aplicada a los
visitantes del sector en el afio 2015 se ha podido conocer datos generales del encuestado en

base a los cuales se ha logrado determinar el perfil del visitante no residente de la zona, el cual
se detalla en la tabla 15.

Tabla 15

Perfil del visitante del Corredor Ecolégico El Angel — Las Golondrinas.

VISITANTE DEL CORREDOR ECOLOGICO EL ANGEL-LAS GOLONDRINAS.
A. Posee una edad promedio de 16 a 45 afios.
B. Son principalmente estudiantes universitarios y con estudios de niveles superiores y
postgrados en maestrias y doctorados.
C. Personas solteras, pero que viajan en grupos.
D. Viaja por investigacion, formacion y recreacion practicando principalmente turismo
cientifico, arqueoldgico, aviturismo y ecoturismo.
E. El tiempo que permanencia de la visita esen promedio de 2 dias.

Gastan en promedio 40 ddlares diarios.

F
G. Ensu mayoria compran directamente a los operadores locales
H

. La ocupacion principal es la de estudiantes, docentes y otras profesiones.
I. Son turistas nacionales que provienen principalmente de Carchi, Imbabura y Pichincha.
J. Su principal interés es la observacion de flora, fauna y avifauna.

K. Estarian dispuesto a regresar y sobre todo a recomendar a alguien mas la visita.

Elaborado por: Deisy Encarnacion.

5.4.3. Disefio de productos y servicios

Los productos y servicios turisticos son el elemento principal compuesto por atributos
tangibles e intangibles que los turistas adquieren para satisfacer sus necesidades. En la tabla
16 se describe la propuesta de productos y servicios que se han disefiado, los cuales incluyen

tanto el aspecto natural como el cultural del corredor.
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Tabla 16:
Matriz de productos turisticos

PRODUCTOS TURISTICOS

Nombre

Descripcion

» Disefio de una ecoruta para

el Corredor Ecoldgico.

» Disefio de paquetes turisticos

en el Corredor Ecoldgico.

» Pesca deportiva.

» Cabalgatas.

» Elaboracién y venta de

artesanias.

» Brindar valor agregado en

los productos.

>

>

Se trata de una ruta ecoturistica que conecta las
diversas zonas de vida del Corredor Ecoldgico, en la
cual se puede apreciar la diversidad de ecosistemas

y formas de vida existentes en la zona.

Los paquetes turisticos tienen como fin conectar los
diversos atractivos del Corredor Ecologico segin el
interés del visitante. En cada paquete se ha

considerado criterios teméticos y de ubicacion.

Fortalecimiento del servicio de pesca deportiva
como una actividad recreativa a realizarse en los

centros de crianza de trucha y en los rios del sector.

> Implementar cabalgatas en las cercanias de las

comunidades e incluso para el recorrido por los

circuitos turisticos.

Las artesanias seran elaboradas con productos
propios de la zona, los turistas pueden ser

participes de la elaboracion de las mismas.

Con el fin de fidelizar al cliente se ha considerado
la opcion de incluir una postal de la zona por cada
producto sin costo adicional. Ademas de esto se

otorgara un cupon de descuento a cada uno de los

visitantes para su proxima visita.

Fuente: elaboracion propia.
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5.4.3.1. Disefio de Ecoruta.

La ecoruta conecta los diversos pisos climaticos y zonas de vida del Corredor Ecologico El
Angel — Las Golondrinas, entre los cuales se encuentran muy marcados el paramo de
frailejones, el bosque andino y el bosque subtropical, cada uno reflejando las caracteristicas
propias de sus ecosistemas. El propdsito principal de la ecoruta es fortalecer el aviturismo en
el sector, asi como la observacion de flora y fauna, considerando que dichas actividades son de

bajo impacto ambiental y permiten el desarrollo sostenible de la zona.

> Nombre: Ecoruta El Angel - Golondrinas.
» Dificultad: Media — Alta
» Extension: 29 km.

» Descripcién de la ruta:

La ecoruta inicia en los altos paramos de la reserva Ecologica El Angel, en el sector de
Socavones a una altura de 3.900 m s. n. m.,, desde aqui inicia una travesia que puede durar
entre 2 y 4 dias dependiendo las necesidades del visitante. El primer punto de observacion es
el Mirador de Socavones a 4.000 m s. n. m., desde donde se puede observar el cafion de
Moran, el Cerro Golondrinas, Volcan Chiles como también es punto estratégico para el
avistamiento del condor andino (vultur gryphus). Continuando con la ruta, entre el paramo vy el
bosque andino, se encuentra la cascada Agua Blanca, sitio ideal para realizar escalada, tomar
fotografias, observar variedad de colibries e incluso con algo de suerte el 0so de anteojos

(tremactos ornatus).

Al término del bosque de ceja andina se sitla el sector denominado El Placer, lugar en
donde es posible visitar los criaderos de trucha. A pocos minutos se encuentra la comunidad
de Moran a una altura de 2.800 m s. n. m., aqui se practica el turismo comunitario, donde se
brinda servicio de hospedaje, alimentacion, guias nativos, alquiler de caballos y otros. Esta
comunidad gracias a su ubicacion funciona como centro de operaciones y estadia ya que
conecta los tres ecosistemas del corredor y desde alli se puede acceder a la mayor parte de los
circuitos. En este sector ya se puede experimentar cambios en las especies de aves entre las
cuales estan el tucdn andino (andigena laminirostris), pava de monte (penelope montagnii),

gallo de la pefia (rupicola peruviana), gralarias y otras.
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Continuando con el descenso se encuentra la comunidad La Cortadera a una altura de 2.512
m s. n. m., luego el sector del Pailon, donde se encuentra una la cascada del mismo nombre y a
continuacion esta sector conocido como ElI Corazén, ubicado en el Bosque Protector
Golondrinas a 2.200 m s. n. m, donde se puede admirar ademas del imponente Cerro
Golondrinas, el bosque primario y una exuberante flora y fauna. Este sector es un lugar
privilegiado para el avistamiento de aves, entre las que sobresalen el trogon enmascarado
(trogon personatus), carpintero poderoso (campephilus pollens), gallo de la pefia (rupicola
peruviano), arasari piquipalido (pteroglossus erythropygius), aunque también es posible

encontrar huellas y restos de la presencia del 0so de anteojos en el sitio.

Finalmente, al término de la ruta se encuentra la zona subtropical del Goaltal, representada
por la Comunidad Las Juntas, misma que se localiza a una altura de 1.357 ms. n. m., en donde
es posible encontrar varias cascadas como la de Santa Rosa, con una altura aproximada de 70
m en sus tres caidas, Chorro Blanco con una altura de 50 m, Orquidea Bella con una altura de
20 m y otras. En la zona se puede apreciar especies como la eufonia ventrinaranja (euphonia
xanthogaster), gallo de la pefa (rupicola peruviano), tangara lomi-limon (ramphocelus
icteronotus), cuco ardilla (piaya cayana), gavilan campestre (buteo magnirostris) y muchos

otros.

» Mapa:

El mapa de la ruta, figura 15, ha sido diseflado dando cumplimiento a los lineamientos
técnicos requeridos y para la identificacion de los sitios de interés se ha utilizado los
pictogramas de acuerdo al Manual de Sefalizacion Turistica del Ministerio de Turismo de
Ecuador afio 2011.
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ECORUTA EL ANGEL - LAS GOLONDRINAS
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Figura 15: Mapa de la Ecoruta EI Angel — Golondrinas.
Fuente: Elaboracion propia.
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5.4.3.2.Disefio de paquetes turisticos.

» PAQUETE UNO

Tabla 17

Paquete turistico 1

Nombre: RUTA DE LAS CASCADAS

Codigo:
RC1

Dia

DIA UNO

Duracion: PAX:
2 dias, 1 noche 10 personas
ITINERARIO
Hora Actividad

07h00 Encuentro con los turistas en el parque central de EI Angel.

07h10 | Desayuno en el restaurante “Rico Pico”, ciudad de El
Anggel.

07h45 | Salida en transporte hacia la Reserva Ecologica El Angel —
REEA.

08h45 | Arribo al sector de Socavones (3.940 m s. n. m.)

09h00 | Bienvenida e Inicio de la caminata por el bosque de
frailejones (REEA).

10h00 | Mirador de Socavones 4.000 m. s. n. m. (REEA).

10h20 | Laguna el Arquitecto, momento de esparcimiento.

12h20 | Visita a la cascada Agua Blanca.

12h30 | Box lunch en la cascada.

13h30 | ContinGa caminata por el Bosque Andino.

16h30 | Llegada al sector del El Placer, pesca deportiva.

17h15 | Continuacion de la caminata hacia Moran.

17h30 | Arribo a la comunidad de Moran, alojamiento en la Cabafia
Ecoldgica las Orquideas y en los albergues comunitarios.

17h40 Refrigerio tipico de la zona (tortillas de tiesto y agua
aromatica).

19h00 | Cena

20h00 Noche de fogata o caminata nocturna

06h00 | Avistamiento de aves, cascada El Dorado (opcion 1)
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Ordefio de vacas (opcidn 2)

07h00
08h00
13h00
14h00
14h30
16h30

Incluye:
2 desayunos,
cena, box |

Desayuno.
DIA DOS
Almuerzo

Regreso a EI Angel.

Precio:
USD 76,42 por
persona.

1 almuerzos, 1
lunch, refrigerios,
alojamiento,  cabalgata,  guias
especializados, entrada a sitios
de interés especificados en el
paquete, postal y cupon de
descuento, transporte: EI Angel-
Socavones, Moran - El Angel.
Qué llevar:
v VESTUARIO
- Ropa comoda y abrigada.
- Gorra para cubrirse del sol.
- Botas de caucho (indispensable).
- Zapatos de montafia (indispensable).
- Equipo impermeable (indispensable en época
lluviosa).

v" ACCESORIOS
- Documentos de identidad
- Protector solar.
- Cémara fotografica (opcional).
- Binoculares (opcional).
Sleeping (opcional).
RECOMENDACIONES:

Cabalgata, terrazas arqueoldgicas, sector Los Gonzales.

Visita cascada La Botella.

Llegada a la ciudad de El Angel, final del tour.

No incluye:

- Bebidas extras.

- Ningin tipo de servicio no
especificado en el paquete.

Qué no llevar

- Vestimenta
(tacones)

- Armas

- Drogas/alcohol

- Mascotas

- Objetos de valor (joyas, tarjetas
de crédito, celulares y otros).

innecesaria

- Cumplir con los horarios establecidos en el itinerario.
- Tomar en cuenta las recomendaciones Yy sugerencias del guia.

- Permanecer siempre con el grupo.

- No sustraer ningln tipo de hojas, plantas, animales o elementos que formen parte

de la naturaleza.
OBSERVACIONES:

- El operador se compromete a cumplir con todas las actividades establecidas en el
paquete siempre y cuando se respete los horarios y condiciones previamente

establecidas.

- Serealizard charlas de educacion ambiental y conservacion de los RR. NN en cada

una de las paradas.
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- El operador no se responsabiliza por la pérdida o dafio de objetos personales
(celulares, relojes, camaras y otros), ya que eso es responsabilidad propia del

turista.

- La reservacion se realizara con el 50% del valor total del paquete y 8 dias de
anticipacion a la fecha de inicio del mismo.

Fuente: Elaboracion propia.

> PAQUETE DOS

Tabla 18
Paquete turistico 2.

Nombre: MONUMENTOS DE ROCA (piedras puntas)

Cadigo: Duracion: PAX:
MR-PP2 3 dias, 2 noches 10 personas
ITINERARIO
Dia Hora Actividad
06h00 Encuentro con los turistas en el parque central de El Angel.
06h10 Desayuno en el restaurante “Rico Pico”, ciudad de EI Angel.
06h45 Salida en transporte hacia la Reserva Ecologica ElI Angel —
REEA.
08h00 Arribo al sector de Socavones (3.940 m s. n. m.)
08h10 Bienvenida e Inicio de la caminata por el bosque de frailejones
DIA UNO (REEA).
09h10 Mirador de Socavones 4.000 m.s.n.m. (REEA).
09h30 Laguna el Arquitecto. Refrigerio.
12h00 Monumentos de roca (piedras puntas 1), nido del céndor andino
13h15 Monumentos de roca (piedras puntas 2), tinel y cavernas.
13h30 Box lunch.
15h00 Cascada “La Bella”, sector San Martin
17h00 Arribo a la comunidad de Moran, alojamiento en la Cabafia
Ecoldgica las Orquideas y en los albergues comunitarios.
17h15 Refrigerio tipico (tortillas de tiesto y agua aromatica). Descanso
19h00 Cena
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20h00 Noche de fogata (opcional).

06h00 Ordefio de vacas (opcional).

07h00 Desayuno.

08h00 Cabalgata hacia el bosque protegido “Los Encinos” (opcion 1)

DIA DOS Cabalgata a las comunidades de la Cortadera (opcion 2)
13h30 Almuerzo
15h00 Caminata al rio Moran, visita cascadas, pesca.
17h00 Regreso a la comunidad. Descanso
19h00 Cena
20h00 Caminata nocturna (observacion de buhos).

06h00 Avistamiento de aves (opcional)
07h30 Desayuno.

DIA TRES 09h00 Visita criaderos de truchas. Pesca deportiva.

Precio:

usb

10h30 Regreso a El Angel.
12h30 Llegada a la ciudad de El Angel, final del tour.

Incluye: No incluye:
110,58 | 3 desayunos, 2 almuerzos, 2 cenas, box | - Bebidas extras.

por persona. lunch, refrigerio, alojamiento, | - Ningun tipo de servicio no

actividades recreacionales, cabalgatas, | especificado en el paquete.
guias especializados, entradas a sitios de

interés  especificados en el paquete,

postal y cup6n de descuento, transporte:

El Angel-Socavones, Moran - El Angel.

Qué llevar: Qué no llevar
v VESTUARIO - Vestimenta innecesaria
- Ropa comoda y abrigada. (tacones)
- Gorra para cubrirse del sol. - Armas
- Botas de caucho (indispensable). - Drogas/alcohol
- Zapatos de montafia (indispensable). - Mascotas
- Equipo impermeable (indispensable en época - Objetos de valor (joyas, tarjetas
lluviosa). de crédito, celulares y otros).
v" ACCESORIOS

Documentos de identidad
Protector solar.

Camara fotogréafica (opcional).
Binoculares (opcional).
Sleeping (opcional).

RECOI\/I ENDACIONES:

Cumplir con los horarios establecidos en el itinerario.
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- Tomar en cuenta las recomendaciones Yy sugerencias del guia.
- Permanecer siempre con el grupo.
- No sustraer ningln tipo de hojas, plantas, animales o elementos que formen parte de la

naturaleza.
OBSERVACIONES:

- El operador se compromete a cumplir con todas las actividades establecidas en el
paquete siempre y cuando se respete los horarios y condiciones previamente

establecidas.

- Serealizara charlas de educacién ambiental y conservacién de los RR. NN en cada una

de las paradas.

- El operador no se responsabiliza por la pérdida o dafio de objetos personales (celulares,
relojes, camaras y otros), ya que eso es responsabilidad propia del turista.

- Lareservacion se realizara con el 50% del valor total del paquete y 8 dias de
anticipacion a la fecha de inicio del mismo.

Fuente: Elaboracion propia.

» PAQUETE TRES

Tabla 19
Paquete turistico 3.

Nombre: CORREDOR ECOLOGICO EL ANGEL-LAS GOLONDRINAS

Codigo: Duracion: PAX:
CE-EALGS 4 dias, 3 noches 10 personas
ITINERARIO
Dia Hora Actividad
06h00 Encuentro con los turistas en el parque central de El Angel.
06h10 Desayuno en el restaurante “Rico Pico”, ciudad de El Angel.
06h45 Salida en transporte hacia la Reserva Ecologica EI Angel —
REEA.
08h00 Arribo al sector de Socavones (3.940 m s. n. m.)
08h10 Bienvenida e Inicio de la caminata por el bosque de frailejones
DIA UNO (REEA).

09h10 Mirador de Socavones 4.000 m s. n. m. (REEA)
09h30 Laguna el Arquitecto. Esparcimiento.
12h20 Visita a la cascada Agua Blanca.
12h30 Box lunch en la cascada.
13h30 Continta caminata por el Bosque Andino.
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DIA DOS

DIA TRES

DIA
CUATRO

16h30
17h15
17h30

17h40
19h00
20h00
07h00
09h00
11h00
12h00
13h00
14h00
15h00
16h00
17h00
19h00
06h30
07h30
08h00
12h30
14h00
16h00
16h10
17h00
20h00
07h30
08h30
09h30
12h00
13h30

Llegada al sector del El Placer, pesca deportiva.
Continuacion de la caminata hacia Moran.

Arribo a la comunidad de Moran, alojamiento en la Cabafia
Ecologica las Orquideas y en los albergues comunitarios.
Refrigerio tipico de la zona (tortillas de tiesto y agua aromatica).
Cena

Noche de fogata 0 caminata nocturna

Desayuno

Cabalgata hacia la comunidad La Cortadera.

Llegada a la comunidad La Cortadera, descanso.
Almuerzo

Continuacion de la Cabalgata

Sector el Gavilan, fin de la cabalgata.

Visita a la cascada el Pailon.

Llegada ala “Estaciéon de los Osos”

Alojamiento en el Albergue Comunitario — Las Golondrinas.
Cena

Mirador el Golondrinas, arbol del oso.

Desayuno

Inicio de la caminata por el Bosque Subtropical

Box lunch

Visita a la Cascada Santa Rosa.

Llegada a la comunidad Las Juntas (1.357 m.s.n.m.)
Almuerzo.

Alojamiento en albergues comunitarios. Descanso.
Cena liviana.

Desayuno

Salida hacia la cascada Chorro Blanco.

Visita y bafio en la cascada.

Visita al criadero de truchas. Pesca deportiva

Almuerzo.
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14h00 Regreso a la cuidad de origen, final del tour.

Precio: Incluye: No incluye:
USD 160,16 | 3 desayunos, 3 almuerzos, 3 cenas, 2 | - Bebidas extras.
por persona. box lunch, refrigerio, alojamiento, | - Ningln tipo de servicio no
actividades recreacionales y | especificado en el paquete.
cabalgatas, quias especializados,
entradas a  sitios de interés
especificados en el paquete, postal y
cupon de descuento, transporte El
Angel-Socavones, Las Juntas — Lugar
de origen en Ibarra o El Angel.
Qué llevar: Qué no llevar
v VESTUARIO - Vestimenta innecesaria (tacones)
- Ropa comoda y abrigada. - Armas
- Ropa ligera - Drogas/alcohol
- Gorra para cubrirse del sol. - Mascotas
- Botas de caucho (indispensable). - Objetos de valor (joyas, tarjetas
- Zapatos de montafia. de crédito, celulares vy otros).
- Equipo impermeable.
- Ropa de bafrio.
v" ACCESORIOS

Documentos de identidad
Protector solar.

Céamara fotogréafica (opcional).
Binoculares (opcional).
Sleeping (indispensable).

RECOMENDACIONES:

Cumplir con los horarios establecidos en el itinerario.

Tomar en cuenta las recomendaciones y sugerencias del guia.

Permanecer siempre con el grupo.

No sustraer ningn tipo de hojas, plantas, animales o elementos que formen parte de la
naturaleza.

OBSERVACIONES:

Fuente:

El operador se compromete a cumplir con todas las actividades establecidas en el
paquete siempre y cuando se respete los horarios y condiciones previamente
establecidas.

Se realizard charlas de educacién ambiental y conservacién de los RR. NN en cada una
de las paradas.

El operador no se responsabiliza por la pérdida o dafio de objetos personales (celulares,
relojes, camaras y otros), ya que eso es responsabilidad propia del turista.

La reservacion se realizara con el 50% del valor total del Tour y 8 dias de anticipacion
a la fecha de inicio del mismo.

Elaboracion propia.
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5.4.3.3. Actividades recreativas.

5.4.3.3.1. Pesca deportiva.

La pesca es una actividad muy practicada en la zona gracias a que se cuenta con varias
fuentes hidricas como lagunas, rios, quebradas y riachuelos. La especie que habita en la zona
es la trucha arcoiris y se la puede encontrar en los rios, lagunas y también en los criaderos que
se encuentran en las comunidades. Actualmente se encuentra prohibida la pesca con red o con
cualquier tipo de sustancia tdxica, Unicamente estd permitido la pesca con anzuelo, por este
motivo se propone fortalecer la practica de esta actividad recreativa entre los turistas, su

funcionamiento se explica en la tabla 20.

Tabla 17
Funcionamiento del servicio de pesca deportiva.
Lugar Comunidad | Responsable Precio Observaciones
- Rio Morén (varios Morén Guia local 20,00 USD La actividad no
tramos) por grupo puede ser realizada
La Cortadera. (Guia). sin un guia local.
- Rio Cuevas Morén. Guia local
- Criadero de truchas | Moran. Sefior Fabian El precio del El valor de la
Sefior Anibal Posso. Quintanchala. kilo de trucha | trucha esta incluido
_ _ _ es de 5,00 en 1 almuerzo. Siel
- Criadero de truchas Moran. Sefior Anibal USD. El turista desea 1 o
Sefior Fabian Posso. turista pagara mas truchas
Quintanchala. dependiendo | adicionales, pagara
- Criadero de Trucha | Las Juntas Sefior Arturo del peso de la el valo.r
Sefior Arturo Quiroz Quiroz trucha. correspondiente.

INVERSION: 50,00 USD

Monto a invertir por parte de los
implementara el servicio. En el caso de las comunidades invertiran de acuerdo al nimero de

Kits que deseen disponer.

propietarios de los criaderos de truchas en donde se

Elaborado por: Deisy Encarnacion
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5.4.3.3.2. Cabalgatas

El principal medio de transporte en la zona a lo largo del tiempo ha sido el caballo, aunque

actualmente, gracias a la apertura de vias, se cuenta también con bicicletas, motocicletas y

carros, lo que ha hecho que disminuya la crianza de esta especia animal. Sin embargo, es

importante mantener las costumbres propias de la localidad por lo que se propone realizarlo

mediante el servicio de cabalgatas a los visitantes, ver tabla 21.

Tabla 21

Funcionamiento del servicio de cabalgatas.

Recorridos Descripcion Duracion Precio Observaciones
- Bosque Los Recorrido por un 4 horas | 8,00 USD por Se necesita tener
Encinos: sectores | sendero en medio alquiler de caballo | experiencia en
Las Gradas/La del bosque nublado, montar a
Cabania. muy recomendado 20 ,USD POTgrupo  canallo. Guia
para la observacion (Quia) local.
de flora y fauna.
- Comunidad la Recorrido por un 4 horas | 8,00 USD por Previa
Cortadera. sendero abierto que alquiler de caballo | experiencia no
conecta las indispensable.
comunidades de 20 ,USD POTgrupo | Gyjia local,
Moran y La (Quia)
Cortadera.
- Piedras Puntas Recorrido por el 7 horas | 12,00 USD por Previa
paramo de alquiler de caballo | experiencia no
frailejones 'y el sitio indispensable.
conocido como las 20 ,USD POTgrupo | Gyjia local,
Piedras Puntas. (Quia)
- Cascada Santa Recorrido de ida y 4 horas | 8,00 USD por Se necesita tener
Rosa. vuelta hacia la alquiler de caballo | experiencia en
cascada Santa Rosa. montar a
20 USD porgrupo | capalio. Guia
(quia) local.
- Alrededores de | Recorridos por los 2 horas | 5,00 USD por Experiencia no

las
comunidades.

alrededores de las
comunidades.

alquiler de caballo

indispensable.
No necesita guia
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INVERSION: 50,00 USD

Monto a invertir por parte de cada uno de los habitantes de las comunidades que deseen
brindar el servicio. El monto incluye equipamiento para el desarrollo de la cabalgata a

excepcion de la “montura” o “silla”.

Elaborado por: Deisy Encarnacion.

5.4.3.4. Artesanias.

La elaboracion de artesanias con materiales propios de la zona es una actividad que de a

poco se esta perdiendo en la poblacién, una de las razones es por la globalizacion que hace que

los habitantes prefieran comprar en los mercados de las ciudades otro tipo de utensilios a los

que les dan los mismos usos. Sin embargo, existen adn ciertas personas que elaboran

artesanias para uso personal o familiar, por tal razdn se pretende fortalecer esta actividad

propiciando la venta de las mismas a los visitantes. La organizacion de esta actividad se

expone en la tabla 22.

Tabla 22

Organizacion de elaboracion de artesanias.

Tipo Material Costo Persona que elabora
Cestos Mimbre Desde 5, 00 dolares Sr. Polibio Malte

Chilan
Cucharas Madera Desde 2,00 délares Sr. Leovigildo Castro
Cucharones
Canastas Mimbre Desde 4,00 dolares Sr. Polibio Malte

Chilan
Bateas Madera Desde 7,00 ddlares Sr. Leovigildo Castro
Maceteros Helecho Desde 4,00 ddlares Sr. Carlos Castro
Bolsos Lana/Hilo Desde 3,00 ddlares Sra. Beatriz Castro
INVERSION: 30,00 USD
Monto a invertir por parte de cada uno de los habitantes de las comunidades que
deseen brindar el servicio. monto incluye materiales y herramientas para
elaboracion de las artesanias.

Fuente: Elaboracion propia.
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5.4.3.5. Valor agregado.

El valor agregado en los productos es una estrategia cuyo fin es fidelizar al cliente, con esto
se pretende que el turista realice mas de una visita al corredor ecoldgico. La estrategia consiste
en entregar una postal a cada visitante que adquiera un producto o servicio, a su vez la postal
contiene un cupdn de descuento para la proxima visita, el mismo que sera valido Unicamente
para la persona que adquirio el servicio y por todas las veces que realice su visita, ver figura
16. Los descuentos seran aplicados en el consumo del mismo tipo de producto o servicio y
pueden ir desde un 5% hasta un 25% sobre el valor total. El costo de inversion para esta

estrategia es de USD 0,35 por cada visitante.

Corredor Ecolégico

EL ANGEL-1LAS GOLONDRINAS

Un mundo por descubrir...! |

e

’*

-

PROXIMA VISITA!

| *Aplican condiciones, Viélido hasta 12 rreses luego de b vista. Puede ser wtilzado Gnicarrente por el vistante
~/ que reptesu vista, No transferible. El % de descuento es acurrubitivo hasta un méxivo de 25% por persona.

VALIDO POR EL10% DE DESCUENTO EN TU

brir

A

2
s
AN,
Un mundo por dey

Corredor Ecolégico x

EL ANGEL-LAS GOLONDRINAS

&
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Figura 16: Postal con cuc')n de descuento
Fuente: elaboracion propia.
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5.5. Socializacién de la propuesta

Para la socializacion de los resultados con los actores involucrados se ha considerado el
desarrollo de una estrategia de publicidad que permita dar a conocer el destino turistico tanto a

las autoridades locales, pobladores y visitantes.

5.5.1. Estrategia de publicidad.

La publicidad es la forma mas efectiva de convencer a los clientes acerca de un producto
turistico ya que por medio de ella los turistas conoceran las ventajas y beneficios de consumo

del producto.

La estrategia de publicidad se basa en:
> Disefio de imagen corporativa del Corredor Ecoldgico EALG.
> Elaboracion de material publicitario del Corredor Ecologico EALG.

> Difusién de los productos del Corredor Ecolégico a traves la Web 2.0

5.5.1.1. Imagen corporativa.

La marca para un producto o destino turistico es muy importante, ya que esta contribuye a
institucionalizar un lugar como destino, a formar una imagen y a posicionarse en el mercado
objetivo. Es asi que la mayoria de paises posee una marca para identificar el destino. Kotler,
(2011).

Corredor Ecologtco

EL ANGEL-LAS G’OLONDR/NAS

Un mundo por descubrr...!

Figura 17:. Imagen corporativa.
Fuente: Elaboracion propia.
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El logotipo y slogan estan disefiados de acuerdo a la imagen paisajistica del Corredor
Ecoldgico El Angel — Las Golondrinas en la que se destacan los elementos més relevantes.

Interpretacion del Logotipo:

- La naturaleza y sus especies animales como el oso de anteojos y el condor andino,
animales que son endémicos de la zona y que se encuentra en peligro de extincion.

- La silueta de una cabafia en representacion de las comunidades asentadas en el
corredor ecoldgico y los servicios que se prestan.

- El ser humano como un elemento fundamental dentro del desarrollo del turismo. El
color verde porque esta dirigido a ecoturistas 0 a turistas con un alto sentido de
sensibilidad ambiental.

Interpretacion del slogan: “Un mundo por descubrir
- Esta es una invitacion a descubrir las maravillas del Corredor Ecoldgico que ofrece una

megadiversidad de recursos y espacios como un solo mundo.

Adicionalmente, en consideracion al mayor segmento de visitantes del Corredor Ecoldgico

se ha disefiado un logotipo alternativo que se enfoca principalmente en avituristas. Fig...

Corredor Ecologico

T ngel

L.as Golondrinas

Figura 18: Logotipo alternativo, segmento aviturismo.
Fuente: Elaboracion propia.
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5.5.1.2. Material Publicitario.

El material publicitario que se propone es el disefio de un afiche (figura 19) y un triptico en
inglés (figuras 20 y 21) el cuél esta dirigido a la demanda internacional con el fin de recuperar
este segmento de mercado, éstos contienen informacion sobre los atractivos y productos
turisticos del Corredor Ecoldgico El Angel — Las Golondrinas y podran ser puestos a

disposicién de la poblacién y de los organismos competentes involucrados.

Corredor Ecologico §

£dor Ecoligico Ef Ange! - Las Golondrinas. Cel: 091374851/095615225.
Carchi-Ecuzdor.

—

Figura 19: Afiche publicitario.

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 20 : Triptico, pagina 1.
Fuente: Elaboracién propia.

How come..?

From Quito, go to El Angel town and from there
take the way to El Angel — Moran, after one
hour you will be in Socabones, in "El Angel
Echological Reserve” and there the journey
begins. If you prefer you can contac a local
guide from El Angel.

CCORUTA BL ANGEL - LAS GOLOMDRNAS

Corredor Ecoldgico El Angel - Las Golondrinas.

Cel: 0991374851/0995615225 (L)
Carchi-Ecuador.

<&

Ecological Corridor ﬁ;&»

=

EL ANGEL-LAS GOLONDRINAS

A world to discover

'C ome and diécover
CARCHI

Octubre, 2016
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LOCATION

The ecological corridor El Apgel — Las
Golondrinas, it's a wonderful place located in
Carchi, the most northern province of the
Mountain range of Ecuador. Located in the
Espeio Canton, approximately to 40 km to
the northwest of El Apgel cty at height
between of 4.000 and 1.060 m.s.0.m, with
temperatures ranging from 0 to 18 degrees.
The forest, waterfalls, flora and fauna are
the main attractions.

Figura 21: Triptico, pagina 2.
Fuente: Elaboracién propia.

This place invites you to give a stroll by
different ecosystems, in where you will enjoy
the company of the nature and will find a
variety of animals and vegetation like: condor
(vulture gryphus), spectacled dear (trematos
0snatus), moor deer and others.

Accommodation & Gastronomy

Activiti

In this place also we can make adventure and
archaeological tourism, ecotourism, agro
tourism, bird watching, horseback riding, sport
fishing, photograph, trekking, camping and

more.
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5.5.1.3. Difusion de los productos del Corredor Ecologico a través la Web 2.0.

El tercer elemento de la estrategia de publicidad consiste en la difusion del corredor
ecologico mediante la utilizacion de la Web 2.0., para el efecto se ha creado una pagina del
corredor ecologico en la red social de Facebook (figuras 22, 23) y ademas se ha disefiado la

ecoruta para su publicacién en google earth.

B3 Corredor Ecolégico El Anc X \ K3 Corredor Ecolégico El An: X

C A 8 https://www.facebook.com/Corredor-Ecoldgico-El-Angel-Las-Golondrinas-1767178820184549/2view_publ

Aplicaciones 4| postales virtuales gra: 4| Invitacién romantica . [ E] mODELO SOCIALZAC [ MODELOS DESOCIA. @3 MUSICAPARAORAR @

| ]| Corredor Ecoldgico El Angel - Las Golondrinas Q

rolégico

L-1AS GOLON, libre - Empresa de turlsmo ihe Te gusta v

Un mundo pc

Biografia Informacion Fotos Opiniones Mas ~

Figura 22: perfil Facebook del corredor ecolégico EI Angel — Las Golondrinas.
Fuente: Facebook @ CorredorEcologicoAngelGolondrinas

6

Pagina Mensajes Notificaciones g Estadisticas Herramientas de publicacion

Coi
Angel - Las Golondrinas
ala s ada
FOTOS W
L Corredor Ecolégico
- Un mundo por descubrir...!
f# Me gusta W Comentar #» Compartir =R

@ corredor Ecolbgico El Angel - Las Golondrinas, Joselito ltas y 2 personas mas

Figura 23: Pégina Facebook del corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas.
Fuente: Facebook @ CorredorEcologicoAngelGolondrinas
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Para el disefio y publicacion de la ecoruta del corredor ecoldgico EI Angel — Las
Golondrinas en google earth se ha seguido los siguientes pasos.

Paso 1: Disefio de la ruta en ArcMap 10.3. (Figura 24)
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Figura 24: Disefio de la ruta en ArcMap 10 3

Paso 2: Conversion del archivo a kml y carga de la ruta a google earth (Figura 25)

S S . 7320106920 eewctn 207 mg@?@i
Flgura 25: Conversion del archivo a kml y carga de Ia ruta a google earth
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Paso 3: Carga del archivo de atractivos a google earth. (Figura 26)
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Figura 26: Carga del archivo de atractivos a google earth

5.6. Presupuesto del disefio de la propuesta.

Tabla 23
Presupuesto.

ACTIVIDADES MONTO (USD)
Disefio de la Ecoruta: (Identificacion de puntos de interés y
toma de datos, disefio de mapas)
Disefio de paquetes turisticos: 200,00
Disefio de servicios: 60,00
Publicidad:
- Disefio de imagen corporativa 200,00
- Disefio de material publicitario 80,00
- Difusion a través de la Web 2.0 50,00
Imprevistos 15% 195,00
MONTO TOTAL $1525,00

Fuente: Elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

e El andlisis tedrico sobre los conceptos fundamentales de turismo, desarrollo sostenible e
inventario de atractivos turisticos permitié la ubicacién oportuna en el contexto de estudio
lo cual condujo el desarrollo de la investigacion y finalmente el planteamiento de la
propuesta.

e Mediante el diagndstico de la situacion actual de los recursos turisticos del corredor
ecoldgico El Angel-Golondrinas se logré determinar que la mayor parte de recursos se
encuentran conservados, esto gracias a los lineamientos y politicas gubernamentales
enfocados en la conservacion de los recursos naturales.

e El inventario de recursos y atractivos permitid la identificacion de las caracteristicas
particulares de cada sitio de visita y mediante ello se logré la valoracion del potencial
turistico del corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas.

e Los resultados de la investigacion determinan que una de las mejores estrategias de
turismo sostenible para el corredor ecologico EI Angel — Las Golondrinas lo constituyen
las actividades que permitan el desarrollo de la poblacion conjuntamente con la
conservacion y proteccion de los recursos naturales.

e La propuesta disefiada responde a las necesidades del destino turistico, de la poblacién y
de los visitantes, la misma se ha planteado considerando los elementos fundamentales del
turismo sostenible que permitirdn un desarrollo equilibrado del turismo en la zona.

e La forma més efectiva para comunicar sobre un producto o servicio es el marketing, por
tanto dentro de su proceso se contempla el desarrollo de una estrategia de publicidad que
permita dar a conocer el destino turistico tanto a las autoridades locales, pobladores y

visitantes.
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RECOMENDACIONES

e Toda investigacién necesita tener bases teoricas en las cuales apoyarse las mismas que
deben ser suficientes y responder de manera clara y oportuna a las inquietudes
relacionadas con el objeto a investigar.

e Los gobiernos locales, seccionales e instituciones del estado deben brindar mayor apoyo
para el desarrollo de las comunidades ubicadas en el corredor ecoldgico El Angel — Las
Golondrinas.

e A los habitantes del sector poner mayor interés en la conservacion de los recursos
naturales y turisticos ya que representan una fuente de subsistencia y desarrollo.

e Los recursos turisticos del corredor necesitan ser desarrollados turisticamente para
alcanzar el reconocimiento como atractivos turisticos capaces por si solos de promover
desplazamiento de visitantes.

e Se recomienda desarrollar y aplicar estrategias de marketing para el en el corredor
ecoldgico El Angel — Las Golondrinas que permitan dar a conocer el destino turistico a
visitantes nacionales y extranjeros.

e A las autoridades competentes, organismos, fundaciones, personas que habitan en el
corredor ecoldgico El Angel — Las Golondrinas y personas involucradas directa o
indirectamente  en la actividad turistica, se recomienda conocer la informacion
proporcionada en este trabajo y aplicarla para de esta manera contribuir al desarrollo del

turismo en este destino turistico y en el pais.

116



BIBLIOGRAFIA

Bernal, C. (2000). Metodologia de la Investigacion para administracion y economia. Bogota,
Colombia: Prentice hall.

Cérdenas, F. (2012). Proyectos turisticos: Localizacion e inversion. Segunda edicion. Editorial
Trillas. Meéxico p. 39-42.

Chiriboga, A. (2009). Levantamiento de Atractivos Turisticos del Canton Isabela - Provincia
de Galapagos y Propuesta de Mejoramiento Turistico e Integral. Tesis de Ingenieria
en Administracion de Empresas Turisticas y Areas Naturales, Universidad Tecnoldgica
Equinoccial, Quito.

Centro de Patrimonio Mundial de la UNESCO, (2005). Directrices practicas para la
aplicacion de la Convencion del Patrimonio Mundial. Fontenoy, Paris.

CICATUR (2011). Método para el inventario del patrimonio turistico, segin método OEA —
CICATUR.

Consejo Nacional de la Cultura y las Artes- CNCA, (2015). Guia Metodologica Para
Proyectos y Productos de Turismo Cultural Sustentable. Patrimonia Consultores.
Chile.  Recuperado de: http//www.cultura.gob.cl/iwp-content/uploads/2015/01/guia-
metodologica-turismo-cultural.pdf

Columba Z., Karin. (2013). Manual para la Gestién Operativa de las Areas Protegidas de
Ecuador. Pag. 95.

Cooperacion Técnica-BID (2008). Plan Estratégico de Desarrollo del Turismo Sostenible
para Ecuador hacia el afio 2020- PLANDETUR 2020. Pp. 20, 22-24, 32-34, 58. Quito.

Constitucién de la Republica del Ecuador (2008). Articulos 14, 57, 71, 74. Montecristi, Manta,
Ecuador.

Covarrubias, R., (2014). Evaluacion del potencial en municipios turisticos a través de
metodologias participativas. El caso de los municipios de la zona norte de Colima-
México. Editado por Servicios Académicos Internacionales para eumed.net. Derechos
de autor protegidos. Disponible en: http//www.eumed.net, enciclopedia virtual.

Cumbre de la Tierra —Rio (1992). Cap. Il. Conservacion y Gestion de los recursos. Rio de
Janeiro, Brasil.

De Carli, G. (2008). Innovacion en Museos: museo y comunidad en la oferta del turismo
cultural. Fundacion ILAM. Revista ROTUR N° 1. Corufia. pp. 87-101.

117


http://www.eumed.net/

Delgado T. y Suarez D., (2009). Efectos del cambio climatico en la diversidad vegetal del
corredor de conservacion comunitaria reserva ecologica el angel- bosque protector
golondrinas en el norte del ecuador. Departamento Académico de Biologia,
Universidad Nacional Agraria La Molina. Revista Ecologia Aplicada. Vol8 N°2,
pp.27-36. Lima.

Dudley, N. (Editor) (2008). Directrices para la aplicacion de las categorias de gestion de
areas protegidas. Gland, Suiza: UICN. x + 96pp.

El Universo, (2015). Nota: “Ampliar Areas Protegidas en Ecuador, Propuesta de Estudio
Local”. Publicacion de prensa. Domingo, 1 de febrero, 2015. Recuperado de:
http/Avww.eluniverso.com/vida-estilo/2015/02/01/nota/4503236/ampliar-areas-
protegidas-propuesta-estudio- local, 17 de febrero de 2016.

Feoli S., (2009). Articulo: Corredores bioldgicos: una estrategia de conservacion en el
manejo de cuencas hidrogréaficas. Kurl: Revista Forestal.6. (17). Costa Rica.

Garcia, G., (2012). Evaluacion del potencial turistico en la playa norte de EI Mogote, Bahia
de la Paz, B.C.S., México. Tesis que para obtener el grado de maestria en ciencias en
manejo de recursos marinos. Instituto Politécnico Nacional: centro interdiciplinario de
ciencias marinas. La Paz, B.C.S. México.

Garcia J., (2012). “Corredores biologicos en la Amazonia colombiana: Estado actual,
amenazas y conectividad ”. Un proyecto de: CEPAL, Patrimonio mundial: Fondo para
la Biodiversidad y Areas Protegidas. Bogota.

Granda F., Pérez S., (2012). “Propuesta de fomento del aviturismo en el parque universitario
de educacion ambiental y recreacion “Ing. Francisco Vivar Castro” de la ciudad de
Loja”. Tesis de pregrado para obtener el titulo de ingenieria en administracion turistica
en la Universidad Técnica Particular de Loja. Loja.

Grupo de Apoyo Interinstitucional — GAI (2006). Plan de Manejo del Bosque Protector
Golondrinas. Edicién: Fundacion Altropico. Quito.

Gudynas, Eduvardo (2011), “Desarrollo, Derechos de la Naturaleza y Buen Vivir Después De
Montecristi”. Centro de Investigaciones CIUDAD y Observatorio de la Cooperacion al
Desarrollo, Quito.

Hernandez Sampieri, R.; Fernandez Collado, C.,y Baptista Lucio, P.M. (2006): Metodologia

de la Investigacion. Quinta Edicion. Editorial Mc Graw Hill. Meéxico.

118


http://www.eluniverso.com/vida-estilo/2015/02/01/nota/4503236/ampliar-areas-protegidas-propuesta-estudio-local
http://www.eluniverso.com/vida-estilo/2015/02/01/nota/4503236/ampliar-areas-protegidas-propuesta-estudio-local

Kotler, P., y Armstrong, G., (2012). Marketing. Decimocuarta edicibn. PEARSON
EDUCACION, México.

Kotler, P., Garcia de Madariaga, J., Flores J., Bowen J., Makens J., (2011). Marketing
turistico. Quinta Edicion. PEARSON EDUCACION, S.A., Madrid.

Leite Ana P. (s/f.) Humedales, corredores biologicos y conectividad en ecosistemas terrestres
y costero marino para el Manejo Integrado del Agua y Areas Marino Costeras —
MIAAC. Ministerio del Medio Ambiente Brasil. Brasil.

Ministerio del Ambiente del Ecuador - MAE, (2015). Sistema Nacional de Areas Protegidas.
Recuperado de: http//www.ambiente.gob.ec/areas-protegidas-3/, 27 de abril de 2015.

MAE (2008). Plan de Manejo de la Reserva Ecoldgica El Angel. Quito.

Ministerio de Turismo del Ecuador - MINTUR, (2009). Plan Integral de Marketing Turistico
del Ecuador - PIMTE 2014. Tourism & Leisure Advisory Services. Quito.

MINTUR, (2006). Guia Turistica Region Sierra Norte. pp. 24-26. Ibarra: Nuevo Arte.

MINTUR (2004). Metodologia para Inventarios de Atractivos Turisticos. Gerencia Nacional
de Recursos Turisticos. Quito.

MINTUR (2002). Ley de Turismo y Reglamento General De Actividades Turisticas. Decreto
Ejecutivo No. 3400. RO/ 726 de 17 de diciembre de 2002. Quito.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo de Perl - MINCETUR, (2006). Manual para la
Formulacion del Inventario de Recursos Turisticos a Nivel Nacional. Fase I-
Categorizacion. Peru. Publicacion electronica,
www.mincetur.gob.pe/turismo/Producto_turistico/, 2006.

MINCETUR, (2003). Conceptos Fundamentales de Turismo. Perd. Publicacion electronica,
www.mincetur.gob.pe, 2003.

Organizacion de las Nacionales Unidas para la Agricultura y la Alimentacion - FAO, (2007).
Estudio De Caso: “Categoria VI de la UICN: Areas Protegidas con Recursos
Manejados en Ecuador”. Santiago.

Organizacion Mundial del Turismo - OMT (s/f). Introduccion al Turismo. Direccién: Amparo
Sancho. Recuperado de:
http://dspace.universia.net/bitstrean/2024/1043/1/INTRODUCCION+AL+TURISMO,
abril 2015.

OMT (2004): National and Regional Tourism Planning: Methodologies and Case Studies.

Madrid: OMT.
119


http://www.ambiente.gob.ec/areas-protegidas-3/
http://www.mincetur.gob.pe/
http://www.mincetur.gob.pe/
http://dspace.universia.net/bitstream/2024/1043/1/INTRODUCCION+AL+TURISMO

OMT (2014). Glossary of tourism terms. Last update: February 2014.

OMT (2015). Comunicado de prensa: Mas de 1.100 millones de turistas viajaron al
extranjero en 2014. PR No.:15006, 27 Jan 15. Recuperado de:
http//media.unwto.org/es/press-release/2015-01-27/mas-de-1100-millones-de-turistas-
viajaron-al-extranjero-en-2014, 17 de febrero de 2016.

OMT (2016). Comunicado de prensa. Las llegadas de turistas internacionales suben en 2015
un 4% hasta el récord de 1.200 millones. PR No.: PR 16008, Madrid, 18 Jan 16.
Recuperado  de:  http//media.unwto.org/es/press-release/2016-01-18/las- llegadas-de-
turistas-internacionales-suben-en-2015-un-4-hasta-el-record, 17 de febrero de 2016.

Ricaurte, C. (2009). Manual para el diagndstico Turistico Local: Guia para planificadores.
Escuela Superior Politécnica del Litoral. Guayaquil.

Secretaria  Nacional de Planificacion y Desarrollo-SENPLADES (2013).  Proyecciones
Referenciales de Poblacion a Nivel Parroquial, 2010-2020. Quito.

SENPLADES (2013). Plan Nacional de Desarrollo 2013-2017. ISBN-978-9942-07-448-5.
Quito.

Sistema de Indicadores Sociales del Ecuador - SIISE. (2014). Indicadores sociales.
Recuperado de: http//Awww.siise.gob.ec/.

Sistema Nacional de Areas de Conservacion - SINAC, (2008). Guia préactica para el disefio,
oficializacion y consolidacion de corredores bioldgicos en Costa Rica. San José, C.R.
XX p. (pags. 19-20).

UICN, (2016) Programa de Areas Protegidas. Recuperado de:
http/Awww. iucn.org/es/sobre/trabajo/programas/areas_protegidas_/ enero, 2016.
Villalva, D., (2011). Tesis de grado: Disefio de productos turisticos sostenibles para el canton

Cumanda, provincia de Chimborazo. Escuela Superior Politécnica de Chimborazo,
Facultad de Recursos Naturales. Riobamba.
Venegas M, G., M., (2006). Ecoturismo Instrumento de Desarrollo Sostenible (tesis de

postgrado). Universidad de Antioquia, Medellin, Colombia.

120


http://media.unwto.org/es/press-release/2015-01-27/mas-de-1100-millones-de-turistas-viajaron-al-extranjero-en-2014
http://media.unwto.org/es/press-release/2015-01-27/mas-de-1100-millones-de-turistas-viajaron-al-extranjero-en-2014
http://media.unwto.org/es/press-release/2016-01-18/las-llegadas-de-turistas-internacionales-suben-en-2015-un-4-hasta-el-record
http://media.unwto.org/es/press-release/2016-01-18/las-llegadas-de-turistas-internacionales-suben-en-2015-un-4-hasta-el-record
http://www.siise.gob.ec/
http://www.iucn.org/es/sobre/trabajo/programas/areas_protegidas_/

ANEXOS



ANEXO 1: Arbol de problemas.
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ANEXO 2: Instrumentos de investigacion.

2A: Encuesta dirigida a los habitantes del corredor ecolégico “El Angel — Las
Golondrinas.

3 w
R )

ENCUESTADIRIGIDA ALOSHABITANTES DE LAS COMUNIDADES QUE SE
ENCUENTRAN UBICADAS EN EL CORREDOR ECOLOGICO “EL ANGEL — LAS
GOLONDRINAS”, CANTON ESPEJO, PROVINCIA DEL CARCHIL

La presente encuesta responde a una investigacion sobre el valor turistico del Corredor Ecologico “El
Angel — Las Golondrinas” y el grado de aceptacion del turismo sostenible por parte de la poblacion.
Por este motivo se le solicita que responda con toda sinceridad, marcando con una X segln
corresponda a su criterio, el cual serd de mucho valor para la investigacion.

DATOS GENERALES:
A) Su edad se encuentraentre:
0-15 afios___ 16-25afios 26-45afios_ 46-60 afios mas de 60 afios_
B) Ustedes: Hombre Mujer___
C) Ustedvive enlacomunidad de: Moran_ La Cortadera__ LasJuntas_
D) Usted se dedicaa:
Ganaderia___ Agricultura___ Piscicultura____ Comercio__
Amade casa__ Docencia____ Otros:
E) Su nivel de estudios es:
Primaria__ Ciclo bésico____ Bachillerato__ Superior___ Otros:

CUESTIONARIO:

1. ¢Conoce o haescuchado hablar sobre el Corredor Ecoldgico El Angel-Las Golondrinas?
Mucho Poco Nada__

2. ¢Harecorrido algunavezel Corredor Ecolégico el Angel-Las Golondrinas?
Si_ No

3. Para usted. ¢ Cualesson los elementos mas sobresalientes del Corredor Ecologico?

Flora__ Montafias Lagunas___ Belleza paisajistica
Fauna Bosques_ Artesanias___ Restos arqueoldgicos
Avifauna__ Rios Cultura local Otros: _

Paramo_ Cascadas__ Gastronomia____

4. Asujuicio, el valor turistico de los sitios de visita del Corredor Ecolégico en su conjunto es:
Alto Medio Bajo_

5. ¢Conoce algunas de las especies de arboles y plantas que tiene el Corredor Ecolégico?
Si_ No



5.1.¢Cuales y para qué se las utiliza?

Nombre Utilidades

Madera | Medicina | Artesanias Lefia Ornamental Otros

6. De lasiguiente listaen el cuadro ¢ Sabe usted si existe 0 ha observado alguna especie de
animales y aves en el Corredor Ecolégico? Marque con una X segun corresponda.

E=existe O=observado Lugar=sitio donde existe o fue observado
Animales E| O Lugar Awes E | O Lugar
Oso Tucanes
Puma Loros
Venado Tangaras
Cusumbe Reinitas
Gato de monte Colibries
Mono Blhos
Raposa Gralarias
Tigrillo Condor
Soche Curiquingue
Culebra Gavilan
Conejo Pava de monte
Lobo Gallo de la pefia
Ardilla Gallinazo
Otros: Tijeretas
Tértolas
Carpinteros
Otras:

7. ¢Consideraque la cantidad de especies de animalesy plantas del Corredor Ecolégico ha
disminuido en los ultimos 15 afios?
En gran medida___ Medianamente_

Poco No Nosabe

7.1.¢ Podria citar algunos e jemplos de especies que han disminuido o desaparecido en los
altimos 15 afios?

Especie:
plantas,
animales o aves.

Especie: plantas,

Disminuido | Desaparecido . Disminuido Desaparecido
animales o aves




8. ¢Cuales cree que son las causas de ladisminucién de estas especies?

Tala Pesca Desastres naturales Venta ilegal
Caza Incendios Extraccion de madera Frontera agricola se extiende
Presencia de especies invasoras Otras:

9. ¢Por qué razones se han generado estas causas?

Escases de alimentos Apertura de caminos Ingreso de pescadores
Intereses econdmicos particulares Desinteres de los pobladores en conservar la naturaleza
Poco apoyo de los gobiernos locales Otras:

10.Segunsu criterio ¢ Cémo se encuentrael entorno natural de los sitios turisticos del Corredor

Ecolégico?
Alterado No alterado En proceso de deterioro___
Contaminado ___ Conservado___ Otros:

11.¢Qué alternativas puede proponer para la conservacion del Corredor Ecoldgico El Angel -
Las Golondrinas?
Declararle cdmo zona protegida Realizar Turismo Sostenible Realizar

investigaciones Controlar el ingreso de personas Otras:

12.¢Esta conforme con las opciones de trabajo que hayenel Corredor Ecoldgico o le gustaria
gue existaotras opciones?
Estoy conforme__ Me gustaria que exista otras opciones____

13.Segunsu criterio el Corredor Ecoldgico, es un lugar apto para:

Observacion de aves Practica de deportes Investigacion
Observacion de flora Turismo ecoldgico Fotografia
Observacion de fauna Agroturismo Turismo

Comunitario____ Otros:

14.; Esta usted de acuerdo con que se desarrolle turismo sostenible en el Corredor Ecolégico?
Totalmente Engran parte_ Parcialmente No

15.¢ Cree usted que el desarrollo del turismo sostenible mejoraria las condiciones de vida de la
poblacion?
Totalmente_ Engran parte_ Parcialmente_ No

16.¢,Cudles son los beneficios que aportariael desarrollo del turismo sostenible a lacomunidad y
alazona?

Generacion de fuentes de empleo Mejoramiento de vias Reconocimiento
Dotacion de servicios basicos Conservacion de la naturaleza Innovacion
Intercambio de experiencias Valoracion de la cultura Comercio
Otros:

17.¢Le gustaria participar en actividades relacionadas con el desarrollo del turismo sostenible en
el Corredor Ecoldgico ElI Angel — Las Golondrinas?
Si_ Talvez No Porqué:

18.;De qué manera le gustariainvolucrarse en el desarrollo del turismo sostenible en el Corredor
Ecolégico?



En alojamiento En guianza En alimentacién Elaboracion de artesanias

Produccion de alimentos Alquiler de caballos Elaboracion de productos
Compartir anécdotas/historias Atencibn al cliente Intercambio de experiencias
Demostraciones artisticas/culturales En fincas integrales Otros:

19.¢,Qué productos o servicios le gustaria que se oferte en el Corredor Ecoldgico El Angel — Las
Golondrinas?

Alojamiento y Alimentacion__ Actividades recreativas__ Venta de artesanias___
Paquetes y rutas turisticas___ Tiendas de productos_ Centros culturales_
Sitios de observacion de aves  Centros de interpretacion Ambiental  Otros:

20.;En qué grado considera que la observacion de aves es una alternativa acertada para el
manejo del Corredor Ecoldgico EI Angel — Las Golondrinas?
Alto_ Medio_ Bajo_

GRACIASPOR SU GENTIL COLABORACION



2B: Encuesta dirigida a los visitantes del corredor ecolégico “El Angel — Las
Golondrinas.
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ENCUESTA DIRIGIDA A LOS VISITANTES DEL CORREDOR ECOLOGICO “EL ANGEL
— LAS GOLONDRINAS”.

La presente encuesta responde a una investigacion sobre el valor turistico del Corredor Ecologico “El
Angel — Las Golondrinas” y el grado de aceptacion del turismo sostenible por parte de la poblacion.
Por este motivo se le solicita que responda con toda sinceridad, marcando con una X segun
corresponda a su criterio, el cual serd de mucho valor para la investigacion.

DATOS DEL ENCUESTADO:

A) Su edad se encuentraentre:

0-15 afios__ 16-25afios 26-45afios_ 46-60 afios_ mas de 60 afios__
B) Ustedes: Hombre Mujer___

C) Usted vive en (ciudad-pais):
D) Usted se dedicaa (especifique):
E) Su nivel de estudios es:
Primaria__Ciclo basico Bachillerato Superior____
F) Su profesiones (especifique):

CUESTIONARIO:
1.- ¢ Cudl es la principal motivacion por la cual visité el Corredor Ecolégico El Angel — Las
Golondrinas?

a) Estudios d) Descansoytranquilidad __ @) Visitas a familiares____
b) Investigacion - e) Observacion de aves __ h)Otra:
¢) Turismo . ) Observacion de flora

2.- ¢ Con qué frecuenciasuele visitar el Corredor Ecolégico El Angel — Las Golondrinas?

a) Cada semana _ d) Cada 6 meses
b) Cada mes L e) Ocasionalmente
c)Cada3 meses f) Otra:
2.1. ¢ Cuéntas veces ha visitado el Corredor Ecoldgico El Angel - Las Golondrinas?
a) Primera vez___ b) 2 veces_ c)3vecesomas__
3. ¢ Qué servicios utilizé parasu visitaal Corredor Ecoldgico El Angel — Las Golondrinas?
a) Agencias de Viajes _ ¢) Contactos con amistades
b) Operadores locales - d) Ninguno .

4.- ;Como se enter6 de laexistencia del Corredor Ecolégico EI Angel — Las Golondrinas?

a) Medios de difusion local (radio, prensa) _ ¢) Referencia de amigos .
b) Material Promocional (tripticos, afiches) ~ d) Paginas Web .
e) Otros:

5.- ¢ En compafiia de quién visit6 el Corredor Ecoldgico EI Angel — Las Golondrinas?
a) Familiares____ c¢) Comparieros de trabajo .
b) Amigos d) Comparieros de estudios ____ e)Otras:




6.- . Qué medios de transporte utilizo para llegar al Corredor Ecolégico EI Angel — Las
Golondrinas?

a) Pdblico b) Particular local (lechero)

c)Propio e) Otros:
7.- Segun su criterio ¢ Como se encuentra el entorno natural de los sitios turisticos del Corredor
Ecoldgico?

Alterado No alterado En proceso de deterioro___

Contaminado Conservado Otros:

8.- Asu juicio ¢ El valor turistico de los sitios de visita del Corredor Ecol6gico en su conjunto es?
a)Alto b) Medio___ c)Bajo

9.- ¢ Consideraque el valor de laentrada aalgunos sitios turisticos del Corredor Ecoldgico es una
limitante para visitar los mismos?
a)Mucho b) Poco__ c)Nada___

10.- ¢ Lacalidad de los servicios que se ofrecen en el Corredor Ecoldgico esen general:
a) Excelente  b) Muy buena__ c)Buena d) Regular___ d) Mala___

11.- El precio por lavisitaal Corredor Ecoldgico El Angel — Las Golondrinas, ¢ ha sido?
a)Alto__ b) Razonable c)Bajo__

12.- ¢ Coémo considerael estado de las vias para llegar al Corredor Ecolégico EI Angel — Las
Golondrinas?
a) Muy buenas__ b) Buenas____ c)Regular__ d) Malas___

13.- ¢ Cudl de los siguientes destinos turisticos son de su preferencia?
a) Sitios naturales___ b) Manifestaciones culturales___ c) Ambos__

14.- De los siguientes sitos turisticos del Corredor Ecol6gico enumere 5 segun su preferencia.

Rios . Montafias o Restos arqueoldgicos

Lagos _ Bosques L Ruinas L
Lagunas Fiestas _ Artesanias o
Cascadas Gastronomia

15.- ¢ Qué dificultades ha encontrado al visitar el Corredor Ecolégico EI Angel — Las
Golondrinas?

a) Condiciones climaticas desfavorables d) Vias en mal estado

b) Deficiente servicio al cliente . e) Costos elevados

¢) Escasa informacion f) Otros:

16.- ¢ Cuales son los elementos del Corredor Ecolégico que mas han llamado su atencion?

a)Flora_ d)Montafias @) Rios . J) Artesanias .
b) Fauna e) Bosques ___ h)Cascadas____ k) Cultura local _
c)Avifauna __ f)Péaramo i) Gastronomia ___|) Belleza paisajistica
Otros:

17.- ¢ Qué le gustaria a que se oferte adicionalmente en el Corredor Ecoldgico EI Angel — Las
Golondrinas?
a) Actividades recreativas ____b) Infraestructura de alojamiento L
d) Artesanias ____c)Centros de interpretacion Ambiental



f) Paquetes y rutas turisticas ____e)Sitios de avistamiento de aves
g) Otros:

18.- Segun su criterio el Corredor Ecoldgico El Angel — Las Golondrinas, es un lugar apto para:

a) Observacion de aves___ d) Practicade deportes ___ @) Investigacion
%bservacién de flora_ e) Turismo ecolégico _ h) Fotografia
c) Observacion de fauna___ ) Agroturismo i) Otros:

19.- ¢En qué grado considera que laobservacion de aves es una alternativa ace rtada para el
mane jo del Corredor Ecologico EI Angel — Las Golondrinas?
a)Alto b) Medio___ c)Bajo

20.- ¢ Volveriaavisitar el Corredor Ecolégico El Angel — Las Golondrinas?
Si No Talvez
¢Porque razén?

GRACIASPOR SU GENTIL COLABORACION



2C: Entrevista dirigida a los habitantes del corredor ecolégico “El Angel — Las
Golondrinas.

z E)
o\ »a/Fy /¥

ENTREVISTA DIRIGIDA A REPRESENTANTES DE GOBIERNOS LOCALESY

SECCIONALESE INSTITUCIONES DEL ESTADO EN RELACION CON EL CORREDOR

ECOLOGICO “EL ANGEL — LAS GOLONDRINAS”.
(MINTUR, MAE, GADPR, Directiva comunidades)

Objetivo. - Determinar el estado actual de los recursos turisticos del Corredor Ecologico “El Angel —
Las Golondrinas” para la identificacion de alternativas de aprovechamiento turistico sostenible.

Nombre de Entrevistado: ......o.vveveneeini e, Fecha: .....ooooviii i

CONTENIDO:

1.

2.

¢ Tiene algun conocimiento sobre el Corredor Ecoldgico EI Angel-Las Golondrinas?

¢Que acciones realiza actualmente esta entidad para la conservacion y manejo del Corredor
Ecologico EA-LG?

¢Cual es grado de importancia del Corredor Ecoldgico, como atractivo turistico de la
Provincia/Canton/Parroquia?

10. A su parecer, ;Cuales el estado actual de los recursos turisticos del Corredor Ecologico?



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Segun su criterio, ¢El turismo sostenible es una buena alternativa para el manejo de los recursos
naturales y turisticos del Corredor Ecolégico?

Desde el punto de vista ambiental: ¢ Cree Ud. que la observacion de aves en el Corredor Ecoldgico
es una actividad de bajo impacto ambiental y que aporta a la conservacion de la zona?

Desde el punto de vista Politico — Institucional: ¢ Considera factible la realizacion de proyectos de
turismo sostenible en el Corredor Ecoldgico?

¢Como aporta esta entidad en el desarrollo de proyectos de investigacion en el Corredor
Ecologico?

¢Que prioridad tienen para esta entidad los proyectos de turismo que se desarrollan dentro del
Cantén/Parroquia?

¢ Cuél es el apoyo que esta entidad brinda para el desarrollo de proyectos de Turismo sostenible en
el Corredor Ecologico?

¢De qué manera apoyaria esta entidad al desarrollo del proyecto: “Evaluacion del potencial
turistico del corredor ecolégico EI Angel - Las Golondrinas, Provincia del Carchi; para su
aprovechamiento sostenible”, que se encuentra actualmente en ejecucion?



2D: Entrevista dirigida a los representantes de establecimientos turisticos presentes en el
corredor ecolégico “El Angel — Las Golondrinas.

ENTREVISTADIRIGIDA ALOS REPRESENTANTES DE ESTABLECIMIENTOS
TURISTICOS EN EL CORREDOR ECOLOGICO “EL ANGEL — LAS GOLONDRINAS”.

Objetivo. - Conocer la situacion actual de los establecimientos turisticos del Corredor Ecologico “El
Angel — Las Golondrinas” para la identificacion de alternativas de aprovechamiento turistico
sostenible.

Nombre del establecimiento: Fecha:
Nombre del entrevistado: Cargo:
Nombre del entrevistador:

CONTENIDO:

1. ¢Hace cuanto tiempo se cred el establecimiento?
2. ¢Cuantos turistas recibe? ¢ Con que frecuencia?
9. El establecimiento ¢Realiza alguna accion especifica para generar mayor afluencia de visitantes?



ANEXO 3: Validacion de los instrumentos de investigacion.



ANEXO 4: Modelos de ficha utilizada para el inventario de atractivos turisticos.

2
[ FICHA DE INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS ] ;,f'}jj;,‘}}ffé,fj;émm,e,m
Un mundo por descubrir...!
1. DATOS GENERALES
ENCUESTADOR: Lic. Deisy Encarnacion. FICHA N°: 01
SUPERVISOR EVALUADOR: JPR El Goaltal FECHA: Diciembre, 2014.
NOMBRE DEL ATRACTIVO: Cascada la Botella
PROPIETARIO:
CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO: Rios SUPTIPO: Cascadas
2. UBICACION: LATITUD: 10082733 LONGITUD: 831744
PROVINCIA: Carchi CANTON: Espejo LOCALIDAD: Moran
CALLE: Via El Angel - Moran TRANSVERSAL: Sector de Cobos.
3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO
NOMBRE DEL POBLADO: La Libertad DISTANCIA (KM): km
NOMBRE DEL POBLADO: El Angel DISTANCIA (KM): km
4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

v ALTITUD (m. s.n. m.): 3477 TEMPERATURA: (°C) PRECIPITACION PLUVIOMETRICA:

A | La Cascada la Botella se encuentra en la zona del paramo de frailejones, en el limite de la Reserva Ecologica EI Angel y el inicio

é del sector conocido como el cafién de Moran que hace referencia al rio del mismo nombre.
g R Tiene aproximadamente una altura de 50 m entre sus 3 caidas. El agua se caracteriza por ser transparente y frl’a con una
L |1 | temperatura promedio de 12°C. Gracias a su ubicacion y tamafio es posible observar la cascada desde la via ElI Angel-Moran,
| | N | desde donde también se encuentra un pequefio sendero de acceso a la misma. La majestuosidad de la cascada hace que sea uno de
D | T | los atractivos mas imponentes en el cafion de Moran. La flora del lugar esta representada por pajonales y frailejones en la parte alta
A | R |y porarbustos y matorrales de especies propias de clima frio en sus riberas.
D|I

N | FLORA: moco (Sauraria bullosa), penco blanco (Agave americana), penco negro (furcrae andina), moradilla

S (althernatheraporrigens), Chulco  (Iresinediffusa), Pumamaqui (Oreophanaxecuadorensis), y otras como tarqui, guayusa,

E chuquiragua.

C

@]

FAUNA: Quilico (Falco sparveruis), Gavilan (Buteopolyosoma), Tuguna (Leptotilaverreguaxi), Lechuza (Tyto alba), Zoche o
cervicabra (Mazamarufina), Zorro (Conepatus chinga), Chucuri (Mustela frenata), etc.




V [5. USOS (SIMBOLOS) 6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO
A | Se realizan actividades cémo: ALTERADO NO ALTERADO [ ]
L e Caminatas DETERIORADO  [] CONSERVADO []
') e Excursiones EN PROCESO DEDETERIORO [ ]
ClIR e Investigacion _ y _
A e Fotografia CAUSAS: debido a la construccion de la represa Giovanny Calles ha
ORGANIZACION Y CUMPLIMIENTO disminuido la cantidad de agua en la cascada.
II_ )E< (ACONTECIMIENTOS PROGRAMADOS) 6.1 PATRIMONIO (Atractivos culturales)
Ninguna. Nombre:
DT Fechade declaracion:
AR Categoria: Patrimonio de la humanidad
D|T Patrimonio del Ecuador
N 7. ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORNO
S ALTERADO ] NO ALTERADO
E DETERIORADO [ ] CONSERVADO R
C EN PROCESO DE DETERIORO [ ]
o CAUSAS:
8. INFRAESTRUTURA VIAL Y DE ACCESO
TIPO SUBTIPO | ESTADO DE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD DE ACCESO
LAS VIAS TRANSPORT
B |RI|M E DIAR |SEMA [MENS |[EVENT DIAS DEL ANO
ASFALTADO BUS
LASTRADO X AUTOMOVIL 365
A || TERRESTRE [EMPEDRADO 4X4 X DIAS AL MES
P SENDERO TREN
9] OTROS X X
Y ) BARCO Culturales: |Diainicio:
o ) MARITIMO BOTE Dia fin:
ACUATICO CANOA Naturales: 30
FLUVIAL OTROS
AVION HORAS AL DIA
AVIONETA Culturales | Dia inicio:
- HELICOPTER Dia fin:
AEREO Naturales Claridad del dia

Observaciones:




RUTAS DE BUSES DESDE POBLACIONES CERCANAS
NOMBREDE LA RUTA:
DESDE: HASTA: FRECUENCIA: DISTANCIA:

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
AGUA
POTABLE L[] ENTUBADA: [ ] TRATADA: [1 DEPOZO: [ ] NOEXISTE: Il OTROS: ]

ENERGIA ELECTRICA

SISTEMA INTERCONECTADO [ ] GENERADOR [] NO EXISTE [ | OTROS ]
ALCANTARILLADO
RED PUBLICA [ POZO CIEGO [ ] POZO SEPTICO [ NO EXISTE B oTROS [ ]
PRECIO
Sl [ ] NO ENTRADA LIBRE ] OTROS []
Observacion:
A
P | 10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS
O
Y NOMBRES DISTANCIA
O
- Represa Giovanny Calles 1 km
- Hosteria Polylepis 4 km
DIFUSION DEL ATRACTIVO Certifico que los datos constantes en estas hojas son
veridicos
LOCAL . NACIONAL D
PROVINCIAL [ ] INTERNACIONAL [ |
Otros: El atractivo no cuenta con promocion y difusion turistica. Junta Parroquial
FIRMA: SUPERVISOR EVALUADOR

Elaborado por: Deisy Encarnacion




ANEXO 5: Fotos.

il

Foto 2: Comunidad La Cortadera.



Foto 3: Comunidad Las Juntas.

Foto 4: Laguna en Arquitecto.



Foto 5: Vista panoramica del corredor ecoldgico desde la reserva Ecoldgica El Angel.

Foto 6: Valle de Moran.



Foto 7: Rio Moran.

Foto 8: Cerro Golondrinas.



Foto 11: Cascada Santa Rosa.



Foto 12: Biodiversidad

de la zona.

Foto 13: Aplicacin de encuestas. " Foto 14: Levantamientos de datos GPS.



ANEXO 6: Cuadro de clasificacion de Atractivos Turisticos, segun MINTUR 2004.

CATEGORIA

TIPOD

SUBTIFO

1. 1. SITIOS
NATURALES

1.1 MONTANAS

1.2 PLANICIES

1.3 DESIERTOS

1.4 AMBIENTES
LACTUSTEES

1.5 RIO%

a)
b)
c)
z)

b)
c)

e)
g}

z)

b)
c)

e)
£}

z)

Altas montafias
Cordillaras
Mudos
Voleanes
Colimas
Deesfiladeros
Crlaciares

Costeros

Salitrales

Valles
Mesetas

Costeros
De mtenor

Chmas

Lagos

Lagunas

Cienegas

Pozas

Cochas

Pantanos

Chacras Estacionales

Mananhal o fiente
Fiachuelo o amroyo
Fapidos o ramdales
Cascadas, cataratas o
Saltos
Fiberas
Dieltas
Meandros

Tadas
Flemansos




