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RESUMEN

El ecoturismo es una nueva actividad que propone un modelo de
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales de un sitio en
particular. En este sentido las actividades ecoturisticas han tenido gran
relevancia a nivel mundial ya que impulsan la conservacion del medio
ambiente y mejoran el bienestar de la poblacion local. Esta realidad
motivO a realizar la presente investigacion titulada “Estudio de
oportunidades para el desarrollo ecoturistico de las Lagunas el Voladero,
del Cantén Espejo Provincia del Carchi”. Para desarrollar esta
investigacion se sustentaron las bases tedricas a través de la revision
bibliogréfica de diferentes autores, a esto se afadio la metodologia donde
se utilizd la investigacion de campo, descriptiva, bibliografica y
documental, ademas se determin6 el campo de estudio y universos para
turistas, poblacion, autoridades, organizaciones y a su vez se empled la
técnica de la encuesta y entrevista. Los resultados obtenidos indicaron la
fortaleza natural que posee este atractivo turistico, de igual manera la
riqueza cultural que aun mantienen sus comunidades, pero que
lamentablemente no han sido aprovechadas de manera sustentable por
sus habitantes debido al escaso valor turistico que se le da a este sitio,
asi como el temor de ver al turismo como una fuente de desarrollo
econdémico y el débil liderazgo organizacional local, causas que impiden
alcanzar una mejor calidad de vida en sus pobladores. Finalmente se da a
conocer la propuesta través del disefio de una guia de emprendimiento
ecoturistico como una alternativa que permita impulsar el ecoturismo en

este sector.
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SUMMARY

Ecotourism is a new activity, it suggests a sustainable development of natural
resources in a particular site. In this regard, ecotourism activities have had great
relevance worldwide, because they promote the conservation of the environment
and improve the welfare of local population. This motivated to perform this
investigation: “Study of opportunities for ecotourism development of El Voladero
Lakes in Espejo canton, Carchi province”. To develop this work, the theoretical
bases were supported by literature review of different authors, in addition, the
methodology used was field, descriptive, bibliographic and documentary, it also
was determined the place of study and universe for tourists, population,
authorities, organizations and a survey and interviews were used as techniques.
The results showed the natural strengths this touristic attraction has, at the same
time the cultural riches their communities still have, but unfortunately they have
not been used in a sustainable way by the communities, due the very little touristic
value given to this place, so they do no see tourism like a source of economic
development and by a weak local organizational leadership, these are some
causes have not let to achieve a better quality of life for the population. Finally,
this proposal is presented through the design of an ecotourism guide as an

alternative for promoting ecotourism in this sector.
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INTRODUCCION

La actividad turistica en el siglo XXI, constituye una de las fuerzas
productivas a nivel mundial, que genera progreso socio-econémico en los
paises que aun mantienen conservados sus recursos naturales y

culturales, que representan la oferta dentro del mercado turistico.

El Ecuador, es reconocido en la actualidad, como uno de los paises con
mayor variedad natural por kilometro cuadrado en todo el planeta,
principalmente por preservar una gran cantidad de recursos naturales,
existentes en diferentes zonas geogréficas del pais, ademas conserva el
mayor numero de especies faunisticas, que se distinguen por el alto
nivel endémico promoviendo estudios de caracter cientifico y motivando

aun mas el desarrollo del turismo. (Ministerio del Ambiente, 2016)

La variedad de sus recursos se encuentra localizada en sus distintas
regiones climaticas o mas reconocidas a nivel mundial como “Los Cuatro
Mundos” (Ministerio de Turismo, 2015). La Amazonia, Costa, Sierra y Las
Islas Galapagos que dan prueba de la belleza geogréfica de todo un pais.
Esto se complementa al ser un pais pluricultural y pluriétnico, donde la
calidez y hospitalidad de la gente, hace que la visita del turista sea una

experiencia inolvidable, que motiva su pronto retorno.

Esta investigacion se realizg, sobre el estudio de las oportunidades de
desarrollo ecoturistico en las Lagunas “El Voladero” con la finalidad de
impulsar las actividades turisticas en el sector y preservar los recursos

naturales existentes en el atractivo.

Datos oficiales del Ministerio del Ambiente (2015), indica que en los
ultimos afios en la zona norte del pais, se ha incrementado la actividad
turistica como una de las alternativas que promuevan el desarrollo

econdémico en la zona, principalmente en actividades de descanso y el
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sano esparcimiento en las personas, lo que motiva a buscar nuevos
destinos turisticos que incentive la visita de propios y extrafios como es el
caso del atractivo Lagunas El Voladero, ubicado en el cantdon Espejo

Provincia del Carchi.

Se considera importante realizar esta investigacion ya que ayuda a las
comunidades cercanas a valorar la riqueza natural que tiene este atractivo
con el proposito de impulsar el ecoturismo como una fuente de desarrollo

econdmico local y asi mejorar la calidad de vida de sus pobladores.

El presente trabajo se encontrara distribuido por capitulos, en los que se
describe las diferentes etapas por medio de las cuales se ha logrado

alcanzar los objetivos planteados.

El capitulo I.- Se destaca de manera precisa el progreso que ha tenido la
actividad turistica en los ultimos afios y de mirar a esta como una fuente
de desarrollo econdmico que permite mejorar la calidad de vida de las
personas. En este capitulo se muestra el planteamiento y formulacion del

problema, interrogantes de investigacion, objetivos y justificacion.

El capitulo Il.- Comprende el marco tedrico que hace referencia a textos,
articulos, revistas paginas de internet y tesis porque estos documentos
proporcionan informacién clara, detallada y actualizada de un sitio en
particular, para desarrollar los diferentes temas propuestos que sustentan

esta investigacion.

El capitulo Ill.- Se presenta la metodologia de la investigacion que indica
el tipo de investigacibn, métodos, técnicas e instrumentos que se
aplicaron. De igual manera, se indica la poblacion y muestra establecida

para el proyecto.
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El capitulo IV.- Proceso que involucra el analisis e interpretacion de los
resultados que se consiguieron en el proceso de la investigacion, lo que

permite conocer la situacion del problema planteado.

El capitulo V.- Muestra las conclusiones y recomendaciones que
proceden de los resultados obtenidos del proyecto, en relacion a los

objetivos planteados.
Capitulo VI.- Finalmente se da a conocer el desarrollo de la propuesta, la

cual proporciona aspectos relevantes de las actividades a emprender en

la comunidad.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes

El sector turistico del Ecuador en los ultimos afios se ha convertido en
uno de los principales generadores de ingresos y empleo, debido a la
creciente visita de turistas nacionales y extranjeros en el pais, dando
paso al fortalecimiento de los atractivos turisticos existente y buscar

nuevas alternativas de turismo.

De acuerdo al Informe que analiza la situacion turistica de la provincia del
Carchi (Bacci, 2001) menciona “La regién norte del Ecuador, esta
integrada como un verdadero motor que impulsa el desarrollo econémico
y turistico del pais, como es el caso de la Provincia del Carchi, que tiene
un potencial de alta calidad, que podria ser convertido en destino turistico

importante” (p.4).

El cantén Espejo, es uno de los seis cantones que pertenecen a la
provincia del Carchi. Conocido por su variedad y diversidad de atractivos
turisticos, entre los que sobresale, la Reserva Ecoldgica EI Angel uno de
los lugares naturales mas hermosos que existen en la Provincia. De
acuerdo al Plan de Manejo de La Reserva Ecologica El Angel (2015), esta
incorporada al Sistema Nacional de Areas Protegidas del pais desde el 8

de septiembre de 1992.
Dentro de la reserva, se encuentra como atractivo estrella de la zona, las

lagunas El Voladero de caracteristicas Unicas en todo el pais con una

gran riqueza natural y cultural.
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Actualmente, las oportunidades de desarrollo ecoturistico en el sector se
ven limitados por el escaso valor turistico que le dan los pobladores a este
maravilloso lugar y el temor de ver al turismo como una fuente de

desarrollo econdmico.

Ademas, se ha podido observar que es necesario el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales y culturales existentes en este lugar,
con la implementacion de nuevas actividades y servicios que contribuyan

a mejorar la economia, generando fuentes de empleo en el sector.

Como consecuencia de estas acciones, se observa que existe un débil
liderazgo organizacional en sus habitantes, que causa desinterés en el
involucramiento de proyectos y escasas oportunidades de desarrollo
turistico, que impide alcanzar una mayor calidad de vida en sus

pobladores.

El desarrollo de proyectos que ayudan a potenciar los recursos naturales
y culturales de un sector, forman parte fundamental en la trasformacién
de los atractivo en potenciales sitios turisticos, que impulse la economia
local y contribuya al desarrollo de estas comunidades y a la lucha contra
la pobreza, siendo el turismo una alternativa de desarrollo social, cultural,

econdmico.

1.2. Planteamiento del problema

“El Ecuador, es reconocido a nivel mundial por su gran riqueza natural y

cultural que existe en cada rincén de su territorio, haciendo de este un

paraiso magico y privilegiado para los turistas que optan por visitarlo”
(MINTUR, 2015).
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El turismo en la Zona | del pais, ha experimentado un enorme desarrollo
en la actividad turistica, especialmente en la provincia del Carchi, debido
a la existencia de un gran numero de recursos naturales, particularmente
los forestales, hidricos, agropecuarios y sobretodo culturales, propios de

cada sector.

Los principales recursos turisticos de esta provincia son muy
reconocidos, como es caso de las Lagunas el Voladero que se
encuentran dentro de la Reserva Ecologica “El Angel” perteneciente al
canton Espejo.

Este importante atractivo esta dotado de una gran rigueza paisajistica con
una variedad de recursos naturales y culturales: lamentablemente y pese
a estos aspectos sus moradores no han podido desarrollar estrategias
para implementar al ecoturismo, en este sitio como una alternativa de

progreso en este sector.

Por lo cual, se menciona que las escasas oportunidades de desarrollo
ecoturistico en la laguna El Voladero se generan por varios aspectos
negativos que se deben a diversas causas, una de ellas es la economia
de la poblacién ya que se puede evidenciar las insuficientes lineas de

crédito que promuevan la inversion local.

También fue posible observar, que los pobladores no se encuentran
debidamente capacitados para asumir el reto de ejecutar el ecoturismo,
como una actividad que permite mejorar la situacion econémica de sus

familias.
Otro factor evidente se encuentra en la organizacion social, ya que hace

falta involucramiento de la poblacién en proyectos de desarrollo turistico.
(Proafio, 2003, pag. 39).
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Segun datos oficiales (INEC, 2010), el nivel de educacion de la mayoria
de los comuneros es bajo ya que han cursado solamente la primaria. Y
solo se dedican a actividades cotidianas como son la agricultura y

ganaderia en su mayoria.

Igualmente se pudo constatar la escasa existencias de ordenanzas en el
manejo y proteccion de los recursos con los que cuenta el atractivo
lagunas “El Voladero”, lo que genera el incremento masivo en la
deforestacion, caza ilegal, contaminacion de rios, migracion y extincion de
flora y fauna, al igual el escaso desarrollo turistico, pérdida de identidad

cultural en las poblaciones y pobreza en general. (Proafio, 2003)

De no solucionarse la problemética mencionada anteriormente existira o
se acarreara una serie de efectos negativos, entre los que podemos citar.

Debido a que existe poco impacto en generacion de emprendimientos
turisticos, desorganizacion y escasas iniciativas de desarrollo local, la
poblacion que habita en los alrededores del atractivo seguird sumida en

el escaso nivel de vida social y econdémica.

Por lo mencionado, se considerd importante realizar una investigacion,
acerca del estudio oportunidades de desarrollo ecoturistico de las lagunas
el Voladero, con la finalidad de contribuir al mejoramiento de este

atractivo.

1.3. Formulacion del problema

Como antecedentes del estudio se planted la siguiente interrogante:

¢,Cuales son las oportunidades de desarrollo ecoturistico de las lagunas
“El Voladero™?
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1.4. Delimitacion del problema

1.4.1. Delimitacién de la Unidades de Observacion

e Comunidad la Libertad.
e Autoridades de turismo del GAD Cantonal de Espejo.
e Autoridades del Ministerio del Ambiente de la REA.

e Turistas que visitan las lagunas El Voladero.

1.4.2. Delimitacion espacial

La investigacion se realizd en la parroquia “La Libertad” perteneciente al
Canton Espejo, provincia del Carchi, especificamente en el atractivo

turistico lagunas “El Voladero”.

1.4.3. Delimitacién temporal

El presente trabajo se realiz6 del 02 de febrero al 30 de noviembre del
2015.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Determinar las oportunidades de desarrollo ecoturistico de las lagunas de
“El Voladero” para incentivar la dinamizacion econdémica local a través de

una guia de emprendimiento ecoturistico para la parroquia “La Libertad”.
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1.5.2. Objetivos especificos

Identificar los recursos naturales y culturales que posee las lagunas

“El Voladero”, aprovechables en la actividad turistica.

e Determinar la situaciéon actual de las condiciones socio-econémicas
de los habitantes de la parroquia La Libertad aledafia al atractivo

lagunas “El Voladero.

e Especificar la estructura organizativa publica y privada que se

encuentra involucrada con el atractivo lagunas “El Voladero”.

e Disefiar una guia de emprendimiento ecoturistico para la parroquia
La Libertad.

1.6. Justificacion

La actividad turistica actualmente desempefia un rol muy importante en el
crecimiento econ6mico de una nacidn, es por esto que se deben
aprovechar de una manera sustentable, todos los recursos naturales y
culturales existentes en el entorno, para que de esta manera mejore el

nivel de vida de la poblacion en general.

Por ello es sumamente importante realizar un estudio en el atractivo
lagunas “El Voladero” a fin de identificar el tipo de oportunidades eco
turisticas, que se pueden desarrollar en este lugar y que permitan
impulsar el ecoturismo como eje de desarrollo en el sector, ya que este
sitio posee un privilegiado paisaje natural Unico e inconfundible, lo que

puede convertirse en un epicentro del desarrollo local.

Estos entornos necesitan del cuidado y apoyo para garantizar que sigan

cumpliendo con sus funciones ecolégicas y sociales. Es de vital
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importancia, el impulsar el ecoturismo y el manejo sustentable de sus
recursos naturales, para responder a las necesidades de mejora en la
calidad de vida de las personas Y fortalecer el equilibrio ecoldgico y social

en las presentes y fututas generaciones.

Por lo anteriormente referido, se puede evidenciar que el turismo
ecologico, es un potencial que debe ser aprovechado, pues se presenta
como una alternativa de generacion de recursos econdmicos, como
también del rescate y conservacion de las zonas naturales por medio del

turismo sustentable.

Los beneficiarios directos son: La Parroquia La Libertad, Autoridades
Locales, Cabildos Comunales, Consejos de Desarrollo, Asociaciones,
como también el Ministerio de Turismo y Medio Ambiente, que buscan
obtener informacion actual sobre el desarrollo ecoturistico y el
mejoramiento de la oferta turistica en el atractivo, para optimar los
servicios que prestan e incrementar y reformar los aspectos

socioeconémicos de sus habitantes.

El proyecto ayudara a fortalecer el sitio turistico brindando oportunidades
de aprovechamiento del atractivo de una forma sostenible como es la
actividad del ecoturismo factor que se encuentra dentro del triangulo de
sostenibilidad econémico, social y ambiental aprovechando sus recursos

a través de un desarrollo sustentable.
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CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO

2.1. Bases tedricas

2.1.1 Turismo

2.1.1.1. Definicién

Para (Troncoso; citado por Camara, 2005) define al turismo como:

“Turismo es el conjunto de las relaciones y fendmenos producidos por el
desplazamiento y permanencia de personas fuera de su lugar de
domicilio, en tanto que dichos desplazamientos y permanencia no estén

motivados por una actividad lucrativa” (p.27).

En tanto que parala (OMT, 1998) define:

“El turismo comprende las actividades que realizan las personas durante
sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por
un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afo con fines de ocio, por

negocios y otros” (p. 90).

Es decir que se conoce con el término de turismo a todas aquellas
actividades que los seres humanos realizan cuando viajan y permanecen
de corrido por el término de menos de un afio fuera de su entorno habitual
con un fin preeminentemente vacacional y de ocio. Practicamente, desde
qgue el hombre comenzo6 a experimentar necesidad de esparcimiento, para
salir de la rutina y la cotidianidad que las tareas y trabajos, existe el

turismo, por supuesto, que con los afios y las innovaciones tecnoldgicas
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culminaron en una sofisticacién de los medios de transporte que permiten
el traslado aunque se trate de distancias considerables en un tiempo

cortisimo, el turismo se ha ido incrementando.

2.1.1.2. Turismo y significado para la sociedad

(Baca, 2010), respecto a este tema dice:

Independientemente del eventual punto de vista que puedan
sostener las distintas disciplinas, o las diferentes corrientes
ideologicas y filoséficas en torno al turismo, es evidente la
necesidad de enmarcar conceptualmente a esta actividad
dentro de una definicion general, de caracter descriptivo, que
permita identificar sus caracteristicas esenciales y distinguirlo
de otras actividades que, aunque muy relacionadas,
definitvamente constituyen o forman parte de otras
necesidades de la sociedad para el logro de su pleno desarrollo

(p.1).

Esto quiere decir que el turismo es un factor realmente importante para el
desarrollo socio-econémico y cultural del pais, dada la diversidad de
actividades favorables que atraen ingresos econdémicos. Es un
instrumento generador de divisas, al ser una actividad que promueve la
inversion nacional y extranjera ayudando al crecimiento econémico en
general; proporcionando asi mismo un mercado de empleos diversificados
con una inversion relativamente baja en comparaciéon con otros sectores
de la economia; genera estabilidad financiera y sobre todo impulsa las

actividades econdmicas locales.

2.1.2. Ecoturismo

(Troncoso; citado por Camara, 2005), define al ecoturismo como:

Segun (CESPEDES, 2012) define:
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. consiste en visitas a las areas geograficas relativamente
inalteradas, con la finalidad de disfrutar y apreciar sus
atractivos naturales y culturales, por medio de un proceso que
promueve la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y
proporciona la participacion activa de las poblaciones locales
en los procesos de planificacion y en la distribucion de sus
beneficios”.

La palabra ecoturismo ha sido creada a partir del binomio turismo
ecologico convertido en una sola palabra, caracterizada por ser aquella
actividad que permite aprovechar los recursos naturales y culturales de

un determinado sector de forma sustentable.

No debe confundirse el ecoturismo con actividades que pueden
parecerse. Por ejemplo, el turismo basado en naturaleza o turismo de
naturaleza, el cual consiste en aquel turismo que depende directamente
del uso de recursos naturales, en un lugar relativamente no humanizado,
incluyendo el paisaje, la topografia, los rios y la vida silvestre, el cual
pudiera incluir, caceria, motociclismo, rafting, independientemente de si el

aprovechamiento del recurso natural es sostenible o no.

El ecoturismo es un caso particular del turismo de naturaleza, asi como lo
son demas actividades de visita a espacios naturales: aventuras,
agroturismo, turismo rural, cientifico. Sin embargo, el ecoturismo esta
matizado porque, aparte de ser un turismo de naturaleza, los turistas que
los visitan y las comunidades locales, juegan 