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RESUMEN

La revolucion del fendmeno de la telefonia movil se va extendiendo masivamente, dando
lugar cada vez mas a la utilizacion de dispositivos maoviles, convirtiéndose en un elemento

de uso necesario en la vida cotidiana de toda persona.

La potencia de los dispositivos mdviles los hace adecuados para la ejecucion de
aplicaciones moviles. Esto permite estar a la vanguardia en comunicacién y en sistemas

de informacion.

En el entorno social se ha propuesto el desarrollo de una pagina web adaptable a cualquier
dispositivo movil con acceso a internet, de tal forma que permita brindar informacion y
documentacion para contrarrestar el abuso sexual de nifios, nifilas y adolescentes en la

ciudad de Ibarra.

El abuso sexual existid, existe y existira si no se hace algo para prevenirlo. En la actualidad
es importante difundir informacion de estos temas en la sociedad, ya que depende de todos

contrarrestarlo.
Se espera que con el tiempo este tipo de proyecto sea poseedor de una cuota de mercado

importante, que puede incluso mejorar con el tiempo, cuando en base a ética, trabajo

responsable y prestigio adquirido podamos disminuir este tipo de abuso.

XV



SUMMARY

The revolution of mobile telephony phenomenon is spreading massively, leading
increasingly to the use of mobile devices, becoming a necessary element of use in daily life

of everyone.

The power of mobile devices makes them suitable for mobile application execution. This

allows you to be at the forefront in communication and information systems.

In the social environment, it has proposed the development of an adaptive web page to any
mobile device with Internet access, so that allows providing information and documentation

to counter the sexual abuse of children and adolescents in the city of Ibarra.

The sexual abuse existed, exists and will exist if nothing is done to prevent it. At present, it
is important to disseminate information on these issues in society, as it depends on every

counter.
It is expected that over time this type of project is holder of a share of the market, which

may even improve with time, when based on ethical, responsible work and prestige we

gained we can reduce this type of abuse.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 PROBLEMA

1.1.1 Antecedentes

La telefonia mévil se ha convertido, junto con la informatica, en la industria que evoluciona
mas rapidamente de todas las que el hombre ha conseguido desarrollar. Frente a aquellos
aparatos de mas de medio kilo que so6lo unos pocos privilegiados podian permitirse (el
primer mévil pesaba 780 gramos y costaba 3.600 ddlares), en la actualidad hay mas de
1.500 millones de usuarios de teléfonos moéviles en todo el planeta, segun las cifras de la
Unién Internacional de Telecomunicaciones. Este dato revela que, por primera vez, hay

mas usuarios de moviles que de la red fija.

En la sociedad el fenébmeno del abuso sexual infantil es un problema que han soportado
los nifios/as desde siempre y en todas las culturas. El maltrato sexual a menores es una
forma de maltrato infantil, pues puede tratarse de actos violentos, pero también el agresor
se puede servir de promesas 0 amenazas para ejecutar actos que no dejan huella, o que

no implican contacto fisico.

Con el avance de la tecnologia se pretende ayudar a contrarrestar este problema que sigue

existiendo en la actualidad.

VICTIMAS DE DELITOS SEXUALES

EDAD Y SEXO FUENTEE

o s Datos tomados de
- la Fiscalia General
v del Estado -
Jefatura de Delitos
: Sexuales y
e , Violencia
N 1 1 Intraiamiliar.

0-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 N/S
Edad

Figura 1.1 Delitos Sexuales



1.1.2 Situacion Actual

Hoy en dia existe mucha demanda de productos de software, metodologias para el
desarrollo del mismo y herramientas de apoyo para el desarrollo.

Las soluciones de telefonia movil estdn ganando terreno dia a dia en las soluciones web
tradicionales, haciendo que el mismo se imponga como tendencia en el &rea de desarrollo

de sistemas.

No se cuenta con este tipo de aplicacion para ayudar a las personas afectadas, padres y
jueces ya que a pesar de que nuestro pais tiene numerosos compromisos politicos,
nacionales e internacionales, asi como obligaciones juridicas y sobre todo la
responsabilidad ética de proteger a los nifios, nifias y adolescentes (NNA); la probleméatica
del abuso sexual infantil es una realidad alarmante, que demanda intervenciones desde

diferentes ambitos profesionales.

En el Ecuador se vienen desarrollando estudios e investigaciones al respecto de éste
problema, sin embargo son evidentes los escasos programas y proyectos que tratan el

abuso sexual infantil desde la prevencion primaria.

El abuso sexual es un monstruo, conlleva mucho dolor y cuando se lo enfrenta es muy
dificil; por esto muchas veces se opta por mantenerlo en el silencio. Sobre todo cuando se

trata de abusadores que pertenecen a la familia.

1.1.3 Prospectiva

No satisfacer la necesidad tecnoldgica de los usuarios que cuentan con estos dispositivos
moviles, ya que ellos exigen mas capacidad de eleccién, mas oportunidades de

personalizar sus teléfonos, y mas funcionalidad de acuerdo a su trabajo.

No contar con la facilidad de realizar denuncias conociendo el procedimiento respectivo y
los requisitos que se encuentran en la aplicacion maovil, el usuario no podra contar con la
facilidad de acusar al agresor por temor, y a raiz de esto su vida sexual serd mas traumatica
y causara trastornos de la identidad sexual que pueden ser transmitidos a las nuevas

generaciones.



1.14

Planteamiento

Es necesario reconocer que en nuestro pais no existe un aplicativo moévil de prevencion y

deteccién de abuso sexual, con las leyes pertinentes, para poder orientar adecuadamente

a la poblacién general sobre el valor imprescindible que tiene la sexualidad.

1.2 Objetivos

1.2.1

Objetivo General

Contribuir con la ciudad de Ibarra, mediante una aplicacién mavil, para prevenir, detectar y

contrarrestar el abuso sexual de nifios, nifias y adolescentes e informar sobre sus

derechos, normas Constitucionales, convenciones internacionales y demas normativa legal

que los ampara.

1.2.2

>

Objetivos Especificos

Realizar un estudio de mercado mediante encuestas para tener una nocion de la
cantidad de consumidores, ademas nos indicard las caracteristicas,

especificaciones de la aplicacién que desea el usuario.

Identificar, investigar y recolectar los datos pertinentes para lograr una mejor

proyeccion del tema y posteriormente aplicar las normas legales correspondientes.

Investigar, elegir las herramientas informaticas complementarias y adecuadas, para

desarrollar la aplicacion movil.

Aplicar la metodologia SCRUM en el desarrollo e implementacion de la aplicacion.

Utilizar la herramienta movil para la deteccién temprana del abuso sexual y conocer

las causas que la generan.

1.3 Alcance

Esta aplicacion se realizard para dispositivos moviles, también estara disponible para

cualquier PC y portatiles en presentacion Web.



1.3.1 Modulos

A continuacién, se describe los médulos a implementarse, para un buen desempefio y

correcto funcionamiento de la aplicacion.

Modulo Modulo de Modulo
Educar y Prevencion Informacion de Denuncias.
Concientizar Leyes.




1.4 Justificacion

1.4.1 Justificacion Tecnol6gica

La tecnologia celular y el Internet han dado paso a nuevas formas de evolucion en los
aspectos urbanos, asi como en la forma en que éstos solian administrarse. Con ello,
percibimos el innegable perfeccionamiento de la civilizacion, recreando a cada momento

aspectos generacionales altamente deseables para el avance.

ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Interfaz de transporte

TRANSVERSAL LOGICA

I [ ]
Autentificacion Tiempo de sesidn Validacion

Envio de transporte

TRANSVERSAL LOGICA

Eventos de Negocio Monitoreo

Componentes

de negocio

Componentes de acceso a
datos (ado.net sql server)

Figura 1.2. Arquitectura del Sistema
Fuente: Propia

z

COMIINICACION
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v SQL Server

Cuando se desarrolla una aplicacion utilizando SQL Server Express como origen de datos,
se puede garantizar que la aplicacion sera compatible con los servidores de produccion
gue ejecuten SQL Server 2005.

v Componentes de acceso a datos
Los datos de la aplicacion se almacenan casi siempre en un servidor de dase de datos
dedicado, lo que implica que todas las aplicaciones, incluso la mas simple, se deben

agrupar para garantizar la mayor disponibilidad.

v Componentes de negocio
Los componentes empresariales pueden ser la raiz de las transacciones atémicas. Estos
implementan las reglas empresariales en diversos patrones y aceptan y devuelven
estructuras de datos simples o complejos. Los componentes empresariales deben exponer
funcionalidad de modo que sea independiente de los almacenes de datos y los servicios
necesarios para realizar la tarea, y se deben componer de forma coherente desde el punto

de vista del significado y transaccional.

v' Transversal l6gica
La vigilancia, la seguridad o el registro, se puede insertar en el procesamiento de solicitud

de servicio para mantener esta logica separada de la l6gica de negocio de servicios.

e Eventos de Negocio

Son eventos de acuerdo con la informacién en el archivo de configuracion.

e Registros

Son campos que contienen los datos que pertenecen a una misma repeticion de
entidad.

e Monitoreo

Supervision de la actividad. Soporte para monitoreo en tiempo real de los servicios

v' Envio de transporte
Le permite separar el interfaz de servicio de la aplicacion de servicio mediante servicios
Web. Esta separacion se puede utilizar para afiadir una adicional capa de seguridad entre

la interfaz de servicio y aplicacion.



v' Seguridad
Se ocupa de la autenticacion, autorizacion, comunicaciébn segura, auditoria Yy

administracion de perfiles.

v' Administracion del funcionamiento
Se ocupa de la ejecucion constante y diaria de la aplicacion y abarca aspectos como la
administracién de excepciones, la supervision empresarial, los metadatos, la configuracion

y la ubicacién del servicio.

v Comunicacioén
La directiva de comunicaciones define la forma en que los componentes de la aplicacion
se comunicaran entre si. Esta directiva trata cuestiones como la sincronizacion de la

comunicacion, el formato y el protocolo.

v' Transversal l6gica

¢ Autentificacion. - El marco puede admitir la autentificacion de Windows, asi como
autentificacion personalizada.

e Tiempo de sesidn. -Se utiliza para supervisar la solicitud de servicio y el hilo de
abortar si el tiempo de ejecucién supera una asignacién de tiempo pre
configurado.

e Validacion. - validar si los datos son correctos para no tener inconvenientes

posteriormente.

v Interfaz de transporte
Apoya la légica de negocios para acceder utilizando varios transportes de interfaz, con

soporte para red.

v Interfaces de servicios
Para exponer l6gica empresarial como un servicio, es necesario crear interfaces de
servicios que admitan los contratos de comunicacion (comunicacion basada en mensajes,

formatos, protocolos, seguridad y excepciones, entre otros) que requieren los clientes.

v' Aplicacion Cliente
Se muestra la aplicacion web en el dispositivo movil, que cuenten con los sistemas

operativos méviles Android, Apple, Microsoft y BlackBerry.



1.4.2 Justificacién Teorica

La aparicion de los sistemas operativos moviles Android, Apple, Microsoft y BlackBerry
facilita la integracion de estos dispositivos ofrecidos por la Web, es una manera de ver el
punto de partida de la tecnologia, sus primeros usos y sus distintos campos de aplicacion.

El estudio planteado, ayuda entre otros aspectos a conocer el impacto juridico y social que
posee el abuso sexual infantil y, ademas, proporciona informacién til para los usuarios
gque tienen acceso a esta tecnologia, en especial estudiantes de Derecho, sobre como
manejar de manera mas productiva las situaciones que manifiesten rasgos similares al
abuso sexual. Por otra parte la investigacion contribuye a contrastar el abuso sexual en la

poblacion.

1.4.3 Justificacion Metodoldgica

LA METODOLOGIA SCRUM

La eleccion de la metodologia es porque se

Metodo AgiI:SCRUM adapta facilmente a un ambiente joven y de
: mucho trabajo, donde cada uno de los
integrantes conoce muy bien sus facultades y
oy 4 puede interactuar con los demas integrantes de
B e il los grupos de trabajo y superiores.

Product %
Owner
Ba

Sprint backiog

8 N
fﬂ La metodologia se maneja mediante

(| . . .,
Customer radiadores de informacion los procesos
-  Cusoer y p
— s basicos, de esta forma serd mucho mas
Product backiog -
_J client priontizes . . s
e b eficiente el trabajo; se podra entregar una
@
¢ & & cantidad mayor de aplicacion a clientes y mayor
aprendizaje y evolucion para los
Figura 1.3. Metodologia Scrum desarrolladores involucrados en el proceso.

Fuente: Fernandoescolar.(2013)

Tiene tres principios que sobresalen y que dan fuerza a sus procesos:

1) Los individuos por encima de los procesos y herramientas.
2) Se entrega soluciones por encima de reportes de seguimiento.

3) Adaptarse a los cambios en lugar de cefiirse a un plan especifico.


http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/norma/norma.shtml
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CAPITULO Il
ESTUDIO DE MERCADO

Se realizara el estudio de mercado mediante una encuesta en la zona urbana de la
cuidad de Ibarra.

PN

Definicién
del

objetivo

g Disefio
resultado. muestral

1 } CICLO DE

EJECUCION
DE UNA —

ENCUESTA

Andlisis de
los
resultados
de las

Diserio del
instrumento

>

s

. P

Procesamiento
de la

Ejecucion
de la
encuesta
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Figura 2.1. Ciclo de ejecucion de una encuesta

Fuente: propia

1) Definicion del objetivo

Conocer a qué tipo de usuario esta dirigida la aplicacién, tener una nocion de la cantidad
de consumidores, ademas nos indicara las caracteristicas, especificaciones de la
aplicaciéon que desea el usuario.



2) Disefio muestral
Es importe la correcta eleccién de la muestra para que sea representativa para la poblacion.

Muestreo probabilistico: es aquel en el que cada muestra tiene la misma probabilidad de

ser elegida.

Se eligi6 esta técnica de muestreo, ya que, en caso de elegir la técnica adecuada, es el
que nos asegura la representatividad de la muestra y nos permite el célculo de la

estimacion de los errores que se cometen.

FORMULA PARA CALCULAR EL TAMANO DE LA MUESTRA

Para calcular el tamafio de la muestra suele utilizarse la siguiente formula:

B No?Z?
(N —=1)e? + ¢222

n

Formula 2.1. Tamarfio de la muestra

Donde:

n = el tamafio de la muestra.

N = tamafio de la poblacion.

o = Desviacion estandar de la poblacion que, generalmente cuando no se tiene su valor,
suele utilizarse un valor constante de 0,5.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si no se tiene
su valor, se lo toma en relacion al 95% de confianza equivale a 1,96 (como mas usual) o
en relacion al 99% de confianza equivale 2,58, valor que queda a criterio del investigador.
e = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se tiene su valor,
suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09), valor que queda a criterio

del encuestador.

10



La formula del tamafio de la muestra se obtiene de la férmula para calcular la estimacién

del intervalo de confianza para la media, la cual es:

7 Za N—n< <X+ZU N—n
mdN—-1-HF= JndN—1
De donde el error es:
o |[N—n
e=7—

VnN -1

Formula 2.2. Error de la estimacién del intervalo de confianza

De esta formula para la media se despeja la n, para lo cual se sigue el siguiente proceso:

Elevando al cuadrado a ambos miembros de la férmula se obtiene:

@ =25 |5
JnJN—1
, 2azN—n
Y nN-=-1

Multiplicando fracciones:

_ Z%0*(N —n)
 a(N-1)

62

Eliminando denominadores:
e’n(N —1) = Z?6?(N — n)
Eliminando paréntesis:

e’nN —e?n = Z?0%N — Z%0°%n
Transponiendo n alaizquierda:

e’nN —e*n+ Z%d%n = Z?0°N

11



Factor comdn de n:
n(e?N — e? + Z?0?%) = Z%?0%N
Despejando n:

Z%0°%N
"~ e2N — e2 4 7242

n

< La poblacion total del canton Ibarra esta constituido por cinco parroquias urbanas: El
Sagrario, San Francisco, Caranqui, Alpachaca y la Dolorosa de Priorato y siete
parroquias rurales Ambuqui, Angochagua, La Carolina, La Esperanza, Lita, Salinas, San
Antonio entre estas parroquias hay 181.175 habitantes de los cuales 93.389
corresponden a mujeres 'y 87.786 a hombres. (Fuente INEC).

NUMERO DE HABITANTES DE IBARRA
T -

Ay g T

, 14123

/

/ 113305

|

53747

7

40%
60%

"HABITANTES

Figura 2.2. Nimero de habitantes de la ciudad de Ibarra

Fuente: INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos) (2014)
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TABLA 2.1. NUMERO DE HABITANTES POR RANGO DE EDAD

POBLACION

“ afios  # habitantes
2 0-14 53.747
15- 64 111.305
/ 3 \ 65y + 14.123

Fuente: INEC 2014

Solucion:

Se realiza el grafico que representa el 95% de confianza se obtiene:

2,5% =0.025 2,5% =0.025

-

in,ns K
X-Z.04

Z=1.96
X+Z og

X

Figura 2.3. Curva del 95% de confianza

Fuente: Nelson Amaya, N. (2014)

Se tiene N= 181.175, para el 95% de confianza Z = 1,96, y como no se tiene los demas
valores se tomard ¢ = 0,5,y e = 0,05.

Reemplazando valores de la formula se tiene:

3 Na?Z?
"Te(N—1) + 0222
(181.175)(0,52)(1,96%)
n

= 0,052(181.175 — 1) + 0,52(1,962)

_174.000,47
"~ 453,8954

n = 383,3 => 383 habitantes
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De los cuales seran realizadas por edades de la siguiente forma:

TABLA 2.2. NUMERO DE ENCUESTAS A REALIZARSE EN LOS DIFERENTES RANGOS DE EDADES

# encuestas

0-14 114
15 - 64 239
65y + 30

Fuente: Propia.

Figura 2.4. Namero de encuestas a realizar en %

Fuente: Propia

Tomando en cuenta que los nifios de 0-7 afios no tienen conocimiento de estos temas por
lo tanto no puedo realizar la encuesta a 27.211 habitantes, por lo tanto, se llena 58

encuestas todos los campos NO y las que son texto en XXxx.

3) Disefio del instrumento

A continuacion, se da a conocer el formato de encuesta que se realizara.
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ﬁ.._. UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
"Wai FICA — CISIC

% ST
RRa . gcOP

ENCUESTA

APLICACION MOVIL: “PREVENCION Y DETECCION DEL ABUSO SEXUAL DE NIN@S Y
ADOLESCENTES DE LA CIUDAD DE IBARRA”

El sistema informatico, que trabajar4 sobre dispositivos maviles, pretende encontrar
indicadores que permitan detectar y prevenir el abuso sexual de nifios y adolescentes de
la cuidad de Ibarra, mediante el conocimiento y acercamiento al aparato legal vigente en
nuestro pais, especificamente en lo que se refiere a deberes y sobre todo derechos
ciudadanos.

SEXO: M__ F__ EDAD: ___  afios

1. ;Conoce usted qué porcentaje de la poblacion de Ibarra ha sufrido abuso sexual? § __ N __

2. jConoce las leyes que amparan a los niflos y adolescentes ante esta situacion? S N_

3. (Sabe qué hacer ante una situacién como esta? SEERN

4. ;Conoce usted algun software que trabaje en dispositivos moéviles que ofrezca informacion
sobre esta tematica? S N_

5. ¢Cual cree que es el rango de edad mas propenso a sufrir abuso sexual?

o-7__, S—-12_.

13—17__, 18S—27 .,

28 -37__., 38—-47__,

48>+
6. Crees que este software servira para prevenir y disminuir el abuso sexual? S_ ON_
7. (Estaria dispuesto a realizar consultas perioddicas utilizando el software propuesto, para conocer

la problematica, incidencias, formas de prevenir y las leyes que la regulan? S_ N_

8. (Qué otra informacién consideras de importancia, se incluya en el software propuesto?, aparte

de:

Conceptos de abuso sexual, como prevenir el abuso, como se debe proceder para ayudar a las
victimas, Denuncias (formatos, requerimientos), estadisticas, Leyes que los amparan.

Otros:

TU CUERPO €S TUYO,
aHORA Y PaRa SIEMPRe.

Y D€ habie mas.

NO AL ABUSO SEXUAL INFANTIL
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5) Procesamiento de lainformacion colectada:

TABLA 2.3. RESULTADOS DE LA PREGUNTA NO.1 DE LA E NCUESTA REALIZADA

1 ¢Conoce usted qué porcentaje de la poblacion de Ibarra ha
sufrido abuso sexual?

aios Masculino  Femenino Si No
1 0-14 45 69 0 114
2 15-64 108 131 19 220
3 65y + 9 21 6 24

Fuente: Propia.

TABLA 2.4. RESULTADOS DE LA PREGUNTA NO.2 DE LA ENCUESTA REALIZADA

2 ¢{Conoce las leyes que amparan a los niilos y adolescentes

ante esta situacion?

anos Masculino  Femenino Si No
1 0-14 45 69 3 111
2 15-64 108 131 166 73
3 65y+ 9 21 30 0

Fuente: Propia.

TABLA 2.5. RESULTADOS DE LA PREGUNTA NO.3 DE LA ENCUESTA REALIZADA

3 ¢Sabe qué hacer ante una situacion como esta?

anos Masculino  Femenino Si No
1 0-14 45 69 52 62
2 15-64 108 131 212 27
3 65y + 9 21 30 0

Fuente: Propia.




TABLA 2.6. RESULTADOS DE LA PREGUNTA NO.4 DE LA ENCUESTA REALIZADA

4 ¢Conoce usted algun software que trabaje en dispositivos
moviles que ofrezca informacion sobre esta tematica?

anos Masculino  Femenino Si No
1 0-14 45 69 3 111
2 15 - 64 108 131 13 226
3 65y + 9 21 0 30

Fuente: Propia.

TABLA 2.7. RESULTADOS DE LA PREGUNTA NO.5 DE LA ENCUESTA REALIZADA

5 ¢Cual cree que es el rango de edad mas propenso a sufrir abuso sexual?

affios  Masculino Femenino 0-7 8-12 13-17 18-27 28-37 38-47 48-+
0-14 45 69 0 46 16 0 0 0 0
15-64 108 131 21 119 103 2 0 0 5
65y + 9 21 2 30 8 4 1 1 3

Fuente: Propia

TABLA 2.8. RESULTADOS DE LA PREGUNTA NO.6 DE LA ENCUESTA REALIZADA

6 ¢Crees que este software servira para prevenir y disminuir
el abuso sexual?

anos Masculino  Femenino Si No
1 0-14 45 69 56 58
2 15-64 108 131 229 10
3  65y+ 9 21 27 3

Fuente: Propia.
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TABLA 2.9. RESULTADOS DE LA PREGUNTA NO.7 DE LA ENCUESTA REALIZADA

7 ¢Estaria dispuesto a realizar consultas periddicas utilizando el
software propuesto, para conocer la problematica, incidencias,
formas de prevenir y las leyes que la regulan?

aios Masculino  Femenino Si No
1 0-14 45 69 6 108
2 15-64 108 131 227 12
3 | 65y+ 9 21 25 5

Fuente: Propia.

TABLA 2.10. RESULTADOS DE LA PREGUNTA NO. 8 DE LA ENCUESTA REALIZADA

8 ¢Qué informacidn consideras de importancia, se incluya en el software propuesto?,

aparte de conceptos de abuso sexual, como prevenir el abuso, como se debe proceder
para ayudar a las victimas, denuncias (formatos, requerimientos), estadisticas, leyes que
los amparan.

anos Masculino Femenino Informacién
1 0-14 45 69 Ninguna
2 15-64 108 131 Ninguna, lugares peligrosos de |Ibarra,
informacién del sistema a implementarse,
grupos de apoyo, numeros de teléfono donde
acudir, casos con lugares y tiempo.
3 65y + 9 21 Ninguna, Esta todo

Fuente: Propia

6) Analisis de los resultados de las encuestas:
En las primeras barras del grafico se encuentran los siguientes datos:

Masculino y Femenino, dando a entender que por cada rango de edad O - 14, 15 - 64, 65 -
+ se encuesto a un cierto nimero de mujeres y a otro nimero de hombres por cada rango
dado, por esta razon en todos los gréficos no van a variar ya que son los resultados de
todas las personas encuestadas de diferente sexo.
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1 Conoce usted qué porcentaje de la poblacion de Ibarra
250 ’n mm[bm WW 220

200
150
100
50
‘
# Masculino Femenino
encuestados

©0-14 m15-64 65y+ Edades
Figura 2.5. Andlisis de resultados de la pregunta No.1 de la encuesta
Fuente: Propia

Se observa claramente el desconocimiento del abuso sexual sufridos en la cuidad de
Ibarra, pero mas en el rango de 15 — 64 afios de edad.

Figura 2.6. Analisis de resultados de la pregunta No.2 de la encuesta
Fuente: Propia

Se puede ver claramente que en el rango de 15 — 64 afios conocen las leyes, pero debemos
tomar en cuenta que es desde los 18 — 64 que saben del tema. En los demas rangos hay
un desconocimiento por falta de interés.
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m0-14 15-64 mes5y+ Edades

Figura 2.7. Andlisis de resultados de la pregunta No.3 de la encuesta
Fuente: Propia

Se observa que la mayoria sabe cOmo actuar ante una situacion de abuso sexual tomando
en cuenta que los conocimientos son basicos como: denunciar y avisar a las autoridades
de lo sucedido; pero desconocen del seguimiento a las personas afectadas, el
comportamiento a su alrededor y procedimiento legal a seguir en estos casos.

i Conoce usted algan software que trabaje en dispositivos

di ..

Masculino Femenino No

226

m0-14 m15-64 mes5y+ Edades

Figura 2.8. Andlisis de resultados de la pregunta No.4 de la encuesta.
Fuente: Propia

Se observa claramente que la mayoria de los rangos no conocen un software de esta
tematica que trabajen en dispositivos moviles.
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Cual cree que es el rango de edad mas propenso a sufvir abuso
sexual?

Edades
mO-14
m15-64
OS5y +

024 o001 o001 0°3
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Figura 2.9. Andlisis de resultados de la pregunta No.5 de la encuesta

Fuente: Propia

Se observa que las edades mas propensas que creemos que van a sufrir abuso sexual
son desde los 8 - 12y 13 — 17 afios.

6 Crees que este software servira para preveniv y disminvie ef
abuso sexual?

Masculino Femenino No

0-14 15-64 mes5y+ Edades

Figura 2.10. Analisis de resultados de la pregunta No.6 de la encuesta.

Fuente: Propia

Se observa que este software ayudara a prevenir y disminuir el abuso sexual confirmando
la gran mayoria de encuestados.
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7 Estaria dispuesto a realizar consuftas periodicas utilizando el
software propuesto, para conocer la problematica, incidencias,
formas de prevenir y las leyes que la regulan?

adla

Masculino Femenino

m0-14 m15-64 m65y+ Edades

Figura 2.11. Andlisis de resultados de la pregunta No.7 de la encuesta
Fuente: Propia

Se observa que unas 227 personas en el rango de 15 — 64 estan dispuestas hacer
consultas periddicas para conocer la problemética, incidencias, formas de prevenir con las
leyes que las regulan.

8 éQué informacién consideras de importancia, se incluya en el software
propuesto?, aparte de conceptos de abuso sexual, como prevenir el abuso,
como se debe proceder para ayudar a las victimas, denuncias (formatos,
requerimientos), estadisticas, leyes que los amparan.

& Lugares peligrosos de la ciudad de Ibarra.
& Numeros telefénicos a los cuales puedo acceder en caso de abuso sexual.

8) Difusion del resultado:

2.1 Consumidor

Es un poco complicado que un producto nuevo de esta indole entre con facilidad en esta
sociedad y sea aceptado por todos ya que existen seis perfiles de consumidores de
aplicaciones moviles como:

1) Los “ludicos”, son los fanaticos de los juegos y la diversion.
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2) Los "sociales", los mas conocidos en las redes sociales con un alto vinculo en
linea.

3) Los "practicos", quienes en su afan por hacer su vida mas simple.

4) Los "trendys" comparten en las redes sociales las tltimas tendencias de la moda
y estética.

5) Los "tecno”, se actualizan en la ultima tecnologia.

6) Los "wellness", utilizan aplicaciones para alcanzar una vida saludable y de
bienestar de un modo sencillo y préctico.

Como se puede ver la mayoria de consumidores tienen otros puntos de vista para obtener
una aplicacion movil, pero creo que es necesario hacerlo ya que evitard de una u otra
manera el aumento de abuso sexual y permitira que interactlen los padres con sus hijos

antes de que sea demasiado tarde.

Es importante que los consumidores cambien de pensamiento y actitud optando por

software que ayude a concientizar el peligro al que estan expuestos sus hijos.

Segun el estudio se encuentra que es factible lanzar al mercado este software ya que con

el tiempo tendra una gran acogida.
2.2 Demanda

La popularidad creciente de los dispositivos mdviles, Smartphone y tablets, ha avalado el
afianzamiento de la industria del software moévil y de las apps. Esta etapa de la
revolucion tecnolégica, a su vez, ha impactado en el mercado laboral, generando una
demanda cada vez mayor de profesionales informéticos capaces de elaborar productos
que satisfagan las necesidades de un publico avido de tecnologia.

Con esta aplicacion lo que se deseamos es que el consumidor de aplicaciones moviles
tome otro giro invirtiendo su tiempo y dinero en aplicaciones que sirvan para su vida diaria

y Su proteccion.

Las personas que adquieren esta aplicacién segun la encuesta realizada seria en el rango
de 15 hasta 60 afios de edad tal vez por curiosidad o porque sufrieron algun tipo de abuso
sexual o sospechan que alguien cercano se encuentra en una situacion de estas; también

puede ser por familiares menores de edad que no recibieron educacion sexual.

Ademas, se trata de llegar a que los nifios se eduquen a través de los padres por medio de
este software; para que sepan en que momento pueden usarlo.
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2.3 Competencia

En el Ecuador existen varias campafas, programas, proyectos para prevenir el abuso
sexual de nifilos y adolescentes con el fin de cambiar la cultura, que hace posible que
familiares y personas cercanas abusen impunemente de los nifios, sin que las familias y la

sociedad reaccionen con dureza contra los agresores.

Los afectados necesitan estar informados sobre esta realidad, para estar alerta y saber
decir “NO” a avances indebidos y defender su dignidad.

Para alcanzar el objetivo en contra del abuso sexual se ha involucrado a varias empresas

de publicidad y a varios medios de comunicacion en todo el pais.

Una nueva alternativa para contrarrestar este tipo abuso seria implementar aplicaciones
moviles que brinden informacién, seguridad, a las personas que se enfrenten a un

abusador; es por ello que la aplicacién sera la primera de esta indole.

2.4 Producto

La Fiscalia de Imbabura a través de esta nueva aplicacion pretende concientizar de esta
tematica a la ciudad de Ibarra; al mismo tiempo intenta reducir el abuso sexual, ya que este

se adapta a cualquier dispositivo que tenga acceso a internet.

' FISCALIA DE
IMBABURA DETECTAR PREVENCION LEYES DENUNCIAS

TU CUERPO ES TUYO,
AHORA Y PARA SIEMPRE
Y DE NADIE MAS. NO
AL ABUSO SEXUAL

Figura 2.12. Aplicaciéon Abuso Sexual.

Fuente: Propia
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2.5 Comercializacion

Publicitar productos y/o servicios por la Web es una forma cada vez méas difundida y

econdmica de incrementar las ventas y llegar a miles de personas en un muy corto tiempo.

La mayoria de las visitas a la Web son el resultado de una busqueda especifica de
informacion, productos y servicios mediante el uso de dispositivos méviles, que se necesita

en determinado momento.

Es por eso que al comercializar algo via Internet se hace de una manera cada vez mas
sencillay, practica, ademas esta abierto al publico 24 horas al dia durante los siete dias de

la semanay a lo largo de los trescientos sesenta y cinco dias del afio.

Tener presencia en linea en la actualidad, puede representar una oportunidad de
comercializacion valiosa y redituable para construir relaciones con los consumidores y

lograr el objetivo propuesto.

@;ﬁ; 3 [+3a
DQ’, .....E] --..-. ‘;
. R Y,
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CAPITULO 1Il
ANALISIS

3.1. Destinatario

Especialmente disefiado para los habitantes de la ciudad de Ibarra, con la finalidad de
mejorar la cultura de la sociedad; brindando informacion pertinente en la aplicacion mévil,
esperando la difusion del mensaje para que esto no vuelva a ocurrir 0 mejor a un, prevenir
el abuso sexual intrafamiliar.

Las personas que se encuentran en esta situacion no deben ser apuntadas con el dedo,

sino mas bien brindarles apoyo.

3.2. Entorno

Ibarra capital de la provincia de Imbabura. Esta ubicada a 115 Km. al noroeste de Quito a
125 Km, al sur de la ciudad de Tulcan, con una altitud de 2.225 m.s.n.m. Posee un clima

seco templado y agradable, y una temperatura promedio de 18°C.

Esta constituida por cinco parroquias urbanas: San Francisco, El Sagrario, Caranqui,
Alpachaca y Priorato; y siente parroquias rurales: San Antonio, La Esperanza,

Angochagua, Ambuqui, Salinas, La Carolina y Lita.

TABLA 3.1. PARROQUIAS Y BARRIOS DE LA CIUDAD DE IBARRA

PARROQUIAS BARRIOS

1. Alpachaca : Azaya, Las Palmas, Hospital-El
Seguro, Martinez de Orbe,
Alpachaca (barrio-cabecera),
Miravalle, La Soria.
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2. San
Francisco

3. El Sagrario

4. Priorato y

La Laguna

El Ejido, Condominios-Los
Galeanos, La Florida, Las
Colinas, El Milagro, Pugacho,
Villa Europea-Imbaya, Los Pinos,
Jardin de Paz, EI Empedrado,
Aeropuerto, Parque del Aguila,
Esquina del Coco, Centro
Historico (Lado este Rocafuerte),
Redondel Cabezas Borja-Antigua
Hacienda, Pilanqui, 19 de Enero,
La Merced, Redondel de La
Madre, Hospital-San Vicente de
Padul, Urbanizaciones de Mariano
Acosta, Barrio Gomez Jurado.

Terminal del Reloj, Cuestas de
San Francisco, Teodoro Gomez,
Cruz Verde, Ajavi, Parque de La
Familia, Yacucalle, Bola Amarilla,
La Victoria, Ciudadela Sur,
Ciudadela Norte, La Curia-
Antiguo Cuartel, Rocafuerte, La
Catdlica, Loma de Guayabillas,
Centro Histérico (Lado oeste
Rocafuerte), La Bolivar, El
Obelisco-Moncayo.

Ciudadela  Universitaria, La
Aduana, Yaguarcocha-Ingreso,
Pueblo Viejo, Yaguarcocha-El
Arcangel, Catacumbas, Priorato-
La Esperanza (barrio-cabecera),
Huertos Familiares, Miraflores y
Barrio Espafia.
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5. Los Ceibos
y Ruinas de
Caranqui

6. San
Antonio

7.La

Esperanza

8.

Angochagua

9. Ambuqui

10. Salinas

Los Ceibos (barrio-cabecera), El
Cedro, Caranqui (cabecera-
barrio histérico), Ruinas de
Caranqui (protegido por el
Municipio de Ibarra), La
Esperanza, La Campifia, La
Primavera, Cementerio-
Necropolis San Miguel, Cuatro
Esquinas, La Portada de La

Esperanza, Riveras del
Tahuando, La Candelaria, Los
Roques-Cementerio San

Francisco, Los Reyes.

Barrios, Recintos, Caserios,
Poblados, Asentamientos, etc.

Barrios, Recintos, Caserios,
Poblados, Asentamientos, etc.

Barrios, Recintos, Caserios,
Poblados, Asentamientos, etc.

Barrios, Recintos, Caserios,
Poblados, Asentamientos, etc.

Barrios, Recintos, Caserios,
Poblados, Asentamientos, etc.
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11.
Carolina Barrios, Recintos, Caserios,
Poblados, Asentamientos, etc.

12. Lita
Barrios, Recintos, Caserios,
Poblados, Asentamientos, etc.

Fuente: Propia

3.3. Contenido

Son cuatro modulos el primero para concientizar de la gravedad de esta tematica y cambiar
la cultura de quienes se han quedado en el pasado con sus respectivos tabus. Para que
los padres sepan reaccionar a tiempo si nos dan alguna de la sefales de alerta.

Educary

Concepto de Abuso Sexual
Tipos de abuso

Tipos de abusadores
Causas

Reconocer el abusador
Senfales de alerta
Consecuencias

¢, Qué hacer?

¢,Dénde voy?

Etc.

#»*
»*
»*
»*
»*
»*
»*
»*
»*
»*
»*

Con el segundo tema intentamos cambiar la actitud de las personas que nos rodean
especialmente de los adultos que nos cuidan, uno nunca sabe que puede suceder incluso
dentro de nuestro propio hogar. Para esto se debe hablar con los hijos/as, estar atento a lo

gue les sucede, aconsejarles y darles el apoyo que se merecen. jEscuchalos!
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El tercer tema es respecto a las leyes que nos brindan a poyo y los derechos que tenemos
en esta sociedad, todos de igual manera.

¥ Codigo de la nifez
y adolescencia
¥ Constitucion
¥ Convenios internacionales
¥ Convenios

El cuarto tema es respecto a las denuncias se da a conocer los requisitos, dos casos
reales; pero lo mas importante es que las denuncias se realizan personalmente.

Formatos de
denuncias
Casos reales

Requisitos
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3.4. Requerimiento

Visual Studio .NET

Microsoft®

Visual Studio

Es un conjunto completo de herramientas de desarrollo para la construccion de
aplicaciones; Web ASP, servicios Web XML, aplicaciones para escritorio y aplicaciones
moéviles. Visual Basic, Visual C++, Visual C#, estos lenguajes de programacién aprovechan
las funciones de .NET Framework. Visual Studio cuenta con un framework (.Net 3.5) y esta

disefiado para mejoras de desempefio, escalabilidad y seguridad.(Gutierrez, 2011)

HTML5:

HTML Es la quinta revisién importante del lenguaje basico de la World Wide
Web, HTML. Las nuevas caracteristicas contindan siendo introducidas

para ayudar a los autores de aplicaciones Web.

HTML5 establece una serie de nuevos elementos y atributos que reflejan

el uso tipico de los sitios web modernos.

CSSa:

:55 Hoja de estilo en cascada es un lenguaje usado para definir la
presentacion de un documento estructurado escrito en HTML o XML.
La especificacion de CSS3 viene con interesantes novedades que
permitiran hacer webs mas elaboradas y mas dinamicas, con mayor
separacion entre estilos y contenidos. Dara soporte a muchas
necesidades de las webs actuales, sin tener que recurrir a trucos de

disefiadores o lenguajes de programacion.
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JSCRIPT:

JavaScript

También conocido como JS orientado a objetos, basado en prototipos, imperativo,
débilmente tipiado y dinamico.
Se utiliza principalmente en su forma del lado del cliente, implementado como parte de un

navegador web permitiendo mejoras en la interfaz de usuario y paginas web dinamicas.

JQUERY:

jQuerv

write less. do more.
Biblioteca JavaScript rapido, pequefio y rico en funciones. Hace las cosas como HTML
recorrido y manipulacion de documentos, gestién de eventos, animacion y Ajax.

Funciona a través de una multitud de navegadores.

Internet

Es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion interconectadas que utilizan la
familia de protocolos TCP/IP, lo cual garantiza que las redes fisicas heterogéneas que la

componen funcionen como una red légica Unica, de alcance mundial.
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Internet Information Ser vice

También conocido como IIS es un servidor web y un
conjunto de servicios para el sistema operativo

- ervetli Microsoft Windows. Los servicios que ofrece son:
[veonmen l l S “imows| FTP, SMTP, NNTP y HTTP/HTTPS.

Benvenuto Xqu_l
Welkom Witamy

Bl iiemet information seniil Sy G Las computadoras que tienen este servicio instalado

Hos Geldiniz sodstiic

pueden publicar paginas web tanto local como

remotamente.

Se basa en varios médulos que le dan capacidad para
procesar distintos tipos de paginas. Por ejemplo,
Microsoft incluye los de Active Server Pages (ASP) y ASP.NET. También pueden ser

incluidos los de otros fabricantes, como PHP o Perl.

Computador

e

Hardware

Un computador es una maquina que esta diseflada para facilitarnos la vida, nos permite
desarrollar facilmente mdltiples tareas que ahora hacen parte de nuestra vida cotidiana,
como elaborar cartas o una hoja de vida, hablar con personas de otros paises, hacer

presupuestos, jugar y hasta navegar en internet.

El computador hace esto procesando datos para convertirlos en informacion util para

Nnosotros.
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ASP.NET

Microsoft®

ASPnet

Es un framework para aplicaciones web desarrollado y comercializado por Microsoft. Es

usado por programadores y disefiadores para construir sitios web dindmicos, aplicaciones
web y servicios web XML.

SQL SERVER 2012

Microsoft®
Z SQL Server2012

Microsoft® SQL Server® 2012 Express es un sistema de administracion de datos gratuito,
eficaz y confiable que ofrece un almacén de datos completo y confiable para sitios web

ligeros y aplicaciones de escritorio. (Microsoft, 2000)

Splunk

o Reduccion de riesgos y mejoras en la postura de Seguridad.

o Pasan de un enfoque reactivo a un enfoque proactivo.

o Buscan y corrigen problemas mucho mas rapido (Reduciendo el tiempo de
respuesta en las incidencias de Tl hasta en un 90%)

o Racionalizacion de solucion para ayudar a reducir los costos

o Realizan correlaciones complejas a través de multiples fuentes de su infraestructura

de TI.
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Smartphone

Un teléfono inteligente (Smartphone en inglés) construido sobre una plataforma informatica
moévil, con una mayor capacidad de computacion y conectividad que un teléfono movil
convencional. El término ‘inteligente’ hace referencia a la capacidad de usarse como un
computador de bolsillo, llegando incluso a remplazar a un computador personal en algunos

casos.
Estos dispositivos tienen caracteristicas similares a un teléfono celular, ademas incluyen
las principales funciones de un PDA que son: libreta de direcciones, organizador de tareas,
bloc de notas, calculadora, hoja de calculo, etc. Al tener la capacidad de un teléfono celular

para realizar comunicaciones es posible acceder a diferentes tipos de aplicaciones moviles

usando tecnologias de comunicacién celular.

SPARKOL

SPARKOL® VIDEOSCRIBE

Video Scribe permite crear animaciones propias, tiene varias herramientas para lograrlo

como imagenes, texto, colores, se puede agregar sonido y obtener un video de alta

definicion o en formato pdf si se desea hacerlo en tu presentacion.
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GOANIMATE

? o

2 GolAnimate

Es un programa que crea animaciones en flash, puede animar personajes como sea
conveniente. Se puede usar varios modelos, modificarlo o crear escenas propias, al mismo

tiempo afiadir audio, movimientos, imagenes y fondos.

WONDERSHARED VIDEO EDITOR

Editor de video para:

- Montar peliculas con cualquier formato de video, audio y fotografias.

- Personalizar videos con picture-in-picture, filtros, transiciones y mas.

- Editar video/audio/fotos con caracteristicas clasicas como reducir, dividir, rotar y
cortar.

- Deteccion de Escena Inteligente, divide de forma inteligente el video en segmentos.

- Comparte peliculas en cualquier lugar: television, YouTube, Facebook, iPhone y

mas.
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OPERA MOBILE CLASSIC EMULATOR

Profile
Opera Mobile Emulator

O
Motoro!2 XaoR
. _oc Slate “m0

Screenshots Developer luxury Launching pad Connect with Opera Dragontty

Es un emulador de diferentes navegadores maoviles en el que se depura el proyecto y
se comprueba como se visualizan nuestras paginas web en cada uno de ellos.

La aplicacién nos permite lanzar diferentes ventanas que luego podremos guardar como
configuraciones personalizadas para futuras ocasiones; ademas de la resolucion podremos
definir la densidad de pixeles, modo de entrada y mas aspectos.
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CAPITULO IV
DISENO DEL PROGRAMA

METODOLOGIA SCRUM

Metodologia de desarrollo agil y flexible para el desarrollo de software, se basa en un
proceso de trabajo constante, iterativo e incremental.

Las partes impicadas dan feedback

Incorporando -

el feedback Ciclos diarios
Peticion de
- = feedback
—
. —
Recogida de =
requisitos E— -
— -
—
e .
Gestion del Planificacion EJecu‘Far Entrega a las

backlog del sprint el sprint partes implicadas

Figura 4.1. Metodologia Scrum

Fuente: [WEB 3](Fernandoescolar, 2013)

Roles en la metodologia SCRUM

Existen dos aspectos fundamentales a diferenciar, los actores y las acciones:

1. Los actores ejecutaran las siguientes acciones:

ProductOwner.- es la persona responsable de transmitir al equipo de desarrollo la visién
del producto que se desea crear, conoce los requerimientos y marca las prioridades del
proyecto o producto.

Scrum Master.- es la persona que asegura el seguimiento de la metodologia guiando las
reuniones y ayudando al equipo ante cualquier problema que pueda aparecer, garantiza
gue el equipo de trabajo no tenga impedimentos u obstaculos para abordar sus tareas dentro del

proyecto.
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ScrumTeam.- son las personas responsables de desarrollar y entregar el producto.
Usuarios o Cliente.- son los beneficiarios finales de la aplicacion a desarrollar.
Las acciones tienen relacion directa con los actores las acciones de Scrum forman parte

de un ciclo iterativo repetitivo y tienen como objetivo minimizar el esfuerzo y maximizar el

rendimiento en el desarrollo. (Marroquin,  2013)

. ¢Hitos
: ¢ Falta mucho? anuales?
¢Ya =) I N
funciona? -— 7 3
Users
@.- '
terminado

¢Por donde ya?
seguimos?

9 Scrum Team Product Owner

Figura 4.2. Roles de Scrum

Fuente: [WEB 4](Amaya, 2014)

2. Las acciones fundamentales son:

Definicion del proyecto (ProductBacklog): Es un documento que recoge el conjunto de
requerimientos que se asocian al proyecto. El ProductOwneres el responsable de realizarlo
y establecer las prioridades de cada requerimiento. Es un documento de alto nivel, que
contiene descripciones genéricas (no detalladas), y que esta sujeto a modificaciones a lo

largo del desarrollo.

Definicion del Sprint (Sprint Backlog): Un subconjunto de requerimientos, que provienen

del ProductBacklog, para ser ejecutadas durante un periodo entre 1 y 4 semanas de
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trabajo. El sprintbacklog es el documento que describe las tareas que son necesarias para
realizar el subconjunto de requerimientos.(Marroquin, 2013)

Ventajas de Scrum:

é’ Definiciones de iteraciones con fechas cortas de trabajo (2 a 4 semanas).
é’ El cliente puede comenzar a utilizar el producto rapidamente.

‘6 El cliente puede decidir los nuevos objetivos a realizar.

‘6 Se agiliza el proceso, porque se divide el problema en pequefias tareas.

‘\/j Menos probabilidad de que se den sorpresas o desarrollos inesperados porque el

cliente va viendo poco a poco lo que se esta desarrollando.

‘\/j Es aplicable a cualquier tecnologia y lenguaje d programacion.

Desventajas de Scrum:

#* Dejar taras inconclusas puedan obstaculizar la planeacién de nuevas sprints y se
deba volver al problema original.

#* Alto nivel de stress de los miembros del equipo, el desgaste puede ser excesivo y
estresante lo que puede disminuir el rendimiento.

* Permite fallar si es necesario.

* El equipo de trabajo con poca experiencia.

Participantes o equipo de trabajo

El conjunto de participantes para el desarrollo de la aplicacién son:

TABLA 4.1. PARTICIPANTES DE LA APLICACION

Nro. Rol Nombre

Cliente (Owner) Fiscalia de Imbabura (Ibarra)
Facilitador (Scrum master) Ing. Diego Trejo
Equipo SCRUM (Scrum team)  Ana Belén Cruz

Fuente: Propia
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Lista de requerimientos (PRODUCT BACKLOG)
Estos son los requerimientos establecidos:
TABLA 4.2. REQUERIMIENTOS DE LA APLICACION

Requerimientos

Py,

i Autenticacion

N

Conceptos claros y concretos

w

Seguridad confidencial

>

Ejemplos de la vida real

Guia de ayuda

Mensaje de auxilio

7/ | Menus de informacién

Geolocalizacion

Acceso desde cualquier dispositivo con internet

=400} Conocimientos en ASP.NET, HTML5, CSS3
=4l Formulario denuncia

Fuente: Propia

Priorizar los requerimientos (RELEASE BACKLOG)

Después de analizar la lista de requerimientos con el Owner (cliente) se obtiene las
prioridades correspondientes:
TABLA 4.3. PRIORIZAR LOS REQUERIMIENTOS DE LA APLICACION

Id Requerimientos
Conocimientos en ASP.NET, HTML5, CSS3 1
Autenticacion 2
m Acceso desde cualquier dispositivo con internet 3
Conceptos claros y concretos 4
m Mensaje de auxilio 5
m Geolocalizacion 6
Seguridad confidencial 7

2¥NB Formulario Denuncias 8
Ejemplos de la vida real 9
Guia de ayuda 10
Menus de informacion 11

Fuente: Propia
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Planificacion del proyecto (SPRINT)

El proyecto tiene un estimado de 287 dias para su culminacion y la jornada de trabajo

sera de 5 horas diarias, excepto feriados y los domingos. Siguiendo con la metodologia,

tenemos que cada uno de los requerimientos agruparlos en iteraciones.

TABLA 4.4. SPRINT DEL PROYECTO

Id Desde

11 2014-06-23
12 | 2014-07-22
I3 2014-07-30
14 | 2014-08-18
I5 2014-08-22
16 2014-10-20
|7 2014-10-24
I8  2014-10-30
19 2014-11-29

10 | 2015-03-23

11 2015-04-06

12 | 2015-04-13

Fuente: Propia

Hasta

2014-07-21

2014-07-29

2014-08-16

2014-08-20

2014-10-18

2014-10-23

2014-10-29

2014-11-27

2015-03-21

2015-04-04

2015-04-11

2015-05-16

Dias Nombre
25 Estudio del
mercado
7 Identificar los
temas
Contenido de
16
cada tema
3 Recolectar
informacion
60 Herram_lentas a
utilizar
4 Planificaciéon de
la aplicacion
5 Andlisis de la
aplicacion
24 Dlse_no de la
aplicacion
Realizacion de
97 S
la aplicacion
Realizacion de
12
pruebas
6 Implementacion

de la aplicacién

28 Documentacion

Meta

Conocer a los
usuarios que
esta dirigida la
aplicacion,
tener una
nocion de la
cantidad de
consumidores
Obtener los
temas mas
importantes
Definiciones
concretas

Obtener la
necesaria

Utilizar las
mas factibles y
libres
Tratar de
cumplir de
acuerdo a lo
establecido
Llegar analizar
mi aplicacion
con Splunk
Evitar el
incremento de
abusadores y
victimas.

Creacion de la
aplicacion.

Este correcta
la aplicacion

Culminar la
aplicacion
Documentar
todo lo

Requerimie
nto

Conocer la

factibilidad de

la aplicacion.

R1

R1

R1, R2, R3,
R4, R5, R6,
R7, R9, R10

R10

R5, R8

R1, R2, R3,
R4, R5, R6,

R1, R2, R3,
R4, R5, R6,
R7,R8, R9,
R10
R1, R2, R3,
R4, R5, R6,
R7,R8, R9,
R10
R1, R2, R3,
R4, R5, R6,
R7,R8, R9,
R10

R1, R2

R1, R2, R3,
R4, R5, R6,
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posibilitan la
ocurrencia del abuso.

DETECTAR:
Como reconocer al
abusador.
Sefales de alerta:
e Manifestacion
fisica
e Manifestacion
emocional.
Reconocer a las
victimas adolescentes

Identificar los
cambios de ninos,
nifios y
adolescentes, para
actuarala
brevedad posible y
ayudar a la victima.

Consecuencias en las
victimas

Sensibilizar al grupo
respecto al
problemay
consecuencias

:{Qué hacer?

e Guia de ayuda

realizado R7,R8, R9,
anteriormente R10
4.1. Disefio Pedagdgico
ABUSO SEXUAL NIN@S Y ADOLESCENTES
SUBTEMAS OBJETIVOS | ESTRATEGIAS | HERRAMIENTAS

Es importante Concientizar que

nos puede ocurrir a

todos.
(Qué tan grave es el Tener una idea de
abuso sexual? cuantas personas

puede pasar por

esta situacion.
:(Qué es el abuso Dar a conocer que
sexual? es y los medios

utilizados.
Tipos de Abuso Reconocer los
Sexual diferentes tipos de

abuso HTMLS5,
Tipos de abusadores | Ayudarles a e Texto

identificar posibles CSS3,

abusadores e Imagen

sexuales. Youtube,
Causas del abuso * Imagenes )
sexual: Reconocer los animadas Libros,
Factores Socio- factores que nos explicando el
Culturales. rodean para que no tema 5,
Factores Familiares. ocurra un abuso
Factores sall e Videos ASP.NET
Individuales.
Factores que Internet.
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Recomendaciones
para la atencién a

victimas:

Asuma Recomendar para
Escuche ayudar a la
Proteja la intimidad atencién de las
Fortalezcala victimas.
autoestima

Desculpabilice

Valore el riesgo
Gane aliados en el
grupo familiar
Estimule la denuncia
Preserve las pruebas
Haga remision y
seguimiento del caso

Donde voy Indicar las distintas
organizaciones que
prestan ayuda en
estos casos.

DENUNCIAS Y CASOS DE ABUSO SEXUAL
SUBTEMAS OBJETIVOS | ESTRATEGIAS | HERRAMIENTAS

e Dar la facilidad

Formato de la de denunciar al
Denuncia abusador sin HTMLS,
miedo e Ruta haciala CSS3,
Casos reales de e Dar aconocer justicia Libros,
abuso las experiencias | ® Videos JS,
para g tengan e Texto ASP.NET
precaucion e Imagenes Internet.
Requisitos parala | Ayudarles en caso
denuncia de un posible abuso
sexual.

LEYES DE APOYO DE LA CONSTITUCION
SUBTEMAS OBJETIVOS | ESTRATEGIAS | HERRAMIENTAS

Delitos sexuales ® Conocer el

delitoy la
sancion. HTMLS,
o Investigary | °® Texto (;553,
recopilar la Libros,
LEY DE LA NINEZ normativa legal * Imagenes 55,
Y ADOLESCENCIA vigente ASP.NET
Internet.

en cuanto ala
proteccion de los
Derechos
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http://localhost:3078/leyes.html

Humanos de
Nifios, Nifas y
Adolescentes.
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PREVENCION ABUSO SEXUAL NINAS Y ADOLESCENTES

SUBTEMAS OBJETIVOS | ESTRATEGIAS | HERRAMIENTAS
:(Qué son los Disminuir el riesgo
factores de ocurrencia
protectores?
:Cual es el Rol de
los adultos?:
Amor Incondicional y
reconocimiento
Relaciones cercanas Tener una idea
Comunicacion clara de lo que se
Efectiva requierede cada | e Texto HTMLS,
Disciplina sin adulto para ser
VlO]EHle&l ) efectiva la e Imagen CSS3,
Resolucion Pacifica prevencion
de conflictos )
e Iméagenes Youtube,

Fortalecer a los .
nifnas, nifnos: anlmadas .
Autoestima explicando el Libros,
Ayudarlos a que se tema
sientan Seguros ) 5,
Ayudarles a Conocer y asumir * Videos ASP.NET
iesarrollzilr su la responsabilidad '

utonomia en la prevencién Internet.

Ayudarles a tener la
capacidad de ponerse
en el lugar del otro
Estimular la
capacidad de ser
Asertivo

Ensefiarles sobre
sexualidad

Hablar sobre abuso
sexual

del abuso sexual

El papel de los
docentes y la
escuela.

Conocer la ayuda
que dan a
nuestros hijos con
programas que
realizan en la

escuela.
Acciones de Ponerlas en
cuidado y practica
proteccion.
Enseilando a Desarrollo de
prevenir: estrategias

Créale la intuicidn
Corra

Diga NO con firmeza
No se deje manosear
Cuéntale a una
persona de confianza

conductuales de
seguridad y
proteccion
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4.2. Disefio Técnico

Enunciado de la Historia

Criterios de Aceptacion

Identificador o , , Criterio de Resultado /
Caracteristica / Razén / Numero (#) v .
(ID) de la ; . . Aceptacion Contexto Evento Comportamiento
S Funcionalidad | Resultado | de Escenario )
Historia (Titulo) esperado
Administra el
Administrador | contenido de Login
todo
Restringir el - - - . .
Como & _ Invitados Ver registro Login Seguridad de ingreso
H1 L acceso a los Seguridad -
Administrador . . Recibir . para las paginas
usuarios Digitador . Login
denuncia
Publico Contenido In.greso
directo
Como Cliente | Necesito el Factibilidad Usuarios En caso de cuando Conocer ¢A quién va
estudio del del proyecto dirigidos tener varios tabulemos | dirigida la aplicacién?
mercado usuarios los datos
Consumidor En caso de cuando Conocer ¢Quién
tener varios tabulemos | consumird el producto?
consumidores | los datos
H2
N/A En casode no |cuando No se realizara la
tener ninguno |tabulemos |aplicacién
de los datos
consumidor, o
usuario
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Como Cliente | Necesito saber | Contenido Al menos un Enelcasode |leerel Se claro y sencillo para
el contenido claroy consumidor tener un rango | contexto el rango de edad
pedagdgico sencillo de edades

H3

Con varios Enelcasode |leerel Que sea apto para sus

consumidores | tener dos contexto edades
rangos de
edades

Como Necesito Conla Al menos un En caso que cuando El sistema retorna la
Desarrollador interfaz finalidad de menu contenga hago Clic informacién del tema
agradable para | agradar al varios temas
el consumidor usuario

Claridad del En caso que cuando Una buena

tema explique con reproduzco |comprension del tema
videos

Varios temas En caso de Cuando leo | Enfasis del contenido

resaltados temas mas

H4 importantes

Diferentes En caso de Cuando leo

textos diferenciar los
temas Legibilidad y disefio

Varios colores | En caso de Cuando veo |No se limita al fondoy a
tener muchos los objetos
colores
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Varios formatos | En el caso de | Cuando veo |Claridad de lo leido.
de imagenes explicar el

texto
Menos texto en | En caso de Cuando leo |Interés en la lectura.
los parrafos tener varios

parrafos

TABLA 4.5. PILA DE PRODUCTO

Fuente: Propia
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CAPITULO V
DESARROLLO DEL PROGRAMA

5.1. Produccién del prototipo

Esta es la pagina principal de la aplicacion, la cual tiene el logo y nombre de la Fiscalia de

Imbabura, un menda, una frase y una imagen.

' FISCALIA DE
HVIBABURA DETECTAR PREVENCION LEYES DENUNCIAS

TU CUERPO ES TUYO,
AHORA Y PARA SIEMPRE
Y DE NADIE MAS. NO
AL ABUSO SEXUAL

Figura 5.1. Pagina Publica Principal
Fuente: Propia

En la parte inferior tiene otro menu con temas de interés, para concientizar a los usuarios
de la vulnerabilidad que pueden tener los nifios/as y adolescentes en algunos casos, este
menl consta de casos, organizaciones, contactos que ayudaran en caso de conocer

alguna victima de abuso sexual.

Abuso Sexual Casos Organizaciones Contactos

Conocer mas acerca del tema Lucha contra el abuso sexual Si se conoce que un nifio, nifiay Llamanos estamos dispuestos

Leer mas Leer mas adolescente ha sufrido cualquier forma ayudarte. jNo estas solo!

"YO te creo... HABLEMOS."
Para prevenir el abuso sexual aprendamos a escuchar.

Figura 5.2. Menu
Fuente: Propia
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En Abuso Sexual encontraras informacién del tema:

;Qué tan grave es el abuso sexual? ES IMPORTANTE

Ocurre con mas frecuencia de o que se piensa.

aproximadamente 1 de cada 5 muj

NO ESTAS SOLA W
ROMPE EL SILENCIO

sufren algun tipo de de abuso sexual a

Desafortunadamente no todas llegan al conocimiento de las

‘ autoridades
/(

;Qué es el abuso sexual?

Cédigo de la Nifiez y Ia Adoiescencia del Ecuador, Art 68.

Constituye abuso sexual todo contacto fisico, sugerencia de

naturaleza sexual, a los que se somete un nifio. nifia o

§ adolescente, aun con su aparente consentimiento, mediante

seduccion, chantaje, intimidacidn, engafios, amenazas. o NTRIOS/AS ¥ ADOLESCENTES

cualquier otro medio.

o Violacién

o Atentado contra el pudor

Tipos de abuso sexual

Estupro

Figura 5.3. Contenidos Abuso Sexual
Fuente: Propia

En casos varios videos de la vida real y dos en lbarra.

' FISCALIA DE #»  PRINCIPAL  DETECTAR  PREVENCION LEVES  DENUNCIAS
IMBABURA

Avyudanos

e atus hijos!

Ment

o Abuso Sexual

Figura 5.4. Casos de Abuso Sexual
Fuente: Propia

La pagina Organizaciones contiene los nombres, direcciones,

organizaciones de apoyo de la ciudad de Ibarra.

unrgterio de indupon

Erive lon wervicios del Sithema MweS eshin b
provecsin yooul, provecsin fambar, protecén

Figura 5.5. Pagina Organizaciones
Fuente: Propia

teléfonos de

las
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En la pagina Contactos encuentras numeros telefonicos, direcciones de instituciones que

te pueden ayudar.

IDENTIFICACION DEL CASO Preflio Telefonico o6
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO Z Y
e

FGE -

sacrn
E
Tenencias Politicas:

Organizaciones Comunitarias

Comuntanss do wmbatura Campesmas Cochapamba
& Moremo y Cwmeso A Engenio Expero 10114
oz 195168

DINAPEN

Policia

Ba | =

Figura 5.6. Pagina de Contactos
Fuente: Propia

En esta parte se encuentra informacion de la Fiscalia de Imbabura.

Fiscalia de Imbabura

También nos puedes encontrar en

Figura 5.7. Redes sociales de la Fiscalia
Fuente: Propia

En este menu constan los 4 modulos expuestos en el anteproyecto.

DETECTAR PREVENCION LEYES DENUNCIAS

Mend También en estos moédulos hay otro mend que contiene

—— informacion respecto a casos, organizaciones y contactos; el

usuario va a cualquier opcion del menu sin necesidad de salir a

A@~ Organizaciones la pagina principal para acceder a dicha informacién. De esta
€add - . L
manera facilito al usuario la navegacion.
ﬂ Contactos
& Encontrards en la parte de la derecha de las paginas,

informacion importante de la temética.
Figura 5.8. Menu interno

Fuente: Propia
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DETECTAR

En esta pagina se encuentran los cambios fisicos 0 emocionales que pueden estar
pasando en tus hijos/as, te advertirte que le prestes mucha atencién y descartar un posible

abuso sexual.

Abre muy bien tus ojos... Es importante

Pon atencién a las personas que comparten tiempo con tus hijos/as menores de edad

Identificar al Abusador Sexual

Indicadores de los sospechosos.

Observa al nifio desvestirse, bafiarse, y puede querer
"ayudario”

Besa de forma muy intima ("beso con lengua”), o lo
sienta sobre su regazo

Fijate muy bien en el comportamiento de tu
nifi@ o adolescente hacia las  demds
personas, que no pase por alto el exceso de
N - confianza de alguna personas de su circulo
Mira frecuentamente a la victima o ?

- social. Enseiiales a saber diferenciar lo bueno
Es sobreprotector y aleja a la victima de los amigos y

de lo malo y sobre todo ganate su confianza
familiares

Pasa mucho tiempo solo con la victima o busca estar solo para que te coments sl slguns vez pasa por
conela este abuso de confianza para ayudarle.
Se rehusa rotundamenie a discutir sobre sexo
violaciones o incesto, teme ser descubierio si alguien
pronuncia el tema

Mantiene contacto fisico con la victima

Bafia a la victima hij@ o. hijastr@ cuando ellos tienen
edad suficiente para bafiarse solos.

Frecuentemente inicia juegos en donde es necesario el
contacto fisico

Figura 5.9. Pagina Detectar el Abuso Sexual
Fuente: Propia

Esta pagina da la facilidad al usuario de elegir en leer o ver, si no le gusta leer; puede

observar en el video y comprender el tema con facilidad.

) Traumas
| Embarazo

uaru:‘nn'

n los ninos:

res Emociona\es e

ndicado .

N

Figura 5.10. Pagina indicadores de abuso sexual
Fuente: Propia
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PREVENIR

Contiene varias paginas con informacion del tema que ayuda a la prevencion.

Rol de los adultos y adultas Factores Protectores

Factores protectores:

‘ los adultos quiene un lad Jeber
1) Amor incondicionales y reconocimiento. ‘ .

. promover a través de sus actude. Jone:
qQue I Yockio, aceptado, amado, con su:

elaciones entornos  mas

jes pase cuenta con persona r nal lo van a Mend
apoyar. en las que puede confiar y q aran all 1 prm— -
¢ ma y sandok NG ect O Aby ¢
ﬂ 2) Relaciones cercanas
Tiempo y atencion suficiente para el 1), pues al sentirse %\M
>

b ;
) ° escuUchado y Que se Interesen reaimente por ela /el, de sus

ah " ona e AL it ane L\ A Nermill ronenil A0~ Oranizacione

L=

Figura 5.11. Pagina Prevenir el abuso sexual
Fuente: Propia

LEYES

Encontramos informacion de las leyes penales del Ecuador y también se puede descargar

documentos relacionados con los deberes y derechos entre otros.

Abuso Sexual Falso testimonio

Cédigo de Ia Nifiez y Adolescencia (Art. 68)

Sin perjuicio de lo que dispone el Codigo Penal sobre la
‘}‘;' o materia.constituye ~ abuso  sexual  fodo  contacto
= fisico,sugerencia de naturaleza sexual, a los que se somete a
un nifio, nifia o adolescente a(n con su aparente

1 S y consentimiento, mediante seduccion, intimidacion,
Reglamentos engafios,amenazas o cualquier otro medio.

Delitos sexuales

En los delitos sexuales, el consentimiento dado por la victima menor de dieciocho afios es

El Cédigo Penal dice: hay falso testimonio

irrelevante
punible cuando al declarar, confesar, o informar
Delitos sexuales contra nifios, nifas y adolescentes ante;ia-attonidan:pabica,ssea Bl Innmante
(:ODK;OPM persona particular o autoridad, se falta a
i Soncion sabiendas a la verdad; y perjurio, cuando se lo
anci

hace con juramento.

Abuso sexual. Someter a una persona menor de 18 afios arealizar | 8-4 afios El falso testimonio se reprimira con prisién de

actos de naturaleza sexual sin acceso carnal uno a tres afios; y el perjurio, con reclusién

menor de tres a seis afios
Abuso sexual. Solicitar favores de naturaleza sexual, parasiopara | 2-4afios
Si el falso testimonio o el perjurio se cometiere

un tercero, valiéndose de una situacion de superioridad laboral,
en causa penal, en perjuicio del inculpado, la

docente, religiosa o similar, con el anuncio expreso o tacito de " " "
pena sera de ocho a doce afios de reclusion

causara lavictima, 0 a su familia,un mal relacionado con las -

legitimas expectativas que pueda tener en el mbito de dicha

Figura 5.12. Pagina Leyes
Fuente: Propia
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DENUNCIAS

El video explica el procedimiento que se realiza en caso de ser victima de abuso sexual.

' FISCALIA DE
IMB ABURA ﬁ PRINCIPAL DETECTAR PREVENCION LEYES

SU DENUNCIA PROTEGE A NINAS YNINOS Recuerde

Recuerde que usted esta obligado. en defensa de las El abusador tiene varias victimas y una de ellas
nifias/os, a denunciar el conocimiento de cualquier puede ser su hijo o hija

caso de violencia sexual

Acuda:

o Policia Nacional

o Policia Judicial

o La Fiscalia

Ruta Hacia la Justicia.

Si se cometio abuso sexual debes realizar lo siguiente Menu

_ 0 o

Figura 5.13. Pagina Denuncia
Fuente: Propia

Hay un formulario en el cual los usuarios pueden realizar cualquier pregunta.

Requerimos la contrasefia del correo del usuario para la verificacion de un correo valido

(no ficticio) y poder contestar la pregunta ya que no se pierde tiempo respondiendo a
correos que no existen.

Es necesario llenar todos los campos

Nombre
Email

Contrasefia

Mensaje

Figura 5.14. Enviar Mensaje

Fuente: Propia
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El digitador y administrador solo estos dos usuarios tienen permisos, para ingresar las

denuncias respectivas en este formulario.

Pueden insertar, modificar y eliminar cualquier campo de informacién en cuanto a las

denuncias realizadas que se encuentran almacenadas en la base de datos.

A FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

Home

Figura 5.15. Formulario de la Denuncia

Fuente: Propia

En la parte inferior del formulario podemos observar la informacién de la base de datos,
también se puede editar y eliminar las denuncias.

Denuncia i 2 Tipo de
- . —— | .= .. |Flagrante| Consumado
numero lIl['l(]EllTE‘ numero mfraccion |—

Fecha del | H

incidente |incidente

ADJUNTO
PARTE
POLICIAL
NRO.
FISCALIA 2014-651- |,
Editar PARTE  |2014-651- : 23/02/2015|,, .. |LA PARQUE LA |GENERAL PI-SZ-IDE
Eliminar 10010184120391 POLICIAL |PI.S7.4 VIOLACION| [/ a 0:00:00 12:00:00 ESPERANZA | ESPERANZA | DEL 1002987638 | 062967352 FECHA 19
ESTADO DE
DICIEMBE
DEL 2014
CONSTAN
EN3FOIA

Figura 5.16. Informacién de la BDD
Fuente: Propia
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5.2. Produccion de los recursos multimedia

Los videos utilizados en la aplicacion son tomados de la direccion web
http://www.sexting.es/ y otros ejemplos de youtube tratando de ver que el contenido sea el

correcto.

Son editados o cambiamos el formato para poder reproducirlos en la aplicacion para se
utilizé Whondershare Video Editor.

§<E Wondershare Video Editor [®] Proyecto sin titulo *

or\oL

1 i = =
] me g Resc 20 Configuracién

FE convertir

YouTube

Exportar

Figura 5.17. Whondershare video editor
Fuente: Propia

Los videos son implementados en la aplicacion ASP.NET mediante el cédigo y ajustamos

a nuestra aplicacion mediante CSS3:

000 o) ~untl] 23

Figura 5.18. Video en HtmI5
Fuente: Propia

<video controls>
<source src="../videos/Senales-AS.mp4" type="video/mp4" />
<source src="../videos/ Sefales-AS.webm" type="video/webm" />

</video>
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http://www.sexting.es/

Sparkol una herramienta multimedia que permite realizar un video personalizado

utilizado en la Ruta hacia la Justicia.

o [iE e

A Sparkol VideoScribe
|
00000 O

] oo g e meusa

ACUDE W 3 ’

Figura 5.19. Sparkol
Fuente: Propia

Se edita el video realizado en Sparkol en Wondershare ya que el microfono tiene mejor

nitidez.

Figura 5.20. Editor de video
Fuente: Propia

57



Opera Moévil Emulator

Se comprueba en diferentes dispositivos moviles si la navegacion es correcta.

Detectar
Prevencion

Leyes

x ) TU CUERPO ES TUYO,

::t::‘:;ms*adultos et AHORA Y PARA SIEMPRE Y
adultas Y @I | DF NADIE MAS. NO AL

/ABUSO SEXUAL

MENU
Deben promover y fortalecer los factore
protectores que refuercen la familia, I
escuela, la comunidad y la socledad
Convertirse en figuras cercanas y d

confianza a las que el nifio 0 la nifia pued,

Abre muy bien tus
0jos...

Pon atencion a las persanas que comparten
| vempo con s nijossas menores de edad.

Identificar al

Figura 5.21. Opera Movil Emulator
Fuente: Propia

5.3. Integracion de las medidas de seguridad del prototipo

Se crea los roles pertinentes para la aplicacion.

En la aplicacion son 3:

1) Administrador
2) Digitador
3) Invitados.

Crear nueva funcion

Hvéh'/

| e
Regiamentos

Sin perjuicio de lo que dispone el
Cédigo Penal sobre la
materia,constituye abuso sexual todo
contacto fisico,sugerencia de
naturaleza sexual, a los que se somete
a un nifio, nifia o adolescente atin con
su aparente consentimiento,mediante
seduccién,intimidacién,
engafios,amenazas o cualquier otro
medio.

Delitos sexuales

En los delitos sexuales, el
consentimiento dado por la victima
menor de dieciocho afios es
irrelevante.

MNombre nuevo de funcidn:

[ Agregar funcicn ]

Nombre de funcion Agregar o eliminar usuarios

Administrador Administrar Eliminar
Digitador Administrar Eliminar
Invitados Administrar Eliminar

Figura 5.22. Funcién de usuario
Fuente: Propia
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Creacién de Usuario

Para la autenticacion, los usuarios seran administrados por la bdd creada y no por el
sistema operativo.

¢Como obtienen acceso los usuarios a su sitio?

@ Desde Internet
Seleccione esta opcion si los usuarios obtienen acceso al
sitio Web desde Intemet. Los usuarios deben iniciar sesion
mediante un formulario Web. El sitio utilizard la
autenticacion de formularios para identificar a los usuarios
en funcion de la informacién de usuario que almacene en
una base de datos.

. Desde una red local
Seleccione esta opcion si los usuarios obtienen acceso al
sitio Web desde una red local privada. El sitio utilizara la
autenticacion integrada de Microsoft Windows para identificar

a los usuarios. Los usuarios con un nombre y una contraseiia
\de usuario de Windows validos obtendran acceso al sitio.

Figura 5.23. Usuarios administrados por la bdd
Fuente: Propia

Creacion de usuarios con los roles respectivos.

Usuario admin, contrasefia; B3I13nFl4k&;

N\

Registrese para obtener una nueva cuenta
Nombre de usuario: admin

Contrasena: ssssssees m

Confirmar contrasefia: s« Seleccione funciones para este usuario:

Correo electrénico: annyflaquita2011@hotmail cc V| Administrador
[" Digitador

Pregunta de seguridad: Lugar de nacimiento
Respuesta de seguridad: Ibara

\{uado activo

Figura 5.24. Usuario admin
Fuente: Propia

Crear usuarno

Funcién: administrador del sistema.

e - —

Completar Seleccione funciones para este usuario:
La cuenta se ha creado correctamente. Administrador
Continuar Digitador
S J

Figura 5.25. Funcién administrador
Fuente: Propia



Digitadores:

Usuario Carlos, contrasefia: c4rlOs#

Registrese para obtener una nueva cuenta
Nombre de usuario: Carlos

Contrasefia: s

Confirmar contrasefia: | """" Seleccione funciones para este usuario:

Pregunta de seguridad: | Wl pigitador

|
|
|
Correo electranico: |car105@gmai|.com | [T] Administrador
|
|

Respuesta de seguridad:

Crear usuario

Usuario activo

Figura 5.26. Creacién del usuario Carlos y su funcion digitador
Fuente: Propia

Usuario Mayra, contrasefia: m4yr4&?

Crear usuario

Registrese para obtener una nueva cuenta
Nombre de usuario: Mayra

Seleccione funciones para este usuario:
[l Administrador
Digitador

Contrasefa:

Confirmar contrasefia:

Correo electrénico: mayra28@yahoo.es

Pregunta de seguridad: m

Respuesta de seguridad: nn

Crear usuario

[Vl Usuario activo

Figura 5.27. Creacion del usuario Mayra y su funcion digitador
Fuente: Propia

Se crea un invitado y se define la funcién correspondiente.




Invitado: Cris

Contraseifia: (vmonitO

rear usuario

Registrese para obtener una nueva cuenta
Nombre de usuario: Cris

Confirmar contrasefia:

Contrasefia:

Correo electrénico: [cvmenito@gmail com

Pregunta de seguridad: mn
Respuesta de seguridad:

Usuario activa

Crear usuario

Figura 5.28. Creacioén del usuario Cris y su funcion invitado

Fuente: Propia

|

: Seleccione funciones para este usuario:
[C] administrador

| [“I pigitador

| [¥ Tnvitados

|

El administrador también debe tener el rol de digitador y el de invitados ya que el administra

el sistema.

admin Editar usuaric | Eliminar usuaric | Editar funciones
Carlos Editar usuarie | Eliminar usuaric | Editar funciones
Cris Editar usuaric | Eliminar usuaric | Editar funciones
Mayra Editar usuario | Eliminar usuario | Editar funciones
Rimma Editar usuaric | Eliminar usuaric | Editar funciones

Crear nuevo usuario

Figura 5.29. Usuarios y funciones

Fuente: Propia

Ahora creamos las reglas de acceso.

Agregar " admin " a funciones:
[¥| Administradar

V| Digitador

¥ tnvitados

ASP.NET Membership evalla las reglas de acceso desde arriba hacia abajo permitiendo

entrar al usuario dependiendo de su rol a la informacion.
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* El administrador puede entrar a la carpeta administrador

Agregar nueva regla de acceso

Seleccione un directorio
para esta regla:

(3

La regla se aplica a:

) usuario

@ Funcion | Administrador | - |

Administrador

Autenticacion
Digitador

Buscar por usuaros

0 Todos los usuarios
Login

Public

) Usuarios anénimos

Figura 5.30. Reglas de acceso administrado
Fuente: Propia

Y a los otros usuarios deniega el acceso.

Agregar nueva regla de acceso

Seleccione un directorio
para esta regla:

CR |

La regla se aplica a:

) Funcian | Administrador | |
@ usuario

Administrador |

Autenticacion Buscar por usuarios

Digitador @ Todos los usuarios

Login
Public

) Usuarios anénimos

Figura 5.31. Deniega el acceso a todos los usuarios
Fuente: Propia

#* |nvitados es similar a administrador

Permiso:
@ permitir

) Denegar

Permiso:
@ permitir

@ penegar

Administrar reglas de acceso

=l -

Usuarios y
Administrador

funciones
8] 1nvitacos
£ Itodos]
€ ftodos]

- Agregar nueva regla de acceso

Permiso
archivos

css Permitir
Digitador
font
images

Truitadne

Denegar

Permitir

&
G
G
G
G
G

Figura 5.32. Denegar y acceder a la informacion usuario invitado

Fuente: Propia

Eliminar
Eliminar

Eliminar
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* Digitador es similar a administrador

Administrar reglas de acceso

=23 Permiso  Usuarios y funciones Eliminar [ U S
Administrador | Bajar |

Autenticacion Permitir ] Digitador Eliminar

Digitadaor Denegar | 4] [todos] Eliminar

Login

Public
Agregar nueva regla de acceso

Parmitir £ [todos] Eliminar

Figura 5.33. Denegar y acceder a la informacién usuario digitador

Fuente: Propia

* Login y Public deben tener acceso todos los usuarios.

Enlace a los distintos formularios.

Administrar el sistema

Carpetas de proyecto: Contenido de la carpeta:
s © Tesis
B Administrador #) web.config
B Autenticacion
i Digitador
i Login
\ i Public
-

Figura 5.34. Enlace administrar el sistema
Fuente: Propia

Recibir denuncias

Carpetas de proyecto: Contenido de la carpeta:

a4 ) Tesis &l RecibirDenuncia.aspx
B Administrador # web.config
i Autenticacion
i Digitador
B Login
i Public

Figura 5.35. Enlace recibir denuncias
Fuente: Propia
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Informacion para todos los invitados

4 @ Tesis L Invitados.aspx
i Administrador | web.config
B archivos
B css
B Digitador
B font
== images
i Invitados

Figura 5.36. Enlace informacion para invitados
Fuente: Propia

Informacion publica

Carpetas de proyecto: Contenido de la carpeta:
| 4 O Tesis 3| InfoPublica.aspx

B Administrador
i Autenticacion
i Digitador

i Login

i Public

Figura 5.37. Enlace informacién puablica
Fuente: Propia

Formulario principal para ingresar a la aplicacion.

i‘Bienvenido !
‘Iniciar sesion

(Cambiar la contrasena
Este espacio es para contenidos de usuarios anonimos

& Informacion Publica

Visitar la Aplicacion

Figura 5.38. Pagina Principal de la aplicacion
Fuente: Propia
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Se crea el formulario Login, para navegar en las paginas de acuerdo al usuario
correspondiente.

Fiscalia de Imbabura

Mombre de
usuario:

Contrasefia:

[ClrRecordarmeloa la proxima
vez.

Inicio de sesion

Olvidé mi clave

Figura 5.39. Pagina de Logeo

Fuente: Propia
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CAPITULO VI
EXPERIMENTACION Y VALIDACION DEL PROGRAMA

6.1. Evaluaciones

En este tema se analizan los resultados de busqueda de cuatro pestafias: Eventos,
Patterns, Estadisticas y visualizaciones.

6.1.1. Analitica

Eventos

La busqueda por palabra clave utilizada en esta captura de pantalla recupera eventos y

rellena la ficha Eventos resultados.

splunk>  App: Search & Reporting Administrator -~ Messages~  Settings~  Activity~  Help Find i
Search Pivot Reports Alerts Dashboards Search & Reporting i
Q New Search SaveAsv  Close
localhost:3198 Alltime ~ Q
34 events (before 7/13/15 807:35.000 AM) Job v P 1 B Verbose Mode v
Events (34) Patterns Statistics Visualization
Format Timeline~  — Zoom Out 1 hour per column
—mill L i - - L}
Listv  Formatw 20 PerPage v 12 New>
< Hide Fieids = All Fields UM Ul =00
> T35 07/03/2015 05:43:24 PH
54324000PM  LogName=Application
Selected Flelds . 7 lines omitted ...
host Recor dNumber=48983
source Keyuords=Clasico

Message-Codigo de evento: 4005
Vensaje de evento: Error de autenticacion de formularios para la solicitud. Metivo: el vale suministrade ha caducado
Tiempo de evento: 03/07/2015 17:43:24

Interesting Fields Tiempo de evento (UTC): 03/07/2015 22:43:24

ComputerName 1 Id. de evento: 39eb637024424d47h7935e5673cc60a5

date_nour 7 Secuencia de evento: 43

Ocurrencia de evento: 0

Codigo de detalles de evento: 50202

sourcetype

Informacion de aplicacion
Dominic de aplicacion: /LM/W3SVC/19/R00T-2-130801129041848358

Figura 6.1. Analisis de la aplicacién
Fuente: Propia

La ficha Eventos muestra la cronologia de los eventos, la barra lateral campos, y el
espectador eventos. De forma predeterminada, los eventos aparecen como una lista que
se ordend comenzando con el evento mas reciente. En cada caso, se resaltan los términos

de bdsqueda coincidente.

Cronologia de los acontecimientos: Una representacion visual de la serie de eventos
gque se producen en cada punto en el tiempo. A medida que la linea de tiempo se actualiza
con los resultados de busqueda, es posible que note grupos o patrones de barras. La altura

de cada barra indica el recuento de los acontecimientos. Los picos o valles en la linea de

66



tiempo pueden indicar los picos de actividad o inactividad del servidor. Por lo tanto, la linea
de tiempo resalta patrones de eventos o investiga picos y bajas en la actividad de eventos.

Las opciones de linea de tiempo se encuentran por encima de la linea de tiempo.

6.1.2. Experta

Patrones

La ficha Tramas simplifica la deteccién de patrones de eventos. Se muestra una lista de
los patrones mas comunes entre el conjunto de eventos obtenidos en su busqueda. Cada

uno de estos patrones representa una serie de eventos que todos comparten una
estructura similar.

splunk App: Search & Reporting Administrator

Search Pivot Reports Alens Dashboards

Q. New Search

localhost:31%8

- 34 events (before 7/13/15 8:07:35.000 AM)

Events (34) Patterns Statistics Visualization
2 patterns based on a sample of 34 events Smaller Larger

Less than 5,000 events may produce poor patterns. Try & search in a larger time range or with fewer constraints

38.24%  <timestamp=LogName=Application SourceName=ASP.NET 2.0.50727.0 EventCode=1315 EventType=4 Type=Informacién ComputerName=FLAKHITAPC Tas
kCategory=Web Event OpCode=None RecordNumber=48598 Keywords=Clasico Message=Event code: 4005 Event message: Eror de autenticacion de formula
rios para la solicitud. Motivo: el vale suministrado ha caducado. Event time: 29/06/2015 22:37:12 Event time (UTC): 30/06/2015 3:37:12 Event ID: 31b46fe8e60

32.35%  <timestamp=LogName=Application SourceName=ASP.NET 2.0.50727.0 EventCode=1309 EventType=3 Type=Advertencia ComputerName=FLAKHITA-PC Task
f g Pp yp yp P!
Category=Web Event OpCode=None RecordNumber=48560 Keywords=Clasico Message=Event code: 3005 Event message: Excepcién no controlada. Event ti
me: 29/06/2015 16:41:55 Event time (UTC): 29/06/2015 21:41:55 Event ID: 52651e793e684def8b010824ddBe8690 Event sequence: 24 Event occurrence: 4 Ev

Figura 6.2. Eventos de la aplicacién
Fuente: Propia

Puede hacer clic en un patron a:

e Ver el nimero aproximado de los acontecimientos en los resultados que se ajustan
al patrén.

e Vea la blsqueda que devuelve eventos con este patron.

e Guarde el patron de busqueda como un tipo de evento, si califica.

e Crear una alerta basada en el patron.
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6.1.3. Observacional

Estadistica

La ficha Estadisticas rellena cuando se ejecuta una busqueda con la transformacion de
comandos como las estadisticas, top, grafico, y asi sucesivamente. La busqueda por
palabra clave anterior para "buttercupgames" no mostrar ningun resultado en esta ficha, ya

gue no tiene ningun comando de transformacion.

En cambio, la ficha muestra las opciones para la creacion de informes en Pivot, Informes

rapida, y lo vincula a la documentacion sobre la transformacién de la busqueda Comandos.

Search  Piwot  Repois  Alerts  Dashboards Search & Reporting
A New Search SwveAsv  Close

buttercupgames All time v Q
v ;6.8]9 events (before 10/8/14 3:57:41.000 PM) Job v I ® Smart Mode v
Events (36,819) Patterns Statistics Visualization

@ Your search it generating any statistic or visualization results. Here are some possible ways to get results

Pivot Quick Reports Search Commands (2
Build tables and visualizations using Click on any field in the events tab for Use a transforming search
multiple fields and metrics without a list of quick repons like Top command, like timechart or stats, 10
writing searches. Referrers’ and Top Referrers by summarize the data
time'.

Figura 6.3. Splunk estadistica
Fuente: Propia

Las visualizaciones

Busquedas Transformando también pueblan la ficha Visualizacion. El area de resultados
de la ficha Visualizaciones incluye un grafico y la tabla de estadisticas usado para genera
el gréfico.
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X-Aais (Bars)

Field

Label

Periods

Y-Axis (Bar Width)

Color

General

New Pivot

827,902 events (before 7/13/15 9:01:34.000 AM)

Time Range
Range | Alltime v
Filter
Field a host v 0
Filter Type | Match | Limit
Match | isv |*

@ Add Filter ~

©_time v

show v

Default v

Auto v

_time

Sat Jun 27
ore

2015

wed Jul 1

Sun Jul 5

Thu Jul 9

Mon Jul 13

Save As_ v Clear Performance and System Data

20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 20,000

Count of Performance and System Data

Figura 6.4. Grafico de los eventos de la aplicacion

Fuente: Propia

Graficamente se observa los eventos del host en el tiempo.

s L & Q

FLAKHITA-PC

Puede cambiar el tipo y el formato de la visualizacién utilizando los menus por encima del
area del gréfico de visualizacion. El menu de tipo de visualizacion muestra el nombre del
tipo seleccionado
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CAPITULO VII

ELABORACION DE LA VERSION DEFINITIVA

7.1. Mejoramiento del programa

La reunidn retrospectiva es una herramienta del marco de trabajo Scrum, que pertenece a

la familia de marcos de trabajo de desarrollo 4gil, se realiza en cada iteracion (denominado

Sprint), justo después de la reunién de revision de la iteracion (Sprint Review Meeting) con

el duefio del Producto (Product Owner). En esta reunion deben revisarse tres aspectos, lo

gue salio bien durante la iteracién (aciertos), lo que no salié tan bien (errores) y las mejoras

que pudieran hacerse en la préxima iteracion para evitar errores y mantener aciertos.

El equipo habla sin tapujos de los éxitos y fracasos, siendo importante para el equipo el

analizar su propio desempefio e identificar estrategias para mejorar sus procesos. De forma

similar, el Scrum Master (Ing. Diego Trejo) puede observar impedimentos comunes que

estan afectando al equipo y tomar acciones para resolverlos.

La reunion usualmente se restringe a tres horas.

Formulario de reunion retrospectiva

¢Qué sali6 bien en la
iteracion? (aciertos)

¢, Qué no sali6 bien en la
iteracion? (errores)

¢,Qué mejoras vamos a
implementar en la
préxima iteracion?

(recomendaciones de
mejora continua)

Estudio del Mercado

1. NUmero de
encuetas a realizar.

2. Tabulacion de
datos

3. Cumplir los
objetivos

1) Las preguntas mal
formuladas de la
encuesta a realizarse.

Volver a formular las
preguntas.

Escribir en cada gréfico los
resultados obtenidos.

4. Presentacion de los
resultados de la
encuesta.

Identificar los temas

2) Diferentes maneras y
enfoques de los
temas, no decidirme
por un solo enfoque.

Enumerar las tablas y la
escribir su fuente
bibliogréfica.

Ser lo mas concreto
posible

Documentar la bibliografia
con Endnote
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¢Qué salié bien en la
iteracion? (aciertos)

¢, Qué no salié bien en la
iteracion? (errores)

¢ Qué mejoras vamos a
implementar en la
proxima iteracion?

(recomendaciones de
mejora continua)

5. Encontrar varias
guias y libros que
puedo utilizar.

Contenido de cada tema

6. Informacion variada
de los temas a
tratar

3) No guardar las
paginas mas
importantes, para
facilitar la
documentacion.

Hacer una tabla de
contenidos, con sus
objetivos.

Recolectar informacién
de la Fiscalia.

7. Facilitaron los
casos reales

4) Los primeros casos
dados eran de nin@s
y adolescentes
infractores.

5) No me facilitaron el
formato de la
denuncia.

6) No pedir en el mismo
dia toda la informacién
requerida.

Ir personalmente para que
me faciliten la informacion.

Investigar la informacién
restante.

Herramientas a utilizar

8. Elegir herramientas
gue tengo
conocimiento
SQLServer,
HTML5, CSS3.

7) No investigar bien las
herramientas
complementarias, para
cumplir el objetivo,
Osea si las voy a
utilizar en el proyecto
0 debo buscar otras.

Investigar otras
herramientas necesarias
para cumplir el objetivo.

Y que no retrase tanto el
software.

9. Planificacion de la
aplicacion con
tareas a realizar.

8) Cambio de opinién
constantemente de las
tareas a realizar.

Distribuir correctamente
las tareas dando
prioridades.

10. Implementar
Seguridades

Usuarios y roles de cada
uno.

11. Disefio de la
plantilla principal y
secundarias.

9) Cambiar tres veces el
disefio

10) Pérdida de tiempo
al realizar cambios
constantemente.

Terminar una accion y
continuar con otra, no
todas al mismo tiempo, ya
que hay retraso y no se
avanza.
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¢Qué salié bien en la
iteracion? (aciertos)

¢, Qué no salié bien en la
iteracion? (errores)

¢ Qué mejoras vamos a
implementar en la
proxima iteracion?

(recomendaciones de
mejora continua)

12. Implementar la
informacion
recolectada
anteriormente.

13. Presentacion de los
avances.

11) No terminar la accién
y continuar con otra, y
no terminar ninguna.

12) Cambiar
constantemente de
opinién con el disefio.

13) Poner demasiado
texto en el contenido.

14) Formato de videos no
es el adecuado.

Resumir el contenido,
poner lo mas relevante.
Cambiar el formato de los
videos para que se
reproduzca en los
diferentes navegadores,
Llegar a obtener el
resultado esperado en la
aplicacion.

14. Presentar los
cambios realizados

15. Implementar en el
formulario de
denuncias los
botones Insertar,
maodificar y
eliminar.

16. Realizacion de
pruebas

15) El formulario de
Denuncias, no se

visualiza correctamente.

16) Volver hacerlo
manualmente.
Complicacién con el
campo N_Denuncia ya
gue es un Identity.

Cambiar de estilo la
presentacion del
formulario y las ventanas
emergentes.

Corregir y volver a
presentar los cambios.

17. Implementacién de
la aplicacion

17) No llegar a este
punto en el tiempo
estimado.

Realizar los cambios
necesarios para que la
aplicacion sea la correcta.

18. Documentacion

18) Dejar al final la
mayoria de la
documentacion.

19) Complicacioén en la
documentacion del
capitulo VI, VII

Ir documentando poco a
poco de acuerdo a cada
iteracion y al final solo
ordenar todo lo realizado y
continuar con lo que hace
falta.

Realizar los cambios
recomendados.

19. Realizar cambios a
la documentacion.

20. Presentar los
cambios realizados.

Fuente: Propia

TABLA 7.1. RESUMEN REUNION RETROSPECTIVA
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CAPITULO VI
EVALUACION DE SOFTWARE

. Valoracioén del software desarrollado

COSTO

EQUIPO Costo Costo Tesista

Portatil:

Sistema Operativo: Windows 7
Tipo: ProBook 4430s
Memoria RAM: 4 GB

Procesador: Intel® Core(TM) i5-2410M CPU 2,3 GHz $1200,00 $0,00
Impresora $100,00 $0,00
SUMAN $1.300,00 $0,00
COSTO

MATERIALES Costo Costo Tesista
Hojas $5,00 $5,00
Tinta (b/n y color) $55,00 $55,00
Copias $52,00 $52,00
Libro $100,00 $100,00
SUMAN $212,00 $212,00

COSTO

SERVICIOS Costo Costo Tesista
Energia $20,00 $20,00
Teléfono $20,00 $20,00
Plan de datos $180,00 $180,00
Internet (8 meses) $200,00 $200,00
Transporte $100,00 $100,00
SUMAN $520,00 $520,00

COSTO LICENCIA

HONORARIOS Costo Costo Tesista
Elaboracion del proyecto (354x8) $2.832,00 $0,00
SUMAN $2.832,00 $0,00
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COSTO

OTROS GASTOS Costo Costo Tesista
Anillados, Empastados y DVD $59,00 $59,00
SUMAN $59,00 $59,00
SUBTOTAL $4.923,00 $791,00
GASTOS IMPREVISTOS $738,45 $118,65
TOTAL GASTOS $5.661,45 $909,65
Costo total del proyecto: $5.661,45
8.2. Valoracion de mantenimiento del software
$648.00 Internet
$215.64 Hosting (3afios) - HostPapa
$ 300.00 Mantenimiento (1afio - 4mant.)
$1163.64 TOTAL
8.3. Costo - beneficio
La Fiscalia atiende 8 casos al mes.
ACTUA BENEFICIO COSTO (mes) ‘

Si la aplicacién
contrarresta por lo
menos un acto de
abuso sexual

La Fiscalia

La Fiscalia

La Fiscalia
Digitador
Abogado
Médico
Investigador

Psicdlogo

El beneficio moral es
invaluable.

Se beneficia como identidad
corporativa con la difusion de

la aplicacion.

Atencion a un 10% mas de
usuarios en cuanto a la
veracidad del caso.
Ahorra un 10% en papel.

Ahorra 5% de tiempo en
atencion al usuario.

La Fiscalia en cuanto a gastos

TOTAL

No cuantificable

$22,50
$8,80

$45,44
$54,54
$4,54 /hora
$36,36
$172,18
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8.4. Riesgos

TABLA 8.1.RIESGOS DE LA APLICACION

Fuente: Propia

b)

FACTORES

Fiscalia no ponga en funcionamiento la

aplicacion.

Los usuarios no cuentan con Smartphone.

Los usuarios no cuentan con servicio de

internet.

Competencia en cuanto a futuras aplicaciones

moviles de esta indole.

Tecnologia mas rapida y eficiente.

Fallas en los servidores de aplicaciones.
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CAPITULO IX
IMPACTOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Nivel de impacto:

-3 Impacto alto negativo
-2 Impacto medio negativo
-1 Impacto bajo negativo
0 No hay impacto

1 Impacto bajo positivo

2 Impacto medio positivo
3 Impacto alto positivo

hX
numero de indicadores

Formula9.1. Nivel de impacto =

9.1. Impacto Econdémico

TABLA 9.1. IMPACTO ECONOMICO

IMPACTO ECONOMICO

NIVELES DE IMPACTO -3 -2 -1 O 1 2 3

INDICADOR

Desarrolladores web X

Disminuir valor de bienes empleados en

atender o prevenir la violencia X

Disminuir los servicios empleados en atender

0 prevenir la violencia X

Contrarrestar la disminucion de la

productividad (Nucleo Familiar) X
TOTAL 6 3

I 9

Fuente: Propia

Nivel de impacto econémico = Bajo positivo

76



Analisis:

En el marco del congreso de Internet que se desarrollé en Quito, Raul Echeverria, director
ejecutivo indico que las expectativas de avance en la region para el 2015 alcanzaran el
60%. Pero esto depende del impacto de la crisis global y de como contintien evolucionando
las economias de los paises. Segun los estudios de Lacnic, Ecuador aportard hasta el 2015
con 3,5 millones de abonados de Internet.

Las oportunidades para los desarrolladores de la web son amplias, ya que se habla de
desarrollo de contenidos, servicios de pago, aplicaciones mdviles, etc.

En relacién a este Ultimo, el progreso de la telefonia movil en la region alcanza un 110%,

en promedio, aunque el 20% de la poblacion no tiene acceso.

9.2. Impacto Social

TABLA 9.2. IMPACTO SOCIO-CULTURAL

IMPACTO SOCIO-CULTURAL

NIVELES DE IMPACTO -3 -2 -1 0 1 2 3
INDICADOR

Terminar con los tabus. X
Concientizar. X
Integracion familiar mediante la comunicacion. X
Efectividad y rendimiento de los nifios. X
Mejorar la calidad de vida de los menores. X
Atenuar actos inmorales. X
Disminuir las consecuencias a los menores.

TOTAL 2 8 3

Fuente: Propia
NI = 1 2,16
===2
Nivel de impacto socio-cultural = Medio positivo.
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Andlisis:

Elimpacto que se prevé es positivo, no solo porque simplificara la basqueda de informacién
al respecto, sino también debido a que mediante la difusion de la campafa para dar
a conocer la aplicacién se lograra crear expectativa e interés de mas personas, quienes se
podrian convertir en clientes potenciales y empezar a instruirse en estos temas, dando

origen a un numero mayor de personas con amplios conocimientos.

9.3. Impacto Ambiental

TABLA 9.3. IMPACTO AMBIENTAL

IMPACTO AMBIENTAL

NIVELES DE IMPACTO -3 -2 -1 0 1 2 3
INDICADOR

Factor cultural X
TOTAL 2
X

Fuente: Propia

NI—2—033
=z=0

Nivel de impacto ambiental = ninguno.

Analisis:

La aplicacién tendra Unicamente impacto a nivel ambiental en lo referente al factor cultural;
dado que se pretende a través de esta, compactar conocimientos de abuso sexual, como
evitarlo, leyes, etc. para que los interesados en la aplicacién encuentren una alternativa Gtil
y muy completa.
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9.4. Conclusiones

v' Los usuarios que estan dispuestos a realizar consultas periédicamente en la
aplicacion, entenderan perfectamente el contenido del tema ya que son personas
con criterio formado.

v' Esta tematica es de gran importancia para los padres ya que ellos son los
protectores y deben saber como actuar ante una situacion de esta magnitud;
acudiendo a las personas indicadas para la ayuda correspondiente.

v' La aplicacién esta disefiada para dispositivos que ayudaran a prevenir el abuso

sexual.

9.5. Recomendaciones

X3

%

Asesorar a los servicios de salud en los estados para la aplicacion de aspectos
legislativos sobre salud y violencia familiar, sexual en otros marcos legales (leyes,
codigos, etc.).

X3

%

Organizar y analizar sistemas, mecanismos y experiencias que permitan el

intercambio eficiente de informacién oportuna y completa, entre niveles y sectores.

X3

%

Organizar y difundir informacién oportuna sobre investigaciones en el campo de

violencia sexual.

X3

%

Trabajar juntos por el bienestar de los menores.

X3

%

Elaborar y difundir lineamientos para la implementacion de campafas de
sensibilizacién social para la prevencion de la violencia sexual a nivel nacional y

local.

X3

%

Sacar respaldos de las aplicaciones ya que al modificarlas puede cambiar su

contenido.
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GLOSARIO:

ASP: es una tecnologia de Microsoft del tipo "lado del servidor' para paginas web
generadas dinAmicamente, que ha sido comercializada como un anexo a Internet
Information Services (IIS).

FTP: También conocido como File Transfer Protocol, que significa protocolo de
transferencia de archivos.

HIPERTEXTO: es el nombre que recibe el texto de un documento electrénico que conduce
a otro texto relacionado.

HTTP: protocolo de transferencia de hipertexto
HTTPS: Protocolo seguro de transferencia de hipertexto

NNTP: Es un protocolo inicialmente creado para la lectura y publicacion de articulos de
noticias en | red.

PERL.: es un lenguaje de programacion, toma caracteristicas del lenguaje C.

PHP: es un lenguaje de programacion de uso general de cédigo del lado del servidor
originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dinamico.

SMTP: (Protocolo para la transferencia simple de correo electrénico) es un protocolo de
red utilizado para el intercambio de mensajes de correo electrénico entre computadoras u
otros dispositivos.

WORLD WIDE WEB (WWW): llamado cominmente Web, es un sistema de documentos
de hipertexto enlazados y accesibles mediante un navegador web.



