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CAPITULO |
INTRODUCCION

cuador es un pais poseedor de una
gran riqueza en reservas de agua, sin

embargo, la sociedad se ha encargado

de «crear una escasez relativa,

contaminarla y destruir sus dreas de

recarga; lo que constituye, desde la

antigiiedad, en una fuente generadora

de importantes conflictos.

En la microcuenca de la Laguna de
Yahuarcocha, las diversas actividades

antropicas  inciden notablemente
sobre la calidad ambiental de éste

2cosistema natural, debido al uso

decuado de la tierra y el agua
njo & Duque , 2004).




n lo que respecta al Servicio de Agua para el Consumc
Domeéstico, la gente pobre del campo tiene menor
acceso a ella y su calidad es deficiente. Una de las
causas, es el bajo apoyo para las Juntas

Administradoras de Agua, por parte del GAD
Municipal.

Esto ha generado conflictos
entre los actores
comunitarios y las
instituciones de gobierno,
donde el principal afectado
es la sociedad; quien reclama

derecho a vivir en un




instituciona

OBJETIVOS y T

General: e ok ot e ot

1bientale rados por el uso y apr
del agua de consumo humano, que es suministrada por sistemas de administracion
publica, dentre de la microcuenca de la laguna de Yahuwarcocha para proponer
lineamientos que se orienten a la resolucion y gestion de los mismos,
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General:

+ Analizar los conflictos socioambientales generados por el uso y aprovechamiento l
del agua de consumo humano, que es suministrad

d
-

bor sistemas de administraciéon




Especificos:

o Estructurar un diagnéstico de los factores biofisicos, socioeconémicos y normativo-
institucionales relevantes en territorio, incluyendo los sistemas de distribucién de agua.

0 Identificar el estado actual de los conflictos socioambientales, referentes al agua de consumo
humano que es abastecida por redes de distribucién publica, existentes dentro de la microcuenca.

Plantear lineamientos dirigidos a la gestion de los conflictos socioambientales identificados, para

que puedan ser aplicados a los instrumentos de gestién vigentes relacionados con el recurso
hidrico y sus actores en las diferentes escalas.
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cExisten conflictos socioambientales por requerimientos
competitivos del agua, potenciados por posiciones, intereses y
necesidades de los actores involucrados?



CAPITULO I
MARCO TEORICO

EL AGUA DE CONSUMO
HUMANO

- Proceso de Potabilizacidn del Agua.

- Calidad del Agua.

= Fuente: de Impacto Pumtual y no
Puntual sobre la Calidad del Agua
Originada por Factores Antropicos.

« Usas y Requerimientos de Agua.

P—
LA CUENCA

HIDROGRAFICA Y SU
SISTEMA NATURAL



CONFLICTOS
SOCIOAMBIENTALES

CAUSAS ORIGINARIAS
DE CONFLICTO

Situaciones sociales en las gue dos o mds partes, muestran su
desacuerdo frente al uso y destino de los recursos naturales,
icultando la ejecucidn de sus actividades previstas. Por lo cy
s involucrados desarrollan acciones con el fin de ag
0s, 0 caso contrario, protegerlos (Torre
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CAUSAS ORIGINARIAS
DE CONFLICTO



CLASIFICACION DE LOS
CONFLICTOS
OCIOAMBIENTALES

a) Informacién,
b) Por relaciones,
¢) Por intereses,
d) Estructurales,
e) Por valores.




DINAMICA

a) Latencia,

b) Origen, oF -
c¢) Maduracidn, |

d) Despliegue, -
e) Transformacién Educacion
o resolucion.

TRANSFORMACION

a) Modos formales
Informacion ) Modos no formales o alternativos

S~ A

Accion




&9 GESTION
§ INTEGRADA D

¥ 1.OS RECURSOS
§ HIDRICOS

POLITICA INTEGRAL
DEL AGUAEN EL
ECUADOR

PRINCIPALES ACTORES DENTRO DE
LA GESTION INTEGRAL DE LOS
RECURSOS HIDRICOS



GESTION
INTEGRADA D

LOS RECURSO
HIiDRICOS




PRINCIPALES ACTORES DENTRO DE
LA GESTION INTEGRAL DE LOS
RECURSOS HIDRICOS




POLITICA INTEGRAL
DELAGUAEN EL
ECUADOR




EL AGUA DE CONSUMO
HUMANO

» Proceso de Potabilizacion del Agua.

- Calidad del Agua.

- Fuentes de Impacto Puntual y no
Puntual sobre la Calidad del Agua
Originada por Factores Antropicos.

- Usos y Requerimientos de Agua.

LA CUENCA
HIDROGRAFICA Y SU
SISTEMA NATURAL




CAPITULO I
METODOLOGIA

SATERLAS I (O

CARACTERT TN IO

MATRIZ DE
MARCD LOGICO

PROPUESTA DE GESTION DE LOS
CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES

CARACTERIZACION Y EVALUACION DE
LOS CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES

TALLERES
Maps clinnitis,
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CARACTERIZACIGN BIOFISICA SISTEMAS DE CONDUCCION ¥ s
Comnsistit en estructurar

e DISTRIBUCION DEL AGUA

ree—iy Pt elamasiomd lineamientos que puedan ser

e @ FRSSee L aplicados a los instrumentos de

e R e gesticn vigentes relacionad

con el recurso hidrico y sus
actores en i diferentes esealas,

a fin de uportar a la gestion de
las problemiticss identificadas,
MATRIZ DE
MARCO LOGICO

CARACTERIZACION SOCIDECONOMICA

SERPLADES

) PROPUESTA DE GESTION DE LOS
DIAGNOSTICO CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES

CARACTERIZACION Y EVALUACION DE
LOS CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES

CARTOGRAFIA

ENCUESTAS TALLERES -
[ ':9 \i e « Mapa climitico,
/ . o ] = Mapa de ordenes del suelo,
w-'. o plr;:l:!l:; p::ahﬂ:u FKN:IG: = Mapa de uso actual del suelo,
"= .

—

EVALUACION DE LOS CONFLICTOS

= Mapa de uso potencial del suelo,
= Mapa de la red hidrica.

ENTREVISTAS + Mapa de Ubicacidn,
) « Mapa de la Red de Conduccidn v Distribucian de Agua de Consumo
::‘_'tf‘:,.::m Humano Urbano Marginal,
288 e . hcblaam de la Red de Conduccidn y Distribucidn de Agua Potable
Urkana,

* Mapa de Conflictos Generados por el Agua de Consurmne Humano,




CARACTERIZACION BIOFISICA

- Cultivos,

+ Vegetacion, + Actualizacion de:f Plan de Manejo

. Clima @ Integral de la Microcuenca

- Suelo (Uso actual y :\‘Ljr;fmﬁm de Yahuarcocha (UTN,
potencial), - Comprobacién de campo.

- Hidrologia.

CARACTERIZACION SOCIOECONOMICA

- Poblacién Atendida, AINEC

- Proyeccion de la Poblacion e _ pm———
Atendida, - Sl

- Pobreza, @ T

+ Problemas en la salud, @ @

+ Principales actividades
economicas, A

- Organizacion de la poblacion. IBARRA

Juntas Administradoras de Agua

Tasa de Crecimiento Demogrdfico 1,6

SISTEMAS DE CON DUCCION Y
DISTRIBUCION DEL AGUA

AFOROS Q=V/t
Epoca seca y Lluviosa del 2014,
Materiales: cronometro y cubeta (5 0 20 L)

INDICE DE ESCASEZ

le= Dh / Oh * 100
le: Indice de escasez en %,
Dh: Demanda hidrica en m?,
Oh: Oferta hidrica en m*.
100: Para expresarlo en %.

CATEGORIA | RANGO CARACTERISTICAS

_ NE 0%- 195 | Demandano significativa
DEMANDA MEDIA RESIDENCIAL | significaiva con pelaci e 18 oferia;
Qmr= (Ps*dbruta) /86,400 | Mwma | Lite-qos | Py e
g:)r: Demanda media residencial Media 10,1% . 20% IDem:n:: l:j:s::

. . , Medinalta | 20,1% - 50% | Demda apreciable.
Ps: Poblacion servida (habitantes). B | "
e Superior a Demands alta con

dbruta: Dotacian bruta en 0% respecto a la oferta.
litros /habitante / dia. FUBHTE: (Arange , § sisos, 2006]

NOTA: e incluyd a las Jontas de Agua de Guaranguisito ¥ Pogllocunga, a pesar de encontrarse fuera de la
delimitacicn de la mi debido a que éstas se benefician del agua proveniente de las principales
tienen infl ia dentro del area en estudio.

DIAGNOSTICO



CARACTERIZACION BIOFISICA

- Cultivos, o )
- Vegetacion, - Actualizacién del Plan de Manejo

. Integral de la Microcuenca
« Clima, .
@ Hidrogrdfica de Yahuarcocha (UTN,
- Suelo (Uso actual y 2012)

P‘_’“—'“"al}' - Comprobacion de campo.
- Hidrologia.

CARACTERIZACION SOCIOECONOMICA

- Poblacion Atendida,

- Proyeccion de la Poblacion
Atendida,

- Pobreza, =S

- Problemas en la salud, O

« Principales actividades

econdmicas,
- Organizacion de la poblacion.

AINEC

Miristorke co Baksd Pk

EARTA

Juntas Administradoras de Agua

Tasa de Crecimiento Demogrdfico 1,6

SISTEMAS DE CON DUCCION Y
DISTRIBUCION DEL AGUA

AFOROS Q=V/t
Epoca seca y lluviosa del 2014,
Materiales: cronometro y cubeta (5 0 20 L)

iNDICE DE ESCASEZ

le=Dh / Oh * 100
le: indice de escasez en %.
Dh: Demanda hidrica en m?.
Oh: Oferta hidrica en m?®,

100: Para expresarlo en %. _ : T
CATEGORIA  RANGO  CARACIERISIICAS

No 0% - 1% | Demanda no significativa
DEMANDA MEDIA RESIDENCIAL significativa con relacion a la oferta.
Mini L.1% - 10% Demanda muy baja con
Omr= (Ps " dbruta ) / 86.400 i |- RS S . respecto a la oferta.
Qmr: Demanda media residencial Media 10.1% - 20% Demanda baja con
(L/ ) respecto a la oferta.
5). [
. ) ; Media alta 20.1% - 50% Demanda apreciable.
Ps: Poblacion servida (habitantes). -
o, Al Superior a Demanda alta con
dbruta: Dotacién bruta en ta 50% respecto a la oferta.

litros /habitante / dia.

FUENTE: {Arango , y olros. 2006)

NOTA: Se incluyd a las Juntas de Agua de Guaranguisito y Pogllocunga, a pesar de encontrarse fuera de la
delimitacion de la microcuenca, debido a que éstas se benefician del agua proveniente de las principales
vertientes que tienen influencia dentro del irea en estudio.

’
LN YN alh SYavVYaealeaah VeV e



CARACTERIZACION BIOFISICA

- Cultivos,
- Vegetacion,

- Clima,
- Suelo (Uso actual 'y @

potencial),
- Hidrologia.

« Actualizacion del Plan de Manejo

Integral de la Microcuenca
Hidrogrdfica de Yahuarcocha (UTN,
2012).

- Comprobacion de campo.

CARACTERIZACION SOCIOECONOMICA

- Poblacion Atendida,
- Proyeccion de la Poblacion
Atendida,

- Pobreza,

- Problemas en la salud,

« Principales actividades
economicas,

- Organizacion de la poblacion.

AINEC P

sssssssssssssssssssssssssssssssssss Ministerio de Salud Piblica

L

Juntas Administradoras de Agua

AFOR
Epoca
Mater

INDIC

le:
le: Inc
Dh: D
Oh: O
100: |



Manejo

ha (UTN,

VICA

"

ras de Agua

SISTEMAS DE (;ONDUCCI()N Y
DISTRIBUCION DEL AGUA

AFOROS 0=V/t
Epoca seca y lluviosa del 2014,
Materiales: crondmetro y cubeta (5 0 20 L)

INDICE DE ESCASEZ
le=Dh/0Oh* 100

le: indice de escasez en %.

Dh: Demanda hidrica en m>.

Oh: Oferta hidrica en m®.

100: Para expresarlo en %. , .
CATEGORIA | RANGO | CARACTERISTICAS

No 5. %5 Demanda no significativa
B y 0% - 1% ¥
significativa con relacion a la oferta.

DEMANDA MEDIA RESIDENCIAL

Demanda muy baja con

1 4l _ 0
er: ( Ps * dbruta )/ 86.400 Wi LI 19% respecto a la oferta.
Omr: Demanda media residencial Media 10.1% - 20% Demanda baja con
(/s) | respecto a la oferta.
) ., i . Media alta 20,1% - 50% Demanda apreciable.
Ps: Poblacién servida (habitantes). :
. Al Superior a Demanda alta con
dbruta: Dotacion bruta en ta 50% respecto a la oferta.

litros /habitante / dia.

FUENTE: (Arango , y otros, 2006)

NOTA: Se incluyd a las Juntas de Agua de Guaranguisito y Pogllocunga, a pesar de encontrarse fuera de la
delimitacion de la microcuenca, debido a que éstas se benefician del agua proveniente de las principales
vertientes que tienen influencia dentro del area en estudio.



CARACTERIZACION Y EVALUACION DE
LOS CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES

ENCUESTAS

Formula del tamano muestral

iZ+(N=1)+z2+p=q)
n= 260

: : 70% en el Sector Urbano-Marginal y

30% en Sector Urbano

ENTREVISTAS

Entrevista Semiestructurada:

preg. estructuradas + preg.

espontdneas.

TALLERES

i . DIAGNOSTICO
':( ESCENARIOS
PROBLEMA SOLUCIGN HOJA DE RUTA
Arbol de Mapa Fichas y
problemas parlante matrices
>

EVALUACION DE LOS CONFLICTOS

Nivel de Intensidad

INTENSIDAD ETAPA DE REACCION

— - ]
" """'“’:‘""" ;:“""""' | Ninguna resistencia visible.

Una vez que los impactos han sido sentidos,

Bapa Poca organizacion local imiciam  los movilizaciones  en busea de

TEparaciones,
Protestas callejeras. la . L
edi movilizacidn e vis Resistencia preventiva, fase de precancian,
I ‘£0 [asa, Py . "
ita iolenci — ante la de la actividad,

FUENTE: Erwironmantal Justice Organisabons, Lisbalibes and Trade (2011}




LOS CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES

ENCUESTAS TALLERES

. e DIAGNOGSTICO
Formula del tamafio muestral _ ESCENARIOS
FROBLEMA SOLUCION HOJA DE RUTA
_ {N*Zz *p*q) ._nL'S.-\: MEDIOS -
i2+(N=1)+22+p=q) Arbol de Mapa Fichas y
problemas parlante matrices

n= 260 ’ )

70% en el Sector Urbano-Marginal y
30% en Sector Urbano

EVALUACION DE LOS CONFLICTOS
ENTREVISTAS Nivel de Intensidad

Entrevista Semiestructurada: INTENSIDAD ETAPA DE REACCION
pre g estructuradas + preg_ 1| Desconocide Desconocido Desconocido
eSPOnté.neaS. 2 Latents Sin orgaulzrzz:::::n\l'ulslble Pt Ninguna resistencia visible.
"j. Una vez que los impactos han sido sentidos,
5 Baja Poca organizacion local imician  las  movilizaciones en busca de
reparaciones.
. Protestas callejeras, la . . . .
4 Media T e Resistencia preventiva, fase de precancion.
maovilizacion es visible
Movilizaciones en masa, . . ” B
5 Alta ) . ) Reaccion ante la gjecucion de la actividad.
violencia, detenciones, etc.

FUENTE: Erwironmenlal Juslice Organisations, Liabililes and Trade (2011)




Resumen Narraiive de Indicadores Verificables Medios de Verificacion Supuesics

FIN: =
. Loz indicadores anivel de | Los madios de verficacisn | Los supuesios indican
Slhns:sur:ddlmonu-ohmn ume;mmg::‘q: smksl\m::et ::mm:uu
Consistio en estructurar e e i&ﬁﬁg“m ”MWL:'E‘“°
lineamientos que puedan ser T
- liempo NCIURSAS POr MESIe0, BiC
aplicados a los instrumentos de I el e
El Propésilo es ol objetrvo aser | resultados logrados al epecutor y o evahsador condicanes o las
P . . abcanzado por | ubizacn de los | finalizar b ejecucion del pueden consular para ver si | decisicnes que estin
gestion vigentes relacionados o Erangobat e P o s |y P o o

con el recurso hidrico y sus o[ Bty P
actores en las diferentes escalas, il - -a—
. eiados u sitos

a fin de aportar a la gestion de I ol g ey

las problematicas identificadas. et o | oo e | Sy ity | ordes
Sﬂﬁiﬁﬁﬁﬁkmuu Cadauno debe especificar ﬂxﬁﬂﬁﬁﬁi“ el iy
(sistemas nstalados. gente . calidad, tlempoy | inspeccidn del siio, los proyecin alcancen el
capacitada, eic | oportunidad de las cbras, | imformes del auditor, elc. | Propésito para el cusl se

pritmmb et P
MATRIZ DE et

Este casilbern conbene & Esle casilleso ndwca donde | Los supuesios son kos

»~
‘que e epeculor bene que cumplr I aser p;rlmsl m:uxua;:‘acams
P complelar cada Ung de o gada oy o presup gasii {haera de conrol del
Componentes del proyects ‘coma estaba plansade gerente del proyects)

Se hace una Iista de acindades Nomalmente constituye &l | que henen que sucader
‘en onden cronoligico para cada negistro contable de la para completar los
del

leaamdamaqmlnqm proyecio

SENPLADES

PROPUESTA DE GESTION DE LOS
CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES



Consistio en estructurar
lineamientos que puedan ser
aplicados a los instrumentos de
gestion vigentes relacionados
con el recurso hidrico y sus
actores en las diferentes escalas,
a fin de aportar a la gestioén de
las problematicas identificadas.

MATRIZ DE
MARCO LOGICO

Resumen Narrativo de Indicadores Verificables Medios de Verificacion Supuestos
Objetivos Objetivamente
FIN:
Los indicadores anvel de | Los medios de venficacion | Los supuestos indican
El Fin es una definicidn de como | Fin miden el impacto general | son las fuenies de los eventos, las
&l proyecio o programa contnbuird | que lendré el proyecto en el | informacabn que un condiciones o las
a la solucion del problema (s) en | mediano plazo, una vez que | evaluador puede utilizar para | decisiones importantes o
cuestion ¢l proyeclo esle en venficar que se han necesanas para la
funcionamiento alcanzado los indicadores. | sostenibiidad en el
Son especificos en términos | Pueden nclurr matenal tiempo de los objetvos
de canbdad, cabdad y publicado, inspeccion visual, | del Fin,
liempo. encuestas por muesireo, etc
PROPOSITO
(u Objetivo General): Los indicadores a nivel de Los medios de verficacion | Los supuestos indican
Propésito describen los son las fuentes que el los acontecimeentos, las
El Propdsito es el objetivo a ser | resultados logrados al ejeculor y el evaluador condiciones o las
alcanzado por la utlzacion de los | finalizar la eecucidn del pueden consullar para ver 5 | decsiones que estan
componentes producidos por el | proyecto. Deben mnchur los objetrvos se estan fuera del control del
proyecto. Es una hipdtesis sobre | metas que reflejen la logrando. Pueden indicar gerente del proyecio
&l resultado que se desea lograr, | situacion al finalizar dicha que existe un problema y (nesgos) que deben
elapa del proyecto. Cada sugeren la necesidad de ocurnr para que el
indicador especifica cambios en los componentes | proyecto logre el Fin
cantidad, calidad y iempo de | del proyecto. Pueden mnclurr
los resultados por alcanzar y | material publicado,
hacen referencia a la linea | inspeccdn wisual, encuestas
base. por muesireo
COMPONENTES
{resultados u objetivos
especificos): Los indicadores de los Este casdllero indica donde el | Los supuestos son los
componentes son evaluador puede encontrar | acontecimientos, las
Los componentes son las obras, | descripciones breves, pero | las fuentes de informacién | condiciones o las
Senicos y capacilacin que se | claras de cada unode los | para venficar que los decisiones (fuera del
requiere que complete el ejecutor | componentes que tiene que | componentes que han sido | control del gerente del
del proyecio para lograr su ferminarse durante sus contralados o elaboradas proyecto) que benen que
propdsato. Estos deben EJECUCIONES han sido entregados. Las ocurmr para que los
expresarse en trabao terminado | Cada uno debe especificar | fuentes pueden ncluir componentes del
(sstemas instalados, gente cantidad, cabdad, tempoy | nspeccion del sibo, los proyecto alcancen el
capacitada, etc ) oportumdad de las obras, informes del auditor, elc Propdsilo para el cual se
senvicios, efc. que deberan llevaron a cabo,
entregarse. Ademés deben
contener elementos de la
linea base:
ACTIVIDADES:
Este casillero conbiene el Este casilero indica donde | Los supuestos son los
Estas Actindades son las tareas | presupuesto para cada un evaluador puede oblener | acontecimientos,
que el ejecutor bene que cumplr | actwdad/componente a ser | informacion para verificar s1 | condiciones o decisiones
para complelar cada uno de los | entregado en el proyecto el presupuesto se gastd (fuera de control del
Componentes del proyecto como estaba planeado gerente del proyecto)
Se hace una hista de actimdades Normalmente constituye el | que benen que suceder
en orden cronoldgico para cada regusiro contable de la para completar los
componente enbdad ejecutora componentes del
Las actidades son aquellas que proyecto

realizaré la entidad ejecutora

SENPLADES

PROPUESTA DE GESTION DE LOS




CARTOGRAFIA

- Mapa climatico,
« Mapa de 6rdenes del suelo,
« Mapa de uso actual del suelo,

« Mapa de uso potencial del suelo,
» Mapa de la red hidrica.

 Mapa de Ubicacion,

» Mapa de la Red de Conduccién y Distribucién de Agua de Consumo
Humano Urbano Marginal,

« Mapa de la Red de Conduccion y Distribucion de Agua Potable
Urbano,

» Mapa de Conflictos Generados por el Agua de Consumo Humano.



CAPITULO IV
RESULTADOS Y
DISCUSIONES

o DIAGNOSTICO

CARACTERIZACION DE LOS
CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES
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DIAGNOSTICO

PBLACION ATENDIB
HASTA ELANO 2014

CO



« Poblacién Atendida (Habitantes)

+ Total de Acometidas Domiciliarias

» Poblacion sin Conexién al Servicio (Habitantes)
» Acometidas Domiciliarias Faltantes

- POBLACION TOTAL (Habitantes) 10.940

Porcentaje de
la poblacion
total atendida

= EMAPA-T Plan 28 ¥ 30 (Aloburo, Priorate y Yahuarcocha) por cada
= Juula Adminisiradors de Agua de Mirador del Olivo sistema’ hasta

= Tunfe Administradora de Amua de Yuracnz

* hinta Administradora de Agna de Pogllocunga el 2014

+ Junta Administradora de Agua de G isi *
Tonta Administradora de Amua de Chilcapamh

= Pohlacion total zin conexian al servicio




5.39% |
0.68% .
Porcentaje de
3,04%
,, la poblacion
6,96% /

e total atendida

= EMAPA-I: Plan 28 y 30 (Aloburo, Priorato y Yahuarcocha) p 0 r ca da

« Junta Administradora de Agua de Mirador del Olivo sistema , hasta

» Junta Administradora de Agua de Yuracruz

» Junta Administradora de Agua de Pogllocunga e l 2 0 1 4
[ ]

» Junta Administradora de Agua de Guaranguisito
Junta Administradora de Agua de Chilcapamba

= Poblacion total sin conexion al servicio
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IVIDADES ECONOMIC

Ocupacion del Suelo en %

GANADERIA

= Ganaderia
= Agricultura
= Areas erosionadas
= Bosques, Paramos y Vegetacion arbustiva
= Humedales y Laguna

= Residencial TUR'SMO

INGRESOS CUENCA BAJ A:
Actividades Turisticas 65%
Agricultura 33%

AGRICUE

INGRESOS CUEI




SISTEMAS DE
DISTRIBUCION DE AGUA
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APTACION

SISTEMA

EPOCA

SECA

Agosto 2014

LLUVIOSA
Noviembre 2014

Yahuarcocha

Quebrada Santo Domingo —

2.1Vs

541

Agosto 2014

JUNTA ADMINISTRADORA FEOCA
DE AGUA LIUVIOSA SECA
EPOCA Abril 2014 Agposto 2014
SISTEMA
SECA LLUVIOSA . .
ALLUVIOSA | Mirador del Olivo 3410s 2,111

L.7Us

1.a Carboneria — Aloburo — 5.651s

Priorato (EMAPA-T)

10.25 I's

Pogllocunga

0.6s

Chileapamba

0.9 1s

0.35 lis

SISTEMA

Miximo

Medio

Minimo

Planta de Tratamiento de Azaya

47,15 lis

Linea de Conduccidén Azaya-Priorato

21,1518

10,6115

EPOCA
VERTIENTE LLUVIOSA SECA
Abril 2014 Agosto 2014
Pifiueles Yuracruz y 1.16 I's 0.54 Vs

Turupamba

Guaranguisito

155l 0.75 /s

2.71s

Yuracruz 6.82 I's




STRIBUCION DE A(

plantas de tratamiento, tanques de almacenamiento, lineas de
conduccion y conexiones domiciliarias
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plantas de tratamiento, tanques de almacenamiento, Lineas de
conduccion y conexiones domiciliarias
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CALIDAD DEL AGUA

Urbano ANALISIS FiSICOS, QUIMICOS Y MICROBIOLOGICOS
Marginal MUESTRAS: SECTOR URBANO MARGINAL
7 . . 3
Parimetros § = % B % - = g g g e 8
-E g o |= e g [S] £ 3 8
S | & :

mg/L

mg/L

Limit bl

0-15

*6.58.5

*1000

03-15

*300

*70

*30

Fecha

07/03/14

07/03/14

07/03/14

4| SanMiguel

Arcangel 17/03/14

7,68

36,0

0,34

10,36

4,51

32,0

17/03/14

17/03/14

16/12/14




NSUMO DE AG

CATEGORIA

B RESIDENCIAL
u COMERCIAL
= INDUSTRIAL
1 MUNICIPAL U OFICIAL

CONSUMO TOTAL DE
AGUA DELANO 2014
550.286 m?

CONSUMO MENSUAL, afio 2014
SRR URBANO -MARGINAL  consumom URBANO

6000

40.000
5000 39,000
38.000

4000

3000 37.000

36.000

2000 35.000
o S W

>——e e *+——=u s S 9 £ ° 33.000

0 32.000
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 31-[I]D

=@— Mirador del Olivo === "Yuracruz =8— Guarangwsito 30.000

+Ctﬁlcapamha —O—Pag].locunga Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Age Sep Oct Nov Die
\) + demanda - oferta




NDICE DE ESCASE

SISTEMA

(EMAPA-1/JUNTAS DE
AGUA)

Plan 28 y 30
(Aloburo, Priorato y
Yahuarcocha)

Mirador del Olivo

Pogllocunga

Chilcapamba

Yuracruz

Guaranguisito

Minima

Media

Media alta

Alta

DEMANDA
INDICE DE “(;;‘:J‘,:rf" MEDIA AFORO (Us)
ESCASEZ ; RESIDENCIAL
(Vhab/dia) gk £POCA
Couy EPOCASECA | 1} viosa
T,
519 44 zzecesm :
; 18,36 62,8
203,17 2.86 2.1 341
210,11 137 0.9 1.7
603,38 0,5 035 0.6
733,39 6.16 3,35 8,18
288,68 1,06 0,65 1.36
INEN: 190 - 220 OFERTA
1/hab/dia para la - Optima en
época lluviose

zona en estudio.

- Deficien

époc




CARACTERIZACION DE LOS
CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES




= Femenino = Masculino

Pregunta 3, ;Como considera usted al servicio de agua
para consumo humano que recibe?

LIRLLANLY BARGINAL

110

R

= i

= Rz

=il = Tpdar

= Pz

i

"Por su contidad y calidad
Pregunta 7. En caso de tratarse de uno de los derallados en el

siguiente listado, seleccidnelo. Caso contrario mencione el que
wsted conoce,

LERLLARD

UBIAR D MARGINAL

B

138
4% -

0,7

|
[FXL

B e O BRI I = veckstes comaninaden por axridacin 5 b
e Elirueuicka L pastoanl.
* Camis gl e ] AE A 2 Vs TP T—
Tenctran Waachs y Tormg Cunral. Pz, Motatehs 3 Treuga Curre.
) X * Erobtlemas da distrizuciim del amn = Problemas dz diviribarzice del agna peovenierse
* Balarera & Ervat (2003), no siempre lodas Lo partes invalucrasar, provesete de L Carbocerly. dz T Carhaneria
procen la infarmaiin aeciria del process de trafemaiin de an i e b oo G Vi -C st Cumde Vicjin

: iz ds
:‘“mhmm “':‘;'::;'::‘ m"":"‘“"" : pot actiy Hodes qark=alas an los ceroo e, o ey ik obas e los eeivasiis
evraiones, nanes anies bayan perlivipada m el « Ctrer e i

phncncs

+ Kinginn

= (o Acfarcrtncie, destmesion de. boa paramion
[t 2o Las redies S shedibrasiiin,

> theeimicasiinli oo

= Mg




Pregunta 3. ;Como considera usted al servicio de agua

para consumo humano que recibe?

URBANO MARGINAL
7,7%
51,1% I
21,8%.
\ 23,1%
= Bueno =Regular = Malo = Bueno

*Por su cantidad y calidad

* Balarezo & Ernst (2005), no siempre todas las partes involucradas,
poseen la informacion necesaria del proceso de transformacion de un
conflicto, puesto que es posible que alguna de las partes, especialmente las
mujeres, tradicionalmente marginadas de los procesos de toma de
decisiones, nunca antes hayan participado en ellos.

URBANO

b

_70,5%

= Regular = Malo

Pregunta 7. En caso de tratarse de uno de los detallados en el
siguiente listado, seleccionelo. Caso contrario mencione el que

usted conoce.

URBANO MARGINAL

24,2% 25,3%

| N

6,0% |
12,1%

= Vertientes contaminadas por actividades de la
Hacienda El Pantanal.

* Cambio del uso del agua de las vertientes
Penetro, Matache y Toruga Corral.

= Problemas de distribucion del agua
proveniente de La Carboneria.

= Contaminacion de la vertiente Corrales Viejos
por actividades agricolas en las cercanias.

» Otro: deforestacion y destruccion de los
paramos.

* Ninguno.

URBANO

9,0% 1,3%

2
S’

39,7%

47,4% 2,6%

_0,0%

= Vertientes contaminadas por actividades de la
Hacienda El pantanal.

= Cambio del uso del agua de las vertientes
Penetro, Matatche y Toruga Corral.

= Problemas de distribucion del agua proveniente
de La Carboneria.

= Contaminacion de la vertiente Corrales Viejos
por actividades agricolas en las cercanias.

= Otro: deforestacion, destruccién de los paramos
problemas con las redes de distribucion

= Ninguno.




TADO ACTUAL DE LOS CONFLI
SOCIOAMBIENTALES GENERADOS POR
AGUA DE CONSUMO HUMANO
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SOCIOAMBIENTALES GENERADOS POR E
AGUA DE CONSUMO HUMANO

COMFLICTD T
Zntarmirociin oe Lo vertienta Comales Virjoa da 1

Jarta hedmimitriciars de Agua fo b pemuredsd
Ytz po sctivindades sgricslai en s detinie.

Inadecusda distribucicn del agus
provenients de Las vertientes do La
Carbomesia,

bis 20 el smrvechamtieme y iss Sl agua OB
e vwrtharses: Penetra, Hatacke p Torugs Comat

valuacion de los conflictos’
sacipambientsles generados por
el agua de eonsuma humane

reriarinacidn del agus de Lax werideriss i
Teruparsta del aiturra do lax laren Admirisadora
o Agus de Lsa cormurielsdes Vorscrusy Gasrarcuihe
Ber activiae g L Hachnda | Partansl.

MAPA DE CONFLICTOS GENERADDS
PO EL AGUA DE CORSUNTD HUNAND




CONFLICTO 1

Contaminacion del agua de las vertientes Pinueles ¥
Turupamba del sistema de las Juntas Administradoras
de Agua de las comunidades Yuracruz y Guaranguisito

por actividades de la Hacienda EL Pantanal.

PARTES INVOLUCRADAS: Las actividades

* Junta de Agua de la comunidad ganaderas invaden
Yuracruz y la Directiva Comunal. extensiones de pé ramo

- Junta de Agua de la comunidad y las aguas residuales
Guaranguisito y la Directiva Comunal. hasta |

« Propietarios de la Hacienda El Pantanal S€ escurrefimastd as
(Familia Valenzuela). vertientes.
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PREDIOS

- AREA DE PROTECCION DE LA
CARBONERIA
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CONFLICTO 2

ontaminacion de la vertiente Corrales Viejos de
Junta Administradora de Agua de la comunidad
Yuracruz por actividades agricolas en sus cercanias.

PA OLUCRADAS: [ y T
Predios‘g pendiente Desean que % linderos de los
de Agua de la moderadamente inclinada, predios se mantengan a 8
superior al 25%. metros del area de proteccion

idad Yuracruz y la

de la vertiente.

etarios de los 8 in
A\ CORRALES

os pertenecientes a la W ViEIOS

otarios de los 6

s pertenecientes a la
de

Mal manejo de desechos y agroquimicos + erosion
pluvial = contaminacion de la vertiente.
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PREDIOS INVOLUCRADOS
EN EL CONFLICTO

@ VERTIENTES

——— QUEBRADA
il PROPIETARIO
PREDIO

; Alfredo Colcha
3 Manuel Ipiales
4 Homero Farinango
5 Andrés Farinango
6 Daniel Conlago
7 Teodoro Colcha
8 Daniel Tayan
9 Homero Farinango
10 Clemente Caiza
11 Daniel Chicaiza
12 Matilde Pérez
13 Ramiro Colcha
14 Juan Colcha




CONFLICTO 3

ambio en el aprovechamiento y uso del agua de
las vertientes: Penetro, Matache y Toruga Corral.

»ARTES INVOLUCRADAS:

tores Primarios: ANO 2008:
unta de Agua de Mirador del Olivo. Mirador del Olivo solicita cancelacion
nta de Agua de Regadio de la Asociacion  parcial de derechos de concesion de
onzalo Zaldumbide No. 4. agua de riego proveniente de las
a de Agua de Regadio de la Acequia vertientes, para adjudicarse 5 I/
o0 Zapallo Pogyo.

ANO 2009:
SENAGUA niega definiti
solicitud, después d




CONFLICTO 4

Inadecuada distribucidon del agua
proveniente de las vertientes de La
Carboneria.

PARTES INVOLUCRADAS:
EMAPA-1: 10 l/s

* Junta de Agua de Mirador del Olivo.

8inta de Agua de Pogllocunga. Chilcapamba y Pogllocunga: 2 /s

» Junta de Agua de Chilcapamba. ) -
« EMAPA-L Mirador del Olivo: 3 /s




valuacion de los conflictos
socioambientales generados por
el agua de consumo humano

Conflicto 1
5

+++#-. Intensidad
Nivel de Intensidad 4 ’ MADURACION en

Dinamicas, segun Balvin (2005)

'3.

I... 2
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MAPA DE CONFLICTOS GENERADOS
POR EL AGUA DE CONSUMO HUMANO
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PROPUESTA DE GESTION
DE LOS CONFICTOS
SOCIOAMBIENTALES



OBIJETIVO

ntribuir al mejoramiento de la calidad y nivel de vida de

obladores de la microcuenca de la laguna de Yahuarcocha, mediante u
propuesta de implementacion de estrategias de gestion de los conflictos y
el fortalecimiento de las capacidades de gestion comunitaria; con la
finalidad de garantizar un buen servicio de abastecimiento de agua de
consumo para las presentes y futuras generaciones.



MARCO LOGICO

PROGRAMA DE GESTION DEL CONFLICTO Na. 1 -

ATRIZD

PFROGRAMA DE GESTION DEL CONFLICTO No. 2

b dela

Vickasde b Joe
eI por daies ki

o b

sEreasien

Yanena:

= Proyecus de Restawrackin Amblostal de las

werlientes Pisueirs o Turupamba

- Reesinnes de socllizaciin dl proyecn,

- Firmas de acts de exproplackin y pags de
indemmizaciones.

- Budoreyinin de los predion d las stenin o
Espesies mativi

- Carulniss goms feegus alredsdor de los predics de ke
wertientes.

= Instalaciin de corcas do alimbee ¥ wmns wivos

- Copusiuiin en munch sodenill e cicson
hidrogrificas.

- E de compromises & de
partisipasiin camunitaria ¥ limitacin de astividides
panacheras jumtan 3 lus redion g las vertienis,

PROGRAMA DE GESTION DEL CONFLICTO No. 3

Fatabilizaciin y Distribucian
laz Juntas Administradoras de
Agus e Yurscruz ¥
Guaranguisito.

« Proyeceo de Socializacion de la
Importancia en ]

T L. e -
Agriculiura Sostenible ¥ Buenas
Practicas Agricolas.

PROGRAMA DE GESTION DEL CONFLICTO No, 4
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Fevetm,

ey g
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apaa par culiive,

. - Sact albzscian da resib fos & i e final

- Pruyecin de medisciin del conflican para
una distrihuciin squitativa dal caudal de
agma provenicnte de la verticates 4 La
Carbems s

- Wlagen de actare,

Hasberaciin de un eiudin de Allenative de
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PROGRAMA DE GESTION DEL CONFLICTO No. 1

Contaminacién del agua de las vertientes Piniueles y Turupamba del

sistema de las Juntas Administradoras de Agua de las comunidades

Yuracruz y Guaranguisito por actividades de la Hacienda El Pantanal.

 Proyecto de Restauracion Ambiental de las
vertientes Pifiueles y Turupamba.

- Reuniones de socializacion del proyecto.

- Firmas de actas de expropiacién y pago de
indemnizaciones.

- Reforestacion de los predios de las vertientes con
especies nativas.

- Caminos corta fuegos alrededor de los predios de las
vertientes.

- Instalacion de cercas de alambre y setos vivos
alrededor del predio expropiado de cada vertiente.

- Capacitacion en manejo sostenible de cuencas
hidrograficas.

- Establecimiento de compromisos documentados de
participacion comunitaria y limitacion de actividades
ganaderas junto a los predios de las vertientes.

GAD IBARRA




PROGRAMA DE GESTION DEL CONFLICTO No. 2

Contaminacion de la vertiente Corrales Viejos de la Junta Administradora
de Agua de la comunidad Yuracruz por actividades agricolas en sus
cercanias.

* Proyecto de Mejoramiento del
Sistema de Captacion,
Potabilizaciéon y Distribucion de
las Juntas Administradoras de
Agua de Yuracruz y
Guaranguisito.

- Proyecto de Socializacion de la
Importancia en la
Implementacion de la
Agricultura Sostenible y Buenas
Practicas Agricolas.




PROGRAMA DE GESTION DEL CONFLICTO No. 3

Cambio en el aprovechamiento y uso del agua de las vertientes: Penetro,
Matache y Toruga Corral.

*Los caudales de agua para riego son suficientes?

. Proyecto de Identificacién del Uso de Suelo En caso de existir excedentes, usarlos para consumo humano.
y Calculo de Requerimientos Hidricos por
Cultivo.

- Definicién de usos del suelo a evaluar.
- Coberturas de la tierra.
- Clasificacion y tipos de suelo.

- Determinaciéon de zonas de proteccién y manejo
especial.

- Identificacion y priorizacion de conflictos.

- Determinacion de oferta, demanda y déficit de

agua por cultivo.

- Socializacidon de resultados e informe final.

*Se recomienda buscar nuevas vertientes.



PROGRAMA DE GESTION DEL CONFLICTO No. 4

Inadecuada distribucién del agua proveniente de las vertientes de La

Carboneria.

» Proyecto de mediaciéon del conflicto para
una distribucién equitativa del caudal de
agua proveniente de las vertientes de La
Carboneria.

- Mapeo de actores.

de un estudio de Alternativas de
(de
enfrentar el crecimiento demografico y adaptarse al

-Elaboracién

Suministro rdpida implementaciéon) para

cambio climatico (Tesis).

- Consolidaciéon de mesas de didlogo para la
identificacion de estrategias y posibles soluciones.

- Recorridos de campo para verificacion de
factibilidad a las opciones identificadas.

- Firma de acuerdos.

Art. 97 Nueva Ley de Aguas: en caso de escasez
temporal o permanente, el agua deberd se
entregada a los  beneficiarios  de
Autorizaciones, en forma proporcional.

V'




CRONOGRAMA

ANOS 2016 2017 2018 2019

PRESUPUESTO
TRIMESTRE

ITR.
TR.
TR.
IVTR.
ITR.
TR.
TR.
IVTR.
ITR.
TR
TR.
IVTR.
ITR.
TR
TR.
IVTR.

Actividades:

76.703
1.1 Proyecto de Restauracion Ambiental de

las vertientes Pifiueles y Turupamba.

2.1 Provecto de Mejoramiento del Sistema
de Captacion, Potabilizacion y Distribucion 54.660
de las Juntas Administradoras de Agua de
Yuracruz y Guaranguisito.

2.2 Proyecto de Socializacion de la
Importancia en la Implementacion de la 1.362
Agricultura Sostenible v Buenas Practicas
Agricolas.

3.1 Provecto de Identificacion del Uso de
Suelo y Calculo de Requerimientos 5.330
Hidricos por Cultivo.

4.1 Proyecto de mediacion del conflicto
para una distribucion equitativa del caudal 8.225
de agua proveniente de las vertientes de La
Carboneria.

Dolares Americanos

Estrategias de
intervenciaon




Estrategias de

intervencion

Participacion
efectiva y fases de
intervencion

Comité responsable del
proceso de gestion de la
propuesta

MEDIADOR

+ Fase inicial: acercamientos.

JOO » Fase de socializacion v
@ aprobacion de la propuesta.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES

+ Bs necesario gque la EMAPA-T v la SENAGUA epecuten talleres de capacitacion a todas las
Juntas de Agua de Consumo Humano de [a microcuencs, en temas de metados Je afors,

CONCLUSIONES

+ El disgndistion muestra que las Juneas de Agua de Miradar del Olivo y Pogllacunga, son lis mis seancfa de conflictos infernas y mantenincients del séstema en geweeral, ash eome charlas divigidas
propensas y wl.rwrabks a wfrlr n.lwks importanies de escasez, loogue dificuliaria ain mds Ta cads una de las comunidades o instituc dncativas sobre el buen uwse del agua v la
continun, cultura de pago.

+ Bl mal wso del agua de humana, su inacidn y 12 inad da distribucidn « Todas las Juntas de Agua de la microcuenca deben realizar controles a fin de verificar que
contribuyen la percepeidn de insuficiencia en la poblacion, razén por la cval e el agua suministrada, NO esté siendo vrilizada en ¢l riego de cultivos, ademds de establecer
ks las acciones cetalladas en la propuesta de gestion de los conflictos

sancianes para quicnes lo realicen.

secicambientales.

+ Los cuatro conflsctos identificadss, s generan por requerimi itivos del agaa de + Para la gestion de i ioambientales de @ idad Tatente y baja, se
consumo humane, los cules se fertalecen por las pesiciones e intereses de las partes involocradas recomienda utilizar métodos alternativos con el objetivo de llegar & un consenso entre lis
que scrian en fendion de sus necesidades, ¥ que sdemds continsn agudizindoss con el pasa del partes, en funcion de acciones que satisfigan las necesidades v peticiones de todos los actores
hempi. ¥ liderss involucrados.

.

« Entre los mis ik itin s¢ encueniran; o probiema di la comtaminacitn + Es importante y urgente strocturar i igaciones para la identificacién de nuevas
el agua per actictalades dr Lo HmquaEl'Punm.ddfyd,pmNrnm el catinibtor e of wso el agind Jr bas vertientes vertientes, que pucdan ser cmploadss para el suministro de ugua u lis diferences

Penetrs, Matache v Toruga Corral, segun los resaltados de b encoeitas realizadas; lo que respalda 2l . . . . .
nivel de intensidad medio v bajn Geterminadn para cada uno de ellos dentro de 1 evaliacin de Jos poblacioses, por parte de todos los sistenas piblicos de abastechniento inmersos e la
presente investigacion.

eomflicros, o que se debe al impacto social que penera un conflicto =n la poblacion,




CONCLUSIONES

» El diagnéstico muestra que las Juntas de Agua de Mirador del Olivo y Pogllocunga, son las mis

propensas y vulnerables a sufrir niveles importantes de escasez, lo que dificultaria atin mas la
prestacion de un servicio de abastecimiento continuo.

+ El mal uso del agua de consumo humano, su contaminacion y la inadecuada distribucion

contribuyen a incrementar la percepciéon de insuficiencia en la poblaciéon, razéon por la cual es
fundamental implementar las acciones detalladas en la propuesta de gestion de los conflictos
socioambientales.

« Los cuatro conflictos identificados, se generan por requerimientos competitivos del agua de
consumo humano, los cuales se fortalecen por las posiciones e intereses de las partes involucradas
que actuan en funciéon de sus necesidades, y que ademds contintan agudizandose con el paso del

tiempo.

« Entre los conflictos mas reconocidos por la poblacién se encuentran: el problema de la contaminacion
del agua por actividades de la Hacienda El Pantanal y el problema del cambio en el uso del agua de las vertientes

Penetro, Matache y Toruga Corral, segin los resultados de las encuestas realizadas; lo que respalda al

nivel de intensidad medio y bajo determinado para cada uno de ellos dentro de la evaluacién de los
conflictos, lo que se debe al impacto social que genera un conflicto en la poblacion.



RECOMENDACIONES

+ Es necesario que la EMAPA-I y la SENAGUA e¢jecuten talleres de capacitacién a todas las
Juntas de Agua de Consumo Humano de la microcuenca, en temas de métodos de aforo,
manejo de conflictos internos y mantenimiento del sistema en general, asi como charlas dirigidas a

cada una de las comunidades e instituciones educativas sobre el buen uso del agua y la
cultura de pago.

« Todas las Juntas de Agua de la microcuenca deben realizar controles a fin de verificar que
el agua suministrada, NO esté siendo utilizada en el riego de cultivos, ademas de establecer

sanciones para quienes lo realicen.

« Para la gestion de conflictos socioambientales de intensidad latente y baja, se
recomienda utilizar métodos alternativos con el objetivo de llegar a un consenso entre las

partes, en funcion de acciones que satisfagan las necesidades y peticiones de todos los actores
y lideres involucrados.

« Es importante y urgente estructurar investigaciones para la identificaciéon de nuevas
vertientes, que puedan ser empleadas para el suministro de agua a las diferentes

poblaciones, por parte de todos los sistemas publicos de abastecimiento inmersos en la
presente investigacion.
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