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RESUMEN

En la legislacién ecuatoriana, cuenta con leyes, reglamentos, cddigos, tanto en temas legales,
técnicos, administrativos, y economicos financieros, que orienta a las decisiones y acciones de
los funcionarios y servidores publicos, sin embargo, no existe un proceso especifico que
contenga las normas y procedimientos relacionados con el control de los pagos de némina. Es
importancia que el Consejo de la Judicatura de Imbabura cuente con un proceso para el pago
de némina definido y documentado, aplicando la base legal vigente con el fin de apoyar a la
toma de decisiones de las autoridades y de terceros interesados en la gestién publica
institucional, esta informacion financiera se constituye en el insumo mas importante para
transparentar el manejo de los fondos publicos; ademas serviran de sustento al control que
debe ejercer en forma externa la Contraloria General del Estado y de manera interna Auditoria
del Consejo Nacional de la Judicatura.

Palabras claves: Optimizacion de recursos, eficiencia, eficacia, proceso, legislacion.
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DESIGN AND IMPLEMENTATION OF THE PROCESS OF PAYMENT OF
PAYMENT APPLYING THE LEGAL BASIS IN THE COUNCIL OF THE

JUDICATURE OF IMBABURA

Author: Fanny Jacqueline Estévez Ruiz

Tutor: Dr. Cesar Cervantes
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ABSTRACT

In Ecuadorian legislation, it has laws, regulations, codes, in legal, technical, administrative,
and financial economic matters, which guides the decisions and actions of public officials, but
there is no specific process that contains the rules and procedures related to the control of
payroll payments. It is important that the Judicial Council of Imbabura has a defined and
documented payroll payment process, applying the legal basis in force in order to support the
decision-making of the authorities and third parties interested in institutional public
management , this financial information constitutes the most important input for transparency
in the management of public funds; in addition they will serve as sustenance to the control that
must be exercised externally by the Comptroller General of the State and in an internal Audit
of the National Council of the Judiciary.

Key words: Optimization of resources, efficiency, efficiency, process, legislation.
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INTRODUCCION

Este tema de investigacion titulado: “DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE
PAGO DE NOMINA APLICANDO LA BASE LEGAL VIGENTE EN EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DE IMBABURA”, en cuanto a Su contenido consta de cinco capitulos,

elaborados de manera concreta y sencilla, ademas de facil entendimiento.

Capitulo I: Detalla al Problema de Investigacion y se analiza antecedentes, planteamiento del
problema, formulacién del problema, justificacion, objetivos generales y especificos, las

preguntas y la viabilidad de la investigacion.

Capitulo 1I: Se describe el desarrollo del Marco Referencial, en él se describe las bases
conceptuales sobre la informacion resumida y recopilada en diferente documento como libros,

folletos, internet con respecto al tema de investigacion.

Capitulo 11l: Muestra la metodologia de la investigacion, y este contiene los tipos y disefio de

Investigacion, métodos utilizados, técnicas e instrumentos, la determinacion de la poblacion.

Capitulo 1V: Consta el analisis, interpretacion y discusion de resultados. Aqui se muestra los

resultados alcanzados una vez aplicadas la técnica de la entrevista.

En el capitulo V: En este capitulo se demuestra el desarrollo de la Propuesta de Solucion:
Disefio e implementacion del proceso de pago de la némina aplicando la base legal vigente en

el Consejo de la Judicatura de Imbabura, con el fin de manejar de manera efectiva los recursos.

Y finalmente, se definiran las conclusiones y recomendaciones, asi como la bibliografia utilizada

y los anexos respectivos.



CAPITULO |

1. EL PROBLEMA

1.1. Antecedentes

El Consejo de la Judicatura, se crea en diciembre de 1998, como un 6rgano de gobierno,
administrativo y disciplinario de la Funcién Judicial, con personalidad juridica de derecho
publico y autonomia administrativa y financiera. Una década mas tarde, el Estado Ecuatoriano
inicia un proceso de cambios profundos a partir de la aprobacion y registro de la nueva

Constitucion de la Republica del Ecuador, el 20 de octubre de 2008.

En este contexto la Funcion Judicial, realiza un redireccionamiento de su actuacion,
orientando sus esfuerzos hacia una justicia mas cercana a la ciudadania, de forma inclusiva,
transparente e independiente. Para lo cual se establecen lineamientos normativos de la
administracion de justicia y se formulan politicas orientadas a la transformacion de la Funcién,
incorporando importantes avances en respeto a la diversidad cultural, politica y organizativa,
asi como brindar servicios de calidad, planificar, optimizar el presupuesto, mejora de la

infraestructura e inversién en desarrollo del talento humano.

El 7 de mayo de 2011, el Ecuador expresa su voluntad soberana a través de una Consulta
Popular, misma que permite iniciar un proceso de reestructuracion de la Funcion Judicial
mediante la creacion del Consejo de la Judicatura de Transicion, cuya finalidad es la
modernizar y transparentar la gestion de justicia. (Plan Estratégico de la Funcién Judicial,

2013-2019, 2013)
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Durante el primer semestre del afio 2013, se termina el periodo de transicion y se
consolida los procesos institucionales del Consejo de la Judicatura, asi también se crea la sede
administrativa en la ciudad de Ibarra, a cargo de la Direccion Provincial del Consejo de la
Judicatura de Imbabura. En el mes de julio de 2013 se efectla la desconcentracion del pago

de Némina del Personal del distrito de Imbabura.

El 28 de abril de 2014, a traves de resolucion 070-2014 se aprueba el Estatuto Integral
de Gestion Organizacional por procesos del Consejo de la Judicatura a Nivel Central y
Desconcentrado, aspecto fundamental para la modernizacion y mejora de la administracion de

la institucion.

A pesar haber efectuado varios cambios profundos en la administracién de la Funcion
Judicial, aun quedan muchos elementos que se deben mejorar, es asi que en el area de Nomina
del Consejo de la Judicatura de Imbabura se puede observar la inexistencia de un proceso de

pago de ndomina definido y documentado de acuerdo a la base legal vigente.

1.2. Planteamiento del problema

Mediante memorando 1545-DNTH-2013 emitido desde Planta Central del Consejo de
la Judicatura, en el mes de julio de 2013 efectto la desconcentracion del pago de N6mina del
Personal del distrito de Imbabura; a partir de esta fecha se realiza en la provincia el registro,

aprobacién y generacion de todos los pagos al personal en el sistema SPRYN.

La aplicacion de la base legal vigente es muy importante para la generacion del CUR
de nomina, misma que permite realizar los calculos de nomina de manera efectiva y en los
tiempos determinados para el pago al personal: liquidacion de haberes, fondos de reserva,
remuneraciones mensuales, decimo tercero, décimo cuarto, horas extras, encargos Yy

subrogaciones, asi tambien, la emision de reportes referidos a la Unidad de Talento Humano y
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el manejo oportuno de documentos exigidos por entidades publicas, tales como: Contraloria
General del Estado, Instituto Ecuatoriano Seguro Social (IESS) y Servicio de Rentas Internas

(SRI).

En el area de Némina del Consejo de la Judicatura de Imbabura se puede observar la
inexistencia de un proceso de pago de ndmina definido de acuerdo a la base legal vigente,
ocasionado esencialmente por el desconocimiento del personal sobre los pardmetros necesarios
para la actuacion en este ambito, a ello se afiade la limitada organizacion de las funciones y
responsabilidades del personal, asi como la falta de politicas institucionales que permitan el
desarrollo de una cultura organizacional solida. Esta problemética ha ocasionado pagos
indebidos, demora en las operaciones de elaboracion de némina y como resultado de ello una
pérdida de tiempo y esfuerzo, que repercute negativamente en el pago puntual de los empleados
judiciales y que podria generar demandas a la Institucion por el retraso en la cancelacion de

sus obligaciones laborables, asi también la generacion de multas, interés y glosas en el IESS.

Es asi que, el manejo efectivo y el control de las tareas relacionadas con el pago de los
empleados permite cumplir puntual y eficazmente con las obligaciones, que, en materia
salarial, contrae la institucion en la contratacién de su mano de obra, y lo que repercute en una

mayor motivacion e identificacion del recurso humano con la institucion.

Por esta situacion se ve en la necesidad de disefiar el proceso de pago de ndémina
aplicando las disposiciones y exigencias legales en materia laboral que permite manejar la

noémina del personal.
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1.3. Formulacion del problema

¢Cudles son las causas y efectos de la ausencia de un proceso de pago de némina
debidamente documentado y sustentado en la base legal vigente, en el Consejo de la Judicatura

de Imbabura?

1.4. Justificacion de la investigacion

Es de vital importancia que el Consejo de la Judicatura de Imbabura cuente con un
proceso para el pago de némina, aplicando la base legal vigente con el fin de satisfacer las
necesidades de informacion, destinada a apoyar el proceso de toma de decisiones de las
autoridades y de terceros interesados en la gestion publica institucional, esta informacién
financiera se constituye en el insumo mas importante para transparentar el manejo de los fondos
publicos; ademas servirdn de sustento al control que debe ejercer en forma externa la
Contraloria General del Estado y de manera interna Auditoria del Consejo Nacional de la

Judicatura.

En la legislacién ecuatoriana existe una variedad de leyes y reglamentos sobre
diferentes temas legales, técnicos, administrativos, y econémicos financieros, que orientan las
decisiones y acciones de los funcionarios y servidores publicos, sin embargo, no existe un
proceso especifico que contenga las normas y procedimientos relacionados con el control de

los pagos de némina.

Se propone establecer el proceso el pago de némina aplicando la base legal vigente, en
la Funcion Judicial del Distrito de Imbabura, sabiendo que con su aplicacion se optimizara los
recursos, y se den resultados de calidad que es la principal aspiracion de la entidad, creo
fundamental recalcar que por cuanto todos los Distritos Judiciales del pais tiene las mismas

caracteristicas del Distrito de Imbabura, el proceso podra ser aplicado a nivel nacional.
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1.5. Objetivos de la investigacion

1.5.1. Objetivo general

Fortalecer el proceso de pago de némina en el Consejo de la Judicatura de Imbabura
aplicando la base legal vigente que permite una adecuada administracion de los recursos

estatales.

1.5.2. Objetivos especificos

Diagnosticar las deficiencias existentes, entre la Unidad de Talento Humano y

Financiero, para el proceso de pago de ndmina del Consejo de la Judicatura de Imbabura.

Disefiar un proceso de pago de némina aplicando la base legal vigente, debidamente

documentado para el Consejo de la Judicatura de Imbabura.

Socializar el proceso de pago de ndmina a las autoridades y funcionarios, en el Consejo

de la Judicatura de Imbabura.

1.5.3. Interrogantes

¢Cudl es la situacion actual del proceso de pago de némina en el Consejo de la

Judicatura de Imbabura?

¢ Qué estructura debe ser considerada para el proceso de pago de némina en base a la

normativa legal vigente en el Consejo de la Judicatura de Imbabura?

¢Cual es el método mas adecuado para evaluar el proceso de pago de ndmina aplicando

la base legal vigente en el Consejo de la Judicatura de Imbabura?
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1.6. Viabilidad

Politica. — La presente investigacion contara con la apertura y los permisos necesarios
por parte de las autoridades maximas del Consejo de la Judicatura de Imbabura, para el acceso

a la informacion relacionada al proceso de pago de némina.

Operativa. — Para el presente trabajo se dispone de todos los recursos humanos,
tecnolégicos, econdémicos, materiales, y la disponibilidad de tiempo para realizar la

investigacion.

Técnica. — La Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura, cuenta
con la infraestructura y condiciones adecuadas, que permitiran garantizar la ejecucion de la

presente investigacion.

Econdmica. — Se cuenta con los recursos econdmicos necesarios, mismos que

permitiran el normal desarrollo de la investigacion.

Legal. — El presente trabajo se desarrollara de acuerdo a la legislacion ecuatoriana
vigente: Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica del Servicio Publico y su
reglamento, Ley Tributaria y su reglamento, Ley de la Seguridad Social y su reglamento,
Caodigo de Trabajo, Codigo Orgéanico de la Funcién Judicial, Plan Nacional del Buen Vivir y
Resoluciones del Pleno del Consejo de la Judicatura, en la que se identifica la base legal para

la definicién del proceso de pago de némina.



CAPITULO I

2. MARCO REFERENCIAL

2.1. Marco Tedrico

En el Marco tedrico se determina los temas y subtemas a desarrollar con el fin de
cumplir con los objetivos planteados y la temética que justifica y relaciona el porqué de la

investigacion; la presente base tedrica se encuentra sustentada cientificamente.

2.1.1. Funcién judicial

La constitucion de un Estado se sustenta en determinadas funciones, para una correcta

administracion publica, estas son:

1. Funcion Ejecutiva, encargada de la administracion de la cosa publica;

2. Funcion Legislativa, es quien elabora las leyes;

3. Funcion Judicial, encargada de la aplicacion de las leyes;

4. Funcion Electoral, es la garante de la soberania popular, que permite transparentar todos
los procesos electorales decididos por la voluntad de los ciudadanos para elegir a los
mandatarios del Estado;

5. Funcion Transparencia y Control Social, estd conformado por veedores de las politicas
publicas, mismos que promueven mecanismos de rendicion de cuentas en las entidades

Estatales.

Es asi que, la Funcion Judicial es la encargada de administrar justicia, permitiendo
alcanzar el equilibrio en la convivencia social, el bien comun de la sociedad, la armonia y la

paz colectiva, segun establece la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el Art. 167.- “La
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potestad de administrar justicia emana del pueblo y se ejerce por los érganos de la Funcion
Judicial y por los demés 6rganos y funciones establecidos en la Constitucion”. (Constituyente,

Constitucion de la Republica, 2008, pag. 121).

De igual manera el Codigo Orgénico de la Funcion Judicial expresa en el Art. 1.-
“Funcion Judicial. - La potestad de administrar justicia emana del pueblo y se ejerce por los

6rganos de la Funcion Judicial”. (CODIGO ORGANICO DE LA FUNCION JUDICIAL, 2009,

pag. 5).
Ambito

La Funcidn Judicial del Ecuador se rige por el Cédigo Organico, en el cual se establece

en el articulo 2:

Este Codigo comprende la estructura de la Funcién Judicial; las atribuciones y deberes de
sus organos jurisdiccionales, administrativos, auxiliares y autdbnomos, establecidos en la
Constitucion y la ley; la jurisdiccion y competencia de las juezas y jueces, y las relaciones
con las servidoras y servidores de la Funcion Judicial y otros sujetos que intervienen en la
administracion de justicia. (CODIGO ORGANICO DE LA FUNCION JUDICIAL, 2009,

pag. 5).

Politicas

Las politicas de justicia se establecen en el Articulo 3 del Cédigo Organico de la

Funcién Judicial:

Politicas de justicia.- Con el fin de garantizar el acceso a la justicia, el debido proceso, la
independencia judicial y los demas principios establecidos en la Constitucion y este Codigo,
dentro de los grandes lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, los drganos de la
Funcion Judicial, en el ambito de sus competencias, deberan formular politicas
administrativas que transformen la Funcidn Judicial para brindar un servicio de calidad de
acuerdo a las necesidades de las usuarias y usuarios; politicas econémicas que permitan la

gestion del presupuesto con el fin de optimizar los recursos de que se dispone y la
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planificacion y programacion oportuna de las inversiones en infraestructura fisica y
operacional; politicas de recursos humanos que consoliden la carrera judicial, fiscal y de
defensoria publica, fortalezcan la Escuela de la Funcion Judicial, y erradiquen la
corrupcién. (CODIGO ORGANICO DE LA FUNCION JUDICIAL, 2009, pag. 5).

Esta disposicion hace referencia a las politicas de la gestion publica, mismas que
permiten mejorar la administracion de justicia, en el cual, se establecen instrumentos esenciales
para el desarrollo de las actividades de la institucion, puesto que son herramientas tanto de

orientacion y permanente consulta sobre determinadas areas.

Consejo de la Judicatura

El Consejo de la Judicatura es un drgano de administracion, control y disciplina del
poder judicial; es un 6rgano de administracion porque asegura medios y elementos de calidad
en la imparticion de la justicia, entregando certeza en la atencion de los servicios que brinda
tanto los tribunales de justicia como a la sociedad, por mandato constitucional. Dentro del
control y vigilancia el Consejo de la Judicatura tiene funciones principales de vigilancia a los

jueces en cuanto sus funciones.

Segun el Codigo Organico de la Funcion Judicial expresa en el articulo 254, “El
Consejo de la Judicatura es un dérgano instrumental para asegurar el correcto, eficiente y

coordinado funcionamiento de los érganos jurisdiccionales, autobnomos y auxiliare.” Pag. 114

La creacion de este o6rgano de estado es para que lleve a cabo las funciones
administrativas que se mantenia en la misma funcién jurisdiccional; por tanto, su objetivo es
mantener todas las funciones administrativas con el objeto de que los jueces puedan dedicar su

tiempo Unicamente a impartir justicia y no a asuntos administrativos.
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Direccién Provincial

Se establece en el Caodigo Orgénico de la Funcién Judicial:

Art. 261. — “Estructura funcional. - ... Las Direcciones Provinciales seran ejercidas por
el Presidente de la Corte Provincial, conjuntamente con los Delegados que el Consejo

de la Judicatura determine, de conformidad con la regulacion de la materia.

Las unidades administrativas necesarias, cuya creacion, organizacion, funciones,
responsabilidades y control establecen y regulan este Cédigo y el Estatuto Orgéanico
Administrativo de la Funcién Judicial, segun corresponda, se encargaran de la
planificacion estratégica, la gestion del talento humano, la transparencia y la difusion a

la comunidad de los resultados de su gestion”. Pag. 116

Las Direcciones Provinciales son los entes que coordinan la ejecucion y seguimiento
de la politica de justicia, asi también, resoluciones del Pleno del Consejo de Judicatura, las

directrices emitidas por cada una de las Direcciones Nacionales de Planta Central.

2.1.2. Administracion publica

Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador, Seccion Segunda Art. 227.- “La
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion” (Constituyente, Constitucion de la

Republica, 2008, pag. 79).

La administracion publica se ocupa de todos los aspectos de la movilizacion de recursos
y la gestion del gasto en el gobierno, permitiendo asi la priorizacién de los programas, el
proceso presupuestario, la gestion eficiente de los recursos y el ejercicio de controles y

supervision.
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Importancia de la Administracion

El éxito de las organizaciones dependeré de la efectividad de una buena administracion,
Blandez (2016), hace referencia ya que la administracion favorece la integracion de equipos de
trabajo y buenas relaciones humanas, asi como la adecuada utilizacion de los recursos
materiales y de las instalaciones; también indica los obstaculos a vencer y determina soluciones
para los problemas que se detecten. La administracion determina los objetivos y emplea con
eficacia los recursos de acuerdo con la planeacion, organizacion, integracion, direccion y el

control.

Proceso administrativo

Blandez (2016), hace referencia al proceso administrativo dentro de todas las
organizaciones se sistematiza una serie de actividades importantes para el logro de objetivos:
en primer lugar, estos se fijan, después se delimitan los recursos necesarios, se coordinan las

actividades y por ultimo se verifica el cumplimiento de los objetivos.

Es la herramienta fundamental el proceso administrativo, para el desarrollo de las
actividades que cumplen los administradores dentro de una organizacién; tiene una aplicacion
universal y de gran importancia, ya que significa que las funciones fundamentales de planear,
organizar, dirigir y controlar son bésicas pero indispensables para el cumplimiento de
objetivos. Mediante la aplicacion de un proceso administrativo se ofrece un marco de trabajo

conceptual en el que se establece las directrices a seguir.

Planeacion

Alfredo Luna (2014) manifiesta: “Planeacion es la fijacion de los objetivos, estrategias,

politicas, programas, procedimientos y presupuestos; partiendo de una prevision, para que el
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organismo social cuente con las bases que se requieren encause correctamente las otras fases

del proceso administrativo” (p. 58).

La planeacion adecuada de las actividades a desarrollarse dentro de una entidad, permite
el ahorro de recursos y la correcta toma de decisiones para alcanzar los objetivos institucionales

propuestos.

Organizacion

Segun Villalva, Juana (2009 ) refiere a la Organizacion como: “establecimiento de la
estructura necesaria para la sistematizacion racional de los recursos, mediante la determinacion
de jerarquias, disposicion, correlacion y agrupacion de actividades, con el fin de poder realizar

y simplificar las funciones del grupo social” (p. 6).

La organizacién dentro de una institucion permite realizar actividades coordinadas y

ordenadas, para lograr un determinado fin.

Direccién

Luna (2014), define a la direccion como la accion de ejercer el liderazgo mediante una
adecuada comunicacién, motivacion, supervision y toma de decisiones para alcanzar en forma
efectiva lo planeado, organizado, y de esta forma lograr los objetivos de una buena

administracion y obtener resultados positivos.

Control

Luna (2014), expresa que el control es un mecanismo preventivo y correctivo, consiste
en medir, valorar y evaluar la planeacion, organizacion y direccion, con la finalidad de detectar,

corregir y retroalimentar las ineficiencias, incongruencias y deviaciones, de esta manera
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ejecutar y evaluar acciones con el proposito de alcanzar lo que pretende la entidad.

Administracién financiera

Bravo y Mondragon (2010), establecen a la administracion financiera como el conjunto
de funciones consistentes en planear las finanzas de la empresa; en obtener en condiciones
Optimas los fondos que requiere su actividad y cuidar que los mismos se inviertan
adecuadamente, en recomendar las mejores estrategias de crecimiento, y controlar la debida
implementacion del plan financiero, para asi contribuir de manera eficaz y eficiente el logro de

los objetivos de la empresa.

Sistema Integrado de Gestion Financiera (eSIGEF

El Ministerio de Finanzas, opera mediante el Sistema de Administracion Financiera del

Sector Publico llamado eSIGEF, el cual se define como:

El Sistema Integrado de Gestion Financiera (eSIGEF) es una herramienta informatica a
través de la cual se facilita el desarrollo de los procesos de la gestion financiera publica del
Presupuesto General del Estado, con el fin de obtener de manera &gil y oportuna la
informacion relevante y Util para la toma de decisiones, optimizando el tiempo y recursos a

las instituciones y transparentando la gestion publica. (Ministerio de Finanzas, s.f.)

Sistema informatico SPRYN

Segun el Ministerio de Finanzas, las instituciones del sector publico manejan el Sistema

Presupuestario de Remuneraciones y Nomina SPRYN, el cual constituye:

Es un sistema informatico UNICO que es utilizado de manera obligatoria por las entidades
que conforman el Presupuesto General del Estado para la elaboracién y administracion de
los distributivos de remuneraciones y la generacion del pago de némina y obligaciones con

la Seguridad Social. (Ministerio de Finanzas, s.f.)
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2.1.2 Control

Koontz, Weihrich y Cannice (2012) definen al control como wuna funcion
administrativa, que permite una adecuada medicién y correccion del desempefio para garantizar

que los objetivos de la institucion, se cumplan en los plazos establecidos.

Responsabilidad del control

Las Normas del Control Interno (2009), determina que los representantes legales de las
instituciones del sector publico, dispondra al personal responsable de la direccion de la
diferentes unidades que administran la entidades, el disefio de los controles que se aplicaran
para asegurar el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario en base de las disposiciones
legales, reglamentarias y politicas gubernamentales, sectoriales e institucionales, que regulan
las actividades del presupuesto y alcanzar los resultados previstos, en el ejercicio fiscal.
(Constituyente, Normas del Control Internos para las Entidades, Organismos del Sector

Publico y Personas Juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos., 2009)

Control interno

Concepto

Segun la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado (2002), establece en el
articulo 9 que: “El control interno constituye un proceso aplicado por la maxima autoridad, la
direccion y el personal de cada institucion, que proporciona seguridad razonable de que se

protegen los recursos publicos y se alcancen los objetivos institucionales”. Pag. 5

El control interno es una herramienta de la alta administracion, tanto de instituciones
publicas o privadas, que permite direccionar los esfuerzos de todo el equipo de trabajo, hacia

la correccion de aspectos que contribuyan al mejoramiento continuo de gestion organizacional.
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De igual manera las Normas de Control Interno, lo define “El Control Interno es un
proceso integral aplicado por la méxima autoridad y el personal de cada entidad, que
proporciona seguridad razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccion

de los recursos publicos”. Pag. 4

Tiempos de control

La Ley Organica de la Contraloria General del Estado (2002), en su articulo 12 indica

los tiempos de control que son:

a) Control previo. - Los servidores de la institucién, analizardn las actividades
institucionales propuestas, antes de su autorizacion o ejecucion, respecto a su legalidad,
veracidad, conveniencia, oportunidad, pertinencia y conformidad con los planes y

presupuestos institucionales;

b) Control continuo. - Los servidores de la institucion, en forma continua inspeccionaran y
constataran la oportunidad, calidad y cantidad de obras, bienes y servicios que se
recibieren o prestaren de conformidad con la ley, los términos contractuales y las

autorizaciones respectivas; y,

c) Control posterior. - La unidad de auditoria interna sera responsable del control posterior
interno ante las respectivas autoridades y se aplicara a las actividades institucionales,

con posterioridad a su ejecucion. P.6

2.1.3 Nomina

Segun Rosenberg (1999), la nébmina se considera como, la estructura fundamental para
llevar un control de la actuacion del personal que trabaja en la institucion, con procesos que
van desde el calculo de sueldos y/o salarios y deducciones de los empleados, hasta determinar

el valor neto a pagar a cada uno.

La némina, describe el listado de los empleados activos que se encuentran laborando en la

institucidn, y cobran una remuneracion por prestar sus servicios en un periodo de tiempo.



35

Tipos de ndmina

Alvarez y Cazorla (2012), identifican los tipos de ndmina segun su presentacion, formas

de pago y tipo de personal a continuacion, se describe:

Segun su Presentacion:

- Noémina Manual. — La némina se elabora de forma manual, este tipo se utiliza en

empresas pequefias o de mediana capacidad.

- Nomina Computarizada. - Se elabora a través de un programa computarizado, mismo
que ayuda calcular automaticamente, tanto los ingresos como los descuentos efectuados

en el periodo a pagar.

Segun la Forma de Pago:

- Semanal. — Se realiza el pago a obreros o personal de némina diaria, cuyo lapso de pago

esta establecido en ese tiempo.

- Quincenal. — El pago quincenal se realiza a los empleados, cuyo lapso de tiempo de

pago esta establecido.

Segun el Tipo de Personal:

- Nomina Ejecutiva o Mayor. — Este tipo de ndmina hace referencia a directivos y alta

gerencia.

- NoOmina de Empleados. — Esta conformada por todos los empleados de la institucion.

- NoOmina de Obreros. — Es la ndbmina de los empleados de nivel operativo de la

institucion.
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2.1.4. Elementos del rol de pagos

Ingresos

Se considera a los ingresos como, el valor total que recibe un empleado durante un

periodo de tiempo, esto puede ser quincenal o mensual.

Remuneracion unificada

Segun el Reglamento de Ley Organica de Servicio Publico, los servidores publicos
tendran derecho al pago de remuneraciones articulo 254 “El pago de las remuneraciones
mensuales unificadas de las y los servidores publicos que laboren bajo la modalidad de
nombramiento o contrato de servicios ocasionales en las entidades e instituciones se hara por
mensualidades o quincenas...” (Constituyente, Ley Orgéanica de Servico Publico, 2010, pag.

55)

El Plan del Buen Vivir, estable objetivos primordiales para alcanzar la vida plena que
consiste en llegar a un grado de armonia total con la comunidad y el cosmos, por lo que se
resalta en el Eje 1: Derechos para todos durante toda la vida, Objetivo 1: Garantizar una vida
digna con iguales oportunidades para todas las personas (PLAN NACIONAL PARA EL
BUEN VIVIR 2017-2021, 2017) permitiendo el acceso a un trabajo estable, justo y digno en
su diversidad de formas, la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce al trabajo como
un derecho y deber social, fuente de realizacion personal y base de la economia, ademas
consagra el respeto a la dignidad de las personas trabajadoras a través del ejercicio de sus
derechos, con remuneraciones y retribuciones justas, ambientes de trabajo saludables y

estabilidad laboral.
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Salario y sueldo

Bajo el Codigo de Trabajo (2005), el empleador debe pagar a sus trabajadores el salario
por jornadas de labor, por unidades de obra o por tareas realizadas; y el sueldo corresponde al

trabajador el pago por meses, sin suprimir los dias no laborables.

Décimo tercero

El décimo tercer sueldo es un beneficio adicional que reciben los trabajadores como

bono navidefo.

La Ley Organica de Servicio Publico en el articulo 97, expresa: “Décima tercera
remuneracion. - ... tienen derecho a percibir la doceava parte del valor de su remuneracion,
adicional a la que recibe mensualmente”. (Constituyente, Ley Organica de Servico Publico,

2010, pag. 41)

Décimo cuarto

Décimo cuarto, es un bono escolar que perciben los trabajadores que son bajo relacion

de dependencia independientemente de su cargo 0 remuneraciones.

Segln la Ley Organica de Servicio Publico en el articulo 98, “Décima cuarta
remuneracion. -...recibiran una bonificacion adicional anual equivalente a una remuneracion
bésica unificada vigente a la fecha de pago, que sera cancelada proporcionalmente de forma

mensual”. (Constituyente, Ley Organica de Servico Publico, 2010, pag. 41).
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Fondos de reserva

El derecho a los Fondos de Reserva todo trabajador que ha prestado sus servicios por
al menos un afio en la misma Institucion. A partir del mes 13 el servidor o trabajador publico
tiene derecho a que su empleador le abone directamente o a través del IESS el equivalente a un

doceavo de su sueldo o salario

Fondos de reserva segun la Ley Organica de Servicio Ptblico “Articulo 99.- Fondos de
Reserva. -... tienen derecho a recibir anualmente y a partir del segundo afio por concepto de
fondos de reserva una remuneracion mensual unificada del servidor equivalente a la que

perciba... (Constituyente, Ley Organica de Servico Publico, 2010, pag. 41).

Compensacion de vacaciones no gozadas

Las vacaciones son derechos adquiridos por el servidor, después de haber laborado once

meses continuos.

El Cddigo Orgéanico de la Funcion Judicial, establece en el articulo 96, “Vacaciones
Judiciales. -...No seran compensadas en dinero sino cuando la servidora o el servidor judicial
cesaren en sus funciones, en que se liquidaran las vacaciones no gozadas por el equivalente de
la remuneracion, hasta un maximo de sesenta dias...”. (CODIGO ORGANICO DE LA

FUNCION JUDICIAL, 2009, pag. 29)

Subrogacion

Segun el Codigo Organico de la Funcion Judicial (2009), la subrogacion es la situacion
juridica en la que un servidor adquiere los derechos de otro servidor sustituyéndole

temporalmente en sus funciones a un superior jerarquico, a mas de la propia remuneracion,
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tendrd derecho al pago de la diferencia de la remuneracion que perteneciere al servidor

subrogado, no podré exceder de noventa dias.

Encargo

El Reglamento General a la Ley Orgénica del Servicio Publico (2011), se realiza un
encargo a un servidor cuando se designa parcial o total las funciones de un puesto vacante de
su titular y que cumpla con los requisitos establecidos en los Manuales de Clasificacion Puestos

Genérico e Institucional.

Horas suplementarias

Segun la Resolucion N2 161-2012 Del Pleno Del Consejo De La Judicatura (2012), Las
horas suplementarias son consideradas aquellas que se labora justificadamente fuera de su
jornada legal de trabajo, hasta por cuatro horas posteriores a la misma y por un maximo de

sesenta horas al mes, permitiendo cumplir con las actividades laborales.

Horas extraordinarias

Segun la Resolucién N2 161-2012 Del Pleno Del Consejo De La Judicatura (2012), se
define en el Articulo 26, “De las horas extraordinarias. -... labore justificadamente fuera de su
jornada legal de trabajo, a partir de las 24h00 hasta las 06h00 durante los dias habiles; u, durante

los dias feriados y de descanso obligatorio...”. P. 9

Deducciones

Son los valores que se descuentan en el pago de ndmina de un trabajador, dentro estos
rubros se pueden mencionar: los aportes al seguro social, pensiones alimenticias, impuesto a la
renta, y otros valores que por diferentes conceptos estén autorizados, para ser descontados en

el rol del empleado.
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Impuesto a la renta

El célculo del impuesto a la renta en relacion de dependencia que debe pagar un
contribuyente, sobre la totalidad de ingresos gravados de los cuales se restara gastos y
deducciones, imputables a tales ingresos, siendo esto la base imponible de cual se calcula dicho

impuesto y ser descontado en el rol de pagos.

La base imponible se establece, segun la Ley Organica de Régimen Tributario Interno

en el articulo 17:
Base imponible de los ingresos del trabajo en relacidn de dependencia. - La base imponible
de los ingresos del trabajo en relacion de dependencia estd constituida por el ingreso
ordinario o extraordinario que se encuentre sometido al impuesto, menos el valor de los

aportes personales al IESS, excepto cuando éstos sean pagados por el empleador. (LEY
ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO, 2004, pag.30).

Retenciones judiciales

Segun el Codigo de la Nifiez y Adolescencia (2003), la retencion judicial, es el pago
ordenado por la Unidades Judiciales Especializadas de Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia
del pais, en el cual se establece una pension de alimentos a favor del cényuge y /o los hijos del

pensionado.

Aportaciones del seguro social

Las aportaciones del seguro social se establecen en la Ley de Seguridad Social:

Art. 3.- RIESGOS CUBIERTOS. - El Seguro General Obligatorio protegera a las personas
afiliadas, en las condiciones establecidas en la presente Ley y deméas normativa aplicable,

de acuerdo a las caracteristicas de la actividad realizada, en casos de:
Enfermedad;

Maternidad;
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Riesgos del trabajo;

Vejez, muerte, e invalidez, que incluye discapacidad; y,

Cesantia.

Seguro de Desempleo. (LEY DE SEGURIDAD SOCIAL, 2001, Pag. 2)

La Ley de Seguridad Social (2001), expresa que las aportaciones son obligatorias, tanto
la individual y patronal del trabajador en relacion de dependencia, mismas que se calcularan

sobre la materia gravada, es decir la remuneracion percibida en el mes correspondiente.

Porcentaje de aportacion

De los servidores publicos, incluido el magisterio y los funcionarios y empleados de la
Funcion Judicial o de otras dependencias que prestan servicios publicos. Mediante

remuneracion variable, en forma de aranceles o similares.
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Tabla 1

Tasas de aportacion
CONCEPTOS PERSONAL PATRONAL TOTAL
SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y 8.64 1.10 9.74
MUERTE
(12 pensiones mensuales, decimotercera,
decimocuarta y auxilio de funerales)
LEY ORGANICA DE DISCAPACIDADES 0.10 0.00 0.10
LOD
SEGURO DE SALUD 0.00 571 5.71
(Enfermedad y maternidad del Seguro
General, subsidio economico del seguro
general, atenciones de salud por accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales,
Ortesis y protesis)
SEGURO DE RIESGOS DEL TRABAJO  0.00 0.55 0.55
(Subsidios, indemnizaciones, 12 pensiones
mensuales, decimotercera, decimocuarta,
promocién y prevencion)
SEGURO DE CESANTIA 2.00 1.00 3.00
SEGURO SOCIAL CAMPESINO 0.35 0.35 0.70
GASTOS DE ADMINISTRACION 0.36 0.44 0.80
TOTAL 11.45 9.15 20.60

Fuente: https://www.iess.gob.ec/documents/13718/54965/Tasasdeaportacion.pdf

2.2. Marco Legal

La presente investigacion se desarrolla en base al siguiente marco legal:
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CODIGO DEL TRABAJO

El Cddigo de trabajo fue publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 167, el 16 de
diciembre de 2005, en el cual se establece los preceptos que regulan la relacién laboral entre
empleadores y trabajadores bajo cualquier modalidad, que permitan un buen ambiente de

trabajo.

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

La Constitucién de la Republica del Ecuador fue publicada en el Registro Oficial No.
449, el 20 octubre de 2008, constituye la norma suprema del ordenamiento juridico de nuestro
pais, misma que define, subdivide y limite el poder estatal; y, a su vez determina el amplio

régimen de derechos, libertades y garantias de las personas.

NORMAS DE CONTROL INTERNO DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL

ESTADO

La Contraloria General del Estado, emitié las Normas de Control Interno que fueron
publicadas en el Registro Oficial Suplemento No. 87, el 14 de diciembre de 2009, donde se
establecen normas generales y especificas que tienen relacion directa con la Administracion
Financiera Gubernamental y Talento Humano, siendo el marco regulador del Control Interno
de las instituciones del Estado dictara las normas, politicas y manuales especificos que
consideren necesarios para su gestion, con la finalidad de ayudar a las entidades a lograr sus

objetivos.

CODIGO ORGANICO DE LA FUNCION JUDICIAL

Caodigo Organico de la Funcion Judicial, publicado en el Registro Oficial Suplemento

No. 544, el 09 de marzo de 2009, en el cual establece la estructura de la Funcién Judicial,
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deberes y atribuciones de los 6rganos jurisdiccionales, administrativos, auxiliares y autbnomos

que intervienen en la administracion de justicia.

LEY DE SEGURIDAD SOCIAL

La Ley de Seguridad Social fue publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 465,
el 30 de noviembre de 2001, en el cual comprende todo lo relacionado al Seguro General
Obligatorio, de los trabajadores afiliados por los empleadores, perciben ingresos por la

ejecucion de una obra o la prestacion de un servicio fisico o intelectual.

CODIGO DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

El Cédigo de la Nifiez y Adolescencia, fue publicado en el Registro Oficial Suplemento
No. 737, el 03 de enero de 2003. Este Cddigo contiene el cuerpo de normas juridicas, principios
e instituciones orientadas a la proteccion integral que el Estado y la Sociedad en general debe
garantizar a las nifias, nifios y adolescentes que habitan en el Ecuador a fin de lograr su
desarrollo fisico, intelectual y afectivo, a su vez que establece los derechos y deberes de este

grupo de atencién prioritario, calificado asi por la Carta Magna.

LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO, LORTI.

Ley Organica de Régimen Tributario Interno, LORTI, fue publicada en el Registro
Oficial Suplemento No. 463, el 17 de noviembre de 2004, los preceptos esta ley tributaria
regulan las relaciones juridicas provenientes de los tributos, entre los sujetos activos y los

contribuyentes.
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REGLAMENTO PARA APLICACION LEY DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO,

LORTIL.

Este reglamento fue publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 209, el 08 de
junio de 2010, el cual constituye en la norma adjetiva que establece los procedimientos para

hacer efectiva y sobretodo aplicable a la Ley de Régimen Tributario Interno, LORTI.

LEY ORGANICA DE SERVICIO PUBLICO, LOSEP

Publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 294, el 06 de octubre de 2010, es aquel
conjunto sisteméatico de nomas que regula el &mbito de talento humano, remuneraciones, asi
como los derechos y obligaciones de las personas que presten servicios 0 ejerzan un cargo,
funcion o dignidad dentro del sector publico, denominados para este efecto, servidoras y

servidores publicos.

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DEL SERVICIO PUBLICO

Publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 418, el 01 de abril de 2011, se
constituye en la norma adjetiva que establece los procedimientos para hacer efectiva y

sobretodo aplicable la Ley Organica del Servicio Publico.

PLAN NACIONAL PARA EL BUEN VIVIR 2017 - 2021

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2017 - 2021, fue publicado en el Registro Oficial
Suplemento No. 071, el 04 de septiembre de 2017, este documento nos permite conocer las
directrices claras para alcanzar los objetivos fundamentales del Plan Nacional para el Buen

Vivir.
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RESOLUCIONES DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA

Las Resoluciones del Pleno del Consejo de la Judicatura son pronunciamientos de
naturaleza administrativa emitidas por el 6rgano méaximo de este ente, mismos que versan
respecto de las funciones de gobierno administracion, vigilancia y disciplina de la Funcion

Judicial.



CAPITULO 11l

3. MARCO METODOLOGICO

En el Marco Metodoldgico se detalla el tipo de investigacion, los métodos de
investigacion, técnicas, herramientas, la poblacion y muestra que se utilizaran para llevar a
cabo la presente investigacion; de igual manera con el objeto de permitir la obtencion y analisis
de los contextos teoricos vinculados a la investigacion con el fin de lograr los objetivos
definidos y por ende solucionar una problemética puntual, la cual fue descrita en los
antecedentes, en tal virtud se enmarca en la concepcion de la investigacion ya que no solamente
describira el problema sino que fundamentalmente existira una propuesta técnica de solucién

concreta.

3.1. Descripcion del area de estudio

El Consejo de la Judicatura de Imbabura cuenta en la actualidad con Unidades
Judiciales Especializadas de Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia, Civil y Mercantil, Penal,
Tréansito, Violencia Intrafamiliar y Unidades Judiciales Multicompetentes que permiten llevar
a cabo la administracion de justicia ofreciendo un servicio oportuno a la ciudadania y
cumpliendo con la mision y vision de la institucion. Actualmente se encuentra ubicada la
Direccién Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura en las calles Aurelio Mosquera

2-111y Luis Fernando Villamar.
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3.2. Tipo de investigacion
Descriptiva

Segun el autor Fidias (2012), hace referencia a la investigacion descriptiva, como la
caracterizacion de un fenémeno, hecho, individuo o grupo, estableciendo su estructura o

comportamiento.

En tanto, esta investigacion es de tipo descriptiva porque detalla la situacion actual del
problema y describe con claridad sus caracteristicas e identificando las deficiencias que tiene

el proceso de pago de ndmina en la Institucion.
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Exploratoria

Con respecto a la investigacion exploratoria Fidias (2012), establece a aquella
investigacion que se realiza sobre un tema u objeto desconocido o poco estudiado, por lo que

sus resultados constituyen una vision general de tema.

La presente investigacion es de tipo exploratorio porque permite familiarizarse con los
procedimientos de pago de ndmina actual y obtener informacion necesaria para llevar a cabo

la investigacion, profundizando las causas y efectos del problema.

Propositiva

El presente trabajo se enmarca en la investigacion propositiva ya que una vez que se
tenga la informacidn descrita, se planteara una propuesta para superar la problematica actual y
las deficiencias encontradas. En conclusion, se puede decir que, al identificar los problemas,

investigarlos, profundizarlos y dar una solucion, el tipo de ciencia es contextual.

3.3. Métodos de investigacion

Los métodos de investigacion es el procedimiento seguido en las ciencias para hallar la
verdad y demostrarla, siendo el camino a seguir para descubrir la naturaleza del objeto. Por lo
tanto, el metodo debe ser entendido como formulaciones rigurosamente ldgicas, tanto en su

construccion tedrica como en su aplicacion.

Se utiliza fundamentalmente los métodos tedricos en el desarrollo de cada uno de los

componentes de la investigacion; los cuales se detallan a continuacion:
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3.3.1. Método Inductivo

Este método permite la observacion de hechos particulares con el propdsito de llegar a
conclusiones de caracter general, asi también la aplicacion del método inductivo en el analisis

de impactos.

3.3.2. Método Deductivo

Este método inicia con la observacion de datos generales como leyes, reglamentos,
normas Yy politicas que proporciona la administracién de fondos publicos, con el propdsito de
sefialar las verdades particulares contenidas explicitamente en la situacion general. Es asi, que
para el estudio se parte del problema y se establece las posibles causas que influyeron en el

problema de investigacion.

3.3.3. Método Analitico

Este método es fundamental en la investigacion ya que permite realizar el analisis de
aspectos concretos del presente trabajo para conocer, comprender y aplicar, sobre la base de la

desagregacion del todo en sus partes.

3.3.4. Método Sintético

En el método sintético se propende integrar los componentes dispersos del objeto de
estudio analizar los aspectos teoricos, permitiendo realizar la sintesis del trabajo final y

facilitando el disefio de la propuesta.



3.4. Matriz de operatividad de las variables

Tabla 2
Matriz de operatividad de las variables

o1

Obijetivos Especificos VARIABLES

Indicadores

Fuente

Técnicas

Herramientas

Diagnosticar las deficiencias existentes, entre la Unidad

de Talento Humano y Financiero, para el proceso de Deficiencias en el
pago de ndmina del Consejo de la Judicatura de pago de némina
Imbabura.

Control interno

Cumplimiento de
normativa legal

Materialidad y riesgo

Director Provincial, Jefes
departamentales de la
Unidades de Talento
Humano y Financiero

Entrevistas

Preguntas de la
entrevista

Disefiar un proceso de pago de némina aplicando la

base legal vigente, debidamente documentado para el Proceso de pago de

Manual de funciones y
procedimientos

Documentos de
respaldo

Gestion del pago de
némina

Tipo de errores

Director Provincial, Jefes
departamentales de la
Unidades de Talento
Humano y Financiero

Entrevistas

Preguntas de la
entrevista

: - noémina
Consejo de la Judicatura de Imbabura.
Socializar el proceso de pago de ndmina a las Socializacion del
autoridades y funcionarios, en el Consejo de la proceso de pago de
Judicatura de Imbabura. noémina

Implementacion del
procesos el pago de
némina

Capacitacion

Director Provincial, Jefes
departamentales de la
Unidades de Talento
Humano y Financiero

Entrevistas

Preguntas de la
entrevista

Elaborado por: Estévez, F. (2017)
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3.5. Poblacion y Muestras

En el presente trabajo de investigacion, la poblacion de estudio se conforma con las
personas responsables que laboran en las &reas de interés, es asi, que tenemos: Director

Provincial, jefe Financiero y jefe de talento humano.

Tabla 3
Poblacion
Estrados poblacional NUmero
Director Provincial 1
Unidad Financiera 1
Unidad Talento Humano 1
TOTAL 3

Elaborado por: Estévez, F. (2017)

3.6. Técnicas e instrumentos de investigacion

Las técnicas de recoleccion de informacion que se utilizara en el desarrollo de la

investigacion son:

3.6.1. Entrevista

Los autores Hernandez, Fernadndez y Baptista (2006), definen a las entrevistas como la
técnica que implica a una persona calificada (entrevistador) aplica el cuestionario a los
participantes; el primero hace las preguntas a cada entrevistado y anota las respuestas. Su papel

es crucial, es una especie de filtro.

A través de esta técnica, se solicita informacién al Director Provincial y Jefes
Departamentales, para determinar con claridad cuéles son los objetivos de la Institucion, datos

facilitan el procesamiento, anélisis e interpretacion de los resultados.



53

3.6.2. Observacion

Segun Bernal (2010), la observacién es una técnica de investigacion cientifica, que ha
permitido conocer, de forma directa, el objeto de estudio de la problematica en el proceso de
pago de ndmina para luego describir y analizar situaciones sobre la realidad estudiada. Asi

también, Bautista (2011), se toma informacion y se registra para su posterior analisis.

3.6.3. Bibliografica

Se caracteriza por la utilizacion de documentos; recolecta, selecciona, analiza y
presenta resultados coherentes; porque utiliza los procedimientos I6gicos de la investigacion,
porque realiza la abstraccion cientifica, generalizando sobre la base de lo fundamental. Los
textos, documentos, revistas, paginas web, manuales, reglamentos, leyes, normas, politicas
relacionados con el proceso de pago de ndmina, fueron revisados y analizados; y, en especial

aquellos que tuvieron informacion actualizada.

3.7. Proceso para obtener los resultados

Luego de realizar las entrevistas a la autoridad maxima y responsables de las unidades
de Talento Humano y Financiero del Consejo de la Judicatura de Imbabura, se procede a la

recopilacién de la informacion, misma que se realiza el analisis de resultados.

La interpretacion de resultados demuestra la aplicacion de todos los conocimientos

adquiridos, para el desarrollo de la presente investigacion

3.8. Proceso para construir la propuesta

Para la construccion de la propuesta se considerara el siguiente procedimiento, se parte
de la problematica encontrada, las causas y los efectos y se disefia la propuesta con los

siguientes elementos:



54

Titulo. - Hace referencia al tema propuesto, que resume la idea principal de la solucién.
Antecedentes. - Constituyen los aspectos que preceden a la probleméatica de
investigacion, a la vez que se contextualiza los elementos clave para efectuar la
propuesta.

Obijetivo general y especificos. - Indica la finalidad que persigue la propuesta.
Justificacion. - Expresa el “por qué” se realiza la propuesta e indica su importancia en
el &mbito de aplicacion.

Base tedrica. - Relne los fundamentos tedricos utilizados en la elaboracion de la
propuesta.

Descripcion de la propuesta. — Expresa una breve explicacion de los lineamientos y
estrategias utilizados en la construccion de la propuesta.

Responsabilidades. — Indica quienes asumen la responsabilidad en cada una de las partes de
la propuesta.

Metodologia. - Es el conjunto de procedimientos necesarios para la elaboracién de la
alternativa de solucion.

Disefio técnico de la propuesta

Mapa de procesos. - Constituye el esquema grafico que explica con se estructura la
alternativa de solucion.

Simbologia utilizada. — Es el conjunto de iconos gréficos usados frecuentemente en la
ingenieria de procesos.

Desarrollo de cada proceso

. Lista de documentos

Impactos. — Hacen referencia a la magnitud de los cambios que se espera lograr en

algunos ambitos de interés para el investigador.
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3.9. Valor Préctico del Estudio

Esta investigacion permite mejorar y fortalecer el control interno del proceso de pago
de némina de los funcionarios del Consejo de la Judicatura de Imbabura, aplicando la base
legal vigente que permite desarrollar una adecuada administracion de los recursos financieros

del Estado.

Ademas, con el cumplimiento de los objetivos propuestos se puede medir

periddicamente la correcta administracion relacionada con la adecuada toma de decisiones.



CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Presentacion de los datos

El presente trabajo se desarroll6 mediante la aplicacién de los instrumentos de
investigacion que es la entrevista Anexo 11, que permitio recabar la informacion vy

posteriormente realizar el andlisis e interpretacion de los resultados.

Se estructuro tres guias de entrevista, dirigidas a la maxima autoridad y a los jefes
departamentales de las unidades relacionadas al tema de investigacion. La primera entrevista
fue aplicada al Director Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura, que contiene 6
preguntas, asi también, se realizd la entrevista a los jefes departamentales de la Unidad de
Talento Humano y Financiera de la Institucién, que contienen cinco preguntas cada una, las

cuales fueron contestadas de manera concreta.

Con la emisidon de criterios analiticos de cada una de las preguntas realizadas en la
entrevista se visualiza la realidad encontrada en la entidad. Las preguntas de la entrevista fueron
desarrolladas en base a las Normas de Control Interno, mismas que permiten obtener
informacion sobre cémo se desarrolla el pago de la nédmina en el Consejo de la Judicatura de

Imbabura.
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4.1.1. Entrevista al Director Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura

1.- Sefor Director Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura, ¢considera que
se aplica el control interno como un proceso integral, que proporciona seguridad

razonable a su Institucién?

Si, es de mi responsabilidad cumplir con el control interno de todos los procesos que se
desarrollan en la Institucion, que permitan alcanzar los objetivos institucionales y la proteccion
de los recursos publicos. Es una politica de mi gestion que se lleve procesos claros,
transparentes y acordes a las exigencias del marco juridico legal, frente a diversas
problemaéticas, que pueden surgir es importante realizar un control interno que sirva como un
elemento de prevision, diagnostico y seguridad para quienes estamos al frente de Instituciones
Publicas a las cuales nos han dado la confianza, por lo que debemos dar una imagen y ejemplo

de cumplimiento, legalidad y ética.

2.- ¢El control interno esta orientado a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico y

administrativo?

Si, este elemento permite esencialmente crear una cultura de mejoramiento permanente
basada en promover la eficiencia y eficacia de las operaciones cumplidas en la Direccion
Provincial Consejo de la Judicatura para garantizar la confiabilidad y oportunidad de la
informacion para quienes lo requieran. Es importante manifestar que, en anteriores
administraciones no se dio prioridad al control, es por eso que en mi Administracion he visto
la necesidad de implementar medidas oportunas para corregir las deficiencias de control que

puedan darse.
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3.- ¢Usted, Sefior Director Provincial otorga especial cuidado a las areas de mayor
importancia por su materialidad y por el riesgo e impacto en la consecucion de los fines

institucionales?

En la Institucién ponemos a cada una de las areas especial cuidado, puesto que todas
son importantes, no existen areas ni departamentos privilegiados. La politica que se ha
manejado en mi gestion, es siempre trabajar en un equipo en la cual todos son esenciales para

cumplir los objetivos institucionales.

4.- ¢ Existe manuales de funciones y procedimientos dentro de la gestion del Consejo de

la Judicatura?

Si, El Consejo de la Judicatura a Nivel Nacional preocupado por el mejoramiento de su
administracion a establecido en el afio 2014, el Estatuto Integral de Gestion Organizacional a
nivel central y desconcentrado, en cual se detalla con mucha caridad las atribuciones y
responsabilidades que deben desempefiar cada uno de los funcionarios de acuerdo a la

estructura organizacional.

5. ¢En el area de Talento Humano y Financiera, se dispone de un proceso definido y

documentado para el pago de némina, basado en la base legal vigente?

Actualmente, en la Unidad de Talento Humano y Financiero, se realizan los pagos en
base a las resoluciones del Pleno del Consejo de la Judicatura, marco legal vigente que incluye
la Ley Organica de Servicio Publico y su reglamento, Cddigo de Trabajo, Cogido Organico de

la Funcién Judicial.
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6. ¢ Considera Usted, que la implementacion de un proceso definido y documentado para

el pago de ndmina, permitir4 mejorar la gestion de su Institucion?

Si, en mi Administracion estoy abierto a propuestas que ayuden mejorar y generar
cambios significativos, especialmente en el &rea de pago de ndmina que es una parte sensible
que puede afectar a los derechos de los servidores, y a la vez nos puede generar sanciones a

quienes estamos de responsables directos.

4.1.2. Entrevista al Jefe Departamental de la Unidad Financiera de la Direccion

Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura

1.- ¢Usted como responsable de la Unidad Financiera del Consejo de la Judicatura de
Imbabura, considera que se aplica el control interno como un proceso integral, que

proporciona seguridad razonable a su area?

Si, dentro de la perspectiva de generar una cultura de mejoramiento continuo, en el area
Financiera estamos conscientes de la importancia del desarrollo de un sistema de control, en el

que cada dia sea un mejor medio para llegar a cumplir los objetivos institucionales.

2.- ¢En el &rea Financiera, se dispone de un proceso definido y documentado para el pago

de némina, basado en la base legal vigente?

Actualmente, no disponemos de un documento en el cual repose los procedimientos que
en la préactica se vienen llevando a cabo, mismos que son efectuados en estricto apego a lo
establecido en la legislacion vigente. Para los diferentes procesos que incluye también el pago
de némina se llevan a cabo reuniones de trabajo con el personal de Talento Humano y
Financiero para coordinar acciones claras y de esta manera sincronizar esfuerzos para alcanzar

los objetivos que nos hemos planteado.
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3.- ¢ Qué tipo de errores podrian darse en el proceso de pago de ndmina? ¢ Por qué?

El &rea financiera es responsable de cumplir con el pago de las obligaciones del
personal, emitidas por la Unidad de Talento Humano, en los cuales se puede ocasionar ciertos
errores, tales como: errores en el pago al IESS, certificacion de disponibilidad de fondos mal
emitida, demora en la solicitud de asignacion de fondos, entre otras. Situaciones que acontecen
por la falta de comunicacion entre los departamentos de Talento Humano y Financiero e

incumplimiento de la legislacion vigente.

4.- ;Cudles podrian ser las consecuencias de errores o deficiencias en el proceso de pago

de némina?

Los errores o deficiencias que se pueden dar en el proceso de pago de ndémina,
ocasionan algunos problemas como: el retraso del pago de las planillas de aportes, fondos de
reserva, préstamos hipotecarios y quirografarios, mismo que genera interés, multas y glosas en

el IESS.

5. ¢ Considera Usted, que la implementacion de un proceso definido y documentado para

el pago de ndmina, permitird mejorar la gestion de su Institucion?

Si, ya que disponer de procesos estandarizados y debidamente documentados servira
como una guia permanente para la gestion de este proceso tan importante. Servird como un
soporte de gestion para evitar o minimizar los errores que puedan ocurrir en esta area del

departamento financiero.
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4.1.3. Entrevista al Jefe Departamental de la Unidad Talento Humano de la Direccion

Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura

1.- ¢Usted como responsable de la Unidad de Talento Humano del Consejo de la
Judicatura de Imbabura, considera que se aplica el control interno como un proceso

integral, que proporciona seguridad razonable a su area?

Por supuesto que si, el area de Talento Humano estamos convencidos de que la
aplicacion de un control a los procesos es de vital importancia para el crecimiento institucional.
Sabemos que el Talento Humano es el elemento mas indispensable de nuestra organizacion,
dentro de esta perspectiva tratamos de llevar un control efectivo de cada uno de los procesos
que permitan tener un clima organizacional propicio, para el normal desarrollo de las

actividades de cada uno de los funcionarios.

2.- ¢En el &rea Talento Humano, se dispone de un proceso definido y documentado para

el pago de ndmina, basado en la base legal vigente?

Al momento, al area de Talento humano no se ha comunicado ningin documento
relacionado con el proceso de pago de némina, nos regimos de acuerdo a la normativa legal
vigente en coordinacién del area financiera, confiamos que tenemos un personal con gran

desempefio en el area.

3.- ¢ Qué tipo de errores podrian darse en el proceso de pago de nGmina? ¢ Por qué?

El proceso de pago de némina a igual que otros procesos de Talento Humano requieren
de especial cuidado, ya que puede ocasionarse errores como: Contrataciones sin disponibilidad
de fondos, errores en el calculo de las liquidaciones de haberes, encargos, subrogaciones, horas

extras, errores en el registro del IESS, entre otras. Todos estos problemas podrian ocurrir por



62

el incumplimiento de la normativa vigente, ineficientes vias de comunicacion entre el area de

talento humano y financiero, carencia de procesos definidos y documentados.

4.- ¢ Cudles podrian ser las consecuencias de errores o deficiencias en el proceso de pago

de némina?

Como consecuencia de las deficiencias de pago de némina podria ocasionarse pagos
indebidos, generacion de multas y glosas del IESS, carencia de fondos, retrasos con el personal

adscrito a la Institucién.

5. ¢ Considera Usted, que la implementacion de un proceso definido y documentado

para el pago de n6mina, permitird mejorar la gestion de su Institucion?

Si, toda vez que serviria como un instrumento de control interno para la gestion de
tramites del proceso de pago de némina permitiendo realizar las actividades con mayor

eficiencia, eficacia y asi alcanzar los objetivos planteados para nuestro departamento.

6. ¢ El personal administrativo participa de cursos de capacitacién sobre los procesos que

son responsables como es el pago de ndmina?

Al momento la institucion no tiene un programa de capacitacion en temas relacionados
a cada una de las areas especificas que desempafian los funcionarios, adicionalmente por la
disposicion presidencial de austeridad en funcion de la crisis econémica que afronta el pais no
se dispone los fondos necesarios para todas estas buenas iniciativas, que como responsables
del talento siempre estamos prestos y abiertos a generar y motivar al desarrollo profesional.
Deseamos que posteriormente se pueda dar paso a estas buenas ideas y tengamos mas cursos
de capacitacion permanentes para cada area especifica de la Direccion del Consejo de la

Judicatura de Imbabura.
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ANALISIS DE ASPECTOS RELEVANTES DE ENTREVISTAS:

Anélisis de la Entrevista al Director Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura

Dentro de los aspectos més relevantes obtenidos en la entrevista con el sefior Director

del Consejo de la Judicatura, estan las siguientes:

e El sefior Director asume la responsabilidad de cumplir con el control interno de todos los
procesos que se desarrollan en la Institucion, y expresa su alto grado de conciencia de la
importancia sobre el desarrollo de este control puesto que ello genera procesos claros,
transparentes y acordes a las exigencias del marco juridico legal.

e El control interno genera una cultura de mejoramiento permanente basada en promover la
eficiencia y eficacia, garantizando la confiabilidad y oportunidad de la informacion para
todos los miembros Direccion Provincial Consejo de la Judicatura.

e EIl Consejo de la Judicatura a Nivel Nacional desde el afio 2014 posee el Estatuto Integral
de Gestion Organizacional a nivel central y desconcentrado, en cual se detalla con mucha
caridad las atribuciones y responsabilidades que deben desempefiar cada uno de los
funcionarios de acuerdo a la estructura organizacional, siendo un elemento muy valioso
dentro de la administracién de la institucion, sin embargo este es un documento muy
general en el cual no se detallan procesos especificos como lo es el pago de némina y que
se cumplen diariamente en la institucion pero no se encuentran documentados.

e En el &rea de Talento Humano y Financiera, no se dispone de un proceso definido y
documentado para el pago de némina, sin embargo, en la practica se lleva a acabo dando
fiel cumplimiento a todo el marco legal vigente relacionado con el proceso.

e La autoridad institucional manifiesta su gran predisposicion y apertura a efectuar un

mejoramiento en el area de pago de némina.
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Anélisis de la Entrevista al Jefe Departamental de la Unidad Financiera de la Direccién

Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura

Luego de realizada la entrevista a la Responsable de la Unidad Financiera se determina

los siguientes aspectos relevantes:

e Elarea financiera del Consejo de la Judicatura otorga la importancia necesaria al desarrollo
de un sistema de control interno que permita cumplir sus objetivos departamentales.

e No se dispone de un documento en el que se detalle los procedimientos que en la préactica
se vienen llevando a cabo sobre el pago de némica.

e Larealizacion del proceso de pago de némina al igual que otros procesos son transmitidos
a los responsables de forma oral, siendo algo informal y que al ausentarse algun funcionario
resulta imposible dar continuidad y efectividad al cumplimiento de los objetivos.

e De acuerdo a la responsable del area financiera en el proceso de pago de némina pueden
ocurrir algunos errores debido principalmente a: situaciones que acontecen por la falta de
comunicacion entre los departamentos de Talento Humano y Financiero e incumplimiento
de la ley.

e Las consecuencias de errores en el proceso de pago son: el retraso en la cancelacion de las
planillas de aportes, fondos de reserva, préstamos hipotecarios y quirografarios, mismo que

genera interés, multas y glosas en el IESS.

Andlisis de la Entrevista al Jefe Departamental de la Unidad Talento Humano de la

Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura

Luego de realizada la entrevista a la Jefe de Talento Humano se determina los siguientes

aspectos relevantes:
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e El jefe del departamento de Talento Humano est4 de acuerdo en que la aplicacion de un
control a los procesos es de vital importancia para el crecimiento institucional.

e En esta &rea no se ha comunicado ningn documento relacionado con el proceso de pago
de ndmina y se confia en el profesionalismo de los funcionarios para salir adelante con las
actividades de la institucion.

e Los problemas relacionados con el pago de ndmina ocurren principalmente por:
incumplimiento de la normativa vigente, ineficientes vias de comunicacion entre el area de
talento humano y financiero, carencia de procesos definidos y documentados.

e Como consecuencia de las deficiencias de pago de némina podria ocasionarse pagos
indebidos, generacién de multas y glosas del IESS, carencia de fondos, retrasos con el
personal adscrito a la Institucion.

e La implementacion de un proceso definido y documentado para el pago de némina,
permitird mejorar la gestion de la Institucion puesto que serviria como un instrumento de

control interno elevando la eficiencia y eficacia de procesos.

4.2. Contrastacion de las preguntas de investigacion

¢Cudl es la situacion actual del proceso de pago de némina en el Consejo de la

Judicatura de Imbabura?

Se pudo identificar que el departamento de Talento Humano y el Departamento
financiero de la Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura no disponen de
un proceso definido y documentado relacionado con el pago de ndémina, efectudndose de
manera informal y sin un sistema l6gico que permita la estandarizacion de actividades para

alcanzar los objetivos de la institucion.
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Por cuanto, las autoridades y personal administrativo del Consejo de la Judicatura de
Imbabura realicen periédicamente actualizaciones al proceso de pago, de acuerdo a los cambios
que se van suscitando en la normativa legal y a la vez se difunda el documento a cada uno de

los responsables de las areas de interes.



CAPITULO V

5. PROPUESTA:

“DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE PAGO DE NOMINA
APLICANDO LA BASE LEGAL VIGENTE EN EL CONSEJO DE LA JUDICATURA

DE IMBABURA”

5.1. Antecedentes

El Consejo de la Judicatura, tuvo su inicio en diciembre de 1998, siendo un 6rgano de
gobierno, administrativo y disciplinario de la Funcion Judicial, tiene personalidad juridica de
derecho puablico y autonomia administrativa y financiera. Desde el afio 2013, tiene su sede
administrativa en la ciudad de Ibarra, a cargo de la Direccion Provincial del Consejo de la

Judicatura de Imbabura.

Conforme al memorando 1545-DNTH-2013 emitido desde Planta Central del Consejo
de la Judicatura, en el mes de julio de 2013 se efecto la desconcentracion del pago de Némina
del Personal del distrito de Imbabura; a partir de esta fecha se realiza en la provincia el registro,

aprobacion y generacion de todos los pagos al personal en el sistema SPRYN.

El 28 de abril de 2014, a través de resolucion 070-2014 se aprueba el Estatuto Integral
de Gestion Organizacional por procesos del Consejo de la Judicatura a Nivel Central y
Desconcentrado, mismo que ha contribuido significativamente a la modernizacién y mejora de
la administracion de la institucion. Sin embargo, ain quedan muchos elementos que se deben
mejorar, es asi que en el area de Némina del Consejo de la Judicatura de Imbabura se puede

observar la inexistencia de un proceso de pago de némina definido y documentado de acuerdo
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a la base legal vigente, ocasionado esencialmente por el desconocimiento del personal sobre
los parametros necesarios para la actuacion en este ambito, a ello se afiade la limitada
organizacion de las funciones y responsabilidades del personal, asi como la falta de politicas
institucionales que permitan el desarrollo de una cultura organizacional solida. Esta
problematica ha ocasionado pagos indebidos, demora en las operaciones de elaboracion de

nomina y como resultado de ello una pérdida de tiempo y esfuerzo.

Frente al problema establecido en esta investigacion se propone como alternativa de
solucion el disefio e implementacion del proceso de pago en beneficio del Talento Humano del
Consejo de la Judicatura de Imbabura. Dicha propuesta estara constituida por elementos como:
el ingreso al distributivo, ndmina mensual, pago de retenciones judiciales, salidas al
distributivo, liquidacion de haberes, encargos y subrogaciones, horas extraordinarias y
suplementarias, fondos de reserva, décimo tercer sueldo y décimo cuarto sueldo, con sus

respectivas actividades, responsables, documentacion y diagramas de flujo.

5.2. Objetivo General

Desarrollar el proceso de pago de ndmina de la Direccion Provincial del Consejo de la
Judicatura de Imbabura, basado en la legislacion vigente, estableciendo un procedimiento agil

y eficiente, para solventar las obligaciones del personal con informacién confiable.

5.3. Objetivos Especificos

e Plantear las actividades fundamentales del proceso de pago de némina definiendo ingresos
y salidas en el distributivo de la institucion, remuneraciones mensuales, encargos,
subrogaciones, horas extraordinarias y suplementarias, fondos de reserva, liquidacion de

haberes, décimo tercero y décimo cuarto; con las diferentes novedades (Descuentos)
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generadas en el mes correspondiente de pago, y sus respectivos roles de pago generales e
individuales.

e Establecer los diagramas de flujo del proceso de pago de ndémina para determinar las
actividades y responsabilidades de los funcionarios que intervienen.

e Incorporar las evidencias documentales a cada una de las actividades de proceso de pago

de ndbmina.

5.4. Justificacion

Con el fin de precautelar los recursos del Presupuesto General del Estado, sabiendo la
responsabilidad que se genera al pertenecer a uno de los poderes del Estado Ecuatoriano, es
importante que la Direccién Provincial del Concejo de la Judicatura de Imbabura se encuentre
actualizada con los Gltimos avances tecnoldgicos, tanto en el Area Judicial como en el Area
Administrativa Financiera, siendo en el area Judicial nuestro Distrito pionero en arrancar con
el Programa de Modernizacion y Sistematizacion de la Justicia; no podria quedar relegada el
area Administrativa Financiera, por esto es de vital importancia que el Distrito de Imbabura,
cuente con un proceso de pago de némina aplicando la base legal vigente, que permita apoyar
la toma de decisiones y sustentar la gestion Administrativa Financiera regida por el Consejo

Nacional de la Judicatura.

Dicho proceso ayuda con el manejo efectivo y el control de las tareas relacionadas con
el pago de los empleados cumpliendo de manera puntual y eficaz con las obligaciones

contraidas con recurso humano de la institucion.

Esta propuesta ha sido elaborada de acuerdo a la base legal vigente que incluye la

Constitucién de la Republica de Ecuador 2008, Ley Organica de Servicio Publico, Reglamento
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de la Ley Organica de Servicio Publico, Cdédigo de Trabajo, leyes, reglamentos, acuerdos y

resoluciones vigentes relacionadas con el pago de némina.

5.5. Base tedrica

Proceso

El proceso detalla los pasos a seguir en un orden cronologico de todas las actividades,
Heredia (como se citd en Harrington,1997) le define como “un conjunto légico de actividades
relacionadas y conectadas que toma entradas de proveedores, les afiade valor y produce unas

salidas para sus clientes”. Pag.41

Asi también, Mufioz (1999) estable cuatro caracteristicas importantes del proceso que

son:

a) Estar orientado hacia el objetivo. Han de establecerse las caracteristicas y los valores
de los estandares que se ha de alcanzar.

b) Ser sisteméatico. Las actividades de las que consta un proceso estan todas

interrelacionadas y son interdependientes. Sigue, ademas una secuencia determinada.
c) Ser capaz. Que se puedan obtener los fines que se plantean.
d) Ser legitimo. Que se desarrolle a través de los canales autorizados. Pag. 227

En la actualidad, en todas las organizaciones tanto publicas como privadas, los procesos
adquieren especial interés, pues permiten analizar en detalle cada uno de aspectos llevando un
orden y secuencia cronoldgica, a la vez que se convierten en un referente para la actividad en

el corto, mediano y largo plazo en la consecucion de los objetivos.
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Disefio del proceso

Mufioz (1999), manifiesta que el disefio de un proceso parte definiendo la finalidad que
se desea obtener al finalizar la consecucion del mismo, para luego elegir y ordenar todas las

actividades que comprenden el proceso. Asi, para el disefio de un proceso se debe considerar:

a) Definir el servicio, conocer cada uno de los aspectos y comprobar que

positivamente pueden llevarse a cabo en el disefio del proceso.

b) Elegir las actividades fundamentales para prestar el servicio y alcanzar sus

objetivos organizacionales.

c¢) Comprobar que cada una de las actividades determinadas, cuentan con los

medios materiales y de las personas apropiadas para conseguir su objetivo.

d) Establecer, si corresponde, el Manual de Procedimientos para un mejor

desarrollo de las actividades.

e) Ordenar y, en su caso, relacionar las actividades para obtener el proceso

esperado.

Diagramas de flujo

Diagramas de flujo también conocidos como flujogramas, segin Palacios (1996) son
“...una representacion grafica mediante la cual se representan las distintas operaciones de que
se compone un procedimiento o parte de él, estableciendo su secuencia cronoldgica,

clasificandolos mediante simbolos segun la naturaleza de cada cual” (p. 92)
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Evidencias documentales

Segun Duranti & Preston (2008) En la vision tradicional de la gestion de informacion,
el documento es entendido como el subproducto de actividades realizadas por personas e
instituciones. En el mas simple de los términos de archivo, un documento es informacién
registrada. A su vez, un registro es un documento que se crea (Se hace o recibe) como un
instrumento o subproducto de una actividad determinada y eso se reserva para accion o

referencia.

5.6. Beneficiarios

Para la propuesta se ha determinado los siguientes beneficiarios:

a) Servidores administrativos y judiciales

b) Institucionales: se incluye a las siguientes personas e instituciones: Sistema de
Rentas Internas (SRI), representantes legales de pensiones alimenticias
(retenciones judiciales), Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (pago de

aportes, préstamos quirografarios e hipotecarios)

5.7. Descripcion de la propuesta

La presente propuesta se plantea como alternativa de solucion a la problematica
detectada en la Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura, pretende
mejorar la gestion administrativa financiera del proceso de pago de ndémina, a través de la
definicion y documentacién de lineamientos, actividades y tareas que se deben cumplir de

manera sistematica, orientadas al cumplimiento acertado de las disposiciones legales vigentes.

La propuesta considera los siguientes elementos: antecedentes, objetivos, justificacion,

descripcion de la propuesta, metodologia, alcance, politica, lineamientos, normas, descripcion
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del procedimiento, diagrama de flujo y evidencias de control para cada uno de las actividades

del proceso.

5.8. Responsabilidades

Unidad de Talento Humano

Coordinar con todas las unidades que conforman la Institucion, para definir los

requerimientos de personal y cumplir con el pago de obligaciones contraidas.

Unidad Financiera

Contabilidad. - Supervisar el cumplimiento de los procesos y gestionar las actividades de

planificacion, ejecucion, control y mejora establecidas.

e NOmina. - Validar, aprobar y generar los CURs de pago de némina.

e Presupuesto. - Certificar la disponibilidad presupuestaria de acuerdo al requerimiento de la
Unidad de Talento Humano.

e Tesoreria. - Efectivizar el pago a través de la transferencia de fondos permitiendo una

correcta ejecucion de los recursos.

5.9. Metodologia

En base el proceso de pago de némina se propuso determinar los procesos de ingreso al
distributivo, ndmina mensual, pago de retenciones judiciales, salidas al distributivo,
liquidacién de haberes, encargos y subrogaciones, horas extraordinarias y suplementarias,
fondos de reserva, décimo tercer sueldo y décimo cuarto sueldo, con sus respectivas

actividades, responsables, documentacion y diagramas de flujo.

Se procedid hacer las entrevistas en el Unidad de Talento Humano y Unidad Financiera,

lo que permitié conocer el actual control del proceso de pago de ndmina, se realiz6 una reunién
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con los responsables de cada una de las unidades antes mencionadas para definir los procesos

basados en la normativa vigente.

5.10. Disefio técnico de la propuesta

El disefio técnico de la propuesta comprende el catalogo de los procesos, y el desarrollo
de cada uno de los procesos con su respectivo objetivo, alcance, politicas de operacion, normas

y lineamientos, descripcion del procedimiento y el diagrama de flujo.

5.11. Mapa de procesos

El mapa de procesos se constituye en un esquema grafico, en donde se detalla las
entradas o insumos de informacidn necesarios para iniciar cada una de las actividades del
mismo. De igual forma, en este esquema se puede visualizar las distintas actividades que se
efecttan para cumplir con el proceso de pago de nomina. Finalmente, en el grafico también
consta las salidas que son todos los subproductos obtenidos al finalizar las distintas etapas de

los procesos y se incluyen también los clientes y beneficiaros de los mismos.

Con relacion a las Unidades requirentes se procedio a diagramar el Mapa de Procesos

de la siguiente manera:
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oz B

Figura 2 Mapa de procesos

Elaborado: La autora




76

Tabla 4
Catalogo de procesos
Cadigo Proceso Objetivo Diagrama de flujo
PR-N-010-001-001 INGRESO AL Definir las acciones a realizar por parte de las Unidades de Talento DF-PR-N-010-001-001
DISTRIBUTIVO Humano y Financiera, en el proceso de ingreso al distributivo del

nuevo personal, asi como las actividades de planificacion,

administracion y control de las mismas.

PR-N-010-001-002

PAGO DE NOMINA

MENSUAL

Elaborar la némina mensual en los tiempos determinados, para
asegurar el pago de sueldos y salarios de los empleados adscritos del

Consejo de la Judicatura de Imbabura.

DF-PR-N-010-001-002

PR-N-010-001-003

PAGO DE RETENCIONES

JUDICIALES

Generar la transferencia por concepto de pensiones alimenticias a las
respetivas cuentas de los representantes legales de cada uno de los
beneficiarios, conforme a la resolucién o sentencia emitida por

Autoridad judicial competente.

DF-PR-N-010-001-003

PR-N-010-001-004

SALIDA DEL

DISTRIBUTIVO

Establecer las acciones a realizar por parte de las Unidades de Talento
Humano y Financiera, en el proceso de salida del distributivo de los
servidores judiciales y administrativos.

DF-PR-N-010-001-004

PR-N-010-001-005

PAGO DE LIQUIDACION

DE HABERES

Establecer la documentacién habilitante, el procedimiento para el
calculo y pago de la liquidacion de haberes de un servidor judicial que
ha cesado sus funciones en la institucion.

DF-PR-N-010-001-005
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PR-N-010-001-006

PAGO DE ENCARGOS Y

SUBROGACIONES

Cumplir eficientemente con el pago de las obligaciones contraidas, en
cuanto a encargos Yy subrogaciones de los servidores judiciales
adscritos al Consejo de la Judicatura de Imbabura.

DF-PR-N-010-001-006

PR-N-010-001-007

PAGO DE HORAS

EXTRAORDINARIAS Y

SUPLEMENTARIAS

Realizar la némina de pagos de horas extraordinarias Yy
suplementarias, y verificar que cumplan con los requisitos necesarios
para el pago respectivo.

DF-PR-N-010-001-007

PR-N-010-001-008

PAGO DE FONDOS DE

RESERVA

Realizar el pago mensual o acumulado de los fondos de reserva de los
empleados.

DF-PR-N-010-001-008

PR-N-010-001-009

PAGO DE DECIMO TERCER
SUELDO Y DECIMO

CUARTO SUELDO

Controlar la adecuada mensualizaciéon y acumulaciéon del décimo
tercero y cuarto sueldo de los empleados

DF-PR-N-010-001-009

Elaborado: La autora



5.12. Simbologia utilizada

Se presenta graficamente la simbologia de la Norma ANSI (American National

Standards Institute), para una mejor comprension de los procedimientos.

Tabla 5
Simbologia
Simbolo Significado ¢Para qué se utiliza?
C} Inicio / Fin Indica el inicio y el final del diagrama de
flujo
Simbolo de proceso, representa la
Operacion / realizacion de una operacion o actividad
Actividad relativas a un procedimiento.

Documento

Representa cualquier tipo de documento que
entra, se utilice, se genere o salga del

procedimiento.

Indica la salida y entrada de datos.

Almacenamiento /

Archivo

Indica el depbsito permanente de un
documento o informacion dentro de un

archivo.

o
A ——
N

Decision
Si/No
Si/No

Indica un punto dentro del flujo en que son

posibles varios caminos alternativos.

‘—I—' Lineas de flujo

Conecta los simbolos sefialando el orden en
que se deben realizar las distintas

operaciones.
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Conector dentro de pagina. Representa la
Q Conector continuidad del diagrama dentro de la
misma pagina. Enlaza dos pasos no

consecutivos en una misma pagina.

Representa la continuidad del diagrama en
G Conector de  otra pagina. Representa una conexion o
pagina enlace con otra hoja diferente en la que

continua el diagrama de flujo.

Fuente: Norma ANSI (Instituto Nacional de Normalizacion Estadounidense)

5.13. Procesos de nomina

Se define 9 procesos de pago de néGmina a continuacion, se detallan:

5.13.1. Proceso PR-N-010-001-001 ingreso al distributivo

1.- Objetivo
Definir las acciones a realizar por parte de las Unidades de Talento Humano y

Financiera, en el proceso de ingreso al distributivo del nuevo personal, asi como las actividades

de planificacion, administracion y control de las mismas.

2.- Alcance

Este procedimiento es aplicable a todo el personal que ingrese bajo modalidad contrato

ocasional, nombramiento provisional, nombramiento definitivo y codigo de trabajo.

3.- Politicas de operacién, normas y lineamientos

a. De conformidad con lo que dispone el Articulo 105 de la Ley Organica de Servicio
Pablico y Articulo 115 del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, no
se podrd generar compromisos u obligaciones sea por acto decisorio de autoridad
institucional, accion de personal, contratos de servicios o revisiones a la clasificacion

de puestos o de cualquier acto administrativo que impacte presupuestariamente a gastos
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en personal, si no existe la partida presupuestaria con la disponibilidad de recursos

necesarios que permita atender estos compromisos.

La Entidad podré realizar hasta tres reformas por mes con afectacidn presupuestaria por

modificaciones a los distributivos de remuneraciones institucionales, en las cuales

deberd incluir en cada reforma todos los tipos de movimiento que pretenda realizar,

(llenar vacante de puesto directivo, llenar vacante con nombramiento provisional,

creacion de puesto, ingreso de contratos, reclasificacion de puestos, entre otros).

El Subsistema Presupuestario de Remuneraciones y Nomina-SPRYN, es el unico

medio de pago de gastos en personal para las entidades del Presupuesto General del

Estado, donde se puede elaborar las reformas web que corresponden a las

modificaciones que se realizan a los distributivos aprobados al inicio del mes de enero

de cada afio y por la dinamica de estos movimientos, en el transcurso de la ejecucion
del ejercicio fiscal, a continuacion, se da a conocer la reforma centralizada:

1. Reformas Centralizadas (Con afectacion presupuestaria).- La Entidad podra realizar
hasta tres reformas por mes con afectacion presupuestaria por modificaciones a los
distributivos de remuneraciones institucionales, en las cuales debera incluir en cada
reforma todos los tipos de movimiento que pretenda realizar, (llenar vacante de
puesto directivo, llenar vacante con nombramiento provisional, creacion de puesto,
ingreso de contratos, reclasificacion de puestos, entre otros) diferenciandolos con
un articulo, las mismas que tienen que ser aprobadas por el Ministerio de Finanzas.
Norma Técnica del SPRYN Arts. del 23 al 27

2. Larevision y aprobacion de Reformas Centralizadas se pueden realizar mediante el
siguiente proceso:

3. Gestion de reformas centralizadas. - Deben ser revisadas, validadas y aprobadas por

el ente rector de las finanzas publicas el Ministerio de Finanzas.



4. Documentos habilitantes para las reformas:

Tabla 6
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Documentos habilitantes para las reformas de ingreso al distributivo

Tipo de reforma Documentacion

- Ingreso de contratos

- Certificacion presupuestaria

- Cuadro fecha de inicio y fin, calculo de beneficios sociales,

sueldos y salarios.

- Llenar vacante

- Accion de personal de Nombramiento

- Traspaso de partidas

- Memorando de Autorizacion Direccién General

- Estructura organica

- Resoluciones del Pleno vigentes 070- 2014 y sus reformas

100- 2014, 186-2015 y 184-2016.

Elaborado: La autora

4.- Descripcion del procedimiento

Tabla 7
Procedimiento para ingreso al distributivo
N° Descripcion Responsable Documento o
Actividad anexo
INICIO
1 Se realiza la solicitud de requerimiento de Jefes Solicitud
personal por parte de los jefes departamentales
departamentales o coordinadores de las y coordinadores
unidades judiciales, cuando existiere una de las unidades
vacante, o requerimiento de personal para judiciales
ejecutar nuevas tareas, previo a estudio de
distribucion de funciones del personal
existente.
2 Analiza y valida las necesidades de Unidad Informe

personal de acuerdo a la plantilla 6ptima

institucional con el fin de mantener un

Provincial de

Talento humano
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normal desenvolvimiento de las

actividades en cada una de las unidades.

Solicita certificacion presupuestaria para
el requerimiento de nuevo personal

dirigido al responsable de presupuesto.

Unidad
Provincial de

Talento humano

Memaorando

Verifica la disponibilidad de fondos para

la contratacion.

¢ Existe disponibilidad de fondos?

No.- Se realiza la solicitud de asignacion
presupuestaria a la Direccion Nacional

Financiera.

Si. - Se

presupuestaria a la Unidad de Talento

emite la certificacion

Unidad
Provincial de
Financiera-

Presupuesto

Director

Provincial

Unidad

Provincial de

Documentos

Memorando

Certificacion

presupuestaria

Humano. Financiera-
Presupuesto
Solicita la  aprobacion de los Unidad Memorando
requerimientos de personal para dar inicio Provincial  de
a la seleccion y reclutamiento de personal. Talento humano
Decide dar inicio al proceso de seleccion Director Documentos
y reclutamiento de personal. Provincial
¢Autoriza?
No.- Se archiva los requerimientos. Unidad Memorando

Provincial de

Talento humano
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10

Si. — Acredita la informacién y se da inicio

al proceso.

11

Establece y publica en los medios de
comunicacion los requisitos minimos de

las vacantes disponibles a contratar.

Unidad
Provincial de

Talento humano

Perfil del cargo

12

Recepta hojas de vida en la pagina web del

Consejo de la Judicatura de Imbabura-

Bolsa de empleo

Unidad
Provincial de

Talento humano

Hoja de vida

13

Analiza y selecciona las hojas de vida de
acuerdo al perfil requerido.

Unidad
Provincial de

Talento humano

Documentos

14

Evalla y entrevista a los postulantes

seleccionados en la actividad 13.

Unidad
Provincial de

Talento humano

Documentos

15

Analiza y designa a quien se va contratar.

Unidad
Provincial de

Talento humano

Informe

16

Notifica y solicita al nuevo personal los

documentos habilitantes para el ingreso a

la institucion.

Unidad
Provincial de

Talento humano

Requisitos
(Anexo 2)

17

Recepta la documentacion y realiza la

induccién al personal contratado.

Unidad
Provincial de

Talento humano

Documentos

18

Elabora contrato o accion de personal.

Unidad
Provincial de

Talento humano

Contrato 0
accion de

personal.

19

Realiza reforma

afectacion presupuestaria) ingreso en el

SPRYN

Centralizada

Unidad
Provincial de

Talento humano

Reforma web
(Anexo 1)
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20 Revisa, aprueba y legaliza la reforma Ministerio  de Distributivo
Centralizada. Finanzas actualizado del
¢Se legaliza? personal.

No.- Notifica el dato erréneo de la
21 informacion y regresa a la actividad 19
Unidad Documentos
Si.— Acredita lainformacion y se actualiza Provincial — de

22 el distributivo Talento humano

23 Ingreso de la novedad en el sistema del Unidad Aviso de
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Provincial ~ de entrada

Talento humano
24 Registro del beneficiario institucional en Unidad Certificado
el sistema e-SIGEF. Provincial ~ de bancario
Financiera-
Contabilidad
25 Ingresa en la ndbmina de pagos Unidad Memorando
Provincial  de
Financiera-
FIN Nomina

Elaborado: La autora
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Director Provincial

Jefes departamentales y
coordinadores de las unidades
judiciales

Unidad Provincial de Talento
humano

Unidad Provincial de Financiera

Ministerio de Finanzas

1

INICIO

Realiza solicitud
de requerimiento
de personal

Solicitud

v

Analiza y valida
necesidades  del
personal

Informe 3

v

Solicita certificacion
presupuestaria

Memorando

v 4

Verifica

Documentos
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Director Provincial

Jefes departamentales y
coordinadores de las unidades

Unidad Provincial de
Talento humano

Unidad Provincial de Financiera

Ministerio de Finanzas

judiciales
No
[ ¢Disponibilidad
# de fondos?
Realiza solicitud
de  asignacion
presupuestaria Emite certificacion
Memorando presupuestaria
Certificacion
No ¢ 7
Solicita aprobacion
) de requerimientos
; ) s |
\ 4
Decide 9
Documentos ;

¢ Autoriza?

Archiva
Documentos

10
v

Inicio proceso seleccion

Memorando
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Director Provincial

Jefes departamentales y coordinadores de
las unidades judiciales

Unidad Provincial de Talento

humano

Unidad Provincial de
Financiera

Ministerio de Finanzas

D .

Establece y Publica
vacantes disponibles

Perfiles

\ 4

Hojas de vida

\m

Selecciona hojas de vida

Documentos

Recepta pagina web ]

12

v

Evalla y entrevista a
los postulantes

v

Analiza y designa al
personal

16

v

Notifica y solicita
documentos habilitantes

Reauisitos Anexo 1

15
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Director Provincial

Jefes departamentales y coordinadores de
las unidades judiciales

Unidad Provincial de Talento

Unidad Provincial
Financiera

de

Ministerio de Finanzas

humano
17
v

Recepta la documentacién
Carpetas

v
| Elabora

Contrato/
personal

v

Realiza reforma

Accién

19

Reforma (Anexo 1)

21

No

v

20

Reforma centralizada

pDocumentos

¢Se aprueba?

\ 4

Notifica dato erréneo,
regresa actividad 19

Si

v 22

Actualiza el distributivo

B
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Director Provincial

Jefes departamentales y coordinadores de
las unidades judiciales

Unidad Provincial de Talento
humano

Unidad Provincial de Financiera

Ministerio de Finanzas

B

Ingreso IESS

Aviso de entrada

24

v

Registro de beneficiario
institucional e-SIGEF

Certificado bancario

v

Ingreso en la némina de
pagos

Memorando

v

FIN

Figura 3 Diagrama de flujo DF-PR-N-010-001-001 INGRESO AL DISRIBUTIVO

Elaborado: La autora
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5.13.2. Proceso PR-N-010-001-002 pago de nomina mensual

1.- Objetivo

Elaborar la nébmina mensual en los tiempos determinados, para asegurar el pago de

sueldos y salarios de los empleados adscritos del Consejo de la Judicatura de Imbabura.

2.- Alcance

La Unidad Financiera recibe de la Unidad de Talento Humano, las diferentes
novedades del personal como: ingresos y salidas de los servidores judiciales, Préstamos
Quirografarios e Hipotecarios, licencias sin remuneracion, multas y sanciones (suspension sin
remuneracion), rol de empleados IESS que conforma el Consejo de la Judicatura de Imbabura,
informacion que sirve de base a la Unidad Financiera para generar la némina mensual del

personal, e ingresar en el sistema SPRYN, en los plazos establecidos.

3.- Politicas de operacion, normas y lineamientos

a. La nomina de personal debera ser elaborada en forma mensual, aplicando a la
misma todos los registros autorizados que afecten al personal administrativo y
jurisdiccional del Consejo de la Judicatura de Imbabura.

b. La Unidad Provincial de Talento Humano seré el responsable de proporcionar la
informacion que debe ser procesada en el rol de pagos.

c. Los movimientos de personal tales como ingresos, cambios, salidas, licencias
con y sin remuneracién, suspensiones, sera responsable la Unidad de talento
Humano de ingresar en el IESS las novedades del personal generadas en el mes
correspondiente de pago.

d. Los descuentos que se le apliquen a un trabajador, por concepto de aporte patronal

e individual (IESS).
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e. Unidad Provincial de Talento Humano, es responsable de procesar y generar en el
sistema SPRYN los movimientos del personal para la actualizacion del
distributivo.

f. Unidad Provincial de Talento Humano, es responsable de reportar a la Unidad
Financiera la nébmina del personal con las respectivas novedades ingresadas en el
mes a pagar.

g. Unidad Financiera es responsable de procesar el célculo de la némina, validar,
aprobar y generar, el CUR de pago de los sueldos y salarios mensuales en el Sistema
SPRYN.

h. Los movimientos que se efectian para la preparacion de la némina se realizan
hasta el 26 de cada mes, en caso de que la documentacidn se presente posterior, sera
considerada en el siguiente mes.

i. Los dias de deposito en las cuentas de los funcionarios por concepto de némina
seran 3 ultimos dias de cada mes.

J. Todos los descuentos a realizar deberan estar soportados por documentacion
correspondiente, en la que describa nombre, importe, concepto del servidor publico.

k. Documentos habilitantes para ingresar el formulario de la proyeccion de gastos

personales en el sistema SPRYN:

Tabla 8

Documentos habilitantes para ingresar el formulario de la proyeccion de gastos personales
Tipo de reforma Documentacion

- Gastos personales - Cuadro en Excel indicando los valores de Gastos Personales:

Salud, Vivienda, Educacién, Vestimenta, Alimentacion

Elaborado: La autora



4.- Descripcion del procedimiento

Tabla 9

Procedimiento para el pago de nGmina mensual
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N° Descripcion Responsable Documento 0
Actividad anexo
INICIO
1 Ingresa las novedades en el sistema Unidad Documentos
SPRYN (Actualizacion del Provincial de
distributivo), sistema DNP y el IESS. Talento humano
2 Remite rol de empleados, novedades Unidad Memorando
del personal (descuentos e ingresos Provincial  de
adicionales) para la elaboracion de la Talento humano
nomina mensual.
3 Autoriza el gasto Director Memorando
Provincial
4 Recibe la documentacion para la Unidad Documentos
generacion de la ndmina mensual. Provincial  de
Financiera-
¢ Estan correctos? Noémina
No.- Notifica el dato erréneo de la
5 informacion y regresa a la actividad 1
Si.- Acredita la informacion correcta
6 y procede a la elaboracion del rol.
7 Célculo de la némina mensual, Unidad Reporte SPRYN

validacion y aprobacion del CUR.

Provincial de
Financiera-

Némina
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8 Se realiza la validacion previo al Unidad Validacion
devengado y pago de nomina Provincial  de (Anexo 3)
Financiera-
Contabilidad
9 Genera el CUR Unidad CUR
Provincial  de
Financiera-
Nomina
10 Autoriza el pago, el Banco Central del Unidad Documentaos
Ecuador realiza las transferencias de Provincial — de
pago a cada cuenta de los Financiera-
funcionarios. Tesoreria
11 Emite roles de pago individuales al Unidad Rol de pago
correo institucional de cadaunode los Provincial ~ de individual
servidores/as. Financiera-
Nomina
12 Archiva la documentacion soporte en  Unidad Documentos
el archivo activo de la Unidad Provincial de
Financiera. Financiera-
Nomina

FIN

Elaborado: Autora
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Director Provincial

Unidad Provincial de Talento humano

Unidad Provincial de Financiera

‘ 1

Ingreso de novedades en el
sistema SPRYN, DNP, IESS

Documentos

v 2

Remite rol de empleados y
novedades del personal

Memorando

v

Autoriza el gasto

Memorando

v

Recibe la documentacion

Memorando




Director Provincial

Unidad Provincial de Talento humano

Unidad Provincial de Financiera

No

¢Estan

v

Notifica el dato erréneo de la
informacion, regresa actividad 1

correctos?

Si

Elaboracién del rol

Memorando

Calculo,  validacion vy
aprobacién CUR

Reporte SPRYN

v 8

Validacion previa al
devengado y pago

Anexo 3

v

2

95
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Director Provincial

Unidad Provincial de Talento humano

Unidad Provincial de Financiera

9

Genera

3 10

Autoriza el pago
¢ 11

Emite

Rol de pago Individual

1

Archiva

Figura 4 Diagrama de flujo DF-PR-N-010-001-002 PAGO DE NOMINA MENSUAL

Elaborado: Autora
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5.13.3. Proceso PR-N-010-001-003 pago de retenciones judiciales

1.- Objetivo

Generar la transferencia por concepto de pensiones alimenticias a las respetivas cuentas
de los representantes legales de cada uno de los beneficiarios, conforme a la resolucion o

sentencia emitida por Autoridad judicial competente.

2.- Alcance

La Unidad Provincial Financiera — Nomina elabora y controla los pagos de las
pensiones alimenticias del personal adscrito al Consejo de la Judicatura de Imbabura, y genera

las 6rdenes de pago segun el codigo de tarjeta emitido dentro de los procesos judiciales.

3.- Politicas de operacion, normas y lineamientos

a. La Unidad Provincial Financiera — Nomina es la encargada de aplicar los descuentos
por pension alimenticia ordenado por Autoridad Judicial competente, mismos que son
responsables directos de realizar los descuentos y en caso de no hacerlo, seran
sancionados segun lo dispuesto en el Art. Innumerado 18 de la ley reformatoria al

cddigo de la nifiez y adolescencia.

Articulo Innumerado 18. Obligaciones de las entidades publicas y privadas.-... Si la
entidad es de caracter publico, se sancionar al funcionario o funcionaria responsable,
con el valor de la multa antes sefialada y en caso de reincidencia, con la destitucion del
cargo, previo el sumario administrativo correspondiente. EI mismo Juez/a que impuso
la sanci6n sera competente para ejecutar las sanciones previstas. Estas multas seran
depositadas en la cuenta que el/la demandante haya acreditado para el deposito de las
pensiones alimenticias. LEY REFORMATORIA AL TITULO V, LIBRO Il DEL
CODIGO ORGANICO DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
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b. En caso de incremento o disminucion de las remuneraciones del empleado, el calculo
de pago de la pension alimenticia al beneficiario serd modificado ajustandose conforme
al ordenamiento de la autoridad judicial competente.
c. Cuando el empleado cause la extincion definitiva de la pension alimenticia, debera
notificarse al representa legal del beneficiario y a la Unidad Provincial Financiera.
d. No procedera el descuento por pago de pensién alimenticia, cuando al empelado se le
otorgue una licencia sin remuneracion, debiendo informar esta situacion tanto al
representa legal del beneficiario como al juez correspondiente, indicando el tiempo de

duracién de licencia.

4.- Descripcion del procedimiento

Tabla 10
Procedimiento de pago de retenciones judiciales
N° Descripcion Responsable  Documento o
Actividad anexo
INICIO
1 Recibe y revisa el oficio de descuento de la Unidad Oficio

pension alimenticia, verificando en lanémina Provincial de
si el empleado esta activo en el distributivo.  Talento
humano

¢ Estan correctos los datos?

No.- Notifica al beneficiario y al juez de la

2 situacion laboral actual.

Si.- Remite la documentacion para el

3 descuento en la ndmina mensual.
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Recibe la documentacion e ingresa como

beneficiario institucional en el sistema

SPRYN con el monto de la retencion judicial

para efectuar el descuento al empleado.

Unidad
Provincial de
Financiera-

Nomina

Memorando y
Anexo 4

Genera la orden de pago en el sistema SUPA,
segun el cadigo de la tarjeta de la retencién
judicial y para proceder al descuento en la

némina mensual.

Unidad
Provincial de
Financiera-

Nomina

Orden de

pago

Verifica los valores de la orden de pago.

¢ Los valores estan correctos?

No.- dato errébneo de la

informacidn y regresa a la actividad 5.

Notifica el

Si.- Acredita la informacion correcta y
procede a ingresar el descuento respectivo de

la pension alimenticia en la ndmina mensual.

Unidad
Provincial de
Financiera-

Nomina

Documentos

de  haber

remuneraciones, se genera el confirmado SPI

Después acreditado  las

del Banco Central en formato PDF y se

ingresa en el sistema SUPA.

FIN

Unidad
Provincial de
Financiera-

Nomina

Confirmacion
SPI PDF

Elaborado: Autora
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Unidad Provincial de Talento Humano

Unidad Provincial Financiera

INICIO

4
Recibe y revisa el oficio
de descuento de la
pensidn alimenticia

Oficio

1

¢Estan Si

correctos?

Notifica al beneficiario y al juez
de la situacién laboral actual

Oficio

Remite la documentacion

Documentos

i 4

Recibe e ingresa como beneficiario
institucional en el sistema SPRYN

Memorando Anexo 4

v

Genera
Orden de pago SUPA

Verifica

Documentos
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Unidad Provincial de Talento Humano Unidad Provincial Financiera

¢Estan
correctos los
valores?

7

——| Notifica el dato err6neo
de la informaciéon y
regresa a la actividad 5

]
Acredita la informacién
correcta y procede a |<€+—!
ingresar el descuento a
némina mensual

v 9

Genera confirmado SPI
del Banco Central y se
ingresa en el sistema
SUPA

Confirmado SPI

FIN

Figura 5 Diagrama de flujo DF-PR-N-010-001-003 PAGO DE PENSIONES
ALIMENTICIAS

Elaborado: Autora
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5.13.4. Proceso PR-N-010-001-004 salidas del distributivo

1.- Objetivo

Establecer las acciones a realizar por parte de las Unidades de Talento Humano vy
Financiera, en el proceso de salida del distributivo de los servidores judiciales y

administrativos.

2.- Alcance

Este procedimiento es aplicable a todo el personal que deja de pertenecer a la Institucion
bajo modalidad contrato ocasional, nombramiento provisional, nombramiento definitivo y

cddigo de trabajo.

3.- Politicas de operacion, normas y lineamientos

a. Todarenuncia debe ser remitida a la Direccién Nacional de Talento Humano, mediante
oficio de la Direccion Provincial en la que indique el Gltimo dia de labores.

b. Las terminaciones de contratos seran aprobadas por la Direccién Provincial.

c. Pararealizar terminaciones de contratos de personal bajo el codigo de trabajo, se debera
coordinar con la Direccién Nacional de Talento Humano por lo menos 45 dias de
anticipacion.

d. El Subsistema Presupuestario de Remuneraciones y NOomina-SPRYN, es el Unico
medio de pago de gastos en personal para las entidades del Presupuesto General del
Estado, donde se puede elaborar las reformas web que corresponden a las
modificaciones que se realizan a los distributivos aprobados al inicio del mes de enero
de cada afio y por la dinamica de estos movimientos, en el transcurso de la ejecucion

del ejercicio fiscal, a continuacion, se da a conocer la reforma desconcentrada:
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1. Reformas Desconcentradas (Sin afectacion presupuestaria).- La Entidad podra
realizar hasta tres reformas por mes sin afectacion presupuestaria por
modificaciones a los distributivos de remuneraciones institucionales, en las cuales
debera incluir en cada reforma todos los tipos de movimiento que pretenda realizar,
(modificacion de datos generales, finalizacion de contratos, entre otros)
diferencidndolos con un articulo. Estas reformas no tienen afectacion presupuestaria
por lo tanto no requieren de la aprobacion del Ministerio de Finanzas. Norma
Técnica del SPRYN Arts. del 23 al 27

2. Larevision y aprobacion de Reformas Desconcentradas se pueden realizar mediante
el siguiente proceso:

3. Gestidn de reformas desconcentradas. - Deben ser revisadas, validadas y aprobadas
por la propia entidad que realiza la reforma, para lo cual el usuario/os responsable/s
deberan disponer de los perfiles otorgados por el Administrador de usuarios
institucional.

4. Documentos habilitantes para las reformas de salidas del distributivo:

Tabla 11
Documentos habilitantes para las reformas de salidas del distributivo
Tipo de reforma Documentacion
- Finalizacion de contratos - Notificacidn o aceptacion de renuncia
- Declarar vacante - Accion de personal renuncia, cese de funciones,
destitucion

- Declarar y finalizar - Accién de personal de comision de servicios con 0 sin

comision de servicios remuneracion

Elaborado: Autora



4.- Descripcion del procedimiento

Tabla 12

Procedimiento para salidas del distributivo
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N° Descripcion Responsable Documento 0
Actividad anexo
INICIO

1 Aceptacion de la renuncia / Unidad Memorando/
Notificacion de la terminacion de la Provincial — de Accion de
relacion laboral/ Finalizacion del Talento humano personal
contrato

2 Registro de la novedad en el sistema Unidad Aviso de salida
del IESS. Provincial de

Talento humano

3 Se realiza la reforma desconcentrada Unidad Reforma Anexo

(Sin afectacion presupuestaria) Provincial de 1
Talento humano

4 Aprueba y legaliza la reforma Direccion Distributivo
desconcentrada Nacional de actualizado del
¢ Se legaliza? Talento Humano personal.
No.- Notifica el dato erroneo de la

5 informacion y regresa a la actividad 3
Si. — Acredita la informacion y se

6 actualiza el distributivo

7 Se inicia el proceso de liquidacion de Direccion Memorando
haberes. Nacional de

FIN

Talento Humano
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Finalizacién del contrato

Direcciéon Nacional de Talento Humano Unidad Provincial de Talento
humano
| Inicio |
1
y
Aceptacion/ Notificacion/

personal

v 2

Memorando  accion

Registro IESS

Aviso salida

;

Realiza Reforma desconcentrada

Anexo 1

Aprueba y legaliza Reforma desconcentrada

(Esta
mensualizando

Si No
Actualiza Notifica  dato
Distributivo erroneo y
regresa a la
actividad 3

v

Inicia proceso liquidacion de haberes

v

FIN

Figura 6 Diagrama de flujo DF-PR-N-010-001-004 SALIDAS DEL DISRIBUTIVO

Elaborado: Autora
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5.13.5. Proceso PR-N-010-001-005 pago de liquidacion de haberes

1.- Objetivo

Establecer la documentacion habilitante, el procedimiento para el calculo y pago de la

liquidacion de haberes de un servidor judicial que ha cesado sus funciones en la institucion.

2.- Alcance

Segun la resolucion N° 018-2015 del Pleno del Consejo de la Judicatura, la Unidad de
Talento Humano verificara la documentacién habilitante ingresada por el ex servidor judicial

y proceder al pago de la liquidacién de haberes.

3.- Politicas de operacion, normas y lineamientos

a. Compensacion de vacaciones no gozadas
o Unicamente quienes cesaren en funciones sin haber hecho uso, parcial o total de sus
vacaciones, tendrén derecho a la liquidacion correspondiente.
e Calculo: Equivale a la Gltima remuneracion percibida por el servidor dividido para
30 dias y multiplicado por el nimero de dias de vacaciones no gozadas a los cuales
tenga derecho.
b. Décimo tercer sueldo
e Equivalente a una remuneracion béasica unificada vigente a la fecha de separacion
del ex servidor, o su proporcional.
e Periodo de calculo regular: Agosto a Julio
e Se liquida periodo no pagado.
e Célculo: Remuneracion basica unificada el afio correspondiente dividido para el
numero de dias de un afio fiscal (360 dias) y multiplicado por los dias que haya

laborado
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e Seré cancelada hasta el 15 de abril de cada afio en las regiones de la costa e insular;
y, hasta el 15 de agosto en las regiones de la Sierra y Amazonia.
c. Décimo cuarto sueldo
e Equivale a la doceava parte de todas las remuneraciones que hubiere percibido
durante el periodo del afio fiscal enero a diciembre de cada afio.
e Se liquida periodo no pagado.
e Considerar la fecha de vigencia del contrato y fecha de notificacion, terminacion de
contrato, o aceptaciéon de renuncia. En los nombramientos, considerar fecha de
posesion indicada en la accion de personal y ultimo dia laborable del mes de salida.

d. Formulario de liquidacion de haberes Anexo 5:

Tabla 13
Formulario de liquidacion de haberes
N° DEPENDENCIA AREA DESCRIPCION

_, _Se revisara que se cuente con la
Aceptacion renuncia N _
L aceptacion de renuncia 0
o0 notificacion o )
Notificacion respectiva.

y Verificardn que la documentacion
UNIDAD PROV. DE Declaracion

] sea original, que indique claramente
TALENTO HUMANO juramentada

que es de fin de gestién

Emitird un certificado que indique

Vacaciones no ] .
claramente el periodo de gestion y
gozadas ) _
los dias de vacaciones no gozadas.
UNIDAD PROV. ) e - )
Expedientes Emitira un certificado de expedientes
2 CONTROL o o
disciplinarios disciplinarios

DISCIPLINARIO

UNIDAD PROV. DE

TECNOLOGIAS DE Desactivacion  de Emitira un certificado de la
LA INFORMACION Y sistemas y servicios desactivacion de sistemas y servicios
COMUNICACIONES
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Verificarda el informe de fin de
JEFE INMEDIATO DE Informe de fin de

4 » gestion presentado por el ex
LA UNIDAD gestion )
servidor/a
Bienes Verificaran la correcta entrega de los
. UNIDAD PROV. Almacén bienes asignados a ex servidores
ADMINISTRATIVA Confirmaran la entrega y utilizacion

Pasajes aéreos o
de pasajes aéreos

o Verificaran anticipos entregados a ex
Anticipos )
UNIDAD PROV. servidores

FINANCIERA o Confirmaran si se justifico o no los
Viaticos
valores entregados

Elaborado: Autora

a. Documentos habilitantes para las reformas:

Tabla 14
Documentos habilitantes para las reformas de liquidacion de haberes
Tipo de reforma Documentacién
- Pasivos - Cuadro de célculo de liquidacién de haberes
- Finalizacion de pasivos - CUR de pago realizado, para evitar pagos duplicados

Elaborado: Autora

4.- Descripcion del procedimiento

Tabla 15
Procedimiento para el pago de liquidacién de haberes
N° Actividad  Descripcion Responsable Documento o
anexo
INICIO
1 Recepta la  solicitud para Unidad Provincial Oficio
liquidacién de haberes. de Talento humano
2 Revisa la documentacion Unidad Provincial Anexo 5

de Talento humano

¢Esta completo?
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3 No.- Notifica al ex servidor la
documentacion faltante y regresa
actividad 1

Anexo 6

4 Si.- Remite la documentacion para
la elaboracion la liquidacion de
haberes

5 Autoriza el gasto Director Provincial Documentos

6 Se realice la validacion de la Unidad Provincial Documentos
liquidacion de haberes de Financiera-

Nomina

7 Certificacion de fondos en las Unidad Provincial Memorando
partidas correspondientes para la de Financiera-
liquidacién de haberes Presupuesto
¢Existe disponibilidad de fondos?

8 No.- Solicita la asignacion o
modificacion presupuestaria
correspondiente.

9 Si.- Emite la certificacion de
fondos.

10 Célculo de la liquidacion de Unidad Provincial Reporte
haberes, validacion y aprobacion de Financiera- SPRYN
del CUR. Nomina

11 Se realiza la validacion previo al Unidad Provincial Validacion
devengado y pago de nomina de Financiera- (Anexo 3)

Contabilidad
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12 Genera el CUR Unidad Provincial CUR
de Financiera-
Nomina
13 Autoriza el pago, el Banco Central Unidad Provincial Documentos
del Ecuador realiza las de Financiera-
transferencias de pago a cada Tesoreria
cuenta de los funcionarios.
14 Archiva la documentacion soporte Unidad Provincial Documentos

en el archivo activo de la Unidad

Financiera.

FIN

de Financiera-

Nomina

Elaborado: Autora
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Director Provincial

Unidad de Talento Humano

Unidad Financiera

zZ

4

INICIO

A 1

Recepta  solicitud  de
liquidacion de haberes

Anexo 5

|

Revisa la documentacion

Documentos

i 2

(Esta
completo?

Si No

4 3

Elaboracién de
liquidaciones
de haberes

Notifica al ex
servidor

Anexo 6

A4

Autorizacion el gasto

Validacion
liquidacién de haberes

Documentos
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Director Provincial

Unidad de Talento Humano

Unidad Financiera

7

v s

i

Solicita asignacion o
modificacion
presupuestaria

No

Certificacién de fondos

(Existe
disponibilidad
de fondos?

e

Emite
Certificacion

10

Célculo, validacién y
aprobacion CUR

Reporte SPRYN

11

Validacion previa al
devengado y pago

Anexo 3
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Director Provincial

Unidad de Talento Humano

Unidad Financiera

2]

L 13

Autoriza el pago

Documentos

Archiva

Documentos

FIN

14

Figura 7 Diagrama de flujo

HABERES

Elaborado: Autora

DF-PR-N-010-001-005 PAGO DE LIQUIDACION DE
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5.13.6. Proceso PR-N-010-001-006 pago de encargos y subrogaciones

1.- Objetivo

Cumplir eficientemente con el pago de las obligaciones contraidas, en cuanto a encargos

y subrogaciones de los servidores judiciales adscritos al Consejo de la Judicatura de Imbabura.

2.- Alcance

La Unidad de Talento Humano verificara la documentacion entregada por el

funcionario solicitante correspondiente al encargo o subrogacion, y proceder al respectivo

pago.

3.- Politicas de operacién, normas y lineamientos

a. Unidad Financiera es responsable de registrar, validar, aprobar y generar, el CUR de
pago de las encargos y subrogaciones.

b. La Unidad Provincial de Talento Humano, valida los perfiles de los funcionarios para
realizar el encargo o subrogacién de un puesto de trabajo, el responsable de la Unidad
Provincial de Talento Humano emite el oficio y se elabora la accion de personal, misma
que es el documento de respaldo para actuar en el actual cargo.

c. Sedebe cumplir con los requisitos del puesto a subrogarse y en funcion de la misma se
ejercerdn las funciones correspondientes al puesto subrogado. La subrogacion y el
encargo de un puesto vacante debera ser pagada desde el primer dia y hasta cuando dure
el tiempo de subrogacién o encargo; asi también el registro correspondiente de los
aportes al IESS.

d. EIl encargo en puesto vacante en caso de que la remuneracion del puesto encargado
fuere menor, percibira la remuneracion de mayor valor.

e. Se utilizara el siguiente formato Anexo7 para el calculo de la subrogacion o encargo.



4.- Descripcion del procedimiento

Tabla 16

Procedimiento para el pago de encargos y subrogaciones
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N° Actividad  Descripcion Responsable Documento o
anexo
INICIO

1 Solicita a la Unidad Financiera- Unidad Provincial Memorando
Presupuesto  la  certificacion de Talento
presupuestaria para realizar el humano
encargo o subrogacion.

2 Verifica la disponibilidad de Unidad Provincial Memorando
fondos en las partidas de Financiera-
correspondientes. Presupuesto
¢Existe disponibilidad de fondos?

Director

3 No.- Solicita la asignacion Provincial Memorando
presupuestaria a la Direccion
Nacional Financiera.

4 Si.- Emite la certificacion de
fondos.

5 Se procede a realizar el encargo o  Unidad Provincial Accion  de
subrogacion respectiva de Talento personal

humano

6 Recibe la solicitud de pago del Unidad Provincial Oficio

encargo/ subrogacion

de Talento

humano
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7 Verifica la solicitud corresponde a Unidad Provincial Documentos
la obligacion contraida. de Talento
humano
¢ Estan correctos los datos?
8 No.- Notifica al servidor el dato
erroneo de la solicitud.
9 Si.- Acredita la informacion Anexo 7
correcta y procede a la validacion
10 Autoriza el gasto Director Memorando
Provincial
11 Célculo, validacion y aprobacion Unidad Provincial Documentos
del CUR. de Financiera-
Nomina
12 Se realiza la validacion previo al Unidad Provincial Validacion
devengado y pago de nomina de Financiera- (Anexo 3)
Contabilidad
13 Genera el CUR Unidad Provincial CUR
de Financiera-
Nomina
14 Autoriza el pago, el Banco Central Unidad Provincial Documentos
del Ecuador realiza las de Financiera-
transferencias de pago a cada Tesoreria
cuenta de los funcionarios.
15 Archiva la documentacion soporte  Unidad Provincial Documentos

en el archivo activo de la Unidad

Financiera.

FIN

de Financiera-

Nomina

Elaborado: Autora
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Director Provincial

Unidad de Talento Humano

Unidad Financiera

. INICIO )

Solicita  certificacion
presupuestaria

Memorando

No

| 2
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3

Solicita
asignacion
presupuestaria
Direccion

Memorando

Memorando

l

¢EXiste
disponibilid
ad de
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4

\ 4

Emite
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5
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R
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Oficio
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Director Provincial

Unidad de Talento Humano

Unidad Financiera

Verifica

v

(Estan
correctos
los datos?

Notifica al

. Validacion
servidor

Anexo 7

10

Autoriza

Memorando

11

Calculo, validacion y

aprobacién CUR

12
Validacion previa al
devengado y pago
Anexo 3
, 13
Genera
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Director Provincial

Unidad de Talento Humano

Unidad Financiera

14

Autoriza el pago

Documentos

v

Archiva

Documentos

FIN

15

Figura 8 Diagrama de flujo DF-PR-N-010-001-006 PAGO DE ENCARGOS Y

SUBROGACIONES

Elaborado: Autora
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5.13.7. Proceso PR-N-010-001-007 pago de horas extraordinarias y suplementarias

1.- Objetivo

Realizar la nébmina de pagos de horas extraordinarias y suplementarias, y verificar que

cumplan con los requisitos necesarios para el pago respectivo.

2.- Alcance

Segun la resolucion N° 161-2012 del Pleno del Consejo de la Judicatura, la Unidad de
Talento Humano verificara las solicitudes de pago con la documentacién ingresada por cada
uno de los funcionarios. El responsable de Talento humano realizara la respectiva validacion

de las horas extraordinarias y suplementarias con el reporte del reloj biométrico.

3.- Politicas de operacion, normas y lineamientos

a. La Unidad de Talento Humano, sera el responsable de recibir y validar las solicitudes
de pago de horas extraordinarias y suplementarias, segun la resolucion N° 161-2012 del
Pleno del Consejo de la Judicatura.

b. La Unidad Financiera- Nomina, sera la encargada de solicitar los fondos respectivos

para el pago de las horas extraordinarias y suplementarias.

4.- Descripcion del procedimiento

Tabla 17
Procedimiento para el pago de horas extraordinarias y suplementarias
N° Descripcion Responsable Documento o
Actividad anexo
INICIO
1 Elabora la planificacion de horas Unidad Provincial de Matriz de

suplementarias y/o extraordinarias de Talento humano panificacién
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las/os Servidores Judiciales

competentes  para  atender  las

infracciones flagrantes

Aprueba la planificacion

Director Provincial Memorando

Verifica la disponibilidad de fondos en
las partidas correspondientes.

¢Existe disponibilidad de fondos?

No.- Si la Direccion Provincial no
cuenta con los recursos suficientes para
cumplir el proceso de certificacion,
solicitara  recursos a  Direccidn
Nacional Financiera con los sustentos
correspondientes para que se realice la

asignacion necesaria.

Si.- Sobre la base de la planificacion
aprobada, se otorgara la certificacion

presupuestaria

Unidad Provincial de  Memorando
Financiera-
Presupuesto

Director Provincial

Memorando

Recibe y revisa la solicitud de pago de
horas extraordinarias y suplementarias

realizada por los funcionarios,

¢Estan completos los requisitos para el

pago?

No.-

documentos faltantes en el tramite.

Solicita al funcionario los

Unidad Provincial de Oficio

Talento humano
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8 Si.- Consolida y valora las horas
laboradas fuera de la jornada laboral.

9 Realiza el informe correspondiente de Unidad Provincial de Informe
las horas extraordinarias y Talento humano
suplementarias.

10 Autoriza el gasto en base al informe de Director Provincial Memorando
la Unidad de Talento Humano, la
maxima autoridad de la provincia
autoriza a la Unidad Financiera el pago
de las horas suplementarias y/o
extraordinarias

11 Célculo, validacion y aprobacion del Unidad Provincial de  Documentos
CUR. Financiera- Némina

12 Se realiza la validacion previo al Unidad Provincial de Validacion
devengado y pago de nomina Financiera- (Anexo 3)

Contabilidad
13 Genera el CUR Unidad Provincial de CUR
Financiera- Némina

14 Autoriza el pago, el Banco Central del Unidad Provincial de  Documentos
Ecuador realiza las transferencias de Financiera- Tesoreria
pago a cada cuenta de los funcionarios.

16 Emite roles de pago individuales al Unidad Provincial de Rol de pago
correo institucional de cada uno de los Financiera- Nomina  individual
servidores/as.

15 Archiva la documentacion soporte en el  Unidad Provincial de  Documentos

archivo activo de la Unidad Financiera.

FIN

Financiera- Némina

Elaborado: Autora
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Director Provincial
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. INICIO )

A
Elabora la planificacion
de horas suplementarias
v/o extraordinarias

Recibe solicitud de pago

Oficio

¢Estan
completo

7 8
Solicita Consolida 'y
documentacion valora horas

v
1
2

Matriz
2 s |
Aprueba
planificacion
Memorando
3
v
Verifica
No ¢Existe
4 disponibilida
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Director Provincial

Unidad Prov. de Talento H.

Unidad Provincial de Financiera

v Q
Realiza

10 v
Autoriza el gasto
Memorando
1 11
Calcula, valida y aprueba CUR
l 12
Validacion previa al devengado
y pago
Anexo 3
I 13
Genera
CUR
14
Autorizacion de pago
| 15
Emite roles individuales
Rol de pago individual
L 16
Archiva
Figura 9 Diagrama de flujo DF-PR-N-010-001-007 PAGO DE HORAS

EXTRAORDINARIAS Y SUPLEMENTARIAS

Elaborado: Autora
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5.13.8. Proceso PR-N-010-001-008 pago de fondos de reserva

1.- Objetivo

Realizar el pago mensual o acumulado de los fondos de reserva de los empleados.

2.- Alcance

Segun la reforma a la "LEY PARA EL PAGO MENSUAL DEL FONDO DE
RESERVA Y EL REGIMEN SOLIDARIO DE CESANTIA POR PARTE DEL ESTADO",
publicada en el Registro Oficial No. 644, de 29 de julio del 2009, y desde agosto de 2009 el
afiliado al IESS es quien toma la decision de recibir el fondo de reserva conjuntamente con su

remuneracion mensual o acumula en el IESS.

3.- Politicas de operacién, normas y lineamientos

a. Segun lo establecido en el Cddigo del Trabajo y la Ley del Servidor Publico — LOSEP
el empleador debe pagar mensualmente a los servidores por concepto de fondos de
reserva el 8.33% del salario o remuneracion que percibe el trabajador, a partir del
segundo afio de trabajo en la misma Institucion.

b. Para la acumulacién de los fondos de reserva, el funcionario debe registrar la solicitud
de acumulacién, en el portal web del IESS- AFILIADO servicios en linea. Para que el
funcionario retire los fondos de reserva acumulado en el IESS, tiene que registrar 36
aportaciones mensuales (tres afios), donde el afiliado recibe el 100% de sus aportes de
fondos de reserva acumulados siendo el capital que fue depositado por la Institucion
mas los intereses de rendimiento generados durante el periodo de acumulacion.

c. Segun lo dispuesto en el Articulo 269 del Reglamento a la LOSEP sobre los fondos de
reserva; “En caso de que una servidora o un servidor cesare en funciones en una de las

instituciones establecidas en el articulo 3 de la LOSEP, e ingrese al primer dia laborable
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siguiente a otra institucion, entidad u organismo del sector publico, no perdera su
derecho y antigiiedad para el célculo, provision y pago del fondo de reserva.”

d. Los nuevos servidores que ingresen a la Institucion segun el Art. 269 del mencionado
reglamento a la LOSEP, tengan continuidad de fondos de reserva, deberan dirigirse al
Jefe de la Unidad Provincial de Talento Humano con copia a la Unidad Provincial
Financiera, adjuntando el reporte de aportaciones al IESS (mecanizado), para la
validacion de la informacion en el portal web del IESS- EMPLEADOR servicios en
linea y se procede con el respectivo pago por parte de la Unidad Provincial Financiera.

e. Segun el reglamento de la Ley Orgéanica de Servicio Pablico, LOSEP se estable en el
Art. 88.- Efectos de la suspension. - La sancion de suspension temporal sin goce de
remuneracion, tendra los siguientes efectos para las y los servidores sancionados:

f. El Estado no generara el pago de fondos de reserva por el periodo de la suspension;

4.- Descripcion del procedimiento

Tabla 18
Procedimiento para el pago de fondos de reserva
N° Descripcion Responsable Documento o
Actividad anexo
INICIO
1 Se realiza la validacion del personal Unidad Provincial Documentos
que tiene derecho a fondos de de Talento

reserva con la fecha de ingreso o si  humano

tiene continuidad de fondos de

reserva.
2 Se consolida la informacion del Unidad Provincial Documentos
personal que acumula en el IESS o de Talento

recibe en la cuenta humano
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Se realiza la carga de Dato
Adicional Fijo Ilamado FORMA DE
PAGO DE FONDOS DE
RESERVA 1: SERVIDOR 2: IESS,
en el sistema SPRYN en un archivo
de extension CSV delimitado por
punto y coma (;) de acuerdo al
formato de tres  columnas
establecido, con los datos de los
servidores que deseen recibir
conjuntamente con su remuneracion

mensual o acumular en el IESS.

Unidad Provincial
de Talento

humano

Archivo Excel
de  extension
CSVv

delimitado por

punto y coma

G)

Remite el listado de los servidores.  Unidad Provincial Memorando
de Talento
humano
Autoriza el gasto Director Documentos
Provincial
Se realiza el calculo, la validacion y Unidad Provincial Documentos
aprobacion del CUR de Financiera-
Nomina
Se realiza la validacion previo al Unidad Provincial Validacion
devengado y pago de nomina de Financiera- (Anexo 3)
Contabilidad
Genera el CUR Unidad Provincial CUR
de Financiera-
Nomina
Autoriza el pago, el Banco Central Unidad Provincial Documentos

del
transferencias de pago a cada cuenta

Ecuador realiza las

de los funcionarios.

de Financiera-

Tesoreria
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10

Emite roles de pago individuales al
correo institucional de cada uno de

los servidores/as.

Unidad Provincial
de Financiera-

Nomina

Rol de pago

individual

11

Archiva la documentacion soporte
en el archivo activo de la Unidad

Financiera.

FIN

Unidad Provincial
de Financiera-

Nomina

Documentos

Elaborado: Autora
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Director Unidad Provincial de Talento humano Unidad Provincial
Provincial de Financiera

INICIO
1

-t

Validacion del personal que tiene
derecho a fondos de Reserva

Documentos

!

Consolidacion informacion

Documentos

i

Carga de dato adicional fijo

Archivo CSV

|

Remite listado

Memorando

i

> 3

Autoriza el gasto
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Director Provincial

Unidad Prov. de Talento H.

Unidad Provincial de Financiera

' 6

Calcula, valida y aprueba CUR

Documentos

11

Validacion previa al devengado y

pago
\iexos
A

Al

Genera

CUR

i :

Autorizacion de pago

Documentos

S
10

Emite roles individuales

E pago individual

v 11

Archiva

@e ntos

v

.

Figura 10 Diagrama de flujo DF-PR-N-010-001-008 PAGO DE FONDOS DE RESERVA

Elaborado: Autora
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5.13.9. Proceso PR-N-010-001-009 pago de décimo tercer sueldo y décimo cuarto sueldo

1.- Objetivo

Controlar la adecuada mensualizacion y acumulacion del décimo tercero y cuarto

sueldo de los empleados.

2.- Alcance

La Unidad de Talento Humano recibe los quince primeros dias del mes de enero, las
solicitudes de acumulacion del décimo tercero y cuarto sueldo, y se realiza el ingreso de la

novedad al sistema SPRYN.

3.- Politicas de operacion, normas y lineamientos

a. A partir del mes de mayo del 2015, los empleadores deberan pagar aquellos
funcionarios que no hayan solicitado por escrito la acumulacién de la decimotercera
y/o decimocuarta remuneracién, de conformidad con lo establecido en los articulos 111
y 113 del Codigo del Trabajo reformados por los articulos 21 y 22 de la Ley Orgéanica
para la Justicia Laboral y Reconocimiento del Trabajo en el Hogar respectivamente.

b. Durante los quince primeros dias del mes de enero, los funcionarios que requieran
acumular deberan presentar a la Unidad Provincial de Talento Humano por escrito la
solicitud de acumulacién de la decimotercera y/o decimocuarta remuneracion, Si para
afios posteriores el funcionario deseare cambiar la modalidad de pago, el funcionario
debe realizar dentro de los quince primeros dias del mes de enero del siguiente afio.

c. Si la opcidn escogida por el funcionario sea la acumulacién de la decimotercera y/o
decimocuarta remuneracion y en el siguiente afio cambia de modalidad a la
mensualizacién de las mismas, los valores acumulados correspondientes a los meses

devengados dentro del correspondiente periodo de célculo, seran pagados de manera
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acumulada en el Gltimo mes de dichos periodos. Por el contrario, la decision del

funcionario fuese la mensualizacion de estos rubros y en el siguiente afio cambia por la

acumulacién de los mismos, esta aplicara respecto de los meses ain no devengados

dentro del correspondiente periodo de calculo.

Segun Oficio Circular No. MDT-DM-2015-0004 de 27 de abril de 2015, Dirigido a las

Autoridades Anexo 8, los periodos de célculo de los décimos tercero y cuarto son los

siguientes:

e Decimotercera remuneracion: Desde el 1 de diciembre hasta el 30 de noviembre del
afio siguiente.

e Decimocuarta remuneracion / Regiones Sierra y Amazoénica: Desde el 1 de agosto
hasta el 31 de julio del afio siguiente.

e Decimocuarta remuneracion / Regiones Costa e Insular: Desde el 1 de marzo hasta
el ultimo dia del mes de febrero del afio siguiente.

Respecto a los funcionarios que tienen que cumplir con el pago de retenciones

judiciales, se recomienda dar a conocer a los funcionarios que no pueden realizar

mensualizacién de estos beneficios, por cuanto son objeto retencién y sera de

responsabilidad de la Unidad Financiera, garantizar el descuento de la retencién judicial

por estos conceptos en los meses que corresponda.

La Unidad Provincial Financiera- NOomina, tienen la obligacion de revisar si el

funcionario ha realizado procesos de anticipo de remuneraciones previo al pago del

décimo tercero mensualizado, y realizar el respectivo andlisis de las tablas de

amortizacion de los anticipos que correspondan, por tanto sera responsabilidad de la

Unidad Provincial Financiera definir la acumulacién del décimo tercero considerando

que los funcionarios comprometen el mayor valor de pago del anticipo en el mes de

diciembre.
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g. Segun el reglamento de la Ley Orgénica de Servicio Publico, LOSEP se estable en el

Art. 88.- Efectos de la suspension. - La sancion de suspension temporal sin goce de
remuneracion, tendrd los siguientes efectos para las y los servidores sancionados:

h. El periodo de la suspension no serd considerado para el pago de la décima tercera

remuneracion y décima cuarta remuneracion;

4.- Descripcion del procedimiento

Tabla 19
Procedimiento de pago de Décimo Tercer Sueldo y Décimo Cuarto Sueldo
N° Actividad Descripcion Responsable Documento
0 anexo
INICIO
1 Durante los quince primeros dias del Unidad Provincial Oficio

mes de enero de cada afio, se solicita de Talento humano
al personal la solicitud de
acumulacién de los décimos tercero y

cuarto.

2 Se consolida la informacion del Unidad Provincial Documentos
personal que acumula o mensualizael de Talento humano

décimo tercero y cuarto.

3 Se define la forma del pago. Unidad Provincial Documentos
de Talento humano

¢ Esta mesualizando el décimo tercero

y cuarto?
Unidad Provincial
4 No: de Financiera-
- Se realiza la carga de Dato Nomina

Adicional Fijo llamado
ACUMULACION DECIMO
TERCERO y ACUMULACION
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DECIMO CUARTO, con el valor

Unidad Provincial

de 1 (uno) en el sistema SPRYN en de Talento humano

un archivo de extension CSV Archivo
delimitado por punto y coma (;) de Excel de
acuerdo al formato de tres extension
columnas establecido, con los CSv
datos de los servidores que desean delimitado
acumular este rubro. por punto y
La Unidad Financiera- coma (;)
realizara el pago correspondiente al
personal que realizo la acumulacion Unidad Provincial
de los décimos tercero y cuarto, en de Talento humano
las fechas determinadas.
5 Si.- Remite del 24 al 25 de cada mes Memorando

el listado del personal que recibe

mensualmente los décimos tercero y

cuarto.

6 Autoriza el gasto Director Provincial Documentos
7 Se realiza el célculo, la validacion y Unidad Provincial Documentos
aprobacién del CUR de Financiera-

Nomina
8 Se realiza la validacion previo al Unidad Provincial Validacion
devengado y pago de nomina de Financiera- (Anexo 3)
Contabilidad
9 Genera el CUR Unidad Provincial CUR
de Financiera-
Nomina
10 Autoriza el pago, el Banco Central del Unidad Provincial Documentos

Ecuador realiza las transferencias de
pago a cada cuenta

funcionarios.

de Financiera-

Tesoreria
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11 Emite roles de pago individuales al Unidad Provincial Rol de pago
correo institucional de cada uno de los de Financiera- individual
servidores/as. Nomina

12 Archiva la documentacion soporte en  Unidad Provincial Documentos

el archivo activo de la Unidad

Financiera.

FIN

de Financiera-

Nomina

Elaborado: Autora
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Director Provincial

Unidad Provincial de Talento humano

Unidad
Provincial de
Financiera

INICIO
1

Solicitud de acumulacion

Documentos
2

Consolida la informacion

Documentos
3

Forma de pago

¢Esta
mensualizando?

sl L

Remite el listado Car ga de d{i_to

del personal adicional fijo
-

Memorando Personal que
acumula

6

Autoriza el gasto

Memorando
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Director Provincial |Unidad Prov. de Talento H. Unidad Provincial de Financiera

Calcula, valida y aprueba CUR

Ementos
-
8
Validacion previa al devengado y
pago
Anexo 3
9
Genera

10

Autorizacion de pago

Documentos

11

Emite roles individuales

Rol de pago individual

A\ 4

Archiva

s
A 4
FIN

Figura 11 Diagrama de flujo DF-PR-N-010-001-009 PAGO DE DECIMO TERCER
SUELDO Y DECIMO CUARTO SUELDO

Elaborado: Autora
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5.14. Lista de documentos

e Formato para ingreso de reforma

e Requisitos para el ingreso a la institucion

e Formato de validacion previo al devengado y pago de néGmina

e Registro del beneficio institucional en el sistema SPRYN

e Formato de solicitud para liquidacion de haberes

e Formato de célculo de liquidacion de haberes

e Formato de calculo de encargos o subrogaciones

e Formato de calculo de horas extras

e Oficio circular de las directrices para la mensualizacion de la Décima tercera y Décima

cuarta remuneraciones



139

5.15. Impactos

Los impactos nos permiten medir las posibles consecuencias que pueden darse cuando
se implemente la propuesta, por lo tanto, es importante considerar su efecto cualificando y
cuantificando los indicadores. Para evaluar el presente estudio se ha utilizado una matriz basica
de indicadores, los cuales han sido tabulados con una ponderacion de alta, media o baja, tanto

positiva como negativa, a continuacion, se presenta:

Tabla 20
Niveles de impactos

Alto Positivo 3
Medio Positivo 2
Bajo Positivo 1
Punto de Indiferencia 0
Bajo Negativo -1
Medio Negativo -2
Negativo -3

Elaborado: Autora
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5.15.1. En lo econdmico

Tabla 21
Impacto econdémico
INDICADOR NIVELES
-3 -2 -1 0 1 2 3
Gestion orientada al X
mejoramiento continuo
Eficienciay eficacia en el uso de X
los recursos
Cumplimiento de la X
obligaciones contraidas con el
personal
Planificacion adecuada X
Toma de decisiones oportunas X
TOTAL 2 12
Nivel de impacto = — Z -
Numero de indicadores
Nivel de impacto = % =28

Nivel de Impacto Econdmico = Alto Positivo

Elaborado: Autora
Analisis

El presente estudio tiene un impacto econémico alto positivo, por cuanto la
implementacién de un proceso de pago de ndmina definido y documentado en el Consejo de la
Judicatura de Imbabura, permitira el cumplimiento oportuno de las obligaciones contraidas con
el personal adscrito a la Institucion y a la correcta toma de decisiones, en funcién de la oportuna

informacion brindada por el proceso de pago de nomina.



141

5.15.2. En lo social

Tabla 22
Impacto social
INDICADOR NIVELES
-3 -2 -1 0 1 2 3
Clima laboral 6ptimo X
Estabilidad laboral responsables X
del proceso
Calidad de vida X
TOTAL 2 6

X
Numero de indicadores

Nivel de impacto =

8
Nivel de impacto = 3 =2,67

Nivel de Impacto Social = Alto positivo

Elaborado: Autora
Andlisis

El presente estudio tiene un impacto social alto positivo, por cuanto la ejecucion de la
propuesta permitira un clima laboral 6ptimo y estabilidad laboral a los responsables del proceso
de pago de nébmina, ya que al minimizarse los errores ellos se sentirdn con mayor confianza en
la ejecucidn de sus labores, no tendran conflictos en el interior de su trabajo, y asi mejor la

calidad de vida del personal que labora en la Institucion.



142

5.15.3. En lo educativo

Tabla 23
Impacto educativo
INDICADOR NIVELES
-3 -2 -1 0 1 2 3
Aplicacion de conocimientos X
Creatividad e innovacion X
Generacion de conocimientos X
TOTAL 1 6

2
Numero de indicadores

Nivel de impacto =

7
Nivel de impacto = 3 = 2,33

Nivel de Impacto Educativo = Medio positivo

Elaborado: Autora

Andlisis

En el ambito educativo la propuesta tendrd un impacto medio positivo, un proceso
definido y documentado para el pago de la némina, permite generar y aplicar los conocimientos

académicos adquiridos a la resolucion de una problematica.
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5.15.4. En lo ambiental

Tabla 24
Impacto ambiental
INDICADOR NIVELES
-3 -2 -1 0 1 2 3
Sistema de gestion cero papeles X
Ahorro energético X
Contaminacion ambiental X
Optimizacion del uso de X
tecnologias
TOTAL -6 -2 -1
Nivel de impacto = — 2 -
Numero de indicadores
Nivel de impacto = — g: -1,5

Nivel de Impacto Ambiental = Medio negativo

Elaborado: Autora
Andlisis

Como se puede observar, el nivel de impacto ambiental es medio negativo, la aplicacion
de un proceso definido y documentado, nos permitira hacer en menos tiempo los procesos,

evitando el mal uso de los recursos y asi, contribuir al sistema de gestion cero papeles e

indirectamente a la contaminacién ambiental.
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5.15.5. En lo General

Tabla 25
Impacto general

NIVELES
IMPACTOS

-3 -2 -1 0 1 2 3

Impacto Econdmico

Impacto Social

Impacto Educativo X
Impacto Ambiental X

TOTAL -2 2 6

J
Numero de indicadores
6

Nivel de impacto = 1= 1,5

Nivel de impacto =

Nivel de impacto general del proyecto = Medio Positivo

Elaborado: Autora

Analisis

El impacto general del presente estudio es medio positivo, lo cual genera buenas
expectativas para la implementacion de la propuesta planteada, ya que, no solo la institucion
va a ser beneficiada, sino también, la comunidad en general de la ciudad de Ibarra, de la

provincia y del pais.

5.16. Validacion de la propuesta

Luego de la socializacion de la propuesta a las Autoridades del Consejo de la Judicatura
a de Imbabura, se obtuvo una gran aceptacion y apertura para la aplicacién de la misma. Toda
vez que se emitieron comentarios favorables, pues consideran que es un aporte valioso para

gestion administrativa y financiera de la entidad. Con miras al crecimiento institucional y el
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mejoramiento continuo, las autoridades brindaron su respaldo y apoyo para continuar con este

tipo de iniciativas de investigacion y desarrollo.

Para constancia de esta socializacion y aprobacion de la implementacién de la presente
propuesta, se efectlia un acta de compromiso, en la que participaron Dr. Jaime Cadena Vallejos,
Director Provincial Subrogante, Ing. Ana Alarcén Cervantes, Contadora Distrital e Ing. Diana

Flores Tapia, Responsable de Talento Humano (Anexo 13).

5.17. Contrastacion de las preguntas de la propuesta

¢Qué estructura debe ser considerada para el proceso de pago de némina en base a la

normativa legal vigente en el Consejo de la Judicatura de Imbabura?

Mediante la propuesta, se establece los procesos de ingreso al distributivo, némina
mensual, pago de retenciones judiciales, salidas al distributivo, liquidacion de haberes,
encargos Yy subrogaciones, horas extraordinarias y suplementarias, fondos de reserva, décimo
tercer sueldo y décimo cuarto, mismos que son esenciales para cumplir con las obligaciones
adquiridas con el personal, aportan al desarrollo eficaz y eficiente de cada una de las actividades

de los procesos para obtener resultados de calidad en la Institucion.

¢ Cudl es el método mas adecuado para evaluar el proceso de pago de némina aplicando

la base legal vigente en el Consejo de la Judicatura de Imbabura?

El método méas adecuado es la socializacion del proceso de pago de némina definido y
documentado, tanto al personal de las Unidades de Talento Humano y Financiero de la
Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura, asi también, gestionar en
talleres de capacitacion y seminarios encaminados al perfeccionamiento del proceso de pago

nomina.



CAPITULO VI

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Se determind que las autoridades de la Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura
de Imbabura estan conscientes de la importancia del Control interno, como un medio esencial
para el mejoramiento continuo de la gestion y que el proceso de pago de némina se efectda en

estricto cumplimiento al marco juridico vigente.

La implantacion del proceso de pago de ndmina bien definido y documentado tiene un
impacto positivo alto en la parte econémica de la institucién, ya que, al minimizarse los errores
de pagos, retrasos, entre otras, se evita el pago de glosas y sanciones que pueden generarse con
el IESS y los mismos funcionarios. De igual forma, la ejecucién de un proceso documentado
para el proceso de némina tendra un impacto positivo alto en parte social, ya que evitara a la
institucion tener problemas y molestias con sus funcionarios, en uno de los elementos mas
sensibles para ellos y sus familias como son sus sueldos y salarios, ofreciendo un servicio digno
y respetuoso de sus derechos. De la misma forma se genera estabilidad y un ambiente laboral
Optimo para el responsable del proceso de pago de némina ya que se minimizan los errores y

su gestion se realiza con mayor eficiencia y eficacia.

Luego de haber realizado la socializacién de la propuesta existe apertura y aceptacion
por parte de las autoridades y funcionarios de la institucion para la implementacion del Proceso

de Pago de Nomina.
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Se determind que para la elaboracion del proceso de pago de némina aplicado a la
Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura fue necesario conocimientos de
procesos administrativos, experiencia profesional y conocimiento profundo de la legislacion
vigente: Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, Ley Orgéanica del Servicio Pablico y
su reglamento, Ley Tributaria y su reglamento, Ley de la Seguridad Social y su reglamento,
Codigo de Trabajo, Codigo orgénico de la funcion judicial, Plan Nacional del Buen Vivir y

Resoluciones del Consejo de la Judicatura.
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RECOMENDACIONES

Las autoridades de la Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura
deben motivar y concienciar a sus colaboradores sobre la importancia del proceso de Control
Interno como un medio fundamental para el mejoramiento continuo de la institucion, asi como
efectuar reuniones periddicas con los responsables del proceso de pago para brindarles

retroalimentacion y correcciones oportunas.

Aplicar la experiencia y metodologia de la propuesta de la presente investigacion en
otros procesos Yy areas de importancia de la Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura
pues con ello se obtendra impactos positivos en la gestion institucional fundamentalmente en

la parte social y econémica.

Elaborar un repositorio digital a través de una nube electronica en donde reposen todos
los documentos e informacion socializada sobre los procesos que se aplican en diferentes areas
de la institucion, estrategia que evitaria la emisién de documentos impresos, mismo que estaria

acorde a la politica de cero papeles.

Se recomienda efectuar reuniones periodicas con los responsables de cada uno de los
departamentos relacionados con el proceso de pago de ndmina en donde se evalle los aspectos
positivos y negativos del sistema de gestion aplicado, con lo cual se podra hacer
retroalimentacion, considerando ademéas que siempre debe estar acorde al marco juridico

vigente.
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Anexo 1.- Formato para ingreso de reforma

INGRESO DE REFORMA CENTRALIZADA /| DESCONCENTRADA

NUMERO DE REFORMA: ......................
FECHA DE ELABORACION: ..................
DESCRIPCION:

GRUPO.... - 01000100000 - DIRECCION PROVINCIAL DEL CONSEJO DE

TIPO DE GESTION:

REFORMA TIPO
- CENTRALIZADA
DESCONCENTRADA

GRUPO DE GASTO:

GRUPO TIPO

TIPOS DE MOVIMIENTOS:
MOVIMIENTOS TIPO

- Finalizar contratos codigo de trabajo

- Ingreso contratos ocasionales — eventuales (n. Operativo)
- Ingreso contratos ocasionales — eventuales (n. Superior)
- Llenar vacante nombramiento provisional (n. Operativo)
- Llenar vacante nombramiento provisional (n. Superior)

- Declarar vacante

- Finalizar contratos ocasionales — eventuales / fijos

- Finalizar pasivos

DATOS DEL SERVIDOR JUDICIAL /ADMINISTRATIVO
Régimen Laboral: Nivel Ocupacional:
1. Servicio Civil Publico (LOSEP)
2. Codigode Trabajo |
3. Otros Regimenes Especiales

Modalidad Laboral: Nombre:

Partida Individual: Tipo Documento:
Numero De Documento: Escala Ocupacional:
Estado Puesto: Ubicacion Geografica:
Denominacién Puesto: Enlace Presupuestario:

RESPONSABLE TALENTO HUMANO
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Anexo 2.- Requisitos para el ingreso a la institucion

—
— CONSEJO DE LA
JUDICATURA ms

DIRECCION PROVINCIAL DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DE IMBABURA
UNIDAD PROVINCIAL FINANCIERA
REQUISITOS PARA EL INGRESO A LA INSTITUCION

Bienvenido/a, en este momento forma parte de nuestro equipo de trabajo de la Funcién Judicial,

para poder completar su ingreso necesitamos los siguientes documentos:

Ficha Personal de trabajo (FORMO001)

Hoja de vida actualizada

Certificado de ser cesante en el SPRYN (si trabajo en una Institucion Publica)

Certificado de haber recibido fondos de reserva y hasta que fecha.

Certificado de ser desvinculado del Sistema Informatico Integrado de Talento Humano
SIITH (si trabajé en una Institucién Publica)

Certificado de estar inactive en el Sistema de Gestion Documental QUIPUX (si trabajo en
una Institucion Pablica)

1 Foto tamafio carnet actualizada

3 Copias a color de la Cédula de Identidad y papeleta de votacién

Copia del titulo de Bachiller (de ser el Gltimo obtenido)

Certificado universitario en el caso de estar estudiando una carrera

Certificado de egreso (en el caso de no haber obtenido su titulo)

Certificado universitario que avale hasta el afio que curso (en el caso de no haber terminado
estudios universitarios)

Copia color del titulo profesional que acredite sus estudios con registro del CONESUP y/o

SENESCYT
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e Copias de certificados de cursos realizados dentro y fuera del Pais que tengan afinidad a la
trayectoria laboral y vigencia de 10 afios

e Copia de publicaciones en caso detenerlas (copia de la portada de la publicacién, nUmero
de hoja, registro del IEPI, afio y lugar de publicacién)

e En la pagina del Ministerio de Relaciones Laborales www.mrl.gob.ec: No encontrarse
impedido para desempefiar funciones en el sector pablico

e Formulario para la Declaracion Patrimonial Jurada (pag. web de la Contraloria) sellado por
la Contraloria

e En el caso de ser extranjero, autorizacion para laborar en el sector publico emitida por el
Ministerio del Trabajo.

e Tiempo de Servicio por empleador (Mecanizado del IESS)

e Certificado original de cuenta Bancaria activa y una copia

e Certificados originales de sus trabajos anteriores o certificados

e Formulario de Gastos Personales (www.sri.gob.ec).

e Presentar todos los documentos en una carpeta de cartén con vincha (los documentos

archivados en la carpeta, en el mismo orden que se les solicita)

La Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura, se encuentra ubicado en

Ibarra, calles Aurelio Mosquera 2-111 y Luis Fernando Villamar.

DIRECCION PROVINCIAL - IMBABURA

Aurelio Mosquera 2-111 y Luis Fernando Villamar, Ibarra
(06) 2999-800

www.funcionjudicial.gob.ec

Hacemos de la justicia una practica diaria




Anexo 3.- Formato de validacién previo al devengado y pago de nomina

DIRECCION PROVINCIAL DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DE IMBABURA
UNIDAD PROVINCIAL FINANCIERA
VALIDACION PREVIO AL DEVENGADO Y PAGO DE NOMINA
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N° DE CUR:
CONCEPTO DE
) PAGO:
NUMERO DE
BENEFICIARIOS: FECHA:
INGRESOS:
PARTIDA DETALLE VALOR OBSERVACION
510105 Remuneraciones Unificadas
510106 Salarios Unificados GC
510203 Decimotercer Sueldo
510204 Decimocuarto Sueldo
510507 Honorarios
510509 Horas Extraordinarias y Suplementarias
510510 Servicios Personales por Contrato GC
510512 Subrogacién
510513 Encargos
510602 Fondo de Reserva
Compensacioén por vacaciones no gozadas por cesacion
510707 de funciones
TOTAL
PARTIDA DETALLE VALOR OBSERVACION
510601 Aporte Patronal
710601 Aporte Patronal
TOTAL
DESCUENTOS:
DETALLE VALOR OBSERVACION
Fondos de Reserva
Aporte Individual
Retenciones Judiciales
Impuesto a la renta
Préstamo Hipotecarios
Préstamo Quirografarios
Multas o sanciones()
Otros
TOTAL
VALOR A PAGAR

VALIDADO PREVIO AL DEVENGADO

VALIDADO PREVIO AL PAGO
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Anexo 4.- Registro del beneficio institucional en el sistema SPRYN

E;«m AW SN o \\\\\\\\\\\\mw

) USUARIO CONECTADO:  FIESTEVEZR | 2017 |  DRECCION PROVINCIAL DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA - IBABURA
RUBRO: 835 RETENCIONES JUDICIALES -
/€) BENEFICIARIO ESPECIAL

SELECCIONE SERVIDOR PUBLICO: |

DATOS BENEFICIARIO

TIPO DE DOCUMENTO DEL BENEFICIARIO:  seleccione.., ~

NUMERO DE DOCUMENTO DEL BENEFICIARIO:

NOMBRE O RAZON SOCIAL BENEFICIARIO:

VALOR:
FECHAINICIO: 37/07/2017
FECHAFINAL: —

USUARIO CREACION:  FyesTEVEZF
FECHA CREACION: 27/07/2017 16:04:45
USUARID ACTUALZACKOR: BT

FECHA ACTUALIZACION:
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Anexo 5.- Formato de solicitud para liquidacion de haberes

CONSEJO DE LA JUDICATURA
DIRECCION PROVINCIAL
UNIDAD PROVINCIAL DE TALENTO HUMANO
SOLICITUD PARA LIQUIDACION DE HABERES

Sr./Sra./ Srta. la documentacion habilitante e informacion proporcionada por el ex servidor
judicial para la liquidacion de haberes sera validada por la Unidad Provincial de Talento
Humano, en caso de encontrarse inconsistencia en la informacion el tramite serd devuelto, si
existiera documentacion faltante se procedera con el archivo del mismo hasta completar la

documentacion.

DATOS PERSONALES:

Nombres ¥ APellidos: .....vinuii i

Cédula de Cludadania: .....oooeeeiieieee e

Dependencia en la cual 1aboro: ..........oooiiiiiiiiiii i

UIIMA TEMUNETACION: ..ottt e e e e e

Direccion dOMICIHATIA: . ..ottt e e

Teléfono domicilio: ....ovviiiiin e Teléfono celular: .........

) 210} |
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SOLICITUD DEL PAGO DE LA LIQUIDACION DE HABERES

Lugar y fecha

UNIDAD PROVINCIAL DE TALENTO HUMANO

Por medio del presente solicito a usted disponer a quien corresponda realizar el calculo y pago
de mi liquidacion de haberes. En el presente formulario, consta mi informacion personal, y

adjunto documentacion habilitante.

Autorizo se realicen los descuentos correspondientes de mi liquidacion de haberes a fin de

cumplir mis obligaciones pendientes con la institucion.

FIRMA EX SERVIDOR

CoCri i,
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Ne° DEPENDENCIA Q‘IP/L’\IIC(;A FECHA DOCUMENTACION HABILITANTE OBSERVACION RESPONSABLE FIRMAY SELLO
- Informe de fin de gestion de la ex servidor/a
- Certificacion de entrega- recepcion de titulos valores
. |JEFE INMEDIATO DE ga- recep
LA UNIDAD
- Acta entrega- recepcion de los procesos jurisdiccionales o
administrativos en caso del ex servidor /a judicial pertenezca al
o6rgano jurisdiccional o Unidad Provincial de Control disciplinario
UNIDAD PROV.
2 CONTROL - Certificado de expedientes disciplinarios
DISCIPLINARIO
- Certificado de entrega-recepcion de activos fijos
- Certificado de entrega-recepcion de bienes de control
3 UNIDAD PROV. administrativo
ADMINISTRATIVA
- Certificado de entrega-recepcion de emision y uso de pasajes
- Entrega del formulario 107
4 UNIDAD PROV.
FINANCIERA

- Certificado de liquidacion de caja chica, anticipo de viaticos y/o
remuneraciones
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N° DEPENDENCIA Agl?l/_:\ICOA FECHA DOCUMENTACION HABILITANTE OBSERVACION | RESPONSABLE | FIRMAY SELLO
UNIDAD PROV. DE » o )
TECNOLOGIAS DE - Certificado de la desactivacion del usuario

5 |LA INFORMACION corporativo, correo electrénico y sistemas de
Y informacioén del Consejo de la Judicatura.
COMUNICACIONES

- Credencial Institucional (La Unidad Prov.
Talento Humano emitird un certificado indicando
que no se entregd la credencial institucional al ex
servidor/a)

- Formulario de constancia de documentos
extraviados y depdsito original ( en caso de no
entrega de la credencial institucional)

- Declaracion patrimonial juramentada de fin de

s | UNIDAD PROV. DE gestion

TALENTO HUMANO

- Certificado para la compensacién por vacaciones
no gozadas por cesacion de funciones

- Accion de personal (Aceptacién de la Renuncia,
Terminacién del nombramiento provisional,
destitucion, entre otros) o terminacion del
contrato ocasional

- (*)Solicitud del pago de la liquidacién de haberes




Anexo 6.- Formato de calculo de liquidacion de haberes

+ 4+ o+ o+

Nombres y Apellidos:
Cédula de Ciudadania:
Dependencia en la cual laboré:

CONSEJO DELA JUDICATURA
DIRECCION PROVINCIAL
LIQUIDACION DE HABERES

DATOS PERSONALES:

Cargo desempefiado:
Ultima remuneracion:

Fecha de salida:
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DECIMO TERCER SUELDO

COMPENSACION DEVACACIONES NO GOZADAS

ARIO . DECIMO ] DIAS DE
MES REMUNERACION TERCERO MES REMUNERACION VACACIONES VALOR
2017 ENERO DICIEMBRE
FEBRERO NOVIEMBRE
MARZO OCTUBRE
ABRIL SEPTIEMBRE
MAYO AGOSTO
JUNIO JULIO
JULIO JUNIO
AGOSTO MAYO
SEPTIEMBRE ABRIL
OCTUBRE MARZO
NOVIEMBRE FEBRERO
DICIEMBRE ENERO
TOTAL XXX TOTAL XXX
DECIMO CUARTO SUELDO OTROS INGRESOS OTROS DESCUENTOS
SALARIO BASICO
2017 MESES DIAS VALOR Encargos Anticipos
375,00 XXX Subrogaciones \Viaticos
Otros Otros
Total XXX Total XXX
LIQUIDACION TOTAL
DECIMO TERCER SUELDO XXX
DECIMO CUARTO SUELDO XXX
COMP. DE VACACIONES NO GOZADAS XXX
OTROS INGRESOS XXX
OTROS DESCUENTOS XXX
TOTAL LIQUIDO A PAGAR XXX

UNIDAD DE TALENTO HUMANO




Anexo 7.- Formato de calculo de encargos o subrogaciones

CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
UNIDAD PROVINCIAL FINANCIERA

SUBROGACION / ENCARGO

DATOS DE LA SITUACION ACTUAL:

NOMBRES Y APELLIDOS:
CEDULA DE CIUDADANIA:
DEPENDECIA ACTUAL:
CARGO ACTUAL:
REMUNERACION ACTUAL:

DATOS DE LA SITUACION PROPUESTA:

DEPENDECIA :

CARGO A SUBROGAR/ ENCARGO:
REMUNERACION:

N2 DE OFICIO/MEMORANDO:

N2 DE ACCION DE PERSONAL:

N2 DE PARTIDA PRESUPUESTARIA:

RIGE A PARTIR DE : RIGE HASTA:
TOTALDIAS :
TOTAL HORAS:
CALCULO
DENOMINACION GRADO BANDA REMUNERACION
CARGO A SURBOGAR / ENCARGO VALOR
CARGO ACTUAL VALOR

DIFERENCIA

VALOR MENSUAL DE LA SUBROGACION/ENCARGO

MES QUE SE REALIZO LA SUBROGACION/ ENCARGO

Elaborado por:

UNIDAD DE TALENTO HUMANO

ENERO
FEBRERO
SUBTOTAL
- APORTE INDIVIDUAL 11,45%
+ DECIMO TERCERO
+ FONDOS DE RESERVA 8,33%
= VALOR TOTAL A PAGAR

APORTE PATRONAL 9,15%

Aprobado por:

DIRECTOR PROVINCIAL
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VALOR

VALOR

VALOR
VALOR
VALOR
VALOR

VALOR

VALOR



Anexo 8.- Formato de célculo de horas extras

CONSEJO DE LA JUDICATURA DE IMBABURA

CALCULO DE HORAS SUPLEMENTARIAS / EXTRAORDINARIAS

LOSEP ¥ OTROS REGIMENES ESPECIALES
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VALOR HORA TOTAL
APELLIDOS ¥ No. No. TRANSF. DE LOS TOTALEN |NOBMAL VALOR TOTALA
No. CEDULA [NOMBRES PERIODO RMU HORAS [MINUTOS [MINUTOS AHORA |(HORAS (RMU/240) % Adicional [HORA PAGAR
1|Suplementarias 25%  |xox JUAMN DELGADO |MAYO 2017 2308 8 25 0,42 8,42 9,62 2,41 12,03 101,29
1|Extraordinarias 60% 2308 0 0] 0 0 9,62 5,77 15,35 o
1|Extraordinarias 100% 2308 0 0] 0 0 9,62 9,62 15,24 o
Suplementarias: no pueden exeder de 4 horas en un dia (maximo 60 horas al mes)
Extraordinarias: no pueden exeder de 4 horas en un dia [maximo 60 horas al mes)
CODIGO DE TRABAIO
VALOR HORA TOTAL
APELLIDOS ¥ No. No. TRANSF. DE LOS TOTALEN |NORMAL VALOR TOTAL A
No. CEDULA |NOMEBRES PERIODO RMU HORAS |MINUTOS |MINUTOS AHORA |HORAS (RMU/240) % Adicional [HORA PAGAR
1|Suplementarias 50% |0 PEDRO DAVILA [MAYOD 2017 596 10 12 0,2 10,2 2,48 1,24 3,72 37,94
1|Extraordinarias 100% 596 0 0] 0 0 2,48 2,48 4,96 o
1[Mocturna 25% 556 0 0 0 0 2,48 0,62 0,62 ]

Suplementarias: no pueden exeder de 4 horas en un dia, ni de doce en la semana (maximo 80 horas al mes )

Extraordinarias: no pueden exeder de 4 horas en un dia [maximo 60 horas al mes)
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Anexo 9.- Oficio circular de las directrices para la mensualizacion de la Décima terceray

Décima cuarta remuneraciones

vircular No. MDT-DM-2015-0004 de 27 de abril de 2015, Dirigido a las Autoridades

| Minsterio
| oo Trabap

Oficio Circular No. MDT-DM-2015- 004

Quito, 27 de abril del 2015

ASUNTO:  Directrices para la mensualizacion de la Décima Tercera y Décoma Cuarta
Remuneraciones.

AUTORIDADES NOMINADORAS
INSTITUCIONES DEL ESTADO
Presente -

De mi consideracion,

La Ley Orgdnica para la Justicia Laboral y reconocimiento del Trabajo en of Hogar se
publicé en el Tercar Suplemento del Registro Oficial No. 483 de 20 de abnl de 2015; y en
sus articulos 21 y 22, que sustituyeron los articulos 111 y 113 del Cédigo del Trabajo, y 80
y 61, que reemplazaron los articulos 97 y 98 de la LOSEP, establecen el pago
mensualizado de las décimas tercera y cuarta ramuneraciones, salvo el caso de que o
frabajador o servidor pida por escrito su pago anual o acumulado

El Ministerio del Trabajo, de acuerdo con lo dispuesto en el literal a) del articulo 51 de |a
Ley Organica del Servicio Piblico, es el ente rector del talento humano y de las
remuneraciones del sector plbico, siendo el organc competente para emitir politicas,
nofmas e instrumentos técnicos en esta materia, por lo que a fin de dar cumplimiento a las
disposiciones legales antes descritas, emite las siguientes directrices para el pago
mensuaiizado de las décimas tercera y cuarta remuneraciones:

1. De manera general, of pago de la décima tercera ylo décima cuana remuneraciones
sa realizara de forma mensual, a todos los servidores pablicos bajo e régimen de la
LOSEP y olros regimenes especiales, asl como para los trabaadores sujetos al
Codigo de Trabajo. con excepeitn de aquellos servidores y trabajadores que exprasen
su voluntad contraria por escrito

2. Para ello, las UATH institucionales receptardn hasta el 20 de mayo de 2015, las
solicitudes por escritc que expresen su voluntad de recibir de manera acumulada, los
valores por concepto de la décima tercera y'o décima cuarna remuneraciones.

A partic del afio 2016 y para affos posteriores, sl |a o el servidor o [2 o @l trabajador
deseare continuar recibiendo de manera acumudada su decimotercera o
decimocuara remuneraciones, no serd necesaria la presentacon de una nueva
solicitud




| Mingtero
del Trabajo

La o el servidot o 13 ¢ el trabajador podran presentar una solictud para el cambio de la
modalidad ce pago (ssa & pago mensualzado, 0 sea a pago anual o acumulado),
dentro de los quince primeros dias del mes de enero de cada aflo.

3. Para el personal que se integra a la institucion pdbhica, debera presentar su sobcitud
de acumulacion, si asl fuese su deseo, junto con la documentacidn de ingreso a la
insttucion,

4, El pago mensualizado de la décima tercera y/o décima cuarta remuneraciones se
aplicaréd a pardir del mes de mayo del afto 2015 y cuyos valores mensuales
coresponderdn a la doceava parte de la remuneracion mensua unificada de la o el
servidor o remuneraciones de la o el trabajador, y del salario bésico unificado,
respectivamanta

5. FEl pago del valor mensualizado correspondients a la décima cuarta remuneracion del
mes de abril del 2015, se pagard en &l mes de marzo de 2016 en las regiones Costa e
Insular. Para las reglones de |a Sierra y Amazonia,  valor correspondiente a la
décima cuarta remunecacion de los meses de enero a abnl de 2015 se pagaré en el
mes de agosto del 2015

8. El pago del valor mensualizado correspondiente a |a décima tercera remunearacion de
los meses de enero a abrl del 2015, y los valores a liquidar que por este rubro
dan del a%o en curso de acuerdo a la ley, se pagaran en el mes dediciembre

del 2015, y,

7 En los roles de pago. se deberd dderenciar expresamente los rubros “décima tercera
remuneraciin mensualizada” y “décima cuaris remuneracion mensualizada’.

Es responsablidad de las UATH y de las unidades financieras institucionales, viabizar @
implementar |as acciones que correspondan dentro de sus competencias, con la finalidad
de dar cumplimiento a estas directrices.

El pago mensuslizado de la décima tercera ylo décima cuarta remunaraciones no forma
parte de la remuneracién mensual unificada de la o el senvidor publice o de la
remuneracion del trabaador, por lo tanto, no sera considerado para efectos de page de
aportes al Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social y se encuentran exonerados del pago
del Impuesto a a Renta.

166



167

Anexo 10.- Arbol de Problemas —
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Anexo 11.- Guias de entrevistas

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

»

INSTITUTO DE PASTGRADD

INSTITUTO DE POSGRADO

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL DIRECTOR PROVINCIAL DEL CONSEJO

DE LA JUDICATURA DE IMBABURA

1.- Explique brevemente, ¢Usted como Director Provincial del Consejo de la Judicatura de
Imbabura, considera que se aplica el control interno como un proceso integral, que proporciona

seguridad razonable a su Institucion?

2.- ¢El control interno esta orientado a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico y

administrativo?

3.- ¢Usted, Sefior Director Provincial otorga especial cuidado a las areas de mayor importancia

por su materialidad y por el riesgo e impacto en la consecucion de los fines institucionales?



169

4.- ;Existe manuales de funciones y procedimientos dentro de la gestion del Consejo de la

Judicatura?

5. ¢En el area de Talento Humano y Financiera, se dispone de un proceso definido y

documentado para el pago de némina, basado en la base legal vigente?

6. ¢Considera Usted, que la implementacion de un proceso definido y documentado para el

pago de ndmina, permitird mejorar la gestion de su Institucion?



170

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

INSTITUTO DE POSGRADO

»

INSTITUTO DE PASTGRADD

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL JEFE DEPARTAMENTAL DE LA UNIDAD
FINANCIERA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DEL CONSEJO DE LA

JUDICATURA DE IMBABURA

1.- Explique brevemente, ¢Usted como responsable de la Unidad Financiera del Consejo de la
Judicatura de Imbabura, considera que se aplica el control interno como un proceso integral,

que proporciona seguridad razonable a su area?

2.- ¢En el area Financiera, se dispone de un proceso definido y documentado para el pago de

noémina, basado en la base legal vigente?
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4.- ;Cudles podrian ser las consecuencias de errores o deficiencias en el proceso de pago de

némina?

5. ¢Considera Usted, que la implementacion de un proceso definido y documentado para el

pago de ndmina, permitird mejorar la gestion de su Institucion?
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

INSTITUTO DE POSGRADO

»

INSTITUTO DE PASTGRADD

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL JEFE DEPARTAMENTAL DE
LA UNIDAD DE TALENTO HUMANO DE LA DIRECCION PROVINCIAL DEL

CONSEJO DE LA JUDICATURA DE IMBABURA

1.- Explique brevemente, ¢Usted como responsable de la Unidad de Talento Humano del
Consejo de la Judicatura de Imbabura, considera que se aplica el control interno como un

proceso integral, que proporciona seguridad razonable a su &rea?

2.- ¢En el area Talento Humano, se dispone de un proceso definido y documentado para el

pago de ndmina, basado en la base legal vigente?
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4.- ;Cudles podrian ser las consecuencias de errores o deficiencias en el proceso de pago de

némina?

5. ¢Considera Usted, que la implementacion de un proceso definido y documentado para el

pago de ndmina, permitird mejorar la gestion de su Institucion?
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Anexo 12. Cronograma de socializacion

CRONOGRAMA DE SOCIALIZACION

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
SEMANAL DEL MES DE JULIO 2017
OBJETIVO ACTIVIDADES/ TEMAS
1 2 3 4
SOCIALIZAR EL INGRESO AL DISTRIBUTIVO X
PROCESO DE PAGO DE
NOMINA A LAS PAGO DE NOMINA MENSUAL X
AUTORIDADES Y
FUNCIONARIOS, EN EL PAGO DE RETENCIONES JUDICIALES X
CONSEJO DE LA
SALIDA DEL DISTRIBUTIVO X
JUDICATURA DE
IMBABURA .
PAGO DE LIQUIDACION DE HABERES X
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PAGO DE ENCARGOS Y SUBROGACIONES X

PAGO DE HORAS EXTRAORDINARIAS Y X
SUPLEMENTARIAS

PAGO DE FONDOS DE RESERVA X

PAGO DE DECIMO TERCER SUELDO Y DECIMO X
CUARTO SUELDO
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Anexo 13. Acta de Validacion de la Propuesta.

e UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE l
Tﬁi—o—’ INSTITUTO DE POSGRADO
Nt ACTA DE VALIDACION DE LA PROPUESTA i

En atencion al requerimiento del Instituto de Postgrado de la Universidad Técnica del Norte, se
procede a levantar la presente acta que formard parte integrante de la Tesis “DISENO E
IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE PAGO DE NOMINA APLICANDO LA BASE
LEGAL VIGENTE EN EL CONSEJO DE LA JUDICATURA DE IMBABURA”

Con la participacion activa del Director Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura,
el Dr. Jaime Cadena Vallejos, Director Provincial Subrogante, Ing. Ana Alarcén Cervantes,
Contadora Distrital e Ing. Diana Flores Tapia, Responsable de Talento Humano, se procede a

la validacion de la propuesta de la siguiente manera:

1.-La investigadora efectla la socializacion al director, y los responsables de las areas

relacionadas con el pago de némina.

2.-La investigadora hace la entrega en digital y fisico de la propuesta, a las autoridades

de la institucién.

3.-Se efectlia una nueva reunion con cada uno de los responsables nombrados en esta

acta, para analizar y efectuar las correccciones necesarias en la propuesta presentada.

4.-Se realizan las correcciones y se realiza un nuevo analisis y discucién conjunta para

definir el documento final.

Luego de realizadas las correcciones y sugerencias emitadas por las autoridades se exponen los

comentarios emitidos por cada uno de ellos:

Dr. Jaime Cadena Vallejos (Director Provincial del Consejo de la Judicatura de Imbabura-
E): luego de asistir a algunas reuniones de socializacion y de conocer la propuesta de la Ing.
Fanny Estévez, debo indicar que su trabajo ha sido de gran valia para nuestra institucién pues

ha permitido fortalecer los procesos de control interno y a la vez disponer de un herramienta
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clave para el mejoramiento de uno de los procesos mds delicadas en el dmbito administrativo
y financiero como lo es el proceso de pago, esta iniciativa estamos seguros contribuird
significativamente a la modernizacién de nuestra institucién y consolidarnos como un ejemplo

de innovacion en la gestion publica.

Ing. Ana Alarcén Cervantes, Contadora Distrital: una vez que se recibié la propuesta de la
Ing. Estévez, se pudo analizar y constatar, que realmente es un gran aporte a nuestra gestion
diaria, pues como responsable del drea puedo asegurar que el proceso de pago de nomina es
uno de los aspectos mds complejos y que debe ser documentado y organizado de forma

sistematizada.

Ing. Diana Flores Tapia, Responsable de Talento Humano: al estar de responsable de talento
humano puedo certificar que una de las mayores preocupaciones de nuestra drea es que
nuestros funcionarios sean debidamente reconocidos y valorados para lo cual es necesario
que se cancelen sus haberes de forma correcta, es por ello que observo de manera positiva la

generacion de un documento que resuma los diversos pasos que incluyen este aspecto.

Para constancia de lo expuesto, en la sala de reuniones de la Direccién Provincial del Consejo
de la Judicatura de Imbabura, el dia 5 de julio de 2017, firman:

Contadora Distrital

Ing. Diana Flores Tapia

SURFCCION PROVINGIAL
DE IMBABURA

TALENTO HUMANC

Responsable de Talento H
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QJ RKUND
Urkund Analysis Result
Analysed Document: Tesis Fanny Estévez Ruiz.docx (D31417602)
Submitted: 10/18/2017 1:04:00 AM
Submitted By: jacke_stevez@hotmail.com
Significance: 5%

Sources included in the report:

TESIS YECENIA ESCOBAR.docx (D11744645)
REGLAMENTO-LOSEP.pdf (D11470725)

TOMALA REYES CHRISTIAN.docx (D10185061)

TESIS ECON. ELSA ASENCIO.doc (D12753799)

MAGUS FINAL (1) TESIS 2016 PDF.pdf (D18297321)

Trabajo Titulacion GAD Morona.pdf (D17182431)
https://www.iess.gob.ec/documents/13718/54965/Tasasdeaportacion. pdf

Instances where selected sources appear:

D Aol

Bol7 ~10-1%
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