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RESUMEN

“REPRESENTACIONES CHAMORRO BURBANO S.A. es una compafia anénima
ubicada en la ciudad de Tulcan provincia del Carchi, su objeto social es la prestacion del
servicio publico y permanente de comercializacion de todo tipo de bienes y servicios
especialmente en lo referente a equipos y aparatos electronicos. Debido al crecimiento
exponencial que ha tenido en lo referente a su mercado, se ha hecho necesario la
implementacion de un sistema informatico para la gestion de su personal. La empresa cuento
con un sistema que controla aspectos financieros por lo que se requiere que ambos se
encuentren sincronizados.

En el Capitulo I, se presenta una breve descripcion del problema a tratar en el cual se analiza
cémo resolver el mismo, su justificacion y los objetivos que generan las pautas necesarias
para el desarrollo de este proyecto.

En el Capitulo 11, se detalla el marco tedrico en donde encontramos la base teorica de esta
investigacion. Especificamente se mencionan los conceptos basicos de las herramientas
usadas y sus principales caracteristicas

En el Capitulo Ill, se realiza una comparativa de herramientas RIA (Rich Internet
Aplicattions) determinando parametros universales que determinan bajo un profundo analisis
el mejor framework para su respectiva aplicacion.

En el capitulo 1V, se generan los principales documentos especificados en la metodologia XP,
que en este caso se aplicaron los documentos referidos a cada fase de desarrollo.

En el capitulo V, se mencionan los costos generados al realizar el proyecto, un analisis basico
de los impactos: econdmico, social y ambiental. Finalmente se plantea las respectivas

conclusiones y recomendaciones de la presente investigacion.
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SUMMARY

"REPRESENTACIONES CHAMORRO BURBANO S.A. is a limited company based in the
city of Tulcan Carchi province, its corporate purpose is the provision of public and permanent
service marketing all kinds of goods and services especially in relation to computers and
electronics. Due to the exponential growth it has had in relation to its market, it has become
necessary to implement a computer system to manage its staff. The company count on a
system that controls financial aspects so it requires both are synchronized.

In Chapter I, a brief description of the problem at hand in which discusses how to resolve it,
its rationale and objectives that generate the necessary development of this project is
presented guidelines.

In Chapter 11, the theoretical framework that we find the theoretical basis of this research is
detailed. Specifically, the basics of the tools used and their main features are mentioned

In Chapter Ill, a comparison of tools RIA (Rich Internet Aplicattions) is performed by
determining universal parameters that determine a thorough analysis on the best framework
for their respective application.

In Chapter IV, the main documents specified in the XP methodology, in this case the
documents relating to each stage of development were applied are generated.

economic, social and environmental: the cost incurred to carry out the project, a basic
analysis of the impacts mentioned.

in Chapter V, finally the respective conclusions and recommendations of this research arises.

XVI
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1. Introduccién

1.1.  Antecedentes

CHAMORRO Y BURBANO REPRESENTACIONES es una compafiia anénima ubicada
en la ciudad de Tulcan provincia del Carchi, su objeto social es la prestacion del servicio
publico y permanente de comercializaciébn de todo tipo de bienes y servicios
especialmente en lo referente a equipos y aparatos electrénicos y como actividades
econémicas: COMERCIO AL POR MENOR, EXCEPTO EL DE VEHICULOS
AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS y VENTA AL POR MENOR DE EQUIPOS
DE TELECOMUNICACIONES: CELULARES, TUBOS ELECTRONICOS,
ETCETERA. INCLUYE PARTES Y PIEZAS EN ESTABLECIMIENTOS
ESPECIALIZADOS.

Esta compafiia posee su oficina de control en la ciudad de Quito provincia de Pichincha,
por lo que se hace necesario llevar informacion del registro de sus empleados de forma
digitalizada, asi como los tramites que realizan permitiendo mejorar su control y

optimizar sus recursos.

La empresa tiene varias metas y proyecciones trazadas que en su mayoria se han
cumplido y en el transcurso de tiempo se cumpliran en su totalidad, segun proyecciones y
planificaciones que realiza la empresa, se logrard implementar varias herramientas y
recursos que guiara su desarrollo, convirtiéndola en una empresa lider en su mercado. Sin
embargo, sus proyecciones institucionales requieren un control para cada uno los
departamentos y areas de trabajo, un buen ambiente laboral, decisiones gerenciales

apoyados en el correcto aprovechamiento de las tecnologias de la informacion.



1.2.  Situacion Actual

Actualmente la compafia CHAMORRO Y BURBANO REPRESENTACIONES no
cuenta con un sistema que se encargue de realizar la gestion de némina y talento humano

lo que significa que varios procesos se los realiza manualmente y por escrito.

Aplicando la parte de conocimiento en este campo, podemos darnos cuenta que este
aspecto genera diversos problemas en el personal de la empresa, entre los mas
importantes que se presentan son la pérdida de: informacion, recursos y tiempo; mas adn
cuando los solicitantes residen en otras ciudades o se encuentran realizando actividades
extra laborales. En términos significativos, estos inconvenientes se ven reflejados en el
desarrollo y desempefio de la empresa; impidiendo o demorando la planificacién de cada
uno de las funciones de los trabajadores. Estos aspectos se deben corregir de tal forma

que no afecten con el cumplimiento de los objetivos empresariales.

En la empresa existen varios procesos que se encuentran automatizados en la interaccion
con los clientes como son cobranzas, atencion al clientes y soporte técnico, sin embargo
procesos como registro de horas extras, solicitud de permisos, vacaciones, anticipos y
generacion de roles de pago se los debe realizar manualmente por lo que se hace
necesario que exista también un sistema capaz de interactuar con los empleados, registre

sus tramites, acciones y permita tomar decisiones gerenciales importantes.



1.3.  Prospectiva

El sistema de gestion de némina pretende ser una herramienta que reduzca y agilice
varios procesos de vital importancia para el personal de la empresa, ademas de llevar un
registro ordenado, sistematizado y consistente acerca de los tramites personales internos;

permitiendo al mismo tiempo plantear soluciones ecoldgicas al disminuir el uso de papel.

Si analizamos diferentes puntos de vista, se observa que no solo en la compafiia
CHAMORRO Y BURBANO REPRESENTACIONES, se presentan estos
inconvenientes, por lo cual el desarrollo de este sistema ademas de solventar estas
necesidades debera ser capaz de seguir vigente a futuro y adaptable a cualquier entorno de

pequefias y medianas empresas en cuanto a la gestion de némina y talento humano.

Este sistema contribuird en gran medida al cuidado de nuestro medio ambiente debido a
que reducira el consumo de recursos naturales como es el uso del papel, al momento de

realizar trdmites antes mencionados.

El desarrollo de este sistema estara guiado mediante la utilizacién de herramientas (R.I1.A)
permitiendo presentar un disefio amigable para el usuario ademas de garantizar la
integridad de la informacion y alcanza un nivel integrado y automatizado con la

tecnologia que actualmente posee la compafiia.

1.4.  Descripcién del Problema

En la actualidad, en la compania “REPRESENTACIONES CHAMORRO BURBANO
S.A.” existen varios procesos que todavia no cuentan con una automatizacion, por lo que
se los realiza varias veces en papel o en algunos casos en hojas de calculos; lo cual genera
pérdida de tiempo, inconsistencia de datos y demora en la solicitud de tramites por parte

del personal de la compafiia.



1.5.  Justificacion

El sistema a implantarse corresponde a una justificacion tecnoldgica por cuanto va a
resolver varios problemas en cuanto al manejo de procesos de gestion de nomina y talento

enfocados hacia los empleados de la empresa.

Esta herramienta propone cambios que se ajustan a innovaciones tecnoldgicas y
estratégicas para contribuir con el medio ambiente. Lo cual es muy importante y
significativo en el cuidado de los recursos naturales, que actualmente se han visto muy

afectados debido a los avances tecnologicos.

Los problemas de gran magnitud que el sistema pretende solucionar son: la falta de
registros de informacién y datos personales que realizan los empleados, la
descoordinacion de actividades por parte del departamento de talento humano, es decir; el
desorden en cuestion del manejo de las funciones dentro de talento humano, lo que trata
de priorizar estas actividades y cumplir todas en el orden correspondiente, la
automatizacion de procesos que demandan un exceso de tiempo en su ejecucion, ademas
de presentar varias vulnerabilidades que son propensos a fallos como son el registro de

horas extras, permisos y vacaciones.

Ademas, un aspecto importante que se encargard el sistema a desarrollar, consiste en
cubrir la generacion automatizada de comprobante de pago tales como anticipos,
préstamos, roles de pago y comisiones, de igual forma se pretende llevar una interaccion
entre varios departamentos de la empresa responsables de procesos tales como:
reclutamiento, seleccién y contratacion de personal, ademas de agilizar procesos
financieros y administrativos. Mediante esta herramienta, la compafiia CHAMORRO Y
BURBANO REPRESENTACIONES, mejorara su rendimiento y su control del personal

en todos los aspectos de interés dentro de la misma.



1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo General

Determinar mediante un estudio comparativo de aplicaciones ricas para internet (RIA) la
mejor alternativa en la implementacion de un sistema de gestiobn de nomina en la
compafiia CHAMORRO Y BURBANO REPRESENTACIONES que permitira agilizar

tramites de su personal.

1.6.2. Objetivos Especificos

e Establecer los principales factores por los cuales varios tramites que realizan los
empleados de la compafiia CHAMORRO Y BURBANO REPRESENTACIONES son
poco eficientes y demandan gran cantidad de tiempo recursos y pérdida de

informacion.

e Investigar acerca de politicas empresariales, dispositivos biométricos instalados y

caracteristicas de herramientas de desarrollo en la compafiia en mencion.

e Realizar un estudio comparativo acerca de aplicaciones ricas para internet (RIA).

e Desarrollar el sistema para gestion de némina.

e Determinar las conclusiones y recomendaciones para la elaboracion del proyecto de

tesis.

1.7. Alcance

Como lo indica el documento de términos de referencia, el sistema gestionara todo lo
relativo a personal y manejo de ndémina, el sistema no manejara aspectos contables, para
la generacién de documentos tales como anticipos, préstamos y roles de pago. Esto se lo
realizara mediante una conexion con el mddulo de contabilidad integrado en otro sistema

informatico utilizando Web Service.
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2. Marco Teorico
2.1.  Conceptos y definiciones generales

2.1.1. Procesos empresariales

“Actualmente, debido a la velocidad con que evoluciona el entorno competitivo de las
empresas, estas tienen que adaptarse al sentido amplio de la tecnologia para crear valor
por excelencia. Es por ello, que el altisimo nivel de competitividad en los mercados
globales requiere de las diferentes empresas se ajusten a las necesidades y
requerimientos de los clientes y consumidores, controlando al mismo tiempo los procesos
internos de forma tal de entregar a dichos clientes el mayor valor agregado por las
unidades monetarias percibidas”. (Convenio Andrés Bello, 2008).

En el mundo globalizado en que se desenvuelven las organizaciones actuales, es esencial
la practica de nuevas tecnologias de la informacion, esto por supuesto les ha facilitado el
uso de, por ejemplo, métodos de busqueda y acceso a la informacion.

Cabe destacar que, debido al constante avance y cambios en dichas tecnologias, se
produce una rapida obsolescencia de ellas, porque el constante desarrollo es primordial.

Innovacién.

Mejor
administracion
del personal

Actividades
Laborales.

Tecnologias
dela

Informacidn
en las
empresas.

Toma de
decisiones
administrativas.

Reduccién de
costos y tiempo.

Facilidad de
acceso a
recursos.

llustracién 1. - Gréfico de las T.I. en las empresas

Fuente: Propia



2.1.2. Evolucién de los sistemas de informacion en una empresa

Los sistemas de la informacién (SI) han experimentado una serie de cambios y mejoras

con el paso del tiempo. De esta forma, se pretende que la empresa que ha generado un

aprendizaje y ha constituido sus propios procesos, satisfaga sus necesidades actuales y

proyecciones futuras; esto se puede clasificar en al menos cinco fases que son las

siguientes:

Primera Etapa. — Esta etapa es muy importante ya que constituye el analisis del
S.1. que se pretende implantar y comprende entre otras cosas la recoleccién de la
informacion y el levantamiento de procesos y procedimientos manuales;
estableciendo usuarios, responsables y tareas a realizar. En grandes o innovadoras
empresas, se utiliza material informatico o equipos tecnolégicos, sin embargo, en
las pequefias y medianas empresas no se plantean la utilizacion de los mismos
debido a que supone entre varios aspectos una fuerte inversion econdmica,
resistencias internas al cambio, falta de experiencia, complejidad en su utilizacion,

entre oftras.

Segunda Etapa. — A medida que las necesidades de informacion van
aumentando, se hace necesario la incorporacién de sistemas informaticos
(contabilidad, némina, facturaciéon, etc.) que realicen el procesamiento de datos,
sustituyendo los procesos manuales, de la misma forma se hace imperioso una
mejora de aparatos tecnoldgicos y la instalacion de una o varias bases de datos,
agregando aspectos muy importantes como la seguridad y la velocidad al acceso

de datos.

Tercera Etapa. — Aparecen en las estructuras organizacionales empresariales, una
nueva area funcional; los departamentos informéaticos o de sistemas de la
informacion, que se encargardn de coordinar todas las tareas de resguardo,

seguridad, acceso a la informacion, y la resolucidn de problemas derivados.

Cuarta Etapa. — Las altas &reas funcionales y gerenciales empiezan a tomar
decisiones basadas en los datos que los sistemas reportan, y ven apropiado la

implementacion de varios sistemas integradas para un uso mas concurrente,



pudiente incluso ser externo e incorporar paulatinamente nuevos instrumentos de

soporte para la decision (DSS o Decision Support Systems).

e Quita Etapa. — Fase Final o actual en la cual se pretende integrar la informacion
con la estrategia corporativa, se hace necesario el desarrollo e implementacién de
sistemas expertos, buscando una mejor calidad y rapidez en las respuestas, dando
asi lugar a una mejora de la productividad de la empresa, mejorando incluso la
relacion con proveedores y clientes o la produccion, comercializacion y venta de

productos.

2.1.3. Aplicaciones Web

No hay una definicion Unica, sin embargo, segun el grupo de trabajo de arquitectura de
servicios Web de W3C! existen algunas caracteristicas importantes como:

e Técnica de interoperabilidad de maquinas a través de una red.

e Interfaz publica bien definida, procesable por una maquina.

e Tipicamente transportado por HTTP?, codificado en XML.

e Uso de SOAP? para el transporte

e Independiente de la plataforma.

1 'w3cC: El World Wide Web Consortium es una comunidad internacional que desarrolla estandares que aseguran el
crecimiento de la Web a largo plazo.
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2 HTTP: (Protocolo de transferencia de hipertexto) es el protocolo usado en cada transaccién de la World Wide Web.
3 SOAP: (Simple Object Access Protocol) es un protocolo estandar que define cémo dos objetos en diferentes procesos
pueden comunicarse por medio de intercambio de datos XML.

Navegadores Web
Presentacion @ ° Interpretan las peticiones
(Interfaz) del usuario y representan
Capa de ; , los resultados al usuario.

presentacion
Presentacion Servidores Web

(Control) * Controlan la presentacion.
* Operaciones de la
aplicacion web.
Capa de Logica de * Interactuan con los
proceso negocio servidores de datos

Servidores de datos
e Servidores de base de
Datos datos, servidores de
ficheros, servidores de
correo, etc.

Capa de
datos

llustracion 2.- Arquitectura de las aplicaciones Web

Fuente: Propia

“En las aplicaciones web suelen distinguirse tres niveles (como en las arquitecturas
cliente/servidor de tres niveles): el nivel superior que interacciona con el usuario (el
cliente web, normalmente un navegador), el nivel inferior que proporciona los datos (la
base de datos) y el nivel intermedio que procesa los datos (el servidor web).” (Club

Universitario Alicante, 2002)

2.1.4. Sistema de gestion de n6mina

Se entiende como sistema de gestion de némina o sistema de gestion de personal a una
estructura organizada, la cual permita administrar, controlar y mejorar el rendimiento de
talento humano utilizando recursos, ya sean estos materiales, energéticos financieros o
tecnologicos. De esta forma el nivel de formacion y gestion de los recursos humanos
podra representar en un futuro, una ventaja competitiva importante o a su vez reducir la

ventaja de sus rivales.
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el Permitir la automatizacion de los principales procesos operativos.

Lograr ventajas competitivas a través de su implantacion,

capacitacion, uso y actualizaciones.

s Proporcionar la informaciéon de apoyo para la toma de decisiones.

llustracion 3.- Objetivos de los sistemas de gestion de némina

Los sistemas de gestion de némina tienen los siguientes puntos como objetivos:

Fuente: Propia

2.1.5. Funciones de un sistema de gestion de nomina

Una correcta gestion de talento humano puede conseguir una ventaja competitiva y una
gran herramienta para lograrlo son las TICS’; ya que permitira atraer, administrar y
evaluar al personal de una pequefia 0 mediana empresa. Las instituciones que tiene
software de ndmina pueden contar con todos los registros de sus empleados, fechas de
ingreso, pago Y retiro, asi como los registros de toda la relacion laboral que la empresa ha
tenido con cada uno de sus empleados. Lo mas importante del Software de Ndmina es que
sea muy parametrizable; esto quiere decir que se pueda manipular facilmente para
adaptarlo a las necesidades de cada empresa. Sin embargo, la parametrizacion no debe
hacerlo mas complejo es necesario que la manipulacién pueda hacerse por los usuarios
sin necesidad de depender mucho del proveedor del Software. Un segundo aspecto a
considerar es el mantenimiento de acuerdo con los requerimientos legales y fiscales. Las
leyes cambian con mucha rapidez y esto hace que los programas con un bajo disefio o de
dudosa procedencia se queden obsoletos haciendo que el tiempo, dinero y esfuerzo que se

invirtio en implementar la solucién se pierda.

El tercer, pero no menos aspecto importante es que debe hacer célculos contables y
financieros por cuanto debe existir siempre una unidad de auditoria que permita en un
futuro un control mas eficiente; tanto en el ambito econémico, financiero, gerencial o

informatico.
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" TICS: EI World Wide Web Consortium es una comunidad internacional que desarrolla estandares que
aseguran el crecimiento de la Web a largo plazo.

Mientras que en una aplicacion informatica disefiada para tal efecto la capacidad de
buscar, organizar y analizar datos e informaciones, sélo el ser humano puede dar un paso mas
interpretando la informacion conseguida gracias a sus dotes intelectuales convirtiendo dicha
informacion en conocimiento.

v" Control
v" Blsqueda inmediata de pagos realizados
v" Compatibilidad
v" Flexibilidad

Estrategias
v" Inteligencia de negocios
v" Reportes inteligentes

llustracién 4.- Tendencia de sistemas de gestién de némina

Fuente: Propia
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2.1.6. Procesos del sistema de Gestion de Némina

Administrador s Talento humano M Empleado M Pagador
-

Registro de 1. Ficha del
Empleados B >Emp|eadD

}IQ

Registro de
sucursales

Manejo de rolesy
usuarios

Ingreso de
rubros

—

Ingreso de
comisiones

Generacion de
Roles de Pago

Solicitud de
Permisos

Aprobacion
de Tramites

Piocesos Sistema de Gestion de NMomina

Solidtud de
“acaciones

| S

-

Registro de
Horas Extra

|

O

lustracion 5.- Procesos del sistema de gestion de nomina

Fuente: Propia

2.1.7. Dispositivos Biomeétricos Digitales

Para entender el significado de los dispositivos biométricos digitales, analizamos en
primera instancia el concepto de biometria® que es el estudio de métodos automaticos que
permiten el reconocimiento de personas basados en uno o0 mas rasgos conductuales o
fisicos unicos e intransferibles. En la tecnologia de la informacion la autenticacién
biométrica corresponde a la aplicacion de técnicas matemaéticas y estadisticas para
verificar la identidad de una persona. Entre los diferentes sistemas biométricos podemos
destacar los sensores de huella dactilar, pues es una tecnologia que ha llegado a un nivel
de madurez importante que permite realizar numerosas aplicaciones alli en donde se

requiera la identificacion facil e inequivoca de personas.
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® biometria: es el estudio automatico para el reconocimiento Gnico de humanos basados en uno o0 més rasgos
conductuales o rasgos fisicos intrinsecos.

Las

Identificacion segura y Unica del individuo

ventajas de un sistema biométrico son evidentes:

El cddigo biométrico ni se puede perder ni se puede olvidar,

pues la persona autorizada siempre lo lleva consigo.

Un sistema de huellas dactilares tiene coste cero en consumibles

y bajos en mantenimiento.

El tiempo de identificacidn y autenticacidn se reduce ya que existen

algoritmos especializados que responden a estandares de calidad

llustracion 6.- Ventajas de un sistema biométrico

Fuente: Propia

Un sistema o conjunto de sistemas biométricos deben cumplir ciertos estandares y

procedimientos para lograr una correcta identificacion personal, ademas de contemplar

ciertas restricciones que se detallan a continuacion, tomando en cuento los aspectos mas

importantes:

Efectividad. - Se refiere al desempefio y exactitud en la identificacion; es decir a
la determinar si el algoritmo de identidad y caracterizacion se realizé de manera
correcto obteniendo una respuesta positiva 0 negativa que admita verificar de
manera rapida la identidad y acceso de una persona y permitiendo cumplir un
requerimiento de recurso razonable y confiable.

Usabilidad. - Indica el grado de conocimiento y aceptacion en un determinado
grupo de personas y que no dificulte ni demore sus actividades personales o
laborales ademéas que inspire confianza a los mismos y no represente peligro
alguno para ellos.

Fiabilidad. — Representa la seguridad que inspira a los usuarios ya que transmite
datos verificables y en tiempo real, lo cual se puede realizar mediante la

utilizacion de algoritmos universales.
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2.2.  Estudio de herramientas de desarrollo y metodologia
2.2.1. Herramientas de cddigo libre

“Software® libre es el software que respeta la libertad de los usuarios y la comunidad. En
grandes lineas, significa que los usuarios tienen la libertad para ejecutar, copiar,
distribuir, estudiar, modificar y mejorar el software. Es decir, el software libre es una
cuestion de libertad, no de precio. Para entender el concepto, piense en libre como en

libre expresion. Promovemos estas libertades porque todos merecen tenerlas.

Con estas libertades, los usuarios controlan el programa y lo que este hace. Cuando los
usuarios no controlan el programa, decimos que dicho programa no es libre, o que es
privativo. Un programa que no es libre controla a los usuarios, y el programador
controla el programa, con lo cual el programa resulta ser un instrumento de poder
injusto. Un programa es software libre si los usuarios tienen las cuatro libertades
esenciales: “ (GNU, Pagina Oficial)

La libertad de ejecutar el programa como se desea, con

cualquier propdsito (libertad 0).

La libertad de estudiar como funciona el programa, y
mmmm Cambiarlo para que haga lo que usted quiera (libertad 1) —
La libertad de redistribuir copias para ayudar a su préjimo
(libertad 2).

La libertad de distribuir copias de sus versiones
modificadas a terceros (libertad 3).

llustracién 7.- Procesos del sistema de gestion de némina

Fuente: (GNU, Pagina Oficial)

8 Software: Conjunto de programas y rutinas que permiten a la computadora realizar determinadas tareas.
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El software libre es una forma ética de entender el software desde su desarrollo,
comercializacién, distribucion y uso. Expresa valores tales como: ética, creatividad,
eficiencia, colaboracion, transparencia, seguridad, privacidad y lo méas importante,
libertad.

2.2.2. Metodologias Agiles

Los principios que dan origen al manifiesto implican la satisfaccion del cliente mediante
entregas tempranas y continuas de software que funcione; requerimientos cambiantes en
cualquier etapa del proyecto; participacion activa del cliente; simplicidad; equipos de
desarrollo motivados y auto-organizados; comunicacion efectiva; auto inspecciones; y
adaptacion.

El manifiesto por el desarrollo agil de software es el resultado del trabajo colaborativo de
un grupo formado por diecisiete personas, entre desarrolladores de software, escritores y
consultores, quienes lo construyeron y suscribieron en 2001. La firma y publicacion del
Manifiesto en ese afio no implica que esa sea la fecha de origen de las metodologias
agiles 0 que antes de ese afio no existieran, sino el reconocimiento de la necesidad y la
expresion de un lineamiento comin capaz de hacer posible algun tipo de agrupacion entre
ellas. Las metodologias agiles se caracterizan por el desarrollo iterativo e incremental; la
simplicidad de la implementacion; las entregas frecuentes; la priorizacion de los
requerimientos o caracteristicas a desarrollar a cargo del cliente; y la cooperacion entre
desarrolladores y clientes. Las metodologias agiles dan como un hecho que los

requerimientos van a cambiar durante el proceso de desarrollo

10 copyleft: es el término que se utiliza en el 4mbito informatico (y se aplica de manera analoga a la creacién
literaria y artistica) para designar el tipo de proteccion juridica que confieren determinadas licencias que
garantizan el derecho de cualquier usuario a utilizar, modificar y redistribuir un programa

17



uente

Propi

Ilustracion 8.- Relacion de Metodologias Agiles
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llustracion 9.- Comparativa de metodologias de desarrollo

Fuente: Propia



2.2.3. Metodologia XP

La metodologia XP (Xtreme Programming) o Fast Programming es una metodologia que
nace a partir del manifiesto agil. En la pagina oficial del sitio se indica que el primer
proyecto inici6 el 6 de marzo de 1996, sin embargo, varios autores indican que es una
técnica formulada por Kent Beck, autor del primer libro sobre la materia, Extreme
Programming Explained: Embrace Change (1999). Es una de las metodologias maés
destacadas en el desarrollo e ingenieria de software debido a que el enfoque fue
desarrollado utilizando buenas practicas reconocidas, como el desarrollo iterativo,
haciendo que el cliente sea parte del equipo de desarrollo y ha demostrado ser muy

exitoso, adoptado por varias empresas e industrias en todo el mundo.

La programacion extrema destaca algunos valores, y se diferencia de las metodologias
tradicionales porque pone mas énfasis en la previsibilidad de resultados y adaptabilidad a

cambios, suponiendo de ésta forma, una mayor satisfaccion para los clientes.

e Caracteristicas. - Entre las caracteristicas mas importantes de esta metodologia
destacan
o Desarrollo iterativo e incremental
o Pruebas unitarias continuas
o Programacion en parejas
o El cliente es parte del equipo de trabajo
o Correccidn de errores por médulos o tareas
o Refactorizacion de cédigo
o Codigo compartido

o Simplicidad

e Objetivos. - Los objetivos son los siguientes:
o Mejorar la comunicacion entre los actores del desarrollo.
o Establecer las mejores préacticas de Ingenieria de Software.
o Mejorar la productividad en el desarrollo de los proyectos
o Permitir la posibilidad de introducir cambios incluso en el ciclo de vida del
proyecto.

o Garantizar la Calidad del Software desarrollado.
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e Valores. - La pagina web oficial de la metodologia nos proporciona los siguientes

valores en la adopcion de esta metodologia:

o

o

Comunicacion
Sencillez
Retro-Alimentacion
Respeto

Valor

e Précticas basicas. - El siguiente es un resumen tomado de la pagina web oficial

de la metodologia www.xprogramming.com/xpmag/whatisxp.htm

o

Equipo completo: Forman parte del equipo todas las personas que tienen
algo que ver con el proyecto, incluido el cliente y el responsable del
proyecto.

Planificacién: Se hacen las historias de usuario y se planifica en qué orden
se van a hacer y las mini-versiones. La planificacion se revisa
continuamente.

Test del cliente: El cliente, con la ayuda de los desarrolladores, propone
sus propias pruebas para validar las mini-versiones.

Versiones pequefias: Las mini-versiones deben ser lo suficientemente
pequefias como para poder hacer una cada semana. Deben ser versiones
que ofrezcan algo atil al usuario final y no trozos de cédigo que no pueda
ver funcionando.

Disefio simple: Hacer siempre lo minimo imprescindible de la forma mas
sencilla posible. Mantener siempre sencillo el codigo.

Pareja de programadores: Los programadores trabajan por parejas (dos
delante del mismo ordenador) y se intercambian las parejas con frecuencia
(un cambio diario).

Desarrollo guiado por las pruebas automaticas: Se deben realizar
programas de prueba automatica y deben ejecutarse con mucha frecuencia.
Cuantas mas pruebas se hagan, mejor.

Integracion continua: Deben tenerse siempre un ejecutable del proyecto

que funcione y en cuanto se tenga una nueva pequefia funcionalidad, debe
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recompilarse y probarse. Es un error mantener una version congelada dos
meses mientras se hacen mejoras y luego integrarlas todas de golpe.
Cuando falle algo, no se sabe qué es lo que falla de todo lo que hemos
metido.

o El cddigo es de todos: Cualquiera puede y debe tocar y conocer cualquier
parte del codigo. Para eso se hacen las pruebas automaticas.

o Normas de codificacion: Debe haber un estilo comdn de codificacion de
forma que parezca que ha sido realizado por una Unica persona.

o Metéaforas: Hay que buscar unas frases o nombres que definan cémo
funcionan las distintas partes del programa, de forma que s6lo con los
nombres se pueda uno hacer una idea de qué es lo que hace cada parte del
programa. Un ejemplo claro es el "recolector de basura” de java. Ayuda a
que todos los programadores (y el cliente) sepan de qué estamos hablando
y gue no haya mal entendidos.

o Ritmo sostenible: Se debe trabajar a un ritmo que se pueda mantener
indefinidamente. Esto quiere decir que no debe haber dias muertos en que
no se sabe qué hacer y que no se deben hacer un exceso de horas otros
dias. Al tener claro semana a semana lo que debe hacerse, hay que trabajar
duro en ello para conseguir el objetivo cercano de terminar una historia de

usuario o mini-version.

Ciclo de vida

El ciclo de vida de XP se enfatiza en el caracter interactivo e incremental del
desarrollo. Las iteraciones son relativamente cortas ya que se piensa que entre mas
rapido se le entreguen desarrollos al cliente, mas retroalimentacion se va a obtener
y esto va a representar una mejor calidad del producto a largo plazo. Existe una
fase de analisis inicial orientada a programar las iteraciones de desarrollo y cada
iteracion incluye disefio, codificacion y pruebas, fases superpuestas de tal manera

gue no se separen en el tiempo.
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lHustracion 10.- Ciclo de vida. Metodologia XP

Fuente: cursa.ihmc.us

Ventajas y desventajas

Desventajas

No es tan recomendable
Para proyectos 3 largo
plazo

Altas Comisiones en
caso de fallar,

Ventajas

Satisfaccion del cliente.

Menor taza de errores,

Programacisn
Organizada.

llustracién 11.- Venatajas de XP

Fuente: Propia
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La metodologia XP se enfoca en los siguientes principios de los métodos agiles:

El desarrollo incremental se lleva a
cabo a través de entregas del sistema
pequefias y frecuentes y por medio de

un enfoque para la descripcion de
requerimientos basado en las historias

de cliente o escenarios que pueden ser
la base para el proceso de
planificacion.

El interés en las personas, en vez de en
los procesos, se lleva a cabo a través de
la programacién en parejas, la

propiedad colectiva del cédigo del
sistema, y un proceso de desarrollo
sostenible que no implique excesivas
jornadas de trabajo.

La participacion del cliente se lleva a
cabo a través del compromiso a tiempo
completo del cliente en el equipo de
desarrollo. Los representantes de los
clientes participan en el desarrolloy
son los responsables de definir las
pruebas de aceptacién del sistema.

El cambio se lleva a cabo a través de las
entregas regulares del sistema, un
desarrollo previamente probado vy la
integracion continua.

El mantenimiento de la simplicidad se
lleva a cabo a través de la
refactorizacidon constante para mejorar
la calidad del cédigo y la utilizacion de
disefios sencillos que no prevén
cambios futuros en el sistema.

lustracion 12.- Principios de los métodos agiles

Fuente: www.extremeprogramming.org
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2.2.4. JavaServer Faces

JavaServer'! ™ Faces (JSF) es un framework™ estandar de interfaz*® de usuario orientada
a componentes (Ul ) para la plataforma Java EE (Java Platform, Enterprise Edition). En
términos que pueden sonar mas familiares, es un framework de desarrollo web basado en
Java. Su desarrollo e implantacion esta a cargo de Oracle y su ultima version estable
como lo indica su pagina web oficial es 2.2.5 (Mojarra, Implementacion de Referencia) 8

de enero de 2014; hace 2 afios.

JSF est4 incluido en la plataforma Java EE**, por lo que puede crear aplicaciones que
utilizan JSF sin afiadir bibliotecas adicionales en el proyecto. JSF funciona igual de bien
como un framework web independiente, capaz de adaptarse de forma correcta con otras

tecnologias tales como Spring.

Entre las principales funcionalidades que nos provee este interesante framework,

tenemos:

Crear componentes en una pagina mediante etiquetas de
componentes.

Enlazar eventos generados por componentes con codigo
de la aplicacion en el servidor.

Relacionar componentes Ul en una pdagina con datos del
servidor. Construir una Ul con componentes reutilizablesy
extensibles.

Salvar y restaurar el estado de la Ul mas alla de la vida de
las peticiones.

llustracién 13.- . Funcionalidades JSF

Fuente: Propia

11 JavaServer: tecnologfa y framework para aplicaciones Java basadas en web.
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JSF es una especificacion desarrollada por la Java Community Process. Actualmente

existen cuatro versiones de esta especificacion:

2004 B 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2017
Hoy

isF 1.0 [l 3/11/2004 - 5/26/2004 Lanzamiento inicial de las especificaciones de JSF
JSFL.1 i 5/27/2004 - 5/11/2006  Lanzamiento que solucionaba errores. Sin cambios en las especificaciones ni en
el renderkit de HTML.

JSF12 . 5/12/2006 -8/11/2009 Lanzamiento con mejoras y correccidn de errores.
JSF2.0 | 18/12/2009 - 10/21/2010 Lanzamiento con mejoras de funcionalidad,
rendimiento y facilidad de uso.

JSF2.1 | 10/22/2010 - 4/16/2013
Lanzamiento de mantenimiento, con
minimos cambios.

1sF2.2 [ /17/2013 - 1/20/2016

Lanzamiento que introduce soporte a HTML 5,
Faces Flow, Stateless views y Resource library
contracts.

llustracién 14. - Funcionalidades JSF

Fuente: propia

2.2.5. PostgreSQL

Es un sistema de gestion de bases de datos, fue el pionero en muchos de los conceptos
existentes en el sistema objeto-relacional actual, incluido, mas tarde en otros sistemas de
gestion comerciales. Incluye caracteristicas de la orientacidn a objetos, como puede ser la
herencia, tipos de datos, funciones, restricciones, disparadores, reglas e integridad

transaccional.

Su ultima version estable como lo indica su pagina oficial es la version 9.5.0. y entre sus
principales caracteristicas podemos encontrar: alta concurrencia, amplio soporte para

tipos nativos, transacciones y respaldos.

12 framework: también conocido como infraestructura digital, es una estructura conceptual y tecnolégica de
soporte definido, normalmente con artefactos o0 mddulos concretos de software, que puede servir de base para la
organizacién y desarrollo de software.

3 interfaz: La interfaz de usuario es el medio con que el usuario puede comunicarse con una maquina, equipo,
computadora o dispositivo, y comprende todos los puntos de contacto entre el usuario y el equipo.
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2.2.6. GlassFish

GlassFish es un servidor de aplicaciones de software libre desarrollado por Sun
Microsystems, compafiia adquirida por Oracle Corporation, que implementa las
tecnologias definidas en la plataforma Java EE y permite ejecutar aplicaciones que siguen
esta especificacion. Es gratuito, de codigo libre y se distribuye bajo un licenciamiento
dual a través de la licencia CDDL y la GNU GPL. La versién comercial es denominada

Oracle GlassFish Enterprise Server (antes Sun GlassFish Enterprise Server).

GlassFish esta basado en el codigo fuente donado por Sun y Oracle Corporation; este
ultimo proporciond el médulo de persistencia TopLink.1 GlassFish tiene como base al
servidor Sun Java System Application Server de Oracle Corporation, un derivado de
Apache Tomcat, y que usa un componente adicional llamado Grizzly que usa Java NIO

para escalabilidad y velocidad.

2.3.  Aplicaciones Ricas para Internet (R.1.A.)

2.3.1. Historia

Las Aplicaciones Ricas para Internet (Rich Internet Applications) o aplicaciones
dindmicas de internet son la evolucion de las aplicaciones de escritorio y que ademas
conservan sus principales caracteristicas y funcionalidades, con un profundo cambio; se
aplica al entorno web. El uso del software en las aplicaciones web ha permitido crear
aplicaciones que tengan una mayor interaccion con los usuarios; de esta forma podemos
comparar las estaciones de terminales que se utilizaban afios atras a la agilidad que nos
presentan las aplicaciones web que incluso las podemos visualizar en nuestros
dispositivos mdviles, permitiendo de esta forma obtener muchas ventajas como el ahorro

de tiempo, recursos, descentralizacién y actualizacién de la informacion.

“En 1999 Microsoft buscé la forma de crear aplicaciones web que suplieran las
necesidades de los usuarios, e introdujo la tecnologia remote scripting para las
aplicaciones web basadas en ASP.5. El remote scripting hace uso de llamadas sincronas

y asincronas al servidor web. Son las Ilamadas asincronas las que permiten dar una
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mejor experiencia de usuario y optimizar el desempefio de las aplicaciones, ya que no es
necesario enviar completamente la pagina web al servidor, esperar a que este procese la
informacion, genere nuevamente el codigo HTML™ de la pagina y lo retorne al cliente,
para que sea interpretado por el navegador web, sino que en vez de esto realiza la
llamada a una funcién ASP™® en el servidor mediante el uso de una Applet'® de Java que

se ejecuta del lado del cliente. “(Universidad de San Carlos de Guatemala, 2012).

Este envio de la solicitud a través del Applet de Java es interpretado por el servidor web
como cualquier otra solicitud HTTP, por lo que la procesa y la responde, no retornando el
cddigo HTML sino unicamente el valor del resultado de la ejecucion de la funcién que se
deseaba ejecutar. Esta informacion es devuelta en formato XML y es transformada en un
objeto JavaScript del lado del cliente. Es la capacidad de la ejecucion de llamadas
asincronas al servidor lo que permite brindar interfaces de usuario mas poderosas
teniendo como principal beneficio el no congelar la pantalla de la interfaz de usuario en

espera de una respuesta por parte del servidor.

" HTML: HTML, siglas de HyperText Markup Language («lenguaje de marcas de hipertexto»), hace referencia
al lenguaje de marcado para la elaboracién de paginas web.

15 ASP: es una tecnologia de Microsoft del tipo "lado del servidor" para paginas web generadas dindmicamente,
que ha sido comercializada como un anexo a Internet Information Services

18 Applet: Un applet es un componente de una aplicacion que se ejecuta en el contexto de otro programa, por
ejemplo, en un navegador web.
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Los clientes son terminales muy sencillos
(texto), y todo el procesamiento tiene lugar
en el servidor

Con la aparicion de las PCs, se intenta
aprovechar al maximo su capacidad de
proceso, y se potencian las aplicaciones de
escritorio.

Clientes muy sencillos (navegadores), y
todo el procesamiento se realiza en el
servidor.

Aplicaciones web con caracteristicas de
interfaz de usuario similares a las
aplicaciones de escritorio. Tecnologias
AJAX, Flash, Flex, Silverlight, JavaFC.

llustracién 15.- Historia de las RIA

Fuente: Propia

2.3.2. Caracteristicas

Las caracteristicas con las que debe cumplir una aplicacién web para poder ser catalogada

como una aplicacion enriquecida para Internet son las siguientes:

Proveer un medio de ejecucion eficiente y de alto desempefio para la ejecucion de
cddigo, contenido y comunicacion. Debido a que el lenguaje HTML no proveia
ninguna forma de ejecutar cédigo en tiempo real, mostrar contenido multimedia o la
capacidad de almacenar datos del lado del cliente, se establece como una de las
caracteristicas que debe de ofrecer las Aplicaciones Enriquecidas para Internet.

Integrar contenido, comunicacion y las interfaces de la aplicacion de un ambiente
comun. Debido a la falta de integracion de medios para la presentacién de
informacion basada en HTML que pudieran ser mostrados en los navegadores de
Internet, las distintas interfaces de comunicacion existentes y la dependencia de los
reproductores de multimedia que se tuvieran instalados en la computadora cliente

para la ejecucion de dicho contenido, demuestran que para que el usuario tenga una
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mejor experiencia de uso, estas caracteristicas deben de estar integradas a la
aplicacion.

Proveer de modelos de objetos fuertes y extensibles para la interactividad. Esto es
proveer una mejora al scripting y el modelo de objetos DOM*" y DHTML, ya que
estas tecnologias no son lo suficientemente enriquecidas para ofrecer verdaderas
Aplicaciones Enriquecidas para Internet.

Permitir el rdpido desarrollo de aplicaciones a través de componentes y la
reutilizacion de las mismas y el uso de frameworks de trabajo, para que los
desarrolladores puedan construir herramientas rapidamente.

Permitir el uso de servicios web y de datos proveidos por los servidores de
aplicacion. Satisfacer la necesidad de la separacion de la capa de presentacion,
debido a que, al utilizar una interfaz exclusiva para los datos, se optimiza también la

transferencia de informacidn entre ambas partes.

Adoptar los clientes conectados y desconectados. Las Aplicaciones Enriquecidas
para Internet deben de permitir su funcionamiento conectado a una red y

desconectado de ella.

Permitir la distribucion de forma sencilla para distintas plataformas y dispositivos.
Aprovechar el beneficio primario de las aplicaciones web, el cual es el alcance que
estas brindan, de forma que las aplicaciones puedan ser accedidas y actualizadas de

forma transparente al usuario.

7 DOM: El Document Object Model o DOM (‘Modelo de Objetos del Documento’ o ‘Modelo en Objetos para la
Representacion de Documentos') es esencialmente una interfaz de programacion de aplicaciones (API) que
proporciona un conjunto estandar de objetos para representar documentos HTML y XML.

8 DHTML: del inglés Dynamic HTML) designa el conjunto de técnicas que permiten crear sitios web
interactivos utilizando una combinacién de lenguaje HTML estatico, un lenguaje interpretado en el lado del
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2.3.3. Arquitectura

Las Aplicaciones Enriquecidas para Internet utilizan una estructura basada en la
optimizacion de recursos tanto del lado del servidor web, como del cliente y de la
conexion de red; esto con el fin de brindar al usuario una mejor experiencia de uso a
través de las interfaces graficas enriquecidas que estas aplicaciones ofrecen, asi como la
disponibilidad que una aplicacion web ofrece. Existen distintas herramientas para el
desarrollo de este tipo de aplicaciones, algunas son nuevas herramientas y otras con

algunos afios de existir, que han sido combinadas para ofrecer una innovacion evolutiva.

Para algunos autores utilizar herramientas que no son nuevas para la construccion de
RIAs no es mas que el uso de tecnologias viejas, como JavaScript, de una forma distinta
para crear un nuevo comportamiento, opinién que actualmente se encuentra sin
fundamentos debido al reciente lanzamiento de HTML5, el cual permite crear
aplicaciones que ofrecen contenido multimedia sin depender de un reproductor de video,
0 un reproductor de mausica especifico, asi como una interfaz de usuario atractiva e
intuitiva sin necesidad de herramientas como Flash; de igual manera HTMLS5 seguira
utilizando las herramientas como JavaScript y CSS para ofrecer una experiencia completa

al usuario, creando verdaderas Aplicaciones Enriquecidas para Internet.
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llustracién 16.- Arquitectura de las RIA

Fuente: Propia
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2.3.4. Concepto

Las RIA (Aplicaciones Ricas de Internet, por sus siglas en inglés) suponen un avance en
las aplicaciones web porque permiten nuevas y variadas posibilidades, como prescindir
del navegador, trabajar sin conexién a Internet o dotar de nuevas caracteristicas al
ordenador del usuario permitiendo de esta forma optimizar recursos y disminuir en gran
forma peticiones concurrentes™ al servidor.

De una forma basica, podriamos definir una aplicacion o programa informatico como un
conjunto de instrucciones gque ejecutan una tarea dentro de un ordenador. Los programas
informéticos nacieron como procesos implementados en las primeras maquinas de los
afios 70, pero pronto pasaron a ser distribuidos como software independiente en formato
fisico (diskettes, cd’ s). Al adquirir una copia del programa deseado, se introducia
fisicamente en el ordenador y se ejecutaba (normalmente con instalacion previa). Los
valiosos beneficios que las aplicaciones ricas de internet (RIA) representan para las
empresas ya han sido ampliamente documentados y son claramente reconocidos; desde
un bajo costo total de propiedad, hasta la disponibilidad total de la aplicacién, mayor

seguridad y una experiencia mejorada del usuario.

Recurso Web

llustracion 17.- Funcionamiento paginas web tradicionales

Fuente: Propia

19 Concurrentes: Algunos servidores son iterativos y atienden a sus clientes en forma secuencial. Otros soportan
la concurrencia interna y pueden atender a varios clientes al mismo tiempo.
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SERVIDOR WEB

PAGINA

Recurso Web

llustracién 18.- Funcionamiento de las RIA

Fuente: Propia

2.3.5. Ventaja de las R.I.LA

Menor costo de propiedad

Con RIA no hay necesidad de instalar software del lado del Cliente ni ocuparse de
mantener a cada nuevo usuario. La aplicacion se conllustracion automaética y
transparentemente en el lado del Cliente y toda la aplicacion y las actualizaciones de la

misma y asi como de la plataforma se llevan a cabo en el servidor.

Estar listo para SaaS

Las aplicaciones SaaS representaran el 25% de todo negocio de software de aqui al
2011*. RIA es un componente esencial en el desarrollo de una propuesta exitosa de
Software como Servicio (SaaS)%.

20 53aS: (Software as a service Es una licencia de software y modelo de entrega en el que el software esta
licenciado por suscripcion y se encuentra alojado en el centro.
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Mejor productividad e interfaz mas atractiva para el usuario

A diferencia de las aplicaciones de Internet tipicas, las RIA no requieren una
comunicacion Cliente-Servidor para cada dato procesado y cada actividad. Su aplicacion
corre mas rapido y mas agradablemente, sus empleados hacen su trabajo mas rapido y sus

clientes reciben un mejor servicio.

Mas disponibilidad de la aplicacion.

Las RIA pueden ejecutarse remotamente desde cualquier parte y pueden accederse en
cualquier momento via un amplio abanico de dispositivos moviles portatiles. Sus
empleados pueden acceder a los datos necesarios para trabajar desde su propia casa 0

donde sea fuera de la empresa.
Mayor seguridad corporativa

La arquitectura multi capa de RIA le permite ocultar los elementos sensibles de su

aplicacion y evitar el robo corporativo, el abuso del activo “clientes” y el malware.
y p y

Browsier Web Application

Dhata hccoss

Presentation

Logic Layer

g
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Other Applications

llustraciéon 19.- Historia de las RIA

(Gabriellebet, 2014)
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Iustracion 20.- Historias de las RIA 2




. (Gabriellebet, 2014)
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Logic
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llustraciéon 21.- Historia de las RIA 3

Fuente: (Gabriellebet, 2014)

2.3.6. Contribucion de las R.I.A

Este trabajo propone una categorizacion de aplicaciones RIA de acuerdo a su extension y

dominio de aplicacion:

Aplicaciones complementarias (Nivel 1). Estas aplicaciones son mini gadgets que podia
convivir con los demés en una solucion Web mas complejo. Por lo general, su trabajo
consiste en apoyo tareas muy especificas, por ejemplo, recuperar las condiciones
climéticas y de dominio especifico calculadoras (es decir, Tipos y citas del dia, entre

otros).

Aplicaciones utilitarias (Nivel Il). La principal caracteristica de estas aplicaciones es el
periodo de activacién temporal. Normalmente, un usuario puede utilizar uno de estos
para rapida consultar de informacion (por ejemplo, un motor de busqueda web).

Dominante Aplicaciones (Nivel 111). La piedra de toque de aplicaciones RIA. Estos es un
aplicacion que periodo de activacion es muy largo, interactuar con otras aplicaciones
independientemente del usuario que actualice sus datos de fuentes en la Web (Crane
2005). Posibles ejemplos de lo que se esperaria de estas aplicaciones son escritorios

virtuales o procesadores de textos en linea, localizacion de mapas, etc.

2.3.7. Relacion con SOA.
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Las tendencias en soluciones informéticas que permitan brindar una mayor satisfaccion al
usuario, apuntan a una mayor relacion y comunicacion entre suites de productos de
software, es decir simplificar el proceso de Illamada a servicios web que se encuentran en
otros sistemas informaticos, totalmente independientes y poderlo usar en la capa de

negocio de la aplicacion en desarrollo. Para poder establecer una mejor relacion entre la

tecnologia RIA y SOA, vamos a definir a continuacién algunos conceptos:

*Propuesto por los analistas de Gartner , eAunque el concepto ha existido desde
SOA expresa el punto de vista de la hace varios afos , la RIA término fue
arquitectura de software que define la introducido en un documento técnico de
utilizacion de servicios de apoyo a las Macromedia en marzo de 2002.
necesidades de los usuarios de software. aplicaciones RIA son aplicaciones
En un entorno SOA, los recursos en una basadas en Web que se ejecutan en un
red de servicios se hacen navegador web y no requieren la
independientes disponibles que se instalacion de software , pero todavia
puede acceder sin conocimiento de su tienen las caracteristicas y la
implementacion de la plataforma funcionalidad de las aplicaciones de
subyacente. escritorio tradicionales .

lHustracion 22.- Relacion SOAy RIA

Fuente: Propia

RIA nos aporta muchas ventajas en el desarrollo de aplicaciones web y SOA nos da la
oportunidad de comunicarnos con otros sistemas para realizar procesos o0 métodos
predefinidos en ellos.

2.3.8. Casos de Exito

Es mas facil hacer trabajos con esta tecnologia para los usuarios, por lo que nimero de
transacciones realizadas aumenta. Este aumento se produce en muchas industrias y puede
ser cuantificado con numeros por los clientes, como el aumento de productividad debido a
la utilizacion de aplicaciones de intranet o el aumento del porcentaje de compradores

online.
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Google Earth es un programa informatico que muestra un globo virtual que permite
visualizar maltiple cartografia, con base en la fotografia satelital. EI programa fue creado
bajo el nombre de EarthViewer 3D por la compafiia Keyhole Inc, financiada por la
Agencia Central de Inteligencia. La compafila fue comprada por Google en 2004
absorbiendo la aplicacion. ElI mapa de Google Earth estd compuesto por una
superposicion de iméagenes obtenidas por imagenes satelitales, fotografias aéreas,
informacion geogréfica proveniente de modelos de datos SIG de todo el mundo y
modelos creados por computadora. El programa esta disponible en varias licencias, pero
la version gratuita es la mas popular, disponible para dispositivos moviles, tabletas y

computadoras personales.

Gmail

Llamado en otros lugares Google Mail (Austria y antes en Alemania -hasta 2012- y
Reino Unido -hasta 2009) por problemas legales, 2 es un servicio de correo
electronico con posibilidades POP3 e IMAP gratuito proporcionado por la empresa
estadounidense Google, Inc a partir del 15 de abril de 2004 y que ha captado la
atencién de los medios de informacion por sus innovaciones tecnologicas, su
capacidad, y por algunas noticias que alertaban sobre la violacion de la privacidad de
los usuarios. Tras méas de 5 afios, el servicio de Gmail, junto con Google Calendar,
Google Docs (ahora integrado en Google Drive), Hangouts y Google Buzz (cerrado);
el 7 de julio de 2009, dejaron su calidad de Beta y pasaron a ser considerados

productos terminados.

=

YaHoO!
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Yahoo! Mail o Correo Yahoo!, en el mundo hispano, es el servicio de correo
electronico gratuito de Yahoo!. Es uno de los mayores proveedores de correo
electronico de Internet, que sirve a millones de usuarios. Entre los mayores
competidores de Correo Yahoo! destacan Outlook.com, Gmail y AOL Mail.

Segun un informe de 2012 Yahoo! Mail continua siendo el con mayor cantidad de
usuarios en Estados Unidos aunque en estrecha competencia con Gmail y
Outlook.com. A nivel mundial este es el tercero con mayores usuarios detras de Gmail
y Outlook.com. El 26 de agosto de 2007, la version AJAX de Correo Yahoo! se
consider6 completada. Reemplaza la version clasica y llega a ser la interfaz
predeterminada para Correo Yahoo!. El desarrollo de la nueva interfaz comenz6 en
julio de 2004, aunque previamente se desarrollaron otros prototipos. Actualmente es
compatible con Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Camino (y otros
navegadores basados en Gecko como parte del plan de Yahoo! de actualizar todos sus
sitios para que fueran compatibles con Firefox). Aunque es utilizable desde Opera y

Safari, hay algunos problemas visuales con respecto a la disposicion del contenido.

NASDAQ

Es la bolsa de valores electronica y automatizada méas grande de los Estados Unidos,
con mas de 3.800 compafiias y corporaciones. Tiene mas volumen de intercambio por
hora que cualquier otra bolsa de valores en el mundo.3 Mas de 7.000 acciones de
pequefia y mediana capitalizacién cotizan en la NASDAQ. Se caracteriza por
comprender las empresas de alta tecnologia en electronica, informatica,
telecomunicaciones, biotecnologia, y muchas otras mas. Sus indices mas
representativos son el Nasdaqg 100 y el Nasdaq Composite. Su oficina principal esta en

Nueva York y su actual director ejecutivo es Robert Greifeld.

Red Socio

Empleo
Constituye una red de oficinas nacional que presta servicios de intermediacion laboral
y capacitacion especializada. Soporte informatico que facilita los procesos de
reclutamiento y seleccion. Es gratuito. Se ofrece capacitacion permanente en alianza
estratégica con socios privados y publicos. Se capacita a quienes se encuentran en

situacién vulnerable y quieran iniciar su reconversion hacia nuevos empleos.
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JSF es un framework que lanza muchas peticiones al servidor. Para optimizar dicho
dialogo estan empezando a aparecer implementaciones de JSF que incorporan AJAX en
sus etiquetas. Esto permite actualizar los componentes en el navegador del usuario de
manera selectiva, sin necesidad de recargar la pagina completa. La combinacion JSF
AJAX dota a las paginas de gran dinamismo sin complicar el desarrollo, evitando el uso

de javascript codificado a mano asegurando un mayor soporte a los navegadores web.

AJAX es un conjunto de tecnologias de desarrollo web para la creacion de aplicaciones
iterativas o RIA (Rich Internet Aplicaciones), las mismas que se ejecutan en el cliente
(navegador de los usuarios), mientras se mantiene la comunicacion asincrona con el
servidor en segundo plano. Permitiendo asi, realizar cambios sobre las paginas sin
necesidad de recargarlas, lo que incrementa la interactividad, velocidad y usabilidad en

las aplicaciones.

Contenido del Capitulo
e Comparativa
e Frameworks RIA
e Escalas de Calificacion

CAPITULO Il

COMPARATIVARIA

40



3. Comparativa RIA

3.1. Introduccion

Frente a las aplicaciones web tradicionales basadas en la navegacion entre distintas
paginas, en los ultimos afios se han popularizado las aplicaciones web de una Unica
pagina que intentan simular las aplicaciones de escritorio. Son las denominadas RIA

(Rich Internet Applications).

Google fue uno de los primeros promotores de este tipo de aplicaciones, con ejemplos
como Google Maps. Esta aplicacion web utiliza JavaScript de forma intensiva para
interactuar con el mapa o para seleccionar opciones (imprimir, enviar, etc.). Todas estas

acciones se realizan en una Unica pagina del navegador.

Las siguientes ideas y tecnologias son, si no todas, las mas importantes y utilizadas en las
paginas Web actualmente:

e Applet.

e Adobe Flash.

e Java WebStart.

e DHTML.

3.2. Frameworks RIA

El tiempo pasa y la tecnologia cambia muy rapido pero los conceptos no tanto. Hace
muchos afios en 1995 aparecio con Java Applet una forma de ejecutar codigo de alto nivel
(en este caso Java) mediante una méaquina virtual en el navegador, la Java Virtual
Machine (JVM). El concepto era poder utilizar aplicaciones tan potentes como las de un

escritorio en un navegador web y que el trabajo duro lo realizara cliente.

Aungue no acabd triunfando, ya que la JVM era pesada en la descarga y en el arranque de
cada applet, el concepto evolucion6 y Adobe lo llevd hasta su concepto de las RIAs (Rich
Internet Application) creadas con Flex y basadas en otra maquina virtual Flash Player,
mucho mas ligera y que era un estandar ya que el 99% de los usuarios la habia adquirido

para ver contenido Flash.
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Siempre se augur6 como el futuro de internet este concepto y en la actualidad los
frameworks JavaScript para aplicaciones web “single page” han tomado el relevo de crear

sistemas en los navegadores donde gran parte de su légica de negocio depende del cliente.

“Ember.js estd disefiado para ayudar a los desarrolladores a crear aplicaciones web
ambiciosamente grandes que sean competitivos con aplicaciones nativas. Hacerlo
requiere tanto nuevas herramientas y un nuevo vocabulario de conceptos. Hemos
pasado un montén de ideas de endeudamiento de tiempo por primera vez por los
entornos de aplicaciones nativas como Cacao y Smalltalk. Sin embargo, es
importante recordar lo que hace que el especial web. Mucha gente piensa que algo es
una aplicacion web, ya que utiliza tecnologias como HTML, CSS y JavaScript. En

realidad, estos son so6lo detalles de implementacion”.

En cambio, la web deriva su poder de la capacidad de marcar y compartir URLs. URL
son la caracteristica clave que dan las aplicaciones web compatibilidad superior y la
colaboracion. Hoy en dia, la mayoria de los frameworks de JavaScript tratan la URL
en el altimo momento, en lugar de la razén principal para el éxito de la web. Ember.js,
por lo tanto, se casa con las herramientas y los conceptos de los marcos de la GUI
nativa con soporte para la caracteristica que hace que la web tan poderosa: la
direccion URL.

NGULARJ|S
v Google
AngularJS es un framework de JavaScript de codigo abierto, mantenido por Google,
que ayuda con la gestion de lo que se conoce como aplicaciones de una sola pagina.
Su objetivo es aumentar las aplicaciones basadas en navegador con capacidad de
Modelo Vista Controlador (MVC), en un esfuerzo para hacer que el desarrollo y las

pruebas sean mas faciles.
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La biblioteca lee el HTML que contiene atributos de las etiquetas personalizadas
adicionales, entonces obedece a las directivas de los atributos personalizados, y une
las piezas de entrada o salida de la pagina a un modelo representado por las variables
estandar de JavaScript. Los valores de las variables de JavaScript se pueden
conllustraciénr manualmente, o recuperados de los recursos JSON estéticas o

dindmicas.

@ Symfony
-

Symfony es un completo framework disefiado para optimizar el desarrollo de las
aplicaciones web basado en el patron Modelo Vista Controlador. Para empezar, separa
la légica de negocio, la légica de servidor y la presentacion de la aplicacion web.
Proporciona varias herramientas y clases encaminadas a reducir el tiempo de
desarrollo de una aplicacion web compleja. Ademas, automatiza las tareas mas
comunes, permitiendo al desarrollador dedicarse por completo a los aspectos
especificos de cada aplicacion. El resultado de todas estas ventajas es que no se debe
reinventar la rueda cada vez que se crea una nueva aplicacion web.

Symfony esta desarrollado completamente en PHP 5.3. Ha sido probado en
numerosos proyectos reales y se utiliza en sitios web de comercio electronico de
primer nivel. Symfony es compatible con la mayoria de gestores de bases de datos,
como MySQL, PostgreSQL, Oracle y Microsoft SQL Server. Se puede ejecutar tanto

en plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en plataformas Windows.

= =% P A =

4 h
'FACES

PrimeFaces es una libreria de componentes para JavaServer Faces (JSF) de codigo
abierto que cuenta con un conjunto de componentes enriquecidos que facilitan la
creacion de las aplicaciones web. Primefaces esta bajo la licencia de Apache License
V2. Una de las ventajas de utilizar Primefaces, es que permite la integracion con otros

componentes como por ejemplo RichFaces.
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ﬁw ICEfaces

Es una tecnologia y framework para aplicaciones Java basadas en web que simplifica
el desarrollo de interfaces de usuario en aplicaciones Java EE. JSF usa JavaServer
Pages (JSP) como la tecnologia que permite hacer el despliegue de las paginas, pero
también se puede acomodar a otras tecnologias como XUL (acronimo de XML-based

User-interface Language, lenguaje basado en XML para la interfaz de usuario).

Bootstrap

Bootstrap, es un framework originalmente creado por Twitter, que permite crear
interfaces web con CSS y JavaScript, cuya particularidad es la de adaptar la interfaz
del sitio web al tamafio del dispositivo en que se visualice. Es decir, el sitio web se
adapta automéaticamente al tamafio de una PC, una Tablet u otro dispositivo. Esta
técnica de disefio y desarrollo se conoce como “responsive design” o disefio

adaptativo.

Los frameworks que se han elegido para la comparacion son los siguientes:

e PrimeFaces
e Bootstrap
o ExtJS

3.3. Escalas de Calificacion

La escala de calificacion o de rango consiste en una serie de indicadores y una escala

gradada para evaluar cada uno. La escala de calificacion puede ser numérica, literal,

grafica y descriptiva. En este caso vamos a utilizar una escala de calificacion numérica.

Tabla 1.- Escalas de calificacion

Fuente: Propia
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Escala Escala numérica
Escala Cualitativa Desde Hasta
Desempefio bajo Insuficiente (1) 1.0 2.9
Desempefio basico | Aceptable (A) 3.0 3.9
Sobresaliente

Desempefio alto (S) 4.0 4.5
Desempefio
superior Excelente (E) 4.6 5.0

3.4.  Criterios de evaluacién considerados

La seleccion de los criterios para la evaluacion de los frameworks JSF con soporte AJAX
es un proceso en donde depende de los resultados finales para la seleccion del framework
JSF que seria utilizado en el desarrollo de la aplicacién con una plataforma JEE. Para la
definicion de los criterios de evaluacion se procedio a realizar una investigacion sobre las
principales caracteristicas de los frameworks JSF, para finalmente llegar a definir
diferentes criterios de evaluacion.

Los criterios considerados para la evaluacion de los frameworks se resumen en la tabla

siguiente.
Tabla 2.- Criterios de evaluacion
Fuente: Propia
Categoria Criterio
Apariencia Apariencia en los diferentes navegadores
Independencia de la resolucion
Rendimiento Tiempo de carga o tiempo de inicializacion
Consumo de canal de red
Facilidades para el Curva de aprendizaje
desarrollo Herramientas para el desarrollo del software
Soporte Soporte del producto
Prospectiva Tecnoldgica
Compatibilidad con Optimizacion para dispositivos moviles
dispositivos moviles | Integracién con otras tecnologias

3.5.  Navegadores utilizados en la comparativa
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Para realizar la comparativa de acuerdo a los criterios detallados en la tabla anterior se
utilizaran los navegadores con mayor preferencia por parte de los usuarios con las tltimas

versiones de los mismos que se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 3.- Navegadores utulizados en la comparativa

Fuente: Propia

Navegador Version Motor de renderizado
Google
Chrome 44.0.2403.89 Blink (bifurcacién o fork de WebKit).
Mozilla
Firefox 39 Gecko
Opera 30.1.1795.47 Blink
Safari 8.0.2 WebKit
Internet
Explorer v11.0.9600.17691 Trident
Maxthon 4.4.5.1000 Trident / WebKit

3.6. Comparativa

3.6.1. Apariencia

La documentacion oficial de cada implementacion indica la compatibilidad con los
navegadores soportados para que las aplicaciones desarrolladas con JSF conserven el look

& feel* de una aplicacion, independientemente del navegador del cual ha sido accedido.

El criterio se refiere ademas a evaluar la necesidad de ilustracion adicional por parte del
usuario para mantener el estado de su aplicacion en los diferentes navegadores, ademas de
la compatibilidad de temas (pudiendo ser propios), accesibilidad y el uso de recursos para
el disefio de los frontales de la pagina web.

De manera complementaria al criterio anterior (Apariencia en los diferentes
navegadores), el criterio considerado se refiere a la capacidad de los frameworks para
representar correctamente los controles graficos, de manera que estos conserven su

apariencia independientemente de la resolucion de la pantalla.
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2 ook & feel: Se refiere a los componentes graficos de una aplicacion y definen aspectos como la usabilidad
amigabilidad con el usuario y apariencia.

Tabla 4.- Apariencia

Fuente: Propia

Num. Item PrimeFaces | Bootstrap |  Extjs
1 Compatibilidad con tecnologias 5 5 4
AJAX'y CSS para eventos y

controles

2 Adaptabilidad con temas propios o 5 5 4
gratuitos

3 Compatibilidad con tecnologias 5 5 4

AJAX 'y CSS
4 Herramientas que permitan una 4 4 g
mayor accesibilidad a los usuarios
5 Independencia de la resolucion y 5 4 4
caracteristicas graficas
_____ToTAL_________ Y 23 19

3.6.2. Rendimiento

Se trata de uno de los aspectos mas importantes desde el punto de vista del usuario, se
refiere al tiempo que debe esperar antes de poder utilizar la aplicacion. Para las
aplicaciones RIA basadas en un navegador este factor depende de manera directa de la
velocidad de la conexion.

Las paginas HTML simples tienen siempre un tiempo de descarga menor al de
aplicaciones con alto contenido dindmico, sin embargo, con las velocidades de las

conexiones actuales esta diferencia se vuelve menos evidente.

Tabla 5.- Tabla comparativa de rendimiento

Fuente: Propia

Num. item PrimeFaces | Bootstrap |  Extjs
1 Tiempo de respuesta al desplegar un 4 5 3
evento
2 Consumo de canal de red 5 4 4
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‘ 3 ‘ Recursos de solicitud al servidor 4 3 4

4 Tiempo de subida o descargar de 5 4 3
archivos o ficheros

18 16 14
El item No. 1y 2 se han calificado de acuerdo a los siguientes parametros

Tabla 6.- Tabla de tiempo de respuesta

Fuente: Propia

Num. Item PrimeFaces | Bootstrap Extjs Valor
1 1,51 - 2,00 seg. 1
2 1,01 - 1,50 seg. X 2
3 0,51 - 1,00 seg. X 3
4 0,00 - 0,50 seg. X 4
3 i 2

Tabla 7.- Tabla consumo de canal de red

Fuente: Propia

Num. Item PrimeFaces | Bootstrap Extjs Valor
1 131 - 140 Kbps. 1
2 121 - 130 Kbps. 2
3 111 - 120 Kbps. X X 3
4 100 - 110 Kbps. X 4
4 3 3

3.6.3. Facilidades para el desarrollo

Determina la facilidad e inversién de tiempo necesarios para obtener un nivel de
conocimiento aceptable del uso de los componentes de cada uno de los frameworks.

Desde la documentacion oficial publicada en las paginas oficiales de cada framework
hasta casos de demostracion o la dificultad que implica aprender o familiarizarse con sus

etiquetas y componentes.
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Los IDE’s proveen un marco de trabajo amigable para la mayoria de los lenguajes de

programacion. Este criterio busca determinar la productividad en el desarrollo de

aplicaciones Java, fijdndose en la existencia de IDE’s, herramientas para depuracion de

cddigo y herramientas para realizacion de pruebas

Tabla 8.- Tabla de facilidades para el desarrollo

Fuente: Propia

Num. item PrimeFaces | Bootstrap |  Extjs
1 Documentacion 5 4 3
2 Facilidad de aprendizaje 4 4 4
3 Difusion del aprendizaje 4 4 4
4 Demostraciones 5 4 3
5 Herramientas de desarrollo 5 4 4
. ToraL X 20 18

3.6.4. Soporte

Criterio que considera la complejidad para que una aplicacion pueda ser puesta en un

servidor para ser accedida desde los clientes. Considera la diversidad de servidores de

aplicaciones que soportan. Ademas, se toma en cuenta las responsabilidades que cada que

cada organizacion a cargo del desarrollo del framework tiene en la solucién de problemas

0 bugs propios de sus productos, a la vez se refiere al acceso a documentacion, cursos de

capacitacion y posibilidades de certificacion.

Es esta valoracion también se toma en cuenta la planificacion tecnoldgica del producto,

considera el desenvolvimiento desde la salida al mercado del producto y las perspectivas

al proximo afo, considera la planificacion de nuevas versiones o cambios que permitan

adaptar al producto para ajustarse a nuevas necesidades.

Tabla 9.- Tabla de comparativa soporte

Fuente: Propia
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Num. item PrimeFaces | Bootstrap Extjs
1 Soporte del producto 5 4 4
2 Prospectiva Tecnoldgica 5 5 3
3 Tipo de licenciamiento 5 5 5
15 14 12

3.6.5. Compatibilidad con dispositivos moviles

Criterio que considera la compatibilidad con dispositivos mdviles independientemente del

sistema operativo que utilicen ya para su ingreso e interaccion necesita un navegador.

Tabla 10.- Tabla de compatibilidad con dispositivos moviles

Fuente: Propia

Num. Item PrimeFaces| Bootstrap Extjs
1 Optimizacién para dispositivos 5 5 3
moviles
2 Integracion con otras tecnologias 5 5 3
| TOTAL 10 10 6

3.6.6. Otras Comparativas

Segun DevRates.com, PrimeFaces ha tomado la delantera con calificacion global de 9,4
(en el momento de la escritura) como marco de favorito de los desarrolladores para crear

interfaces de usuario con java.

50



[ -4 | O GRAILS .
’ voadin ploy, ExtJS @w=x  django f‘ B ks
RAILS,

94 94 8.7 8.6 8.4 8.4 8.2 8.2 8.0 78

PrimeFact  Gralls Tapestry  Vaadin Play ExtJS Wicket Django Ralls RichFaces

llustracion 23.- Comparativa DevRates

Fuente: www.primefaces.org
3.7.  Seleccion del mejor framework puntuado

Después de comparar los framewors RIA mediante los criterios antes sefialados podemos
resumir que PrimeFaces es el framework mejor puntuado por lo que vamos a ver qué
caracteristicas adicionales podemos aprovechar en este framework RIA. PrimeFaces es
una libreria de componentes visuales open source desarrollada y mantenida por Prime
Technology, una compafiia Turca de IT especializada en consultoria &gil, JSF, Java EE y
Outsourcing. El proyecto es liderado por Cagatay Civici, un miembro del “JSF Expert
Group” (y forofo del Barca).

3.8. PrimeFaces

llustracion 24.- Logo PrimeFaces

Fuente: www.primefaces.org
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3.8.1. Caracteristicas. -

e Las principales caracteristicas de Primefaces son:

e Soporte nativo de Ajax, incluyendo Push/Comet.

e Kit para crear aplicaciones web para dispositivos moviles.

e Es compatible con otras librerias de componentes, como JBoss RichFaces.

e Uso de javascript no intrusivo (no aparece en linea dentro de los elementos, sino

dentro de un bloque <script>).

e Esun proyecto open source, activo y bastante estable entre versiones.

3.8.2. Principios

PrimeFaces tienen objetivos y principios bien definidos:

Diferente punto de vista. - Prime Technology no es un proveedor de software,
sino una casa de desarrollo de software junto con las actividades de asesoramiento
y formacion. Es un proyecto que continua en desarrollo de forma continua. Es
utilizado por sus propios desarrolladores para poder de esta forma, aplicar una

serie de mejoras y tener un mejor soporte para los clientes y desarrolladores.

Simplicidad y Rendimiento. - PrimeFaces es una biblioteca liviana, todas las
decisiones tomadas se basan en mantener PrimeFaces lo mas liviano posible. Por
lo general, la intervencion de una solucidn de terceros podria traer una sobrecarga,
sin embargo, este no es el caso con PrimeFaces. Es una libreria jar sola sin

dependencias y nada que conllustracionr.

Facil de usar. - Los componentes de PrimeFaces se desarrollan con un principio
de disefio que establece que " Un buen componente de interfaz de usuario debe

ocultar la complejidad, pero mantener la flexibilidad " mientras lo hace.

Comunidad extensa. - La Comunidad PrimeFaces ayuda continuamente el
desarrollo de PrimeFaces, proporcionando informacion, nuevas ideas, informes de

errores y parches.
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e Aplicaciones eficientes y robustas. - Si estd usando Spring Framework y en

busca de un framework frontal JSF, entonces su busqueda ha terminado como

SpringSource sugiere PrimeFaces para ser utilizados en aplicaciones JSF -Spring .

También Spring Roo solo admite PrimeFaces en addon JSF. Tenga en cuenta que

PrimeFaces es un marco de interfaz de usuario y no se acopla con un marco

middleware como Spring, EJB o similar.

3.8.3. Dependencias. -

PrimeFaces s6lo requiere Java 5+ y una implementacion JSF 2.x como dependencias

obligatorias. Existen bibliotecas opcionales para ciertas funciones como se puede

visualizar en la siguiente tabla:

Dependency Version * Type Description

JSF runtime 20,2 1eor22 Required Apache MyFaces or Oracle Mojarra
itext l 217 l Optional l DataExporter (PDF)
apache poi 37 Optional DataExporter (Excel)
rome 1.0 Optional FeedReader
commons-fileupload | 1.3 | Optional | FileUpload

xmlns:p="http://primefaces.org/ui" | FileUpload

- PrimeFaces Push

barcode4j-light 21 Optional Barcode
qrgen 1.4 Optional QR Code support for Barcode

llustracién 25.- Dependencias de PrimeFaces

Fuente: Guideline Primefaces 5.3

3.8.4. Nomenclatura. —

PrimeFaces tiene una nomenclatura sencilla y facil de wusar en el

primeramente, debemos referenciar su ubicacion desde la pagina xhtml.

desarrollo,
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Se adapta facilmente a la nomenclatura de JSF como podemos ver en el siguiente

fragmento de cédigo:

3.8.5. Componentes Principales. -

Etiqueta Componente Descripcion

<p:inputText /> Cadena de texto Permite ingresar texto al cliente

Permite ingresar texto ocultando los
Texto password

<p:password /> caracteres
. Permite ejecutar una accion al
Boton de Accion
<p:commandButton /> desplegar un evento
Tabla de datos Permite crear una tabla de acuerdo
<p:dataTable /> a una lista de objetos o valores

Permite exportar datos en formato

Exportar Datos pdf, csv o xml

<p:dataExporter />

Items en forma de menu de forma
Menu . . .

<IDOCTYPE html>
<html xmIns="http://www.w3c.org/1999/xhtml|"
xmlns:h="http://java.sun.com/jsf/ntml|"
{ xmlns:p="http://primefaces.org/ui"
xmlns:pt="http://xmlIns.jcp.org/jsf/passthrough">
<h:head>
</h:head>
<h:body>

<p:inputText value="#{bean.value}" pt:placeholder="Texto a mostrar"/>
</h:body>
</html>




Principales componentes de PrimeFaces
Fuente: propia

3.8.6. Componentes Externos. -

PrimeFaces nos ofrece un gran abanico de opciones y posibilidades en el desarrollo. Entre

los mas utilizados tenemos los siguientes:

e PrimeFaces Mock OS X. —
Componentes para el desarrollo del sistema operativo Mock OS X como por ejemplo
dialog, dock, growl, menubar, etc. Es muy funcional y reduce en gran medida el

disefio gracias a la utilizacion de templates

800 RiimeEaces SiowGase
4 [» ]+ 6 np:/97.107.138.40.8080/ prime-snawcase ui macosx.Jst

’

MOCK 0S X

Version 10.5.7
Processor 2.4 Ghz lntel Core 2 Duo
Memory 4GB 667 Mriz DDR2 SORAM
Startup Disk Macintosh HD

llustracién 26.- PrimeFaces Mock OS X

Fuente: www.primefaces.org

e PrimeFaces Extensions. —

PrimeFaces extensiones es una biblioteca de componentes de cddigo abierto ligero

para servidor Java Faces 2.0. El proyecto se construye en la parte frontal de
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PrimeFaces y es un conjunto de componentes que evoluciona rapidamente.
PrimeFaces Extensiones consta de componentes extendidos que faltan en otros JSF 2
bibliotecas o con componentes mejorados que ya existen en alguna parte, pero no
trabajan alli sin problemas. Ademas de que ofrece ClientBehaviors, Convertidores,
TagHandlers y mucho més. Esta muestra fue probada con las implementaciones

actuales JSF Mojarra y MyFaces.

A

lustracién 27.- PrimeFaces Extensions

Fuente: www.primefaces.org

PrimeFaces Ul. —

PrimeUl 3.0 es ahora PrimeElements ofreciendo disponibles, los WebComponents
biblioteca para crear interfaces de usuario de forma declarativa con elementos HTML
personalizado. Ademéas de PrimeElements, soporte de plantilla y soluciones a

problemas, hay 4 componentes nuevos también.

o DataScroller
o InputSwitch
o MultiSelectListbox

o SelectButton

YPRIMEVI

llustracién 28.- PrimeUl

Fuente: www.primefaces.org
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PrimeFaces NG. —

Este componente es la mayor innovacion presentada por primefaces hasta la elaboracion

del presente trabajo de investigacion y aunque no se utiliza componentes en el aplicativo,

es importante dar a conocer las ventajas que presenta para futuras investigaciones:

PRIME

NG

U

llustracién 29.- PrimeNG

Fuente: www.primefaces.org

PrimeNG es de cddigo abierto bajo licencia Apache y alojado en GitHub. Version
inicial 0.1 su fase de inicio se dio a mediados de febrero del afio 2016 y 1.0 esta
prevista para finales del afio. Sera desarrollado por el equipo PrimeUl en PrimeTek
junto con el propio PrimeUl . PrimeNG se basara en PrimeUl como nos gustaria
volver a utilizar nuestra base de cddigo existente y nuestro plan es proporcionar mas
de 100 componentes a lo largo del camino. Mientras tanto, PrimeFaces equipo estara
trabajando en PrimeFaces 6,0.

Corresponde a la integracion de PrimeFaces con AngularJS, es decir la posibilidad de
aprovechar las tecnologias méas usadas por la comunidad JAVA en la actualidad,
obteniendo aplicaciones rapidas, sencillas y estables a nivel empresarial. En este caso
se fusionan tecnologias como JSF, JavaScript, Ajax, HTML5 y CSS3 permitiendo
incluso una adaptacion a componentes como Bootstrap o Foundation para mejorar el

disefio de aplicaciones web.
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llustracion 30.- Relacion de tecnologias web

Fuente: Propia
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CAPITULO IV

Desarrollo del Sistema utilizando

Contenido del Capitulo

Fase de Exploracién
Fase de Planeacion
Fase de Iteraciones
Fase de produccién

la metodologia XP
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4. Desarrollo del sistema utilizando la metodologia XP

El desarrollo e implementacion del presente sistema estara guiado por la metodologia

XP, por lo cual a continuacién visualizamos sus fases

Fase de Exploracion Fase de Planeacion Fase de Desarrollo Fase de Produccion

Estimaciones de
Tiempo Tareas Configuracién
Historias de del servidor

Usuario

Mofjl':los 3
sistema .
Esquema de la Publicar la

arquitectura Aplicacion
Desarrollo
Dirigido por

Tests

lustracion 31.- Fases de la metodologia XP

Fuente: Propia

4.1. Fase de Exploracién
Es la fase inicial de la metodologia, en la cual se detallan los siguientes aspectos:

e Se fijan las historias de usuario, planteadas por los usuarios del sistema.
e Se define las tecnologias para el desarrollo del sistema
e Se establece la arquitectura de la aplicacion.

e Se crean los diagramas y prototipos.

4.1.1. Historias de Usuario

En la metodologia XP se utilizan las historias de usuario porque siguen los principios
bésicos de requerimientos agiles, permitiendo potenciar la participacion del cliente en el
equipo de desarrollo, evolucionan a medida que el proyecto avanza, son eficientes ya que
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son peticiones cortas y concretas. Apoyan a la cooperacion, colaboracion y conversacion

entre los miembros del equipo lo que permite una mejor planificacion.
Las historias de usuario pueden ser creadas durante las conversaciones con los usuarios
interesados (stakeholders) sobre nuevas funcionalidades o mejoras del proyecto. Una

buena historia de usuario sigue el modelo INVEST:

Independiente. - Una historia debe ser independiente de otras. Facilitan la planificacion y

estimacion de tiempo y costos,

Negociable. — La tarjeta de la historia es tan solo una descripcion corta que no incluye

detalles. Los detalles se afiaden mediante las conversaciones.

Valiosa. - Cada historia de usuario tiene un valor importante para el cliente o el

desarrollador y representa una importante seccion dentro del desarrollo del proyecto,

Estimable. - EIl equipo de desarrollo necesita poder estimar una historia de usuario.

Historias demasiado grandes o incorrectas no se pueden estimar.

Pequefia. - Una historia de usuario debe ser pequefia en esfuerzo, deberia ser realizable

en menos de una semana.

Testable. - Debe poder probarse y saber que la historia de usuario se ha completado con

éxito.

Partes de una historia de Usuario

Tabla 11.- Estructura de una historia de usuario XP

Fuente: Propia

HISTORIA DE USUARIO
NUmero: Usuario:
Nombre historia:
Prioridad en negocio:
Riesgo en desarrollo:
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Puntos estimados: Iteracion asignada:

Descripcion:

Observaciones

Una historia de usuario consta de los siguientes elementos:

Numero. - Corresponde al orden de numeracién asignada a la historia de usuario.
Usuario. - Es uno o varios usuarios finales que han solicitado el desarrollo de la
historia. El usuario puede solicitar cambios durante el desarrollo del proyecto y puede
ser el responsable del testeo.

Nombre de la Historia. - Es una breve descripcion para poder distinguir esta historia
de usuario.

Prioridad en Negocio. - Se evalla el riesgo que pudiera significar para el proyecto,
que esta tarea no se realice o que contenga fallos pudiendo evaluarse con criterios de
prioridad: ALTO, MEDIO O BAJO.

Prioridad en Desarrollo. — Consiste en la criticidad y posibilidad de desarrollo que
demanda una tarea, el equipo determinard si existe la posibilidad real para su

implementacion o si demanda una mayor cantidad de tiempo o recursos.
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e Descripcion: Consiste en la explicacion detallada de la tarea a realizar, consiste en la
parte mas importante de la historia de usuario ya que se establecen los requerimientos
a desarrollarse.

e Observaciones: Son caracteristicas adicionales que pueden ser agregadas antes o

después de las conversaciones por parte de los clientes o del equipo de desarrollo

(Ver Anexo I).

4.1.2. Esquema de la arquitectura

4.1.2.1. llustracién general de la arquitectura
- )
Servidor de o
Al ycadones
G\:\’a‘ssF'\Sh \Z

CAPA D!
Enterprice Java

Beans

ATQ '
Lt'o:g - Java persistence

Base de Dat0> i

Postgresq\ i i

llustracion 32.- Esquema general de la arquitectura

F
uente: Propia

4.1.2.2. Vista general de la arquitectura
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Capa de Presentaciéon. - En esta capa se encuentra la aplicacion Web dedicada a la
presentacion de resultados de sistema de gestion de ndmina, las cuales estaran

conformadas por las pantallas de presentacion al usuario.

Capa de Ldgica de Negocio. — Esta capa provee todo el funcionamiento del sistema y es
la parte en la que se realizan consultas, calculos, controles de todas las funciones que el
cliente requiera desde la capa de presentacion.

Capa de acceso de datos. — Esta capa se encarga de los servicios y conexiones a la base
de datos requeridas por la capa de légica de negocios. EI manejador de base de datos

utilizado en el presente desarrollo es ElcipseLink.

PrimeFaces

Java Server Faces

Mddulo de  Modulo de Mddulo de Madulo de Modulo de

Seguridad Registro Comprobantes Tramites Administracion Capa de Aplicaciony

légica de Negocio
Eclipse Link JPA

llustracion 33.- Vista general de la arquitectura

Fuente: Propia

4.1.2.3. Vista Funcional
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f : 1
| : :r Aspirantes Empleados Estructura [
1 1 Institucional [
I X !
I Il !
‘. TN !

Modulo de

Seguridad

\ \
Roles de 1 :
5 . Horas Extras
ago ')
1
L
[

1 :
Comisiones Rubros Ly Ausentismos
/‘ \

Médulo de Rubros y J

Presta mos

o ———
e e e ]

Comprobantes

{ >

I Parametros e s
! . Asistencia
: Horarios

Modulo de Administraciénj

llustracién 34.- Vista Funcional

Fuente: Propia
4.1.2.4. Esquema de la base de datos

Para una mejor visualizacion del esquema se lo ha dividido en los médulos antes
indicados.



tab_notificaciones

PK id_notificacion
tipo
notificacion

FK id ususrio

tab_privilegios tab_roles

PF id_rol ,—\.)3'1 PK id_rol

PF id_pagina rol
eliminado

S |
¥
tab_paginas tab_uswarios | tab_registros_auditoria
PK id_pagina PK id_usuario PK id_registro
modulo FK id _rol 5 : FK id_usuario
pagina usuario o— fecha
descripcion password ip
ips accion
eliminado
2
1
llustracion 35.- Mddulo de Seguridad
Fuente: Propia
tab_departamentos | tab_empleados tab_formaciones tab_bancos
PK id_departamento PK id_empleado PK id_formacion PK id_banco
FK padre FK id_cargo FK id_smpleado banco
departamento FK id_horario institucion num_cuenta
descripcion FK id_sucursal titulo num_cheque

FK id_departamento

eliminado |
| tipo_empleado
|
|

nivel lugar
carrera eliminado

tipo_identificacion

|
anio
e tab_contactos| apelidos | registro_conesup
PK id_sucursal PK id_contacto nombres |
sucursal FK id_empleado o carne_conadis
ciudad tipo cobra_14_mensual | tab_cursos
direccion numero | cobra_f_r PK id_curso
telefono deszcripcion | coyg_apelido | FK id_empleado
responsable coyg_dir_trabajo curso
eliminado coyg_nombre dﬁ cargo
: coyg_telefono | institucion
EL PK id_cargo dias_trabajados | T
| s dias_vacaciones J? numero_horas
descripcion discapacidad

| remuneracion dni |

| eliminado eliminado |

| email

enfermedades
| activa _J;
estado_civil
I

Fecbe o

lustracion 36.- Modulo de registro

Fuente: Propia
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tab_rolespago:

M

tab_comisiones

[T

AN

FiLN

tab_horas_extra

tab_prestamos

tab_anticipos

PK id_detalle_rubro
FK id_rubro
cantidad
FK id_empleado
FK id_rol_pagos

PK id_rubro
tipo

rubro
descripcion
fecha
indefinido
eliminado
fondo_reserva

PK id_rol_pagos
acumulado
anulado
chegue
cuenta
descripcion
eliminado
estado
fecha_emision
fechafinal
fecha_generacion
fechainicial
id_comprobante
ingresosad
liguido
lugar
numerocomplementarias
numeroextras
numtrab
procentaje
totalcomplementarias
total_debe
totalextras
total_haber
totalfinal

FK id_banco

FK id_empleado

FK id_rol_pagosi

PK id_comision
descripcion
eliminado
estado
fechafin
fechainicio
modalidad
numventas
wvalor

FK id_empleado
FK id_rol_pagos

PK id_horaex

FK id_empleado
cancelado
descripcion
eliminado
estado
fecha
fecha_aprobacion
hora_fin
hora_final_estimada
hora_inicial_estimada
hora_inicio
observaciones
razon
tipo_hora
total
total_est
total_estimado

tab_cuotas_prestamo
PK id_cuota

cuota
fecha_pago
numero_cuocta
saldo

FK id_prestamo

FK id_rol_pagos

PK id_prestamo
anulado
chegue
concepto
cuenta
descripcion
estado
fecha
fechafin
id_comprobante
lugar
monto
numcuotas
numpago
saldo
tipopago

total_haber

valorcuota
FK id_banco
FK id_empleado

PK id_anticipo
anulado
chegue
concepto
cuenta
descipcion
estado
fecha
id_comprobante
lugar
monto
tipopago
total_debe
total_haber

FK id_banco

FK id_empleado

FK id_rol_pagos

tab_detallesanticipos

|
|
|
| total debe
|
|
|

llustracién 37.- Mddulo de rubros y comprobantes

4.1.3. Lista de riesgos

Fuente: Propia

PK plan_anticipo
debe

haber
FK id_anticipo
FK id_plan_cuenta

La presente lista de riesgos es un conjunto de peligros o barreras que pueden impedir el

correcto desarrollo de nuestro proyecto; sin embargo, cada riesgo lo podremos ir

modificando de acuerdo al avance del presente trabajo; presentamos también una

estrategia para cada riesgo.

Escalas:

Sin riesgo: 0
Riego muy bajo: 1
Riesgo medio: 2
Riesgo alto: 3

Riesgo muy alto: 4
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Tabla 12- Riesgos en el desarrollo

Fuente: Propia

Num. Riesgo Puntuacion | Estrategia de mitigacion del riesgo
1 | Ningun ordenador esté libre de ser 3 Realizar respaldos, copias de
atacado por un virus informatico o seguridad y backups constantemente
sufrir algin dafo fisico para evitar la pérdida de
informacion
2 | Los comprobantes de egreso generan 3 Realizar reuniones con los

un asiento contable por lo cual se
requiere una conexion a otro sistema
del cual no se conoce la arquitectura
ni el lenguaje desarrollado lo cual
representa un riesgo alto.

encargados de desarrollo del médulo

mencionado para coordinar un buen

trabajo y las pruebas necesarias para
el registro correspondiente

4.1.4. Prototipo del Sistema

e Registro de Empleados

SIGN

° o h | http:/iwww.myurl.com

| é»

Banner
468x60

Registro de Empleado

Sucursal: Tipo de Identificacion: (=) Cédula (O) Pasaporte ‘

| Apeliidos: |

Fecha de Nacimiento: 301122000 |

Nombres: |

Género: (&) Masculino (O Femenino

Fecha delngreso: | 30122000 |

Imbabura |v Parroquia |

Provincia de

| Sector | |

Calle Domiciliaria: |

Provincia: | Imbabura | v Ciudad:

Estado

Nacionalidad

¥ ACTIVO

Alias de Usuario _ Rol de Usuario Admlnlstrador Departamento Comabllldad

No. Lecotr bIOITIEtrICO

| No. de casa l:l
Movil Clare l:l Movil movistar l:l Correo electronico ‘ |

Cedula Militar |

llustracion 38.- Formulario de Ingreso de Empleado

Fuente: Propia
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La informacion se la puede organizar de mejor forma en pestafias para una mayor facilidad al
usuario.

Title
° o h |htlp:ffwww.myurl.com | o
Usuario
Banner
468x60
v Parzonal (" Datos Personales Y Familiares Y Formacion Academica Y Rol de Pagos N
Informacion
Formacion Acadsmi
Empleado
¥ ltem 3

Child 4

farm 4

llustracion 39.- Modelo de ingreso de empleado

Fuente: Propia

El modelo y formato siguiente se ajusta para el ingreso, edicion y eliminacion de sucursales,
cargos, bancos, roles y usuarios.

Title
° 0 n |htlp:})www.myurl.com | 4\
Usuario
Banner
468x60
v Sucureales Sucursales
Craar
Actualizar
Elirminar Sucursal
Ciudad
Direccion
Telefono
Responsable
| Guardar | | Cancelar
Connected []

lustracion 40.- Ingreso de Sucursales

Fuente: Propia
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El siguiente modelo se adapta al ingreso y manejo de la estructura institucional.

Title

° o ‘h | hittp:iiwww.myurl.com

Ny

Usuario

Banner
468x60

Estructura Institucional

Estructura Institucional

v Gerencia
v Presidencia
Subgerencia
v Departamento Tecnico
Mantenimiento

v Departamento Marketing

Departamento Padre | Gerencia

Guardar | | Cancelar

Connected

llustracion 41.- Prototipo para la estructura institucional

Fuente: Propia

Los comprobantes tienen el siguiente modelo

Title
° o n |hﬂp:}Mww.myurI.com | 4\
Usuario
Banner
468x60
v Aniicipas Anticipos
Craar
Anular Empleado | Carlos Andrade |+ Fecha | ¢ az2000 >
- Concepto | VTP 9H
Craar Tipo de Pago (® Efectivo -
Anular (O Cheque
Refinanciamianto Banco | Pichincha | v Num. Cuenta: 000xx89-6 Num. Cheque 0056
Plan do Cuonta [ Pagos [ ]
| Guardar | ‘ Cancelar |
Connected ]

llustracién 42.- Modelo de comprobantes

Fuente: Propia
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Los permisos y licencias tienen el siguiente modelo:

Title
e o h |htlp:ffwww.myurl.com | \:\
Usuario
Banner
468x60
w Permizos a
Permisos
Craar
, Estado del Permiso
Ver estado Empleado | Carlos Andrade |v
Creado
ici Fecha Final
v Licancias Fecha lnicial | ¢ Augu2009 > ¢ AugL2009 >

Crear SMTWTFS SMTWTF S
Editar 2 3 4 5 6 T 8

ISFEFET IS EEEEE

23 24 '25 26 27 28 20 23 24 '25 26 27 28 23

30 31 30 31

Detalle de Permiso
Enviar para Aprobacion | | Cancelar
Connected ES

llustracion 43.- Modelo para la solicitud de ausentismos

Fuente: Propia




Esta, es la pre visualizacion de la generacion de rol de pago

Title
e o h |htlp:ffwww.myurl.com | o
Usuario
Banner
468x60
w Roles da Pago Roles de Pago
Saenarar
Estado del Rol
Anular Carlos Andrade v Fecha _tnfwznna
Imprirmir Empleado | | = Generado
Comprobar Estado Formas de Pago (=) Efectivo
(O Cheque
Banco | BANCO GUAYAQUI | v Num de Cuenta 9393XXX-968  Num de Cheque: 0056
INGRESOS EGRESOS AJUSTE CONTABLE
Generar | | Cancelar
Connected ES

llustracion 44.- Prototipo para la generacion de roles de pago

Fuente: Propia
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4.2. Fase de Planeacién

4.2.1. Documento de visién

El propdsito de este documento es recoger, analizar y definir los requerimientos y las
caracteristicas de la aplicacion: COMPARATIVA DE APLICACIONES RICAS PARA
INTERNET (RIA) Y SU APLICATIVO EN UN SISTEMA DE GESTION DE
NOMINA PARA LA COMPANIA “REPRESENTACIONES CHAMORRO BURBANO

S.A.”; estos modulos ayudaran a realizar los procesos con mayor facilidad y en menor

tiempo.

Definicion del Problema:

Tabla 13.- Posicionamiento del problema

Fuente: Propia

El problema de:

Los usuarios implicados en el proceso actualmente
se demoran mucho tiempo en realizar sus
actividades, debido a que algunos de estos
procesos se lo realizan en forma manual

Que afecta a:

El tiempo vy la eficiencia de las personas

El impacto de ello es:

Desperdicio de tiempo de las personas que
realizan los comprobantes o de los usuarios que
solicitad tramites

Una solucion exitosa

Desarrollar e implementar un sistema de calidad

seria: que permita realizar la automatizacion de varios
procesos
Para Todos los usuarios del sistema
Quien(es) Personal administrativo y empleados de la
compafiia "REPRESENTACIONES
CHAMORRO BURBANO S.A."
que Permitir4 automatiza varios procesos y generara
eficiaencia en el calculo de los valores por
recibir en los empleados
debido a que El proceso actual es de manera manual y provoca

pérdida de tiempo y en algunos casos pérdida de
informacion
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Introduccion

Para el proyecto utilizaremos metodologia XP. Se incluira el detalle para las fases de
Inicio y Elaboracién, adicionalmente se esbozaran las fases posteriores de
Construccion y Transicion para dar una vision global de todo el proceso.

El enfoque propuesto para el desarrollo de Software, constituye una configuracion del
proceso RUP de acuerdo a las caracteristicas del proyecto, seleccionando los roles de
los participantes, las actividades a realizar y los artefactos (entregables) que seran

generados.

Propdsito

El propdsito del Plan de Desarrollo de Software es proporcionar la informacion
necesaria para controlar el proyecto. En él se describe el enfoque de desarrollo del
software.
Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:
o El jefe del proyecto, quien utiliza el presente plan para organizar la agenda,
necesidades de recursos, y para realizar su seguimiento.
o Los miembros del equipo de desarrollo, lo usan para entender lo qué deben

hacer, cuando deben hacerlo y qué otras actividades dependen de ello.

Alcance

El sistema de gestion de nomina pretende ser una herramienta que reduzca y agilice
varios procesos de vital importancia para el personal de la empresa, ademas de llevar
un registro ordenado, sistematizado y consistente acerca de los trdmites personales
internos; permitiendo al mismo tiempo plantear soluciones ecoldgicas al disminuir el

uso de papel.

Si analizamos diferentes puntos de vista, se observa que no solo en la compafiia
CHAMORRO Y BURBANO REPRESENTACIONES, se presentan estos
inconvenientes, por lo cual el desarrollo de este sistema ademas de solventar estas
necesidades debera ser capaz de seguir vigente a futuro y adaptable a cualquier
entorno de pequefias y medianas empresas en cuanto a la gestion de némina y talento

humano.
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Este sistema contribuirad en gran medida al cuidado de nuestro medio ambiente debido
a que reducira el consumo de recursos naturales como es el uso del papel, al momento

de realizar tramites antes mencionados.

EL desarrollo de este sistema estara guiado mediante la utilizacién de herramientas
(R.I.LA) permitiendo presentar un disefio amigable para el usuario ademas de
garantizar la integridad de la informacidn y alcanza un nivel integrado y automatizado

con la tecnologia que actualmente posee la compafiia.

Entregables del proyecto

A continuacidn, se indican y describen cada uno de los artefactos que seran generados

y utilizados por el proyecto y que constituyen los entregables

1) Lista de Riesgos
Este documento incluye una lista de los riesgos conocidos y vigentes en el proyecto,
ordenados en orden decreciente de importancia y con acciones especificas de

contingencia o para su mitigacion.

2) Plan de Desarrollo del Software

Es el presente documento.

3) Documento de Arquitectura de Software
Este documento nos muestra el enfoque arquitectural del sistema haciendo uso de
diferentes vistas arquitectdnicas para asi poder ilustrar las caracteristicas mas

importantes del sistema.

4) Lista de Requerimientos
El proposito de este documento es obtener de una manera detallada los requerimientos
necesarios para la creacion de los diferentes mddulos que nos servirdn para la

automatizacion de los procesos.

5) Modelo de Datos (Modelo Relacional)
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Previendo que la persistencia de la informacion del sistema serd soportada por una
base de datos relacional, este modelo describe la representacion logica de los datos

persistentes, de acuerdo con el enfoque para modelado relacional de datos.

6) Modelo de Despliegue
Este modelo muestra el despliegue la configuracion de tipos de nodos del sistema, en

los cuales se hara el despliegue de los componentes.

7) Manual de Usuario
Este documento nos permite obtener de manera detallada el funcionamiento de cada

uno de los médulos, para que los usuarios puedan utilizar de manera correcta.

8) Manual Tecnico
Documento en el que se explica con mayor precision y detalle las herramientas de
desarrollo utilizadas, los métodos, codigos fuente, procesos como backup y

recuperacion de datos y la configuracion del servidor.

9)Producto

Los ficheros del producto empaquetados y almacenados en un CD con los
mecanismos apropiados para facilitar su instalacion. El producto, a partir de la
primera iteracion de la fase de construccion es desarrollado incremental e

iterativamente, obteniéndose una nueva reléase al final de cada iteracion.
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4.2.2. Estimacion de tiempo

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

MESES

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO

SEPTIEMBRE

SEMANAS

1) 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4] 1| 2| 3| 4| 1] 2| 3] 4] 1| 2| 3| 4] 1| 2| 3| 4| 1| 2

3

1| 2

3| 4

CAPITULO 1

Definicion de la problematica

Delimitacion de la problematica

Justificacion

CAPITULO 2

Reglamento interno de la empresa

FUTTCTOTTATTTETTTO ATSPOSTIVOS

: faui

Conceptos y definiciones generales

Herramientas de desarrollo

Aplicaciones Ricas para Internet

CAPITULO 3

Escalas de calificacion

Parametros de comparativa
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Fuente: Propia

4.2.3. Modulos del Sistema
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Fuente: Propia
Moédulo de Registro

El mddulo de registro permitira el registro, modificacion y eliminacion de sucursales de la
empresa, asi como del proceso de seleccion y contratacion de nuevos empleados de la
empresa. Este modulo guardard la informacién mas relevante de cada empleado y

generara reportes generales y detallados de cada uno de ellos.

Moédulo de Seguridad

Este modulo permitira controlar el ingreso al sistema solo a usuarios autenticados,
ademas de acuerdo al rol que tengan tendrén acceso solo a las vistas permitidas por el
administrador del sistema, de la misma forma se establece el control registro y
modificacion de roles de usuarios y permitira reestablecer la clave de acceso a los

usuarios que asi lo requieran.

Moddulo de Rubros y comprobantes

Este modulo abarca el registro, edicion y eliminacion de rubros como bonos, multas,
anticipos, préstamos, comisiones y se encargard de la generacion mensual de roles de
pago, el usuario encargado de hacerlo se encargara de ingresar informacion de los

calculos previstos en el mismo.

Modulo de administracion de personal

Este modulo permitird el manejo y control del personal por parte de talento humano en el
cual se crean horarios de trabajo para uno o varios trabajadores, el cual sera controlado
mediante un dispositivo biométrico digital, después de lo cual se generara un informe de
atrasos Yy faltas de los trabajadores.

Ademas, este modulo permitird aceptar o negar los tramites de los trabadores como horas

extras, permisos o vacaciones.

Maédulo de tramites de trabajadores
Este mddulo permitira solicitar horas extras, permisos o vacaciones a los trabajadores, se

enviara una solicitud que debera ser aprobada por talento humano para su registro.
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4.3. Fase de Desarrollo

La fase de desarrollo en la metodologia XP, comprende un conjunto de tareas que el
programador deberd cumplir de acuerdo a lo establecido en las fases anteriores.

La metodologia XP contempla, ademas, el uso de TDD (Desarrollo dirigido por Test), la
cual podriamos definir como una técnica de disefio e implementacion de software. TDD

es una técnica para disefiar software que se centra en tres pilares fundamentales:

e Laimplementacion de las funciones justas que el cliente necesita y no mas.

e La minimizaciéon del nimero de defectos que llegan al software en fase de
produccion.

e La produccion de software modular, altamente reutilizable y preparado para el

cambio.

Esta técnica en el desarrollo aporta varias ventajas que se detallan a continuacion:
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e Aumenta la calidad del software.

m  El cOdigo es altamente reutilizable.

mmm  Apoya el trabajo en equipo.

Mejora la comunicacién en el equipo de desarrollo

mmmel  Mejora la interactividad para los testeadores.

m  INcrementa la productividad.

llustracion 47.- Ventajas de TDD

Fuente: Propia

4.4. Fase de Produccion

Para publicar nuestro proyecto en el servidor de aplicaciones, realizamos los siguientes

pasos:

e Configuracion de herramientas JAVA

e Instalacion de la base de datos POSTGRESQL version 9.4

e Secreay se realiza un restore de la base de datos

e Configuracion del Servidor de Aplicaciones Glass Fish version 4.1
e Configuracion de datasource denominado “sign”

e Despliegue del archivo appSIGN.war

e Accedemos al aplicativo
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CAPITULO V
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Conclusiones
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5. Analisis costo beneficio. Conclusiones y Recomendaciones

5.1.  Valoracion del Software

5.1.1. Costo del Hardware

Tabla 14.- Costo del Hardware

Fuente: Propia

. Costo
Descripcion Costo Real Referencial
Computadora portatil 0 875
Disco duro externo 0 100
Impresora 0 250
Equq ser_vldor de 0 5000
aplicaciones
Flash Memory 15 25
Total de Hardware 15 6250

5.1.2. Costo del Software

Tabla 15.- Costo del software

Fuente: Propia

. ., Costo
Descripcion Costo Real Referencial
Internet 200 200
Total de Software 200 200

5.1.3. Costo de Desarrollo

Tabla 16.- Costo de desarrollo

Fuente: Propia
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Costo

Descripcion Costo Real .
Referencial
Costo de desarrollador 0 4900
Total de Desarrollo 0 4900

5.1.4. Materiales de Oficina

Tabla 17.- Costo de materiales de oficina

Fuente: Propia

. .. Costo
Descripcion Costo Real Referencial
Impresiones, copias 75 75
DVD’s, esferos 5 5
Total de mgterlales de 80 80
oficina
5.1.5. Costo Total
Tabla 18.- Costo total
Fuente: Propia
Descripcion Costo Real COStO.
Referencial
Total de Hardware 15 6250
Total de Software 200 200
Costo de Desarrollo 0 4900
Costo Materiales de oficina 80 80
Total 295 11430

5.2.  Andlisis Impacto beneficio

Para generar un analisis prospectivo de los impactos se crea una tabla referencial con los

siguientes valores:

= -3 Impacto alto negativo.
= -2 Impacto medio negativo.



= -1 Impacto bajo negativo.
= 0 No hay impacto.

= 1 Impacto bajo positivo.

= 2 Impacto medio positivo.

= 3 Impacto alto positivo.

5.2.1. Impacto Econémico

Una vez implementado el sistema se ha podido evidenciar una importante reduccion en el

consumo de suministros, principalmente en la adquisicion de papel, mantenimiento de

impresoras, y reduccion en la adquisicion de toners.

Tabla 19.- Impacto econémico

Fuente: Propia

NIVEL DE IMPACTO
Indicador

-3 2 | -1 | 0 | 1

Costos de licencia de software

mantenimiento de equipos

Tiempo de disefio e implementacion X
del sistema.
Costos de adquisicion de papel y X

Total 4

Nivel de impacto econdmico = ) / numero de indicadores =7 / 3= 2.33

Nivel de impacto econdmico = Impacto medio positivo
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5.2.2. Impacto Social

Tabla 20.- Impacto social

Fuente: Propia

NIVEL DE IMPACTO

Indicador
3 2| 1| 0] 1] 2|

Proyeccion de imagen social. X
Empresa Socialmente Responsable. X
Informacién oportuna acerca de rubros a X
percibir por parte de los empleados
Reduccion del tiempo en realizar X
tramites personales

Total 4 6

Nivel de impacto econémico = Y / numero de indicadores = 10/4=2.5

Nivel de impacto econdmico = Impacto medio positivo

5.2.3. Impacto Ambiental

Tabla 21.- Impacto Social

Fuente: Propia

NIVEL DE IMPACTO |

Indicador

3 2| 1|0 | 1| 2| 3|
Uso de papel para tramites
personales

Total 2

Nivel de impacto econémico = ) / numero de indicadores = 2/ 1= 2

Nivel de impacto econdmico = Impacto medio positivo
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Conclusiones

La tecnologia RIA permite mejorar el rendimiento de aplicaciones web disminuyendo
de forma notable las peticiones al servidor y aprovechando los beneficios de
PrimeFaces obteniendo aplicaciones rapidas, eficientes disminuyendo el tiempo de
desarrollo.

Un proyecto de software libre se desarrolla gracias al trabajo de la comunidad de
desarrolladores, quienes trabajan en nuevos estandares de calidad y los pone a
disposiciéon de la comunidad, para un uso posterior y modificacion de los codigos
fuentes constituyendo una alternativa econdmica eficiente para el desarrollo de
aplicaciones web.

El empleo del motor de base de datos PostgreSQL, para la creacion y mantenimiento
de la informacion permitié disminuir los costos de desarrollo del sistema; pues los
costos por concepto de licencias disminuyeron notablemente.

El uso de la metodologia de desarrollo agil XP (Programacion Extrema), permitid
desarrollar el sistema en base a las necesidades reales del usuario, ya que las historias
de usuario contribuyeron a definir correctamente la funcionalidad y propésito de la
aplicacion.
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Recomendaciones

e Serecomienda revisar la documentacion oficial tanto de Primefaces como de JSF para
utilizar las mejores practicas de desarrollo y obtener los mayores beneficios de estas
herramientas RIA.

e Para un mejor soporte tanto en desarrollo como en la publicacion de sistemas con el
principio de software libre se recomienda el registro a estas comunidades ya que
permiten una mejor interaccion con otros desarrolladores facilitando algunos procesos
y resolviendo dudas o problemas técnicos.

e Se recomienda realizar un andlisis acerca de la base de datos a utilizar no solo
tomando en cuenta su uso Yy desarrollo sino el soporte que pueda brindar a situaciones
de contingencia para un mayor resguardo de la informacion.

e Se recomienda el uso de metodologias agiles ya que disminuyen el tiempo de
desarrollo y se adaptan a cambios de una forma méas adecuada permitiendo satisfacer
las necesidades de los usuarios finales.
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