UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

/ c“\
A
Ill.l
& & [
\\};T o 41/

f-"ii'uwég.
. E.f.r_!ﬂ_ﬂ -

Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas

Carrera De Ingenieria En Sistemas Computacionales

“Estudio de los frameworks Angularjs y Codeigniter para el desarrollo
de un sistemaweb y mévil de seleccion de personal para la empresa
Privada Panamericana Vial S.A. PANAVIAL.”

Trabajo de grado previo a la obtencion del Titulo de Ingeniero en Sistemas
Computacionales

Autor:
Narciza Elizabeth Enriquez Tarapues

Director:
Ing. Marco Revelo A. Msc.

Ibarra — Ecuador
2018



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION

A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
1. IDENTIFICACION DE LA OBRA
La Universidad Técnica del Norte dentro del proyecto Repositorio Digital Institucional, determiné
la necesidad de disponer de textos completos en formato digital con la finalidad de apoyar los

procesos de investigacidn, docencia y extensidn de la Universidad.

Por medio del presente documento dejo sentada mi voluntad de participar en este proyecto, para
lo cual pongo a disposicién la siguiente informacién:

DATOS DE CONTACTO

CEDULA DE IDENTIDAD: 040154019-0

APELLIDOS Y NOMBRES: NARCIZA ELIZABETH ENRIQUEZ TARAPUES

DIRECCION: LA PAZ, MONTUFAR, CARCHI

EMAIL: narciza.enriguez@yahoo.es

TELEFONO FIJO: 062979206 TELEFONO MOVIL: | 0967202693

DATOS DE LA OBRA

TITuLo: “ESTUDIO DE LOS FRAMEWORKS ANGULARJS Y CODEIGNITER
PARA EL DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB Y MOVIL DE
SELECCION DE PERSONAL PARA LA EMPRESA PRIVADA
PANAMERICANA VIAL S.A. PANAVIAL”

AUTOR (ES):

NARCIZA ELIZABETH ENRIQUEZ TARAPUES

FECHA: AAAAMMDD 2018 Abril 26

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: I:I PREGRADO I:I POSGRADO

TITULO POR EL QUE OPTA: INGENIERA DE SISTEMAS COMPUTACIONALES

ASESOR /DIRECTOR: ING. MARCO REVELO A. Msc.



mailto:narciza.enriquez@yahoo.es

2. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo, Narciza Elizabeth Enriquez Tarapues, con cédula de identidad Nro. 040154019-0, en calidad de
autor (es) y titular (es) de los derechos patrimoniales de la obra o trabajo de grado descrito
anteriormente, hago entrega del ejemplar respectivo en formato digital y autorizo a la Universidad
Técnica del Norte, la publicacion de la obra en el Repositorio Digital Institucional y uso del archivo
digital en la Biblioteca de la Universidad con fines académicos, para ampliar la disponibilidad del
material y como apoyo a la educacién, investigacion y extension; en concordancia con la Ley de
Educacién Superior Articulo 144.

3. CONSTANCIAS

El autor (es) manifiesta (n) que la obra objeto de la presente autorizacidn es original y se la
desarrolld, sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es original y que es (son)
el (los) titular (es) de los derechos patrimoniales, por lo que asume (n) la responsabilidad sobre el
contenido de la misma y saldra (n) en defensa de la Universidad en caso de reclamacidn por parte
de terceros.

Ibarra, a los 26 dias del mes de abril de 2018.

EL AUTOR:

Firma

Narciza Elizabeth Enriquez Tarapues
Nombre

040154019-0

C.C.



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Yo, Narciza Elizabeth Enriquez Tarapues, con cédula de identidad Nro. 040154019-0, manifiesto
mi voluntad de ceder a la Universidad Técnica del Norte los derechos patrimoniales consagrados
en la Ley de Propiedad Intelectual del Ecuador, articulos 4, 5 y 6,en calidad de autor (es) de la obra
o trabajo de grado denominado: “Estudio de los frameworks Angular)S y Codeigniter para el
desarrollo de un sistema web y mévil de seleccion de personal para la empresa privada
Panamericana Vial S.A. PANAVIAL”, que ha sido desarrollado para optar por el titulo de: Ingeniera
De Sistemas Computacionales en la Universidad Técnica del Norte, quedando la Universidad
facultada para ejercer plenamente los derechos cedidos anteriormente. En mi condicidn de autor
me reservo los derechos morales de la obra antes citada. En concordancia suscribo este
documento en el momento que hago entrega del trabajo final en formato impreso y digital a la
Biblioteca de la Universidad Técnica del Norte.

Ibarra, a los 26 dias del mes de abril de 2018.

Firma

Narciza Elizabeth Enriquez Tarapues
Nombre

040154019-0

C.C.



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS APLICADAS

CERTIFICACION DIRECTOR DE TESIS

Que una vez analizado el plan de trabajo de grado cuyo titulo es “Estudio de los
frameworks Angularjs y Codeigniter para el desarrollo de un sistema web y moévil de
seleccion de personal para la empresa privada Panamericana Vial S.A.PANAVIAL” presentado
por la Srta. Narciza Elizabeth Enriquez Tarapues, con nimero de cédula 040154019-0, doy fe
que dicho trabajo reune los requisitos y méritos suficientes para ser sometido a presentacién
privada y evaluacion por parte de los sefores integrantes del jurado examinador que se

designe.

Ibarra, a los 26 dias del mes de abril de 2018.

Atentamente,

7

/ .h'
P Z O

=t 4
/
pZ

g Marc Revelo A. Msc.

Director de Trabajo de Grado



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS APLICADAS

DECLARACION

Yo, Enriquez Tarapues Narciza Elizabeth, declaro bajo juramento que el trabajo aqui
descrito es de mi autoria, que no ha sido previamente presentado para ningln grado, ni

calificacion profesional; y que he consultado las referencias bibliograficas que se incluyen en

este documento.

Firma

Narciza Elizabeth Enriquez Tarapues
Nombre

040154019-0

€.C.

Ibarra, a los 26 dias del mes de abril de 2018.

Vi



DEDICATORIA

Mi hijo Dieguito que bajo del cielo para llenar de
alegria mi vida, gracias porque eres mi inspiracién y fortaleza,
una sonrisa tuya ilumina mi mundo y me da las fuerzas
necesarias para luchar y alcanzar mis metas

Narciza Elizabeth Enriquez Tarapues

Vil



AGRADECIMIENTO

Dios, por estar conmigo en cada paso que doy, por fortalecer mi corazén e iluminar

mi mente.

Mis padres Rosa y Eulalio por su amor, por su entrega incondicional, por su apoyo

en todo sentido para la consecucidon de mis mds grandes suefios.

Mis hermanas por ser fuente de respeto, carifio y apoyo en todo momento.

Mi novio Patricio por compartir el dia a dia con amor, paciencia y carifio,

apoyandome y motivandome a seguir adelante.

El departamento de Operaciones de PANAVIAL por prestarme todo su apoyo en el
desarrollo de la parte préctica de este trabajo, en especial al Ingeniero Diego Salas e

Ingeniero Nicolas Ruiz por su ayuda incondicional.

El Ingeniero Marco Revelo por su acertada direccion, conocimientos prestados,

sugerencias y por ser un gran motivador durante la elaboracién de éste trabajo.

A los ingenieros lectores, Ing. Fausto Salazar, Ing. Marco Pusd3, Ing. Antonio Quifia,
y a todas aquellas personas que de una u otra forma colaboraron para hacer de este

suefio una realidad.

Narciza Elizabeth Enriquez Tarapues

viii



INDICE

PRELIMINARES ......ooiveiiietctetseete s tesae st sas s ses s s en s ssnen s snansens i
AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION .......cooveeeereeeeereee e i
CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO.................. iv
CERTIFICACION DIRECTOR DE TESIS .....ovsiieieiieeeeeesee s v
DECLARACION.......oooetieeieeeree e testes e tesessesiss st essss s ssnes s sss st sanensense s, vi
DEDICATORIA ...t es e es e sesas sttt s s nen s vii
AGRADECIMIENTO ..ot esaes st senss s s nassesssneenens viii
INDICE ...ttt ettt ettt en et s et an et iX
INDICE DE TABLAS........o oottt n s sns st asn e, Xiv
INDICE DE FIGURAS ......ooovitieeeee ettt enen st XVii
RESUMEN ....oooiitcteset ettt esee sttt ns st ss st as st nas st anss s sansnsanes XX
ABSTRACT ..ottt sttt sttt neanens XXi
(07N =T 1 U1 10 1 PO 1
INTRODUCCION ......oviiiiieecieeeeeseeee ettt sttt ss st 1
1. PROBLEMA DE INVESTIGACION ......c.ooivieiieieeeeeeeeeeeeese s 1
1.1, ANTECEDENTES ..ottt 1
1.2. SITUACION ACTUAL ...ovveieeeeeeeeeeee ettt esses s tss st sene s sen s 2
1.3. PROSPECTIVA ...ttt 3
1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ........coviieieeeceeeeeeesee e, 3
1.5, OBJIETIVOS .....ooeeeeeeteeeves et sas st s st 4
1.5.1. ODJetiVo GENEIaAL.......coeiueeieciiecte et 4
1.5.2. ODbjetivos 8SPECITICOS ......eciviiiiiriciecie sttt 4
1.8, JUSTIFICACION .....ooieeceereeeeteeeee et 5
1.6.1. Justificacion TECNOIOQICA .......cceevviiiiiiecie et 5
1.6.2. Justificacion MetodolOgiCa.........cccccveiiiiiiiiiiece e 5
(07N =] 1 U] 1 N TR 7



2. MARCO TEORICO ..ottt e er e e ee e e e e e e ea e e eran s 7

2.1. ESTUDIO DE LA METODOLOGIA DE DESARROLLO .......ccccccevevuevrrrnnee, 7
2.1.1. Organizaciones basadas en informacion...........c.ccocvevieievenene s, 8
2.2. SISTEMAS WEB ..ottt 10
2.2.1. M0delo CHENE/SEIVITON ......c.coiieiieiecieieee e 10
2.2.2. Tecnologias de desarrollo de aplicaciones Web ..., 13
2.3. APLICACIONES MOVILES.......oooioieieiieeieeeeeetesie e e 14
2.3.1. Caracteristicas € IMPOrtanCia..........ccoccoereriierieine e 15
2.3.2. DISPOSItIVOS MOVIIES ..o 16
2.4, PATRON DE DISENO MVC .....cooiieeeeeeeeeieseesesieeieeeeeetesee s 20
ot R 1Y/ o To [ [ OSSR 21
Y 1 - USSR 21
P T @0 a1 1 (0] F=To o USSR 22
2.5. FRAMEWORK ANGULARUIS ...ttt 22
T OV - o 1= 1S T LSO 22
2.5.2. Patron de disefio MVC en AnguIardS..........ccoooiineiiienineeeescse e 23
2.6. FRAMEWORK CODEIGNITER ....cocoiiiiiiiieieee e 25
2.6.1. Patron de disefio MVC en Codelgniter...........coovvereieeieneeneneesese e 25
2.6.2. Caracteristicas de COUIGNIter........coiviiiriie e 26
2.6.3. Ventajas del framework Codelgniter.........cocovvriiineiieiiie e 27
2.7. PROCESO DE RECLUTAMIENTO, EVALUACION Y SELECCION DE

PERSONAL ...ttt ettt ettt ettt ae e 27
2.7.3. Proceso de reclutamiento y seleccion de personal de la empresa PANAVIAL
................................................................................................................................. 30
2.7.3.1. Requisicion De Personal............ccouiiiniieiiiieeeeeee s 30
2.7.3.2. RECIUTAMIENTO ...t 31
2.7.3.3. EVAIUACION ..ot sne e 32
2.7.3.4. SEIECCION ...ttt reene e 33
CAPITULO Hlooiiicicisistee ettt 35



3. VISION GENERAL DEL NEGOCIO ......ooviieeeicteee e, 35

3.1. ESTUDIO DE MERCADO ......ccoit ittt anes 35
3.1.1. Definicion del ODJELIVO .......ccoceiiiiiicri e 36
3.1.2. DESHINALAIO ....eveeveeie ettt bt st sreene e 36
313U ENTOMNO ..t 37
3.2. METODOLOGIA AUP.........coiiiiieisisieseieie s 37
3.2.1. CONCEPCION .ttt ettt e e anas 38
3.2.2. EIADOIACION .....oveiiiciieeee s 39
KT R O 1S 1T o] o o TSP 40
3.2.4, TIANSICION ...ttt bbbttt sttt 40
3.3. DOCUMENTACION TECNICA ..ot ssesessssessesesas 40
a) Propdsitos y funcionamiento del programa. ..........c.cccccveveveevieenenne 40
b) Esquema logico del funcionamiento del programa..........c.............. 41
c) Especificacion de datos de entrada y datos de salida..............ccccceuveneenne. 41
d) Datos utilizados en las pruebas. .........c.cccccocevveviiiiiici e 43
CAPITULO IV oot 48
4. DESARROLLO DELAS APLICACIONES .......ccovoiiiieeieiese s 48
4.1. FASE DE CONCEPCION........cooviieieeeeseeeisee e esess s 48
4.1.1. Modelo de procesos de NEJOCIO..........ecveieeieeieiiesie e, 48
4.1.2. EStIMACION U8 FECUISOS .....vevireerieriesiesiesiesie st st ereesee e e seeseestesse e ste s eneeneenes 49
4.1.3. Definicion de reqUISITOS ........ccveiiiie et 52
4.1.4. Planificacion de ACtiVIAAdES .........cccevveveiieieiiceeeeee e 58
4.2. FASE DE ELABORACION........cooviieiieesiieeetees s ene e 60
4.2.1. Desarrollar pantalla de login para Usuarios: ..........cccceveevverieiiieesnesieeesee e 60
4.2.2. Implementar un formulario de registro para nuevos usuarios postulantes en el
MOUUIO WED ...ttt sttt re e e e enees 60
4.2.3. Generar el modulo perfil para usuarios para el médulo web.......................... 60
4.2.4. Configurar interfaz de administrador para modulo web...........c..ccoceinenn. 61

Xi



4.2.5. Generar modulo Personas para modulo Web ...........cccoceveiiiiiiiiiiciiicicn, 61

4.2.6. Generar modulo Reclutamiento para modulo Web ............ccocoievvincieinnnn, 62
4.2.7. Generar modulo Ingresos para modulo Web ... 62
4.2.8. Generar modulo Seguridad para modulo Web ... 62
4.2.9. Diagramas d€ PrOCESO..........civeiueiieieeiesee e esieseeste e ste e sra e e ee e e e e 63
4.2.10. Diagramas de Cas0S 08 USO ........ccccveiuiiirieaiiesee e eeeseeseesie e e eee e 65
4.2.11. Diagrama Entidad Relacion ...........ccccoceoiiiiiininininece e 68
4.2.12. Produccion del prototipo WeD ..........cooeiiiiiiiiieieeeee e 69
4.2.13. Produccion del prototipo MOVil...........cccoiiiiiiiniiineese e 73
CAPITULO V.ot 76
5. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA ..o, 76
5.1. FASE DE CONSTRUCCION ......covviiiieiieeeiceieesteseeses s sesissesseseesensssessenssnens 76
o T0 00 I O o [ o= Tod o o USSR 76
5,12, PIUBDES.......oteie ettt bbbt bbb 80
5.2. FASE DE TRANSICION .....ooviviieicesreeeeseeese st sssessesn s senesnens 82
Capacitacion tECNICA @ USUAIMOS .......coververiiiiiieiieeeie e, 82
Depuracion y etapa de pruebas del sistema .........c.cccccoevevveciienen, 82
Retroalimentacion de datos. ... 83
Portabilidad y Migracion del Sistema..........ccccocevvieieiiiiiiniceieenns 83

5.2.1 Experimentacion y Validacién del Software Modulo Web..............cc.cv..... 83
AccCiOnes COmMO USUario POSTUIANTE..........cooviviriiieee e 83
Acciones como admMinISradOr .........ccceveiiiiiinieee s 85

5.2.2 Experimentacion y Validacién del Software Modulo Mdvil.......................... 90
CAPITULO VI oot 93
5. IMPACTOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. ..........ccoevveinnenne 93
5.1. ANALISIS DE IMPACTOS. ......ooiieveeereiieesesesstesessessnessessssssessssenessensenesnens 93
5.1.1. IMPACLO SOCIAl ....c.veiiieiiie it 93

Xli



5.1.2. Impacto AmMDIENtAl ...........oooiii 94

5.2. CONCLUSIONES ..ot 96
5.3. RECOMENDACIONES.........ooiiiiie s 97
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......c.ooeieieieeieeeeieeeee e 98
ANEXOS. s 101

Xiii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 DefiniCiones Y ADIEVIATUIAS ........ooveieiieiie e 29
Tabla 2 Funciones y Responsabilidades ............cocoviiiiiiiiiiniiseeeee e 29
Tabla 3. Diccionario de datos entrada-salida administrador............ccccceverereiencnennnn 42
Tabla 4. Diccionario de datos entrada-salida operador...........cccccccevvveveiieiieesesie s 42
Tabla 5. Diccionario de datos entrada-salida USUario ............ccocevvrvnieiierenenesesenieans 43
Tabla 6. Diccionario de datos entrada-salida Persona ...........cccccoeevereeiierenenenenennenns 43
Tabla 7. Diccionario de datos para la tabla pan_cargo ...........cccccoovvviiiiciiniiciiienen 43
Tabla 8. Diccionario de datos para la tabla pan_cargo_usuario ............cccceeveveevvernnenne. 44
Tabla 9. Diccionario de datos para la tabla pan_ciudad ...............ccccoeviiieiiciesiccee, 44
Tabla 10. Diccionario de datos para la tabla pan_estado_postulacion ............cc.ccccu..... 44
Tabla 11. Diccionario de datos para la tabla pan_estado_usuario...........ccc.cceecvevvereenne. 44
Tabla 12. Diccionario de datos para la tabla pan_persona............c.ccccoevevveieesesneseene 45
Tabla 13. Diccionario de datos para la tabla pan_persona_test cargo............ccocueeveee.. 45
Tabla 14. Diccionario de datos para la tabla pan_postulacion.............ccccccceveiincnnnnnne 46
Tabla 15. Diccionario de datos para la tabla pan_pregunta.............ccocevereneninenennnnn 46
Tabla 16. Diccionario de datos para la tabla pan_pregunta_detalle ...............cccccveenns 46
Tabla 17. Diccionario de datos para la tabla pan_provincia............ccccoevveviiiiieiiieinnns 47

Xiv



Tabla 18.

Tabla 19.

Tabla 20.

Tabla 21.

Tabla 22.

Tabla 23.

Tabla 24.

Tabla 25.

Tabla 26.

Tabla 27.

Tabla 28.

Tabla 29.

Tabla 30.

Tabla 31.

Tabla 32.

Tabla 33.

Tabla 34.

Tabla 35.

Tabla 36.

Tabla 37.

Diccionario de datos para la tabla pan_puesto_postular.............cccoceevereenene 47
Diccionario de datos para la tabla pan_respuesta...........ccccceoeveieieicnnnnnn. 47
Personal INVOIUCIAO 1 ......cvoiiiiieiiiiccesee s 49
Personal INVOIUCTA0 2 ......c.eeviiiieiieiceeee e s 49
Personal iNVOIUCIAd0 3 .......cooiiiieiiee e 50
Talento HUMANO ..o e 50
Recurso Material - Hardware y Movilidad.............ccccoeiiveiiiiiiienc e, 51
Capacitaciones y herramientas tecnol0gicas.........c.cccevevveeveeresiese e, 51
Total de Gastos para el PrOYECTO ..........cccvrieieiieieiiesiesieseeeee e 52
Requisito FUNCIONAT L ........coviiiiiiii s 53
Requisito FUNCIONAL 2.........ccveiieiieciee e 53
Requisito FUNCIONAL 3.........ccveiiiecece e 53
Requisito TUNCIONAT 4 .........cooiiiie s 54
Requisito TUNCIONAL 5.........oiiiii s 54
Requisito FUNCIONAL B..........coccviiieiice e 54
Requisito FUNCIONAL 7.........coveiiiiece e 54
Requisito TUNCIONAT 8.........cooiiiiii s 55
Requisito TUNCIONAL O ........coiiiiiii s 55
Requisito fUNCIONAl 10 ........cccviiiieiie e 55
Requisito No fUNCIONAl 1.........cooviiiiiiicce e 56

XV



Tabla 38.

Tabla 39.

Tabla 40.

Tabla 41.

Tabla 42.

Tabla 43.

Requisito N0 fUNCIONAI 2........cc.oiiiiiiiiee e 56
Requisito N0 fUNCIONAL 3.......c.oiiiie s 57
Requisito N0 TUNCIONAL 4 ...........coviiiee e 57
Requisito N0 fUNCIONAI 5........cc.ooiiiieccc e 57
Requisito N0 FUNCIONAL B..........ccoiiiiiiie s 58
Prueba de datos de entrada y de salidas producidas .............cccoceeereninnnnnne. 80

XVi



INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Estructura de un sistema de informacion ..o 8
Figura 2. Modelo CHENte/SErVION..........vcii e 11
Figura 3. Modelo software WIndows PRONE ...........cccccvevviieiieiicc e 18
Figura 4. Evolucion del sistema operativo iOS ..........cccccviviiiiecicc e 19
Figura 5. El marco de trabajo Modelo-Vista-Controlador.............cccceveiineiiininnnns 20
Figura 6. ArquiteCtura ANQUIATTS ......cveviiiiiiiiiiic e 24
Figura 7. Arquitectura COelgniter..........ccviieiieii e 26
Figura 8. Diagrama de flujo 0 PrOCESO.......ccueiuveivieieieeie e 28
Figura 9. Ciclo de vida del proceso unificado agil ..........ccccooeviieneiiiiiiccee 38
Figura 10. Tamafio aproximado por iteracion en cada fase.........c.ccoceevrvreiiiiieninenene 39
Figura 11. Funciones de 10S CONtroladores ..........ccccvveieeieiiieiie e 41
Figura 12. Diagrama de la funcidon [0gin............cccooeiieii e 63
Figura 13. Diagrama que muestra el proceso de gestion de registros ...........cc.ccceeereene. 63
Figura 14. Diagrama de actividades del modulo reclutamiento ..........ccocceveveiencnnninns 64
Figura 15. Diagrama de actividades del modulo ingresos..........c.ccccovveveeieivicieececnnenn, 64
Figura 16. Diagrama de actividades del modulo seguridad.............cccccovveiiiiciienieennnn, 65

XVii



Figura 17.
Figura 18.
Figura 19.
Figura 20.
Figura 21.
Figura 22.
Figura 23.
Figura 24.
Figura 25.
Figura 26.
Figura 27.
Figura 28.
Figura 29.
Figura 30.
Figura 31.
Figura 32.
Figura 33.
Figura 34.
Figura 35.

Figura 36.

CaS0S A€ USO PIIMAITOS. .....eeiueeeeiieiteesieaeesreesteeiesseesreeeesseesteeeesneeseeeeesnee e 65
USUArios del SISTEMA.........cceeiiriiiieiieie et 66
Casos de uS0S, t0d0S [0S USUAIIOS .........coueiiriiiiiesiisesieeee e 67
Diagrama entidad relaCion.............ccooveieiieiie i 68
Pagina de INICI0O PANAVIAL ...t 69
LOGIN <o 70
PErfil USUAITO ...t 71
PAGING INICIO....c.uiiiiiicie e 72
PAGING INICIO.....eiiiiiiieieee e 73
Pagina detalle Cargos ..o 74
PAGING LOGIN ..ottt 74
PAGINa PEIfil ....cvieeiiee s 75
Accion Codelgniter €N INAEX........ccooeiriiiieeieeee s 77
Modelo del MAdUIo USUATIOS ........ccueveiireieieiiieieese e 78
Controlador del MOdUIO USUANIOS ........cveverieiiiiieiiiisieeeie e 78
Formulario del mOAdulo USUANIOS.........cveveierieiieieicsieseeee e 79
Vista del MOAUIO USUAIIOS ......c.couviieiiiiiiieieese s 79
RegiStros de POStUIANTES.........ccoiiiiiieieeee s 81
Cargos actualizados en base de datos...........cceveeiiiieiiiiii i 81
Puestos reflejados en base de datos..........cccceevieiiiiiiciie e, 82



Figura 37.
Figura 38.
Figura 39.
Figura 40.
Figura 41.
Figura 42.
Figura 43.
Figura 44.
Figura 45.
Figura 46.
Figura 47.
Figura 48.
Figura 49.
Figura 50.
Figura 51.
Figura 52.

Figura 53.

ValidaCionNeS €N FEQISLIO ......cviiiieiieiecie et 83
Pagina Inicio de Usuario poStulante...........ccoccoereiieniinineieesescee e 84
POStUIACIONES & USUAIIO ...vvevveieeisiicieeieieeie e 85
NUEVAS POSLUIACIONES ......eeveeieciiecieecie ettt 85
(@] oToi (o] g o1=] £{o] - FH OSSR P TSROSO 86
(@] oToi (o] g o1=] £{o] - FE OSSOSO 86
Cargos INQrESAUOS .......ccuveeeiieeieeie s rre e ste e ste et e e sreenreenee e 87
Editar de CargoS.......uciieiiiiece ettt 87
Apartado EVAlUACIONES...........ociiiiiiiiiiieeee s 87
ARNadir preguntas Y reSPUESEAS .........ooeriiieieierie et 88
Ciudades Y PrOVINCIAS .....cveiveeiieiieiieiie et sre e 88
UsUArios del SISTEMA.........cceiiiiiiiieieee s 89
EdITar USUAITO .. et nne e 89
Instalacion de aplicacion MOVil ... 90
Pantalla de Inicio App. MOVIl ..o 91
Pagina INICIO de SESION ........covveiiiieie e 91
NOLIfICACIONES MOVIIES .......oveiiiiicieceee e e 92

XiX



RESUMEN

Las aplicaciones web se han convertido en una necesidad de nueva generacion
para las empresas debido al gran incremento del uso del internet. Estas
herramientas de marketing y servicio poseen diferentes elementos que contribuyen

a su creacion, los cuales son conocidos como frameworks.

Este proyecto tiene como propédsito estudiar la tecnologia ofrecida por los
frameworks Angularjs y Codeigniter buscando comprender el funcionamiento de
cada uno y la manera en que pueden relacionarse, para realizar la creacion e
implementacién de una pagina web que permita seleccionar personal, la cual esta

destinada a la empresa privada Panamericana Vial S.A. PANAVIAL.

En el capitulo uno se analiza todos los aspectos referentes a la empresa privada
Panamericana Vial S.A. PANAVIAL, indicando los antecedentes de ésta y la
necesidad que tiene de implementar una aplicacion web. Ademas, se hace

mencion de los objetivos que se busca cumplir con la realizacién de este proyecto.

El capitulo dos enfatiza la teoria necesaria para entender todas las tecnologias a
desarrollar en este trabajo: arquitecturas, frameworks y las ventajas de desarrollo
gue estas herramientas presentan, indicadas a través de un marco tedrico, también

se establece el andlisis del proceso de seleccion de personal en PANAVIAL.

En el capitulo tres se detalla como las necesidades de la institucion seran
satisfechas con las herramientas que los frameworks aportan y al emplear la

metodologia agil AUP, también se explica el manejo técnico de los frameworks.

En los capitulos cuatro y cinco se documenta el desarrollo e implementacion del

sistema con el marco de referencia AUP.

En los siguientes capitulos se detalla el impacto del sistema en los diferentes

ambitos de la institucion, asi como las conclusiones y recomendaciones.
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ABSTRACT

Web applications have become a necessity of new generation for the companies
due to the great increase of the use of the internet. These marketing and service
tools have different elements that contribute to their creation, which are known as

frameworks.

This project aims to study the technology offered by the frameworks Angularjs
and Codeigniter seeking to understand the operation of each and how they can
relate, to create and implement a website that allows staff selection, which is
intended to the private Panamericana Vial S.A.PANAVIAL Company.

Chapter one analyzes all aspects of the private Panamericana Vial
S.A.PANAVIAL company, indicating the background of this and the need to
implement a web application. In addition, it mentions the objectives that are sought

to fulfill the realization of this project.

Chapter two emphasizes the theory necessary to understand all the
technologies to be developed in this work: architectures, frameworks and the
development advantages that these tools present, indicated through a theoretical
framework, also establishes the analysis of the personnel selection process in
PANAVIAL.

Chapter three details how the needs of the institution will be satisfied with the
tools that the frameworks provide and when using the agile AUP methodology, also

explains the technical management of the frameworks.

Chapters four and five corresponding to four and five document the development

and implementation of the system with the AUP framework.

The following chapters detail the impact of the system in the different areas of

the institution as well as the conclusions and recommendations.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. ANTECEDENTES

PANAVIAL es una empresa orgullosamente ecuatoriana que inicid sus
operaciones en 1996 y cuenta con mas de 600 colaboradores. Forma parte del
Grupo Herdoiza Guerrero, holding que abarca varias empresas dedicadas a la
construccion de obras civiles de infraestructura, concesién, mantenimiento y
sefalizacion vial. Desde el afio 2005, la empresa ejecuta proyectos de
ampliaciéon a lo largo de los 583,28 km. de la Panamericana para que sean
mantenidos bajo el esquema de concesion(Panamericana Vial S.A. - Quienes

Somos, s.f.).

El buen estado de las carreteras contribuye al desarrollo turistico, industrial
y comercial del pais. Para PANAVIAL, unir caminos es su objetivo y la
sustentabilidad del entorno, su principio(Panamericana Vial S.A. - Quienes

Somos, s.f.).

PANAVIAL reconoce que el crecimiento y éxito organizacional es el
resultado del talento y esfuerzo de cada colaborador(Panamericana Vial S.A

Capital humano, s.f.).

MISION: Conseguir que la experiencia de transitar por la via Panamericana
en el Ecuador para el usuario sea satisfactoria, mediante la administracion y
mantenimiento de la infraestructura vial integral de la concesion desde
Rumichaca a Riobamba, aplicando la mejor tecnologia disponible y modernos
procesos de gestion(Panamericana Vial - Filosofia Corporativa, s.f.).



VISION: Ser la empresa lider y referente en el sector de concesiones viales
en el pais y un aliado estratégico para el Estado Ecuatoriano, que contribuye
decisivamente en el desarrollo econémico y social de los lugares en los que

opera(Panamericana Vial - Filosofia Corporativa, s.f.).

POLITICA DE CALIDAD: Panamericana Vial S.A. administra en forma
eficaz y eficiente los tramos concesionados de la carretera Panamericana
desde Rumichaca hasta Riobamba en el Ecuador, para cumplir con los
requerimientos establecidos en los contratos con el ente concedente, los
legales vigentes y otros aplicables, manteniendo las vias de acuerdo a normas
técnicas y estandares de seguridad con tecnologia de vanguardia y
profesionales competentes, mejorando continuamente el servicio y los procesos
mediante la gestion proactiva de riesgos y oportunidades (Panamericana Vial -

Filosofia Corporativa, s.f.).

Para llevar a cabo esta tarea es fundamental contar con la capacidad
profesional del personal, considerada una de sus principales ventajas
competitivas. El personal es diverso y cuenta con una correcta division de roles
y funciones en base a los objetivos y estrategias a seguir, poniendo en practica
los conceptos de inclusién, oportunidades de desarrollo, salarios competitivos,
seguridad y salud ocupacional.

1.2. SITUACION ACTUAL

La tecnologia ha impactado la forma en que las organizaciones realizan las
actividades ya que esta permite la optimizacion de las actividades en base a
procesos optimizando tiempo y recursos. Por tal motivo, las empresas hacen
uso de herramientas y sistemas tecnologicos que facilitan las distintas tareas

gue realizan.



Tomando en cuenta estas consideraciones, Panamericana Vial S.A., busca
incorporar talento humano calificado que le permita promover el éxito anhelado
dentro de la organizacion, para lo cual el proceso de reclutamiento y de
seleccion del talento humano debe ajustarse a los requisitos de cada
dependencia o plaza a cubrir, siendo la seleccion del personal de forma idénea

en base competencias generales como especificas para cada cargo.

1.3. PROSPECTIVA

Se propone una solucién informatica para la automatizacion y reclutamiento
online de personal, en donde dicha propuesta se convierte en una herramienta
de evaluacién del desempefio profesional, acorde a parametros e indicadores
contemplados para una evaluacion integral; apoyados con el uso de dispositivos
moviles que, a través de su interaccion, aportan a la toma de decisiones,

seguimiento y control del reclutamiento del talento humano para la empresa.

1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Panamericana Vial S.A., ha tenido un crecimiento del personal, la empresa
contaba con 7 colaboradores y hoy en dia su fortaleza empresarial esta basada
en un grupo técnico de méas de 600 trabajadores directos y 400 indirectos. Esto
hace que se vuelva complejo el reclutamiento de talento humano debido a que
no se tiene una herramienta tecnologica que facilite llevar esta tarea. Las
actividades son realizadas de forma manual, lo que provoca ineficiencia en el

proceso de seleccion y contratacion de nuevo personal.



1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General

Desarrollar un sistema de reclutamiento y seleccién de personal a través de
una aplicacion web y mévil para la empresa Panamericana Vial S.A., utilizando

los frameworks AngularJS y Codelgniter.

1.5.2. Objetivos especificos

1. Recopilar las bases tedrico-conceptuales que permitan estructurar el
proyecto propuesto mediante el analisis de informacién sobre
herramientas de desarrollo de aplicaciones, base de datos,
AngularJS, Codeigniter, Apache Cordova, arquitectura de sistemas,

ingenieria de software que sustentan el proyecto.

2. Analizar los procesos de seleccion y reclutamiento del personal que

se lleva a cabo en la empresa Panamericana Vial S.A.

3. Realizar el disefio, arquitectura e ingenieria de software, de la
solucién informética propuesta mediante metodologia agil de proceso
unificado (AUP).

4. Implementar el sistema mediante integracion de moddulos con

dispositivos moviles.



1.6. JUSTIFICACION

1.6.1. Justificacion Tecnoldgica

La presente investigacion se enmarca en la aplicacion de tecnologia Open
Source (Libre distribucion) integrada a plataformas moviles para el
reclutamiento de talento humano en el ambito del Plan Nacional del Buen vivir
objetivo 11, integracion de Tics meta 11.7 y 11.8 (SENPLADES, 2013)

La tecnologia crea y fomenta nuevos espacios para la gestion y tratamiento
de informacién en linea eliminando la barrera tiempo-espacio, optimizando los
procesos de seleccion y reclutamiento de talento humano aportando con datos
e informacion para la toma de decisiones, facilitando la administraciéon, gestion y

control del talento humano.

En el aspecto Tecnoldgico el proyecto es factible, porque Panamericana
Vial S.A, dispone de infraestructura tecnoldgica, asi como del presupuesto

econdémico para el desarrollo e implementacion de la solucion tecnoldgica.

1.6.2. Justificacion Metodoldgica

El desarrollo de un producto de software obedece a un proceso metddico y
estandarizado de construccion de sistemas de calidad; para ello el equipo
técnico hace uso de metodologias definidas para llevar a cabo este proceso.
Hoy en dia el marco el desarrollo de software obedece a un marco de trabajo
conceptual y agil de ingenieria de software que promueve iteraciones en el

desarrollo a lo largo de todo el ciclo de vida del proyecto.



Si bien hay muchos métodos de desarrollo, el presente proyecto se guia en
el marco de trabajo de Procesos Unificados Agiles (AUP), que es una
metodologia que trabaja mediante iteraciones del ciclo de vida. Incluye:
planificacion, andlisis de requerimientos, disefio, codificacidén, revision vy

documentacion.

12 Fase: Planeacion del proyecto: En la fase de inicio se define el
negocio: se presenta un modelo, vision, metas, deseos del usuario, plazos,

costos, viabilidad y facilitaciones al realizar el proyecto.

22 Fase: Analisis de requerimientos: Recopila los requerimientos y la
interaccidn con el usuario, y se debe planificar bien entre los desarrolladores del

proyecto que es lo que se quiere para asi lograr los objetivos finales.

32 Fase: Disefo: Se desarrolla los disefios simples y sencillos para el
usuario o cliente, buscando conseguir un disefio facil de implementar. En esta

fase se desarrolla la estructura fisica, interfaz del usuario o cliente.

42 Fase: Codificacion: Corresponde al desarrollo de la l6gica del negocio
donde esta incluida toda la programacion del proyecto de software.

52 Fase: Pruebas y documentacion: Se desarrollan los escenarios de
prueba en base a situaciones que el sistema debe ser capaz de ejecutar. Su

funcionamiento e integracién es el pilar fundamental de la metodologia AUP.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1. ESTUDIO DE LA METODOLOGIA DE DESARROLLO

Los sistemas de informacién web corresponden un conjunto de elementos
gue interactian entre si, con la finalidad de servir de apoyo para las actividades
dentro de las empresas. Estos elementos estan formados por hardware,
software, comunicaciones y el recurso humano que los utiliza. En este marco
general la informatica se encarga de los sistemas de informacion para la
gestion, tratamiento y recuperacion de datos e informacion de las
organizaciones. “Un Sistema de Informacién (S.l.) es un conjunto de
procedimientos, manuales y automatizados, y de funciones dirigidas a la
recogida, elaboracion, evaluacion, almacenamiento, recuperacion,
condensacion y distribuciéon de informaciones dentro de una organizacion,
orientado a promover el flujo de las mismas desde el punto en el que se
generan hasta el destinatario final de las mismas”(Rodriguez, 2013, pags. 23-
24)

Los sistemas de informacién para las organizaciones constituyen poderosas
herramientas de gestién del negocio en datos clave para la toma de decisiones
para la gerencia y personal que labora en estas, es por ello que las soluciones
tecnologicas desarrolladas a medida y requerimientos de estas permite el
analisis, busqueda y tratamiento de forma sistematizada y acorde a

requerimientos de los usuarios.

En el marco general de los sistemas de informacion permiten la
automatizacion de datos que se procesan, utilizan la gestion de la organizacion
y que combinan componentes de toma de decisiones y de tratamiento de

transacciones del negocio.



2.1.1. Organizaciones basadas en informacion

El mundo competitivo en el que se desarrollan las actividades vy
transacciones comerciales de las empresas han tomado auge el concepto de
<organizacion basada en informacion>, que es una teoria nueva desarrollada
por Peter Drucker, experto en la alta gerencia quien manifiesta que contar con
informacion oportuna (tiempo real), permite a la organizacion conocer el
comportamiento del negocio y tomar las decisiones efectivas, tener ventaja
competitiva frente a la competencia y por ende la expansion del negocio

mediante las comunicaciones e internet.

Un sistema de informacion dentro de una organizacion corresponde a un
instrumento complejo ya que esta conformado por un gran nimero de partes,
sistemas y sub sistemas que trabajan unos con otros enviando y recibiendo
transacciones desde el frontal a la base de datos y desde la base de datos al
frontal en base a peticiones y estructuras requeridas por los usuarios. Por lo
general la estructura tiene una dimension vertical y horizontal (Véase la Figura
1).(Rodriguez, 2013, pag. 30)

SISTEMA DE INFORMACION DE LA ORGANIZACION

Uso
Datos — | Almacenamiento | | Procesamiento || Informacion fina | _ informacion

Retroalimentacion

Figura 1: Estructura de un sistema de informacion
Fuente:(TRASOBARES, 2014, péag. 4)



En la estructura vertical el sistema de informacion tiene los siguientes

niveles que se detallan a continuacion.

Nivel operacional: donde se manejan procedimientos de rutina
relacionados con las distintas actividades de la organizacion. En este nivel tiene
lugar el tratamiento de datos en volumen y el sistema mantiene vinculos
estrechos con los procesos fisicos realizados por la organizacion. (Rodriguez,
2013, péag. 30).

Nivel tactico: donde se adoptan decisiones concretas, a corto plazo
basadas en informacion elaborada a partir de datos transaccionales o
procedentes de fuentes externas formalizadas. Las decisiones tomadas a nivel
tactico se implementan generalmente a través de la parte operacional del
sistema de informacion mediante un procedimiento automatizado.(Rodriguez,
2013, pag. 30).

Nivel estratégico: se implementan decisiones mas amplias, a mayor plazo,
apoyadas menos en informacién formal procedente de datos transaccionales y
que dependen en gran medida de fuentes de informacion externa.(Rodriguez,
2013, pag. 30).

La estructura horizontal del sistema de informacion, las funciones se
subdividen en aplicaciones o procedimientos (subsistemas), tales como,
modulos y funciones operacionales especificas para la organizacion para la cual

se desarrolla (parametros, reportes, catalogos, entre otros).

Los subsistemas pueden estar directamente conectados unos con otros
aportando un alto grado de integracion o por el contrario pueden estar
concebidos bajo un enfoque separado o autbnomo (mdédulos) que contempla
cada aplicacion o procedimiento de manera separada e independiente de los

restantes procedimientos de la organizacion.



En todo caso la integracidon entre partes componentes y subsistemas es una
cuestion que toman en cuenta los desarrolladores en la fase de disefio de

sistemas de informacion.

2.2. SISTEMAS WEB

Con el desarrollo de las tecnologias e internet la disciplina que estudia la
informatica ha evolucionado a tal grado que en la mayoria los sistemas trabajan
mediante comunicaciones en red a lo que en ingenieria de software se ha
denominado <Aplicaciones web>, en las que los distintos usuarios acceden

mediante un servidor web a través de internet o intranet.

“Es una aplicacion de software que es capaz de ejecutarse a través de un
navegador web (browser) esta se codifica en un lenguaje soportado por los
navegadores web y en la que se confia la ejecucion de la aplicacién al
navegador’(Pefafiel, 2014, pag. 3)

En la actualidad las aplicaciones web han cobrado relevancia debido a que
permiten la comunicacion dinamica y fluida en base al modelo cliente/servidor,
qgue facilita el acceso a la informacion indistintamente de la localizacién
geografica donde estén los usuarios, esto facilita el acceso a datos de forma
interactiva debido a que la pagina web responde a las peticiones en formato
estandar, tales como HTML o XHTML, que son soportadas por los nhavegadores

web comunes.

2.2.1. Modelo Cliente/Servidor

“Una aplicacion cliente — servidor es un programa que esta conformada por
un front-end y un back-end. El front-end es el que establece una conexién
directa a través de una red, para realizar una solicitud a un servicio que aloja el
programa, servicio o desarrollo informatico al cual se desea acceder (back-
end)’(Lezama, 2014, pag. 3).
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Desde el punto de vista funcional el modelo cliente/servidor se define como
una arquitectura distribuida en capas que permite a los usuarios obtener acceso
a datos e informacion de forma trasparente en cualquier entorno multiplataforma
ya que solo requieren de un navegador web y conexion a internet. En el modelo
cliente servidor, el cliente envia un mensaje solicitando un determinado servicio
a un servidor (peticion), este envia uno o varios mensajes (respuesta) que es
requerida por los usuarios es decir provee el servicio al cliente (Véase la Figura
2). (Lezama, 2014, péag. 3).

Capa de Cliente Capa Capa de
intermedia Servidor
Aplicaciones N
e | et (e [l s o

MEQOCio

Figura 2.Modelo cliente/servidor
Fuente:(Lezama, 2014, pag. 3).

En este modelo distribuido cada equipo (maquina) puede desempefiarse con
un rol de servidor para determinadas tareas y también como una maquina
cliente en determinados aspectos que asi lo requieran. EI modelo permite la
distribucion fisica de los procesos y datos de forma eficiente, minimizando el

trafico y transacciones de informacion en la red.

Teniendo en cuenta que el modelo cliente/servidor permite la comunicacion
entre ordenadores donde el cliente solicita servicios al servidor por medio de
mensajes, la diferencia entre el cliente y el servidor es que el cliente es el que
inicia el contacto y el servidor es el que responde a dicha solicitud de conexion

y presenta las siguientes caracteristicas.
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Servicio: Cliente/servidor es fundamentalmente una relacion entre procesos
ejecutados en computadores distintos, el proceso del servidor hace de éste un

proveedor de servicios mientras que el cliente es consumidor de los servicios.

Recursos compartidos: Un servidor puede atender a muchos clientes al

mismo tiempo y regular su acceso a recursos compartidos.

Protocolos asimétricos: Entre cliente y servidor se establece una relacion
de <n a 1>, son siempre los clientes quienes inician el didlogo al solicitar un

servicio, por tanto los servidores responden a las solicitudes del cliente.

Transparencia de ubicacion: El servidor es un proceso que puede residir
en el mismo equipo que el proceso cliente o en un equipo distinto a lo largo de
una red. Suele ocultarse a los clientes la ubicacion del servidor mediante el re-
direccionamiento de llamadas al servicio en caso de ser necesario. Un

programa puede ser un cliente, un servidor o ambos a la vez.

Igualdad: “El software ideal de cliente/servidor es independiente del
hardware y de la plataforma del sistema operativo, se debe poder mezclar e

igualar las plataformas del cliente y del servidor.”

Intercambio basado en mensajes: Clientes y servidores tienen bajo
acoplamiento e interactian a través de un mecanismo determinado de
transmisién de mensajes. El mensaje es el mecanismo de entrega para las

solicitudes y de respuestas de servicios.(Vignaga, 2014, pag. 4)

El modelo cliente/servidor facilita la distribucién de las aplicaciones web esto
permite el mantenimiento y soporte sin necesidad de parar el servicio que se lo

realiza de forma simple y trasparente para el cliente.
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2.2.2. Tecnologias de desarrollo de aplicaciones web

En la actualidad existen distintas tecnologias tanto libres como comerciales
para el desarrollo de aplicaciones web, queda a criterio de la organizacioén, asi
como del equipo de desarrollo de software elegir determinada herramienta en
base a las caracteristicas, experticia y necesidades del producto de software a

construir.

A continuacién, se describen las tecnologias necesarias para el desarrollo

de sistemas de informacion.
Hipertext Preprocessor PHP

Es un lenguaje interpretado del lado del servidor de codigo abierto (Open
Source), tiene como caracteristicas la versatilidad, modularidad y robustez,
debido a que se integra directamente dentro del c6digo HTML.

Lo que distingue a PHP de algo del lado del cliente como Java script es que
el cédigo es ejecutado en el servidor, generando HTML y enviandolo al cliente.
El cliente recibira el resultado de ejecutar el script, aunque no se sabra el
cadigo subyacente que era. El servidor web puede ser configurado incluso para
gue procese todos los ficheros HTML con PHP, por lo que no hay manera de
qgue los usuarios puedan saber qué se tiene debajo de la manga Fuente

especificada no valida..

PHP, permite el desarrollo de sitios web dinamicos mediante la insercion de
coédigo HTML dentro de un sitio web, ademas el lenguaje permite integrar varias
bibliotecas externas ofreciendo una solucion simple y a la vez universal para la

paginacion y programacion de aplicaciones web.
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Gestor de base de datos MySQL

MySQL, es un sistema de admiracion relacional de base de datos que tiene
la capacidad de ejecutar acciones simples y basicas como (insertar, borrar y
actualizar datos), o a su vez realizar tareas y procedimientos complejos como la

aplicacion lo requiera.

MySQL es un servidor multi-usuario que permite manejar instrucciones en
paralelo <multiples usuarios distribuidos en red> ejecutando distintas tareas y

acceso a datos localizados en un mismo servidor.
Diseno de interfaz de usuarios

Es un entorno de desarrollo de aplicaciones adaptables a cualquier
dispositivo y tiene una serie de recursos que simplifican el desarrollo de un
proyecto web con html5, css3 y JQuery, de manera que simplifica el trabajo de
disefio de interfaces para los sistemas. Ademas este tiene soporte para HTML5

y CSS 3, y compatibilidad con la mayoria de navegadores web.

2.3. APLICACIONES MOVILES

“Las aplicaciones son para los moviles lo que los programas son para los

ordenadores de escritorio” (Cuello & Vittone, 2013, pag. 14)

Al principio las apps estaban enfocadas en que la persona que las utilizara
se volviera mas productiva dentro del marco personal y cotidiano por ello el

inicio de esta tecnologia fueron alarmas, calendarios, calculadoras, etc.
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Después de poco tiempo y con la aparicion de diferentes mercados de
aplicaciones las apps sufrieron un cambio estrepitoso encontrdndonos con
software de diferente tipo, para el entretenimiento, educacién, desarrollo social,

empresarial, marketing, etc.

“Al mismo tiempo, también mejoraron las herramientas de las que disponian
disefiadores y programadores para desarrollar apps, facilitando la tarea de
producir y lanzar al mercado, incluso por cuenta propia”’(Cuello & Vittone, 2013,

pag. 15)

2.3.1. Caracteristicas e Importancia

Las aplicaciones maviles han llegado a ser tan importantes y necesarias
como la tecnologia mévil en si, debido a que mejora notablemente la
experiencia de los usuarios en diferentes y muy variadas actividades,
mejorando el rendimiento de las personas en innumerables tareas, estas se
utilizan cada vez mas para acceder a datos desde cualquier lugar, tomar
decisiones en tiempo real, aumentar la colaboracion entre empleados o

miembros de grupos, etc.

Las aplicaciones maviles no son aplicaciones de escritorio adaptadas para
dispositivos con pantallas pequefias, son por el contrario, aplicaciones
diferentes por varias razones: (i) la capacidad para comunicarse desde
cualquier lugar cambia la interaccion del usuario con la aplicacion, (i) la interfaz
de usuario para una pantalla y teclados pequefios difiere de forma significativa
de la interfaz de una aplicacion disefiada para un ordenador de sobremesa o un
portéatil, (i) los tipos de canales de comunicacion son diferentes, los dispositivos
moviles incorporan capacidades de voz, mensajeria, informacion de geo-
localizacion y video conferencia (en algunos teléfonos). (Dominguez Mateos,

Santacruz Valencia, & Paredes Velasco, 01-05-2012, pag. 15)
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Las mejores aplicaciones para moviles integran estas capacidades para
optimizar la interaccion del usuario con los datos y, por ultimo, (iv) la naturaleza
de las redes inalambricas, aunque las redes ofrecen capacidades de datos de
banda ancha, estas pueden variar, dependiendo de la calidad de la sefial y de
la disponibilidad de conexién de la red, en particular si se trata de usuarios
moviles.(Dominguez Mateos, Paredes Velasco, & Santacruz Valencia,

Programacion multimedia y dispositivos méviles, 2014, pag. 15)

2.3.2. Dispositivos Moviles

A continuacion, se presenta las principales tecnologias y sistemas

operativos para dispositivos méviles que hay actualmente:

Android: una plataforma formada por un conjunto de software en estructura
de pila (software stack) que incluye un sistema operativo, software para
conectar aplicaciones (middleware) y aplicaciones base. EI SDK (Kit de
Desarrollo de Software) de Android proporciona varias herramientas y API
(Interfaz de Programacion de Aplicaciones) que son necesarias para desarrollar
aplicaciones Android. Estas aplicaciones se desarrollan en lenguaje
Java.(Dominguez Mateos, Paredes Velasco, & Santacruz Valencia,

Programacion multimedia y dispositivos maoviles, 2014, pag. 18)

Android esté desarrollado por Open Handset Alliance (OHA), una agrupacion
de 78 compafias para desarrollar estdndares abiertos para dispositivos moviles
y que esta liderada por Google. Inicialmente Android fue desarrollado por la
compafia Android Inc., que fue comprada en el afio 2005 por Google. El
sistema operativo se anuncié el 5 de noviembre de 2007. Google libera la
mayoria del codigo Android bajo una licencia Apache (licencia libre y de codigo
abierto). Desde su creacion ha ido pasando por diferentes versiones, desde la
version primera (1.0) hasta la actual (4.0, denominada también Ice Cream
Sandwich). (Dominguez Mateos, Paredes Velasco, & Santacruz Valencia, 2014,

pag. 18)
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BlackBerry: esta desarrollado por la compafia RIM (Research In Motion).
Los modviles BlackBerry destacan principalmente por su capacidad de enviar y
recibir correo electrénico por Internet a través de los operadores que ofrecen
este servicio. Actualmente, del mercado mundial, BlackBerry asume un 2,9% de
los moviles vendidos, y el 11% de los Smartphone, si bien su mayor cuota de
mercado esta en EE.UU. (Dominguez Mateos, Paredes Velasco, & Santacruz
Valencia, 2014, pag. 19)

BlackBerry OS es un sistema operativo multitarea. Esto significa que puede
ejecutar mas de una aplicacion a la vez. Por ejemplo, mientras que se esta
realizando una llamada, el usuario puede cambiar y consultar el calendario o los
contactos sin cortar la llamada. Estas aplicaciones quedan en modo background
y contindia asi su ejecucion dando la ejecucién e interaccion del usuario a otras
aplicaciones. Hay que tener en cuenta que muchas aplicaciones ejecutandose
en background puedan dar la sensacion de que no hay mucha carga de
ejecucion para la maquina, pero lo cierto es que hay un alto consumo de
memoria.(Dominguez Mateos, Paredes Velasco, & Santacruz Valencia, 2014,

pag. 19)

Windows Phone: Este sistema operativo fue lanzado a finales del afio 2010
tras dos afos de desarrollo. Entre las novedades se encuentra la denominada
interfaz de usuario “Metro” basada en la utilizacién de mosaicos dinamicos que
muestran informacion util al usuario. Ademas se introduce el concepto de HUB,
en donde se centralizan las acciones y las aplicaciones se agrupan por el tipo
de actividad que representan. Por lo tanto, encontraremos diferentes HUB, por
ejemplo, de Office, Xbox Live, Imagenes o Zune, desde los cuales tenemos
acceso a tareas especificas. También incluye el motor de Internet Explorer 9,
con soporte para HTML5, multitarea en aplicaciones de terceros e integracion
con Xbox 360 y Kinet (Véase la Figura 3).(Dominguez Mateos, Paredes

Velasco, & Santacruz Valencia, 2014, pag. 23)
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Figura 3.Modelo software Windows Phone

Fuente:(Dominguez Mateos, Paredes Velasco, & Santacruz Valencia, 2014,
pag. 24).

IOS: A mediados de 2007 la tecnologia Apple nos ofrecié iOS (inicialmente
llamado IPhone OS), desarrollado originalmente para el IPhone y con él, una
nueva definicion del teléfono movil. Mas tarde fue introducido en el iPod Touch
y actualmente en el IPad. Las actualizaciones de este S.O se enumeraron
desde la 1.x hasta la 1.1.5. La version 1.0 incorporaba aplicaciones como Mail,
Fotos, iPod, Calculadora, entre otras, presentes en las versiones actuales y que
no han sido modificadas practicamente ni en sus interfaces ni en sus
funcionalidades. Un afio después, en 2008, se lanzé el iPhone OS 2.0, cuyas
actualizaciones llegaron hasta la 2.2. (Dominguez Mateos, Paredes Velasco, &
Santacruz Valencia, 2014, pag. 24)

Comenzé entonces la revolucion de las aplicaciones moviles y uno de los
modelos de negocio mas productivos existente hoy en dia. En el afio 2009 se
lanzé el iPhone OS 3.0 que evoluciono hasta la versién 3.1.3, la cual incluia el
Spot light (para realizar busquedas en el dispositivo), también ofrecia la
posibilidad de incluir la APl de Google Maps, las operaciones de
copiar/cortar/pegar, interconexion por Bluetooth o P2P vy librerias GPS. Esta
version fue soportada por los iPhones e iPads de primera generacion. En 2010,
empezd a llamarse iOS y se realizo el lanzamiento de la version 4.0 del S.O.
(Véase la Figura 4).(Dominguez Mateos, Paredes Velasco, & Santacruz
Valencia, 2014, pag. 24)
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La version 4.1.2 fue la ultima en los iPhone 3G y los iPod Touch de segunda
generacion. A finales de 2011 se lanz6 la version iOS 5, con una interfaz
mejorada y funcionalidades como la presencia de un asistente personal Siri,
facilidades para la sincronizacion sin cables, un centro de notificaciones
mejorado, el servicio de iMessage, la navegacion web con pestafas, entre
otras. La version iOS 5 solo se podra instalar en los Apple TV (segunda
generacion), iPhone 3GS, iPhone 4, iPhone 4S, iPod Touch (tercera y cuarta
generacion) y en los dos modelos de IPad actuales.(Dominguez Mateos,

Paredes Velasco, & Santacruz Valencia, 2014, pag. 24)
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Figura 4. Evolucion del sistema operativo iOS

Fuente:(Dominguez Mateos, Paredes Velasco, & Santacruz Valencia, 2014,

pag. 25)
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2.4. PATRON DE DISENO MVC

Para la realizacion de una aplicacion, se encuentran disponibles diferentes

arquitecturas creadas para esta tarea, de todas las existentes, una de las

mejores opciones a considerar es la arquitectura de Modelo-Vista-Controlador

disefiada de una manera factible para la programacién tanto de la parte l6gica

como de la parte visual. “El marco de trabajo MVC fue propuesto originalmente

en la década de los 80 como una aproximacién al disefio de GUIs que permitio

multiples presentaciones de un objeto y estilos independientes de interaccion

con cada una de estas presentaciones (véase la Figura 5)’(Sommerville, 2005).
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Figura 5. El marco de trabajo Modelo-Vista-Controlador

Fuente:(Sommerville, 2005, pag. 390)
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2.4.1. Modelo

El modelo es la parte de la aplicacion que se encarga de manejar cada uno
de los componentes que se necesitan para el funcionamiento correcto del
programa, asi como también se encarga de manejar la parte logica. “Esta es la
representacion de los datos y reglas de negocio (mundo del problema). Es el
encargado de manejar un registro de las vistas y de los controladores que
existen en el sistema.”(Valvuela, Ccardona, & Villa, 2008, pag. 121).Se trata del
nacleo funcional que gestiona los datos manipulados en la

aplicacion(Debrauwer, 2013).

2.4.2. Vista

La vista consiste en la parte visual para el usuario, donde se muestran los
diferentes moédulos que la aplicacion posee para que el usuario pueda ingresar

el problema que busca solucionar.

La vista es el componente que se comunica directamente con el modelo y el
controlador. “Permite mostrar la informaciéon del modelo en un formato
adecuado que permita que se dé la iteracibn. Ademas de poseer un registro
acerca del controlador asociado y brinda el servicio de update que puede ser
usado tanto por el controlador como por el modelo”(Valvuela, Ccardona, & Villa,
2008, pag. 121).

Se trata de los componentes destinados a representar la informacion al
usuario. Cada vista esta vinculada con un modelo. Un modelo puede estar

vinculado a varias vistas(Debrauwer, 2013)
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2.4.3. Controlador

El controlador es la parte que se encarga de reproducir los eventos que
ocurran cuando un usuario realiza una peticion, asociando la parte logica del
modelo a través de la vista. Un componente de tipo controlador recibe los
eventos que provienen del usuario y los traduce en consultas para el modelo o
para la vista. Cada vista esta asociada a un controlador(Debrauwer, 2013) .
“‘Responde a los eventos provocados por el usuario (se da clic, se digita un
texto, etc.) que implican cambios en el modelo y la vista, dando una correcta
gestion a las entradas del usuario”’(Valvuela, Ccardona, & Villa, 2008, pag.
121).

2.5. FRAMEWORK ANGULARJS

AngularJS consiste en un framework de la familia de JavaScript que fue
desarrollado por parte del equipo de desarrollo de Google, para facilitar la
creacion de mddulos y aplicaciones web cuya arquitectura de construccion sea
MVC.

AngularJS es un framework Java Script Open Source desarrollado por
Google que permite facilitar la creacion de SPA (aplicacion web que se ejecuta
bajo una Unica pagina). Su rol es proporcionar todos los mecanismos técnicos
necesarios para la creacién de este tipo de aplicaciones y proporcionar una
estructura que permita desarrollar una  aplicacion robusta 'y
organizada.(OLLIVIER & GURY, 2016, pag. 20)

2.5.1. Caracteristicas

Al tratarse de un framework que busca facilitar la creacion de aplicaciones
MVC, posee caracteristicas que lo diferencian de otros frameworks también
desarrollados para aplicaciones web. Las principales caracteristicas son las

siguientes:
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2.5.1.1. Directivas: Estas son etiquetas indicadoras de angular que se utilizan
para que el compilador de HTML se comporte de una manera determinada.”
Estas directivas pueden definir lo que cominmente se ve como la plantilla.
Pueden establecer declarativamente cémo funciona su aplicacion o ser

utilizados para crear componentes reutilizables”(Green & Seshadri, 2013).

2.5.1.2. Enlace de Datos: Esta caracteristica consiste en el enlace que crea

angular entre el modelo y la vista.

Todo esto funciona bastante bien, pero cuando desea insertar datos mas
frescos en la interfaz de usuario, o cambiar los datos basados en la entrada del
usuario, es necesario hacer un poco de trabajos no triviales para asegurarse de
gue los datos estén en el estado correcto. Este estilo de la programaciéon se
llama vinculacion de datos. Lo hemos incluido en Angular porque funciona muy
bien con MVC para eliminar el codigo al escribir su vista y modelo.(Green &
Seshadri, 2013)

2.5.1.3. Filtros: Los filtros son herramientas de angular que permiten
formatear expresiones dentro de las vistas, los controladores y los servicios.
“Los filtros le permiten declarar como transformar datos para mostrarlos al

usuario dentro de una interpolacién en su plantilla’(Green & Seshadri, 2013).

2.5.2. Patrén de disefio MVC en AngularJS

Para realizar una aplicacion utilizando la herramienta de AngularJS, se debe
tener en consideracién que este framework se basa en el patrén de disefio
Modelo-Vista-Controlador. EI modelo consta como un contenedor de todos los
datos que van a mostrarse. La vista se encarga de mostrar la informacion de la
interfaz al usuario y también de trasmitir las peticiones o acciones al
controlador. El controlador se encarga de comunicarse con una base de datos
segun las peticiones realizadas y de esta manera generar el modelo del patrén

(véase la Figura 6).
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Figura 6. Arquitectura Angularjs
Fuente: Propia

Para poder comprobar cada uno de los elementos del patrén MVC, angular

propone dos mecanismos que consisten en las pruebas unitarias y end-to-end.

Las pruebas unitarias generan mecanismos fingidos de los complementos
de un controlador por ejemplo, para realizar la prueba de su funcionalidad. “Las
pruebas unitarias permiten probar un elemento de la aplicacion, un controlador
0 un servicio, por ejemplo, de forma unitaria, es decir, sin tener que probar las
dependencias mediante un mecanismo de mock”.(OLLIVIER & GURY, 2016,
pag. 22).

El tipo de prueba end-to-end busca realizar su proceso utilizando todos los
elementos relacionados al que se probara. “Las pruebas end-to-end permiten,
por su parte, probar una funcionalidad de la aplicacion de extremo a extremo,
es decir, desde la ejecucion de un controlador, pasando por los servicios, de los
gue depende, hasta los recursos externos utilizados, como una APl web, por
ejemplo.” (OLLIVIER & GURY, 2016, pag. 22).
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2.6. FRAMEWORK CODEIGNITER

Codelgniter es un framework moderno cuya principal diferencia con el resto
de frameworks es el sin numero de herramientas sencillas que ofrece. Este
framework desarrollado en PHP ha sido construido para desarrollar aplicaciones
web completas. "Codelgniter es un framework para desarrollo de aplicaciones
en PHP. Es Open Source y muy pequefio, con una estructura de sus libretas
muy bien estructurado. Destaca por lo liviano que es y por su facilidad para

ponerlo en marcha.”(Mufioz, 2013)

2.6.1. Patrén de disefio MVVC en Codelgniter

Codeigniter es un framework creado para facilitar el desarrollo de
aplicaciones web completas en base al patrén de disefio MVC. Estas
aplicaciones deben ser desarrolladas usando la arquitectura MVC vy el lenguaje
PHP para que el framework pueda ser usado. Una vez instalado el framework,

es muy facil de implementar.

Cada vez que una solicitud llega a Codelgniter, primero ird a la pagina
index.php.

En el segundo paso, el enrutamiento decidira si pasar esta solicitud al paso
3 para el almacenamiento en caché o pasar esta solicitud al paso 4 para la
comprobacién de seguridad.

Si la pagina solicitada ya esta en Caché, el Enrutamiento pasara la solicitud

al paso 3y la respuesta volvera al usuario.

Si la pagina solicitada no existe en Caché, el Enrutamiento pasara la pagina
solicitada al paso 4 para las comprobaciones de Seguridad.

25



Antes de pasar la solicitud al controlador de la aplicacion, se verifica la
seguridad de los datos enviados. Después de la comprobacion de seguridad, el
controlador de la aplicacién carga los modelos, las bibliotecas, los ayudantes,
los complementos y los scripts necesarios y los pasa a la vista.

La Vista renderizara la pagina con los datos disponibles y la pasara al
Caché. Como la péagina solicitada no estaba en la memoria caché, esta vez se
almacenard en caché en la memoria caché para procesar esta pagina

rapidamente para futuras solicitudes (Véase la Figura 7).
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2.6.2. Caracteristicas de Codelgniter

Es compatible para PHP5
Posee soporte de una gran comunidad de desarrolladores

Es facil de utilizar en el sentido de ejecutarlo
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Sus herramientas son faciles de aprender, no requiere mucho tiempo
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Controlador

N

6



2.6.3. Ventajas del framework Codelgniter

La ventaja de Codelgniter radica en su funcionamiento a través de PHP, en
donde facilita el proceso de digitacion de codigo sin tener un conocimiento
profundo sobre PHP.

Si ya esta escribiendo cédigo en PHP, Codelgniter le ayudarad a hacerlo
mejor y mas facilmente. Se reducira la cantidad de cddigo que realmente
escribe. Sus scripts serdn mas faciles de leer y actualizar. Le ayudara a dar a
los grandes sitios web una estructura coherente. Se disciplinard su codificacion

y lo hara mas robusto, en algunos casos sin que usted lo sepa.(Upton, 2007)

Otra de las ventajas que ofrece Codelgniter es la facilidad para adaptarse a
entornos de trabajo diferentes, el Unico requisito para esto es una pequefia
configuracion previa. Por ejemplo para conexién a base de datos guarda su
propio archivo de configuracion “Si tu plan es usar una base de datos para tu
aplicacion Codelgniter, entonces tu debes necesitar mantener la configuracion
correcta de conexién. Codelgniter guarda estas configuraciones en el archivo

de configuracion database.php”(Foster, 2013)

2.7. PROCESO DE RECLUTAMIENTO, EVALUACION Y SELECCION DE
PERSONAL

Los procesos de reclutamiento y seleccion de personal contribuyen a lograr
el éxito, escogiendo de manera rapida y confiable a las personas indicadas

profesionalmente para los cargos que se requiere contratar en la empresa.

Internamente la empresa cuenta con un manual para el proceso de
reclutamiento, evaluacion y seleccion del personal de lo cual se destaca lo

siguiente (Véase la Figura 8):
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Figura 8. Diagrama de flujo de proceso

Fuente:(PANAVIAL, 2015)
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Tabla 1

Definiciones y Abreviaturas

Reclutamiento

Evaluaciéon

Seleccibén

Promocién o
Movimiento

Interno

Es el proceso de busqueda de candidatos que
cumplan con las competencias requeridas, conforme al
perfil definido en el respectivo descriptivo del cargo

vacante.

Es el proceso de valoracion delas competencias
presentes en los candidatos versus aquellas requeridas
para cumplir con las funciones y responsabilidades del
cargo.

Es el proceso de toma de decision del candidato a ser
contratado, luego del andlisis que se hace del grupo de

candidatos finalistas que fueron previamente evaluados.

Es el proceso mediante el cual se define como
ganador de un proceso de seleccion a un candidato
interno y por tanto se lo asigna para cubrir un puesto

vacante.

Tabla 2

Funciones y Responsabilidades

Area de
Recursos

Humanos

Area de Recursos

Humanos

Encargada de ubicar interna o externamente candidatos

idoneos para los diferentes cargos que existen en la

estructura de las Empresas que forman el Grupo

Corporativo

Mantener las bases de datos de candidatos contratables,

coordinar el proceso de evaluacion de los candidatos,

elaborar el estudio de referencias laborales y personales, y

preparar la propuesta salarial. Ademas, responsable del
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control sobre la aplicacion de este procedimiento, asi como

generar y aprobar cualquier cambio o actualizacion.

Area Requirente Responsable de emitir y enviar aprobada la requisicion
de personal, efectuar el proceso de evaluacion y emitir un
informe con las calificaciones obtenidas por los candidatos.
Unicamente el Director o Gerente del Area requirente, o su
delegado sera responsable de aprobarla contratacion y/o
promocién del candidato seleccionado en el formulario

respectivo.

Gerente General Responsable de aprobar la creacién de nuevos puestos
de trabajo, de autorizar el inicio de un proceso de seleccion;
y segun su definicién, aprobard en Ultima instancia las

contratacion es de empleados nuevos y/o las promociones.

2.7.3. Proceso de reclutamiento y seleccion de personal de la empresa
PANAVIAL

2.7.3.1. Requisicion De Personal

En la empresa, actualmente al generarse una vacante, sea por salida del
titular de su puesto de trabajo o por creacién de un nuevo cargo, el area a la
gue pertenece la posicion, notifica a Recursos Humanos sobre su necesidad de

llenar dicha vacante.

Para cumplir con el requisito de notificacion se completa el Formulario
FO-180-02 “Requisicion de Personal” o también puede efectuarse a
través de un correo electrénico; si se trata de una vacante por creacion de un
nuevo cargo, ademas se debe adjuntar el respectivo Formulario FO-180-07

“Descriptivo de Cargo”.
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El formulario debe ser revisado y aprobado por el respectivo Gerente del
Area requirente y por el Director de Recursos Humanos; finalmente debe

remitirse a la Gerencia General para su aprobacion final.

2.7.3.2. Reclutamiento

Al recibir la requisicion de personal o el pedido de reemplazo, Recursos
Humanos iniciard la busqueda de candidatos, para lo cual se dara prioridad a
candidatos internos, es decir, colaboradores propios que cumplan con los
requisitos del puesto vacante y que estén interesados en participar del proceso

de seleccion.

En caso de requerir candidatos externos, Recursos Humanos dispondra de
los canales adecuados y necesarios, con la finalidad de viabilizar la

recepcion de las hojas de vida de los posibles candidatos.

Una vez recibidas las hojas de vida de los candidatos internos o externos, es
responsabilidad del area de Recursos Humanos verificar la idoneidad de los
mismos, teniendo en cuenta los perfiles ocupacionales definidos en los
diferentes descriptivos de cargo y efectuando el respectivo analisis

curricular.

Una vez que se ha seleccionado el grupo base de participantes del proceso,
se solicita a los candidatos externos completar su informacién personal en el
Formulario FO-180-01 “Hoja de Datos Personales” y entregarlo a Recursos

Humanos.
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2.7.3.3. Evaluacion

Cada empresa del Grupo Corporativo podra utilizar diversas metodologias y
herramientas que permitan calificar a aquellos candidatos que reiinan en mayor
medida los requisitos necesarios para desarrollar las responsabilidades del

puesto vacante.

Los resultados de la evaluacion de Recursos Humanos son analizados por el
Cliente Interno y la persona de Recursos Humanos que haya sido responsable
de esta etapa del proceso de seleccion. De igual manera, en conjunto se

coordina la fase de evaluacion técnica de los candidatos.

El Area Requirente establece metodologias de evaluacion técnica, como
entrevistas, pruebas practicas en campo, asi como otros métodos que se
coordinen con Recursos Humanos para calificar y comparar a los
candidatos; sin embargo, en el Descriptivo de cada cargo se establece la
evaluacion minima a ser aplicada en el respectivo proceso de seleccion. En el
caso de la evaluacion de destrezas y habilidades, la calificacion que obtienen
los candidatos debe ser ratificada o modificada luego de una evaluacion mas
objetiva a efectuarse dentro del periodo de prueba del nuevo trabajador que se

haya contratado.

Una vez que se han completado las evaluaciones de los candidatos, el
Director o Gerente del Area requirente revisa uno a uno el perfil de cada
candidato, y define si el mismo es “contratable” o “no contratable” en el caso de
candidatos externos o “promovible” en el caso de candidatos internos.
Para todo lo anterior se utiliza el Formulario FO-180-03 “Evaluacién de Perfil”,
teniendo en cuenta la escala definida por Recursos Humanos para evaluacion
de perfiles ocupacionales y que consta en el mismo Registro “Aproximacién

Puesto vs. Persona”.

En caso de contar como candidato “contratable” a un ex trabajador de
cualquiera de las Empresas del Grupo, se requiere la aprobacion del
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Gerente o Director del Area requirente para proceder con la recontratacion,
ademas él define si es necesario 0 no evaluar a dicha persona, siempre y
cuando esté aplicando al mismo cargo al que habia ejercido en su anterior

relacion laboral con la Empresa.

2.7.3.4. Seleccion

El Director o Gerente del Area requirente toma la decision de contratacion o
promocion de uno de los candidatos finalistas para lo cual utiliza el Formulario
FO-180-04 “Aprobacion de Contratacion” en el caso de candidatos externos
o el Formulario FO-180-06 “Promocién o Movimiento Interno”. El responsable
de Recursos Humanos también firma estos documentos como constancia de

cumplimiento del debido proceso.

Recursos Humanos es responsable de verificar las referencias laborales de
los candidatos externos a ser contratados, para lo cual utiliza el Formulario FO-

180-05 “Referencias Laborales”.

Gerencia General tiene la potestad de participar o no en los procesos de
evaluacion, contratacion y/o promocion que se realizan en las diferentes

Empresas del Grupo.

El candidato seleccionado debe someterse a un chequeo médico

ocupacional de inicio segun la politica de chequeos médicos vigente.

Una vez que se aprueba la contratacion o promocion, Recursos Humanos
define el esquema salarial del candidato seleccionado, con lo cual
concluye el proceso de seleccion e inicia la fase de contratacién, promocién o

movimiento interno, segun sea el caso.(PANAVIAL, 2015)

Concluimos que al realizar todo este proceso de una manera manual,
ocasiona pérdida de tiempo al seleccionar al personal, ya que no se dispone de

informacion actualizada en cuanto a postulantes, y existe retraso en resultados
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(revision de curriculo, pruebas, verificacion de estudios, experiencia laboral,

impedimentos de contratacion).

34



CAPITULO III

3. VISION GENERAL DEL NEGOCIO

3.1. ESTUDIO DE MERCADO

Es un poco complicado que un producto nuevo de esta indole entre con
facilidad en esta sociedad y sea aceptado por todos ya que existen seis perfiles

de consumidores de aplicaciones moviles como:

e Los “ludicos", son los fanaticos de los juegos y la diversion.

e Los "sociales", los mas conocidos en las redes sociales con un alto
vinculo en linea.

e Los "préacticos", quienes en su afan por hacer su vida mas simple.

e Los "trendys" comparten en las redes sociales las ultimas tendencias
de la moda y estética.

e Los "tecno", se actualizan en la ultima tecnologia.

e Los "wellness", utilizan aplicaciones para alcanzar una vida saludable

y de bienestar de un modo sencillo y practico.

Es importante que los consumidores cambien de pensamiento y actitud
optando por software que ayude a concientizar el peligro al que estan

expuestos sus hijos.

Segun el estudio se encuentra que es factible lanzar al mercado este
software ya que con el tiempo tendrd una gran acogida porque existe gran

demanda de postulantes por la estabilidad laboral que brinda PANAVIAL.
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3.1.1. Definicién del objetivo

Conocer a qué tipo de usuario esta dirigida la aplicacion, tener una nocion
de la cantidad de consumidores, ademas nos indicard las caracteristicas,

especificaciones de la aplicacion que desea el usuario.

3.1.2. Destinatario

La popularidad creciente de los dispositivos moviles, Smartphone y tabletas,
ha avalado el afianzamiento de la industria del software moévil y de las apps.
Esta etapa de la revolucién tecnolégica, a su vez, ha impactado en el mercado
laboral, generando una demanda cada vez mayor de profesionales informaticos
capaces de elaborar productos que satisfagan las necesidades de un publico

avido de tecnologia.

Con esta aplicacion lo que deseamos es que el consumidor de aplicaciones
moviles tome otro giro invirtiendo su tiempo y dinero en aplicaciones que sirvan

para su vida diaria y su proteccion.

Las personas que adquieren esta aplicacibn seran los aspirantes a los
diferentes cargos que estaran inmersos en el proceso de seleccion y

reclutamiento del personal que lleva a cabo la empresa Panamericana Vial S.A.

Ademas, el software estd dirigido también a todas las personas que
participan en el proceso de reclutamiento y seleccion de personal, ya que existe
un médulo donde se pueden configurar parametros que beneficiara el proceso
en la empresa internamente lo que facilitara el proceso de reclutamiento y

seleccién también para las personas encargadas de ello.
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3.1.3. Entorno

Publicitar productos y/o servicios por la Web es una forma cada vez mas
difundida y econdmica de incrementar las ventas y llegar a miles de personas

en un muy corto tiempo.

La mayoria de las visitas a la Web son el resultado de una busqueda
especifica de informacion, productos y servicios mediante el uso de dispositivos

moviles, que se necesita en determinado momento.

Es por eso que al comercializar algo via Internet se hace de una manera
cada vez mas sencilla y, practica, ademas esta abierto al publico 24 horas al dia
durante los siete dias de la semana y a lo largo de los trescientos sesenta y

cinco dias del afo.

Tener presencia en linea en la actualidad, puede representar una
oportunidad de comercializacién valiosa y redituable para construir relaciones

con los consumidores y lograr el objetivo propuesto.

3.2. METODOLOGIA AUP

AUP es una metodologia liviana que se deriva de RUP, que busca volver
simple el disefio de la arquitectura de aplicaciones web, enfocandose en el

ambito comercial.

“El Proceso Unificado Agil es una versién simplificada de RUP. Describe un
acercamiento simple, facil de entender para aplicacidbn comercial en vias de
desarrollo usando técnicas agiles. El AUP es una mezcla entre XP y RUP,
adoptando muchas de las técnicas agiles de XP y otros procesos agiles, pero
reteniendo una parte de la formalidad del RUP”. ( Polo, Daynel, Delgado, &
Dunia, 2011, pag. 14)
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“Provee un enfoque para asignar tareas y responsabilidades dentro de una
organizacion de desarrollo. Su objetivo es asegurar la produccion de software
de alta calidad que satisfaga la necesidad del usuario final dentro de un tiempo
y presupuesto previsible (véase la Figura 9).” ( Polo, Daynel, Delgado, & Dunia,
2011, pag. 7)

“Sin embargo se puede decir que el Proceso Unificado es mas que un
simple proceso; es un marco de trabajo genérico que puede adaptarse para una
variedad de sistemas, para diferentes areas de aplicacion, diferentes tipos de
organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafios de

proyectos.”( Ochoa, Martinez Prieto, & Pa, 2011)

Phases

Inception Elaboration Construction  Transition

Mode!

Implementation

Test S

Deployment

Configuration Management

Project Management PSS
Environment P
" E1l C1 C2 Cn ™ T2

Iterations

Figura 9. Ciclo de vida del proceso unificado agil

Fuente:( Polo, Daynel, Delgado, & Dunia, 2011, pag. 15)

3.2.1. Concepcion
El objetivo principal de esta fase es establecer los objetivos del sistema. En
dia se establece el caso del negocio (business case), con el fin de delimitar el
alcance del sistema y el alcance del proyecto (Véase la Figura 10). (Fabregas,
2005)
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El objetivo de la fase de inicio es establecer un caso de negocio para el
sistema. Se deben identificar todas las entidades externas (personas vy
sistemas) que interactian con el sistema y definir estas interacciones. Esta
informacion se utiliza entonces para evaluar la aportacion que el sistema hace
al negocio. Si esta aportacion es de poca importancia, se puede cancelar el

proyecto después de esta fase. (Sommerville, 2005)

/
K Iteracion de fase

Y

Inicio Elaboracion Construccién Transicion

Figura 10. Tamafio aproximado por iteracion en cada fase

Fuente:(Fabregas, 2005, pag. 8)

3.2.2. Elaboracion
El objetivo principal de esta fase es establecer la arquitectura del producto.
En ella se realiza el levantamiento de la mayor parte de los requerimientos
funcionales, analizando los riesgos que pudieran amenazar el logro de los

objetivos del sistema.(Fabregas, 2005, pag. 8)

Los objetivos de la fase de elaboracion son desarrollar una comprensiéon del
dominio del problema, establecer un marco de trabajo arquitectonico para el
sistema, desarrollar el plan del proyecto e identificar los riesgos clave del
proyecto. Al terminar esta fase, se debe tener un modelo de los requerimientos
del sistema (se especifican los casos de uso UML. una descripcion

arquitectonica y un plan de desarrollo del software.(Sommerville, 2005, pag. 15)
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3.2.3. Construccién
El objetivo principal de esta fase es desarrollar el producto. En esta fase, a
través de sucesivas iteraciones e incrementos, se desarrolla un producto de

software, hasta dejarlo listo para operar.(Fabregas, 2005, pag. 8)

La fase de construccion fundamentalmente comprende el disefio del
sistema, la programacion y las pruebas. Durante esta fase se desarrollan e
integran las partes del sistema. Al terminar esta fase, debe tener un sistema
software operativo y la documentacion correspondiente lista para entregarla a

los usuarios.(Sommerville, 2005, pag. 15)

3.2.4. Transicion
El objetivo principal de esta fase es instalar el producto, una vez realizadas
las pruebas de aceptacion y habiendo efectuado los ajustes y correcciones que

sean requeridos.(Fabregas, 2005, pag. 8)

La fase final del RUP se ocupa de mover el sistema desde la comunidad de
desarrollo a la comunidad del usuario y hacerlo trabajar en un entorno real. Esto
se deja de lado en la mayor parte de los modelos de procesos del software pero
es, en realidad, una actividad de alto costo y a veces problemética. Al terminar
esta fase, se debe tener un sistema software documentado que funciona

correctamente en su entorno operativo.

3.3. DOCUMENTACION TECNICA
a) Propositos y funcionamiento del programa.

El programa esta desarrollado con el propdsito de implementar en la xxx
tecnologia informética a sus servicios, moviendo su rentabilidad al ambito web.
La funcionalidad consiste principalmente en la eleccién de personal apto para

trabajar en la institucion.
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b) Esquema logico del funcionamiento del programa
Modelos

Los modelos son las estructuras para el acceso desde y hacia la base. Sin
excepcion todos los modelos tienen el mismo funcionamiento en la mayoria de

sus funciones.

Controladores

Los controladores e encargan de las diferentes operaciones de la aplicacion,
al igual que el modelo la mayoria de los controladores tienes operaciones

principales (Véase la Figura 11).

n USUARIO

A

‘42
| 4

SULIC‘Iy —

COMUNICAN CONTROLADOR f

DATOS W
/ DHTU&

MODELO VISTA

RESPONDE
VISURLMENTE

Figura 11. Funciones de los controladores

Fuente: Propia

c) Especificacion de datos de entrada y datos de salida.

A continuacién se especifican las entradas y salidas de datos, a través de
modulos establecidos en el sistema, que permiten identificar los tipos de datos

gue se solicitan, a quien se los solicita y cual es el resultado de esta peticion.
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Administrador

Origen -> Destino

Administrador

Tabla 3.
Diccionario de datos entrada-salida administrador
Conector Origen Destino
Realization Public Public
Origen -> Destino Administrador Persona
Realization Public Public
Origen -> Destino Administrador Reportes
Realization Public Public
Origen -> Destino Administrador Cargos
Realization Public Public

Test x Cargo

Realization Public Public
Origen -> Destino Administrador Test
Realization Public Public
Origen -> Destino Administrador usuarios
Operador
Tabla 4.
Diccionario de datos entrada-salida operador
Conector Origen Destino
Realization Public Public
Origen -> Destino Operador Cargos
Realization Public Public
Origen -> Destino Operador Test x Cargo
Realization Public Public
Origen -> Destino Operador Test
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Usuario

Tabla 5.
Diccionario de datos entrada-salida Usuario
Conector Origen Destino
Realization Public Public
Origen -> Destino Usuario Registro
Realization Public Public
Origen -> Destino Usuario Evaluacion
Persona
Tabla 6.
Diccionario de datos entrada-salida persona
Conector Origen Destino
Dependencia Public Public
Origen -> Destino Capacitacion Persona
Realization Public Public
Origen -> Destino Administrador Persona
Dependencia Public Public
Origen -> Destino Registro Persona
Dependencia Public Public
Origen -> Destino Experiencia Persona

d) Datos utilizados en las pruebas.

Tabla 7.

Diccionario de datos para la tabla pan_cargo

Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_cargo Entero 1
id_puesto_postular Entero 1
descrioci Debe conocer sobre util y
escripcion_cargo text cobit
salario_cargo Cadena 600 USD
meses_experiencia_cargo Entero 12
horas_capacitacion_cargo Entero 600
id_tipo_educacion Entero 2
publicar_desde_cargo Fecha 2016-11-03
publicar hasta cargo Fecha 2016-12-11
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Tabla 8.
Diccionario de datos para la tabla pan_cargo_usuario

Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_cargo_usuario Entero 1
nombre_cargo_usuario Cadena ADMINISTRADOR DE SISTEMAS
Tabla 9.
Diccionario de datos para la tabla pan_ciudad
Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_ciudad Entero 1
nombre_ciudad Cadena IBARRA
id_provincia Entero 1
Tabla 10.
Diccionario de datos para la tabla pan_estado_postulacion
Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_estado_postulacion Entero 1
nombre estado postulacion Cadena POSTULADO
Tabla 11.
Diccionario de datos para la tabla pan_estado_usuario
Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_estado_usuario Entero 1
nombre_estado_usuario Cadena ACTIVO
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Tabla 12.

Diccionario de datos para la tabla pan_persona

Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_persona Entero 5
id_provincia Entero 1
id_ciudad Entero 1
id_tipo_educacion Entero 2
contrasenia_persona Cadena 12345
cedula_persona Cadena 1002134946
apellidos_persona Cadena Poveda
nombres_persona Cadena Jaime
Sexo_persona Cadena M
nacimiento_persona Fecha 1995-01-03
direccion_persona Cadena av. xyz
telefono_persona Cadena 062123123
celular_persona Cadena 0999999999
email_persona Cadena yo@yo.com
activo_persona int 1
avatar_persona Cadena 38af86134b65d0f10fe33d30dd76442¢.jpg

Tabla 13.

Diccionario de datos para la tabla pan_persona test cargo

Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_persona_test_cargo Entero 13
id_postulacion Entero 2
id_test_cargo Entero 3
fecha_persona_test_cargo Fﬁg;y 2016-11-26 13:28:43
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Tabla 14.

Diccionario de datos para la tabla pan_postulacion

Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_postulacion Entero 2
id_persona Entero 5
id_cargo Entero 1
id_estado_postulacion Entero 2
id_usuario Entero
fecha_postulacion Fﬁg;y 2016-10-22 14:23:16
puntaje_test_postulacion Flotante 0.00
hoja_vida_postulacion Cadena 255
calificacion_hoja_vida_postulacion Flotante feontent/cv/_f2217062e9a397aldcad
— == 29e7d70bc6ca.pdf
observacion_postulacion text 99.00
rechazar_observacion_postulacion text
calificacion_observacion_postulacion text

Tabla 15.

Diccionario de datos para la tabla pan_pregunta

Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_pregunta Entero 4
id_test Entero 2
id_tipo_pregunta Entero 1
titulo_pregunta Cadena
texto_pregunta text
puntaje_pregunta Flotante 10.00
activo_pregunta tinyint 1

Tabla 16.

Diccionario de datos para la tabla pan_pregunta_detalle

Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_pregunta_detalle Entero 1
id_pregunta Entero 4
descripcion_pregunta text Esto es una respuesta
Correcta tinyint 0
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Tabla 17.
Diccionario de datos para la tabla pan_provincia

Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_provincia Entero 1
nombre_provincia Cadena IMBABURA
Tabla 18.
Diccionario de datos para la tabla pan_puesto _postular
Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_puesto_postular Entero 1
nombre_puesto_postular Cadena Arquitecto de TICS
Tabla 19.
Diccionario de datos para la tabla pan_respuesta
Nombre de Campo Tipo Valor Ingresado
id_respuesta Entero 111
id_persona_test_cargo Entero 13
id_pregunta Entero 12
Correcta tinyint 0
Puntaje Flotante 0.00
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CAPITULO IV

4. DESARROLLO DELAS APLICACIONES

4.1. FASE DE CONCEPCION

PANAVIAL S.A. Es una entidad que presta servicios de peaje y
administracion de estos en las vias. Para ofrecer un mejor servicio, necesita
gue cada uno de sus trabajadores sea eficiente y posea los conocimientos
necesarios para ejercer su funcion. Para determinar el conocimiento de cada
postulante a un puesto dentro de la institucion, se necesita identificar los titulos
que posee el postulante, asi como también la experiencia previa y las
capacitaciones que ha recibido. Una vez identificados estos aspectos, cada
postulante deberd ser sometido a una prueba de razonamiento logico que
permita obtener datos sobre su percepcidén y razonamiento. Dado el proceso

previamente mencionado, se procedera a elegir el postulante mas apto.

Para evitar cualquier contratiempo, los puestos disponibles necesitan ser
gestionados de manera que se encuentren publicados Unicamente por un lapso
de tiempo y pasado este, la publicacion sea retirada. Se debe poder especificar

los titulos necesarios para cada cargo disponible.

4.1.1. Modelo de procesos de negocio

A través del modelo de negocio, serd mas facil identificar aquellos factores
que se consideran entradas, las cuales, por medio de un conjunto de
actividades que han sido producidas en el negocio, generan salidas especificas

gue satisfacen la necesidad de determinado cliente o mercado
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4.1.2. Estimacion de recursos

En esta seccion se indicara a cada uno de los involucrados con el proyecto
cuyo objetivo es el cumplimiento del mismo, y también se indicaran los medios y
estrategias para que el proyecto cumpla con su meta. Estos medios y
estrategias consisten en los recursos principales que se necesitan para cada
una de las fases de desarrollo y en como esto genera el crecimiento y
formacién del proyecto, con la consideracion de los requerimientos que existen,

buscando lograr un resultado final eficiente y eficaz.

4.1.2.1. Personal involucrado

Tabla 20.
Personal involucrado 1

Nombre
Rol
Categoria profesional

Responsabilidades

Informacion de contacto

Ing. Diego Salas
Usuario - Director de Operaciones PANAVIAL
Ingeniero en Sistemas Computacionales
Validar funcionalidades del proyecto
Duefio del proceso
Ibarra, Tel: 0986099536,
mail: dsalas@panavial.com

Aprobacion Sl
Tabla 21.
Personal involucrado 2
Nombre Ing. Marco Revelo, Msc.
Rol Director de tesis

Categoria profesional
Responsabilidades

Informacion de contacto

Aprobacion

Ingeniero en Sistemas Computacionales
Aprobar sistema y gestionar auditoria del proyecto
Ibarra, Tel: 0983509215,
mail: mdrevelo@utn.edu.ec
Sl
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Tabla 22.
Personal involucrado 3

Nombre Narciza Elizabeth
Rol Desarrollador
Categoria profesional Estudiante
Responsabilidades Desarrollar mddulos del proyecto

La Paz, Tel: 0967202693,
mail: narciza_enriquez@yahoo.es
Aprobacion NO

Informacion de contacto

4.1.2.2. Presupuesto

El presupuesto del proyecto y los recursos involucrados se detallan a

continuacion:

Tabla 23.
Talento Humano
DESCRIPCION COSTO (%)
Investigaciones 500.00
Desarrollo 500.00
TOTAL 1.000.00
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Tabla 24.
Recurso Material - Hardware y Movilidad

DESCRIPCION COSTO ($)

Textos 0.00

Computadora 1.000.00

Internet 500.00

Encuadernacion 15.00

TOTAL 1.515.00

Tabla 25.
Capacitaciones y herramientas tecnoldgicas

DESCRIPCION COSTO ($)
Capacitacion de Herramienta AngularJs 650.00
Licencia de la Herramienta AngularJs 100.00
Capacitacion de Herramienta Codelgniter 200.00
Hosting 70.00
Licencia de la Herramienta Codelgniter 30.00
TOTAL 1.050.00
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Tabla 26.
Total de Gastos para el Proyecto

DESCRIPCION COSTO (%)

Talento Humano 1.000.00
Recursos Materiales - Hardware y Movilidad 1.515.00
Capacitaciones y herramientas tecnoldgicas 1.050.00
TOTAL PROYECTO 3.565.00

4.1.3. Definicidn de requisitos

4.1.3.1. Requisitos funcionales

Especificaciones destinadas a cubrir los siguientes aspectos:

1. Adecuacion: Capacidad del producto software para proporcionar un
conjunto apropiado de funciones para tareas y objetivos de usuario
especificados.

2. Exactitud: Capacidad del producto software para proporcionar los
resultados o efectos correctos o acordados, con el grado necesario de
precision.

3. Interoperabilidad: Capacidad del producto software para interactuar
con uno o0 mas sistemas especificados.
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Aplicacién

Tabla 27.

Requisito funcional 1

Numero de requisito RF.APL.01
Nombre de requisito Perfil de Acceso

Tipo X Requisito [ ] Restriccion
. A los usuarios dados de alta en el sistema se les asociara un perfil
Detalle del requisito . ~
de acceso (usuario y contrasefia).

Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Tabla 28.
Requisito funcional 2

NUmero de requisito
Nombre de requisito Limite de acceso de usuarios

Tipo X Requisito [] Restriccion
Administrador. ElI administrador tendra control total sobre
. los datos que utiliza el sistema, teniendo la capacidad de
Detalle del requisito . L, e Y
lectura, insercién, modificacion y eliminacion de datos.

RF.APL.02

Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Tabla 29.
Requisito funcional 3
NuUmero de requisito RF.APL.03
Nombre de requisito Control de usuarios
Tipo X Requisito [] Restriccion
Unicamente el administrador podra insertar, modificar o
. eliminar la informacion que se posee sobre los demas
Detalle del requisito i
usuarios y postulantes.

Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional
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Tabla 30.
Requisito funcional 4

NuUmero de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Detalle del requisito

Prioridad del requisito

RF.APL.04
Administracion de puestos
X Requisito [] Restriccion
La Aplicacion permitira al administrador insertar y realizar
cambios periddicos a la publicacion de vacantes dentro de la
institucion.
X Alta/Esencial

[ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Tabla 31.
Requisito funcional 5

Numero de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Detalle del requisito

RF.APL.05
Administracion de evaluaciones
X Requisito [ ] Restriccion
La Aplicacion permitira al administrador crear y modificar
preguntas realizadas para un test que sera aplicado a los
postulantes.
X

Prioridad del requisito =0 o) [ Jmedia/Deseado  [_] Baja/ Opcional
Tabla 32.
Requisito funcional 6
NuUmero de requisito RF.APL.06
Nombre de requisito Administracion de titulos
Tipo X Requisito [] Restriccion

Detalle del requisito

Prioridad del requisito

La Aplicacion permitira al administrador insertar, modificar o
eliminar la lista de titulos aceptados para puestos.
X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Tabla 33.
Requisito funcional 7

NUmero de requisito
Nombre de requisito
Tipo

Detalle del requisito

Prioridad del requisito

RF.APL.07
Administracion de ciudades
X Requisito [] Restriccion
La Aplicacion permitird al administrador insertar ciudades y
las respectivas provincias a las que pertenecen.
X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional
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Datos de entrada

Tabla 34.
Requisito funcional 8
Numero de requisito RF.ENT.01
Nombre de requisito Ingreso de la Informacion Usuarios
Tipo X Requisito [_] Restriccion

La aplicacion debe ser capaz de recibir, validar, cargar y

Detalle del requisito  consolidar los datos de usuarios que se registran, enviados por el
sistema.

Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Tabla 35.
Requisito funcional 9
Numero de requisito RF.ENT.02
Nombre de requisito Ingreso de la Informacion de postulantes registrados
Tipo X Requisito [] Restriccion

La aplicacion debe ser capaz de recibir, validar, cargar y

Detalle del requisito  consolidar los datos de personas que postulan a un puesto, cuyos
datos son enviados por el sistema.

Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Datos histoéricos

Tabla 36.
Requisito funcional 10
Numero de requisito RF.HIS.01
Nombre de requisito Historicos
Tipo X Requisito [] Restriccion

Es necesario que se realice un anélisis de los datos historicos, que
Detalle del requisito  estén validados, completos, por la es necesidad de mantener un
historico de todos los afios disponibles
Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional
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4.1.3.2. Requisitos no funcionales

Arquitectura

Tabla 37.
Requisito no funcional 1
Numero de requisito RF.ARQ.01
Nombre de requisito Requisitos de hardware y de software
Tipo X Requisito [] Restriccion
e Herramienta de entorno de programacion PHP
o Eclipse
e Aplicaciones Web
o Apache 2.4
Detalle del requisito Base de Datos
o Mysql

e Framework
o Codelgniter
e Android SDK
o lonic
Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Usabilidad
Tabla 38.
Requisito no funcional 2
NUmero de requisito RF.USA.01
Nombre de requisito Acceso a la plataforma
Tipo X Requisito [] Restriccion

La aplicacion sera accesible mediante un enlace situado en la
intranet. También sera accesible desde la extranet. Mantendra
los estandares de usabilidad que cumpla con la facilidad y
operatividad accesible para el usuario final.

Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado  [_] Baja/ Opcional

Detalle del requisito
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Seguridad

Tabla 39.
Requisito no funcional 3
Numero de requisito RF.SEG.01
Nombre de requisito Seguridad de ingreso a la plataforma
Tipo X Requisito [ ] Restriccion

Para el ingreso a la plataforma, los usuarios utilizardn un
usuario y una contrasefia, que sera administrado por la misma.
Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Detalle del requisito

Tabla 40.
Requisito no funcional 4
NuUmero de requisito RF.SEG.01
Nombre de requisito Seguridad de base de datos
Tipo X Requisito [] Restriccion

La seguridad de la base de datos estard bajo un mddulo de

Detalle del requisito  restriccién que no permite su alteracion al menos que sea un
personal autorizado.

Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Mantenibilidad

Tabla 41.
Requisito no funcional 5
NUmero de requisito RF.MAN.01
Nombre de requisito Tipo de mantenimiento
Tipo X Requisito [] Restriccion

El mantenimiento de la plataforma estara bajo la
Detalle del requisito  responsabilidad del desarrollador, que llevard a cabo los
procesos Y tareas definidas.
Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional
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Portabilidad

Se especificara los atributos que la plataforma Bl debe mantener
para facilitar su traslado a otras plataformas u entornos.

Tabla 42.
Requisito no funcional 6
Numero de requisito RF.POR.01
Nombre de requisito Especificaciones de Portabilidad
Tipo X Requisito [] Restriccion

. La aplicacion tendra la posibilidad de usarse en
Detalle del requisito P P

dispositivos moviles como una aplicacion.
Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

4.1.4. Planificacion de Actividades

Para este proyecto se fijaron 4 iteraciones, en las que se especifica qué
funcién realiza cada fase de AUP y se explica como funciona cada uno de los
procesos dentro del sistema.

A continuacion, se detalla cada iteracion:

4.1.4.1. Primera lteracion (Inicio)

e Definir objetivo

e Definir alcance

¢ Identificar riesgos

¢ Identificar necesidades del cliente

e Establecer una base de datos para guardar informacion.
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4.1.4.2. Segunda Iteracion (Elaboracion).

Desarrollar pantalla de login para usuarios

Implementar un formulario de registro para nuevos usuarios
postulantes

Generar el modulo perfil para usuarios.

Configurar interfaz de administrador

Generar modulo Personas

Generar modulo Reclutamiento

Generar modulo Ingresos

Generar modulo Seguridad

4.1.4.3. Tercera iteracién (Construccion)

Desarrollar la pagina de inicio de PANAVIAL para modulos web vy
movil.

Desarrollar una vista que describa las caracteristicas que posee cada
puesto disponible para médulos web y movil.

Implementar la opcién “subir hoja de vida actualizada” para modulo
web.

Implementar métodos rapidos de busqueda y de ingreso de datos
para modulo web (usuarios, puestos, evaluaciones).

Implementar métodos de edicion de datos y eliminacion para médulo
web.

Disefar una interfaz grafica adecuada para las dos aplicaciones.
Elaborar fases de prueba y evaluaciones de funcionamiento para

modulos web y movil.

59



4.1.4.4. Cuarta iteracion (Transicion)

e Realizar la capacitacion adecuada al cliente que usara los sistemas.

e Corregir errores encontrados durante la fase de prueba

e Verificar el cumplimiento de las especificaciones entregadas.

e Migrar la aplicacion para que pueda ser usada a traves de
dispositivos méviles y se encuentre a disposicion de todos los

usuarios.

4.2. FASE DE ELABORACION

4.2.1. Desarrollar pantalla de login para usuarios:

Se generara un modulo de acceso al sistema a través de un usuario y una
contrasefia, como medida de seguridad inicial para las dos aplicaciones, movil y

web.

4.2.2. Implementar un formulario de registro para nuevos usuarios

postulantes en el médulo web

En caso de que una persona que ingrese al sistema y busque registrarse
como postulante, se implementara un formulario en el cual quien se registra
debe ingresar los datos personales sefalados que, una vez validados vy
registrados en la base de datos, permitird al nuevo usuario utilizar las funciones

disponibles para su rol de postulante.

4.2.3. Generar el modulo perfil para usuarios para el médulo web.

o Desarrollar la funcion editar perfil: Cada usuario registrado
podra cambiar los datos personales que ha ingresado en el

sistema, en caso de cualquier error.
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o Desarrollar la funcion educacion: El usuario puede ingresar,
modificar o eliminar informacion sobre su del nivel de
educacion

o Desarrollar la funcién experiencia: El usuario puede ingresar,
modificar o eliminar informacion sobre las experiencias
profesionales que tiene.

o Desarrollar la vista Postulaciones: Esta vista permite al usuario
obtener una lista de resumen sobre las postulaciones que ha
hecho y el avance en cada una.

o Desarrollar la funcion capacitaciones: Permite realizar y llevar

un registro de las capacitaciones que el usuario ha recibido.

4.2.4. Configurar interfaz de administrador para modulo web

Como usuario principal, el administrador es aquel que puede manejar todas
las funciones disponibles por el programa, siendo el responsable de que cada
proceso funcione correctamente y en caso de que ocurra algun problema, sea
él quien pueda acceder a los servicios necesarios para solucionar dicho

problema.

4.2.5. Generar modulo Personas para modulo web

o Desarrollar proceso “Gestion de registrados™ Se genera una
lista de todos los postulantes registrados con sus datos
personales y se agrega un boton que nos permite mirar a
detalle los perfiles de cada uno.

o Mostrar una vista de las personas registradas que permita

realizar ediciones
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4.2.6. Generar modulo Reclutamiento para médulo web

o Desarrollar proceso “Gestion de reclutamiento”

o Mostrar una vista de cargos que permita realizar ediciones de
los reclutamientos

o Desarrollar proceso “Gestién de puestos”

o Mostrar una vista de puestos para Reclutamiento que permita
realizar ediciones

o Desarrollar proceso “Evaluaciones”

o Mostrar una vista de las evaluaciones disponibles que permita
realizar ediciones y agregar nuevas evaluaciones

o Desarrollar proceso “Titulos”

4.2.7. Generar modulo Ingresos para modulo web

o Desarrollar proceso “Provincias” que permite ingresar
provincias para estadisticas
o Desarrollar proceso “Ciudades” que permite ingresar ciudades

de acuerdo a la provincia a la que correspondan

4.2.8. Generar modulo Seguridad para modulo web

o Desarrollar proceso “Usuarios”. Se genera una lista de todos
los usuarios registrados en el sistema. Se agrega la opcion de
editar usuario con un botén y la opcién de eliminar usuario.

o Desarrollar proceso “Cargos de Usuario”. este proceso
consiste en definir las funciones y permisos que tendra cada

usuario. Es una funcion Unica del administrador.
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4.2.9. Diagramas de Proceso

Modulo Login (véase la Figura 12).

Figura 12. Diagrama de la funcién login

Fuente: Propia

Moédulo Personas (véase la Figura 13)

Gestionar
Registrados
Mo
Existen registrados7
si

i
Desplegar vista

Muevo Registro

Figura 13. Diagrama que muestra el proceso de gestion de registros

Fuente: Propia
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Médulo Reclutamiento (véase la Figura 14)

Gestion de
puestos?

Evaluacicnes?

Mo
Gestion
reclutamiento?

Si
Si i L

f 3

i

o= Desplegar vista

Figura 14. Diagrama de actividades del modulo reclutamiento

Fuente: Propia

Modulo ingresos (véase la Figura 15).

No

@Ciudmﬂ?

Postulante?

Figura 15. Diagrama de actividades del modulo ingresos

Fuente: Propia
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Modulo Seguridad

Véase la Figura 16

No

Gestion Cargo de
Usuarios?

Seguridad

Desplegar Vista

Figura 16. Diagrama de actividades del modulo seguridad
Fuente: Propia

4.2.10. Diagramas de Casos de Uso

Véase las Figuras 17, 18 y 19

uc Use Case Model
+ Adminisiador D + Capacitacion
g + Operador () +Camgos
g + Usuario () + Detalle Preguntas
(O + Evaluadon

D + Experiencia
() + Persona

D + Pregunias
() *+ Regido

D + Reporles
() + Resullados
D + Test

() + Test x Cargo
D + usuarios

Figura 17. Casos de uso primarios
Fuente: Propia
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uc Actors /

Administrador

Operador

2

Usuario

Figura 18.Usuarios del sistema
Fuente: Propia
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uc Primary Use Cases /

Panavial
‘ Capacitacion
/ ~
/ N
/ ~N
/ . «invokesy
/ /«mvolves» Ny
/ ~ ~
/ ~ N
/ Ve
/
_____________ Registro <} -
4 Persona  J<<T T T T T T TT «invokes»
/ -
-
<o e
> ~«invokes
ﬂ «invokes»~ < L// «nv ”
7
4 Experiencia
Detalle Preguntas
~<_ /
«invokes»™ ~ X\ //
Preguntas /
/
-7 %
- “cinvokes»
s ‘D 4
|
I
~ |
N ~ A «inv:)kes»
\
N\ Test x Cargo
\
N
N
\
\ \
N @ _ - \
«invokes» -
\ Q 1 - |
—_——— |
\ -7 1
\ <t -~ |
\ |
\ |
\ |
\ \
\ |
\ |
\ |
\ |
\ |
\ |
Reportes <t----———————— == Resultados

Operador

Figura 19. Casos de usos, todos los usuarios

Fuente: Propia
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4.2.11. Diagrama Entidad Relacion (véasela Figura 20)
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7 id_pregunta_detalle
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Figura 20. Diagrama entidad relacién

Fuente: Propia

= pan_respuesta

4 id_respuesta

2 id_persona_test_cargo
Taid_pregunta
T corrects

57 puntaje

T 1d_pregunta fom = mm e

[ pen_respuesta_detalle,
77 id_respuesta_detallec
T id_respuesta

o T id_pregunts_detalle

2] descripcion_pregunta
(7] sistema_comecta
7] usuario_correcta
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4.2.12. Produccién del prototipo Web
Se realiz6 el Prototipo de la aplicacion utilizando la herramienta de Balsamiq,
qgue permite desarrollar interfaces similares a las que se busca generar en el
sistema. Con esta herramienta se genero las siguientes pantallas principales del

sistema que seran descritas a continuacion.

4.2.12.1. Pagina principal
La pagina principal de la empresa consiste en una interfaz agradable para

cualquier usuario que la visite en la web. Esta pantalla da a conocer que se
trata de la pagina oficial PANAVIAL S.A. y muestra una seccion informatica de
ofertas profesionales. Se afadi6 un boton de postulacion para acceder
directamente a la postulacion para un cargo. Ademas esta pagina contiene las
opciones de registro y de inicio de sesion (véase la Figura 21).

A Web Page

<:| |:> X Q (http:// ] @

>< PANAVIAL INICIO | OFERTAS DOSPONIBLES | Iniciar Sesien [Regsvarse]

Panavial Bolsa de Emplecs

Encuentra un empleoc Competitivo

A IR D A ST ST ML ST AR B ST
-5 L RS S04ATEE 4T Sbdid SN Addad
Sosimes Sgen R i e aus

Postular

Figura 21. Pagina de Inicio PANAVIAL

Fuente: Propia
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4.2.12.2. Pagina de login modulo web

La pagina de login cuenta con los elementos estandares para iniciar una
sesion, que son el ingreso de usuario y contrasefia. Tanto el usuario como la
contrasefla son comprobados en la base de datos y como medida extra de
seguridad la contrasefia es guardada y leida cuando se ha encriptado en MD5

(véase la Figura 22).

A Web Page

< l:> b 4 {} {bito77 ) @ D

Iniciar Sesidn

Usuario
L |

Password

L ]

Iniciar

Figura 22. Login
Fuente: Propia
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4.2.12.3. Usuario Postulante

La pégina de inicio para un usuario postulante se genera en su perfil,
mostrando cada uno de sus datos personales ingresados previamente en el
registro. El usuario tiene un mend que consta de Educacion, Experiencia,
Postulaciones, Capacitacion, en donde cada uno al seleccionarlo, permite
realizar ingresos o modificaciones de informacion segun el mismo tema (véase

la Figura 23).

A Web Page

a l:> X Q http:// )| @

>< PANAVIAL INICIO | OFERTAS DOSPONIBLES | Jaime Poveda

Mi Perfil Educacion Experiencia Postulaciones Capacitacion

X Jaime Poveda ||
Apellido L ]

Nombre L |
Cedula [ ]
Email L I
Fecha de nacimiento C |
Nivel Educativo [ comboBox _ 1+
OFemenino
®Masculino

quardar Cancelar

Figura 23. Perfil usuario
Fuente: Propia
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4.2.12.4. Usuario Administrador

La pagina de inicio para el usuario administrador consta de un menu lateral
despegable a manera de acordedn, en donde esta determinada cada una de las
funciones que puede realizar. Cada seccion del menu permite realizar una
consulta de informacion que se ha ingresado al sistema, la cual esta a total
disposicion del administrador quien puede actualizarla, eliminarla o ingresar

nueva informacion (véase la Figura 24).

A Web Page

<:| E> X {} {http:// ] @

Inicio

Persona

Reclutamiento

Ingresos

Seguridad

Figura 24. Pagina Inicio
Fuente: Propia
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4.2.13. Produccion del prototipo Movil
Se realizdé el Prototipo de la aplicacion utilizando la herramienta Pencil
Project, que permite crear prototipos de GUI de forma gratuita y de cddigo
abierto. Con esta herramienta se genero las siguientes pantallas principales del

sistema que seran descritas a continuacion:

4.2.13.1. Pagina inicio

Se muestra informacién de los cargos disponibles en la empresa (Véase
Figura 25).

Cargo Disponible 1
Cargo Disponible 2
Cargo Disponible 3
Cargo Disponible 4
Cargo Disponible 6
Cargo Disponible 7

Cargo Disponible 8

Cargo Disponible 9

Figura 25. P4gina Inicio

Fuente: Propia

4.2.13.2. Pagina detalle cargos

Se muestra informacion detallada de los cargos disponibles en la empresa,
los titulos con los cuales el postulante puede aplicar y el sueldo que refiere la

empresa ante la vacante (Véase Figura 26).
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Sueldo

Figura 26. Pagina detalle cargos

Fuente: Propia

4.2.13.3. Pagina login modulo movil

Al igual que la que pagina de login del médulo web, se registra el ingreso de
usuario y contrasefia, los mismos que son validados en la base de datos y
validados (Véase Figura27).

Iniciar Sesién

Figura 27. Pagina Login

Fuente: Propia
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4.2.13.3. Pagina perfil

Aparece la informacién de los cargos a los cuales aplico el usuario,
apareceran las notificaciones de cambios en cuento a las postulaciones, por
ejemplo si ha sido aprobado para las pruebas, entrevistas, y otras notificaciones

(Véase Figura 28).

Nombre de Usuario
T —1

Cargo Aplicado 1 Estado

Cargo Aplicado 2 Estado

Cargo Aplicado 3 Estado

Cerrar Sesion

Figura 28. Pagina perfil

Fuente: Propia
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CAPITULO V

5. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

5.1. FASE DE CONSTRUCCION

e Desarrollar la pagina de inicio de PANAVIAL (web y movil). Esta vista
mostrara aquellos puestos a los que cualquier usuario podra postular.

e Desarrollar una vista que describa las caracteristicas que posee cada
puesto disponible para acceder desde el mddulo web y mavil.

e Implementar en el modulo postular, la opcién “subir hoja de vida
actualizada” para mejorar la calidad de datos que se poseera.

e En las funciones del administrador, implementar métodos rapidos de
busqueda y de ingreso de datos (usuarios, puestos, evaluaciones).

e Implementar métodos de edicion de datos y eliminacion que sean
agiles y de facil uso para los usuarios.

e Disefiar una interfaz grafica que sea suave a la vista, que sea
entendible y facil de usar por cualquier usuario.

e Elaborar fases de prueba y evaluaciones de funcionamiento de
acuerdo a las necesidades de los clientes.

5.1.1. Codificacién

La etapa de codificacion se desarrolla en base a la metodologia AUP, esta
metodologia busca facilitar el proceso de desarrollo del software a través de
etapas establecidas, cumpliendo diferentes mddulos; cada médulo realiza
varios procesos incluidos en el Sistema de Reclutamiento y Seleccion de
Personal de PANAVIALS.A.

El objetivo principal de este proyecto es el uso y aplicacion de los
frameworks ANGULARJS y CODEIGNITER.

76



Codelgniter permite desplegar la estructura basica del programa, de una
manera agil y sencilla, siempre y cuando el lenguaje de desarrollo sea PHP. En
la siguiente figura se indica el funcionamiento que tiene Codelgniter al
modificar la pagina index pasando a través de ciertos parametros pero sin

perder su funcionalidad (véase la Figura 29).

switch (ENVIRONMENT)
{

case

error_reporting(E_ALL & ~E_NOTICE & ~E_DEPRECATED & ~E_STRICT & ~E_USER_NOTICE & ~E_USER_DEPRECATED & ~E_WARNING);

ini_set( , 1)3
break;
case
case
ini_set( , 8)3
if (version_compare(PHP_VERSION, s })
{

error_reporting(E_ALL & ~E_NOTICE & ~E_DEPRECATED & ~E_STRICT & ~E_USER_NOTICE & ~E_USER_DEPRECATED);
1
else
{
error_reporting(E_ALL & ~E_NOTICE & ~E_STRICT & ~E_USER_NOTICE);
1

break:

default:
header( 5 , 503);
echo
exit(1);

Figura 29. Accion Codelgniter en index
Fuente: Propia

Angular es un framework que se maneja utilizando MVC para agilizar el

desarrollo de aplicaciones.

En el modelo nos encargamos de generar los servicios que van a ser
utilizados por el controller a manera de recibir datos para realizar los procesos

gue han sido descritos en base a la funcionalidad esperada del sistema.
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Los objetos de angular facilitan la captura de datos y la compresion de

codigo en cada método desarrollado (véase la Figura 30).

ializar($data)

Figura 30. Modelo del médulo Usuarios
Fuente: Propia

El controlador hace uso de los métodos creados en el modelo, a través de
objetos que AngularJS provee. Uno de estos objetos es $scope que permite
recoger datos y enviarlos a la vista. Esos objetos poseen diferentes
funcionalidades por lo cual es muy importante conocer para que sirve y en qué

caso usar cada uno (véase la Figura 31).

Figura 31. Controlador del médulo Usuarios
Fuente: Propia
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El formulario de la vista es una técnica que, complementando con AngularJS
permite un desarrollo mas estructurado de codigo, separando funciones de
ingreso con los de muestra o vistas. Se hace uso de objetos como ng-repeat

para la manipulacién de datos (véase la Figura 32).

sario/form.phy

$this->load->helper("url");
3 $this->load—>helper("cihtml");
dataview.php extract($localfila,EXTR_PREFIX_ALL, 'var'});
Usuari 5 if($XTFMODE == 'ADD'):
$this—>title = ' ga
7 elseif($XTFMODE == 'EDIT')
Template.php 8 $this->title = 'Editar Usuario';
9 endif;
2>
<section class="vb

form.php

Usuario_model php

r s
site_url("/")2>"><i f /i> Inicios/a»</li>

site_url(" ]
e"><?= ($XTFMODE D ' 'Editar' ?x</19>
captcha. php
captcha-code. <div class="m-b-md">
<h3 class="m-b-none">Usuario</h3>
</div>
index.htm <div class="row'">
<div class='"col-s
<section class="pa
<header clas
Formulario
<span clas

captcha-verify.

</span>
</header>
<div class="panel-body">
<7php
Html::InitForm("usuar m", ["act site_url("usuario/save")1);
Html::Hidden("return pa .site url(" rio"));

Figura 32. Formulario del modulo Usuarios
Fuente: Propia

Complementando al formulario, se agrega la codificaciéon de la vista para
mostrar los resultados que las variables mencionadas de AngularJs han

enviado (véase la Figura 33).

)ME/Desktop/documen suario/form.php (

kzphp
$this—>load->helper("url");
$this->load->helper("cihtml");
extract($localfila,EXTR_PREFIX_ALL, 'var');
if($XTFMODE == 'AD
Sthis—>title
7 elseif($SXTFMODE ==
Template.php 8 Sthis->title = 'Edita
9 endif;

hp

dataview.

Usuari

QW Ew N

Usuaria_model.php

@ 7>

11 <section class="vb

<section class
<ul class=

- no-

<li><a hre site_url(
<li><a hre site_url("usua
<1li class="a ><?= ($XTFMODE
<ful>
«<div class="m-b-md">
<h3 class="m-b-none">Usuario</h3>
</div>

<div class="row">
<div class="col-s
<section class:
<header clas e

Formulario ($XTFMODE

<span class="pull-right">

</span>

</header>

<div class="panel-boc
<7php

HEmL: :IndtForm("usuar
HtmL: sHidden("retur
34 HtmL: tHidden ("

=>site_url("usuario/save")1);
rio"));

", $var_id_usuario);

Figura 33. Vista del modulo Usuarios
Fuente: Propia
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5.1.2. Pruebas

5.1.2.1. Entrada y de salidas producidas

Se realizé una serie de pruebas de acuerdo a la manipulacién de datos, para

determinar como estos funcionan con el sistema y si los resultados que se

buscan son generados sin ningun inconveniente. De esta fase de pruebas se

obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla 43.

Prueba de datos de entrada y de salidas producidas

Prueba

Entradas

Salidas

Observaciones

Registro de nuevo

usuario

Login de usuario

postulante

Edicién de datos

Postulacion

Generacién de

Evaluaciones

Designacion de

cargos

Puestos existentes

Datos informativos

Datos de login

Datos informativos

Solicitud de

informacién

Ingreso de una

pregunta

Nuevo cargo

Ingreso de los
puestos que existen

en la empresa

Generacién de

usuario en la BD

Ingreso al sistema

Actualizacion de
datos en la BD

Solicitud aceptada y
reflejada en la BD

Pregunta agregada al
Test

Usuario con nuevo

cargo

Lista en el sistema
con los puestos

existentes.

No se observa errores

No se observa errores

No se observa errores

Se necesita subir un
archivo de hoja de vida
para obtener las salidas

esperadas

No se observa errores

No se observa errores

No se observa errores
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5.1.2.2. Comprobacién de resultados

Al ingresar un nuevo registro, se puede comprobar que cada usuario
registrado posee sus datos almacenados en la base de datos y de la misma
manera son mostrados como informativos para el administrador o para la

manipulacion por ellos mismos (véase la Figura 34).

Informacién de Persona Ubicacién
Tipo
Nombres educacion Sexo  Provincia Ciudad
= Cedula Email Telefono Celular
1 Q Poveda 1002134946 yo@yo.com Educacion 062123122 0099999998 M IMBABURA  IBARRA
3 Jaime Basica
2 & coriquez 0401540190  narciza.enriquez@yahoo.es Superior 062979206 0967202693  F IMBABURA  IBARRA
) Tarapues
Narciza
Elizabeth
3 @y quia 1000030040  antonio_guinia@hotmail.com Posgrado 099999999 M IMBABURA  IBARRA
- Antonio
4 a DIAZ 0401799622 pattodiaz_ingagro@hotmail.com CNIC 062979206 M CARCH BOLIVAR
B
EDGAR
PATRICIO

[ Editar en linea ] [ Editar ] [ Explicar SQL ] [ Crear cédige PHP ] [ Actualizar ]

[J Mostrar todo | Numero de filas: | 25 | v Filtrar filas:

+ Opciones

Ffra ~ id_persona id_provincia id ciudad id _tipo_educacion contrasenia_persona cedula_persona apellidos_persona nombres p
[] o Editar 3 Copiar @ Borrar 5 1 1 2 12345 1002134946 Poveda Jaime

[0 & Editar % Copiar @ Borrar 6 1 1 5 12345 0401540190 Enriquez Tarapues  Narciza Eliz
[] & Editar ¢ Copiar @ Borrar 157 1 1 6 123 1000030040 Quifia Antonio

[] & Editar & Copiar @ Borrar 156 2 22 4 PATTOPATTO 0401799622 DIAZ TAPIA EDGAR PAT
4+ [0 Seleccionar todo Para los elementos que estén marcados: 7 Editar  F¢ Copiar @ Borrar =} Exportar

[J Mostrar todo

o mCanenla

Nimero de filas 25 |v

Figura 34. Registros de Postulantes
Fuente: Propia

Filtrar filas-

La manipulaciéon de datos por el administrador para establecer cargos y
permisos a los usuarios, es funcional y se refleja en la base de datos (véase la
Figura35).

Cargousuario

|| Mostrar todo | Mimero de filas

Ordenar segin la clave: | Ninguna

+ Opciones

—T—
o | o o Editar % Copiar @ Bormar

[] & Editar 3¢ Copiar @ Borrar

g

[ Seleccionar todo

Para los elementos que estén marcados: 7 Editar

25 |v Filtrar filas-

w id_cargo_usuario nombre_cargo_usuario

1 ADMINISTRADOR DE SISTEMAS

2 operador

§& Copiar

Listado
Show 10 v

entries

“ Nombre
ADMINISTRADOR DE SISTEMAS

operador

Showing 1 to 2 of 2 entries

Figura 35. Cargos actualizados en base de datos

Fuente:

Propia
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El ingreso de todos los puestos que existen en la empresa, los cuales son
necesarios para las operaciones de postulacion, se ingresaron de manera
exitosa y se puede apreciar el resultado tanto en el sistema como en la base de
datos (véase la Figura 36).

Puesto para Reclutamiento

Figura 36. Puestos reflejados en base de datos
Fuente: Propia

5.2. FASE DE TRANSICION
Capacitacion técnica a usuarios

Se implementara una introduccion para el cliente en la cual se indicara a
manera de un tutorial la funcionalidad del sistema, indicando cada una de las

funciones disponibles segun el tipo de usuario.
Si el usuario es administrador, se indicaran:
Depuracion y etapa de pruebas del sistema

Para otorgar un sistema de calidad a la empresa, se realiza una fase
correctiva de acuerdo a los resultados obtenidos en la fase de pruebas. En base
a estas correcciones, se puede determinar que el nivel de funcionalidad del
sistema resulta eficiente para los requerimientos establecidos anteriormente

entre el cliente y el desarrollador.
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Retroalimentacion de datos.

Se realiza un andlisis de cada uno de los requerimientos establecidos y el

margen de cumplimiento de cada uno,
Portabilidad y Migracion del Sistema

Una vez implementado, el sistema contara con un modulo adicional que le
permita ser utilizado como aplicacion para dispositivos moviles, estando
disponible en las tiendas de Google App, para que se encuentre a disposicion

de todos los usuarios en cualquier momento.

5.2.1 Experimentacion y Validacion del Software Modulo Web

Acciones como usuario postulante
El registro en el sistema es funcional, se mantiene un control de cada uno de
los campos necesarios para realizar la accion de registro, mostrando de color

rojo los campos necesarios que no han sido llenados aun (véase la Figura 37).

c

INICIO OFERTAS DISPONIBLES

PO DTG T T W T I

Apellidos: Campo Necesario

Este valor es requerido.

Nombres: Camp

Este valor es requerido.

Cedula: Cam

Este valor es requerido.
Fecha de Campo Necesario
Este valor es requerido.
Nivel SELECCIONAR... 4
Este valor es requeride.

O MasculinOggie yalor es requerido

() Femenino

Figura 37. Validaciones en registro
Fuente: Propia
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Una vez dentro del sistema como postulante, puede acceder a la

informacion personal ingresada, con la posibilidad de realizar ediciones si este

fuera a ser el caso. Al ingresar al sistema, Unicamente se puede visualizar y

modificar los datos personales mas no se puede hacer lo mismo con los datos

de otros usuarios, siendo comprobada la seguridad de cuentas y direcciones

(véase la Figura 38).

localhost/panavial/indexphp/ micuenta

>~

perfil de Jaime

Jaime
Poveda

«
<\

Mi Perfil

<] wa ¥ @

INICIO OFERTAS DISPONIELES Q JAIME POVEDA ~

Educacion  Experiencia  Postulaciones  Capacitacion

Informacién Personal

Apellidos: Poveda
Nombres: Jaime
Cedula: 1002134946
Correo yo@yo.com
Elactronico:
Fecha de 1995-01-03
Nacimiento:

Nivel Educativo: Educacién Basica M

O Femenino

@ Masculino

Ubicacion

Figura 38. P4gina Inicio de Usuario postulante

Fuente: Propia

Como punto adicional, se muestra la informacion necesaria sobre el proceso

de postulacion que el

(véase la Figura 39).

host /127.0.0.1 / pan...

localhost/panavialindex,php/micuenta

-

Perfil de Jaime

Jaime
Poveda

&
-

usuario a realizado, detallando el avance en el proceso

X [Z] Reclutamiento de Personal <+ N

¢ Buscar we ¥ #

INICIO OFERTAS DISPONIBLES ? JAIME POVEDA ~

Mi Perfil Educacién Experiencia Postulaciones Capacitacién

ADMINISTRADOR DE PEAJE
Se encarga de administrar el funcionamiento de la estacién de peaje, basado en las politicas, procedimientos y lineamien

Evaluacion PARTE LOGICA

Se pretende que <l aspirante utilice habilidades perceptuales, de observacién y razonamiento analdgico para deducir <l faltante en la matriz

84



Figura 39. Postulaciones de usuario
Fuente: Propia

El sistema permite al usuario realizar nuevas postulaciones para los puestos

que se encuentren publicados en el sistema (véase la Figura40).

€ || QA Buscar wlB & @

i | localhost/panavial/index.php/welcome/afertadisponible

A Panavial INICIO  OFERTAS DISPONIBLES 3 JAIME POVEDA ~

Ofertas Disponibles

Hnl -
5
7

AUXILIAR DE RECAUDO

Nivel de Educacion

Cursos y Seminarios:

Titulos Permitides:  ELECTRICIDAD

Figura 40. Nuevas postulaciones
Fuente: Propia

Acciones como administrador

El administrador posee un menu lateral que le permite desarrollar cada una

de las funciones que estan designados para él, dandole la posibilidad de

manipular los datos disponibles en el sistema.

Al entrar al sistema como administrador, permite visualizar una lista de los

registros que se han generado por otros usuarios a través del proceso de

registro (véase la Figura4l).

i localhost / 127.00.1 / pan.. X | [2] Panavial % | [Z] Reclutamiento de Personal > | ==

€3

Persona

2

0o
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Figura 41. Opcién persona
Fuente: Propia

Posee la opcion de seleccionar, que permite visualizar el perfil de cada uno

de los postulantes registrados (véase la Figura 42).

1001 /pan.. X Panavial % [ [ Reclutamiento de Personal X | - g

‘panavial/index php/persona/form?codigo=5 & || Q Buscar wBae 3 & Q

perfil de Jaime

: Postulaciones Educacién Experiencia Capacitacién
% Jaime
-

jento Poveda
N AUXILIAR DE RECAUDO hace 1 minuto
AL CHLL e Asistir al &rea de recaudo en tareas operativas
S Evaluacién RAZONAMIENTO MATEMATICO
e El razonamiento es la Capacidad para realizar operaciones de carscter matemético con fluidez y exactitud, esta capacidad s necesaria desarraliaria en las

personas para que puedan darle solucién a problemas que se les presente en la vida cotidiana.

M

ENTO ADMINISTRADOR DE PEA JE hace 4 m
Se encarga de administrar el funcionamiento de la estacin de peaje, basado en las politicas, procedimientas y lineamientas de la Direccién de Operaciones.

Evaluacién PARTE LOGICA

Se pretende que el aspirante uilice habilidades perceptuales, de observacién y razonamiento analégico pera deducir el faltante en la matriz

062123123
0999999999

yo@yo.com

Figura 42. Opcién persona
Fuente: Propia

El apartado Cargo muestra una lista de todos los cargos disponibles que
existen en la empresa y permite realizar ediciones y eliminaciones (véase la
Figura43).

s localhost /127.00.1/ pan... X Panavial X / Reclutamiento de Persona... X | =+ - g
€ ) © | localhost/panavial/index. php/cargo/index < wBa ¥$ & O =
» Reclutamiento . Usuario
~
Inicio ace
Personas
Reclutamiento
+ Agregar
Ingresos
~ | entries Search:
Seguridad
Meses Horas
experiencia capacitacion Tipo Publicar Publicar
Nombre Descripcion educacion desde hasta
1 AUXILIAR DE Asistir al srea de recaudo en tareas 0 50 Educacion 201612-08  2017-04-15
RECAUDO operativas Basica
2 SUPERVISORDE Se encarga de supervisary controlar el 24 100 Bachillerato  2017.01-05  2017-01-05
CcAJA manejo de dinero de los cajeros para
garantizar un recaudo efectivo.
Conocimientos basicos de computacion
Manejo de dinero.
3 CAJERODE Atender al usuario en el cobro del peaje. 6 100 Bachillerato  2017-01-05  2017-01-05
RECAUDO Conocimiento de basico de computacion
Manejo de Dinero Trabajo en equipo
Relaciones Interpersonales y Comunicacién
Competencias Actitudinales
4 ADMINISTRADOR Se encarga de administrar el 36 100 S{ipkrior 20170105 2017-01-11
DE PEAJE funcionamiento de la estacion de peaje.
basado en las politicas , procedimientos y
. N v

86



Figura 43. Cargos ingresados
Fuente: Propia

Editar de cargos (véase la Figura 44):

s localhost /127.00.1 / pan... X Panavial X [ Reclutamiento de Persona... X | 4 -

€ ) @ | localhost/panavial/index php/ cargo/form?codigo=2 @ || Q Buscar wBe ¥ & O =

» Reclutamiento

5 Formulario Editar ~
Inicio
CrroeEs " Puesto de Postulacién: AUXILIAR DE RECAUDO o
Reclutamiento o Descripcion: Asistir al area de recaudo en tareas operativas
Ingresos
Seguridad v Salario (USD): SUELDO BASICO
Experiencia (Meses): 0
Capacitacion (Horas): 50
Publicar desde: 2016-12-08
Publicar hasta: 2017-04-15
Nivel educativo minimo: Educacion Basica v
Titulos Academicos x No es requerido
Permitidos
o v

Figura 44. Editar de cargos
Fuente: Propia

En el apartado Evaluaciones, se genera una lista las evaluaciones

disponibles y permite editarlas (véase la Figura 45).

ndex.php/test <

# Inicio / Evaluacisn / Listado

Evaluaciones

Listado
Show 10 ¥ | entries Search:
Numero Tiempo
- Nombre Descripcion preguntas evaluacion
B 1 PARTE LOGICA Se pretende que el aspirante utilice habilidades perceptuales, de observacién y razonamiento 10 20
analgico para deducir el faltante en la matriz
B 2 RAZONAMIENTO Es la capacidad p estableciendo entre ellos principios de 10 20
VERBAL 6 dotar al hablante de los medios intelectuales
3 RAZONAMIENTO El razonamiento es la Capacidad para realizar operaciones de caracter matematico con fluidezy 10 40
MATEMATICO exactitud, esta capacidad es necesaria desarre en las personas para que puedan darle
solucién a problemas que se les presente en la vida cotidiana.
Showing 1to 3 of 3 entries First Previous 1 Next Last

Figura 45. Apartado Evaluaciones
Fuente: Propia
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En la parte de edicion se puede generar tanto la pregunta como las

respuestas posibles, indicando cual es la respuesta correcta. Ademas permite

ingresar nuevas preguntas a la operacion (véase la Figura 46).

€ ) ) | localhost/panavial/index.php/test/form?codige=2

» Reclutamiento

Inicio
& Personas
Formulario
#  Reclutamiento

% Ingresos

seguridad

Tiempo

a)

si algunos
buenos nadaderes?

Evaluacion

Editar

Nombre:

Numero preguntas:

evaluacion (Min):

marineros soi

PARTE LOGICA

Se pretende que el aspirante utilice habilidades perceptuales, de observacién y razonamiento analdgico para deducir el faltante en

la matriz.

10

n buenos pescadores y algunos pescadores son buenos na

i, con total seguridad

dadores, ;podemos deducir de eso que algunos marineros

Figura 46. Afadir preguntas y respuestas

Fuente: Propia

Permite ingresar ciudades filtrando por la provincia a la que pertenecen,

generando u método de agrupacion (véase la Figura 47).

s localhost /12700 / pan... % | [Z] Panavial

X | [Z] Reclutamiento de Personal X | +

€ ) (| localhost/panavial/index.php/ciudad/index

» Reclutamiento

Inicio e
Personas M Ciudad
Reclutamiento

Listado
Ingresos

Shor 10

&  Sseguridad

>

¥ | entries

Provincia

CARCHI

CARCHI

CARCHI

CARCHI

CARCHI

Figura 47. Ciudades y provincias
Fuente: Propia

Nombre

BOLIVAR

ESPEIO

HUACA

MIRA

MONTUFAR

Search:
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Muestra a todos los usuarios operativos del sistema (véase la Figura 48).

. # Inicio / Cargousuario / Listado
Personas @ Cargousuario
Reclutamiento
Listado
Ingresos
Show 10 ¥ | entries Search:

Seguridad
Nombre

u 1 ADMINISTRADOR DE SISTEMAS
u 2 operador

showing 1 to 2 of 2 entries First Previous 1 Next Last

Figura 48. Usuarios del sistema
Fuente: Propia

Permite realizar cambios en la informacién de los usuarios operativos, con

resultados exitosos (véase la Figura 49).

% | [E] Reclutamiento de Personal x| + - 7EN
1 C || Q Buscar wBa ¥ & O =
» Reclutamiento @
: -
@& Inicio Usuario
RS Formulario Editar
Reclutamiento
Nombre completo: Administrador
Ingresos
Direccion:
Seguridad
Telefono:
Email: admin@yo.com
Nombre: admin
Clave:
Cargo usuario: ADMINISTRADOR DE SISTEMAS M
Rol usuario: Administrador v
Estado usuario: ACTIVO v

Figura 49. Editar usuario
Fuente: Propia
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5.2.2 Experimentacion y Validacion del Software Médulo Mévil

La aplicacién movil debe ser descargada desde la aplicacion web e instalada
en el dispositivo mévil para que las notificaciones puedan ser revisadas a tiempo

(Véase Figura 50).

© 70 . 10%2 1859 | © © 30 .l 19%Z 18:31

T PANAVIAL

v/ Aplicacion instalada

Panavial

Vias seauras nara el desarrollo del Ecuador

HECHO ABRIR

Figura 50. Instalacién de aplicacion movil
Fuente: Propia

En la pagina de inicio de la aplicacion moévil aparecen los cargos que se
encuentran disponibles para el reclutamiento, se presiona en uno de los cargos
y aparece toda la informacién relacionada, tal como Descriptivo del puesto,

Sueldo, Titulos, entre otros (Véase Figura 51).
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& o ®% %2 1832 | & @ © 7 D.l 18%H 1832

Inicio <  AUDITOR DE PEAJE

PANAVIAL - RECLUTAMIENTO

Descripcion
Supervisar , custodiar y
@ CAJERO DE RECAUDO verificar el dinero

recaudado,versus el trafico
reportado en los carriles de
Q AUDITOR DE PEAJE |F(;IS estaciones. ‘de‘ peaje. -
aquetes utilitarios  de
windows - Mantenimiento de
‘ equipos de computaciéon -
Orientacién a resultados -
Solucién de problemas -
Trabajo  en equipo
Relaciones Interpersonales -
Comunicacién - Conciencia
Organizacional - Liderazgo -
Mejoramiento  Continuo
Competencias Actitudinales

Sueldo
670 -750

L e o L e ]

Inicio Mi perfil Acerca de Inicio Mi perfil Acerca de

Figura 51. Pantalla de Inicio App. Movil
Fuente: Propia

La pagina de inicio de sesion permite al postulante dar seguimiento a las

notificaciones del proceso de reclutamiento (Véase Figura 52).

> Bl 17%08 | ©F70.

Inicio de Sesién Perfil de Alvaro Javier Perfil de Alvaro Javier
Ubicacion
user2@reclutamientopanavial.c
Galdpagos
- Alvaro Javier Pérez Guiral San Cristobal
Informacién Personal Copacabana

L a8 o

Postulaciones

iniclo Inicin de Sesion Py user2@reclutamientopanavial.com
1035423348
AUDITOR DE PEAJE
1989-12-09
Postulado
Ubicacion

f e o f e

Inicio Mi perfil Acerca de Inicio Mi perfil

Figura 52. Pagina Inicio de Sesion
Fuente: Propia

Acerca de
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Cuando el postulante ha sido aprobado para continuar en el proceso de
reclutamiento le llegaran las notificaciones a su teléfono movil (Véase Figura
53).

Ha sido aprobado para la fase de Ha sido aprobado para la
pruebas entrevista

Figura 53. Notificaciones Moviles
Fuente: Propia
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CAPITULO VI

5. IMPACTOS, CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

5.1. ANALISIS DE IMPACTOS

Considerando que la aplicacion desarrollada permite minimizar pérdidas en
varios recursos en PANAVIAL, se puede detallar el impacto que tuvo el

aplicativo informatico.

5.1.1. Impacto Social

El impacto social es un factor muy importante que se relaciona directamente
con la responsabilidad que tiene PANAVIAL S.A. con la ciudadania en general;
en este caso en particular con los participantes y aspirantes a pertenecer a la

empresa.

De lo anterior se puede indicar que el aplicativo, beneficia directamente
sobre la agilizacion de procesos de reclutamiento y seleccibn de nuevo
personal, al disponer de la informacion completa que se utiliza para la seleccion
de personal, se procede a realizar la digitalizacion de todos los procesos
mediante la digitalizacion de actividades, lo que claramente ha permitido la
disminucién de tiempos en el proceso de contratacion, asi como la digitalizacion

de los resultados.

El almacenamiento continuo de la informacion obtenida de los procesos de
seleccion de personal en PANAVIAL, permite que las autoridades dispongan de
estos datos en medios portables como celulares o tabletas, beneficiando asi la

toma de decisiones en momentos emergentes para el proceso de seleccion.
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Los objetivos empresariales estan directamente relacionados con la
ciudadania al ser una institucion de prestacion de servicios, es por esto que
llevar los procesos de seleccidn de personal de una manera ordenada, segura y
portable genera un bienestar en general tanto para la empresa como para la

ciudadania.

5.1.2. Impacto Ambiental

La aplicacién de seleccion de personal en la empresa PANAVIAL, tanto para
computadores de escritorio como para equipos portables, refleja un impacto
ambiental, respecto al nivel cultural del manejo de los procesos de seleccion,
debido a que el sistema presentado pretende compactar los conocimientos
sobre seleccion viabilizando la toma de decisiones sobre factores realmente

basados en un proceso correcto de seleccion de personal.

La documentacion de los resultados de la seleccién de personal realizada
continuamente en PANAVIAL, amerita que toda esta informacién se debe
imprimir y luego almacenar ordenadamente, estas actividades implica a que la
institucion disponga de recursos como espacio de almacenamiento y hojas de
papel para poder imprimir toda la informacion. Lo mencionado en este parrafo
implica afectacion al medio ambiente, ya que el consumo excesivo de papel
implica su extraccion y por ende un fuerte impacto ambiental.

Desde la perspectiva ambiental toda causa sobre la naturaleza tiene un
efecto, el ser humano tiene un cierto limite de tolerancia ante situaciones
laborales, mismas que puede desencadenar en una afectacion al medio
también, que asi sea minima, llega a perjudicar al medio, las causas de lo
anterior pueden en ciertos casos ser ocasionadas por la no disponibilidad
inmediata de la informacién para realizar las tareas encomendadas, asi como el

desconocimiento de los procesos.
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Al conocer el sistema en la empresa los participantes se beneficiaran de una
herramienta para minimizar los procesos de seleccion, haciendo que el usuario
enfoque su energia a evaluar al personal con fuentes ya recopiladas que
facilitan la toma de decisiones.

Cabe indicar que los componentes del medio ambiente pueden ser
modificados por las acciones humanas, en ciertos casos provocando grandes
alteraciones irreversibles, ciertas situaciones con una actitud de desprecio al

medio ambiente a causa de problemas laborales.

La familia de estandares ISO 14000 (Carazo, 1999) brinda beneficios
altamente valiosos para el medio ambiente. En ella se proponen parametros
generales para orientar a los sectores productivos a cumplir con un proceso de
desarrollo sostenible, en el cual se incorpora una conciencia y responsabilidad
ambiental sin sacrificar un rendimiento econémico que se traduce en una mejor
calidad de vida para la sociedad. Estos estandares ayudan a identificar y medir
directa o indirectamente el impacto ambiental asociado a un producto, proceso
o servicio.(Maria a Pérez, Luis Eduardo Mendoza, Anna Griméan, Lornel Rivas,
Ménica Krauter, 2008)

La familia de estandares 1ISO 14000 esta formada por las normas: (a) 1ISO
14001-14004, Sistemas de manejo ambiental; (b) ISO 14010 -14015, Auditoria
ambiental; (c) 1SO 14020-14024, Eco etiquetado ambiental; (d) ISO 14031,
Evaluacion del desempefio ambiental; (e) ISO 14041-14044, Analisis del ciclo
de vida.(Maria a Pérez, Luis Eduardo Mendoza, Anna Griman, Lornel Rivas,
Ménica Krauter, 2008).
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5.2. CONCLUSIONES

La informacién existente sobre las tecnologias utilizadas en el desarrollo e
implementacion del presente proyecto son abundantes y consistentes en el
internet, lo que permitié obtener un conocimiento claro para ser aplicado en el

desarrollo del proyecto.

La empresa PANAVIAL, mantiene una alta demanda de solicitudes de
empleo por parte de la poblacion las mismas que son receptadas en las

estaciones de peaje u oficinas centrales de manera manual.

La metodologia AUP permite un mejor seguimiento del desarrollo del
proyecto de manera agil y precisa entre el desarrollador y el cliente, a través de
la creacion de mini-proyectos lo que conlleva a la deteccion temprana de

riesgos y mejorar la administracion de cambios.

El sistema propuesto permite a PANAVIAL, mejorar los procesos en lo
concerniente al reclutamiento de personal, a la vez consolida la imagen

institucional hacia la poblacién en el uso de la bolsa de empleo.

La implantacion de la aplicacion en PANAVIAL, contribuye una herramienta
gue permite la automatizacion de los procesos manuales de reclutamiento de
personal, a la vez de tener un mecanismo de seguimiento y control de las

personas que se postulan a un determinado cargo.

La implementacion de la aplicacién permite a las personas optar por un
cargo dentro de la empresa PANAVIAL de manera online sin necesidad de
acudir a las oficinas centrales o estaciones de peajes como se lo hacia

anteriormente.
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5.3. RECOMENDACIONES

La biblioteca universitaria deberia disponer de una mayor cantidad
informacion sobre AngularJS y Cérdova, tomando en cuenta que la mayoria de
informacion de estas tecnologias utilizadas en el desarrollo del proyecto fue

encontrada en el internet.

Muchas empresas en la actualidad aun mantienen procesos que se los
realizan de manera manual lo que incide en el mal uso del tiempo por la
ambigledad de determinados procesos, automatizarlos a través de una
herramienta informatica acorde a las necesidades de los tiempos actuales es

absueltamente necesario.

Se debe fomentar la investigacion de normas y procedimientos de
reclutamiento de personal online, para mejorar y agilizar los procesos dentro las

empresas grandes o pequefias.

Promover la insercion de los proyectos investigativos realizados por los
estudiantes dentro de las empresas auspiciantes, permite consolidar la

formacién profesional y ademas automatizar procesos.

Se debe fomentar en la sociedad el uso de bolsas de empleo online ya que
este proceso se lo hace de manera mas agil y precisa sin importar la distancia
donde el postulante se encuentre, tomando en cuenta que aun existen personas

que realizan esta tarea de manera presencial.
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ANEXOS.

Los anexos del presente documento de tesis, se encuentran adjuntos de

forma digital en el CD/DVD entregado para la Biblioteca Digital UTN.

Los mismos se detallan a continuacion:

e Documento de Tesis (.pdf, .doc)

e Articulo Cientifico del documento de Tesis (es, en)

e Resumen Ejecutivo (es, en)

e Manual Técnico y de Usuario

e Cadigo Fuente del Sistema de Reclutamiento de Personal de PANAVIAL
e Instaladores

e Librerias

e Ejecutable

e Curriculum
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