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RESUMEN

El Presente Proyecto de Tesis esta orientado a la investigacion de la tecnologia
WCF (Windows Comunication Fundation) en el desarrollo de aplicaciones
empresariales, donde el aplicativo estd enfocado en un sistema que le permita a
la Institucion llamada: Cuerpo de Bomberos de Otavalo, controlar varios aspectos
de los procesos de control que estan involucrados en la generacion de Permisos
de funcionamiento hacia los locales comerciales de la ciudad de Otavalo y sus
alrededores.

Las caracteristicas de la arquitectura tecnolégica WCF (Windows Comunication
Fundation); de la mano con la implementacion del sistema, permiten cumplir con
los estdndares necesarios para poder solventar soluciones de alta fiabilidad,
basados en un consolidado framework 4.5, servidor de base de datos SQL Server
Express 2012 y la flexibilidad del lenguaje de programacion C# de .NET.

En las diferentes fases del presente proyecto se plasma la correcta
estructuracion de artefactos brindados por la metodologia RUP para facilitar su
desarrollo que incluye el andlisis y disefio, sus respectivas actividades de
implementacion y pruebas, toda esta informacién se detalla en el presente trabajo
documentando paso a paso, referenciando en cada capitulo la aplicaciéon de esta
tecnologia en el desarrollo del sistema.

Al finalizar se redacta las conclusiones y recomendaciones que ayudaran al

lector a comprender los resultados de la investigacion desarrollada.
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SUMMARY

The present thesis project is aimed at investigating the WCF (Windows
Comunication Foundation) technology in the development of business applications,
where the application is focused on a system that will allow the institution called:
“‘Departamento de Bomberos de Otavalo”, to control multiple aspects of control
processes that are involved in the generation of operating licenses to commercial

premises of the city of Otavalo and its surroundings.

The characteristics of the technological architecture WCF (Windows
Comunication Foundation); hand in hand with the implementation of the system,
capable of meeting the necessary standards to solve highly reliable solutions
based on a framework 4.5, consolidated database server SQL Server Express
2012 and the flexibility of the programming language C # .NET.

In the different phases of this project the correct structuring of artifacts provided
by the RUP methodology facilitating their development including analysis and
design, their implementation and testing activities, all this information is detailed in
this paper documenting step step, referencing each chapter the application of this
technology in the development of the system.

At the end we have the conclusions and recommendations that will help the

reader understand the results of research carried out it is drawn up.

Autor: Christian Lara X
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1. INTRODUCCION
1.1. Antecedentes

En la ciudad de Otavalo, acorde al crecimiento econémico y social el cual a la par
de las necesidades turisticas, el crecimiento comercial se ha incrementado el nimero
de locales comerciales que brindan diferentes servicios y productos a las personas
nacionales y extranjeras en los ultimos afios, por lo que el Benemérito Cuerpo de
Bomberos se ha visto en la necesidad de llevar un control en las actividades
referentes a los reglamentos y actividades relacionadas con la seguridad que deben
tener en cada uno de los locales comerciales para salvaguardar la integridad del
usuario del producto y servicio asi como la del propietario, por lo que se lleva a cabo
inspecciones regulares y controles a cada establecimiento.

Resultado de los controles es la generacion de informacién acerca del estado
actual de cada local comercial en la ciudad de Otavalo, asi como la generacion de
nueva informacién en los casos donde se crean nuevos registros asociados con la
actividad econémica que se genera en el sector.

Los registros de inspecciones por parte de los empleados encargados se llevan
de manera manual y se archivan sin un debido control, es dificil de encontrar el
archivo fisico cuando se necesita expedir un permiso de funcionamiento para
comprobar si el local comercial supero los controles, lo que genera malestar en el
cliente por la demora al buscarlo.

De igual manera no existe informacion exacta de la cantidad de locales
comerciales que existen en la ciudad de Otavalo y sus alrededores lo que genera
inconvenientes a la administracion al momento de gestionar el personal para realizar

las inspecciones.
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En general todos los registros y gestion de empleados, clientes, locales
comerciales, permisos de funcionamiento se los lleva de forma manual lo que
conlleva a pérdida de tiempo en buscar informacidén y una demora en los tramites
para los clientes.

1.2. Problema

Imposibilidad para manejo remoto de la informacion de la institucion, ya que se
requiere gestionar la emision de permisos de funcionamiento en otras localidades de
la ciudad.

Aglomeracion de personas en el area administrativa de la institucion ya que existe
una sola persona y un sistema centralizado (una sola maquina) que se encarga de
registrar manualmente la informacion de los clientes que requieren de un permiso de
funcionamiento.

Lentitud en el proceso de emisién del permiso de funcionamiento ya que carecen
de algunos procesos para registrar la informacion necesaria, ademas de existir
informacién dispersa, que entorpece la generacion del mismo.

1.3. Objetivos del Proyecto
1.3.1. Objetivo General

Estudiar la tecnologia WCF en el Desarrollo de Aplicaciones Empresariales
mediante la implementacion de un aplicativo para emision de permisos de
funcionamiento de locales comerciales en la ciudad de Otavalo.

1.3.2. Objetivos Especificos

a) Investigar las herramientas del Framework.Net, WCF (Windows Comunication
Fundation) como marco de trabajo para la creacién de aplicaciones orientadas

a servicios.
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b) Implementar el aplicativo de Emision de permisos de funcionamiento, basado
en el marco de trabajo dado por WCF

c) Aplicar metodologia de desarrollo RUP.

d) Aplicar patrones de disefio para la busqueda de soluciones en el desarrollo del
aplicativo.

e) Validar la tecnologia aplicada mediante la implantacién y funcionamiento del
aplicativo.

f) Documentar la informacion recabada en esta investigacion.

1.4. Justificacion

a) Este proyecto tendrd como finalidad ayudar a mejorar las funcionalidades del
sistema para que las mismas puedan apuntar a una arquitectura orientada a
Servicios, con lo que se lograra interoperabilidad, permitiendo que cualquier cliente

creado en cualquier plataforma pueda conectarse con cualquier servicio.

b) Emitir permisos de funcionamiento interconectando inicialmente un cliente ubicado
de manera remota que podra consumir los servicios para generacion de permisos

y consultas.

c) Con la funcionalidad implementada el sistema podra exponer sus servicios a
diversas areas administrativas remotas, mejorando significativamente la gestion

de la informacion segun las necesidades del manejo del negocio.

d) Los clientes de la ciudad de Otavalo tendran la posibilidad de hacer sus pagos en
diferentes puntos de la ciudad en los que se configure un cliente que consuma los
servicios expuestos por el sistema con esta tecnologia, por lo que se agilitaran los

procesos y se dara al cliente un mejor servicio

Autor: Christian Lara 4



e) Mejor arquitectura del sistema debido a que serd adaptable, escalable y con la
caracteristica de poder ser mantenido a lo largo del tiempo para diferentes

soluciones distribuidas.

f) Mayor rapidez, seguridad y eficiencia en la emision de los permisos de
funcionamiento ya que con esta tecnologia se pueden diversificar los puntos donde

el cliente puede acceder a los servicios de pago que brinda la Institucion.

g) Eficiente uso de las comunicaciones ya que se puede usar diferentes tipos de
bindings http que ofrece WCF, lo que permite inter operar entre distintas

plataformas.

h) WCF como tecnologia es parte de .net framework en la cual otras tecnologias de
comunicacion de Microsoft se apegan debido al soporte que brinda para sus
aplicaciones como lo son:
¢ Cloud Workloads - Escalamiento de aplicaciones para la Nube con el .NET

Framework 4.5 en Windows Azure.

e Synchronous-Async support (Soporte Asincrono).- Los beneficios y el
modelo sincrono y asincrono en WCF son muy similares a ASP.NET, vy
permiten ampliar o reducir sus servicios mucho mejor en el servidor. También
se ha habilitado la generacion automética de métodos especiales para las
operaciones asincronas del servicio, que permite a las aplicaciones cliente
recuperar facilmente las operaciones de servicio de forma asincrona.

e Visual Studio 2012 (ultima versioén)

e Aplicaciones WPF - Servicio de datos de WCF que expone los datos de Entity

Data Model en una aplicacion WPF.
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Los desarrolladores de servicios pueden crearlos con Windows
Communication Foundation (WCF). Visual Studio 2012 facilita mas que
nunca el desarrollo de servicios de WCF con compatibilidad integrada para
Web API.

e Soporte para Web Sockets (WCF and ASP.Net)

¢ Mapeo del protocolo HTTPS en WCF

e Soporte para streaming asincrénico en WCF.

e Punto NET Framework 4.5.- Es una actualizacion en contexto altamente
compatible de .NET Framework 4. El uso conjunto de .NET Framework 4.5y
los lenguajes de programacion C#, Visual Basic o F# le permite escribir
aplicaciones Windows. .NET Framework 4.5 incluye mejoras importantes en el
lenguaje y en la plataforma para C#, Visual Basic y F# que simplifican la
escritura de cédigo asincrénico y le permiten combinar flujo de control en el
cadigo sincrénico, ademas de proporcionar una interfaz de usuario con gran
capacidad de respuesta y escalabilidad de las aplicaciones web. .NET
Framework 4.5 agrega mejoras sustanciales a otras areas funcionales como
ASP.NET, Managed Extensibility Framework, Windows Communication
Foundation, Windows Workflow Foundation y Windows Identity Foundation.

.NET Framework 4.5 proporciona mejor rendimiento, confiabilidad y seguridad.
1.5. Alcance

Se implementara l6gica de negocio para el manejo de la informacion para los
modulos: ADMINISTRACION DEL SISTEMA, CLIENTES, LOCALES
COMERCIALES, PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO, REPORTES GENERALES,
INSPECCIONES, CONCILIACION TESORERIA, GESTION, REGISTRO Y

CONTROL DE PERSONAL mediante los siguientes modulos:
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1.5.1. Modulo Administrativo del Sistema

Se encargara de validar los usuarios que acceden al sistema, asi como de la
administracion y funcionalidad general de los mdodulos del sistema.
a) Verificar Usuarios del sistema
b) Validar Estado del Usuario del sistema
c) Configuracion de parametros generales del sistema
d) Manejo, parametrizacion y customizacion de errores controlados para
cada modulo del sistema
e) Registro de Log de errores para auditoria y control del sistema

f) Configuracion y manejos de acceso desde dispositivos al sistema

1.5.2. Médulo de Clientes

Se encarga de manipular la informacién de los clientes propietarios de los locales

comerciales
g) Registrar cliente
h) Modificar cliente
i) Dar de baja cliente
i) Mostrar cliente

1.5.3. Médulo de Locales Comerciales

Se encarga de manipular la informacion de Locales Comerciales los que son
duenos de los locales comerciales
k) Registrar local comercial
) Modificar local comercial
m) Dar de baja local comercial
n) Mostrar local comercial
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1.5.4. Médulo de Permisos de Funcionamiento

Se encarga de generar la informacion para la creacion y legalizacion del Permiso
de Funcionamiento para los Locales ya registrados.
0) Registrar Permiso de Funcionamiento

p) Generar Comprobante de Pago

1.5.5. Mdédulo de Reportes Generales

Se encarga de generar los reportes generales para:

q) Clientes y Locales Registrados

r) Locales Comerciales y estado de Permisos de Funcionamiento
s) Reporte de Inspecciones a Locales comerciales por direccion
t) Reportes de conciliacion y cuadres con Tesoreria.

1.5.6. Mddulo de Inspecciones

Se encarga de registrar, controlar y conciliar los reportes fisicos generados por los

inspectores de los locales comerciales de cada localidad:

u) Locales Comerciales Registrados
V) Permisos de Funcionamiento
w) Inspectores y reportes fisicos.

1.5.7. Médulo de Conciliacién Tesoreria

Se encarga de enlazar, conciliar y cuadrar procesos referentes a la recaudacion
de valores generados en el proceso de emision de Permisos de funcionamiento:
X) Permisos de funcionamiento

y) Recaudaciones

Autor: Christian Lara 8



1.5.8. Modulo para Gestion, Registro y Control de Personal.

Se encarga de registrar, controlar y gestionar los ambitos:
z) Control y gestion de Asistencia (mediante huella digital o acceso
Biométrico), Permisos, cambios de guardia del personal de la institucion.
aa) Gestion de localidades para el personal que esta encargado del
proceso de inspeccion de locales comerciales dependiendo del sector y area

de accion.
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2. MARCO TEORICO
2.1. Metodologia RUP

La metodologia RUP es un proceso de desarrollo de software que conjuntamente
con el lenguaje unificado UML que constituye una metodologia estandar para el
analisis, disefio implementacion y documentacion de sistemas orientados a objetos.
“ (Ivar jacobson, 1998)”

RUP comprende 2 aspectos importantes por los cuales se establecen las
disciplinas:
Proceso

Las etapas de esta seccion son:

- Modelado de Negocio
- Requisitos

- Andlisis y Disefio

- Implementacion

- Pruebas

- Despliegue
Soporte
En esta parte nos encontramos con las siguientes etapas:

- Gestion del cambio y configuraciones
- Gestion del proyecto

- Entorno
La estructura dinamica de RUP es la que permite que sea un proceso de desarrollo
fundamentalmente iterativo, y en esta parte se ven inmersas las cuatro fases
descritas anteriormente:

- Inicio (también llamado Incepcion o Concepcidn)
- Elaboracion

- Desarrollo (también llamado Implementacién, Construccion)
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- Cierre (también llamado Transicion)
(wikipedia, 2018)

2.2. Definicion de WCF

WCF es un modelo de programacién unificado orientado a servicios, el cual fue
incluido en .NET 3.0 donde se intercambian las plataformas de interconexion tener la
idea de un uUnico framework para construir aplicativos conectados, lo cual permite
implementar una arquitectura adaptable, escalable y con la caracteristica de ser
mantenido en el tiempo para las soluciones distribuidas. (Maximiliano Firtman,

Leonardo Natale, 2010)

Mediante los estilos de comunicacion provistos por el framework WCF permitira
gue clientes de diversas plataformas consuman los servicios que se decida exponer
a través del intercambio de mensajes.

2.3. Conceptos Basicos de WCF
2.3.1. Contrato de Servicio

Es una clase que va a definir qué métodos se va a exponer en WCF, para ese fin
se usa 2 atributos decoradores: (Maximiliano Firtman, Leonardo Natale, 2010)

[ServiceContract]: Decora la clase servicio que se va a utilizar. (Maximiliano
Firtman, Leonardo Natale, 2010)

[Operationcontract] : Decoralos métodos que serdn publicados para que
los clientes puedan consumirlo, sin este atributo los métodos seran

inaccesibles. (Maximiliano Firtman, Leonardo Natale, 2010)

Para permitir la flexibilidad a la hora de su implementacion esta clase debe ser
generalmente una interface que pueda definir mas de un contrato en la clase

servicio.
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Ademaés de estos atributos existen otros que van a permitir serializar tipos de datos
no primitivos; [DataContract]/[DataMember], con estos atributos es posible
definir los miembros que se utilizaran en las comunicaciones ya que determinaran un
tipo de dato que se define para el intercambio de los mensajes entre el cliente y el
servicio.

2.3.2. Implementacion del Contrato del Servicio

En la implementacion del contrato para el servicio se va a implementar una
interface, que implemente la clase servicio que contendra cada contrato

La idea es proporcionar un nivel alto de orientacion conceptual para disefar e
implementar los servicios de WCF. Antes de disefiar e implementar su aplicacién

WCF, se recomienda lo siguiente:

e Entender lo que es un contrato de servicio, como funciona, y como crear uno.
(Microsoft, Contratos, 2013)
e Comprender gque los contratos especifican requisitos minimos que la configuracion

en tiempo de ejecucion o el entorno de alojamiento pueden no admitir.

2.3.3. Alojamiento del servicio

Con respecto al alojamiento del servicio se puede hacer uso de las alternativas o
procesos de Windows que brinda WCF para poder albergar los servicios que se
expondran para que los clientes que requieran consumirlos puedan acceder de

manera sencilla a sus funcionalidades. (Maximiliano Firtman, Leonardo Natale, 2010)

Las opciones de alojamiento de los servicios son:
Internet Information Server (lIS). - En este caso se recurre a la version de 7.0 ya
gue soporta ademas de HTTP las opciones de TCP, MSMQ y pipes.
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Windows Process Activation Service (WAS). - Proporciona soporte para
otros protocolos sin tener que recurrir a IS, como un componente Windows
independiente de IIS convirtiéndose en un mecanismo para dar vida a los
servicios de WCF con minimas configuraciones. (Maximiliano Firtman,

Leonardo Natale, 2010)

Servicio Windows. - Haciendo uso de un objeto ServiceHost, se gestiona el ciclo
de vida del servicio donde en encargado (Maximiliano Firtman, Leonardo Natale,
2010)

Aplicacién. - Usando ServiceHost se puede hacer que el servicio sea mantenido
en un formulario o0 en una aplicacion de consola, esta opcién puede ser usada para
realizar pruebas o depuracion en caso de presentarse problemas en las
funcionalidades internas en el servicio.

2.3.4. Exposicion de Puntos de acceso

Para la comunicacion entre un cliente y el servicio se hace uso de puntos de
acceso denominados Endpoints, los cuales permiten acceder a las operaciones que
son propias de las clases que se estan exponiendo en el servicio.

Para configurar los servicios es necesario de 3 piezas fundamentales en los cuales
se especifica donde se encuentran, como conectarse a ellos y que es lo que exponen:
(Microsoft, Endpoints: Addresses, Bindings, and Contracts, 2013)

Direccion [Adress]. - Define la ruta del servicio para ser consumido por parte del
cliente, donde se indica una URL donde se encuentra el recurso, protocolo usado,
nombre de la computadora donde se encuentra el servicio, humero de puerto
(opcional) del protocolo que se estd empleando. Ejemplo: (Maximiliano Firtman,

Leonardo Natale, 2010)

http://localhost:9095/BrowserWeb/BrowserServiet
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Vinculacion [Binding]. - En la vinculacion se debe especificar como el mundo
exterior se comunica con un servicio, en este momento es donde se podra configurar
varios aspectos como seguridad, protocolos de transporte, comunicacion sincrénica

o0 asincronica etc (Maximiliano Firtman, Leonardo Natale, 2010)

Algunos de los bindings ya definidos por WCF se podran usar segun sus
caracteristicas las cuales ya estén listas para ser empleadas: (Maximiliano Firtman,
Leonardo Natale, 2010).

= BasicHttpBinding: Cumple con la especificacion WS-I Basic Profile 1.1

= WSHttpBinding: Cumple con la especificacion WS-* para soportar transacciones
distribuidas, http, https, seguridad, codificacién de los mensajes usando MTOM
para datos binarios, etc.

= NetTcpBinding: TCP es el protocolo de transporte para los mensajes mediante
codificaciébn binaria que requiera un buen performance en una LAN entre
computadoras que usen computadoras son sistema operativo de Windows.

= NetNamedBinding: En este caso emplea named pipes para las comunicaciones
entre procesos en una misma computadora, soporta seguridad y transacciones

= Contract: Define que operaciones va a exponer el servicio hacia el exterior.
2.3.5. Arquitectura de WCF

Como cualquier arquitectura definida en el software, WCF se compone de
diferentes capas que conforman su funcionalidad la cual se va a describir a

continuacién de acuerdo al grafico siguiente:
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Figura 2- 1 Arquitectura WCF (Microsoft, Arquitectura de WCF, 2013)

https://i-msdn.sec.s-msft.com/dynimg/IC5864.jpeg

2.3.6. Contratos

Los contratos especifican varios aspectos del sistema de mensajes que va a usar
el sistema:

Contrato de Datos. - Describe cada parametro que constituye cada mensaje que
un servicio puede crear o utilizar, mediante Lenguaje de definicion de esquemas XML
(XSD) se definen los parametros de mensaje, permitiendo a cualquier sistema que

entienda XML procesar los documentos. (Microsoft, Data Contracts, 2013)
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Contrato del Mensaje. - Define partes especificas del mensaje utilizando los
protocolos SOAP y permite el control més fino sobre las partes del mensaje, cuando
la interoperabilidad exige tal precision.

Contrato de Servicios. - especifica las firmas de método actuales del servicio y
se distribuye como una interfaz en uno de los lenguajes de programacién
compatibles, como Visual Basic o Visual C#. (Maximiliano Firtman, Leonardo Natale,
2010)

Directiva y Enlace. - Estipulan las condiciones exigidas para comunicarse con un
servicio. Por ejemplo, el enlace debe especificar (como minimo) el transporte
utilizado (por ejemplo, HTTP o TCP) y una codificacion. Las directivas incluyen los
requisitos de seguridad y otras condiciones que se deben cumplir para comunicarse
con un servicio.

La capa del tiempo de ejecucién del servicio contiene los comportamientos que solo
se producen durante la operacion actual del servicio, es decir, los comportamientos
en tiempo de ejecucion del servicio. La limitacion de peticiones controla cuantos
mensajes se procesan que puede variar si la demanda para el servicio crece a un
limite preestablecido. Un comportamiento de error especifica lo que sucede cuando
se produce un error interno en el servicio, por ejemplo, controlando qué informacién
se comunica al cliente. (Demasiada informaciéon puede dar ventaja a un usuario
malintencionado para organizar un ataque.) El comportamiento de los metadatos rige
como y si los metadatos se ponen a disposicion del mundo externo. El
comportamiento de la instancia especifica cuantas instancias del servicio se pueden
ejecutar (por ejemplo, un SINGLETON especifica solo una instancia para procesar
todos los mensajes). El comportamiento de la transaccion habilita la recuperacion de
operaciones de transaccion si se produce un error. EI comportamiento de la
expedicion es el control de como la infraestructura WCF procesa un mensaje.

(Microsoft, Introduccion a la extensibilidad, 2013)
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La extensibilidad habilita la personalizacion de procesos en tiempo de ejecucion.
Por ejemplo, la inspeccién del mensaje es la facilidad para inspeccionar partes de un
mensaje y la filtracion de pardmetros permite que se realicen acciones
preestablecidas basandose en filtros que actian en encabezados del mensaje.
(Microsoft, Introduccion a la extensibilidad, 2013)

2.3.7. Mensajeria

La capa de la mensajeria se crea de canales. Un canal es un componente que
procesa un mensaje de alguna manera, por ejemplo, autenticando un mensaje. Un
conjunto de canales también se conoce como una pila de canales. Los canales
funcionan en los mensajes y encabezados del mensaje. Esto es diferente de la capa
en tiempo de ejecucion del servicio, que se ocupa principalmente de procesar el
contenido de los cuerpos de los mensajes.

Hay dos tipos de canales: (Microsoft, Arquitectura de WCF, 2013)

a) Los canales de transporte leen y escriben mensajes de la red (o algun otro
punto de la comunicacion con el mundo externo). Algunos transportes utilizan
un codificador para convertir los mensajes (que se representan como conjuntos
de informacién XMLs) hacia y desde la representacion de la secuencia de bytes
utilizada por la red. Son ejemplos de transportes HTTP, canalizaciones con
nombre, TCP y MSMQ. Son ejemplos de codificaciones XML y binario

optimizado.

b) Los canales de protocolo implementan protocolos de procesamiento de
mensajes, a menudo leyendo o escribiendo encabezados adicionales en el
mensaje. Los ejemplos de tales protocolos incluyen WS-Security y WS-

Reliability.
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La capa de la mensajeria muestra los posibles formatos y modelos de intercambio
de los datos. WS-Security es una implementacién de la especificacion WS-Security
gue habilita la seguridad en la capa del mensaje. El canal de mensajeria WS-Reliable
habilita la garantia de entrega del mensaje. Los codificadores presentan una variedad
de codificaciones que se pueden utilizar para satisfacer las necesidades del mensaje.
El canal HTTP especifica que el Protocolo de transporte de hipertexto se utiliza para
la entrega del mensaje. El canal TCP especifica de manera similar el protocolo TCP.
El canal de flujo de transacciones rige los modelos de mensajes de transaccion. El
canal de la canalizaciébn con nombre habilita la comunicacién entre procesos. El canal
de MSMQ habilita la interoperacién con aplicaciones MSMQ.

2.3.8. Alojamiento y Activacién

En su forma final, un servicio es un programa. Como otros programas, un servicio
se debe ejecutar en un ejecutable. Esto se conoce como un servicio con host propio.

Los servicios también se pueden hospedar ejecutar en un ejecutable administrado
por un agente externo, como IIS o Servicio de activacién de Windows (WAS). WAS
permite activar automaticamente aplicaciones WCF cuando se implementan en un
equipo que ejecuta WAS. Los servicios también se pueden ejecutar manualmente
como ejecutables (archivos .exe). Un servicio también se puede ejecutar
automéaticamente como un servicio de Windows. Los componentes COM+ también

se pueden hospedar como servicios WCF. (Microsoft, Arquitectura de WCF, 2013)
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2.4. Programacion Basica de WCF

2.4.1. Ciclo de vida de programacion béasica

Describe el ciclo de vida del disefio, creacion e implementacion de aplicaciones
de servicio y cliente de WCF. (Microsoft, Programacion basica de WCF, 2013)

2.4.1.1. Definir el contrato de servicio (Microsoft, Ciclo de vida, 2013)

Un contrato de servicio especifica la firma de un servicio, los datos que intercambia
y el resto de los datos necesarios contractualmente. Para obtener la interoperabilidad
mas amplia posible de aplicaciones cliente, se recomienda que marque sus tipos con

los atributos DataContractAttribute y DataMemberAttribute.

Clases o interfaces

Tanto las clases como las interfaces representan una agrupacion de funcionalidad
y, por consiguiente, ambas se pueden utilizar para definir un contrato de servicios
WCF. Sin embargo, se recomienda que utilice las interfaces porque modelan
directamente los contratos de servicios. Sin una implementacioén, las interfaces no
hacen méas que definir una agrupacién de métodos con ciertas firmas. Implemente

una interfaz de contrato de servicio y habrd implementado un servicio WCF.

Todas las ventajas de las interfaces administradas se aplican a las interfaces de
contrato de servicio:

c) Las interfaces del contrato de servicio pueden extender cualquier nimero de otras
interfaces del contrato de servicio.
d) Una unica clase puede implementar cualquier nimero de contratos de servicios

implementando esas interfaces del contrato de servicio.
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e) Puede maodificar la implementacién de un contrato de servicios cambiando la
implementacién de la interfaz, mientras el contrato de servicios sigue siendo el
mismo.

f) Puede controlar la version de su servicio implementando la interfaz antigua y la
nueva. Los clientes antiguos se conectan a la version original, mientras los clientes

ma&s nuevos pueden conectarse a la version mas nueva.

La manera preferida de crear un contrato de Windows Communication Foundation
(WCF) es utilizar una interfaz. Este contrato especifica la coleccidn y estructura de
mensajes requeridas para obtener acceso a las operaciones que el servicio
proporciona. Esta interfaz define los tipos de entrada y salida aplicando la clase
ServiceContractAttribute a la interfaz y la clase OperationContractAttribute a los

meétodos que desee exponer.

using System.ServiceModel;

[ServiceContract]
public interface ICalculator
{
[OperationContract]
double Add (double nl, double n2);
[OperationContract]
double Subtract (double nl, double n2);
[OperationContract]
double Multiply (double nl, double n2);
[OperationContract]
double Divide (double nl, double n2);
}
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2.4.1.2. Implementar el contrato

Para implementar un contrato de servicio, cree una clase que implemente el
contrato y especifiqgue comportamientos personalizados que deba tener el tiempo de

ejecucion. (Microsoft, 2013).
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2.4.1.3. Configurar el servicio

Especificando los extremos y el resto de la informacién de comportamiento.

(Microsoft, 2013).
2.4.1.4. Hospedar el servicio

WCF proporciona un modelo de programacion unificado para generar aplicaciones
orientadas a servicios. Este modelo de programacién permanece coherente y es
independiente del entorno de tiempo de ejecucion en el que se implementa el
servicio. En la préactica, esto significa que el codigo de sus servicios tiene
practicamente el mismo aspecto independientemente de la opcion de hospedaje.

Estas opciones de hospedaje pueden desde ejecutarse dentro de una aplicacion
de consola hasta entornos de servidor como un servicio de Windows que se ejecuta
dentro de un proceso de trabajo administrado por Internet Information Server (11S) o
por Windows Process Activation Service (WAS). Los programadores eligen el
entorno de hospedaje que satisface los requisitos de implementacion del servicio.
Estos requisitos pueden derivarse de la plataforma en la que se implementa la
aplicacion, del transporte en el que debe enviar y recibir los mensajes, o del tipo de
proceso que recicla y otra administracion de procesos requerida para garantizar una
disponibilidad adecuada, o de alguna otra administracibn o requisitos de
confiabilidad.

2.4.2. Disefio e implementacion de servicios

Describe como disefiar e implementar un contrato de servicios, elegir un
modelo de intercambio de mensajes, especificar un contrato de errores y otros
aspectos basicos de los servicios. (Microsoft, Disefio e implementacién de

servicios, 2013)
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2.4.3. Configuracion de servicios

Describe como configurar un servicio de WCF para admitir los requisitos de

contrato, personalizar el comportamiento en tiempo de ejecucion local e indicar la

direccion para publicar el servicio. (Microsoft, Configuracion de servicios, 2013)

2.4.4. Servicios de Hospedaje

Describe los fundamentos de los servicios de hospedaje en una aplicacion.

(Microsoft, Servicios de hospedaje, 2013)

|[Entorno de hospedaje ||

Escenarios comunes

| Ventajas y limitaciones clave

Aplicacién administrada
("autohospedada")

Aplicaciones de consola
utilizadas durante el
desarrollo.

WinForm enriquecidos y
aplicaciones de cliente
de WPF gue obtienen
acceso a Servicios.

Flexible.

Facil de implementar.
No es una solucién
empresarial de servicios.

Windows Services
(conocidos
anteriormente como
servicios NT)

Un servicio de WCF de
ejecucién prolongada
hospedado fuera de IIS.

Duracion de proceso del
servicio controlada por
el sistema operativo, no
activada por mensaje.
Admitida por todas las
versiones de Windows.
Entorno seguro.

[1S5.1,11S 6,0

Ejecucion de un servicio
de WCF en paralelo con
contenido ASP.NET en
Internet utilizando el
protocolo HTTP.

Reciclaje de procesos.
Cierre por inactividad.
Supervision de estado
de procesos.
Activacion por
mensajes.

S6lo HTTP.

Servicio de activacién
de procesos de
Windows (WAS)

Ejecucién de un servicio
de WCF sin instalar IS
en Internet utilizando
varios protocolos de
transporte.

No se requiere IIS.
Reciclaje de procesos.
Cierre por inactividad.
Supervision de estado
de procesos.

Activacion por
mensajes.

Funciona con HTTP,
TCP, canalizaciones con
nombre y MSMQ.

1S 7.0

Ejecucion de un servicio
de WCF con contenido
ASP.NET.

Ventajas de WAS.
Se integra con contenido
de IIS y ASP.NET.
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e Ejecucién de un servicio
de WCF en Internet
utilizando varios
protocolos de transporte.

Tabla 2 - 1 ventajas y escenarios clave opciones de hospedaje para WCF

(Microsoft, Servicios de hospedaje, 2013)

2.4.5. Creacion de Clientes (Microsoft, Creacion de clientes, 2013)

En WCF, los servicios y clientes modelan los contratos utilizando los atributos,
interfaces y métodos administrados. Para conectar con un servicio en una aplicacion
cliente, es necesario obtener la informacién del tipo de contrato de servicios.

Normalmente, esto se consigue mediante Herramienta de utilidad de metadatos
de ServiceModel (Svcutil.exe), que descarga los metadatos del servicio, los convierte
en un archivo de cddigo fuente administrado con el lenguaje elegido, y crea un
archivo de configuracion de aplicacién cliente que puede utilizarse para configurar el
objeto de cliente WCF.

Por ejemplo, si se crea un objeto de cliente WCF para invocar un
MyCalculatorService, y se sabe que los metadatos de ese servicio estan publicados
€N http://computerName/MyCalculatorService/Service.svc?wsdl, €l siguiente ejemplo de
cbédigo muestra como utilizar Svcutil.exe para obtener un archivo ciientcode.vb que
contenga el contrato de servicios en codigo administrado:

svcutil /language:vb /out:ClientCode.vb /config:app.config

http://computerName/MyCalculatorService/Service.svc?wsd

Puede compilar este codigo de contrato en la aplicacion cliente, o en otro ensamblado
gue la aplicacion cliente puede utilizar para crear un objeto de cliente WCF. Puede utilizar el
archivo de configuracion y configurar el objeto de cliente para conectarse correctamente con
el servicio.
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2.5. Acercade lalnstitucion: Benemérito Cuerpo de Bomberos de Otavalo

2.5.1. Breve Historia

Otavalo como una ciudad eminentemente turistica y artesanal,
afectada por el desarrollo constante ofertado por sus ciudadanos

y las necesidades de la poblacion que a la par de su crecimiento,

: inquietd a un grupo de visionarios jovenes otavalefios, quienes
OTAYALO - ECUADOR

siendo padres de familia, comerciantes, transportistas, etc., veian cada vez mas de
cerca, los riesgos ante los que estaban expuestos los habitantes del cantén, por lo
gue a mediados de la década de los 60 mediante concesién entre los pobladores y
las diferentes coyunturas politicas de la época; solicitan mediante oficio la creacion
del primer cuerpo de bomberos en la ciudad de Otavalo.

Posteriormente, con las personas encargadas de dirigir la Institucién y con la
ayuda de las autoridades cantonales se logra la donacion de un terreno que
pertenecia a la Sub Estacién Eléctrica Municipal, ubicada en la calle Quito entre
Sucre y Bolivar, donde se construy0 el primer edificio. Inmediatamente se legalizan
los nombramientos de los funcionarios y en el registro oficial No 2593 del 1 de octubre
de 1969, se crea el Cuerpo de Bomberos de Otavalo, a través del entonces Ministerio
de Prevision Social y Trabajo, ratificAndose como primer jefe al sefior Marco Tulio
Teanga Saa; y como secretario pagador al sefior Nelson Aurelio Orbe Mena.

Desde entonces, el trabajo cotidiano del Cuerpo de Bomberos de Otavalo ha

estado encaminado al servicio oportuno y emergente a la ciudadania, liderados a

través de los afos por los sefiores comandantes.
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Figura 2- 2 Cuerpo de Bomberos de Otavalo (Cuerpo de bomberos de Otavalo, 2013)

http://www.bomberosotavalo.gob.ec/images/stories/historial.jpg

2.5.2. Mision

“La mision de los Cuerpos de Bomberos es eminentemente técnica y humana,
para salvar vidas a través de la atencién efectiva de Emergencias y Gestion de
Riesgos, sembrando una cultura de prevencién y alerta temprana para seguridad y
bienestar de la sociedad, con personal altamente calificado, eficiente y eficaz; con
una infraestructura y equipos adecuados para brindar a la ciudadania un servicio
oportuno y de calidad.” (Cuerpo de bomberos de Otavalo, 2013)
2.5.3. Vision

“Ser reconocidos como un organismo lider en Atencién de Emergencias y Gestion
de Riesgos a nivel local, regional y nacional, por su servicio efectivo con un alto indice
de calidad, vinculando a la comunidad, en un ambiente profesional y ético con
abnegacion y disciplina, acorde al avance tecnoldgico, contribuyendo al desarrollo
sustentable y pertinente de la sociedad en términos generacionales, de género y con

identidad cultural.” (Cuerpo de bomberos de Otavalo, 2013)
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2.5.4. Organigrama
SECRETARIA NACIONAL DE
‘GESTION DE RIESGOS

JEFATURA PROVINCIAL DE
LOS CUERPOS DE
BOMBEROS DE IMBABURA

CONSEIO DE
JEFATURA DEL CUERPO DE AT SRR G
BOMBEROS DE OTAVALO EEEE

CONTABILIDAD TESORERIA TALENTO HUMANO COMPRAS PUBLICAS Y SECRETARIA TENIENTE
ADMINISTRADOR DE BIENES

SUBTENIENTE

SARGENTO

CABOS

BOMBEROS

Figura 2- 3 Organigrama Institucional (Cuerpo de bomberos de Otavalo, 2013)
http://www.bomberosotavalo.gob.ec/images/stories/organigrama.png

2.5.5. Servicios ala comunidad

2.5.5.1. Proteger ala Comunidad

El objetivo primordial de la Institucibn es proteger la vida y bienes de los
ciudadanos, con el compromiso de servicio eficiente, eficaz, profesional, humanitario
gue brinda el cuerpo de bomberos de Otavalo con los servicios enfocados hacia la
comunidad. (Cuerpo de bomberos de Otavalo, 2013)

2.5.5.2. Capacitaciones a estudiantes

Se dan capacitaciones mediante brigadas estudiantiles a los colegios de la zona
en lo que es:
a) Primeros Auxilios
b) Instruccion formal.
c) Manejo de gas licuado de petréleo.
d) Prevencion en hogares.
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e) Evacuacion en caso de terremotos.

2.5.5.3. Capacitaciones Internas

Se capacita al personal con especialidades en algunos cursos:
a) BAGER (Bases Administrativas para la Gestion de Riesgos)
b) COPCIF (Curso de Operaciones de Prevencion y Control de Incendios
Forestales)
c) SCI (Sistema de Comando de Incidentes) Intermedio.

d) Cierres contables y apertura contable nuevo afio.

2.5.5.4. Control y Emisién de Permisos de Funcionamiento

Con respecto al proceso de gestion, generacion y registro de permisos de
funcionamiento no existe a la mano un documento formal que detalle dicho proceso,
solamente la descripcion verbal de las personas que trabajan en la institucién y estan
relacionadas con las actividades que tienen que ver con el proceso de emision de
este documento hacia los propietarios de los locales comerciales. Este proceso se
detalla de manera general de la siguiente manera:

El proceso de permisos de funcionamiento tiene lugar debido a la necesidad de
llevar a cabo un control a los negocios que generan productos y servicios para los
pobladores o gente extranjera con el fin de evitar desgracias debido a los accidentes
gue pueden ser producidos por descuidos o por falta de informacion, en este sentido
el cuerpo de Bomberos brinda capacitaciones a los propietarios de los locales
ademas de las visitas regulares de los miembros de la instituciéon en calidad de
inspectores para realizar inspecciones donde se determinan parametros de riesgo

acorde a las actividades que lleve a cabo el local comercial o negocio.
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Las Inspecciones se llevan a cabo previa solicitud del propietario del Local
Comercial del afio en curso y son realizadas por miembros capacitados del cuerpo
de bomberos que se ubican en el lugar donde opera el negocio, alli se revisan
aspectos como la medicion de riesgos que pueden presentarse por el uso ya sea de
materiales inflamables, seguridad humana, riesgos de incendios, proteccién
preventiva, afio de la construccién, estos son parametros que le ayudan al inspector
a valorar el estado del local comercial, toda esta informacion recolectada por el
inspector se registra en formularios fisicos que posteriormente es usada para
considerar si se genera o no el permiso de funcionamiento.

Para la generacion del permiso de funcionamiento la secretaria solamente debe
emitir el documento si es solicitado por el cliente duefio del local comercial y que
conste en el informe fisico del inspector que el local comercial cumple con todas las
normas de seguridad que lo permitan laborar de forma segura.

La secretaria luego de verificar que no existen observaciones negativas en el
informe, procede a emitir el permiso de funcionamiento para el local comercial,
anexando el informe fisico de inspeccion con una copia del permiso de
funcionamiento emitido.

Como se ha descrito de manera general el proceso de generacion de permisos de
funcionamiento se lo ha llevado de manera manual y los detalles de las necesidades
del sistema que gestionara este proceso se plasman en los requerimientos

funcionales descritos mas adelante.
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CAPITULO 1l

3. ANALISIS Y DISENO

Para el proceso de desarrollo del proyecto se va a hacer uso de la metodologia

RUP en las diferentes etapas de este desarrollo, esta metodologia incluye practicas

claves, planeacion estratégica y administracion de riesgos en cada fase.

3.1. Requisitos

3.1.1. Requerimientos Funcionales

Cddig Descripcion del Requerimiento Caso de Uso Actor
0

RF1 | El sistema debe permitir registrar un catalogo de los | Registrar Tipos de | Secretaria
tipos de locales comerciales. Local comercial | Supervisor

(Crear,Modificar)

RF2 | El sistema debe permitir registrar un catalogo de las | Registrar Tarifas por | Secretaria
tarifas por cada tipo de local comercial, el mismo que | Tipo Local | Supervisor
tendra vigencia de un afio. Comercial

(Crear,Modificar)

RF3 | El sistema debe permitir al usuario registrar | Registrar Clientes Secretaria
informacion relacionada al Cliente. (Crear,Modificar) Supervisor
El sistema debe permitir ingresar a las personas que | Registrar Secretaria
son empleados de la institucion al sistema y | Empleados Supervisor

RF4 | asignarles un rol de acuerdo a la funcion que | (Crear,Modificar)
desempefan: empleado, secretaria, tesorero,
inspector.
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El sistema debe permitir al usuario registrar | Registrar Local | Secretaria
RF5 | informacion relacionada al local comercial al que | Comercial Supervisor

pertenece el cliente. (Crear,Modificar)

El sistema debe permitir generar permisos de | Generar  Permiso | Secretaria
RF6 | funcionamiento anual al propietario del local | Funcionamiento Supervisor

comercial. (Crear)

El sistema debe permitirle al cliente consultar el | Consultar Permiso | Secretaria
RF7 | estado del permiso de funcionamiento de su local | de Funcionamiento | Supervisor

comercial.

El sistema debe permitirle al usuario con el rol de | Registrar Informe de | Inspector
RF8 | inspector registrar informacién de la inspeccién Inspeccion Supervisor

fisica del local comercial en el sistema. (Crear,Modificar)

El sistema debe permitirles consultar reportes | Consultar Reporte | Secretaria
RF9 | acerca del estado de la recaudacion de los permisos | de  Permisos de | Tesorero

de funcionamiento anual / mensual Funcionamiento

Anual / Mensual

El sistema debe permitir el acceso desde internet a | Iniciar Sesién Usuario
RF10 | las funciones principales del sistema al empleado

encargado de cada médulo.

El sistema debe permitir llevar un registro de | Control de | Secretaria
RF11 | asistencia para los empleados y miembros de la | Asistencia (Crear)

institucion

El sistema debe permitir generar reportes | Consultar Control de
RF12 | mensuales, anuales, por persona acerca del registro | Asistencia Usuario
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de asistencia de los empleados y miembros de la

institucion

El sistema debe permitir generar informacion | Generar

consolidada acerca de la recaudacion de permisos | Conciliacién Tesorero
RF13 | de funcionamiento de manera mensual, anual, para | Permisos y Rubros
gue sea consumida por un sistema externo contable
para su respectivo procesamiento.
Tabla 3 - 1 Requerimientos Funcionales (Fuente: Propia., 2017)
3.1.2. Requerimientos No Funcionales

Caodigo

Descripcion del Requerimiento

RNF1

Usabilidad: EIl sistema debe proveer interfaces que faciliten la
interaccién entre los usuarios y el sistema, ademas si se presentan
mensajes de error se debe permitir facilitar al usuario identificarlos

y reportarlos al administrador del sistema

RNF2

Disponibilidad: Las funcionalidades de los servicios del sistema
para el usuario estaran expuestas diariamente hasta las 5:30 de la
tarde, excepto los servicios de consulta y solicitudes expuestas
hacia el cliente los cuales estaran disponibles las 24h, cuando un

servicio se interrumpe se levanta otro en su lugar.

RNF3

Confiabilidad: Los servicios deben ser tolerantes a fallos y las

operaciones a realizar,

RNF4

Seguridad: El acceso al sistema debe ser restringido al uso de

claves de claves asignadas a cada uno de los usuarios y
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dependiendo de su rol tendra acceso a un mdédulo o médulos del

sistema.

RNF5 | Mantenimiento y Actualizacion: El sistema debera estar
documentado, cada uno de los modulos que forman parte de la
solucion propuesta deberan estar debidamente documentados

RNF6 | Capacidad de administracion: Ya que el sistema esta basado en

servicios se necesita un facil acceso a la informacion acerca de lo

gue sucede en el host en el que viven los servicios WCF.

Tabla 3 - 2 Requerimientos no Funcionales. (Fuente: Propia., 2017)
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3.2. Casos de Uso
3.2.1. Vista Global del Sistema con sus Actores y Casos de Uso

A continuacion, se cran los casos de uso para definir, identificar y dividir la
funcionalidad del sistema, mediante esquemas o modelos que representen la vista

del sistema del mundo real de los requerimientos funcionales descritos

anteriormente.

L )

S J Registrar Clientes ( R >
(from use Cases)
Registrar Empleados Mantener Tipos de Local Comercial
(from Use Cases)y (from Use Cases)

Mantener Tarifas por Tipo de Local
Mantener Tipos de Empleado - Comercial
T~ (from Use Cases)
(from Use Cases) \ ‘
SN Y

Secretaria
Registrar Local Comercial

(trom Actors)

(from Use Cases)

L ‘)

Generar Permiso de
Funcionamiento
(from Use Cases)
o o

Iniciar Sesion Generar Conciliaci6n Permisos
Usuario Tesorero
(from Use Cases) y Rubros
(from Actors) (from Actors) (from Use Cases)
‘ Inspector Registrar Informe de Inspeccion

‘ (from Actors) (from Use Cases)

x

Mantener Dispositivos del Sistema Mantener Modulos del Sistema

Administrador
(from Use Cases) Slstema (from Use Cases)
vvvvvvvv

Mantener Mensajes de Error

Mantener Usuarios del Sistema
(from Use Cases)

J/ (from Use Cases)

Consultar Log de Errores del
Sistema
(from Use Cases)

Figura 3- 1 Vista Global del Sistema: Actores y Casos de Uso. (Fuente: Propia., 2017)
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3.2.2. M6dulo Administrativo
3.2.2.1. Caso de Uso: Mantener Modulos del Sistema.

Crear Informacion

(from Use Cases)

G

Mantener Modulos del Sistema

Administrador
Sistema (from Use Cases)
(from Actors)

(A
o

Modificar Informacién

(from Use Cases)

Figura 3- 2 Caso de Uso: Mantener Médulos del Sistema (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Mantener Modulos del Sistema

Actor: Administrador del Sistema.

Precondiciones:

El usuario ha sido admitido con el rol de Administrador del Sistema (Inicio de

sesion aceptada por el sistema).

Post condiciones:

El mdédulo del sistema sera dado de alta en el sistema con la informacion completa

en sus dos flujos basicos:
e Flujo Basico: Crear Modulo del Sistema
g) El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Crear Modulo del

Sistema”.
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h) El sistema muestra un formulario de ingreso donde se va a ingresar
informacion como la descripcion, dependencia, status.

i) El usuario indica “Guardar”.

j) El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

k) El caso de uso finaliza.

e Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el paso d), si se genera un error en las validaciones generales se
debe presentar un mensaje de error explicando el motivo, el cédigo del
error y el campo en el cual se produjo y se termina el caso de uso.

e Flujo Basico: Modificar Modulo del Sistema

a) El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Modificar Modulo del
Sistema”.

b) El sistema muestra un formulario con una lista de modulos disponibles
en el sistema.

c) El Usuario selecciona el médulo que va a modificar.

d) El sistema muestra un formulario con la informacion del modulo
seleccionado donde se puede modificar informacibn como la
descripcién, dependencia y status

e) El usuario indica “Guardar”

f) El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

g) El caso de uso finaliza
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e Flujo Alternativo:
Validaciones generales:
En el paso f), si se genera un error en las validaciones generales se debe
presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del error y

el campo en el cual se produjo y se termina el caso de uso.

3.2.2.2. Caso de Uso: Mantener Dispositivos en el Sistema

- ‘/ i
AN
Crear Informacion
(from Use Cases)

Mantener Dispositivos en el Sistema

Administrador
Sistema (from Use Cases)

(from Actors) \

Modificar Informacion

(from Use Cases)

Figura 3- 3 Caso de Uso: Mantener Dispositivos en el Sistema (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Mantener Dispositivos en el Sistema
Actor: Administrador del Sistema
Precondiciones:

El usuario ha sido admitido con el rol de Administrador del Sistema (Inicio de

sesion aceptada por el sistema)
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Post condiciones:

El dispositivo del sistema serd dado de alta en el sistema con la informacion

completa en sus dos flujos basicos:

b)

d)

f)

g)

Flujo Basico: Crear Dispositivo en el Sistema

El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Crear Dispositivo en el
Sistema”.

El sistema muestra un formulario con una lista de modulos disponibles
en el sistema.

El Usuario selecciona el modulo que va a usar para registrar el
dispositivo.

El sistema muestra un formulario de ingreso donde se va a ingresar
informacion como el codigo, descripcion, tipo, status, direccion ip.

El usuario indica “Guardar”

El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.
El caso de uso finaliza

Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el paso f), si se genera un error en las validaciones generales se
debe presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del
error y el campo en el cual se produjo y se termina el caso de uso.

Flujo Béasico: Modificar Modulo del Sistema

a) El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Modificar Dispositivo del

Sistema”.
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b) El sistema muestra un formulario con una lista de los dispositivos
disponibles en el sistema.

c) El Usuario selecciona el dispositivo que va a modificar.

d) El sistema muestra un formulario con la informacién del dispositivo
seleccionado donde se puede modificar la informacién: descripcion, tipo,
status, direccion ip.

e) El usuario indica “Guardar”

f) El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

g) El caso de uso finaliza

e Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el pasof), si se genera un error en las validaciones generales se debe presentar
un mensaje de error explicando el motivo, el cédigo del error y el campo en el cual

se produjo y se termina el caso de uso.
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3.2.2.3. Caso de Uso: Mantener Catalogo de Errores del Sistema

\ .

/7 ;2
_— Crear Informacion
/

(from Use Cases)
Y

e

Administrador Mantener Errores del Sistema

Sistema (from Use Cases)

(from Actors) \
N\

Modificar Informacién

(from Use Cases)

Figura 3- 4 Caso de Uso: Mantener Catalogo de Errores del Sistema (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Mantener Catalogo de Errores del Sistema

Actor: Administrador del Sistema

Precondiciones:

El Usuario del sistema ha sido admitido con el rol de Administrador del Sistema
(Inicio de sesion aceptada por el sistema)

Post condiciones:

El error del sistema sera dado de alta en el sistema con la informacion completa
en sus dos flujos basicos:
e Flujo Basico: Crear Modulo del Sistema

a) El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Crear Error del Sistema”.
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b)

d)

El sistema muestra un formulario de ingreso donde se va a ingresar
informacion como el tipo, descripcion y el mensaje de error.

El usuario indica “Guardar”

El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

e) El caso de uso finaliza

Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el paso d), si se genera un error en las validaciones generales se debe

presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del error y el campo

en el cual se produjo y se termina el caso de uso.

b)

c)

d)

f)

g)

Flujo Basico: Modificar Modulo del Sistema

El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Modificar Error del
Sistema”.

El sistema muestra un formulario con una lista de errores disponibles en el
sistema, donde el usuario ingresa el id del error para filtrar el registro que
se necesita modificar.

El Usuario selecciona el error que va a modificar.

El sistema muestra un formulario con la informacién del error seleccionado
donde se puede modificar informaciébn como el tipo, descripcion y el
mensaje de error

El usuario indica “Guardar”

El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

El caso de uso finaliza
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Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el pasof), si se genera un error en las validaciones generales se debe presentar
un mensaje de error explicando el motivo, el cédigo del error y el campo en el cual

se produjo y se termina el caso de uso.

3.2.2.4. Caso de Uso: Mantener Usuarios del Sistema

| D

//Crear Informacién

/

_— (from Use Cases)

Administrador Mantener Usuarios del Sistema

Sistema (from Use Cases)

(from Actors) \

Modificar Informacién

(from Use Cases)

Figura 3- 5 Caso de Uso: Mantener Usuarios del Sistema (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Mantener Usuarios del Sistema

Actor: Administrador del Sistema
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Precondiciones:

El Usuario del sistema ha sido admitido con el rol de Administrador del Sistema
(Inicio de sesion aceptada por el sistema)

Post condiciones:

El Usuario del sistema sera dado de alta en el sistema con la informacion completa
en sus dos flujos basicos:

e Flujo Basico: Crear Usuario del Sistema

a) El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Crear Error del Sistema”.

b) EIl sistema muestra un formulario con una lista de empleados disponibles
en el sistema, donde el usuario ingresa el id del empleado para filtrar el
registro que se necesita.

c) El Usuario selecciona al empleado que va a usar para registrarlo como
usuario del sistema.

d) El sistema muestra un formulario de ingreso donde se va a ingresar
informacion como el password, caducidad password y el mddulo del
sistema al que tendra acceso.

e) El usuario indica “Guardar”

f) El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

g) El caso de uso finaliza

e Flujo Alternativo: No aplica.
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Validaciones generales:

En el pasof), si se genera un error en las validaciones generales se debe presentar

un mensaje de error explicando el motivo, el cédigo del error y el campo en el cual

se produjo y se termina el caso de uso.

b)

c)

h)

d)

f)

Flujo Basico: Modificar Usuario del Sistema

El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Modificar Usuario del
Sistema”.

El sistema muestra un formulario con una lista de los usuarios disponibles
en el sistema, donde el usuario ingresa el id del usuario para filtrar el registro
gue se necesita modificar.

El Usuario selecciona el registro que va a modificar.

El sistema muestra un formulario con la informacion del usuario
seleccionado donde se puede modificar informacion como: password,
caducidad password y el médulo del sistema al que tendra acceso.

El usuario indica “Guardar”

El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

El caso de uso finaliza

Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el paso e), si se genera un error en las validaciones generales se debe

presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del error y el campo

en el cual se produjo y se termina el caso de uso.
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3.2.2.5. Caso de Uso: Iniciar Sesion

) Verificar Credenciales

j: 7 (from Use Cases)

Inspector

(from Actors)

N > //7/\1” .
B O Verificar Modulo
Secretaria /7 (from Use Cases)
/
(from Actors) _ . . \\\
Usuario Iniciar Sesion \\\k
/ (from Actors) (from Use Cases) B \ )
; ; Verificar Dispositivo
Tesorero (from Use Cases)

(from Actors)

Jefatura Brindar Configuracion

(from Actors) (from Use Cases)

Figura 3- 6 Caso de Uso: Iniciar Sesién (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Iniciar Sesion

Actor: Usuario
Precondiciones:

El usuario debe estar previamente registrado en el sistema

Post condiciones:

El Usuario obtendra inicio de sesion conjuntamente con la configuracion del
modulo del sistema al que corresponde.

Flujo Bésico:
a) El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Iniciar Sesion”.
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b) El sistema muestra un formulario de ingreso donde se va a ingresar
informacion como el nombre del usuario y contrasefa.

c) El usuario indica “Iniciar Sesién”

d) El sistema verifica que el usuario y su contrasefia coincida con la
informacién que esté registrada en el sistema

e) El sistema verifica informacién acerca del médulo al que esté registrado el
usuario.

f) El sistema verifica adicionalmente el/los dispositivos(s) permitido(s) al
usuario de acuerdo al modulo asignado.

g) Elsistema otorga la sesidon correspondiente al usuario, incluyendo el acceso
a la configuracion del modulo asignado.

h) El caso de uso finaliza

Flujo Alternativo:

Usuario/Contrasefia incorrectos:

En el paso d), si se genera un error en la verificacion del usuario/contrasefia se
debe presentar un mensaje de error: “La informacion de Usuario/Contrasefia son
incorrectos”, y se termina el caso de uso.

Modulo no asignado:

En el paso e), si se genera un error en la verificacion de la asignacion del modulo
al usuario se debe presentar un mensaje de error: “La informacién del médulo para
este usuario no existe.”, y se termina el caso de uso.

Dispositivo inexistente o deshabilitado:

En el paso f), si se genera un error en la verificacién del dispositivo desde el que
se esta accediendo al sistema, al usuario se debe presentar un mensaje de error: “El
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dispositivo no esta permitido para acceder a este modulo: ID MODULQO?”, y se termina
el caso de uso.

Configuracion Inexistente:

En el paso @), si se genera un error en la obtencién de la configuracion para el
mobdulo registrado para el usuario o no existiese esta configuracion, al usuario se
debe presentar un mensaje de error: “No existe la parametrizacion para el modulo:
ID MODULO.”, y se termina el caso de uso.

Configuracion faltante:

En el paso g), si se genera un error en la obtenciéon de la configuracion por falta
de parametrizacién de algin campo para el médulo registrado, al usuario se debe
presentar un mensaje de error: “Existe inconsistencias en la parametrizacion de la
configuracion el médulo: ID MODULO, en el campo: ID CAMPQO?”, y se termina el caso
de uso.

3.2.3. Caso de Uso: Mantener Clientes

{
\
N

Crear Cliente

(from Use Cases)

Secretaria Registrar Clientes .

(from Actors) (from Use Cases) %

Modificar Cliente

(from Use Cases)

Figura 3- 7 Caso de Uso: Mantener Clientes (Fuente: Propia., 2017)
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Caso de Uso: Mantener Clientes

Actor: Secretaria

Precondiciones:

El usuario ha sido admitido con el rol de secretaria (Inicio de sesion aceptada

por el sistema)

Post condiciones:

El usuario sera dado de alta en el sistema con la informacion completa en sus

dos flujos basicos

Flujo Béasico: Crear Cliente

a)

b)

c)

d)

e)

El caso de uso inicia cuando la secretaria indica “Registrar Clientes”.

El sistema muestra un formulario de ingreso donde se va a ingresar
informacién bésica del cliente como es no cédula o ruc, nombres,
apellidos, direccion, teléfonos.

La secretaria indica “Guardar”

El sistema realiza validaciones generales a los datos ingresados y
registra la informacion.

El caso de uso finaliza

Flujo Alternativo:

Validaciones generales:
En el paso d), si se genera un error en las validaciones generales se
debe presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del

error y el campo en el cual se produjo y se termina el caso de uso.
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Cliente Existente:
En el paso d), si se genera un error por cliente existente se muestra el

mensaje: “Cliente: No. Cédula, ya se encuentra creado en el sistema”.

Flujo Béasico: Modificar Cliente

a) El caso de uso inicia cuando la secretaria indica “Modificar Clientes”.

b) EIl sistema muestra un formulario de ingreso donde se va a ingresar la
cédula del cliente para realizar su busqueda y listarlo en el mismo formulario

c) La secretaria selecciona al Cliente.

d) El Sistema muestra un formulario con los datos del cliente modificables:
nombres, apellidos, direccion, teléfonos.

e) La secretaria luego de realizar las modificaciones indica “Guardar”

f) El sistema realiza validaciones generales a los datos ingresados y registra
la informacion.

g) El caso de uso finaliza

Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el pasof), si se genera un error en las validaciones generales se debe presentar
un mensaje de error explicando el motivo, el cédigo del error y el campo en el cual
se produjo y se termina el caso de uso.

Cliente Inexistente:

En el paso b), si se genera un error por cliente inexistente se muestra el mensaje:

“Cliente: No. Cédula, no se encuentra registrado en el sistema”.
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3.2.4. Caso de Uso: Mantener Empleados

\__
/Crear Empleado
™ // (from Use Cases)
. Registrar Empleados
Secretaria N
(from Actors) (from Use Cases) <Cﬁ

Modificar Empleado

(from Use Cases)

Figura 3- 8 Caso de Uso: Mantener Empleados (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Registrar Empleado
Actor: Secretaria
Precondiciones:

e Se requiere que el dispositivo lector de huella digital esté conectado al
sistema.
e El usuario ha sido admitido con el rol de Secretaria (Inicio de sesion aceptada

por el sistema)

Flujo Basico: Crear

a) El caso de uso inicia cuando la secretaria indica “Registrar Empleado”.

b) El sistema muestra un formulario donde se ingresa la informacién del
empleado como: CEDULA, NOMBRES, APELLIDOS, SEXO, DIRECCION,
TELEFONO, FECHA DE INICIO CONTRATO, FECHA FINALIZACION

CONTRATO, HUELLA DIGITAL, TIPO EMPLEADO
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c) La secretaria en el mismo formulario indica “Cargar Archivo Huella Digital
Empleado”, donde se muestra un formulario con la opcién Huella Digital

d) El sistema muestra en el mismo formulario las tarifas disponibles de
acuerdo a la capacidad del tipo del local comercial seleccionado: (P)
pequefio, (M) mediano, (Grande) grande.

e) La secretaria selecciona la tarifa para el local comercial

f) El sistema marca el tipo de local comercial y la tarifa seleccionadas

g) La secretaria adicionalmente ingresa informacion béasica del local comercial
como la ubicacion, teléfonos, capacidad y afio de inicio de actividades.

h) La secretaria indica “Guardar”

i) El sistema realiza validaciones generales a los datos ingresados y registra
la informacion.

j) El caso de uso finaliza

Flujo Basico: Modificar

a) El caso de uso inicia cuando la secretaria indica “Registrar Empleado”.

b) El sistema muestra un formulario de consulta en el cual se debe ingresar el
id del cliente al cual se debe asignar el nuevo local comercial.

c) La secretaria selecciona el cliente resultante del proceso de busqueda en
el formulario.

d) El sistema muestra un formulario donde se selecciona el tipo de local
comercial el cual va a ser asignado al registro.

e) La secretaria selecciona el tipo de local comercial.

f) El sistema muestra en el mismo formulario las tarifas disponibles de
acuerdo a la capacidad del tipo del local comercial seleccionado: (P)

pequeio, (M) mediano, (Grande) grande.
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g) La secretaria selecciona la tarifa para el local comercial
h) El sistema marca el tipo de local comercial y la tarifa seleccionadas
i) La secretaria adicionalmente ingresa informacion basica del local comercial
como la ubicacion, teléfonos, capacidad y afio de inicio de actividades.
j) La secretaria indica “Guardar”
k) El sistema realiza validaciones generales a los datos ingresados y registra
la informacion.
[) El caso de uso finaliza
Flujo Alternativo:
Cliente inexistente:
En el paso b), si en el caso de que el cliente no exista se presentara
un mensaje alertando “Usuario No registrado en el Sistema” y se
termina el caso de uso.
Validaciones generales:
En el paso k), si se genera un error en las validaciones generales se
debe presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del

error y el campo en el cual se produjo.

Autor: Christian Lara 53



3.2.5. Caso de Uso: Mantener Locales comerciales

{

(J 0 Buscar Tipo Local Comercial

p L
I //‘ (from Use Cases)

Registrar Local Comercial T

Secretaria

} {
(from Actors) (from Use Cases) v

Buscar Tarifas Local Comercial

(from Use Cases)

Crear Local Comercial

(from Use Cases)

Figura 3- 9 Caso de Uso: Mantener Locales Comerciales (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Registrar Local Comercial
Actor: Secretaria
Precondiciones:

e Se requiere que el cliente haya sido ingresado previamente al sistema
e El usuario ha sido admitido con el rol de Secretaria (Inicio de sesion aceptada

por el sistema)
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Flujo Bésico:

a) El caso de uso inicia cuando la secretaria indica “Registrar Local
Comercial”.

b) El sistema muestra un formulario de consulta en el cual se debe ingresar el
id del cliente al cual se debe asignar el nuevo local comercial.

c) La secretaria selecciona el cliente resultante del proceso de busqueda en
el formulario.

d) EIl sistema muestra un formulario donde se selecciona el tipo de local
comercial el cual va a ser asignado al registro.

e) La secretaria selecciona el tipo de local comercial.

f) El sistema muestra en el mismo formulario las tarifas disponibles de
acuerdo a la capacidad del tipo del local comercial seleccionado: (P)
pequefio, (M) mediano, (Grande) grande.

g) La secretaria selecciona la tarifa para el local comercial

h) El sistema marca el tipo de local comercial y la tarifa seleccionadas

i) La secretaria adicionalmente ingresa informacién basica del local comercial
como la ubicacién, teléfonos, capacidad y afio de inicio de actividades.

j) La secretaria indica “Guardar”

k) El sistema realiza validaciones generales a los datos ingresados y registra
la informacion.

[) El caso de uso finaliza
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Flujo Alternativo:
Cliente inexistente:

En el paso b), si en el caso de que el cliente no exista se presentara un mensaje
alertando “Usuario No registrado en el Sistema” y se termina el caso de uso.

Validaciones generales:

En el paso k), si se genera un error en las validaciones generales se debe
presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del error y el campo

en el cual se produjo.

3.2.6. Caso de Uso: Registrar Informe de Inspeccién

///7 Buscar Local Comercial
// (from Use Cases)

Registrar Informe Inspeccién —
T
(from Use Cases) g 3

Inspector

(from Actors)

Guardar Informe Inspeccion

(from Use Cases)

Figura 3- 10 Caso de Uso: Registrar Informe de Inspeccion (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Registrar Informe de Inspeccion

Actor: Inspector

Precondiciones:

e Se requiere que el cliente haya sido ingresado previamente al sistema
e Se requiere que el local comercial haya sido ingresado previamente al

sistema.
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e Se requiere que el empleado este registrado en el sistema como usuario
del sistema y con el rol de Inspector.
e Elusuario ha sido admitido con el rol de Inspector (Inicio de sesion aceptada

por el sistema)

Flujo Bésico:

a) El caso de uso inicia cuando la secretaria indica “Registrar Informe de
Inspeccién”

b) EIl sistema muestra un formulario de consulta donde se ingresa el Id del
local comercial al cual se desea ingresar la informacion.

c) El inspector selecciona el local comercial resultante del proceso de
busqueda en el formulario.

d) El sistema muestra un formulario de ingreso en los cuales se ingresan los
campos: afio correspondiente a la inspeccion, fecha de la inspeccion,
seguridad humana, material inflamable, riego de incendios, proteccion
contra incendios, observaciones inspeccion y resultado de la inspeccion.

e) El Inspector indica “Guardar”

f) El sistema realiza validaciones generales a los datos ingresados y registra
la informacion.

g) El caso de uso finaliza.
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Flujo Alternativo:

Informe no favorable:

En el paso b), si el sistema detecta que no existe el local comercial al cual se le

va a registrar en informe muestra un mensaje indicando: “El local comercial al que

hace referencia no se encuentra registrado.” y se termina el caso de uso.

Validaciones generales:

En el pasof), si se genera un error en las validaciones generales se debe presentar

un mensaje de error explicando el motivo, el cédigo del error y el campo en el cual

se produjo.

3.2.7. Caso de Uso: Generar Permiso de Funcionamiento

Secretaria

(from Actors)

Figura 3- 11 Caso de Uso: Generar Permiso de Funcionamiento (Fuente: Propia., 2017)

Autor: Christian Lara
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Caso de Uso: Generar Permiso de Funcionamiento

Actor: Secretaria

Precondiciones:

Se requiere que el cliente haya sido ingresado previamente al sistema.

Se requiere que el local comercial haya sido ingresado previamente al
sistema.

Se requiere de la existencia del informe favorable de la inspeccion fisica del
local comercial

El usuario ha sido admitido con el rol de Secretaria (Inicio de sesién

aceptada por el sistema)

Flujo Bésico:

a)

b)

d)

f)

g)

El caso de uso inicia cuando la secretaria indica “Generar Permiso de
Funcionamiento”

El sistema muestra un formulario donde se ingresa el Id del cliente para
listar el local comercial al cual se va a generar el permiso de funcionamiento.
La secretaria selecciona el local comercial resultante del proceso de
basqueda en el formulario.

El sistema muestra un formulario donde se presenta una vista previa con la
informacion del informe de la inspeccidn fisica de dicho local comercial.

La secretaria valida que el informe de la inspeccién del local comercial sea
favorable e indica “Aceptar Informe”.

El sistema muestra un formulario de ingreso donde se ingresa la
informacion: tipo de permiso, Nro Permiso, Nro. Recibo, fecha permiso,
valor permiso.

La secretaria indica “Generar Permiso”.
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h) El Sistema muestra una vista previa del Permiso con un mensaje de
confirmacion.

i) La secretaria indica “Aceptar”.

J) El sistema realiza validaciones generales a los datos ingresados y registra
la informacion.

k) El caso de uso finaliza.

Flujo Alternativo:
Local Comercial inexistente:

En el paso b), si en el caso de que con el id del cliente no se listara local comercial
alguno, se presentara un mensaje alertando “El cliente no registra local comercial.” y
se termina el caso de uso.

Informe no favorable:

En el paso e), si la secretaria valida que no existe un informe favorable de la

inspeccidn fisica del local comercial indica “Cancelar” y se termina el caso de uso.

3.2.8. Caso de Uso: Generar Conciliacion Permisos y Rubros

N _—

/d‘\ " (from Use Cases)
\‘

Generar Conciliacion Permisos y
Rubros
(from Actors) (from Use Cases) /‘ T
~\

Tesorero

Guardar Informacién Consolidada

(from Use Cases)
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Figura 3- 12 Caso de Uso: Generar Conciliacion Permisos y Rubros (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Generar Conciliacion Permisos y Rubros

Actor: Tesorero

Precondiciones:

Se requiere que el empleado este registrado en el sistema como usuario
del sistema y con el rol de Tesorero.
El usuario ha sido admitido con el rol de Tesorero (Inicio de sesién aceptada

por el sistema)

Flujo Bésico:

h) El caso de uso inicia cuando la secretaria indica “Generar Conciliacion

)
K)

)

Permisos y Rubros”

El sistema muestra un formulario de consulta donde se ingresa el afio que
se desea generar la informacion.

El Tesorero indica “Generar Informacion”.

El Sistema guarda la informaciobn consolidada en el repositorio:
CONSOLIDACION RECAUDACION PERMISOS, agrupando los valores
generados en los permisos de funcionamiento de acuerdo al afo
seleccionado por cada tipo de local comercial con informacion generada en
forma MENSUAL y ANUAL.

El caso de uso finaliza.

Flujo Alternativo:

No existen flujos alternos para este caso de uso.

Autor: Christian Lara 61



3.2.9. Caso de Uso: Control de Asistencia

{
\

N

Iniciar Servicio Control de Asistencia

(from Use Cases)

\\\,,, B /"”’ ”****ff———»wf,,,,,qui7>////—\'\‘\ |
; \ N N

Iniciar Control de Asistencia

Secretaria .,
Leer Informacioén Lector de Huellas
(from Use Cases)

(from Actors) Digitales
(from Use Cases)

Guardar Informacion Huella Digital -
Fecha hora
(from Use Cases)

Figura 3- 13 Caso de Uso Iniciar Control de Asistencia (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Iniciar Control de Asistencia
Actor: Secretaria
Precondiciones:

e Se requiere que el dispositivo denominado “Lector de huella digital”’, esté
conectado al computador el cual servira de receptor de la huella digital de
cada empleado.

e Se requiere que el empleado que usa el lector de huella digital para
registrarse diariamente este registrado como empleado en el sistema, no

es necesario que inicie sesion.
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Se requiere que el empleado que inicia el servicio de Control de Asistencia
esté registrado como usuario del sistema y con el rol de Secretaria.
El usuario ha sido admitido con el rol de Secretaria (Inicio de sesion

aceptada por el sistema)

Flujo Basico:

a)

b)

f)

)

h)

El caso de uso inicia cuando la secretaria indica “Iniciar Control de
Asistencia”

El sistema muestra en pantalla un formulario donde se debe confirmar el
inicio del Control de Asistencia

La Secretaria indica “Iniciar Servicio”.

El Sistema inicia el servicio y lee la informacion del lector de huellas digitales
cada vez que un empleado hace uso del dispositivo para registrarse

El sistema guarda esta informacion en el repositorio TIME_STAMP de
acuerdo al ID del empleado en el sistema

El sistema presenta una pantalla que muestra las personas que registran
su ingreso y salida en el transcurso de ese dia.

El servicio permanecera activo hasta que la secretaria detiene el servicio al
finalizar el dia

El caso de uso finaliza.

Flujo Alternativo:

Empleado no registrado:

En el paso d) si el sistema detecta que el empleado no esta registrado en el

sistema muestra el mensaje: “Empleado No registrado en el sistema.”.
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3.2.10. Caso de Uso: Mantener Tipos de Empleados

7 .
7 Crear Informaci6n

/ (from Use Cases)

- _—

T D

Mantener Tipos de Empleado

Secretaria

(from Use Cases)
(from Actors)

Modificar Informacion

(from Use Cases)

Figura 3- 14 Caso de Uso: Mantener Tipos de Empleado. (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Mantener Tipos de empleados

Actor: Secretaria

Precondiciones:

e Se requiere que el empleado esté registrado como usuario del sistema y
con el rol de Secretaria.
e El usuario ha sido admitido con el rol de Secretaria (Inicio de sesion

aceptada por el sistema)

El Tipo de Empleado sera dado de alta en el sistema con la informacién completa
en sus dos flujos basicos:
e Flujo Basico: Crear Tipo de Empleado
a) El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Crear, Modificar Tipos de
empleado”.
b) EIl sistema muestra un formulario donde el usuario ingresa el Cargo y la

Dependencia la que pertenecera el Tipo de Empleado que se va a crear.
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c) El usuario indica “Guardar”
d) El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

e) El caso de uso finaliza

e Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el paso d), si se genera un error en las validaciones generales se debe
presentar un mensaje de error explicando el motivo, el cédigo del error y el campo
en el cual se produjo y se termina el caso de uso.

e Flujo Basico: Modificar Tipo de Empleado

a) El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Crear, Modificar Tipos de
empleado”.

b) El sistema muestra un formulario, donde el usuario ingresa el id del tipo de
empleado para filtrar el registro que se necesita modificar.

f) El sistema muestra un formulario con la informacion del tipo de empleado
seleccionado donde se puede modificar informacién del Cargo y la
Dependencia.

c) El usuario indica “Guardar”

d) El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

e) El caso de uso finaliza

e Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

Autor: Christian Lara 65



En el paso e), si se genera un error en las validaciones generales se debe
presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del error y el campo
en el cual se produjo y se termina el caso de uso.

Registro Inexistente:

En el paso b), si no existe el registro el Sistema debe presentar el mensaje:

“‘Registro Inexistente”.

3.2.11. Caso de Uso: Mantener Tipos de Locales Comerciales

Crear Informacion
(from Use Cases)

Mantener Tipos de Locales
Comerciales
(from Actors) (from Use Cases)

Secretaria

Modificar Informacion

(from Use Cases)

Figura 3- 15 Caso de Uso: Mantener Tipos de Locales Comerciales. (Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Mantener Tipos de Locales Comerciales
Actor: Secretaria
Precondiciones:
e Se requiere que el empleado esté registrado como usuario del sistema y
con el rol de Secretaria.
e EIl usuario ha sido admitido con el rol de Secretaria (Inicio de sesion

aceptada por el sistema)

El Tipo de Local Comercial sera dado de alta en el sistema con la informacién
completa en sus dos flujos basicos:
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b)

c)

d)

b)

f)

Autor:

Flujo Basico: Crear Tipo de Local Comercial

El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Crear, Modificar Tipos de
Locales Comerciales”.

El sistema muestra un formulario donde el usuario ingresa la Descripcion del
Tipo de Local Comercial.

El usuario indica “Guardar”

El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

El caso de uso finaliza

Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el paso d), si se genera un error en las validaciones generales se debe
presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del error y el
campo en el cual se produjo y se termina el caso de uso.

Flujo Basico: Modificar Tipo de Empleado

El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Crear, Modificar Tipos de
Locales Comerciales”.

El sistema muestra un formulario, donde el usuario ingresa el id del tipo de
Local Comercial para filtrar el registro que se necesita modificar.

El sistema muestra un formulario con la informacién del Tipo de Local
Comercial seleccionado donde se puede modificar informacion de su
Descripcion.

El usuario indica “Guardar”

El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

El caso de uso finaliza
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Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el paso d), si se genera un error en las validaciones generales se debe

presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del error y el campo

en el cual se produjo y se termina el caso de uso.

Registro Inexistente:

En el paso b), si no existe el registro el Sistema debe presentar el mensaje:

“Registro Inexistente”.

3.2.12. Caso de Uso: Mantener Tarifas Locales Comerciales

\

7 L
7 Crear Informacién

/ (from Use Cases)

/

O ~

X

. Mantener Tarifas Locales
Secretaria

Comerciales N
(from Actors) (from Use Cases) \

s

.

Modificar Informacién

(from Use Cases)

Figura 3- 16 Caso de Uso: Mantener Tarifas Locales Comerciales.

(Fuente: Propia., 2017)

Caso de Uso: Mantener Tarifas Locales Comerciales

Actor: Secretaria

Autor: Christian Lara
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Precondiciones:

Se requiere que el empleado esté registrado como usuario del sistema y
con el rol de Secretaria.
El usuario ha sido admitido con el rol de Secretaria (Inicio de sesion

aceptada por el sistema)

Las Tarifas de Local Comercial sera dado de alta en el sistema con la informacion

completa en sus dos flujos basicos:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

e Flujo Basico: Crear Tipo de Local Comercial

El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Crear, Modificar Tarifas
Locales Comerciales”.

El sistema muestra un formulario donde el usuario ingresa el Id del Tipo de
Local Comercial donde se mostrara en modo solo lectura la descripcion del
Tipo de Local Comercial que se selecciond.

Se habilitardn los campos: Valor Tipo Pequefio, Valor Tipo Mediano,
Valor Tipo Grande, Afio de Vigencia donde se debe ingresar de manera
obligatoria esta informacion.

El usuario indica “Guardar”

El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

El caso de uso finaliza

Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el paso e), si se genera un error en las validaciones generales se debe

presentar un mensaje de error explicando el motivo, el cédigo del error y el campo

en el cual se produjo y se termina el caso de uso.
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e Flujo Basico: Modificar Tipo de Empleado

a) El caso de uso inicia cuando el usuario indica “Crear, Modificar Tarifas
Locales Comerciales”.

b) El sistema muestra un formulario donde el usuario ingresa el Id del Tipo de
Local Comercial donde se mostrara en modo solo lectura la descripcion del
Tipo de Local Comercial que se selecciond.

c) Se habilitaran los campos: Valor Tipo Pequeiio, Valor Tipo Mediano,
Valor Tipo Grande, Afio de Vigencia donde se puede modificar esta
informacion previamente ingresada.

d) El usuario indica “Guardar”

e) El sistema realiza las validaciones generales de los datos ingresados.

f) El caso de uso finaliza

e Flujo Alternativo:

Validaciones generales:

En el paso d), si se genera un error en las validaciones generales se debe
presentar un mensaje de error explicando el motivo, el codigo del error y el campo
en el cual se produjo y se termina el caso de uso.

Registro Inexistente:

En el paso b), si no existe el registro el Sistema debe presentar el mensaje:
“‘Registro Inexistente”.

3.3.  Modelo Conceptual del Sistema

Aqui se define las entidades y sus relaciones mediante el modelo conceptual:

ENTIDAD-RELACION las cuales que van a participar en el disefio del sistema, asi
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como sus respectivos atributos los cuales estaran representados de la siguiente

manera.
e La entidad estara representada por un cuadrado con el respectivo nombre:
e Los atributos estaran representados por un ovalo con la descripcion del atributo,
el atributo clave estara representado por el nombre subrayado y en negritas.
e La relacion estard representada por un rombo en el cual la descripcion estara
representada por un verbo, la cardinalidad se colocara en la linea de inicio y fin de

cada relacion.
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1
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N

Entidad 2

Figura 3- 17 Simbologia Modelo Conceptual (Fuente: Propia., 2017)
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Autor: Christian Lara

Figura 3- 18 Modelo Conceptual del Sistema. (Fuente: Propia., 2017)
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3.4. Disefio Fisico de la Base de Datos

En este modelo fisico estan representados las entidades, atributos y relaciones que se analizaron en el modelo
conceptual:

Autor: Christian Lara

mensajes_error log_error tipos_empleado )
Column Name Data Type Colamn Name Data Tyoe Column Name Data Type time_stamp
o] i o - 9 kg eror it Prr—— - : -ColumnName : Data Type
tipo_emor varchar(10} 5 «d fechz log_ermar gatetme rol_tipo_empleada varchar(20) _ :_;:;:mp ::teﬂme
dest_enor varchar(20} meg.ro controlzgoog.. warchar(lOD) depend_tipo empleade  varchar(20} ) L )
- ——— 4 moduo,_sistems it id_control_asistencia  int
id_emor int
1 L} q 1 3
1{ n 3 1 m g
empleados
Column Name DatzType »
9 cedulz_emplzado varchar(10) P
dispositivos_sistema modulos_sistema usuarios_sistema nomires_empleada  varchar(st} control_asistencia
Column Name Data Type Column Name Dzta Type Column Name Data Type - [ — varchar(50} Column Name DataType
§ id_dispositivo_sistema  int % id_modulo_sistema int 9 id_ususriosistemz  varchar(l0) sexm empleado — ¢ id_contro|_ssistendz int
cod_dispositivo_siste . warchar(20) o=l des_modulo_sstema  varchar(10) password_sistemz  varchar(32) direccon emplead varchr100) | Rt cedulz_smpleado varchar(10)
desr_dizpositvo_siste.  warchan(10) depe_modulo_siztemz  varchan(20) caduCidsd passil  datetime = telefonc_smplesdo rarchen=l) ‘anig_vigendia_contral nchar(10)
tipo_dizpositivo_siste . warchar(10) status_modulo_siste_ it ult_inicio_sistema datetime <tatus_empleado it
status_dispositivo_sis_  int sesion_act_sistemz it inico contrato_empl_  datetime . o -
ip_vd dizpogitivo izt varchar(LE) id_modulo_gistemz it fin_contato_emplesdo  datetime
d_modulo_sktema int cedulz_smpleado varchar(10) 8 4 po_emplesdo it L
] L] t huelz_digtsl_emple_.  varchar(30)
1{ m b 1 Ll 4 ] m b
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| empleados

i

I
8
permisos locales
Column Mame  Data Type ; Column Name Data Type o inspecciones
¥ id_permiso int % idlocal int Column Name DataType =
id_bocal fint cedularuc warchar(l3) § id_inzpeccion int 7]
tipo_permiso fint koo nombre_local  varchar(50) E id_local int
MIC_permiso int E direc_local wvarchar(50) cedulz_empleado wvarchar(10}
mro_recibo fint telef_local warchar(12) anio_inpeccion nchar{4)
fechz_permizc  datetime znio_local varchar(4) fecha_inspecdion datetime =
walor_permizo money | ) w_tipolocal  int seg_hum_inspeccion wvarchar(l.
cedulz_emple . warchar_ cap_locz! warchar(10} b mat_infla_inspeccion warchar(l_
ki 4 L1 3 ries_insen_ingpeccion warchar(l..
d i J prot_insen_inspecdion warchar(l_
obser_inspecdion varchar(2. —
resul_inspecdion int i
4 I 4
conciliacion_recaudacion_permi
Column Name Data Tyy =
¢ id_condiizcion int e tarifas_tipos_local
mes_conciiadian int B Cotumn Name Date Tyos Column Name Data Type o dientes
valor_men_concliadon  money | = o | # it tocl nt % ttlid_tarifa int Cotumn Name Dt Type
anio_conciliacion int deserin_tipo varchar(100) RO i tieo int % cedularuc warchar13}
walor_anual_conciliacon  money tr_vzlortipo_peq maney H romibres varchar{50)
fecha_conciiiacion datetim tt_valortipo_med maney  ———— spelidas varchar(S0) £
id_tipo_bocal int - 1 I | 4 tt_vzlortipo_gran maney direccion varchar(200}
1 LI} 4 il velortioa_otras mangy telefanos varchar({50)
tHl_aniovigenda warchar(4) il email varchar(50}
1 L 3
‘ 11 |

Figura 3- 19 Disefio Fisico de la Base de Datos (Fuente: Propia., 2017)
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3.5. Diagrama de Arquitectura del Sistema
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Figura 3- 20 Diagrama de Arquitectura del Sistema. (Fuente: Propia., 2017)

Autor: Christian Lara
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3.6. Disefo de la Interfaz Grafica

Aqui se muestra la interfaz gréfica que se le va a presentar al usuario final en

cada funcionalidad que integra el sistema:

5.4 Registrar, Modificar Usuarios del Sistema

<
Id. Fecha. Cad. UHt. inicio Sesion Act. Médulo cédula
dalmeida 23/11/2015 17/05/2015 Inactiva 002 1002721775 *
Ingrese Nuevo Usuario: .

[@fTe[V]lell 1002521415
: v

Derechos Reservados /"'OT'V'AlO Lunes 17 de Mayo 2015

Figura 3- 21 Interfaz Gréfica: Registrar. Modificar Usuarios del Sistema. (Fuente: Propia.,
2017)

Todos los demas disefios de pantallas se encuentran en el manual de usuario

como ANEXOS.
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CAPITULO IV

4. IMPLEMENTACION
4.1. Instalacidony configuracion de la Base de Datos SQL Server Express 2012.

4.1.1. Requisitos del Sistema.

Sistema Operativo: Windows 7; Windows Server 2008 R2; Windows Server 2008
Service Pack 2; Windows Vista Service Pack 2, NET Framework 3.5 Service Pack 1
y poder acceder al centro de descargas para poder actualizar con la version 4.0.

Hardware (32 bits): Equipo con procesador Intel o compatible a 1 GHz o superior
(se recomienda 2 GHz o superior). 512 MB de RAM como minimo (se recomienda 2
GB o mas), 2.2 GB de espacio disponible en disco.

Hardware (64 bits): Procesador a 1,4 GHz o superior. 512 MB de RAM como

minimo (se recomienda 2 GB o mas), 2.2 GB de espacio disponible en disco.

4.1.2. Instalacion.

a) Descargar la aplicacién de forma gratuita de la direccion:

https://www.microsoft.com/es-es/download/details.aspx?id=29062

b) Luego de descargar la aplicacion se lanza el ejecutable:
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T Centro de instalacion de SQL Server ===

Planeamiento = Mueva instalacion independiente de SQL Server o agregar
caracteristicas a una instalacién existente

Instalacién - .
Iniciar un asistente para instalar 5QL Server 2012 en un
Mantenimiento entorne no clister o para agregar caracteristicas a una
instancia de SQL Server 2012 existente.

Herramientas

Actualizar desde SQL Server 2005, SQL Server 2008 o SQL
Recurses ﬁ Server 2008 R2
Opciones Iniciar un asistente para actualizar SQL Server 2005, SQL

Server 2008 o SQL Server 2008 R2 a SQL Server 2012,

B, Microsoft
SQLServer2012

Figura 4- 1 Seleccion Tipo de Instalacién Sqgl Server Xpress 2012.

(Fuente: Propia., 2017)

c) Luego de un par de siguientes, presionar siguiente para buscar
actualizaciones, se copian los archivos del programa de instalacion, se
comprueban las reglas auxiliares y se elige las caracteristicas a instalar,

pulsar siguiente y se empiezan a copiar los archivos.

% Programa de instalacion de SQL Server 2012 ol &3]
Seleccién de caracteristicas

Seleccione las caracteristicas de Express que desea instalar.

Reglas auxiliares del programa ... Caracteristicas: Descripcitn de |a caracteristica:
Seleccién de caracteristicas Caracteristicas de instancial La cenfiguracién y operacién de cada caracteristica deuna  »

Reglas de instalacién Servicios de Motor de base de datos instancia de SQL Server tiene lugar de forma aislada con
respecto a otras instancias de SQL Server. Las instancias de

SQL Server pueden operar en paralelo en el misma equipo.

Configuracién de instancia Replicacion de SQL Server
Extracciones de texto completo
Reporting Services - Nativo
Caracteristicas compartidas
SQL Server Data Tools
Componentes de la documentacior

Requisitos de espacio en disco
Configuracién del servidor

Configuracién del Motor de ba..

Configuracién de Reporting Ser...
Herramientas de administracion - B| Requisitos previos de |as caracteristicas seleccionadas:
SDK de conectividad de cliente SQL

[ LocalDB Ya instalado: g
Caracteristicas redistribuibles - Windows PowerShell 2.0

Operacién completada - Microsoft. NET Framework 3.5

Informes de errores

Reglas de configuracién de inst...

Progresc de la instalacién

Para instalar desde el medio:
- Microsoft Visual Studio 2010 Shell
Microsoft Visual Studic Tools para aplicaciones 3.0
Para instalar desde Internet:
Microsoft NET Framework 4.0 (puede requerir reiniciar) ™

m

4 n r

Seleccionar todo l [ Anular la seleccion de todo l

Directorio de caracteristicas compartidas: C\Program Files\Microsoft SQL Server\. B

[ < Atrds H oo ” = H Ayuda ]
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Figura 4- 2 Seleccidon de Caracteristicas Sql Server Xpress 2012
(Fuente: Propia., 2017)

d) Se muestra la pantalla de eleccion de las caracteristicas es la configuracion

de la instancia. Aqui especificar el nombre y directorio raiz:

_
% Programa de instalacién de SQL Server 2012 o) @3]

Configuracién de instancia

Especifique el nombre y el identificador de instancia de SQL Server. El identificador de instancia se convierte en parte de
la ruta de accese de instalacion.

Reglas auxiliares del programa .. Instancia predeterminada

WS EE e @ Instancia con nombre: SQLExpress

Seleccion de caracteristicas

Reglas de instalacién

Tl rer e T Id. de instancia: SQLEXPRESS

Requisitos de espacia en disco —
. Directorio ralz de instancia: CAProgram Files\Microsoft SQL Server\

Configuracién del servidor

Configuracién del Motor de ba...

CHTErERi SR ST | frante S G C\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.SQLEXPRESS

Informes de errores : ) : )
Directeric de Repoerting Services:  C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSRS11.SQLEXPRESS
Reglas de configuracion de inst...

Progreso de la instalacién Instancias instaladas:
Operacitn completada
MNombre d
Mombre de Id. de instancia Caracteristicas Edicién Versién
instancia
< Atrés H Siguiente > H Cancelar H Ayuda

Figura 4- 3 Configuracion Instancia Sql Server Xpress 2012.
(Fuente: Propia., 2017)
e) Continuar con la configuracion de las cuentas que ejecutaran los distintos
servicios incluidos (el motor del sgbd, reporting services y sql server
browser). Recordar que Sql Server Browser es como un "agente" que

publica en la red la existencia de la instancia de SQL Server. Por defecto

viene deshabilitado y si no es por causa mayor mejor dejarlo asi:
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%i Programa de instalacion de SQL Server 2012 EI@
Configuracion del servidor

Especifique las cuentas de servicio y la configuracion de intercalacion.

Reglas auxiliares del programa ... Cuentas de servicio | Intercalacion

Términos de licencia

. . Micresoft recomienda usar una cuenta diferente para cada servicio de SQL Server,
Seleccién de caracteristicas

Reglas de instalacin Servicio Nombre de cuenta Contrasefia Tipe de inicio
Configuracién de instancia Motor de base de datos de SQL 5. | NT Service\MSSQLSSAL.. Automdtico | v |
Requisitos de espacio en disco SQL Server Reporting Services NT Service\ReportServe... n
Configuracién del servidor Selector de demonio de filtro de t... | NT Service\MS5QLFDLa... Manual
Configuracién del Motor de ba... SQL Server Browser MNT AUTHORITY\LOCAL... H

Configuracion de Reporting Ser...
Informes de errores

Reglas de configuracion de inst...
Progreso de la instalacién

Operacién completada

<atss || siguiente> || Concelar || Ayuda

Figura 4- 4 Configuracién Servidor Sql Server Xpress 2012.
(Fuente: Propia., 2017)

f) El siguiente paso es elegir el modo de autenticacion y los administradores
de la base de datos. Generalmente conviene elegir mixto si esta base de
datos se necesita usar en la red local o autenticaciéon de Windows si

directamente es de uso local y no para no complicar la instalacion.

13 Programa de instalacién de SQL Server 2012 EI@
Configuracién del Motor de base de datos

Especifique modo de seguridad de autenticacion, carpeta de datos y administradores del Motor de base de datos.

Reglas auxiliares del programa ... Configuracién del servidor | Directorios de datos | Instancias de usuario | FILESTREAM

Términos de licencia

Seleccian de caracteristicas Especifique el modo de autenticacion y los administradores para el motor de base de datos,

Reglas de instalacién Modo de autenticacién

Configuracién de instancia | @
Requisitos de espacio en disco

() Medo mixto [autenticacién de SQL Server y de Windows)

cdo de autenticacion de Windows |

Configuracién del servidor

Configuracién del Motor de b... Especifique la contrasefia de la cuenta de administrador del sistema de SQL Server (sa).
Configuracién de Reporting Ser... Escribir contrasefia:
Informes de errores

Confi trasefia:
Reglas de cenfiguracién deinst... ontirmar contrasena

Progreso de la instalacién Especifique los administradares de SQL Server

Operacién completada SQLEXPRESS-PC\SQLEXPRESS (SQLEXPRESS) s administradores
SQL Server tienen
ceso sin

rpstricciones al Motor
base de datos.

AgrEgarusuarma(tualHAgrEgar.HH A l

I < Atrés H - H e H Ayuda

Figura 4- 5 Configuracion Motor de BDD Sql Server Xpress 2012.
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(Fuente: Propia., 2017)
g) Parala configuracion por defecto de Reporting Services, simplemente basta

con dejar la primera opcion seleccionada, la que permite usarlo en modo

nativo.

% Programa de instalacién de SQL Server 2012 =

Configuracién de Reporting Services

Especifique el modo de configuracion de Reporting Services,

Reglas auxiliares del programa ... Modo native de Reporting Services

Términos de licencia - "
@ Instalar y configurar.

Seleccian de caracteristicas 5 5 o 5 5 q
Instala y cenfigura el servidor de informes en el mede nativo. El servidor de infermes esta

Reglas de instalacién operativo después de que se complete la instalacién,

Configuracién de instancia

Requisitos de espacio en disco Instala los archives del servidor de informes, Después de la instalacion, use el Administrador

Configuracion del servidar de configuracién de Reporting Services a fin de configurar el servidor de informes para el

Configuracién del Motor de ba... D

Configuracién de Reporting S... Modo integrado con SharePoint de Reporting Services
Informes de errores
Reglas de configuracion de inst...
9 9 Instala los archivos del servidor de informes. Después de la instalacin, use Administracion
Progrese de la instalacion central de SharePoint para completar la configuracién. Compruebe que el servicio SQL Server
Operacion completada Reporting Services se haya iniciado y cree al menos una aplicacién de servicio de SQL Server
Reperting Services, Para obtener mas informacion, haga clic en Ayuda.

<uds || siguiente> || Concelar || Ayuda

Figura 4- 6 Configuracién de Reporting Services Sql Server Xpress
2012.
(Fuente: Propia., 2017)
h) El dltimo siguiente se refiere a la privacidad y la notificacion de errores a

Microsoft y ya estaria listo e instalado:

%4 Programa de instalacién de SQL Server 2012

Operacién completada

La instalacién de SQL Server 2012 se completd correctamente.

Reglas auxiliares del programa ... 2s as . 3 :
Informacién acerca de la operacién del programa de instalacion o posibles pasos siguientes:

Términos de licencia

.. . Caracteristi Estad i
Seleccion de caracteristicas Aiscersiea 2800

& Herramientas de administra asi Correcta

Reglas de instalacién

|,

) . . @ SQL Server Data Tools Correcta
Configuracion de instancia @Repw‘tmg Services - Nativo Correcta
Requisitos de espacio en disco @Servicmsde Moter de base de datos Correcta
Cenfiguracion del servidor @ Extracciones de texto completo y semanticas de .. Correcta
. ) (4 Renlicaritn de S0 Sener Cnrrarta 5
Configuracién del Motor de ba...
Configuracién de Reporting Ser...
Informes de errores Detalles:
Reglas de configuracion de inst... Ver la documentacion del producto para SQL Server -

Progreso de |a instalacién |
Solo se han instalado los componentes que se usan para ver y administrar la documentacidn

para SQL Server. De farma predeterminado, el componente Visor de la Ayuda usa la biblioteca

en pantalla. Tras instalar SQAL Server, puede usar el componente Administrador de bibliotecas

de Ayuda para descargar la documentacidn en el equipo local. Para obtener mas informacidn,

vea Usar los Libros en pantalla de Microsoft para SQL Server <http://go. microsoft.com/fwlink/?
| inlAN=22ARA (httn-finn mirrnenft comfadink?] inkiN=294R221

Operacién completada

El archivo de registro de resumen se ha guardado en |a ubicacién siguiente:

C\Program Files\Microscft SOL Server'110\Setup Bootstrapilogh20140205 182354
\Summary SQLEXPRESS-PC 20140205 182354 ixt
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Figura 4- 7 Operacion Completa Instalacion Sqgl Server Xpress
2012.

(Fuente: Propia., 2017)

i) Reiniciar el sistema para finalizar la instalacion de la version
express de sql server 2012 con servicios avanzados.

4.2. Implementacion de la Base de Datos.
4.2.1. Creacion de Base de datos, Tablas y Relaciones.

4.2.1.1. Creacio6n de la Base de Datos

a) Buscar la aplicacion Inicio->Microsoft SQL Server 2012 -> Sql Server

Management Studio:

J Microsott SUL Server 008
1 Microsoft SQL Server 2012
|&| Download Microsoft SQL Server Cor|
~4 Import and Export Data (32-bit)
U SQL Server Studio
1. Configuration Tools
1. Integration Services
. Microsoft Visual Studio 2008
1 Microsoft Visual Studio 2012
Ji Motorola Device Manager

)l Nero
)\ Notepad-++
1\ PDFCreator
|\ Picasa3

e 10:09PM

B B im0 ()
SEo@atebmnox# 0.

Figura 4- 8 Ruta Acceso Sqgl Server Management Studio 2012. (Fuente:

Propia., 2017)

b) En este caso como se escogio anteriormente la autenticacion de Windows

para iniciar sesion en el Sqgl Server 2012 presionar “Conectar”.
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E} §k(3°flf Server2012

Database Engine
Server name: AUIL11101044

Authentication: ["Mndows Authentication

AMERICAS christian

] [ Options =3

Figura 4- 9 Iniciar Sesién Sql Server Management Studio 2012.

(Fuente: Propia., 2017)

c) Proceder a crear la base de datos bdd_ BOMBEROS en la cual se va a definir los

objetos mas adelante:

Autor: Christian Lara
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14 Microsoft SQL Server Management Studio (Administrato =R tol
Fie Edit View Debug Tools Window Help
| enas  -[&) e (s]-

Pl il 5 e | A NewQuey Gy FR L T 4 29 -0 -8-5
Object Explorer v B x
Comnect- 3} 3 m 7 [7] "
= [ QUILLL101044 (SQL Server 11,

5 Serpt [ Help

2O
[ Mew Database...
e 1% Filegroups Database nams [dd_BOMBEROS
= Restore Database... Bom <defaukt>
=1 y
= Restore Files and Filegroups...
=] Deploy Data-tier Application...

Database files:
Import Data-tier Application...

Logical Name  Fils Type _ Filegroup Inttial Size (ME)  Autogrowth / Maxsize
bdd_BOMB..  Rows PRIVARY |3 By 1 MB, Unlimited
bdd_BOMB..  Log Not Appiicable 1 By 10 percent, Unlimited

Start PowerShell

Reports 3

Connection

Refresh

Server:
QUIL11101044
Connection:
AMERICAS Ichristian

3 View connection properies

Progress
Ready

Figura 4- 10 Crear Base de Datos Sql Server Management Studio 2012.

(Fuente: Propia., 2017)

421.2. Creacion de las tablas del Sistema

De acuerdo al disefio del diagrama conceptual el cual contiene las entidades,
atributos y relaciones, se procede a implementar las tablas del Sistema:
a) Se crean las tablas: modulos_sistema, dispositivos_sistema,

mensajes_error, log_error y sus respectivas relaciones:

QUILI1101044.5dd_...0.modulos sistema > | NN | QUIL11101044.6dd_.. dbomensajes arror < [N

Column Name Data Type  Allow Nulls Column Name Data Type Allow Mulls

nt ] w BEE B

3 ¥ wvarchar(L0) ] tipo_error wvarchar(10) &=
depe_modulo_sisterna varchar(20) = desc_error varchar(20) ]
status_meodulo_sistema int [ msg_error wvarchar(100) (=]

QUILTI101044.bidd._. spositivos_sisterma < | QU1 110104.bdd_.0S - dbo.log_emor % B
Colurmn Name Data Type Allow Nulls Column Mame Data Type Allow Nulls
ME Euwd,dlspcvswtlvo,slstema int = _log_error int [}
| cod_dispositivo_sisterna | wvarchar(20) ] fecha_log_error datetime 0
desc_dispositiva_sisterna varchar(10) ) msg_ne_controlado_log_error  varchar(100)
tipo_dispositivo_sistema wvarchar(10) (=]} id_modulo_sistema int
status_dispositivo_sistema  int =]} d_errer int
ip_vd_dispositivo_sistema  varchar(15)
id_modulo_sisterna int =
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mensajes_error
Codumin Mame
T d_emor

tipo_srror

Dat= Type

int

warchar(10)

dETC_Error warchar(20)
m=g _FHEHSEJES_EFFDF zrchar( 100

- L

log_error

dispositivos_sistema
Codumin Mame

¥ M _dizpositivo_sistema

cod_dispositive

des_disposithve_s
tipo_dispositivo_siste
statuws_dizpositivo_sis__
ip_wd_dizpositivo_sist

id_rmodulo_siztems

Dat= Type

int
warchar(15)

int

- UL

Codumin Mane Diat= Typs
¥ id_log_emor int
fecha_log_srror datetime
megUno_controlsdo_log_—  warchar(1000
i_meodulo_sistema int
Bd_ernor int
- LLLE
modulos_sistema
Codunmin Manmme Dat= Type
% d_modulo_sistems int

esc_modulo_sistems
epe_modulo_sistema

stabus_modulo_siste

warchar(10)

warchar(20)

int

- L

b) Crear las

Figura 4- 11 Crear tablas y relaciones para: modulos_sistema,

dispositivos_sistema, mensajes_error, log_error

tablas:

tipos_empleado,

(Fuente: Propia., 2017)

empleados,

usuarios_sistema,

control_asistencia, time_stamp, esta Ultima se creard y asociara a

control_asistencia para alivianar la carga de informacién la cual sera

significativa con el tiempo:

Autor: Christian Lara
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QUIL11101044.bdd _...bo.tipos_

empleado >

QUIL11101044.be

QUIL11101044 bdd_...0.usuarios_sistemna >

QUIL11101044.bd

Column Name Data Type  Allow Mulls Column Mame Data Type Allow Mulls
b‘f;‘ cod_tipo_empleado int ] P? id_usuario_sisterna varchar(10] [l
rol_tipo_empleade varchar(20] E password_sistema varchar(32) =
depend_tipo_empleado varchar(20) 0 caducidad_pass_sisterna datetime m
] ult_inicio_sistema datetime
QUIL11101044.bdd_..5 - dbo.empleados 3¢ o) RERLITEERS sesion_act_sistema int (]
Column Name Data Type  Allow MNulls id_modulo_sistema int B
Ol ccdula_empleado varchar(10) F cedula_empleado wvarchar(10) [l
nombres_empleado varchar(50 .
-Smp 0 B QUIL11101044.bdd_...5 - dbo.time_stamp > EelUIRRRIGLELY:
apellidos_empleado wvarchar(50) 0
Column Name Data Type  Allow Nulls
cexo_empleado varchari
-emp ‘” B b it &
direccion_empleado varchar(100) 0 .
fecha_hora datetime [l
telefono_empleado varchar(50) 0 . . . .
id_control_asistencia int |
status_empleado int 0
inicio_contrato_empleado  datetime A QUIN1101044 . bdd_B...control_asistencia 3¢ RN (RRRIEIEE R T
fin_contrato_empleado datetime Column Name Data Type Allow Mulls
cod_tipo_empleado int F %=lid_control_asistencia int [l
huella_digital_empleado wvarchar(50) cedula_empleado varchar(10) [l
anio_vigencia_centrol nchar(10) [l
tipos_empleado .
Column Mame Dsta Type LLBeey
% codtipo.emplesdo . Column Mame Dtz Type
B 9 id_time_sta it
rol_tipo_empleado warchar(20) f I-Iua_ho e (Iiat .
j_u ra letime
depend_tipo_empleado warchar(20}
id_control_asistends int
] 1 3 ] I b
]
H
empleados
Column Mame DataT)'pEi
. . ¥ cedula_empleado warchar(10} . .
usuarios_sistema nombres._emplesdo varcharisa) control_asistencia
Column Mame Data Type - Column Mame Data Type
—i zpeliidos_smpleado warchar(50}
T id_usuario_sistema warchar(10) % id_control_asistenca int
sexn_smplesdo warchar(l)
passwond_sistema warchar(32) oD T recs _— - = cedula_smplesdo warchar(10)
Varchar =
caducidad pasz sis.  datetime = |r$non_empm . = anio_vigendia_contral nchar(10)
t
wit_jinicio_sistema datetime = slenegme e
- . - status_empleado it
Sesion_act_sistema int
inicio_contrato_emple..  datetime 4 1 3
id_modulo_sistema  int
fin_contrato_emplesdo ~ datetime
ceduls_smpleado warchar(10)
i cod_tipo_emplesdo it
J ul G huells_digital_smplea . varchar(50)
] m F
& &
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%

modulos_sistema

Column Mame Data Type
¢  d_modulo_sistema int
=02 desc_modulo_sistema warch

depe_modulo_sistema  warchar(20)

status_modulo_siste int

usuarios_sistema

Column Name Data Type -
% id_ususrio_sistema warchar(10) I
passwond_sistems varchar(32)
by L
ulft_inicio_siztema
seshon_act_sistema int
id_modulo_sistema int —
cedulz_empleado warchar(10) i
T b

Figura 4- 12 Crear tablas y relaciones para: tipos_empleado,

empleados, usuarios_sistema, control_asistencia, time_stamp.

c) Crear las tablas: tipos_local,

(Fuente: Propia., 2017)

tarifas_tipos_local, locales,

conciliacion_recaudacion_permisos.

QUIL11101044.bdd_B...- dbo.tipos_local x QUIL11101044.bdd_..ERO5 - dbo.locales X
Column MNa... Data Type Allow Nulls

F id_tipo_local int O

L0

b descrip_tipo varchar(100)

(]

QUIL11101044.bdd_B.. tarifas_tipos local > Eel0IREE
Column Name Data Type  Allow Nulls

g id tarita) int
tl_id_tipo int
ttl_valortipo_peq rmoney
ttl_valortipo_med oney
ttl_valortipo_gran maoney
ttl_valortipo_otros maoney
ttl_anio_vigencia varchar(4)

QUIL11101044.bdd_...05 - dbo.permisos X

Column Mame Data Type Allow

ifid_permiso int

id_local int
tipo_permiso int
Aro_permiso int
nro_recibo int
fecha_permiso datetime
valor_permiso money

cedula_empleado  varchar(10)

Autor: Christian Lara
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[
[
[
[
[
=

QuIL111
MNulls

]
]
]
]
0
]
]
0

Celurnn Mame Data Type Allow Nulls

M2 m int
cedularuc varchar(13)
nombre_local varchar(50)
direc_local varchar(s0)
telef_local varchar(12)
anio_local varchar(4)
id_tipo_local int
cap_local varchar(10)
canton_local varchar(50)
parroguia_lo..  wvarchar(30)

QUIL11101044 bdd_...audacien_permisos 3 EelU(RRI
Allow N

Column Name Data Type
¥ int
mes_conciliacion int

valor_men_conciliacion money
anio_conciliacion int
valor_anual_conciliacion  money
fecha_conciliacion datetime

id_tipe_local int

(]

EEOO0OEOEOOEO

1 o T i

permisos,
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i

permisos locales
CoumnMName  DataType = CoumnName  DataType | =
§ id_permiso int B 9 atocl int B
id ocal int cedulanic varchar(13)
fipo_permizo int nombre_joczl  warchar(50)
nro_permiso int E dirsclocsl  varchar(50) e
nro_recibo int telef jocal —t
fachs parmiso  datetime anio local varcharid)
uslor_permiso  money id_tipojocal  int
ceduls emple_  varchar_ cap_Jocal varchar(L0}
i canton_jocsl  warchar(50)
! I L pamoquizo_  warchar(sD) -
< n (2
conciliacion_recaudacion_permisos ﬁ
Column Name DataType Al =
9 io_conciiacen int B tarifas_tipos_local
mes_canciisdon it Column Nams Dtz Type Column Name DataType <+
valor_men_condiiadon  maney E o N ¢ oo . % miiotarifs int
anio_concilizcion int descrip_tipe varchar(100) = o ttlid_tipo int
walor_anusl_conciiacion  money tilvalortipo_peg money =
fecha_condliadion datetime Tlvzlortipe_med meney
id_tipo_local int N el m 3 tt_valortipo_gran money
4 m b tt_valortipo_otros mangy
ttl_anio vigenda varchari4) i
“ LU »

Figura 4- 13 Crear tablas y relaciones para: tipos_local,
tarifas_tipos_local, locales, permisos,
conciliacion_recaudacion_permisos.

(Fuente: Propia., 2017)

d) Crear las tablas inspecciones, clientes:
QUIL11101044.bdd_..- dbo.inspecciones x QUIL11101044.bdd_...ROS - dbe.clientes xE

Column Name Data Type  Allow Nulls Column M. DataType  Allow Nulls

47 int (] % cedularuc warchar(l3) ]

id_local int [ nombres varchar(30) |

cedula_smpleado varchar(10) | » apellidos varchar(50)

anio_inpeccion nchar(4) = direccion varchar(200) E

fecha_inspeccion datetime | telefonos wvarchar{50)

seg_hum_inspeccion wvarchar(100} | email wvarchar(50)

mat_infla_inspeccion varchar(100) |

ries_insen_inspeccion varchar(100) |

prot_insen_inspeccion varchar(100) [l

obser_inspeccion varchar(200) Il

resul_inspeccién int |
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Nombre del Procedimiento:

Column Name DataTyp +

4 I, 3

Figura 4- 14 Crear tablas y relaciones para: inspecciones, clientes.

(Fuente: Propia., 2017)

4.2.2.Creacion de los procedimientos almacenados Create, Read, Update,
Delete (CRUD).
Create Registro de Cliente:

InsertarCliente

Parametros de Entrada:

Nombre del Tipo de Dato
parametro
@cedularuc INT
@nombres VARCHAR(50)
@apellidos VARCHAR(50)
@direccion VARCHAR(200)
@telefonos VARCHAR(10)
@email VARCHAR(50)

Parametros de Salida:

Nombre del parametro Tipo de Dato
@TRANSACCION INT
@CODIGO_ERROR | INT
@MENSAJE_ERROR | VARCHAR(255)

Codigo Fuente:

1. CREATE PROCEDURE [dbo].[InsertarCliente]

2. @cedularuc INT = NULL,

Autor: Christian Lara
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Autor: Christian Lara

24.

@nombres VARCHAR (50) = NULL,

@apellidos VARCHAR(50) = NULL,
@direccion VARCHAR (200) = NULL,
@telefonos VARCHAR(50) = NULL,
@email VARCHAR (50) = NULL,

@TRANSACCION INT OUTPUT,
@CODIGO_ERROR INT OUTPUT,
@MENSAJE_ERROR VARCHAR (255) OUTPUT
AS

BEGIN

DECLARE @QCONT INT;

DECLARE @FILAS INT;

DECLARE @TRANS VARCHAR(15);

SET NOCOUNT OFF;

SET @FILAS = (SELECT COUNT (1) FROM clientes WITH
WHERE cedularuc = @cedularuc);

SET @TRANS = 'INSERT'

BEGIN TRY

IF QFILAS = 0

BEGIN

BEGIN TRANSACTION Q@TRANS
INSERT INTO

(NOLOCK)

clientes (cedularuc,nombres, apellidos,direccion, telefonos, emai

1)
VALUES

(@cedularuc, @nombres, @apellidos,@direccion,@telefonos, @email)

7

SET @CONT = @Q@ROWCOUNT;
PRINT 'FILAS' + CAST(QGFILAS AS VARCHAR(10));
PRINT 'CONTADOR' + CAST (GCONT AS VARCHAR(10));

END

IF QCONT = 1 AND QFILAS = 0
BEGIN

SET @TRANSACCION = 1;

SET @CODIGO_ERRCR = 0;

SET @MENSAJE_ERROR = 'OK';
COMMIT TRANSACTION Q@TRANS;
END

ELSE IF QCONT = 0 OR QFILAS > 1
BEGIN

SET @TRANSACCION = 0;

SET @CODIGO_ERRCR = 0;

SET @MENSAJEiERROR = '"OK';

ROLLBACK TRANSACTION Q@TRANS;

END

ELSE

BEGIN

SET @TRANSACCION = -1;

SET @CODIGOiERROR = -1;

SET @MENSAJE ERROR = 'ERROR: Ha ocurrido un error inesperado

a nivel de Base de Datos. Vuelva a intentarlo mé&s tarde.

ROLLBACK TRANSACTION @TRANS;
END
END TRY

BEGIN CATCH

SET @TRANSACCION = -1;

SET @CODIGO_ERROR = ERROR_NUMBER() ;

SET @MENSAJE_ERROR = SUBSTRING (ERROR_MESSAGE (),
ROLLBACK TRANSACTION @TRANS;

END CATCH

1,

255);

;
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4.2.2.2. Read registro de Cliente.

Nombre del Procedimiento: BuscarCliente

Autor: Christian Lara

Parametros de Entrada:

Nombre del pardmetro | Tipo de Dato

@cedularuc INT

Parametros de Salida:

Nombre del parametro

Tipo de Dato

@TRANSACCION INT
@CODIGO_ERROR INT
@MENSAJE_ERROR

VARCHAR(255)

Cédigo Fuente:

DECLARE @CONT INT;
SET NOCOUNT ON;

0. BEGIN TRY

1

@cedularuc;
12. SET @CONT = @E@ROWCOUNT;

1. CREATE PROCEDURE [dbo].[BuscarCliente]
2. @cedularuc INT = NULL,

3. @TRANSACCION INT OUTPUT,

4. @CODIGOiERROR INT OUTPUT,
5. @MENSAJEiERROR VARCHAR (255)
6. AS

7. BEGIN

8.

9.

1

11.

SELECT * FROM clientes WITH

13. PRINT 'CONTADOR ' + CAST (QCONT AS VARCHAR(10));

14. IF QCONT >= 1

15. BEGIN

16. SET @TRANSACCION = 1;
17. SET @CODIGO ERROR = 0;

18. SET @MENSAJE ERROR = 'OK';
19. END

20. ELSE IF QCONT = 0

21. BEGIN

22. SET @TRANSACCION = 0;
23. SET @CODIGO_ERROR = 0;

24. SET @MENSAJE ERROR = 'OK';
25. END

26. ELSE

27. BEGIN

28. SET @TRANSACCION = -1;

29. SET @CODIGO_ERROR = -1;

30. SET @GMENSAJE_ERROR = 'ERROR: Ha ocurrido un
inesperado a nivel de Base de Datos.

més tarde.';
31. END
32. RETURN O0;
33. END TRY
34. BEGIN CATCH
35. SET Q@TRANSACCION = -1;

36. SET @CODIGO_ERROR = ERROR_NUMBER () ;

error

37. SET @MENSAJE_ERROR = SUBSTRING (ERROR_MESSAGE (), 1,

38. END CATCH
39. END

WHERE cedularuc =

Vuelva a intentarlo

255);
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4.2.2.3. Update Registro de Cliente.

Nombre del Procedimiento: ActualizarCliente

Autor: Christian Lara

Parametros de Entrada:

Nombre del pardmetro | Tipo de Dato
@cedularuc INT
@nombres VARCHAR(50)
@apellidos VARCHAR(50)
@direccion VARCHAR(200)
@telefonos VARCHAR(10)
@email VARCHAR(50)

Parametros de Salida:

Nombre del parametro | Tipo de Dato

@TRANSACCION INT
@CODIGO_ERROR INT
@MENSAJE_ERROR VARCHAR(255)

Cdédigo Fuente:

0 J oUW N

R
N RO .

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.
36.
37.

CREATE PROCEDURE [dbo].[ActualizarCliente]
@cedularuc INT = NULL,

@nombres VARCHAR (50) = NULL,

@apellidos VARCHAR(50) = NULL,

@direccion VARCHAR (200) = NULL,

@telefonos VARCHAR (50) = NULL,

@email VARCHAR(50) = NULL,

@TRANSACCION INT OUTPUT,

@CODIGO_ERROR INT OUTPUT,

@MENSAJE_ERROR VARCHAR (255) OUTPUT

. AS
. BEGIN

DECLARE @CONT INT;
DECLARE @FILAS INT;
DECLARE @TRANS VARCHAR(15);

SET NOCOUNT OFF;

SET @FILAS = (SELECT COUNT (1) FROM clientes WITH
WHERE cedularuc = @cedularuc);

SET @TRANS = 'UPDATE'

BEGIN TRY

BEGIN TRANSACTION @TRANS
UPDATE clientes
SET nombres = ISNULL (@Gnombres,nombres),

apellidos = ISNULL (@apellidos,apellidos),
direccion = ISNULL (@direccion,direccion),
telefonos = ISNULL (@telefonos, telefonos),

email = ISNULL (@Remail,email)
WHERE cedularuc = (@cedularuc;

SET @CONT = @Q@ROWCOUNT;

PRINT 'FILAS ' + CAST(@FILAS AS VARCHAR(10));
PRINT 'CONTADOR ' + CAST(QCONT AS VARCHAR(10));

IF @QCONT = QFILAS AND @CONT >= 1
BEGIN

SET @TRANSACCION = 1;

SET @CODIGO ERROR = 0;

SET @MENSAJE ERROR = 'OK';

(NOLOCK)
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38. COMMIT TRANSACTION @TRANS;

39. END
40. ELSE IF QCONT = 0 OR @FILAS = 0
41. BEGIN

42. SET @TRANSACCION = 0;

43. SET QCODIGO_ERROR = 0;

44. SET @MENSAJE ERROR = 'OK';
45. ROLLBACK TRANSACTION @TRANS;

46. END

47. ELSE

48. BEGIN

49. SET @TRANSACCION = -1;

50. SET @CODIGO_ERROR = -1;

51. SET @GMENSAJE_ERROR = 'ERROR: Ha ocurrido un error inesperado

a nivel de Base de Datos. Vuelva a intentarlo mas tarde.';
52. ROLLBACK TRANSACTION @TRANS;
53. END
54. END TRY
55. BEGIN CATCH
56. SET @TRANSACCION = -1;
57. SET @CODIGO_ERROR = ERROR_NUMBER() ;
58. SET @GMENSAJE ERROR = SUBSTRING (ERROR MESSAGE(), 1, 255);
59. ROLLBACK TRANSACTION @TRANS;
60. END CATCH
61. END

4.2.2.4. Delete registro de Cliente.

Nombre del Procedimiento: EliminarCliente

Autor: Christian Lara

Parametros de Entrada:

Nombre del pardmetro | Tipo de Dato

@cedularuc INT

Parametros de Salida:

Nombre del pardmetro | Tipo de Dato

@TRANSACCION INT
@CODIGO_ERROR INT
@MENSAJE_ERROR VARCHAR(255)

Cdédigo Fuente:

CREATE PROCEDURE [dbo].[EliminarCliente]

@cedularuc INT = NULL,

@TRANSACCION INT OUTPUT,

@CODIGOiERROR INT OUTPUT,

@MENSAJE_ERROR VARCHAR (255) OUTPUT

AS

BEGIN

DECLARE @CONT INT;

DECLARE @FILAS INT;

DECLARE @TRANS VARCHAR (15);

DECLARE @DEPEN VARCHAR (15);

SET NOCOUNT OFF;

SET @FILAS = (SELECT COUNT (1) FROM clientes WITH (NOLOCK)

WHERE cedularuc = Qcedularuc);

14. SET @DEPEN = (SELECT COUNT (1) FROM locales WITH (NOLOCK)
WHERE cedularuc = Qcedularuc);

15. IF @DEPEN >= 1 BEGIN

16. SET @TRANSACCION = -1;

LR NOULRWNR
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17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.

48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.

SET @CODIGO_ERROR = -1;

SET @MENSAJE_ERROR = 'ERROR: No es posible eliminar el

registro ya que existe dependencia en LOCALES.';
END

ELSE BEGIN

SET @TRANS = 'DELETE'

BEGIN TRY

BEGIN TRANSACTION @TRANS

DELETE FROM CLIENTES

WHERE cedularuc= @cedularuc;

SET @CONT = @Q@ROWCOUNT;

PRINT 'FILAS ' + CAST(QFILAS AS VARCHAR(10));
PRINT 'CONTADOR ' + CAST (GCONT AS VARCHAR(10)) ;

IF @CONT = @FILAS AND @CONT >= 1
BEGIN

SET @TRANSACCION = 1;

SET @CODIGO_ERROR = 0;

SET @MENSAJE ERROR = 'OK';
COMMIT TRANSACTION @TRANS;

END

ELSE IF QCONT = 0 OR @FILAS = 0
BEGIN

SET @TRANSACCION = 0;

SET @CODIGO ERROR = 0;

SET @MENSAJEiERROR = 'OK';
ROLLBACK TRANSACTION @TRANS;

END

ELSE

BEGIN

SET @TRANSACCION = -1;

SET @CODIGOiERROR = -1;

SET @MENSAJE ERROR = 'ERROR: Ha ocurrido un error

inesperado a nivel de Base de Datos. Vuelva a intentarlo

méas tarde.';

ROLLBACK TRANSACTION @TRANS;

END

END TRY

BEGIN CATCH

SET @TRANSACCION = -1;

SET @CODIGO_ERROR = ERROR_NUMBER () ;
SET @MENSAJE_ERROR = SUBSTRING (ERROR_MESSAGE (), 1,
ROLLBACK TRANSACTION @TRANS;

END CATCH

END

END

255);
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4.2.3. Creacion y configuracion del Proyecto en Capas

Xpress.

Explorador de soluciones
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app.config

Cliente.cs

Empleado.cs

Local.cs

Permiso.cs
ResponsablePermiso.cs
Tarifa.cs
TipoEmpleado.cs
TipolLocal.cs

DAL

Properties
References
app.config
Cliente.cs
Conn.cs
Constantes.cs
Empleado.cs
Local.cs
Permiso.cs
ResponsablePermiso.cs
Tarifa.cs
TipoEmpleado.cs
TipolLocal.cs

DTO

Properties

References

Clientes.cs
Empleados.cs
Locales.cs

Permisos.cs
ResponsablesPermiso.cs
Tarifa.cs
TipoEmpleado.cs
TipolLocales.cs

SRV_WCF

Properties
References
ObjetosNegocio
TratamientoErrores
IPermisos.cs
Permisos.svc
Web.config

en Visual Studio 2012

Figura 4- 15 Configuracién de Capas de las clases del proyecto.

La configuracion para el proyecto se va usar el patrén de disefio N CAPAS en el

cual usaremos 4 capas las cuales corresponden a: DTO, DAL, BLL, SERVICIOS

WCF.

Autor: Christian Lara
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4.2.3.1 DTO (Data Transfer Object).

Esta capa va a contener las clases de los datos que son transferidos por cada
llamada, pero que son entregados en una sola invocacion, en la pantalla de abajo se

detalla la configuracion necesaria para esta capa:

Dd Daris

ARCHIVO  EDITAR VER PROYECTO COMPILAR DEPURAR EQUIPO  SOL COMPLETE HERRAMIENTAS PRUEBA  ARQUITECTURA  ANALIZAR

Q- B-O-2 K P Internet Explorer ~ ¢ - Debug =~ AnyCPU

| FrictionFree

Explorador de control de cédigo fuente

;:‘ DTO & X Permisos.svc.cs Cliente.cs Cliente.cs Pagina principal
o
5 licacion
i % -
i Compilar
2 Eventos de compilacién Nombre del ensamblado: Espacio de nombres predeterminado:
iy Depurar l istema.Permisos.DTO) Sistema.Permisos.DTO
S .
8 Recursos Version de .NET Framework de destino: Tipo de resultado:
E_ Servicios .NET Framework 4.5 v | | Biblioteca de clases v
"
a Configuracion Objeto de inicio:
g‘ Rutas de acceso de referencia (Sin establecer) o Informacién de ensamblado...
o
Firma
(o)
Fll  Analisic de codigo fecues
g Code Contracks Especifique como se administraran los recursos de la aplicacion:
E“ (®) Icono y manifiesto
8 Los manifiestos determinan la configuracion especifica de una aplicacién. Para incrustar un
H manifiesto personalizado, primero agréguelo al proyecto y después seleccidnelo de la lista incluida a
g Icono:
m (Icono predeterminado) V||| |l
o
FEJ. Incrustar manifiesto con configuracion predeterminada
oy
= () Archivo de
a
Figura 4- 16 Configuracion de la capa de DTO para las clases del
proyecto.
(Fuente: Propia., 2017)
4.2.3.2 DAL (Data Access Layer).

Esta capa va a contener las clases encargadas de interconectar la capa de DTO

con la capa de Acceso a Datos.
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ARCHIVO EDITAR VER PROYECTO COMPILAR DEPURAR EQUIPO SQLCOMPLETE HERRAMIENTAS PRUEBA  ARQUITECTURA  ANALIZAR
e - B-O-uH® P Internet Explorer ~ ¢ - Debug ~ AnyCPU

| FrictionFree
Explorador de control de cédigo fuente

DAL & X DTO Permisos.svc.cs Cliente.cs Cliente.cs Pégina principal

N/D

N/D

s Compilar
o
2 Eventos de compilacién Nombre del ensamblado: Espacio de nombres predeterminado:
25 Depurar ‘ isterna.Permisos.DAL ‘ Sistema.Permisos.DAL
S d
a Recursos Version de .NET Framework de destino: Tipo de resultado:

Servicios .NET Framework 4.5 v | | Biblioteca de clases v
2 Configuracion Objeto de inicio:
ET Rutas de acceso de referencia (Sin establecer) v Informacién de ensamblado...
o
Firma
c 2 o Recursos
S Analisis de codigo
3 Especifique como se administraran los recursos de la aplicacion:
;_ Code Contracts P 9 P
o =
a (® Icono y manifiesto
g Los manifiestos determinan la configuracion especifica de una aplicacion. Para incrustar un
é manifiesto personalizado, primero agréguelo al proyecto y después selecciénelo de la lista incluida a
& Icono:
m (Icono predeterminado) v ||l
S
o
- Incrustar manifiesto con configuracion predeterminada
w .
S ) Archivo de
T

Figura 4- 17 Configuracion de la capa DAL para las clases del proyecto.

(Fuente: Propia., 2017)

4.2.3.3 BLL (Business Logic Layer).

Esta capa contiene las clases encargadas de gestionar las funcionalidades
relacionadas con la logica de negocio necesaria para orquestar los diferentes

procesos del sistema:
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| FrictionFree
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Depurar ‘ istema.Permisos.BLL| | Sistema.Permisos.BLL
Recursos Version de .NET Framework de destino: Tipo de resultado:
Servicios .NET Framework 4.5 v | | Biblioteca de clases v
Configuracién Objeto de inicio:
Rutas de acceso de referencia (Sin establecer) v Informacién de ensamblado...
Firma
Recursos

Andlisis de cédigo
Especifique cdémo se administraran los recursos de la aplicacién:

a Code Contracts

,:_; (®) Icono y manifiesto

2 Los manifiestos determinan la configuracién especifica de una aplicacion. Para incrustar un

= manifiesto personalizado, primero agréguelo al proyecto y después selecciénelo de la lista incluida a

B Icono:

o (Icono predeterminado) v R
<

Incrustar manifiesto con configuracion predeterminada

() Archivo de

Figura 4- 18 Configuracién de la capa de BLL para las clases del proyecto.

(Fuente: Propia., 2017)
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4.2.3.4 Servicio WCF (Windows Comunication Fundation).

En esta capa se definen los diferentes conceptos y caracteristicas necesarias para

la definicién de las interfaces WCF:

3

ARCHIVO EDITAR VER PROYECTO COMPILAR DEPURAR EQUIPO  SQL COMPLETE HERRAMIENTAS PRUEBA  ARQUITECTURA  ANALIZAR VENTANA  AYUDA
Q- B~-o- P Internet Explorer ~ ¢ - Debug ~ AnyCPU - M ServiceHost

| | FrictionFree

Explorador de

SRV # X Permisos.svc. Cliente.cs Cliente.cs Pagina principal
Aplicacién
N/D N/D
Compilar

N cccn o nic
Empaquetar/publicar web 2
(®) Pagina actual
Empaquetar/publicar SOL
S S (O Pagina especifica
Aplicaciones de Silverlight St B
Eventos de compilacion () Programa externo de inicio
Eectnce Argumentos de la linea de comandos
Configuracién 7
Directorio de trabajo
Rutas de acceso de referencia
ot () Direccién URL de inicio
Analisis de codigo () No abrir una pagina. Esperar una solicitud de una aplicacién externa.

Code Contracts 3
Servid:

SPJUILIRLIAY 3P 0Ipen?)

Aplicar configuracién del servidor a todos los usuarios (almacenar en archivo de proyecto)

m
b=
= IIS local v
& URL del proyect [
a cLpIoyeCo ‘http://locaIhost/Sistema.Permisos,Servi:io| ! Crear directorio virtual
" e ——
o
?;‘ [] Invalidar direccién URL raiz de aplicacion
3
2 http://localhost/Sistema.Permisos.Servicio
Depuradores
= ASP.NET [] Cédigo nativo [] SQL Server [ Sitverlight
v
8
3
o

Figura 4- 19 Configuracion de la capa de Servicios WCF del proyecto.

(Fuente: Propia., 2017)
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4.3 Implementacion de las Capas del Sistema

4.3.1. DTO (Data Transfer Objetcs).

Definir la CLASE CLIENTE la cual encapsula la informacién mediante los métodos

accesores GET, SET de cada propiedad del campo de la entidad CLIENTE.

4.3.2. DAL (Data Access Layer).
Crear la CLASE CLIENTE en la cual se define el método publico

TransaccionCliente() donde vamos a controlar mediante parametros si la operacion
requerida por el cliente es INSERTAR, MODIFICAR, ELIMINAR O BUSCAR los

registros:

[ TransaccionCliente()
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4.3.3. BLL (Businnes Logic Layer).
En esta capa definir la clase: CLIENTE donde se hace la llamada hacia el método

publico definido en la capa DAL CLIENTE Illamada de la misma forma
TransaccionCliente() la cual retornara resultado exitoso o errébneo dependiendo del

estado de la ejecucién que hayan generado los parametros de entrada.

TransaccionCliente()

ransaccionCliente

4.3.4. WCF (Clase Cliente).

4.3.4.1. Data Contract
1. [DataContract]
2. public class Cliente
3. {
4. #region Declaracién de Variables
5. private DTO.Clientes[] listaClientes;
6. private MensajeSistema mensajeSistema;
7. #endregion
8.
9. #region Propiedades
10. [DataMember (Order = 0)
11. public DTO.Clientes[] ListaClientes
12. {
13. get
14. {
15. return listaClientes;
16. }
17. set
18. {
19. listaClientes = value;
20. }
21. }
22. [DataMember (Order = 1)
23. public MensajeSistema MensajeSistema
24. {
25. get
26. {
27. return mensajeSistema;
28. }
29. set
30. {
31. mensajeSistema = value;
32. }
33. }
34. #endregion
35. }
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4.3.4.2. Operation Contract

Configuracién del Servicio:

1.

oUW N

#region TransaccionCliente

[OperationContract (IsTerminating = false,

IsInitiating = true,

IsOneWay = false,

AsyncPattern = false,

Action =
"urn:Sistema.Permisos.Servicio.IPermisos.TransaccionCliente",
ReplyAction =
"urn:Sistema.Permisos.Servicio.IPermisos.TransaccionCliente",
ProtectionLevel = ProtectionLevel.None) ]

Sistema.Permisos.Servicio.Cliente TransaccionCliente (
string@cedularuc
,string @nombres
,string @apellidos
,string @direccion
,string @telefonos
,string QGemail
,string @operacion

)i

4.3.4.3. Service Contract

P OowJdo 0 WwN e

o

12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.

20.

[ServiceContract (Namespace = "urn:Sistema.Permisos.Servicio",
Name = "Permisos",
SessionMode = SessionMode.Allowed,
ProtectionLevel = ProtectionLevel.None)]

public interface IPermisos
{

#region Definicién de Contrato

#region TransaccionCliente

[OperationContract (IsTerminating = false, IsInitiating
= true, IsOneWay = false, AsyncPattern = false, Action =
"urn:Sistema.Permisos.Servicio.IPermisos.TransaccionCliente",
ReplyAction =
"urn:Sistema.Permisos.Servicio.IPermisos.TransaccionCliente",
ProtectionLevel = ProtectionLevel.None) ]
Sistema.Permisos.Servicio.Cliente TransaccionCliente (

string
@cedularuc

,string @nombres

,string
@apellidos

,string
@direccion

,string
@telefonos

,string @email

,string
@operacion

)i

a) Crear el Servicio WCF en la pestafia aplicacion se hace referencia al

nombre con el que se va a generar el ensamblado, la version del framework

con el que se va a trabajar en este caso sera : .Net Framework 4.5 , el

espacio de nombres y la salida la cual sera Biblioteca de Clases:

Autor: Christian Lara
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Figura 4- 20 Configuracion del Servicio WCF: Aplicacion.

(Fuente: Propia., 2017)

b) En la pestafia Web se especifica la accién de inicio que sera: Pagina Actual, en
servidores aplicar la configuracion del servidor haciendo referencia a Internet
Information Server con la respectiva URL donde se van a alojar los servicios, en

depuradores elegir “ASP.NET".
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Figura 4- 21 Configuracion del Servicio WCF: Web.
(Fuente: Propia., 2017)

c) Para el servicio WCF: Permisos.svc configurar un cliente de prueba con el que

se va a publicar y alojar el servicio para poder generar la direccion WSDL para que

el servicio pueda ser consumido desde cualquier aplicacion.
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:@ Permisos.svc

P T Permisos.svc.cs
¢.1 Web.config

= Cliente de prueba WCF

Archivo  Herramientas  Ayuda
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=-*Q Pemisos (Default Endpoint)

@ TransaccionCliente() Para agregar un senicio:

€ Transa LICTRE . Seleccione “Agregar servicio™ en el men Archivo o en el ment contextual de

@ TransaccionLocal() proyectos de servicios”

0 Transaccior 0 . Escriba la direccién de los metadatos del servicio en el drea de entrada y hag
"Aceptar”

@ TransaccionPemiso()
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@ TransaccionTipoLocal()

0 Trans onTipoLocalAsync)
@ TransaccionEmpleado()

€3 TransaccionEmpleadoAsync)
@ Transaccion TipoEmpleado()
0 Tra on TipoEmpleado.

[ Archivo de configuracién

El servicio se ha agregado correctamente.
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Explorar con - Permisos.svc ?

Exploradores (seleccione uno o varios):

Explorador web interno f Agregar...
Firefox
Google Chrome Chatar

Inspector de pagina
Internet Explorer (Predeterminado) ;
Predeterminado

Programa: C:\Program Files\Internet Explorer\iexplore.exe

Tamano de la ventana del explorador: Predeterminado v

Examinar Cancelar

Figura 4- 22 Configuracion del Servicio WCF: Preparar Servicio WCF para
Alojamiento.

(Fuente: Propia., 2017)
4.4. Publicacién y Alojamiento

a) Para la publicacion del Servicio WCF se elige las opciones de publicacion

web en las cuales se definen: Perfil, Conexion, Configuracion, Vista Previa,

tal como se detalla en las figuras siguientes:
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Publicacién web ?

@ Publicacion web

Sistema.Permisos.Servicio ¥ || Administrar perfiles...

Conexion

Seleccionar un destino de publicacién

Configuracion
@ Sitios web de Microsoft Azure

Vista previa

| B Importar

| D Personalizado

™ Maés opciones

Busque otras opciones de hospedaje en nuestra galeria de hospedaje web

< Anterior Siguiente > | l Publicar | | Cerrar

Figura 4- 23 Publicacion y Alojamiento del Servicio WCF: Perfil.
(Fuente: Propia., 2017)
Publicacién web 2 “
& Ppublicacion web

Perfil Sistema.Permisos.Servicio

Conexion 5 = 3
Meétodo de publicacion: | Sistema de archivos N

Configuracion

Vista previa -
Ubicacién de destino: Ci\inetpub\wwwroot\Sistema.Permisos.Servicio ’I]

< Anterior | l Siguiente > | | Publicar I | Cerrar

Figura 4- 24 Publicacion y Alojamiento del Servicio WCF: Conexion.
(Fuente: Propia., 2017)
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@’ Publicacién web

Perfil

Conexion

Vista previa

Publicacion web

Sistema.Permisos.Servicio

Configuraciéon: | Debug ¥

@ Opciones de publicacién de archivos
Eliminar todos los archivos existentes antes de publicar
Precompilar durante la publicacién Configurar
Excluir archivos de la carpeta App_Data

Bases de datos

@ Lapublicacién de base de datos no es compatible con este método de publicacién.

< Anterior | l Siguiente > I } Publicar [ | Cerrar

Figura 4- 25 Publicacion y Alojamiento del Servicio WCF: Configuracion.

@ Publicacion web

Perfil
Conexién

Configuracion

(Fuente: Propia., 2017)

» IEN

Publicacién web

Sistema.Permisos.Servicio &

Su aplicacidn se publicara en:

Cinetpub\wwwroot\Sistema.Permisos.Servicio

< Anterior

Siguiente > Publicar ‘ l Cerrar

Figura 4- 26 Publicacion y Alojamiento del Servicio WCF: Vista Previa.

(Fuente: Propia., 2017)

b) Al terminar la configuracion elegir Publicar y se generara el directorio en la
ruta especificada con el ensamblado del Servicio WCF en el servidor web

del lIS.
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| [ "™ X = | ]

m Inicio Compartir Vista

- Corta 4 — L{_jNuevo elemento v 3 4 Abrir % Seleccionar todo
4 & | Facil acceso ~ S od No seleccionar ninguno
ar Pega Mover Copia Eliminar Cambia Nueva Propiedades o <
a 3 - nombre  carpeta - ¥1) Historial oo Invertir seleccion
(9 xj)\ ¥ » Esteequipo » Discolocal (C) » inetpub » wwwroot » Sistema.Permisos.Servicio
e Exvoiitos [J Nembre B Fecha de modifica... Tipo Tamarfic
& Descargas bin Carpeta de archivos
%3 Dropbox |=] Permisos Archivo SVC 1KB
B Escritorio [# PrecompiledApp Archivo CONFIG 1KB
% | Fotos de iCloud 7 Web Archive CONFIG 6 KB

1= Sitios recientes

Figura 4- 27 Publicacion y Alojamiento del Servicio WCF: Verificacion fisica.

(Fuente: Propia., 2017)
c) En el Administrador de IIS elegir el servicio publicado para verificar la
generacion de la entrada WSDL del servicio WCF, pulsar la opcion que se

encuentra en la esquina superior derecha: “Examinar: 80 (http)”.

© Administrador de Intemet Information Services (IS) - sER
G » FGOCL » Stics » DefautWedSte » SitemaPermisosSenicio » Pemisosive @ o
Hachivo. Ve Ay
.| Péagina principal de Permisos.svc
Administar arpeta B
] Examinas carpeta

Five: © WG Mestartado | Aqruparpen Ares

ey
& ¢ oA
o3 ?z ;| & L4 "u 3 ]
Cadenasde  Clave delequipo Compilacénde Configuiacén  Correo Estadodels  Globalizacibn de  Niveles de Paginas y Pefilde NET  Provesdores  Reglasde
ceneuen T desphescones e, et T ot conter storacitn
2
. @
Rols de. NET Usiriosde NET
5 R 8 = o T
S & g ° z & &
ASP Autenticacon [ Compresién  Configuracion  Documento  Encabezados de  Examen de Fitrado de Méduios Pagnas de
dessL | prede drcoios htudes | eoms

Figura 4- 28 Publicacion y Alojamiento del Servicio WCF:
Servicio WCF — Entrada WSDL. (Fuente: Propia., 2017)
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d) Verificar la creacion del servicio y la entrada WSDL
respectivamente.

(59)| @ nttp://localhost/SRV/Permisos.sv

% ) MFv [ Google [ FeP B Bing B SRI (R IESS ,* Registro Civil @ Apple @. Amazon @ iCloud [ Hotmail Zgf DevExpress (8 Banco Pichincha © Discover [ Pacificard @ Mercado Libre [ El Universo §

ervicio de Permisos

Creb un servicio.

Para probarlo, debera crear un cliente y usarlo para lamar al servicio. Para ello, puede usar la herramienta svcutil.exe en la linea de comandos con la siguiente sintaxis:

svcutil.exe http://localhost/SRV/Permisos.svc?wsdl

También puede tener acceso a la descripcién del servicio como un solo archivo:
htep://localhost/SRV/Permisos.sve?singleWsdl

Esto generara un archivo de configuracién y un archivo de cédigo que contiene la clase de dliente. Agregue los dos archivos a la aplicacién cliente y use la clase de cliente generada para llamar al servicio. Por ejemplo:

c#
class Test
5
static void Main()
{
PermisosClient client = new PermisosClient();:
// Use la variable ‘client’ para llamar a operaciones en el servicio.
// Cierre siempre el cliente.
client.Close():
}
}

Visual Basic

Class Test
Shared Sub Main()
Dim client As PermisosClient = New PermisosClient()
' Use la variable '‘client' para llamar a operaciones en el servicio.

' Cierre siempre el cliente.
client.Close ()
End Sub
End Class

Figura 4- 29 Publicacion y Alojamiento del Servicio WCF:
WCF - Entrada WSDL. (Fuente: Propia., 2017)

Tocalhost/ S8V /Permesos sve hwid P~ Biocal

Google [l ¥87 [ Bing EI SRI (L IESS ¥ Registro Civil @ Apple 8 Amazon & iCloud (8 Hotmail Zg Devexpress () Banco Pichincha ) Discover I Pacificard & Mercado Libre [T €1 Universo B Microsoft B¥ SQL Se

-

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

http:/ / -xmisoap.org/soap/encoding/" xmins: wsaw="http:/ / www.w3.0rg/ 2006/ 05/ g/ wsdl” xmi ="http:// 1 o
xmins:xsd="http:/ /www.w3. org/zuol/xuls:hem- xmins:wsam="http:/ /www.w3.0rg/2007/05/ sa="http:// imisoap.org/ws/2004/08/addre
12="http:/ / xmisoap.org/wsdl/soap12/" ="http://: om/ws/2005/12/wsdl/contract” 'lm /1 misoap.org/ws/!
xmins:wsp="http:/ /schemas.xmisoap.org/ws/2004/09/policy” xmins:wsa10="http:/ /www.w3. wvllWS/oﬂladdressmq xmins:wsu="http:/ /docs.oasis- open. org/wss/2004/01/oasis
xmins:wsx="http://schemas.xmlisoap.org/ws/2004/09/mex" xmins: wsdi="http:// schemas.xmlsoap.org/wsdl/ rvicio” name="Permisos’>
<wsdl:types>
Servicio/Imports">
= Servicio™ sthemalo(ahon»'hnp 17 >
pol “http:// com/2003/10, /" schemaLo(atmn, http:, / /SRV/ .SVC? />
P “http:// M/2W4/07/$lslemu Permisos.Servicio” schemalocation="http:/ /| v/ /
“http:// /2004/07/Sistem: DTO" schemalocation="http:// /
</xsd:schema>
</wsdi:types>
= name=" = liente_|
part name=" element= fiente/>
</wsdl:message>
= name= - liento_t >
name= element= ionCli
</wsdl:message>
name= i ocal_Inp ge">
name=" " element="" ocal’/>
</wsdl:message>
names= & ocal_ >
<wsdl:part name=" " element="
</wsdl:message>
names= isos_ _ ">
sdl names " element="" />
</wsdl:message>
& _ >
" element= />
</wsdl:message>
name= G .
name=" * element=" i
»_Outp ge">
nas " eloment=" />
</wsdi:message>
name=" isos_ ionTarifa_Inp ge">
name= element= ifa"/>
</wsdl:message>
name= ¥ Tarifa_ >
name= element />
</wsdl: messaqe>
- name= 2 TipoLocal_Inp! ge">
<wsdl:part name=" element= ocal"/>
</wsdi:message>
- names= (s TipoLocal_ ">
:part name=" element= /
</wsdl:message>
- name= i ) >
<wsdl:part name= element= />
</wsdl:message>
- name= % ,_Outp: g
names=" element=

</wsdl:message>
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o

P - G| @ locahost

g i MF~ [ Google [l F&» 1B ing EBSRI (B 1655 1 Regitro Gl @ Apple 8 Amazon & iCloud (§8 Hotmed 1 Devspress (8 BancoPichinche © Discover [ Pacificard G Mercado Libre (I Unwverso ¥ Microsoft B 5L Server (] Veua!Studio [IMS

<7xmi version="1.0" encoding="UTF-8"2>

/wsdl/soap/* xmin

<wsdl:definitions xmins:soapenc ="hitp:/ /sch
xmins:xsd= 1/ weew.w3. ovql?ﬂnl/xul Schema* xmins:wsam="http:/ / 3.0 rq/1uo//os/.dnn-mnq/memn-n- xmins:wsa="http:/ /schemas.xmisoap.org/ ws/ 2004/ 08/ addressing"

ttp:/ /sch org/wsdl/soap12/* xmins:msc=" tp:/ /schemas. xmisoap.org/ws/2004/08/ addressing)
xming:w

2/ /schemas. xmlsolp org/ws/2004/09/policy” xmins:
xmins:w ttp:/ /schemas.xmisoap.org/ws/2004/09/mex" xmins:w
<wsdl:types>

Paroatias Eariicla” Smiaecin="RAg] Ve 48 an NN T S kit Stnalil=" It
<xs:import “hi
<xs:element name="TransaccionCliente">
<xs:complexType>
<xs:sequence>

<xs:element name=
<xs:element name="

<xs:element name="telefonos" type="xs:string" nillable="true" minOccur
<xs:element name="email" type="xs:string" nillable="true" minOccurs="0"/>
<xs:element name="operacion" type="xs:string" nillable="true* minOccurs="0"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
<xs:alement name="TransaccionClienteResponse”>
<xs:complexType>
<xs:sequence>

name="" type=" nillable="true" ="0" xmins:q1="http:/ /schemas. t.0rg/ 2004/
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
<xs:element name="Transaccionl ocal">
- <xs:complexType>
<xs:sequence>
<xs:element name="id_local" type=

o ohsble= e’ ROCEi 20T

rus
ring" nillable="true* minOccurs="0"/>
<xs:elemant name="operacion” type="xs:string" nillable="true" minOccurs="0"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
it name=" ! ">
<xs:complexType>
- <xs:sequence>
name=""
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
<xs:element name="TransaccionPermiso">
- <xs:complexType>
<xs:sequence>

/7 005 /! “http:/ /docs.oasis-open.org/ wss/2004/01/0asis-200401-wss-wssecy
ttp:/ / schemas.xmisoap. m-g/wsdl/ is0s.Servicio® name="Permisos">

.Permisos.Servicio”/>

" type="q2:Local" nillable="true” minOccurs="0" xmins:q2="http:/ /schemas.datacontract.org/2004/07/Sistema.Permisos.Servicio"/>

Figura 4- 30 Publicacion y Alojamiento del Servicio WCF: Descubrir entrada

WSDL.
(Fuente: Propia., 2017)

4.5. Etapa de Pruebas

a) Para esta etapa se usara SOAP Ul en el cual se puede consumir los

servicios WCF expuestos en la entrada WSDL, por lo que se copia la

entrada WSDL generada anteriormente.

< New SOAP Project

New SOAP Project
Creates a WSDL/SOAP based Project in this workspace

o

Project Name: IPermisos

Initial WSDL: I/localhost/Sistema.Permisos.Servicio/Permisos.svc?singleWsdl” [ Browse...J

Create Requests: |v| Create sample requests for all operations?
Create TestSuite: [ | Creates a TestSuite for the imported WSDL

Relative Paths:  [C] Stores all file paths in project relatively to project file (requires save)

| e ] EO— |

[Stores all file paths in project relatively to project file

Figura 4- 31 Etapa de Pruebas: Configurar End Point con SOAP Ul

para consumir servicio WCF. (Fuente: Propia., 2017)

b) Se crea el EndPoint con los request que apuntaran a las transacciones

definidas en la interfaz del servicio WCF:
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L

File Tools

Desktop Try Help

Baas

-

q -

oz —-—

< :

&' Projects

g E}@] Permisos

1 & X DefaultEndpoint
i TransaccionCliente
4’3 TransaccionEmpleado
’23 TransaccionlLocal
---‘Z’.» TransaccionPermiso
'~25 TransaccionRespPermiso
q’_’a TransaccionTarifa
& TransaccionTipoEmpleado
- TransaccionTipoLocal

Figura 4- 32 Etapa de Pruebas: End Point con las Transacciones

de los servicios WCF. (Fuente: Propia., 2017)

c) Para probar elegir el request referente a la transaccién cliente y llenar la

informacion del cliente.

J—
!I Permisos
3- X DefaultEndpoint
- PETTTCCOTCT e
‘< lIransaccionempleado
ransaccionLocal

ransaccionPermiso
ransaccionRespPermiso

ransaccionTipoEmpleado

8- a8

LR R R R )

T
T
T
TransaccionTarifa
T
T

ransaccionTipoLocal

P Mmoo s

P

iF Request 1

b= < 2
s ¢ ViewType Al ] sz
= =
3| TransaccionCliente = =-s:Envelope
< S E-sBody
2 | cedularuc 1002721775 =] ¢ =
o |! P (= TransaccionClienteRequest
% nombres: ] Doris Consuelo 9|I(xsd:stnng) T% (= TransaccionClienteResponse
b 1 5
2 | apeliidos: | | Aimeida Chuquin o |fosdistring) 2. I :‘;"e‘:?;z;iz‘:em 2}(”0 I
£ 1 z :
5 | direccion:| [ San Antonio Calle Principal B\ ¢ B 01 ¥
1 o
telefonos: ‘ 0995277834 9|I(de:Strlng) 3
1
email: J dorisalmeida@hotmail.com Sll(xsd:stnng)
1
operacionf [ INSERT |lecsdistring)

Figura 4- 33 Etapa de Pruebas: Ejecucion de request servicio WCF

Ingresar Cliente. (Fuente: Propia., 2017)

d) Comprobar afectacion en la base de datos CLIENTE después de la

ejecucion del servicio
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select *from cliente

100% ~ ¢

[ Results |3 Messages

cedularuc nombres

apellidos direccion
1 1002521415 Christian Orlando  Lara Castillo Ibarra La Florida 0998993726 chrstianlara@hotmail es
2 1002521416  Jorge Anibal Realpe Rosero  Los Ceibos y Eucaliptos 09984265017  jorgerealpe@hotmail.com
£ 1002721775 Doris Consuelo  Almeida Chuguin 0995277834 dorisalmeida@hotmail.com

telefonos email

San Antonio Calle Principal

Figura 4- 34 Etapa de Pruebas: Verificacion de afectacion tabla clientes.

(Fuente: Propia., 2017)
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

a) Con la implementacion de esta tecnologia (Windows Comunication
Fundation), la flexibilidad del sistema permite que sea usado desde
cualquier Cliente implementado en cualquier lenguaje de programacion
gue puede incluir herramientas libres, debido a que la légica de negocio,
sus métodos que la exponen se encuentran de manera independiente y

expuesta en un servicio WCF.

b) Gracias al sistema se lleva un control adecuado de la informacion y los
entes que estan inmersos en el proceso de generacion de permisos de

funcionamiento como lo son empleados y administradores.

c) El sistema facilita a los administradores y empleados de la Institucién
las actividades de control relacionados a los permisos de
funcionamiento mediante reportes que les ayudan a tomar decisiones a
corto plazo, basados en la informacién recaudatoria y estado de los

locales comerciales.

d) Gracias a las caracteristicas del sistema, se organiza de manera eficaz
la informacion que antes se llevaba de forma fisica permitiendo tener un
repositorio digital confiable y agil a la hora de administrar el sistema,

inclusive desde cualquier lugar donde exista internet.

e) El sistema permite una facil administracion de la informacion sin afectar

su integridad y credibilidad.
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f) Los usuarios del sistema aplican tiempos minimos en la generacion de
informacion hacia el cliente, mejorando su productividad frente a los
procesos realizados en la institucion lo que se traduce en una mejor

atencion y satisfaccion del cliente.

g) Latecnologiay la implementacion del sistema va de la mano de la infra
estructura del hardware por lo que si se requiere mayor disponibilidad
del sistema es necesaria mayor inversidon econémica acorde a como

escale el sistema.

h) Windows Comunication Fundation (WCF), permite el uso de
caracteristicas con un coste de aprendizaje minimo es altamente
aplicable para proyectos con tendencia a funcionalidades amigables al
usuario y que requieren de un framework, sin que este necesite recargar
las peticiones que se ejecuten proporcionando mensajeria
interoperable, segura, confiable y por transacciones. en el desarrollo,

gue ofrezca componentes.
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5.2. Recomendaciones

a) Para la buena operatividad del sistema de recomienda infraestructura
de hardware que soporte su arquitectura, para este caso y para abaratar
costos es recomendable usar un solo servidor para la instalacion de los
servicios para el manejo de las capas de logica de negocio y servidor
de base de datos, respecto al sistema el mismo puede ser alojado en

cualquier hosting que use .net.

b) Se recomienda a la Institucion documentar la informacién de los
procesos manuales que se lleven a cabo a manera de guias o
instructivos que faciliten futuras implementaciones o soluciones

informaticas que las pueden cubrir.

c) Es necesario un seguimiento del sistema informatico, documentando los
errores que se generen a lo largo del su funcionamiento ya que esto

facilitara al equipo encargado del mismo la deteccion de fallos.

d) Para el mantenimiento del sistema Se recomienda guiarse en el uso
correcto de los lineamientos que establece este documento que
relaciona la metodologia de desarrollo de software: RUP, enfatizando
en el levantamiento de los casos de uso, debido a que este artefacto es

la base para elaborar el corazon del sistema.
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5.3. Andlisis de Impactos

Para el analisis de impactos se toma en cuenta varios factores en los cuales se
cuantifica de acuerdo a la relacién de los diferentes aspectos funcionales del sistema
con el usuario, como son:

- Proceso de generaciéon de permisos de funcionamiento.
- Registro y actualizacion de Informacion.

- Generacion de informes y reportes.

5.3.1. Proceso de Generacidn de permisos de Funcionamiento

Para el analisis del proceso de entrega del permiso de funcionamiento se toma en
cuenta los factores: Busqueda de Informacion (Cliente, Local Comercial, Informe de
Inspeccion, Permisos Anteriores), Generacién de Permiso (manual) de donde se

obtiene la siguiente informacion:

Actividades Tiempo por Actividad Tiempo Total por Dia
(Minutos) (horas)
Busqueda de Informacién (Cliente,
Local Comercial, Informe de 10 min. 5,3 h
Inspeccién, Permisos Anteriores)
Generacion de Permiso (manual) 5 min. 2,7 h

Tabla 3 - 3 Tiempo de Entrega de Permisos (manual). (Fuente: Propia., 2017)

5.3.2. Registro y Actualizacion de Informacién

Para el analisis del proceso de Registro y actualizacion de informacion se toma en
cuenta los factores como son registro actualizacion de Empleados, Clientes, Locales

Comerciales, Informe de Inspeccion

Actividades Tiempo por Actividad Tiempo Total por Dia
(Minutos) (horas)

Registro y enrolamiento de Empleados
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60 min por empleado. 4h
Registro de Clientes y Locales 25 min. Por cliente 8h
Comerciales
Registro y Actualizacién de Informes de 15 min 2,5h
Inspeccién

Tabla 3 - 4 Registro y actualizacién de Informacion (manual). (Fuente: Propia., 2017)

5.1.1. Generacion de Informes y Reportes

Para el andlisis del proceso de generacién de Informes y reportes Registro y

actualizacion de informacién se toma en cuenta los reportes relacionados con:

Actividades Tiempo por Actividad | Tiempo Total por Dia
(Minutos) (horas)

Reporte de Empleados

240 min 4h
Informe de Control de Asistencia 480 min 8h
Reporte de Clientes 60 min 1h
Reporte de Locales Comerciales 240 min 4h
Reporte de Tarifas a Locales Comerciales 60 min 1h
Generacion de Informe de conciliacién de
Permisos de Funcionamiento Anual y por 2280 min 48 h
Tipo de Local Comercial

Tabla 3 - 5 Generacion de Informes y reportes. (Fuente: Propia., 2017)

5.3.3. Resumen de Analisis de Impactos

Actividades Antes Después

Busqueda de Informacién (Cliente,
Local Comercial, Informe de 10 min. 1 min
Inspeccidn, Permisos Anteriores)
Generacion de Permiso (manual) 5 min. 10 seg
Registro y  enrolamiento de
Empleados 60 min por empleado. 5 min
Registro de Clientes y Locales 25 min. Por cliente 5 min
Comerciales
Registro y Actualizacién de Informes 15 min 5 min
de Inspeccion
Reporte de Empleados

240 min 1 min
Informe de Control de Asistencia 480 min 1 min
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Reporte de Clientes 60 min 1 min
Reporte de Locales Comerciales 240 min 1 min
Reporte de Tarifas a Locales Comerciales 60 min 1 min
Generacion de Informe de conciliacidn de

Permisos de Funcionamiento Anual y por 2280 min 1 min
Tipo de Local Comercial

Tabla 3 - 6 Tiempo de Entrega de Permisos (manual). (Fuente: Propia., 2017)

[0 Beneficios Visibles

Los beneficios visibles aportados por el sistema propuesto estan dados por los

siguientes aspectos:

- Reduccién de costos en documentacion, papeleria, mantenimiento y espacio

fisico.
- Control y seguimiento de los ingresos de la Institucion.

- Informacion actualizada de los clientes de la Institucion.

- Mejor empleo de los recursos, tanto materiales como financieros.

- Procesamiento de la informacion mas rapido.
- Facilidad de acceso a la informacion, en cualquier momento.
- Informacién confiable.

- Se podra generar reportes inmediatamente.

(1 Beneficios Imperceptibles
Entre los beneficios del sistema propuesto se pueden incluir:

- Capacitacion del personal.

- Optimizacion de tiempo en las actividades diarias del personal.

- Mayor seguridad de la informacion.

- Mejoramiento de la calidad del servicio.
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Glosario de términos:

Alojar: Hospedar, aposentar.

Binding: Propiedad como se conecta el cliente a un servicio.

Binario: Sistema de numeracion en el que los niumeros se representan utilizando
solamente las cifras cero y uno (O y 1).

Cardinalidad: En Ingenieria del software, la cardinalidad es referente a la cantidad
de relaciones que puede tener una entidad con otra.

C#: Es un lenguaje de programacién orientado a objetos desarrollado y estandarizado
por Microsoft como parte de su plataforma.

Cloud: Termino usado en informatica para representar a las aplicaciones que se
encuentran en internet.

[IS: Internet Information Server

DTO: (Objeto de transferencia de datos), es un patrén de disefio se utiliza para
transferir datos entre los subsistemas de aplicaciones de software. DTO se utilizan a
menudo en conjuncion con los objetos de acceso a datos para recuperar datos de
una base de datos”.

Entity Framework: Conjunto de tecnologias en ADO.NET que dan soporte al
desarrollo de software orientado a datos, que permite a los desarrolladores. NET tener
mecanismos para acceder y guardar datos en una base de datos.

Encapsula: La operacion de refactorizacion Encapsular campo permite crear
rapidamente una propiedad a partir de un campo existente y, a continuacion,
actualizar el cédigo de forma transparente con referencias a la nueva propiedad.

Endpoint: Identifica una direccion de red. Esta es una clase abstract de .net.
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Framework: (plataforma, entorno, marco de trabajo). Desde el punto de vista del
desarrollo de software, un framework es una estructura de soporte definida, en la cual
otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.

Host: Se refiriere a las computadoras conectadas a una red, que proveen y utilizan
servicios de ella.

Hosting: Quiere decir dar, hospedar o alojar. Aplicado al Internet, significa poner una
pagina web en un servidor de Internet para que ella pueda ser vista en cualquier lugar
del mundo entero con acceso al Internet.

Http: HTTP de Hyper Text Transfer Protocol (Protocolo de transferencia de
hipertexto) es el método mas comun de intercambio de informacién en la world wide
web, el método mediante el cual se transfieren las paginas web a un ordenador.

lIS: Los servicios de Internet Information Server (o IIS), son los servicios de software
gue admiten la creacion, configuracion y administracion de sitios Web, ademés de
otras funciones de Internet. Los servicios de Microsoft Internet Information Server
incluyen el Protocolo de transferencia de noticias a través de la red (NNTP), el
Protocolo de transferencia de archivos (FTP) y el Protocolo simple de transferencia
de correo (SMTP). Iteraciones: Accion y efecto de iterar. Iteracion acto de repetir un
proceso con el objetivo de alcanzar una meta deseada, objetivo o resultado. Cada
repeticion del proceso también se le denomina una "iteracién", y los resultados de una
iteracion se utilizan como punto de partida para la siguiente iteracion.

Https: Hypertext Transfer Protocol Secure, mas conocido por sus siglas HTTPS, es
un protocolo de aplicacion basado en el protocolo HTTP, destinado a la transferencia

segura de datos de Hipertexto, es decir, es la version segura de HTTP.
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Link: Enlaces de hipertexto, son URLs que forman parte de una pagina web. Son
accesos directos a otros sitios web a otras partes de la misma pagina. Normalmente
estan subrayados y con un color distinto al resto del texto.

Microsoft: Microsoft es actualmente la mayor compafiia de desarrollo de software
para ordenadores y dispositivos informaticos. Si se conoce Windows, trabaja con
Office o se ha usado alguna vez una consola de DOS, todos estos productos llevan
su marca; Microsoft Corporation.

Microsoft Azure: Es la plataforma de informética en la nube de Microsoft, una
coleccion cada vez mayor de servicios integrados (analisis, proceso, bases de

datos, moviles, redes, almacenamiento y web).

Metodologia: Conjunto de métodos que se siguen en una disciplina cientifica, en un
estudio 0 en una exposicion doctrinal.

MSMQ (Microsoft Message Queuing): Es una herramienta de Microsoft para realizar
el manejo de colas de mensajes, viene con Windows NT/2000 y cuenta con una
interfaz que permite escribir programas en lenguaje C o utilizando componentes COM
para realizar el envio y recepcion de mensajes.

NET: El nombre de dominio .net es un dominio de nivel superior genérico (gTLD por
sus siglas en inglés) utilizado en el Sistema de Nombres de Dominio de Internet. Su
nombre deriva de la palabra inglesa «network», que significa red, lo que indica que
en un principio estaba previsto para organizaciones relacionadas con tecnologias de
redes, como es el caso de los proveedores de servicios de Internet y otras empresas
de infraestructura.

Namespace: (tuberia nombrada (named pipe en inglés), también llamada FIFO por
su comportamiento, es una extension del concepto tradicional de tuberias utilizado en

los Named Pipe: En ingenieria de software por su comportamiento, es uno de los
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métodos de Comunicacion entre procesos donde el primer elemento en entrar es el
primero en salir.

Repositorio: Es un término utilizado en el dominio de las herramientas CASE. El
repositorio podria definirse como la base de datos fundamental para el disefio; no sélo
guarda datos, sino también algoritmos de disefio y, en general, elementos software
necesarios para el trabajo de programacion.

Request: Solicitud de informacion o datos que una computadora cliente efectda a un
servidor.

RUP (Rational Unified Process): Proceso de desarrollo de software y junto con el
lenguaje unificando de modelo UML, constituye la metodologia estdndar més utilizada
para el andlisis, implementacion y documentacion de sistema orientados a abiertos.
Service: Servicio.

Servicehost: Servicio de acogida.

System.Servicemodel: Modelo del sistema de Servicio.

Servicecontractattribute: Indica que una interfaz o una clase define un contrato de
servicio en una aplicacion de Windows Communication Foundation (WCF).
Streaming: Es También denominado transmision, lectura en continuo, difusion en
flujo.

OperationContractAttribute: Indica que un método define una operacion que forma
parte de un contrato de servicio en una aplicacion Windows Communication
Foundation (WCF).

TCP: Transmission Control Protocol (en espafiol Protocolo de Control de
Transmision) o TCP, es uno de los protocolos fundamentales en Internet. Fue creado
entre los afios 1973 y 1974 por Vint Cerf y Robert Kahn.

Timeout: Tiempo de espera.
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WAS: Windows Process Activation Service, generaliza el modelo de proceso de
Internet Information Services (IIS), lo que elimina la dependencia de HTTP. Todas las
caracteristicas de IIS que anteriormente solo estaban disponibles para aplicaciones
HTTP ahora lo estan para las aplicaciones que hospedan servicios Windows
Communication Foundation (WCF) con protocolos distintos de HTTP. IIS 7.0 usa
también el servicio WAS (Windows Process Activation Service) para la activacion
basada en mensajes a través de HTTP.

WPF: Windows Presentation Foundation (WPF) es una tecnologia de Microsoft,
presentada como parte de Windows Vista. Permite el desarrollo de interfaces de
interaccion en Windows tomando caracteristicas de aplicaciones Windows y de
aplicaciones web.

WCF: Windows Communication Foundation (WCF) es un marco de trabajo para la
creacion de aplicaciones orientadas a servicios. Con WCF, es posible enviar datos
como mensajes asincrénicos de un extremo de servicio a otro. Un extremo de servicio
puede formar parte de un servicio disponible continuamente hospedado por IIS, o
puede ser un servicio hospedado en una aplicacion. Un extremo puede ser un cliente
de un servicio que solicita datos de un extremo de servicio. Los mensajes pueden ser
tan simples como un caracter o una palabra que se envia como XML, o tan complejos
como una secuencia de datos binarios.

Windows: Windows es una palabra del idioma inglés que significa “ventana”. Su
utilizacion en espafol, en cambio, esta casi exclusivamente vinculada a un sistema
informatico desarrollado por la empresa Microsoft y comercializado desde 1985.
Windows Azure:

Workload: En informatica, es la carga de trabajo o la cantidad de procesamiento

gue el ordenador ha sido designado para hacer en un momento dado.
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WS-I Basic Profile 1.1: Consiste en un conjunto de especificaciones de servicios
Web no propietarios, junto con aclaraciones, refinamientos, interpretaciones y

ampliaciones de dichas especificaciones que promueven la interoperabilidad.

XML: Siglas en inglés Xtensible Markup Language, es un language de marcas
desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C), utilizado para almacenar
datos en forma legible, permitiendo definir la gramatica de lenguajes especificos de

la misma manera que HTML.
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Anexo 1: Manual de Usuario.

El anexo correspondiente al manual de usuario se anexa de manera digital en el

medio magnético en cd adjunto a este documento.
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