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RESUMEN

El presente documento consiste en la elaboracion del disefio de una plataforma IPTV para el
canal universitario UTV de la Universidad Técnica del Norte, enfocandose principalmente en
promocionar el contenido audiovisual de &mbito cultural, educativo y formativo que posee el
canal mediante un servidor de contenidos utilizando los diferentes protocolos que componen los
servicios multimedia, de esta manera la comunidad universitaria y la poblacion del norte del pais
podran reforzar y ampliar sus conocimientos en las areas citadas anteriormente, conocer los
proyectos que la universidad esta realizando para el beneficio de la ciudadania y disfrutar de una

programacion variada que se ofrece dentro de la plataforma.

Para el desarrollo de esta plataforma se presenta una comparativa de hardware y software
que se usaran dentro del proyecto, mediante la aplicacion de Stakeholders que permiten tener una
nocién importante acerca de las caracteristicas de dichos items, para lo cual se realizara una
simulacion controlada utilizando el software Jellyfin que nos permitira crear el servidor de
contenidos y también la visualizacion de canales IPTV a través de listas M3u, de esta forma
permitird que los usuarios disfruten de una gran variedad de aplicativos que aumentara su

conocimientos en distintas areas.

La plataforma IPTV desarrollada presenta una alta gama de prestaciones para toda la
comunidad universitaria y la poblacion del norte del pais al brindar a los usuarios informacion
util acerca de temas de tecnologia, cultura, deportes, clases en linea y noticias con el objetivo de
dar una alternativa viable a la educacion convencional y de esta manera facilitar el acceso a todo

el contenido multimedia que se realiza dentro de la institucion.
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ABSTRACT

The aim of this project allows access to communication through the design of an IPTV
platform for the UTV university channel of the Universidad Técnica del Norte. The main purpose
is to reach the largest number of people so they will know the benefits of it since all the
audiovisual content that the channel has in the areas: cultural, educational and training is
displayed through a content server using the different protocols that make up the multimedia
services, which is going to allow the university community and the general population of the
north of the country to reinforce and expand their knowledge in the areas mentioned above, have
a first-hand source of information about the projects that the University is undertaking for the
benefit of the community and at the same time enjoy a varied and entertaining program offered

by the platform.

The development of this platform is going to allow us to create the content server using a
hardware and software comparison through the application of Stakeholders that gives us the
opportunity to have an important notion about the characteristics of the items. Those permit a
controlled simulation that is going to be carried out using the Jellyfin software that allows us to

create the content server and also the visualization of IPTV channels through M3u lists.

The IPTV platform developed will provide the user with useful and varied information on
technology, culture, sports, online classes and news. In this way, they have an alternative in
conventional education by having access to all the multimedia content that is programmed within

the channel.
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CAPITULO I. ANTECEDENTES
En el presente capitulo se describe los antecedentes del proyecto, la problematica a trabajar,

los objetivos planteados, alcance, justificacion con el afan de argumentar la propuesta presentada.

1.1 Problema

El canal universitario UTV es un canal puablico que cuenta con todos los medios necesarios
para la transmision de contenido televisivo dirigido a la poblacion de las provincias del norte del
pais, mediante sefial analdgica que se transmite en las frecuencias de 24 UHF para Imbabura y
40 UHF para Carchi. La televisora estd conformada por diferentes departamentos que tienen
funciones especificas cada uno como: grabacién, edicion, produccion, programacion y puesta al
aire de todos los contenidos previstos para su transmision.

Sin embargo, uno de los principales inconvenientes que se presenta en el canal, es la migracion
de servicios de comunicacion, los cuales se encuentran en proceso de cambio y otros que aun no
se han llevado acabo, ademas se necesitan cumplir con ciertas regulaciones y disposiciones que
emite el 6rgano rector ARCOTEL para que el canal pueda seguir funcionando con normalidad.

En tal virtud se necesita promover y desarrollar un proyecto que incluya el mayor nimero de
poblacién en el proceso de transicion de infraestructura, equipamiento y recursos con los que
cuenta el canal.

Para conseguir este fin se propone realizar el disefio de una plataforma de IPTV para el canal
universitario UTV, la cual contara con contenido multimedia y servicios multimedia que hacen
posible que la sefial del canal llegue hacia la poblacion de una manera diferente a la convencional
y que facilitara los procesos de transmisién de la sefial.

El contenido de la programacion que se emite por el canal tanto en vivo como pregrabado se

podra enviar mediante la plataforma de IPTV haciendo uso de la red y la infraestructura con la



que cuenta el canal para llegar a los usuarios, los cuales necesitaran de una conexion a internet
para ingresar a la plataforma donde se puede observar el contenido del canal en ese momento o
en cualquier instante que el usuario desee verlo.

El canal UTV en estos momentos cuenta con una transmision de la sefial analdgica para las
provincias de Imbabura y Carchi, debido a que en estos momentos el canal esta en procesos de
innovacion, se plantea el disefio de una plataforma IPTV que permita la integracién de servicios
multimedia con los cuales se espera llegar a una cantidad mayor de usuarios debido al uso del
internet, dado que la plataforma envia la sefial a través de la red y asi el usuario podréa disfrutar
de una manera mas facil los programas, que se encuentran en la plataforma y disfrutar de ellos a

cualquier instante.

1.2 Justificacién

En el plan nacional del buen vivir 2017-2021 y en el plan nacional de telecomunicaciones y
tecnologias del Ecuador 2016-2021 se pretende llevar a cabo la inclusion del mayor nimero de
la poblacién en los sectores tecnoldgicos, como también en el desarrollo de tics para que la
ciudadania pueda contar con servicios de calidad.

Por lo tanto, el uso de una plataforma de IPTV es una forma de llevar contenido dedicado a
los usuarios en cualquier momento, lugar o tiempo ya que mediante una conexion a internet se
puede tener este servicio y al poderlo integrar en el canal UTV seria una manera de que el canal
se expanda hacia nuevos televidentes que no solamente se encuentran en las provincias de
Imbabura y Carchi si no alrededor del mundo y asi mejorar en gran medida el servicio que otorga
el canal.

La principal ventaja con la que cuenta IPTV es llegar a los hogares de los usuarios mediante

una red en donde se conjugan varios protocolos, codificacion de datos asi como también es una



manera mas facil de transmitir contenido multimedia y sobre todo el usuario es el que decide que
contenido reproducir con esto el canal de la universidad tendra la facilidad de Ilegar con su sefial
a varios lugares del Ecuador para hacerse conocer y asi ser inclusivo con la sociedad al ofertar

contenidos educativos y de calidad para la poblacion.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Disefar una plataforma IPTV para el canal universitario UTV mediante la utilizacion de los

protocolos IGMP, RTSP, RTP y RTCP que permiten ofrecer servicios multimedia.

1.3.2 Objetivos Especificos

Recopilar informacion bibliografica para determinar las bases de la teoria correspondiente a

IPTV, asi como también de las caracteristicas y componentes que involucra dicha tecnologia.

Elaborar una investigacion acerca de la situacion actual en la que se encuentra el canal

universitario UTV.

Realizar el disefio de la plataforma de IPTV en base a un estudio de los requerimientos de

hardware y software.

Desarrollar un servidor para la plataforma IPTV que permita demostrar el funcionamiento y

la factibilidad del mismo.

Realizar un analisis Costo-Beneficio de la viabilidad del disefio de la plataforma IPTV



1.4 Alcance

El estudio se basara en todo el material bibliografico existente y disponible acerca de lo que
es IPTV, como disefiar una plataforma IPTV, los servicios que ofrece dicha plataforma,
caracteristicas y funcionabilidad que puede llegar a tener en cuanto es una alternativa para ver
television hoy en dia por medios digitales que ayudan a tener una mejor experiencia para el
usuario.

Como punto inicial se llevara a cabo un analisis de la situacion actual en la que se encuentra
el canal universitario UTV para conocer acerca de la estructura del canal, equipamiento,
programacion del contenido audiovisual, servicios que ofrece y asi tener una idea mas clara de
los requerimientos emergentes que necesita el canal.

Para el disefio de la plataforma IPTV se tendra en cuenta todo el equipamiento tanto activo
como pasivo con el que cuenta el canal dado que si los equipos son adecuados se puede utilizar
los mismos ya descritos anteriormente, caso contrario se realizard un estudio acerca del hardware

y software necesario para el desarrollo del disefio de la plataforma.

Para la realizacion del disefio de la plataforma se realizard un servidor para la transmision
del contenido digital con el que cuenta el canal UTV de la Universidad Técnica del Norte y en
donde se utilizara un software especializado en la transmision de contenido digital, haciendo que
la experiencia del usuario sea mucho mejor y permitiendo que llegue a toda la poblacion del norte

del pais.



Capitulo 1. Marco Tedrico
En el presente capitulo se presenta una descripcion acerca de IPTV, caracteristicas,
protocolos y su funcionamiento, asi como también los componentes con los que cuentan dicha

tecnologia.

21 IPTV

IPTV es un método por el cual la transmision de sefiales de video y television se da mediante
la red, teniendo en cuenta el gran ancho de banda que maneja esta tecnologia brindando asi un

servicio eficaz y confiable para la poblacion.

Para la UIT IPTV permite que los servicios multimedia como television, video, audio,
imagenes y datos se envien mediante el protocolo IP dentro de una infraestructura de red con una
gran capacidad de procesamiento de datos y que brinde un nivel de calidad de servicio y calidad

de experiencia para el usuario. (Koleyni, 2008)

Una de las principales caracteristicas de IPTV es el video bajo demanda en el cual el usuario
puede escoger de una lista el contenido que desea observar en el momento que sea y en cualquier
lugar que se encuentre mientras exista una conexion estable a internet y buena velocidad en la

transmision de los datos.

2.1.1 Caracteristicas IPTV

El servicio de IPTV se encuentra en un momento de auge debido al avance tecnoldgico, asi
como también al incremento de la velocidad en la tasa de transmision de archivos provocando
que sea tomado en cuenta al momento de emitir contenido multimedia a los usuarios, por lo cual

cuenta con las siguientes caracteristicas:



e Tv Interactiva

En estos momentos IPTV ofrece una alta gama de aplicaciones que pueden funcionar al
mismo instante que se estd viendo algin programa, de esta manera existe un menu interactivo
que permite desplegar la barra de programacion, navegar por internet, sistema de votacion online,

juegos multimedia, etc.

En la Figura 1 se puede apreciar como una plataforma IPTV es interactiva con el usuario

debido a tener un sin nimero de opciones al momento de elegir el programa deseado.

Figura 1. Tv Interactiva

Fuente: (GAC, 2016)

e Acceso en multiples dispositivos

Una de los beneficios con los que cuenta IPTV es el acceso desde cualquier dispositivo con
conexion a internet asi se puede utilizar telefonos inteligentes, computadores, televisores, tablets
para acceder a los diferentes servicios que se ofertan, de tal manera que el usuario puede estar
conectado desde cualquier lugar y a cualquier hora al momento de elegir el programa de su

preferencia dentro de la plataforma.

En la Figura 2 se puede apreciar la interaccion de la plataforma dentro de multiples

dispositivos.



Figura 2. Acceso en multiples dispositivos

Fuente: (123RF, 2017)
e Personalizable
Mediante esta plataforma es factible escoger la hora y el lugar en el cual acceder al servicio
ya que el usuario tiene el control de elegir el horario méas adecuado para ver sus series dado que
estas se encuentran almacenadas en un catalogo donde el usuario las escoge para su reproduccion,
por lo cual es posible la creacion de perfiles que permiten a los usuarios diferencias sus gustos

dentro de la plataforma.

e Integracion de Servicios

Debido a que se utiliza el protocolo IP se puede llevar acabo la interaccion de varios servicios
dentro de una misma infraestructura como puede ser la telefonia IP, navegacion por internet y el
video bajo de manda, haciendo que las empresas que deciden invertir en programacion de
contenido orientado a este tipo de plataformas les resultes mas econémico hacerlo para poder asi
brindar programas de calidad y los usuarios sean los primeros beneficiarios al momento de
disfrutar del contenido multimedia que se brinda, como se muestra en la Figura 3 al integrar

varios servicios.
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Figura 3 Integracion de servicios

Fuente: (Nethis, 2018)

e Requerimientos de Ancho de Banda

En este aspecto se considera mucho la integracion de los servicios y como interactlan entre
si lo que hace que el usuario al escoger un determinado programa de cualquier canal se envien
los datos de solamente lo solicitado haciendo que no se consuman demasiados recursos en la
velocidad de transmisién, por lo cual en estos momentos con un ancho de banda de 25 Mbps se
puede realizar la transmision normal de cualquier contenido multimedia mediante la red. (CZH,

2015)

2.1.2 Componentes IPTV

Son parte fundamental en un sistema de IPTV dado que asi permiten realizar infinidad de
labores dentro de la plataforma y servir al usuario de la mejor manera para lo cual se destacan los

siguientes:

e Head End

Viene a ser un punto de entrada de la informacion en una red IPTV y se puede dividir en dos
partes Broadcast TV Head-End y Video on Demand (VOD) en donde son parte fundamental para

esta plataforma.



Broadcast TV Head-End permite recibir el stream de video de toda la programacion en
diferentes formatos en donde encapsula y reformatea la sefial de video sobre el nucleo hasta la
red de acceso, asi como también se envian las sefiales a un codificador para el tratamiento de la

sefial. (Jaime Lloret Mauri M. G., 2008)

Como se aprecia en la Figura 4 Head End permite obtener varias maneras de recibir las

transmisiones desde el servidor.

IPTV Head End
4
Satellite
DVB-S
c—_ —

X0
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] ey
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4 SDI .
=] & |
L

S
it
L
AV Desk PC / MAC

Figura 4. Head End

Fuente: (Technologies, 2016)
e Middleware

Es el software encargado de algunas funciones como autenticacion de usuario, gestion de
servicios de video y proteccion de contenidos en donde se incluyen aplicaciones, gestores de

sistema y proteccion de contenidos.

Se convierte en una arquitectura cliente-servidor y define en donde el usuario interactua con
los servidores de IPTV donde permite controlar el rendimiento que pueden llegar a tener
estadisticas de los programas, asi como de los canales que se visualizan para obtener informacion

de los usuarios. (Kerstens, Mware Solutions, 2017)

En la Figura 5 se aprecia la autenticacion de usuario y la gestion de los distintos servicios de

video.
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Figura 5. Middleware

Fuente: (DEPS, 2018)
e Proteccion de contenido

Es una opcion la cual trata de evitar violaciones de todos los derechos digitales y que se
garantice el pago por los programas que se reproducen en los hogares de los usuarios, asi como
también el hecho de cifrar el contenido disponible y que esté disponible solo para el usuario que

tiene el servicio.

En este apartado de proteccion de contenido nos encontramos con un DRM (Administrador
de Derechos Digitales) el cual tiene como funcién principal la entrega del contenido multimedia
de forma segura y protegerlo mediante un cifrado de caracteres simétricos y asimétricos
combinados, de esta manera las empresas que brindan servicios como IPTV se encuentran
resguardados ante cualquier intento o distribucién de contenido multimedia a terceros sin previa

autorizacion de la empresa que brinda dicho servicio. (Kerstens, MwarelPTV, 2017)

En la Figura 6 se aprecia de mejor manera la funcion del DRM en cuanto acontenido

multimedia se refiere.
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Figura 6. Proteccion de contenido (DRM)
Fuente: (Kerstens, Mware Solutions, 2017)

¢ Red de transporte y acceso

En la red de transporte podemos tener tres partes que son nucleo, borde y acceso los cuales
cumplen funciones especificas para el correcto funcionamiento de la plataforma IPTV asi se
puede apreciar que los videos se envian por el nicleo que puede contener redes IP ya existentes

o disefadas.

Mediante la red de transporte se realiza la transmision bidireccional del contenido que el
usuario desea ver en el instante que sea, asi como también permite efectuar protocolos de
seguridad como la autenticacion de usuarios y al mismo tiempo ofrecer calidad de servicio al

contar con tasas de transmisién del contenido multimedia estables.

La red de acceso por su parte establece la conexion con la red de transporte utilizando tecnologia
VDSL para dar un ancho de banda apropiado en la transmisiéon de los datos como se puede

apreciar en la Figura 7.
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Fuente: (Tecnico, 2010)

2.1.3  Arquitectura IPTV

Es necesario recalcar que cualquier red IP que brinde el servicio de IPTV debe contar con
todas las caracteristicas para entregar un servicio de calidad y experiencia adecuados, dado que
las redes de transporte y acceso se mantienen evolucionando dia a dia con la tecnologia lo que
lleva a verificar las necesidades y posibilidades que tendra cada proveedor del servicio por lo
cual existen algunas recomendaciones de la UIT que son valiosas a la hora de tomar decisiones

con respecto a la puesta en marcha del servicio de IPTV. (Jaime Lloret Mauri M. G., 2011)

e Recomendacion UIT-T Y.1910

En esta recomendacion de la UIT se observa que la arquitectura funcional de IPTV se basa
en el uso de los componentes y tecnologias de redes existentes, asi como en las arquitecturas de

redes de nueva generacion y en la cual existen varios disefios para la plataforma de IPTV en si.
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Como se puede apreciar en la Figura 8 existen distintas funciones para el control de una

plataforma IPTV.

FUNCIORES DE &PLICACI G

VEIM &L

AR|O

FUMCIOMES DE

COMTROLDE SERYWICIO EMTR E
COMNTEMNIDD

FUMCIOMES DE RED

Figura 8. Arquitectura Funcional de IPTV

Fuente: (ITU, Union Internacional de Telecomunicaciones, 2008)

e Arquitectura Funcional IPTV no basada en NGN

Se basa principalmente en los componentes de red y protocolos/interfaces existentes las
cuales ya se estan usando en la actualidad por lo tanto este disefio es una representacion de

aquellas redes existentes y son la base para las otras arquitecturas.

Para esta arquitectura interactdan y se desarrollan varias funciones como las de control del
servicio, aplicacion, entrega del contenido, transporte, red, gestion y proveedor de contenido lo
que ayuda en gran medida a que los usuarios puedan sentirse comodos con todo el proceso que

se lleva a cabo dentro de la plataforma.

e Arquitectura IPTV basada en NGN, pero no en IMS

En este tipo de arquitecturas se utilizan componentes de la arquitectura de marco de referencia
NGN para la prestacion de servicios de IPTV junto con otra variedad de servicios que se estiman

necesarios.
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En este apartado podemos encontrar algunas funciones que ya se han visto anteriormente las
cuales ayudan de una manera integral a la calidad del servicio que recibe cada usuario, por lo
tanto, en los distintos bloques funcionales podemos encontrar una enorme complejidad en lo

referente al control de cada funcion dentro de una plataforma IPTV.

e Arquitectura IPTV basada en NGN e IMS

Utiliza componentes de las NGN y permiten que los ISP puedan controlar y facturar cada
servicio dado por la red, en donde tanto ngn como ims trabajan en conjunto en un solo blogue,

tratando de administrar todos los servicios convergentes en esta red.

2.2 Protocolos IPTV

Son protocolos que se utilizan para el transporte de los datos y asi poder ofrecer el servicio
de IPTV haciendo que se envien datos en tiempo real, control de sesion para los usuarios que
ingresen al servicio, asi como también la emision del contenido multimedia dentro de la

plataforma.

2.2.1 Protocolo TCP/UDP

Son protocolos que se usan en el nivel de transporte utilizando el servicio IP y son
basicamente los méas importantes a la hora de llevar paquetes y datos en tiempo real donde
mediante tcp se utiliza para dar un servicio orientado a conexion que es fiable dado que crea una
carga de datos que hace que la conexion se vuelva mas lenta de lo normal, en cambio udp
proporciona un servicio no orientado a conexion y que no es confiable al momento de enviar los
datos, debido principalmente a que se puede enviar informacidn sin que se haya establecido una

conexion previa. (Amatriain, 2015)
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2.2.2  Protocolo IGMP

El Internet Group Management Protocol viene a funcionar como una extension del protocolo
IP y se emplea para la administracion de distintos grupos de paquetes los cuales se transmiten
mediante la red IPTV y llegan a la plataforma en perfectas condiciones, de esta manera nos

podemos encontrar con algunas versiones de este protocolo.

e |IGMPV1

En esta primera version se envian mensajes de reporte en el momento que el usuario decida
unirse a la transmision del contenido multimedia mediante una conexion multicast dentro de la

plataforma.

e [IGMPV2

La segunda version de este protocolo tiene compatibilidad con la anterior permitiendo que se
reciban y envien mensajes de abandono de la conexion multicast cuando el usuario ya no quiera

seguir observando la transmision del contenido multimedia.

e IGMPvV3

Esta version permite la reduccion del ancho de banda que se utiliza en la transmisién de varios
paquetes dentro de la plataforma justo en el momento en el que los usuarios soliciten recibir el

contenido multimedia mediante una IP designada con anterioridad. (Formacion, 2013)

El servidor envia una sola trama IP a todos los destinos que la estan pidiendo en un instante
determinado haciendo que cuando una aplicacion en un host se conecte a un grupo en general se

envié un mensaje de informacion con la direccion de donde se ha suscrito.
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Como se muestra en la Figura 9 los paquetes se envian de manera bidireccional para tener un

mejor manejo del flujo de informacion.

IGMP Querier
Fouter &

¢ Cuery from Router A

-------- + Report from Device A

')

Proxy & Querier '|y = "Tttvvet + Query from Device A

Devica &

........ + Report from Host

Host B

Figura 9. Protocolo IGMP

Fuente: (Amatriain, 2015)

2.2.3 Protocolo RTSP

El Real Time Streaming Protocol es un protocolo de control para la emision de audio y video
desde un servidor en tiempo real mediante la red, debido a esto es el mejor protocolo dado que
se puede tener un control total y una alta fiabilidad segun las estructuras en las que esta
funcionando la internet al igual que brindando un nivel de seguridad a las emisiones de contenido
através de la red y en las diferentes plataformas en las cuales se usan varios protocolos de envio

y recepcion de informacion. (Herrera, 2017)

Se considera como un protocolo resistente a la emision y difusién de contenido multimedia
ya sea en redes unicast o multicast al igual que permite la interaccion entre cliente/servidor como
se aprecia en la Figura 10, siendo de distintas marcas y asi elegir el camino por el cual sera

transmitida la informacion.
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Puerto por defecto: 554

Cliente Servidor

RTSP _ RTISP

Figura 10. Protocolo RTSP

Fuente: (Ross, 2013)

Algunas de las caracteristicas que podemos encontrar en este protocolo son las siguientes:

e Extensible: Se puede afiadir nuevos métodos y pardmetros de forma rapida y sencilla.

e Seguro: Se reutilizan mecanismos de seguridad web y se aplican autenticaciones HTTP
bésicas.

e Independiente del protocolo de transporte debido a que puede utilizar tanto UDP como
RDP o TCP.

e Capacidad de multi-servidor en donde el cliente puede establecer varias sesiones de
control con los distintos servidores.

e Control de dispositivos de grabacion: Se puede controlar dispositivos de grabacién y

reproduccion. (Jaime Lloret Mauri M. G., 2008)
2.2.4  Protocolo RTP

El Real Time Protocol es un protocolo de capa aplicacion que se emplea para la transmision
de contenido en tiempo real y trabaja con IP multicast el cual no tiene mecanismos de control de

errores ni control de flujo, algunas de las principales caracteristicas se veran a continuacion.

e En la parte de la transmision de video se emplea este protocolo por encima de los demas

debido a que es mucho maés ligero que el resto.
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¢ No ofrece garantias de calidad de servicio ni sobre el retraso de la entrega de datos y nos

ofrece entrega de datos multicast.

En la Figura 11 se identifica como es el inicio de sesion del protocolo RTP en donde

interviene la Fuente y el Receptor.

Sefializacion Calidad de Servido Transporte de flujos

Codific.
(H.261. MPEG....)
[ H323 } [ SIP ] ( RTSP ‘l [ RSVP ] [RTCP ]

v v ¥ Day v v
[ TCP ] [ UDP

[ IPv4, IPv6 ]

Figura 11. Esquema de sesion multimedia RTP

Fuente: (Guaman, 2017)

2.25 Protocolo RTCP

El Real Time Control Protocol es un protocolo que se basa en la transmision programada de
paquetes de control a todos los usuarios dentro de una sesion, en donde los protocolos de niveles
inferiores deben proporcionar multiplexacion de los paquetes de datos y asi podemos observar

cuatro funciones principales que son:

e Proporciona realimentacion sobre la distribucion de los datos y se lo puede realizar debido
a los informes de control que este protocolo proporciona.

e Permite el transporte de un identificador Gnico a nivel de capa transporte por medio de
una fuente RTP.

e Controla latasa de envio de informacidn para poder llegar a un nimero mayor de usuarios.
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e Permite el envio de informacion minima de control de la sesion mediante el ingreso de

datos por una interfaz gréafica. (DINECOM, 2017)

En la Figura 12 se puede apreciar claramente los componentes de dicho protocolo, los cuales

se relacionan entre el receptor y el emisor.

INTERNET

RECEPTOR RECEPTOR

Figura 12. Protocolo RTCP

Fuente: (DINECOM, 2017)

2.3 Servicios IPTV

Una manera por la cual se pude corroborar los beneficios y la gama amplia de posibilidades
que ofrece IPTV es mediante los servicios que presta a los usuarios los cuales se observaran a

continuacion.

2.3.1  Video Bajo Demanda (VOD)

Es un sistema de television conectado al computador o cualquier dispositivo multimedia por
el cual se desplegara una guia de programacion donde se podran escoger el contenido que se
desea ver o descargar por parte del usuario y disfrutar de los programas en cualquier momento,

por lo tanto, existen algunos tipos de video bajo demanda donde se encuentra contenido
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multimedia gratis pero se incluye publicidad, lo que puede llegar a ser molesto para el usuario,
existe también un modelo en donde el usuario paga una cantidad especifica de dinero para poder

disfrutar de sus programas favoritos durante un tiempo estimado. (Mediatics, 2014)

Como se aprecia en la Figura 13 existe una interaccion sobre el contenido multimedia que el

usuario elije segun sus preferencias.

Figura 13. Video Bajo Demanda

Fuente: (Mediatelecom, 2018)

2.3.2 Pago por ver (PPV)

En este apartado los usuarios tienen la capacidad de elegir el programa que deseen, asi como
también contenido que se emite en vivo y dado que la programacion viene de otros canales debe

ser pagada por parte del usuario.

Existen varias empresas que ofrecen paquetes de contenido multimedia al usuario, donde se
puede elegir el tipo de contenido que se desea ver por lo tanto hay programas para todos los
gustos y también a precios comodos y accesibles dependiendo del contenido deseado, es asi como
existen planes Premium y Basico en donde la principal variante es el precio y la cantidad de
contenido multimedia ofrecido a los usuarios y también se cuenta con programas especiales que
tienen mayor costo debido a la calidad de la sefial y a que son eventos Gnicos que solo ocurren

cada afio, un claro ejemplo de esto es la final de una copa mundial de futbol. (Mata, 2016)
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Como se aprecia en la Figura 14 hay eventos los cuales se necesita realizar una suscripcion

previa para poder disfrutarlo, es asi como aquella opcion es la de pague por ver.

Figura 14. Pago por ver

Fuente: (WWE, 2019)

2.3.3 E-Learning

Es un método utilizado en la actualidad para la transmision de contenido educativo mediante
esta plataforma debido a que cada estudiante puede visualizar la informacién en cualquier
momento que se desee y tener una interaccion con el docente que se encuentra dando las clases
mediante un chat en linea, en la Figura 15 se puede observar la infinidad de acciones que se puede

realizar mediante e-learning. (Caballero, 2016)

Figura 15. E-Learning

Fuente: (Caballero, 2016)


https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjJmIWZg8LhAhVrw1kKHYucCegQjRx6BAgBEAU&url=https://www.altonivel.com.mx/tecnologia/6-pasos-para-crear-una-plataforma-e-learning-56232/&psig=AOvVaw2X50XSJ9vnBlH36l2GLthk&ust=1554865392611445

22

2.3.4  Guia de Programacion

Este servicio permite tener una agenda con todos los canales y programas que son ofertados
por parte del servidor y todos los programas pueden quedarse guardados por mucho tiempo y asi
también permite tener un cambio mas facil de los canales y el acceso a todos los servicios
disponibles ya que asi se puede ofertar de mejor manera el contenido que existe, como se aprecia
en la Figura 16 se selecciona el programa deseado por el usuario dado que el contenido

multimedia esta disponible en todo momento.

Figura 16. Guia de Programacion

Fuente: (Tigo, 2019)

2.3.5 Personal Video Recorder (PVR)

Es un servicio que permite observar el contenido audiovisual en distintos tiempos, es decir
permite adelantar el video en un momento cualquiera que el usuario elija y asi evadir elementos
como la publicidad del programa y también tienen algunas funcionabilidades como pausar,
adelantar, rebobinar y detener el programa o video deseado, como se aprecia en la Figura 17.

(Dans, 2006)
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Figura 17. PVR

Fuente: (Firesticktricks, 2019)

236  Time Shift TV (TSTV)

Este servicio permite congelar la imagen de cualquier programa en vivo o hasta incluso
repetirlo y asi mientras el usuario repite parte del video las demas escenas se siguen almacenando
en el buffer del equipo para que el usuario lo visualice tiempo después mediante la implantacion
del STB que debe tener esa opcidén y como se puede revisar en la Figura 18 donde se lleva a cabo

el proceso de tstv. (Samsung, 2018)

Figura 18. TSTV

Fuente: (Humax, 2019)
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2.4 Formatos de video y audio usados en IPTV

Existen varios formatos de video y audio dentro de IPTV que se utilizan para la transmision
de la sefial los cuales priman por brindar un servicio de calidad y de experiencia para el usuario,
de esta forma podemos encontrar algunos formatos que nos ayudan a brindar un nivel de

satisfaccion alto dentro del cliente.

24.1 H.261

Es un estandar de la UIT-T el cual se empez6 a utilizar a partir de noviembre de 1988 y se
disefio principalmente para la transmisién por medio de lineas RDSI en donde se pueden
encontrar varias velocidades de transmisidn de datos que varian en multiplos de 64 kbit/s, de esta
forma nos ayuda al momento de codificar el video y realizar cualquier procesamiento previo al
momento de realizar la transmisién de contenido, como se aprecia en la Figura 19 mediante un

diagrama de bloques la codificacion del estandar. (3CX, 2016)
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Figura 19. Diagrama del estandar H.261

Fuente: (ITU, 1999)
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2.4.2 MPEG1

Es un estandar para la compresion de audio y video, el cual se especializa en proporcionar
una calidad de video en una resolucién de 352x240 a 30 frames por segundo, produciendo una
calidad de video equivalente a una cinta VHS y a un CD de video, convirtiéndolo en lo que fue

el VCD alrededor de 1988. (Samsung, 2018)

2.4.3 MPEG2

Es un estandar para audio y video que sirve generalmente para la television digital, ofreciendo
varias ventajas como una resolucion de imagen de 720x480 y de 1280x720 a 60 frames por
segundo, asi como también ofrece una velocidad que puede llegar a los 40 Mbps y 5 canales de
sonido envolvente, ademas permite la identificacion y proteccion contra roturas dado que es el
formato utilizado en los DVDs y en la Figura 20 se identifica la codificacion y compresion del

formato antes citado. (BIRTH LH, 2016)

Bistream en tramas
Codiicador SN Comprimido
Analogioo Compresion

Dighal MPEG-2
da Video

Figura 20. Formato MPG2

Obtenido de: (BIRTH LH, 2016)



26

244 MPEG4

Es un estandar que permite la codificacion de datos multimedia en forma de objetos digitales
que permite mejorar la interactividad entre ellos, asi como los archivos Mpeg-4 son mas pequefios
que los archivos JPEG, por lo cual se disefian para la transmisién de la sefial a través de un ancho
de banda estrecho que permite la mezcla de video y texto, asi como la mezcla de capas de

animacion tanto 2D como 3D. (Apple, 2018)

En la Figura 21 se aprecia una comparativa entre la calidad de los distintos codecs de audio

y video de una plataforma IPTV.
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Figura 21. Calidad de codecs

Obtenido de: (Tecnologia Informatica, 2017)

245 MP3

En la mayoria de los casos, este codec presenta la mayor compatibilidad con todo tipo de
plataformas, con ritmos binarios que pueden variar entre 128 y 320 Kkbps.
Este codec recurre a un algoritmo de compresion de pérdidas, eliminando ruidos

imperceptibles al oido humano.
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Permite la opcion de recopilar informacion de audio en formato digital pero que ocupa menos
espacio que otros formatos utilizados en el pasado, su factibilidad radica en que pueden tomar
una pista de audio normal a la cual eliminan ciertos fragmentos de la pista que el oido humano
no reaccionaria debido a que estos son imperceptibles, de esta manera se pueden guardar una

cantidad importante de contenido multimedia. (Mendiola, 2019)

Como se aprecia en la Figura 22 el formato mp3 fue el que gobernd durante muchos afios la

compresion de audio digital.

Figura 22. Formato Mp3

Obtenido de: (EI Guardian, 2017)

246 AAC

ACC cddec es muy similar a MP3, basado también en un algoritmo de compresion con
pérdida, pero tiene una tasa de muestreo mas alta, soporta hasta 48 canales (desde la maxima

soportada por el MP3 5.1) tiene la tasa de bits arbitrario y de longitud variable.
2.5 Ventajas de IPTV

Existen varias ventajas de IPTV con respecto a otros sistemas de transmision de video y audio

permitiendo que esta plataforma sea conocida por mas usuarios para convertirse en una
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alternativa a la television tradicional y que te ata a una programacion especifica y sin permitir

elegir al usuario lo que desee ver.

e Integracion

Varios servicios se pueden integrar en un mismo lugar, ya que aparte de brindar el servicio
de IPTV se pueden incluir otros méas como telefonia IP, navegacion por internet por medio de un
gran ancho de banda, asi se pueden reducir en una gran medida el costo de los servicios por
separado para que el usuario trate solo con un proveedor de servicios en lugar de varios, como se
puede apreciar en la Figura 23 existen una integracion de servicios de audio y video. (Guaman,

2017)

SERIES

Expiration : Unlimited

Figura 23. Integracion de servicios

Fuente: (APK Pure, 2018)

e Conmutacion IP

Mediante la conmutacion IP se optimizan los recursos y se vuelve un proceso mas eficiente
dado gue se gasta menos ancho de banda al momento de realizar una transmision de audio y video
y asi en el momento que se escoja cualquier programa de la lista se lo pueda observar con total

normalidad. (Costa Daurada, 2017)
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e Interactividad

IPTV permite el envio de datos mediante la red y asi se puede tener una interaccion entre los
usuarios y el proveedor de servicios debido a la innovacion de nuevos productos, promociones o
el hecho de saber las tendencias que los usuarios estan acostumbrados a ver, por lo cual hay otras
funciones que ayudan al usuario a sentirse mas coémodo con el servicio como por ejemplo el uso
interactivo de Ilamadas via tv, también se puede realizar un proceso de almacenamiento digital
de la programacion existente para disfrutarla en cualquier momento como se aprecia en la Figura
24 el servicio permite una interaccion mas completa entre el usuario y la plataforma. (Guaman,

2017)

HIXIPTV

(6/6) Hotel rooms

i o) Q)

Music Info Setting

Figura 24. IPTV Interactiva

Fuente: (Alibaba, 2017)

2.6 Requerimientos de red para IPTV

Existen varios requerimientos dentro de la arquitectura de IPTV para que la plataforma pueda

funcionar de la mejor manera por lo cual se llevan a cabo las siguientes caracteristicas.
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2.6.1 Adquirir el Contenido

Adquirir el contenido se lo realiza mediante la cabecera en donde interviene el contenido que
sera transmitido y los cuales son procesados, digitalizados y codificados y se colocan en un
formato de video especifico que puede ser MPEG-2 para luego llegar a ser visto por los usuarios
siempre y cuando el contenido haya sido encriptado y también se genera la guia de programacion

para ver lo que se desea. (Raul J. Martelo, 2015)

En la Figura 25 contamos con una seleccién de canales que se pueden adquirir para que los

usuarios disfruten de sus series favoritas.
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Figura 25. Adquirir el contenido IPTV

Fuente: (Tecnoquo, 2017)

2.6.2 Servidores

Este apartado contiene principalmente todo el contenido para la realizacion del streaming de
video, en donde se hace una reserva de paquetes IP al momento de transmision en donde se
almacena en el buffer todo el contenido solicitado por parte del usuario y asi generan jitter en la

trasmision.

Al hablar de servidores podemos encontrar a una red segura en cuanto a conmutacion de

paquetes se refiere y que no dependen del acceso al mismo, con lo cual todo el contenido
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multimedia que existe dentro de la plataforma se puede visualizar en cualquier dispositivo.

(Akamai, 2018)
2.6.3 Distribucion

Esta parte tiene que ver como la red de transporte permite el cambio de flujo de los datos, asi
como los servidores locales que se encuentran para proveer servicios y que se encarga de llegar
a los usuarios por medio de tecnologias de gran capacidad y ancho de banda como fibra optica y

a una mayor velocidad.

Dado el medio en el que se desenvuelve IPTV se necesitan redes de distribucion de alta
velocidad a través de una plataforma de distribucion del contenido IP, de tal forma que la
intencion de este conjunto de redes es que se entreguen los datos desde los servidores IPTV del
proveedor de servicios hacia los suscriptores, para lo cual se necesite que se lleve a cabo un
proceso adecuado para que no exista problemas en la calidad de los datos recibidos por el usuario
final y de esta forma el proveedor del servicio defina la mejor arquitectura de red que se ajuste a
los servicios IPTV brindados, del tal manera como se observa en la Figura 26 acerca de la
distribucion del contenido. (Jaime Lloret Mauri M. G., 2008)
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Figura 26. Distribucion de Contenido

Fuente: (Promax, 2011)
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2.6.4 Red de Acceso

La red de acceso tiene que ver la manera de como los usuarios ingresan a todos los contenidos
que hay disponibles y en donde existen dispositivos como un modem el cual recibe los datos y
un decodificador que permite controlar y cambiar la sefial recibida para que pueda ser reproducida
en algun dispositivo multimedia, se incluye de igual manera el software necesario para interactuar

con la televisién o computador. (Radl J. Martelo, 2015)

Mediante la red de acceso se realiza un enlace entre el core de la red y los suscriptores en el
hogar, por lo cual se la conoce como ultima milla ya que es el Gltimo enlace que se da hacia una
red domiciliaria que permite la distribucion de datos, voz y video mediante diferentes tecnologias

de transmision de datos entre las cuales estdn (xDSL, WLan, Wimax, FFTX) (Ferro, 2011)

En la Figura 27 se identifica la red de acceso que interactda con el proveedor de servicio y el

usuario final.

Figura 27. Red de Acceso

Fuente: (Wikitel, 2015)
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2.6.5 Software

Basicamente la parte del software corresponde a la administracion del contenido multimedia
que se le da al usuario, también muestra el registro y la facturacion por los servicios brindados
conjuntamente con un menu desplegable de varias opciones para una mejor experiencia de

usuario.

El software permite evidenciar una interfaz amigable y facil de usar por cuanto tiene un mend
interactivo donde el usuario tiene toda la potestad de observar el contenido que desee y también

la capacidad de controlar el programa que se encuentra viendo.

2.7 Estandares IPTV

Un sistema IPTV debe contar con diferentes estandares para su correcto funcionamiento para
lo cual en sistemas SD y HD se necesita que por lo menos la resolucion de la imagen presentada
sea de unos 1920x1080 pixeles y con un formato de video MPEG-2 asi como también otros de

compresion tanto de audio como de video.

Otro de los estandares basicos es el de la television digital que se maneja en el pais el cual es
el ISDBT-SBTVD (Japonés-Brasilefio) que permite pasar de la etapa analdgica a una digital y
que en el pais se planea el apagdn analdgico alrededor de Junio del 2018 y asi en todo el territorio
nacional se tenga television digital ya sea brindada por algin proveedor de servicio 0 mediante
decodificadores para los dispositivos antiguos y puedan disfrutar de esta nueva forma de observar

programas en la television. (Mata, 2016)
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2.7.1 Normativa Legal de Telecomunicaciones

En el Ecuador la entidad que se encarga de regular la emision de sefiales de television y
radiodifusion es la SUPERTEL la cual efectta controles sobre las personas que guardan, venden
o arriendan sistemas disefiados para la decodificacion de las sefiales de video ya sean satelitales

sin tener los permisos necesarios para hacerlo.

Cuando se contrata un servicio de television pirata se esta incumpliendo en los articulos 99 y
325 de la Ley de Propiedad Intelectual, cabe recalcar que existen algunas sefiales free to air es
decir que no estan penadas por la ley su transmision debido a que son libres y cualquier persona
puede hacer uso de aquellas sefiales, 1o que si es ilegal es conseguir la sefial encriptada de los

satélites que va hacia los operadores de television.

Por lo cual en el cddigo penal se dispuso el articulo 422 el cual dice lo siguiente: “Quienes
ofrezcan, presten o comercialicen servicios de telecomunicaciones, sin estar legalmente
facultados, mediante concesion, autorizacion, licencia, permiso, convenios o cualquier otra forma
de la contratacion administrativa, salvo la utilizacion de servicios de internet, seran reprimidos

con prision de dos a cinco afos.” (ARCOTEL, 2015)

En vista de aquello las Unicas empresas que se encuentran en la capacidad de brindar un
servicio de television por suscripcién son las que han pagado por la sefial satelital y que tienen

sus derechos.

2.8 Requerimientos minimos para IPTV

Para poder contar con un servicio de IPTV se necesita de algunas consideraciones como el
ancho de banda, la velocidad de transmision, asi como también los equipos necesarios para la

recepcion y distribucion de la sefial hacia el hogar.
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2.8.1 Ancho de banda minimo requerido

Quienes ofrezcan, presten o comercialicen servicios de telecomunicaciones, sin estar
legalmente facultados, mediante concesion, autorizacién, licencia, permiso, convenios 0
cualquier otra forma de la contratacion administrativa, salvo la utilizacion de servicios de internet,

seran reprimidos con prision de dos a cinco afios.

Asi el ancho de banda minimo requerido para que el servicio de IPTV funcione debe ser de
1,5 Mbps y también se deben tener en cuenta la relacion de sefial a ruido de 13db y la atenuacién

de la sefial con un rango menor a 40db. (CZH, 2015)

2.9 Seguridad

Para IPTV uno de los mayores desafios que pueden afrontar es el tema de seguridad, debido
al que compartir una red IP con otros tipos de servicios pueden ocasionar que existan ataques a
la plataforma por parte de entes externos como son virus o equipos maliciosos, por tal motivo ha
sido de vital importancia que las empresas realicen auditorias, compra de antivirus con licencia

para estar a la vanguardia y asi garantizar calidad de servicio al usuario.

29.1 AmenazasalPTV

Debido al uso de la red se pueden presentar varias amenazas hacia una plataforma IPTV las

cuales pueden ser de varios tipos y que se indicaran a continuacion:

e Privacidad e integridad en los contenidos de video.
¢ Robo de contenidos de los servidores con los que consta la plataforma.
e Sin integridad de la informacion y alteracion de la misma.

e Denegacion de Servicios
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e Control reducido entorno a la transmision de datos.

2.9.2 Politicas de Seguridad a seguir en IPTV

Al momento de abordar las distintas amenazas que se presentan se crea la necesidad de
elaborar una serie de politicas que definan un comportamiento aceptable en cuanto a seguridad

se refiere, por tal motivo algunas politicas que ayudan a cumplir esta labor son:

e El servicio de IPTV debe estar altamente estable y siempre disponible.

e Solamente el operador de la plataforma debe poder entrar y operar el servicio de IPTV
para los distintos usuarios.

e Los servicios que son parte de la plataforma deben estar protegidos en contra de
modificaciones, eliminacion o inserciones ilegales.

e Los programas que se transmitan dentro de la plataforma deben estar debidamente

legalizados por medio de derechos de autor.

2.9.3  Normas de Seguridad para IPTV

Siguiendo la misma linea de las politicas creadas anteriormente se puede apreciar algunas
normas de seguridad que permitiran a la plataforma IPTV ser confiable y estable en cualquier
momento que el usuario lo requiera, asi tenemos a continuacion algunas normas que nos ayudan

en este proceso.

e Seguridad General

Una arquitectura IPTV debe tener muy en cuenta en gran medida la garantia de cumplimiento
de mantener una sefial estable, calidad de servicio, facilidad de uso, escalabilidad y costo de dicha

plataforma.
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e Seguridad del Contenido

En cuanto a este apartado se debe tener en cuenta la compatibilidad que existe entre la
arquitectura y la seguridad del contenido que se mostrara dentro de la plataforma, asi como
también se realizan varias técnicas de localizacion y etiquetado para que la informacion que se

transmita sea segura.

e Servicio de Seguridad

Es de vital importacién el hecho de contar con un servicio de proteccion de informacion y de

la plataforma mediante autenticacidn y autorizacién de usuarios y dispositivos terminales.

e Seguridad de la Red

Se debe proteger la integridad total de las redes mediante la deteccidn y prevencién de ataques
externos, proporcionando medidas para bloquear el trafico ilegal y la que la red no sea visible

hacia usuarios de afuera para que no puedan afectar a la plataforma.

e Seguridad del terminal y el abonado

La plataforma tiene que estar en la capacidad de proteger el contenido grabado por los
usuarios en sus terminales, asi como también se debe estar preparado al momento de proteger
todo el contenido grabado que existe en la plataforma para asi evitar ataques externos que puedan

afectar el correcto funcionamiento de la plataforma.
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Capitulo I11. Metodologia
En el presente capitulo se plantea el estudio de la Situacion Actual del canal Universitario
UTYV, los componentes y equipos con los que cuenta el canal, se llevara a cabo una revision de
los equipos existentes y cuales se pueden utilizar en la plataforma, se procedera a determinar
requerimientos especificos de la plataforma como son ancho de banda, almacenamiento, calidad

de servicio, los cuales seran importantes al momento de desarrollar la plataforma IPTV.

En lo referente al disefio de la plataforma se realizara una revision de las etapas que tiene un
sistema IPTV, de la misma manera se hard una comparacion de software para la transmisién de
la sefial y también se pondra énfasis en los requerimientos especificos que debe proporcionar
cada software mediante la metodologia del estandar IEEE 830, para concluir se elaborara una

tabla valorativa para escoger el software que mejor se adecue a la plataforma IPTV.

Para finalizar el capitulo se llevara a cabo varias pruebas de la plataforma las cuales serviran
para determinar la capacidad de usuarios a la que puede llegar dicha plataforma, es asi como se
haran transmisiones de prueba en diferentes ambientes, para lo cual una de las pruebas se la
realizara de manera local es decir mediante una conexion remota entre el servidor y los usuarios,
otra prueba se la hard dentro del ambiente de la universidad mediante la obtencion de una IP
otorgada por el DTTI para que usuarios dentro de la universidad puedan usar la plataforma y al
final se tendra una prueba en donde el contenido multimedia sera transmitido mediante la
plataforma y usuarios de otros lugares fuera de la universidad puedan observar la programacion

del canal.
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3.1 Situacién Actual Canal Universitario UTV.

La Universidad Técnica del Norte tiene la concesion del canal 24 UHF y frecuencia de enlace
Estudio-Transmisor 6712.5 MHz para manejar la cadena televisiva “UTV LA TELEVISION
UNIVERSITARIA”, ubicada en la ciudad de Ibarra, autorizandose la instalacion de los equipos

de transmision y sistemas radiantes en el cerro Cotacachi.

Luego se lleva a cabo un estudio técnico para la ampliacién de cobertura a la provincia del

Carchi, autorizandose la transmision desde el cerro Cabras y cerro Estrellita en el canal 40 UHF.

La infraestructura tecnoldgica del canal es analdgica, la estacion matriz se encuentra divida
en departamentos para la grabacién, edicion, produccion, programacion y puesta al aire de los
contenidos. Al momento el canal de television tiene una autorizacion temporal para transmision

de un canal digital segun el estandar ISDBT.

Como se aprecia en la Figura 28 se tiene un esquema funcional del canal universitario en

donde se visualiza toda la distribucion del canal.

Recepcion de
Programas
Extarnos
Y
= Almacanamienio
Edicidn y Post Producsitn
Praduccitn
A = Programacion
Play Out ¥ Control
Cuarto de
Confral - -
Equipos (Etapas Transmision
Estudio (Eaciolic v de Transmisitn)

Estudio
‘nmcF-ac..a:-ca

Uszuario

Figura 28. Esquema funcional canal UTV

Fuente: (UTV, 2018)
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3.2 Estructura de la Estacion Matriz del Canal

El canal se encuentra distribuido por medio de departamentos en donde se encuentran todos
los componentes para la realizacion de los distintos programas del canal, asi como también
tenemos los departamentos de programacion, estudio, produccion y edicion, control master,

control de estudio y sonido, area técnica y repetidoras.

3.2.1 Produccion y Edicion

Es el lugar donde se encuentran los elementos principales para la elaboracion de distintos
reportajes, al igual que cuenta con un estudio de grabacién, cAmaras y equipos de edicion de
audio y video, para los cuales se utiliza un software para la edicion de todo el material recolectado

el cual se lo conoce como Adobe Creative Cloud.

Dentro de este apartado se llevan a cabo varios programas de caracter educativo, asi como
también se presentan programas elaborados en las instalaciones del canal como son: Noticiero
Voces, Salud al Dia, Entrafiable Tierra, Talk, Que Onda, UTN en la comunidad, Voces y Colores
de la UTN, Ingenios, Visién Universitaria y también cuenta con material elaborado por

productoras independientes que ayudan a diversificar al canal.

3.2.2 Estudio

Es el lugar donde se llevan a cabo todas las grabaciones y presentaciones de los programas
elaborados por el canal y en donde se encuentra un set de noticias fijo, espacios para distintas
escenografias dependiendo del tipo de programa que se esté realizando, cuenta con una
iluminacién adecuada mediante el uso de lamparas fluorescente, existe también tres cAmaras para
las grabaciones, asi como también un set con bases de microfonos inaldmbricos y también

equipos de amplificacion de sonido.
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3.2.3 Programacion

En este apartado se realiza la planificacion de los diferentes horarios y el contenido de la
programacion que sera transmitida por el canal con producciones originales de la universidad y

también con las entidades publicas, las cuales se manejan convenios de colaboracion.

3.2.4 Control Master

Se realiza todo lo referente a la emision del contenido desarrollado dentro del canal
universitario en este caso se pone a disposicion de la ciudadania las producciones propias del
canal, material televisivo almacenado, enlaces con otros canales de la region y también se lleva
a cabo la generacion de la puesta al aire y el control de audio durante la transmision de cualquier
programa, es asi que para evitar cualquier falla en la transmision el master se encuentra en

constante monitoreo y vigilancia.

3.2.5 Control de Estudio y Sonido

Dentro de esta estacion existen varios equipos con los cuales se realiza la produccion y
edicioén de los distintos programas que cuenta el canal universitario, es asi como se tiene un switch
de video el cual tiene como fuente las cdmaras de video de estudio y una sefial de video de control
master, de esta forma se pueden encontrar a todas las fuentes existentes con monitores
independientes, de igual manera se cuenta con un computador generador de caracteres y un

simulador de estudio conocido como prompter.

En cuanto a sonido se refiere existe una consola de audio analdgica, un compresor de audio
y un ecualizador para la produccién de todas las actividades acusticas ya sea en vivo 0 en
postproduccion y asi por medio de un equipo de intercomunicacion se obtiene el contenido

audiovisual del canal para su posterior emision.
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3.2.6 Area Técnica

Dentro del area técnica se encuentra un rack con equipos de procesamiento de audio, asi como
una microonda analdgica/digital en la cual se conecta la sefial final de audio y video y por medio
de una guia de onda se vuelve una sefial de radiofrecuencia que se envia y se traslada por una

antena parabdlica.

3.2.7 Repetidoras

El canal universitario UTV cuenta con cuatro estaciones repetidoras en donde en tres de ellas
existen componentes transmisores UHF que funcionan a frecuencias y alrededor de algunos
parametros de todas las concesiones respectivas y asi poder emitir con normalidad la sefial a los
distintos lugares de las provincias, es asi como en la Tabla 1 se identifica las frecuencias en las

que se encuentra el canal universitario.

Tabla 1. Repetidoras canal UTV

PROVINCIA CANAL UHF FRECUENCIA (MHz)
Imbabura 24 530-536
Carchi 40 626-632

Fuente: (UTV, 2018)

Todo contenido audiovisual que se realiza en la estacion matriz se transmite por medio de un
enlace analogico al cerro Cabras donde se encuentra el transmisor para nuestro canal el cual da
cobertura a poblaciones de: La Paz, Pimampiro, Los Andes, Bolivar y luego mediante otros
enlaces se envia la sefial a la estacion Troya Alto y asi llegar a la parte norte del pais como se

observa en la Figura 29 el esquema de repetidoras del canal, en el cual se pueden apreciar varios
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componentes importantes al momento de realizar la emision del contenido multimedia mediante

métodos convencionales.
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Figura 29. Esquema repetidoras UTV

Fuente : (UTV, 2018)

3.2.8 Equipos existentes del Canal Universitario

Dentro del canal universitario existe una gran cantidad de equipos pertenecientes a las
estaciones de transmision de radio y television, de tal manera en la Tabla 2 se puede apreciar una
lista detallada de los equipos en donde sabremos la cantidad, la descripcion y la ubicacion de los

mMismos.

Tabla 2 Equipamiento en las estaciones de transmision de radio y television

CANTIDAD DESCRIPCION UBICACION
EQUIPO
1 Aparatos transmisores de ESTRELLITA
radiodifusion o t.v.q
1 Aparatos transmisores de CABRAS
radiodifusion o t.v.q
1 Transmisor de tv screen COTACACHI

service sct102 um

1 Transmisor de tv- COTACACHI
sintetizador-amplificador
sefial-cajas equipos control-
racks
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Enlace anal6gico microondas
tv - receptor

Enlace analdgico microondas
tv - receptor

Enlace anal6gico microondas
tv — receptor

Enlace analdgico microondas
tv - transmisor

Enlace anal6gico microondas
tv - transmisor

Enlace anal6gico microondas
tv - transmisor

Microondas X RX
modulador sch701m

Enlace microondas digital
Equipo exitador tv
multiestandar eurotel
Codificador de audio y video
adtec

Decodificador adtec

Antena 4 dipolos

Antena para banda ku
Antena parabolica

Antena parabdlica

Antena parabolica

Antena parabdlica solida
Antena parabdlica solida
Antena parabdlica solida
Antena parabdlica solida
Sistema  de  proteccion
eléctrica

Transformador de
aislamiento inelmo

Fuente de poder “screen
service”

Regulador de voltaje (1800
w)

Regulador de voltaje (4 kva)
Regulador de voltaje (5 kva)
Sistema de pararrayos
Sistema de pararrayos
Sistema de pararrayos
Sistema de pararrayos
Sistema radiante tv uhf
Sistema radiante tv uhf irte
Italia

Sistema radiante tv uhf
Equipo exitador tv
multiestandar eurotel
Televisor a color

Televisor a color

Televisor a color
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ESTRELLITA

CABRAS

TROYA ALTO

TROYAALTO

CERRO COTACACHI

CABRAS

COTACACHI

MATRIZ-COTACACHI
COTACACHI

MATRIZ

COTACACHI
MATRIZ-TERRAZA
MATRIZ-TERRAZA
TROYA
ESTRELLITA
MATRIZ
COTACACHI
CABRAS

TROYA

CABRAS

COTACACHI

COTACACHI
TROYA ALTO

CABRAS
ESTRELLITA
COTACACHI
TROYA ALTO
CABRAS
ESTRELLITA
ESTRELLITA
COTACACHI

CABRAS
COTACACHI

TROYA ALTO
CABRAS
ESTRELLITA



Torre triangular
autosoportada
Torre triangular
autosoportada

Torre triangular soportada
UPS delta

Distribuidor de audio
videotek

Procesador de frecuencia
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CABRAS
ESTRELLITA
TROYA ALTO
MATRIZ UTV
ESTRELLITA

TV CABLE

Fuente: (UTV, 2018)

Continuando con el equipamiento perteneciente al canal se encuentra la Tabla 3 en la que se

hallan detallados los equipos para la trasmisidn del canal UTV y del estudio en general.

Tabla 3. Equipamiento de audio y video de estaciones de transmision UTV y estudios

CANTIDAD DESCRIPCION DE UBICACION
EQUIPO
CAMARAS ESTUDIO

3 Camaras de televisién Sony

DSR 390k1
2 Camaras de television Sony

DSR-400k1

CAMARAS EXTERIORES

1 Camara de television Sony

hvr-vln
2 Camara video Sony ZLN
4 Camara de video JVC
1 Cémara video Sony HFR
4 Céamara de video Sony HXR-

NX5

EQUIPOS CONTROL AUDIO

4 Micréfono MX184 ESTUDIO
4 Micréfono Shure PGX 1485  ESTUDIO
7 Micréfono Shure SM58 COBERTURA
1 Micréfono de mano COBERTURA
1 Micréfono de mano COBERTURA



2 Micréfono inaldmbrico con
receptor inaldmbrico Shure
BLX24/sm58
1 Equipo de produccion de
audio-parlantes JBL-
amplificador Crown-consola
Yamaha-equalizador DBX-
waveform
1 Compresor, limitador de
audio y gate
1 Telefonico hibrido digital
AEQ
1 Frame para tarjetas analogas
audio y video
3 Distribuidor de video
Miranda
3 Distribuidor de audio
Miranda
1 Sistema Intercom- marca
“TELEX”-10 usuarios
CONSOLA EDICION
2 Consola de sonido Behringer
CONTROL DE AUDIO
3 Consola digital Allen&Heat ESTUDIO
SEGURIDAD
2 Sistema de alarma DSC 585  ESTUDIO
1 Control de cAmaras y video
1 Switch Sony DFS-700? CONTROL DE CAMARAS
1 Tarjeta de video Compix, GENERADOR
Serie 8471804000, 18x12cm CARACTERES
3 Control de cAmara estudio
1 Monitor profesional 14” CONTROL VIDEO
1 UPS APC, serie BR700-001
ESTUDIO-MASTER-
10 Televisores LCD- marca DIRECCION DE
“Panasonic” CAMARAS
EQUIPOS MULTIMEDIA
4 Computadores de escritorio MASTER H.264
para oficina 23” RECORDER
6 Computadores de escritorio REDACCION
para oficina
1 Generador de caracteres
Compix
1 IRDS DESCARGAS
3 Computadores de escritorio EDICION

para oficina all in one
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1 Cpu HP COORDINACION
6 Compotator all in one apple
IMAC 27 me088ea y EDICION/
accesorios PRODUCCION/DISENO
2 Computador portatii  AREA
Machintosh TECNICA/PRODUCCION
1 Tablet DIRECCION
1 Computador portétil HP DIRECCION
CONTROL MASTER
1 Switch Cisco Catalyst capa RACK COM-PLANTAS3
22960s 48 Gige x Sep Lan
Lite: wsc2960s-48ts-s
1 Ruteador de audio y video CM
Frame para tarjetas analogas
audio y video link electronics
1 PFM 220 CM
2 Tarjeta ada audio Link
Electronics CM
1 TBC frame syncronizer CM
1 Generador de sincronismos CM
1 Servidor de video Squid airde CM
1 canal
1 Squid Asrun 4ur5quid Asrun CM
5d1ch
1 Squid Asrunlic licencia de CM
Asrun Browser x2
3 Software para Busquedas y CMY PROGRAMACION
Catalogacion en editoras de
video actuales Squid
1 Unidad de almacenamiento CM
compartido
3 Plug-in para software Squid, CM
incluye interfaz de video
1 Disco duro de repuesto 2TB CM
7200RPM SATA
1 Switch Cisco 24 puertos CM
1 Consola de audio digital CM
Soundcraft 24 canales
3 Monitor Sony LMD1410 CM
3 DVD - HDD recording CM
Panasonic T6070
1 Reproductor y grabador en CM
DVD-RAM-RW  Memorex
058290501276M
video grabadora HDV Sony
2 HVR-M15AN PRODUCCION
1 Jog para DSR-25 CM
1 Fuente de poder Pyramid CM
1 Radio mévil Kenwood CM
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UNIDAD MOVIL

1 Fuente de poder Pyramid UM
1 Frame para tarjetas andlogas UM
audio y video link electronics
PFM 210
1 Radio moévil Kenwood
2 Radio portatil Kenwood UM
2 Radio portatil Motorola
2 Tarjetas VDA video UM
Enlace de microondas portatil
“TV” Complete Synthesized
1 Portable
1 Grabador reproductor en
DVD
1 Consola de audio Yamaha 16 CM
canales
1 Switch marca Datavideo UM
MDL. SE-800 AV s/n
100829, 4 entradas analogas
1 Monitor LCD de 4 pantallas UM
marca Sony serie 1002417
MDL. LMD-4420
EQUIPOS ESTUDIOS
1 Generador de energia de
diésel PLANTAELECTRICAUTN
4 Equipo de aire acondicionado ESTUDIO
LABORATORIO TECNICO
2 Miniconvertidor de video
Blackmagic
1 Ruteador- “Wireless” A INSTALARSE EN
ESTUDIO
1 Switch Firewire DFB-H7
1 Videocassettera grabadora /
reproductora
1 Video grabador/reproductor
HDV Sony
1 Compresor Shimana
1 Demulador TV VHF-UHF
Sony MATRIZ-LABORATORIO
1 Distribuidor de audio MATRIZ
Videotek
1 Monitor LCD BENQ

DATACENTER INFORMATICA: EQUIPOS STREAMING TV
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Servidor HP DL380P

1 GENB8ES-2650 HPM SVR,
PN.642106-001

1 Tarjeta de captura Osprey
710EHD con  Softmare
Simustr

1 Adobe media SRV pro5en

1 Switch Cisco 24 puertos

Fuente: (UTV, 2018)

3.2.9 Equipos disponibles para una plataforma IPTV.

Como se pudo apreciar en las tablas 2 y 3 existe una gran cantidad de equipos y equipamiento
dentro del canal universitario, lo cual facilitara el disefio de una plataforma IPTV para lo cual a
continuacion se realizara una tabla en la que estaran los equipos que pueden servir para el

desarrollo de la misma.

En la Tabla 4 se detalla el equipamiento que el canal universitario puede brindar para el
desarrollo de una plataforma IPTV vy asi evitar la compra de equipos ya existentes dentro del

canal.

Tabla 4. Equipos para streaming de video y desarrollo de plataforma IPTV

CANTIDAD DESCRIPCION DEL UBICACION
EQUIPO
4 Computadores de escritorio MASTER H.264
para oficina 23” RECORDER
1 Switch Cisco Catalyst capa RACK COM-PLANTAS3

22960s 48 Gige x Sep Lan
Lite: wsc2960s-48ts-s

1 Unidad de almacenamiento
compartido CM
1 Disco duro de repuesto 2TB CM

7200RPM SATA

1 Switch Cisco 24 puertos CM
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Switch marca Datavideo
MDL. SE-800 AV s/n
100829, 4 entradas analogas

UM
1 Monitor LCD de 4 pantallas Estudio
marca Sony serie 1002417
MDL. LMD-4420
1 Servidor HP DL380P Estudio
GENB8ES-2650 HPM SVR,
PN.642106-001
1 Tarjeta de captura Osprey Estudio
710EHD con  Softmare
Simustr
1 Adobe media SRV pro5en Estudio
1 Switch Cisco 24 puertos Estudio

Fuente: (UTV, 2018)

3.3 Consideraciones Generales del Servicio IPTV

Un servidor IPTV tiene la capacidad de emitir sefiales multimedia mediante una interfaz de
red hacia host conectados dentro de una red local, para lo cual pueden darse algunos tipos de
transmisiones como pueden ser unicast, multicast o broadcast de las cuales se desestima la
transmision broadcast debido a que una transmision de este tipo inundaria de trafico a nuestra red
provocando graves problemas como un bajo rendimiento en los demas servicios que se estan

ejecutando en ese momento dentro de nuestra infraestructura.

La transmision que se envia mediante la plataforma se lo realiza a través de protocolos de
transmision en este caso UDP o RTP que sirven para transmision en vivo o en tiempo real, de
esta forma el host cliente debe poder soportar dichos protocolos para poder tener una transmision

optima de la sefial multimedia transmitida.

Como se pudo apreciar en el apartado teorico existe la posibilidad de obtener el contenido

multimedia mediante la opcidn de video bajo demanda en donde el usuario puede escoger el
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momento en el que quiere ver cualquier programa dentro de una lista y de esta forma tiene varias
opciones como el de pausar, retroceder o adelantar dicho contenido multimedia gracias al

protocolo RTSP (Real Streaming Protocol).

3.4 Analisis de requerimientos de la plataforma IPTV

Mediante varios procesos se conseguira llegar a determinar los requerimientos de hardware
y software necesarios para la realizacion del disefio de la plataforma IPTV, para lo cual se
utilizaran normas como la IEEE 29148, asi como también mediante encuestas que ayudaran a
determinar los requerimientos que el usuario necesita en dicha plataforma, de esta manera mas

adelante se desarrollaran estas aristas.

3.4.1 Encuesta

Para determinar de una manera mas adecuada los requerimientos mas importantes de la
plataforma IPTV se llevard a cabo una encuesta a la comunidad universitaria de la Universidad
Técnica del Norte para lo cual se tomara en cuenta a estudiantes, personal administrativo y de

servicio de la institucion.

3.4.1.1 Identificacion de la Poblacién

La universidad cuenta con 9000 personas entre docentes, estudiantes y funcionarios en
jornada diurna y nocturna para lo cual se tomard una muestra importante que nos ayude a
identificar los principales requisitos funcionales que el usuario necesita dentro de una plataforma

IPTV. (Universidad Tecnica del Norte, 2020)
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3.4.1.2 Calculo del tamafio de la muestra
Para llevar a cabo un estudio adecuado se debe seleccionar Gnicamente una porcién de la
poblacidn, de esta manera se obtendran datos precisos para el desarrollo de este proyecto, es asi

como para obtener el tamafio 6ptimo de la muestra se utiliza la siguiente formula.

3 NK?p(1 - p)
(2N -1)+K?*p(1-p)

n

Ecuacion 1:Ecuacion para determinar la muestra

Fuente: (Feedback Networks, 2011)

Donde:

n= tamano de la muestra

N= tamafio de la poblacién

K= nivel de confianza el cual tiene un valor constante el cual es 1,96 equivalente al 95 % de

confianza.

p= probabilidad de éxito

g= (1-p) = Probabilidad de Fracaso

e= Error muestral

Para la aplicacion de esta encuesta se toman como datos lo siguiente:

N= 9000
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K=1,96 nivel de confianza del 95 %

P= probabilidad de éxito del 50 % (0,5)
g= probabilidad de fracaso del 50 % (0,5)
e= error muestral del 10 % (0,1)

_ 9000 * 1,962 * 0,5(1 — 0,5)
~ (0,12 (9000 — 1)) + 1,962  0,5(1 — 0,5)

n

_ 9000 * 3,8416 = 0,75
n= 0,01 * 8999 + 3,8416 * 0,75

259308
"= 89,99 + 28812

259308
"= 928712

n =279

Por medio del célculo de la muestra se determind que se tienen que realizar 279 encuestas a

estudiantes, personal administrativo y de servicio que asisten a la Universidad Técnica del Norte.

El nimero final de encuestas receptadas fue de 320 personas lo que nos ayudara a dar una
idea acerca de lo que el publico en general y toda la poblacion del campus universitario espera
del desarrollo de una plataforma IPTV, como se aprecia en la Tabla 5 el porcentaje de las personas

encuestadas.
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Tabla 5. Numero de personas a las que se efectu6 la encuesta

Tipo de Personas Cantidad Porcentaje
Estudiantes 244 76,25 %
Profesores 6 1,88 %
Personal Administrativo y de 17 5,31 %
Servicio
Publico en General 53 16,56
Total 320 100 %

Fuente: Autoria

3.4.1.3 Resultados y Analisis de la Encuesta
En este apartado se hara un andlisis de cada pregunta de la encuesta que se encuentra en el

Anexo 5.

e Pregunta 1.- IPTV es una nueva tecnologia que hace posible la integracion de dos
servicios en este caso la television y los datos, proporcionando una nueva forma de
entretenimiento para los usuarios. De tal manera se plantea la elaboracion de una
plataforma IPTV para el canal Universitario UTV (En qué porcentaje considera que
ayudaria a mejorar la difusion del contenido multimedia que oferta el canal universitario
a la ciudadania?

- Entreel 75% al 100 % =51 %
- Entre el 50% al 75% =39 %

- Entreel 25% al 50% =7 %
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- Menor al 25% =3 %

- No ayuda en la difusion del contenido multimedia del canal =0 %

@ Entre el 75 al 100%
@ Entreel50al 75 %

Entre el 25 al 50 %
@ Menor al 25%

@ No ayuda en la difusion del contenido
multimedia del canal.

Figura 30. Pregunta 1

Fuente: Autoria

Andlisis

El 51 % de los encuestados afirma que la difusion del contendié multimedia del canal
mejoraria mediante la implementacién de la plataforma IPTV en un porcentaje mayor al 75%

como se muestra en la Figura 30.

e Pregunta 2.- ;En qué horario tendria la disponibilidad de disfrutar del servicio de la
plataforma IPTV ofertada por el canal universitario UTV? Puede elegir varios.
- Enla mafiana de 06:00 am a 12:00 pm =46 %
- Enlatarde de 12:00 pm a 18:00 pm = 42 %
- Enlanoche de 18:00 pm a 12:00 am = 56 %

- Enlamadrugada de 12:00 am a 06:00 am = 19 %



En la mafia de 06:00 am a 12:00
pm.

En la tarde de 12:00 pm a 18:00
pm.

Enla noche de 18:00 pma 12:00

56 (56 %)
am.

En la madrugada de 1200 ama
06:00 am.

60

Figura 31. Pregunta 2

Fuente: Autoria

Anadlisis

56

En la Figura 31 se muestran los horarios en los que los usuarios de la plataforma consumirian

el contenido multimedia del canal, el mayor indice de sintonia de la plataforma con un 56 % se

lo efectda en horas de la noche desde las 18:00 pm hasta las 12:00 am, cabe recalcar que los

usuarios pudieron elegir entre distintos horarios de visualizacion de la plataforma.

Pregunta 3. ;Qué contenido multimedia le gustaria visualizar en la plataforma? Puede

seleccionar varias.

- Programas de salud: 63 %

- Programas de entretenimiento: 62 %
- Clases Virtuales: 49 %

- Noticiero: 41 %

- Eventos Culturales: 28 %

- Deportes: 11 %

- Infantiles: 6 %



Frogramas de Salud. 63 (63 %)

Programas de Entretenimiento 62 (62 %)

Clases Virtuales.
Moticiera. 41 (41 %)
Eventos Culturales
Deportes
Infantiles
Deportes

Infantiles

Figura 32. Pregunta 3

Fuente: Autoria

Andlisis

57

20

La mayoria de usuarios prefieren visualizar Programas de salud y programas de

entretenimiento como se aprecia en la Figura 32, alrededor del 63 % prefieren programas de salud

y de entretenimiento, de igual manera en un 49 % prefieren la programacion de clases virtuales.

e Pregunta 4.- Esta de acuerdo en tener su propio usuario y contrasefia para ingresar a la

plataforma.
- Si=91%

- No=9%

® Si
@ Mo

Figura 33.- Pregunta 4

Fuente: Autoria
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Andlisis

En la Figura 33 se evidencia que en la mayoria de casos desean contar con un usuario y una
contrasefia para ingresar a la plataforma con el 91 % de aceptacion y un porcentaje reducido del

9 % estaria en desacuerdo.

e Pregunta 5.- ;Le gustaria que la plataforma IPTV le permita descargar el contenido
multimedia ofertado por el canal UTV?
- Si=97%
- No=3%

® S
@ No

Figura 34. Pregunta 5

Fuente: Autoria
Andlisis
En la Figura 34 se indica que el 97 % de los encuestados estan de acuerdo con poder

descargar el contenido multimedia ofertado por el canal mientras un reducido 3 % le resulta

indiferente el poder o no descargar.
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e Pregunta6.- ;Cree usted necesario la elaboracion de un manual de usuario que pueda ser
descargado dentro de la plataforma y asi disfrutar de todas las bondades de la misma?
- Si=9 %

- No=4%

@ s
@ Mo

Figura 35. Pregunta 6

Fuente: Autoria
Analisis

Como se presenta en la Figura 35 el 96 % de los encuestados desea un manual de usuario

para poder disfrutar de todas las caracteristicas y funciones que tiene la plataforma IPTV.

e Pregunta 7.- En qué calidad de resolucion de video le gustaria disfrutar del contenido

multimedia de la plataforma IPTV. Puede seleccionar varias.

360p = 33 %

480p = 42 %

720p = 70 %

1080p (HD) = 56 %
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360p

480p

720p

70 (70 %)

1080p (HD)

a0

Figura 36. Pregunta 7

Fuente: Autoria

Anadlisis

Como se observa en la Figura 36, el 70 % de los encuestados prefieren una calidad de video
de 720p, el 56 % de los encuestados también prefieren una calidad alta de 1080p (HD), un
porcentaje menor con el 42 % prefieren 480p una calidad estandar y al final el 33 % de los

encuestados escogieron una calidad de 360p para la reproduccion del contenido multimedia.

e Pregunta 8.- De la siguiente lista de dispositivos electronicos. Elija el dispositivo que

posee para la visualizacion de la plataforma IPTV. Puede elegir varios.

- Computadora (laptop 0 PC) =76 %
- Celular =78 %
- SmartTV=49%

- Consola de Videojuegos = 10 %
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Computadora (Laptop o Pc)

Celular

Smart TV

Consola de Videojuegos

Figura 37. Pregunta 8

Fuente: Autoria

Anadlisis

En la Figura 37 se aprecia que la mayoria de los encuestados con un 78 % prefieren utilizar
su celular y con un porcentaje menor de un 76 % eligieron reproducir el contenido multimedia

en su ordenador.

e Pregunta9.- ;Le gustaria que en la plataforma ademas del contenido propio del canal, se
visualice canales de television nacionales e internacionales con programacion variada?
- Si=94%

- No=6%
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@S
@ No

Figura 38. Pregunta 9

Fuente: Autoria
Analisis

En la Figura 38 se puede apreciar que el 94 % de los encuestados esta de acuerdo con que la
plataforma IPTV pueda transmitir programacion de canales de television tanto locales como

internacionales.

e Pregunta 10.- Responder la siguiente pregunta solamente si pertenece a la Universidad
Técnica del Norte ¢ Estaria dispuesto a dar un aporte econémico voluntario (una sola vez)
de 0,25 ctvs para contar con la posibilidad de disfrutar de una plataforma IPTV con
contenido multimedia propio de canal universitario UTV?

- Si=9%,1%

- No=59%

@S
® No

Figura 39. Pregunta 10
Fuente: autoria
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Anélisis

En la Figura 39 se muestra que con un mayor porcentaje del 94,1 % los estudiantes de la
Universidad Técnica del Norte estan de acuerdo en dar un aporte econémico voluntario para el
desarrollo de la plataforma IPTV.

e Pregunta 11.- Dentro de que rango de edad se encuentra.

De 10 a 18 afios =4 %

- De18a?25anos=51%
- De?25a35anos=36%
- De35ab50afos=8%

- Mayor de 50 afios = 1 %

@ De 10318 afios
@ De 18 a 25 afios

De 25 a 35 afos
A @ De 35 a 50 afios
- @ Mayor de 50 afios

Figura 40. Pregunta 11

Fuente: Autoria

Analisis

En la Figura 40 se observa que el 51 % de los encuestados estan en un rango de edad de entre

18 a 25 afios, en un menor porcentaje con el 36 % se encuentra el rango de edad de 25 a 35 afios,

mientras el resto de rangos de edades se encuentran con un porcentaje minimo.
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e Pregunta 12.- ;En que ciudad reside?
- lbarra=69 %
- Otavalo=8%
- Atuntaqui =8 %
- Cayambe=3%
- Cotacachi=1%

- Cuenca=1%

- Loja=1%
- Manta=1%
- Tulcan=6%
&0
40
20
9 (0 %) .
5 (%3 (3 %3 (2 043 ke 33 %
022 %Y (1 %1 (1%1(1%) 1(1%1(1%) RS TR N S R SR SRR )
0 -
Atuntagui  Cayambe  Cotacachi Ibara Loja Otavalo QuITo Tulcan Tulcan ibarra
Figura 41. Pregunta 12
Fuente: Autoria
Analisis

En la Figura 41 se observa que el 69 % de encuestados pertenece a la ciudad de Ibarra,
mientras que con un 8 % de encuestados se encuentran las ciudades de Otavalo y Atuntaqui, de

la misma manera existen otros usuarios que se encuentran en distintas ciudades del pais.
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e Pregunta 13.- Responder solamente si pertenece a la Universidad Técnica del Norte.
¢Qué funcion desempefia dentro del campus universitario?
- Estudiante = 91,2 %
- Docente = 6,6 %

- Personal administrativo y de servicio = 2,2 %

@ Estudiante
@ Cocente

| Personal Administrativo o de Servicio

Figura 42. Pregunta 13

Fuente: Autoria

Andlisis

En la Figura 42 se aprecia que el mayor porcentaje de encuestados pertenecen a estudiantes

con alrededor del 91,2 %, un 6,6 % correspondiente a docentes y al final un 2,2 % perteneciente

al personal administrativo o de servicio.

3.4.2 Requerimientos

En este apartado se desarrollara los stakeholders mediante la norma IEEE 29148
determinando los beneficiarios del proyecto, analisis de las encuestas para conocer los requisitos

del usuario, es asi como existen los siguientes &mbitos:
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e Requerimientos de Usuario
e Requerimientos de Hardware

e Requerimientos de Software

3.4.2.1 Stakeholders
Los Stakeholders viene a identificar los principales usuarios que participan de manera directa
como indirecta en el desarrollo del disefio de la plataforma IPTV y evalla todas las caracteristicas
que se pueden dar dentro del proyecto, es asi como en la Tabla 6 se presentan la lista de

stakeholders.

Tabla 6. Lista de Stakeholders

LISTA DE STAKEHOLDERS

1. Usuarios Directos Estudiantes, Personal administrativo y de
servicio UTN.

2. Usuarios Indirectos Ciudadania en general

3. Administrador Canal Universitario UTV

4. Director del Proyecto Msc. Jaime Michilena Director del proyecto

5. Integrantes del Proyecto Msc. Mauricio Dominguez Opositor,

Msc. Carlos Vasquez Opositor,

Sr. Galo Moncayo

Fuente: Autoria
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3.4.2.2 Nomenclatura de Requerimientos
La nomenclatura seréd utilizada para dar una mayor comprension y simplificacion de los
requerimientos principales para el desarrollo del proyecto, de esta manera en la Tabla 7 se observa

aquello.

Tabla 7. Abreviatura de Requerimientos

Requerimientos Abreviatura
Requerimientos de Stakeholders StSR
Requerimiento del Sistema SySR
Requerimiento de Arquitectura SRSH

Fuente: Autoria

3.4.2.3 Requerimientos de Stakeholders

El propdsito con el cual se utilizan los requerimientos de Stakeholders tiene que ver con los
requisitos del sistema en base a la encuesta realizada a la comunidad universitaria en donde se
pueden apreciar las necesidades de los mismos, por lo tanto, en la Tabla 8 se evaluaran los

requerimientos operacionales y de usuarios.

Tabla 8. Requerimientos Stakeholders
StSR (Requerimientos Stakeholders)

Requerimientos Operacionales

# Requerimiento Prioridad Relacion

Alta Media Baja
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StSR1

La plataforma debe tener la
capacidad de funcionar las 24

horas del dia.

StSR2

La plataforma debe tener la
capacidad de reproducir el
contenido multimedia en una
calidad de video adecuada,
ya sea en 360p, 480p, 720p o

1080p (HD).

StSR3

La plataforma debe permitir
la descarga del contenido
multimedia para el usuario

que acceda al servicio.

StSR4

La plataforma debe permitir
la visualizacion de canales de
tv mediante listas m3u o por

medio del PVR.

Requerimientos de Usuario

StSR5

Para observar el contenido

multimedia de la

v
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plataforma  debe  ser
compatible con varios
dispositivos de
visualizacion como son:
celulares,  Smart tv,
computadoras, tablets,
consolas de videojuegos,

etc.

StSR6

El acceso al contenido
multimedia de la
plataforma IPTV, es
mediante autenticacion de

usuario y contrasefia.

StSR7

La plataforma IPTV
debera contener contenido
multimedia enfocado al
ambito educativo,
cultural, informativo y de

entretenimiento.

StSR8

Desarrollo de un manual
de usuario para utilizar de

manera practica y
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adecuada la plataforma

IPTV.

Nota: Se describen los requerimientos operacionales y de usuario con el grado de prioridad alto, medio y bajo.
Fuente: Encuesta realizada a la comunidad universitaria que se encuentra en el Anexo 5.

Los requerimientos detallados en la Tabla 14 fueron obtenidos mediante una encuesta
realizada a estudiantes, profesores, personal administrativo y de servicio que pertenecen a la
comunidad universitaria, de esta manera podemos tener una idea mas clara de lo que el usuario

busca en torno al desarrollo de una plataforma IPTV.

3.4.2.4 Requerimientos del Sistema

En este apartado se toma en cuenta los requerimientos para el funcionamiento del sistema,
el cual indica como se comportara el mismo al momento de desarrollar el proyecto, ademés de
observar los requerimientos de uso, performance, estados, interfaces y fisicos que hay en la

plataforma como se aprecia en la Tabla 9.

Tabla 9. Requerimientos del Sistema
SySR (Requerimientos del Sistema)

Requerimientos de Interfaz

# Requerimiento Prioridad Relacion

Alta Media Baja

SySR1 Conectividad de equipos y 4

plataforma via Ethernet
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SySR2

Comunicacién de manera
local y remota a través de

direcciones IPVA4.

SySR3

La interfaz de la plataforma
debe ser amigable e intuitiva
con el usuario y el

administrador.

SySR4

La plataforma debe tener
una biblioteca con el
contenido multimedia

perteneciente al canal UTV.

SySR5

Acceso al servicio a través
de diferentes sistemas
operativos ya sea Windows,

Linux, Mac, etc.

Requerimientos de Uso

SySR6

La plataforma debe soportar
una conexion de 300 usuarios
segun el analisis al servidor
de contenidos que se efectud

en el apartado 3.5.2

v
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SySR7

La plataforma debe permitir
elegir la calidad de audio y

video con la que se reproduce

el contenido multimedia

SySR8

Configuracion del perfil de

usuario y administracion de

la plataforma

Requerimientos de Performance

SySR9

SySR10

SySR11

SySR12

Monitoreo del Ancho de

Banda

Alertas de inicio y cierre de

sesion de los usuarios

Soporte de Codecs para la
transmisién del contenido
multimedia dentro de la

plataforma

Instalacion de plugins para
el aumento de funciones

dentro de la plataforma.

v

Requerimientos de Modos y Estados
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SySR13

La plataforma alerta al
administrador cuando el
usuario ingresa  para
visualizar el contenido
multimedia y también
cuando se desconecta de

la misma.

SySR14

La plataforma informa
que el servicio se

encuentra activo.

Requerimientos Fisicos

SySR15

La antena receptora de la
sefial de tv para canales
nacionales con fidelidad
de  recepcion debe
colocarse en un sitio
adecuado dentro de las
instalaciones del canal

universitario.

v

SySR16

El equipo servidor debe
tener la capacidad de

almacenar una gran
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cantidad de contenido
multimedia el cual se lo
alojara dentro de un cloud
para su futura
reproduccion dentro de la

plataforma.

Nota: Se describen los requerimientos fisicos, uso, performance, modos y estados e interfaz con el grado de

prioridad alta, media o baja. Fuente: Autoria

3.4.2.5 Requerimientos de Arquitectura
En este apartado se hace referencia al disefio, hardware y software del proyecto, ademas de
otros requerimientos funcionales, por lo tanto, en la Tabla 10 se aprecia con mayor detalle los

requerimientos logicos, de disefio, de hardware, de software y eléctricos.

Tabla 10. Requerimientos de Arquitectura
SRSH (Requerimientos de Arquitectura)

Requerimientos de Disefio

# Requerimiento Prioridad Relacion

Alta Media Baja

SRSH1 El servidor de contenidos de 4
la plataforma IPTV debe
estar siempre disponible en

estado (open active) para que
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los usuarios puedan ingresar

con normalidad.

SRSH2

La plataforma debe soportar
los diferentes codecs de
audio y video que se
necesitan para la correcta
visualizacion del contenido

multimedia.

SRSH3

El administrador de la
plataforma debe tener acceso
a la creacion de usuarios y al
control operaciones basicas

de la plataforma.

Requerimientos Logicos

SRSH4

Para ingresar a la
plataforma se lo debe
realizar a través de una
aplicaciéon para teléfonos
moviles, tv 'y otros
dispositivos. y por medio
de cualquier navegador

web.

v



SRSH5 Control con filtros de v
direcciones IP de los
usuarios para limitar el

acceso de los mismos.

SRSH6 La plataforma debera 4
limitar la tasa de bits para
los dispositivos que se

encuentren fuera de la red.

Requerimientos de Hardware

SRSH7 Los equipos fisicos como 4
computadoras, Smart tv,
celulares, tablets, deben
ser compatibles con la

plataforma IPTV.

SRSH8 Se requiere de una antena 4
receptora que capte la
sefial del canal y también
que la plataforma soporte
listas m3u para visualizar
el contenido multimedia

en Vvivo.
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SRSH9

Comunicacion entre
equipos y la plataforma
mediante Ethernet a través

de protocolo IP.

SRSH10

Dentro de las etapas de
Recepcion, Codificaciéony
Distribucion de la sefial
los equipos tales como
antena, decodificador,
pvr, servidor, etc deben
ubicarse en un sitio
adecuado  donde  se
garantice el servicio que
va a brindar la plataforma

IPTV.

Requerimientos de Software

SRSH11

Para la instalacion del
servicio la plataforma
debe soportar distintos
sistemas operativos entre
ellos Windows, Linux,

Mac, etc.

v
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SRSH12

La plataforma  debe 4
soportar los formatos de
audio 'y video del
contenido multimedia a
reproducir entre los mas
conocidos MP4, MP3,

AVI, MPEG-4, MID, etc.

SRSH13

Controlar el acceso que
tienen los usuarios dentro
de la plataforma e

informar al administrador.

SRSH14

La plataforma  debe 4
permitir el acceso de los
usuarios y el
administrador de manera

remota y local.

Requerimientos Eléctricos

SRSH15

Conexion de equipos 4
terminales a la corriente

eléctrica.

SRSH16

Equipos electronicos

deben tener un sistema de
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puesta a tierra para evitar
dafios debido a fallas de
energia o0 condiciones

climaticas desfavorables.

SRSH17 Los equipos deberan 4
conectarse a un sistema
UPS para que puedan
estar disponible las 24 h
del dia en el caso de que
exista cortes del fluido

eléctrico.

Nota: En esta tabla se describieron los requerimientos de disefio, 16gicos, hardware, software y eléctricos con el

grado de prioridad ya sea medio, alto o bajo. Fuente: Requerimientos del proyecto.

3.5 Etapas de un sistema de IPTV

Existen varias etapas dentro de un sistema IPTV las cuales son de vital importancia, por lo
cual se las divide en etapa de recepcion la cual permite la adquisicién de la sefial a ser transmitida,
la etapa de codificacion en donde intervienen los codecs y protocolos necesarios para la
comunicacion entre la plataforma y los usuarios, la etapa de distribucion en donde llega la sefial
al usuario y para finalizar la red de acceso en donde los usuarios podran hacer uso de todo lo
referente a la plataforma, en la Figura 43 se observa dichas etapas las cuales se iran desarrollando

a continuacion.
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Etapa de Recepcion

Etapa de Codificacion
Etapa de Distribucion
Red de Accceso

Figura 43. Etapas de un sistema de IPTV

Fuente: Desarrollo Plataforma IPTV (2021)

Para entender de una mejor manera las etapas de un sistema IPTV se presenta una topologia
la cual muestra cada uno de los componentes y dispositivos que se utilizaran en el disefio de la

plataforma es asi como en la Figura 44 se presenta dicha topologia.

Diagrama de Plataforma IPTV

david | March 2, 2020

?:: L. [

-
TV Analogica
Set -Top Box

Acceso

| PWVR
—
Codificacion Usuario 1
— Usuario 2
Codificador de
Audio Servidor
y Video IPTV

PC-Administrador

Figura 44. Topologia IPTV

Fuente: Desarrollo plataforma IPTV (2021)
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3.5.1 Diagrama de bloques general de la plataforma

El proceso para el funcionamiento de la plataforma IPTV se presenta mediante un diagrama
de bloques como se aprecia en la Figura 45, que permite observar la estructura de la plataforma,
los elementos que la componen, destacandose el software que se utilizara para el desarrollo de la
misma, de tal manera en la Figura se puede apreciar el diagrama de bloques el cual se divide en
cuatro etapas de la siguiente manera: La primera etapa la de Recepcion, en la cual interviene la
adquisicion de la sefial por parte de la antena receptora, el procesamiento de esta sefial a través
del PVR en el cual se guardara dicha informacién para luego pasar a la segunda etapa la de
Codificacion donde nos encontramos con el decodificador de audio y video el que nos permite la
digitalizacion y compresion del material audiovisual recolectado por parte del PVR, para luego
proseguir con el servidor de contenidos en el cual intervienen los diferentes codecs y formatos de
audio y video que existen y de esta manera reproducir el contenido recolectado, luego pasamos a
la tercera etapa la de distribucion, en la cual intervienen los diferentes protocolos y servicios que
trabajan dentro de unared local para lo cual el principal elemento dentro de esta etapa es el Switch
de red el cual permite la integracion de los equipos dentro de la plataforma mediante una conexion
ethernet y de esta manera comprobar la compatibilidad de todos los equipos dentro de la red, para
culminar se tiene la cuarta etapa la Red de Acceso en la cual intervienen los equipos terminales
que el usuario tiene para poder disfrutar de la plataforma IPTV, en este caso se compone
principalmente por equipos electronicos tales como computadoras, celulares, tablets, Smart tv,
etc los cuales son necesarios para la visualizacion del contenido de la plataforma, ademas de
contar con un equipo set-top Box para los usuarios que no disponen de ningun otro dispositivo

electronico de visualizacion salvo de los antiguos de televisiones.
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Etapa de Fecapeidn:

=  Antena
Feceptora

= PVE

Efapa De Fed de Acceao

Eqmipos Electréomicos:-

= Srmart TV
=+ Computadoras
# Ceholares

= Tablets

Set-top Box

#* Twvw Analdgica

Etapa de Codificaciéin

Codificador de andio v

widao

Servidor de Confenidos

Etapa de Distribocidn

= Swuntch de Fed

Figura 45. Diagrama de Bloques General

Fuente: Desarrollo plataforma IPTV (2021)

Etapa de recepcion
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En este apartado el contenido multimedia que ira ligado con la plataforma IPTV puede ser

por medio de una recepcion de sefiales via satélite, transmisién en vivo mediante una camara

profesional o de manera remota a través de un proveedor de servicios de television por Internet,

asi como también mediante contenido envasado dentro de DVD o discos duros que contienen la

programacion diaria de un canal y asi todos los usuarios puedan visualizar el contenido

multimedia en cualquier momento.
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3.5.2.1 Diagrama de bloques Etapa de Recepcion

En el siguiente diagrama de blogues se utilizan los equipos correspondientes a la recepcion
de la sefial para su futura transmision dentro de la plataforma, ademas de contar con el PVR que
nos permitird el procesamiento de dicha sefial, de esta manera se ha planteado un diagrama

adecuado para esta etapa como se aprecia en la Figura 46.

)

.. 4.

Se utiliza el PVR\

e - encargado de

i recolectar 1a sefial de
R ide 1a antena.

B e Grabacion del

i contenido multimedia

canal.

\ recolectado. /

Figura 46. Diagrama de bloques Etapa de Recepcion

Fuente: Desarrollo plataforma IPTV (2021)

La primera fase del proyecto empieza con la adquisidor de la sefial a ser transmitida por parte
de la plataforma como se muestra en el diagrama anterior, de tal manera mediante la antena se
obtiene la sefial en vivo de canales nacionales como internacionales, ademéas de obtener el
contenido propio del canal UTV mediante el uso de contenido envasado ya sea en DVD’s o0 en
discos duros para su posterior reproduccion dentro de la plataforma beneficiando tanto a

estudiantes de la universidad como al pablico en general, de la misma manera se utiliza el PVR
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en el momento de grabar las transmisiones en vivo que realizan los canales y luego procesarlas y
almacenarlas para su futura reproduccién, como siguiente punto se presenta las fases de esta etapa

asi como también los elementos que la constituyen.

e Contenido en vivo

Existe la posibilidad de realizar transmisiones del contenido multimedia que se realiza dentro
de las instalaciones del canal universitario por medio de la plataforma que se esté desarrollando
para lo cual lo méas importante es contar con una camara digital de audio y video que permita
realizar estas funciones y asi brindar una nueva experiencia hacia los usuarios de la plataforma.

e Contenido envasado

Al ser una plataforma que abarca la transmision de todo el contenido multimedia que genera

el canal universitario se debe tener en cuenta que existen programas que son pregrabados los
cuales estaran dentro discos duros, asi como también en CD o DVD para que sean reproducidos
por la plataforma en cualquier momento que el usuario desee observar cualquier programa
emitido durante el dia.

Es asi como en esta etapa se recibe el contenido tanto de una antena como también del PVR
por lo cual a continuacidn se podra obtener las caracteristicas de los principales equipos que se

encuentran en la etapa de recepcion.

Para la eleccidn del hardware se empezara con los componentes de la arquitectura de un sistema

de IPTV para lo cual tendremos lo siguiente:

e Antena Receptora

Es un dispositivo que permite recibir sefiales de television de principales cadenas televisivas
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sin suscripcion ni tarifas mensuales, el alcance de una antena depende tanto de la altura, la
potencia y frecuencia de la misma, de esta manera se pueden obtener canales con programacion
de distinta indole y los cuales se podran observar a través de la plataforma.

Existe otra manera alternativa como es la obtencion de listas m3u las cuales pueden ofertar
varios canales de television para que los usuarios disfruten de toda la programacion y son varias
alternativas que existe en este apartado de recepcion de contenido multimedia.

Luego de revisar los conceptos generales de una antena receptora a continuacion, se presenta
la Tabla 11 la cual muestra una comparativa entre distintas marcas de antenas receptoras lo que

ayudara a elegir la mejor opcion en el momento que sea necesario.

Tabla 11. Caracteristicas Antena Receptora IPTV

Caracteristicas ClearStream Aerowave HD Mohu Arc 1byone HDTV
ECLIPSE Frecuency Indoor HDTV Antena
Frecuencia VHF/UHF VHF/UHF VHF/UHF VHF/UHF
Locacion Indoor Indoor Indoor Indoor
Rango 80 Km 56 Km 64 Km 80-128 Km
Ganancia 4.35dBi /20 dB 9.1 dBi 15dB 28dB
Instalacion Répida Rapida Rapida Répida
Calidad de HD HD HD HD
Imagen
Precio 60.00 49.00 40.00 50.00

Fuente: (Over the air, 2020)
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e PVR/DVR

Es un sistema de grabacion interactivo con el usuario que permite grabar el contenido
multimedia que se esta transmitiendo en el televisor, de esta forma se puede aprovechar de
muchas maneras el uso de este equipo ya que podemos adelantar, retroceder, pausar y ver en
cualquier momento el contenido multimedia obtenido, por lo tanto, en el Anexo 1 se muestran

las caracteristicas principales de algunas marcas reconocidas de PVR.

Luego de revisar las caracteristicas principales de los PVR, a continuacion, se presenta en la
Tabla 12 una comparativa entre las marcas para poder llevar a cabo la mejor seleccion del equipo

posible.

Tabla 12. Caracteristicas PVR
Caracteristicas ClearStream AVerTV Volar Win Tv-dual HD HomeRun

Sistema Windows, Mac, Windows, Windows, Windows, Mac,

Operativo Linux, Nvidia, Nvidia Linux, Nvidia Linux, Nvidia

Compatibilidad Roku, Appletv, Roku, Kindle Roku, Roku, Apple tv,
Chromecast, Chromecast, Chromecast,
Kindle, 10S, Kindle Kindle, 10S,
Android Android

Tiempo de 1 hora 1 hora 1 hora 1 hora

Grabacion

Precio 140.00 135.00 160.00 170.00

Fuente: (Amazon, 2019)
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3.5.2.2 Eleccion de hardware para la etapa de recepcion
En este apartado se tendra una mejor perspectiva al momento de elegir los dispositivos
adecuados para el desarrollo de la plataforma para lo cual se muestran tablas comparativas entre

varias marcas y de esta manera escoger lo mas conveniente.

e Determinacion Antena Receptora

Para la eleccion de este dispositivo se lleva a cabo una comparacion entre diferentes marcas
y de esta manera tener una mejor apreciacion acerca de cual dispositivo seria la eleccion perfecta

para el desarrollo de este proyecto, con lo cual en la Tabla 13 es donde se selecciona dicho equipo.

Tabla 13. Eleccion Antena Receptora

Eleccion Antena Receptora

# Modelo Requerimientos Valoracion
— Lo [Jo) — N
o %
) ) n 7 %)
Al ClearStream 1 1 0 1 1
ECLIPSE
A2 Aerowave 1 1 1 1 0
HD

Frecuency
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A3 Mohu Arc 1 1 0 1 1
Indoor
HDTV
A4 1byone 1 1 1 1 1
HDTV
Antena
Cumple: 1
No Cumple: 0

Eleccion: 1byone HDTV Antena

Fuente: Autoria

Después de revisar la informacion referente a las antenas receptoras que nos sirven para
obtener la sefial de los diferentes canales y escoger al equipo que da mayores prestaciones, se ha
llegado a la eleccion de 1byone HDTV Antena, la cual permite receptar la sefial de los canales
de television y asi transmitirlos mediante la plataforma IPTV, tiene un disefio compacto y facil

de utilizar, cuenta con una cobertura apropiada de unos 80 a 130 km.

En la Figura 47 se aprecia de mejor manera la antena, la cual es compacta y se la coloca
dentro del edificio, casa o establecimiento donde se requiera obtener las sefiales de los diferentes
canales de television, otra de las caracteristicas con las que cuenta esta antena es su amplificador
desmontable lo que hace posible que las sefiales debilitadas por obstrucciones de todo tipo

mejoren y de esta manera obtener imagenes mas claras y de mejor calidad.
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Figura 47. 1byone HDTV Antena

Fuente: (Amazon, 2020)

e Determinacién PVR

En el apartado de Etapas de un sistema de IPTV se presentaron las principales caracteristicas
de los equipos que se pueden ocupar en el desarrollo de la plataforma para lo cual en la Tabla 5

ya se muestra una pequefia comparativa y a la cual se sumara la Tabla 14 en donde se seleccionara

el equipo mas adecuado en torno al desarrollo de este proyecto.

Tabla 14. Eleccion de PVR

Eleccion de PVR

# Modelo Requerimientos Valoracién
! o~ =
¥ o 2 o o 5
2 2] 2] > >, o
(92] (9] (9] (92] (9p] w
P1 ClearStream 1 1 1 1 1 1 6

P2 AverTV 1 1 0 1 0 1 4
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P3 WinTv 1 1 0 0 1 1 4
P4 HD Home 1 1 1 0 0 1 4
Cumple: 1
No Cumple: 0

Eleccion: Clear Stream Tv

Fuente: Autoria

Luego de haber revisado toda la informacién referente a los equipos DVR/PVR que permiten
grabar contenido multimedia desde un televisor para luego transmitirlo en cualquier momento y
en cualquier lugar en donde se tenga una plataforma adecuada para aquello, es asi como se opta
por el equipo ClearStream TV el cual es muy usado en la actualidad en la zona Americana y que
tiene grandes prestaciones al momento de realizar la acogida del contenido multimedia y luego
mostrarlo a través de plataformas digitales, de esta manera en el Anexo 6 se podra conocer mas

a fondo de todas las caracteristicas que posee este equipo.

En la Figura 48 se muestra el equipo en cuestion el cual es compacto y sencillo lo que lo
ayuda mucho en la ergonomia del lugar en el que sera colocado al momento de realizar todas las
pruebas de la plataforma, dado que nos permite obtener el contenido digital por medio de la
antena receptora, con lo cual los programas de television pueden estar en varios formatos, desde

canales SD y HD.
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Figura 48. ClearStream TV

Fuente: (Dlrect, 2019)

3.5.3 Etapa de codificacion

Para esta etapa se utilizan codificadores los cuales ayudan a digitalizar la sefial obtenida y
comprimirla para luego ser transmitida por parte de la plataforma, es asi como un dispositivo
conocido como codec ayuda a que se realice la compresion de video de tal manera que no exista
perdidas en dicho proceso, de esta forma la eleccidn del codec depende muchisimo para que se
tenga una calidad de video Optima para la transmision, el retraso en la transmision del contenido

multimedia y posibles pérdidas que pueden ocurrir dentro de dicho proceso.

Otra parte fundamental en la etapa de codificacion es el servidor de streaming el cual permite
que el contenido multimedia sea enviado por la red para que el usuario en el hogar pueda disfrutar
de la programacion del canal en el instante en el que se descarga, para lo cual se necesita de una
excelente conexion a internet para asi evitar interrupcién en el servicio, para lo cual existen varios
software que permiten el desarrollo de una plataforma intuitiva y amigable con los usuarios, a
posterior se profundizara en los distintos software existentes para las transmisiones a través de la

plataforma IPTV.
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3.5.3.1 Diagrama de Bloques Etapa de Codificacion
Para la segunda etapa se presenta un diagrama que incluye la codificacion de la sefial y

también la implementacion de un servidor de contenidos como se muestra en la Figura 49.

o . -/" "\__

r ",

« Decodificador de |
# Creacion de Usnarios.
andio v video.
* Almacenamiento  del

« (Codecs.
contenido multimedia

# (alidad del contenido o o
* Filtros de Acceso.

multimedia.

Figura 49. Diagrama de Bloques Etapa de Codificacion

Fuente: Desarrollo plataforma IPTV (2021)

La segunda fase del proyecto consta con la codificacién de la sefial que se obtuvo en la etapa
anterior, de esta manera el elemento principal viene a ser el codificador de audio y video que nos
permite digitalizar y comprimir la sefial obtenida, es asi como los codecs forman parte
fundamental de este proceso para lo cual a continuacion se muestran los mas importantes y los
que permiten la transmision del contenido multimedia como son MP3, MPEG-4, AVI, H.264,
MP4, etc. Con lo cual se determina que estos codecs nos ayudaran a la compresion de los archivos
para que la plataforma pueda funcionar adecuadamente al momento de reproducir un video o
simplemente emitir la sefial en vivo de cualquier canal que el usuario desee y asi mismo se puede

controlar la calidad en la que se visualizan dichos archivos. Como siguiente paso se tiene el
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servidor de contenidos el que se encargara de la creacion de usuarios con su autenticacion
correspondiente, el almacenamiento del contenido multimedia en el momento de realizar las
pruebas se efectuara en la nube dado que es una solucion adecuada al momento de generar una
gran cantidad de archivos, también se cuenta con filtros de acceso mediante una direccion
especifica y de esta manera solamente los usuarios acreditados puedan ingresar a la plataforma,
aparte de también permitir el limite de bits que pueden usar remotamente los usuarios para asi
evitar congestionamientos dentro de la red, para lo cual se presenta los diferentes elementos que

conforman esta etapa.

e Codificadores de audio y video

Existe una gran variedad de codificadores en el mercado que permiten la transmision del
contenido multimedia via RTP para lo cual se mostrard las principales caracteristicas en el Anexo

2 y se podran observan los datos mas relevantes de los mismos.

Para tener una mejor eleccion del hardware en lo referente a decodificadores de audio y video
luego de haber revisado el anexo correspondiente, se presenta una tabla comparativa entre las
marcas para tomar la mejor decisién, como se aprecia en la Tabla 15 en la cual se enlistan las

principales caracteristicas con las que cuenta cada decodificador.

Tabla 15. Caracteristicas decodificadoras de audio y video

Caracteristicas VIARK ENGEL QVIART GTMEDI IRIS

SAT RS8810TOY UNDRO4K AV9 1800-4K

SUPER

Parabdlica v v v v v



CCAM

IKS

IPTV

WIFI

Calidad de

Imagen

Receptor TDT

Repr.

Multimedia

PVR

TimeShift

EPG

Lector de

tarjetas

Euroconector

HDMI

Puertos USB

v v v
v v v
v v v
v v v
1080p 1080p 4K UHD 60
fps
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v u .
v v v
2 1 3

1080p

4K UHD

60 fps
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Actualizable USB/RS232 USB/RS232/0TA usB USB/OTA USB

Costo 150.00 130.00 170.00 80.00 140.00

Fuente: (Opirata, 2019)

e Servidor de Contenidos

Permite la distribucion de contenido multimedia a través de la red hacia usuarios que se
encuentran conectados a Internet desde cualquier lugar, es asi como existen dos tipos de
transmision de contenido, en el primero se presenta archivos de audio y video grabados con
anterioridad lo que lo hace una especie de video a la carta donde los usuarios pueden solicitar al
servidor el programa que desean visualizar en el momento que deseen y siempre estara disponible
en la biblioteca del proveedor de contenido, el segundo tipo de transmision es el que se recibe a
través de la red mediante el servicio de IPTV lo que permite a los usuarios recibir programas de
televisidn que se transmiten en vivo y que se puede disfrutar en cualquier dispositivo electronico

conectado al Internet.

Para la eleccion de un servidor de contenidos adecuado se utilizara la ayuda de un software
de la empresa Luxriot, la cual se especializa en la venta de soluciones informaticas para la
administracion de sistemas de video, es de esta forma como calcularemos el servidor que se
necesita para el desarrollo de este proyecto, se tomara como ejemplo la cantidad de 300 usuarios
que desean ingresar a observar el contenido multimedia del canal y cuyo contenido tiene una
codificacion H.264, un consumo de ancho de banda de unos 800 kbps en calidad SD y una
resolucion de pantalla de 720 x 480, de esta manera en la Figura 50 se observan los datos

colocados en nuestro calculador de hardware.
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servidor (grabacién) y Cliente (visualizaciéon en vivo) en computadoras separadas

Disponibilidad del servidor de transmisidn

Servidor de transmisién habilitado

® Recomiéndame CPUs

GRUPOS DE CANALES

Canales Corrientes principales
de video Compresidn Resclucién
grupo #1 H.264 720 X 486

Cantidad de

canzles de video Fuente de deteccidn de movimBokovEre VCA

300 Sin deteccidn de mowv: O si @ No

FPS cuando no hay movimientaDias para almacenar
Afadir grupo
________ grupo 0tps -

Subtransmisiones

FPS Bitrate

10 fps 7E8 Kbps

Grabacién de eventes desencadanartés de pre grabacién

403 2 segundos

O Habilitado

Figura 50. Calculadora de hardware

Fuente: (Luxriot, 2020)

De los pardmetros ingresado dentro de la calculadora se obtienen los siguientes resultados

que se muestran en la Figura 51.

Parametros Hardware del servidor

Tipo de licencia

Cantidad de computadoras

Modelo de CPU

Tablero grafico

Sistema operativo

Cantidad de camaras por computadora

RAM por computadora (se prefiere DDR4 si
corresponde)

Ancho de banda de red por computadora

Tamano de almacenamiento por computadora

Velocidad de escritura de almacenamiento

Luxric

Intel Core i5-9500 @ 3.00GHz

Sistema operativo Windows® de 64 bits
obligatorio

300

7GB

922 Mbit

7778

29ME [ s

Figura 51. Resultados del hardware

Fuente: (Luxriot, 2020)
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Como se aprecia en el calculo realizado por parte del software Luxriot se necesitara como
una solucion inmediata la adquisicion de un servidor core i5 0 19, con sistema operativo windows
de 64 bits, una memoria ram de 8 GB y un espacio de almacenamiento alrededor de 6 TB, a

posterior se elegira el servidor adecuado para la plataforma IPTV.

Para la eleccion de un hardware adecuado se plantea la Tabla 16 en donde se encontraran
caracteristicas basicas de equipos, asi como su costo en el mercado para en otro apartado tomar

la decision adecuada para el desarrollo del proyecto.

Tabla 16. Servidores de contenido
Caracteristicas  Servidor Dell T40  Servidor Dell T30  Servidor Hp MI30

Procesador Xeon Xeon Xeon
Disco Duro 1TB 1TB 1TB
RAM 8GB 8GB 16GB
Ampliable Si No Si
Costo 840.00 700.00 975.00

Fuente: (Mercado Libre, 2020)

Ahora para desarrollar un servidor de contenido se necesita también del software indicado
para lo cual se presentaran algunos de los mas relevantes y que tienen muchas prestaciones y
beneficios al momento de realizar una transmision de contenido multimedia, es asi como

podemos listar los siguientes:
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e Video Lan Client (VLC)

Es un software que permite reproducir audio y video, asi como también realiza funciones de
streaming lo cual puede ser utilizado de varias maneras haciendo que los usuarios tengan una

experiencia significativa al momento de utilizar este software de codigo abierto.

Es asi como VLC fue creado para transmitir flujos de video en diferentes formatos hacia
redes de alta capacidad y velocidad y el cual cuenta con todos los codecs existentes de los
formatos tanto de audio como de video, convirtiéndolo en uno de los mejores dentro de esta
categoria, también podemos incluir las funciones tanto de cliente como de servidor que es el

principal punto a considerar al momento de realizar la transmision del contenido multimedia.

Una de las principales funciones es la transmision de contenido multimedia con una infinidad
de tipos de archivos los cuales van desde MPEG-1, MPG-2 0 MPG-4 hacia la red de manera
unicast o multicast mediante la elaboracion de un servidor con dicho software, dado que es
compatible con todos los sistemas operativos existentes es una opcion muy adecuada para el

desarrollo de una plataforma de IPTV, en la Figura 52 se aprecia el logo de VLC media player.

VLC

Figura 52. VLC Media Player

Fuente: (Video Lan Organization , 2018)
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e OpenCaster

Es un software desarrollado para la transmision de contenido multimedia hacia la red muy
parecido a VLC pero que cuenta con varias aplicaciones que lo hacen un gran competidor al
momento de elegir a un software en particular, dado que proporciona una gran calidad de imagen
en las transmisiones en vivo y cuenta con todos los codecs necesarios para que todo el contenido

multimedia sea visualizado.

Las principales caracteristicas con las que cuenta OpenCaster es la transmision de datos
generalmente en formato MPEG-2, tiene una muy buena integracion con los controladores
multidifusion IP, también permite la creacion de tablas y listas de canales para que el usuario

disfrute de una mejor experiencia, en la Figura 53 se muestra el logo de OpenCaster.

caster

Figura 53, OpenCaster

Fuente: (OpenCaster, 2019)

e Wirecast

Es un software que permite la creacion de un canal interactivo en donde se elige y administra
el contenido multimedia que sera transmitido dentro de la plataforma al igual que permite la
interaccidn directa con el usuario ya que se pueden realizar transmisiones en vivo y de muy alta
calidad dado que es una herramienta de costo, pero en un contexto mayor resulta una relacion de

precio-beneficio conveniente para el usuario.
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Al ser una herramienta pagada tiene muchos aplicativos que dependiendo del paquete que se
quiera adquirir ira aumentando o disminuyendo segun el valor del mismo, asi de momento se
observa que los costos se relacion con la calidad de imagen que va a tener el programa realizado,
asi también como la calidad en la imagen y audio para obtener un rendimiento optimo al hablar

de esta plataforma y en la Figura 54 se observa el logo de dicho software.

Wirecast

Figura 54. Wirecast

Fuente: (WireCast, 2017)
o Jellyfin

Es un software encargado de la creacion de un servidor de contenido multimedia el cual
cuenta con una interfaz amigable con el usuario, ademéas permite la recopilacién de archivos
dentro del servidor para luego ser transmitidos mediante la red hacia cualquier dispositivo
electronico que tenga conexion a internet ya sea un smartphone, computador, smart TV en

cualquier momento y lugar en el que se encuentre el usuario. (Jellyfin, 2019)

Dado que este software permite el desarrollo de una plataforma completa en la cual se puede
agregar una variedad extensa de contenido multimedia para de esta forma brindar al usuario una
experiencia unica al momento de ingresar a una plataforma IPTV, también se cuenta con varias
opciones que permiten una transmision y recepcion de contenido digital de distintos lugares, es

asi como mediante un PVR se puede obtener una sefial de television para transmitirla en el
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momento que el usuario desee, de igual manera existe la capacidad de colocar listas m3u para
IPTV en donde se encuentran canales de television en formato SD y HD de distintos paises de
mundo llevando al usuario a una experiencia Unica en lo que tiene que ver con la television
convencional, por ultimo esta plataforma permite la integracion de varios usuarios de manera
rapida y eficaz sin la necesidad de pagar un solo centavo ya que desde el servidor se crean perfiles
para poder acceder a la plataforma, los cuales cuentan con autenticacion para ingresar a la misma
y dichos usuarios solamente tienen la facultad de reproducir dicho contenido, descargarlo y verlo
en cualquier instante, ya que la opcién de edicion se la da solamente al administrador de la
plataforma, es asi como Jellyfin se convierte en una opcién a tomar en cuenta cuando se refiere

a contenido multimedia y en la Figura 55 se muestra el logo del software.

Figura 55. Jellyfin

Fuente: (Jellyfin, 2019)
3.5.3.2 Eleccidn de hardware y software etapa de codificacion
Para llevar a cabo la eleccion de los dispositivos adecuados en la etapa de codificacion se
realiza una comparativa entre diferentes marcas para elegir los elementos que den mayores
prestaciones para el correcto funcionamiento de la plataforma como se vera a continuacion en las

diferentes tablas comparativas.


https://www.google.com/url?sa=i&url=https://ugeek.github.io/blog/post/2019-05-07-el-adios-a-plex-y-emby.-llega-jellyfin.html&psig=AOvVaw1yNaps7kY_VXh2pbFuW85L&ust=1582096346606000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCIDwpajG2ucCFQAAAAAdAAAAABAD
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e Determinacién del decodificador de audio y video

En este apartado vamos a determinar la mejor eleccion para el equipo decodificador de audio
y video, como se observé en la Tabla 6 varias de las caracteristicas es momento de determinar si
estos equipos cumplen con los requerimientos mencionados anteriormente para lo cual en la

Tabla 17 seleccionaremos al equipo indicado.

Tabla 17. Eleccion de decodificador de audio y video

Eleccion del Decodificador de Audio y Video

# Modelo Requerimientos Valoracion
D1 Viark 1 1 0 1 1 1 5
D2 Engel 1 0 1 1 0 1 4
D3  Quiart 1 0 1 0 1 1 4
D4 Gtmedia 1 1 1 0 0 1 4
D5 Iris 1 0 1 1 1 0 4
Cumple: 1
No Cumple: 0

Eleccién: Viark Sat

Fuente: Autoria
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Para la eleccion de un decodificador adecuado para el desarrollo de la plataforma de IPTV se
opta por elegir al que cumple y ofrece las mejores caracteristicas dentro del mercado y un costo
accesible, es asi que mediante las tablas comparativas se ha escogido al decodificador VIARK
SAT, para lo cual en el Anexo 7 se muestra el datasheet del equipo seleccionado y las principales

especificaciones del mismo.

En la Figura 56 se aprecia el equipo VIARK SAT el cual cuenta con todas las caracteristicas
mencionadas anteriormente y que es de gran ayuda al momento de desarrollar nuestra plataforma

de IPTV.

Figura 56. Viark Sat

Fuente (Azul, 2019)

e Determinacién del servidor de Contenidos

Para la eleccion del servidor de contenidos se necesita revisar la Tabla 16 donde se muestran

varias caracteristicas de equipos de distintas marcas con lo cual se puede apreciar que uno de los

dispositivos tiene un mejor performance y gracias a las tablas de requerimientos se puede elegir

al mejor dispositivo, es asi como en la Tabla 18 se apreciara la mejor valoracion
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Tabla 18. Eleccion de Servidor de Contenidos

Eleccion de Servidor de Contenidos

# Modelo Requerimientos Valoracién
AN [s2) [e2) 8
s g oz 2 F L g Z
g @ ¢ 9 ¢ ¢ @ o
wn (p) (p) wn (7p] (7p] (7p] (7p] )
SC1 Servidor Dell 1 0 1 1 1 1 0 1 0 6
T40
SC2 Servidor Dell 1 1 0 0 1 1 0 0 1 5
T30
SC3  ServidorHp 1 0 1 1 1 1 0 0 0 5
MI30
Cumple: 1
No cumple: 0

Eleccion: Servidor Dell T40

La eleccion del servidor de contenidos en este apartado sera el Dell T40 que contiene varias
caracteristicas importantes al momento de desarrollar la plataforma IPTV ya que nos permite
utilizar una gran capacidad de almacenamiento tanto del material audiovisual perteneciente al

canal universitario como también por parte de los canales de television que recoleta la antena

receptora
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e Eleccion del Software para la plataforma IPTV

La eleccidon del software adecuado se realiza conjuntamente con las Tablas 11, 12 y 13 las
cuales son las que presentan los requerimientos que los usuarios y el sistema necesita para la

elaboracion de esta plataforma de IPTV, de esta manera en la Tabla 19 se presenta la seleccion

del mismo.

Tabla 19. Eleccion de Software

Eleccién de Software

# Modelo Requerimientos Valoracion
(9V] (92 (@] SI
S g 2 x 2 Z Iz Z
o o € @ 9Q ry ¥ x x
wn wn wn wn (7p] ) ) ) (95}
Sofl VLC 1 0 1 1 1 1 0 0 0 5
Sof2 OpenCaster 1 1 1 1 1 1 0 1 1 8
Sof3  Wirecast 1 0 1 1 1 1 0 0 0 5
Sof4  Jellyfin 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Cumple: 1
No cumple: 0

Eleccion: Jellyfin

Fuente: Autoria
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e Determinacién del Software

Luego de ver la tabla de los requerimientos y de hacer una comparativa entre los softwares
para la creacion de la plataforma se decide utilizar Jellyfin la cual permite la elaboracion de un
servidor de contenido multimedia, asi como también permite la creacién de perfiles de usuarios
los cuales podran ingresar en el momento que sea, se ofrece también contenido televisivo por

medio de listas m3u de IPTV.

3.5.4 Etapa de Distribucion

Existe una gran cantidad de protocolos y servicios que trabajan dentro de la red local en la
cual se desarrollara la plataforma, debido a esta situacion todos los equipos que conforman dicha
red deben soportar la transmision de los siguientes protocolos que intervienen en un streaming

de contenido multimedia:

e IGMP

e UDP

e RTP

e RTSP

e SAP SDP

Los protocolos detallados anteriormente son los fundamentales para que se pueda llevar a
cabo una transmisién de IPTV, por lo tanto, se deben definir algunos parametros dentro de dicha
transmision para que no exista fallas y asi se realice una difusion del contenido multimedia de

manera adecuada.
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3.5.4.1 Diagrama de bloques Etapa de Distribucién

Para el desarrollo de esta etapa se presenta los elementos con los cuales se contara para
realizar la distribucion de la sefial dentro de la plataforma IPTV como se muestra en la Figura 57
donde intervienen varios elementos al momento de elegir los dispositivos adecuados y también
la complementacion que deben tener entre los distintos protocolos que existen para la transmision

de audio y video.

= Switch de

Red
= Servidor de
Contenidos.
= PC
administrador

= Protocolos.

hd _

Figura 57. Diagrama de Bloques Distribucion y Acceso

Fuente: Desarrollo plataforma IPTV (2021)

Para concluir con las etapas se ha definido la distribucién de la sefial o el contenido
multimedia mediante la integracion de equipos tales como Switch de red, servidor de contenidos
y conjuntamente con las etapas ya mencionadas anteriormente, de esta manera dentro de la
plataforma existe un PC administrador el que se encargara de controlar todos los procesos que se
lleven a cabo en la plataforma desde la autenticacion de usuarios hasta conocer los distintos
protocolos que se manejan dentro de un streaming de video, los protocolos mas conocidos y los

que la plataforma debe soportar para brindar un servicio a los usuarios son TCP/UDP, IGMP,
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RTSP, RTP, RTCP, etc., encargados de coordinar secuencialmente el tiempo y los retardos que

se generan en las transmisiones del contenido multimedia hacia los usuarios.

e Switchdered IP

Para esta funcion existen una gran cantidad de equipos dentro del mercado a continuacién se
observaran algunas de las marcas y caracteristicas mas relevantes de cada uno de ellos, como se

aprecia en el Anexo 3.

Al momento de elegir el hardware adecuado para la plataforma IPTV en lo referente a Switch
de red se debe tener en cuenta las caracteristicas mas importantes de los equipos, de esta manera
en la Tabla 20 se aprecia las especificaciones de las principales marcas para poder tener una

eleccion acertada de equipos.

Tabla 20. Caracteristicas Switchs de Red

Caracteristicas  D-Link DGS-  TP-Link SG105  TP-Link TI- Cisco SG350
105 sg1048

Puertos 5 5 48 48

IGMP Snooping Si Si Si Si

Ratio de 10/100/1000 10/100/1000 10/100/1000 10/100/1000

transferencia Mbps Mbps Mbps Mbps

de datos

Soporte VLan Si Si Si Si



Estandar y IEEE 802.3 IEEE 802.3 IEEE 802.3
Protocolos

QoS Si Si Si
Precio 30.00 30.00 250.00
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IEEE 802.3

Si

800.00

Fuente: (RedesZone, 2018)

3.5.4.2 Eleccidn de hardware etapa de distribucion

En este apartado se realiza la eleccion de los dispositivos adecuados mediante el uso de tablas

comparativas, de esta manera elegir el dispositivo adecuado dependiendo de las bondades que

brinde al correcto funcionamiento de la plataforma.

e Determinacién del Switch

Continuando con la eleccién de equipos, viene el turno del Switch de red para lo cual en

apartados anteriores ya se indico varias caracteristicas como se aprecia en la Tabla 7 y de esta

manera en la Tabla 21 escogeremos el equipo adecuado segun los criterios de requerimientos

basicos.

Tabla 21. Eleccion de Switch

Eleccion de Switch

# Modelo Requerimientos Valoracién
¥ & & 1 T T
e 94 <Q i i o
(2] (2] (2] (92)] (9p] w

S1 DLink 1 1 0 1 1 1 5
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S2 Tp-Link 105 1 1 0 1 1 1 5
S3 Tp-Link 1048 1 1 1 1 1 1 6
S4  Cisco 1 1 1 1 1 0 5
Cumple: 1
No Cumple: 0

Eleccién: Switch Tp-Link 1048

Fuente: Autoria

Para la eleccion del Switch indicado se llevara a cabo un estudio minucioso de cada una de
las caracteristicas que componen las diferentes marcas que se apreciaron en tablas anteriores,
dicho esto se ha tomado una decision y se utilizara el Switch TP-Link TI-sg1048 que cuenta con
un gran namero de beneficios para el desarrollo de una plataforma IPTV para lo cual a
continuacion en el Anexo 8 se pone a disposicion de una manera mas clara todas las

caracteristicas del Switch elegido.

En la Figura 58 se indica el Switch elegido el cual cuenta con 48 puertos y tiene un tamafio

adaptable para el espacio en el que sera colocado.

Figura 58. Switch TP-Link Tl-sg1048

Fuente (Tp-Link, 2018)
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3.5.5 Red de Acceso

La red de acceso vendria a ser la ultima etapa del servicio IPTV, la cual permite a los usuarios
conectarse a la red local y de esta manera acceder al servicio de forma eficiente y sin que se
presenten conflictos, para lo cual existen varias formas de realizarlo una de ellas seria mediante
la adquisicién de un televisor con decodificador el cual recibira la sefial de la plataforma
directamente haciendo posible que el usuario disfrute del contenido multimedia, otra manera de
tener acceso a dicha plataforma es a través de la red mediante el uso de un computador en donde
se podré visualizar dicho contenido por medio de un software que nos ayudara en el proceso de

la transmision y recepcion de la programacién de la plataforma IPTV.

3.5.5.1 Diagrama de bloques Red de Acceso

En este apartado se puede apreciar que intervienen los equipos terminales de los usuarios que
van a permitir visualizar el contenido multimedia que se oferta a través de la plataforma, en Figura
59 se muestra la lista de estos dispositivos y por los cuales los usuarios podran tener acceso al

servicio ya sea de manera remota o local mediante direcciones IP

= Equipos terminales:

Computador. Smart
TV, Celular, etc_

= Sep-Top Box.

* Acceso Remoto ¥

Local.

b _./"

Figura 59. Diagrama de Bloques etapa de acceso

Fuente: Desarrollo plataforma IPTV (2021)
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Uno de los dispositivos de fase terminal a utilizarse es el sep-top box el cual se hara una
explicacion detallada a continuacion para entender de mejor manera las funciones que desempefia

dentro de la plataforma y al final pasar por la eleccién adecuada de dicho dispositivo.

o Sep-top box

Es el equipo que se encarga de la recepcion y decodificacion de la sefial digital para luego
determinar si se tiene los permisos adecuados para verla luego se demodulay se envia al televisor,
de esta manera se ofrece una alternativa a la television convencional dado que se muestra una
television interactiva y de alta definicion, de esta manera se presentaran varias opciones de Sep-

top box para elegir la mas adecuada para el desarrollo de la plataforma.

En el Anexo 4 se aprecia de mejor manera algunas caracteristicas importantes a la hora de

decidirse por una sep-top box de IPTV.

Para la eleccion de una Sep-Top Box en la Tabla 22 se presentan todas las especificaciones

mas importantes que ayudaran a elegir el mejor equipo para llevar a cabo la plataforma de IPTV.

Tabla 22. Caracteristicas Sep-Top Box

Nvidia Formuler Infomir Fire TV Dreamlink
Shield TV Z8 MAG322 Stick 4K T2
Video 4K HDR a 4K HDRa 1080i,1080p, 4K HDRa 2160p
60fps 60fps 720p 60fps
Procesador Nvidia Hisilicon MIPS 4KE MTK8695 Hisilicon

Tegra X1 Quad-Core Dual Core  + MT7668  Quad-Core



Sistema Android 8.0  Android 7 Linux 3.3
Operativo (Ore0) (Nougat)
Almacenamiento 16GB 16GB 4GB
Memoria RAM 3GB 2GB 512MB
Precio 200.00 150.00 175.00
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Android 7.1  Android 7

(Nougat) (Nougat)

8GB 8GB
1.5GB 1GB
125.00 175.00

Fuente: (MUO, 2019)

3.5.5.2 Eleccion de hardware etapa de red de acceso

e Determinacion Sep-Top Box

En este apartado se va a revisar todo lo referente a equipos en la red de acceso en este caso

tenemos al Sep-Top Box con el cual podemos recibir la sefial decodificada y transmitirla a través

de una television analdgica, es asi como en la Tabla 8 se muestra la mayoria de caracteristicas de

estos equipos y en la Tabla 23 que se muestra a continuacion determinaremos el equipo adecuado

para la plataforma.

Tabla 23. Eleccién Sep-Top Box

Eleccién Sep-Top Box

# Modelo Requerimientos Valoracion
2 8 g 2 & I
(7R 2 2 2 it
(92] (9] (9] (92] (9p] w

ST1 Nvidia 1 1 0 1 1 1 5
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ST2  Formuler 1 1 1 1 1 1 6
ST3  Infomir 1 0 1 0 1 1 4
ST4 Fire Tv 1 1 1 0 0 1 4
ST5 Dreamlink 1 0 1 0 1 1 4
Cumple: 1
No Cumple: 0

Eleccion: Formuler Z8

Fuente: Autoria

Luego de ver todas las especificaciones y caracteristicas principales de los equipos Sep-Top
Box se toma una decisién de acuerdo a las prestaciones que el equipo ofrece para el desarrollo de
una plataforma IPTV de esta magnitud, de tal manera se elige al equipo Formuler Z8 que cuenta
con especificaciones muy buenas tanto en memoria y almacenamiento como también lo tiene con
la relacion de precio beneficio y ademas permite una reproduccion en 4K de muy alta calidad, de
esta manera en el Anexo 9 se aprecia de mejor manera todas las caracteristicas con las que cuenta

el equipo.

En la Figura 60 se aprecia el equipo elegido para llevar a cabo las diferentes labores de la

plataforma de IPTV.
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Figura 60. Formuler Z8

Fuente (Sat, 2019)

3.6 Diagrama de flujo general de las etapas de la plataforma IPTV.

En este apartado se detalla el proceso y funcionamiento que va a realizar la plataforma como
se aprecia en la Figura 61 y que empezara en el apartado de recepcién de la sefial mediante la
antena 1byone HDTYV la cual debe colocarse dentro de un lugar adecuado y se conectara a una
television de tal manera que recoge la sefial tanto de canales nacionales e internacionales que se
encuentre dentro del rango de la antena, ya que trabaja en frecuencias de VHF 87.5-230MHz,
UHF 470-790MHz, luego de este proceso entra en funcion el PVR el cual nos va a permitir grabar
el contenido multimedia que se transmita en ese momento para luego ser visto desde la plataforma
por los usuarios en el momento que se desee para lo cual se conecta el equipo a la antena y este
hacia la television mediante un cable coaxial, como siguiente paso se tiene acceso a la etapa de
codificacion en la cual necesitaremos el codificador de audio y video para el cual se encargara de
enviar este contenido multimedia hacia el servidor de contenidos donde aparte de tener la
recepcion de los canales de televisidn via antena también tendremos contenido multimedia propio
del canal universitario previamente grabado el cual sera visualizado dentro de la plataforma,
como siguiente paso tenemos la etapa de distribucion en donde intervienen los protocolos

responsables de la correcta visualizacion del contenido multimedia, ademas de tener un Switch
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que permitira la conexion de los equipos dentro de nuestro sistema, es asi como luego de pasar
por esta etapa pasamos a la parte final que seria la red de acceso en donde tenemos un equipo
conocido como Set-Top Box que permite a los equipos de visualizacién antiguos o analogos
poder reproducir el contenido multimedia de la plataforma, asi como también el acceso se puede
dar mediante dispositivos tecnoldgicos que disponen de conexion a internet como en este caso
teléfonos celulares, computadoras, tablets, Smart TV, con esto el usuario podra disfrutar de una

variedad de contenido multimedia.

Etapa de
Recepcion

Codificador

de Audio y
Adquisicion Protocolos .
del contenido de Red Idntegra_cmn
i i Oalt e equipos
multimedia difitaliza la como: IGMP, Electronicos
sefial UDP, RTP,
etc.
Tales
Para la SR
Ant — Smart TV,
ntena rel
Receptora Pasa al Transmision Computadoras.
1byone HDTV Servidor de del contenido celulares,
contenidos multimedia. y tablets, etc.
el servicio de
IPTV Y;
Donde Interyi > FIN
Recepcion a g uego Sedael (
de Canales — acceso de
Naciones y Los codecs pasar al los usuarios
Extranjeros de audio y Swite de Red de manera
video witc de Re remota o
local
Para
Pasaal PVRy Para N S N SN
raba el Distribuir el
c?)ntenido ! - contenido ul:a”:rr’izc?sn
multimedia Comprimir dentro de P
los archivos una red local '
multimedia y —_—
Pasaala tener una Misma forma
buena utilizar un Set-top
calidad de Box para TVs
visualizacion analogos.

Figura 61. Diagrama de Flujo Plataforma IPTV

Fuente: Desarrollo plataforma IPTV (2021)
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En la Tabla 24 se podréa identificar los elementos que se utilizaran para el desarrollo del

proyecto en donde se muestran las diferentes caracteristicas que presentan los dispositivos

ademas de darnos el precio de cada uno de ellos.

Tabla 24. Tabla final de hardware y software para la plataforma IPTV

Elementos Utilizados

Caracteristicas

Precio

1byone HDTV Antena

Esta antena permite receptar la sefial de los
canales de television y asi transmitirlos
mediante la plataforma IPTV, tiene un
disefio compacto y facil de utilizar, cuenta
con una cobertura apropiada de unos 80 a

130 km.

50.00 $

ClearStream TV

Este dispositivo permite grabar el contenido
multimedia que proviene de la antena
receptora para después transmitirlo en
cualquier momento y lugar, es ergonomico
y compacto ademas la sefial obtenida de los
canales de television tiene una definicion

adecuada tanto en SD como HD para

140.00 $




conveniencia de los wusuarios de Ila

plataforma.

VIARK SAT

Este dispositivo es un decodificador de
audio y video que permiten la transmision
del contenido multimedia via RTP y a
través de varios protocolos con una calidad
de imagen adecuada para transmisiones de

contenido multimedia.

150.00

Servidor Dell T40

Permite la distribucion de contenido
multimedia a través de la red hacia usuarios
que se encuentran conectados a Internet
desde cualquier lugar, es asi como existen
dos tipos de transmisién de contenido, el
primero envasado que se obtiene de
dispositivos externos como discos duros,
cd’s, dvd’s y el segundo de forma directa
por medio de las transmisiones en vivo que
se realizan por parte de los canales de

television.

840.00 $

Jellyfin

El software elegido para el desarrollo de la
plataforma IPTV tiene caracteristicas bien

definidas como la creacidon de usuarios con

Gratuito
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autenticacion, visualizacion de contenido
multimedia envasado asi como también en
vivo gracias los canales de television que se
obtiene su sefial con la antena receptora, es
muy facil de manipular para el usuario y el

administrador.

Switch Tp-Link 1048

Este dispositivo nos permitira la conexién
de varios equipos dentro de la red que se
encuentra presente en el canal universitario
y que también permite la aplicacion de
varios protocolos de audio y video para la
correcta  transmision  del  contenido

multimedia a través de la red.

250.00 $

Formuler Z8

Es el equipo que se encarga de la recepcion
y decodificacion de la sefial digital para
luego determinar si se tiene los permisos
adecuados para verla luego se demodula y
se envia al televisor, de esta manera se
ofrece una alternativa a la television
convencional dado que se muestra una

television interactiva y de alta definicion

150.00 $

Fuente: Autoria
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3.8 Pruebas del disefo de la Plataforma IPTV

En este apartado se llevaran a cabo varias pruebas para verificar las ventajas que tiene una
plataforma IPTV mediante el uso de un software determinado el cual se lo eligié en apartados
anteriores debido a todas las bondades que brinda al momento de transmitir contenido
multimedia, para estas pruebas el software a utilizar sera Jellyfin que permitira tener una

excelente experiencia para los usuarios de la plataforma.

Para las pruebas de funcionamiento de la plataforma se lo realizara por etapas las cuales ya
se apreciaron con anterioridad dentro del presente documento, en el caso de la etapa de recepcion
no serd posible realizar dicha prueba dado que al ser un disefio no se cuenta con los dispositivos
que se plantean dentro del mismo, dentro de la etapa de codificacién tendremos pruebas con el
servidor de contenidos y conjuntamente con el software que se utilizara para el desarrollo de la
plataforma IPTV, en la etapa de distribucion se llevaran a cabo pruebas a través de la red tanto
de manera local como de manera remota mediante el ingreso de usuarios y para culminar con la
etapa de acceso se podra verificar desde que dispositivos los usuarios ingresan a la plataforma ya
sea esto desde un Smart tv, teléfono celular, computadora o cualquier otro dispositivo electrénico

al alcance de los usuarios..

3.8.1 Recursos necesarios

Para la realizacion de las tres fases de prueba que se plantearon anteriormente se utilizaran
diferentes elementos, caracteristicas basicas de una plataforma IPTV, se analizaran procesos de
instalacion, funcionamiento de software de transmision de contenido multimedia y dispositivos

necesarios para el correcto desenvolviendo de la plataforma.
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Primera Fase (Etapa de Codificacién): En esta fase se hara una prueba tanto del servidor
de contenidos como del software que se usara dentro de la plataforma, se presentara las
configuraciones del software jellyfin, también los diferentes protocolos de audio y video
que pertenecen al contenido multimedia del canal Universitario UTV.

Segunda Fase (Etapa de Distribucion): En esta segunda fase tendremos una prueba de
funcionamiento de la plataforma en donde los usuarios podran ingresar a la misma desde
una red local y de manera remota a través de direcciones IP con lo cual se podra
comprobar las caracteristicas principales en el ambito de distribucién del contenido
multimedia.

Tercera Fase (Etapa de Acceso): En esta fase se llevan a cabo pruebas de funcionamiento
desde varios dispositivos electronicos para determinar la versatilidad que tiene la
plataforma para todos los usuarios de la plataforma.

Cuarta Fase: En esta fase se llevard a cabo una prueba de funcionamiento completa con
una cantidad estimada de usuarios en donde se podra obtener resultados interesantes para
sacar conclusiones acerca de retardos, congestion de la red, niveles de consumo de

memoria y ancho de banda.

Descripcion de la prueba

Para llevar a cabo esta prueba se utilizara el software de streaming de video Jellyfin el cual

pudimos identificar que tiene una gran ventaja sobre otros software que realizan la misma

funcién, de tal manera se realizara instalacion del servidor de IPTV de manera local y para los

usuarios se usara distintos dispositivos electronicos que puedan ingresar a la plataforma y hacer

las distintas pruebas de funcionamiento, lo mas importante se lo hara en el servidor al momento
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de realizar las diferentes configuraciones para la transmision y recepcion del contenido

multimedia escogido anteriormente.

e Software seleccionado

Como se pudo apreciar en la comparativa de software de streaming de video se ha
seleccionado el que cumple con las especificaciones requeridas para la plataforma de IPTV,
teniendo en cuenta que dicho software soporta varios protocolos de transmision, es asi como a
continuacion se desarrollaran varios procesos con referencia al uso de la plataforma mediante

distintas pruebas y en la Figura 62 se aprecia la plataforma escogida.

® Jelyfin
€ 2 C O Notsecure 172170280

My Media -

Latest Movies >

code rush

R
= =
» -

”

Figura 62. Jellyfin Software

Fuente: (Linux Uprising, 2019)

e Instalacion del software seleccionado

Para la instalacion de Jellyfin se hara la descarga desde la pagina web https:/jellyfin.org/

como se muestra en la Figura 63 donde se encuentra disponible este software de streaming de
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video tanto para sistemas operativos Windows, Linux, etc. En lo referente a la instalacion del

software se puede observar mas detalladamente este proceso en el Anexo 10.

Jellyfin

El sistema de medios de software libre

Descargor chora

Figura 63. Descarga Jellyfin

Fuente: (Jellyfin, 2019)

e Configuracion del software seleccionado

En este apartado se realizara la configuracion de Jellyfin como servidor para lo cual se
utilizara todas las opciones que nos ofrece este software empezando por la creacion de perfiles,
creacion de bibliotecas de contenido multimedia propio para que se reproduzca por los usuarios,
configuraciones generales de seguridad, obtencidén de complementos y aplicaciones que hacen de
Jellyfin sea una plataforma mas intuitiva y adecuada para el usuario, de tal manera en el Anexo
11 se haran todas configuraciones del caso, ya culminado la fase de configuraciones se pasara a
las pruebas de funcionamiento de la plataforma, en la Figura 64 se muestra el panel de control de

dicha plataforma.
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€ #& Panel de control

Servidor
Servidor >
B8 Panel de control

& General Senver: UTV

. Version: 10.3.7
~  Usuarios

Ejecutandose en el puerto hitp 8096.
Biblicteca

Acceso en el hogar (LAN):
Reproduccion Acceso remoto (WAN):

Transcedificacién

Dispositivos Apagar

[0 Dispositivos
activos >
£ DINA

- Jellyfin Web 10.3.7
TV en directo

[ TVen directo

Last seen a minute
ago

DVR

Figura 64. Panel de Control
Fuente: (Ubunlong, 2019)

Como se puede apreciar existen varias caracteristicas importantes que hacen de Jellyfin una
alternativa viable para el desarrollo de una plataforma completa e intuitiva con el usuario, en uno
de los apartados nos permite conectar un DVR/PVR el cual nos permite grabar, pausar y
reproducir contenido multimedia obtenido mediante una antena que recepta los canales de
television que en ese momento se encuentran activos, lo que es de gran ayuda para que la
informacion llegue a mas lugares en el momento que el usuario desee acceder a la plataforma, es
asi como en la Figura 65 se indica las configuraciones del DVR, otra de las ventajas que existe
es la creacion de multiples usuarios lo que ayudara a la diversificacion de la plataforma que
fomenta el contenido cultural y educativo de los programas que ofrece el canal Universitario
UTV, nos permite tener control total de toda la plataforma al escoger las personas que pueden
acceder a dicho servicio, asi como también permite que los usuarios disfruten de una gran
variedad de contenido multimedia que ya se encuentra dentro de dicha plataforma y que es un

plus a toda la programacion educativa que se brindara a los usuarios de todas partes del mundo.



& #A& DVWR

- i dlisuvurunreaciun
Dispositivos

[0 Dispositivos
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TV en directo

[C] TV en directo
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Experto
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& Logs
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DVR Ayuda
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Figura 65. DVR

Fuente: Autoria
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Jellyfin es una plataforma que permite la interaccion de multiples usuarios, los cuales pueden

conectarse simultaneamente y asi disfrutar de todo el contenido multimedia que se ofrece, de tal

forma en el Anexo 12 se realizaran todas las configuraciones respectivas para la creacion de

perfiles de usuarios, mientras que en la Figura 66 se aprecian todos los usuarios que fueron

creados para el desarrollo de esta prueba.

Por favor inicie sesién

Figura 66. Usuarios de la plataforma

Fuente: Autoria
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e TV endirecto

Esta plataforma también permite la emision de contenido televisivo en vivo mediante el uso
de listas M3u. de IPTV las cuales las podemos encontrar en varios sitios de Internet y de esta
manera los usuarios podran visualizar canales de television tanto en SD como en HD, de la misma
manera existe la capacidad de utilizar equipos externos como lo es el DVR el cual nos permitira
captar sefiales de television por medio de una antena para luego transmitirlas hacia nuestra
plataforma, con lo cual en el Anexo 13 se indican las configuraciones necesarias para la
transmision del contenido multimedia, en la Figura 67 se aprecia el contenido televisivo en vivo

que en este caso es el canal TC en su sefial HD.

& =2 0 D 192168117 e *

Figura 67. Tv en vivo

Fuente: Autoria

3.9 Prueba Transmision/Recepcion con el software seleccionado

Como se menciond anteriormente para las pruebas de funcionamiento se llevara a cabo
mediante cuatro fases las cuales tendran un valor significativo al momento de elaborar un juicio

especifico acerca de la plataforma y de esta manera obtener tanto conclusiones como
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recomendaciones enfocadas en la funcionalidad del proyecto, de esta forma a continuacién se

presentan las fases de prueba.
3.9.1 Primera Fase (Etapa de Codificacion)

En esta fase se realizaran varias pruebas de funcionamiento con relacién al servidor de
contenidos y al software utilizado, en donde se podra apreciar el contenido multimedia
perteneciente al canal universitario, para empezar, se llevaran a cabo las configuraciones basicas
que permiten la transmision y recepcion hacia los usuarios, por lo tanto, a continuacién, se
muestran los pasos para la realizacién de dicha prueba empezando con el estado activo de la

plataforma.
e Levantamiento de la plataforma IPTV.

Como primer punto para realizar las pruebas de funcionamiento ingresaremos a la carpeta en
donde se encuentra el iniciador de la plataforma Jellyfin en la siguiente ubicacién del equipo en

la parte de imagenes como se aprecia en la Figura 68.

= ] b4 Herramientas de imagen  Imagenes
Inicio Compartir Vista Administrar

<« ~ 4 [=! > Esteequipo > Imagenes
v 3 Acceso rapido
Escritorio | I\\
& Descargas
| Documentos ; 2
= = Album de la Fondos1 Imagenes Jjely
| Imagenes camara guardadas
archhivos
- -
Corazon e s S
Escritorio df n -
Tesis Presentar p - =
. 16113222_121413 AAST509 amor ar
& OneDrive 5255307729_6933
N 040993285913396
[ Este equipo -

Figura 68. Carpeta Jellyfin

Fuente: Autoria
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Como siguiente paso ingresamos dentro de la carpeta Jellyfin y buscamos el archivo .exe en

el buscador luego de encontrarlo damos clic en el archivo como se aprecia en la Figura 69.

' Hermamigntss de biisqueda

Herramientas de aplicacion  Herramientas de imagen
LUOUTE Inido  Compartir  Vista

e - Resultados de la busqueda en jely
Bustar Administrar Administrar

€ v 4 > Resultados dela bisqueda en jely vib e
3 hcceso rapido e— 71

[ Escritorio I

& Descargas

= Documentos

ffmpeg ffprobe nssm Jellyfin

&= Imagenes

archhivos

Figura 69

. Archivo .exe de Jellyfin

Fuente: Autoria

Luego de encontrar el archivo.exe y de ejecutarlo se abrira una pantalla en donde
inicializara nuestro servidor como se ve en la Figura 70.

Se
B C:\Users\Toshiba' Pictures\jely\jellyfin.exe 0 X
ing web socket message
stem.Net.WebS ception (8x80004005):
the close han ke.

The remote party cl

closed the WebSocks
Cannot write to the response body

1i

e age e after
INF] ExecuteQueued

minute(s) and
INF] Daily trigger for

set to fire at , which is

Figura 70. Iniciar Jellyfin

Fuente: Autoria

Luego se abrird una pagina en el navegador web en donde se debe ingresar a la plataforma

mediante el usuario administrativo como se observa en la Figura 71.



129

Jdellyfin

Por favor inicie sesion

Usuario
uTvV

Iniciar sesién

Cancelar

Acceder manualmente

Contrasefia olvidada

Figura 71. Ingreso a plataforma perfil de administrador

Fuente: Autoria

En el momento que estamos en la pagina principal de la plataforma lo que haremos sera ir al

panel del control como se indica en la Figura 72.

— O o localhost

L Inicio e
Inicio

Medios

B IPTV

[ ] Salud al dia ¥
SALUD AL DIA

~—

B Tak

1 TV endirecto

& Guia

[ ] Varios

Administrador

Panel de control

Metadatos

Figura 72. Panel de control Jellyfin

Fuente: Autoria

Como siguiente paso se puede apreciar en la Figura 73 las direcciones IP tanto para la red

local 192.168.1.5:8096 y para la red externa o de acceso remoto 190.154.214.56:8096
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< C B8 @ localhost:3096/web/index.htmi#!/dashboard.html

< M Panel de control

Servidor
Servidor >

B2 Panel de control

L& General Server: UTV

L Version- 10.3.7
Usuarios

Ejecutandose en el puerto hitp 8096_
Biblioteca
Acceso en el hogar (LAN):

Reproduccion Acceso remoto (WAN):

Transcodificacion

Figura 73. Direcciones IP plataforma

Fuente: Autoria

e Servidor de Contenidos alojado en la nube

Luego de realizar las configuraciones bésicas para el correcto funcionamiento de la
plataforma, el siguiente paso es la obtencion del contenido multimedia para después alojarlo
dentro de una de las nubes méas conocidas en la actualidad ya sea este google drive, Outlook,
Dropbox, etc. Para efectos del desarrollo de este proyecto se lo realiza con google drive, de esta
manera se presentara el contenido multimedia que oferta la plataforma alojado de manera externa

a comparacion de guardarlo de manera fisica dentro de un servidor dedicado para ese aspecto.

Como primer paso vamos a necesitar la instalacion de algunos programas suplementarios
dentro de nuestro ordenador, de esta forma se va a poder crear una unidad de disco auxiliar
externa para todo el contenido multimedia que puede ofertar el canal Universitario, por lo tanto,

uno de los programas complementarios que se utilizara sera RCLONE cuyas caracteristicas se
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muestran en la Figura 74, el cual permite crear una unidad virtual dentro de nuestro ordenador la
que va a estar anclada en la nube y que también tendrd un espacio limitado dependiendo del
contrato que exista entre las universidades con la plataforma de servicio de almacenamiento

contratado.

C = @ roneory

’2’ RCLONE Downloads Docs - Commands - Storage Systems ~ & Contact Donate

Rclone syncs your files to cloud storage

» About rclone

« What can rclone do for you?
» What features does rclone have?
« What providers does rclone support?

» Download
o Install

About rclone

Rclone is a command line program to manage files on cloud storage. It is a feature rich alternative to cloud vendors' web storage
interfaces. Over 40 cloud storage products support rclone including S3 object stores, business & consumer file storage services,
as well as standard transfer protocols.

Rclone has powerful cloud equivalents to the unix commands rsync, cp, mv, mount, Is, ncdu, tree, rm, and cat Rclone's familiar
syntax includes shell pipeline support, and --dry-run protection. It is used at the command line, in scripts or via its API

Users call rclone "The Swiss army knife of cloud storage”, and "Technology indistinguishable from magic”.

Figura 74. RCLONE
Fuente: (RCLONE, 2020)
En el Anexo 14 se observara todas las configuraciones realizadas para la instalacion del
software RCLONE, ademas de los comandos necesarios para la activaciéon de RCLONE dentro
del ordenador es asi como se mostraran capturas de pantalla donde se aprecian que los archivos

que estan en nuestro ordenador se encuentran también dentro de la nube.

Luego de haber creado la unidad virtual para que todo el contenido multimedia sea alojado
en la nube y pueda ser utilizado para la interaccion con el administrador de la plataforma, el
siguiente paso sera verificar el contenido de los distintos programas con los que cuenta el canal
universitario en este caso en la Figura 75 se muestran los diferentes tipos de programas
habilitados para los usuarios de la plataforma dentro de Jellifyn y en la Figura 76 se observa los

archivos que se encuentran dentro del servidor local, de esta manera se puede comprobar que el
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servidor de contenidos puede guardar los archivos multimedia tanto de manera local como remota

que se vera en las siguiente capturas de pantalla.

Mis Contenidos

Figura 75. Contenido disponible dentro de la plataforma

Fuente: Autoria
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[ Este equipo
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Figura 76. Contenido multimedia de la plataforma en el servidor local.

Fuente: Autoria
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Como siguiente paso se observara el contenido multimedia disponible dentro del servidor

virtual que se ha creado mediante el software Rclone de esta manera dependiendo del

almacenamiento que nos brinde las distintas herramientas de cloud ya sean google drive, Outlook,

Dropbox, etc se podra tener una gran cantidad de contenido multimedia como se muestra en la

Figura 77 tenemos creada la unidad virtual.

Administrar

P Vista Herramientas de unida:

Este equipo

<« v 4 EH . Esteequipe > v o Buscar
# Acceso rapido ~ Carpetas (7)
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— Disco local (D) E Videas
lone
Tesis Pre " ~ Dispositivos y unidades (5)
Disce local (C:) Disco local (D)
@ OneDriv:

=¥ Red __.

@‘ A360 Drive

Unidad de DVD RW (E:)

-
=
-y 10,9 GB disponibles de 243 GB -~

gdrive Jellyfin (V)

102 GB disponibles de 454 GB

- 8,23 GB disponibles de 15,0 GB

Figura 77. Unidad virtual creada para tener el contenido multimedia dentro de la nube.

Fuente: Autoria

Ahora bien, podemos observar dentro del servicio de almacenamiento en la nube que se tiene

el contenido multimedia elegido para transmitir mediante la plataforma IPTV, en la Figura 78 se

aprecia de mejor manera los archivos que se pueden reproducir en Jellyfin.

Drive

Nueveo

v

he + [

Mi unidad

v

Ordenadores

o
v

Compartide conmigo

)

Recien te

Destacados

Papelera

0 82%0

Almacenamiento

6,76 GB de 15 GB usado

Figura 78

Nombre -

Q, Buscar en Drive

Mi unidad > Jellyfin

Propietario
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BB noticias UTV
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. Contenido multimedia en la unidad virtual

Fuente: Autoria
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En la Figura 79 se muestra el contenido multimedia de la unidad virtual dentro de la

plataforma IPTV.

Inicio

Mis Contenidos

Figura 79. Contenido multimedia del almacenamiento virtual dentro de la plataforma.

Fuente: Autoria

Otra de las pruebas en este apartado tiene que ver con la codificacion que se les otorga a los
archivos dentro de la plataforma en donde podemos observar una variedad de codecs y formatos
de audio y video dependiendo de la calidad de cada uno de ellos, en la Figura 80 se aprecia que

la plataforma nos informa cual es la codificacion del archivo que se esta visualizando.

SALUD AL DiA INFECCIONES

29 mins Termina a las 1:56

Video: 480P H264 Audio: Eng AAC stereo Defaul

Jenny Panchi Reproducir | | T L J

PEDIATRA

. . Afiadido 12/4/2021 2:48

Info multimedia
Video Audio

Title 480P H264 Title Eng AAC stereo Default
Codec H264 Idioma eng

Etiqueta de codec avc1 Codec AAC

AVC Yes Etiqueta de codec mp4a

Perfil Main Perfil LC

Nivel 30 Disefio stereo

Resolucion 648x480 Canales 2ch

Relacion de aspecto 4:3 Tasa de bits 128 kbps
Entrelazado No Frecuencia de muestreo 44100 Hz

Cuadros por segundo 29 Por defecto Yes
Tasa de bits 364 kbps

Figura 80. Codificacion del contenido multimedia presentado en la plataforma

Fuente: Autoria
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Como se aprecia en la Figura 80 se obtiene toda la informacion del contenido multimedia
presentado dentro de la plataforma, en el caso del archivo mostrado se identifica que tiene una
resolucion de 648x480, el codec que utiliza es H264 y que tiene una tasa de transferencia de bits
de 364 kbps, esta informacion nos ayuda a determinar varios parametros detallados y que sirven
de referencia para un analisis mas adecuado en cuanto a tiempos de retardos en la transmision del

contenido multimedia a traves de la plataforma para todos los usuarios de la misma.

3.9.2 Segunda Fase (Etapa de Distribucién y Acceso)

En esta fase se haran pruebas dentro de una red local asi como también de manera remota,
para lo cual la distribucion del contenido multimedia de la plataforma se accede mediante un
navegador web por medio de una direccion IP o también mediante una aplicacién que se descarga

en los dispositivos moviles.

Para esta prueba ingresaremos a la plataforma IPTV mediante la aplicacion de celular y de
esta forma observaremos el ingreso de manera local como remota, en este apartado ingresamos a

la play store para descargar la app de Jellyfin como se muestra en la Figura 81.

Acerca de esta app -

ficial de Jellyfin. Sus medios de

Calificar esta aolicacion

Figura 81. Descargar Jellyfin de play store

Fuete: Autoria
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Luego de haber instalado la aplicacion de la plataforma se abrira la misma para poder
ingresar el servidor de IPTV con el cual los usuarios disfrutaran del contenido multimedia del

canal universitario como se ve en la Figura 82.

247 D D D o -

Jellyfin

Select Server

Add Server

Figura 82. Agregar el servidor IPTV
Fuente: Autoria
Como siguiente paso colocamos la direccion IP del servidor, que en este caso sera de manera
local dentro de la misma red, luego damos clic en conectar para acceder a la plataforma como se

observa en la Figura 83.

242 DO DD -

<« Jellyfin
Connect to Server

192.168.1.17:8096|

Connect

Cancel

Figura 83. Direccion IP del servidor

Fuente: Autoria.
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Enseguida aparece la pantalla con todos los perfiles de usuarios, para lo cual elegimos uno

de ellos para poder ingresar a la plataforma como se muestra en la Figura 84.

242 D O OO - © w831 %

Please sign in

Dany
Edc

Figura 84. Ingreso a perfiles de usuario

Fuente: Autoria

Ahora se escoge uno de los perfiles que aparecen, en este caso elegimos el perfil Dany y

vamos a ingresar con las credenciales de este usuario como observa en la Figura 85.

2492 MoO O -

Jellyfin

Please sign in

User

signln

Cancel

Forgot Password

Change Server

Figura 85. Ingresar con perfil de usuario

Fuente: Autoria
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Luego de ingresar las credenciales se aprecia en la Figura 86 el contenido multimedia que
oferta el canal universitario UTV, en este caso se encuentran los programas de Salud al Dia y

Talk que tienen contenido educativo para los usuarios.

243 MOOO -

My Media

Salud al dia

Continue Watching

Figura 86. Contenido multimedia de la plataforma

Fuente: Autoria

Como siguiente paso ingresamos al contenido multimedia de Salud al Dia como se muestra

en la Figura 87 para luego reproducirlo como esta en la Figura 88.

[CAA ¥ LR
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B

Figura 87. Programa Salud al Dia

Fuente: Autoria
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Salud al dia-alimentacion en adultos

£ 9:01 /3004

Figura 88. Reproduccion del programa Salud al Dia

Fuente: Autoria
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Después de revisar el contenido multimedia del canal universitario, lo siguiente que se hara

es ingresar a los canales IPTV en el apartado TV en directo como se indica en la Figura 89.

24 AOODO - O o £5832%

My Media

Led & [UTV

Talk TV en directo Varios '

Continue Watching
- -

|

Figura 89. Ingresar en TV en directo

Fuente: Autoria

A continuacion, se ingresa en el apartado de canales como se muestra en la Figura 90.

244 0000 - O+ £E32%

< A LveTv E o A
Programs Guide Channels Re

On Now »

Shows »

Movies »

Sports »

Figura 90. Seleccionar Canales

Fuente: Autoria

Al estar adentro de los canales se puede observar una lista de los mismos en los cuales hay
calidad SD y HD en esta ocasion escogemos el canal UTN como se observa en la Figura 91 y en

la Figura 92.
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Figura 91. Lista de canales

Fuente: Autoria
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1< 1] M £ 013 /024

Figura 92. Reproduccion TVN

Fuente: Autoria

Otra de las pruebas que se realiza es ingresar a la plataforma mediante un navegador usando

la IP del servidor y el puerto para poder ingresar como se muestra en la Figura 93.

@ Nueva pestaia x

C @ 192.168.1.17:8096

~
G Buscare

youtube facebook ecuador.patiotu. web.whatsapp netlix outlooklive

Gagoe

o

Battle | PvPoke Los Caballeros del Zodiaco:... Google

Figura 93. Ingreso mediante navegador

Fuente: Autoria
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Después de ingresar la direccion IP del servidor se desplaza el mend de perfiles de usuarios

en donde elegiremos otro usuario para ingresar a la plataforma como se muestra en la Figura 94.

£ Jelyfin x
<« c @ O 2V 192.168.1.17:

Jellyfin

Jaime

Figura 94. Perfiles de usuario en el navegador

Fuente: Autoria

Luego de elegir el perfil, se puede observar el contenido multimedia del canal universitario
como se mostré anteriormente en la Figura 86, para culminar en la Figura 95 se aprecia la
reproduccion de otro de los programas del canal universitario en este caso TALK y en la Figura

96 se muestra la reproduccion del mismo.

Reproducir todo Mezclar Sort by Carpetas Filter

Figura 95. Programas TALK

Fuente: Autoria
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< c o © & ¥ 192.168.1.17:3096

0:02/27:19 - Termina a las 2:24

Figura 96. Reproduccion programa TALK

Fuente: Autoria

Como se pudo apreciar la red local con la plataforma funciona normalmente en el caso de
visualizar el contenido multimedia del canal tanto por la aplicacion del celular como también el
navegador web y como ultima comprobacion se observa la reproduccion de uno de los canales
de IPTV que contiene la misma en este caso en la Figura 97 se aprecia la lista de canales y también

la reproduccidon de uno de ellos en la Figura 98.

B a Panel de control 3 TV en directo X |

&~ O @« 192.168.1.17:

= TV endirecto Canales

| [

Figura 97. Lista de canales IPTV

Fuente: Autoria
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m | panel de control 1 a4 sellytin < [E

Figura 98. Reproduccién de canal
Fuente: Autoria
Ahora bien, dado que se muestra la etapa de acceso, se puede observar como se realiza el
ingreso de manera remota a través de una IP publica con la cual dispositivos en cualquier lugar y

momento pueden ingresar a la plataforma.

Como primer paso se necesita que el servidor se encuentre funcionando al ejecutar el archivo
.exe de Jellyfin, después de esto se despliega la pagina principal y el panel de control en donde
se encuentra la direccion IP para el acceso remoto, en la Figura 99 se da una pauta acerca de este

acceso.

< C 88 @ localhost:3096/web/index. html#l/dashboard.htm|

& # Panel de control

General
Usuarios Servidor >

Biblioteca
Server UTV

Reproduccion Version 10.3.7
Transcodificacion Ejecutandose en €l puerto hitp 8096.

Acceso en el hogar (LAN):
Dispositivos
Acceso remoto (WAN):
[T Dispositivos

Figura 99. Acceso remoto al servidor

Fuente: Autoria
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Para acceder de manera remota se utiliza la siguiente direccion IP 190.154.214.56:8096, con
lo cual se ingresara a la plataforma desde varios lugares del pais, se realizaran pruebas en la
ciudad de Quito, Cayambe, Ibarra y Tulcan, de esta manera se indicara el funcionamiento y las
ventajas que se tiene al momento de reproducir el contenido multimedia y también los canales de
IPTV, es asi como en la Figura 100 se muestra el ingreso del usuario Dany que se encuentra en

la ciudad de Cayambe a través de la aplicacion movil.

Please signin

User:

Dany

LT

Remember me

SignIn

Cancel

Figura 100. Ingreso a plataforma

Fuente: Autoria

Luego de ingresar en la plataforma el usuario tiene acceso a todo el contenido multimedia

del canal, es asi que en la Figura 101 se hallan los programas del canal universitario.
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1105 Fooo - Orie s 098%

=l d & [ur

salud al dia Talk TV en directo Varios

Continue Watching

viv.

Figura 101. Programacion de la plataforma

Fuente: Autoria

3.9.3 Tercera Fase (Prueba Completa de la plataforma)

En esta fase se realiza una prueba completa de la plataforma, empezando por la autenticacion
de los usuarios, visualizacion del contenido multimedia tanto de manera local como remota a
través de la direccion IP del servidor, pruebas de retardo, célculo de ancho de banda de los
dispositivos conectados, capturas de trafico de la red mediante wireshark, analisis de graficas de

retardos al reproducir el contenido multimedia por parte de los usuarios.

Credenciales de los usuarios enviadas por correo electronico

El primer paso para esta prueba de funcionamiento es enviar las credenciales de autenticacion
para la plataforma a los usuarios que van ayudar en comprobar todo el funcionamiento de la
plataforma, de esta forma en la Figura 102 se muestra el acceso al correo institucional del
operador de la plataforma para enviar los datos a los distintos usuarios, en la Figura 103 se envian

los datos de otro usuario.
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Para \i" GALO DAVID MONCAYO LEON X CCo
aFe
cC
Credenciales de Usuario Plataforma IPTV

Buenas noches sus credenciales de acceso a la plataforma IPTV son las siguientes:
Usuario: David Moncayo
Clave: DMoncayol1234

Direccién IP de acceso (remoto): http://190.154.214.56:8096,

g m oA~ B 70 o Ao @

El,l e Borrador guardado a las 4:16

Figura 102. Envid de credenciales mediante correo electronico

Fuente: Autoria

B Enviar il Adjuntar ~ @& Cifrar [i] Descartar —
Para . CAZAR CHAMORRO JONATHAN JAVIER < CCOo
CcC

Credenciales de Usuario Plataforma IPTV

Buenas noches sus credenciales de acceso a la plataforma IPTV son las siguientes:
Usuario: Jonathan Cazar
Clave: JCazar11234

Direccion IP de acceso (remoto): http://190.154.214.56:8096

¥ AN B I U &£ Av @ =

Enviar | ~ Descartar EI_I o ==t Borrador guardado a las 4:21

Figura 103. Credencial para el usuario

Fuente: Autoria

Autenticacion de los usuarios dentro de la plataforma

En este apartado el usuario ingresa a su correo electrénico institucional para obtener las

credenciales de autenticacion de la plataforma como se observa en la Figura 104.



Credenciales de Acceso Plataforma IPTV

»
L ]
&r

Figura 104. Revision del correo enviado por el administrador de la plataforma

GALO DAVID MONCAYO LEON
Mié 23/06/2021 437
Para: GALO DAVID MONCAYQ LEON

= BEES TS

Buenas noches sus credenciales de autenticacion son las siguientes:

Usuario: David Moncayo
Clave: DMoncayol234

Direccion IP de acceso (remoto) ala
plataforma: http://190.154.214.56:8096/

Responder Reenviar

Fuente: Autoria

>
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Luego de revisar el correo por parte del administrador de la plataforma, el usuario ingresara

a la plataforma a través de la direccion IP del servidor de manera remotamente como se observa

en la Figura 105.

@ 190.154.214.56:8096/web/index.htm| £

Jellyfin

Por favor inicie sesion

Carlos Vasquez

Cyborg

Ch

Figura 105. Acceso a la plataforma por parte del usuario

Fuente: Autoria
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Ahora se accede con las credenciales indicadas en el correo como se aprecia en Figura 106,
luego en la Figura 107 se observa el contenido multimedia que ofrece la plataforma IPTV a los

usuarios.

Jellyfin
Por favor inicie sesion

Usuario:

David Moncayo

I:] Recuérdame

Iniciar sesién

Cancelar

Figura 106. Ingreso de las credenciales de los usuarios

Fuente: Autoria

Jellyfin

Inicio

Mis Contenidos

Programas de Ss& Salud al d

Ultimas Noticias Recientes >

noticias_utv

noticias_utv

Figura 107. Contenido multimedia de la plataforma IPTV

Fuente: Autoria
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El administrador desde la plataforma puede detectar el ingreso de los usuarios y también
identificar la direccion IP desde donde se estan conectando los diferentes dispositivos tal como

se observa en la Figura 108.

€ f Panelde control

Servidor
Servidor > Actividad >

Panel de control

) R— David Moncayo se ha desconectado de Opera
General Server: UTV Android

. e Version: 10.3.7
n  Usuarios

Ejecutandose en el puerto hitp 8096.
Biblioteca

Acceso en el hogar (LAN): David Moncayo autenticado comectamente

Reproduccidn Acceso femolo (WAN):

& Transcodificacion
David Moncayo esté en linea desde Opera
Dispositivos Android
8

[T Dispositivos

Figura 108. Visualizacion usuarios conectados dentro de la plataforma
Fuente: Autoria

Para esta prueba de la plataforma se plantea que alrededor de 10 usuarios ingresen al mismo
tiempo y puedan disfrutar del contenido multimedia que se ofrece, también se podra visualizar
canales en vivo y administrar todas las caracteristicas de la plataforma, de esta formaen las Figura
109, 110, 111, 112, 113 y 114 donde se presenta el acceso de los 10 usuarios y en donde se
obtendran las direcciones IP de cada dispositivo conectado para realizar pruebas de rendimiento
de la red como son Jitter, retardo, throughput mediante el software iperf que es muy funcional
para este tipo de procesos asi como también a traves de wireshark se filtrara el trafico mediante
los diferentes protocolos de comunicacién como son tcp y udp, aparte de conocer desde donde se

esta realizando la conexion de los usuarios hacia el servidor de contenidos.
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Jessica Garces autenticado comectamenie

Jessica Garces esta en linea desde Chrome

Sebastian Ortega esta en linea desde Chrome
Android

Sebastian Ortega autenticado comectamente

Figura 109. Aviso de inicio de sesion de los usuarios

Fuente: Autoria

Erick P esta en linea desde Chrome Android

Erick P autenticado comectamente

David Moncayo autenticado comectamente

David Moncayo esta en linea desde Opera
Android

Figura 110. Aviso de inicio de sesion de los usuarios

Fuente: Autoria
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Josue P esta en linea desde Chrome Android

Josue P autenticado comectamente

Figura 111. Aviso de inicio de sesion de los usuarios

Fuente: Autoria

Patricio Bedon esta en linea desde Chrome

Patricio Bedon autenticado comectamente

Alejandro Guerra esia en linea desde Chrome
Android

Alejandro Guerra autenticado correctamente

Figura 112. Aviso de inicio de sesion de los usuarios

Fuente: Autoria
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Sebas G esta en linea desde Chrome Android

Sebas G autenticado comectamente

Figura 113. Aviso de inicio de sesion de los usuarios

Fuente: Autoria

Shir Sandoval esta en linea desde Web
Browser iPhone

Shir Sandoval autenticado comrectamente

Figura 114. Aviso de inicio de sesion de los usuarios
Fuente: Autoria
En las Figuras de la 109 a la 114 se muestra el inicio de sesion de cada uno de los usuarios y
las diferentes IP con las cuales han ingresado a la plataforma IPTV, de esta manera se haran
varias mediciones y capturas de trafico desde las IP de los clientes hacia el servidor, En las
Figuras 115, 116, 117, 118 y 119 donde se muestra a los usuarios que se encuentran visualizando
el contenido multimedia en simultaneo y realizar todas las pruebas de funcionamiento

correspondientes.



Last seen a minute
ago

Chrome
Jellyfin Web 10.3.7

Talk-Fisrt and Second

conditionals 8:20/27:19

Reproduccion directa

JESSICA GARCES

153

alimentacion en

adultos 6:01/30:04

Reproduccién directa

SEBASTIAN ORTEGA

Opera
Jellyfin Web 10.3.7

SALUD AL DIA
INFECCIONES
RESPIRATORIAS EN

NINOS 0:04 / 28:45

Reproduccion directa

JONATHAN CAZAR

Figura 115. Visualizacion de contenido multimedia por parte de los usuarios

Fuente: Autoria

Reproduccion directa

JESSICA GARCES

Opera Android
Jellyfin Web 10.3.7

Talk-Fisrt and Second

conditionals 0:43/27:19

n e B

Reproduccion directa

DAVID MONCAYO

Reproduccién directa

JONATHAN CAZAR

Chrome Android
Jellyfin Web 10.3.7

Grupo de Danza

Canal UTV 0:357/3:01

=]

Reproduccién directa

JOSUE P

Figura 116. Visualizacion de contenido multimedia por parte de los usuarios

Fuente: Autoria
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Chrome Android Chrome
Jellyfin Web 10.3.7 Jellyfin Web 10.3.7

Salud al dia-tipos de
Talk-practice lesson ecografias 0:51/731:05

] | = | =] bl ) =
Reproduccion directa Reproduccion directa

ALEJANDRO GUERRA PATRICIO BEDON

Figura 117. Visualizacion de contenido multimedia por parte de los usuarios

Fuente: Autoria

Opera
Jellyfin Web 10.3.7 Chrome Android
Jellyfin Web 10.3.7

Grupo de Danza
CanalUTVv
Talk-practice lesson 8:48 / 28:06

n = =]

Reproduccion directa

n = B

Reproduccion directa

JEFFERSON CAZAR
SEBAS G

Figura 118. Visualizacion de contenido multimedia por parte de los usuarios

Fuente: Autoria

Opera Web Browser iPhone
Jellyfin Web 10.3.7 Jellyfin Web 10.3.7

Salud al dia-
alimentacion en

Last seen a minute adultos B <

ago

=] » = B

Reproduccion directa

JEFFERSON CAZAR SHIR SANDOVAL

Figura 119. Visualizacién de contenido multimedia por parte de los usuarios

Fuente: Autoria
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Mientras se encuentran activos los usuarios de la plataforma IPTV se lleva a cabo las pruebas
de control de tréfico a través del software Wireshark, en donde filtraremos la informacion de la
red mediante direcciones IP que se conectan tanto de manera local como remota a través de la
plataforma IPTV, en la Figura 120 se aprecia la captura de la trama del host 181.39.223.100
correspondiente al usuario Jonathan Cazar, donde se visualiza el trafico de la red con el protocolo
TCP y los frames y se muestra que tiene una encapsulacion Ethernet, también el tiempo arribo de

los paquetes.

FRVTT Loeaauu.a.s AUr.sesesasuy wr saam o wweu s uosas LALn] olymssusmesT mURSoULUS wer
1670.. 479.554355 181.39.223.100 192.168.1.5 TCP 56 63375 =+ 8@96 [ACK] Seq=56263 Ack=14524674 Wi
167@.. 479.554355 181.39.223.160 192.168.1.5 TCP 56 63375 » 8896 [ACK] Seq=56263 Ack=14529854 Wi
1678.. 479.554355 181.39.223.100 192.168.1.5 TCP 56 63375 =+ 8@96 [ACK] Seq=56263 Ack=14531974 Wi
167@.. 479.554462 192.168.1.5 181.39.223.100 TCP 1514 8896 + 63375 [ACK] Seq=15035674 Ack=56263 Wi
167A.. 479, 554477 192, 1R8.1.5 181.39.223.1686 TCR 1514 A9A =+ /3375 TACK] Sen=15A37134 Ack=5A2A3 Wi

Frame 167088: 56 bytes on wire (448 bits), 56 bytes captured (448 bits) on interface @

Ethernet II, Src: Netgear_66:2c:63 (20:e5:2a:66:2c:63), Dst: ChiconyE_8e:4c:9e (4c:bb:58:@e:4c:9)
Internet Protocol Version 4, Src: 181.39.223.108, Dst: 192.168.1.5

Transmission Control Protocol, Src Port: 63375, Dst Port: 8896, Seq: 56263, Ack: 14524674, Len: @
VSS-Monitoring ethernet trailer, Source Port: 37758

M Wireshark - Packet 167088 - Wi-Fi

V¥ Frame 167@88: 56 bytes on wire (448 bits), 56 bytes captured (448 bits) on interface @
Interface id: @ (\Device\NPF_{87A43113-A335-413C-8D15-9EBASB204E40})

00 25 dd fh 40 adig Encapsulation type: Ethernet (1)

@1 @s f7 8f 1f ab f|

@9 a5 94 91 88 @8 9 Arrival Time: Jun 25, 2821 13:18:89.316213@88@ Hora est. Pacifico, Sudamérica

[Time shift for this packet: ©.000000000 seconds]

Epoch Time: 1624645889.316213800 seconds

[Time delta from previcus captured frame: ©.886298880 seconds)

[Time delta from previcus displayed frame: 8.886298080 seconds]

[Time since reference or first frame: 479.554355080 seconds]

Frame Number: 167838

Frame Length: 56 bytes (448 bits)

Capture Length: 56 bytes (448 bits)

[Frame is marked: False]

0222 4c bb 58 9e 4c 9 2|

Figura 120. Trafico de la red a través del protocolo TCP
Fuente: Autoria
En la Figura 121 se presentan los campos de la cabecera IPv4 donde se tiene la direccion IP
origen que proviene de una red externa y la direccion IP del destino donde se encuentra
funcionando el servidor, muestra el protocolo en el que esta funcionando y el control de checksum

que permite el calculo de errores en ese apartado para todos los usuarios.
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A

¥ Internet Protocol Version 4, Src: 181.39.223.188, Dst: 192.168.1.5
e1ee .... = Version: 4
. 8181 = Header Length: 28 bytes (5)
Differentiated Services Field: @x@e (DSCP: C5@, ECM: Not-ECT)
Total Length: 4@
Identification: @xddfb (56827)
Flags: @x4888, Don't fragment
...0 DOBG DBER BOAR = Fragment offset: @
Time to live: 51
Protocel: TCP (6)
Header checksum: @x139b [validation disabled]
[Header checksum status: Unverified]
Source: 181.39.223.18@
Destination: 192.168.1.5
¥ Transmission Control Protocol, Src Port: 63375, Dst Port: 8896, Seq: 56263, Ack: 14524674, Len: @

[ Ar Ll EO An A- fn A0 A 9= £€ 9. £3 A0 AA AC AA v #£ ~..C

Figura 121. Campos de la cabecera IPv4

Fuente: Autoria

En la Figura 122 se revisa el protocolo tcp, ademas se indica tanto el puerto de origen como
el puerto destino por el cual se realiza la transmision de los paquetes de la plataforma ya que del
puerto 63375 se convierte al puerto 8096 correspondiente a la pagina donde se ubica el contenido

multimedia.

I |

* Transmission Control Protocel, Src Port: 63375, Dst Port: 8896, Seq: 56263, Ack: 14524674, Len: @
Source Port: 63375
Destination Port: 3896
[Stream index: 119]
[TCP Segment Len: 8]
Sequence number: 56263 (relative sequence number)
[Mext sequence number: S6263 (relative sequence number)]
Acknowledgment number: 14524874 {(relative ack number)
@181 .... = Header Length: 28 bytes (5)
Flags: @x@l@ (ACK)
Window size walue: 2489
[Calculated window size: 632864 ]
[Window size scaling factor: 256]
Checksum: @x9491 [unverified]
[Checksum Status: Unwverified]

BEE8 4c bb 58 8e 4c e 28 5 2a 66 2c 63 B8 B8 45 86 L-X-L- - *F,c--E
B8 28 dd fb 48 8@ 33 86 13 9b b5 27 df 64 cB a8 (@3 'od
Bl @5 f7 8f 1f a@ f3 8b 93 46 Se @f bf 52 58 10 F~--RP
29 a5 94 91 @@ 2@ 93 Te e

Figura 122. Puertos de origen y de destino

Fuente: Autoria
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Otra de las pruebas que se realiza dentro de la plataforma y que se mide mediante wireshark
sera el throughput que se tiene desde la direccion IP del cliente y que llega a la IP del servidor,
para lo cual en la Figura 123 en donde la tasa promedio de éxito en la entrega de un mensaje sin
considerar los encabezados del paquete, ACK, retransmisiones, etc. En la grafica se observa que
existe un pico elevado en cierto instante de tiempo donde se mide la tasa promedio de éxito en la
entrega de mensajes, donde el rendimiento al inicio no se mantiene estable que varia desde los

250 bytes hasta los 1400 bytes y luego se mantiene constante con un throughput constante muy

bajo.
£ Throughput for 181.39.223.100:63375 — 192.168.1.5:3096 (MA) ? x
Throughput for 181.39.223.100:63375 — 192.168.1.5:8096 (MA)
Wi-Fi
1500
i
— - 400000
\ - =
w00 |- | 320000 2
& x. g
= @
=] S
5 7sol 4. 290000 3
= <A
5 =
L B B - 160000 F
e =
s
250 | —| 80000
|
L
] —I-a_a--u i . W s .--Io-. - : - : - 1 o
-700 -600 -500 -400 -300 -200 -100 0
Time (g)
Click to selecr packer 155659 (460, 3 lon 0 seq 56263 ack 13002325 win §) — 18 k plts. 55 kB «— 34 k phe=. 50 M8
Type Throughput ~ MA Window (s) Stream Switch Direction
Mouse (8) drags (_) zooms Segment Length Throughput [ ] Goodput Reset
Save As... | Cerrar = Ayuda

Figura 123. Throughput

Fuente: Autoria

Como siguiente paso se muestra las capturas del trafico de la red que tiene el servidor cuando
las diferentes IP de los usuarios realizan su conexion a través del puerto correspondiente, de esta

manera a través de wireshark se medira el nimero de paquetes que fueron capturados desde el
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inicio de la transmision en donde intervienen la IP del usuario y la del servidor con lo cual en las
Figuras 124, 125, 126, 127, 128, 129 se aprecia los datos del tipo de encapsulacion que tienen los
paquetes, el protocolo que se esta utilizando en los usuarios que se encuentran conectados

simultaneamente a la plataforma.

4525.. 14@81.788228 181.198.161.36 192.168.1.5 TCP 76 34948 -+ 3096 [ACK] Seq=39566 Ack=24524319 Win=251136 Ler
4525.. 1481.788228 181.198.161.36 192.168.1.5 TCP 76 34948 = 8096 [ACK] Seq=39566 Ack=24525779 Win=249856 Ler
4625.. 1481.788228  181.198.161.36 192.168.1.5 TCP 76 34948 + 8896 [ACK] Seq=39566 Ack=24527239 Win=248576 Ler
4625.. 1481.788228  181.198.161.36 192.168.1.5 TCP 76 34948 + 8896 [ACK] Seq=39566 Ack=24528699 Win=247296 Ler
4625.. 1491.788424  192.168.1.5 181.198.161.36 TCP 1514 3896 + 34948 [ACK] Seq=24546219 Ack=39566 Win=131328 Ler
4R75.. 14A1.788424 192 .1A8.1.5 181.198. 16136 TP 1514 8A96 » 34948 [ACK] Sen=24547679 Ack=395A6 Win=131328 ler

¥ Frame 462545: 76 bytes on | o Wireshark - Packet 462545 . Wi-Fi
Interface id: @ (\Devic

Encapsulation type: Eth
Arrival Time: Jun 25, 2
[Time shift for this pa
Epoch Time: 1624646811.
[Time delta from previol

¥ Frame 462545: 76 bytes on wire (688 bits), 76 bytes captured (688 bits) on interface @
¥ Interface id: @ (\Device\NPF_{87A43113-A335-413C-8D15-9E@ASB204E48})

Interface name: \Device\NPF_{87A43113-A335-413C-8D15-9EGASB204E4a}
Interface description: Wi-Fi

Encapsulation type: Ethernet (1)

Arrival Time: Jun 25, 2821 13:33:31.550886@808 Hora est. Pacifice, Sudamérica

[Time shift fer this packet: ©.008000000 seconds]

Epoch Time: 1624646811.558086080 seconds

[Time delta from previcus captured frame: ©.888824808 seconds]

[Time delta from previous displayed frame: @.888324880 seconds]

[Time since reference or first frame: 14@81.738228880 seconds]

Frame Number: 462545

Frame Length: 76 bytes (688 bits)

Capture Length: 76 bytes (688 bits)

[Frame is marked: False]

[Frame is ignered: False]

[Protocols in frame: eth:ethertype:ip:tcpivssmonitering]

[Celoring Rule Name: TCP]

[Celoring Rule String: tcp]

[Time delta from previol

4c bb 58 Be 4c 92 28
2@ 3c 54 8f 4@ ee 35
81 @5 88 7c 1f a@ 39
83 d5 86 =4 8@ @8 el
17 39 ad @7 Sb a9 ad

PO DD

@ 7 wireshark WiFi 2021062513

Figura 124. Campos de informacion de los usuarios conectados en la plataforma.

Fuente: Autoria

3591.. -612.778885 28@.125.258.194 192.168.1.5 TCP 56 15836 + 3896 [ACK] Seq=1 Ack=57381659 Win=
3591.. -612.7783885 286.125.258.194 152.168.1.5 TCP 56 15836 - 3896 [ACK] Seq=1 Ack=57384483 Win=
3591.. -612.770883 204
3591.. -612.778885 2084

‘ Wireshark - Packet 358170 - Wi-Fi

3591.. -612.778665 194

3591.. -6512. 770665 19 |¥ Frame 359178: 56 bytes on wire (448 bits), 56 bytes captured (448 bits) on interface @
e v Interface id: @ (\Device\NPF_{87443113-A335-413C-8D15-0EBASE204E48})

3591, -612.778665 191 Interface name: \Device\NPF_{87A43113-A335-413C-8D15-9ERASB2A4E40]}

3591.. -612.778665 191 Interface description: Wi-Fi

3591 -£17. 77RGES 19 Encapsulation type: Ethernet (1)

Arrival Time: Jun 25, 2621 13:28:30.783639808 Hora est. Pacifico, Sudamérica
[Time shift for this packet: ©.8800868688 seconds]

Epoch Time: 1624645718.783639808 seconds

[Time delta from previcus captured frame: 8.818979888 seconds]

[Time delta from previocus displayed frame: @.81839798@@ seconds]

[Time since reference or first frame: -612.7788858080 seconds]

Frame Number: 359178

Frame Length: 56 bytes (448 bits)

¥ Frame 35917@: 56 bytes
¥ Interface id: @ (\De
Interface name:
Interface descrip
Encapsulation type:
Arrival Time: Jun 25
[Time shift for this
Epoch Time: 16246457

Capture Length: 56 bytes (448 bits)
[Frame is marked: False]
[Frame is ignored: False]

4c bb 58 @e 4c 9e 2
2@ 25 54 1b 49 @@ 3

81 85 3a bc 1f a@ @ : . . .
of f5 70 fa 00 60 2 [Protocols in frame: eth:ethertype:ip:tcpivssmonitoring]

Coloring Rule Name: TCP
g
[Coloring Rule String: tcp]

Figura 125. Campos de informacion de los usuarios conectados en la plataforma.

Fuente: Autoria
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‘ Wireshark . Packet 415427 . Wi-Fi

4154.. -445, 3424348
_4154.. -445 343208
Frame 415427: 34
~ Interface id:
Interface n

Interface d
Encapsulation
Arrival Time:
[Time shift fo

Epoch Time: 1§
4c bb 58 @e
@8 44 a2 de
81l @3> 85 eg
Bc b9 18 Ba
48 4c ad Se 338
58 18 81 4e 35

[l ]

* Interface id: @ (\Device\NPF_{37A43113-A335-413C-8D15-9EGASB284E48]})

Interface name: ‘\Dewvice\NPF_{87A43113-A335-413C-3D15-9EGASE2R4E40}
Interface description: Wi-Fi

Encapsulation type: Ethernet (1)

Arrival Time: Jun 25, 2821 13:31:18.1319888080 Hora est. Pacifico, Sudamérica

[Time shift for this packet: ©.000000000 seconds]

Epoch Time: 1624645878.13198888@ seconds

[Time delta from previous captured frame: ©.88638338088 seconds]

[Time delta from previous displayed frame: ©.88683308@ seconds]

[Time since reference or first frame: -445.3426168@88 seconds]

Frame Number: 415427

Frame Length: 84 bytes (672 bits)

Capture Length: 84 bytes (672 bits)

[Frame is marked: False]

[Frame is ignored: False]

[Protocols in frame: eth:ethertype:ip:tcp:vssmonitoring]

[Coloring Rule Name: Bad TCP]

[Coloring Rule String: tcp.analysis.flags && !tcp.analysis.window update]

Figura 126. Campos de informacion de los usuarios conectados en la plataforma.

Fuete: Autoria

7605.. 891.8183
I

¥ Frame 788593: 6
v Interface id
Interface
Interface
Encapsulatio
Arrival Time
[Time shift

Epoch Time:

4c bb 58 8e
@e 34 8b 5
81 85 14 12
86 el b@ 83
bf 2c fc 54

‘ Wireshark - Packet 700593 - Wi-Fi

v Frame 78@593: 68 bytes on wire (544 bits), 68 bytes captured (544 bits) on interface @

¥ Interface id: @ (\Device\NPF_{87A43113-A335-413C-8015-9E@ASB204E48])

Interface name: \Device\NPF_{387A43113-A335-413C-5015-9EBASE204E40 ]}
Interface description: wi-Fi

Encapsulation type: Ethernet (1)

Arrival Time: Jun 25, 2821 13:53:35.292769888 Hora est. Pacifice, Sudamérica

[Time shift for this packet: 9.000000008 seconds]

Epoch Time: 1624647215.292769880 seconds

[Time delta from previous captured frame: ©.888888888 seconds]

[Time delta from previous displayed frame: ©.000000880 seconds)

[Time since reference or first frame: 591.8182450@@ seconds]

Frame Number: 788593

Frame Length: 68 bytes (544 bits)

Capture Length: 68 bytes (544 bits)

[Frame is marked: False]

[Frame is ignored: False]

[Protocels in frame: eth:ethertype:ip:tcp:vssmonitoring]

[Coloring Rule Name: Bad TCP]

[Coloring Rule String: tecp.analysis.flags && !tcp.analysis.window_update]

Figura 127. Campos de informacion de los usuarios conectados en la plataforma.

Fuente: Autoria
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5917 11.876247
5918 11.876315
5919 11.876345

M Wireshark - Packet 5914 . Wi-Fi

¥ Frame 5914: 84 bytes on wire (672 bits), 84 bytes captured (672 bits) on interface @
Interface id: @ (\Device\NPF_{87A43113-A335-413C-3D15-9EQASB204E40})
Encapsulation type: Ethernet (1)
Arrival Time: Jun 25, 2821 17:17:82.91776688@ Hora est. Pacifico, Sudamérica

5924 11.@91624 [Time shift for this packet: 9.000000002 seconds]

5975 11.RA91849 14 Epoch Time: 1624659422,917766@888 seconds
Frame 5014: 84 bytes g [Time delta from previous captured frame: @.82847500@ seconds]
Ethernet II, Src: Netg [Time delta from previous displayed frame: @.8284750@@ seconds]
5 :
Internet Protocol Vers [Time since reference or first frame: 11.876124888 seconds]
Transmission Control P Frame Number: 5914

Frame Length: 84 bytes (672 bits)
Capture Length: 84 bytes (672 bits)
[Frame is marked: False]
[Frame is ignored: False]
[Protocels in frame: eth:ethertype:ip:tcp:vssmonitoring]
g; EE ig 2; ig ;; [Celoring Rule Name: Bad TCP]
Gl @5 Ba £2 1F a8 [Coloring Rule String: tcp.analysis.flags && !tcp.analysis.window_update]

11 868 ~f Ar QR QG

Vs5-Monitoring etherne

Figura 128. Campos de informacion de los usuarios conectados en la plataforma.

Fuente: Autoria

5782. 2675.886181 186.33.129.116 192.168.1.5 TCP 56 26767 » 8096 [ACK] Seq=87@ Ack=219¢
5782.. 2678.806181 186.33.129.116 192.168.1.5 TCP 56 26767 + 8096 [ACK] Seq=87@ Ack=219¢
5782.. 2678.806181 186.33.129.116 192.168.1.5 TCP 56 26767 + 8896 [ACK] Seq=87@ Ack=2191

5782.. 2678.80626
5782.. 2678.30626 ‘ Wireshark - Packet 378231 . Wi-Fi

5782.. 2678.80626

5782.. 2678.88626¢ | ¥ Frame 578231: 56 bytes on wire (448 bits), 56 bytes captured (448 bits) on interface @
5782.. 2678.80626 Interface id: @ (\Device\NPF_{87A43113-A335-413C-8D15-9E@ASB204E40])
5782.. 2678.80626 Encapsulation type: Ethernet (1)
| 5782.. 2678.81162 Arrival Time: Jun 25, 2821 18:81:30.64782308@ Hora est. Pacifico, Sudamérica
| 5782 2678 81822 [Time shift for this packet: @.8@0@0@0088 seconds]
v Frame 578231: 56 Epoch Time: 1624662890.647323600 seconds
Interface id: [Time delta from previous captured frame: @.@19424800 seconds]
Encapsulation [Time delta from previous displayed frame: ©.019424880 seconds]
Arrival Time: [Time since reference or first frame: 2678.80861810088 seconds]
[Time shift fg Frame Number: 578231
Epoch Time: 16 Frame Length: 56 bytes (448 bits)
[Time delta fr Capture Length: 56 bytes (448 bits)
[Time delta fr [Frame is marked: False]
2000 4c bb 53 2o 4 [Frame is 1gn0red: False] . o
@8 25 @9 8o 4 [Protocels in frame: eth:ethertype:ip:tcprvssmonitoring]
o1 85 68 8F 1 [Coloring Rule Name: TCP]
20 88 58 ed @ [Coloring Rule String: tcp]

Figura 129. Campos de informacion de los usuarios conectados en la plataforma.

Fuente: Autoria
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Como comentario final en este apartado de los campos de informacion de los paquetes
enviados y recibidos se puede apreciar los frames los cuales se confirma que dependiendo de
donde se lleve a cabo la conexion pueden variar en su tamario, al igual que nos indica el tiempo

de arribo de cada uno de los paquetes, de esta forma se realiza el analisis completo de la red.

En otro &mbito de testeo de la red se hace relacion a Ethernet 11 donde se indica la direccion
fisica 0 MAC del destino y del origen tanto del usuario como del servidor, aparte de toda la
informacidn correspondiente al protocolo IPv4, de tal manera en las Figuras 130, 131, 132, 133,
134, 135 y 136 se especificara la longitud de la cabecera IPv4 del paquete, el tiempo de vida del
paquete, la direccion IP origen del usuario y la IP destino que viene a ser la del servidor y el

tamarfio total del paquete que se ha enviado a través de la red.

|

¥ Internet Protocol Version 4, Src: 181.39.223.10@, Dst: 192.168.1.5
B108 .... = Version: 4
voeo B101 = Header Length: 20 bytes (5)
Differentiated Services Field: @x@@ (DSCP: (58, ECN: Not-ECT)
Total Length: 40
Tdentification: Bxddfb (56827)
Flags: @x400@, Don't fragment
.0 0000 0000 0009 = Fragment offset: @
Time to live: 51
Protocol: TCP (6)
Header checksum: @x139b [validation disabled]
[Header checksum status: Unverified)
Source: 181.39.223.100
Destination: 192.168.1.5
¥ Transmission Control Protocol, Src Port: 63375, Dst Port: 8896, Seq: 56263, Ack: 14524674, Len: @

[ As bl C0 A~ A~ A 0 AL 9= £C 7. £2 A0 A0 AC A3 1.V #F - .C

Figura 130. Campo Ethernet Il

Fuente: Autoria



¥ Destinaticn: ChiconyE @e:dc:9e (4c:bb:58:Be:dc:0e)
Address: ChiconyE_Be:4c:9e (4c:bb:58:0e:4c:e)
waes waB wiis wies s wew. = LG bit: Globally unique address (factory default)
....... B iie vevs wees www. = 16 bit: Individual address (unicast)
Source: Netgear 66:2c:63 (20:e5:2a:66:2c:63)
Type: IPv4 (@x@508)
% Internet Protocol Version 4, Src: 181.198.161.36, Dst: 192.168.1.5
8168 .... = Version: 4
.... 8181 = Header Length: 2@ bytes (5)
Differentiated Services Field: @x@@ (DSCP: CS@, ECN: Not-ECT)
Total Length: 6@
Identification: @x548f (21647)
Flags: @x488@, Don't fragment
... BBEG BOBE BEBO = Fragment offset: @
Time to live: 53
Protocol: TCP (6)
Header checksum: @xd894 [validation disabled]
[Header checksum status: Unverified]
Source: 181.198.16l.36
Destination: 192.168.1.5

¥ Ethernet II, Src: Netgear G6:2c:63 (2@:e5:23:6R:2c:63), Dst: ChiconyE @e:dc:Oe (4c:bb:i58:8e:4c:de)

Figura 131. Campo Ethernet 11

Fuente: Autoria

M Wireshark - Packet 350170 - Wi-Fi

[Celoring Rule String: tep]

Destination: ChiconyE_Be:4c:9e (4c:bh:58:@e:4c:9e)
Source: Netgear 66:2c:63 (20:e5:23:66:2¢:63)
Type: IPv4 (@x@308)
% Internet Protocol Version 4, Src: 28@.125.2568.194, Dst: 192.168.1.5
B1ee .... = Version: 4
. 8181 = Header Length: 28 bytes (5)
Differentiated Services Field: @xe@ (DSCP: (S8, ECN: Not-ECT)
Total Length: 4@
Identification: @x541b (21531)
Flags: @x488@, Don't fragment
...0 BOEE BAGE BABE = Fragment offset: @
Time to live: 54
Protocol: TCP (B)
Header checksum: @x6bc7 [validation disabled]
[Header checksum status: Unverified]
Source: 208.125.25@.194
Destination: 192.168.1.5

¥ Ethernet II, Src: Netgear GG:2c:63 (20:e5:2a:66:2c:63), Dst: ChiconyE @e:dc:%e (4c:bb:58:8e:4c:%e)

Figura 132. Campo Ethernet |1

Fuente: Autoria
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Ml Wireshark - Packet 415427 . Wi-Fi

Destination: ChiconyE_@e:dc:de (4c:bb:53:0e:4c:9e)
Source: Netgear 66:2c:63 (28:e5:2a:66:2c:63)
Type: IPvd (BxB508)

8188 .... = Version: 4
. 8101 = Header Length: 2@ bytes (5)

Total Length: 68

Identification: @xa2de (4163a)

Flags: @x4@@@, Don't fragment

...0 0ODO OGO BAAD = Fragment offset: @
Time to live: 118

Protocol: TCP (6)

Header checksum: @xddll [validation disabled]
[Header checksum status: Unverified)

Source: 2@8.125.258.166

Destination: 192.168.1.5

Figura 133. Campo Ethernet |1

Fuente: Autoria

M Wireshark - Packet 700593 - Wi-Fi

¥ Ethernet II, Src: Netgear 66:2c:G3 (20:e5:2a:66:2¢:63), Dst: ChiconyE @e:dc:9e (4c:bb:55:0e:4c:de)

¥ Internet Protocol Version 4, Src: 28@.125.258.166, Dst: 192.168.1.5

Differentiated Services Field: @xe@ (DSCP: (5@, ECN: Not-ECT)

Destination: ChiconyE_@e:d4c:9e (4c:bb:58:8e:4c:9e)
Source: Netgear RG:2c:63 (28:e5:23:66:2¢:63)
Type: IPv4 (BxB308)

@1ea .... = Version: 4
. 8181 = Header Length: 28 bytes (5)

Total Length: 52

Identification: @x8bsf (356739)

Flags: @x4@88, Don't fragment

...0 GBEG B0BR PBEA = Fragment offset: @
Time to live: 54

Protocol: TCP (6)

Header checksum: 8x31bc [validation disabled]
[Header checksum status: Unverified]

source: 198.11.7.248

Destination: 192.168.1.5

Figura 134. Campo Ethernet |1

Fuente: Autoria

¥ Ethernet II, Src: Netgear_66:2c:63 (28:e5:2a:66:2c:63), Dst: ChiconyE_Be:4c:9e (4c:bb:58:8e:4c:de)

% Internet Protocol Version 4, Src: 196.11.7.24@, Dst: 192.168.1.5

Differentiated Services Field: @x@@® (DSCP: C5@, ECN: Not-ECT)

163
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4 Wireshark - Packet 5814 - Wi-Fi

¥ Ethernet II, Src: Netgear 66:2c:63 (2@:e5:2a:66:2c:63), Dst: ChiconyE_@e:dc:9e (4c:bb:58:08e:4c:9%)
Destination: ChiconyE_@e:4c:9e (4c:bb:58:8e:4c:0e)
Source: Netgear G6:2c:B3 (28:e5:2a:66:2c:63)
Type: IPv4 (@x@308)
¥ Internet Protocol Version 4, Src: 186.71.155.5, Dst: 192.168.1.5
0188 .... = Version: 4
. 8181 = Header Length: 28 bytes (5)
Differentiated Services Field: @x@@ (DSCP: CS@, ECN: Not-ECT)
Total Length: 63
Identification: @xf@cd (61645)
Flags: @x4@@8, Don't fragment
...0 BBAD 0EBO BOE8 = Fragment offset: @
Time to live: 58
Protocol: TCP (B)
Header checksum: @x3Bec [validation disabled]
[Header checksum status: Unverified]
Source: 186.71.155.5
Destination: 192.168.1.5

Figura 135. Campo Ethernet 11

Fuente: Autoria

M Wireshark . Packet 572231 . Wi-Fi

v Ethernet II, Src: Netgear 66:2c:63 (28:e5:2a:66:2c:63), Dst: ChiconyE_Be:4c:9e (4c:bb:58:8e:4c:%e)
“ Destination: ChiconyE_@e:4c:9 (4c:bb:58:8e:4c:9%)

Address: ChiconyE_Be:4c:9e (4c:bb:58:8e:dc:%e)
...... By vass wass sass we.. = LG bit: Globally unique address (factory default)
....... B oiiis vias wees wa.. = 16 bit: Individual address (unicast)

source: Netgear GR:2c:63 (28:e5:23:66:2C:163)

Type: IPvd (0xB3080)

% Internet Protocol Version 4, Src: 186.33.129.116, Dst: 192.168.1.5

9188 .... = Version: 4
. B181 = Header Length: 2@ bytes (5)

Differentiated Services Field: @x@@ (DSCP: C5@, ECN: Not-ECT)

Total Length: 4@

Identification: @xeess (8)

Flags: @x4888, Don't fragment

...0 0BO0 2000 @088 = Fragment offset: @

Time to live: 53

Protocol: TCP (B)

Header checksum: @x483d [validation disabled]

[Header checksum status: Unverified]

Source: 186.33.129.116

Destination: 192.168.1.5

Figura 136. Campo Ethernet |1

Fuente: Autoria
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Para culminar con el anélisis de los paquetes se detallara el puerto por el cual se da la
comunicacion desde el servidor hacia el usuario y viceversa, también la longitud del paquete, el
tamafo de ventana, el tamafio de la cabecera, con lo cual en las Figuras 137 indicaran los

campos de los paquetes enviados y recibidos a través de la red.

A

¥ Transmission Control Protocol, Src Port: 63375, Dst Port: 8096, Seq: 56263, Ack: 14524674, Len: @
Source Port: 63375

Destination Port: 3@96

[Stream index: 119]

[TCP Segment Len: @]

Sequence number: 56263 (relative sequence number)
[Next sequence number: 56263 (relative sequence number)]
Acknowledgment number: 14524674 (relative ack number)
8181 .... = Header Length: 2@ bytes (5)

Flags: @x@l@ (ACK)

Window size value: 2489

[Calculated window size: 632864]

[Window size scaling factor: 256]

Checksum: 8x9491 [unverified]

[Checksum Status: Unverified]

@282 4c bb 58 @e 4c 9e 20 5 2a 66 2c 63 @3 @@ 45 @@ L X-L- - *f,cE

@@ 28 dd fb 4@ @@ 33 @6 13 9b b5 27 df 64 c@ a3 (--@3 ted
@l @5 f7 af 1f aé f3 8b 93 46 5e @f bf 52 5@ 18 F™--RP
@9 a5 94 91 ea ee 93 Te ns

Figura 137. Puertos de transmision de los paquetes de los usuarios

Fuente: Autoria

‘ Wireshark - Packet 462545 - Wi-Fi

¥ Transmission Control Protocol, Src Port: 34948, Dst Port: 8896, Seq: 39566, Ack: 24524319, Len: @
Source Port: 34948
Destination Port: 8896
[Stream index: 2286]
[TCP Segment Len: @]
Sequence number: 39566 (relative sequence number)
[Next sequence number: 39566 (relative sequence number)]
Acknowledgment number: 24524319 (relative ack number)
1818 .... = Header Length: 48 bytes (18)
Flags: @x@18 (ACK)
Window size wvalue: 981
[€Calculated window size: 251136]
[Window size scaling factor: 256]
Checksum: @x@5ed [unwverified]
[Checksum Status: Unwverified]
Urgent pointer: @
Options: (28 bytes), No-Operation (NOP)}, No-Operation (NOP), SACK
[SEQ/ACK analysis]
[Timestamps]
¥ VS5-Monitoring ethernet trailer, Source Port: 15837
5rc Port: 15837

Figura 138. Puertos de transmision de los paquetes de los usuarios

Fuente: Autoria



M Wireshark . Packet 359170 . Wi-Fi

Source Port: 15836

Destination Port: 8896

[Stream index: 7]

[TCP Segment Len: 8]

Sequence number: 1 (relative sequence number)

@181 .... = Header Length: 28 bytes (5)
Flags: ax8le (ACK)
Window size value: 4885
[Calculated window size: 4@885]
[Window size scaling factor: -1 (unknown)]
Checksum: @x78fa [unverified]
[Checksum Status: Unverified]
Urgent pointer: @
[SEQ/ACK analysis]
[Timestamps]
¥ V55-Monitoring ethernet trailer, Source Port: 33441
src Port: 33441

Figura 139. Puertos de transmision de los paquetes de los usuarios

Fuente: Autoria

‘ Wireshark - Packet 578231 - Wi-Fi

% Transmission Control Protocol, Src Port: 15836, Dst Port: 8896, Seq: 1, Ack: 57381653, Len: @

[Mext sequence number: 1 (relative sequence number)]
Acknowledgment number: 57381659 (relative ack number)

Source Port: 26767

Destinaticon Port: 8896

[Stream index: 66@]

[TCP Segment Len: @]

Sequence number: 878 (relative sequence number)

@181 .... = Header Length: 2@ bytes (5)
Flags: @x@18 (ACK)
Window size value: 8192
[Calculated window size: 262144
[Window size scaling factor: 32]
Checksum: 8x58ed [unverified]
[Checksum Status: Unverified]
Urgent pointer: @
[SEQ/ACK analysis]

¥ [Timestamps]

¥ VSS-Monitoring ethernet trailer, Source Port: 46834
src Port: 46834

% Transmission Control Protocol, Src Port: 26767, Dst Port: 8@96, Seq: 870, Ack: 21985873, Len: @

[Mext sequence number: 870 (relative sequence number)]

Acknowledgment number: 21985373 (relative ack number)

[Time since first frame in this TCP stream: 51.127304006@ seconds]
[Time since previcus frame in this TCP stream: @.819424880 seconds]

Figura 140. Puertos de transmision de los paquetes de los usuarios

Fuente. Autoria
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Otra de las pruebas realizadas es la de Throughput donde se mide la tasa promedio de éxito
en la entrega de un mensaje sobre un canal de comunicacion, se lo mide en bits por segundo y
también se muestra en diferentes instantes de tiempo, también se puede definir como la cantidad
de éxito que se tiene al momento de entregar un mensaje sin importar el encabezado del paquete,
el ACK y las retransmisiones que se pueden dar y con lo cual los datos de los usuarios quedan
intactos en estas circunstancias. En las Figuras 141, se aprecian los diferentes flujos de
Throughput los cuales pueden tener valores constantes y otros que fluctian dependiendo del

envio y recepcion de paquetes.

4 Throughput for 181.198.161.36:34940 — 192.168.1.5:8096 (MA) ? X

Throughput for 181.198.161.36:34940 — 192.168.1.5:8096 (MA)

Wi-Fi
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Figura 141. Throughput del cliente al servidor

Fuente: Autoria



£ Throughput for 200.125.250.194:15036 — 192.168.1.5:8096 (MA) ? *
Throughput for 200.125.250.194:15036 — 192.168.1.5:8096 (MA)
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Figura 142. Throughput del cliente al servidor
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Fuente: Autoria
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Figura 143. Throughput del cliente al servidor

Fuente: Autoria
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& Throughput for 186.71.155.5:25570 — 192.168.1.5:8096 (MA) ? >
Throughput for 186.71.155.5:35570 — 192.168.1.5:8096 (MA)
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Figura 144. Throughput del cliente al servidor

Fuente: autoria

4 Throughput for 200.125.250.166:34278 — 192.168.1.5:8096 (MA) 7 >
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Figura 145. Throughput del cliente al servidor

Fuente: Autoria
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Otra de las pruebas que se efecttan son la medicién del ancho de banda y del Jitter que se
genera en el momento del envio de paquetes por parte del usuario al servidor y viceversa, de
esta manera se utiliza el software Iperf el cual debe estar en modo escucha desde el servidor y
desde el usuario se envia una cantidad de datos determinada para obtener toda la informacion
que servira para su posterior analisis, de esta manera la primera accion sera descargar e instalar

el software de monitoreo como se indica en el Anexo 15.

Para efectuar esta prueba se debe colocar al servidor en modo escucha como se presenta en
la Figura 146 al ejecutar Iperf version 3, luego se debe colocar en modo cliente la otra conexion
desde el usuario como se presenta en la Figura 147 con los respectivos comandos que se indican
ahi ya que se coloca la ip del servidor para observar los detalles sobre el ancho de banda, Jitter

y velocidad de conexion.

Bl CAWINDOWS\system32icmd.exe - iperfi.exe -s

Microsoft Windows [Versidn 18.8.19842.1852]
(c) Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

C:\Users\Toshiba>cd. .

C:%\Users>cd. .

Figura 146. Servidor puesto en modo escucha

Fuente: Autoria
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B CAMWINDOWS,system32hcmd.exe

osoft Windows [Versidn 16.8.196842.1852]
) Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

Figura 147. Cliente haciendo la peticion al servidor
Fuente: Autoria
Ahora se lleva a cabo la prueba de conexion por el medio local donde Iperf muestra el
intervalo de tiempo alrededor de 10 segundos, también la tasa de transferencia y el ancho de
banda del enlace como se observa en la Figura 148, donde nos indica que el enlace que se tiene
desde el cliente al servidor es de 19.6 Mbits/s y con una tasa de transferencia de 23.5 Mbytes en

un intervalo de 10 segundos.

C:\Windows>cd. .

»iperf3.exe -s

t

.168.1.165 port 59912

(o e e o A O r-
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Figura 148. Ancho de banda del enlace entre cliente y servidor

Fuente: Autoria
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Otra captura de trafico realizado por Iperf mostrara el Jitter que se produce en el momento
en el que el usuario se encuentra reproduciendo el contenido multimedia de la plataforma, este
tiempo de retardo tiene que ver con la red en la que el usuario se encuentra conectado por tal
motivo en la Figura 149 encontramos un Jitter de unos 2,368 ms con un intervalo de tiempo de

10 s y un total de paquetes enviados de 161 con un 0 % de perdida de los mismos.

Accepted conne .
[ 5] local 192.168.1.5 port 5281 connected to
[ ID] Interval Transfer Banduwi

[ 5] 0.e8-1.81 C -
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Interval Transfer Bandwidth itter Lost/Total Datagrams
8.80-18.67 sec 0.88 Bytes .68 bits/sec 12 B/161

Figura 149. Analisis de Jitter entre el usuario y el servidor
Fuente: Autoria
En las conexiones que se dan desde el servidor local se aprecia una velocidad mayor de
transferencia de datos y un ancho de banda adecuado con el cual el contenido multimedia se
reproduce de manera eficaz y confiable, es asi como en la Figura 150 se muestra que en un
intervalo de 10 ms existe una tasa de transferencia de 5.15 Gbytes y con un ancho de banda

superior de 4.41 Ghits/s.



173

nnected
Bandwidth
.11

[}

=

0

M mMMmmMmMoMmmoomo

Wwmwmwmu|m|wm|mmnn

Attt Attt
\ M MMmMmMMDMMDOMDMD

Bandwidth

Figura 150. Ancho de banda desde una conexién local del usuario al servidor

Fuente: Autoria

En la Figura 151 se muestran las tasas de transferencia de los archivos y el ancho de banda
del canal desde un usuario que se encuentra fuera de la red local, de esta manera se aprecia que

existe una diferencia de tiempos entre los usuarios dependiendo de su conexion a internet.

C:\>iperf -c 192.168.0.106
"iperf" no se reconoce como un comando interno o externo,
programa o archivo por lotes ejecutable.

C:\>iperf3.exe -c 192.168.0.106
iperf3: error - unable to connect to server: Software caused connection abort

C:\>iperf3.exe -c 192.168.0.106
Connecting to host 192.168.0.106, port 5201
[ 4] local 192.168.0.105 port 64289 connected to 192.168.0.106 port 5201
ID] Interval Transfer Bandwidth
4] 0.00-1.01 1.25 MByte 10.4 Mbits/sec
4] 1.01-2.00 1.25 € 10.6 Mbits/sec
4] .00-3.01 1.00 V 8.32 Mbits/sec
4] .01-4.00 640 KBytes 5.28 Mbits/sec
4] .00-5. KBytes 6.31 Mbits/sec
4] .00-6. 3 /tes 10.4 Mbits/sec

4] s .01 1. MBytes 8.37 Mbits/sec
4] .01-9.01 c A= MBytes 11.5 Mbits/sec
4] 9.01-10. 1.25 MBytes 10.6 Mbits/sec

Interval Transfer Bandwidth
4] 0.00-10.00 s 11.0 MBytes 9.22 Mbits/sec sender
4] 0.00-10.00 10.9 MBytes 9.17 Mbits/sec receiver

[
[
[
[
[
[
[
[ 4] 5.01-7.0 1. MBytes 10.6 Mbits/sec
[
[
[
[
[
[

iperf Done.

Figura 151. Ancho de banda y tasa de transferencia del usuario via WAN

Fuente: Autoria
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Como punto final de las pruebas de transmision y recepcion de la plataforma IPTV se
concluye que los usuarios tienes varias opciones al momento de elegir la programacion que brinda
el canal universitario al igual que los canales de calidad SD y HD, también se comprueba las
funciones de la plataforma como la guia de programacion, la creacion de perfiles y de esta forma
se demuestra que este proyecto es factible y que asi ayude a difundir a una gran parte de la
poblacién el contenido educativo que produce la Universidad Técnica del Norte a traves del canal

Universitario UTV.

3.10 Requerimientos Finales de la Plataforma

Como parte final de este capitulo se profundizara en los requerimientos fundamentales para
la transmisién y recepcién de contenido multimedia a través de una plataforma que permite la
integracion de varios servicios, también se extenderd la informacion sobre los requerimientos de
almacenamiento, calidad de servicio y los recursos necesarios para una posible implementacion

de este proyecto.

3.10.1 Requerimiento de Ancho de Banda

Para la utilizacion de los servicios IPTV en cuanto se refiere al ancho de banda se necesita
reducir la tasa de datos que se van a transmitir, por lo cual los canales fluyen normalmente a 4
Mbps cada uno para MPGEZ2, en cambio que para la compresién MPG4 estaria con 2 Mbps y se

obtiene la misma calidad de imagen.

De tal manera un requerimiento de 10 canales la necesidad del ancho de banda seria en los
diferentes formatos de compresion por lo tanto para MPG2 es 10x4=40 Mbps y para MPG4 con
10x2=20 Mbps y es asi que para el trafico multicast los canales de codificacion en H.264

necesitan alrededor de 8 Megas por canal, dado que el usuario final de IPTV necesita obtener una
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conexion de ancho de banda de alrededor de unos 8 Mbps a 15 Mbps para contenido multimedia
4K ultra HD en el mejor de los casos dado que la mayoria de la poblacion del pais cuenta con
una conexion a Internet basica y que se acoplaria de mejor manera a la recepcion de contenido
multimedia en calidad SD la cual se necesita mucho menor ancho de banda alrededor de unas 3

Mbps. (CZH, 2015)

Por tal motivo existen algunas formulas que nos ayudaran a calcular la cantidad de ancho
de banda que ocuparia un usuario al momento de visualizar el contenido multimedia, para lo
cual se puede apreciar que se necesita conocer la calidad del video a transmitir, el bit rate o la
velocidad con la que se reproduce el video gque en este caso para un video a reproducirse en un
computador se necesita alrededor de unos 800 kbps para lo que es canales en SD y unos 1300
kbps para canales en HD con lo cual a continuacién podremos observar el consumo de ancho

de banda por parte de los usuarios.

Para el calculo del ancho de banda necesario para un numero predeterminado de usuarios

se utilizara la Ecuacién 2 que se presenta a continuacion.

Ancho de banda = Usuarios * Calidad del video (bit rate)

Ecuacién 2. Formula ancho de banda

Fuente: (Usa Streams, 2017)

Ahora bien, para conocer el ancho de banda que se necesitan para una transmision de
alrededor de unos 300 usuarios y una calidad de 800 kbps, los cuales se hallan en simultaneo el

resultado es el siguiente:

Ancho de banda = 300 * 800 kbps
Ancho de banda = 240000kbps

Ancho de banda = 240 Mbps
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Como se pudo apreciar si queremos una transmision para unos 300 usuarios en simultaneo
necesitaremos alrededor de 240 Mbps para satisfacer todas las necesidades de los abonados a la

plataforma de IPTV.

e Relacion Sefal/Ruido: Debe existir un valor mayor a 13 db para garantizar todo el
servicio.
e Atenuacion: En lo referente a la atenuacion se debe tener un rango menor de 40 db, dado

que si es demasiada alta existe la gran posibilidad de que se tengan interrupciones.

En la tabla 25 se indica el formato del contenido multimedia, asi como también el ancho de
banda y el ratio de compresidn para tener una transmision adecuada al momento de desarrollar la

plataforma de IPTV.

Tabla 25. Requerimiento Ancho de Banda formatos de video

ESTANDAR/FORMATO ANCHO DE BANDA RATIO DE
COMPRESION
CCIR 601 170 Mb/s 1:1 (Referencia)
M-JPEG 10-20 Mb/s 7-27:1
H.261 64-2000 Kb/s 24:1
H.263 28,8-768 Kb/s 50:1
MPEG-1 0,4-2,0 Mb/s 100:1
MPEG-2 1,5-60 Mb/s 30-100:1
MPEG-4 28,8-500 Kb/s 100-200:1

Fuente: (Hernandez, 2011)



177

3.10.2 Requerimientos de almacenamiento

En lo referente al almacenamiento debido al gran tamafio del contenido multimedia que
produce el canal universitario semanalmente se necesitaria un servidor que cumplas varias
caracteristicas tanto en hardware como en software, de esta manera existen métodos para poder
determinar el tamafio necesario de almacenamiento para una cantidad estimada de programacion
del canal, de esta manera en la Figura 152 se aprecia un software que permite calcular el espacio

necesario para aquello.

I Calculadora de espacio de video

Esta nerramienta ests destinads 3 daruna indicacian de la cantidad de espacio g

o
i
[1E]

el disco. El espacio real ocupado puede diferir ligeramente debido al zudioinc

relaciones de aspecto, y & comprasion | extraccion entre cuadros.

Formato H.264 720 =
Resolucion 12805720

Cuadros por segundo 239 ~

Duracion del video 1 horas v

Figura 152. Calculadora de espacio de video

Fuente: (Digital Rebelion , 2020)

Mediante la utilizacion de este software seremos capaces de conocer el espacio necesario en
disco duro para guardar una gran cantidad de contenido multimedia del canal, en esta calculadora
existe una gran variedad de formatos, resolucion de video, el nimero de cuadros por segundo y
la duracidn del video, es asi como en la Figura 153 se colocaran los datos necesarios y también
se indicara el tamafio del disco duro para guardar toda la informacién dentro de un disco duro

externo con lo cual
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Formato H.264 480p (Canon 7D) -

el

Resolucidén 6540x480

Cuadros por segundo 24 ~

Duracion del video 30 minutos  ~

Espacio total: 4,83 GB

Figura 153. Espacio de video para 30 minutos

Fuente: (Digital Rebelion, 2020)

En la Figura anterior se aprecia que se necesitan alrededor 4,83 GB para un video con una
duracion de 30 minutos que es la duracidn aproximada de un programa de television, a 24 cuadros
por segundo, una resolucion de 640x480 y en formato H.264, de esta forma si se desea tener una
cantidad de contenido multimedia adecuada para el servidor se hara el siguiente calculo, que se

muestra en la Ecuacion 3.

Almacenamiento total del servidor = N° de videos x Espacio del video
Ecuacion 3. Almacenamiento del servidor

De esta manera si el canal necesita una cantidad de 50 videos en las especificaciones antes

citadas el resultado seria el siguiente.

Almacenamiento total = 50 x 4,83 GB

Almacenamiento total = 241,5 GB

Luego de resolver la Ecuacién 3, se deberia adquirir un disco duro de alrededor de unas 300
GB para que no exista ninguna molestia al momento de que los usuarios ingresen al servidor y

utilicen todas las caracteristicas del mismo.
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Dado que existen programas que tienen una duracién mayor a 30 minutos como son los
noticieros del canal, programa Salud al Dia o TALK los cuales duran alrededor de una hora, en

la Figura 154 se indicara el céalculo para este caso en particular.

Formato H.264 480p (Canon 7D) -
Resolucidn 640x430

Cuadros por segundo 24~

Duracion del video 1 horas =

Espacio total: 9,67 GB

Figura 154. Espacio de video para una hora

Fuente: (Digital Rebelion , 2020)

Como se aprecia en Figura anterior el espacio necesario para un video de duracion de una
hora, una resolucion de 640 x 480 y un formato H.264 480p se obtuvo el resultado de 9,67 GB,

a continuacion, se realiza el calculo para una cantidad de unos 50 videos y el resultado es el

siguiente.
Almacenamiento total = 50 x 9.67 GB
Almacenamiento total = 483,5 GB

El espacio total del disco duro que se necesita para guardar la cantidad de 50 videos con las

caracteristicas anteriormente descritas es alrededor de unas 500 GB.

e Storagey Backup

Otro punto importante a tratar en lo referente al almacenamiento es el storage, en donde se

puede definir como una especie de contenedor de datos a través de una red compartida o por
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Internet ya que contiene varias caracteristicas que ayudan a obtener un rendimiento eficaz al
momento de almacenar gran cantidad de contenido multimedia como se pudo apreciar
anteriormente se necesita una gran capacidad para guardar todo lo referente al canal universitario

durante la semana.

Ahora bien, el siguiente item es el backup el cual esta estrechamente entrelazado con el
storage ya que permite crear copias de seguridad y también restaurar archivos, carpetas base de
datos y discos duros en una red publica o privada para evitar la pérdida de todos los datos por
fallas generales del sistema y dafio de archivos por parte de los usuarios, de esta manera existen

varias opciones al momento de elegir equipos para la realizacion de esta tarea.

3.10.3 Calidad de Servicio QoS

Debido al gran uso de ancho de banda al momento de transmitir el contenido multimedia por
medio de la plataforma IPTV una parte fundamental es la calidad de servicio que llega al usuario
final, para lo cual existe varios mecanismos ayudan a tener un excelente rendimiento al momento
de transmitir el contenido multimedia.

Como primer punto vamos a definir QoS el cual se refiere principalmente a un conjunto de
mecanismos que permiten al administrador de la red regular los efectos de congestion que tiene
la misma dandole un servicio preferencial a flujos de trafico de red o para usuarios seleccionados
por parte del administrador y de esta manera administrar el ancho de banda eficientemente
durante periodos de maximo ndmero de usuarios conectados.

Ahora bien, en torno al servicio de IPTV en si este es muy sensible a la perdida de paquetes
por varios motivos que pueden suceder al momento de la transmision y recepcion del contenido

multimedia, se debe tener cuidado con respecto a los mecanismos de compresion de los videos,
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el rendimiento de los codes, la complejidad del video a reproducir y otros problemas que se
pueden presentar sin previo aviso,

Por los motivos anteriormente citados se debe controlar y reducir al minimo la perdida de
paquetes ocasionados por los inconvenientes presentados, de esta manera lo mas importante es
tener una nocion o un analisis a través de wireshark y comprobar la cantidad exacta de paquetes
que se pudieron haber perdido en el momento de la transmision y recepcion de la plataforma.

Para tener mas claro la situacion sobre QoS en lo referente a IPTV en la Tabla 26 se indica
una comparativa con relacién a los canales en calidad SD y HD mediante la visualizacion de la
perdida de paquetes que puede ocurrir en el momento de llevar a cabo la transmisidn y recepcién

del contenido multimedia.

Tabla 26. Pérdida de paquetes en canales SD y HD

4 Mbps SD Stream 12 Mbps HD Calidad
(MPEG2) Stream
(H.264)

Perdida de paquete PLR=1.46*10-6 PLR=4.87*10-7 Muy Buena
30 min.
Perdida de 10 PLR=1.46*10-5 PLR=4.87*10-6 Muy Buena
paquetes en 30 min
Perdida de evento en PLR=1.46*10-5 PLR=4.87*10-6 Ligeramente notado

30 min.

Fuente: (ITU, 2016)

e Priorizacion de servicios y politicas de QoS
Un aspecto importante y fundamental en lo referente a calidad de servicio es la priorizacion

de aplicaciones, en donde se toma en cuenta el trafico que tiene mayor prioridad o importancia
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dentro de una institucion, con lo cual a continuacién se deben plantear dos puntos importantes
los cuales son:

e Aplicaciones y Servicios con un nivel de prioridad determinado

e Establecimiento de politicas de QoS de acuerdo a los niveles determinados.

A continuacion, se llevara a cabo la identificacion de las prioridades de las aplicaciones segun
el nivel de importancia que tienen dentro de una institucion para lo cual en la Tabla 27 se apreciara

de mejor manera la clasificacion de prioridades.

Tabla 27. Priorizacion de Servicios

Aplicacién Prioridad Puertos
Telefonia IP Critica UDP: [16384-32767] [1720]
Sefializacion
Video Critica [80], [139], [445], [1111],

[1935], [5800], [5900]

Base de Datos Alta [22], [139], [445], [1521],

[5901], [5902], [8080],

Servidores de Aplicaciones Alta [21], [22], [80], [139], [389],
[443], [445], [636], [772],
[1521], [3306], [4848],
[5432], [5800-5802], [5900-
5903], [6008], [6701], [7001],
[7778], [8081],  [8082],

[8443], [8888], [9001-9002],
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DNS Media [42], [53], [88], [135], [139],
[389], [445], [464], [593],
[636], [3268-3269], [5357],

[49154-49158],

DHCP Baja [67], [68], [11], [873], [3128],

[3306], [5432], [5636]

Cualquier Otro Default Varios Puertos

Fuente: (Microsoft, 2018)

Luego de haber clasificado todas las prioridades para cada aplicacion se aprecia que el video
tiene una prioridad critica por lo cual es una de las mas importantes y debe ser tratada como tal,
por lo que de esta manera esta aplicacion debe ser prioritaria y siempre debe ejecutarse en el
momento solicitado sin importar que exista otra aplicacion ejecutandose al mismo tiempo, por
cuanto se realiza una reserva del ancho de banda para que se realice esta accion.

En base a las diferentes asignaciones que se han dado a cada aplicacién como siguiente paso
se debe realizar la implementacion de politicas adecuadas para los distintos traficos de red que se
estan llevando a cabo al momento de ejecutar las diferentes aplicaciones.

e Implementacion de posibles politicas

En esta fase se realizan varias configuraciones dentro de equipos de red como swtich, routers,
servidores, etc. Una de estas opciones viene a ser la politica de trafico la cual su funcién es la de
administrar de manera eficiente todos los recursos de la red, con lo cual se pretende controlas
aspectos basicos como el ancho de banda disponible para cada aplicacién, de esta forma este tipo

de politicas son configuradas de extremo a extremo y en el momento en el que se llega a un limite
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establecido el resto de paquetes que se envian son descartados al no ingresar dentro de este limite,

en la Figura 155 se observa un grafico demostrativo.

Palicing
LRate Lt

Traffic
—
Traffic

Time Time

Figura 155. Politica de trafico

Fuente: (Cisco, 2009)

3.10.4 Parametros de QoS para IPTV

Existen varios parametros que deben ser tomados en cuenta al momento de brindar calidad
de servicio en lo referente a contenido multimedia entregado al usuario final se refiere, por tal
motivo los servicios tanto de VOIP como el de IPTV deben ser transmitidos de inmediato mucho
antes que otros servicios como correo electronico o envio de archivos, de tal manera que para
poder discriminar entre el contenido que debe enviarse prioritariamente deben realizar procesos

relacionados al trafico y comportamiento por salto entre los nodos de la red.

e Retardo

El retardo con referencia a la calidad de servicio es el tiempo que transcurre mientras un
paquete se envia de un punto hacia otro punto ya sea mediante una red local o una externa, en
donde se aprecia la utilizacion de varias aplicaciones criticas como son audio y video provocando
que se produzca este fendmeno.

La variacion en el retardo hace dificil que varias aplicaciones se ejecuten al mismo tiempo

sobre todo al tratar con las que tienen una prioridad critica y alta, de esta manera mientras mayor
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sea el retardo es mucho mas dificil el transporte de protocolos con referencia al ancho de banda
de las distintas transmisiones de contenido multimedia que se brindan.

En la Figura 156 se muestra un grafico en el cual se toma como ejemplo el servicio de
television por internet en donde podemos observar en qué lugar de la red se puede ocasionar el
proceso de perdida de paquetes para lo cual en esta ocasion la transmision se la esta realizando
de manera bidireccional ya que se envia paquetes de extremo a extremo, es asi como si se desea
obtener el resultado de estas mediciones se ocupan software para contrarrestar este tipo de

inconvenientes, al final se determina que el protocolo a usar en este apartado es el IGMP.

Figura 156. Retardo en transmision

Fuente: (Scielo, 2015)

e Variacion del Retardo (Jitter)

El servicio de IPTV es demasiado sensible al retardo causado por diferentes situaciones como
algun servidor sobrecargado, enrutamiento, congestion dentro de la red en el instante en el que
los paquetes IP fluyen en la red, la calidad de la sefial de una transmision IPTV depende
principalmente que los paquetes IP se entreguen sin ninguna pérdida a una velocidad de bits
constante, de esta manera se necesita de una sincronizacién que ocurre dentro de los equipos de
red conjuntamente con el decodificador de video, otro comportamiento que afecta al proceso de
transmision y recepcion puede generarse que el contenido multimedia de origen sea de mala

calidad, problemas con los mecanismos de codificacion, latencia, parametros de configuracion
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erroneos por parte del administrador y congestion en el servidor que hace que la calidad del
servicio baje y que los usuarios tengan inconvenientes con dichos problemas. (Nextiva, 2018)
Se toma en cuenta los cambios relacionados en el tiempo de llegada de todos los paquetes de
la capa transporte, en los servicios que no soportan el Jitter estan los de VOIP e IPTV por lo cual
en la mayoria de casos se tomara la decision de eliminarlo o en su defecto reducirlo

significativamente, es asi como el maximo retardo en la entrega de paquetes IP es de 50 ms.

Otra de las caracteristicas del Jitter se da al momento en el que la magnitud del mismo es
grande y puede provocar que los paquetes se queden por encima del rango del buffer el cual es el
que se encarga de almacenar contenido durante un tiempo y que pueda ser reproducido al
momento que el usuario desee, de esta manera este problema se nota en distorsiones de audio y
video generando una mala calidad de experiencia para el usuario se observa este proceso en la

Figura 157.

Steady flow of packets

e | J L J I —

Time

EEEE OB s

Same stream of packets after congestion
or improper queueing

Figura 157. Jitter con paquetes

Fuente: (Nextiva, 2018)

e Pérdida de Paquetes

En este parametro se da la afectacion a la calidad de informacidn que se le muestra al usuario
final en lo referente a servicios tanto de audio como de video, de tal manera se genera una
afectacion en cuanto a la calidad de la transmision del contenido multimedia por una reducida

SNR, es asi como para medir la perdida de informacion se cuenta con la razon de pérdida de
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paquetes PLR, la cual en redes fijas debe ser alrededor de 1x10~8 y 1x10~> dependiendo del
método de codificacion sea este MPEG-2 0 MPEG-4, de esta manera se pueden suscitar algunos
problemas graves como la falla completa de la sefial de IPTV haciendo que el usuario se sienta
insatisfecho con el servicio.

Una muestra de la pérdida de paquetes tiene que ver directamente con la degradacion del
video a reproducir, el tiempo que se demora en cambiar de un canal a otro y también existen
afectaciones con referencia a los protocolos que se utilizan, para lo cual el formato MPG-4 es
mucho mejor que MPG-2 para este proceso de transmisién y recepcion del contenido multimedia,
pero también existen otras afectaciones en el ambiente que pueden producir estd perdida de
paquetes como son interferencias electromagnéticas de otros equipos dentro del éarea local, al
igual que las limitaciones de ancho de banda. (Comparitech, 2019)

En la Figura 158 se muestra los posibles fallos que pueden ocasionar la perdida de paquetes
en este caso tenemos las conexiones fallidas, trafico de red no deseado, dispositivos sin actualizar,

mayor cantidad de datos de los que se pueden manejar.

, R\
408 A m
| R = N L Re— " |

MISCONFIGURATION FAULTY UNWANTED  OUTDATED DEVICE  DDoS ATTACKS MORE DATA THEN DISTANCE SOFTWARE
CONNECTIONS TRAFFIC DEVICE CAN HANDLE ISSUES

Figura 158. Causas de perdida de paquetes

Fuente: (Comparitech, 2019)

¢ Velocidad de transmision de bits
El contenido multimedia que se transmite al usuario puede estar en diferentes formatos tanto
en 4:3 para televisiones con definicion estandar SD o 16:9 para televisiones con alta definicion

HD y dependiendo del tipo de compresion la tasa de bits puede variar de 1.75 Mbps a 15 Mbps,
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de esta manera la mejor opcion al momento de emitir dicho contenido es mediante una
codificacion de video H.264 / MPEG-4 dado que con esto se pueden obtener tasas de bits mas
bajas alrededor de (128, 242 y 440 Kbps), por otra parte la calidad de los contenidos enviados
dependen de las distintas caracteristicas de reproduccién de los dispositivos receptores.

En la Figura 159 se indica la velocidad de transmisidn que se tiene dentro de una red con la
interaccion de los parametros de QoS y también con los codec referentes al audio y video, de esta
manera podemos apreciar los cambios que se dan al momento de realizar la transmision y

recepcion del contenido multimedia.

fidad de Parametro
(Cahidad de
[asa de transmision Codec R !
Servicio Pérdida e reaucies Retardo Jitter
’ PPN maximo promedio
Si 0.04 30 ms 6.2 ms
Mpeg-2
Y No 0.01 (.5 ms 0.2 ms
768 kbps
Si 0,03 30 ms fms
Mpeg-4
No 0.01 0.5 ms (1.2 ms
Si 0.02 40 ms 6.3 ms
Mpeg-2
| 2 5 1 5
1024 kbps No 0.16 200 ms dms
Si 0.04 40 ms 6.5 ms
Mpeg-4
No .36 | 80 ms 3 ms
Si 0.04 45 ms 6.5 ms
Mpeg-2
: No 0.07 3200 ms K.3ims
1536 kbps = r
Si 0.03 40 ms 6.5 ms
Mpeg-4 No 0.15 1) ms 8 ms

Figura 159. Velocidad de transmision de bits

Fuente: (Scielo, 2015)

e Throughput

El throughput se define como el numero total de bits que son transferidos con éxito durante
una transmision de paquetes de informacion a través de un canal de comunicacion o de una red

ya sea local o externa, de esta forma si el throughput tiene un valor mayor los parametros de
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calidad de servicio mejoran enormemente, con lo cual el medio de controlar este parametro tiene
que ver la reserva del ancho de banda para las diferentes aplicaciones, de esta manera si el trafico
de la red empieza a ser diferenciado se pueden generar varias colas por lo cual para manejar la

congestion que se produce se llevara a cabo una reparticion entre los otros tipos de trafico.

La medicion de este pardmetro se lo realiza mediante el ancho de banda y su tasa de medidas
es en bits, de esta manera permite la comunicacion entre dos entidades y tiene la facilidad de
trabajar en cualquier capa del modelo OSI, tiene una caracteristica de dependencia con la latencia,
esto conlleva a que se vea afectado por cambios en la interferencia, el trafico de la red,
dispositivos y equipos de red, errores de transmisién y diferentes hosts, de tal forma en la Figura
160 se muestra una gréfica con la variacion que se puede dar entre el ancho de banda y el

throughput.

Bandwidth Throughput

!

Traffic in Bits

Time in Seconds

Figura 160. Throughput

Fuente: (Ittsystems, 2018)
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CAPITULO IV. ANALISIS COSTO-BENEFICIO
En el capitulo 1V se llevara a cabo un presupuesto referencial de los equipos de red y de la
infraestructura que conforman el desarrollo de una plataforma IPTV que fueron analizados en
capitulos anteriores, también se determinard los beneficios que obtendra la institucion al
desarrollar este tipo de proyectos que estan orientados hacia el ambito educativo y social, dado

que va dirigido hacia toda la comunidad universitaria y también a la poblacion del norte del pais.

4.1 Costos

Los costos representan todos los egresos que se generan en la implementacion de la
plataforma IPTV, por lo cual se ha divido en tres aspectos que son hardware, software y gastos
operativos que intervienen en el desarrollo del proyecto, de tal manera a continuacion se indicaran

con mayor claridad cada uno de los aspectos antes mencionados.

4.1.1 Costos de inversién

En este apartado se detallara el costo que conlleva la implementacién de una estacién base

para la plataforma IPTV y todo lo referente a hardware y software.

4.1.1.1 Presupuesto del Hardware
En este apartado dado que el proyecto realizado se trata del disefio de una plataforma IPTV
se tomaran en cuenta valores de referencia acerca de los equipos y dispositivos que se adaptan a
las funcionabilidades de este proyecto, para lo cual a continuacion se mostrara dicho analisis
empezando con los elementos basicos que conforma un sistema como el que se ha descrito con

anterioridad.

e Dispositivos béasicos IPTV
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De acuerdo, con el objetivo principal planteado para el presente trabajo de disertacion de
grado, que es, realizar un andlisis costo y beneficio de la implementacién de IPTV con sus
variantes se debe tener en claro cuéles son los equipos necesarios para que un sistema IPTV

salga a produccion.

Los equipos necesarios para implementar un sistema IPTV desde la cabecera hasta la
interfaz del usuario son los siguientes y los cuales se los puede apreciar claramente en la Figura

31 que se encuentra en items anteriores:

Equipo Set Top Box (STB).
e Antena Receptora

e Servidor Streaming

e Codificador de Video.

e PVR

e Switchs de red

Ahora bien, en este apartado en donde tenemos que dar un costo a todos los elementos y
equipos que intervienen dentro de la plataforma IPTV, se llevara a cabo un estudio de los
valores en el mercado local de todos los elementos, para lo cual el estudio se dividira en tres
apartados el primero una estimacidn de costos para el proveedor de la plataforma en lo referente
al hardware, luego como segundo punto se lo hara con relacion al software utilizado y para

culminar el tercer apartado que tiene que ver con los costos operativos.

Ahora bien, en la Tabla 28 se muestran los costos de los dispositivos y equipos necesarios

que se utilizaran en el desarrollo de este proyecto.



Tabla 28. Presupuesto de Hardware
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Cantidad Equipo Costo Unitario Costo Total
ETAPA DE RECEPCION
1 Antena Receptora de canales 60.00 60.00
1byone HDTV Antena
1 PVR (Personal video recorder) 140.00 140.00
Clearstream TV
ETAPA DE CODIFICACION
1 Decodificador de audio y video 150.00 150.00
Viark Sat H265
1 Servidor Dell T40 840.00 840.00
ETAPA DE DISTRIBUCION
1 Switch de Red Tp-Link 1048 250.00 250.00
ACCESOALARED
1 Sep-Top Box Formuler Z8 4K 150.00 150.00
UHD Box
Total 1590.00

Fuente: (Amazon, 2020)
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El costo total para el desarrollo de una plataforma IPTV en el apartado de hardware es de
1590.00 $, cabe recalcar que eso es una inversion a futuro, dado que los equipos se seguiran

utilizando por varios afios hasta que sea el momento de actualizarlos.

Para la implementacion dentro del canal Universitario UTV el costo se reduce enormemente
dado que en capitulos anteriores pudimos conocer los equipamientos con los que cuenta el
canal, de esta manera si revisamos las tablas 2, 3 y 4 existe la posibilidad de utilizar alguno de

los equipos antes descritos.
4.1.1.2 Presupuesto del Software

En esta etapa para determinar el presupuesto del software es muy importante conocer que
el servidor de streaming Jellyfin tiene grandes caracteristicas que permiten a los usuarios tener
una plataforma intuitiva, poseer una gran coleccion de contenido multimedia de varios &mbitos,
asi como también contenido educativo por parte del canal Universitario UTV que sera colocado
en el servidor por lo tanto el costo de esta etapa con Jellyfin no tiene costo dado que es una

plataforma libre y cuyas ventajas se pudieron observar en apartados anteriores.

Por lo tanto, en la tabla 29 se detalla el costo del software a utilizar para el desarrollo de la

plataforma IPTV.

Tabla 29. Presupuesto del Software

Cantidad Software Costo Unitario Costo Total
1 Jellyfin 0.00 0.00
1 Licencia Windows 10 119.00 119.00

1 Wireshark 0.00 0.00
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Total 119.00

Fuente: Autoria

En el apartado del software se aprecia que existe un valor de 119.00 $ correspondiente a la
licencia de uso de Microsoft Windows y que seria el Gnico valor que se deberia cancelar por

este rubro dado que los otros programas son de uso libre.

4.1.2 Costo de ventas

El costo de venta representa un valor de cero debido a que la Universidad Técnica del Norte

es una institucion publica la cual brinda servicios sin fines de lucro.

4.1.3 Costos administrativos

El canal universitario UTV cuenta con personal adecuado para la administracion y gestion
de una plataforma IPTV dado que estara a cargo del departamento de contenido y distribucion
del material audiovisual, cuyo sueldo es remunerado por la Universidad Técnica del Norte lo cual
no genera un costo adicional, pero se necesita que el personal que labora en este departamento se
encuentre actualizado con las nuevas tecnologias de distribucion de contenido por lo tanto se
recomienda que dos personas tomen un curso de plataformas especializadas en el streaming y

manejo de soluciones IPTV cuyo valor se muestra en la Tabla 30.

Tabla 30. Costos de Administracion

Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo Total

Curso administracion 2 230.00 460.00

plataforma IPTV
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Total 460.00

Fuente: (Delena Formacion , 2020)

En los costos administrativos se aprecia un valor de $ 460.00 correspondiente a la
capacitacion de dos empleados que se encargaran del manejo y control de la plataforma IPTV

dentro del canal universitario.

4.1.4 Costos Financieros

Este costo representa un valor de $ 0.00 ya que no se establece ningun tipo de préstamo,
debido a que cada institucion de educacién publica ya posee un monto destinado al desarrollo de
proyectos de investigacion que ayuden al desarrollo de la institucion por lo cual se debe solamente
justificar el fin y el monto a utilizar en cuanto la implementacion de dicho proyecto sea viable

para la Universidad.

4.1.5 Otros Costos

Estos costos son considerados como extras que se deben cancelar por parte de la institucion
que conlleva la implementacion de una plataforma IPTV dentro del canal universitario UTV, por
lo cual se toma a consideracion el pago de servicios basicos como lo es el de consumo eléctrico,
también intervienen gastos operativos como la instalacion de la plataforma, el mantenimiento de

los equipos e implementos, como se aprecia en la Tabla 31 tendremos los gastos operativos.

Tabla 31. Gastos Operativos

Descripcion Cantidad Precio Unitario Precio Total
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Instalacion de la

plataforma IPTV

Desarrollo de la
plataforma (creacion
de usuarios y subida
de contenido digital

del canal UTV)

Maquina de escritorio
Dell (Intel core i5

Monitoreo Servidor)

Almacenamiento
dentro de la nube
Google drive 5 Tb (al

afio)

100.00

200.00

500.00

220.00

100.00

200.00

500.00

220.00

Total

1020.00

Fuente: Autoria

En el apartado de gastos operativos se puede apreciar que el costo de la plataforma IPTV es

de $ 1020.00 correspondiente a la instalacion y a la supervision de los equipos activos, el

almacenamiento en la nube para el contenido multimedia del canal y el desarrollo del proyecto.
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4.1.6 Costo de la implementacion de la plataforma

A continuacién, en la Tabla 32 se indica el resumen de la inversion total que se llevara a cabo
para el desarrollo de la plataforma IPTV con lo concerniente hardware, software, desarrollo e
instalacion de la plataforma, asi como también capacitaciones para los encargados del canal

universitario, de esta manera se aprecian todos los valores a considerar dentro del proyecto

Tabla 32. Costos de Implementacion de la plataforma

Descripcion Cantidad Precio Unitario Precio Total
Presupuesto de 1 1590.00 1590.00
Hardware
Presupuesto de 1 119.00 119.00
Software
Costos 1 460.00 460.00

administrativos

Otros Costos 1 1020.00 1020.00
Gastos Imprevistos 1 200.00 200.00
Total 3389.00

Fuente: Autoria

El costo total de la plataforma IPTV es de $ 3389.00 para montar toda la infraestructura

necesaria para el desarrollo de la misma, de esta manera se puede tener una vision clara del monto
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a invertir y que a futuro dara muchos beneficios en el &mbito educativo y cultural por parte de la

Universidad Técnica del Norte llegando a todos los sectores del norte del pais.

4.2 Beneficios

La implementacion de una plataforma IPTV para el canal universitario UTV no va a generar
ganancias monetarias ya que es una institucion de caracter educativo, social y cultural que
mediante el desarrollo de este proyecto pretende tener una masificacion de la sefial del canal
presentando todo el contenido cultural y educativo que se viene desarrollando dentro de la

Universidad.

Para llevar a cabo el analisis de los beneficios se tiene que tomar muy en cuenta los
Stakeholders, en este caso todos los beneficiarios del proyecto como se puede observar en la

Tabla 10, con lo cual se obtendran los beneficios que percibe la poblacion.

e Beneficios Sociales

En este apartado todas las personas relacionadas al presente proyecto son: la poblacién en
general, todo el personal de la universidad técnica del norte, el director, el administrador y el
desarrollador de este proyecto obtendran grandes beneficios y asi de esta forma analizar la

calidad y eficiencia del proyecto.

El principal enfoque de este proyecto tiene que ver con la capacidad de aumentar los
usuarios que consuman el contenido multimedia que produce el canal universitario UTV
especialmente en la region norte del pais, de esta manera se considera como un proyecto social
y en el cual se presenta una inversion econdmica pero el beneficio que se obtiene no sera

econdémico.
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El mayor beneficio que se obtendra del disefio de esta plataforma sera el de promocionar el
contenido multimedia propio que se produce en el canal universitario UTV a la poblacién, ya
que cuenta con programas educativos y de interés general en donde se tratan temas de salud,
lecciones de inglés, noticias y entretenimiento, con lo cual este proyecto no solo favorecera a
la ciudadania del norte del pais y a la comunidad universitaria, sino que permite que el resto

del pais pueda disfrutar de este contenido y asi promocionarse a la poblacion en general.

La posible implementacion de este proyecto se convertird en una opcion viable para que
toda la ciudadania pueda disfrutar del contenido multimedia propio del canal, también hay la
opcidn de visualizar canales de television en calidad SD y HD a través de listas IPTV con
formato M3u, en donde se presentan canales con programacién variada y de &mbito local e

internacional.

Este proyecto también facilita la inclusion de la ciudadania en temas importantes de
tecnologia, arte, educacion y entretenimiento haciendo que los usuarios tengan un momento de
distraccion en cualquier lugar y momento lo que garantiza que esta plataforma sea una forma
de dar a conocer todo lo que se realiza dentro de la universidad técnica del norte y hacerla un

referente en el norte del pais.

En este instante el canal universitario UTV tiene un canal de contenidos en la plataforma
Youtube la cual cuenta con una base de alrededor de 1860 suscriptores como se puede apreciar
en la Figura 161, de esta manera con el desarrollo de este proyecto se desea aumentar el nUmero
de usuarios que consuman el contenido multimedia y también aumentar el ndmero de
reproducciones ya que como se aprecia en la Figura 162 muy pocos suscriptores visualizan los

videos dentro del canal.
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Figura 161. Suscriptores canal de youtube UTV

Fuente: (Youtube, 2020)
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Figura 162. Visualizaciones del contenido

Fuente: (Youtube, 2020)
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El desarrollo de esta plataforma permite que los usuarios hagan uso del contenido multimedia
del canal como mejor les parezca de esta forma podran obtener conocimientos educativos y de
aprendizaje dado que es una plataforma interactiva y facil de utilizar, también se cuenta con una
aplicacion movil que permite disfrutar de este contenido en cualquier lugar que el usuario se
encuentre y tenga conexion a Internet, en el caso del administrador de la plataforma existen

notificaciones que permiten observar las interacciones que tiene los usuarios con ella.

e Beneficios Econdmicos

En este apartado se determina que a primera vista no existe beneficio monetario dado que esta
plataforma es de uso plenamente educativo y para servir a la comunidad del norte del pais, por lo

cual la institucion que brinda este servicio no recibiria ninguna remuneracion.

En el caso de que esta plataforma se decida desarrollar, una manera en la que se puede obtener
presupuesto para la implementacion de la misma se puede pedir un aporte econdémico voluntario
a la comunidad universitaria, por tal motivo en el presente documento se realiz6 una encuesta a
estudiantes de la Universidad Técnica del Norte para conocer su predisposicion por dar un
pequefio aporte que ayude a la institucion al desarrollo de este proyecto, en el apartado 3.5.1.3 en
la pregunta 12 se puede apreciar el interés de la comunidad universitaria por ayudar al
financiamiento de dicha plataforma en un alto porcentaje estéa de acuerdo a ese aporte voluntario,
por la tanto en la Tabla 33 se muestra un valor aproximado que pueden entregar los estudiantes

y el estimado que se recaudaria con aquello.

Tabla 33. Aporte Voluntario
Valor N° Estudiantes Total

0,20 ctvs 9000 $ 1800.00
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0.25 ctvs 9000 $ 2250.00

Fuente: Autoria

Como se puede apreciar al existir una colaboracién voluntaria por parte de la comunidad
universitaria se puede llevar acabo la implementacion de la plataforma IPTV con un valor
aproximado al total del costo, lo que significa una gran ayuda a la institucion y que por medio de
la plataforma se devengara toda esta inversion haciendo que el contenido cultural y educativo
pueda llegar a toda la poblacion del norte del pais y de esta forma facilitar el aprendizaje de los
estudiantes en estos momentos de pandemia en los cuales se necesitan de una gran variedad de
recursos y de guias educativas para solventar las dudas de los jovenes universitarios, por tal

motivo es un beneficio enorme poder contar con una plataforma de esta indole.

En primera instancia el beneficio principal sera para toda la comunidad universitaria
alrededor de 9000 personas podran tener una amplia gama de contenido educativo con lo que
pueden aprender nuevos conocimientos y también conocer sobre todos los proyectos que se
desarrollan dentro de la universidad, de esta manera se potenciara la imagen de la universidad en

el entorno de temas de investigacion y desarrollo de proyectos.

Se puede realizar una proyeccion de la Tabla 33 que se mostr6 anteriormente, en donde al
tener un aporte voluntario semestral de 0,25 ctvs. por cada miembro de la institucién se puede
pagar una parte de la inversion del equipamiento y la instalacion de la plataforma IPTV,
posteriormente en los semestres posteriores este aporte servira para realizar el mantenimiento de
todos los equipos, actualizacion del contenido multimedia del canal, almacenamiento externo en
la nube, clases en linea de cada carrera de la universidad, es asi como en la Tabla 34 se presenta

dicha proyeccion y de la cual obtendremos algunas conclusiones.



Tabla 34. Proyeccion

Descripcion ~ Semestre 1~ Semestre 2~ Semestre 3
Costo Total 3389.00

de Inversion

Aporte 2250.00 2250.00 2250.00
Voluntario

Saldo -1139.00 1111.00
Total -1139.00 1111.00 3361.00

Fuente: Autoria
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Como se puede apreciar en la tabla de proyecciones se estima que el aporte voluntario cubre

una gran parte de la inversion total de la implementacion del proyecto, con el saldo restante al

obtener un nuevo aporte voluntario al siguiente semestre se observa que existe un valor positivo

para la institucion lo cual ayudara a cubrir gastos propios de la plataforma, dado que de esta

manera la institucién podra incrementar el aporte educativo y social que beneficiara a toda la

poblacion del norte del pais.

4.3 Conclusion del anélisis Costo-Beneficio

En si el beneficio mas grande en comparacion a un costo modico es la inclusion de la

poblacion en general que mediante esta plataforma disfrutaran de contenido cultural, educativo y

artistico, haciendo que los usuarios desarrollen un gusto por este tipo de programacion que ayuda

de varias maneras a erradicar el alfabetismo digital del pais.
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De esta manera podemos determinar que la implementacion de esta plataforma ayudara en
gran medida a la Universidad en un proceso de masificacion de la informacion y de todo el
contenido cultural y educativo que produce el canal universitario para llegar a toda la
comunidad del norte del pais especialmente en las provincias de Carchi, Imbabura y el norte
de Pichincha y asi a través de esta masificacion dar a conocer todos los acontecimientos que se
desarrollan dentro de la universidad, al igual que futuros proyectos en todos los ambitos de
investigacion, culminando una programacion personalizada y adecuada para cada estudiante
de la institucion y mas aun en estos momentos que el pais se encuentra en un proceso de tele
educacion, por lo cual se ayudaria enormemente a toda la comunidad universitaria al momento

de tener guias, clases virtuales que se las puede encontrar dentro de la plataforma.

Como conclusion podemos establecer que este proyecto es muy viable y que deberia ser
considerado para mantenerse activo, dado que es una manera de llegar con el contenido
educativo a la comunidad universitaria, ya que dentro de esta plataforma se pueden guardar las
clases que los profesores dicten durante el semestre y cuando el estudiante necesite algun
refuerzo pueda verla de nuevo mediante una conexién a internet y en donde cada facultad podra
contar con su propio canal de contenidos y de esta forma permitir a los estudiantes mejorar en
sus conocimientos, también es importante recalcar que la plataforma engloba también a la
programacion de canales en vivo, es decir que los estudiantes pueden tener acceso a canales de
educacion y cultura y elegir el programa que les llame la atencion dentro de la plataforma, para
culminar uno de los mayores beneficios es la facilidad de ingresar en dicha plataforma
mediante la creacion de un usuario y clave, cabe aclarar que los usuarios solo pueden visualizar
el contenido y descargarlo pero no pueden alterarlo ni modificar ninguna estructura de la

plataforma.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se desarrollé la plataforma IPTV para el canal universitario UTV ocupando los recursos
que tiene la institucién, de esta manera expandir el contenido cultural y educativo de la
universidad a toda la poblacion del norte del pais.

Es una gran alternativa para adquirir conocimientos culturales y educativos sobre todo en
estos momentos que estamos pasando por una pandemia mundial que afecta a la
ensefianza tradicional.

La plataforma desarrollada permite que la interaccion del contenido multimedia con el
usuario sea muy fluida y facil de realizar dado que tiene una interfaz grafica amigable y
entendible, de esta manera la comunidad universitaria y la poblacién en general pueden
expandir sus conocimientos en el &mbito cultural, social y educativo y de esta forma
interactuar con la tecnologia desde la comodidad del hogar.

La implementacion del proyecto es viable, dado que traerd consigo un sin nimero de
beneficios para la institucion sobre todo al momento de tratar con temas de indole
educativa los cuales fomentaran un mejor desarrollo de la comunidad universitaria al tener
a su disposicion todo el material didactico necesario para el aprendizaje.

Jellyfin es una plataforma completa que permite la interaccion con el usuario de una
manera sencilla y eficaz, ademéas de brindar varias opciones al usuario al momento de

disfrutar del contenido multimedia presente en la plataforma IPTV.
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5.2 Recomendaciones

e Al momento de implementar una plataforma IPTV se debe tener muy en cuenta el
hardware y software con el que se va a trabajar ya que al contar con una biblioteca enorme
de contenido multimedia de ambito educativo se necesita de un servidor potente y de gran
capacidad de almacenamiento para manejar toda esta informacion.

e Se debe tomar en cuenta la calidad de audio y video con el cual se sube el contenido
multimedia a la plataforma, dado que los usuarios que no dispongan de una aceptable
conexion a Internet pueden tener algunos problemas al momento de reproducir los
archivos en torno a demoras en la transmision del contenido, por lo cual se recomienda
una calidad estandar para todos los archivos y asi evitar complicaciones con los usuarios.

e Realizar una campafia de socializacion de todos los beneficios obtenidos al momento de
implementar una plataforma IPTV a toda la comunidad universitaria y de esta manera
fomentar contenido multimedia referente a temas culturales, educativos y sociales los
cuales llegaran de una manera mas rapida y agil creando una iniciativa en los usuarios
para conocer mas sobre estos temas desde la comodidad del hogar.

e Se recomienda realizar pruebas de funcionamiento dentro de un ambiente controlado de
laboratorio, en donde se puedan visualizar posibles fallos al momento de entrar en la
plataforma y reproducir el contenido multimedia.

e Luego de revisar todas las opciones de software que se pueden utilizar para el desarrollo
de la plataforma IPTV, se recomienda el uso de Jellyfin el cual permite realizar un
servidor de contenidos con una interfaz muy facil de utilizar tanto para el administrador

como para los usuarios.
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Glosario

IPTV: Television por protocolo de Internet.

UIT: Union Internacional de Telecomunicaciones.

VOD: Video bajo demanda.

Head-End: Punto de entrada de informacién en una red IPTV.

DRM: Administrador de derechos digitales.

NGN: Redes de Nueva Generacion.

TCP: Protocolo de Control de Transmision.

UDP: Protocolo de Datagramas de Usuario.

IGMP: Protocolo de grupo de comunicacion por Internet.

RTP: Protocolo de streaming en tiempo real.

PPV: Pago por ver.

E-Learning: Aprendizaje via Internet.

PVR: Grabador personal de video.

MPG1: Estandar de compresion de audio.

MPG4: Estandar para codificacion de datos multimedia.

MP3: Codec de audio.

ISDB-T: Estandar internacional de television digital.
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SUPERTEL.: Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones.

UTV: Canal Universitario de la Universidad Técnica del Norte.

UHF: Banda de frecuencia.

H.264: Codificacion de video.

VLC: Video Lan Client



Anexo 1: Sintonizadores DVR/PVR

Tabla 35. DVR/PVR
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Anexos

Sintonizadores DVR/PVR

ClearStream TV

AVerTV Volar Hybrid Q

Win Tv-dual

Es un dispositivo que permite grabar,
pausar y rebobinar los programas de
television favoritos en vivo para luego
poder disfrutarlo las veces que sean tiene
un tiempo de pausado y rebobinado de

hasta una hora.

Es un equipo que cuenta con una interfaz
grafica amigable para el usuario, brinda
una experiencia exitosa al momento hacer
la grabacion del contenido multimedia que
se estd transmitiendo en ese momento y
esta disponible para sistemas operativos

Windows y Nvidia.

Dispositivo multifuncion sintonizador de
canales de television, que permite grabar
dos programas de television al mismo
tiempo volviéndola una funcion muy

buena para el usuario dado que ayuda a
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optimizar el tiempo, compatible con

sistemas operativos Windows y Linux.

Es un dispositivo que recibe una sefial de
television en vivo para realizar la
grabacion del contenido multimedia que
se esta transmitiendo para luego los
usuarios puedan observar dicho contenido
en cualquier dispositivo electronico de
video ya sea una tv, un celular, Tablet o
computador y es compatible con la
mayoria de sistemas operativos del

mercado.

Anexo 2: Codificadores de Audio y Video

Tabla 36 Codificadores de audio y video en el mercado

CODIFICADORES DE AUDIO Y VIDEO

NOMBRE

Viart Sat y Viark Combo

CARACTERISTICAS

Decodificador satélite DVB-S2, DVB-T2,
DVB-C con H265 HEVC, tiene una
interfaz amigable e intuitiva con el usuario
y es una marca muy reconocida en el

ambito de tv por satélite y de IPTV.
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Engel RS8100Y Es un decodificador satélite muy potente
que contiene funciones de IPTV, opcion
de IKS y CCCAM a través de firmwares
no oficiales, cuenta con dispositivo PVR
el cual permite grabar en unidades de

almacenamiento externo.

Qviart Undro 4k Es un codificador compacto que cuenta
con un gran almacenamiento interno al
igual que un nivel de procesamiento
elevado, uno de los inconvenientes de este
equipo es la poca disponibilidad que existe

en el mercado.

GTMedia V9 Super Receptor Satélite Es un codificador muy estable en
cualquier circunstancia, tiene acceso a
varias aplicaciones, ademas de tener una
relacién de calidad/precio muy buena para

los usuarios.

Iris 1800-4k Es un decodificador con sistema operativo
Android el cual cuenta con varias
aplicaciones que lo hace atractivo hacia
los usuarios, asi como la capacidad de
reproducir contenido multimedia en 4K a

60fps.

Fuente: (Opirata, 2019)



Anexo 3: Switch de Red

Tabla 37 Switchs de Red
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SWITCHS DE RED

D-Link DGS-105

TP-Link SG105

TP-Link Tl-sg1048

Cisco SG350

Es un Switch de red con cinco puertos
Gigabit RJ-45, 10/100/1000 Mbps y con
tecnologia Green para reducir el

consumo de energia.

Switch de cinco puertos 10/100/1000
que permite realizar un monitoreo de red

para comprobar el trafico de datos.

Switch conmutador de red nivel 2, con
48 puertos 10/100/1000 Mbps, cuenta
con creacion automatica de VLANS para

video vigilancia y telefonia IP.

Switch conmutador con 24 y 48 puertos
10/100/1000 Mbps, tiene una mayor
seguridad 'y cuenta con una

administracién centralizada.

Fuente: (RedesZone, 2018)



Anexo 4: Sep-Top Box

Tabla 38. Marcas Sep-Top Box
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SEP-TOP BOX

Nvidia Shield TV

Formuler Z8

Infomir MAG322 W1

Es un equipo que tiene una gran variedad
de opciones desde la de recibir la sefial de
television hasta convertirse en una consola
de juegos, navegador web, servicio IPTV
y permite una reproduccion en 4K, una
gran capacidad de almacenamiento y un

excelente procesador.

Es un equipo de gran capacidad basado en
Android, permite la exploracién de guias
electronicas de programas, asi como
también una interfaz de usuario atractiva y

se tiene una resolucion limitada.

Es un equipo un poco limitado en sus
caracteristicas pero que cumple muy bien
las funciones principales de una
plataforma de IPTV para lo cual cuenta
con un sistema operativo Linux que crea
una limitacion debido a que no se pueden
instalar aplicaciones como en sistemas

Android.



Fire TV Stick 4K

Dreamlink T2
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Es un equipo que necesita descargar
aplicaciones de terceros para obtener las
mejores prestaciones de un set-top box,
tiene una capacidad de almacenamiento de
8 GB y permite una conexién a un

enrutador.

Es un equipo con un tamafio pequefio lo
que facilita su instalacion en lugares
estratégicos dentro del hogar, cuenta con
una resolucion maxima de unos 2160p y
tiene una capacidad de procesamiento un

poco reducida alrededor de 1GB de RAM.

Fuente: (MUO, 2019)
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Anexo 5: Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS APLICADAS

CARRERA DE INGENIERIA EN ELECTRONICA'Y REDES DE

COMUNICACION

Encuesta dirigida a los estudiantes, personal administrativo y de servicio de la
Universidad Teécnica del Norte, en la cual se pretende conocer las caracteristicas
principales que los usuarios desean tener en una plataforma IPTV, para lo cual dicha

informacidn serd de mucha importancia al momento de elaborar dicha plataforma.

Instrucciones: Por favor leer determinadamente las preguntas y responda

adecuadamente a las preguntas citadas a continuacion.

1. IPTV esuna nueva tecnologia que hace posible la integracién de dos servicios
en este caso la television y los datos, proporcionando una nueva forma de
entretenimiento para los usuarios. De tal manera se plantea la elaboracion
de una plataforma IPTV para el canal Universitario UTV ¢(En qué
porcentaje considera que ayudaria a mejorar la difusion del contenido
multimedia que oferta el canal universitario a la ciudadania?

- Entreel 75 % al 100 %

- Entreel 50 % al 75 %

- Entre el 25 % al 50 %

- Menor al 25 %

- No ayuda en la difusion del contenido multimedia del canal.
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¢En qué horario tendria la disponibilidad de disfrutar del servicio de la
plataforma IPTV ofertada por el canal universitario UTV? Puede elegir
varios.

En la mafana de 06:00 am a 12:00 pm.

En la tarde de 12:00 pm a 18:00 pm.

En la noche de 18:00 pm a 12:00 am.

En la madrugada de 12:00 am a 06:00 am.

¢Qué contenido multimedia le gustaria visualizar en la plataforma? Puede
seleccionar varias.

Programas de Salud.

Programas de Entretenimiento

Clases Virtuales.

Noticiero.

Eventos Culturales

Otros:

Esta de acuerdo en tener su propio usuario y contrasefia para ingresar a la
plataforma.

Si

No

¢Le gustaria que la plataforma IPTV le permita descargar el contenido
multimedia ofertado por el canal UTV?

Si

No
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¢ Cree usted necesario la elaboracion de un manual de usuario que pueda ser
descargado dentro de la plataforma y asi disfrutar de todas las bondades de
la misma?

Si

No

En qué calidad de resolucion de video le gustaria disfrutar del contenido
multimedia de la plataforma IPTV. Puede seleccionar varias.

360p

480p

720p

1080p (HD)

De la siguiente lista de dispositivos electronicos. Elija el dispositivo que posee
para la visualizacion de la plataforma IPTV. Puede elegir varios.
Computadora (Laptop o Pc)

Celular

Smart TV

Consola de Videojuegos

Otro:

¢Le gustaria que en la plataforma ademas del contenido propio del canal, se
visualice canales de television nacionales e internacionales con programacion
variada?

Si

No

Responder la siguiente pregunta solamente si pertenece a la Universidad

Técnica del Norte ¢Estaria dispuesto a dar un aporte economico voluntario
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(una sola vez) de 0,25 ctvs para contar con la posibilidad de disfrutar de una
plataforma IPTV con contenido multimedia propio de canal universitario
uTv?

Si

No

. Dentro de que rango de edad se encuentra.

De 10 a 18 afos
De 18 a 25 afos
De 25 a 35 afos
De 35 a 50 afos
Mayor de 50 afios

¢En qué ciudad reside?

Responder solamente si pertenece a la Universidad Técnica del Norte. {Qué
funcion desempefia dentro del campus universitario?

Estudiante

Docente

Personal Administrativo o de Servicio
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Anexo 6: Datasheet PVR

Especificaciones

Modelo: UPC: Disponibilidad: Dimensiones ensambladas:

CLEARTV 817848011583 Normalmente se envia en 24 horas 46"Lx15"Wx.75"D

Cable de alimentacion: Peso: Color: Alcance WiFi:

Longitud del cable 4 pies. 2 0nzas. Negro 20 pies (el rango puede variar)

Requisitos minimos del sistema Dispositivos de transmision Requisitos de almacenamiento: Incluye:

operativo: compatibles: . . 9 .
P P Definicion estindar: 2 horas =aprox.  Cable de alimentacidn de 4 pies,

Android 4.4 0 superior,i0S 8.4 0 ROKU, Apple TV, Google 3 GB de almacenamiento; Alta adaptador de corriente para

superior, tv0S 10.2 o superior, Roku ~ Chromecast, Amazon Fire TV, definicién: 2 horas = aprox. 5 GB de tomacorriente de pared de CA

v7.50 b4099 0 superior, dispositivos  Amazon Fire Stick, Kindle, i0Sy almacenamiento esténdar

Amazon Fire de 2013 o posterior Android teléfonos inteligentes y

tabletas

Anexo 7: Datasheet Decodificador

caracteristicas:

* Receptor satelital UHD DVB-S2X, decodificacion H.265 HEVC.
+ Multistream.

« HDR 10, HLG.

+ Admite DiSEqCTM, USALS y UNICABLE.

* Resolucion: 480p, 576p, 720p, 1080i, 1080p, 4K.

+ Flash de 16 MB.

+ Memoria DDR3 256MB X 2 / 1866M.

» Admite exploracidn oculta, exploracidn de satélite miltiple, exploracidn de TP miltiple, DiSEqC automatico,
» Admite T2MI, ACM, PLSN.

« 2USB 2.0.

« Salida HDMI 2.0b CEC 2.0

* PVR y Timeshift.

+ Meni multilingie, audio y subtitulos.

* EPG, Teletexto.

» Grupo favorito

« Funcidn de recuperacidn (volver al dltima canal vista)
+ Reproductor multimedia y soporte USB HDD

+ Control parental

» Lector de tarjetas (CA)

» Puerto Ethernat RJ45 de 10/100 Mbps

» Wifi y conexion 3G / 4G.

+ Puerto de salida AV.

» Puerto de salida de audio digital coaxial.

¢ Puerto R232.

* Pantalla LED.
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Funciones y aplicaciones:

» IPTV

Youtube, lector de R35, clima, Google Maps.
Streaming en dispositivos mdviles.

DLMA

* FTP

JUEGOS.

Contenido de la caja:

s Receptor satelital VIARK SAT 4K
+ Control remoto.

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

2 pilas AAA

Fuente de alimentacidn.

Wifi USB con antena externa.
Cable HOMI 2.0.

Manual de usuario.

Anexo 8: Datasheet Switch Tp-Link

Features & Performance

Product Picture

Model

Standards

L-SG1048
|IEEE 802 3i, [EEE 802 3u, |[EEE 802.3ab, IEEE 802.3x

Forwarding Mode

Interface

Store and forward

48 10/100/1000Mbps RJ45 ports
Auto Negotiation

Auto MDIMDIX,

Switching Capacity
MAC Address Table
Packet Forwarding Rate

Jumbco Frame

96Gbps
8K
71.4Mpss
12KB

Advanced Features

Green Technology
802.3x Flow Control

Max Power Consumption (220V/50Hz)
LEDs
Power Supply

323w
Power, Speed, Link and Activity
100-240V, 50/60Hz

Dimensions (W x D x H)

173*87*173iIn.(440*220* 44 mm)

Certifications

Environment

CE, FCC, RoHS

Operating Temperature: 0°C~40°C (32°F~104°F)
Storage Temperature: -40°C~70°C (-40°F~158°F)
Operating Humidity: 10% ~ 90%RH, non-condensing
Storage Humidity: 5%~90%RH, non-condensing
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Anexo 9: Datasheet Formuler Z8

Especificaciones

Dimensiones
Longitud: 105mm
105 mm
mm (Instalar antena 121 mm)

Puertos
USB2.0: 1
USB3.0: 1

Antena de doble banda: 1
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Anexo 10: Instalacion servidor Jellyfin

1. Paralainstalacion del software de streaming, el primer paso es ingresar a la pagina
web https://jellyfin.org/downloads/ y descargar el software a utilizar en la

plataforma.

Jellyfin

Nightly All Versions

Windows

Both installers (€

Stable Nightly All Versions

Portable

The portable version can be rt

Stable Nightly All Versions

2. Luego de escoger la version para Windows nos redirecciona a los repositorios de

Jellyfin en donde escogeremos la versién 10.3.7

& C @& repojellyfin.org/releases/server/windows/versions/

% Aplicaciones [T catalogo [} Repositorio Digital... BIBLIOTECA VIRTUAL How to turn your C... \")J Ri

Index of /releases/server/windows/versions/

ool

l1e.e.1/ 10-Feb-2019 17:1@
le.0.2/ 10-Feb-2019 17:10@
le.1.e/ 10-Feb-2019 17:10@
18.2.0/ 16-Feb-2815 18:09
18.2.1/ 21-Feb-2015 @4:56
18.2.2/ @1-Mar-2019 02:46
18.3.08/ 19-Apr-2019 22:04
18.3.1/ 23-Apr-2019 02:54
18.3.2/ B81-May-2019 02:20
18.3.3/ 18-May-2019 83:53
18.3.5/ 10-Jun-2019 22:31
18.3.6/ 27-Jul-2019 @1:36
10.3.7/ 27-Jul-2019 ©1:36
le.4.ef 87-0ct-2019 ©3:09
1e.4.1/ 83-Nov-2019 23:58
1e.4.2/ 25-Nov-2019 00:28
1le.4.3/ 87-Dec-2019 04:06
jellyfin-ffmpeg/ 06-0ct-2015 20:09
nightly/ 16-Feb-2020 08:32
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3. Luego de ingresar en el repositorio elegir el archivo zip jellyfin_10.3.7_windows-

x64.zip

Y C  # repojellyfinorg/releases/server/windows/versions/103.7/

# Aplicaciones 7 catalogo B Repositorio Digital. BBLOTECAVIRTUAL @ HowtotumyourC.. ()

k!

Index of /releases/server/windows/versions/10.3.7/

i

L

jellyfin_18.3.7 windows-x64.7ip 24-1ul-2019 15:55 85064548
jellyfin_18.3.7 windows-x64.71p.shad56sum 27-1ul-2019 01:36 98
jellyfin_18.3.7 windous-x86.zip 24-1ul-2019 15:55 74210626
jellyfin_16.3.7 windows-x86.zip.sha256sum 27-1ul-2019 01:36 98

4. Luego entrar en la carpeta de descargas de nuestro pc y descomprimir el archivo

rar.

(AWM o Compartr  Vista

« v 4 ¥ > Esteequipo » Descarges

* [ Nombre
v 3 Acceso rapido
v hoy (B
I Escritorio y (6)
§ Descargas 2B jellyfin_1037_windows-¥64

4] kali-linux-2020.1-nstaller-amdéd

= Documentos
z 1] kali-linux-2019.4-amds4

| Imagenes 3 .
g | Redeslnalambricas

3 Captura WIFl Test
Desarrollo . Captura WIF Actividad

¢ Google Drive
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5. Después de descomprimir la carpeta seleccionar el archivo .exe para ejecutarlo y

comenzar con el proceso de instalacion del servidor

Archivo  UTG]

Compartir Vista Buscar

« v > Resultados de la bisqueda en Jellyfin
SEGURIDAD ~
Verificadores l
© MEGA
@ OneDrive
DeberesNet

Diapos disefio
Documentos

Email attachments

T
N
0
=

Fotos

linuxito

Net

Publico

Seguridad
TDS-Grupo3

Tesis

R ZentyalVPN-client-clienteMarce

=

ffmpeg
C\Usuarios\Marce Beth\DescargasJellyfin

ffprobe
CA\UsuariosiMarce Beth\Descargas\Jellyfin

nssm
CA\UsuariosMarce Beth\Descargas\Jellyfin

jellyfin
C\Usuarios\Marce Beth\DescargasJellyfin

jellyfin_10.3.7_windows-x64
CA\UsuariosiMarce Beth\Descargas\Jellyfin

install
CA\UsuariosMarce Beth\Descargas\Jellyfin

playbackmanager

C\Usuarios\Marce Beth\Descargas\Jellyfin\jellyfin-w...

site

C\Usuarios\Marce Beth\Descargas\Jellyfin\jellyfin-w...

alameda

Fec
Tipo: Aplicacion Tan
Fecl
Tipo: Aplicacion Tan
Fecl
Tipo: Aplicacion Tan
Fec
Tipo: Aplicacion Tan
Fecl
Tipo: Archivo WinRAR ZIP Tan
Fec
Tipo: Archivo por lotes de Windows. Tan
Fec
Tipo: Archivo JavaScript Tan
Fecl
Tipo: Archivo JavaScript Tan
Fec

Luego de ejecutar el archivo .exe se despliega una pantalla la cual inicializada la

instalacion del servidor para lo cual dicha pantalla no debe cerrarse bajo ninguna

circunstancia

LUITIIIVIAILE US| LUWIHIUGUS YTHY HESHY TTLEAT

INF

ERR

Core startup complete
HTTP r
Registe
Executed all post-

uest failed with m

ng publisher for
startup ent
S sk:
Queueing tas <
Executing Ch

0
ExecuteQueuedTasks
Error creating http port map

.HttpRequestException
et.Http. i

HttpC ti

et.Http.
et .Http.
et.Http.

eque

et Http
1lation
et.Http
et.Http.

INF
WRN

DLNA
HTTP Response

points in

Check for in upd

fter 0 minute(s) and

HttpReque
icUnbuffe

seconds

cancellationTol
on, HttpRequestlMe

ncInternal (HttpRequestOptions options, Http

1c(HttpRequestOptions options, HttpMethod h
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7. A continuacién, se elabora el proceso de instalacion dentro de uno de los

navegadores web.

(CIEA] © @ % localhosta096/we zard#!/wizardstart hin TR

cocom LoginPage ¥ Miri du 3 1 Registration ATIONS 6§ Corte ut.. [ BBUOTECAVIRIUAL @) Progres

Jellyfin

Welcome to Jellyfin! Quick Start Guide

This wizard will help guide you through the setup process. To begin, please select your preferred language.

8. Como siguiente paso seleccionamos el idioma en el cual serd instalado el servidor

en este caso espaiiol.

s\ Jellyfin

Welcome to Jellyfin! Guick Start Guide

This wizard will help guide you through the sefup process. To begin, please select your preferred language.
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9. Luego debemos colocar los datos del servidor.

< Jellyfin

Tell us about yourself

Jellyfin includes built-in support for user profiles, enabling each user to have their own display settings, playstate and parental controls.

& Previous Next

10. Luego colocamos el nombre del servidor que sera UTV vy la contrasefia en este

caso 1234.

€ Jellyfin

Tell us about yourself
Jellyfin includes built-in support for user profiles, enabling each user to have their own display setfings, playstate and parental controls.

Your first name:

& Previous Next>
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11. Ahora seleccionamos el contenido que se desea ingresar en el servidor, para lo

cual se crean librerias en donde se encontraran todos los archivos a reproducir por

el usuario.

€ [&\ Jeliyfin

Setup your media libraries ~ @Hep

-

Add Media Library

& Previous Next>

12. Como siguiente paso colocamos el nombre de la libreria del servidor y escoger el

tipo del contenido que se observara en la plataforma.

€ Add Media Library

. Show advanced settings

Content type:

Mixed content

Display name:

UTV Canal

Folders +

Library Settings

Preferred download language:

Ok
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13. Después se elige el contenido multimedia que estard disponible en uno de los

ficheros de nuestro ordenador.

€ Select Path

Network paths can be entered manually in the event the Network button fails to locate your devices. For example,
\iserver or 1192.168.1.101

Label er
DAUTV Canal

Salud al Dia
Talk

Varies

(Optional) Shared network folder:

14. Continuamos ahora con la eleccion del idioma para nuestro servidor y la region.

= Jellyfin

Preferred Metadata Language
These are your defaults and can be customized on a peribrary basis.

Language:

Spanish; Latin v

iEcuador

& Previous Next-y
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15. Ahora se realiza la accion de acceso remoto al servidor por parte del administrador

del mismo.

< Jellyfin

Configure Remote Access

W Allow remote connections to this Jellyfin Server.

W Enable automatic port mapping

& Previous Next

16. Ahora damos clic en next y nos aparece un mensaje que nuestro servidor esta listo

para iniciar.

€ [\ Jellyfin

t your media fibrary. Check out some of our apps, and then click

¢Previous  * /Finish
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17. A continuacion, ingresamos al perfil del administrador del servidor, como se

observa el nombre del perfil es UTV.

Jellyfin

Por favor inicie sesion

Acceder manualmente

Contrasefia olvidada

18. Como paso final del proceso de instalacion, se ingresa al perfil administrador con

las credenciales mencionadas anteriormente.

Jellyfin

Por favor inicie sesion

Iniciar sesion

Cancelar

Acceder manualmente

Contrasefia olvidada
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19. Luego de ingresar se aprecia como el contenido digital fue agregado

correctamente en la plataforma.

Jellyfin Inicio

Mis Contenidos

UTV Canal

Ultimas UTV Canal >

Spot Publicitario UTN Copa Pichincha por UT\
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Anexo 11: Manual de Administrador Servidor

1. Como primer punto se realiza la configuracion del perfil del administrador del

servidor donde lo identificaremos con una imagen ingresando en los ajustes.

Ajustes

Perfil

Mostrar

Pantalla de inicio

Reproduccion

Subtitulos

uTv

5] Desconectarse

Administrador

ES Panel de control

2. Como siguiente paso damos clic en perfil y seleccionamos la imagen deseada para

el perfil de administrador en este caso el logo de la Universidad Técnica del Norte.

utv

Subir nueva imagen '+

TECNIG,
C) 4
o %

Contrasefia
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3. Luego nos dirigimos a la seccion panel de control en donde realizaremos varios

cambios dentro de la plataforma y también se observara las IP de acceso tanto en

LAN como en WAN.

& M Panel de control

Servidor
Servidor >
Panel de control

General Server: UTV

: Version: 10.3.7
Usuarios

Ejecutandose en el puerio hitp 8096.
Biblioteca

Acceso en el hogar (LAN):
LEplis Acceso remoto (WAN):

+ Transcodificacion

Dispositivos Apagar

CG Dispositivos

Dispositivos activos >
5] DLNA

Edge

i Jellyfin Web 10.3.7
TV en directo

[ TV en directo

= DVR Last seen a minute
ago

4. Dentro de los ajustes nos dirigimos a biblioteca, aqui se encuentran todos los
archivos subidos anteriormente al servidor y también existe la opcion de agregar

maés contenido multimedia.

Escanear todas las bibliotecas Ayuda

Anadir biblioteca de medios

Salud al dia

- Transcodificacin
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5. Para agregar mas contenido a la plataforma simplemente elegimos el tipo de
contenido que se desea subir, el nombre que tendra y seleccionar los archivos que

se encuentran en el disco duro.

€ Aiadir biblioteca de medios

. Mostrar opciones avanzadas

Tipo de contenido:

Sin especificar (contenido mixto)

Mostrar nombre:

Programas

Carpetas: +

Ajustes de la biblioteca

Idioma preferido visualizado

6. Para culminar con la agregacion de contenido damos clic en el simbolo + de las

carpetas y se despliegan las siguientes opciones.

& Elige ruta

Rutas de red pueden ser intreducidas manualmente en el caso de que el bolon de la red no pueda localizar sus
dispositivos. Por ejemplo, Wserver 0 11192.168.1.101

LabelFolder

Carpeta de red compartida:
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7. Luego de escoger la ruta de los archivos que seran subidos lo que hacemos es

simplemente dar clic en OK y en cuestion de minutos el nuevo contenido estara

subido en el servidor.

€ Elige ruta

Rutas pueden ser introducidas manualmente en el caso de gue el botén de Ia red no pueda localizar sus
disposi 'or ejemplo, Wserver o \192.168.1.101

LabelFolde

CUsers\All Users

{F86B0233-9A85-4589-8AAF-524CC4F8211B}

(Opcional) Carpeta de red compartida:




Anexo 12: Creacion de Usuarios

1. Como primer paso debemos ir al Panel de Control de nuestra plataforma.

& Jellyfin >4 n log ueda de Googl X <+
< c @ ocalhost

z

£ Mas visitads @l Cisco.com Login Page

Ministerio de Educaci...

@ Ppeal

n VUE - My Prof... @ Cisco support Registration

N Inicio

Inicio

Medios

L} UTV Canal

Administrador

Panel de control

Metadatos

Usuario

E - Opciones

5] Desconectarse
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2. Luego de ingresar en el panel de control, el siguiente paso es elegir el apartado de

usuarios que se encuentra en la barra lateral.

% Panel de control b4
<« c ©

L} Mas visitados % Cisco.com Login Page &

< A Panel de control

Servidor
B8  Panel de control
e General
- Usuarios
;| Biblioteca
> Reproduccion

- Transcodificacion

Dispositivos

LCO Dispositivos

=] DLNA
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3. Al seleccionar el apartado de usuarios se puede apreciar que existe el perfil del

administrador y es aqui donde se creara el resto de perfiles.

& M  Usuarios

Servidor

. Usuarios  + Ayuda
53 Panel de control

General
Usuarios
Biblioteca
Reproduccion

< Transcodificacion

Dispositivos

4. Luego daremos clic en el simbolo + para agregar a los demas perfiles en este caso
nos pide que coloquemos el nombre que se usara y los permisos de acceso que se

le brinda.

& A Usuarios

Servidor
Agregar Usuario ~ Ayuda
%5 Panelde control
General
2 o Marcelal

Usuarios

Acceso a la biblioteca
B Biblioteca

»  Reproduccion V| Habiltar acceso a todas las bibliotecas

< Transcodificacion

Dispasitivos Grabar

LB Dispositivos
Cancelar

2] DLNA
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5. Luego de dar clic en grabar se escogeran los permisos que el usuario tendra dentro
de la plataforma, en donde se indica si dichos perfiles tendran acceso a todo el

contenido multimedia o sera limitado.

< M Marcela

Marcela Ayuda

6. Como siguiente paso escogemos la opcion de contrasefia, en la cual elegiremos
una serie de letras y nameros indistintamente con el objetivo que el ingreso a la

plataforma sea personal para cada usuario.

¢ A Marcela

Marcela ~ Ayuda

Perfii  Acceso  Control parental
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7. Para finalizar damos clic en Grabar y el usuario se encuentra creado

satisfactoriamente, para el resto de usuarios que se desee invitar se realizaran los

mismos pasos mostrados anteriormente.

< M Usuarios

Servidor

i +
B2  Panel de control Usreres

General
Usuarios
Biblioteca
Reproduccién
Transcodificacion
Dispositivos
o Dispositivos
=] DLNA
TV en directo
[0 TV en directo

= DVR

8. Ahora para concluir con este apartado lo que haremos sera entrar en un perfil y

de esta manera comprobar que todos los usuarios se encuentren dentro de la

plataforma para disfrutar del contenido multimedia.

Jellyfin

Por favor inicie sesion

Usuario

Dany

Contrasefia:

| Recuérdame

Iniciar sesién

Cancelar

Acceder manualmente

Contrasefia olvidada
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9. Lo que hacemos a continuacion es colocar la clave de nuestro perfil e ingresar a
la plataforma de esta manera se dara a conocer acerca de los programas que se

desarrollan dentro del canal universitario UTV.

& O @y 192.168.1.17:
Jellyfin Inicio
Mis Contenidos

IPTV

IPTV Salud al dia TV en directo

Continuar viendo

P} i ‘\—m

Salud al dia-aliment en adultos
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1. Como primer paso debemos ir a la pestafia de panel de control para hacer las

configuraciones en torno a tv en vivo.

<—5| Jellyfin =< | E
— - [&D)] Yy localhost:

. 3 Inicio

Medios

] IPTV

il Salud al dia

~ SALUD AL DA
[ | Talk

=1 V en directo

= Guia

Ea Varios

Administrador

Panel de control

Inicio

2. Luego de ingresar en el panel de control, hacemos clic en TV en directo para

culminar con las configuraciones.

M TV en directo

Sintonizadores
Panel de control

General
Usuarios
Biblioteca
Reproduccidn

«* Transcodificacion

Dispositivos

Proveedores de guias

o Dispositivos

=] DLNA

TV en directo

(| TV en directo

= DVR

+
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Ya que estamos en Tv en directo colocaremos una lista M3u de IPTV para lo

cual daremos clic en el simbolo +alado de sintonizadores.

A TV endirecio

Servidor

Ajustes del sintonizador de TV | Ayuda

§  Panel de control
Tipo de sintonizador:
General
Usuarios
iblioteca Detectar mis dispositivos

Reproduccién

Transcodificacién
Grabar
Dispositivos
Cancelar
[n Dispositivos
5] DLNA

n directo
1 TV en directo

DVR

Ahora elegimos el tipo de sintonizador en donde elegiremos M3U Tuner como se

muestra en la Figura.

& M TVendirecio

Servidor

Ajustes del sintonizador de TV~ Ayuda

Panel de control

General HD Homerun
M3U Tuner
Usuarios Otros

Biblioteca Detectar mis dispositivos

Reproduccion

. chivo o url:
Transcodificacion L




253

5. Luego de elegir el sintonizador lo siguiente es colocar la lista de IPTV M3u en

este caso http://bit.ly/2EGeqSL.

< M TVendirecto

Servidor

. Ajustes del sintonizador de TV ~ Ayuda
anel de control

Tipo de sintonizador:
General

M3U Tuner
Usuarios

Biblioteca Detectar mis dispositivos

Reproduccion

Archive o url:

+*  Transcodificacion
http:/ibit.ly/2EGeqSL
Dispositivos
Agente de usuario:
0O Dispositivos

5] DLNA

TV en directo Limite de transmisiones simultaneas:

O] TV en directo e

= DVR
6. Después de guardar los cambios dentro del servidor el siguiente paso es ir a la

pagina principal donde encontraremos la opcion de Tv en directo y también el

resto de contenido multimedia.

= /A Jellyfin Inicio

Mis Contenidos

RE(TEE TV en directo Varios
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7. A continuacion, elegimos la opcion de TV en directo, aqui veremos varias

opciones y en donde damos clic en canales.

4 = TVendirecto Programas

Transmitiendo Ahora *

Programas >

Peliculas >
Deportes >
Para nifos >

Noticias >

8. Esasi como podemos observar que existe una lista de canales de televisién en SD

y HD.

= TVendirecto Canales

GENIAL TV
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9. Ahora elegimos el canal que deseamos ver en este caso sera TC en calidad HD y

se vera la programacion en vivo.

B a ) Jellyfin X |+ v

& O @ localhost

| #QuedateEn
Vi

0:03/0:40

10. Ahora que pudimos observar uno de los canales mediante la lista M3u, nos
enfocaremos en la configuracion mediante DVR que es otra de las maneras para

obtener el contenido televisivo.

€ M DR

Servidor

DVR  Ayuda

B3 Panel de control

Numero de dias de descarga de la guia.
£ General
Automatico

e Usuarios

I  Biblioteca

Ruta de grabaciones por defecto
»  Reproduccion

«  Transcodificacion

Dispositivos. X
Ruta de grabaciones de peliculas (opcional):

[T Dispositivos

=] DLNA
Ruta de grabaciones de series (opcional)

TV en directo

O TVen directo

Configuracion predeterminada de grabacion

DVR
Empezar cuando sea posible:
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11. Las configuraciones que se haran serd en la guia de canales que se utilizara y
también en la ruta de grabaciones por defecto para luego disfrutar del contenido

multimedia de la plataforma.

€ & DWR

Servidor

DVR  Ayuda

15 Panel de conirol

Nimero de dias de descarga de fa guia.
0 Geneml
1

a»  Usuarios

Biblioteca
ones por defecto:
Reproduccion
C:\Windows\apppatch
Transcodificacion
Dispositivos )
Ruta de grabaciones de peliculas (opcional):
[T Dispositivos
5] DLNA
Ruta de grabaciones de series {opcional)

TV en directo

[ TV endirecto

Configuracién predeterminada de grabacién

= DVR

Empezar cuando sea posible
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Anexo 14: Instalacion del software RCLONE

1. Como primer paso se debe ingresar a la siguiente pagina web www.rclone.org
para descargar el software que nos permitira tener el contenido multimedia

almacenado en la nube.

C 88 [ven] @  rclone.org

3 RCLONE Downloads Docs ~ Commands ~ Storage Systems ~ & Contact Donate

Rclone syncs your files to cloud storage
» About rclone
= What can rclone do for you?
+ What features does rclone have? R‘ Lo N E
« What providers does rclone support?
« Download
« Install

About rclone

Rclone is a command line program to manage files on cloud storage. It is a feature rich alternative fo cloud vendors' web storage
interfaces. Over 40 cloud storage products support rclone including S3 object stores, business & consumer file storage services,
as well as standard transfer protocols.

Rclone has powerful cloud equivalents to the unix commands rsync, cp, mv, mount, Is, ncdu, tree, rm, and cat. Rclone's familiar
syntax includes shell pipeline support, and --dry-run protection. It is used at the command line, in scripts or via its AP|

Users call rclone "The Swiss army knife of cloud storage”, and "Technology indistinguishable from magic”.
2. Luego damos clic en downloads y descargaremos la version de Windows de 64
bit o la version del sistema operativo que se desee.

< C = o] @ rlone.org/downloads/

?, RCLONE Downloads Docs ~ Commands ~ Storage Systems ~ & Contact ~ Donate

Rclone Download v1.55.0

Arch-08 Windows macOS Linux .deb .rpm FreeBSD NetBSD OpenBSD Plan9 Solaris
meuavD-648t  F X X X X X L 2 & &
IntelAMD- 328t & 2 L 3 & 2 X -

ARMVG - 32 Bit E NI TE S 2 £3 -
ARMVT - 32 Bit B IE Y & .
ARM - 64 Bit 3 X X2 2 . g .
MIPS - Big Endian 3 3 3 -
MIPS - Little Endian 3 2 3 : : g

You can also find a mirror of the downloads on GitHub

Script download and install

To install rclone on Linux/'macQS/BSD systems, run


http://www.rclone.org/

3. Luego de descargar iremos a la ubicacion del archivo comprimido

LUGILE i Compartir  Vista
€ v 4 v Esteequipo > Escrtorio » relone
M
Nombre
3 Aeceso répido
o @rclone-vT.SS.D-windows-amdbd
I Escritorio
*Descargas

d Documentos

| Imégenes
3BGU Feb22al26 SE
366U Mar 13219

= Discolocal (0:)

Tecic Precentar

124/

Fecha de modificacion  Tipo

I 143

Archivo WinRARZ.

Temafio

13910KB

4. A continuacion, descomprimiros la carpeta y copiamos el contenido que se

encuentra dentro de la mismay la pasamos al disco local C.

5| Administrar

=

Archive TG Compartir ~ Vista Herramientas de unidad

/I\I

v 4 ‘a > Esteequipo » Discolocal (C)

Normbre

7 Acceso rapido

Archivos de programa
I Escritorio . g

Archivos de programa (x36)
‘- Descargas cygquin
5 Documentos Intel
| Imagenes Perflogs

3BGU_Feb22al26_SE Projectignis

3BGU_Mar 15l 19 Usuarios
o Discalocal (D) Windows
; Windows10Upgrade
Tesis Presentar
relone-v1.55.0-windows-amd6d
& OneDrive
[ Este equipo

Disco local (C)

Fecha de modifica...

Tipo

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Tamafi
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5. Como siguiente paso debemos realizar configuraciones mediante la consola de

windows para lo cual ingresamos en el cmd.



T ——l Calibsi (Cucrpe = 111 Lo | 2L 91| acmhcene asmhcene AaBi(
o5 Todo Aplicaciones Documentos Web Mas a7 ses ol
P ‘
| Mejor coincidencia
- Simbolo del sistema E .
a Aplicacion
|
scq S
Aplicaciones . R
Simbolo del sistema lirig
ula =] Unlinstall_Service.cmd - en Medicina > Aplicacién
Opcion 3 [WinDroTutosPC]
ey
-un =l Uninstall_Service.cmd - en Medicina > . .
Opcion 3 [WinDroTutosPC] &5 Abrir
n
ud configuracién CO  Ejecutar como administrador
" I3 Abrir ubicacién del archi
= Reemplazar el simbolo del sistema Arubleagonaeanve
iaqﬁ con Windows PowerShell en el menu = Anclar a Inicio
:abl .
Buscar en el trabajo y en Internet = Anclar a la barra de tareas
cmd - Ver resultados del trabajo y de >
Internet
O cmder >
2 cmd commands >
£ cmdb >
£ cmd prompt >
A O omd I

6. A continuacién, ejecutamos cmd como administrador.

Documentol - Word (Erro
Archivo (G Inseter  Disco  Formato  Referencias  Correspondencia  Revisar  Vista
a % - R
0 Corter Calibri(Cuerpe - [11 - | A" A" | Aa~ | Ao | iZ < i= iz~ o 5
Fe_ga' Todo Aplicaciones  Documentos Web  Mas v a7
P
Mejor coincidencia
=]
Simbolo del siste 3 .
. 5 Gt como admimsraer
Na Aplicacion
1 [0 Abrir ubicacién del archivo
Busc NN
“ Aplicaciones

Titula ] Yninstall_Service.cn
Opcion 3 [WinDroTutd

42 Anclar a Inicio

= Anclar a la barra de tareas

Simbolo del sistema

aplicacién [

Cree
docurr =] Uninstall_Service.cmd - en Medicina 5 .
Opcion 3 [WinDroTutosPC] = Abrir
Esun, - i
encue  Configuracion O Ejecutar como administrador
-y I abrir ubicacion del archi
. . al '
. = Reemplazar el simbolo del sistema s Tir ubicacion gel archivo |
a;"i:u con Windows PowerShell en el menud =1 Anclar a Inicio ]
encab X |
Buscar en el trabajo y en Internet =1 Anclar a la barra de tareas |
£ cmd - Ver resultados del trabajo y de S
Intemet
2 cmder >
O cmd commands >
t
O cmdb >
£ cmd prompt >
pagina | 2 cmd l

|| Direccien

Y
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7. Dentro de cmd colocamos los siguientes comandos para ingresar a la carpeta de

rclone.
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B Administrador: Simbelo del sistema

Con los siguientes comandos buscaremos rclone.

BN Administrador Simbelo del sistera

licrosoft Windows [Version 18.8.19842.867
828 Microsoft Corporation. Teodos los derechos reservados.

C : \WINDOWS

C:\Windows

ProjectIgnis
rclone

Users

Windows

Windows1@Upgrade
8 bytes

d rclone

Luego de haber encontrado el archivo rclone vamos a realizar las configuraciones

respectivas.
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El volumen de la unidad C no tiene etiqueta.
El ndmero de serie del volumen es: 58E9-CF91

Directorio de C:\rclone

git-log.txt
rclone.1
rclone. exe
7 README . html
README . txt

L Lt L L L e e

archivos 8
dirs 12.558.446.592 bytes libres

C:\rclone»rclone config

10. Luego se creara un nuevo fichero de configuracion para RCLONE.

11. Seguimos con las configuraciones correspondientes y colocamos el nombre del
fichero en este caso gdrive.

lone>rclone config
2021/04/12 ©2:12:47 NOTICE: Config file "C
No remotes found - make a new one
n) New remote

n/s/g> n
name» gdrive

12. A continuacion, nos aparece una lista con las posibles opciones para conectar
nuestra plataforma a un servicio en la nube en este caso como queremos google

drive se elige el nimero 15.
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BN Administradon Simbolo del sistema - rclone config

13. Como siguiente paso configuramos la parte de google drive tanto en client_id

como client_secret se deja valores predeterminados.

BX Administrador: Simbolo del sistema - relone config

C

alue. Press Enter for

e. Press Enter for the default "

14. Luego nos va a pedir elegir el nivel de administrador que va tener el usuario dentro

del servicio en la nube en este caso seria el 1 para tener todo el acceso
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Choose a number from below, or type in your own value

15. Como siguiente paso configuramos las opciones avanzadas en este caso colcamos
primero “n” para despues colocar “y” de esta manera se lleva a cabo toda la

configuracién del software.

F you are working on a remote or headless machine
{default)

16. Luego nos envia a la cuenta de google donde queremos que se alojen nuestro

contenido en este caso la cuenta personal del administrador de la plataforma.
C B8 @ accounts.google.com/o/oauth?/auth/eauthchooseaccount

G Acceder con Google

&%
L%
Elegir una cuenta

parairarclone

David Moncayo

davidmoncayobsc1991@gmail.com

0 Tarazona lux Saliste de tu cuenta
uxtarazono@gmail.com
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17. Luego de seleccionar la cuenta damos los permisos correspondientes a Rclone.
< C B8 @ accounts.google.com/signin/oauth/consent
G Iniciar sesién con Google

&%
oS

rclone quiere acceder a tu cuenta
de Google

@ cevigmoncayobsciovt@gmail.com
Esto permitira a rclone hacer lo siguiente:

L Ver, modificar, crear y eliminar archivos de @
Google Drive

Confirma que confias en rclone

Puede que est ompartiendo informacion sensible con

est

Mas informacion sobre los riesgos

Cancelar Permitir

18. Luego nos envian un mensaje de que se ha hecho correctamente el enlace de

rclone con la cuenta de google drive.

{ C 8B [y @ 127.0.0.1:53682

Success!

All done. Please go back to rclone.

19. Luego nos preguntara si queremos dar la opcion de team drive colocamos la n (no)
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20. A continuacion, nos aparece que la conexion se ha establecido con drive.

e) Edit existing remote

MNew remote

Delete remote

Rename remote
remote

E_;"I r|_|"ld_| I __"
21. Ahora salimos del cmd e ingresamos nuevamente al mismo pero esta vez sin

permisos de administrador

Bl Simbolo del sistema

soft Wi ersidn 10.8.19@
8208 Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

C:\Users\Toshiba»

22. Colocamos los comandos anteriormente utilizados para entrar en el programa
rclone.

BN Simbolo del sisterna

]

derechos reservados.

lonex>dir
olumen de la unidad C no tiene
El ndmero de serie del wvolumen es:

Directorio de C:\rclone

lone.exe
7 README . html

§

B
B
B
e:
:
B
B

C:\rclone>
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23. A continuacion, crearemos una unidad externa dentro de nuestro computador que

nos servira como enlace para los archivos que se encuentren dentro de google

drive

C:\rclone>rclone mount gdrive:/Jellyfin Z:

24. En estos momentos podemos observar cdmo se encuentra creada una unidad
adicional dentro de nuestro computador en este caso la Z.

rclone mount gdrive:/UTV Z:

& v o o, Este equipo
 Carr M
v 3t Acceso rapido Carpetas (7)
1 Escritorio Descargas
‘v Descargas

Documentos Escritorio

PR

=/ Documentos Musica Objetos 3D
=/ Imégenes

g Videos

IBGU Feb22al265E . . .
- ~ v Dispositivos y unidades (5)
3BGU_Feb223126]SEM24

Disco local (C:) Disco local (Dx)
s Discolocal (D) 73‘ A360 Drive == |
Tesis Presentar L My 11,5 GB disponibles de 243 GB Mg 103 GB disponibles de 434 GB !
gdrive Jellyfin (Z:)

@ OneDrive |
L 0,09 GB disponibles de 13,0 GB

[ Este equipo

o Red

25. Luego al abrir dicha unidad podemos observar que se encuentran las mismas

carpetas que se tiene dentro de google drive.

— -
m Inicio Compartir Vista Herramientas de unidad
= ¢ M m > Esteequipe » gdrive Jellyfin (Z2)
el
Nombre Fecha de medificacion  Tipo
 Acceso rapido
Deportes UTV 12/4/2021 2:44 Carpeta de archivos
[ Escritorio p. ] i F )
Moticias UTV 12/4/2021 2:43 Carpeta de archivos
D
; Fscargas Programas de Salud 12/4/2021 2:44

2021 2:44 Carpeta de archivos
| Documentos

=| Imagenes
3BGU_Feb22al26_SE
3BGU Mar15al19



C B [=a

o Drive

+

Nuevo

Mi unidad
Compartido conmigo
Reciente
Destacados

Papelera

drive.google.com/drive/u/2/folders/1g5VtycEmUjNVAs4eKZOVAN3jCt53DxDM

Q Buscar en Drive

Miunidad > Jellyfin ~
Nombre

B Programas de Salud
BB noticias UTV

. Deportes UTV

Propietario

yo

yo

yo
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Ultima me
2:44 yo
243 yo

244 yo
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Anexo 15: Instalacion del software de monitoreo de la red Iperf.

1. El primer paso sera descargar el software de medicion de ancho de banda y Jitter

de la red para lo cual se debe ingresar en la pagina web https://iperf.fr/iperf-

download.php

< C = @ iperifi/iperf-download.php RE@>C

iPerf - The ultimate speed test tool for TCP, UDP and SCTP

Test the limits of your network + Internet neutrality test

) h ] 3} =

DownloadiPerf™= PubliciPerf3 servers iPerfuserdocs  French iPerf forum Contact
binaries

Table of contents :

1. Download iPerf for Windows
2. Download iPerf3 for Android
3. Download iPerf3 for iPhone / iPad
4. Download iPerf3 for Apple macOS
5. Download iPerf for Ubuntu / Debian / Mint
6. Download iPerf for Fedora / Red Hat / CentQS
7. Download iPerf for openSUSE
8. Download iPerf for Arch Linux
9. Download iPerf for FreeBSD
10. iPerf3 server log script
11. iPerf C++ source

12. How to perform a more recent installation of Iperf than the one included in Ubuntu / Debian / Mint

2. Elegir la version adecuada del software para el ordenador, dado que se puede

escoger entre varios sistemas operativos y la versién del mismo.

< [ 83 - iperf.fr/iperf-download.php#windows

s

Download iPerf3 and original iPerf pre-compiled binaries

MNote that iPerf3 is not backwards compatible with iPerf2.

| |
™ windows 64 bits compiled by Vivien Gu&ant. (sha256)

iPerf 3.1.3 (8 jun 2016 - 1.3 MiB for Windows Vista 64bits to Windows 10 &4 bits)
iPerf 3.1.2 (1 fev 2016 - 1.3 MIB for Windows Vista 64bits to Windows 10 &4bits)
iPerf 3.0.12 (8 jun 2016 - 1.3 MiB for Windows Vista 64bits to Windows 10 &64bits)
iPerf 3.0.11 (9 jan 2015 - 1.3 MiB for Windows Vista 64bits to Windows 10 64bits)
iPerf 2.0.2 (6 jun 2016 - 1.7 MiB for Windows Vista 64bits to Windows 10 &4bits)
iPerf 2.0.8b (17 sep 2015 - 1.6 MiB for Windows Vista 64bits to Windows 10 64bits)

||
Il wWindows 32 bits compiled by Vivien Guéant. (sha256)

iPerf 3.1.3 (8 jun 2016 - 1.3 MiB for Windows XP to Windows 10)

iPerf 3.1.2 (1 fev 2016 - 1.3 MIB for Windows XP to Windows 10)

iPerf 3.0.12 (8 jun 2016 - 1.4 MiB for Windows XP to Windows 10)

iPerf 3.0.11 (9 jan 2015 - 1.3 MIB for Windows XP to Windows 10)

iPerf 2.0.2 (6 jun 2016 - 1.7 MiB for Windows XP to Windows 10)

iPerf 2.0.8b (17 sep 2015 - 1.6 MIB for Windows XP to Windows 10)

iPerf 2.0.8 (12 jan 2015 - 231 KiB for Windows XP to Windows 10) built without Cygwi


https://iperf.fr/iperf-download.php
https://iperf.fr/iperf-download.php
https://iperf.fr/iperf-download.php
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3. Luego de descargar el archivo, el siguiente paso es descomprimir los archivos de

la carpeta .rar

= | Administrar iperf

Archivo Inicio Compartir Vista Herramientas de imagen

T I :
Z]

v A4 » Esteequipo » Discolocal (D¢} » iperf »

#F Acceso rapido fr—
[ Escritorio - E
* Descargas b g *
|j Documentos
cygwinl.dll iperf-3.1.2-winf4 iperf3
&= | Imagenes b g

Corazon
= Disco local (k)

iperf

4. El siguiente paso es copiar los archivos iperf3 y cygwinl.dll al disco local (C).

ia |ﬂ = | Administrar Disco local (C2)
Inicio Compartir Vista Herramientas de unidad
« v 4 ‘> Esteequipo > Discolocal (C) »
Nembre Fecha de modifica..  Tipe Tamafio
s Acceso rapido
Archivos de programa 22/2/202119:19 Carpeta de archivos
[ Escritorio + i pres “: L - ) f )
Archivos de programa (x36) 25/6/2021 125 Carpeta de archivos
;_ Descargas ’ cygwinfd 02229 Carpeta de archivos
5 Documentos 4 Intel 16/11/20191%32  Carpeta de archivos
&/ Imagenes * Perflogs 7/12/2019 414 Carpeta de archivos
Corazon Projectignis 7/6/2021 2:13 Carpeta de archivos
- Disco local (D2) rclone Carpeta de archivos
iperf Usuarios Carpeta de archivos
. Windows Carpeta de archivos
Tesis Presentar ) )
Windows10Upgrade Carpeta de archivos
@ OnelDrive |J rd Archive RND T1KB
< cygwint.dil Extensidn de la ap... 3457 KB
[ Este equipe - .}rg e ’ o
[5] iperf3 Aplicacion 438 KB
¥ Red

5. A continuacion, solamente se debe ejecutar iperf a través de comandos en el cmd
de Windows y colocar los siguientes comandos para el servidor se encuentre en
modo escucha y se observa que el puerto por el que se transmite toda la

informacion es el 5201.
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Bl CAWINDOWS\system32icmd.exe - iperf3.exe -5

Microsoft Windows [Versidn 19.8.199842.1852]
) Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

C:\Wsers\Toshiba>«

C:\Users>cd. .
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Anexo 16: Manual de Usuario Plataforma

BIENVENIDA

Le damos la més cordial bienvenida al manual de usuario de la plataforma IPTV que
se utilizara para el proyecto de titulacion “Disefio de una plataforma IPTV para el canal
universitario UTV de la Universidad Técnica del Norte” con lo cual se pretende dar una
alternativa a los estudiantes en el entorno cultural y cientifico que se desarrolla dentro de

la universidad.

Es importante que usted conozca cdmo se compone y como funciona la plataforma,

ya que por este medio se llevara a cabo su proceso de aprendizaje.

El presente manual tiene como finalidad ser una guia de consulta para el usuario y de
esta manera obtener informacion acerca del funcionamiento y la forma de ingresar dentro
de la plataforma y asi realizar todas las actividades que el estudiante necesite para el

proceso de aprendizaje acerca del contenido cultural y cientifico de la universidad.
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OBJETIVO DEL MANUAL

Por medio de este manual se dard una explicacion detallada de cada uno de los
componentes y funcionalidades que usted podra encontrar dentro de la plataforma IPTV,
la cual brindara varias alternativas a los usuarios en lo referente a contenido cultural y

educativo.

Tambien se explicard la manera en la que usted puede acceder a todas las
funcionalidades que presenta dicha plataforma, asimismo sera una guia de referencia para
cualquier duda sobre la misma, de esta forma con este manual sencillo y practico llegara
a tener una experiencia satisfactoria y que cumpla con los objetivos previstos dentro del

trabajo de titulacion.
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DESCRIPCION DE LA PLATAFORMA IPTV

Una plataforma IPTV es una nueva manera de disfrutar del contenido multimedia
disponible ofertado por empresas, instituciones, personas naturales y otros los cuales se
caracterizan por subir contenido multimedia de diferentes caracteristicas, en este caso se
ofrece una programacion educativa, cultural, entretenimiento, musical y otros géneros los
cuales ayudan a que la plataforma llegue a la gran mayoria de personas y asi dar un

servicio de calidad.

La plataforma IPTV que se utilizara para el desarrollo del proyecto de titulacion se
la conoce como Jellyfin, la cual es una plataforma muy intuitiva y facil de usar para los
usuarios, de tal manera dentro de la misma se podra observar contenido multimedia de
caracter educativo y cultural debido a que engloba la programacion que tiene el canal
universitario UTV, al igual que existe una particularidad que se pueden visualizar canales
de televisidn que se encuentran precargados dentro de la plataforma y que se cuenta con

la sefial en vivo de dichos canales.

A través de Jellyfin usted podra:

Acceder a una gran variedad de contenido multimedia relacionado con la cultura

y la educacion proveniente del canal universitario UTV.

e Acceder a canales locales e internacionales de television que se transmiten en
Vivo.

e Ingresar a bibliotecas de reproduccién de contenido.

e Acceder atodo el contenido en cualquier lugar y momento en el que se encuentre

el usuario siempre y cuando tenga una conexion a internet.
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ACCEDER A LA PLATAFORMA

1) Elacceso a la plataforma se lo realizar mediante cualquier navegador de internet
existente dentro de su computador o dispositivo mdvil, luego de elegir el
navegador de internet de su preferencia y cuente con una conexién a internet
acceda al siguiente sitio web:

http://186.69.215.26:8096/

0027 M ex B - © O “H* 4 097 %

@® 186.69.215.26:8096/web/index.html#!,

Por favor inicie sesion

2) Para acceder a la plataforma usted debe ingresar con el usuario y contrasefia (los
cuales fueron enviados previamente a través de correo electronico). Luego de
seleccionar el usuario que le corresponde y colocar la contrasefia debe dar clic en

el botdn “iniciar sesion”
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Jellyfin

Por favor inicie sesion

Usuario

Dany

" Recuérdame

Iniciar sesion

Cancelar

Acceder manualmente

Contraseiia olvidada

3) Luego de realizar la autentificacion nos envia al menu principal de la plataforma

donde podemos investigar todas las funcionalidades de la misma.

\ Jellyfin Inicio

Mis Contenidos

TV en directo Varios

Continuar viendo
TN E

P

Salud al dia-alimentacion en adultos Talk-practice lesson

NOTA: En caso de no recordar su contrasefia dar clic en el boton “contrasena olvidada”

En caso de haber olvidado la contrasefia

1) Luego de dar clic en el boton contrasefia olvidada nos llevara a la siguiente

pantalla.
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< Jellyfin

Contrasena olvidada

Usuario

Enviar

Cancelar

2) Una vez se encuentre en dicha pantalla debera poner su usuario y dar clic en el
botén “Enviar” y a continuacion se indica la pantalla en donde nos informa que

se ha creado un archivo dentro del servidor con la clave del usuario.

Contrasena olvidada

Se ha creado el siguiente archivo en tu
servidor y contiene instrucciones de como
proceder:

Enter PIN here to finish Password Reset

CAUsers\Toshiba\AppDatailLocal\jellyfin\passwor

3) En este momento se debera contactar con el administrador de la plataforma para
que le ayude revisando el codigo de restauracion de cuenta y asi poder acceder al
sitio deseado, luego de obtener el codigo del administrador ingresarlo en la casilla
como muestra la imagen y dar clic en enviar.

& Jellyfin

Reestablecer contrasefia

Codigo PIN

Enviar

Cancelar
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ACCEDER AL CONTENIDO
Una vez que se encuentre en la pagina principal de la plataforma, podra ver las diferentes
alternativas que existen en cuanto a contenido cultural y educativo se refiere.
1) Seleccione el contenido que desea reproducir dando clic en cualquiera de los

iconos que se hallan en el mend principal.

Jellyfin Inicio

Mis Contenidos

2) Luego de seleccionar el contenido deseado le aparecera los videos que se
encuentran subidos en cada uno de las opciones que se han visto antes como

por ejemplo dar clic en Talk.

Reproducir todo Mezclar Sort by Carpetas Filter

AW o T

Talk-Fisrt and Second con Talk-practice lesson
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3) Al elegir cualquiera de las opciones del contenido elegido nos mostrara los
videos que existen de esa categoria, asi podremos revisar una de las clases del

programa de inglés talk para ayudar a mejorar nuestro aprendizaje en este

idioma.

Talk-Fisrt and Second conditionals

° o 1:09/27:19 - Termina a las 2:00

4) Para regresar al menu principal simplemente debe dirigirse al recuadro en

forma de casa el cual lo llevara enseguida al inicio de la plataforma.

Reproducirtodo  Mezclar  Sort by Carpetas Filter

Talk-Fisrt and Second cons Talk-practice lesson
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5) Al regresar al menu principal usted puede elegir cualquiera de los contenidos
que dispone la plataforma en este caso elija el de tv en directo el cual le
permitira reproducir un canal de television cuyas transmisiones se encuentren

realizando en vivo de la siguiente manera.

= /b\ Jellyfin Inicio

Mis Contenidos

=

Salud al dia TV en directo

6) Al momento de seleccionar TV en directo nos llevara a la siguiente ventana
en la cual se encuentran la guia de los canales que tiene disponible la

plataforma.

& A = TVendirecto

7) Como siguiente paso usted debe ir a la opcion de canales para poder observar

el contenido en vivo que contiene la plataforma.



8)

9)
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TV en directo Canales

GENIAL TV

00000

Como pude apreciar existen una larga lista de canales que puede elegir para
reproducir en este caso seleccionamos el canal Ecotel y damos clic en el icono
para realizar la prueba.

Como se apreciara en la siguiente imagen se puede observar el contenido en

Vivo gue se esta reproduciendo del canal.

0:08/0:40



