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RESUMEN

En los ultimos afios se ha hecho evidente la necesidad de adoptar las politicas de
movimientos sin fines de lucro que buscan lograr que los componentes de una determinada
investigacion cientifica no sean centralizados. Por lo general los grandes conglomerados
invierten enormes recursos para desarrollar nuevas técnicas, tecnologias, metodologias u

otro elemento, sin embargo, pocas personas tienen acceso a dicha informacion.

La Union Europea durante los dltimos afios le ha dado gran importancia al tema e inclusive
va mas alla, pues en palabras de sus representantes el hecho de que el conocimiento
cientifico sea centralizado genera desigualdades muy graves y es aquello que impide a los
paises en vias de desarrollo integrarse a nuevos modelos de generar conocimiento; es
entonces cuando la Unién Europea apuesta por un movimiento llamado Open Science que

permite mitigar los problemas subyacentes de aquella centralizacién.

El presente trabajo consta de tres capitulos y busca elaborar una arquitectura de software
gue permita integrar los servicios de dos herramientas relacionadas a los términos Open
Source y Open Science. En dicha arquitectura se pretende aplicar técnicas DevOps y
tecnologias modernas que permitan acceder a elementos de investigaciones cientificas que
se encuentran en colecciones de Open Science Framework y en repositorios de cédigo en
GitHub.

Previo al desarrollo de la arquitectura se llevo a cabo una revision sistematica de literatura
SLR para conocer la informacion relevante acerca de métodos de publicacion de contenido
abierto y las herramientas que pueden ayudar a lograr tal fin. En el desarrollo de los
componentes de la aplicacibn se usaron varias tecnologias que ayudaron a que la

arquitectura sea eficiente.

Finalmente se realizé el analisis del producto de software a ser evaluado, mediante los
requisitos segun el estandar IEEE 830 y las métricas de la calidad en uso segun la ISO/IEC
25022. También se monitorearon los componentes y servicios de la arquitectura para verificar
su correcto funcionamiento, entre los elementos que fueron evaluados estan: Cluster AWS,
Contenedor Docker, Aplicacién Nativa, Base de Datos MySQL y otros componentes de la

arquitectura final.

Palabras Claves: Open Science, Open Source, DevOps, Revision Sistematica de Literatura,
IEEE 830, ISO/IEC 25022, Integracion de Servicios, Amazon Web Services.
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ABSTRACT

In recent years it has become evident that there is a need to adopt the policies of non-profit
movements that seek to ensure that the components of a given scientific research are not
centralized. In general, large conglomerates invest enormous resources to develop new
techniques, technologies, methodologies or other elements, but few people have access to

such information.

The European Union in recent years has given great importance to the issue and even goes
further, because in the words of its representatives, the fact that scientific knowledge is
centralized generates very serious inequalities and prevents developing countries from
integrating new models of generating knowledge; it is then when the European Union bets on
a movement called Open Science that allows mitigating the underlying problems of that

centralization.

This work consists of three chapters and seeks to elaborate a software architecture that allows
the service integration of two tools related to the terms Open Source and Open Science. In
this architecture it aims to apply DevOps techniques and modern technologies that allow
access to scientific research elements found in the Open Science Framework collections and

GitHub code repositories.

Prior to the development of the architecture, a Systematic Literature Review SLR was carried
out to learn the most relevant information about open content publishing methods and the
tools that can help achieve this goal. In the development of the application components,

several technologies were used to make the resulting architecture efficient.

Finally, the analysis of the software product to be evaluated was performed, using the
requirements according to the IEEE 830 standard and the quality in use metrics according to
ISO/IEC 25022. The components and services of the architecture were also monitored to
verify their correct operation, among the elements that were evaluated are: AWS Cluster,
Docker Container, Native App, MySQL Database and other components of the final

architecture.

Keywords: Open Science, Open Source, DevOps, Systematic Literature Review, IEEE 830,
ISO/IEC 25022, Service Integration, Amazon Web Services.
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INTRODUCCION

Antecedentes

El conocimiento cientifico a lo largo de los afios se ha logrado obtener a partir de métodos
cientificos, técnicas, estudios que han necesitado grandes contingentes de inversion; las
naciones y las organizaciones tanto del sector publico y privado dirigen grandes recursos para
lograr los mejores progresos que permitan fomentar el avance tecnolégico; pero el acceso a
dicha informacién se ha vuelto restringido lo que impide que estudiantes, docentes,
investigadores universitarios y publico en general puedan tener acceso a conocimientos
relacionados a investigaciones de gran impacto cientifico. El fundamento esté sustentado en
gue la ciencia sea compartida desde el punto clasico del comunismo, entendiendo que el
conocimiento debe ser impartido no desde el punto de vista politico sino como la propiedad

comun de los bienes (Merton, 1968).

Open Science es un movimiento que pretende cambiar dicho paradigma, haciendo que el
acceso al conocimiento cientifico logre ser abierto durante todas las etapas de la investigacion
cientifica: disefio, recoleccion de data, revision, publicacién, refinamiento, etc.; mediante el
uso de herramientas como OSF “Open Science Framework” que incentivan el objetivo de

lograr el conocimiento abierto en la Ingenieria de Software (1S).

COS es una organizacion tecnolégica sin fines de lucro, la cual tiene como objetivo principal:
“aumentar la apertura, la integridad y la reproducibilidad de la investigacion cientifica”, dicha
organizacion tiene a disposicion herramientas como OSF misma que permite realizar el
seguimiento en proyectos independientemente de la rama de estudio para conocer los

resultados obtenidos en un determinado producto de investigacion.

El cambio surge también para lograr implementar y dar a conocer nuevos conocimientos
relacionados a proyectos de software que logren evadir las barreras de los recursos
econdémicos, contingente experimental, material humano e infraestructura; dando asi la
oportunidad a conocer como se realiza un determinado método cientifico para lograr replicarlo
y mejorarlo (David, 2008). Por lo tanto, no significa que se van a quebrantar los métodos
cientificos o tecnolégicos; sin embargo, la ciencia abierta, tiene el caracter cultural y social de

un nuevo modelo de hacer y entender la investigacion cientifica.
Situaciéon Actual

Actualmente la dificultad que surge al requerir acceso al conocimiento en el area de Ingenieria
de Software se genera en elementos tales como artefactos tecnolégicos, informacion y

documentacion necesaria que son de crucial importancia al momento de realizar el uso o
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cambio de técnicas en un determinado software; lo que genera conflictos como el lograr que
un determinado proyecto logre ser transmitido a la comunidad de manera continua a medida

gue va incrementando su volumen de cédigo fuente.

Open Science a lo largo de los ultimos afios ha logrado tener grandes impactos de manera
inmediata en varias areas del conocimiento, especialmente en areas investigativas ya que
fue posible desarrollar grandes proyectos que antes habrian sido imposibles lograr y sobre
todo incentivé la comunicacion entre cientificos investigadores de todo el mundo (Fry et al.,
2009).

Lo mismo se pretende implementar en desarrollos de software que se encuentran en
repositorios privativos, cerrados y que no permiten facilitar la colaboracién, dicho obstaculo
se puede mitigar por medio de herramientas como OSF aplicandolas a repositorios alojados
en GitHub. La principal razébn es que las organizaciones pequefas, estudiantes,
universidades no se pueden permitir un gran contingente material y humano, para dar
seguimiento a un proyecto que se encuentre alojado a un determinado repositorio (Olbrich et
al., 2009).

Prospectiva

La presente propuesta de investigacion plantea fortalecer el movimiento Open Science por
medio de la accesibilidad a repositorios GitHub con la herramienta OSF, lo que pretende
fomentar la libre difusion y replicacion de proyectos alojados en repositorios virtuales que
estdn amparados a derechos de autor. Reconociendo la problematica que surge al tener
técnicas y métodos tecnoldgicos restringidos que ayuden a mejorar conocimientos aplicados

a las tecnologias de vanguardia inmersas en el desarrollo de un producto de software.
Planteamiento del Problema

A lo largo de los afios en Latinoamérica se ha tratado de fomentar la ciencia abierta
incentivando a los investigadores en la Ingenieria de Software a dar a conocer sus
conocimientos en fuentes de datos publicas, pero lastimosamente no se ha llegado a tener
acceso a contenido de gran impacto al ser en gran parte repositorios privativos, también por

el poco uso que se les da a herramientas Open Science.

Para lograr definir el diagrama de planteamiento de problemas se llevo a cabo el uso de la

(Matriz Vester), tal como se muestra a continuacion.
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Arbol de Problemas

Pazios

Efectos

Frablema Central

Lritica

Causas

Actives

Fig. 1. Arbol de Problemas

Fuente: Propia.

Objetivos

Objetivo General

Integrar las APIs REST de OSF y GitHub mediante una aplicacién orientada a servicios para

publicar contenido Open Science.
Objetivos Especificos

e Conocer el estado actual del uso de las herramientas OSF y GitHub para publicar
contenido Open Science.

e Configurar las plataformas OSF y GitHub para integrar y publicar contenido Open
Science.

e Desarrollar los aplicativos mediante una arquitectura orientada a servicios para
integrar las APIs REST de OSF - GitHub y publicar contenido Open Science.

e Evaluar la arquitectura mediante las métricas de la ISO/IEC 25022.
Alcance

El presente proyecto tiene contemplado realizar la Integracion de las APIs REST de las
plataformas OSF y GitHub para publicar contenido Open Science mediante la aplicacion de
una arquitectura orientada a servicios. Se va a evaluar la eficacia de dos aplicativos mediante
el uso de las métricas de la ISO/IEC 25022 las cuales permitirdn conocer resultados de la
integracion de los aplicativos en todas las etapas del desarrollo.
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En primer lugar, se realizara una revision de la literatura que permita conocer el estado actual
de las herramientas OSF y GitHub con respecto al desarrollo de Software que publica su
contenido Open Science. Segundo, se procedera a configurar las plataformas las cuéles
permitiran la integracién y la posterior publicacion del contenido del proyecto. Tercero, se
procederd a desarrollar la arquitectura hibrida que abarcara dos aplicativos: una aplicacion
web “Integration OSF & GitHub” orientada a servicios la misma que sera desarrollada con la
arquitectura MVC y la metodologia Scrum; dicha aplicacién tendra las siguientes

funcionalidades generales:

e Control y gestién de usuarios.

e Gestién de Componentes OSF & GitHub.

e Generacion de contenidos e-Learning basados en los principios Open Science.
e Gestion de Procesos Académicos.

e Gestion de Procesos de Colaboracion.

e Gestién de Procesos de Seguridad.

e Visualizacion de Reportes.

El segundo aplicativo consumird los datos obtenidos de la aplicacion Integration OSF &
GitHub. Finalmente, se procedera a evaluar el software con las métricas de la ISO/IEC 25022
para conocer el alcance de usabilidad que se ha logrado al implementar el proyecto con

herramientas Open Science.

Las herramientas que se planea utilizar fueron establecidas de manera general, sin embargo,

se iran detallando a medida que el proyecto crezca, las tecnologias y técnicas son:

e Arquitectura de Software MVC.

e Marco de trabajo agil Scrum.

e Lenguaje de programacién PHP.

e SDK Flutter.

» |IDE de programacion Visual Studio - GitHub Codespaces.
e Motor de base de datos MySQL.

e GitKraken.

e Node, Vue, React.

e Librerias UX.

Al ser un proyecto de investigacion el sistema estara desplegado con data aleatoria con el fin

de obtener resultados acerca de la implementacion de la herramienta Open Science.
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Fig. 2. Bosquejo Arquitectura Inicial del Sistema, version preliminar.

Fuente: Propia.

Metodologia

En la revision de la literatura se realizara una revision de la literatura mediante la definicion
de una cadena de busqueda, seleccion de articulos, aplicacion de criterios de inclusion y
exclusion, y andlisis y presentacion de resultados sobre el estado actual del uso de
herramientas OSF y GitHub en la publicacion de contenido Open Science. Luego se
configuraran las plataformas OSF y GitHub, para después desarrollar los aplicativos basados
en la arquitectura orientada a servicios que permita consumir las APIs de OSF y GitHub, para
posteriormente publicar codigo abierto y metodologias aplicadas en OSF. Finalmente, para

realizar la evaluacion de la eficacia de la arquitectura se aplicara el uso de la ISO/IEC 25022.

Conocer &l estado actual Definir metodologias y
de OSF y GitHub en materia arquitecturas,
Open Science, N
C&S
¢ 0 @

.| — CEWTER FOR —

Configuracién de las
plataformas OSFy GitHub.

g OPEN SCIENCE
Desarrollo de los Evaluar la arquitectura
companentes de la mediante las métricas de

arguitectura SOA.

la ISO/IEC 25022,

Fig. 3. Metodologia de Investigacion e Implementacion

Fuente: Propia.
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Justificacion

El objetivo Nro.17 que contempla la Agenda de 2030 para el desarrollo sostenible tiene como
meta conseguir alianzas para lograr sus objetivos, ya que los ODS se pueden lograr con
agrupaciones mundiales sélidas y de cooperacion. Especificamente en el punto 17.6 se
destaca que la “Cooperacion debe ser triangular, regional e internacional, dando
hincapié al acceso a la ciencia, la tecnologia y la innovacion, mejorando asi el
conocimiento compartido en términos mutuamente acordados a través de una

tecnologia global como mecanismo de facilitacién académica” (Pontika et al., 2015).

Segun (Mintel, 2019), en las principales lineas de investigacion tic, especificamente la politica
5.6 apunta a promover la investigacion, la formacioén, la capacitacion, la innovacion y la
transferencia intelectual tomando en cuenta la propiedad intelectual para impulsar el cambio
de la matriz productiva, manifestando asi la importancia que conlleva el conocimiento abierto

y accesible para fortalecer métodos de crecimiento a nivel académico, social y estructural.

El presente proyecto tiene la intencién de fomentar e incentivar el movimiento Open Science
en la Ingenieria del Software aplicado en el desarrollo de una aplicacion orientada a servicios,
contribuyendo también a los estudiantes y docentes de la carrera de Ingenieria de Software
al fomentar la investigacién basada en nuevos paradigmas para generar conocimiento y

soluciones basadas en tecnologias emergentes.

Justificacion Tecnolodgica

La necesidad de realizar tareas Open Science en todas las etapas del desarrollo de la
sociedad son de gran importancia, especialmente en los tiempos que transcurren, ya que sera
posible promover especialmente en el &mbito de la tecnologia la necesidad de implementar
nuevas metodologias de crear conocimientos relacionados a elementos de las ciencias de la

computacion (David, 2008).
Justificacién Teérica

Los indicadores son poco alentadores cuando de conocimiento abierto se trata, aunque la
idea de Open Science no es nueva, en la actualidad es cuando més atencién requiere por
parte de los gobiernos y organizaciones ya que puede ser el proximo motor que ayude a

dinamizar la colaboracion cientifica a nivel global (Garcia et al., 2013).
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

1.1. Revision Sistematica de Literatura

Un proyecto de investigacion implica una revision minuciosa de los contenidos que poseen
los datos importantes del tema a tratar y para ello es necesario realizar un proceso el cual
tiene etapas que permitirdn obtener informacién importante. La metodologia SLR “Systematic
Literature Review” suele ser aplicada generalmente para mapeos sistematicos, dicho modelo
brinda ciertos hitos los cuales permiten abstraer una perspectiva general de un determinado

campo del conocimiento (Webster & Watson, 2002).

1.1.1. Ruta de investigacion

A continuacién, se muestra el diagrama de actividades que se realizaran para la revision

sistemética de literatura, la mista que se divide en las siguientes etapas, ver Fig. 4.

|
| Definir Preguntas de |
Investigacion. [

P

Seleccion de articulos. \
| |
Literature Review ] ' '

Blsqueda de |

Documentos EDD
Cientificas. [\‘

Systematic
. Exfraccion de datos
relavantes.

Fig. 4. Estructura Metodolégica SLR, adaptado de (Webster & Watson, 2002).

Fuente: Propia.

1.1.2. Definicion de preguntas de investigacion

Para lograr filtros eficientes de busqueda es necesario establecer preguntas que brinden una
linea de investigacion en la cual se basaran los hitos necesarios para completar el proceso,

tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1. Preguntas investigacion para definicion de busqueda.

Numero Pregunta Contexto Causas
¢Cudl es el objetivo de publicar Estar al tanto de los objetivos de
PREG.INV.001 contenido Open Science y los métodos publicar contenido Open Science y los
aplicados para hacerlo? métodos usados.
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PREG.INV.002

¢, Qué puede aportar Open Science a la

Educacion?

Conocer los motivos por los que nace la
necesidad de generar contenido Open

Science en la educacion.

PREG.INV.003

¢ Como implementar varios recursos de
plataformas Open Science mediante
tecnologias APl REST?

Conocer las tecnologias de vanguardia
orientadas a compartir recursos entre

plataformas de contenido abierto.

1.1.3. Busqueda de documentos

Para lograr responder las preguntas establecidas con anterioridad, deben ser usados los

motores de busqueda bibliografica y bases de datos cientificas, tales como:

e Science Direct

e Scopus

o Researchgate

e Scholar Google

e Web of Science

o Peerage of Science

En la Fig. 5, se muestra el flujpgrama para realizar la revision de la literatura mediante los

motores de busqueda establecidos anteriormente, es necesario generar la siguiente cadena

de busqueda: (“open science publications” OR “service oriented architecture” OR “publish

open science content” OR “replicability on open science content”).

Pregunias de
Investigacion (2)

Y

Cadena de Busgqueda

l_

Research

Gale

Nimero de Arfcuios
encontrados (72)

|

A

Science
Direct
-

Articulos
seleccionados ()

LA

Extracciin de datas

Fig. 5. Flujo de investigacion.

Fuente: Propia.
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1.2. Criterios de inclusién y exclusién

Open Science al ser un tema que abarca diferentes disciplinas y areas del conocimiento debe
ser filtrado a los métodos aplicados a la publicacién, revision, replicabilidad y reproducibilidad

de un determinado contenido.

Los criterios de inclusion fueron establecidos por estudios relacionados al estado del arte,
articulos cientificos y trabajos de tesis, mismos que fueron filtrados por idiomas en este caso
inglés y espafiol. Los documentos estan estrechamente relacionados a la Ingenieria de
Software, asimismo se filtraron contenidos publicados entre los afios 1999 hasta 2020, ya que
en dicho intervalo fue el auge de Open Science Yy la necesidad de aplicarlo a todas las areas
del conocimiento (Abadal & Lluis, 2020).

Los criterios de exclusion para el presente trabajo fueron generados a partir de supresion de
trabajos como encuestas, articulos ausentes de creative commons, catalogaciéon y otros

documentos que no posean una linea o pregunta de investigacion establecida.
1.2.1. Conducta de busqueda

Para los filtros de busqueda de la informacién se llevé a cabo los siguientes pasos:
Primer Filtro:

¢ Fueron revisados los titulos de las publicaciones resultantes de acuerdo con la
cadena de busqueda, para ello se procedid6 a escoger: articulos cientificos,
conferencias evaluadas por pares y trabajos de titulacion.

e Al seleccionar los documentos segun su titulo, se procedié a revisar y leer el

respectivo abstract de cada uno de los documentos.

Segundo Filtro:

o Después de seleccionar las publicaciones adecuadas se procedié a realizar una

lectura completa para abstraer la informacion relevante.

1.2.2. Seleccién de articulos

Todas las publicaciones que se muestran en la Tabla 2, estan relacionadas con todas las

areas de las ciencias de la computacion.

Tabla 2. Articulos seleccionados para la revision literaria.

Caédigo Titulo Autor

A Science Driven Production Cyberinfrastructure—the
Open Science Grid

A2 Towards Open Science: The myExperiment approach (De Roure et al., 2010)
A3 The Grid: A New Infrastructure for 21st Century Science (Foster, 2003)

Al (Altunay et al., 2010)
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Digital Science: Cyberinfrastructure, e-Science and

A4 Citizen Science

(Pacheco et al., 2018)

A5 Decoupling the Scholarly Journal (Priem & Hemminger,

2012)
A6 The Evolving Guide on How the Internet is Changing (Bartling & Friesike,
Research, Collaboration and Scholarly Publishing 2014)
A7 The Evolution of Publlg Unqlerstandlng of Science- (Bauer, 2009)
Discourse and Comparative Evidence
A8 Science as a public enterprise: The case for open data (Boulton et al., 2011)
A9 Research Data in Current Research Information Systems  (Schopfel et al., 2017)

1.2.3. Extraccion de datos relevantes

Se realiz6 una matriz de conceptos que ayudaron a identificar los puntos mas importantes
para publicar contenido Open Science, en todo el proceso de investigacién, publicacion,
replicaciéon. También fueron explorados aquellos términos, metodologias, técnicas,
actividades, conceptos para llevar a cabo dicho proceso, para ello en la Tabla 3 se muestra

la respectiva matriz de resultados.

Tabla 3. Matriz de Resultados.

Articulos |

=
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Al X X X
A2 X X
A3 X X
A4 X X
A5 X
A6 X X X X X X X X X X X
A7 X
A8 X X
A9 X X
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1.3. Open Science
1.3.1. Definicion

La ciencia abierta es un cambio de modelo en la manera de generar conocimiento para
hacerlo accesible a personas o instituciones, de tal modo que tiene una visibn de acceso
abierto “open access”, dicho modelo hace posible tener acceso abierto a todas aquellas
etapas que intervienen en la investigacion cientifica: disefio, data, revision, correccion y

publicacion.

La iniciativa principalmente tiene gran alcance en paises de la Union Europea en donde se
han logado evidenciar grandes avances en cuanto a compartir conocimiento de manera
abierta se refiere, el objetivo de la ciencia abierta esta materializado en el desarrollo de una
nube cientifica europea y un mayor acceso a los datos cientificos generados a partir de
“Horizon 2020 projects”, dicha comisién ha tomado medidas histéricas para abrirse al mundo
al afirmar que busca generar estrechos lazos con paises de la antigua unién soviética, asi

como acuerdos internacionales con China y paises de Sudamérica (Moedas, 2020).

El modelo que en la actualidad ha tomado mas fuerza y no es nuevo, por lo que para lograr
determinar cudles son los elementos fundamentales que subyacen en la ciencia abierta es
necesario obtener informacion de aquellas fuentes de prestigio ya sea Scopus, IEEE,
Springer, etc. Como resultado, es posible determinar que la definicion y ramas que se
desglosan de la misma han llevado varios afios siendo modificadas; en un principio la ciencia
abierta comprendié cuatro elementos basicos: acceso abierto, datos abiertos, software libre

y reproducibilidad.
1.3.2. Estado del Arte

Open Access actualmente es aceptado como una estrategia para la publicacién cientifica, por
lo que investigadores en todo el mundo han optado por publicar el producto de sus
investigaciones en plataformas Open Access, lo que significa que el estado del arte es
impresionante desde el punto de vista de actores internacionales de la ciencia, la politica y la

ciencia.

En el aflo 2018 en Europa se crea High Level Experts Group — Open Science Policy Platform,
mismo que establecié los ochos peldafios sobre los que se sustenta Open Science los cuales
son: reconocimiento e incentivos, métricas con nuevos indicadores para la evaluacion
investigativa, comunicacion cientifica a futuro, European Open Science Clod (EOSC), data
“findable, accesible, interoperable and reusable”, integridad, capacitacion y formacion, ciencia
ciudadana (LERU, 2018).
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La Union Europea es el actor principal en generar programas de financiacién e innovacién
gue busca que los articulos producidos con financiamiento Horizon 2020, sean accesibles en
linea por los editores y que todos aquellos gastos serdn objeto de reembolso a los
investigadores. Todo aquel producto, artefacto y técnica aplicada a una investigacion
cientifica debera ser publicado en un repositorio publico, dicho proceso deberd seguir una
serie de pasos los cuales tomaran alrededor de 12 meses para ciertas disciplinas, ver Fig. 6.

ﬂf‘l':l'.'.a'lf_F_EES

c
ARfGhis | iy o2
FPeer sy _) EE
v with dhe cheroas <3
sulhor &3

Fig. 6. Open Access process adaptado de (Sitek & Bertelmann, 2014).

Fuente: https://bit.ly/30L3Ez6.

El proceso de publicacion Open Access requiere llevar a cabo varias tareas sincronas y
asincronas por lo que es necesario comprender que implica cada una de ellas para determinar

la secuencia de los procesos en una visién en conjunto:

e Preprint: Se refiere al contenido, mismo que al no estar publicado completamente,
puede estar abierto a varias interpretaciones por lo que no se garantiza la calidad
del contenido que contenga una determinada investigacion.

e Toll Access — Publicacion Primaria: El contenido desplegado esta basado en las
politicas de una determinada plataforma, usualmente los investigadores permiten
una vista previa de aquellos resultados obtenidos durante la investigacion y gran
parte de los contenidos se encuentran ligados a suscripciones de pago.

e Postprint: Los contenidos obtenidos durante la investigacion son archivados por
guienes los publican en plataformas para una revision.

e Green Road — Publicacion Secundaria: El contenido es sometido a revisién por
pares con ciertas restricciones, cabe recalcar que no es una version final de la

investigacion.
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e Golden Road — Publicaciéon Primaria: El contenido es publicado en una revista
cientifica'y por ende en una plataforma de acceso abierto después de llevar a cabo
la revision por pares, establecer los derechos del autor inicial y aplicando los
respectivos cambios al contenido con una licencia CC-license.

e Preprint Server: El contenido es finalmente desplegado de manera global a un
servidor Open Science el cual contara con las politicas necesarias para mantener
los derechos de autor, fomentando asi la replicabilidad, reutilizacion de los

artefactos de una determinada investigacion.

Los pasos anteriormente detallados buscan que el conocimiento no sea centralizado de tal
manera que todas las personas tengan acceso a el. Segun (Peter Murray-Rust), el contenido
abierto salva vidas; por ello que el programa Horizon 2020 busca que los resultados fruto de
la investigacion sean de acceso completamente abierto. Con dichos procesos y etapas
mencionadas para la publicacion de contenido abierto se espera que todos aquellos
conocimientos generados por la investigacion generen valor en areas tales como la energia,

medio ambiente, salud, tecnologias de la informacién y la comunicacion.

El contenido abierto no tan solo pretende ser un nuevo paradigma para generar conocimiento,
sino que quiere ir mas alla superando fronteras tales como las revistas tradicionales que
niegan el acceso a instituciones, investigadores o personas que no pueden permitirse pagar
precios elevados; el actual paradigma propone un nuevo modelo de negocio para la

publicacion de contenido abierto en revistas de acceso gratuito.

Altmetries

T O®
Fig. 7. Segunda Revolucién Cientifica adaptado de (Fecher & Friesike, 2014).

Fuente: https://bit.ly/3cpbMi|6.
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También llamada la Segunda Revolucion Cientifica, se sustenta en varios aspectos y
herramientas tecnoldgicas novedosas, mismas que tienen sentido si se crean nuevas
estrategias como lo son sistemas de tendencias que pueden lograr que investigadores se

logren identificar en cualquier lugar del mundo dentro de una red global.

El acceso abierto permite que no solamente articulos sean publicados con los estandares
mencionados, ya que los contenidos generados pueden ser publicados por sus autores en
sitios alternativos e incluso en otros servidores, por lo general se puede dar uso de servidores
institucionales, los cuales cuenten con las politicas necesarias para publicar contenidos,

materiales de trabajo, técnicas aplicadas y otros elementos (Harnad, 2007).
1.3.3. Aprendizaje Abierto

Open Science al ser un movimiento que busca que el conocimiento cientifico sea abierto,
tiene como determinacion que los datos y su diseminacion sea accesible a todos los niveles
de la sociedad. Generando de dicha manera un aprendizaje abierto en el que se detalle de
manera minuciosa todas las etapas que ha tenido que seguir un determinado trabajo para

lograr la distribucion, replicabilidad y reutilizacion de los componentes.

En la actualidad las razones para generar conocimiento son apremiantes pues la necesidad
de informacion de valor y contrastada se hace necesaria, el internet y todas sus herramientas
han logrado llevar conocimiento, noticias, etc., a lugares en donde antes la censura previa
impedia que llegase el conocimiento, ahora eso forma parte del pasado pero como lo
demuestra la historia, los grandes cambios generalmente traen consigo ciertos
inconvenientes y uno de los mas apremiantes son las conocidas “fake news” (Peters, Isabella.
Frodeman, Robert. Wilsdon, James. Bar-llan, Judit. Lex, Elisabeth. Wouters, 2017).

Se ha percibido cierta dicotomia contrastada entre las universidades y la sociedad, ciertas
noticias falsas llegan a tener un impacto considerable ante la opinion publica por ello nace la
necesidad de que las noticias sean contrastadas desde puntos de vista sustentados en
hechos comprobables por investigadores de universidades dando asi noticias relevantes y
gue generen valor a la sociedad. Es necesario tener en cuenta que el movimiento ha tenido
una gran acogida durante los Gltimos afios especialmente por las politicas implantadas por la
Unién Europea en todas las areas investigativas que sean de interés general para paises de
la zona euro y sus aliados, asi también para que puedan ser de gran ayuda en paises en vias
de desarrollo (MacCallum, 2018).

1.3.4. Indicadores para medir Open Science

Las oportunidades que genera para los investigadores el movimiento Open Science

representa cambios significantes y por ende grandes oportunidades, especialmente para las
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universidades las cuales miden sus habilidades de acuerdo con métricas, métodos los cuales

generan que perciban prestigio a nivel local y mundial.

Para lograr comprender el ciclo de vida de Open Science y todos los actores que intervienen
tanto como emisores y receptores, es necesario percibir lo mas conveniente de acuerdo con

el contexto investigativo que seréa abordado.

Open Science Monitor fue desarrollado por el RAND Europe, Deloitte y Digital Science &

Research Solutions, incluyendo Altmetric.com y Figshare, ver Fig. 8.

Open peer

Research data v

repositories

Journal
policies on
CHARACTERISTICS open peer
review
Funder
policies on
data sharing

Use of
altmetric
platforms

Researcher
attitudes

towards data _
sharing Corrections

and
retractions

&2
Open acc?o‘\e
fo public?

Researcher
attitudes
towards open
access

Open access
publications

Journal
Preprints* policies on
Alternative Funden Qpoh
publishing policies on goess
platforms*® open access

Fig. 8. Open Science Monitor — European Commision.

Fuente: https://bit.ly/3Fvflvb.

Segun la (Commision, 2020), las principales funciones para medir Open Science son las

siguientes:

1. Comunicacién Académica Abierta (Open Scholarly Communication): Se encarga de
generar una cultura de comunicacion abierta.

e Revision Abiertas por Pares (Open Peer Reviews): Etapa en la que se realiza la
revision de un determinado contenido por dos o mas personas relacionadas al
enfoque investigativo para validar el contenido.

e Politicas de Revistas sobre revision Abierta por pares (Journal Policies on Open
Peer Review): A diferencia de la primera, en dicha etapa se realiza la revision de

contenido en revistas de indole cientifica e investigativa.
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Uso de Plataformas Altmétricas (Use of Altmetric Platforms): Se refiere a métricas
alternativas para evaluar el contenido open science.

Correccion y Retractaciones (Correction and Retractions): En caso de cometer
errores por pequefios que sean deben ser reportados para evitar que personas e
instituciones que comparten el mismo tema sigan caminos de investigacion

erroneos.

Acceso Abierto a Publicaciones (Open Access to Publications): Se refiere a que todo

contenido de cualquier area del conocimiento debe ser publicado en repositorios

digitales de Acceso Abierto.

Actitudes de los Investigadores hacia el conocimiento abierto (Researcher
attitudes towards open access): Es muy importante evaluar y hacer seguimiento a
las actitudes de los investigadores referente al contenido abierto.

Politicas de las Revistas sobre Acceso Abierto (Journal Policies on Open Access):
Generar politicas equitativas que permitan generar contenidos cientificos.
Politicas del Financiamiento sobre Acceso Abierto (Funder policies on open
access): Busca generar politicas que fomenten una sociedad académica dirigida
hacia la publicacion de contenido abierto.

Plataformas de Publicacion Alternas (Alternative Publishing Platforms): Evaluar las
métricas de alcance e impacto de un determinado contenido que ha sido publicado
en plataformas no convencionales.

Preimpresiones (Preprints): Encargado de monitorear las preimpresiones las
cuales estan sujetas a derechos de autor.

Publicaciones Acceso Abierto (Publication Open Access): Encargado de

monitorear las publicaciones de acceso abierto manteniendo Creative Commons.

Datos de Investigacion Abiertos (Open Research Data): Se refiere a que los datos

deberian estar abiertos en todos sus formatos, para lograr mejores filtros de

busqueda.

Repositorios de datos de Investigacion (Research data repositories): Buscan
establecer repositorios de datos investigativos.

Politicas de los Financiadores de datos compartidos (Funder policies on data
sharing): Pretende generar politicas de indole econémica que permita llevar a cabo
el financiamiento de datos.

Actitudes de los Investigadores hacia los datos compartidos (Researcher attitudes
towards data sharing): Permite generar indicadores que muestren las actitudes de

los investigadores hacia los datos de investigacion abiertos.
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Innovacién Open Science

La sociedad tal como la conocemos no habria progresado como lo podemos constatar hoy
en dia de no haber sido por las grandes inversiones que se han hecho a todos los proyectos
gue se relacionan a la tecnologia, no cabe duda de que la inversion privada ha tenido un rol
muy importante. Sin embargo, en los Ultimos afios se denota claramente que el conocimiento
abierto genera gran interés en gran parte de estudiantes, investigadores y personas en
general; con la llegada del nuevo siglo también llegé el auge del internet y las
telecomunicaciones que han jugado un rol importante en todo aspecto cotidiano. A partir de
lo anteriormente mencionado surge la idea de impulsar la Innovacion Abierta por ello se
encuentra constantemente evolucionando y moviéndose de manera lineal, generando
transacciones y colaboraciones dinamicas, colaborativas y conectadas; permitiendo asi

establecer ecosistemas de innovacioén multi colaborativos (Chesbrough, 2006).
1.3.5. Conceptualizacién Open Science

El modelo establecido por Open Science el cual se sustenta en la investigacion e innovacion
participativa ha logrado tener un éxito rotundo cuando se trata de unir estudiantes,
investigadores y la sociedad, con el fin de abordar problemas reales a nivel local e
internacional, asi mismo para generar resultados positivos en la creacion colaborativa de
soluciones del mundo real, contribuyendo de dicha manera a la excelencia en materia de

investigacion y aceptabilidad de los resultados de la innovaciéon (Commission, 2017).

Después de una minuciosa revision bibliografica de todas las fuentes posibles. (Fecher &
Friesike, 2014) llegan a la conclusion que del término Open Science subyacen cinco

conceptualizaciones o Escuelas del Conocimiento:

a) Public School (Escuela Publica): La Escuela Publica hace hincapié en la necesidad
de que la ciencia sea publica, de la misma apuntan a dos corrientes: La
Accesibilidad al proceso de investigacion (Produccién) y la comprension del
proceso de investigacién (Producto); permitiendo asi que su audiencia aumente
considerablemente al explotar las herramientas disponibles como lo son redes
sociales y las tecnologias Web 2.0 (Fecher & Friesike, 2014).

b) Democratic School: La Escuela Democratica se centra en la importancia que se le
debe dar al acceso a los productos obtenidos después de todos los procesos
adyacentes a una investigacion cientifica, los defensores de dicha escuela no solo
buscan que el acceso sea libre a los productos y datos cientificos, van mas alla
tomando en cuenta la materia prima empleada, representaciones digitales,

material de formato multimedia y materiales digitales. Lo que denota que todo
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c)

d)

producto de investigacion debe ser accesible de manera gratuita e igualitaria, mas
aun cuando son productos provenientes de inversion publica.

Pragmatic School: La Escuela Pragmética considera que la ciencia abierta es un
proceso que puede mejorarse y por ende optimizarse para que la divulgacion
cientifica logre ser eficiente en todos los campos del conocimiento. Es aqui cuando
el término Web 2.0 viene a formar parte de un campo aun en auge, tomando en
cuenta que los problemas de la era moderna se han vuelto tan complejos que
requieren formar conexiones de esfuerzos para lograr solucionarlos (M. Nielsen,
2013).

Infrastructure School: La Escuela de Infraestructura es aquella que permite
practicas de investigacion que tienen origen en la internet en base a las
necesidades de organizaciones publicas o privadas, generalmente dicha escuela
procura mejorar infraestructuras tecnolégicas en su gran parte herramientas de
software y aplicaciones. (Nentwich, 2003), fue quien establecié el término
cyberscience (ciberciencia) para describir las tendencias de aplicar tecnologias de
la informacion y las comunicaciones a la resolucion de problemas que surgen en
la ciencia de la investigacion.

Measurement School: En la Escuela de Medicion la importancia del conocimiento
se genera de manera que se pueda catalogar y medir, para ello genera o promueve
estandares alternativos para determinar el impacto cientifico que han tenido las
investigaciones. Es decir, se mide el promedio de nimero de citas de un articulo
en una revista lo que tiene gran influencia en establecer una reputacién al
investigador encargado, generando asi financiamiento y oportunidades
profesionales (Fecher & Friesike, 2014). A medida que la era tecnolégica fomenta
la mejora de procesos surgen nuevos desafios en todas las areas del
conocimiento, mismos que necesitan ser superados como, por ejemplo, la revision
por pares que requiere mucho tiempo.

Asimismo, dicha escuela busca generar un impacto alternativo y mas rapido de
medicion mismo que incluye otras formas de publicacibn como por ejemplo
Altmetrics que son una métrica alternativa para analizar e informar a los
académicos sobre el impacto de algun articulo publicado (CH Yeong; Abdullah
BJJ., 2012).
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Fig. 9. Five Scholls Of Thought adaptado de (Fecher & Friesike, 2014).

Fuente: https://bit.ly/3nr5IwN.

Creative Commons Licenses

Las licencias Open Science al igual que las licencias convencionales tienen varios
estandares, en contenido abierto las licencias habitualmente son llamados creative commons
los cuales son usados habitualmente en revistas cientificas y también son populares en la
red, por ello es necesario que todo investigador comprenda como aplicarlas

independientemente del contexto investigativo (Friesike, 2014).
Segun el autor, entre las principales Licencias Creative Commons se encuentran:

a) No Copyright: Public Domain CCO: Es la licencia con la cual una determinada persona
ha publicado contenido para el publico en general, misma que ha renunciado a todos
los derechos de autor, por lo que otras personas pueden usar el contenido para
realizar copias, modificaciones y distribuirlo con fines de indole econdmica.

b) Attribution-NoDerivs CC BY-ND: Es la licencia que permite la distribucién del
contenido sin modificacion alguna de manera comercial y no comercial,
salvaguardando en totalidad los derechos del autor original.

c) Attribution CC BY: Es la licencia que mayores permisos generan en un determinado
contenido abierto, ya que permite que todos la puedan distribuir, modificar, mezclar y
aprovechar el trabajo, inclusive de manera comercial; se recomienda usar dicha

licencia para una mayor difusion del contenido y sus complementos.
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d) Attribution-ShareAlike CC BY-SA: Es la licencia que se recomienda para contenidos
los cuales beneficiarian su difusién al incorporar nuevos elementos, es el caso de
Wikipedia la cual nutre sus servidores de informacion de todas las fuentes posibles;
la licencia permite a los deméas modificar, mezclar y construir otros contenidos.

e) Attribution-NonCommercial CC BY-NC: Es la licencia que permite a otros modificar,
mezclar y construir sobre el trabajo del autor inicial de forma no comercial,
manteniendo los derechos y créditos correspondientes del autor inicial.

f) Attribution-NonCommercial-ShareAlike CC BY-NC-SA: Es la licencia que permite a
otros moadificar, mezclar y construir en base al trabajo del autor inicial sin fines
comerciales, siempre y cuando le den a este los derechos a nuevos contenidos
derivados del original que se basen en la misma licencia.

g) Attribution-NonCommercial-NoDerivs CC BY-NC-ND: Es la licencia mas restrictiva de
todas las mencionadas hasta el momento, ya que sélo permite a otros descargar
contenidos y compartirlos en la comunidad siempre y cuando le den crédito al autor
inicial, tampoco es posible hacer cambios al contenido de cualquier manera ni usarlo

de manera comercial.

Las licencias mencionadas permiten al autor del contenido abierto precautelar la autoria del
contenido teniendo en cuenta cual de todas se adapta de mejor manera a su trabajo y
esfuerzo, por tal razon es evidente que inclusive la més restrictiva de todas permite que el
conocimiento pueda abrirse camino de manera abierta, dichas licencias se establecen con el
fin de salvaguardar la originalidad de las investigaciones en todas sus etapas para mantener

la integridad de la informacién y su origen.
1.4. Estado del arte OSF y GitHub

Segun (Golder & Macy, 2012), usar enfoques innovadores ayuda a superar las capacidades
de la investigacion tradicional ya que permiten realizar observaciones de cambios que se
llevan a cabo en un determinado sistema complejo a medida que se desarrolla y permiten
conocer aquellas predicciones sobre el comportamiento de dicho sistema. Las herramientas
gue se encuentran disponibles en la red permiten manipular almacenamiento masivo, altos
voliumenes de procesamiento y el acceso independiente que tienen cada una de ellas; lo que
permite generar nuevas formas de investigacion que dependen de un eficiente

funcionamiento del procesamiento de datos.

Las ciencias de la computacion y las ramas que la conforman juegan un rol fundamental que
permite generar mayor valor a una investigacion, para el presente trabajo se requiere conocer
el estado actual de las plataformas OSF y GitHub; ya que son dos herramientas robustas y

frecuentemente aplicadas a térmicos muy conocidos que son Open Source y Open Science.
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1.4.1. Estado actual OSF

Una de las plataformas que serd utilizada para la integracion en el presente proyecto es OSF
Open Science Framework, por ello es necesario evaluar el estado y componentes que se
encuentran al servicio del publico en general; si bien es cierto OSF es la herramienta para
desarrolladores, investigadores, estudiantes, etc., misma que forma parte de las herramientas

de COS “Center of Open Science”, ver Fig. 10.

y Crossref @ DataCite
Google Scholar BR MENDELEY
CiD zotero
W3 box
GitHub 22 Dropbox

R &) Google Drive

Fig. 10. COS Workflow.

Fuente: https://bit.ly/2WuNIfP.

COS es una organizacion tecnoldgica sin fines de lucro, fundada en el afio 2013. Segun sus
miembros promueve la apertura, integridad y reproducibilidad de la investigacion en todas las
fases en las que se encuentre. Con ello busca cambiar los modelos establecidos en cuanto a

divulgacion cientifica para que sea abierta y disponible para todos.

(Bartling, 2014a) describe los métodos aplicados en la actualidad que resultan novedosos
para la publicacién y colaboracion del conocimiento académico son de gran utilidad,
herramientas tales como Google Docs, Google Cloud, Dropbox con sus nubes de
almacenamiento fomentan que recursos sean gestionados de una manera eficiente y
ahorrando asi cientos de horas de trabajo a los involucrados en un determinado equipo de
investigacion. Por tal razon OSF cuenta con un flujo de trabajo con varias herramientas o
complementos los cuales permiten llevar de mejor manera todo el conjunto de componentes,

datos, documentos, etc., de un determinado repositorio.
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1.4.2. OSF (Open Science Framework)

OSF contiene una variedad de servicios los cuales son de gran utilidad para aquellos

interesados en conocer las etapas del proceso investigativo, dicho Framework ha establecido

varios términos que son de gran importancia para publicar un repositorio investigativo sin

violar ningun derecho de autor, norma internacional o estatuto legal. Términos que se

describen a continuacion:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

APl OSF

Proyecto: Es un conjunto de elementos que son manipulados por una organizacion
individual o colaborativa, la cual publica el contenido investigativo de
componentes, herramientas, manuales y otros elementos.

Preimpresion: Es un documento que se ha compartido publicamente y sus
metadatos asociados. No se pueden eliminar, pero se pueden retirar dejando
consigo evidencias en metadatos que pueden ser usados por otros investigadores.
Registro: Es una versién congelada y no editable, la cual contiene una marca de
tiempo del proyecto y cada uno de sus componentes, al igual que una
preimpresion se puede retirar su registro, pero dejard un metadato de evidencia.
Contenido: Segun los términos de uso del Framework, el contenido abarca: datos,
texto, imagenes, codigo de software, ejecutables de software, conjunto de datos,
informacion, material multimedia y otros elementos.

Coleccion: Es un conjunto de datos alojado en la nube del Framework. Contienen
preimpresiones OSF, registros OSF, proyectos OSF y otras herramientas
desarrolladas por una determinada organizacion o usuario.

Usuario: Es el individuo que tienen la facultad de aprobar, agregar, editar o eliminar
el contenido en un proyecto de manera responsable.

Administrador: El administrador de un proyecto o componente posee todos los
derechos y facultades para controlar todos aquellos aspectos de un proyecto, asi
mismo puede controlar los datos y contenidos de cada uno de los usuarios
contribuyentes para publicarlo sin infringir ninguna ley de derecho intelectual.

APl Publica: Es la interfaz de programacién de aplicaciones que facilita la
comunicacion entre los servidores OSF y otras plataformas. Con dicha
herramienta es posible acceder a todos los servicios de las API publicas de:

GitHub, Google Scholar, Mendeley, Dropbox y otras plataformas.

OSF tiene entre sus varias herramientas una API publica que permite gestionar de mejor

manera los repositorios de cada uno de sus usuarios, por ello no es dificil perder el hilo de un
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determinado trabajo de investigacion desde el punto de partida, ya que por cada cambio se
genera un creative common que guarda el usuario, fecha, hora y determinado componente
mejorado. Dicha herramienta es usada para gestionar repositorios y archivos producto de
estudios, materiales, datos, manuscritos o cualquier tipo de instrumento asociado a una
determinada investigacion, la APl cumple con la funcién de medir el impacto al monitorear el

trafico de proyectos y archivos que se hacen publicos (OSF.IO, 2021).
Los principales componentes con los que cuenta la API son:

a) Autenticacion: Para dar uso de la APl es necesario generar un token con privilegios
a todos los servicios que se deseen utilizar, es importante recalcar que el token
puede ser usado desde una terminal Python la cual genera varios beneficios entre
los que se destacan manejar grandes volimenes de datos para Machine Learning,
Inteligencia Atrtificial y otros.

b) Control de Versiones: OSF cuenta con varias versiones de la API que pueden ser
usadas de acuerdo con las necesidades del usuario, para ello se debe detallar en
el encabezado de solicitud con las opciones necesarias.

c) Filtracién: Las colecciones de datos deben ser filtradas mediante parametros de
consultas de formulario, es decir en cadenas.

d) Conjuntos de campos dispersos: Es un método para restringir los campos de
atributos que tengan relacién entre si y generar filtros a campos especificos de un
determinado nodo del repositorio.

e) Estructura de errores: Si la solicitud realizada por el usuario genera conflictos, la
API dara como resultado un error en donde se detallara el motivo y cédigo de error.

f) Entidades: Es un recurso Unico que se ha obtenido a partir del ID de un
determinado elemento del repositorio a través de la API.

g) Colecciones de entidades: Son los criterios de valoracion de una determinada
entidad, la cual retorna una lista de entidades y una estructura de datos de

paginacion.

La presente API de OSF ofrece un conjunto de elementos que permite manipular los datos
de un repositorio haciendo uso de las referencias asignadas por el Framework, dichas
referencias son versatiles en su uso, ya que permiten realizar operaciones dando uso a JSON
Web Token, por ello queda claro que para acceder a dichas referencias el usuario debera
generar un token en la plataforma OSF. Segun la plataforma COS, el APl OSF para

desarrolladores contiene las siguientes referencias (OSF.IO, 2021).
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f)

9)

h)

)

K)

P)

Mediante

Complementos: Objetos que estan relacionados a colecciones que deben ser
configurados por el usuario.

Raiz: Es la ruta que COS usa para permitir el acceso a usuarios, proyectos,
componentes, registros y archivos mediante OSF.

Citas: Objetos que estan relacionados a los estilos estandarizados para
renderizado de citas.

Comentarios: Solicitud de respuesta a un determinado mensaje en un repositorio.
Colecciones: Objetos que estan relacionados a colecciones. Pueden ser publicas
o privadas, de acuerdo con el criterio del usuario.

Archivos: Objetos que estan relacionados a la representacién de un archivo
solicitado, siempre y cuando el fichero esté disponible en el repositorio.
Licencias: Objetos que estan relacionados a las licencias de acuerdo con el
nombre y permisos que se le atribuyen a un determinado contenido.

Registros: Objetos que estan relacionados a registros con los respectivos detalles,
dicho registro es permanente e inmutable de acuerdo con el nodo al que se asigno.
Instituciones: Objetos que estan relacionados a la institucién a la que se encuentra
sujeto el repositorio y los recursos.

Metaesquemas: Objetos que estan orientados a describir preguntas
complementarias de un registro.

Nodos: Objetos que contienen proyectos o componentes de un determinado
repositorio.

Preimpresiones: Objetos que estan relacionados a los proveedores de
preimpresiones con fecha de creacién y actualizacion.

Proveedor de Preimpresién: Objetos que estan relacionados a los proveedores de
cada preimpresion de un determinado contenido abierto.

Inscripciones: Objetos que estan relacionados al registro que tiene acceso el
usuario. Las inscripciones no pueden ser eliminadas, pero si pueden ser retiradas.
Taxonomias: Objetos que estan relacionados a las taxonomias de las disciplinas
Bepress.

Usuarios: Objetos que estan relacionados a los usuarios de un determinado

repositorio.

la aplicacién de las propiedades anteriormente descritas es posible gestionar

repositorios haciendo uso de los accesos a la APl OSF, tareas tales como gestion de

complementos, usuarios, licencias, nodos y otros elementos resultan de gran ayuda para

llevar a cabo proyectos de investigacion relacionados al desarrollo de software. Pues su
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versatilidad permite la integracion de repositorios de almacenamiento externos, herramientas

de desarrollo, plataformas de versionamiento y de hosting.
1.4.3. Estado actual GitHub

La plataforma GitHub en los Ultimos afios se ha vuelto tan importante para el campo de
desarrollo de software que para nadie es ajena su variedad herramientas y ventajas a la hora
de fabricar software mediante control de versiones. La plataforma presta servicios en la nube
y repositorios libres, que resultan una gran ventaja para gestionar repositorios de manera

remota y llevando a cabo buenas préacticas (GitHub, 2021).

El movimiento Open Science ha tenido un gran éxito tras demostrar que puede transformar
significativamente las tareas asociadas a la ciencia, el propésito de fomentar el término
“ciencia” es cambiar por completo su significado para ello hay que tomar en cuenta que las
practicas de comunicacién varian entre diferentes disciplinas, pero en la actualidad no existe
una taxonomia completa que permita definir por completo el término y sus diferencias dentro

de la comunidad Open Science (Sidler, 2014).
Learning GitHub

GitHub ofrece una gran variedad de herramientas, entre las que se encuentran aquellas que

fomentan la educacion, para ello la plataforma ofrece servicios especificos tales como:

o GitHub Research: El paquete ofrece herramientas y servicios que permiten la
colaboracién en trabajos de investigacion alrededor de todo el mundo.

e GitHub Classroom: El paquete ofrece herramientas, materiales educativos,
obsequios y otros elementos a estudiantes. Es aplicado para distribuir codigo y
brindar comentarios a los estudiantes que disfrutan discutir tendencias
tecnolégicas actuales aplicadas a la educacion.

e Paquete Estudiantil: El paguete en cuestién requiere que el usuario se encuentre
asociado a una institucion acreditada para usar los servicios de GitHub, entre las
herramientas se encuentran: Namecheap, Microsoft Azure, JetBrains Licence,
Bootstrap Studio, Education Host, GitHub Campus Experts y otras herramientas
usadas en toda la etapa de desarrollo de software.

e Aula GitHub: Es el espacio en donde los estudiantes y docentes llevan a cabo una
interaccion durante un determinado curso. Un aula GitHub permite crear registros
de alumnos para luego realizar el seguimiento de tareas relacionadas a un tema

relacionado a desarrollo de software.
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1.4.4. GitHub (Open Source Repositories)

API GITHUB

GitHub cuenta con una APl REST que permite manipular determinados repositorios que
pueden ser gestionados de manera remota, llevando asi a cabo una Integracién de datos con

diferentes plataformas para publicar codigo.

La API REST de GitHub, permite que la manipulacion de elementos de repositorios sea
sencilla de manipular desde cualquier otra plataforma dando uso al denominado Personal
Access Token (PAT) que debera ser solicitado por el usuario creador del repositorio. Para
generar la autentificacion necesaria; la API cuenta con las siguientes referencias que son de

ayuda para administrar repositorios.

a) Acciones: Administracion de acciones de la APl REST que esté disponible para los
usuarios autenticados, OAuth Apps y GitHub Apps. Dichas acciones cuentan con
artefactos que permiten descargar, borrar y obtener informacion.

b) Actividades: Se refiere al conjunto de eventos, fuentes, notificaciones, alcance y
observaciones de un determinado repositorio.

c) Aplicaciones: Las aplicaciones permiten obtener informacién de alto nivel sobre
alguna aplicacion GitHub App, también permite generar informacion especifica acerca
de las instalaciones en otras plataformas mediante la autenticacién con un token
OAuth.

d) Bases de datos Git: La APl REST de la base de datos de Git provee servicios de
lectura y escritura para todos aquellos objetos que sea necesario procesar en un
determinado repositorio. En la Fig. 11 se muestra el procesamiento de los objetos de

la base de datos Git.

k
S ba
o410 Itk
refs/heads/master |f=——==| third commit tree new, txt
test. txt
N 7
"version 2"
T @155eb test. txt
refs/heads/test  ——w| second commit tree
new, txt — [Fae
"new file” |«
fdfafc dEATaF Elbaoe
first commit tree test. tut —| "version 1"

Fig. 11. Base de Datos GitHub API, recuperado de Docs GitHub.

Fuente: https://bit.ly/3FtQPzV.
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e) Proyectos: Se refiere al conjunto de colaboradores, columnas y conjuntos de los que
hace uso la GitHub para acceder a los repositorios de una determinada organizacion.

f) Repositorios: Un repositorio es un conjunto de elementos que abarca colaboradores,
comentarios, confirmaciones, comunidades, organizaciones, revisiones y otros
elementos que ayudan a incrementar valor a un determinado proyecto.

g) Usuarios: Mediante el token de autenticacion el usuario con los permisos necesarios

puede gestionar las tareas especificas en todos los elementos de la cuenta GitHub.

Codespaces

Es una tecnologia implementada en GitHub que permite gestionar codigo directamente en la
nube dando uso a contenedores Docker y maquinas virtuales las cuales ejecutan el codigo
fuente en tiempo real. Por ende, facilitan el versionamiento y la colaboracion hasta las fases
de despliegue en produccién de un determinado proyecto de software. El usuario puede

acceder al cédigo mediante el registro de imagenes docker privadas, ver Fig. 12.

Azure
Hosting

Virtual Machine
Linux hardware
Code editor

Container
VS Code Desktop Docker development environment

Local installation

A clone of your repository
Source code

VS Code Browser
Chrome, Safari, Edge

o5 to your codespace are Languages
2d back in your editor Python, Ruby, etc

Tooling
Extensions, linting, etc

Fig. 12. Arquitectura Codespaces, Recuperado de Docs GitHub.

Fuente: hitps://bit.ly/3yoY5Jn.

Codespaces permite que el cédigo fuente sea ejecutable por cualquier persona haciendo uso
de un navegador web y que de ese modo tenga un mayor alcance al momento de incrementar
valor a los repositorios. También provee a los usuarios una imagen exacta del repositorio
mediante un entorno docker que cuenta con herramientas definidas y una pila de tiempo de

ejecucion que hace referencia directamente al codigo fuente.

GitHub Actions

Segun (Bartling, 2014b), las publicaciones cientificas son la pieza angular de la ciencia, pero
en el camino existen varios retos que superar y uno de ellos es el tecnolégico. Sin embargo,

la integracion de nuevas tecnologias puede facilitar el proceso al evitar cambios de flujo de
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trabajo bruscos. Plataformas modernas tales como GitHub y COS tienen herramientas

robustas que hacen que la colaboracion y el flujo de trabajo sean eficientes.

En la Fig. 13, se muestra como GitHub permite automatizar, personalizar y ejecutar flujos de
trabajo de desarrollo de software directamente en repositorios con GitHub Actions de la mano

con CI/CD que en materia DevOps se refiere a la Entrega e Integracion continuas.

aws
el AWS Amazon Elastic Container Service (ECS)
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G"'"‘gm* W CodeBuld executes tests Container Registry —
o Eye | el tukipec o Il Application Container
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Check Status. Checkout Configure Login to ECR Build Image Update Task Deploy ;
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for test success workdfiow Retrieve from Container Amazon ECR Tagin ECS 1
of failure Bccess GitHub secrets Regisiry (ECR} Task Definition y

file i

Fig. 13. GitHub Actions flujo de trabajo CI/CD en AWS.

Fuente: https://amzn.to/3tkM4nJ.

DevOps es un conjunto de técnicas de desarrollo de software agiles y eficientes aplicadas
durante todo el ciclo de vida de software. DevOps permite mitigar aquellas probleméaticas
desde un punto de vista operacional a las que se enfrentan las organizaciones en cuanto a

sus actividades de TI, ingenieria de calidad y seguridad (Anastasov, 2021).

e Integracion continua: Proceso que permite fusionar cambios de funcionalidades,
métodos, clases, etc., en una aplicaciéon de manera &gil, segura y eficiente.

e Entrega continua: Proceso que le sigue a Cl, ya que permite automatizar la entrega
de los cambios realizados en un determinado repositorio de codigo.

o Despliegue continuo: Proceso que garantiza y optimiza que los cambios alojados en
un determinado repositorio de c6digo son desplegados a uno 0 mas ambientes de

pruebas o produccion.
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1.5. ISO/IEC 25022:2016

La ISO/IEC 25022 es el estandar establecido por la ISO “International Organization for
Standardization” que contiene las caracteristicas, mediciones y métricas de calidad en uso
gue demuestran una dependencia directa con la calidad del producto. Por lo que, si una de
ellas obtiene valores 6ptimos, entonces se puede determinar que la calidad del software es
eficiente. (Nakai et al., 2016)

Tabla 4. ISO/IEC 25022:2016.

Fuente: https://www.iso.org/standard/35746.html.

Métricas de calidad en uso

Caracteristicas ~ Subcaracteristicas Métricas

Completitud de la tarea.

Efectividad de la tarea.

Frecuencia de error.

Tiempo de la tarea.

Tiempo relativo de la tarea.
Eficiencia de la tarea.

Eficiencia relativa de la tarea.
Productividad Econémica.
Porcentaje productivo.

Numero relativo de las acciones del usuario.
Nivel de satisfaccion.

Uso discrecional de las funciones.
Porcentaje de quejas de los clientes.
Retorno de la inversion (ROI).
Tiempo para lograr el (ROI).
Rendimiento relativo de negocios.
Balanced Score Card.

Efectividad Efectividad

Eficiencia Eficiencia

Satisfaccion Utilidad

Libertad de riesgo

econémico Tiempo de entrega.
. Ganancias para cada cliente.
Ililizzggd de Errores con consecuencias econémicas.
Corrupcion del software.
. . Frecuencia de problemas en la salud y seguridad del usuario.
;Ils)ggl?gdi?:l riesgo de salud Impacto de la salud y la seguridad del usuario.
Seguridad de las personas afectadas por el uso del sistema.
;mr;c:;lie resgo . Impacto Ambiental.
Cobertura del Completitud de contexto e  Completitud del contexto.
Contexto Flexibilidad e Funcion flexible del disefio.

La calidad en uso esta estrechamente relacionada con el comportamiento del sistema
mientras este efectla la ejecucion de un determinado proceso. Por lo tanto, el valor obtenido
de una prueba de aceptacion buscard cuantificar la usabilidad a través de las
subcaracteristicas cuando un usuario haya culminado un determinado objetivo (Estdale &
Georgiadou, 2018).

Heuristicas de Usabilidad de Jakob Nielsen

(J. Nielsen, 1994) considerado el padre de la usabilidad web establece heuristicas o principios

gue deben ser cumplidos para que el desarrollo de un determinado software logre obtener
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productos que tengan un mayor nivel de aceptacion en los usuarios. A continuacion, se

detallan dichas heuristicas de usabilidad:

1.

10.

Visibilidad del estado del sistema: Un sistema (web, aplicacién o cualquier otro
producto que necesite interactuar con un dispositivo electrénico) debe mantener
informado al usuario de lo que esta ocurriendo, pues de no ser asi cometera
errores con una mayor tasa de frecuencia.

Relacién entre el sistema y el mundo real: El disefio debe hablar el idioma de los
usuarios. Por ello hay que usar terminologias del entorno local y no jerga técnica,
y de ser necesario deberd ir acompafiada de aclaraciones.

Control y libertad de Usuario: El usuario debe ser capaz de salir de cualquier
percance o error de manera rapida, y sin contratiempos.

Coherencia y estandares: No sobrecargar la coherencia cognitiva es importante,
no es necesario usar términos que obliguen al usuario a aprender algo nuevo con
frecuencia.

Prevencion de errores: Los mensajes de error son importantes, pero es mejor
evitarlos o de ser necesario se debe descartar las condicionales innecesarias que
puedan dar un error al ejecutar una determinada tarea.

Reconocimiento antes de recordar: Es necesario hacer visibles las acciones y
opciones del sistema, asi se puede evitar que el usuario tenga que recordar
informacion de diversas secciones.

Flexibilidad y eficiencia de uso: Es importante crear atajos 0 enlaces que permitan
acceder de manera rapida a la informacion, de tal modo la curva de aprendizaje
se vuelve eficiente tanto para usuarios expertos y novatos.

Estética y disefio minimalista: Las secciones de contenido no deben tener
informacién innecesaria, ya que aglomerar cierta informacién irrelevante puede
contrastar a la importante.

Ayudar a los usuarios a reconocer, diagnosticar y recuperarse de errores: Los
mensajes de error deben tener un lenguaje claro e instrucciones precisas de
aquello que esta ocurriendo y como debe solucionarse.

Ayuda y documentacion: El producto debe ser disefiado para que el usuario no
necesite ayuda, pero en ciertos casos se debe proveer informacion cuando se trate

de procesos complejos.
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CAPITULO 2

DESARROLLO

2.1. Analisis, disefio y desarrollo de la arquitectura

2.1.1. Arquitecturas de Software

e Arquitectura orientada a servicios (SOA)

SOA es un estilo de arquitectura de tecnologia de la informacién (Tl) que sustenta su
funcionamiento en piezas de software o0 componentes que proporcionan servicios
individuales, en la que el acoplamiento flexible y la encapsulacién es fundamental para su
correcto funcionamiento. Sin embardo, SOA no incluye un estilo arquitectdnico en la nube por
lo que es necesario unirla con herramientas de computacion en la nube para obtener ventajas,

tales como costos e independencia de ubicacion (Bokhari et al., 2015).

Una arquitectura orientada a servicios debe cumplir con los siguientes requisitos para ser

considerada como tal:

1. Flexibilidad: Debe ser flexible tal que permite la reutilizacién de sus recursos en
otras instancias o servicios basados en diversas plataformas.

2. Versatilidad: Debe se versatil tal que haga posible que los servicios puedan ser
consumidos por clientes y procesos distintos.

3. Escalabilidad: Permiten la escalabilidad continua de tal modo que es redituable el
realizar nuevos cambios en cuanto al seguimiento continuo de todos los
componentes que conforman la estructura arquitectonica.

4. Granularidad: Debe tener un nivel alto de granularidad en todos los complementos
gue lo conforman buscando coherencia en todos sus componentes.
Disponibilidad: Debe garantizar alta disponibilidad de los servicios.

Rendimiento: Al ser una arquitectura en la cual varios servicios funcionan
independientemente el uno del otro. Es decir, cada servicio debe tener el
rendimiento esperado, sin ambigiedades de uso u otro factor técnico.

7. Segura: Debe generar una comunicacion segura de los usuarios y todos los
componentes que la conforman, evitando que personas sin acceso manipulen la

informacion.

En SOA existen cuatro componentes basicos que son: proveedor de servicios, corredor de
servicios, registro de servicios y consumidor de los servicios. Dicho eso se definen tres roles

encargados de manejar cada componente: proveedor, broker y solicitante, ver Fig. 14.
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Fig. 14. Patrones de Arquitectura SOA.

Fuente: https://bit.ly/3in4RLp.

Reutilizar Integraciones

La diferencia entre una arquitectura orientada a servicios y una arquitectura orientada a
microservicios se reduce al alcance, pues una arquitectura SOA tiene un alcance empresarial
mientras que una arquitectura orientada a microservicios tiene un alcance de automatizacion
por servicio. Se hace evidente que si se pretende reutilizar integraciones de entornos grandes

y diversos; SOA es la arquitectura ideal para aplicaciones heterogéneas. (IBM, 2021)
ESB

Un ESB o Enterprise Service Bus en espafiol Bus de Servicio Empresarial, es un patrén
arquitecténico centralizado el cual posee la facultad de realizar integraciones entre
aplicaciones. Se encarga de realizar transformaciones de modelos de datos, maneja
conectividad, enrutamiento de mensajes, conversion de protocolos de comunicacion y

potencialmente administra la composicion de diversas solicitudes a servicios externos.

e Arquitectura hibrida en la nube

La nuble hibrida es una arquitectura de tecnologia de la informacion (TI) que esta compuesta
de cierto grado de gestion, organizacion y portabilidad de las cargas de trabajo en dos 0 mas
entornos de desarrollo y de produccion que abarcan: proveedores de laaS (Infraestructura as
a Service), servicios de computo como AWS o Azure, almacenamiento y bases de datos
(Urbina et al., 2016).

Para que una arquitectura sea considerada hibrida debe cumplir con los siguientes

enunciados:
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A w DR

Existencia de al menos una nube privada y una publica.

Flujo de informacién de dos o mas nubes privadas.

Flujo de informacién de dos o mas nubes publicas.

Entorno virtual o sin sistema operativo conectado al menos a una nube publica o

privada.

Segun (Dixit & chhabra, 2015), una arquitectura hibrida en la nube representa modelos de

despliegue de los servicios que se encuentran en:

1.

Nube Publica: Es aquella que utiliza servicios en la nube publicados y usados en
la red, dicha nube presenta problemas de seguridad, tales como usuarios no
autorizados que pueden acceder a informacion compartida en la nube.

Nube Privada: Es aquella que esta dedicada a una determinada organizacion que
hace uso de su propia infraestructura, que es de uso exclusivo para la
organizacion evitando asi problemas de seguridad.

Nube Hibrida: Es la union de dos o mas nubes (privada, publica o compartida) que
pertenecen a organizaciones Unicas, pero que son conectadas a la vez por

tecnologias estandarizadas que permiten la portabilidad de los datos y aplicacion.

2.1.2. Estilos de desarrollo de Software

¢ Modelo Vista Controlador (MVC)

MVC es un estilo de arquitectura de software que permite construir software; es adaptable a

cualquier tipo de entorno de programacion, lenguaje o Framework de Desarrollo. MVC fue

discutido y posteriormente aplicado en la década de los 70 en Smalltalk-76 (Jailia et al., 2016).

MVC tiene tres componentes principales que son, ver Fig. 15:

a) Modelo: Es la capa que se encarga de abarcar los datos del software misma que

contiene la implicacion y definicién de la I6gica del negocio, dicho elemento puede

Ser uno o varios objetos que permitiran la comunicacion con los datos.

b) Vista: Es la capa de cara al usuario final, misma que debe ser intuitiva al mostrar

los atributos de los objetos, se encarga de mostrar los datos que el usuario
requiera manipular manteniendo la integridad de la informacién.

Controlador: Es la capa que permite la interaccion de los objetos del Modelo y los
atributos de la Vista, dicho elemento permite un flujo constante de informacién
mientras la aplicacion se ejecuta; ya que al cambiar algo el en modelo, la fuente

de datos se ve afectada arrojando inmediatamente los cambios en la vista.
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Fig. 15. Model - View - Controller Architecture.

Fuente: Propia.
e Flutter Arquitectura ScopedModel

ScopedModel es el estilo arquitectonico para aplicaciones nativas por excelencia, pues a
diferencia de otras arquitecturas establecidas, el estilo permite dos métodos de
implementacién mediante un inicio rapido y un punto de partida que sea sencillo de seguir,

ya que cada Vista de la aplicacién tendra un Modelo raiz.

Segun (Mackier, 2019), la arquitectura mencionada tiene dos métodos de implementacion,
en ambos modelos los datos interactian con los servicios que se encargan de realizar todas

las tareas solicitadas; el método aplicado a la presente arquitectura global SOA es:

a) One AppModel with FeatureModel mixins: Es el método mediante el cual un
Modelo extiende Mixins (reutilizacion de clases en multiples jerarquias de cédigo
fuente), que también tiene el estilo de un Modelo con la diferencia que éstos

abarcan piezas légicas relacionadas para acceder de manera global, ver Fig. 16.

[ INJECTED |

Results Yiew

Fig. 16. One AppModel with FeatureModel mixins.

Fuente: hitps://bit.ly/2XY64AF.
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2.1.3.

Metodologia SCRUM

Scrum es un marco de trabajo que permite desarrollar productos de una manera agil y obtener

el mejor resultado posible, es aplicado para planificar la automatizacion de un determinado

proceso. En la actualidad ha sido adoptado y adaptado por organizaciones que distribuyen

soluciones de software a nivel nacional e internacional (Faniran et al., 2017).

Scrum esta compuesto por las siguientes actividades que permiten cumplir flujos de trabajo

gue se adaptan a las circunstancias, requerimientos y alcance de un determinado producto:

a)

b)

f)

Backlog: Es el elemento que se encarga de la revision de todas las tareas que
debera cumplir el equipo de trabajo.

Sprint: Es el pardmetro de tiempo en el que el equipo de trabajo debe realizar las
tareas encomendadas para generar valor al producto.

Planificacion Sprint: Son las reuniones que se realizan para delimitar y establecer
lo que se hara en el Sprint.

Daily Standup: Reunion rapida en la cual se controla aquello que se realizé, de tal
modo que sea posible solventar posibles contratiempos y errores.

Revision Sprint: Reunién en la que se comprueba que los Sprints hayan sido
culminados correctamente, usualmente se lo realiza al comprobar con un software
demo.

Retrospectiva del Sprint: Para dar por terminado el Sprint se realiza una reunion
en la cual se genera una retrospectiva de aquello que ha salido bien y lo que es

necesario mejorar en el producto.

Scrum estd compuesto por varios artefactos que ayudan a llevar a cabo el proyecto de la

mejor manera:

a)

b)

c)

Product Backlog: Se refiere a todas caracteristicas, correcciones, mejoras,
requisitos y requerimientos que se deben realizar para cada uno de los elementos
entregables del producto.

Sprint Backlog: Son aquellas tareas que se realizardn en el Sprint y que son
seleccionadas desde el Product Backlog. Las tareas incluyen a detalle las
actividades necesarias para lograr los objetivos del Sprint, ademas son adaptables
y se pueden modificar durante el desarrollo del producto.

Incremento: Es el resultado que se obtiene al final de cada Sprint, representa la
informacion de los Sprints pasados y las tareas del Product Backlog que han sido

realizados.
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Scrum estad compuesto por los siguientes cargos:

a) Product Owner: Es la persona con experiencia y solvencia suficiente como para
solucionar contratiempos que pueden ocurrir al llevar a cabo la automatizacién de
procesos. También se encarga de gestionar el personal de manera eficiente por
medio de reuniones.

b) Scrum Master: Es la persona que conoce, gestiona, prioriza el proceso y todas las
personas que estan involucradas en él. Optimiza los tiempos para que el equipo
de trabajo logre cumplir cada Sprint.

c) Development Team: Es la persona o personas que estan involucrados
estrechamente en el desarrollo del proyecto, aportan valor al producto al cumplir
las tareas encomendadas en cada Sprint.

2.1.4. Herramientas de trabajo

Tabla 5. Matriz de Herramientas.

Logo Nombre Descripcion

Disefio, Multimedia, Edicion.

digiKam es una herramienta de software para la gestion de
digikam fotografias, logos y demas objetos usados en el desarrollo

web en la capa Frontend (DigiKam, 2021).

Adobe Xd es una herramienta de software la cual permite
generar y emplear el uso de disefios de interfaces de

Adobe Xd ) o ) »
usuario en el desarrollo de aplicaciones informéticas
(Adobe, 2021).

Lenguajes de Programacion, Framework, SDK, Librerias.

Vue.js es un Framework de JavaScript progresivo, el cual es
usado para construir interfaces y SPA (Single Page Apps)
Vue.js de manera muy sencilla y eficiente. Provee grandes

ventajas cuando de integracion con otras herramientas de

desarrollo se trata (VueJs, 2021).

React es una biblioteca de JavaScript que permite hacer

interfaces de usuario dinamicas e implementarlas de
Rea Ct manera eficiente a medida que un proyecto incrementa su

React . . .
volumen. React permite crear vistas simples para cada

estado de una aplicacion, ya que se encarga de actualizar y

renderizar componentes reutilizables.

JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado en
tiempo real, mismo que permite generar respuestas y
JavaScript peticiones de la mano de APIs y DOM. Generalmente es

aplicado tanto del lado de cliente y el servidor
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Laravel

Es el Framework que basa su sintaxis en PHP, contiene
instrucciones sencillas de implementar y posee una gran
variedad de herramientas que permiten la integraciéon de
paquetes de software para generar aplicaciones web

modernas y complejas (Laravel, 2021).

v Laravel Mix

LaravelMix

LaravelMix es un paquete de mdédulos que prepara un
ambiente ideal para la ejecucion de JavaScript Moderno ya
que activa un preprocesador de CSS y es una herramienta

ideal para trabajar de la mano con Livewire, Vue.

TypeScript

Es un lenguaje de programacion de codigo abierto que
contiene un conjunto de herramientas para asegurar la
mutabilidad de codigo fuente, y brindar una estructura
eficiente y mantenible en un proyecto de software

(TypeScript Documentation, 2021).

YAML

Es un lenguaje de serializacion de datos que se usa para
ficheros de configuracién, es popular porque es legible y
sencillo de entender. Generalmente es usado para crear
procesos de automatizacién e implementacién de recursos

en Docker y Kubernetes.

Node.js

Node.js es un entorno de ejecucion de JavaScript orientado
a ejecutar eventos asincronos y esta disefiado para crear

aplicaciones escalables (NodeJS Documentation, 2021).

o Flutter

‘a

Flutter

Flutter es un SDK que permite la creacién de aplicaciones
nativas mediante el uso de widgets que se adaptan a
entornos iOS y Android. El presente SDK proporciona a los
desarrolladores vistas de estilo reactivo que evitan
problemas de rendimiento derivados del uso de otros

lenguajes (Flutter Docs, 2021).

Dart

Dart es un lenguaje optimizado para desarrollar aplicaciones
veloces en cualquier plataforma y su objetivo es generar
herramientas para desarrollar software multiplataforma de

manera productiva y flexible (Dart Overview, 2021).

MySQL

MySQL es una de las tecnologias mas reconocidas en el
ecosistema moderno de Big Data, suele ser llamada la base
de datos mas popular. Actualmente disfruta de un uso
generalizado y efectivo en la industria de las ciencias

computacionales.

PromQL

PromQL, abreviatura de Prometheus Querying Language,
es el método principal para realizar consultas de métricas
dentro de Prometheus. Puede mostrar el rendimiento de una

expresion como un gréafico o exportarlo mediante una API.

LTl

Node Package

Es el sistema para la gestién de paquetes del entorno de

ejecucién Node.js, dicha herramienta proporciona una

Manager consola de comandos que permite interactuar con proyectos
durante toda la etapa de desarrollo.
Es una biblioteca de componentes el cual abarca disefio
E Bootstrap Bootstrap web, plantillas web y estilos de cddigo abierto aplicados al

desarrollo de software.
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Servicios Web, DevOps, Contenedores, Monitoreo Continuo TI.

i

amazon AWS
webservices /

Amazon Web Services (AWS) es la plataforma en la nube
mas adoptada y completa en el mundo, que ofrece mas de
200 servicios integrales de centros de datos a nivel global.
Dia a dia sus servicios son adoptados por millones de
usuarios y las empresas emergentes que crecen mas
rapido. Las compafiias mas grandes y los organismos
gubernamentales, usan AWS para reducir los costos,
aumentar su agilidad e innovar de forma mas rapida

(Amazon Web Services - Documentation, 2021).

Firebase es una plataforma de desarrollo que provee la
integracion de varios servicios en la nube de Google. De la
mano con Flutter integra widgets sofisticados de interfaz de
usuario, ademas permite a los desarrolladores desplegar
aplicaciones de manera rapida y sencilla ya que Firebase se

encarga de replicar datos y enviar notificaciones de eventos.

Docker es un proyecto de cédigo abierto que permite la
creacion y uso de contenedores Linux en maguinas virtuales
extremadamente livianas y escalables. Asimismo, elimina
tareas de configuracion repetitivas haciendo posible que el
desarrollo de software sea rapido, facil y portable. Docker
contiene Ul, CLI y API que permiten ser integradas en todo
el ciclo de vida de entrega de aplicaciones (Docker

Documentation, 2021).

Grafana es una solucion de cédigo abierto para ejecutar
andlisis de datos, extraer métricas que dan sentido a datos
de rendimiento y para monitorear aplicaciones con la ayuda
de paneles de control modernos. Grafana es usado por
PayPal, eBay, Intel y otras grandes empresas; pues ayuda
a rastrear el comportamiento del usuario y la aplicacion,

analizar y monitorear datos complejos (Grafana, 2021).

Prometheus es uno de los muchos proyectos de cdédigo
abierto gestionados por la Cloud Native Computing
Foundation (CNCF). Es un software de monitoreo que se
integra con una amplia gama de sistemas de forma nativa o
mediante el uso de complementos. También posee
funciones poderosas para monitorear métricas Yy
proporcionar alertas que pueden ayudar a gestionar

contenedores, por ejemplo, Kubernetes o Docker.

Es una herramienta usada para la gestion de repositorios en
Git, dicha herramienta proporciona una interfaz de usuario
amigable e intuitiva para realizar un control de versiones
eficiente mediante el uso de CLI, APl y Paneles de Control
(GitKraken Documentation, 2021).

¥ Firebase Firebase
Docker
docker
LN ﬂ | | Grafana
Grafana
Prometheus
GitKraken
GitKraken
Postman

Es una herramienta usada para el desarrollo, pruebas,
verificacion de APl (Aplication Programming Interface),
dicha herramienta ofrece una elegante interfaz de usuario
con la que realizar solicitudes HTML, sin la necesidad de

escribir un cédigo para testear servicios web api.




2.1.5. Configuracion de las plataformas OSF y GitHub

El presente proyecto hace uso de tecnologias estables y frecuentemente aplicadas en

entornos de desarrollo escalables; teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado se

establecieron los siguientes componentes que conforman la arquitectura global:

e Aplicacion Orientada a Servicios (SOA).

o Aplicacion Nativa (ScopedModel).

¢ Repositorios OSF con OAuth Token y acceso a propiedades de desarrollador

(Servicios en la nube publica OSF).

e Cluster en Amazon con Linux Server, Docker, Load Balancer y otros servicios.

e Google Cloud, nube privada que serd usada para almacenar los datos y

componentes producto de la investigacion.

e Contenedor Docker para Codespaces en la nube privada de GitHub.

o Repositorios en GitHub con Webhooks, Actions, Access Token y otras

configuraciones para establecer la capa en la nube.

¢ Nubes publicas Mendeley, S3 Storage y Protocols.io.

2.1.5.1. Configuracion del repositorio OSF

Configuraciones para desarrollador en OSF

La APl REST de OSF tiene varias politicas de seguridad establecidas y es necesario crear

un acceso con un token con los permisos necesarios para manejar los repositorios y todos

los componentes que se le asocian, tal como se muestra a continuacion, ver Fig. 17.

Settings

Notifications

Personal access tokens

Token name

token_api_os

Scopes
Scopes limit access for personal access tokens,

osf.full_read
Wiew all infarmation

assoclated with this account, Includin

osf.full_write
View and edit all Infarmation associated with this account, including for priva
osf.users.profile_read
Read your profile data
oasf.users.emall_read
Read your primary email address

Fig. 17. Personal Access Token OSF.

Fuente: Propia.
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Repositorio — Integration GitHub & OSF

En la Fig. 18 se muestra la creacion del repositorio OSF en donde se alojaran los contenidos
abiertos con el nombre inicial “Integration GitHub & OSF”. La licencia que se aplico al
repositorio fue CC-BY Attribution 4.0 International, misma que se recomienda para proyectos
Open Science que tendran varios contenidos que seran de acceso privado y otros que no lo

seran hasta que el proyecto haya concluido por completo.

Project Navigation
0.08 | Private | MakePublic || P 0O
Contributors: Andres
Date created: 202105-27 06:26 PM | Last Updated: 2021-05-27 06:26 PM
Category: i Project
Description:
|ntegracion servicios web GitHub & OSF,

License: Add 4 license

Choose alicense:  CC.8y Attribution 4.0 Internationa v

3 UL LAY FULLLL LALENIDE, LuE IASHLJ JPELLIAGU LN SELLLVI :\U#\JJ'\AJ TS TININ l.u:.l_\ll J.sll'. anu P
Fig. 18. Creacion del Repositorio OSF, asignacion Creative Common.
Fuente: Propia.

2.1.5.2. Configuracién de repositorios GitHub
Configuraciones para desarrollador en GitHub

En la Fig. 19, se muestra la configuracion para desarrolladores que establece OAuth Apps 'y
Personal Access Tokens. Los permisos que le fueron asignados al token son de lectura y

escritura en organizaciones, repositorios, configuraciones de perfil y otros.

O Search or jump to.. /' Pulls Issues Marketplace Explore

Settings | Developer settings

GitHub Apps Persanal access tokens Generate new token Revoke all

Cluth Appe Tokens you have generated that can be used to access the GitHub AP,

Persanzl access tokens

Last used within the last week Delete

Parsanal access tokens function ke access tokens. They 2an be used instead of 2 password for Git

ower HTTPS, or can be used to authent f over Basic Authenication.

Fig. 19. Configuracion de Personal Access Token en GitHub.

Fuente: Propia.
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Para administrar el acceso a GitHub desde la aplicacion se configur6 OAuth Apps que
proporciona un ID que contiene un identificador Unico en GitHub y un Client Secret. Los datos
obtenidos a través de la autenticacién de GitHub permitiran sincronizar los componentes de
la arquitectura y los aplicativos desplegados en produccion, permitiendo asi un trafico seguro
y eficiente de la informacion mediante un OAuth App con el nombre de “Integration GitHub &

OSF”, como se muestra en la Fig. 20.

General Integration GitHub & OSF.
Qptional features
0 AncdresmS8 owns this application, Transfer awnership
Advanced
“ou can list your application in the GitHub Marketplzce so that other users can List this application in the
discover it Markstplace
T user Fevolie all user tokens
Client 1D
dftg 77
Client secrets Generats o new chisnt secret
drixrage  ef
p Added on Jul 29 by Andresmn98

Last used within the last week

Cliznt secret % A
You cannot deleta the only client searet, Senerate 2 new cliant secret first.

Fig. 20. Configuracion OAuth Apps en GitHub.

Fuente: Propia.

En la Fig. 21, se puede visualizar el consumo de las APIs GitHub y OSF mediante Postman.

nttps:/{api.osfiofv?jusarsime https/fapk oithub comuser/repos

Headers (2) Body Pra-request Sc Teat Settings Para A amcr Headers (35|

nost o > <CAICUKLET Wile) TEQUEST IS SEMIL> - el e
e Connection keep-alve

R . S /728
User-Agent PostmanRuntime/7.28.4 Accept

Accept [ ! Auherization

Accept-Encoding gzip, defiate, br

Fig. 21. Consumo API REST de GitHub y OSF, Postman.

Fuente: Propia.
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Repositorios GitHub

Repositorio — Integration Laravel SOA

En la Fig. 22, se muestra el ambiente de desarrollo basado en la arquitectura SOA, se cre6

un repositorio con el nombre “laravel-osf-osc-frontend” en la plataforma GitHub.

& Open-Science-Integration / laravel-osf-osc-frontend  Private @ Unw
<> Code () lssues 2 Il Pull requests () Actions  [] Projects (@ Security | Insights 10 Settings
$ 61309122 ~ ¥ 3branches G0 iags Go 1o file
Switch branches/tags X
s 781302 onlul 7 {91 commit
ind or create a branch |
Fronted. Instalacion Pagustes 3 manths aga
Branches | Togs
3 months ago
main default

3 months ago
aws-admin-gocker

Fronted. Instalacion Paquetes 3 months ago

soa-developer
View all branches Fronted. Instalacion Paquetes 3 months ago
B resources Fronted. Instalacion Paquatas 3 monthe ago
| e Fronted, Instalacion Paquetes 3 monthe ago

Fig. 22. GitHub Repositorio Laravel Etapa Inicial, repositorio Nro.1.

Fuente: Propia.

En la Fig. 23, se muestra las credenciales para llevar a cabo tareas CI/CD con las
herramientas de GitHub, cabe mencionar que se levantaron servicios previamente en AWS,
misma en la que se encuentra ejecutandose una maguina virtual basada en Linux que se hara

el despliegue a produccion del aplicativo haciendo uso de las Acciones del repositorio.

& Open-Science-Integration / laravel-osf-osc-frontend  Frirte QUiwachs 1 frsu 0 | Yhk o
¢ Cade () lsswes 2 [] Pullrequests () Actions ] Projects () Secunty |+ Insghts &R Settings
Optans Actions secrets New repository secret

Manage access & with colaborator access epasilory can use thess secrsts for Actions.

ar= encrypled. Ar

equest from 3 jork. Le

e trggered by

Security & analysis

Branches Repositary secrets
Webhooks

B s s Updated 26 daysage | Updete | Remoue
Notifications

8 w5 s e Updated 26 days a0 Update | Remoue

Integrabions

Deploy keys B &5 SECRET_ACCESS KEY 1D Updated 26 days ago Updete | Remcue
Actions

B orsmsuTIon Updsted 26 dapsage  Update |  Remose
Secrets

B EcassH ey Updated 26 days age Updete | Hemoue

Fig. 23. Configuracion en GitHub bajo CI/CD, repositorio Nro.1.

Q

Fuente: Propia.
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Para que los eventos sean sincronizados correctamente, se generaron Webhooks de los

servicios propios de OSF con ello sera posible hacer las peticiones a los servicios necesarios,
ver Fig. 24.

nce-Integration / laravel-osf-osc-frontend ' Prisate OUumatch~ 1 frsar | 0§

) Issues 2 11 Pullcequests @ Adtions M) Projects @ Security [+ Insights i3 Settings

Webhooks n

Webhooks allow external services to be notified when certam events happen. When the specified events happen. we'll send a PO
to each of the URLs you provide. Learn more in cur Webhooks Guide.

sis e . . . 1
We will also send events from this repasitory to your organzation webhooks.

hitps://osiio/zpi/v)/projectiurat... (ush)

Edit
v hitpsi/fostiofapivi/projeci/xi3y.. (push) Edit
hitps://us-vest-2webhooks 2uis/... (oush) Edit
V' nttpsiffestiofapint /project/urgi.. (push) Edit

Fig. 24. Configuracion de Webhooks repositorio Nro. 1.

Fuente: Propia.

Repositorio — Integration Flutter Native App

El repositorio con la aplicaciéon nativa en Flutter fue desplegado de la misma manera que el
repositorio Nro.1 y se le asigné el nombre “flutter_osf_osc_platform_api”, se realizaron las

configuraciones previamente mencionadas en la plataforma Firebase, ver Fig. 25.

6 Oper-Sciance-Integration ( flutter osf ose platform apl fome

@uesach = 1| fuw 0 Yea o0
OCode  Dime [Pbrgests Cadons Flfmst: U Seasy & imghs @ Seing
IR 7S L TR Y L Gotofie [T  sheut 8
Sk branebealig X Iniegratian Fuster, Moblle Apa.
4 Infertaoes o2 wrano FLaer awrt g ¥ Sl eeemit
n % 1 buesch
= stalacitn, Generacian de fas inberioces o e luter 3 roothe 1o
e T
rein ek r
Beeger
sl tform_api
A new Flutter progct.
Getting Started
Tris preject is & starting peint for ppiction Languages
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Fuente: Propia.
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Repositorio — Integration React App

El repositorio con la aplicacién para almetrics fue desplegado de la misma manera que los
repositorios anteriores y se le asignd el nombre “react-osf-osc-ai-altmetrics”, se agregaron

dos origenes: GitHub (versionamiento) y Heroku (despliegue para pruebas), ver Fig. 26.

£ Open-Science-Integration / react-osf-osc-ai-altmetrics - Paaw OUowstch - 1 W Sar 0 ek | ¢
£>Code Olswes Il Pullrequests () Acicns [ Projeas (O Secumty [ Insghts £ Settings
P main « ¥ 3beanches ©0tac: Go to file Add file = m About

SWbek brinchibags % ce ltegration - Altmetnics

Branches Tags

Releases

v man dedault

Packages
Y packay,
packages p
= READMEmd z
Languages

Getting Started with Create React App

This project was bootstrapped with Craate React App ® Css il

Important
This project is based on ( react-router-dom version 6 ) 2021
Instaflation Packages

Fig. 26. GitHub Repositorio React Etapa Inicial, repositorio Nro.3.

Fuente: Propia.
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2.2. Desarrollo

2.2.1. Sprint0

En el presente proyecto se hara uso de la plataforma OSF en donde se desplegaran todos
los contenidos que se vayan generando en toda la etapa de desarrollo de cada uno de los
componentes, técnicas, tecnologias, lenguajes de programacion, etc., los componentes al
inicio seran restringidos ya que se encontraran en etapa de desarrollo durante todo el proceso
de implementacion de la arquitectura orientada a servicios. Componentes tales como el
cbdigo fuente, lenguajes de programacion, librerias y técnicas empleadas en el desarrollo

seran ordenadas en estructuras ordenadas como lo recomienda el Framework OSF.

El analisis y posterior desarrollo de la arquitectura para publicar contenido Open Science
necesita llevar a cabo tareas; para que dichas tareas sean ejecutadas correctamente se aplico

la metodologia Scrum y el uso herramientas que fueron detalladas en la Tabla 5.

2.2.1.1. Definicidbn Roles Scrum

Tabla 6. Roles Scrum.

Nombre Rol Descripcion

Dar seguimiento a que las funcionalidades sean correctamente
implementadas en el aplicativo que se convertird en un componente
Product Owner MSc. Cathy Guevara . S p . .
de la investigacion interna llamada “Gobierno de arquitecturas

hibridas REST y GraphQL mediante contratos”.

Persona que tiene la facultad de entender y dar las pautas a poner
en practica en las reglas, puntos e hitos del marco de trabajo Scrum,
Scrum Master MSc. Cathy Guevara .
para que de tal forma el producto sea desarrollado de la mejor

manera.

Es el encargado de desarrollar todas las tareas necesarias que

Development Team Santiago Andres Moreta logren incrementar el valor del producto.

2.2.1.2. Historias Epicas

El término “epic” es aplicado a Scrum cuando se pretende conseguir resultados basados en
diversas directrices que generen mayor valor al producto final. En la Tabla 7 se muestra la

definicion de dos historias épicas que deben ser cumplidas simultaneamente.

Tabla 7. Historias Epicas.

Cadigo Titulo Prioridad
HE.O1 Desarrollar aplicacién orientada a servicios para publicar contenido Open Alta

' Science, arquitectura SOA.
HE.02 Integrar las plataformas OSF y GitHub en el aplicativo. Alta

Desarrollar aplicacion nativa en Flutter con la arquitectura ScopedModel.
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2.2.1.3. Product Backlog

Las historias épicas definidas anteriormente fueron divididas en varias historias de usuario
que permitan cumplir con los requerimientos funcionales y no funcionales, para ello se definio
la prioridad y el peso. En la Tabla 7, se muestran dos historias épicas que deben ser

sintetizadas en historias de usuario para construir los componentes de la arquitectura.

Scrum al ser una metodologia &gil permite optimizar tiempos de mejor manera, por ello para
cada Sprint se establecieron tres semanas aproximadamente, quedando como resultado el

siguiente Product Backlog, ver Tabla 8.

Tabla 8. Product Backlog.

Historias de Usuario

H.Epica Codigo Titulo Peso Prioridad
HE.O1 0sl.01 Preparar el ambiente de trabajo OSF y GitHub. 1 Alta
HE.O1 0Sl1.02 Desarrollar el modelo logico de la base de datos. 2 Alta
HE.O1 0SI.03 Disefio de las interfaces de usuario en Adobe XD. 2 Alta
HE.O1 0sSl.04 Disefio de la arquitectura orientada a servicios. 2 Alta

Levantar el ambiente de desarrollo para el aplicativo, generar

HE.01 0SI1.05 GitHub Actions CI/CD. L Alta
Levantar el ambiente de desarrollo en el servidor Amazon
HE.01 0sS1.06 Web Services con Docker en EC2. 2 Alta
HE.O1 0OS1.07 Implementar las librerias propias de Laravel. 1 Alta
Implementar las entidades por defecto en el proyecto.
HE.01 0s1.08 (migrations, users, etc). 1 Alta
HE.O1 0SI1.09 Implementar las entidades de Usuario y Login. 2 Alta
HE.O1 0S1.10 Instalar Ias dependencias Laravel y Vue, iniciar las interfaces 5 Alta
de usuario.
HE.O1 0sl.11 Implementar las entidades de permisos y roles del sistema. 1 Alta
HE.O1 0Osl.12 Implementar las entidades de los contenidos abiertos. 1 Media
HE.O1 0SI1.13 Implementar la entidad contenidos. 1 Media
HE.O1 0Sl.14 Implementar la entidad objetivos-contenidos abiertos. 1 Media
HE.O1 0Sl.15 Implementar la entidad informacion-contenidos abiertos. 1 Media
HE.O1 0Sl.16 Implementar la entidad requerimientos-contenidos abiertos. 1 Media
HE.O1 0Sl.17 Implementar la entidad de articulos. 1 Media
HE.O1 0SI1.18 Implementar la entidad de progreso de contenidos abiertos. 1 Alta
HE.O1 0S1.19 Implementar la entidad de profesor. 1 Alta
HE.O1 0Sl1.20 Implementar la entidad de estudiantes-contenidos abiertos. 1 Alta
HE.OL 0SI.21 Implementar la entidad de almacenamiento de datos Open 1 Alta
Science.
Implementar las entidades de relacion: contenido Open
HE.O1 0Sl.22 Science, archivos Open Science, Log del Contenido, 2 Alta
Categorias del Contenido Abierto.
HE.O1 0Sl.23 Implementar la entidad creative common. 2 Alta
HE.02 0S1.24 Al ser usuario administrador, es posible acceder a todos los 5 Media

componentes, repositorios, documentos de investigacion.

Al ser usuario administrador, se puede gestionar los usuarios,
HE.02 0Sl.25 licencias, categorias, niveles, creative commons, 2 Media
publicaciones, etc.

Al ser usuario administrador es posible aprobar contenido

HE.02 0sI.26 Open Science en la pagina principal. 2 Alta
Al ser usuario docente es posible editar el perfil que mostrara

HE.02 0sI.27 a los estudiantes de sus contenidos abiertos. 2 Alta

HE.02 05S1.28 Al ser usuario docente es posible crear contenidos abiertos 2 Alta

dada la categoria, nivel, licencias, etc.
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Al ser usuario docente es posible agregar un conjunto de

HE.02 0SslI.29 . : o 2 Alta
contenido a partir de la tematica.

HE.02 0S1.30 Al ser usuario docente es posible publicar el contenido a los 2 Alta
alumnos.

HE.02 0s1.31 Al ser usuario estudiante es p05|ble_pres_entar matricula a un 5 Alta
determinado y hacer uso de las funcionalidades.
Los datos que se consumen a través del AP Backend, OSF y

HE.02 0s1.32 GitHub se reflejan automéaticamente en el contenedor AWS. 1 Alta
La aplicacion orientada a servicios es subida al clister de .

HE.02 0s1.33 aplicaciones AWS con el script Docker y GitHub Actions. 1 Media

HE.02 0s1.34 Se _|nsta|an _ los paquetes necesarios para el aplicativo 1 Baja
mediante el fichero yml.

HE.02 0OSl1.35 Integracién de las entidades colecciones de OSF. 4 Media

HE.02 0OSl1.36 Integracion de las entidades nodos de OSF. 4 Alta

HE.02 0S1.37 Integracion de las entidades repositorios de OSF. 3 Alta

HE.02 05s1.38 Inte_gramon de las entidades citaciones, preimpresiones, 5 Alta
registros OSF.

HE.02 0SI.39 Integracion de elementos usuario OSF. 2 Media

HE.02 0Sl1.40 Gestionar componentes OSF y GitHub. 4 Alta

} Establecer rutas Scrum { + Definir Roles Scrum + } Historias Epicas + ¢ Product Backlog

ar aplicacion natva

Fig. 28. GitKraken Board - Sprint O.

Fuente: Propia.

2.2.2. Sprintl

2.2.2.1. Sprint Planning

El propésito del Sprint nimero 1 fue dar inicio al disefio de la arquitectura de la aplicacion y
la base de datos que seran circunstanciales a la misma, se establecieron los siguientes

objetivos:

e Describir la arquitectura y como sus componentes estaran relacionados.
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e Disefar la arquitectura global orientada a servicios, base de datos, arquitectura
SOA, arquitectura en la nube y capas del sistema.

e Magquetar las interfaces del aplicativo (AdobeXd).

e Levantar los ambientes de trabajo y entornos de desarrollo para la arquitectura.

e Versionamiento continuo de los repositorios.

e Generar tokens de accesos y privilegios de desarrollador.

2.2.2.2. Sprint Backlog

Para el Sprint nUmero 1, se tomaron en cuenta las historias de usuario que estan descritas

en el Anexo Nro. 1 en donde se definieron criterios de aceptacion y tareas a realizar.
2.2.2.3. Ejecucion del Sprint
Ambientes Orientados a Servicios

En cada uno de los ambientes del proyecto, tanto para OSF y GitHub fueron habilitados los
servicios necesarios para realizar la integracion de los repositorios. Los datos se encuentran
sincronizados en el proyecto hasta su etapa final, se hizo hincapié en los principios Open
Science, los cuales establecen que toda la informacién relacionada a un proyecto de

investigacion debera estar en el repositorio OSF, ver Fig. 29.
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Fig. 29. Componentes del proyecto en el repositorio OSF.

Fuente: Propia.

SOA, médulos del sistema

Los médulos del presente sistema cumplen con una funcionalidad concreta para que la

aplicacion funcione con OSF y GitHub.
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El médulo de administraciébn académica tiene toda la logica del negocio, como por ejemplo
gestion de contenidos, estudiantes, docentes, contenidos abiertos, etc., con ello sera posible

reutilizar el cédigo en todas las etapas del desarrollo.

En el proyecto se utilizaron las funciones de todos los submdédulos que seran parte del
sistema, mismos que seran detallados en los Sprints a medida que el proyecto crezca. El
Backend sera generado en tecnologias APl REST, que a posterior seran consumidas en las

vistas necesarias con las seguridades pertinentes.
El modelo de datos fisico de la base de datos

En el disefo fisico de la base de datos se realizé un diagrama de entidad relacion, se aplicé
la normalizacién necesaria. En la Fig. 30 se muestra el modelo basico que se genero al crear
el proyecto orientado a servicios, el Framework Laravel es muy versétil y permite generar
tablas a partir de los modelos relacionados a los controladores, para ello se hace uso de
tablas generadas automaticamente mismas que deben ser “sembradas” término usado para

llenar automaticamente las tablas con datos de prueba.

Uada e rbare wn ey

-t P— Clee! @ wedary

vomet w wesay

vi ® mewre

Fig. 30. Diagrama Base de Datos, version 1.

Fuente: Propia.

El Framework Laravel contiene una propiedad llamada Eloquent ORM que permite realizar
las relaciones directamente en el codigo para que las solicitudes necesarias sean sencillas
manejar entre los datos y las relaciones de las tablas establecidas en el modelo de la base
de datos. Tablas tales como users, se crearon autométicamente y fueron modificadas

posteriormente para generar los roles de acceso.
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Aplicacion Orientada a Servicios, estructura de navegacion

Las heuristicas de J.Nielsen recomiendan establecer coherencia y estandares para lograr una aplicacion web eficiente. Por tal motivo se realiz6

el diagrama global de navegacién en correlacion a todos los roles requeridos y aquellos privilegios de los que gozan, ver Fig. 31.
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Fig. 31. Diagrama de navegacion por niveles, aplicacion web.

Fuente: Propia.
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Interfaces de Usuario Ul - Adobe Xd

En la presente maquetacién se pretendia generar interfaces de usuario modernas y
amigables para el usuario, por ello se hizo uso de Sass (Syntactically Awesome Style Sheets)
y elementos responsivos, los cuales al ser ejecutados directamente en scripts interpretados

por el navegador resultan ser veloces e intuitivos para el usuario.

Una vez definidas las tecnologias Frontend, se cred un esquema l6gico de navegacion, ya
gue al realizar dicha tarea serd posible desarrollar las interfaces de manera ordenada y

manteniendo una estructura global de la aplicacion.

Para generar las maquetas de las interfaces se hizo uso de Adobe Xd el cual es un software
de gréaficos vectoriales que permite el disefio y simulacién de interfaces de usuario
profesionales. Las interfaces de usuario fueron disefiadas y puestas a prueba tanto para
computadores y smartphones, para que el usuario pueda gozar de una mejor experiencia en
el sitio, fueron definidas varias capas de trabajo en el entorno Adobe Xd, entre las que

destacan las zonas:

e Hero: Es la zona en donde irdn el banner y los botones principales de acceso a

contenidos abiertos recientemente agregados, ver Fig. 32.
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Fig. 32. Disefio Web UX, Zona Hero.
Fuente: Propia.

e Menu: Es la zona mas importante, ya que manejara toda la I6gica de acceso tal cual
como se definié en el diagrama de navegacion y estructura del aplicativo.
e Zona Informacion General: Es la zona en donde se colocaron los principales

objetivos que busca Open Science y una de sus ramas, ver Fig. 33.
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Fuente: Propia.
Zona Contenidos: Se encuentran todos los contenidos abiertos recientemente

agregados con los datos del instructor, titulo, estudiantes, etc. También se generé una
barra de busqueda para hacer mas amena la navegacion para el usuario, ver Fig. 34.
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Fig. 34. Disefio Web UX, Zona Contenidos.

Fuente: Propia.
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Asi mismo se generaron las otras vistas y bosquejos del producto final, cabe recalcar que

entre las grandes ventajas que proporciona la herramienta Adobe Xd es que se dispone de

una zona de pruebas para un entorno de simulacion en la que permite visualizar tal cual como

se verian las interfaces después de ser desarrolladas, se realizaron las pruebas necesarias

de UX, entre las que destacan:

El sitio sera completamente responsivo.

El sitio contiene los contenidos correspondientes a cada una de las zonas
establecidas en el diagrama de navegacion.

El sitio sera frecuentemente expuesto a pruebas de rendimiento lo que hara que
el sitio sea veloz y tenga una taza de respuesta éptima.

Los complementos tales como rellenar formularios, navegacion y otros, seran
establecidos con componentes que ofrece LaravelMix, ya que permiten optimizar

la ejecucion en pequefios espacios de cédigo.

Disefio de la arquitectura de la Aplicacion

El disefio de la arquitectura fue desarrollado con varias capas las cuales contendran toda la

I6gica del aplicativo, entre las que destacan:

Capa del Negocio: En la capa de negocio se encuentra la I6gica Backend, dicha
I6gica serd alojada en AWS, este servidor permitira conectar los datos y el
consumo de los servicios de otras plataformas como, por ejemplo: Google Cloud,
GitHub, y otros.

Capa de Monitoreo: En la capa de monitoreo se encuentran las herramientas que
permitiran obtener métricas de rendimiento eficientes durante las etapas de
desarrollo y despliegue a produccion del software.

Capa de Datos: En la capa de datos se encuentra el servidor de la base de datos
relacional MySQL, dicho servidor tiene las seguridades pertinentes.

Capa de Seguridad: En la capa de seguridad se encuentran las métricas de
seguridad que protegen la integridad del sistema y también los componentes de
acceso como JWT y Access Token con privilegios de lectura/escritura.

Capa de Integracion API OSF y GitHub: Es la capa que permitira interconectar
las dos APl REST vy gestionar el contenido Open Science mediante la aplicacion.
La presente capa hara uso de los servicios de las dos plataformas para gestionar

el contenido abierto.
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e Capadel Cliente: Es la capa que permitira que los aplicativos tanto del Backend
y Frontend puedan comunicarse entre si, en dicha capa seran desarrollados

aqguellos “endpoints” y por ende el consumo se servicios de otras plataformas.

Arquitectura SOA desarrollo capa del cliente, ver Fig. 35.

Fig. 35. Capa Cliente.

Fuente: Propia.

En la Fig. 36, se puede visualizar la unién de todas las capas que forman parte de la
arquitectura en la nube y como se relacionan entre si, cabe mencionar que dichas capas
dependen de servicios remotos, que fueron configurados previamente.
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Fig. 36. Arquitectura, nube hibrida.

Fuente: Propia.
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Levantar los repositorios de versionamiento

Para los ambientes de versionamiento, se generd el repositorio respectivo en AWS. Los
directorios necesarios se crean automaticamente, para ello se agregdé la carpeta de

configuracion de AWS, dichos ficheros ejecutan el flujo CI/CD en el servidor autométicamente.
Levantar los ambientes de produccidn en el servidor

En la consola de administracion de AWS se genero la instancia necesaria para ser ejecutado
el sistema desde el repositorio GitHub, durante el proceso de desarrollo del proyecto resultara
sencillo desplegar los cambios de inmediato a produccién. AWS posee varias herramientas
para desarrollo y diversas funcionalidades de computaciéon en la nube, en el presente
proyecto se hara uso de varias de ellas. En la Fig. 37, se muestra el clister después de
configurar las tareas, repositorios, instancias de ejecucion, balanceo de carga, S3, reglas de

routing, politicas de usuario, VPC y otros servicios.
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Fig. 37. Levantar ambientes en AWS, clUster-repositorio-tareas-servicios.

Fuente: Propia.

Creacién de contenedor de despliegue Docker en GitHub

En Ingenieria de Software el término CI/CD es frecuentemente aplicado, ya que al generar
un ambiente controlado en docker es posible realizar el despliegue e integracién continua de
aplicaciones sin mayores complicaciones, por ello en el proyecto se implementaron varios
componentes que ayudaron a desplegar el sistema de una manera eficiente en AWS. Todos
los componentes se actualizaran en un repositorio sincronizado en S3 de AWS con el de la
rama principal de GitHub que contiene el fichero de extensién (.yml) y Docker creara el

ambiente controlado mediante un contenedor, ver Fig. 38.
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Fig. 38. Creacion de contenedor en Docker.
Fuente: Propia.

Ejecucion de tareas en GitHub Actions

En la Fig. 39, se muestra el despliegue a produccién CI/CD que se llevé a cabo de manera
exitosa después de crear la imagen de docker que contiene el cédigo de aplicacion,
bibliotecas, herramientas, dependencias y otros archivos necesarios para ejecutar una

aplicacion con las caracteristicas del presente proyecto.

Ruta Docker: /.github/workflows/docker_github_image.yml.
8 Open-Science-Integration / laravel-osf-osc-frontend ' Frisste @ Uimateh »

< Code @ lssues 2 17 Pulrequests @ Actions [ Projects @ Security [+ Insights 883 Settings

@ Subir Actions Aws Laravel Integration #1

[ Summary

Tiggeredvia push 2 manths 230 Stanus Torl duztion Bifable tive

) Andresm38 pushed 0 3=b1ed mein Success 3Im57s 14m 225
Jobs

@ Docker Build
docker_github_image.yml

o push

@ Docker Build 3 s

Fig. 39. Ejecucion de Workflows en GitHub.
Fuente: Propia.
Despliegue en produccion del aplicativo de arquitectura SOA en Laravel

En la Fig. 40, se puede visualizar el resultado de los flujos de trabajo iniciales, la aplicacion

en su version de prueba fue desplegada a produccién de manera exitosa y sin ningan error,
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cabe recalcar que el ambiente controlado dejara una imagen de registro en el clister AWS

misma que ocupard tareas, balanceo de carga y un contenedor.

B> |()pm
Seienee

Texto de Entrada

Contznido

Texto de cabecera informacién @

0 deberd tener log Justes necesarios Para que 0o haya

Fig. 40. Despliegue en produccién Integration GitHub & OSF version inicial.
Fuente: Propia.

Dependencias Aplicacion y JWT

Las dependencias iniciales de la aplicacion se generaron automaticamente en el fichero
“package.json” después de ser instaladas las herramientas, entre las que destacan:
Typescript, Laravel Mix, Vue, Sweet — Alert, JWT Auth, Axios y otras.

También se generaron las estructuras “routing” con las rutas de acceso para cada uno de los

servicios que presta la aplicacién haciendo uso de middleware, ver Fig. 41.

T3 SeeRTED 300 WA WA
3o

Wty

Fig. 41. Dependencias Iniciales.

Fuente: Propia.
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2.2.2.4. Sprint Review
Las historias de usuario llevadas a cabo se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 9. Sprint Review 1.

Cadigo Descripcion Cumple
0sl.01 Preparar el ambiente de trabajo OSF y GitHub. Si
0SI1.02 Desarrollar el modelo I6gico de la base de datos. Si
0SI.03 Disefio de las interfaces de usuario en Adobe XD. Si
0sSl.04 Disefio de la arquitectura orientada a servicios. Si
OSI.05 Levantar el ambiente de desarrollo para el aplicativo. Si
0SI.06 Levantar el ambiente de desarrollo en el servidor Amazon Web Services. Si
0S1.07 Implementar las librerias propias de Laravel. Si

4 Home | [0 Boards

Sprint 1

+ Ambientes de Desarrollo y = b Disefio Arquitectura
BDD 2.card

Disenio de las interfaces de usuario en
Preparar el ambiente de trabajo OSF
¥ GitHub,

Diseno de la arguitectura orientada a
Desarrallar el modelo Iogico de la FEN Levantar el ambiente de desarrollo
base de datos. 0l 7 en el servidor Amazon Web Services.

Implementar las librerias propias de
Lar

Add a card

Fig. 42. GitKraken Board - Sprint 1.
Fuente: Propia.

2.2.2.5. Sprint Retrospective
¢Qué salio bien en el sprint?

Los ambientes de trabajo, instancias del servidor y otros servicios iniciales fueron
correctamente instalados; de igual manera en el repositorio OSF se sincronizaron
automaticamente los cambios en todos los componentes y paquetes. Los usuarios que
accedan al Frontend tendran acceso a interfaces de usuarios responsivas y veloces, los
errores que podrian suscitarse al desplegar todos los componentes en produccion fueron

resueltos oportunamente con herramientas de pruebas de rendimiento.

¢ Qué se aprendio en el sprint para mejorar la forma de llevar a cabo el proyecto?

Para mejorar el proyecto, sera necesario implementar gradualmente los paquetes necesarios

y precautelando las versiones de cada una de las librerias. Las interfaces de usuario se iran
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generando gradualmente con los elementos necesarios para que el sitio ofrezca una

experiencia de usuario con interfaces profesionales y eficientes.

Laravel Mix permite la integracion de elementos Vue y otras herramientas de manera sencilla,
por lo que resulta practico realizar una aplicacién escalable y al realizar tal accidn sera posible

manipular componentes, consumir datos, etc.

Las herramientas de GitHub son realmente robustas, se usaron herramientas de Integracion
y Distribucion Continua que dan por resultado un despliegue en produccion estable y con los
paquetes estrictamente necesarios, del mismo modo Docker permiti6 hacer cambios,
permisos y otras tareas que haran que la aplicacion sea escalable, segura y eficiente
mediante el uso de los ficheros del contenedor. Es importante mencionar que se hicieron
configuraciones en Docker para que el aplicativo React se sincronice automaticamente en el

servidor y sea desplegado como una dependencia.

AWS posee flujos de trabajo que pueden ser aplicados de manera veloz, al hacer uso de
servicios computacionales complejos se fue realizando la documentacion necesaria de cada
una de las instalaciones, entre una de ellas y la més importante es el contenedor y repositorio

los cuales permitiran que el despliegue tenga un versionamiento claro y preciso.

2.2.3. Sprint 2

2.2.3.1. Sprint Planning
Los propositos por cumplir en el Sprint NUmero 2 fueron los siguientes:

e Levantar los servicios y desplegarlos en el servidor AWS (Backend).

e Crear los servicios APl REST de todas las entidades de la base de datos,
especificados en el Sprint anterior.

¢ Validar los puntos finales de comunicacién “endpoins” y generar las seguridades
necesarias con JWT.

e Crear las estructuras de navegacion y Frontend de la aplicacion.

e Generar politicas de acceso para todas las rutas del sistema y mantener asi la
integridad de los médulos.

o Conectar los componentes necesarios: Google OAuth, GitHub OAuth, AWS e
implementar los servicios necesarios para el redireccionamiento de autenticacion.

e Levantar politicas de seguridad en AWS para la integracion de servicios de nubes
privadas.

e Establecer las politicas de acceso en los ficheros JSON de los contenedores de

almacenamiento S3.
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2.2.3.2. Sprint Backlog

En el Sprint nimero 2, se tomaron en cuenta las historias de usuario que estan descritas en

el Anexo Nro. 3. Para ello se definieron criterios de aceptacién y tareas a realizar.

2.2.3.3. Ejecucion del Sprint

En el presente Sprint se llevaron a cabo tareas en su gran parte de indole ingenieril, por lo
gue para ello se ha generado la documentacién necesaria en el Anexo Nro. 4. En el
mencionado apartado se encuentran los métodos, técnicas, conexién de datos, servicios
instalados y como fueron creados los datos de siembra para cada una de las entidades de la
base de datos. Es pertinente mencionar que entidades como colecciones fueron creadas para
gue se almacene la informacién necesaria que se consume directamente de COS, la base de

datos a ser implementada se muestra en la Fig. 43.

!
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L

Fig. 43. Diagrama Base de Datos, version 2.

Fuente: Propia.
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Para la ejecucion del Sprint numero 2 fue necesario dar inicio al desarrollo del Backend y
Frontend de la aplicacion que contiene toda la légica del negocio, en el Backend estan
desarrollados los “endpoints” o puntos finales de conexion requeridos, con las entidades y

seguridades pertinentes teniendo en cuenta las siguientes tareas:

o Implementar las entidades que se encuentran detalladas en las historias de
usuario.

e Creacion de los controladores.

e Implementar las seguridades de cada uno de los controladores.

e Implementar los servicios que interactian en la capa de la base de datos.

e Crear los modelos necesarios.

¢ Migracién masiva de datos de prueba.

e Comprobar la funcionalidad de cada uno de los “endpoint” con el software

Postman.

Asi mismo, se realizaron los esquemas de nhavegacion mediante una estructura logica y
ordenada con ello el usuario tendrd una experiencia de usuario (UX) amigable mediante
interfaces de usuario (Ul) intuitivas, dindmicas y responsivas. Teniendo esto en consideracion

se establecieron las siguientes tareas:

¢ Implementacion de servicios Google y GitHub, mediante las herramientas de
desarrollador y OAuth.

¢ Instalacién de paquetes de conexion a servicios externos.

e Crear capas de servicios seguras.

e Establecer la estructura de navegacion de la aplicacion.

o Desarrollar interfaces responsivas, para ello se aplicaron herramientas Live
Server.

o Depurar cada una de las interfaces con las herramientas de desarrollador de un

navegador con ello se validaran objetos css, javascript, cache, etc.

Mapa de Procesos Frontend

Durante la ejecucién del presente Sprint se automatizaron procesos los cuales en sus
primeras etapas fueron plasmados en un mapa de procesos y se obtuvo una visién general
del alcance general que abarcara la aplicacién. En la Fig. 44, se puede visualizar la creacién

del mapa de procesos del Frontend y también la secuencia de almacenamiento de los datos.
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Fig. 44. Mapa de Procesos Global de la aplicacion, Frontend.

Fuente: Propia.
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Frontend aplicacion Integration OSF & GitHub

En la Fig. 45, se puede visualizar los resultados después de desarrollar la denominada “Zona

Hero” que sera el primer elemento que observara el usuario al ingresar a la aplicacion.

wwt oD et -Pincpal @ Foda @ Amace Wit

Inicio Open Saence Contenidos Nuestros Docertes ntegraton OSF Acerca de Nosotros

| Open
o Seience
Contenido eLearning
Abierto

. £
CONTENIDOS OFEN SCIENCE @

Llna maiar manara da anvandar

Fig. 45. Pagina Principal, Zona Hero — ejecucion.

Fuente: Propia.

En la Fig. 46, se puede visualizar la denominada Zona de Busqueda de Contenidos que
permitira al usuario generar filtros personalizados, cabe recalcar que para ello se aplicaron

componentes reutilizables para que sea posible instanciarlos en cualquier parte del Frontend.

Comienza ahora mismo,
busca el tema que te
interese.

thkhd t 8 8 2 8 '.t....t
AWS (0D (89

Terraform ... () Kubemnetes, ..
. 1

Instructor: Frands Instructor: Lucas - Instructor: Elise -

Instructor: Frank - Instructor: Elise -

Ducente Pructs Docento Prucbs Ml Docente Prucba

Docente Prueba Docente Prueba

Fig. 46. Pagina Principal, Zona Contenidos de Interés — ejecucion.

Fuente: Propia.
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Menu Principal - Open Science Contenidos

El segundo elemento de navegacion abarca toda la busqueda global de los contenidos
abiertos, tal como se visualiza en la Fig. 47.

Hostnger < cPenel -Prinipsl (@ Frosa @ ferscom Woanices

Open Science
Contenidos
Disponibles

Buscar contenido en les regisoos.

Fig. 47. Pagina Open Science Contenidos — ejecucion.

Fuente: Propia.

Teniendo en cuenta la escalabilidad de la aplicaciébn se crearon varios directorios con

componentes y la flexibilidad que ofrecen para crear tareas asincronas, ver Fig. 48.

Hostnger P cPaned -Proopel @ Ecosia @1 Amazon Wieraces

Categorias v Autor v Licenca OSF v Experticia v

Tados
CONTENIDOS I
MSc. Cathy

Nimere e -ontenidos en nuestros registros: 50.

Docent o= - Docente Prueba

rusba

Experti -

Isac - Docente

Pruzbs

Licenciz

Lucas - Docents
Prucba

| Elise - Docenta Acceder®

Frusba

Frank - Dacer
i HELM :

(1aC} Infraestructura.. [E i 8 5 8 8¢

& Helm Kubemnetes (...

b
@t
Instructor: Francis - R
Docente Prueba Instructor: Francis -

Fig. 48. Pagina Open Science Contenidos, filtros personalizados — ejecucion.

Fuente: Propia.
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Menu Principal - Nuestros Docentes

El tercer elemento de navegacién abarca a todos los docentes que forman parte de la

aplicacion, se pueden visualizar de manera general con la informacion relevante, ver Fig. 49.

MSc. Cathy Guevara Francis - Docente Prucha

cente OS Intsgration  wwweguevaracom Docenta OS Integration  wrowdrancistestcon

MG
§ x=

Lucas - Docente Prueba

Elise - Docente Prueba Frank - Docente Prueba

Docente 05 Integration  wwwelize com Docente 05 intagration  wwwdfrankcom

Fig. 49. Pagina Nuestros Docentes — ejecucion.
Fuente: Propia.
Después de hacer clic en “Perfil Open Science” es posible acceder a la informacion detallada

del docente, asi como a las publicaciones que hayan pasado los filtros Open Science que se

han establecido en la aplicacion, ver Fig. 50.

Lucas - Docente Prueba

Q PICHINCHA QUITD - ECUADOR

& ing on Sistomas Cemputaconales

Docenze 05 Integraticn

Fig. 50. Pagina Nuestros Docentes, Perfil — ejecucion.

Fuente: Propia.
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Menu Principal - Acerca de Nosotros

El quinto elemento de navegacion contiene la informacion sobre aquello que pretende el

movimiento Open Science y un enlace a la aplicacion nativa alojada en Firebase, ver Fig. 51.

Fig. 51. Pagina Acerca de Nosotros — ejecucion.

Fuente: Propia.
Menu Principal — Login - Acceso al Sistema

En la Fig. 52, se puede visualizar la pagina que permitira iniciar sesion. Para el ingreso es
necesario un usuario y contrasefia correctamente validados o en su defecto el usuario podra

autenticarse con sus cuentas personales de GitHub — Google.

Inicia sesidn con

[ RelEHIE {5 GOOGLE

D inicie sasion con aradenciales

Correo electronico

Cortrasana

Recudrdzme

(Obndaste tu INICIAR
contrasena? SESION

Fig. 52. Ingreso a la aplicacion.

Fuente: Propia.
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En caso de que el usuario opte por ingresar con su cuenta de GitHub o Google, la aplicacion
le redireccionara a la pagina Oficial de cada una en la cual debera ingresar sus credenciales

y permitir el acceso a la aplicacién de desarrollador “Integration GitHub & OSF”, ver Fig. 53.

O G Acceder con Google

Acceder
Ir a Integration GitHub & OSF.

Sign in to GitHub
to continue to Integration GitHub &
OSF. Carren electrénico o felé&feno

¢Dlvidaste el correo electrénico?

Username or email address

Para continuar, Google compartirs tu nombre, direccidn de
coireo electionico, preferencia de idioma ¥ Toto de perfil
con Integration GitHub & OSF.

Crear cuenta

New to GitHub? Create an account

Fig. 53. Ingreso al sistema con GitHub y Google.
Fuente: Propia.
Para recuperar la cuenta el usuario debe dar clic en “¢ Olvidaste tu contrasefia?”, después el

usuario debera ingresar su correo electronico y finalmente, el sistema enviara

automaticamente un token de recuperacion de sesion al correo del usuario, ver Fig. 54.

enlace para restablecer Lz contrasefia
UNE NUeva,

{Corree electrdnico

CORREQ ELECTRONICO EMLACE DE

RESTABLECIMIENTO DE CONTRASERA

Fig. 54. Solicitud de recuperacion de clave.

Fuente: Propia.
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Después el usuario debe comprobar la bandeja de entrada de su correo electrénico y

encontrard un mensaje con un enlace con un token que expirard en una hora, ver Fig. 55.

¢ B 6 F B OCE DB 1023207 ¢ 3

B DI eI AN R B L s

pama mi =

3'{.5 ingés ~ 3 espafol = Traducir mensaje Desactivar para; inghés

iHola!

Recibid este cor ibimos una solicitud de

restablecimients de contrasefia para su cuznta.

Restablecer b contrasefia

Este enlace de restablecimiento de contrasefia caducara en 60 minutes

5i hizne problemas pars hacer dicen e

Fig. 55. Enlace de recuperacion de clave.

Fuente: Propia.

Finalmente, el usuario deberéa ingresar la nueva contrasefia dos veces para que el sistema

valide los datos, ver Fig. 56.

Open

Seience

Correp electronico

- .
andres {@gmail.com

Contrasefiz

Confirmar Contrasefia

RESTABLECER LA CONTRASENA

Fig. 56. Recuperar cuenta de usuario.

Fuente: Propia.
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Menu Principal — Registro - Acceso al Sistema

Si el usuario opta por registrarse sin aplicar los métodos anteriormente mencionados, debera

ingresar los datos especificos en el siguiente formulario, ver Fig. 57.

Open
Z | Seience

Nombre
Corren alectronico
Contrasefiz

Confirmar Contrasefiz

£¥a registrado? REGISTRARSE

Fig. 57. Registro al sistema.

Fuente: Propia.
Perfil de usuario

El usuario podra personalizar 12 campos que van desde el nombre presentado en la
aplicacion hasta los tokens personales de GitHub — OSF para dar uso a las funcionalidades

de integracion; incluyendo la personalizacion de seguridad, ver Fig. 58.

Perfil

Informacion del perfil
Actualics la informacion de perfil y la direccion de correo electronico da su cuenta. Debera solictar su token en

OSF y GitHub para acceder atodos Los servicios.

Foto

ESCOGER UHA HUEWA FOTO ELIMINAR FOTO

Mombre

Santiago Andres Moreta

Corrzo electronico

samoretaci@utn.eduec

Fig. 58. Perfil de usuario en la aplicacion.

Fuente: Propia.
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El sistema posee seguridades de alto nivel los cuales permiten administrar: autenticacion de
dos factores y gestion de sesiones abiertas en otros navegadores que el sistema registra con

la direccién IP publica del usuario y la hora, ver Fig. 59.

Autenticacidn de dos factores
Agrecue saguridad adidonal a su cusnta Mo ha habilitado la sutenticaddn de dos factores.
mediante la autsmticacion de dos factores.

Cuanda |3
3=

nticacichn de dos
o segura durante La
Google Autherticstor da su tals

HABILITAR

res estd hahilitada, se le solicitard un token

1. Puerls recuperar 2ste token de L2 aplicacidn

Sesiones del navegador

Administra y ogre Iz sesan de sus sesiones
activas en otros navegadore

Sies necesario, puede cerrar la sesion de todas las demds esiones de su navepador

5y dispasitives.

@ Windows - Opera
ri s | 108, Uttimo activo bace 3 sequnces
1 ] Windaws: Chroms
1ot 4, £3ta nlsposti
g Windaws - Opera
101 14, Ultino activo hace 3 mnutos

E Windows: Chroma
101, 14, Ultamo sctrvo hace  manutos

CERRAR SESION EN OTRAS SESIONES DEL NAVEGADOR

Fig. 59. Autenticacion de dos factores y sesiones de navegador.

Fuente: Propia.
2.2.3.4. Sprint Review

Tabla 10. Sprint Review 2.

Cédigo Titulo Cumple
0Sl1.08 Implementar las entidades por defecto en el proyecto. (migrations, users, etc). Si
0SI1.09 Implementar las entidades de Usuario y Login. Si
0SI.10 Instalar las dependencias Laravel y Vue, iniciar las interfaces de usuario. Si
Osl.11 Implementar las entidades de permisos y roles del sistema. Si
0sl.12 Implementar las entidades de los contenidos abiertos. Si
0SI.13 Implementar la entidad contenidos. Si
OSl.14 Implementar la entidad objetivos-contenidos abiertos. Si
0OSl.15 Implementar la entidad informacién-contenidos abiertos. Si
0Sl.16 Implementar la entidad requerimientos-contenidos abiertos. Si
OSI.17 Implementar la entidad de articulos. Si
0Sl1.18 Implementar la entidad de progreso de contenidos abiertos. Si
0SI.19 Implementar la entidad de docente. Si
0Sl1.20 Implementar la entidad de estudiantes-contenidos abiertos. Si
0sl.21 Implementar la entidad de almacenamiento de datos Open Science. Si
0S1.22 Impleme_ntar las entidades de_ relacion: cgntenido Ope_n Scier_lce, archivos Si
Open Science, Log del Contenido, Categorias de contenidos abiertos.
0Sl1.23 Implementar la entidad creative common. Si
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Fig. 60. GitKraken Board - Sprint 2.
Fuente: Propia.

2.2.3.5. Sprint Retrospective
¢ Qué salié bien en el sprint?

Una vez que se realizaron las tareas descritas del presente Sprint se obtuvieron interfaces de
usuario completamente amigables y responsivas, ya que al hacer uso del software Adobe Xd
fue posible ejecutar pruebas UX necesarias que permiten identificar pequefios cambios que

se desarrollaron de tal modo que no afecte la integridad de lo planificado.

Utilizar y aplicar las tecnologias Frontend permiten generar la estructura del aplicativo con las
recomendaciones de buenas practicas de cada una de las herramientas establecidas en las
dependencias, también se instalaron los paquetes necesarios que agregan valor al producto

ya que permiten su escalabilidad de manera correcta y eficaz.

Los médulos fueron creados de manera estructurada para lograr que el sistema sea sencillo

de desarrollar a medida que incrementa su volumen.
¢ Qué se aprendi6 en el sprint para mejorar la forma de llevar a cabo el proyecto?

Tal cual como lo recomiendan las buenas practicas fue necesario generar las politicas de
acceso, servicios de routing, y politicas por tarea asignada, con lo anteriormente mencionado
fue posible asegurar las rutas de acceso al sistema para salvaguardar la integridad del

sistema y la informacion que maneja.
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2.2.4. Sprint3

2.2.4.1. Sprint Planning

El propdsito del Sprint nimero 3 fue continuar con el disefio de la arquitectura del sistema y
de los datos que seran circunstanciales a la misma, para ello se establecieron los siguientes

objetivos:

a) Implementar las funcionalidades a detalle en cada una de las historias de usuario.

b) Generar las rutas de accesos seguras para cada uno de los roles asignados en el
sistema.

c) Almacenamiento de datos mediante el contenedor de AWS.

d) Implementar a detalle las funcionalidades para cada uno de los roles del sistema.

e) Ingresar datos de manera masiva para realizar las pruebas respectivas.

f) Generar las tablas polimoérficas necesarias en la base de datos.

g) Migrar la base de datos a Hostinger.

h) Realizar la migracion al repositorio AWS, mediante Docker y GitHub Actions.

i) Desarrollar las funcionalidades de la aplicacion nativa e instalar las dependencias
necesarias.

i) Realizar las configuraciones para desplegar el aplicativo nativo en Firebase.

2.2.4.2. Sprint Backlog

Para el Sprint nimero 3, se tomaron en cuenta las historias de usuario, mismas que estan

descritas en el Anexo Nro. 5. Para ello se definieron criterios de aceptacion y tareas a realizar.
2.2.4.3. Ejecucion del Sprint

En el presente Sprint se desarrollaron las funcionalidades de cada uno de los roles de la
aplicacion, teniendo en cuenta los actores principales: Administrador de la Aplicacion,

Colaborador, Docente, Estudiante y Root.

El resultado esperado del Sprint nimero 3 fue implementar las funcionalidades de los roles
de la aplicacion, al realizar esto se logré obtener flujos de trabajo en los cuales cada rol tiene

ciertas funcionalidades y privilegios dentro de la aplicacion. Las tareas que destacan fueron:

e Realizar las funcionalidades del estudiante en las areas asignadas, con interfaces
amigables y responsivas.
e Implementar servicio de correos para emitir detalles de alguna tarea establecida.

e Implementar flujos de trabajo para descargar contenido abierto y reporte.
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Realizar las funcionalidades del docente en las areas asignadas, con interfaces de
usuario y responsivas

Implementar servicios AWS para almacenamiento de contenido.

Realizar las funcionalidades del usuario administrador en las &reas asignadas, con
interfaces amigables y responsivas.

Implementar las politicas de acceso para el consumo de datos en GitHub, OSF,
Google y otros servicios a usar.

Implementar los elementos necesarios para navegar en el Backend.

Implementar politicas de tareas asincronas para emitir correos de revision.
Implementar una plantilla por defecto para el Backend de la aplicacién, para ello
se instalaran los componentes necesarios Bootstrap.

Implementar funcionalidades para realizar reportes de cada una de las zonas de

navegacion del Backend.

Flujo de trabajo estudiante

El propésito del presente apartado fue crear el flujo de trabajo y desarrollar las funcionalidades

necesarias para lograr tal fin. Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado se levanto el

proceso del Estudiante en la aplicacion, ver Fig. 61.
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Abierto Descargar Certificado
Sequir conkenido, registrar
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Fig. 61. Mapa de Procesos Global - Estudiante.

Fuente: Propia.
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Una vez establecido el proceso se procedio a desarrollar las funcionalidades, es necesario
mencionar que una vez un usuario cree una cuenta la aplicacion le asignara una cuenta de
Estudiante, dicho rol tiene acceso a los contenidos abiertos que se encuentran publicados o

Golden Road (Open Access), ver Fig. 62.

Perfil

Mis Contznidos
Configuraciones
i Ayuda

Politicas de uso

Cerrar sesion

Fig. 62. Menu de Navegacion, estudiante.

Fuente: Propia.

El estudiante debe acceder a la pagina Contenidos Open Science para escoger el contenido

gue sea de su interés con los filtros personalizados. En la vista general el estudiante podra

visualizar los detalles del contenido abierto, ver Fig. 63.

(IaC) Infraestructura como codigo

ore en que se diferancia AWS da otras heramiantas

En este contenido, aprendera sobre una by Infraestructura como codigo, que est? ganando popularidad en el mundo de DevOps.
. % £ BSD 2-Clase "Simplified" License
K= % 4 Nive Avanado
3 * :
v ’_ & (Anquitecturas Web
w0 & Matriculados: 50

Dictado pae Francis - Docenta Prueba

Porcentsie Open Scince: TE%

(}7 Comignce ahora mesmo aprenciendo con contenido abxerta

Fig. 63. Union a contenido especifico, estudiante.

Fuente: Propia.
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En la Fig. 64, se visualiza los detalles del contenido, cabe recalcar que la entidad contenido
abierto esté relacionada a otras tablas que contienen los recursos abiertos.

9 Objetivos

Contenidos /

7 1Qué es EXS y Cldster en AWS?

A Inzrecszodn EKS

A Beneflioos de Ltikadr (eigo fusnte para lovantar sondcins ce manara lob.

A Integracdn de ontornes de trabao locales v repositonos o la nube

W Aplicacon de buenas practicas a s infracstruciura de software.

Fig. 64. Detalle en un contenido especifico, estudiante.

Fuente: Propia.

Para obtener una retroalimentacion general de aquellas opiniones que han dado los
estudiantes del contenido, serd necesario ir a la zona de comentarios. Por efecto de prueba

en la Fig. 65, se visualiza como el estudiante debera dejar un comentario en el contenido.

Comentarios y Reviews

Agregar un nuevo comentario

Gracias por comparts 2l contenido 2 eats tamatca

Comentar

Asha Casper 071011 111423
Comciors. =uperd pror mucho mis espchaivas, ko recomiencs,

G@ Monczis

Jeanie Rutharford sutov 13330420
Salids, g 2 ke L i La clase 28

CP Honcms

MSc Cathy Guavara (0i1 U8 1)l
Claro y precisa,

@@ Honcxs

Ardella Barton 7171315 178423
Qub tal Frode, Tango un eeror qua me 53ta en ol debug console, aun Asé 00 impds | ojecundn de 1 app D quiser ver c6mo
solucionat.

Fig. 65. Comentario establecido en un contenido especifico, estudiante.

Fuente: Propia.
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En la Fig. 66, se visualiza el seméaforo de navegacion:

Color Rojo: Contenido que aun no es revisado por el usuario.
Color Verde: Contenido que ya fue marcado como revisado por el usuario.

Color Azul: Contenido que esta siendo revisado por el usuario.

Estd leyendo.

K3 om0 the bom puricn ey cae v AU/ ol cu! o3 b

dWS

\/‘7

Setup Kubernetes
on Amazon EKS

Fig. 66. Plantilla de un contenido abierto especifico, estudiante.

Fuente: Propia.

En cada actividad el docente adjuntara contenido en distintos formatos multimedia, al dar clic

en el elemento de un tema se desplegara el contenido en la parte superior y se habilitard un

boton que abrird un enlace al documento abierto, ver Fig. 67.
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Fig. 67. Descargar ficheros de un contenido abierto especifico, estudiante.

Fuente: Propia.
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Después que el estudiante haya consumido todo el contenido con un determinado nimero de
temas y el porcentaje de revision del contenido haya llegado al 100% se habilitard un botén

“Descargar Certificado” y se generard el certificado en formato PDF, ver Fig. 68.

I Sigulente —+

(1aC) Infraestructura como ¢6digo

. pll adién de buenas practicas a la infraestructura de software

& Meiores pricticas en tecnicas DevOps

4n a DevQOps en Pulimi, AWS y Kuberne

e cédigo fuente

Jos ol 1 Cotaarn 1 G 5 47 QSR (30 ATt b1k pur D 51 S NIES a5k I gl monar AU 50 4 1
y gestidn de utilidades S3

Fig. 68. Porcentaje de aprendizaje de un contenido especifico, estudiante.
Fuente: Propia.
En la Fig. 69 se visualiza la simulacion en el que un estudiante ha concluido el contenido

como se evidencia todas las tematicas estan en color verde lo que muestra que es posible
descargar el certificado en formato PDF.
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Fig. 69. Certificado PDF de un contenido especifico, estudiante.

Fuente: Propia.
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El flujo de trabajo del Estudiante contiene otras funcionalidades que son de indole de acceso,
configuracion de almacenamiento, y otros. Sin embargo, fueron omitidas para optimizar la

presentacion del resultado.
Flujo de trabajo docente

El proposito del presente apartado fue crear el flujo de trabajo y desarrollar las funcionalidades
necesarias para lograr tal fin. Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado se levanto el
proceso del Docente en la aplicacion. Es necesario recalcar que se hard la documentacion
completa de todas las funcionalidades en los anexos de manual de usuario, por ello en este

blogue se hara hincapié en aquellas tareas que son:

e Levantar los procesos del usuario docente.
e Crear las interfaces responsivas para la administracion de contenidos por docente.
e Crear las politicas de acceso a los repositorios de almacenamiento abierto.
e Hacer cambios a la imagen docker con el propésito de generar nuevas politicas
de almacenamiento en AWS.
e Generar los reportes necesarios de los datos que manipula el usuario.
Se levant6 el siguiente flujo de trabajo del docente, es necesario recalcar que durante la
publicacion de contenido el proceso se vuelve iterativo, por ello se omitieron funcionalidades

las cuales no estan relacionadas al contenido que publica el docente, ver Fig. 70.
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Fig. 70. Mapa de Procesos Global - Docente.

Fuente: Propia.
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Parl

Gestidn de Contenidos
Configuraciones
Ayuds
Paliticas de uso
Carrar sesidn
Fig. 71. Menu de navegacion, docente.

Fuente: Propia.

El flujo de trabajo Open Science establece cuatro posibles estados para cada determinado

contenido, por ello se lo ha representado de la siguiente manera:

e Color Rojo — Toll Access (Closed Access).
e Color Verde — Green Road (Open Access).
e Color Amarillo — Golden Road (Open Access).

e Color Gris Suave — Preprint Server (Open Access).

El usuario docente podra visualizar todos los contenidos que ha creado una vez haya
ingresado a la consola de contenidos, ver Fig. 72. Los contenidos poseen dos iconos en cada
una de las imagenes de las fichas; el icono azul muestra que el contenido se encuentra en
las tres primeras fases y el de color verde ha terminado el proceso Open Access por ello se

encuentra totalmente abierto para la replicabilidad, reutilizacién y revision.

Contenidos Docente

Gestione o manera 1apida sus contenidos abiertosy enviclos 3
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Fig. 72. Consola de contenidos, docente.

Fuente: Propia.
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Si el usuario opta por el boton “Agregar Contenido Abierto”, de desplegara el siguiente
formulario en el cual debera agregar el contenido preliminar del contenido, ver Fig. 73.

Crear Nuevo Contenido Abierto F ' ‘
P T ¥

B Lainagen dof comnnicn a4 o Qe dousa
deustegan ur laven 3 desee imbgencs s cope bt e o Peasls

| Eelecaznar arching | Ansible-vo Dacheripapa

Titulo dsd conteniso

Diesague de SPA's meisnte contenedor es Docker en Ansble

Ut amiggable el contenido desol wge-ap artenedores- dock e

ntrar inenicoones ce como desclager mpicaciones SPA oo un prqusRo ejemplo rmelizads en Ve ¥ Docher

Categoria Open Soence Nvel Ucencis 0F

Desarrotio Wi v | | N Avemzaco v | | BSD 3-Cixse New' Rinised* Licerne
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cortenido e una g.4a prdcica 6o comn sallzae o despliog.s de appe mediants tcnkss y tenas prkcticas DovOps

Fig. 73. Creacion del contenido, docente.

Fuente: Propia.

Después de crear el contenido, se desplegara una hoja de ruta en la que el usuario podra
generar: informacion general, archivos, palabras clave, logros de aprendizaje, comentarios y

usuarios anexos; ver Fig. 74.

Contenido Instructor

Detalles Avanzage Contenido OpenScience

Fig. 74. Cambiar detalles del contenido, docente.

Fuente: Propia.
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Para agregar contenido abierto sera necesario dar clic en “Recursos abiertos” lo que hara

posible subir archivos independientemente del formato de que se trate, ver Fig. 75.

Seceifn PWA Imsrction.

B e seccis & Emvwrse
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Etacs Clite syl

B Recurso Espesificn

) Contenido. Layers Clhent and Secver. (Click aged)

LI

Fig. 75. Agregar ficheros al contenido abierto, docente.

Fuente: Propia.

Si el caso requiere que el usuario guarde un recurso PDF se abrira la pantalla del explorador

de archivos, ver Fig. 76.

&) Contenido: Install consume web services, axlos, (Click agui)

Enlacer Click aguil

(@ Detalle del Contenido:

Fichera con los componentes backend, enlaces pa

_— 3= T falder
EE3

i Recurso Espedifico

¥ Contenido: Layers Client and Server. [Click aqui)

) Contenido: Access routing, (Click agui

Fig. 76. Subir archivos formato PDF, docente.

Fuente: Propia.
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Se ha creado un elemento llamado “Agregar Seccion”, en el cual el docente debera

estructurar el contenido de manera ordenada y cronolégica, ver Fig. 77.

En las historias de usuario y requisitos del presente documento se describen los campos

especificos que deben ser completados en los formularios anidados.

Seccion Creanon de entorno Ansible

Seccion Desolisgus = (2006 M0M0S MECANTS 108 HChars 02 cordgurEadn Docker
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Agregar el contenido

Arcivos 6o corfiguracion y enlacs o5 autecanon pars Docker y S3

s bitle ID0griix

Section CVTD configuracidn postericrss del conteredor y ficheros docker compozer.

@ 3

v
L Comeen.

Fig. 77. Estructura del contenido abierto, docente.

Fuente: Propia.

Si el caso requiere subir ficheros de formatos diferentes a los tres elementos iniciales, el

usuario puede subir contenido con el elemento “Otro”, ver Fig. 78.

@

® Contenico. Elementos de abnecin. [Click aqul)

Enlace: [k sl

(i [ oo |
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B Recurso Espedtion

o 1 = 4

Fig. 78. Subir archivos formato no definido, docente.

Fuente: Propia.
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Los elementos seran mostrados en una ventada del navegador, cabe recalcar que en el
enlace del recurso se puede visualizar el contenedor de archivos abiertos en AWS vy la capa

de seguridad establecida en las politicas de acceso en S3, ver Fig. 79.

&
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) Cantzndcs Enlices da documentos y configieacidn de macumnas vimuzies (Click

® Cantendoe jqué te cgie 3 1os métndos desaritos en el prasanite contenice

Fig. 79. Reproduccion de contenido, docente.

Fuente: Propia.

El usuario debera estructurar el contenido abierto en base a los principios Open Science, para
efectos de optimizacion se han omitido varias funcionalidades que requieren completar varios

pasos para dar por finalizado el proceso global del Docente.

La publicaciéon del contenido abierto se realizara mediante el consumo de servicios de
Amazon S3; para ello el usuario debera estructurar el contenido abierto y adjuntar ficheros

que se irdn almacenando en un nodo de almacenamiento, ver Fig. 80.
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Fig. 80. Arbol de almacenamiento hibrido, AWS.

Fuente: Propia.
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Después de realizar los cambios necesarios el usuario podra visualizar el nuevo contenido

agregado a la consola de contenidos abiertos y por ende después de que sea aprobado por

el Administrador pasara a ser Golden Road, ver Fig. 81.
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Fig. 81. Consola contenidos abiertos actualizada, docente.

Fuente: Propia.

El contenido abierto enviado a ser revisado por el administrador de la aplicacion debera

cumplir con todos indicadores necesarios, de no ser asi el ciclo seguiria en el mismo estado,

por lo que el docente debe modificar el contenido y enviarlo nuevamente a estado Green

Road.

En la Fig. 82, se puede visualizar la Ultima integracién realizada durante la etapa de desarrollo

de los médulos relacionados a la gestién del contenido. Tal como se observa en la figura, el

despliegue no ha mostrado ningln error y entre las varias tareas que ha ejecutado el

contenedor se encuentran las respectivas pruebas de cédigo, lo que quiere decir que no hay

ningln problema en cuanto al aspecto de codificacién, dependencia o paquete de software

gue pueda causar algun tipo de inconveniente.

Finalizar Frontend UK. Ul | asfacH
0 Ande cammitizd 2 minutes a0 o All checks have passed
1suceessful check
Commits
v €1/ Open Science Broject 5 | laravel-tests {push) Details
Ajustes UX, UL (u] LiefTeR
0 Andres cammitled 3 days 2go o

Fig. 82. CI/CD ultima integracion del Frontend, pruebas de calidad.

Fuente: Propia.
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Flujo de trabajo Administrador

El propdsito del presente apartado fue crear el flujo de trabajo del administrador y desarrollar
las funcionalidades necesarias para lograr tal fin, ver Fig. 83. Una vez definidas las tareas del
rol se crearon actividades a realizar para gestionar los servicios que proporciona la aplicacion.
La aplicacion nativa se realiz6 de tal manera que el flujo de la informacion sea estable y
seguro, por ello se instalaron paquetes de seguridad recomendados por Flutter y también se
hizo uso de las seguridades proporcionadas por JWT; al realizar tal accion el acceso al

sistema sera seguro manteniendo asi la integridad de la informacion.

Tiene

¥ privlegios

£ g -] admin? Ho

3 Ingreso x.

Aplicaciin Web ’\/’
= [+ ;

Ird Iniclo Bl

3 Y EEARY Ingresar al Aackend Aplicacidn

é Gestién Licene

= Gessbién Licencas,

H Havegacin A Catagarins, Niveles

? Ftitand Contenidos Coen i
" £ oatond e Creative Commans,

cess s + 2

.g < Contenidos abiertos
b
£
E
% b JLA pubilicarion

] . Gi Agroiba

i cumple o s Si bty

< Contenidas Revisar Contenido Fujo reglas Open it Ld

i Grean Road fipen Access 1 ecess? e Seray Fin

\
] - L y
_.g Moty o f
. No — .
X =1 T X }\¢
] Grewn Rosd T Peemmitic
[Open Accessy unign

Fig. 83. Mapa de Procesos Global - Administrador.

Fuente: Propia.

Los accesos a la aplicacion nativa se muestran en la Fig. 84, asi mismo el usuario podra crear

una cuenta o ingresar con una existente.

Open
) o
Science
Login
£ Correo
@ Contrasena

Ingresar

Recuperar Cuenta

O escoger

OO

¢Decea una cusr

Open
Seience
Registio

B} Nombre

& Coreo

& Contrasefia

@ Confirmar Contrasena

Reglstrar

£Yatiene unz cuenta?

Fig. 84. Mockup ingreso aplicativo mévil, administrador.

Fuente: Propia.
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Una vez abierta la aplicacion nativa serd posible desplegar el menu de la aplicacién y la

pantalla principal que contiene la informacion relevante del sistema, asi mismo se puede

visualizar las operaciones que pueden ser gestionadas con el rol establecido, ver Fig. 85.

‘Bienvenida!

Open Science Integration

Lueds™= Docente Prueba

QOperacion

6T0] (e

Contenito Recursos
Ablerta Libres

jBienvenidol
Open Science Integration

’ digiieaih,  ontenido Asignaturas
Dajsieyingtitire apiero T

Operacion

Web Services

Ficharos

Ellse - Dewienite Priseba

#®  Operacion @ OSE& GRtHub megratn

; @ "?"fs.‘_'ll?"infh:“f'f“mma Nuse H.
Contznido Asignatura

Asignatural
m Ablertn

Santiago
Andres Moreta 5)

samoretac@ut
n.edu.ac

‘ Q. Buscar

an  Usuarios

Categorias

Niveles

Licencias

Contenidos

Fig. 85. Mockup inicio aplicativo mévil, administrador.

Fuente: Propia.

Para llevar a cabo la gestion de licencias se desplegara una pantalla con todas las licencias

OSF disponibles, al igual que el respectivo detalle de cada una de ellas, ver Fig. 86.

’ - Eclipse Publi¢ License 1.0 @
/A 2071-09-21 18:31:60.0002

l

F GNU Lesser General Public @

Bl o053

l

GHU Lesser General Public @

B License (LGPL) 2.1

[

p' Mozilla ‘fm,"f Lloense 20 @

|

!A‘ Othe s @

]

A Q

e+ -

Fig. 86. Mockup licencias aplicativo mévil, administrador.

Fuente: Propia.
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El usuario podré editar o agregar licencias con los campos establecidos en los criterios de

aceptacion de las historias de usuario del presente Sprint, ver Fig. 87.

& Agregar Licencia

Nueva Licencia
12

La Licencia ingresada, se muestra por
métedo de prueba. Licencias OSF (Open
Science Frameviork)

Y a and in ¥
qI WZ eJ r-l t5 y5 u'-' ié O! pﬂ
asdfagh |k |

Fig. 87. Mockup pantalla agregar - aplicativo movil, administrador.

Fuente: Propia.

Las alertas seran mostradas con Widgets cupertino mismos que se adaptan a dispositivos

Android y iOS segun sea necesario, ver Fig. 88.

Alerta
JESt seguro de eliminar fa ficencie?

Si No

Fig. 88. Mockup alerta cupertino aplicativo movil, administrador.

Fuente: Propia.
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Los contenidos abiertos que se muestran en el Frontend deberan pasar varios filtros una vez
que haya sido enviado y se encuentre en estado “Green Road”. En la presente simulacion se

procederd a revisar los datos que fueron creados en el flujo docente, ver Fig. 89.

Prof. Francis - Docente Prusba

74

1]

b

-

Permitr publicacion

Denegar publicacion

I | W o1
‘.’ ]\*0 Despliegue de SPA's . dores D...

Prof. Francis - Docente Prueha

Matricuiados: 0 Matriculados

Desplieaue de SPA's
Fig. 89.Revision de contenidos Green Road, administrador.

Fuente: Propia.

En la Fig. 90, se visualiza el formato del mensaje que sera enviado al correo del usuario

Docente en caso de que el contenido abierto no haya aprobado los filtros necesarios.

parami -
- El correo que se encuentra aqui esta siendo enviado desde
Purgph v B T & i Integration - OpenScience (GitHub & OSF)

El contanido abierta que se encuentra descrito no fue apravade de manera comscta

Mambre Contenido Abizrto: Desph de SPA's mediante contened Docker en Ansible

Los motivos por los que se rechaza el contenido abierto:

Los conlenidos gue se encuentran adjuntos no cumplen con las polficas de nuesho sitio web

antenido Obaervaciin
ido Observadidn

G
1 G
Contenida Observacian

Cantenido Obeervaciin

[ Rechazar contenido abierto (Gracizs por su stencion por favor revise el contenido nuevaments para que sea Galdzn Read

Fig. 90. Términos de publicacién y contenido no aprobado, administrador.

Fuente: Propia.
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En la presentacion de los resultados de la aplicacion nativa se hizo una breve explicacion de

“licencias”, sin embardo la aplicacion nativa tiene otras funcionalidades relacionadas a la

administracion de las principales entidades de cada contenido abierto y los métodos que

permiten la gestion su publicacion. En la aplicacién nativa fueron instalados varios paquetes

gue permitieron consumir los servicios producto de la integraciéon mediante JWT, ver Fig. 91.

> OUTUNE
> TINELNE
> DIPENDENCES
> DOCKER CONTANERS
> DOCKER IMAGES
> AZURE CONTAINER REGISTRY
1) > DOCEIRHE
IGGESTED DOCKER HUB IMAGES

G+ D8 o X
_15:51101 ¢

Fig. 91. Cddigo fuente proteccion de acceso JWT, administrador.

Flujo de trabajo Root

Fuente: Propia.

El propésito del presente apartado fue crear el flujo de trabajo del usuario root y desarrollar

las funcionalidades necesarias para lograr tal fin. Una vez definidas las tareas del rol que se

expone se establecieron las actividades a ser automatizadas, ver Fig. 92.

Ingresa
Aplicaciin

Root

Navegacion
Fromtend

Usuarios, Privilegios y Roles

Tiene
privilegios
roat?

.
> i)

Agregar o Madificar Roles{Admen,
Dienegar Root, Estudiante, Docente
Privilegios y Colaborador

—— ; Fin
Ingresar al Backend Apficacion

Fig. 92. Mapa de Procesos Global - Root.

Fuente: Propia
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Para hacer uso de las funcionalidades de Root sera necesario ingresar al Backend de la

aplicacion y con ello se desplegara el respectivo menu de navegacion, ver Fig. 93.

Integration0S

£ Menii OpenScience

Administracion de Contenidos
Administracion Sistema

9 lac de ncuario

ad Roles de usuario

'8 Usuarios

& Editar Perfit Usuario

Fig. 93. Menu de navegacion backend, root.

Fuente: Propia.

En el submenu “Usuarios” se presenta una tabla paginada con todos aquellos usuarios
registrados en la aplicacion tal cual se visualiza en la Fig. 94. Usuarios con rol Administrador
no podran ser eliminados, pero si modificados. El usuario Root no podra ser modificado ni

eliminado al ser un usuario sumamente necesario.

Todos los usuarios

Listado de todos los roles del sistema, mismos que:deben ser gestionados de acusrda 3l fluje de rabajo.

Tenpa en tuents que |5 cuanta que se haya establecido en 2l servidor sard |3 cual emita Ios correns 3 cada docerte. Soporte Integration QSF.R GitHub,

Documentacdn Integracion

(B Croar bsuaria - [3 Roparts General

fiportar en formeta + Search;
b1 Foto | Mombre Email Ubicacidn Creada ‘Opcionas
1 RO Root rootulnsdues Pichineha Quite - Eruador.  2021-10-02 10:29:41

Santiaga Andres Marets  samoretac@utn.edu.ec Pichincha Quite - Eruador. 2021-10-02 10:23:41

3 Acousiizar Pemisos

M5z, Cathy Guevara cquavara@iinaduse Imbabura, Ibarra - Ecuzdor.  2027-10-02 102941 R e

Frarcis - Docents Prueba  andresfooli 7@gmailcom imbabura, Ibarra - Ecuador. 2021-10-02 102941 € Acnlizar Permisas

Isac - Dacorta Frusks izactestBiustn pcu.oc Imbabura, lbarea - Eruzdor.  2021-10-07 102541 [ — m

2D - €

Fig. 94. Lista paginada todos los usuarios, root.

Fuente: Propia.
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A medida que el volumen del proyecto aumentaba al implementar las diversas
funcionalidades de cada rol del sistema, fue necesario establecer las rutas de acceso de cada
moddulo para un determinado usuario. Se aplico una estructura basada en privilegios dentro
del sistema; al realizar tal accion sera posible mantener la integridad de la informacién y
asegurar las rutas de acceso a cada funcionalidad, ver Fig. 95.

Editar privilegios del rol para el usuario: Santiago
Andres Moreta.

Listade g fedas los roles del sisterna, mismos que deben ser gastianadas de acuerdo al flujo de trabajo

Tenga en cuenta que |z cuenta que se haya esmblecida en &l servidor sera la cual emita los correos 2 cada cocente. Soparte Integration O5F & Githun,

Documentacion Integracian

Hombre:

Santiaga Andres Moreta
Lista de Roles

B Administrador
B Colaborader
Docente

[ Estudianta

[ Aoat

Fig. 95. Asignacion de roles a usuarios, root.

Fuente: Propia.

En la Fig. 96, se puede visualizar la pantalla que esta validada con modales que muestran
alertas de acuerdo con cada accion que se encuentre realizando el usuario autenticado,
dichas alertas son mostradas en casos tales como: agregar datos, actualizar datos, eliminar

datos, y dependencia de datos que por defecto no sea posible eliminar.

=N

\

A\Va!

/\ |

\g//

- : Esta sequro que desea eliminar? : oo F it 0o foe einiac
El usuario fue actualizado quroq El usuario fue eliminado satisfactoriamente, ests

correctamente Por e, seleccione 3 espussid satisfactoriamente. asociado a cursos.
o o o
Fig. 96. Modales por tareas, root.

Fuente: Propia.
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En la Fig. 97, se muestran los cinco roles establecidos en la aplicacién con sus respectivos

privilegios, sin embargo, es posible aumentar otros roles para versiones posteriores.

Roles del Sistema

Listado ce todas: los roes de! sistema, mismos que deben ser gestienados de acuerdz al fiujo &= trabajo

Tenga en uents que la cuents que 52 haya establecida en el senddor serd |a cual emita los comees 3 cada decente, Sopone Itagration D5F & GitHub.

Documentacion Integracion

18 Cieas Rol

Ergartar en formato = | Search:
(-] T Membre Crends Opelones
Root 2021-10-02 102340
2 admiristrador 2001-10-02 1023540
3 Calabaranr 02111002 10240
4 Docente 2021-10-07 1022340
5 Estuante 2001-10-02 10240

3 sest Z021-10-02 105040 & Felitar

Fig. 97. Vista de roles, root.

Fuente: Propia.

En la Fig. 98, se muestra la lista de privilegios establecidos por cada rol del sistema.

Hombra

Roat

Jzrmizns
O Prafile 6H O Calab Orgs GH O Colab Repas GH O Profile 05F
[ ColabMis Preimpresiones [ colab Mis Regltros [ colabMis Archivos O colab Mis Kodos
O Colab Taxanomias O Colab Registros O Calab Provesdor Pre 0 Colab Praimpresiones
O ColabMetaesguemas 0O Colab Instituciones O olab Licencias O Colab Complementos
O colabcitas [0 calah Coleceiones O Eliminar licencia O Editarlicencia
O Listar licencia O Crearlicenciz O Eliminar nrvel O Editar el
O Listar nivel [ crear nivel [ Eliminar categoria [ Editar categoria
O Listar categoria O Craar catzgoria O Parmitir Aprabar Cursas 0 RevisarConterida Abierta
Editar usuarios Leer uzuarios Eliminar ral & Editarrol
Listar ol Craarrol er Panel Cantral O Eltminar contenidos
O Actuakizar contenidos O Leer contenides O Crear contenidos

B Actualizar Ral

Fig. 98. Asignacidn de privilegios por rol, root.

Fuente: Propia.
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Independientemente del rol que posea el usuario, si este intenta ingresar a rutas de acceso
a funcionalidades a las que no se le ha dado privilegios se mostrara una pantalla mostrando

el error de acceso denegado, ver Fig. 99.

- e \
LS Poi Favor, comgiriebe una -fe..m&j {a direccion ala que'quiere acceder. +*

Péngina Principal

Fig. 99. Pagina Acceso no Autorizado - roles.

Fuente: Propia.

En la Fig. 100, se visualiza el reporte general de usuarios de la aplicaciéon que contiene los

datos principales y los roles que desempefia.

i Integration Open Science e

Reporte de Usuarios.

Impreso por: Root, Sipar Administrador.

n] Nombre Email Tituio Roles
1 Root roct@utn.edu.ec Stper Administrador Root -
2 Santiago Andres samorstac@utn.edu e Esludiante UTN Administrader - Colaborader -
Moreta Docente -
) MSc. Cathy Guevara cguevara@uin.edu ec Ing. en Sistemas Docente -
Computacionales
4 Francis - Docente francistesti@utn.edu.ec Ing. en Sislemas Docente -
Frueba Computacionales
5 Isac - Docente Pruaba  isactestiuin.edu.ec Ing. en Sistemas Docenta -

Computacionales

Fig. 100. Reporte usuarios PDF, root.

Fuente: Propia.
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Flujo de trabajo Colaborador

Por altimo, se creo las funcionalidades necesarias para la revision de los componentes que
conforman la arquitectura SOA: cdédigo fuente, mockups web y aplicaciébn nativa, citas

bibliogréficas, bizagi process, contenido Open Science, métricas ISO/IEC 25022, etc.
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Fig. 101. Mapa de Procesos Global - Colaborador.
Fuente: Propia.
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© Subir Actions Aws T [ 28 days 2
AL pushed by Andresmad & am 57

Fig. 102. CI/CD ultima integracion de la aplicacion.

Fuente: Propia.
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2.2.4.4. Sprint Review
Tabla 11. Sprint Review 3.

Caédigo Titulo Cumple
0Sl.24 Al ser usuario administrador, es posible acceder a todos los componentes, Si
) repositorios, documentos de investigacion.
0S1.25 Al ser usuario administrador, se puede gestionar los usuarios, licencias, categorias, Si
) niveles, creative commons, publicaciones, etc.
0S1.26 Al ser usuario administrador es posible aprobar contenido Open Science en la pagina Si
) principal.
Al ser usuario docente es posible editar el perfil que mostrara a los estudiantes de .
0sl1.27 . . Si
sus contenidos abiertos.
0S1.28 Al ser usuario docente es posible crear contenidos abiertos dada la categoria, nivel, Si
) licencias, etc.
Al ser usuario docente es posible agregar un conjunto de contenido a partir de la .
0OSI.29 o Si
tematica.
0S1.30 Al ser usuario docente es posible publicar el contenido a los alumnos. Si
Al ser usuario estudiante es posible presentar matricula a un determinado y hacer .
0S1.31 : ; S
uso de las funcionalidades.
Los datos que se consumen a través del APl Backend, OSF y GitHub se reflejan .
0S1.32 e Si
automaticamente en el contenedor AWS
La aplicacion orientada a servicios es subida al clister de aplicaciones AWS con el .
0S1.33 h f > Si
script Docker y GitHub Actions.
0Sl1.34 Se instalan los paquetes necesarios para el aplicativo mediante el fichero yml. Si
0SI.35 Integracion de las entidades colecciones de OSF. Si
0SI1.36 Integracion de las entidades nodos de OSF. Si
0S1.37 Integracion de las entidades repositorios de OSF. Si
0sSI1.38 Integracion de las entidades citaciones, preimpresiones, registros OSF. Si
0SI.39 Integracion de elementos usuario OSF. Si
0Sl1.40 Gestionar componentes OSF y GitHub. Si

Sprint3

|
» Médulo Gestién 2 I Médulo Gestién Académica S + CUCD AWS - GitHub Actions
Administrativa - Backend Frontend Workflow 2 Components (Madula
I o Colaboraddn)

Al ser usiario aéminstrador, s Alseeus o side Los datos que se consumen a rawss.

Al SET UsURro decents & posile
crear cursos dada 1 categoria, nivel, La nplicacian orientads » servicios es
ficencas. etc s (ter de aplicaciones AWS
or ot sua o ker y GitHab Actions.
? Ttegonas. nave
commens. publcaciones. Gl

rio sdninistrador e nido & Se instolon los paquetes pecesarios
para &l spicativo mediante el
ymi

Fig. 103. GitKraken Board - Sprint 3.

Fuente: Propia.
2.2.4.5. Sprint Retrospective
¢ Qué salié bien en el sprint?

En todas las etapas del desarrollo del presente sprint fue posible implementar de manera
eficaz todos aquellos componentes necesarios, del mismo modo se hizo uso de las

herramientas de cada una de las nubes privadas AWS, GitHub, OSF, Google y otras. La
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arquitectura fue desplegada bajo CI/CD en la dltima version, en esta ocasion en el repositorio

Docker se instalaron componentes que permiten validar el cédigo fuente.

El uso de Docker generd varias ventajas entre las que destacan el tener un entorno de
desarrollo controlado ya que al tener las imagenes de versionamiento resulta eficaz el
implementar nuevas versiones en el cllster y repositorio AWS. Sin embargo, para mantener
la compatibilidad en todas las dependencias es necesario revisar la documentacién de cada

herramienta; el modelo de la base de datos final se adjunté en el Anexo. 7.
¢ Qué se aprendid en el sprint para mejorar la forma de llevar a cabo el proyecto?

Durante el desarrollo fue necesario implementar componentes para lograr que cada uno de
los roles sean intuitivos, se hizo uso de estandares de buenas practicas Ul que recomienda
la documentacién de cada una de las herramientas. A medida que la aplicacion y su
arquitectura se vuelve robusta se hace evidente que usar tecnologias, frameworks, web

services y otras herramientas de vanguardia permiten dar un mayor valor al producto.
2.3.  Consumo de las APIs Rest de OSF y GitHub

Después de dar por concluida la integracion de los servicios de las dos plataformas expuestas
se realiz6 el consumo de los datos, componentes, codigo fuente y demas artefactos producto

del presente proyecto, para ello se hara uso de los tokens personales de cada usuario.
Flujo de trabajo Colaborador - Ejecucion

Para gestionar los componentes de OSF & GitHub, fueron desarrollados dos objetos macro

gue permitiran la gestion de cada plataforma por separado, ver Fig. 104.

Elementes Piblicos

& Citas OSF

OSF Colaboracién 28 Complementos OSF

GitHub Colaboracicn
3% Elementos OSF v » licencias OSF

© Mis Organizaciones

() Elementos GitHub v
28 Mis Colecciones 1 Intituciones OSF _

& Mis Nodos il Metaesquemas OSF
@ Mis Repositarios
8 Mis Archivos OSF illl Preimpresiones OSF
: - @ Perfil GitHub
1l Mis Preimpresiones « Proveedores Freim. O5F
2 " stracion OS

© Mis Registios @ Registracion OSF

, " Taxenomias OSF
% Configuracién il Tax

Fig. 104. Menu de navegacion Backend, colaborador.

Fuente: Propia.

111



El usuario debera solicitar los accesos pertinentes de cada una de las plataformas y tener los
privilegios en los repositorios de la presente investigacion. Al realizar tal accion se le permitira
el acceso atodos los componentes que conforman cada uno de los repositorios con la licencia

establecida en OSF mediante el uso del token.
OSF Colaboracion

Para que el usuario pueda gestionar los componentes del repositorio OSF es necesario que

se le asigne los privilegios respectivos, ver Fig. 105.

Lontro
Drag and drop contributors to changs listing order,
Bibliographic
Contributor
Name Permissions 8 2]
Mg samag Anministrator v B x
Faeh
(L
Pax r Ling intagratios Rezd+Write v O ®

Fig. 105. Accesos al repositorio OSF, colaborador.

Fuente: Propia.
Elementos Publicos

Los complementos publicos de OSF son accesos a varios servicios entre los que destacan
Dataverse, Dropbox, Figshare, GitLab, Mendeley, OneDrive, BitBucket, Box y otros. Dichos
contenedores deben ser habilitados con un token de acceso en OSF, en varios casos es

necesaria una configuracion avanzada en el servicio de origen, ver Fig. 106.
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Fig. 106. Complementos publicos OSF, colaborador.

Fuente: Propia.
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Si es necesario acceder a grandes volumenes de datos el usuario debe asignar el repositorio
de origen, en este caso se encuentran dos repositorios globales harvard.edu vy
lib.virgina.edu. En el caso de integrar un espacio de datos que sea escalable y seguro en
Microsoft Dataverse se deberan habilitar los accesos necesarios de lectura y escritura a las

estructuras en arbol que sea requiera mostrar.

El complemento de origen Dataverse no serd instalado mediante la integracion, sin embargo,

Google Drive, OneDrive, Mendeley y otros servicios si fueron configurados, ver Fig.107.

Acceder a Dataverse

Dataverse Repository

‘ Select 2 Datavarse repasitony v

| Select 2 Dataverse raposicory
dataverse.harvard.edu

dataversellib.virginia.edu e —
Other (Pleasa Specify) ancelar uardar

Fig. 107. Integracion de Complementos OSF, colaborador.

Fuente: Propia.

Licencias OSF, es necesario recalcar que las licencias fueron usadas también para los
contenidos abiertos que se muestran en el Frontend. Al ser un proceso experimental funciona
de tal manera que a un determinado contenido se le asigna una licencia al detalle, mostrando
cada una de las clausulas que debe tener un elemento que sea necesario publicar o enviar a

proceso Golden Road, ver Fig. 108.
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Fig. 108. Licencias Publicas OSF, colaborador.

Fuente: Propia.
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Las instituciones publicas o privadas permiten acceder a sus investigaciones cientificas
relacionadas a varias areas del conocimiento entre las que se encuentran ciencias de la
computacion. Pueden ser visualizadas directamente; en el presente caso se ha hecho los
filtros para encontrar todas investigaciones cientificas realizadas en el MIT y que han sido

enviadas a proceso de registro, ver Fig. 109.
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Fig. 109. MIT Repositorios Publicos, colaborador.

Fuente: Propia.

El proceso de preimpresidn requiere que el usuario complete varios formularios en los cuales
deberda ingresar todos aquellos detalles de la investigacion, por ejemplo: muestras de datos,
resultados estadisticos, articulos cientificos y otros elementos a los que se les asignara un
DOI (Digital Object Identifier), en un metadato no modificable de OSF, ver Fig. 110.
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Fig. 110. Preimpresiones en OSF, colaborador.

Fuente: Propia.
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Los proveedores de preimpresiones como se ha mencionado con anterioridad requieren un
espacio de almacenamiento para los metadatos y elementos que se pretendan hacer
publicos, en su mayoria requieren una suscripcion. Los principales proveedores son:

BioHackrXiv, MindRxiv, Thesis Commons y otros, ver Fig. 111.
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Fig. 111. Proveedores de Preimpresiones OSF, colaborador.

Fuente: Propia.

Los registros publicos muestran la informacion detallada de cada una de las investigaciones
y las versiones de todos los documentos que contienen, un registro debe contener la siguiente
informacion: Overview (Vista General), Files (Ficheros), Wiki (Pequefio trabajo Informatico),
Components (Componentes), Links (Enlaces), Analytics (Analitica) y Comments
(Comentarios); ver Fig. 112.
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Fig. 112. Registros Publicados en OSF, colaborador.

Fuente: Propia.

115



Las taxonomias contienen los lineamientos de aquellas tematicas generales en las que se
encuentra alojado un determinado contenido abierto. En la Fig. 113, se puede visualizar un
total de 11033 registros, las taxonomias van desde Astronomia, Ciencias de la Computacion,
Fisica, Ingenieria Aeroespacial, Ingenieria Mecénica, Jurisprudencia, Psicologia Social y de

la Personalidad y otras ramas del conocimiento.
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Fig. 113. Taxonomias OSF, colaborador.

Fuente: Propia.

Componentes OSF

Colecciéon es un objeto que puede tener uno o mas proyectos. El usuario colaborador ha
creado una coleccion llamada “Integration Colaboration” en la que se aloja el repositorio

principal y todos sus componentes, ver Fig. 114.
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Fig. 114. Colecciones OSF, colaborador.

Fuente: Propia.

116



En la coleccion “Integration Colaboration” el usuario aparté el nodo “Integration GitHub &

OSF” el cual contiene todos los elementos del presente proyecto, ver Fig. 115.

Nodos!
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Fig. 115. Proyectos OSF, colaborador.
Fuente: Propia.
Una vez el usuario ingrese al proyecto del cual es un miembro colaborador podra acceder a

una consola en la cual se puede visualizar los detalles y datos importantes acumulados

durante toda la ruta del proyecto, ver Fig. 116.
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Fig. 116. Detalle del proyecto OSF, colaborador.

Fuente: Propia.
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Los componentes que se encuentran en el nodo del proyecto llamado “Integration GitHub &
OSF” esta sujeto a la licencie The 3 - Clause BSD License, cabe recalcar que dicha licencia

fue establecida para los contenidos que se encuentran en proceso de desarrollo, ver Fig. 117.
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Fig. 117. Licencias Iniciales del proyecto, colaborador.

Fuente: Propia.
En la Fig. 118, se visualizan los ficheros contenedores abarcan los microservicios habilitados

en cada componente. En el componente principal se establecieron cuatro (GitHub, AWS,
Google Drive y OSFStorage).
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Fig. 118. Microservicios del Repositorio, colaborador.

Fuente: Propia.
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El usuario podré gestionar los repositorios de codigo fuente alojados en GitHub, de tal manera
gue pueda tener una copia local y accesos directos a cada uno de los cambios que se hayan

agregado durante la etapa de desarrollo, ver Fig. 119.
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Fig. 119. Contenedor GitHub en OSF, colaborador.
Fuente: Propia.
En la Fig. 120, se visualizan los contenidos abiertos que seran agregados por los docentes y

también podran ser monitoreados por el colaborador, de tal manera que sea posible realizar

mineria de datos para préximas versiones en el contenedor de AWS.
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Fig. 120. Contenedor AWS en OSF, colaborador.

Fuente: Propia.
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La eliminacion en cualquier fichero OSF dejara un metadato, el cual mantiene informacion de
la fecha, hora y demas datos. Cabe recalcar que una vez los elementos sean enviados a

preimpresion, el nodo almacenara un log con metadatos, ver Fig. 121.
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Fig. 121. Registro Metadata, colaborador.

Fuente: Propia.

A medida que el proyecto fue incrementando su contenido se hizo evidente la necesidad de
crear nuevos nodos hijos “componentes hijos”, dando como resultado los siguientes nodos
relacionados al nodo principal, ver Fig. 122.
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Fig. 122. Nodos Hijos del repositorio en OSF, colaborador.

Fuente: Propia.
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Para optimizar la visualizacién de los flujos de trabajo se alojaron las 40 historias de usuario

de cada uno de los Sprint en el nodo “Scrum”, ver Fig. 123.
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Fig. 123. Nodos Hijos Scrum en OSF, colaborador.

Fuente: Propia.

En el apartado Logs sera posible visualizar todas las actividades que se han llevado a cabo

en el repositorio, por ejemplo: nuevos archivos, codigo fuente modificado, nuevos

componentes, nuevos nodos, etc. Hasta el momento el proyecto lleva 840 logs, ver Fig. 124.
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Fig. 124. Logs del Repositorio en OSF, colaborador.

Fuente: Propia.
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En la Fig. 125, se visualizan los comentarios realizados en cada uno de los nodos del proyecto

y las acciones que se pueden realizar en cada uno de ellos.
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Fig. 125. Comentarios del Repositorio en OSF, colaborador.

Fuente: Propia.

El usuario en OSF posee un contenedor privado de archivos los cuales generalmente son
productos de otras investigaciones o proyectos, por lo que es necesario que dichos datos

sean gestionados de manera local, ver Fig. 126.
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Fig. 126. Listado de Ficheros Privados en OSF, colaborador.

Fuente: Propia.
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Los ficheros CSV que contienen las tarjetas generadas en GitKraken fueron almacenados de
manera local para tener disponible un respaldo de la informacién recopilada a lo largo del
proyecto, ver Fig. 127.
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Fig. 127. Tarjetas GitKraken CSV en OSF, colaborador.

Fuente: Propia.

GitHub Colaboracion

La colaboracion en los repositorios contiene los flujos necesarios para manipular el codigo
fuente; por motivos de optimizacién se omitieron varias funcionalidades y serdn mostradas
de manera general. En la Fig. 128, se visualizan todas las organizaciones publicas o privadas
a las que se encuentra asociado el usuario, en el presente caso el usuario se encuentra

asociado a varias organizaciones, entre las que se encuentra “Open-Science-Integration”.

Mis organizaciones!

o puede visualizar sor los ¢  hks 26 directammnts wr s packl de sviana GiHub, ¥ dessa rodificat lov scomsot a rvel admatrati

deberd acceder directaments 3 su perfil de GitHub

Terga e cliwrts que Infegration GiHub & OSF. euskizs lon cambios que ha hecho e los seposiiceios de s organicacion o s que estd sted mocisdo. Saports GHHUb Weo Serricey

) Accader a su cuenta GitHub.

Mis Organizaciones

Amezan Web €

Fig. 128. Organizaciones en GitHub, colaborador.

Fuente: Propia.
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En la Fig. 129, se visualizan los repositorios alojados en la organizacioén escogida.

5 52 S 0
Organizacion: Open-Science-Integration
Los elementos que usted puede visualizar son los que usted habilitd directamente en su perfil de usuario GitHub; si desea modificar los accesos a nivel
administrativo debera acceder directamente a su perfil de GitHub.
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Fig. 129. Repositorios por organizacion en GitHub, colaborador.

Fuente: Propia.

El usuario podra visualizar los componentes principales del repositorio, las ramas y también
clonar el cédigo fuente a un entorno de trabajo local mediante SSHy HTTPS, ver Fig. 130.
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Fig. 130. Detalle del repositorio GitHub, colaborador.

Fuente: Propia.
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Los elementos Commits de cada uno de los repositorios podran ser visualizados en la tabla

paginada, ver Fig. 131.
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Fig. 131. Commits del repositorio GitHub, colaborador.

Fuente: Propia.

En cada rama se mostrara el tltimo commit a detalle con todos los cambios que se hayan

realizado en los ficheros del repositorio y también la unién por rama, ver Fig. 132.
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Fig. 132. Detalle Commit repositorio GitHub, colaborador.
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Fuente: Propia.
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En la Fig. 133, se visualiza la pantalla en la que el usuario podra acceder a los repositorios
gue tenga en su cuenta GitHub, por lo que sera sencillo reutilizar contenido Open Source

alojados en la plataforma.

I\/hs RepOSItorlos'

los que usted habilito directamente en su parfil de usuatio GitHub, si cesea modiiicar los accesos a avel
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Tenga en cuenta que Integration GitHub 8 OSF, visualza los cambios que ha heche en los repasitorios de la crganizadidn a fa cue esta usted ascciado. Soporte
GitHub Wed Services

) Acceder a su cuenta GitHub.

Mis Repositorios

do da da do
“of Col ot Cof

Python IA Project, ac-conf Web Services Integration
AWS. Akl Angular Cluster Microservices .Net.

Fig. 133. Lista repositorios GitHub, colaborador.

Fuente: Propia.

2.4. Métricas de rendimiento DevOps en la Arquitectura

Después de concluir con los flujos de trabajo de cada uno de los roles de la aplicacion, se
procedié a evaluar por ultima vez el rendimiento de la arquitectura, la razén por la que se
realizaron pruebas de rendimiento durante todo el proceso fue que las herramientas
Prometheus y Grafana se ajustan a la supervision de arquitecturas empresariales orientadas
a servicios altamente escalables. Por lo general, es necesario implementar un entorno
controlado de pruebas que garantice que una vez sea desplegado un servicio, este pueda ser

monitoreado para tener claras las posibles fallas o puntos de estrés que deben mejorarse.

En el presente proyecto por motivos de optimizacion no seran presentados varios pasos a
seguir para la instalacién y explicacion de las herramientas, pues son un tema relativamente
extenso. Sin embargo, se mostraran las pruebas de estrés realizadas al cluster Docker, base

de datos, balanceo de carga y otros elementos. Ver Anexo 2 para detalles de la instalacion.

De manera general, los instrumentos necesarios para obtener métricas de rendimiento lo mas

cercanas a la realidad en una arquitectura Tl son:

e Maquina Virtual Linux ejecutando Grafana Version 8.2.1.

¢ Instalacién de Prometheus Version 2.30.3 mediante la imagen docker de AWS.
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e Herramientas de estrés e instalacion del fichero de evaluacion mediante SSH.
e Balanceo de carga con puertos abiertos a tréfico de entrada y salida para verificar el
comportamiento en todos los posibles escenarios.

e Creacion del DataSource que tendra acceso a las métricas de rendimiento.

En la Fig. 134, se puede visualizar la consola de administracion de Prometheus ejecutandose
en el puerto 9090, una vez levantado el servicio en la instancia AWS inmediatamente

comenzaran a guardarse las métricas de rendimiento en la base de datos respectiva.

Prometheus Time Seres Cellectic % () P

Prometheus Aeits Grapl

im= [ Enazle qu

Add Paned

Fig. 134. Instancia Prometheus en el contenedor Docker.

Fuente: Propia.

En la Fig. 135, se puede visualizar las métricas que presenta node exporter, las cuales
describen los datos a nivel de maquina y kernel. Los datos que permitird visualizar son
aquellos como uso de memoria, uso del disco, tiempos de lectura y escritura, trafico de red,

temperatura del servidor, datos de entrada y salida en servidores de correo o proxy, y otros.

Prometheus A G

Targets
Al Unhesthy  Collspse

Labels

ancTACIILOENE, b nods cpocter”
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Fig. 135. Configuracion node exporter en el contenedor Docker.

Fuente: Propia.
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En la Fig. 136, se puede visualizar las alertas que se agregaron para verificar los puntos de
latencia, si alguna de ellas llega a fallar en los tiempos establecidos la alerta inmediatamente
entrara en proceso de error. En la seccion pueden estar n alertas, de acuerdo con la
necesidad de la organizacion o empresa; para efectos de prueba se deshabilité el primer

servicio para comprobar la funcionalidad.

[ $labals.joo ]} has

Labels

Slortuine 7 Ko it W 1 IR ([ e e | overtyosritia

Fig. 136. Alerting Rules en el contenedor Docker.

Fuente: Propia.

Prometheus almacena los datos de toda la informacién relacionada al contenedor y la
maquina fisica, dichos datos recolectados se muestran en tabulaciones. Los registros previos
a las pruebas de estrés indican que el servidor esta en éptimas condiciones, ver Fig. 137.
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Fig. 137. Trafico de Red previo a las pruebas de rendimiento.

Fuente: Propia.
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Grafana se instal6 en un contendor privado y se generaron las configuraciones necesarias
para acceder a Prometheus. En la Fig. 138, se visualiza la configuracion del DataSource AWS

mediante la direccion IP del servidor, el acceso a IAM Role de AWS y permisos pertinentes.

sartlty

Custom HTTF Hesders

4 add header

Alerti

Fig. 138. DataSource para el acceso a Prometheus Docker.

Fuente: Propia.

En la Fig. 139, se visualiza el acoplamiento del entorno de pruebas, cabe recalcar que para

acceder al sitio se almacend un fichero de configuracion en la raiz del servidor via SSH.

Edit test
Test Settings Mots
G 5
Clisnts atic
4 Mir
+ A 1 satting
Chient Requests Methed Protocl Haxst Fath [
£ HTT 8611
# Responss variables
+ Add Haquast
e Sen fiv Eates . Sehedule this tea
et o cheiile thisted Need more tesiing? Chack aut our

Fro Flan for nections. longer
Fig. 139. Preparacion de entorno para pruebas de Rendimiento.

Fuente: Propia.
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En la Fig. 140, se puede observar las métricas al simular 30 usuarios haciendo solicitudes
por segundo durante un minuto, los resultados son eficientes teniendo en cuenta las
caracteristicas del cluster AWS, el uso del CPU es solamente de 2.31%, en la carga al sistema
el porcentaje es de 12%, el uso de la memoria RAM de 1,5 GB muestra un 52% de uso.

Las solicitudes que se envian al contenedor son respondidas de inmediato, por lo que la tasa
de errores se mantiene en niameros decimales cercanos a cero. El panel de métricas posee
mas de 50 paneles de servicios, hilos y procesos que se estan monitoreando en tiempo real

mediante la APl Prometheus y consultas de datos PromQL.

Heguest Web Site

Fig. 140. Dashboard de métricas de rendimiento, vista general.

Fuente: Propia.
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La segunda ronda de evaluacion de rendimiento fue realizada para la simulacion de 50
usuarios accediendo cada segundo durante un minuto al “endpoint” de licencias OSF, fue
necesario especificar el token de acceso a la APl y también el verbo, ver Fig. 141.
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Fig. 141. Segundo Entorno para pruebas de rendimiento.

Fuente: Propia.

Los resultados muestran que el servidor se encuentra en optimas condiciones en cuanto al
rendimiento, el CPU se encuentra con un porcentaje del 59.7%, la memoria RAM se
encuentra al 43% de su uso, la carga en el sistema es del 29.0%, ver Fig. 142.
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Fig. 142. Dashboard de métricas de rendimiento, segundo escenario.

Fuente: Propia.
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En la Fig. 143, se puede visualizar el rendimiento de cada uno de los sockets del sistema, el
socket TCP muestra que el trafico de red es normal y por ende el servidor no ha sufrido ningiin
problema relacionado a cuellos de botella. Por otro lado, el socket de monitoreo de memoria

muestra que esta a punto de llegar a su limite, es algo de esperarse al hacer 50 solicitudes.

Socka 17

Sodatet Nerary Se

Fig. 143. Dashboard de métricas de rendimiento, Sockets Network.

Fuente: Propia.

En la Fig. 144, se puede visualizar el trafico de red por paguetes que no ha mostrado ningan

problema, en cuando a la caida del trafico de red no se ha mostrado ninguna alerta.

Network Traffic by Packets

12:44:00 12:44:30 124500 12:4530

Network Traffic Drop

12:43:00 12:44:30 12:453 12:4500 12:46:30

Fig. 144. Dashboard de métricas de rendimiento, Trafico de Red.

Fuente: Propia.
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En la Fig. 145, se puede visualizar las métricas del disco duro, el servidor al ser un entorno
de pruebas muestra que esté a punto de llegar al limite en cuanto al almacenamiento, sin

embargo, no causara problemas ya que los ficheros se almacenan en un contenedor S3.

b gpace sad

Fig. 145. Dashboard de métricas de rendimiento, Disco Duro.

Fuente: Propia.

Los resultados que arrojan las métricas de rendimiento referentes a los componentes de la
arquitectura muestran ser satisfactorios, teniendo en cuenta las capacidades de cada uno de
los servicios integrados y el flujo de informacion a los que se ven expuestos. Para ello se hizo
uso de las herramientas anteriormente presentadas; es necesario mencionar que el cluster,
servidor, balanceo de carga, y otros servicios que provee AWS fueron también puestos a

pruebas de rendimiento para obtener los posibles puntos de error y darles solucion.

El servidor Grafana el cual fue instalado mediante la imagen Docker que presta a servicio el
proveedor fue instalado de tal manera que los datos de monitoreo comenzaron a recolectarse
después de crear el respectivo Data Source que contiene la direccion IP/dominio, puertos

abiertos, enlaces de entrada, credenciales IAM Role y otros datos privados de AWS.

Alerting Rules que proporciona Prometheus a través de la captura de datos con Node
Exporter no gener6 ninguna alerta de rendimiento al realizar las pruebas, para el presente
proyecto de investigacion fueron mostrados los datos de las métricas de rendimiento mas
relevantes, sin embargo, el panel Grafana tiene varios paneles los cuales pueden ser

manipulados a través de Queries de PromQL o PostgreSQL.
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2.5. Publicacién de contenido Open Science

Preregistracion

En cuanto al preregistro de la etapa inicial del proyecto fue necesario revisar todos aquellos

contenidos que se fueron desarrollando, haciendo hincapié en que aquellos contenidos

producto de la investigacion sean registrados con un metadato Unico. El Framework OSF

provee varios tipos de registros y el investigador debera elegir el que se relacione al flujo de

trabajo:

1.

OSF Preregistration: Coleccién de datos previa a la investigacion, en la cual el
usuario debe detallar el proceso de disefio, planificacion y recoleccién de datos.
Open-Ended Registration: Es el resumen de aquello gue contiene el repositorio de
investigacion.

Qualitative Preregistration: Una plantilla creada para que investigadores desde
una comunidad cualitativa puedan realizar la preinscripcion de la investigacion
cualitativa.

Secondary Data Preregistration: Segunda coleccién de datos, en dicho registro
debe ser detallado el plan global de investigacion, plan de analisis y disefio.
Registered Report Protocol Preregistration: Plantilla para completar una serie de
preguntas y de ser necesario adjuntar un informe.

OSF-Standard Pre-Data Collection Registration: Plantilla que contiene preguntas

sobre la recoleccion de datos de la investigacion.

Para realizar el proceso de preregistracion fue necesario llenar varios formularios en la

aplicacion, se dividen en las siguientes etapas:

1.
2.

Metadata: Datos que se aplican solamente al registro, pero no al proyecto.

Stydy Information: Lista de hipétesis especificas, concisas y comprobables. Si
algun tipo de interaccion ha sido establecida al contenido debera ser dallada.
Design Plan: El plan de disefio se refiere a todos los datos acumulados que pueden
ser la recopilacion de diversos experimentos o rondas de recoleccion de datos.
Sampling Plan: Es el plan de recoleccion de muestras, el nimero de muestras y
la razon fundamental de tal decision. De ser necesario se pueden definir conjuntos
de datos “dataset” (moderados o extensos).

Variables: Se refiere a todas las variables que seran usadas para la confirmacion
del plan de andlisis.

Analysis Plan: Describe uno o mas analisis confirmatorios que deben especificarse

en el articulo final. EIl andlisis debe anotarse como exploratorio o generador de
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hipdtesis, cabe recalcar que el andlisis confirmatorio debe establecer variables

predictoras “independientes” y resultados “dependientes”.

7. Other: Informacion adicionar que sea necesario incluir en la preregistracion.

Tabla 12. OSF Preregistration Project.

Registration Metadata, OSF

Cadigo Campos Descripcion
. Integration of OSF and GitHub REST APIs through a service oriented application for
MT.01 Title S .
publishing open science content.
MT.02 Description Integration REST API.
MT.03 Contributors Santiago Andres Moreta — Admin
MT.04 Category Software
MT.05 License BSD 2-Clause “Simplified” License. (2021, SOAINTG)
MT.06 Subjects Edu_catior_], Educational Methods._ _
Engineering, Computer Engineering, Computer and Systems Architecture.
MT.07 Tags AWS Integration, GitHub Integration, Cloud Services Integration, OSF Integration, SOA.
Registration Stydy Information
What is the goal of publishing Open Science content and the methods applied to do so?
What can Open Science contribute to Education?
Hypotheses How to i_mplement multiple Open Science platform resources using REST API
technologies?
S101 If the services of an open content platform can manage several public and pri_vate clouds
) through an SOA architecture, it will be possible to build an incremental hybrid cloud.
Registration Design Plan
DP.01 Study type Integration Open Science Services, SOA.
DP.02 Blinding No blinding is involved in this study.
. This is a randomized block design between subjects, with students randomized within a
DP.03 Study design given educational unit. FILES (Process, Architecture).
- It is a study based on a questionnaire that measures the metrics established in ISO/IEC
DP.04 Randomization .
25022:2016.
Registration Sampling Plan
SP.01 Existing Data Registration prior to creation of data.
SP.02 Data. C. Procedures Quality metrics in use, ISO/IEC 25022:2016.
SP.03 Sample size The target sample size is 30 users.
. Data collection will not be interrupted due to restrictions. All users are established
SP.04 Stopping rule regardless of the role of the applicaFt)ion.
Registration Variables
The only variable that is manipulated is the assignment of acceptance levels for open
: : content. Students are randomly assigned to complete each course with all milestones
V.01 Manipulated variables that comprise it, once they havg finisﬁed, the perc%ntage of consumption of the content
in an S3 container is established.
V.02 Measured variables The valu&_es_ob'tained are generapgd by the metrics gstablished by ISO 25022 of the
characteristics: Effectiveness, Efficiency and Satisfaction.
V.03 Indices Quality metrics in use, ISO 25022.
Analysis Plan
The data of each one of the characteristics established by the ISO is obtained by
AP.01 Statistical models means of the metrics, formula, desired value, weighting, partial value, level of
importance, percentage of importance and final value.
AP.02 Transformations No additiCJ"rlaI transformations, beyond those indicated in the attached "OSF student
measures" are planned.
AP.03 Data exclusion Risk freedom and context coverage, ISO/IEC 25022:2016.
Other
The quality in use is closely related to the behavior of the system while it executes a
certain process, therefore, the value obtained from an acceptance test will seek to
guantify usability through the sub-characteristics when a user has completed a certain
objective. (Estdale & Georgiadou, 2018)
The components that were generated to develop the application based on SOA
architecture, were deployed to a hybrid cloud. This project aims to evaluate the three
OT.01 Other main characteristics of ISO 25022: 2016, they are the following: Effectiveness, Efficiency

and Satisfaction.

Estdale, J., & Georgiadou, E. (2018). Applying the ISO/IEC 25010 Quality Models to
Software Product: 25th European Conference, EuroSPI 2018, Bilbao, Spain,
September 5-7, 2018, Proceedings (pp. 492-503). https://doi.org/10.1007/978-
3-319-97925-0_42
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La etapa de desarrollo del presente proyecto de investigacion se culminé sin ningun tipo de
inconveniente en el intervalo de tiempo establecido en la metodologia Scrum; por lo que
después de dar por concluida la arquitectura SOA y todos los componentes que la conforman,

se procedio a realizar la registracion del contenido en OSF con el formato de la Tabla 12.

En la Fig. 146, se pueden visualizar todos los componentes finales del proyecto; al igual que
se realiz6 en el preregistro se llenaron los datos con el respectivo formulario, es importante
mencionar que dicho proceso toma varios dias después de dar por concluido el proyecto y
depende de los lineamientos en materia de creative commons del investigador, colaboradores
y el flujo de trabajo de la plataforma COS.
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Fig. 146. Componentes producto de la investigacion, OSF.

Fuente: Propia.
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CAPITULO 3

Resultados y Discusion

3.1. Evaluacion de productos de Software ISO/IEC 25040

Para garantizar la calidad de software, se establecen métricas que permiten obtener un buen
producto, en varias ocasiones incluso es necesario implementar otras normas para realizar
una correcta evaluacion; con lo anteriormente mencionado se hace evidente la necesidad de

un proceso secuencial y ordenado que permita llevar a cabo la evaluacion del software.

La norma ISO/IEC 25040 define el proceso que se debe seguir para llevar a cabo la
evaluacion de un determinado producto de software, dicho proceso tiene cinco actividades
principales, ver Fig. 147.
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Fig. 147. ISO/IEC 25040:2011.

Fuente: https://www.iso.org/standard/35765.html.

3.1.1. Establecer los requisitos de la evaluacion

La evaluacion del producto de software sera ejecutada en la arquitectura hibrida en la nube,
para lo que fue necesario establecer los requisitos y las funcionalidades de la aplicacion con
el estandar IEEE 830. Después se identificaron los requerimientos de evaluacién, ejecucion

de la evaluacion y andlisis de los datos obtenidos durante la evaluacion.

El presente proyecto se sustenta en los principios Open Science en sintonia con la educacion
y la investigacion, por lo tanto, durante las etapas que han llevado a levantar la aplicacion se
ha hecho referencia a un elemento macro “Integration OSF & GitHub” basado en la
arquitectura orientada a servicios. A consecuencia, fueron desarrolladas las siguientes

caracteristicas generales:
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1)
2)
3)
4)

5)

6)

Aplicacion con contenidos abiertos, ficheros disponibles referentes a diversas
areas del conocimiento con OSF y GitHub.

Colabore con otros investigadores mediante la Organizacion alojada en GitHub.
Gestion de componentes alojados en repositorios abiertos en OSF.

Aplicacion desarrollada con fines académicos, recursos libres y acceda a ellos
24]7.

Acceda desde su dispositivo celular con nuestro sistema y aplicacion movil
iOS/Android, los contenidos seran siempre accesibles.

Verifique su progreso en cada uno de los contenidos que decida tomar, para ello

tendra a disposicion un indicador con el porcentaje que ha ido generando.

Requisitos de Software IEEE 830

Los requisitos de la presente aplicacion fueron descritos mediante la norma IEEE 830, misma

gue describe los requerimientos de software y por ende las funciones que posee la aplicacién.

Aquellos componentes de la arquitectura fueron descritos para obtener la idea global de como

interactlan entre si. La documentacion completa se encuentra adjunta en el Anexo 6.

Elementos del producto que seran evaluados

Los elementos que seran objeto de evaluacién son:

Procesos automatizados en la aplicacion.

Instrumentos de desarrollo.

Aplicativos desarrollados durante la etapa de investigacion.

Requisitos funcionales y no funcionales.

Evaluar la arquitectura SOA en base a las caracteristicas de la ISO/IEC 25022.
Establecer de manera general el rendimiento, seguridad y usabilidad de la

aplicacion mediante un instrumento de evaluacion.

3.1.2. Especificar la evaluacion

La aplicacion ha sido desarrollada de manera que provee servicios a cualquier sistema

externo, por lo que es capaz de interactuar y consumir datos de plataformas mediante la

integracion de servicios, por tal motivo los datos son manejados de manera centralizada y

segura. Lo anteriormente mencionado ha sido logrado mediante la creacion de varios

modulos los cuales se encargan de gestionar todos los procesos que fueron automatizados

a lo largo del desarrollo del proyecto.
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Mdbdulos Experimentales

1. Gestidon de proyectos de investigacion OSF: Se encarga de manipular los datos de los
proyectos que se encuentran en proceso de investigacion, para ello utiliza nodos anexos
como nodos, colaboradores, licencia, ficheros contenedores, componentes, historial de
actividades y comentarios.

2. Gestion deversionamiento en repositorios GitHub: Se encarga de manipular los datos
de versionamiento de los repositorios que han sido desarrollados durante el proceso de
investigacion.

3. Integracidn con servicios: Se encarga de gestionar y consumir los contenidos que han
sido producidos durante el proceso de investigacion y que estan alojados en nubes
publicas y privadas: Google, OneDrive, Dropbox, S3 y otros contenedores.

4. Gestion de seguridad, roles y accesos: Se encarga de manipular los elementos de
acceso, usuario y roles de la aplicacion.

5. Gestion de publicacion de contenido abierto: Se encarga de los procesos que manejan
el flujo de publicacion del contenido en la aplicacion y de acceder a los datos de
contenidos que se encuentran en proceso de publicacion.

6. Gestion seguimiento contenidos abiertos: Se encarga de gestionar los procesos en
los que cada usuario deberd hacer seguimiento de los contenidos que publique,

administre o consuma.
Criterios de decision

Para establecer la metodologia es necesario especificar cual es el propdésito por el cual se
pretende realizar la evaluacion. Segun (Balseca, 2014), las métricas de calidad en uso miden
si un determinado sistema computacional satisface las necesidades especificas de los
usuarios, por lo que para llevar a cabo la medicién es necesario aplicar la evaluacién en un

ambiente en produccion.

Los campos importantes de una determinada métrica independientemente del contexto al que

se refiera, deben abarcar los siguientes campos, ver Tabla 13.

Tabla 13. Descripcién de campos por métrica.

Fuente: Recuperado de (Balseca, 2014).

Caracteristica Motivo de eleccién
Subcaracteristica Subcaracteristica de calidad.
Nombre de la métrica Nombre asignado a la métrica de la calidad.

Fase del ciclo de vida de

calidad del producto Fase del ciclo: calidad en uso.

139



Propésito de la métrica de

f Motivo por el cual se selecciona la métrica.
calidad

Método de aplicacion Como se aplicara la métrica.

Establecer la férmula de medicion y especifica los significados

Férmula y calculo de datos i
de los datos que se van a utilizar.

Valor deseado Proporciona el rango, valores preferibles y recomendados.

Especifica el tipo de medida que sera seleccionado: tamafio

(tamafio de la funcién, tamafio de la fuente), tiempo (lapso,

tiempo de usuario), contador (nimero de cambios, nimero de

fallas).

Especifica los recursos que seran utilizados para medir cada

Recursos utilizados métrica, entre los recursos pueden estar: entrevistas a usuarios,
calidad codigo fuente, documentacion, entre otras.

Tipo de medida

El nivel de importancia fue establecido con los porcentajes necesarios para cada una de las
caracteristicas, teniendo en cuenta cada uno de los componentes que conforman la

aplicacion, ver Tabla 14.

Tabla 14. Evaluacion de calidad de productos de software aplicando la norma ISO/IEC 25022.

CARACTERISTICAS DE CALIDAD EN USO

Nivel y Porcentaje de

. Motivo de eleccién
Importancia

Caracteristica

Para el valor de importancia se le asigna el valor
H porque es necesario verificar si la aplicacion
producto de la integracién permite alcanzar los
objetivos o necesidades del usuario.

Efectividad H (Alto), 40%

Para el valor de importancia se le asigna el valor
M porque es necesario verificar si la aplicacién

Eficiencia M (Medio), 30% producto de la integracién permite alcanzar los
objetivos 0 necesidades del usuario utilizando
recursos minimos.

Para el valor de importancia se le asigna el valor
M porque es necesario verificar si la aplicacion

Satisfaccion M (Medio), 30% ) it .
producto de la integracion satisface las
necesidades del usuario al utilizarlo.
Para el valor de importancia se le asigna el valor
Libertad de L porque no es necesario verificar si la aplicacion

L (Bajo), 0%

Riesgo producto de la integracion produce alguna

consecuencia en relacion con la salud.

Para el valor de importancia se le asigna el valor
L (Bajo), 0% L porque no es necesario verificar dicha
caracteristica.

Cobertura de
Contexto

3.1.3. Disefio de la evaluacion

Usabilidad y Calidad en uso

Generalmente la usabilidad y calidad en uso son conceptos que han estado durante varios
afos estrechamente relacionados en areas de ciencias computacionales. Teniendo en cuenta
lo anteriormente mencionado, se hace evidente que para obtener resultados que permitan
obtener datos mas cercanos a la realidad es necesario utilizar algin instrumento de usabilidad

gue permita encuestar a los usuarios que hagan uso de la aplicacion.
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PSSUQ The Post-Study System Usability Questionnaire

Existen varios instrumentos para evaluar productos de software, entre los que destaca
PSSUQ The Post-Study System Usability Questionnaire, en espafiol Cuestionario de
Usabilidad del Sistema Posterior al Estudio; dicha herramienta consta de un cuestionario de
16 preguntas y todas se miden en una escala de Likert que van desde totalmente de acuerdo

hasta totalmente en desacuerdo.

Segun (Lewis, 1992), creador del cuestionario lo define como un instrumento para medir la
usabilidad percibida de un sistema. Las preguntas cubren la usabilidad, al basar el
cuestionario en la definicion de usabilidad de ISO 9241-11. Varios trabajos de investigacion
confirman la solidez del puntaje y los resultados que arroja el cuestionario PSSUQ. La escala
puede ser aplicada para detectar posibles problemas de usabilidad, como es de esperarse si
el resultado arroja valores bajos indica que los usuarios tuvieron problemas con el sistema'y

es necesario descubrir cuales son para realizar versiones de mejora.

Tabla 15. Estimaciones fiabilidad, versiones PSSUQ adaptado de (Sauro & Lewis, 2012).

Subdimenziones

Calidad dela
informacion

{TnfoQual)
PESTO i 037 136 13 L L

Alfa Cronbach Utilidad del
global siztema (Sysuse)

Calidad dela
interfaz (TntQual)

Numero de items

Estudios realizados

) B 036 036 03 08 Lo 199
27053 16 034 09 091 05

Lanaz 2002

Se hara uso de la versién 3 del cuestionario, que tiene 4 subescalas:

e General: los puntajes promedio de las preguntas 1 a 16.
o Utilidad del sistema (SYSUSE): los puntajes promedio de las preguntas 1 a 6.

¢ Calidad de la informacién (INFOQUAL): puntajes promedio de las preguntas 7 a
12.

e Calidad de la interfaz (INTERQUAL): las puntuaciones medias de las preguntas
13 a 15.

El cuestionario consta de las siguientes preguntas:

En general, estoy satisfecho con lo facil que es utilizar este sistema.

Fue sencillo utilizar este sistema.

Pude completar las tareas y escenarios rapidamente usando este sistema.

Me senti comodo usando este sistema.

Fue facil aprender a usar este sistema.

Creo que podria volverme productivo rapidamente usando este sistema.

El sistema dio mensajes de error gue me indicaban claramente como solucionar
problemas.

8. Siempre que cometia un error al utilizar el sistema, podia recuperarme facil y
rapidamente.

NoorwDE
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9. Lainformacién (como ayuda en linea, mensajes en pantalla y otra documentacion)
proporcionada con este sistema era clara.

10. Fue facil encontrar la informacién que necesitaba.

11. Lainformacion fue eficaz para ayudarme a completar las tareas y los escenarios.

12. La organizacion de la informacion en las pantallas del sistema fue clara.

13. Lainterfaz de este sistema fue agradable.

14. Me gusté usar la interfaz de este sistema.

15. Este sistema tiene todas las funciones y capacidades que espero que tenga.

16. En general, estoy satisfecho con este sistema.

Evaluacion en 7 niveles de escala Likert:

Totalmente de acuerdo.
Bastante de acuerdo.

De acuerdo.

Neutral.

En desacuerdo.

Bastante en desacuerdo.
Totalmente en desacuerdo.

No oMb

El cuestionario PSSUQ, esta estrechamente relacionado a las caracteristicas de calidad en
uso descritas en la Tabla 15. A continuacion, se presenta la relacion de las preguntas con

cada una de las subcaracteristicas que seran evaluadas.

Tabla 16. Relacion de PSSUQ e ISO/IEC 25022.

PSSUQ e ISO/IEC 25022

Subcaracteristica Métrica Pregunta (P)

Completitud de la tarea P11

Efectividad Efectividad de la tarea P10, P12

Frecuencia de error P7, P8, P9

Tiempo de la tarea P2, P4

Eficiencia Tiempo relativo de la tarea P1, P5, P6
Frecuencia relativa de la tarea P3

Nivel de satisfaccion P13, P14
Utilidad Uso discrecional de las tareas P15
Porcentaje de quejas de los clientes P16
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3.1.4. Ejecucion de la evaluacion

Tabla 17. Métricas de Calidad en Uso - Matriz de evaluacion para productos de Software.

MATRIZ DE EVALUACION CALIDAD EN USO (ISO/IEC 25022)

Valor

Valor

Nivel y

SUb, . Métrica Propésito Formula deseado Aplica Valqr Ponderacién Parcial Porcentaje de Vglor Cal|d_ad (.j,e la
caracteristica Obtenido h Final aplicacion
(Umbral) Total Importancia
X =A/B
¢, Qué cantidad A = NUmero de A=15
Completitud de tareas son tareas completadas. 1 Si B=15 1000
de la tarea completadas B = Ndmero total de ’
correctamente? tareas intentadas. X=1
Donde: B >0
o) X=A/B
© ¢ Qué cantidad A= Cantidad de _
- objetivos A=3
© - de los objetivos B
= Efectividad de de la tarea se completados por la 1 Si B=3 10.00
= la tarea realiza tarea. ' 10,00 H - 40% 4,00
(&] 5 B = Cantidad de X=1
O Completamente? bieti | d
2 objetivos planteados
L por la tarea.
¢Cuédl esla X=A/B
frecuencia de los A = NUmero de A=0
. errores errores cometidos _
Freu:::)c;la de cometidos por el por los usuarios. 0 Sl B=13 10,00
usuario en B = Ndmero de X =
comparacion con tareas.
lo planeado? B>0
¢ Cuénto tiempo X =A/B
se tarda en A = Tiempo A=25
Tiempo de la completar una planeado. (min) . B =33
R 1 Si 7,14
tarea tarea en B = Tiempo actual.
(4] comparacion de (min) X=0,8
'O lo planeado? B>0
c X=A/B
G_) ¢ Cuanto tiempo A = Tiempo que
o necesita un completa una tarea A =30
Y— Tiempo usuario normal un experto. (min) B =40
L relativo de la en completar B = Tiempo que 1 Si 7,50
tarea una tarea en completa una tarea X =075

comparacion de
un experto?

un usuario normal
(min).
B>0
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X=A/B
A = Numero de
tareas eficientes

¢ Qué tan - _
Eficiencia eficiente es un Lz%l;%jif dri)r?a:rlijon é ; 2
relativa de la usuario B = Numero de ) Si 10,00
tarea comparado con - e _
lo planeado? tareas eficientes X=1
’ planeadas.
B>0
X=A/B
¢ Qué tan A = NUmero de A
Productividad redituables tareas efectivas. B
Econémica resultan ejecutar B = NUmero total de No N/A
las tareas por los las tareas. X = N/A
usuarios?
B>0
X =A/B
. A = Tiempo de la
¢ Qué tan A o
Porcentaje productiva B = 'It'?é(rena.o de No B N/A 8,21 M - 30% 2.46
Productivo resulta una tarea r; ductivri) dad
ejecutada? p ' X =N/A
B>0
X =A/B
A = Numero de
NGmero ¢Cudl es el acciones realizadas A
) namero relativo por los usuarios.
rzlceg;ggeiecjgf de acciones al B = Numero de No B N/A
uSUArio ejecutar una acciones necesarias X = N/A
tarea? actualmente. B
B>0
X =A/B
A = Numero de
preguntas con
© N respuestas A=15
@© Nivel de sat?'s?eli:ict)agsté satisfactorias. si B=18 733
g satisfaccion el usuario? B = NUmero total de '
— ' preguntas realizadas X =0.83
D)

en el cuestionario.

B>0

9,19
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¢ Qué porcentaje

X=A/B
A = NUmero de
veces que se utilizan
las funciones del

Uso . A=6
discrecional de los usuarios software. . B=6
de las optan por utilizar B = Ndmero de Si 10,00
) las funciones del veces que estan _
funciones ) : X=1
sistema? destinados a ser
usados.
B>0
X =A/B
s A = Numero de
¢Cudl es el clientes que se A=0
Porcentaje de porcentaje de 4 _
; - quejan. . B =30
quejas de los quejas N Si 10,00
. . B = Numero total de
clientes realizadas por clientes X=0
los clientes? ‘ B
B>0

911

M - 30%

2.73
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La socializacion de la aplicacion se realizdé de manera remota mediante la herramienta Zoom,
al cual asistieron 30 personas, miembros de una unidad educativa; del mismo modo una vez

finalizado el proceso se comparti6 la encuesta realizada en Microsoft Forms, ver Anexo 9.

Tabla 18. Resultados Parciales de la Encuesta.

Totalmente Bastante De En Bastante en Totalmente

Pregunta de acuerdo  de acuerdo  acuerdo Ne(lit)ral desacuerdo  desacuerdo desa(cazerdo
@) @) @) ®) (6) )
P-1 25 5 0 0 0 0 0
P-2 17 13 0 0 0 0 0
P-3 17 8 5 0 0 0 0
P-4 14 15 0 1 0 0 0
P-5 19 8 1 1 1 0 0
P-6 14 8 7 0 1 0 0
P-7 20 9 1 0 0 0 0
P-8 23 6 1 0 0 0 0
P-9 19 9 1 1 0 0 0
P-10 19 10 1 0 0 0 0
P-11 23 7 0 0 0 0 0
P-12 21 9 0 0 0 0 0
P-13 24 6 0 0 0 0 0
P-14 23 7 0 0 0 0 0
P-15 23 7 0 0 0 0 o
P-16 24 6 0 0 0 0 0

La aplicacion orientada a servicios fue monitoreada con el panel de métricas de Grafana
durante todo el proceso con el fin de prevenir cualquier inconveniente en cuanto a los
servicios implementados. Ninguna alerta establecida en Alerting Rules mostré cambio alguno,
lo que indica que las simulaciones realizadas con anterioridad mostraban el margen de

rendimiento correcto que tendrian los componentes al ser usados por varios usuarios.

El criterio de puntaje por usuario segun PSSUQ, se establece con los siguientes calculos:

[Z Puntaje preguntas (1 — 6)]
. E
Nro. Encuestados (30) — 1.54 (Muy Bueno)

Utilidad del Sistema = A

Y. Puntaje preguntas (7 — 12)
Nro. Encuestados (30)
6

Calidad de la Informacién = = 1.34 (Muy Bueno)

Y. Puntaje preguntas (13 — 15)
Nro. Encuestados (30)
3

Calidad de la Interfaz = = 1.22 (Excelente)

Y. Puntaje de todas las preguntas (1 — 16)
Nro. Encuestados (30)

16

Calidad General Sistema = = 1.39 (Muy Bueno)
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3.1.5. Conclusion de la evaluacion

Después de ejecutar la evaluacion de calidad en uso de la aplicacion “Integration OSF &
GitHub”, los resultados muestran de manera general que en la escala establecida se obtuvo
un valor 9,19/10,00. El puntaje indica que el porcentaje en calidad total se obtiene un
porcentaje del 92%, ver Tabla 17.

Tabla 19. Matriz Global Resultados ISO/IEC 25000.

Fuente: Recuperado de SQuaRE (System and Software Quality Requirements and Evaluation).

Nivel y Porcentaje de

Calidad Calidad de la Aplicacion la Calidad en Uso Nivel
USsoO 9,19 H-92% SATISFACTORIA
INTERNA N/A N/A NO EVALUADA
EXTERNA N/A N/A NO EVALUADA
TOTAL 9,19 H—-92% SATISFACTORIA

Resultados obtenidos de la evaluacién calidad en uso

Los datos obtenidos en cada una de las métricas que formaron parte de la evaluacion de la

calidad en uso arrojaron datos satisfactorios en cuanto a usabilidad.

Tabla 20. Resultados ISO/IEC 25022.

Valor Parcial Nivel y Calidad de la
Caracteristica Porcentaje de Valor Final S
Total | . Aplicacion
mportancia
Efectividad 10,00 H - 40% 4,00
O
n
; Eficiencia 8,21 M — 30% 2,46
L
(@)
<D( Satisfaccién 9,11 M — 30% 2,73 9 y 1 9
|
< :
O Libertad de
) N/A L—N/A N/A
Riesgo
Cobertura de
N/A L—N/A N/A
Contexto
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Revisar los Resultados de la evaluacién de Usabilidad

En la Fig. 148, se puede visualizar las preguntas relacionadas a la calidad de la informacion
(INFOQUAL) vy eficiencia, en cuanto a las preguntas 2 y 4 que estan relacionadas a la
percepcion se obtuvo valores referentes al tiempo de las tarea de (%56,67 — 43,33%) y
(46,67% — 50% — 3,33%) respectivamente, lo que demuestra que fue necesaria cierta
retroalimentacion para lograr terminar con las tareas. Por otro lado, las preguntas 1, 5y 6
muestran que a los usuarios novatos les tomo6 mas tiempo de lo planeado completar la tarea,
el tiempo de completar una tarea superd lo planificado y a pesar de que los usuarios novatos
terminaron las tareas tardaron mas tiempo a comparacion de un experto. Finalmente, en
cuanto a la pregunta 3 se muestran resultados de (56,67% — 26,67% — 16,67%)
respectivamente, lo que indica que todos los usuarios novatos completaron las tareas

planificadas, pero con cierta dificultad y es algo previsible.

1.En general, estoy satisfecho con lo facil que es utilizar este sistema. . - :
2, Fue sencillo utilizar este sistema,

13 [43.33%)

®Totalmente de acuerdo @ Totaknente de acuerdo

@Eastante da acusrdo @ Bastante de acuerdo

25 (82.33%) 17 (56.673%]

3. Pude completar las tareas y escenarios rapidamente usando este sistema. 4. Me senti comodo usando este sistema.

143:33%)

S{1667%) —,

126.67%)

5. Fue fécil aprender a usar este sistema.

&
(26.67%]

1{2.33%)

— 17 (56.67%)

19 (63.33%)

& Totalmente de acuerda
®Esstante de acuerdo

®De acuerdo

@ Totalmenis de acuerdo
@ Eastante de acuerdo

® De acuerdo

® En desacuerdo

@ Neutral

@ EBastante de scuerdo
®Totalmente de acuerdo

® Neutral

&. Creo que pedria valverme productive réapidamente usands este sistema.

113.33%]

®Totalmenie de acuerdo
@ Bastante de acuerdo
®De scuerdo

®En desacusrdo

Ei

g. 148. Utilidad del sistema (SYSUSE).

Fuente: Propia.
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En la Fig. 149, se puede visualizar las preguntas relacionadas a la utilidad del sistema
(SYSUSE) y Efectividad, en cuanto a las preguntas 7, 8 y 9 que estan relacionadas a como
el sistema ayudd a minimizar el numero de errores cometidos por los usuarios, se obtuvieron
valores éptimos (66,67% — 30%, 76,67 — 20% y 63,33 — 30%) respectivamente en las dos
primeras escalas. Por otro lado, en la efectividad de la tarea y las preguntas 10 y 12 se obtuvo
porcentajes de (63,33% — 33,33% y 70% — 30%) respectivamente, lo que indica que el modo
en el que se mostraban las interfaces ayudd a culminar con los objetivos planteados.
Finalmente, en cuanto a la pregunta 11 y la completitud de la tarea se muestra que se
obtuvieron los porcentajes (76,67% — 23,33%) para las dos escalas altas, lo que indica que

para terminar las tareas fueron cruciales las interfaces dinamicas y minimalistas.

7. El sistema dio mensajes de error que me indicaban claramente como 8, Siempre que cometia un error al utilizar el sistema, podia recuperarme facil y
solucionar problemas., rapidamente.
11(3.35%} 1(3.33%)

6 (20%) —
9 [30%)

® Totalmente de acuerdo .
@ Totalmente de acuerdo

@Eastante de acuerdo
@ Bastante de acuerdo

®De scuerdo
®De acuerdo

- 23 FEATH
10 (EEIETEE] —
9. La informacian (como ayuda en linea, mensajes en pantalla y otra 10. Fue facil encontrar la informacién que necesitaba,

documentacion! proporcionada con este sistema era clara,

142.335%)

REAEEREE

@ Totalmente de acuerdo =
@ Totalmente de acusrde

®Gastans de acusrdo @ Bastante de acuerdo

® D= acuerda @ De acuerda

@ heutral

— 19 (63334} = 10{6333%}

11. La informacion fue eficaz para ayudarme a completar las tareas v los 12. La organizacion de la informacian en las pantallas del sistema fue clara.
escenarios.

7 (13.33%) —,
01308

@ Totalmente de acuerda @ Tatalmente de acuerdo

@ Bastante de acuerdo ®Eastanie de acuerdo

Fig. 149. Calidad de la informacion (INFOQUAL).

Fuente: Propia.
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En la Fig. 150, se puede visualizar las preguntas relacionadas calidad de la interfaz
(INTERQUAL) y Utilidad, en cuanto a las preguntas 13 y 14 los porcentajes fueron 6ptimos y
es importante mencionar que la métrica especifica es nivel de satisfaccion, la cual fue de
18/20 ya que algunos usuarios tuvieron problemas en completar los escenarios, sin embargo,

después de dar las indicaciones necesarias culminaron las tareas y objetivos, ver Tabla 16.

En cuanto a la pregunta 15, los usuarios hicieron uso de las funciones establecidas, por lo

gue se muestra que el porcentaje fue de (76,67% — 23,33%) para las dos escalas altas.

13. La interfaz de este sistema fue agradable. 14. Me gusto usar la interfaz de este sistema.

@ Totaimente de acuerdo @ Totalmente de acuerdo

‘@Bastante de acerdo @ Bastante de acuerdo

‘— 23(7ETH

15. Este sistema tiens todas las funciones y capacidades que espero que tenga

@& Totalments de acuerdo

@Ezctants o acusrdo

Fig. 150. Calidad de la interfaz (INTERQUAL).

Fuente: Propia.

Finalmente, en la pregunta 16 se muestran los porcentajes de (80,00% — 20,00%) que

muestra que los usuarios no presentaron quejas en cuanto a la aplicacién, ver Fig. 151.

Es necesario recalcar que la métrica (porcentaje de quejas de los clientes) fue evaluada en
base a problemas que pudiesen experimentar los usuarios, al implementar Prometheus y
Grafana se evitaron posibles contratiempos en produccion, ya que al tener un entorno de
pruebas se establecié un limite de usuarios, ademas las reglas establecidas en node exporter

no mostraron alertas en la consola de Prometheus.
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14 En general, estoy satisfecho con este sistema.

® Totzlments ce scuelo

@ Ezstante de atuerdo

Fig. 151. Resultado Pregunta 16 encuesta PSSUQ

Fuente: Propia.
Interpretacion de los Resultados
PSSUQ

Para determinar el porcentaje en cada una de las escalas PSSUQ es necesario realizar una
transformacion final de los datos. En el primer paso es necesario transformar los puntajes de

cada escala 1 para “Totalmente en desacuerdo” y 7 para “Totalmente de acuerdo”

En el segundo paso el puntaje se le restara al total de la escala y se le suma 1; por ejemplo,
el promedio en SYSUSE es: ((7 — 1,54) + 1) — 6,46. Finalmente, para obtener el porcentaje
de percepcion del usuario, el promedio sera multiplicado por 100 y el resultado sera dividido
para 7; por ejemplo, el porcentaje en SYSUSE es: ((6,46 * 100) / 7) — 92,29 %.

Tabla 21. Resultados encuesta PSSUQ.

Resultados PSSUQ

Escala Puntaje Promedio Porcentaje de percepcién de Usabilidad
Utilidad del sistema o
(SYSUSE) 1,54 6,46 92,29 % (Muy Buena)
Calidad de la
Informacion 1,34 6,66 95,14 % (Muy Buena)
(INFOQUAL)

Calidad de la Interfaz

(INTERQUAL) 1,22 6,78 96,86 % (Excelente)

Calidad General del

0,
Sistema 1,39 6,61 94,42 % (Muy Buena)

En cuando a la valoracion de la usabilidad percibida por los usuarios en la aplicacién segun
el cuestionario PSSUQ. En la utilidad del sistema el resultado fue de 92,29 % Muy Buena, en

la calidad de la informacion el resultado fue de 95,14 % Muy Buena, en la calidad de la interfaz
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el resultado fue de 96,86 % Excelente y en la calidad general del Sistema el resultado fue de
94,42 % Muy Buena. Los resultados anteriormente mencionados demuestran que la
aplicacion proporciona los servicios, funcionalidades, y otros elementos que generan que el
usuario perciba un mayor nivel de aceptacion en cuanto a usabilidad de los componentes

producto de la arquitectura orientada a servicios “Integration OSF & GitHub”.
Calidad en Uso ISO/IEC 25022

En la Fig. 152, se puede visualizar los resultados de cada una de las caracteristicas de calidad
en uso que fueron seleccionadas para la evaluacion. Tal como se muestra las caracteristicas
que obtuvieron mayores puntajes fueron Efectividad (40%/40%) y Satisfaccion (27,30%/30%)
respectivamente. Por otro lado, la caracteristica Eficiencia obtuvo un valor de (24,60%/30%),
refleja que al usuario tardé en completar alguna tarea de acuerdo con el tiempo planeado y
por ende los mensajes de alerta e instrucciones recomendadas por las heuristicas de Nielsen

resultaron cruciales para lograr que el usuario pueda recuperar el ritmo de la tarea.

Finalmente, el criterio de evaluacion de la calidad en uso es Satisfactorio y demuestra que la
arquitectura es Optima, sin embargo, para futuras versiones sera necesario implementar otros

elementos para que los niveles de Eficiencia y Satisfaccion sean cercanos a 100%.

Calidad en Uso, ISO/IEC 25022 - Integration OSF & GitHub

Efectividad Obtenida y Total Efectividad Eficiencia Obtenida v Total Eficiencia Satisfaccion Obtenida v Total Satisfaccion

4000 2460 2730

Porceniaje Efectividad Parcentaje Eficiencia Parcentaje Satisfacciin

400 246 23

000 4 Q00 3 00 3

Ffectividad Obtenida, Eficiencia Obtenida v Satisfaccion Obtenida

7

/:; \‘\\
=

R
Yt

Eficizncia Chitenida

@P{’f‘* SO etieciadObtida 919

ccifn Obtenida

Science
Fig. 152. Resultados Calidad en Uso de la evaluacion de la Aplicacion "Integration OSF & GitHub".

Fuente: Propia.
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CONCLUSIONES

La integracion de servicios relacionados a ciencia abierta permite gestionar contenido
de diversas fuentes de una manera eficiente, sin embargo, es necesario tener claras las
pautas y alcance del software a desarrollar. Del mismo modo se deben involucrar alternativas
tecnoldgicas, tales como una arquitectura hibrida en la nube, ya que a medida que se
consumen datos de diversas fuentes serd posible dar seguimiento de manera oportuna a

todos los componentes que sean implementados.

La publicacion de contenido abierto sera dentro de unos afios una de las principales
pautas para generar conocimiento cientifico, ya que permite la replicabilidad, reutilizacion y
reinvencion de componentes que son producto de una investigacion. OSF resulta ser un
excelente marco de trabajo de investigacion aplicado en prestigiosas universidades, por
ejemplo, el MIT Massachusetts Institute of Technology institucién a la que estan asociadas

las licencias de gran parte de las tecnologias de software utilizadas en el proyecto.

La escalabilidad de una arquitectura orientada a servicios desde un punto de vista Tl
requiere herramientas que permitan gestionar todos los componentes desplegados en capas,
tal como se aplicé a la investigacion. La reutilizaciéon, modularidad, bajo acoplamiento y otras
caracteristicas deben ser tomadas en cuenta desde el inicio del desarrollo, ya que a medida
gue un proyecto incrementa su volumen necesita mecanismos para gestionar de manera
eficiente los procesos y la informacién que operan. La plataforma GitHub con los servicios
gue posee permiti6 hacer el seguimiento de la escalabilidad, despliegue a produccion y
versionamiento de manera sencilla; no hubo contratiempos al desplegar los componentes de

la arquitectura y el presente proyecto de investigacién es un claro ejemplo de ello.

En materia de software, realizar pruebas de rendimiento durante todas las etapas de
desarrollo es una de las varias normas indispensables a seguir, ya que asi es posible
garantizar productos de calidad. También es necesario realizar pruebas de usabilidad a
pequefia escala que permitan mitigar los posibles contratiempos que pueden experimentar

los usuarios al hacer uno de un determinado servicio, con ello la usabilidad esta garantizada.

La norma ISO/IEC 25022:2016 proporciona un modelo para medir las métricas de la
calidad en uso de un determinado producto de software, por lo que el proceso de evaluacién
permite involucrar a todos los elementos relacionados a las etapas del ciclo de vida del
software. Los resultados arrojados por el analisis de la calidad en uso se encuentran por
encima del 80% ya que fueron aplicadas heuristicas y buenas practicas durante las etapas
de desarrollo en conjunto con herramientas de AWS; que dicho sea de paso demuestra ser

una de los mejores y mas sofisticados proveedores de servicios en la nube.
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RECOMENDACIONES

Indagar en metodologias emergentes en cuanto a publicacion de contenido abierto, la
dimensién del tema en efecto resulta ser extensa por tal razén en la presente investigacion
se hizo hincapié en ciencias de la computacién, desarrollo de software y métodos afines, sin

embargo, la taxonomia cambia de acuerdo con la rama cientifica.

GitHub y OSF, poseen varios servicios ademas de proveer herramientas para
desarrollador modernas; con lo anteriormente mencionado se hace evidente que las
posibilidades son muy extensas en cuando a contenido abierto se trata. Una investigacion
puede escalar hacia diversas ramas y generar nuevas técnicas en base a la colaboracion,

por ello se recomienda aplicar su uso a enfoques relacionados a Ingenieria de Software.

Aplicar los procesos y técnicas DevOps de la presente investigacion en proyectos
afines a ingenieria de software y arquitecturas TI; ya que las tecnologias, servicios en la nube,
contenedores, lenguajes de programacion, plataformas y otros elementos que fueron
implementados son de gran demanda en la industria por su gran versatilidad y alta tasa de

adopcién en organizaciones prestigiosas.

El desarrollo del proyecto mantuvo directrices en base a estandares, normas,
heuristicas, recomendaciones de expertos y otros elementos que permitieron generar
productos escalables y eficientes. Por tal motivo, se recomienda seguir una pauta de buenas
practicas en todas las etapas de desarrollo y con mas razon cuando se trata de un proyecto

de investigacién, ya que se pretende obtener los mejores resultados posibles.

Para garantizar un eficiente funcionamiento de una arquitectura hibrida como la que
se construyo es necesario usar herramientas que permitan monitorear el rendimiento de todos
los componentes desarrollados, independientemente de los servicios que sean consumidos.
AWS posee servicios para migrar un ambiente nativo a una nube hibrida en su totalidad, por

lo que si se pretende escalar servicios en la nube deben ser desplegados a VMware on AWS.

Las herramientas de monitoreo de eventos permiten manejar los errores de manera
eficiente, por lo que es recomendable instalarlas desde el inicio del proyecto, ya que resulta
Optimo conocer a detalle todos aquellos problemas que puedan surgir en un determinado

sistema y solucionarlos para mitigar el indice de impacto.

Si se pretende llevar una pauta ordenada para la evaluacién de software, se
recomienda aplicar los procesos que establece la norma ISO/IEC 25040, ya que presenta
varias actividades que deben ser seguidas secuencialmente. También es recomendable

afiadir instrumentos como evaluaciones e inclusive otras normas.
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TRABAJO FUTURO

Durante el proceso de desarrollo del presente proyecto se evidenciaron otros trabajos
a futuro que por el alcance, tiempos y recursos planificados no fue posible implementarlos,
inclusive se obtuvieron sugerencias de implementacion de otras funcionalidades macro que

pueden ser desarrolladas en trabajos relacionados a la misma linea de investigacion:

¢ Integracion de los flujos de trabajo de GitLab para gestion de repositorios de indole
empresarial, ya que resultaria oportuno generar nuevos proyectos en base a la
colaboracion de desarrolladores o estudiantes de carreras afines.

¢ Los médulos académicos realizados para el presente proyecto fueron experimentales,
es decir fueron hechos para medir el impacto de generar contenido abierto mediante
una de las ramas Open Science, por lo que resultaria fructifero explorar otra rama, por
ejemplo, la rama Infrastructure School que basa la busqueda de nuevos métodos
cientificos en base a la colaboracion en la red para cubrir las necesidades de
organizaciones publicas y privadas.

¢ Integracion de servicios de inteligencia artificial, varias de las herramientas propuestas
son utilizadas en areas, tales como ciencia de datos, mineria de datos y otras. En la
arquitectura se establecié una capa de IA, misma que podria proveer servicios para
analisis avanzado de texto, revisidon de codigo automatico, webscraping, chatbots,
reduccion en tiempo real y otras herramientas sofisticadas que posee AWS.

e Generar rutinas de monitoreo profundo Tl aplicadas a flujos de CI/CD, ya que manejar
entornos controlados mediante la orquestacién de contenedores Docker demuestra
tener buenos resultados en cuanto a escalabilidad y rendimiento de un determinado
proyecto relacionado al despliegue de arquitecturas de software.

e Escalar el aplicativo de arquitectura nativa, que permita realizar transacciones
mediante la reutilizacién de servicios que ofrecen organizaciones publicas, ya que con
los accesos pertinentes es posible incrementar la arquitectura segin sea necesario.

¢ Migrar los componentes de una arquitectura desplegada en un ambiente nativo a un
ambiente hibrido demuestra tener enormes ventajas en cuanto a rendimiento, por ello
aplicarlas en arquitecturas orientadas a servicios o microservicios resulta redituable.
Por tal motivo es importante realizar trabajos que permitan explotar las caracteristicas

de servicios en la nube altamente adoptados a nivel global.
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ANEXOS

ANEXO 1: Product Backlog Sprint 1

https://bit.ly/3D4almv

ANEXO 2: Guia instalacion Prometheus y Grafana AWS

(Prometheus) https://go.aws/3payalg - https://bit.ly/3kPWo046

(Grafana) https://go.aws/2Xko2xx - https://bit.ly/3ARFAMT

ANEXO 3: Product Backlog Sprint 2

https://bit.ly/2ZzpEof

ANEXO 4: Product Backlog Sprint 3

https://bit.ly/31cjQI12

ANEXO 5: Especificacion de Requisitos de Software IEEE 830

https://bit.ly/2ZxORIK

ANEXO 6: Modelo Fisico, Base de Datos Final

A continuacién, se muestra el bosquejo final del modelo fisico de la base de datos producto
de la integracion de las APIs REST de OSF y GitHub.
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https://go.aws/3pqygIq
https://bit.ly/3kPWo46
https://go.aws/2Xko2xx
https://bit.ly/3ARfAmT
https://bit.ly/2ZzpEof
https://bit.ly/31cjQl2
https://bit.ly/2ZxORiK

ANEXO 7: Arquitectura Final

A continuacion, se muestra la arquitectura orientada a servicios con todos los componentes, capas, conexiones, y otros elementos.

Integratlon Layer, GitHub Web

Google Services i W Daia Layer fox
‘ _. N @A Local Workflow @ Seriices
Gaoogle API, N - Configuration
Google Storage. M y sqQu N ; 5 GitHub
Request /, SQL Database i ““-—b? 3 LY O=0
: 8 »

Request

Configuration flon® v Business Layer i > .
Google AP| . 2 : . Code Developer docker -
H ' __ Branch | ——u—* Cl/cp
: = i
i = — %o —
- | — i
Container A
— Docker AP| e
i — Access AP | . Stora
:— Instructions yml ‘ IAM Role, 53 g ] Elements
§ — 7 Private. b
_‘_"\_' u Container§3 | ¢ Proccess
"""""""""""""""""""""""""""""""" APIVE. AN dOC er Buckst, Open |: : View
%8  Integration Laver, Access Dat
.... OSF Web Sarvices 5 lieige Integration. .
Configuratian ¢ Container Access
| L g
5o} AP oy
Request . Access
t_' o ‘_/ . » i
o : — Configuration G _l
& : — o=
Webhooks Documents, . Infegration SOA - - 1
Braces, Collaborator |
Storage, ]: ﬂ
fHdons: Data Access,
w OAuth Token. b
= = < ’
€ & -
= Prometheus
¥ L~ Metrics
Native App, Flutter - >3 o) AP Quawl :
AP REST Client. [ ] § Ve Crasols 47 R  Access i !
MENDELEY J \ Grafana

162




ANEXO 8: Firebase App Distribution

(Android) https://appdistribution.firebase.dev/i/9f69333b83b9bc05

(I0S) https://appdistribution.firebase.dev/i/8ab5f5b19f802569

ANEXO 9: Formato Encuesta PSSUQ

Instrumento para validacion de la calidad en uso de la horma ISO/IEC 25022.

Cuestionario de Usabilidad
“Integration OSF & GitHub"

14 Megustd usr a o) P o @) @ ep/
serfag de este stema . S i ’ 8
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https://appdistribution.firebase.dev/i/9f69333b83b9bc05
https://appdistribution.firebase.dev/i/8ab5f5b19f802569
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