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RESUMEN 

La presente investigación tiene como objetivo determinar el impacto de la pandemia 

COVID -19 en la gestión financiera de la Empresa Pública UEMPRENDE EP  para 2020. 

Debido al COVID-19 se generó una situación emergente que provocó la reducción 

presupuestaria en las instituciones públicas, lo que conlleva a analizar la magnitud de la 

afectación presupuestaria de la UEMPRENDE EP, respecto a la programación, asignación y 

ejecución presupuestaria. Para el desarrollo del presente trabajo se aplicó el tipo de 

investigación cualitativa y cuantitativa, descriptiva y exploratoria. Para el análisis de los 

procesos de la gestión financiera de la entidad se aplicó el método de evaluación por resultados 

a través de escalas de likert propuestas en los ámbitos: factores internos, estrategia económica 

y financiera, sistema y gestión presupuestarios. Para el análisis específico de los procesos de 

gestión financiera se utilizó como marco de referencia la normativa del sistema de 

administración financiera (SAFI), el Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas y 

las normas de control interno para el sector público, de manera que fue posible realizar un 

análisis sistémico del nombre del proceso, objetivo y descripción.  

Los resultados de la investigación señalan que el impacto financiero que tuvo la 

UEMPRENDE EP por la crisis sanitaria del COVID-19 en el periodo 2020, se centra en los 

procesos de gestión financiera que deben ajustarse a las disposiciones técnicas y legales, de 

acuerdo con sus competencias y funciones de la Dirección Financiera, interactuando con la 

Dirección Administrativa en los Planes Operativos Anuales. Los movimientos de las cuentas 

de ingresos y gastos en base a los estados financieros determinan el nivel de ejecución 

presupuestaria de lo codificado a lo ejecutado, encontrándose variación de las cuentas 

respectivas.  

La formulación de alternativas de gestión financiera para la entidad se ajusta a los 

principios del sistema de administración financiera establecida en la Ley Orgánica de Empresas 

Públicas, las Normas Técnicas de Presupuesto, con el propósito de fortalecer el equilibrio y 

estabilidad de los ingresos y los gastos anuales de la institución. 

Palabras clave: presupuesto, estados financieros, procesos, COVID-19 
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ABSTRACT 

The objective of this research is to determine the impact of the COVID -19 pandemic on the 

financial management of the UEMPRENDE EP - UTN Public Company for 2020. Due to 

COVID-19, an emerging situation was generated causing a budget reduction in public 

institutions, which leads to analyze the magnitude of the budget allocation of the 

UEMPRENDE EP, regarding to budget programming, allocation and execution. To develop 

this study, the type of qualitative and quantitative, descriptive and exploratory research was 

applied. For the analysis of the entity's financial management processes, the results-based 

evaluation method was applied through Likert scales proposed in the areas: internal factors, 

economic and financial strategy, budget system and budget management. For the specific 

analysis of the financial management processes, the regulations of the financial administration 

system (SAFI), the Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas and the internal 

control regulations for the public sector were used as a reference framework, so it was 

possible to perform a systemic analysis of the process name, objective and description.  

The results of the research indicate that the financial impact that the UEMPRENDE EP had 

due to COVID-19 health crisis in 2020, focuses on the financial management processes that 

should comply with the technical and legal provisions, according to the competencies and 

functions of the Financial Department, interacting with the Administrative Department 

through Annual Operational Plans. The movements of the income and expense accounts 

based on the financial statements determine the level of budget execution from codified to 

executed, finding variations in these accounts. 

The formulation of financial management alternatives for the entity fits to the principles of the 

financial management system established in the Ley Orgánica de Empresas Públicas, the 

Technical Budget Standards, with the purpose of strengthening the balance and stability of 

annual institution incomes and expenses. 

 

Keywords: budget, financial statements, processes, COVID-19 
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INTRODUCCIÓN 

La finalidad principal de esta investigación es determinar el impacto de la Pandemia 

COVID -19 en la gestión financiera de la Empresa Pública UEMPRENDE EP  para el período 

2020; considerando que la gestión financiera constituye una herramienta importante en la 

administración de los recursos humanos, materiales, económicos, financieros de las entidades, 

sustentado en las normativas técnicas legales vigentes para el sector público. Este trabajo de 

investigación se encuentra estructurado de los siguientes capítulos:  

En el Capítulo I, se determinó el problema, su contextualización, antecedentes, 

objetivos: general, específicos y la justificación, como un marco integrado para estructurar el 

desarrollo de los resultados y sus interrelaciones, con la finalidad de alcanzar metas 

investigativas significativas.  

En el Capítulo II, se estructuró el marco referencial, definiendo el marco teórico de las 

variables y componentes objeto de estudio, a través de fuentes bibliográficas de documentos 

públicos, normativas técnicas, legales y reportes de otras investigaciones, de manera ordenada, 

lógica que sustenta científicamente esta investigación.  

En el Capítulo III, se definió el marco metodológico, describiendo el área de estudio, 

enfoque y tipo de investigación de carácter cualitativa y cuantitativa, descriptiva y exploratoria, 

se define el procedimiento de investigación por cada objetivo específico.  

En el Capítulo IV, se presentan los resultados y la discusión de acuerdo a los objetivos 

específicos de la investigación referentes a: análisis de los procesos de la gestión financiera de 

la UEMPRENDE EP, impacto financiero de la crisis sanitaria COVID-19 en el periodo 2020 

de esta organización.  

En el Capítulo V, se formuló las alternativas de gestión financiera para la 

UEMPRENDE EP, con la finalidad de mantener un sistema integrado de operaciones 

financieras, presupuestarias, que asegure la generación de información financiera confiable, 

oportuna y razonable.      
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La pandemia mundial por el COVID – 19 surgió de una manera inesperada y alteró 

todas las actividades a nivel mundial, es así que según manifiesta (Ferrer, 2020) en diciembre 

de 2019; en la provincia de Wuhan, China; se reportó una serie de casos de pacientes 

hospitalizados con una enfermedad nueva caracterizada por neumonía e insuficiencia 

respiratoria, a causa de un nuevo virus (SARS-CoV-2). El 11 de febrero de 2020, el organismo 

rector de las Naciones Unidas para los temas de la salud (OMS) Organización Mundial de la 

Salud nombró este agente etiológico como COVID-19. Posteriormente y a pesar de las extensas 

medidas de contención, la enfermedad ha continuado avanzando hasta afectar al resto de los 

países de Asia, Medio Oriente y Europa.  El 11 de marzo del 2020, la (OMS) declara como 

pandemia en una rueda de prensa mundial; al COVID-19. 

(CEPAL, 2020) refiere que los primeros casos de COVID-19 en América Latina y el 

Caribe se detectaron a comienzos del mes de marzo del 2020, en respuesta, todos los gobiernos 

de la región pusieron en marcha medidas para frenar la propagación y varios de ellos han optado 

por la cuarentena y el confinamiento de las personas, en algunos casos de forma opcional y en 

otros obligatoria, mientras continúan abocados a la búsqueda de soluciones para detener la 

propagación del virus y mitigar sus efectos económicos y sociales. En el Ecuador mediante el 

Decreto Presidencial No. 1017 de fecha 17 de marzo del 2020; el presidente de la República 

declara el estado de excepción que implicaba el cierre de  los servicios públicos a excepción de 

salud, seguridad, servicios de riesgos,  hospitales, tiendas de barrio; suspensión total de la 

jornada laboral presencial del sector público y privado, toque de queda (para vehículos y 
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personas); suspensión de vuelos nacionales de pasajeros y la suspensión de transporte 

interprovincial. 

Por lo tanto, (Larson, 2020) manifiesta, que la emergencia sanitaria provocó 66.400 

desvinculaciones de empleo en el Ecuador. Además, 33.099 empresas se acogieron a la 

suspensión de la jornada laboral, 7.965 aplican reducción de horarios y 2.012 empleados 

trabajan con jornadas modificadas. Por otra parte, de acuerdo al (Ministerio de Trabajo, 2020) 

afirma, que se optó por el teletrabajo; que es la prestación de servicios lícitos y personales, con 

relación de dependencia, de carácter no presencial, en jornadas ordinarias o especiales de 

trabajo, fuera de las instalaciones del lugar donde labora; con el objetivo de cumplir con las 

medidas de bioseguridad respecto al distanciamiento social y evitar más contagios. 

También se debe reconocer que el COVID-19 ha obligado a generar ideas innovadoras, 

entre ellas ventas por internet y reconocer posibles opciones para el desarrollo sostenible de 

muchas empresas. 

(Curristine, Doherty, Imbert, Rahim, & Wendling, 2020) Explican, que el COVID-19 

afecta directamente a la planeación operativa y estratégica de las empresas tanto públicas como 

privadas; incide directamente en la ejecución presupuestaria de las instituciones públicas; en 

vista de que el gobierno debe afrontar un evento fortuito, realiza modificaciones al presupuesto 

y toma la decisión de reducir la asignación presupuestaria a las instituciones que conforman el 

estado ecuatoriano. (Enríquez, 2019) Considera, que la Administración Estratégica Pública es: 

“proceso que se sigue para determinar los objetivos y las metas de una organización y las 

estrategias que permitirán alcanzarlas”, (Valle, 2020) refiere, que los factores financieros se 

ven afectados por el uso inapropiado de las herramientas como la planificación estratégica y la 

financiera para la toma de decisiones. Es por esta razón que, se debe manejar de la mejor manera 

los indicadores financieros que están fundamentados en la información tanto contable como 



 

 

 

3 

 

financiera; para la efectividad en la toma de decisiones de la alta directiva de una empresa u 

organización que tiene como objetivo, obtener crecimiento dentro de un mercado.  

Además, (Alquicira, 2021) sostiene, que la gestión financiera pública tiene como campo 

el estudio y acciones de los tributos, el gasto público, el endeudamiento, el presupuesto y otros 

conceptos afines y se podrá desarrollar al interior de una entidad pública en particular (micro) 

o de manera agregada considerando toda la organización estatal (macro). (Crespo, 2020) 

Argumenta, que el COVID - 19 ha ocasionado que las relaciones, modalidad de conexiones y 

controles entre el Estado y las empresas públicas desde el punto de vista de las finanzas, han 

generado efectos   adversos   en la actividad económica mundial. Con el fin de mitigar estos 

impactos en la economía y la salud de la población se ha considerado la reducción del 

presupuesto para las instituciones públicas; factor que las empresas públicas tuvieron que 

enfrentar. El 67% de empresas con sus ingresos no pudo cubrir sus costos y gastos.  Es por ello 

que nace la necesidad de estudiar el impacto de la pandemia Covid-19 en la Empresa Pública 

UEMPRENDE EP. 

El directorio de  (UEMPRENDE EP, 2020) define, que se tiene como objetivo contribuir 

al desarrollo del país a través de la prestación de servicios, diseño de proyectos, consultorías, 

construcción de infraestructura y provisión de bienes en los campos: social - cultural, 

económico - productivo, ambiental y político – institucional. Siendo una empresa pública se ve 

afectada en la asignación presupuestaria, debiendo realizar ajustes profundos en el presupuesto 

sobre todo en las partidas de gasto corriente. 

Por lo expuesto, en los párrafos anteriores, se concluye que el COVID-19; generó una 

situación emergente que provocó la reducción presupuestaria en las instituciones públicas; 

ordenada mediante resolución No. 253 del 24 de julio del 2020;  que conlleva analizar la 

magnitud de la afectación presupuestaria de la UEMPRENDE EP concerniente a: la 
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programación presupuestaria referente a la planificación del año 2019; analizar si la asignación 

presupuestaria del año 2020 por el Ministerio de Finanzas  fue realizada en su totalidad, en base 

a la planificación del año 2019.Otro de los problemas relevantes,  es determinar si  la  asignación 

presupuestaria y su ejecución presupuestaria se ha ejecutado en su totalidad, lo que nos 

permitirá analizar si  lanzaron ofertas, si se cumplieron los procesos con éxito, o a su vez si los 

proceso se han caído respecto a la contratación pública.  Analizar si la reducción presupuestaria 

ocasionó reformas al presupuesto, si realizó contrataciones públicas. Si se firmó, aprobó y 

ejecutó las reformas presupuestarias. Otro de los aspectos importantes es analizar, si la empresa 

a pesar de tener afectación presupuestaria, el confinamiento y teletrabajo, pudo obtener ingresos 

de autogestión. 

Hoy en día las empresas del Ecuador buscan obtener una liquidez plena, para ello es 

importante que las empresas controlen adecuadamente su gestión financiera y su economía, así 

como también, lleven un adecuado manejo de índices financieros para la toma de decisiones. 

1.2 ANTECEDENTES  

En América Latina, el aislamiento social o confinamiento alteró las actividades 

empresariales independientemente de su tamaño; afectó de manera negativa los ingresos de las 

empresas y ahora enfrentan problemas de financiamiento e insolvencia. Entre las actividades 

económicas más afectadas se encuentran el comercio al por mayor y al por menor, reparación 

de bienes, hoteles, restaurantes, transporte, almacenamiento, comunicaciones, turismo y 

servicios en general; pero en definitiva las pequeñas y medianas empresas (pymes) han sentido 

el mayor impacto, por su elevada participación en el campo empresarial (Aguirre, Lacres, 

Vázquez, & Gavilanes, 2021). 
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En el Ecuador debido a la pandemia del COVID – 19, ocasionó una crisis en materia 

económica, social y de salud que ha generado el estado de emergencia por la pandemia COVID 

-19 ha servido para que algunos servidores públicos y la sociedad civil que intervienen en el 

proceso de contratación pública realicen un mal manejo del proceso dejando de lado los 

principios de ética y responsabilidad y busquen el beneficio propio. (Tenesaca, Plaza, & 

Cañarte, 2021), manifiesta que esta pandemia ha modificado sustancialmente los ingresos de 

las entidades públicas y en otros ámbitos, especialmente en la capacidad para financiar las 

políticas públicas, debido a las condiciones de debilidad en sus ingresos para dar respuesta a la 

crisis de una manera efectiva y sostenible, así como para desarrollar una estructura de 

financiamiento para que las entidades públicas cumplan con sus objetivos y metas respectivas. 

Ante estas circunstancias (Bermúdez, Palacios, Farias, & León, 2020) consideran que es 

inevitable que se produzca un fuerte impacto sobre el balance fiscal, originándose un déficit 

público que se revierte en forma directa en los presupuestos asignados en las entidades públicas, 

lo que puede generar un factor importante en los desequilibrios fiscales del año 2019 – 2020.  

La gestión financiera es de gran importancia para las organizaciones ya que ayuda a 

definir cómo la empresa financiará sus operaciones, por ello (Marcial, 2011) define, a la gestión 

financiera como una disciplina que determina el valor y la toma de decisiones en la asignación 

de recursos, cómo adquirirlos, cómo invertirlos y cómo administrarlos. Además, (Córdoba, 

2016) refiere, a la gestión financiera de gran importancia para la toma de decisiones de cualquier 

organización, teniendo que ver con el control de sus operaciones, la consecución de nuevas 

fuentes de financiación, la efectividad y eficiencia operacional, la confiabilidad de la 

información financiera y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. También 

(Crespo, 2020) sostiene, que la gestión financiera de una empresa permite tomar decisiones 

importantes en la forma de adquirir, conservar y manipular dinero en sus diferentes modalidades 
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o a través de sus diversas herramientas, ya que esta requiere de recursos financieros para suplir 

las necesidades.  

Se puede concluir que, la gestión financiera es aquella disciplina que se encarga de 

organizar, dirigir, coordinar y controlar el recurso económico, considerando alternativas para 

adquirir recurso, invertirlos y administrarlos. Además, se encarga de analizar las decisiones y 

acciones que tienen que ver con los medios financieros necesarios en las tareas de las 

organizaciones, incluyendo su logro, utilización y control. 

De la revisión de trabajos previos realizados de acuerdo a las variables objeto de estudio 

es importante analizar el impacto del COVID-19 en la gestión financiera de la UEMPRENDE 

EP con la finalidad de determinar los procesos de gestión financiera que tiene esta entidad, 

establecer los impactos financieros en relación a los estados financieros del periodo 2019 – 

2020 y proponer alternativas de gestión financiera para la empresa. 

1.3 OBJETIVOS 

1.3.1 General 

Determinar el impacto de la Pandemia COVID -19 en la gestión financiera de la 

Empresa Pública UEMPRENDE EP - UTN para el período 2020. 

1.3.2 Específicos 

 Analizar procesos de la gestión financiera de la Empresa Pública UEMPRENDE EP en 

el año 2020.  

 Establecer el impacto financiero de la crisis sanitaria COVID - 19 en la Empresa Pública 

UEMPRENDE EP en el año 2020.  
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 Proponer alternativas de gestión financiera para la Empresa Pública UEMPRENDE EP 

en el año 2020. 

1.4 JUSTIFICACIÓN 

Se ha realizado esta investigación en función a las circunstancias que se ha atravesado 

a nivel mundial por el COVID 19, a raíz del confinamiento todos los procesos operativos y 

financieros a nivel público y privado se paralizaron y se limitaron en la ejecución presupuestaria 

de los mismos. Lo cual es un factor fuerte porque las empresas públicas han perdido la parte 

operativa, desvinculación de personal, reducción de compras, recategorizaciones del personal, 

entre otros. Por ello se pretende debelar el impacto de la pandemia sobre la ejecución 

presupuestaria. 

En este contexto, esta investigación servirá como base para presentar alternativas de 

gestión administrativa y financiera en la cual se plasme un conjunto de procedimientos que 

sirvan de apoyo y sostenibilidad en la toma de decisiones y la consecución del objetivo 

institucional; además, permitirá profundizar los conocimientos y enfoques teóricos con el 

propósito de contribuir a la mitigación del riesgo a través de  estrategias que aporten a una 

eficiente y eficaz gestión financiera en el desarrollo de los principios de administración como 

lo es la planificación, organización, dirección y control. 

Para llevar a cabo la evaluación, en la gestión financiera se considerará el modelo     

Balanced Scorecard o Cuadro de Mando Integral, es una metodología de gestión estratégica 

utilizada para definir y hacer seguimiento a la estrategia de una organización. Esta metodología, 

creada por Robert Kaplan y David Norton, permite estructurar los objetivos estratégicos de 

forma dinámica e integral para ponerlos a prueba según una serie de indicadores que evalúan el 

https://gestion.pensemos.com/que-es-el-balanced-scorecard-o-cuadro-de-mando-integral-un-resumen
https://gestion.pensemos.com/que-es-el-balanced-scorecard-o-cuadro-de-mando-integral-un-resumen
https://gestion.pensemos.com/que-son-los-objetivos-estrategicos-y-como-crearlos-algunos-ejemplos
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desempeño de todas las iniciativas y los proyectos necesarios para lograr su cumplimiento 

satisfactorio. (Roncancio, 2018) . 

La problemática mencionada conlleva a analizar si la UEMPRENDE EP contó con la 

totalidad de la asignación presupuestaria, por lo que es importante evaluar la ejecución 

presupuestaria en base a los presupuestos del año 2019 – 2020, determinando las variaciones 

en el presupuesto codificado y devengado de estos dos años fiscales, como producto de los 

impactos ocasionados por la pandemia del COVID-19. 

El tema objeto de estudio se encuentra sustentado a la línea de investigación N° 9 

establecida por la Universidad Técnica del Norte relacionada con la gestión, producción, 

productividad, innovación y desarrollo socioeconómico. Esta información puede ser 

considerada como un aporte a la gestión financiera, porque revelará con razonabilidad los 

hechos financieros y económicos de los periodos fiscales 2019 -2020 de la Empresa Pública 

UEMPRENDE EP. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

9 

 

CAPÍTULO II 

MARCO REFERENCIAL 

2.1 Marco teórico  

2.1.1 Impacto Socio Económico del Covid-19 en la Administración de las Empresas 

Públicas en el Ecuador  

Según la investigación de (Camino, 2020), estimaron que solo el 33% de empresas 

manejan un panorama positivo hacia la rentabilidad ya que casi todos los sectores fueron 

afectados directamente la IED1, en el Ecuador disminuyó el 42% en el periodo de pandemia 

esto significa 107 millones menos que en el periodo 2019 mostrando así una disminución del 

66% en la inversión en el número de empresas y 77% en los aumentos de capital. La reapertura 

parcial de las Empresas Públicas en el Ecuador el 20 mayo de 2020, dio un cambio de panorama 

par la IED, siendo las ciudades más favorecidas Quito y Guayaquil, aun así, la incertidumbre 

que generó el confinamiento produjo una desaceleración en cuanto a la recuperación de las 

empresas, incluso hay varias empresas públicas que están siendo analizadas para ser cerradas, 

ya que los inversionistas proyectan un panorama negativo del mercado ecuatoriano. 

Además en el Registro Oficial No. 225 de fecha martes 16 de junio 2020 el presidente 

Lic. Lenin Moreno anunció,  nuevas medidas para enfrentar el COVID-19; el país  entra en 

austeridad  buscando eficiencia en la gestión administrativa  y decreta: la liquidación de 8 

empresas públicas como: Centros de Entrenamiento para el Alto Rendimiento (CEAR), Correos 

del Ecuador, Empresa Ferrocarriles del Ecuador, Ecuador Estratégico, Medios Públicos del 

Ecuador, Siembra EP, TAME Línea Aérea del Ecuador y la Unidad Nacional de 

Almacenamiento (UNA); también decreta  se suprima:  el Servicio de Contratación Pública 

                                                 
1 IED Invención Extranjera Directa  
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(SERCOP), Servicio de gestión Inmobiliaria del Sector Público (INMOBILIAR) y su comité, 

Secretaría Anticorrupción de la Presidencia de la República  y por último decreta que se 

reorganice la institucionalidad de la presidencia de la República. 

Considerando el objetivo del gobierno de proteger vidas tras la pandemia del COVID-

19,  solicita apoyo al Fondo Monetario Internacional (FMI); quien acepta continuar apoyando 

los esfuerzos de Ecuador para estabilizar la economía y realiza un crédito de 6500 millones de 

dólares; que serán desembolsados de la siguiente manera: 4.000,00 millones en el año 2020,  

1.500,00 millones en el año 2021 y 1.000,00 millones en el año 2022; previo al crédito el FMI 

condiciona: una  adopción de prácticas sólidas de gestión de la caja fiscal, la mejora de la 

transparencia en la contratación pública, reducción del gasto para el año 2021, implementación 

de un paquete de reforma fiscal que incluye: la moderación del gasto corriente y de capital,  una 

reforma  tributaria inteligente e integral, una mejor gobernanza del gasto público, mientras se 

continua expandiendo la cobertura de la protección social (Ministerio de Finanzas, 2020). 

Además  (Molina Prendes, 2020) refiere;  que Ecuador presentó una imagen deteriorada 

ante el mundo en los meses de mayor azote del virus, por la corrupción y la incapacidad de 

tomar las riendas ante la crisis: el escándalo sobre la compra pública de mascarillas y kits 

alimenticios con sobreprecio, las personas morían en las afueras de los hospitales y en las calles 

olvidados a su suerte; lo que llevó a juicio político a altos funcionarios del ministerio de salud  

y se hace notar la falta de ética de funcionarios públicos y civiles respecto al recurso público. 

Según el artículo de (López, 2020) argumenta que el COVID-19 aquejó a todos los 

países a nivel mundial, pero el Ecuador fue afectado de gran manera ya que con el 

confinamiento se suspendieron las exportaciones de productos, recaudación de impuestos, 

incremento de gastos en el sector de salud, creación de bonos de solidaridad. El Ecuador tiene 

un crecimiento reducido en la economía considerando que el precio del petróleo descendió a 22 
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dólares, lo que reflejó pérdida en los costos de producción; es por ello que el gobierno  busca 

mitigar la crisis socioeconómica del país (Asamblea Constituyente, 2020), el estado ecuatoriano 

mantiene un reto frente a los cambios generados por la pandemia, ya que se necesita 

reestructurar el presupuesto y el gasto fiscal que se destina a pagos del sector público y el gasto 

ocasionado en el campo de la salud, cabe señalar que la situación económica del Ecuador no 

proyecta condiciones económicas positivas y acusan al manejo ineficiente de la administración 

pública, según los analistas económicos del Banco Central argumentan que la pandemia 

descubrió las deficiencias de ingobernabilidad, pero no todo se basa en el manejo de la 

administración pública, sino que el país no estaba preparado para esta crisis sanitaria. Dentro 

de los sectores más afectados está el campo de la educación ya que un gran porcentaje de 

estudiantes no pudieron acceder al estudio, además el sector turístico y hotelero por causas de 

restricción y salvaguardar la vida de los ecuatorianos, el sector comercial decayó 

significativamente ya que se redujo horas de trabajo y por ende la atención al consumidor fue 

limitada esto entre los principales sectores. El sector público del Ecuador ha mantenido un 

déficit durante los últimos cuatro años, ya que el presupuesto del estado cada vez se vio más 

limitado; esto dio como resultado el incremento en la cartera por pagar, salarios, o lo que se 

conoce como gasto operativo. 

2.1.2 Crisis financiera en el Ecuador a causa de la pandemia y su efecto en la empresa 

pública 

 Según  (Cañarte, 2021), determina que el Ecuador está pasando por una crisis sanitaria, 

económica y social que no tiene precedentes, pero si evidenció la carencia de inversión en el 

área de salud, educación, ciencia, vivienda y tecnología. La crisis llegó en un momento donde 

lo público ha sido objeto de una destrucción sistemática y la contratación pública menos que 

suficiente, el derecho internacional permite declarar un estado de emergencia medida que se 
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puede disponer con la finalidad de salvaguardar la vida de las personas y la producción 

organizacional, pero no se admite que se alteren los derechos humanos, aunque pueden ser 

restablecidos, una vez pasado el primer año de la pandemia del corona virus-19; la única opción 

para salir adelante fue el adaptarse a una nueva situación económica y social siendo la única 

oportunidad para subsistir a esta a catástrofe, las empresas públicas se vieron en la necesidad 

de restablecer sus procesos con la finalidad de seguir brindando el servicio para la que fueron 

creadas, adoptando un sistema de teletrabajo que generó gastos elevados y reducción de 

rentabilidad. Cabe mencionar que las empresas públicas también adoptaron la disminución de 

la plantilla laboral, reducción de horas de trabajo, y aislamiento temporal, todo esto con la idea 

de permanecer en el mercado. 

Siguiendo con la investigación de (Cañarte, 2021) argumenta; que dentro del sector 

económico el Ecuador ha pasado por un devastador  panorama, ya que es la tercera crisis 

económica en el lapso de veinte años como se visualiza en el proyecto de Ley Orgánica para el 

Apoyo Humanitario para combatir la crisis sanitaria derivada del covid-19 que presentó el 

Ministerio de Finanzas a la asamblea constituyente el 16 de abril del 2020, además sostiene el 

documento que la crisis del 2008, ya generó un déficit en la evolución de la economía 

ecuatoriana, y la crisis del 2015 esto a causa de la caída en los precios del petróleo, estas dos 

variables o sucesos  dieron como resultados la afección en el área de recaudación tributaria, 

exportaciones y remesas. Por otra parte, el Ministerio de Finanzas proyecta una pérdida mucho 

más elevada en este periodo ya que la desestabilización en la producción es aterradora, los 

sectores comerciales y de abastecimiento no logran un equilibrio para poder solventar la pérdida 

a causa de la pandemia. 
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2.1.3 Contratación Pública en el periodo 2020 y como afectó a la Empresa Pública  

Según (Plaza-Ponce, 2021) en su investigación, argumenta que en el Ecuador, la 

Contratación Pública está recortada por la Constitución de la República como la máxima 

legislatura, solo en 2018 Ecuador llegó a transaccionar por la vía de la contratación pública 

7.000,6 millones de dólares, esto equivale al 6.4 % del PIB y el 20.1% del presupuesto general 

del estado, y en la actualidad el proceso de contratación pública se encuentra bajo un régimen 

especial de ejecución, La Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública 

(LOSNCP) en su artículo 2 señala aquellas contrataciones que serán consideradas dentro de un 

régimen especial, en el cual únicamente el presidente de la República,  puede reglamentar sus 

procedimientos bajo criterios de selectividad, este régimen de contratación contempla que bajo 

emergencias no controlables se podrá reestructurar el proceso de contratación según la asamblea 

constitucional decretado en el año 2018. 

Según (Guterres, 2020) detalla que la contracción de la economía y la suspensión de 

actividades afecta a una gran parte de la población que verán disminuidos sus ingresos, lo que 

a su vez ocasionará que estas personas y sus hogares se mantengan o formen parte de la 

población en situación de pobreza; la expansión de las condiciones de desigualdad en el país, 

en la actualidad el porcentaje de pobreza en el país es de  25% y se proyecta a un 28%, esto si 

los ingresos de cada hogar siguen en decrecimiento;  es importante señalar que la 

desvinculación de personal en las empresas genera incertidumbre y una pérdida considerable, 

lo peor es no poder determinar hasta cuándo la pandemia va a durar y generar este tipo de 

escenarios. 

2.1.2 Gestión financiera  
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La gestión financiera tiene como finalidad coordinar la planificación consignada en los 

principios del sistema de administración financiera, para los propósitos presupuestarios de las 

empresas, la adquisición de bienes y servicios, inventarios, seguros y de los servicios generales 

en coordinación con las unidades organizacionales de la empresa (Cabrera & Fuentes, 2017). 

Para  (Huacchillo & Ramos, 2020) el propósito de la gestión financiera es asesorar a los 

niveles directivos para la toma de decisiones en materia de administración financiera, coordinar, 

supervisar y evaluar las actividades de los procesos de ingresos, gastos, monitorear y evaluar la 

aplicación de las políticas presupuestarias emitidas en la organización.  

2.1.2.1 Atribuciones y responsabilidades de la gestión financiera  

a) Funciones de presupuesto 

 Establecer los lineamientos, políticas y procedimientos para la formulación del 

presupuesto, consolidar y evaluar su cumplimiento. 

 Identificar e interactuar mediante procedimientos la obtención de nuevas fuentes 

de financiamiento para los planes, programas y proyectos, y la gestión 

corporativa de la empresa.  

 Coordinar la gestión y seguimiento de la ejecución presupuestaria, sus 

ampliaciones, reducciones, modificaciones y actualizaciones presupuestarias de 

acuerdo a las necesidades de la empresa.  

b) Funciones de contabilidad  

 Coordinar con los responsables de contabilidad, la aplicación de las políticas y 

directrices contables y evaluar su cumplimiento.  

 Consolidar las transacciones contables que permitan generar los reportes de 

impuestos y emitir los estados financieros de la empresa. 
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 Determinar los análisis de los estados financieros para establecer la posición 

financiera de la empresa en una fecha establecida. 

 Estructurar información razonable de los resultados operacionales de los años 

fiscales de la empresa.  

c) Funciones de tesorería  

 Coordinar con los responsables de tesorería la aplicación de políticas y 

directrices para la gestión de tesorería y evaluar su cumplimiento. 

 Elaborar la programación de caja, flujo neto de efectivo con la finalidad de 

atender los requerimientos de acuerdo al plan operativo de la empresa.  

 Realizar el seguimiento de la liquidación, de la facturación, recaudación, así 

como la evaluación de su cumplimiento y razonabilidad de la información. 

 Formular lineamientos para el control del movimiento económico y financiero 

de ingresos y egresos de la empresa. 

d) Funciones de coordinación con organismos externos  

 Coordinar los procedimientos necesarios ante los organismos pertinentes para 

el desembolso oportuno de los recursos económicos de la empresa.  

 Coordinar las acciones necesarias para generar los ingresos provenientes de 

organismos externos al presupuesto de la institución. 

 Establecer la situación de resultados financieros de acuerdo a los 

requerimientos de organismos externos (Cabrera & Fuentes, 2017). 

2.1.3 Sistema de presupuesto  

El sistema de presupuesto público tiene como finalidad la aplicación de políticas, 

métodos, estrategias, procedimientos que viabilizan la administración presupuestaria de 

acuerdo a los objetivos y metas formulados en los planes plurianuales y operativos de las 
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organizaciones, con la finalidad de optimizar, generar la eficacia y eficiencia de los recursos 

humanos, materiales, económicos, tecnológicos de la institución. La gestión de presupuesto se 

fundamentará en los principios de universalidad, programación, equilibrio, eficiencia, eficacia, 

transparencia, flexibilidad, especificidad, legalidad (Ministerio de Economía y Finanzas, 2019). 

Generalmente existe problemas a nivel mundial vinculados a la corrupción en las entidades 

públicas y en el Ecuador se ha detectado según la Contraloría General del Estado altos indicios 

especialmente en la formulación presupuestaria de compras públicas referentes a gastos 

corrientes y gastos de inversión, lo que genera desconfianza en el manejo del presupuesto de la 

administración pública, lo que afecta al patrimonio de las entidades y del Estado (Torres & 

Alarcón, 2017).   

2.1.3.1 Conformación de los presupuestos para entidades públicas 

Para la formulación de los presupuestos en las entidades públicas, se estructurarán las 

proformas de ingresos, las fuentes de financiamiento, los costos y gastos para el año fiscal (plan 

operativo anual), para lo cual se considerará lo siguiente:  

 La proforma de ingresos se definirá en base a los ingresos históricos de años 

anteriores, y se establecerán los montos de los ingresos corrientes y no 

corrientes.  

 Se definirá las fuentes de financiamiento que tendrá la empresa para su año 

fiscal.  

 Los presupuestos de costos y gastos se sustentarán en base a los programas, 

proyectos de los planes operativos anuales (De la Guerra, 2016).  

Para la conformación de los presupuestos en entidades públicas se coordina con los 

procesos de planificación en función a las prioridades enmarcado en programas, proyectos y 
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actividades establecidas en los planes operativos anuales, de forma que se ajusten a las políticas 

de financiamiento, con la finalidad de coordinar las fases del ciclo presupuestario.  

2.1.3.2 Fases del ciclo presupuestario  

Las fases del ciclo presupuestario son: programación, formulación, aprobación, 

ejecución, evaluación, control y liquidación. En el sector público los presupuestos se programan 

y ejecutan con la metodología de presupuesto por resultados, sustentado en los programas y 

proyectos vinculados a los planes operativos anuales (Ministerio de Economía y Finanzas, 

2018). 

a) Programación. La programación presupuestaria consiste en la estructuración de la 

preparación técnica de las partidas presupuestarias que están programadas y que se 

pretende ejecutar en el plan operativo anual, y a la vez para la consecución de 

objetivos y metas. Los niveles de programación presupuestaria se ajustarán a las 

políticas y normativas legales vigentes para el cumplimiento de programas, 

proyectos y actividades de los planes operativos anuales. La programación 

presupuestaria tiene como finalidad la estructuración de las proformas de ingresos, 

costos y gastos de acuerdo a las políticas presupuestarias concretas y que van a ser 

aplicadas en un ejercicio fiscal  (Ministerio de Economía y Finanzas, 2018).  

b) Formulación. La formulación presupuestaria se sustenta en el plan anual de 

inversiones (PAI), en el plan anual de compras (PAC), de acuerdo a las directrices 

presupuestarias, los lineamientos y los requisitos técnicos legales que rigen para las 

entidades públicas. La formulación presupuestaria es una expresión financiera 

anual, de las líneas de acción de los programas y proyectos estructurados en un año 

fiscal de una institución  (Ministerio de Economía y Finanzas, 2018).  
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c) Aprobación. Una vez programado y formulado el presupuesto de las entidades 

públicas los directivos de las mismas emitirán la aprobación de la proforma 

presupuestaria respectiva, de acuerdo a las normativas técnicas y las directrices del 

Ministerio de Finanzas, para que puedan ser sometidas al análisis y validación de su 

consistencia técnica  (Ministerio de Economía y Finanzas, 2018).  

d) Ejecución. Este procedimiento es el conjunto de actividades que tienen como 

finalidad la utilización de los recursos humanos, materiales, tecnológicos, 

económicos y financieros asignados en el presupuesto del año fiscal, con la finalidad 

de alcanzar los bienes y servicios bajo el principio de oportunidad y calidad. La 

ejecución presupuestaria estará de acuerdo a la programación generalmente 

mensual, cuatrimestral, semestral y anual del plan operativo anual de las entidades, 

considerando el análisis del grado de cumplimiento, de los requerimientos de 

carácter financiero que están establecidos en la programación financiera de la 

ejecución presupuestaria  (Ministerio de Economía y Finanzas, 2018).  

e) Control y evaluación. Se realiza el control y evaluación del presupuesto, 

considerando las normas técnicas y los aspectos emitidos por las normativas de 

control interno de la Contraloría General del Estado. La evaluación de la ejecución 

presupuestaria tiene como propósito medir los resultados de la ejecución de las 

partidas presupuestarias, determinar los posibles desvíos en relación a la 

programación y estructurar las acciones correctivas para su cumplimiento. La 

evaluación de la ejecución presupuestaria es un procedimiento para la medición 

anual de los resultados en relación a los programas y proyectos desarrollados en un 

periodo fiscal de las organizaciones públicas. Tiene como propósito verificar el 

presupuesto codificado en relación al presupuesto devengado y obtener certeza 

razonable de la información de conformidad con las disposiciones técnicas, legales 
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y reglamentarias vigentes  (Ministerio de Economía y Finanzas, 2018). La 

evaluación del control interno es importante en la gestión administrativa y financiera 

de las empresas para alcanzar una mejora continua en sus procesos, a la vez 

mantener actividades constantes de procedimientos del ciclo presupuestario, 

vinculados a los planes y metas de las entidades, con la finalidad de alcanzar una 

administración de los recursos y bienes del sector público, eficiente y eficaz, 

garantizando la confiabilidad y oportunidad de la información, así como cumplir 

con las disposiciones legales y normativas, protegiendo y conservando el patrimonio 

público, evitando perdidas, usos indebidos, irregularidades y riesgos operacionales 

(Torres & Alarcón, 2017) 

f) Clausura y liquidación. El procedimiento de clausura y liquidación del presupuesto 

generalmente se realizará el 31 de diciembre de cada año, de manera que no se afecte 

la programación presupuestaria formulada en el año operativo anual, considerando 

que, una vez clausurado el presupuesto, se procede al cierre contable de conformidad 

con las normas vigentes para empresas públicas. La liquidación presupuestaria debe 

sustentarse en: estados financieros, detalles de los ingresos, costos y gastos por 

partida presupuestaria, el detalle de la ejecución de gastos a nivel de partida y otros 

documentos presupuestarios que respalden el procedimiento de liquidación 

presupuestaria  (Ministerio de Economía y Finanzas, 2018).  

2.1.4 Provisiones y contingencias  

Las provisiones y contingencias de activos y pasivos según la NIC 37 determina que las 

provisiones deben reconocerse cuando se cumplen las siguientes características: la entidad tiene 

una obligación presente, legal o implícita como consecuencia de un hecho pasado, existe la 

probabilidad de que debe efectuar pagos económicos de acuerdo a normativas legales vigentes 
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y que una manera de tener un valor razonable es realizando la medición o reconocimiento  

inicial y medición o reconocimiento final (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, 

2019). 

Los activos contingentes son probables entradas de beneficios económicos que tendrá 

una empresa y se revelarán cuando estos ya se ejecuten al final del periodo sobre el que se 

informa. De acuerdo a la NIC 37 en el apartado a-21, establece que los activos contingentes se 

reconocerán cuando la futura ganancia potencial sea prácticamente cierta y por tanto tenga las 

características de un activo  (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, 2019).  

Según la NIC 37 determina criterios para el reconocimiento de los activos y pasivos 

contingentes, y las empresas deberán reconocer una provisión para riesgos y gastos 

determinando la mejor estimación posible. En los activos contingentes el reconocimiento 

contable se realizará si se trata de una futura ganancia potencial cierta o altamente probable de 

que se ejecute. Se divulgará en las notas a los estados financieros. 

2.1.5 Análisis financiero 

El análisis financiero es un conjunto de procedimientos que permite el estudio de las 

cuentas anuales de una empresa, medir su evaluación comparando los resultados alcanzados en 

relación a los planificados, verificando la situación económica y financiera para la toma de 

decisiones (Roldán, 2017). Según (Amaya, 2022) el análisis financiero es una herramienta clave 

en la toma de decisiones para medir el desempeño económico – financiero de una organización, 

por medio del cual se pueden detectar aspectos positivos y negativos de la ejecución 

presupuestaria y formular las medidas correctivas necesarias. 
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Los análisis financieros son procedimientos analíticos y gerenciales claves para 

determinar la situación financiera por lo que está pasando una empresa y medir el 

comportamiento de sus cuentos de los estados financieros y definir su rumbo financiero. 

2.1.5.1 Análisis horizontal y vertical  

El análisis vertical y horizontal tiene como finalidad determinar las variaciones en 

valores absolutos y relativos de las cuentas de los estados financieros: Balance y Estado de 

Resultados de un periodo fiscal y otro (2 ejercicios fiscales), permite detectar las tenencias y 

establece si la composición económica – financiera en base a los resultados de la empresa son 

los óptimos, adecuados, siendo una herramienta útil en la gestión financiera (Rus, 2022).  

2.1.5.2 Análisis vertical  

El análisis vertical verifica la participación de cada una de las cuentas de un total global 

en los estados financieros: Balance y Estado de Resultados. El análisis vertical tiene como 

finalidad determinar si la distribución de los activos y pasivos de la empresa son los más 

eficaces y eficientes de acuerdo a sus necesidades operativas y financieras (Martínez, 2020).  

El análisis vertical establece la participación de una cuenta en el conjunto de cuentas de 

los estados financieros, estableciendo su crecimiento o disminución en 2 periodos económicos 

de la empresa, muestra como es la comparación de la estructura financiera de la empresa 

verificando 2 periodos fiscales.  

2.1.5.3 Análisis horizontal  

Permite determinar los incrementos o disminuciones de las partidas presupuestarias 

ingresos por ventas, costos y gastos en el Estado de Resultados y conocer la comparación de 

los activos, pasivos y patrimonio en el Balance de Situación. El análisis horizontal calcula las 
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tasas de variaciones de cada partida de 2 periodos anuales, conocer su evaluación en el tiempo 

y si este es positivo o negativo por las distintas operaciones de la empresa, facilitando la toma 

de decisiones financieras (Tellez, 2019).  

El análisis horizontal es de importancia para la empresa porque mediante esta 

información financiera se estructuran los cambios positivos o negativos de las cuentas, 

relacionando los cambios financieros presentados en 2 periodos de tiempo.  

2.2 Marco legal  

La Constitución de la República del Ecuador (artículos 294 y 295) explica que, se debe 

elaborar todos los años la proforma presupuestaria anual y la programación presupuestaria 

cuatrianual las cuales son remitidas a la Asamblea Nacional para su respectiva aprobación; esto 

se desarrollará en los primeros noventa días de su gestión y en los años siguientes sesenta días 

antes del inicio del año fiscal respectivo. 

El Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas, COPLAFIP (artículo 5, 

numeral 1) entre otras disposiciones, estipula que en todas las fases del ciclo presupuestario, 

los presupuestos públicos y todos los recursos públicos se sujetarán a los lineamientos de la 

planificación del desarrollo, de igual manera el artículo 100 del COPLAFIP, dispone que las 

proformas de las instituciones que conforman el Presupuesto General del Estado deben 

elaborarse de conformidad con el Plan Nacional de Desarrollo, la programación fiscal y las 

directrices presupuestarias. 

Dentro del marco legal es prudente citar a la ley que organiza a las empresas públicas ya 

que es el ente de control de esta área. Por una parte, la Constitución de la República del Ecuador 

en sus Art. 313: establece que el Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar 
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y gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad 

ambiental, precaución, prevención y eficiencia.  

Es decir, este artículo protege el derecho de administrar los sectores estratégicos y tomar 

decisiones en función de salvaguardar la calidad de vida de los ciudadanos ya si conseguir 

estabilidad y productividad a nivel nacional. 

El Art. 315 dentro de esta investigación juega un papel muy importante ya que determina 

que se dispone que el Estado constituirá Empresas Públicas para la gestión de sectores 

estratégicos, la prestación de servicios públicos, el aprovechamiento sustentable de recursos 

naturales o de bienes públicos y el desarrollo de otras actividades económicas.  

 Ley Orgánica de Empresas Públicas: En el Suplemento del Registro Oficial No. 48 de 16 

de octubre del 2009 se expidió la Ley Orgánica de Empresas Públicas que regula la constitución, 

organización, funcionamiento, fusión, escisión y liquidación de las Empresas Públicas que no 

pertenezcan al sector financiero y que actúen en el ámbito internacional, nacional, regional, 

provincial o local; y, establecen los mecanismos de control económico, administrativo, 

financiero y de gestión que se ejercerán sobre ellas, de acuerdo a lo dispuesto por la 

Constitución de la República. En el contenido de este artículo se determinó la regularización 

que toda empresa pública debe mantener y acatar dentro del Ecuador, de esta manera las 

empresas públicas podrán trabajar de forma legal y ética dentro del país. 

 

LEY ORGÁNICA DE EMPRESAS PÚBLICAS, LOEP 

Ley 0 Registro Oficial Suplemento 48 de 16-oct.-2009 Última modificación: 19-may.-

2017 Estado: Reformado PRESIDENCIA DE LA REPÚBLICA Oficio No. T 3951-SGJ-09-

2263. 

El artículo 225 de la Constitución de la República señala que, el sector público 

comprende, entre otros, a: 3) Los organismos y entidades creados por la Ley para la prestación 
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de servicios públicos o para desarrollar actividades económicas asumidas por el Estado; y, 4) 

Las personas jurídicas creadas por acto normativo de los gobiernos autónomos descentralizados 

para la prestación de servicios públicos, en este artículo se determina como se administrará los 

organismos públicos y sus actividades a desarrollar es decir cómo se llevará a cabo la 

administración pública, su seguimiento de procesos y control a nivel nacional  

El artículo 315 de la Constitución de la República dispone que el Estado constituirá 

empresas públicas para la gestión de sectores estratégicos, la prestación de servicios públicos, 

el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes públicos y el desarrollo de 

otras actividades económicas; dentro de este artículo se da la oportunidad de la creación de 

empresas públicas y la contribución del estado. 

TÍTULO II DE LA DEFINICIÓN Y CONSTITUCIÓN DE LAS EMPRESAS PÚBLICAS Art. 

4.- DEFINICIONES. - Las empresas públicas son entidades que pertenecen al Estado en los 

términos que establece la Constitución de la República, personas jurídicas de derecho público, 

con patrimonio propio, dotadas de autonomía presupuestaria, financiera, económica, 

administrativa y de gestión. Estarán destinadas a la gestión de sectores estratégicos, la 

prestación de servicios públicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de 

bienes públicos y en general al desarrollo de actividades económicas que corresponden al 

Estado.  

Art. 5.- CONSTITUCIÓN Y JURISDICCIÓN. - dentro de la constitución y jurisdicción de 

empresas públicas hay que tomar en cuenta 1. Mediante decreto ejecutivo para las empresas 

constituidas por la Función Ejecutiva; 2. Por acto normativo legalmente expedido por los 

gobiernos autónomos descentralizados; y, 3. Mediante escritura pública para las empresas que 

se constituyan entre la Función Ejecutiva y los gobiernos autónomos descentralizados, para lo 

cual se requerirá del decreto ejecutivo y de la decisión de la máxima autoridad del organismo 

autónomo descentralizado, en su caso.  
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Las universidades públicas podrán constituir empresas públicas o mixtas que se 

someterán al régimen establecido en esta Ley para las empresas creadas por los gobiernos 

autónomos descentralizados o al régimen societario, respectivamente.  

CAPÍTULO I DEL REGIMEN ECONÓMICO Art. 38.- PATRIMONIO. - Constituye 

patrimonio de las empresas públicas todas las acciones, participaciones, títulos habilitantes, 

bienes tangibles e intangibles y demás activos y pasivos que posean tanto al momento de su 

creación como en el futuro. Las operaciones cursadas por las instituciones o empresas públicas, 

ya sea en el país o en el exterior, a través del Banco Central del Ecuador, como agente financiero 

del Estado, no son de naturaleza comercial sino pública, en el artículo 38 se dispone como se 

administrará el patrimonio de las entidades públicas es decir aporta al proceso ético de 

regularización. 

Art. 40.- RENTABILIDAD SOCIAL Y SUBSIDIOS. - Sin perjuicio de lo señalado en 

el artículo anterior, se reconoce la existencia de empresas públicas constituidas exclusivamente 

para brindar servicios públicos, en las cuales haya una preeminencia en la búsqueda de 

rentabilidad social, a favor de las cuales el Estado podrá constituir subvenciones y aportes 

estatales que garanticen la continuidad del servicio público. Las subvenciones y aportes se 

destinarán preferentemente para la expansión de los LEY ORGÁNICA DE EMPRESAS 

PÚBLICAS, LOEP. 

Art. 41.- RÉGIMEN TRIBUTARIO. - Para las empresas públicas se aplicará el 

Régimen Tributario correspondiente al de entidades y organismos del sector público, incluido 

el de exoneraciones, previsto en el Código Tributario, en la Ley de Régimen Tributario Interno 

y demás leyes de naturaleza tributaria. Para que las empresas antes mencionadas puedan 

beneficiarse del régimen señalado es requisito indispensable que se encuentren inscritas en el 

Registro Único de Contribuyentes, lleven contabilidad y cumplan con los demás deberes 

formales contemplados en el Código Tributario, esta Ley y demás leyes de la República. 
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Art. 42.- FORMAS DE FINANCIAMIENTO.- Las empresas públicas sus subsidiarias y filiales 

podrán adoptar las formas de financiamiento que estimen pertinentes para cumplir sus fines y 

objetivos empresariales, tales como: ingresos provenientes de la comercialización de bienes y 

prestación de servicios así como de otros emprendimientos; rentas de cualquier clase que 

produzcan los activos, acciones, participaciones; acceso a los mercados financieros, nacionales 

o internacionales, a través de emisión de obligaciones, titularizaciones, contratación de créditos; 

beneficio de garantía soberana; inyección directa de recursos estatales, reinversión de recursos 

propios; entre otros. Para el efecto se requerirá la resolución favorable del Directorio de la 

empresa y el cumplimiento de los requisitos previstos en esta y otras leyes, así como en la 

normativa aplicable, en función de la naturaleza del financiamiento al que se accede. 

Todos los artículos señalados en este apartado contribuyen de forma directa a la iniciación de 

empresas públicas o asociadas bajo un régimen de control y de desarrollo productivo para el 

país es por ello que fundamentan y garantizan que las empresas trabajen de forma ética y 

responsable.  
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CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

3.1 Descripción del área de estudio  

La EMPRESA PÚBLICA LA UEMPRENDE EP, surge de un compromiso compartido 

con la Universidad Técnica del Norte, en función de: trabajar con objetivos comunes, medir su 

consecución, buscar la sostenibilidad institucional y con el desafío de mantener a la empresa 

como un referente de gestión positiva a nivel regional y nacional y goza de personería jurídica 

de derecho público, de nacionalidad ecuatoriana y patrimonio propio, dotada de autonomía 

presupuestaría, financiera, económica, administrativa y de gestión. (UEMPRENDE EP, 2020)  

Su ubicación está en la provincia de Imbabura, ciudad de Ibarra, parroquia la Sagrario, 

calle Juan de Velasco 239 entre Juan Montalvo y Salinas. 

La Empresa Pública UEMPRENDE EP cuenta con cuatro departamentos: financiero, 

administrativo, planificación y proyectos y gestión de negocios. 

El trabajo de investigación se enfoca al departamento financiero en el cual se investigará 

la gestión financiera que permitan eficaz para la toma de decisiones. 

3.2 Enfoque y tipo de investigación. 

El trabajo por efectuarse requerirá de una investigación de tipo mixta conformada por 

metodología cualitativa y metodología cuantitativa. La investigación de carácter cualitativa se 

utilizó para realizar el análisis de los procesos de la gestión financiera, en primera instancia 

para  la evaluación de las capacidades institucionales por resultados, y el análisis especifico de 

los procesos considerando la normativa del Sistema de Administración Financiera, el Código 

Orgánico de Planificación y Finanzas Publicas y las Normas de Control Interno para el Sector 



 

 

 

28 

 

Publico, con la finalidad de establecer lineamientos de acuerdo al enfoque de la normativa 

técnica de administración por procesos. La investigación de carácter cuantitativa se aplicó para 

establecer el impacto financiero de la UEMPRENDE EP en el año 2020, debido a la crisis 

sanitaria COVID-19, verificando los estados de resultados del año 2019 – 2020, el análisis 

horizontal y vertical, indicadores financieros, estructura programática de ingresos y egresos de 

este periodo, planificación de provisiones y contingencias y el estado de ejecución 

presupuestaria consolidado.  

3.2.1 Tipo de investigación 

3.2.1.1 Investigación descriptiva 

Según (Hernàndez Sampieri, 2018) la investigación descriptiva se basa en los estudios 

útiles para mostrar con precisión los ángulos o dimensiones de un fenómeno, suceso, 

comunidad, contexto o situación. En esta clase de estudios el investigador debe ser capaz de 

definir, o al menos visualizar, qué se medirá y sobre qué o quiénes se recolectarán los datos 

(personas, grupos, comunidades, objetos, animales, hechos). 

En este contexto se aplicó la investigación descriptiva en la obtención de información 

existente de documentos como: decretos gubernamentales, registros oficiales, publicaciones 

estatales de estadísticas nacionales, en la Empresa Pública UEMPRENDE EP y otras fuentes 

de información gubernamental autorizada, así como documentos públicos de sitios web, entre 

otros. 

3.2.1.2 Investigación exploratoria 

Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o 

problema de investigación poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado 

antes, como lo manifiesta (Hernàndez Sampieri, 2018, pág. 91). Es así que se ha tomado en 
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consideración el análisis de la problemática por la reducción del presupuesto para las empresas 

públicas y su impacto en la gestión financiera, específicamente de la Empresa Pública 

UEMPRENDE EP, aspecto que no ha sido estudiado a fondo, para el efecto se debió realizar el 

análisis de la información financiera, decretos ejecutivos específicos. 

3.3 Procedimiento de la investigación 

Para analizar los procesos de la gestión financiera de la UEMPRENDE EP, se evaluó las 

capacidades que tiene esta institución utilizando el método de evaluación por resultados, a 

través de escalas de liker propuestas en el ámbito: factores internos, estrategia económica y 

financiera, sistema presupuestario y gestión presupuestaria. Para el análisis especifico de los 

procesos de gestión financiera se utilizó como marco de referencia la normativa del sistema de 

administración financiera (SAFI), el Código Orgánico de Planificación y Finanzas Publicas, y 

las normas de control interno para el sector público, de manera que permitió realizar un análisis 

sistémico del nombre del proceso, objetivo y descripción.  

El procedimiento aplicado para establecer el impacto financiero de la crisis sanitaria 

COVID-19 en la UEMPRENDE EP en el año 2020, se estableció los estados financieros de los 

años 2019 – 2020 y determinar las relaciones comparativas y el comportamiento de las cuentas 

de esta situación financiera. Con esta información se estructuró el análisis horizontal y vertical 

para identificar el comportamiento de las partidas más relevantes de esta información 

financiera. Se evaluaron los indicadores financieros más relevantes de acuerdo a las Normas de 

Control Interno y en relación a la ejecución del presupuesto por resultados. Se analizó la 

estructura de los ingresos y egresos del periodo 2019 – 2020, para establecer las diferencias 

presupuestales. Se analizó la planificación de provisiones y contingencias para que sean 

consideradas en el ámbito de la gestión financiera de esta institución. Se procedió a la 

evaluación del control interno utilizando el enfoque COSO I que es el aplicable en la Norma de 
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Control Interno para Entidades Públicas con la finalidad de determinar los cinco componentes, 

los 17 principios, identificar los riesgos, el tipo de proceso, descripción del riesgo, su 

calificación y el nivel de riesgo.  

El procedimiento aplicado para proponer alternativas de gestión financiera para la 

UEMPRENDE EP, tiene como finalidad equilibrar y sustentar los aspectos presupuestarios y 

la generación de información financiera confiable y oportuna para la toma de decisiones y los 

entes de control, para lo cual se utilizó el modelo de gestión con el enfoque del Balance 

Scorecard y se desarrolló el levantamiento y la caracterización, así como los diagramas de flujo 

de los procesos financieros de presupuesto: programación, formulación y aprobación 

presupuestaria, desarrollo de la ejecución presupuestaria, clausura y liquidación presupuestaria, 

registro y procesamiento de pagos, gestión de efectivo, gestión de inversiones.    

3.4 Consideraciones bioéticas 

El manejo de la información financiera es un tema que requiere de mucho sigilo, por lo 

que se debe publicar únicamente la información que las autoridades del área financiera de la 

Empresa Pública UEMPRENDE EP, así lo refieran, por ello se respetará incluso los acuerdos 

de confidencialidad en marcados en la contratación pública. 

Es un compromiso del investigador que los resultados obtenidos se harán conocer a la 

máxima autoridad previo a la publicación de estos, si el jefe departamental así lo requiere, sin 

embargo, al ser una información que se va a manejar de dominio público, se pondrá en 

conocimiento a las autoridades lo hallazgos de la investigación. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1  Análisis de los procesos de la gestión financiera de la Empresa Pública UEMPRENDE 

EP en el año 2020. 

Para el análisis de los procesos de la gestión financiera de la Empresa Pública 

UEMPRENDE EP, se sustentó en la norma técnica de Administración por procesos emitida el 

29 de noviembre del 2012, que según el Art. 4.- Principios de la Administración por procesos, 

señala lo siguiente: Evaluación permanente y mejora continua, enfoque en el ciudadano, 

beneficiario y usuario, coordinación y cooperación, eficiencia y optimización, sostenibilidad y 

transparencia y el Capitulo X del análisis del proceso, Art. 26.- Diagnóstico del desempeño 

actual de los procesos y caracterización mediante la recopilación de la información y la 

documentación existente. Con esta referencia técnica legal se procedió a la evaluación de las 

capacidades institucionales por resultados y el análisis de los procesos de gestión financiera.  

4.1.1 Evaluación de las capacidades institucionales por resultados. 

Para evaluar las capacidades institucionales por resultados de la UEMPRENDE EP, se 

utilizó la siguiente escala de liker cualitativa y cuantitativa, de manera que permita medir en 

forma objetiva, confiable, coherente la información recolectada, siendo esta la siguiente:   

Tabla 1. Escala de evaluación de las capacidades institucionales de la gestión por 

resultados 

N. Existencia Nivel de Desarrollo de Calidad Situación 

0 No Nulo Inexistente  

1  Bajo Propuesto  

2  Medio bajo Indicado  

3  Medio Alto Desarrollado 

4  Alto Implementado 

5 Si Excelente  Consolidado  

 



 

 

 

32 

 

Se procedió a evaluar los factores internos de la UEMPRENDE EP, en lo referente a 

aspectos de infraestructura, administrativo, organizacional, los cuales se presentan en la 

siguiente tabla:  

Tabla 2. Factores internos  

 

 
 

 

De estos resultados se determina que el 60% de estos factores internos se encuentran en 

la escala alto (4), que significa una situación implementada, el 30% tiene una valoración de 

excelente (5), situación consolidada, lo que se traduce en fortalezas de esta institución. Estos 

resultados son relevantes para la formulación de la propuesta de alternativas de gestión 

financiera para esta institución.  

Otro componente del análisis de la gestión financiera de la UEMPRENDE EP, fue lo 

pertinente a políticas y estrategias de gestión financiera, sustentado en el Art. 3.- principios de 

las empresas públicas de la LOEP, numeral 3) en el que señala que estas entidades deben actuar 

con eficiencia, racionalidad, rentabilidad, para el cumplimiento de sus objetivos y metas, el Art. 

9.- Atribuciones del directorio en el numeral 4) aprobar las políticas aplicables a los planes 

Análisis de la Uemprende 0 1 2 3 4 5

La Uemprende cuenta con la insfraestructura necesaria para el 

desarrollo de su actividades? X

Cuenta con los activos necesarios como para que el personal 

pueda trabajar adecuadamente? X

El personal del la U.Emprende cumple con el perfl para el cargo 

asignado? X

La U.Emprende cuenta con un manual de funciones? X

Cuenta con el personal capacitado para el cumplimiento de las 

disposiciones X

Supervisión X

Existe la tegnología necesaria para realizar las actividades X

Los sistemas son integrales y confiables para el desarrollo de 

las actividades X

SUMATORIA 3 20 10

TOTAL PUNTOS

FACTORES INTERNOS

33
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estratégicos, objetivos de gestión, presupuesto anual, estructura organizacional y 

responsabilidad social corporativa. Los resultados de este análisis constan en la siguiente tabla: 

Tabla 3. Estrategia económica y financiera  

 
 

 

Los resultados establecen que el 84% de las políticas y estrategias de gestión financiera 

de esta institución corresponden a nivel medio alto (3), que significa una situación desarrollada. 

El 16% tiene una calificación alto (4), que quiere decir que estas actividades si están 

implementadas en la institución.  

La evaluación referente al sistema presupuestario de la UEMPRENDE EP se fundamenta en la 

Normativa del Sistema de Administración Financiera en el numeral 2.- Normativas técnicas de 

presupuesto, en el 2.1.2.1.- Organización de los presupuestos de las entidades públicas no 

financieras, en el numeral 2.1.5.- Gestión presupuestaria por resultados, el numeral 2.2.- 

Programación presupuestaria: formulación, programación, ejecución, evaluación y el numeral 

3.1.1.- Medición económica, mediante la cual permite a las instituciones públicas obtener 

Estrategia económica y financiera 0 1 2 3 4 5

La UEMPRENDE EP cuenta con estrategias económicas y 

financieras orientadas al cumplimiento de los objetivos X

La UEMPRENDE EP ha fijando políticas y procedimientos que 

permitan cumplir las estrategias económicas y financieras X

Las estrategias económicas y financieras se actualizan 

periódicamente X

Existe un sistema de control que evalué el cumplimiento del 

ciclo presupuestario y el uso adecuado de los recursos 

financieros X

Se da seguimiento a los hallazgos detectados por el sistema de 

control financiero y económico X

La institución ha establecido indicadores de gestión que le 

ayuden a determinar el nivel de cumplimiento de metas y 

objetivos X

La institución aplica los indicadores de gestión X

Los resultados obtenidos por la aplicación de los indicadores 

de gestión permiten tomar decisiones acertadas en beneficio 

de la UEMPRENDE EP X

SUMATORIA 21 4

TOTAL PUNTOS 25
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información financiera consolidada de los resultados de la gestión presupuestaria. Los 

resultados se establecen en la siguiente tabla: 

Tabla 4. Sistema presupuestario  

 

 
 

De estos procedimientos y actividades del sistema presupuestario de esta institución, se 

determina que el 64% corresponde al nivel de desarrollo medio alto (3) que significa que esta 

organización si tiene desarrollado estos procesos de gestión financiera, el 28% se ubica en la 

categoría nivel de desarrollo alto (4), por lo tanto, están implementados estos procedimientos y 

el 8% se encuentra en medio bajo (2), que significa situación indicada. 

La evaluación respecto a la gestión presupuestaria debe ajustarse a la cláusula 402.- 

Administración financiera – presupuesto de las Normas de Control Interno para Entidades y 

Organismos del Sector Público, mediante la cual señala que las unidades o departamentos de 

gestión financiera diseñarán controles para asegurar el cumplimiento de las fases del ciclo 

Sistema presupuestario 0 1 2 3 4 5

La UEMPRENDE EP elabora la proforma presupuestaria 

consultando las necesidades de cada área X

La proforma presupuestaria  es elaborada observando los 

objetivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo X

Se elabora la proforma presupuestaria en base a los programas 

y proyectos de la UEMPRENDE EP X

La Institución elabora los programas y proyectos que sean 

sostenibles y perdurables X

La UEMPRENDE EP evalúa los programas y proyectos de 

inversión tomando en consideración aspectos relevantes 

positivos y negativos X

La institución toma medidas para mitigar o reducir impactos 

que puedan ocasionarse en la ejecución de los programas y 

proyectos de inversión X

Se da seguimiento y monitoreo a los programas y proyectos 

establecidos en la planificación presupuestaria y financiera X

Existe concordancia entre la proforma de presupuesto y el plan 

institucional X

La institución realiza un análisis de costos para la elaboración 

del presupuesto X

SUMATORIA 2 18 8

TOTAL PUNTOS 28
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presupuestario y observarán los principios presupuestarios, y estarán vinculados a los planes 

operativos y metas fiscales.  

Tabla 5. Gestión presupuestaria  

 

 
 

Del análisis de los resultados de los procedimientos de gestión presupuestaria de la 

UEMPRENDE EP, se determina que el 57% se ubican en la categoría medio alto (3), es decir 

que estos procedimientos están desarrollados en esta institución, el 43% se ubica en la 

calificación alto (4), que equivale a procedimientos implementados en este organismo público.  

4.1.2 Análisis específico de los procesos de gestión financiera  

En base a la información de la Dirección Financiera de las subunidades de presupuesto, 

tesorería y contabilidad, que tienen como finalidad administrar y proveer los recursos 

económicos y financieros para el cumplimiento de la gestión institucional de la UEMPRENDE 

EP, se procedió al análisis de los procesos de gestión financiera, para lo cual se definió: el 

Gestión presupuestaria 0 1 2 3 4 5

La UEMPRENDE EP ha establecido procesos y procedimientos 

de ejecución presupuestaria X

Los procesos y procedimientos establecidos por el La 

UEMPRENDE EP son aplicados en cada una de las etapas de la  

gestión presupuestaria X

El sistema de ejecución presupuestaria se estructura de 

acuerdo a la normativa legal X

La UEMPRENDE EP realiza un control periódico a cada una de 

las etapas de la ejecución presupuestaria X

La gestión presupuestaria tiene relación con los objetivos 

institucionales X

Se da cumplimiento a los objetivos y metas planteadas en la 

planificación presupuestaria X

Se analiza la eficiencia de la ejecución presupuestaria en base 

a indicadores de gestión X

La UEMPRENDE EP ha establecido procesos y procedimientos 

de monitoreo a la inversión X

La institución aplica monitoreos y seguimientos a la inversión X

La UEMPRENDE EP tiene definidos procesos y procedimientos 

para compras y contrataciones X

Se da seguimiento a la ejecución de compras y contrataciones X

Se realizan monitoreos a los procesos de entrega y 

conservación de bienes y servicios públicos X

La Institución optimiza la gestión financiera y la recaudación 

de ingresos propios X

Se rinde cuentas de los resultados de la gestión a la ciudadanía X

SUMATORIA 27 20

TOTAL PUNTOS 47
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nombre del proceso, objetivo y la descripción técnica de cada uno de acuerdo al marco de 

referencia de la normativa del sistema de administración financiera (SAFI), al Código Orgánico 

de Planificación y Finanzas Públicas, Sistema Nacional de Finanzas Públicas (SINFIP), Normas 

de Control Interno para el Sector Público, con la finalidad de emitir lineamientos de acuerdo al 

enfoque de procesos de la norma técnica de administración por procesos emitida para las 

entidades públicas del país. Los procesos de gestión financiera forman parte de los procesos 

habilitantes de apoyo o adjetivos y son los que se muestra en la siguiente tabla: 

Tabla 6. Análisis de los procesos de gestión financiera de UEMPRENDE EP 

 Nombre del proceso  Objetivo Descripción  

1. Formulación del 

presupuesto 

Formular el presupuesto de la 

institución de acuerdo a los 

principios presupuestarios, para 

cumplir los objetivos de los 

POAS. 

La formulación del presupuesto de la institución se 

regirá a los principios presupuestarios de 

universalidad, unidad, programación, equilibrio y 

estabilidad, plurianualidad, eficacia, eficiencia, 

transparencia, flexibilidad y especificación, de 

manera que se vinculen a los objetivos de sus Planes 

Operativos Anuales (POAs). La gestión 

presupuestaria se ejecutará con la metodología 

técnica presupuestación por resultados  

1.1 Subprocesos    

Programación  Elaborar la programación 

presupuestaria de mediano y 

corto plazo de acuerdo a las 

políticas presupuestarias 

concretas a ser aplicadas en un 

ejercicio fiscal. 

La programación presupuestaria se realizará en 

base de los objetivos determinados en el POA y las 

disponibilidades presupuestarias coherentes, para el 

cumplimiento de programas, proyectos y 

actividades en un año fiscal.  

Formulación  Establecer la proforma de 

presupuesto que permita 

alcanzar los resultados de la 

programación presupuestaria en 

un año fiscal. 

La formulación presupuestaria se sustentará en las 

proformas con la finalidad de sustentar los 

resultados de la programación presupuestaria según 

los catálogos y clasificadores presupuestarios, se 

sustentará en sus ingresos y egresos proforma.  

Ejecución  Verificar la utilización de los 

recursos financieros asignados 

en el presupuesto, de acuerdo a 

los bienes y servicios ejecutados 

en un periodo fiscal 

Son las distintas acciones en las que se utilizan los 

recursos asignados en el presupuesto, con la 

finalidad de cumplir los resultados formulados en el 

POA. 

Evaluación  Evaluar a partir de los 

resultados la ejecución 

presupuestaria de acuerdo a la 

programación utilizando 

diferentes técnicas e 

indicadores. 

La evaluación de la ejecución presupuestaria tiene 

como finalidad determinar los resultados de la 

ejecución presupuestaria en función de los 

resultados, y que determine los posibles desvíos con 

respecto a la programación y permita estructurar 

acciones correctivas.  

Clausura y 

liquidación  

Efectuar la clausura del 

presupuesto el 31 de diciembre 

de cada año y la liquidación del 

ejercicio fiscal anual. 

El presupuesto de la institución se clausurará el 31 

de diciembre de cada año y se procederá al cierre 

contable de conformidad con las normas técnicas 

vigentes. La liquidación presupuestaria determina 

la elaboración y exposición a nivel consolidado de 

la ejecución presupuestaria registrada a la clausura 

del ejercicio fiscal anual y contendrá la ejecución 

de los ingresos, gastos y los anexos respectivos.  
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2. Determinación y 

recaudación de 

los ingresos  

Recaudar los ingresos 

tributarios y no tributarios en un 

periodo fiscal. 

La administración de los recursos establecidos en 

las disposiciones legales para el financiamiento del 

presupuesto de la entidad, para lo cual se 

determinará y recaudará los ingresos: corrientes, de 

capital y financiamiento.  

3. Verificación de 

los ingresos  

Efectuar la verificación de los 

ingresos para la administración 

de los recursos y adoptar las 

medidas que correspondan. 

La institución dispondrá de cajas recaudadoras y se 

realizará una verificación diaria con la finalidad de 

comprobar que los depósitos realizados en una 

entidad financiera sean iguales a los valores 

recibidos. 

4. Cuentas 

corrientes 

bancarias 

Administrar y controlar las 

cuentas bancarias, los registros 

contables de la institución.  

Los ingresos de la institución provenientes de 

cualquier fuente se dispondrán en cuentas 

autorizadas exclusivamente en entidades 

financieras del sistema financiero nacional. 

5. Conciliaciones 

bancarias 

Comparar los movimientos del 

libro bancos con los registros y 

saldos de los estados financieros 

a una fecha determinada, 

verificando las operaciones 

efectuadas por la institución. 

Tienen como finalidad asegurar que tanto el saldo 

según los registros contables como el saldo según el 

banco sean correctos, es necesario que se realice en 

forma regular y periódico por lo menos una a dos 

veces al mes. 

6. Control previo al 

pago  

Establecer las órdenes de pago 

de egresos, utilizando vía 

electrónica y otras, sustentado 

en los documentos 

justificativos. 

Para ordenar los pagos, suscribir, comprobantes de 

egreso, devengar o solicitar pagos vía electrónica, 

entre otros, se observara las disposiciones 

emanadas por la Contraloría General del Estado. 

7. Registro y 

procesamiento de 

pagos  

Desarrollar las acciones bajo los 

cuales se llevan a cabo las 

actividades relacionadas con el 

procesamiento de pagos 

garantizando su existencia, 

integridad y valuación.  

Fijar los plazos de pagos de liquidación de contratos 

de bienes y servicios, anticipos de contratos, pago 

de nómina, impuestos, tasas y contribuciones, 

servicios básicos, compras menores que no superen 

el monto de ínfima cuantía y cualquier otro tramite 

de pago.  

8. Flujo de caja  Efectuar la programación 

relacionado con la previsión, 

gestión, control y evaluación de 

los flujos de entradas y salidas 

de fondos. 

Para el uso adecuado de los recursos financieros es 

necesario elaborar la programación de caja, en la 

que se determine la previsión calendarizada de 

acuerdo a las disponibilidades efectivas de fondos, 

con el objetivo de optimizar el uso de sus recursos. 

9. Inversiones 

financieras 

adquisiciones y 

venta 

Planificar la inversión de 

excedentes temporales de caja, 

cumpliendo las disposiciones 

legales y normativas vigentes.  

La institución en función a sus capacidades 

financieras podrá invertir los excedentes temporales 

de caja, considerando la mejor opción, y se 

observará las disposiciones legales y normativas 

vigentes, de manera que se resguarde y se obtenga 

un nivel de rentabilidad de acuerdo con el mercado 

financiero y minimizando los riesgos.  

10. Evaluación de 

riesgos 

financieros  

Identificar los riesgos, 

caracterizar y evaluar y 

establecer planes de mitigación 

de riesgos para el logro de los 

objetivos de la institución.  

Se establecerá un sistema y plan de gestión de 

riesgos, con la finalidad de identificar, caracterizar, 

evaluar y determinar medidas para minimizar y 

administrar los riesgos financieros de la institución.  

11. Gestión contable  Llevar los registros, aplicación 

de políticas y directrices 

contables que permitan generar 

reportes de acuerdo a las 

normativas vigentes e 

indicadores de gestión para la 

toma de decisiones.  

Se coordinará con los responsables departamentales 

para consolidar las transacciones contables que 

permitan generar los reportes y establecer los 

estados financieros de la institución. Determina los 

registros contables de operaciones financieras, 

reporte de saldos contables, registro de bienes y 

muebles de larga duración y otros de gestión 

contable.  

11.1 Tesorería Formular acciones y 

lineamientos para efectuar el 

control de movimientos 

Aplica políticas y directrices de gestión de tesorería 

y evalúa su cumplimiento, establece lineamientos 

para efectuar el control del movimiento económico 
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económicos y financieros de 

ingresos y egresos. 

y financiero de ingresos, egresos, transferencias, 

pago de obligaciones, fondos rotativos y otros.  

 

 

La gestión financiera se sustenta en el conjunto de procesos que se determina en la tabla, 

en las atribuciones y responsabilidades, los lineamientos, políticas que permita la gestión, 

seguimiento de la ejecución de las funciones de contabilidad, presupuesto, tesorería, que 

permite el control de los movimientos económicos financieros en los periodos fiscales de la 

institución.  

Se determina que la institución no cuenta con el catálogo de procesos documentado, 

ficha del proceso (diagrama de flujo o flujograma) en el que este caracterizado los procesos, 

sus entradas, salidas, normas técnicas legales, instrumentos técnicos, componente del proceso, 

indicadores para medir evaluar o revisar los procesos, interrelaciones con otros procesos que 

garantice la implementación de la administración por procesos, con la finalidad de orientar una 

gestión institucional de calidad, eficacia, eficiencia, economía, alineados a la normativa y 

directrices de los entes de control y satisfacción de sus usuarios y ciudadanía y planificar los 

programas de mejora continua.  

 

 

4.2  Impacto financiero de la crisis sanitaria COVID-19 en la Empresa Pública 

UEMPRENDE EP en el año 2020 

Las empresas públicas deben fortalecer los gobiernos corporativos mediante una 

adecuada gestión financiera, contable y desarrollo organizacional, para alcanzar los principios 

de: eficacia, eficiencia, efectividad, economía, asegurando la administración racional de sus 

recursos y bienes, la rentabilidad (Art. 39.- Excedentes.- Generar excedentes o superávit 

LOEP), propiciar calidad y responsabilidad en la prestación de los servicios públicos según los 
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mandatos legales de la Ley Orgánica de Empresas Públicas (LOEP). Con este marco referencial 

se procedió a establecer el impacto financiero de la Empresa Pública UEMPRENDE EP por la 

crisis sanitaria COVID-19 de los periodos económicos 2019 – 2020. Con esta finalidad se 

procedió al análisis de las variaciones del estado de resultados y del estado de situación 

financiera de estos dos periodos. 

4.2.1 Estado de Resultados  

Mediante la información suministrada por la Unidad de Dirección Financiera de la 

UEMPRENDE EP (Anexos F, I) se presenta los siguientes estados de resultados en forma 

sistematizada de los años 2019 – 2020. 

Tabla 7.  Estado de Resultados  

  

CONCEPTO  

AÑOS 

2019 2020 

Ingresos      

Productos de oficina didácticos y publicaciones  238,74 2.653,76 

Prestación de servicios 85.418,36 2.781.035,33 

Total, ingresos  85.657,10 2.783.689,09 

Costos y gastos      

Inversiones en bienes nacionales de uso publico  69.483,59 3.140.362,25 

Remuneraciones 47.684,51 390.273,16 

Servicios en general  16.843,02 61.882,73 

Seguros, comisiones bancarias  240,42 8.840,49 

Otros gastos  25,00 23.307,04 

Depreciación de planta, propiedad y equipo 22.199,29 73.644,98 

Ajustes de ejercicios anteriores 34.807,00 6.254,32 

Total, costos y gastos  191.282,83 3.704.564,97 

Otros ingresos y gastos      

Ingresos  0,00 1.467.576,06 

Gastos  1.271,15 848,24 

Utilidad Operacional -106.896,88 545.851,94 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

De los datos de los estados de resultados de estos dos periodos, se determinó las 

variaciones que muestra la siguiente figura:  
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Figura 1. Variación del Estado de Resultados 2019 – 2020 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

 

Los ingresos en el año 2019 fueron de $85.657.10, en el año 2020 se incrementan a 

$2´783.689.09, encontrándose un incremento altamente significativo debido a la consultoría 

realizada sobre estadísticas del COVID-19 con el Ministerio de Salud. La partida de costos y 

gastos en el año 2019 fue de $191.282.83, mientras que en el año 2020 fue de $3´704.564.97, 

este incremento se debe principalmente a las inversiones en bienes nacionales de uso público 

que realizó la institución. En la partida otros ingresos en el año 2019 son de 0, en el año 2020 

es de $1´467.576.06. El resultado del ejercicio económico 2019 es negativo de $106.896.88, 

mientras que en el año 2020 el resultado del ejercicio es positivo de $545.585.94. Las empresas 

públicas desde el punto de vista de rentabilidad deben ser rentables desde una perspectiva 

financiera y económica, por lo que es pertinente determinar indicadores financieros (resultados 

financieros) de sus resultados operacionales.  

4.2.2 Estado de Situación Financiera  

Los Estados de Situación Financiera de los periodos económicos 2019 y 2020 (Anexos 

E, H) determinan el comportamiento de activos, pasivos y patrimonio de las operaciones de 

estos ejercicios fiscales, establecidos en la ejecución presupuestaria de esta entidad.  
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Tabla 8. Estado de Situación Financiera 

CONCEPTO 

  

AÑOS 

  

2019 2020 

ACTIVOS     

OPERACIONALES      

Efectivo y equivalente de efectivo  326.431,50 372.920,04 

Anticipo a proveedores 48.122,77 76,27 

Cuentas por Cobrar 21.705,59 470.132,26 

Planta, propiedad y equipo 1.186.263,22 1.740.194,99 

Inversiones en proyectos y programas 457.969,30 680.249,31 

Otros activos 21.350,75 26.040,97 

TOTAL ACTIVO   2.061.843,13 3.289.613,84 

PASIVOS     

P. CORRIENTE     

Depósitos, fondos de terceros y anticipos  383021,83 940298,67 

Cuentas por Pagar 11.921,26 124.323,60 

TOTAL PASIVOS 394.943,09 1.064.622,27 

PATRIMONIO      

Patrimonio público 190.761,02 1.679.139,63 

Resultados de ejercicios anteriores 1.133.404,75 0,00 

Resultados del ejercicio vigente 342.734,37 545.851,94 

TOTAL PATRIMONIO 1.666.900,14 2.224.991,57 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2.061.843,23 3.289.613,84 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

Del análisis del Estado de Situación Financiera de la UEMPRENDE EP, se determina 

las variaciones de activos, pasivos y patrimonio, como muestra la siguiente figura: 
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Figura 2. Variación del Estado de Situación Financiera 2019 – 2020 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

 

El total de activos en el año 2019 fue de $2´061.843.13, en el año 2020 tiene un 

incremento y asciende a $3´289.613.84. En la cuenta pasivo en el año 2019 fue de $394.943.09, 

en el año 2020 ascendió a $1´064.622.27, encontrándose un incremento significativo desde el 

punto de vista económico financiero. El total de patrimonio en el año 2019 fue de 

$1´666.900.14, para el año 2020 se incrementa a $2´224.991.57.  

A continuación, se procedió a establecer los impactos financieros de estos dos periodos, 

a través del análisis horizontal y vertical de los estados financieros respectivos.  

4.2.3 Análisis horizontal y vertical  

 Los beneficios del análisis horizontal y vertical de los estados financieros nos permiten 

identificar cuáles son las partidas más relevantes de las cuentas anuales en los estados 

financieros de estos dos periodos fiscales y fortalecer las proyecciones económicas y 

financieras, detectar las tendencias, determinar si la composición económica y financiera y los 

resultados son los adecuados de acuerdo a sus variaciones, de manera que se dispone de una 

visión clara de la estructura financiera de la entidad, y buscar una estructura idónea que viabilice 

mayor rentabilidad y equilibrio económico financiero de la UEMPRENDE EP. 

Los análisis financieros permiten obtener una seguridad razonable de acuerdo a la 

NIIF 5 “Estados financieros consolidados” y la NIC 1 “Presentación de estados financieros”. 

4.2.3.1 Análisis horizontal  

Usando la herramienta de análisis horizontal se estableció los impactos financieros, 

determinando la variación absoluta y relativa de los estados financieros: Estado de Resultados 

y Estado de Situación Financiera de los años fiscales 2019 – 2020 de la UEMPRENDE EP. 
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Tabla 9.  Análisis horizontal: Estado de Resultados  

  

CONCEPTO  

AÑOS 

  
 VALOR 

ABSOLUTO 

($) 

VALOR 

RELATIVO 

(%) 2019 2020 

Ingresos          

Productos de oficina didácticos y 

publicaciones  238,74 2.653,76 2.415 1011,57 

Prestación de servicios 85.418,36 2.781.035,33 2.695.617 3155,78 

Total ingresos  85.657,10 2.783.689,09 2.698.032 3149,81 

Costos y gastos          

Inversiones en bienes nacionales de uso 

público  69.483,59 3.140.362,25 3.070.879 4419,57 

Remuneraciones 47.684,51 390.273,16 342.589 718,45 

Servicios en general  16.843,02 61.882,73 45.040 267,41 

Seguros, comisiones bancarias  240,42 8.840,49 8.600 3577,10 

Otros gastos  25,00 23.307,04 23.282 93128,16 

Depreciación de planta, propiedad y 

equipo 22.199,29 73.644,98 51.446 231,74 

Ajustes de ejercicios anteriores 34.807,00 6.254,32 -28.553 -82,03 

Total costos y gastos  191.282,83 3.704.564,97 3.513.282 1836,69 

Otros ingresos y gastos          

Ingresos  0,00 1.467.576,06 1.467.576 0.00 

Gastos  1.271,15 848,24 -423 -33,27 

Utilidad Operacional -106.896,88 545.851,94 652.749 610,63 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

Los ingresos, tienen una variación de valor absoluto de $2´698.032 del periodo 2020 en 

relación al 2019, lo que representa un valor relativo de 3.149.81% debido a la consultoría 

realizada sobre estadísticas del COVID-19 con el Ministerio de Salud. En la partida costos y 

gastos, inversiones en bienes nacionales de uso público existe un valor absoluto de $3´070.879, 

al relacionar los valores del año 2020 con el 2019, lo que significa un valor relativo de 

4.419.57%. En la partida considerada remuneraciones se encuentra un valor absoluto de 

$342.589, que significa un alto incremento en remuneración en comparación con el año 2019, 

lo que establece un incremento de valor relativo de 718.45%. De la partida servicios en general 

se establece una variación absoluta de $45.040 en relación al año 2019; por lo tanto, existe un 

valor relativo de incremento del 267.41%. De la partida seguros, comisiones bancarias, se 

encuentra un valor absoluto de $23.282, en comparación con el año 2019. El resultado de la 
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utilidad operacional en el año 2020 tiene un valor absoluto de $652.749, comparado con el año 

2019 que fue negativa, lo que representa un valor relativo de 610.63%. 

Tabla 10. Análisis horizontal: Estado de Situación Financiera  

CONCEPTO 

  

AÑOS 

VALOR 

ABSOLUTO ($) 

  

VALOR 

RELATIVO 

(%) 2019 2020 

ACTIVOS         

OPERACIONALES          

Efectivo y equivalente de efectivo  326.431,50 372.920,04 46.489 14,24 

Anticipo a proveedores 48.122,77 76,27 -48.047 -99,84 

Cuentas por Cobrar 21.705,59 470.132,26 448.427 2065,95 

Planta, propiedad y equipo 1.186.263,22 1.740.194,99 553.932 46,70 

Inversiones en proyectos y programas 457.969,30 680.249,31 222.280 48,54 

Otros activos 21.350,75 26.040,97 4.690 21,97 

TOTAL ACTIVO   2.061.843,13 3.289.613,84 1.227.771 59,55 

PASIVOS         

P. CORRIENTE         

Depósitos, fondos de terceros y anticipos  383021,83 940298,67 557.277 145,49 

Cuentas por Pagar 11.921,26 124.323,60 112.402 942,87 

TOTAL PASIVOS 394.943,09 1.064.622,27 669.679 169,56 

PATRIMONIO      0 0,00 

Patrimonio público 190.761,02 1.679.139,63 1.488.379 780,23 

Resultados de ejercicios anteriores 1.133.404,75 0,00 -1.133.405 -100,00 

Resultados del ejercicio vigente 342.734,37 545.851,94 203.118 59,26 

TOTAL PATRIMONIO 1.666.900,14 2.224.991,57 558.091 33,48 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2.061.843,23 3.289.613,84 1.227.771 59,55 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

El total de activos comparando el periodo 2019 con el 2020, tiene un valor absoluto de 

$1´227.771, lo que equivale a un valor relativo de 59.55%. La cuenta que más tiene cambios 

significativos es cuentas por cobrar, que tiene un valor absoluto de $448.427 en relación al año 

2019, lo que establece un valor relativo de 2065.95%. 

De la cuenta total pasivos se establece un valor absoluto de $669.679, relacionando el 

año 2020 con el año 2019, lo que significa un valor relativo de 169.56%. El total de patrimonio 

tiene un valor absoluto de $558.091, en relación al año 2019, lo que establece un incremento 
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de valor relativo del 33.48%. Al comparar el total de pasivo y patrimonio de los dos periodos 

se determina un valor absoluto de $1´227.771, que representa un valor relativo del 59.55%. 

4.2.3.2 Análisis vertical  

Con el análisis vertical permitió determinar la composición y estructura de los estados 

financieros de los periodos 2019 – 2020, como elemento importante para la toma de decisiones 

del gobierno corporativo de la UEMPRENDE EP. 

 

 

 

 

 

Tabla 11. Análisis vertical: Estado de Resultados  

CONCEPTO  2019  % 2020  % 

Ingresos          

Productos de oficina didácticos y 

publicaciones  238,74 0,28 2.653,76 0,10 

Prestación de servicios 85.418,36 99,72 2.781.035,33 99,90 

Total ingresos  85.657,10 100,00 2.783.689,09 100,00 

Costos y gastos          

Inversiones en bienes nacionales de uso 

público  69.483,59 81,12 3.140.362,25 112,81 

Remuneraciones 47.684,51 55,67 390.273,16 14,02 

Servicios en general  16.843,02 19,66 61.882,73 2,22 

Seguros, comisiones bancarias  240,42 0,28 8.840,49 0,32 

Otros gastos  25,00 0,03 23.307,04 0,84 

Depreciación de planta, propiedad y equipo 22.199,29 9298,52 73.644,98 2,65 

Ajustes de ejercicios anteriores 34.807,00 40,64 6.254,32 0,22 

Total costos y gastos  191.282,83 223,31 3.704.564,97 133,08 

Otros ingresos y gastos          

Ingresos  0,00 0,00 1.467.576,06 52,72 

Gastos  1.271,15 1,48 848,24 0,03 

Utilidad Operacional -106.896,88 -124,80 545.851,94 19,61 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

Los ingresos de acuerdo al portafolio de servicios que tiene la institución en el año 2019 

fue de $85.657.10, de los cuales la cuenta más significativa es la de prestación de servicios con 
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el 99.72%, mientras que en el año 2020 esta representó el 99.90% del total de los ingresos de 

este año.   

Del análisis de los costos y gastos, se determina que la partida inversiones en bienes 

nacionales de uso público representó en el año 2019 el 81.12%, mientras que en el año 2020 es 

de 112.81% en relación a los ingresos totales, la partida remuneraciones correspondió al 55.67% 

en el año 2019, en el año 2020 fue del 14.02% con respecto a los ingresos totales respectivos, 

siendo estas las partidas más importantes de los estados de resultados. El total de costos y gastos 

representó el 223.31% en relación a los ingresos obtenidos en el año 2019, mientras que en el 

año 2020 estos representaron el 133.08% en comparación con los ingresos obtenidos en este 

año. La utilidad operacional tuvo un porcentaje negativo de 124.80% en el año 2019 efectuando 

la relación con sus ingresos, mientras que en el año 2020 es del 19.61% relacionando con los 

ingresos obtenidos en este año.  

Tabla 12. Análisis vertical: Estado de Situación Financiera 

 CONCEPTO 2019  % 2020  % 

ACTIVOS         

OPERACIONALES          

Efectivo y equivalente de efectivo  326.431,50 15,83 372.920,04 11,34 

Anticipo a proveedores 48.122,77 2,33 76,27 0,00 

Cuentas por Cobrar 21.705,59 1,05 470.132,26 14,29 

Planta, propiedad y equipo 1.186.263,22 57,53 1.740.194,99 52,90 

Inversiones en proyectos y programas 457.969,30 22,21 680.249,31 20,68 

Otros activos 21.350,75 1,04 26.040,97 0,79 

TOTAL DE ACTIVOS 2.061.843,13 100,00 3.289.613,84 100,00 

PASIVOS         

P. CORRIENTE         

Depósitos, fondos de terceros y anticipos  383.021,83 18,58 940.298,67 28,58 

Cuentas por Pagar 11.921,26 0,58 124.323,60 3,78 

TOTAL PASIVOS 394.943,09 19,15 1.064.622,27 32,36 

PATRIMONIO          

Patrimonio público 190.761,02 9,25 1.679.139,63 51,04 

Resultados de ejercicios anteriores 1.133.404,75 54,97 0,00 0,00 

Resultados del ejercicio vigente 342.734,37 16,62 545.851,94 16,59 

TOTAL PATRIMONIO 1.666.900,14 80,85 2.224.991,57 67,64 
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TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2.061.843,23 100,00 3.289.613,84 100,00 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

 

De los activos operacionales la cuenta de planta, propiedad y equipo representó el 

57.53% del total de activos en el año 2019, en el año 2020 disminuyó a 52.9%, especialmente 

por los valores de depreciación. La cuenta inversiones en proyectos y programas representó el 

22.21% en el año 2019, en el año 2020 tuvo una variación mínima y llego al 20.68%. La cuenta 

efectivo y equivalente de efectivo ocupó el 15.83% del total de los activos en el año 2019, 

disminuyendo a 11.34% en el año 2020, que son las cuentas más relevantes de los activos 

operacionales.  

Del análisis de los pasivos se determina que la cuenta depósitos, fondos de terceros y 

anticipos, representó el 18.58% del total de pasivo y patrimonio en el año 2019, en el año 2020 

se incrementa al 28.58%, de manera que el total de pasivos representó en el año 2019 el 19.15%, 

en el año 2020 se incrementa a 32.36% en relación al total pasivo y patrimonio. El patrimonio 

en el año 2019 representó el 80.85% del total de pasivos y patrimonio, en el año 2020 desciende 

a 67.64%.  

4.2.4  Indicadores financieros  

Se procedió a determinar los indicadores financieros, de acuerdo a las Normas de 

Control Interno para Entidades, Organismos del Sector Público en la cláusula 402-04.- Control 

de la evaluación en la ejecución del presupuesto por resultados, de manera que permite 

determinar la ejecución y el comportamiento de los agregados financieros de ingresos, costos, 

gastos y financiamiento, con respecto a la programación inicial, con el fin de comprobar las 

distintas relaciones y proporcionar información relevante, para su corrección oportuna.  
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4.2.4.1 Indicador de autosuficiencia 

Tabla 13. Autosuficiencia 

Indicador: Autosuficiencia    

Año 2019 

Formula Cálculo 

Autosuficiencia = Remuneraciones /ingresos * 100 Autosuficiencia = 47.684.51 / 85.418.36*100 = 

55.8%  

Año 2020 

Formula Cálculo 

Autosuficiencia = Remuneraciones /ingresos * 100 Autosuficiencia = 390.273.16 / 2783.689.09 *100= 

14.02%  

Análisis: Los gastos de remuneraciones del personal o índice de remuneraciones representan el 55.8% de los 

ingresos de la UEMPRENDE EP en el año 2019, este índice de remuneraciones es muy alto en relación a los 

ingresos de este año fiscal. En el año 2020 tiene una autosuficiencia del 14.02%, lo que establece que los 

ingresos de la institución cubren las remuneraciones del talento humano. La variación de este índice con el año 

2020 es altamente significativo a pesar del incremento de remuneraciones incurridas en este año. 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

4.2.4.2 Indicador de solvencia 

Tabla 14. Solvencia  

Indicador: Solvencia    

Año 2019 

Formula Cálculo 

Solvencia = Costos y gastos / Ingresos *100  Solvencia = 191.282.83 /85.418.36 * 100 = 224% 

Año 2020 

Formula Cálculo 

Solvencia = Costos y gastos / Ingresos *100  Solvencia = 3704.564.97 /2783.689.09 * 100 = 

133.08% 

Análisis: En el año 2019 los costos y gastos representan el 224% en relación a los ingresos totales de este 

periodo, lo que significa que la entidad tenga déficit en el Estado de Resultados. La solvencia en el año 2020 es 

del 133.08%, lo que significa que los costos y gastos son mayores que los ingresos, lo que puede ocasionar alta 

sensibilidad financiera a la institución por este concepto. Al comparar el índice de solvencia de los 2 años se 

determina una variación del 90.2% del año 2020.  

 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

4.2.4.3 Indicador de razón de endeudamiento 

Tabla 15. Razón de endeudamiento  

Indicador: Razón de endeudamiento      

Año 2019 

Formula Cálculo 

Razón de endeudamiento   = Total pasivo   / 

Patrimonio *100  

Razón de endeudamiento = 394.943.09 / 1666.900.14 

* 100 = 23.69% 

Año 2020 
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Formula Cálculo 

Razón de endeudamiento   = Total pasivo   / 

Patrimonio *100  

Razón de endeudamiento = 1064.622.27 / 

2224.991.57 * 100 = 47.84% 

Análisis: En el año 2019 los pasivos representan el 23.69% en relación al patrimonio, es decir por cada dólar 

que produce la UEMPRENDE EP corresponde a deudas. En el año 2020 los pasivos representan el 47.84% 

sobre el patrimonio de la institución. Al comparar estos dos años se determina que este índice se incrementó en 

un 13.36% en el año 2020 en relación al año 2019 de manera que permitió medir el apalancamiento financiero 

de la institución. Como el índice de endeudamiento es más alto en el año 2020 la entidad tendrá que destinar 

una cantidad significativa a su flujo de caja al pago de estas deudas. Por lo que es importante considerar el Art. 

44.- Endeudamiento de las empresas de la LOEP, en el que señala que el nivel de endeudamiento de las 

empresas públicas se regulará en observancia a los planes nacionales y locales de desarrollo y a los requisitos 

y límites legales que permitan mantener niveles de endeudamiento acordes a la capacidad real de pago de la 

empresa.  

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

4.2.4.4 Indicador de rentabilidad sobre los ingresos  

Tabla 16. Rentabilidad sobre los ingresos   

Indicador: Rentabilidad sobre los ingresos       

Año 2019 

Formula Cálculo 

Rentabilidad sobre los ingresos   = Utilidad 

operacional   / Ingresos *100  

Rentabilidad sobre los ingresos = -106.896.88 / 

85.657.10 * 100 = -1.24% 

Año 2020 

Formula Cálculo 

Rentabilidad sobre los ingresos   = Utilidad 

operacional   / Ingresos *100  

Rentabilidad sobre los ingresos = 545.851.94 / 

2783.689.09 * 100 = 19.60% 

Análisis: En el año 2019 el indicador de rentabilidad sobre los ingresos es negativo en 1.24%, es decir por cada 

dólar que ingresa por ventas se obtiene una pérdida de $1.24, por lo tanto, el nivel de productividad es 

significativamente bajo porque los costos y gastos son mayores que los ingresos. En el año 2020 La rentabilidad 

sobre los ingresos es del 19.60%, que significa que por cada dólar de ingresos la entidad obtiene $0.19 de 

utilidad operacional, de manera que se cumple con el Art. 39.- Excedentes de la LOEP en la que señala que las 

actividades económicas que realicen las empresas públicas deben generar excedentes o superávit.  

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

4.2.4.5 Indicador ROE 

Tabla 17. Rentabilidad sobre el patrimonio (ROE)  

Indicador: Rentabilidad sobre el patrimonio       

Año 2019 

Formula Cálculo 

Rentabilidad sobre el patrimonio   = Utilidad 

operacional   / patrimonio *100  

Rentabilidad sobre el patrimonio = -106.896.88 / 

1666.900.14 * 100 = -6.41% 

Año 2020 

Formula Cálculo 

Rentabilidad sobre el patrimonio   = Utilidad 

operacional   / patrimonio *100  

Rentabilidad sobre el patrimonio = 545.851.94 / 

2224.991.57 * 100 = 24.53% 
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Análisis: El ROE es negativo en -6.41% que significa que por este valor económico por cada dólar del 

patrimonio de la UEMPRENDE EP, se genera una pérdida de $6.24 siendo una situación desfavorable 

financieramente. En el año 2020 la rentabilidad sobre el patrimonio es del 24.53%, lo que establece la eficacia 

que tiene la empresa para generar los beneficios a partir de las inversiones realizadas, cumpliendo lo que señala 

el Título VI del Régimen Económico y del Financiamiento en el Art. 38.- Patrimonio de las empresas públicas. 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

4.2.4.6 Indicador ROA  

Tabla 18. Rentabilidad sobre los activos (ROA)  

Indicador: Rentabilidad sobre los activos       

Año 2019 

Formula Cálculo 

Rentabilidad sobre los activos   = Utilidad 

operacional   / activos *100  

Rentabilidad sobre los activos = -106.896.88 / 

2061.843.13 * 100 = 5.18% 

Año 2020 

Formula Cálculo 

Rentabilidad sobre los activos   = Utilidad 

operacional   / activos *100  

Rentabilidad sobre los activos = 545.851.94 / 

3289.613.84 * 100 = 16.59% 

Análisis: En el año 2019 la UEMPRENDE EP tiene un índice negativo es decir que por cada propiedad de la 

institución genera una pérdida de $5.18. En el año 2020 la rentabilidad sobre los activos es del 16.59%, que 

significa que la institución tiene utilidad por cada dólar invertido en sus bienes, de manera que se cumple con 

el Art. 39.- Excedentes de la LOEP. Al comparar con el ROA del año 2019 con el 2020 se establece que es 

positivo mejorando la situación financiera de la institución especialmente la eficiencia en los costos – gastos y 

la generación de mejores utilidades.  

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

4.2.5 Estructura programática de ingresos 2019-2020 

Se procedió a determinar la estructura programática que ha tenido la UEMPRENDE EP 

en el año 2019 – 2020, gestión presupuestaria que debe estar con la metodología técnica de 

presupuesto por resultados sobre la base de la estrecha vinculación con el POA, con la finalidad 

de establecer la eficacia y eficiencia productiva. La programación presupuestaria de esta entidad 

para estos dos años en estudio son los siguientes:  

Tabla 19. Programación de ingresos 2019-2020 

Partida Detalle de cuentas Presupuesto 2019 Presupuesto 2020 Diferencia  

1 Ingresos corrientes        

13 Tasas y contribuciones  45.230,00 2.540.515,00 2.495.285,00 

14 

Venta de bienes y servicios de 

entidades  12.000,00 34.000,00 22.000,00 

17 Renta de inversiones y multas  65,00 200,00 135,00 

19 Otros Ingresos  30,15 40,44 10,29 
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  Total ingresos corrientes  57.325,15 2.574.755,44 2.517.430,29 

2 Ingresos de capital        

28 

Transferencias o donaciones de 

capital e inversión  12.165,30 13.161,75 996,45 

  Total ingresos de capital  12.165,30 13.161,75 996,45 

3 Ingresos de financiamiento        

37 Saldos disponibles  30.630,35 316.781,78 286.151,43 

  Total ingresos de financiamiento  30.630,35 316.781,78 286.151,43 

  Total presupuesto de  ingresos  100.120,80 2.904.698,97 2.804.578,17 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

 

Figura 3. Programación de ingresos 2019 – 2020 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

 

La fijación de los techos presupuestarios se debe ajustar a lo que establece el Sistema 

Nacional de Finanzas Públicas en el 2.2.3, y estará de acuerdo a los siguientes ámbitos:  

requerimientos de los programas presupuestarios contenidos en la programación del POA del 

año 2019 – 2020, cumplimiento de las disposiciones legales a los montos de los presupuestos 

en relación a la información de los movimientos históricos de ingresos de los dos o tres años 

anteriores (2018, 2017, 2016) en concordancia con la NIC 7, a la NIC 18 ingresos ordinarios. 

Se puede determinar que el presupuesto de ingresos en el año 2019 es de $100.120.80, mientras 

que en el año 2020 este es de $2´904.698.97, existiendo una diferencia altamente significativa 
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debido a que la UEMPRENDE EP tenía programado en el año 2020 realizar una consultoría 

sobre estadísticas del COVID-19 con el Ministerio de Salud.  

 

4.2.6 Estructura programática de los egresos 2019-2020 

De la información obtenida en la dirección financiera de la UEMPRENDE EP se 

establece la estructura programática de egresos de estos dos periodos fiscales, que han sido 

estructurados con la unidad administrativa y las otras direcciones de la empresa, para cuyo 

efecto se han considerado los techos presupuestarios de egresos corrientes, de inversión y de 

capital, cumpliendo con lo que establece el 2.2.4 asignación de recursos a los programas 

presupuestarios del Sistema Nacional de Finanzas Publicas.  

Tabla 20. Panificación de egresos 2019-2020 

Partida Detalle de cuentas Presupuesto 2019 Presupuesto 2020 Diferencia  

5 Egresos corrientes        

51 Gastos en personal  56.210,30 102.705,12 46.494,82 

53 Bienes y servicios de consumo  140.220,15 155.851,50 15.631,35 

57 Otros egresos corrientes  11.200,00 13.000,00 1.800,00 

  Total egresos corrientes  207.630,45 271.556,62 63.926,17 

7 Egresos para inversión        

71 Egresos en personal para inversión  118.421,10 126.494,12 8.073,02 

73 Bienes y servicios para inversión  71.426,19 545.962,60 474.536,41 

  Total egresos para inversión   189.847,29 672.456,72 482.609,43 

8 Egresos de capital       

84 

Bienes de larga duración 

(propiedad, planta y equipo) 30.000,00 50.000,00 20.000,00 

  Total egresos de capital  30.000,00 50.000,00 20.000,00 

  Total presupuesto de egresos  427.477,74 994.013,34 566.535,60 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 
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Figura 4. Programación de egresos 2019 – 2020 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

 

La elaboración y aprobación de la estructura programática de los egresos para estos dos 

periodos se ajustó a los lineamientos técnicos legales y fue analizado y aprobado por la gerencia 

general y el directorio. La proforma presupuestaria del año 2020 tiene una diferencia de 

$566.535.60 y es como consecuencia de los gastos efectuados en la consultoría sobre 

estadísticas del COVID-19 con el Ministerio de Salud, de acuerdo a lo que establece el 2.3.6 

proceso de análisis y validación de las proformas institucionales de la Normativa del Sistema 

de Administración Financiera.  

4.2.7 Planificación de provisiones y contingencias  

Del análisis de la planificación presupuestaria de egresos se establece que la 

UEMPRENDE EP no ha determinado provisiones y contingencias, que son obligaciones 

posibles surgidas de sucesos pasados y su existencia se confirmará por hechos futuros que no 

están al control de esta institución. De esta manera se procedió a formular la estructura 

programática de provisiones y contingencias.  
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4.2.7.1 Provisiones  

En base a los principios de la norma NIIF sección 21 Provisiones y Contingencias y NIC 

37: Provisiones, pasivos contingentes y activos contingentes, señala que el principio de las 

provisiones serán las reservas financieras que deberá tener la UEMPRENDE EP para pagar 

cuentas futuras y otros pasivos; es decir un monto registrado cuyo objetivo es hacer frente a 

determinadas contingencias que se espera que se realicen en un momento del próximo año 

fiscal. Las cuentas de este subgrupo figurarán en el pasivo no corriente del Balance. La parte 

de las provisiones cuya cancelación se prevea en el corto plazo deberá figurar en el pasivo 

corriente como provisiones a corto plazo. La NIC 37 en el apartado a.2, dispone que una 

provisión pueda ser reconocida en libros contables cuando se cumplan las siguientes 

características:  

 La UEMPRENDE EP tiene una obligación presente como resultado de un suceso 

pasado  

 Existe una alta probabilidad de que la UEMPRENDE EP tenga que asumir esos costos  

 Debe estimarse de manera fiable el importe de las obligaciones  

Provisión para pasivos contingentes  

Se procedió a estimar la provisión para futuras contingencias en base a  información 

apropiada obtenida de la responsable de la unidad financiera de la UEMPRENDE EP, las que 

puedan generar un impacto en su situación financiera y asegurar que se utilicen las bases 

apropiadas para el reconocimiento y la medición de este pasivo contingente para revelarlos en 

los estados financieros (se mantendrá detalles de estos pasivos y respaldo de su cálculo y 

medición), en concordancia con la norma de control interno 404-09 pasivos contingentes. 
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Tabla 21. Provisiones de pasivos contingentes para el año fiscal 2020 

Provisiones Presupuesto  

Provisiones para pensiones y otros beneficios de los empleados  5.200 

Provisiones para impuestos  1.800 

Provisiones de garantías de consultorías  4.600 

Provisiones para reparaciones de vehículos  2.000 

Provisiones para mantenimiento de equipos  1.500 

Provisiones para mantenimiento de los espacios físicos de la institución  3.900 

Total  19.000 

Elaborado por: La autora 

 

Las provisiones que debe considerar en la proforma presupuestaria del año 2020 son de 

$19.000. Contablemente las provisiones cuando se ejecuten deberán ser reconocidas como 

pasivos en el Estado de Situación Financiera, mientras que en el Estado de Resultados las 

partidas de provisiones se registrarán como gastos en el momento de su reconocimiento. La 

normativa de control interno 404-09 pasivos contingentes, señala que las entidades públicas y 

las empresas públicas revelarán todas las obligaciones contraídas que constituyan deuda pública 

interna, así como los pasivos contingentes que podrían transformarse en pasivos reales como 

consecuencia de eventos futuros. La unidad financiera de la UEMPRENDE EP se sujetará a los 

principios y normas técnicas del Sistema Nacional de Finanzas Publicas, con la finalidad de 

mantener un control del monto y las posibles eventualidades que podrían originar que 

obligaciones potenciales se conviertan en pasivos reales y establecer la importancia que podrían 

tener en la situación financiera de la institución.   

4.2.7.2 Contingencias  

Las contingencias serán consideradas como los valores económicos no reconocidos 

contablemente como pasivos porque no reflejan obligaciones presentes al estar en 

consideración su propia existencia, es decir carecen de certeza porque una estimación correcta 

no es posible, por lo cual es importante que al no ser reconocidos como pasivos simplemente 

se agreguen notas explicativas de existencia y de sus características. De acuerdo a la 

operatividad de la UEMPRENDE EP los pasivos contingentes son los que respecta a: gestión 

ambiental y gestión de seguridad y salud en el trabajo.  
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Tabla 22. Contingencias año 2020 

Contingencias  Presupuesto  

Posibles incumplimientos (multas) de gestión ambiental de la empresa  850.00 

Posibles incumplimientos de la entidad en la gestión de seguridad y salud en el trabajo  850.00 

Total  1.700 

Elaborado por: La autora 

 

Las contingencias proforma para el año 2020 son de $1.700 y se caracterizan por no ser 

objeto de registro y serán informadas a través de notas a los estados financieros generando 

información de su existencia y las características de su naturaleza a la fecha de haberse 

efectivizado los valores económicos.  

Activos contingentes  

En base a la NIC 37 el activo contingente se reconocerá cuando sea probable la entrada 

de beneficios económicos para la UEMPRENDE EP, es decir cuando los flujos de beneficios 

económicos futuros sean prácticamente ciertos, de manera que se convierte en el activo 

correspondiente y no es un activo contingente, por tanto, es apropiado proceder a reconocerlo. 

El activo contingente para ser considerado deberá cumplir con los siguientes principios: 

 Que los valores económicos correspondan a hechos pasados 

 La existencia es confirmada por hechos del futuro  

 Los escenarios inciertos en el futuro no están bajo el control de la UEMPRENDE EP  

 Los activos contingentes no deberán ser reconocidos en los estados financieros 

 

 

 

 

Tabla 23. Proforma de activos contingentes para el año 2020 

Activo contingente  Presupuesto  

Reajuste de precios por consultorías que la UEMPRENDE EP realice a instituciones públicas o 

privadas (está en función al número de consultorías y montos) 

10.000 

Incremento de los precios en los servicios que la UEMPRENDE EP brinda a la ciudadanía: 

formación continua, educación.  

25.000 

Total  35.000 
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Elaborado por: La autora 

 

La estimación de los activos contingentes para el año 2020 son de $35.000, es decir 

existe una probabilidad de entrada de estos beneficios económicos para la UEMPRENDE EP. 

Se revelarán estableciendo la descripción de la naturaleza de los activos contingentes al final 

del periodo contable, utilizando los principios establecidos en la NIC 37 y los párrafos 21.7 al 

21.11 de la NIIF sección 21. 

4.2.8 Estado de ejecución presupuestaria consolidado  

La ejecución presupuestaria de los años fiscales 2019-2020 de la UEMPRENDE EP debe 

cumplir con las referencias legales, normativas contables y de control interno que son:  

 NIIFs: Normas Internacionales de Información Financiera  

 NIC: Normas Internacionales de Contabilidad  

 NEC: Normas ecuatorianas de contabilidad  

 NCI: Normas de control interno (Contraloría General del Estado) 

 Ley Orgánica de Empresas Públicas (LOEP) 

 Código Tributario, Ley de Régimen Tributario Interno, Reglamentos y Resoluciones 

(SRI) 

 Ley de Seguridad Social, Resoluciones e Instructivos (IESS) 

 Resoluciones e Instructivos (MEER, MICSE, Ministerio de Finanzas) 

 

 

4.2.8.1 Ejecución presupuestaria  

La presentación de la ejecución presupuestaria (Estados Financieros) debe estar de 

acuerdo a la NIIF 1 presentación de estados financieros y la NEC 1 presentación de todos los 

estados financieros de propósito general, para tener el principio de razonabilidad, de manera 
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que sea útil para la toma de decisiones económicas, financieras de la gerencia y directorio de la 

UEMPRENDE EP. La ejecución presupuestaria del año 2019 y 2020 (Anexos D, G) es la 

siguiente:  

Tabla 24. Presupuesto asignado Vs Presupuesto Codificado de la UEMPRENDE EP en 

los años 2019 y 2020 

UEMPRENDE 
ASIGNACIÓN 

INICIAL 
REFORMAS 

PRESUPUESTO 

CODIFICADO 

PORCENTAJE DE 

ASIGNACIÓN 

PRESUPUESTARIA 

2019 3.199.201 218.533,53 3.417.734,26 33,72% 

2020 994.013,34 5.723.236,50 6.717.249,88 66,28% 

TOTAL 4.193.214,07 5.941.770,03 10.134.984,14 100,00% 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

El presupuesto es un instrumento flexible, es decir susceptible de modificaciones 

durante el periodo de vigencia y son las variaciones a las asignaciones iniciales de ingresos o 

gastos aprobados, así como de las que pudiera generarse durante el periodo fiscal. Con este 

marco de referencia técnico se determinó que en el año 2019 existió una reforma presupuestaria 

positiva de $218.533.53, lo que generó un presupuesto codificado de $3.417.734.26, que 

representa el 33.72% del presupuesto del año 2019-2020. En el año 2020 la asignación inicial 

presupuestada fue de $994.013.34, existiendo una reforma altamente significativa de 

$5.723.236.50, lo que ocasionó un presupuesto codificado de $6.717.249.88, que equivale al 

66.28% del presupuesto del año 2019-2020. En los dos años el tipo de reforma presupuestaria 

implementada es de característica de incremento y se inicia generalmente este procedimiento 

con la solicitud de modificación presupuestaria por parte de la Unidad Financiera a la Gerencia 

General, para que sea considerada en el Directorio para su aprobación, siguiendo las políticas 

y los niveles de aprobación establecidos en la UEMPRENDE EP. Este procedimiento concluye 

con la efectivización de las resoluciones presupuestarias y se deben sustentar en informes 

justificativos de la conveniencia de la reforma presupuestaria.  
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Tabla 25. Presupuesto Codificado Vs Presupuesto Comprometido y Devengado de la 

UEMPRENDE EP en los años 2019 y 2020 

UEMPRENDE 
PRESUPUESTO 

CODIFICADO 

PRESUPUESTO 

COMPROMETIDO Y 

DEVENGADO 

PORCENTAJE DE 

EJECUCIÓN 

PRESUPUESTARIA 

2019 3.417.734,26 2.180.628,85 63,80% 

2020 6.717.249,88 4.470.500,39 66,55% 

TOTAL 10.134.984,14 6.651.129,24 65,63% 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

El presupuesto codificado en el año 2019 fue de $3.417.734.26 y el presupuesto 

comprometido y devengado de $2.180.628.85, con un porcentaje de ejecución presupuestaria 

del 63.80% que corresponde a un nivel de eficacia  bajo; en el año 2020 el porcentaje de 

ejecución presupuestaria fue del 66.55% igual corresponde a un nivel de eficacia bajo; 

considerando que la eficacia de una organización se mide por el grado de cumplimiento de la 

ejecución presupuestaria comparando el presupuesto codificado con el devengado. Mediante el 

indicador de eficacia se evaluó el grado de cumplimiento de la ejecución presupuestaria, según 

el Manual de Auditoria de Gestión de la Contraloría General del Estado y según el Manual de 

Procedimientos del Sistema de Presupuestos del Ministerio de Finanzas, así como lo establecido 

en la evaluación de ejecución presupuestaria de la Normativa del Sistema Nacional de Finanzas 

Publicas (SINFIP).  

De los resultados de la evaluación de ejecución presupuestaria como señala el 2.5 Evaluación 

de la ejecución presupuestaria del SINFIP, se puede establecer que se debe realizar el análisis 

de los desvíos y de sus causas con respecto a la programación y definir las acciones correctivas 

que sean necesarias, con la finalidad de incrementar la  eficacia en la ejecución presupuestaria, 

de cumplimiento de metas de resultados, y grado de aplicación de las políticas presupuestarias  

de la UEMPRENDE EP de acuerdo al 2.5.5.3 Determinación de los desvíos y análisis de sus 

causas del SINFIP. 
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Tabla 26. Presupuesto Codificado Vs Presupuesto Pagado de la UEMPRENDE EP en 

los años 2019 y 2020 

UEMPRENDE 
 PRESUPUESTO 

CODIFICADO  

 PRESUPUESTO 

PAGADO  

 PORCENTAJE DE 

PRESUPUESTO PAGADO 

2019 3.417.734,26 2.180.628,85 63,80% 

2020 6.717.249,88 4.470.500,39 66,55% 

TOTAL 10.134.984,14 6.651.129,24 65,63% 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

Del análisis de los resultados del presupuesto codificado en relación al presupuesto 

pagado en el año 2019 este tiene un nivel de eficacia del 63.80% que es bajo, en el año 2020 el 

porcentaje del presupuesto pagado es del 66.55% en relación al presupuesto codificado, 

sustentado en el 2.5.5 del proceso general de la evaluación, definición de base comparativa para 

efectos de propiciar información razonable para los responsables del manejo presupuestario de 

la UEMPRENDE EP, para que se mejoren los niveles de ejecución presupuestaria.  

Tabla 27. Presupuesto no ejecutado de la UEMPRENDE EP en el año 2019 y 2020 

UEMPRENDE 
PRESUPUESTO 

CODIFICADO 

PRESUPUESTO 

COMPROMETIDO 

Y DEVENGADO 

SALDO POR 

COMPROMETER Y 

DEVENGAR 

PORCENTAJE 

DE 

PRESUPUESTO 

NO EJECUTADO 

2019 3.417.734,26 2.180.628,85 1.237.105,41 36,20% 

2020 6.717.249,88 4.470.500,39 2.246.749,49 33,45% 

TOTAL 10.134.984,14 6.651.129,24 3.483.854,90 34,37% 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

En el año 2019 se ejecutó el 63.80% del presupuesto codificado, lo que demuestra que 

el 36.20% no se ejecutó de este presupuesto. En el año 2020 se ejecutó el 66.55% del 

presupuesto codificado y el 33.45% no se ejecutó en este año,  demostrando deficiencias en el 

nivel de eficacia de ejecución presupuestaria en estos dos años analizados, lo que se evidencia 

que no se consideró el análisis correspondiente de acuerdo a lo establecido en el  2.5.8 

Contenido de la evaluación financiera del SINFIP, lo que ha minimizado la sustentación de 

instrumentos de programación financiera para la ejecución presupuestaria en base a la 

programación cuatrimestral del POA y el PAC, por lo que se establece que existe altas 
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deficiencias en este análisis de las variaciones, lo que ha disminuido el grado de cumplimiento 

de los techos establecidos en el presupuesto codificado en relación al no ejecutado, y no se ha 

cumplido lo que estable el 2.5.5.3 Determinación de los desvíos entre la ejecución 

presupuestaria y la programación pertinente de la Normativa del Sistema de Administración 

Financiera, por lo que es importante identificar las causas de las variaciones registradas.  

Tabla 28. Montos de contratación pública en la UEMPRENDE EP  

UEMPRENDE 
Contratación 

Directa 

Catálogo 

Electrónico 

Ínfima 

Cuantía 

Alianza 

Estratégica/Otros 

Subasta 

Inversa 

Menor 

Cuantía 
TOTAL 

2019 15.625,00 8.842,35 116.157,00      140.624,35 

2020   3.183,76 47.584,01 1.889.741,00 21.300,00   1.961.808,77 

TOTAL 15.625,00 12.026,11 163.741,01 1.889.741,00 21.300,00   2.102.433,12 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

En el año 2019 se ejecutó un total de $140.624.35, por servicios vía contratación pública, 

de los cuales por contratación directa fue el 11.11%; por catálogo electrónico el 6.28% y por 

ínfima cuantía el 82.61%. En el año 2020 los montos de contratación pública fueron de 

$1.961.808.77, de los cuales el 0.16% fue por catálogo electrónico, el 2.43% por ínfima cuantía, 

el 96.33% por alianza estratégica y el 1.08% por subasta inversa. Es importante considerar que 

los procesos y procedimientos de contratación pública deben ajustarse a las obligaciones que 

establece la normativa asegurando el debido proceso y las garantías básicas respectivas, 

enunciados en las normas y principios jurídicos pertinentes para este procedimiento y los que 

estipula la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública en el Art. 4 Principios, 

en el que se establece los principios de legalidad, trato justo, igualdad, calidad, vigencia 

tecnológica, oportunidad, concurrencia, transparencia, publicidad y participación nacional, así 

como la aplicación del Art. 14, numeral 1 en el que señala el uso obligatorio del sistema para 

rendir cuentas, informar, promocionar, publicitar y realizar todo el ciclo transaccional de la 

contratación pública, el numeral 2, el uso obligatorio de los modelos precontractuales, 

contractuales oficializados por el Servicio Nacional de Contratación Pública., y que los 
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proveedores se encuentren según el Art. 16 con el Registro Único de Proveedores, lo que señala 

el Art. 72 Plan Anual de Contratación (PAC), en el que establece que las entidades públicas 

para cumplir con sus objetivos y necesidades institucionales formularan el plan anual de 

contratación con su presupuesto correspondiente y que las instituciones públicas se ajustarán al 

Art. 44 Catalogo Electrónico del SERCOP, desde el cual podrán realizar sus adquisiciones en 

forma directa. En la aplicación del Art. 51 Contrataciones de Menor Cuantía es importante que 

se siga lo que establece el numeral 1, 2 y 3 y que sean aprobados por la máxima autoridad de la 

UEMPRENDE EP y el funcionario destinado al proceso de compras públicas para que elabore 

los modelos obligatorios emitidos por el SERCOP.   

Tabla 29. Presupuesto ejecutado en No. De procesos en la UEMPRENDE EP en el año 

2019 y 2020 

Proceso 

contratación 

Contratación 

Directa 

Catálogo 

Electrónico 

Ínfima 

Cuantía 

Alianza 

Estratégica/Otros 

Subasta 

Inversa 

Menor 

Cuantía 
TOTAL 

2019 1 1 100       102 

2020   6 65 4 1   76 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

Elaborado por: La autora 

 

Figura 5. Presupuesto no ejecutado de la UEMPRENDE EP en el año 2019 y 2020 

Fuente: Unidad de Dirección Financiera de la UEMPRENDE EP 

 

El presupuesto no ejecutado en relación al PAC del año 2019 es en contratación directa 

1, en catálogo electrónico 1 y en ínfima cuantía 100, lo que determina un total de 102 procesos 
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sin ejecutar. En el año 2020 por catálogo electrónico no se ejecutaron 6, por ínfima cuantía 65, 

por alianzas estratégicas 4 y por subasta inversa, con un total de 76 procesos no realizados en 

este año. Las contrataciones de ínfima cuantía deben ajustarse a lo que establece el Art. 52.1.- 

Contrataciones de ínfima cuantía de acuerdo a los numerales 1, 2 y 3, en el que destaca que 

estas contrataciones no podrán emplearse como medio de elusión de los procedimientos 

contractuales; para el efecto, las entidades contratantes remitirán trimestralmente al organismo 

nacional responsable de la contratación pública, un informe sobre el número de contrataciones 

realizadas por ínfima cuantía, así como los nombres de los contratistas.  

4.2.9 Evaluación del control interno de la UEMPRENDE EP 

Para evaluar los procedimientos de control interno de la UEMPRENDE EP se utilizó el 

enfoque COSO I determinado en la Norma de Control Interno para Entidades Públicas de la 

Contraloría General del Estado, como un marco regulador específico relacionado con la 

administración financiera. El marco integrado de control integrado COSO estipula la 

evaluación a través de cinco componentes y 17 principios. 

Para la valoración del nivel de riesgo (Anexo J, K) se consideró lo dispuesto en el Manual de 

Auditoria de Gestión de la Contraloría General del Estado que es la siguiente:  

Tabla 30. Nivel de riesgo 

INTERVALOS RIESGO 

15-50 ALTO 

51-75 MODERADO 

76-95 BAJO 

Fuente: (Contraloría General del Estado, 2019) 

De la información de la evaluación del control interno a la UEMPRENDE EP se obtiene 

los siguientes resultados que se muestran a continuación:  
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Tabla 31. Evaluación del control interno de la UEMPRENDE EP 

COMPONENTE 

COSO I 
PRINCIPIOS RIESGO 

TIPO DE 

PROCESO 

DESCRIPCIÓN 

DEL RIESGO 

CALIFICACIÓN 

DE RIESGO 

INHERENTE 

NIVELES 

DE RIESGO 

Ambiente de 

control 

Principio Nro. 1.- 
Demuestra 

compromiso con 

la integridad y 
valores éticos. 

El personal 
tiene 

deficiencias en 

la aplicación de 
los principios, 

valores éticos, 

y cultura 
organizacional  

Proceso 
administrativo 

– gestión de 

talento 
humano 

La 
UEMPRENDE 

EP no ha emitido 

formalmente las 
normas propias 

del código de 

ética para 
contribuir al buen 

uso de los 

recursos 
(presupuesto) y 

combate a la 

corrupción.  

80 ALTO 

Ambiente de 

control 

Principio Nro. 2.- 
El consejo de 

administración 

demuestra 
independencia de 

la dirección y 

ejerce la 
supervisión del 

desempeño del 

sistema de control 
interno. 

La máxima 
autoridad tiene 

debilidades en 

el sistema de 
control interno 

y un continuo 

apego a las 
leyes vigentes 

Proceso 
administrativo  

- financiero 

El director 
financiero y el 

responsable de 

presupuesto no 
realiza las 

medidas de 

control 
implementadas 

en la institución, 

que garantice el 
uso eficiente de 

los recursos del 
presupuesto 

70 MODERADO 

Ambiente de 

control 

Principio Nro. 3.- 

La dirección 

establece con la 
supervisión de los 

directores 

departamentales 

las estructuras, las 

líneas de reporte y 

los niveles de 
autoridad 

apropiados para la 

consecución de 
objetivos. 

Existe un débil 

control previo 

al devengado 
como resultado 

de los 

conceptos de 

obligaciones o 

deudas del 

presupuesto 
anual 

Proceso 

administrativo 

y financiero 

La Unidad 

Financiera de la 

UEMPRENDE 
EP, tiene una 

débil revisión de 

los documentos 

para generar los 

gastos y 

precautelar la 
correcta 

administración 

del presupuesto  

50 BAJO 

Ambiente de 

control 

Principio Nro. 4.- 

La organización 
demuestra 

compromiso para 

atraer, desarrollar 
y retener a 

profesionales 

competentes, en 
alineación con los 

objetivos de la 

organización. 

Políticas de 

retención del 
personal 

inadecuado 

ocasiona que el 
talento humano 

tenga baja 

motivación y 
compromiso 

institucional. 

Proceso 

administrativo 
y financiero 

Débiles políticas 

de gestión de 
talento humano 

para fortalecer el 

compromiso, 
trabajo en equipo 

alineados al 

control durante el 
proceso de 

programación, 

ejecución 
presupuestaria 

anual y las 

variables que 
intervienen, 

niveles de 

evaluación en 
relación a los 

objetivos – metas 

de la entidad.  

60 MODERADO 
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Ambiente de 

control 

Principio Nro. 5.- 

La organización 

define las 

responsabilidades 
de las personas a 

nivel de control 

interno para la 
consecución de 

los objetivos. 

La máxima 

autoridad es 

responsable del 

control interno 
y presenta 

deficiencias de 

aplicación en el 
control y 

seguimiento 
presupuestario 

Proceso 

administrativo 

y financiero 

El personal del 

área financiera 

puede no aplicar 

las políticas 
establecidas en la 

ejecución 

presupuestaria 
según su 

programación  

30 BAJO 

Evaluación de 

riesgos 

Principio Nro. 6.- 

La organización 

define los 
objetivos con 

suficiente claridad 

para permitir la 
identificación y 

evaluación de los 

riesgos 
relacionados. 

Deficiencias en 

la 

identificación 
de riesgos que 

pueden afectar 

al logro de los 
objetivos y la 

ejecución 

presupuestaria  

Proceso 

administrativo 

y financiero 

Los perfiles de 

riesgo y controles 

del ciclo 
presupuestario no 

son 

continuamente 
revisados por la 

dirección de la 

UEMPRENDE 
EP dentro del 

ejercicio fiscal  

80 ALTO 

Evaluación de 

riesgos 

Principio Nro. 7.- 
La organización 

identifica los 

riesgos para la 
consecución de 

sus objetivos en 

todos los niveles 
de la entidad y los 

analiza como base 

sobre la cual 
determinar cómo 

se debe gestionar. 

Las unidades 
administrativas 

de la 

UEMPRENDE 
EP son los 

responsables 

de identificar 
los riesgos de 

consecución de 

las metas de 
sus proyectos  

Proceso 
administrativo 

y financiero 

Los programas 
tienen riesgo y 

existe 

deficiencias en la 
proforma 

presupuestaria 

guardando 
consistencia con 

las directrices y 

variables 
considerando en 

la elaboración del 

presupuesto 

75 MODERADO 

Evaluación de 

riesgos 

Principio Nro. 8.- 

La organización 

considera la 
probabilidad de 

fraude al evaluar 

los riesgos para la 
consecución de 

los objetivos. 

El riesgo de 

fraude es 

responsabilidad 
de un plan de 

control y 

auditoria 
mediante la 

evaluación y 

gestión 
prudencial. 

Proceso 

administrativo 

y financiero 

Producción de 

fraude 

posiblemente en 
la ejecución 

presupuestaria de 

compras y falta 
de alertas y 

estadística 

complementaria, 
con guías 

técnicas que 

orienten estos 
procesos y 

salvaguardar las 

finanzas de la 
entidad  

20 BAJO 

Evaluación de 

riesgos 

Principio Nro. 9.- 

La organización 

identifica y evalúa 
los cambios que 

podrían afectar 

significativamente 
al sistema de 

control interno. 

No disponen 

del 

levantamiento 
de procesos y 

procedimientos 

de valoración 
de riesgos, para 

estimar la 

probabilidad de 
ocurrencia y 

efectos en el 

presupuesto  

Proceso 

administrativo 

y financiero 

Débil valoración 

de riesgos a partir 

de la 
programación 

presupuestaria al 

proyectar la 
distribución 

temporal en los 

subperiodos del 
año fiscal y los 

requerimientos 

financieros.  

80 ALTO 

Actividades de 

control 

Principio Nro. 

10.- La 

organización 
define y 

desarrolla 

actividades de 
control que 

contribuyen a la 

mitigación de los 
riesgos hasta 

niveles aceptables 

para la 

La unidad de 

auditoría 

interna de la 
UEMPRENDE 

EP establecerá 

políticas y 
procedimientos 

para mejorar 

los riesgos 
estableciendo 

controles de 

acceso al 

Proceso 

administrativo 

y financiera 

Débiles acciones 

de control en la 

administración 
financiera del 

presupuesto, 

mediante diseño 
de controles para 

asegurar el 

cumplimiento de 
las fases del ciclo 

presupuestario en 

base a 
disposiciones 

60 MODERADO 
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consecución de 

los objetivos.  

sistema de 

información  

legales, técnicas 

para asegurar su 

disponibilidad 

presupuestaria de 
fondos en las 

asignaciones 

aprobadas. 

Actividades de 

control 

Principio Nro. 

11.- La 
organización 

define y 

desarrolla 
actividades de 

control a nivel de 

entidad sobre la 
tecnología para 

apoyar la 

consecución de 

los objetivos.  

La formulación 

del presupuesto 
en la entidad 

deberá 

observar los 
principios 

presupuestarios 

de calidad, 
programación, 

equilibrio, 

estabilidad, 

eficacia y 

eficiencia.  

Proceso 

administrativo 
y financiero 

Insuficientes 

controles de la 
programación 

presupuestaria 

vinculada al 
POA, controles 

en cuanto a 

ingresos y gastos 
efectivos, 

controles en las 

reformas 

presupuestarias al 

compromiso y la 
obligación o 

devengado 

40 BAJO 

Actividades de 

control 

Principio Nro. 

12.- La 
organización 

despliega las 

actividades de 
control a través de 

políticas que 

establecen las 
líneas generales 

del control interno 

y procedimientos 
que llevan dichas 

políticas a la 

práctica.  

Los controles 

de 
conciliaciones 

bancarias es un 

proceso que 
asegura los 

saldos según 

los registros 
contables como 

los saldos 

bancos  

Proceso 

administrativo 
y financiero 

No se realiza en 

forma regular el 
control de 

conciliaciones 

para verificar si 
las operaciones 

efectuadas por 

tesorería han sido 
oportunas y 

adecuadamente 

registradas en 
contabilidad. 

50 BAJO 

Información y 

comunicación 

Principio Nro. 

13.- La 

organización 
obtiene o genera y 

utiliza 

información 
relevante y de 

calidad para 

apoyar el 
funcionamiento 

del control 

interno.  

La información 

del ciclo 

presupuestario 
requiere tomar 

decisiones para 

evitar errores 
de 

procesamiento 

de información 
y presenta 

riesgos altos e 

impacto alto 

Proceso 

administrativo 

Débil 

mantenimiento 

de control 
presupuestario 

para asegurar 

información 
razonable, 

oportuna, integra 

que garantice su 
confiabilidad y 

que permite 

estructurar los 
estados 

financieros del 

año fiscal, 
priorizando la 

criticidad de las 

cuentas. 

45 BAJO 

Información y 

comunicación 

Principio Nro. 

14.- La 

organización 

comunica la 

información 

internamente, 
incluidos los 

objetivos y 

responsabilidades 
que son 

necesarios para 

apoyar el 
funcionamiento 

del sistema de 

control interno.  

Los riesgos 

asociados a la 

comunicación 

son 

generalmente 

exceso de 
correos 

electrónicos, 

reuniones no 
efectivas debió 

a la mala 

comunicación.  

Proceso 

administrativo 

Debilidades en la 

comunicación del 

avance de la 

programación y 

la ejecución del 

presupuesto con 
explicativas de 

gastos y 

aplicaciones de 
financiamiento 

previstos, plan 

anual de 
inversiones 

contenidas en la 

proforma 
presupuestaria y 

detalle de los 

30 BAJO 



 

 

 

67 

 

programas 

presupuestarios 

incorporados con 

sus objetivos y 
metas e 

indicadores.   

Información y 

comunicación 

Principio Nro. 

15.- La 
organización se 

comunica con los 

grupos de interés 
externos sobre los 

aspectos clave 

que afectan al 
funcionamiento 

del control 

interno.  

Los informes 

se basan en las 
normas 

técnicas de 

presupuesto de 
las fases de 

programación, 

formulación, 
aprobación, 

ejecución, 

evaluación y 
liquidación del 

presupuesto 

público y se 
reporta al ente 

de control. 

Proceso 

administrativo 
y financiero 

Riesgos de 

incumplimiento 
en los plazos de 

entrega de 

información 
financiera al 

Ministerio de 

Finanzas con el 
análisis de 

resultados de la 

ejecución 
presupuestaria y 

de las proformas 

que lo conforman 
sustentado en los 

estados de 

ejecución 
presupuestaria y 

el análisis del 

grado de 
cumplimiento. 

50 BAJO 

Monitoreo Principio Nro. 

16.- La 
organización 

selecciona, 

desarrolla y 
realiza 

evaluaciones 

continuas y/o 
independientes 

para determinar si 

los componentes 

del sistema de 

control interno 

están presentes y 
en 

funcionamiento.  

La evaluación 

financiera 
institucional y 

de los 

programas 
presupuestarios 

es 

responsabilidad 
de los 

directores y 

responsables 

de la unidad 

financiera  

Proceso 

administrativo 
y financiero 

No se realiza en 

forma semestral 
la evaluación 

presupuestaria 

que propicie las 
comparaciones 

entre lo 

programado y 
ejecutado 

sustentado en 

indicadores de 

gestión emitidos 

en el manual de 

administración de 
gestión. 

80 ALTO 

Monitoreo Principio Nro. 
17.- La 

organización 

evalúa y 
comunica las 

deficiencias de 

control interno de 
forma oportuna a 

las partes 

responsables de 
aplicar medidas 

correctivas, 

incluyendo la alta 
dirección y el 

consejo, según 

corresponda.  

Las directrices 
de las 

entidades 

públicas deben 
realizar 

reuniones 

técnicas para 
determinar las 

decisiones 

presupuestarias 
y sus causas. 

Proceso 
administrativo 

y financiero 

Deficiencias en el 
análisis de las 

causas de los 

cambios o 
desvíos 

presupuestarios: 

programado – 
devengado en 

base a 

disponibilidad de 
información para 

conocer los 

desvíos en 
cumplimiento de 

metas y 

resultados y 
grados de 

aplicación de las 

políticas 
presupuestarias.   

90 ALTO 

Nivel de riesgo total  990/17 =58 MODERADO 
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Mediante el análisis del sistema de control interno que tiene la UEMPRENDE EP 

usando el enfoque COSO I, proporcionó un grado razonable del nivel de riesgo que es de 58 

que significa riesgo “Moderado”, en concordancia con lo articulado en las Normas de Control 

Interno para Organismos del Sector Público de la Contraloría General del Estado, que son 

concordantes con el marco legal vigente de la Normativa del Sistema Nacional de Finanzas 

Publicas, la Normativa del Sistema de Administración Financiera.  

Los resultados de los cinco componentes y los 17 principios de la evaluación del control interno 

de la UEMPRENDE EP, de cada componente refleja lo siguiente:  

1. Ambiente de control  

De los resultados los cinco principios que contiene el ambiente de control se determina que 

este un riesgo de 58 que equivale a un riesgo “Moderado”, debido principalmente a las 

debilidades en la aplicación de la cláusula de las normas de control interno 200-01 integridad 

de valores éticos, la 200- 02 Administración estratégica en el que se refleja que no se actualiza 

el sistema de planificación y los indicadores de gestión para evaluar el cumplimiento de los 

fines y la eficiencia de la gestión de la UEMPRENDE EP. La norma 200-07 Coordinación de 

acciones organizacionales, la 200-08 Adhesión a las políticas institucionales.  

 

2. Evaluación de riesgos  

Los resultados de la evaluación del sistema de control interno de la UEMPRENDE EP, 

establece que tiene un riesgo de 64 que representa riesgo “Moderado”. De este resultado se 

establece que es necesario la aplicación de las siguientes clausulas establecidas en las normas 

de control interno: 300 Evaluación de riesgos, 300-01 Identificación de riesgos, con la finalidad 

de detectar los riesgos que afecten a la consecución de los objetivos de la institución, la 300-02 

Plan de mitigación de riesgos, para establecer directrices de las acciones para minimizar los 

riesgos, la cláusula 300-03 Valoración de riesgos, mediante procedimientos para identificar la 
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probabilidad y los impactos, y la cláusula 300-04 Respuesta al riesgo que son las acciones de 

respuesta al riesgo que deben ser consideradas por los directores departamentales y el Gerente 

General de la UEMPRENDE EP. 

3. Actividades de control  

El análisis de los resultados de la evaluación del control interno de la UEMPRENDE EP 

determina un puntaje de 50 que significa riesgo “Bajo”, lo que significa un bajo incumplimiento 

en las siguientes cláusulas de las normas de control interno: 401 Normas generales, 402 

Administración financiera – presupuesto, 402-01 Responsabilidad del control, en el que señala 

que la máxima autoridad de la entidad pública es el responsable en el diseño de los controles 

para asegurar el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario y las disposiciones legales 

para alcanzar los resultados previstos, la cláusula 402-02 Control previo al compromiso, donde 

se deben efectuar los controles especialmente de la operación financiera que estén directamente 

relacionada con la misión de la institución, con los programas, proyectos y las actividades que 

estén contemplados en el POA y en el presupuesto del año fiscal, así como que la operación 

financiera reúna los requisitos legales para realizar su ejecución presupuestaria, y que exista la 

partida presupuestaria con la disponibilidad suficiente de fondos no comprometidos con la 

finalidad de evitar desviaciones financieras y presupuestarias, la cláusula 402-03 Control previo 

al devengado, la 402-04 Control de la evaluación en la ejecución de presupuesto por resultados, 

en el que señala que las entidades deben disponer de procedimientos de control de la evaluación 

de la fase del ciclo presupuestario, la 404 Administración financiera deuda pública, la 404-11 

Control y seguimiento, en el que establece que los directores establecerán controles periódicos 

de las operaciones para evaluar la eficacia de las actividades regulares de supervisión y 

monitoreo mediante auditorías internas, la 405-07 Formularios y documentos, en el que señala 

que se emitirán los procedimientos para asegurar que las operaciones y los actos administrativos 

dispongan de documentación sustentada y legalizada para su verificación posterior, la 407 
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Administración del talento humano, señalando que las entidades públicas dispondrán de planes 

de talento humano en las diferentes unidades organizacionales, efectuando información 

estadística para generar un óptimo desempeño del personal de acuerdo a la normativa vigente, 

para interactuar con su plan estratégico, plan plurianual y POA así como en sus planes y 

proyectos. La cláusula 407-04 Evaluación del desempeño, manifiesta que la máxima autoridad 

de la entidad deberá coordinar con la unidad administrativa de gestión del talento humano para 

estructurar políticas y procedimientos de evaluación del desempeño en consideración a la 

normativa de la LOEP vigente, la 407-06 Capacitación y entrenamiento continuo, en el que 

establece que la máxima autoridad y la unidad administrativa gestión del talento humano, 

generará políticas, programas y proyectos de capacitación, entrenamiento y desarrollo 

profesional del talento humano en todos los niveles de la institución a fin de alcanzar un 

rendimiento.  

4. Información y comunicación  

Los resultados de la evaluación del control interno en el componente información y 

comunicación determinan un puntaje de 42 que es un nivel de riesgo “Bajo”, lo que significa 

que actualmente la institución tiene debilidades respecto a la consolidación de la información 

de las fases del ciclo presupuestario, donde es importante realizar un diagnóstico y evaluación 

preliminar de la planificación y programación de los presupuestos de ingresos, costos y gastos 

corrientes, inversión y de capital, de acuerdo a los lineamientos del presupuesto referencial para 

el POA vigente. Es importante considerar la cláusula de control interno 500 Información y 

comunicación, en el que señala que la máxima autoridad debe identificar y comunicar 

información pertinente y con las Normas de Control Interno 500-01 Controles sobre sistemas 

de información y la cláusula 500-02 Canales de comunicación abiertos.  

5. Monitoreo  
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Al analizar el componente monitoreo del sistema de control interno se establece una 

puntuación de 85 que equivale a nivel de riesgo “Alto”, lo que significa deficiencias en la 

cláusula 600 Seguimiento en el que se establece los procedimientos de evaluaciones periódicas 

para asegurar la eficacia del sistema de control interno en la institución y se debe realizar en 

forma continua en los distintos niveles con evaluaciones considerando el principio de 

indicadores de gestión para alcanzar una mejora continua, es importante considerar la cláusula 

600-01 Seguimiento continuo o en operación, con la finalidad de aplicar medidas oportunas 

sobre indicadores reales que afecten el desarrollo de la ejecución de los planes, programas y 

proyectos en cumplimiento de los objetivos del POA; es necesario considerar la cláusula 600-

02 Evaluaciones periódicas para realizar un control interno en base a la fase del ciclo 

presupuestario y del cumplimiento de los distintos programas considerados en las 

planificaciones anuales.  
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CAPÍTULO V 

5 ALTERNATIVAS DE GESTIÓN FINANCIERA PARA LA EMPRESA PÚBLICA 

UEMPRENDE EP. 

5.1  Introducción  

La finalidad principal de las alternativas de gestión financiera son: mantener un sistema 

integrado de las operaciones financieras, presupuestarias de ingresos, costos y gastos, de 

manera que se asegure la generación de información financiera confiable y oportuna, para la 

rendición de cuentas, la toma de decisiones, el control, la adopción de medidas correctivas, la 

elaboración de estadísticas que coadyuven al debido funcionamiento de la unidad de Dirección 

Financiera: presupuesto, tesorería, contabilidad de la UEMPRENDE EP, observando la 

Normativa Contable Gubernamental y las Normativas Internacionales de Contabilidad. Las 

alternativas de gestión financiera mantendrá los principios y normas técnicas destinadas al 

desarrollo de la asignación y utilización eficiente y efectiva de los recursos de la institución, 

generando los adecuados procesos, procedimientos, registros de la ejecución presupuestaria 

para su coordinación, programación, formulación, y la debida aplicación de las políticas, 

directrices facultativas de la unidad de Dirección Financiera en función de las necesidades de 

la gestión financiera institucional.   

Las alternativas de gestión financiera constan de: modelo de gestión con el enfoque del 

Balanced Scorecard, definiendo los objetivos estratégicos, mapa estratégico, mapa de procesos 

y el desarrollo de los procesos: programación, formulación, aprobación, ejecución, evaluación, 

seguimiento, clausura y liquidación prespuestaria, el proceso de registro y procesamiento de 

pagos, gestión de efectivo y gestión de inversiones. El segundo componente de esta propuesta 

es el manual de las NICS (Normas Internacionales de Contabilidad en el Sector Público), en el 
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que se interrelaciona las NIC y las NIIF correspondientes, método de registro contable y la 

exposición de los estados financieros. 

5.2 Modelo de gestión con el enfoque del Balanced Scorecard  

El modelo de gestión con el enfoque del Balanced Scorecard, está constituido por 

fundamentos estratégicos: objetivos estratégicos, mapa estratégico, mapa de procesos, 

orientada a maximizar los beneficios desde la dimensión, económica, social y ambiental, y la 

metodología de Gobierno por Resultados, la Norma Técnica de Administración por Procesos 

establecidas para las entidades públicas.  

Objetivos estratégicos  

 Alcanzar la sostenibilidad financiera, mediante la gestion de costos, inversiones, 

presupuestos, para optimizar la operación de la entidad.  

 Propender la mejora continua de los procesos internos de la cadena de valor, con la 

finalidad de sustentar el cumplimiento de los objetivos y metas.  

 Impulsar acciones para alcanzar las expectativas y satisfacción de sus clientes y demás 

partes interesadas, manteniendo los servicios de calidad de acuerdo a la demanda en el 

mediano y largo plazo.  

 Propender el fortalecimiento institucional, en base a la eficacia y eficiencia de su talento 

humano, la innovación en todas las unidades funcionales vinculando los programas y 

proyectos con la estrategia y las planificaciones respectivas.  

5.2.1 Mapa estratégico  

Para traducir la estrategia, con base a los objetivos estratégicos planteados desde la 

perspectiva: financiera, clientes, procesos internos, aprendizaje y crecimiento, se estructuró el 
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mapa estratégico, en el que se definen los indicadores para el logro de los resultados, que 

permita alcanzar la misión, visión de la UEMPRENDE EP. 

Perspectiva 

financiera 

 

 

 

Perspectiva del 

cliente  

 

 

 

 

Perspectiva procesos 

internos 

 

 

 

 

Perspectiva de 

aprendizaje y 

crecimiento  

 

 

 

Figura 6. Mapa Estratégico 

 

5.2.2 Mapa de procesos  

La cadena de valor institucional (mapa de procesos) es un esquema que permite estructurar los 

tres macro procesos: gobernantes, sustantivos y adjetivos. En la siguiente figura se describe el 

mapa de procesos de la UEMPRENDE EP. 
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Figura 7. Mapa de procesos 

 

5.2.3 Desarrollo de los procesos adjetivos – financieros  

A continuación se procedió a estructurar los procesos financieros: presupuesto y los sub 

procesos: programación, formulación, aprobación, ejecución, evaluación, seguimiento, 

clausura y liquidación presupuestaria, el proceso de registro y procesamiento de pagos, gestión 

de efectivo y gestión de inversiones. La estructuración de los procesos esta conformado de la 

siguiente manera: nombre del macro proceso, nombre del proceso, objetivo, responsable, 

código, actividades, entradas, proveedor, salidas, recursos e indicadores de evaluación y la 

diagramación de cada uno de los procesos, usando la siguiente simbología.   

PROCESOS GOBERNANTES 

Gestión de planeación estratégica  

PROCESOS SUSTANTIVOS 

Cursos de idiomas   Cursos 
de 

capaci

tación, 
evento

Coordi
nación 

de 

proyec
tos   

PROCESOS DE ADJETIVOS 

Gestión de 
talento humano  

Compras 
públicas  

 

Dirección 
financiera  

Presupuesto, 
tesorería, 

contabilidad   

U
S

U
A

R
IO

S
 E

X
T

E
R

N
O

S
 

U
S

U
A

R
IO

S
 E

X
T

E
R

N
O

S
 

Gestión de planificación operativa anual  

Coordinación empresarial    

Gestión tecnologías 
e innovación 

Servicios generales    

Relaciones 
públicas y 

comunicación     

Cursos 
de 

condu

cción 

Dirección 

administrativa    

Merca
deo y 

ventas   

Gestió
n de 

empre

ndimie
ntos   
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Tabla 32. Simbología para elaborar diagrama de flujo 

 

 

 

NOMBRES SIMBOLO FUNCIÓN

INICIO/FINAL Representa el inicio o el fin del proceso

PROCESO Representa la actividad llevada a cabo en un procedimiento

ENTRADA/SALIDA Representa la información que entra  y sale del sistema

DECISIÓN Indica un punto de toma de decisiones

CONECTOR

Mediante un símbolo se puede unir dentro de la misma hoja, 

dos o más tareas separadas físicamente en el diagrama de 

flujo, utilizando para su conección el número arábigo; 

indicndo la tarea con la que se puede continuar.

LÍNEA DE FLUJO

Indica el orden, secuencia en la que deben hacerse las tares  

o el sentido del flujo del proceso.

DOCUMENTO
Representa un documento, o cualquier escrito que se realice, 

elabora o envía

RETRADO Retraso para iniciar el siguiente proceso

Grabación de datosBASE DE DATOS

CONECTOR INTERNO/ 

CONECTOR EXTERNO
Enlace dentro de la misma página/ enlace en diferente página
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5.2.3.1 Gestión prespuestaria  

5.2.3.1.1 Alcance  

El proceso inicia con los requerimientos institucionales, sustentados en la programación 

plurianual, interactuando con el plan estratégico de manera que se viabilice la elaboración del 

POA, la aplicación de las fases de programación, formulación, aprobación, ejecución, 

evaluación, seguimiento, clausura y liquidación prespuestaria.  

5.2.3.1.2 Marco legal  

 Código Orgánico de Finanzas Públicas  

 Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública  

 Normativa del Sistema de Administración Financiera  

 Normas técnicas de presupuesto  

 Clasificador de ingresos y gastos 

 Directrices presupuestarias del Ministerio de Economía y Finanzas 

 Normas de control interno para las entidades, organismos del sector público y 

personas jurídicas de derecho privado que dispongan de recursos públicos.  

 Ley Orgánica de Empresas Públicas (LOEP) 

5.2.3.1.3 Responsable del proceso  

 Dirección financiera: presupuesto, tesorería, contabilidad  

5.2.3.1.4 Productos y servicios del proceso  

 Proforma presupuestaria del POA institucional  

 Programación presupuestaria cuatrimestral  
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 Programación financiera de la ejecución presupuestaria del POA 

 Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos  

 Informes de ejecución, seguimiento y evaluación presupuestaria del POA  

 Informe de clausura y liquidación presupuestaria del año fiscal  

5.2.3.1.5 Subprocesos  

 Programación, formulación y aprobación presupuestaria  

 Ejecución, evaluación y seguimiento presupuestario 

 Clausura y liquidación presupuestaria  

 Registro y procesamiento de pagos   

 Gestión de efectivo 

 Gestión de inversores 

Estructuración de los subprocesos con sus respectivos diagramas de flujo de acuerdo a 

la Norma Técnica de Administración por Procesos (29 de noviembre del 2012), los principios 

y conceptos de Gobierno por Resultados (GPR). 

5.2.3.1.5.1  Desarrollo de Programación, Formulación y Aprobación Presupuestaria  

Tabla 33. Proceso: Programación, formulación y aprobación presupuestaria   

 UEMPRENDE EP  

EMPRESA PÚBLICA 

UTN 

MACROPROCESO Adjetivo – gestión financiera 

NOMBRE DEL PROCESO Programación, formulación y aprobación 

presupuestaria  

OBJETIVO Programar, formular y presentar para la aprobación 

el presupuesto del Plan Operativo Anual  

RESPONSABLE Dirección financiera  

CÓDIGO PA-01 

No.  Actividades  Responsable  

1 Coordinar la reunión con los directores departamentales mediante un 

memorando para la elaboración de la proforma presupuestaria   

Gerencia general 
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2 Consolidar la información de los programas, proyectos del POA   Directores 

departamentales  

3 Definir los requerimientos: humanos, materiales, financieros que necesita 

cada programa, proyecto del POA  

Directores 

departamentales  

4 Analizar la pertinencia de los requerimientos materiales, humanos, 

financieros de los programas, proyectos del POA  

Directores 

departamentales  

5 Verificar la programación de ingresos esperados para cada año que tiene 

la institución de manera que se sustenten en su evolución previsible 

basada en las condiciones, así como las políticas legales técnicas.   

Dirección financiera  

6 Planificar los egresos contemplados en los planes, programas y proyectos 

del POA, de acuerdo a las políticas específicas, los compromisos de 

egresos, cuya ejecución este contemplado en el ejercicio fiscal anual  

Dirección financiera   

7 Fijar los techos presupuestarios sobre la base de los requerimientos de los 

programas, proyectos del POA, cumpliendo con las disposiciones 

técnicas, legales relativas de los presupuestos institucionales.  

Dirección financiera   

8 Estructurar la programación presupuestaria institucional, sustentado en el 

POA para un horizonte de un año fiscal, aplicando los principios de 

programación presupuestaria, en base a la normativa legal vigente.  

Dirección financiera   

9 Revisar y validar la proforma de ingresos, costos y gastos, de acuerdo a 

los programas y proyectos del POA, en función a los porcentajes 

establecidos.  ¿Está correcto? Si, continúa el proceso, no regresa a la 

actividad anterior. 

Dirección financiera   

10 Consolidar la información de los ingresos, egresos de los programas y 

proyectos del POA, usando la matriz respectiva.   

Dirección financiera   

11 Enviar el proyecto de proforma presupuestaria para su aprobación 

respectiva  

Dirección financiera   

12 Revisar y validar la programación presupuestaria. ¿Está correcto? 

Continua el proceso, no, regresa a la actividad anterior  

Gerencia general 

13 Remitir resolución de presupuesto aprobado  Gerencia general y 

Dirección financiera  

14 Registrar información en los medios respectivos según el marco legal 

técnico  

Dirección financiera 

ENTRADAS PROVEEDOR SALIDAS  

Plan Plurianual de la 

institución  

Dirección de proyectos y capacitación continua, dirección 

administrativa, dirección de idiomas, dirección de escuela 

de conducción.  

Proforma presupuestaria 

por programas, 

proyectos  

 

Directrices emitidas por 

el Ministerio de 

Economía y Finanzas, 

Planifica Ecuador y 

otros aspectos legales 

técnicos  

Información de los diferentes documentos técnicos, legales 

del Ministerio de Economía y Finanzas, Planifica Ecuador 

y otros de tipo legal y técnico  

Estructuración de la 

proforma presupuestaria 

de acuerdo a los 

lineamientos y 

directrices técnicos 

legales. 

Clasificador de ingresos 

y gastos del sector 

público   

Programas, proyectos del Plan Plurianual y del POA 
Presupuesto de ingresos 

y gastos  

RECURSOS  

HUMANOS 
HARDWARE Y SOFTWARE MATERIALES E 

INSUMOS  

Dirección financiera Equipo de informática  

 

Software  
Suministros de oficina  Presupuesto   

Contabilidad  

INDICADORES DE EVALUACIÓN 
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INDICADOR  
META  

FRECUENCIA  
RESPONSABLE  

Presupuesto codificado 

/ Presupuesto 

devengado   

100% de ejecución  Semestral  

Dirección financiera 

Presupuesto ejecutado 

de gastos corrientes / 

presupuesto codificado   

100% de ejecución de gastos 

corrientes  

Semestral  

Dirección financiera 
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DIRECTORES 
DEPARTAMENTALES 

GERENCIA GENERAL DIRECCIÓN FINANCIERA 
Fa

se

INICIO

Coordinar la 
reunión con los 

directores 
departamentales 

mediante 
memorando

Definir los 
requerimientos: 

humanos, 
materiales, 

financieros que 
necesita cada 

programa, proyecto 
del POA

Analizar la 
pertinencia de los 

requerimientos

Es pertinente?
Verificar la 

programación de 
ingresos esperados 

SI

Planificar los 
egresos 

contemplados en el 
POA 

Fijar los techos 
presupuestarios 

sobre la base de los 
requerimientos del 

POA

Estructurar la 
programación 
presupuestaria 

institucional 

Revisar y validar la 
proforma de 

ingresos, costos y 
gastos

Consolidar la 
información de los 
ingresos, egresos 

del POA

Enviar el proyecto 
de proforma 

presupuestaria para 
su aprobación 

respectiva 

Revisar y validar la 
programación 
presupuestaria 

Esta correcto?

Remite resolución 
del presupuesto 

aprobado 

SI

Registra 
información en los 
medios respectivos 

FIN 

NO

NO

 

Figura 8. Proceso: Programación, formulación y aprobación presupuestaria 
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5.2.3.1.5.2 Desarrollo de la Ejecución Presupuestaria. 

Tabla 34. Proceso: Ejecución presupuestaria   

 UEMPRENDE EP 

 EMPRESA PÚBLICA 

UTN 

MACROPROCESO Adjetivo – gestión financiera  

NOMBRE DEL PROCESO Ejecución presupuestaria   

OBJETIVO Viabilizar la ejecución del presupuesto que permita 

alcanzar objetivos y metas establecidos en el POA 

de la institución  

RESPONSABLE Dirección financiera  

CÓDIGO PA-02 

No.  Actividades  Responsable  

1 Generar el reporte de ejecución presupuestaria en relación a los 

cronogramas de avance físico y valorado de cada programa y proyecto 

del POA   

Dirección financiera  

2 Verificar las cédulas presupuestarias que permitan establecer lo que se 

ha ejecutado del presupuesto de cada partida presupuestaria (grupo de 

costo y gasto)   

Dirección financiera   

3 Elaborar reportes con tablas, cuadros demostrativos, gráficos estadísticos 

que permiten monitorear y controlar el presupuesto codificado con el 

presupuesto devengado, de acuerdo a los avances de la ejecución del 

presupuesto   

Dirección financiera  

4 Revisar los soportes de los servicios o productos en forma mensual 

entregados de las cedulas presupuestarias y determinar posibles 

aclaraciones y otros sustentos. Si contiene la documentación continua el 

proceso, caso contrario regresa a la actividad anterior. 

Dirección financiera   

5 Analizar y aprobar el informe de ejecución presupuestaria en forma 

semestral y al final del periodo del año fiscal. Si, continua el proceso, no, 

regresa a la actividad anterior   

Gerencia general   

6 Realizar el informe final de ejecución presupuestaria vinculada a la 

planificación del plan plurianual, cumplimiento de las metas y resultados 

de los programas y proyectos.   

Dirección financiera   

7 Establecer los reportes de ejecución presupuestaria de acuerdo a las 

normas técnicas y legales establecidas en que se demuestre la ejecución 

codificada y devengada del presupuesto del POA en base a una estructura 

programática   

Dirección financiera   

8 Validar el informe de ejecución presupuestaria en base al presupuesto 

codificado y devengado del POA. Si, continua la siguiente actividad, no, 

regresa a la actividad anterior   

Gerencia general    

9 Ingresar la información de la ejecución presupuestaria en el sistema de 

información respectivo.  

Dirección financiera   

ENTRADAS PROVEEDOR SALIDAS  

Comprobantes únicos 

de pago (Cur de pago)  

Proveedores de bienes y servicios   
Pagos realizados  
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Comprobante único de 

registro contable 

Dirección financiera   
Registros contables del 

año fiscal  

Cedulas 

presupuestarias de 

ingresos y gastos    

Dirección financiera  Ejecución 

presupuestaria sobre la 

base de las políticas 

establecidas por el 

Ministerio de 

Economía y Finanzas y 

la base legal  

Informe de ejecución, 

seguimiento y 

evaluación 

presupuestaria 

Dirección financiera  

Reportes de ejecución 

presupuestaria del POA 

RECURSOS  

HUMANOS 
HARDWARE Y SOFTWARE MATERIALES E 

INSUMOS  

Dirección financiera Equipo de informática  

 

Software  

Suministros de oficina  
Gerencia general 

INDICADORES DE EVALUACIÓN 

INDICADOR  
META  

FRECUENCIA  
RESPONSABLE  

Ingresos devengados / 

Ingresos codificados   

100% de ejecución  Semestral  
Dirección financiera 

Egresos devengados / 

egresos codificados   

100% de ejecución  Semestral  
Dirección financiera 
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GERENCIA GENERAL
DIRECCIÓN 
FINANCIERA 

Fa
se

INICIO 

Genera el reporte 
de ejecución 

presupuestaria 

Verifica las cedulas 
presupuestarias 

para establecer lo 
que se ha ejecutado

Elabora reportes 
con tablas, cuadros 

demostrativos, 
gráficos estadísticos 

Revisa los soportes 
de los servicios o 

productos en forma 
mensual 

Contiene 
documentación 

Analiza y aprueba el 
informe de 
ejecución 

presupuestaria 

SI

Esta de 
acuerdo?

Realiza el informe 
final de ejecución 

presupuestaria 

Establece los 
reportes de 
ejecución 

presupuestaria 

Valida el informe de 
ejecución 

presupuestaria en 
base al presupuesto 

codificado y 
devengado del POA

Esta de 
acuerdo?

Ingresa la 
información de la 

ejecución 
presupuestaria en el 

sistema de 
información 

SI

FIN

NO

NO

NO

SI

 

Figura 9. Proceso: Ejecución presupuestaria 
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5.2.3.1.5.3 Desarrollo de Clausura y Liquidación Presupuestaria. 

Tabla 35. Proceso: Clausura y liquidación presupuestaria  

 UEMPRENDE EP 

 EMPRESA PÚBLICA 

UTN 

MACROPROCESO Adjetivo – gestión financiera  

NOMBRE DEL PROCESO Clausura y liquidación presupuestaria   

OBJETIVO Presentar los informes que establece el 

comportamiento presupuestario del año fiscal 

(POA) de la institución   

RESPONSABLE Dirección financiera  

CÓDIGO PA-03 

No.  Actividades  Responsable  

1 Elaborar los informes de ingresos y gastos con corte al 31 de diciembre, 

sustentado en información del comportamiento del presupuesto durante 

este periodo    

Dirección financiera  

2 Elaborar los informes de las proformas de ingresos y gastos 

presupuestarios en base a cuadros y gráficos demostrativos, con los 

soportes técnicos legales respectivos    

Dirección financiera   

3 Analizar la consistencia de las mediciones de acuerdo a criterios de 

evaluación financiera y programación, sustentado en los registros de 

información física y financiera    

Dirección financiera  

4 Determinar posibles desvíos y análisis de sus causas, en forma 

comparativa entre la ejecución presupuestaria y la programación 

pertinente  

Dirección financiera   

5 Determinar en base a la información necesaria de los resultados los 

posibles cambios técnicos, organizacionales, de políticas y 

procedimientos, así como los ritmos de ejecución presupuestaria y de 

cumplimiento de metas y resultados, de acuerdo a las políticas técnicas, 

legales.    

Dirección financiera  

6 Elaborar el informe de liquidación presupuestaria para poner en 

conocimiento las posibles reformas que se deben realizar al final de cada 

ejercicio y que partidas fueron afectadas, adjuntando los justificativos 

considerados    

Dirección financiera   

7 Revisar el informe de liquidación presupuestaria. ¿Está correcto? Si, 

remite la autorización para su publicación, no, regresa a la actividad 

anterior.    

Gerencia general    

8 Ingresar la información a las fuentes respectivas de acuerdo a las 

normativas técnicas, legales.    

Dirección financiera     

ENTRADAS PROVEEDOR SALIDAS  

Informe de ejecución 

presupuestaria de 

ingresos y gastos   

Dirección financiera    Informe de clausura y 

liquidación 

presupuestaria  

 

Informe de ejecución 

del POA  

Dirección financiera   Informe de clausura y 

liquidación 

presupuestaria   

RECURSOS  
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HUMANOS 
HARDWARE Y SOFTWARE MATERIALES E 

INSUMOS  

Dirección financiera Equipo de informática  

 

Software  

Suministros de oficina  
Gerencia general 

INDICADORES DE EVALUACIÓN 

INDICADOR  
META  

FRECUENCIA  
RESPONSABLE  

Presupuesto ejecutado 

por cada partida / 

Presupuesto codificado 

por partida    

100% de ejecución  Semestral  

Dirección financiera 

Determinación de los 

desvíos / número de 

desvíos encontrados    

100% de ejecución  Semestral  

Dirección financiera 

Análisis de causas / 

número de causas 

determinadas  

100% de ejecución  Semestral  

Dirección financiera 
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GERENCIA GENERAL 
DIRECCIÓN 
FINANCIERA

Fa
se

INICIO 

Elabora los informes 
de ingresos y gastos 
del comportamiento 

del presupuesto 

Elabora informes de 
las proformas de 
ingresos y gastos 

presupuestarios en 
base a cuadros y 

gráficos 

Analiza la 
consistencia de las 

mediciones de 
acuerdo a criterios 

de evaluación 
financiera 

Determina posibles 
desvíos y análisis de 
sus causas en forma 

comparativa 

Determina en base 
a la información 

necesaria posibles 
cambios técnicos 
organizacionales 

Elabora el informe 
de liquidación 
presupuestaria 

Revisa el informe de 
liquidación 

presupuestaria 

Esta correcto?

Ingresa la 
información a las 

fuentes respectivas 

FIN

SI

NO

 

Figura 10. Proceso: Clausura y liquidación presupuestaria 
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5.2.3.1.5.4  Desarrollo de Registro y Procesamiento de Pagos. 

Tabla 36. Proceso: Registro y procesamiento de pagos   

 UEMPRENDE EP  

EMPRESA PÚBLICA  

UTN 

MACROPROCESO Adjetivo – gestión financiera  

NOMBRE DEL PROCESO Registro y procesamiento de pagos    

OBJETIVO Establecer un aseguramiento de las obligaciones de 

pago adquiridas por la institución a proveedores, 

contratistas de acuerdo a los bienes y servicios 

entregados a la institución.   

RESPONSABLE Dirección financiera  

CÓDIGO PA-04 

No.  Actividades  Responsable  

1 Realizar el registro de cuentas por pagar y anticipos de acuerdo al 

cronograma definido en la dirección financiera.   

Dirección financiera y 

tesorería 

2 Preparar los expedientes de pago conforme lo establecido en las 

normativas técnicas, legales, los formatos de la institución.   

Tesorería y 

contabilidad    

3 Ingresar el trámite de pago, como primer filtro de revisión, verificando 

que los documentos que conforman el expediente de pago sean 

originales, que la entrega de documentación cumpla con las fechas 

establecidas según las políticas de la institución    

Tesorería y 

contabilidad   

4 Revisar y analizar la documentación habilitante en un plazo de tres días 

laborables siguientes, de manera que se cumpla con los requisitos y 

controles establecidos. 

Tesorería y 

contabilidad    

5 Formular en el formato respectivo el estado de trámite de pago 

(seguimiento de trámites de pago) y remitir a la unidad de presupuesto.  

Tesorería y 

contabilidad    

6 Realizar la revisión presupuestaria de acuerdo a los documentos, 

expedientes de pago, estableciendo los saldos en las certificaciones 

presupuestarias de las partidas de gastos respectivos (cuentas contables) 

Si, esta correcto continua, caso contrario regresa a la actividad anterior 

para solicitar la aplicación de acciones correctivas respectivas    

Presupuesto  

7 Registrar el estado del trámite, la hoja de seguimiento de trámites de pago 

para el sustento de la certificación presupuestaria de los valores 

estipulados en el trámite de pago.    

Presupuesto   

8 Registrar contablemente la solicitud de pago, de acuerdo al trámite con 

el sustento documentado, y remite a la dirección financiera para el 

seguimiento de trámites de pago.    

Presupuesto     

9 Revisar los sustentos de pago si esta correcto aprobar, caso contario 

vuelve al trámite anterior.  

Dirección financiera   

10 Elaborar el proceso de pago, revisando la documentación de conformidad 

a las cuentas por pagar y la documentación habilitante, verificando que 

el registro de pago a procesar corresponda a la solicitud de pago 

pertinente. 

Tesorería  

11 Generar la propuesta de pago a través del sistema informático de la 

institución, registrando en la cuenta bancaria de efectivo de la cual se 

desembolsará el valor para cubrir el valor del pago, creando la orden de 

pago con los documentos respectivos (retención en la fuente) 

Tesorería  
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12 Suscribir y entregar las retenciones a proveedores: la copia de retenciones 

es entregadas en la dirección financiera  

Tesorería  

13 Transferir en el archivo de pagos, la orden de pago por transferencia 

realizada y registrar el cierre de trámite en hoja de seguimiento de cuentas 

por pagar. 

Tesorería  

ENTRADAS PROVEEDOR SALIDAS  

Registro de cuentas por 

pagar y anticipos   

Tesorería    Hoja de registro de 

cuentas por pagar  

 

Documentos 

habilitantes para 

sustentar la ejecución 

de pagos  

Tesorería    

Expediente de pago   

Hoja de seguimiento de 

trámites de pago     

Tesorería   
Registro contable   

Verificación de partida 

de egresos (partidas 

presupuestarias) 

Dirección financiera  Reporte de partida 

presupuestaria de 

gastos  

RECURSOS  

HUMANOS 
HARDWARE Y SOFTWARE MATERIALES E 

INSUMOS  

Dirección financiera Equipo de informática  

 

Software  
Suministros de oficina  Tesorería, contabilidad 

y presupuesto 

INDICADORES DE EVALUACIÓN 

INDICADOR  
META  

FRECUENCIA  
RESPONSABLE  

Cuentas pagadas / 

cuentas tramitadas de 

pago    

100% de ejecución  Mensual  

Dirección financiera 

Tiempo ejecutado de 

pago / tiempo 

planificado    

100% de ejecución  Mensual  

Dirección financiera 

Gasto ejecutado de 

pago / gasto planificado 

de pago  

100% de ejecución  Mensual  

Dirección financiera 
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TESORERÍA Y 
CONTABILIDAD

DIRECCIÓN 
FINANCIERA

PRESUPUESTO
Fa

se

INICIO

Realiza el registro 
de cuentas por 

pagar y anticipos

Prepara los 
expedientes de 

pago conforme lo 
establecido en las 

normativas técnicas 

Ingresa el trámite 
de pago como 
primer filtro de 

revisión 

Revisa y analiza la 
documentación

Formula en el 
formato respectivo 
el estado de trámite 

de pago 

Realiza la revisión 
presupuestaria 

Esta de 
acuerdo?

Registra el estado 
del trámite para el 

sustento de la 
certificación 

presupuestaria 

SI

Registra 
contablemente la 

solicitud de pago de 
acuerdo al trámite 

Revisa los sustentos 
de pago 

Esta de acuerdo 

Elabora el proceso 
de pago SI

Genera la propuesta 
de pago a través del 
sistema informático 

Suscribir y entregar 
las retenciones a 

proveedores 

Transferir en el 
archivo de pagos la 
orden de pago por 

transferencia 

FIN 

NO

NO

 

Figura 11. Proceso: Registro y procesamiento de pagos 
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5.2.3.1.5.5 Desarrollo de Gestión de efectivo. 

Tabla 37. Proceso: Gestión de efectivo   

 UEMPRENDE EP  

EMPRESA PÚBLICA 

UTN 

MACROPROCESO Adjetivo – gestión financiera  

NOMBRE DEL PROCESO Gestión de efectivo     

OBJETIVO Planificar los saldos de entrada de efectivo y los 

saldos de salidas de efectivo para mantener 

liquidez financiera.    

RESPONSABLE Dirección financiera  

CÓDIGO PA-05 

No.  Actividades  Responsable  

1 Determinar los ingresos, ingresos corrientes, tasas y contribuciones, 

ventas de bienes y servicios, coordinación de proyectos, 

emprendimientos, acorde a las políticas y metas del año fiscal 

Dirección financiera  

2 Verificar los activos corrientes de la institución: caja y equivalentes, 

inversiones temporales, cuentas por cobrar, gastos anticipados y otras 

cuentas por cobrar.   

Dirección financiera 

2 Establecer los pasivos corrientes que tiene la institución: cuentas por 

pagar, anticipos de clientes, gastos acumulados y otras fuentes por pagar    

Dirección financiera 

3 Determinar las obligaciones de largo plazo, otros pasivos de largo plazo, 

provisiones para jubilación patronal     

Dirección financiera 

4 Establecer los gastos operacionales: producción de bienes y servicios, 

operación y mantenimiento, sueldos y beneficios sociales, seguros y 

otros gastos.  

Dirección financiera 

5 Determinar los flujos de caja de las actividades de operación, los flujos 

de caja en actividades de inversión, los flujos de caja en actividades de 

financiamiento     

Dirección financiera 

6 Verificar las conciliaciones de los cambios en activos y pasivos, 

documentos por cobrar de corto y largo plazo, cuentas por pagar y otros 

pasivos de largo plazo  

Dirección financiera 

7 Verificar el efectivo neto utilizado en actividades de operación, 

determinar el financiamiento de las operaciones según el POA, plan 

anual de compras, plan anual de inversiones.  

Dirección financiera 

8 Estructurar el flujo de caja proforma del POA o año fiscal  Dirección financiera 

ENTRADAS PROVEEDOR SALIDAS  

Proforma de ingresos    
Dirección financiera  

Proyección de ingresos  

 

Proforma de egresos   

Dirección financiera  Proyección de gastos 

corrientes de inversión 

y de capital    

Estructura de pasivos      

Dirección financiera  Cuentas por pagar 

corrientes y de largo 

plazo    

Consolidación de 

proyección de ingresos 

y gastos  

Dirección financiera  Estructura del flujo de 

caja proyectado año 

fiscal (POA)  



 

 

 

92 

 

RECURSOS  

HUMANOS 
HARDWARE Y SOFTWARE MATERIALES E 

INSUMOS  

Dirección financiera 

Equipo de informática  

 

Software  

Suministros de oficina  

INDICADORES DE EVALUACIÓN 

INDICADOR  
META  

FRECUENCIA  
RESPONSABLE  

Entradas de efectivo 

alcanzadas / entradas 

de efectivo proyectadas     

100% de ejecución  Mensual  

Dirección financiera 

Salidas de efectivo 

ejecutadas / salidas de 

efectivo planificadas     

100% de ejecución  Mensual  

Dirección financiera 

Pago de impuestos 

ejecutados/ pago de 

impuestos planificados   

100% de ejecución  Mensual  

Dirección financiera 

Incremento de activos 

ejecutados / incremento 

de activos planificados  

100% de ejecución  Mensual  

Dirección financiera 

Saldo acumulado de 

efectivo alcanzado / 

saldo de efectivo 

planificado  

100% de ejecución  Mensual  

Dirección financiera 
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DIRECCIÓN FINANCIERA 

Fas
e

INICIO

Determinar los 
ingresos, ingresos 
corrientes, tasas y 

contribuciones 

Verifica los activos 
corrientes de la 

institución

Establece los 
pasivos corrientes 

que tiene la 
institución 

Determina las 
obligaciones de 

largo plazo, otros 
pasivos de largo 

plazo, provisiones 
para jubilación 

patronal 

Establecer los 
gastos 

operacionales 

Determinar los 
flujos de caja de las 

actividades de 
operación 

Verificar las 
conciliaciones de los 
cambios en activos 

y pasivos 

Verifica el efectivo 
neto utilizado en 

actividades de 
operación 

FIN

 

Figura 12. Proceso: Gestión de efectivo 
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5.2.3.1.5.6 Desarrollo de Gestión de inversiones. 

Tabla 38. Proceso: Gestión de inversiones   

 UEMPRENDE EP 

EMPRESA PÚBLICA 

UTN 

MACROPROCESO Adjetivo – gestión financiera  

NOMBRE DEL PROCESO Gestión de inversiones    

OBJETIVO Gestionar las inversiones para maximizar la 

rentabilidad, y asegurar la sostenibilidad financiera 

de la institución. 

RESPONSABLE Dirección financiera  

CÓDIGO PA-06 

No.  Actividades  Responsable  

1 Identificar los excedentes de efectivo, los montos y plazos de los 

excedentes, sustentado en el plan de flujo de recursos financieros para 

ser invertidos  

Dirección financiera  

2 Evaluar las alternativas financieras de inversión, a través de normativas 

técnicas de viabilidad financiera: TIR, VAN, PRI, C/B 

Directores 

departamentales y 

dirección financiera  

2 Seleccionar y aprobar la propuesta de inversión optima desde el punto de 

vista económica, financiera, acorde a los lineamientos técnicos que exige 

la normativa del sistema de administración financiera  

Gerencia general  

3 Colocar el efectivo en la alternativa de inversión seleccionada (proyecto), 

de acuerdo a las condiciones técnicas legales establecidas 

Dirección financiera 

4 Establecer la documentación respectiva: certificado de depósito, 

documentación del proyecto, anexo de inversiones, de acuerdo a las 

normativas establecidas en la institución que asegure la validez, 

confiabilidad y el soporte para términos legales, así como para su registro 

contable  

Dirección financiera 

5 Realizar la gestión contable de la inversión (proyecto, depósito y otros), 

en el sistema correspondiente.  

Dirección financiera 

6 Conciliar el anexo de inversiones en los registros, las cuentas contables, 

que contienen los montos, intereses, dividendos y otras que tienen 

relación con la inversión que ejecuta la institución. 

Dirección financiera 

7 Registrar cuando sea pertinente las reinversiones vigentes y coordinar 

con el flujo de efectivo y el presupuesto general de la institución para 

disponer una coordinación financiera optima  

Dirección financiera  

8 Registrar el cierre de la inversión en el sistema contable de la institución  Dirección financiera  

ENTRADAS PROVEEDOR SALIDAS  

Proyectos de inversión     

Dirección financiera  Proyecto alternativo 

viable financieramente  

 

Registro de inversiones    
Dirección financiera  

Registros contables de 

inversiones     

Cierre de inversiones       
Dirección financiera  Registros contables de 

cierre de inversiones     

RECURSOS  
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HUMANOS 
HARDWARE Y SOFTWARE MATERIALES E 

INSUMOS  

Dirección financiera 

Equipo de informática  

 

Software  

Suministros de oficina  

INDICADORES DE EVALUACIÓN 

INDICADOR  
META  

FRECUENCIA  
RESPONSABLE  

Inversión realizada   / 

inversión planificada      

100% de ejecución  Cuatrimestral 
Dirección financiera 

Utilidades generadas 

inversión   / utilidades 

planificadas en la 

inversión      

100% de ejecución  Cuatrimestral  

Dirección financiera 
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DIRECTORES 
DEPARTAMENTALES 

DIRECCIÓN 
FINANCIERA

GERENCIA GENERAL 
Fa

se

INICIO 

Identificar los 
excedentes de 

efectivo 

Evaluar las 
alternativas 

financieras de 
inversión

Seleccionar y 
aprobar la 

propuesta de 
inversión 

Colocar el efectivo 
en la alternativa de 

inversión 
seleccionada 

Establecer la 
documentación 

respectiva 

Realizar la gestión 
contable de la 

inversión 

Conciliar el anexo 
de inversiones en 

los registros 

Registrar cuando 
sea pertinente las 

reinversiones 
vigentes 

Registrar el cierre 
de la inversión en el 

sistema contable 

FIN

 

Figura 13. Proceso: Gestión de inversiones 
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5.3  Manual de las NICS (Normas Internacionales de Contabilidad en el Sector Público) 

El manual mini manual contable permitirá generar información esencial del sistema de 

información contable (SIC) para desarrollar los reportes técnicos, sustentados en la base legal 

y normal necesarios enmarcados en la Normativa Técnica de Contabilidad Gubernamental, en 

las NIC y NIIF, con la finalidad de estandarizar la integración de los reportes para los usuarios 

internos y externos de la UEMPRENDE EP, en el marco de regulación de estándares 

internacionales de información financiera, la Metodología de Gobierno por Resultados, la 

Normativa Técnica de Administración por Procesos.  

5.3.1 Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental  

El manual de contabilidad de la UEEMPRENDE EP, se ajustará a las normas técnicas, 

a los principios y procedimientos de las Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental que 

comprende criterios que precisan y delimitan el proceso contable, orientado a la creación, 

transformación, intercambio, transferencia, generado en los hechos económicos y financieros 

de esta institución. El manual contable debe articularse a herramientas de informática propias 

para establecer la particularidad de las transacciones y la información financiera en tiempo real 

de la Unidad Financiera de la institución, y que sea un mecanismo para la elaboración de los 

estados financieros consolidados según el requerimiento de la gerencia general y del directorio 

de esta institución.  

5.3.2 Aplicación de Normas Internacionales de Contabilidad  

Para la aplicación de las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC y NIIF), se 

sustentará en los principios y normas técnicas de Contabilidad Gubernamental, de manera que 

se constituya en fundamentos básicos y las orientaciones técnicas, para los procedimientos: 

reconocimiento, valoración, registro y control contable de las actividades económicas 
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financieras que se incurra en un año fiscal de la UEMPRENDE EP, e interrelacionar con los 

principios y normativas de las Normas del Sistema de Administración Financiera, las 

Normativas Técnicas de Presupuesto, Contabilidad y Tesorería.  

En las siguientes tablas se establecen las normas NIC y NIIF que están relacionadas en 

forma directa con los procesos contables, los principios presupuestarios de la normativa del 

sistema de administración financiera, las normativas técnicas de presupuesto del Sistema 

Nacional de Finanzas Públicas.  

Tabla 39. Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) 

No. de la 

norma  

Asunto Resumen  

NIC 1 Presentación de Estados 

Financieros  

Estados financieros básicos:  

 Estado de Situación Financiera  

 Estado de Ingresos y Gastos totales 

 Estados de cambio en el patrimonio neto  

 Estados de Flujo Neto de Efectivo  

 Notas explicativas  

NIC 2 Inventarios – Existencias  Define el tratamiento contable de los inventarios, lo que incluye 

la determinación de los costos. Las existencias deben ser 

valoradas al costo o al valor netos realizable  

NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo  Suministrar información referente a los movimientos históricos 

en efectivo y sus equivalentes. Entradas de efectivo, salidas de 

efectivo.  

NIC 8 Políticas Contables, Cambios 

en las Estimaciones Contables 

y Errores 

Establece criterios de selección y cambio de políticas contables, 

con su tratamiento contable y requisitos de información.  

NIC 10 Hechos Ocurridos después de 

la fecha del Balance  

Realizar los ajustes a los estados financieros por hechos 

posteriores a la fecha del balance y sus correspondientes 

revelaciones.  

NIC 12 Impuesto a las ganancias  Tratamiento contable de impuesto sobre las utilidades, determina 

los principios, directrices para la contabilización actual y futura.  

NIC 16 Propiedad, Planta y Equipo  Establece los principios para el reconocimiento inicial y la 

valoración posterior. 

NIC 18 Ingresos ordinarios  Establece el tratamiento contable de los ingresos derivados de 

ventas de bienes, prestación de servicios de la entidad  

NIC 19 Retribuciones a empleados  Determina el tratamiento contable de la revelación de la 

información respecto a retribuciones al personal de la entidad. 

NIC 23 Costos por intereses  Establece el tratamiento contable de los costos por intereses  
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NIC 27 Estados financieros 

consolidados e individuales  

Determina los requisitos para la preparación y presentación de los 

estados financieros consolidado  

NIC 36 Deterioro del valor de planta, 

propiedad y equipo  

Formula las acciones contables para los activos no corrientes que 

no están registrados a un importe superior a su importe 

recuperable y la definición de los cálculos.  

NIC 37 Provisiones, activos y pasivos 

contingentes  

Establece criterios para el reconocimiento y la valoración de 

provisiones, activos contingentes y pasivos contingentes.  

 

Tabla 40. Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF)  

No. de la 

norma  

Asunto Resumen  

NIIF 1 Adopción por Primera Vez de 

las Normas Internacionales de 

Información Financiera 

Establece procedimientos que debe seguir una empresa que adopta 

las NIIF, por primera vez como base de presentación para sus 

estados financieros de uso general. 

NIIF 2 Pagos Basados en Acciones  Tratamiento contable de una operación en la que una sociedad 

reciba o adquiera bienes o servicios ya sea en contraprestación por 

sus instrumentos de patrimonio o mediante la asunción de pasivos.  

NIIF 3 Combinaciones de Negocios  Una combinación de negocios es una operación por el que un 

comprador adquiere el control de una empresa  

NII 4  Contratos de Seguros Establece los requisitos de información financiera aplicados a 

contratos de seguro  

NII 5  Activos no Corrientes 

Mantenidos para la Venta  

Tratamiento contable de activos no corrientes mantenidos para la 

venta y requisitos de información de actividades interrumpidas  

NIIF 7 Instrumentos Financieros 

Información a Revelar  

Aplicable a las entidades para revelar información acerca de los 

instrumentos de análisis financiero para establecer la situación 

financiera y los resultados de un año fiscal. 

NII 8 Segmentos Operativos  Esta norma permite realizar un segmento operativo en un 

componente de la empresa (programa, proyecto), de las que se 

obtienen ingresos y por las que se incurren en costos y gastos, 

interactúa la información para análisis financiero respectivo.  

NIIF 9  Instrumentos Financieros  Determina los requerimientos para el reconocimiento y la 

medición de: activos, pasivos, financieros de forma sistematizada 

para una mejor presentación de la información contable y estados 

financieros. 

NIIF 10  Estados Financieros  Es imprescindible para establecer los tres estados financieros: 

Estado de Situación Financiera, Estado de Resultados y Estado de 

Flujo de Efectivo y conocer la realidad de las organizaciones en el 

ámbito económico – financiero.  

NIIF 13  Medición de valor razonable  Define el valor razonable, el macro para la medición y la 

información a revelar sobre las mediciones del valor razonable de 

activos o pasivos, patrimonio.  

NIIF 14 Cuentas Regulatorias 

Diferidas  

Cuentas de diferimientos de actividades reguladas tiene como 

finalidad especificar los requerimientos de información financiera 
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para los saldos de las cuentas de diferimientos de actividades 

reguladas de la entidad.  

NIIF 15 Ingresos Ordinarios 

provenientes de contratos de 

clientes  

Establece los principios para presentar información a los usuarios 

de los estados financieros sobre la naturaleza importe, calendario 

de ingresos de actividades ordinarias y flujos de efectivo que 

surgen del control con un cliente.  

 

5.3.3 Método de registro contable  

Los registros contables se aplicarán basadas en el método del presupuesto devengado, 

los ingresos se registrarán cuando exista el derecho de cobro y los gastos corrientes, de 

inversión, de capital en el momento de incurrir en una obligación. Se aplicará el principio de 

estimaciones de costos y gastos, y los supuestos inherentes a la actividad económica de la 

UEMPRENDE EP, con el propósito de determinar la validación de acuerdo a la programación 

cuatrimestral del POA, y que corresponda al Plan Anual de Compras y al Plan Anual de 

Inversiones, con la finalidad de determinar la valuación y presentación de las partidas que 

forman parte de los estados financieros. 

5.3.3.1 Activos corrientes 

 Caja y bancos  

En esta cuenta se registrarán los fondos de caja chica y fondos rotativos que sean creados 

por la unidad financiera con la autorización de la gerencia general. Estos valores económicos 

podrán ser utilizados para gastos corrientes menores, y el proceso de conciliación y reposición, 

el manejo se efectuará de conformidad a la ejecución presupuestaria sobre la base de las 

políticas establecidas por el Ministerio de Economía y Finanzas y la programación de 

devengado.  
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En lo referente a bancos la UEMPRENDE EP mantendrá las cuentas corrientes en los 

bancos que estén autorizados por el Banco Central del Ecuador y el sistema financiero, de 

manera que se manejen los recursos financieros de las cuentas corrientes de las recaudaciones 

por los servicios de capacitación, eventos y talleres, coordinación de proyectos, mercadeo - 

ventas y emprendimientos. El proceso de pagos que realice la entidad lo realizará mediante 

transferencias a las cuentas de los proveedores, contratistas y empleados de la institución, 

aplicando el procedimiento respectivo.  

 Cuentas y documentos por cobrar  

El proceso contable de las cuentas por cobrar estará en relación a la programación financiera 

de ingresos, como consecuencia de las ventas internas derivados de los servicios de 

capacitación, eventos y talleres, coordinación de proyectos, mercadeo – ventas y 

emprendimientos, estarán en relación a los términos de referencia y las facturas 

correspondientes.  

 Provisión de cuentas incobrables  

Este proceso contable se aplicará como resultado de la gestión de cobro y el análisis de las 

probabilidades de cobro de las cuentas por cobrar, de manera que se establezca la provisión 

para reducir el valor de probable realización, a la vez que la entidad reconoce provisiones por 

un porcentaje definido de 1 a 5% de todas las cuentas por cobrar vencidas y de dudosa 

recuperación.  

 Inventarios  

Inventarios de activos corrientes  

Para el tratamiento contable de activos no corrientes mantenidos para la venta se 

interactuarán con la NIC 5 Activos no corrientes mantenidos para la venta, mediante el cual se 
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registre en las cuentas de costo de venta los valores de capacitación, eventos y talleres, 

coordinación de proyectos, mercadeo – ventas y emprendimientos. 

Inventario de activos no corrientes  

La valoración de inventarios de activos no corrientes se realizará de acuerdo a la NIC 

36 Deterioro de valor de activos, a la NIIF 10 Información financiera de deterioro de valor 

razonable de activos no corrientes. La valoración se interrelaciona con la información que 

proporcione la toma física total de inventarios, codificación estandarizada, etiquetada, 

individual, el informe de inspección técnica, revalorización, conciliación contable, con la 

finalidad de determinar el valor razonable continuo de estos activos sujeto para fines de registro 

contable y la estructura de los estados financieros.  

5.3.3.2 Activos no corrientes  

 Control y registro de los activos  

El proceso contable del control y registro de los activos no corrientes (planta propiedad 

y equipo) de la UEMPRENDE EP, deberán cumplir con los siguientes principios: bienes de 

propiedad de la empresa destinados a la generación de los servicios que establece la institución, 

vida útil estimada que sea mayor de un año y que el costo supere $200.00. Para el procedimiento 

contable de las altas de activos se ingresará en el módulo de activos los bienes de uso y se 

registrará en base al acta de entrega recepción. Para el procedimiento contable de las bajas de 

activos se realizará de acuerdo a los años de vida útil, para que sean rematados, transferidos o 

su destrucción. Para establecer el valor razonable se considerará los sustentos técnicos de la 

NIIF 13, sustentados en la documentación respectiva. Para determinar la depreciación y 

amortización se ajustará a la normativa técnica de contabilidad gubernamental No. 226 y las 



 

 

 

103 

 

normas contables del sector público, estableciéndose el estado de conservación que puede ser 

excelente, bueno, regular, deficiente, malo. 

5.3.3.3 Pasivos  

 Cuentas por pagar 

El proceso contable de cuentas por pagar: anticipo clientes, corresponderán a los anticipos 

entregados por el requerimiento de bienes o servicios que forman parte del Plan Anual de 

Compras (PAC) del POA de la institución. Los anticipos serán depositados de acuerdo a los 

términos de referencia realizados entre la institución y los proveedores. El proceso contable de 

retenciones corresponde a las retenciones de impuestos de las facturas de adquisiciones de 

bienes y servicios, de conformidad a lo dispuesto en la Ley de Régimen Tributario Interno y 

demás normativas vigentes. Las provisiones se realizarán de acuerdo a los principios contables 

de la NIC 37: Provisiones activos y pasivos contingentes. 

 Otros acreedores y otros pasivos corrientes  

En este proceso contable se considerará los sueldos y beneficios por pagar: remuneraciones 

y beneficios del personal por pagar, los beneficios al personal como: décimo tercero, décimo 

cuarto, fondos de reserva, se provisionarán mensualmente a través de la interface contable. En 

lo referente a obligaciones por pagar aquí corresponden los fondos de terceros y obligaciones 

con empleados por pagar: aporte, seguros, préstamos al IESS y otros. Mantendrán su relación 

con los roles de pago y planillas del IESS. En lo referente a retenciones por pagar constarán las 

retenciones de impuestos de los valores facturados por la adquisición de los servicios de la 

UEMPRENDE EP que como agente de retención está obligado a realizar de acuerdo a la Ley 

de Régimen Tributario Interno. En lo pertinente a IVA por pagar corresponde a la facturación 

de la venta interna de los servicios que tiene la empresa en forma mensual.  
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 Cuentas por pagar corto plazo  

Son las obligaciones financieras que tenga la entidad por consecuencia de préstamos 

vigentes con organismos internos o externos, las cuales generan intereses anuales a la tasa 

determinada de los contratos o convenios de préstamo.  

 Cuentas por pagar a largo plazo (pasivos a largo plazo) 

El proceso contable de cuentas por pagar a largo plazo registrará las obligaciones por los 

acuerdos comerciales y financieros (fondeo financiero) que la empresa mantenga y será 

devengado de acuerdo con las tablas de amortización respectivas.  

5.3.3.4 Patrimonio  

El patrimonio está constituido por las reservas acumuladas a través del tiempo, los 

resultados obtenidos durante ejercicios anteriores y actual. Es importante determinar los 

cambios (aumento, disminución del patrimonio) que se producen como consecuencia de los 

ingresos y gastos de gestión, y serán registrados durante el ejercicio contable con créditos y 

débitos respectivamente y los cierres al final del año fiscal. El patrimonio está constituido por 

patrimonio de la empresa, resultado de ejercicios anteriores y resultado del ejercicio vigente.  

 Capital y asignación del Estado  

Las cuentas del patrimonio estarán constituidas por los bienes muebles, inmuebles, activos 

y derechos que mantiene la institución. 

5.3.3.5 Clasificación de ingresos y gastos  

La clasificación e identificación de los ingresos y gastos contenidos en el presupuesto 

se ajustarán al clasificador de ingresos que organiza los recursos según su origen y naturaleza 

corriente, de capital y de financiamiento. El clasificador por objeto de gasto identificará los 
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recursos según su destino específico y naturaleza corriente de capital y de aplicación del 

financiamiento, con la finalidad de facilitar la medición del resultado de las acciones fiscales 

desde el punto de vista económico y financiero de la UEMPRENDE EP. Es importante resaltar 

que la clasificación guardará correspondencia con el clasificador presupuestario de ingresos y 

gastos. El manejo contable de los ingresos se interactuará con la NIC 18 Ingresos ordinarios, 

para el tratamiento contable derivado de ventas de bienes y servicios que realiza la 

UEMPRENDE EP.  

5.3.4 Exposición de estados financieros  

Los estados financieros se generarán por cada ámbito de consolidación de la siguiente manera:  

 Estado de Situación Financiera. En esta cedula reflejará los saldos de los derechos, 

obligaciones y patrimonio expresados en el activo, pasivo y patrimonio a una fecha 

determinada.  

 Estado de Resultados. Esta cedula financiera permitirá conocer los resultados de la 

gestión financiera de la UEMPRENDE EP en un periodo determinado, en el que se 

reporta los ingresos, costos y gastos; la relación entre estos determinará el déficit o 

superávit de un POA. 

 Estado de Flujo de Efectivo. Será la demostración de movimiento del uso de los 

recursos: entradas de efectivo y salidas de efectivo, es decir que se estructura un Estado 

de Fuentes y Usos. 

 Estado de Ejecución Presupuestaria. Esta información determina la utilización de los 

recursos humanos, materiales y financieros, asignados en el presupuesto de un POA. 

Establece la relación de ingresos y gastos: entre la asignación codificada y la ejecutada 

del presupuesto durante un periodo determinado, de manera que permite analizar el 
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grado de ejecución alcanzado por lo que es importante establecer notas explicativas 

respectivas a los estados financieros consolidados del ejercicio fiscal.  
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CAPÍTULO VI 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

CONCLUSIONES 

 Los procesos de gestión financiera deben ajustarse a las disposiciones técnicas y legales, 

para lo cual es importante el diseño de controles que aseguren el cumplimiento del uso 

de los recursos de la UEMPRENDE EP, de acuerdo a sus competencias y funciones de 

la Dirección Financiera, interactuando con la Dirección Administrativa en los Planes 

Operativos Anuales.  

 Los impactos financieros por la crisis sanitaria del COVID – 19 en la UEMPRENDE 

EP, del periodo 2019 – 2020 permite verificar los movimientos de las cuentas de 

ingresos y gastos: corrientes, de inversión y de capital, en base a los estados financieros: 

Estado de Resultados consolidado y Estado de Situación Financiera consolidado, 

verificando el nivel de ejecución presupuestaria de lo codificado a lo ejecutado, 

encontrándose su variación de las cuentas respectivas.  

 La formulación de alternativas de gestión financiera para la UEMPRENDE EP, se ajusta 

a los principios del sistema de administración financiera definida en la Ley Orgánica de 

Empresas Públicas, las Normas Técnicas de Presupuesto, con el propósito de fortalecer 

el equilibrio y estabilidad de los ingresos y los gastos incorporados en los presupuestos 

anuales de la institución y alcanzar la sostenibilidad fiscal a corto, mediano y largo plazo 

con eficacia, eficiencia, transparencia.  
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RECOMENDACIONES  

 La Gerencia General de la UEMPRENDE EP tendrá que considerar la estructuración de 

los procesos, en relación a la Norma Técnica de Gestión de Procesos, la Norma Técnica 

de Administración de Procesos para entidades públicas, viabilizando metodologías de 

gestión institucional que les permita un mejoramiento continuo de la gestión financiera, 

administrativa y operativa, optimizando las capacidades, a través de sus procesos y 

alcanzar la eficacia y eficiencia de la administración financiera.  

 La Gerencia General de la UEMPRENDE EP, considerará los resultados cuantitativos 

y cualitativos de la ejecución presupuestaria: codificado y devengado, con el propósito 

de formular políticas y directrices en términos de efectos inmediato que permitan 

conocer el aporte de los bienes y servicios para el cumplimiento de los objetivos y metas 

de la institución, de manera que se refleje un óptimo grado de contribución a la 

satisfacción de sus usuarios.  

 La Gerencia General de la UEMPRENDE EP, considerará la aplicación de las 

alternativas de gestión financiera propuestas con el enfoque del Balanced Scorecard, 

para ejercer el control, seguimiento y evaluación de los indicadores desde las 

perspectivas: financiera, procesos internos, clientes, aprendizaje y crecimiento, 

integrando en sus procesos las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC y NIIF), 

en las fases del ciclo presupuestario: programación, formulación y aprobación 

presupuestaria, ejecución presupuestaria, clausura y liquidación presupuestaria, en sus 

Planes Operativos Anuales, y que sea una herramienta de ejecución financiera 

institucional.  
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ANEXOS 

Anexo A.  Organigrama UEmprende.

 

 

Figura 14. Organigrama UEmprende 
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Anexo B. Solicitud de acceso a información a UEMPRENDE EP. 
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Anexo C. Aceptación de proyecto de grado. 
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Anexo D.- Cédula presupuestaria de egresos 2019. 
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Anexo E. Estado de situación financiera 2019. 
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Anexos F. Estado de resultados de LA UEMPRENDE 2019.
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Anexo G. Cedula presupuestaria de gastos de LA UEMPRENDE EP 2020.
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Anexo H. Estado de situación financiera LA UEMPRENDE 2020. 
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Anexo I. Estado de resultados LA UEMPRENDE EP 2020.
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Anexo J. Instructivo de identificación de riesgos. 

 

 



 

 

 

149 

 

 

 



 

 

 

150 

 

Anexo K .Matriz de riesgos. 
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