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RESUMEN

El presente estudio tiene como precedente el rendimiento académico del alumnado y la
falta de aplicacion de un entorno virtual de aprendizaje, que permita complementar
competencias y conocimientos a través de un sistema interactivo y participativo que
fomente el aprendizaje colaborativo. Esta investigacion tiene como objetivo, promover la
implementacion de una plataforma virtual en Moodle para el mejoramiento del proceso
educativo de los estudiantes de Tercero de Bachillerato de la Unidad Educativa “José
Joaquin Olmedo™, la misma que permitird a los educadores aplicar estrategias de
ensefianza a través del campo virtual. Para ello se emple6 el enfoque cualitativo, lo que
permiti6 analizar los contenidos de informacidn suministrado por la autoridad competente
de la institucion, asi como el aporte de bases tedricas que sustentan el proyecto de
investigacion. Asimismo, se realizé una investigacion con enfoque cuantitativo el cual,
permito la recoleccidn de datos para analizar, interpretar y reconstruir hechos, aplicando
estrategias que permitan el mejoramiento en el proceso educativo; para ello, es importante
la investigacion de campo a trevés de la indagacion censal con énfasis en encuestas, por
lo que, se realiz6 la recopilacion de datos directamente en el area de estudio para
comprobar el indice de mejoramiento en el proceso educativo del estudiantado. En este
sentido, se aplico la plataforma virtual Moodle como un recurso de acompafiamiento
pedagogico en el proceso de ensefianza aprendizaje, mejorando el nivel académico y las
competencias digitales de los estudiantes, logrando asi un impacto positivo y
constructivista.
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ABSTRACT

The present study has as a precedent the academic performance of students and the lack
of application of a virtual learning environment, which allows complementing
competencies and knowledge through an interactive and participative system that
promotes collaborative learning. The objective of this research is to promote the
implementation of a virtual platform in Moodle for the improvement of the educational
process of third year high school students of the "José Joaquin Olmedo" Educational Unit,
which will allow educators to apply teaching strategies through the virtual field. For this
purpose, the qualitative approach was used, which allowed analyzing the information
provided by the competent authority of the institution, as well as the contribution of
theoretical bases that support the research project. Likewise, a research with a quantitative
approach was carried out, which allowed the collection of data to analyze, interpret and
reconstruct facts, applying strategies that allow the improvement of the educational
process; for this purpose, field research is important through census research with
emphasis on surveys, therefore, data collection was carried out directly in the area of
study to verify the rate of improvement in the educational process of the student body. In
this sense, the Moodle virtual platform was applied as a resource for pedagogical support
in the teaching-learning process, improving the academic level and digital competencies
of students, thus achieving a positive and constructivist impact.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

La educacion ha sido gravemente afectada en todo el mundo, debido al Covid-19
que causé gran preocupacion por sus niveles alarmantes de propagacion y gravedad, por
lo cual; la Organizacion Mundial de la Salud el 11 de marzo del 2020 al Covid-19 la
declaré como pandemia (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2020), la misma
que afect6 al sistema educativo llevandolo a desafios sin precedentes. EI gran impacto
que ha causado la pandemia en la educacién ha dificultado la interaccion docente-
estudiante, por tal razon, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) ha implementado diversas soluciones eficaces que se
encuentran aptas para el aprendizaje a distancia y apoyo al personal docente, las cuales
garantizan la continuidad de los planes de ensefianza nacionales en el marco de un
conjunto de formaciones virtuales, entre las que destaca Moodle, adaptandose a las
necesidades especificas de cada pais, promoviendo la formacion permanente y continua
en la practica educativa (UNESCO, 2020); sin embargo, existen notorias dificultades y
limitaciones en el uso de tecnologias en las zonas rurales, lo que complica a la
adaptacion de los nuevos cambios, exigencias de la educacion virtual y manejo de

herramientas digitales.

En América Latina y el Cribe, la comunidad educativa se ha volcado en la
busqueda de soluciones que contribuyan a reducir el impacto que ha causado la
pandemia en el sistema educativo, a través del surgimiento de iniciativas tecnologicas
gue permitan encontrar respuestas a alguno de los retos para la continuidad de la
educacion a distancia; existe un brecha digital marcada en el proceso de ensefianza —
aprendizaje producto de la falta de capacitacion y formacion docente en el uso de las
TICs; asi como dificultades de asumir el compromiso a la practica y el buen desempefio
en la implementacion de herramientas tecnoldgicas en el proceso pedagdgico,
disminuyendo el mejoramiento continuo en sus procesos educativos y reduciendo el
cumplimiento de los resultados de aprendizaje esperados. En este sentido, Tourifian
(2007) considera que se ha llegado a un momento de madurez en relacion con las TIC,

siendo importante y necesario en un mundo globalizado donde surge constantes
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cambios tecnoldgicos, con la finalidad de mejorar sus procesos educativos y contribuir
al progreso de la calidad total dentro del marco escolar. Por otra parte, el mismo autor
menciona que el problema principal no es un asunto técnico o econémico de manera

primordial, sino un asunto pedagogico y de politica educativa (p.56).

Ecuador es uno de los paises orientados a la construccion de la politica nacional
de ciencia, tecnologia e innovacion, cuyo objetivo es el desarrollo social a través de la
aplicacion de tecnologias innovadoras mejorando asi la calidad de vida de la sociedad
ecuatoriana para transitar una educacién para el desarrollo sostenible (EDS). Ecuador
busca iniciar el camino de una transformacion con equidad basada en el impulso
tecnoldgico para cumplir los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV) que
propone el Gobierno Nacional del Ecuador el cual, considera a la ciencia y la tecnologia
como una politica necesaria para la basqueda de soluciones a relevantes problemas
nacionales y sociales, e indispensable para la consecucién de metas. (Republica del
Ecuador, 2007); sin embargo, dados los nuevos desafios del sector educativo, las
politicas se han ajustado a la realidad actual en la vive cada sector, se han sumado otras
lineas de accion que garanticen el plan de continuidad educativa aplicando herramientas
digitales como un nuevo modelo pedagdgico: electronic learning (aprendizaje
electronico) y blended learning (formacion combinada). Para Gonzalez, Padilla 'y Arias
(2010), el auge de la tecnologia —y en especial de la metodologia b-learning- es tal que
se estad convirtiendo en una alternativa que facilita la integracion de las nuevas

tecnologias y culturas con los métodos de ensefianza tradicionales.

Es posible mantener ambos enfoques de aprendizaje, estos permiten combinar la
presencialidad y la no presencialidad, el docente pasa de ser un agente transmisor a un
mediador que conduce a los estudiantes a la construccion de nuevos conocimientos
permitiendo modernizar la educacién; implica una formacion innovadora de aprender y

trabajar respetando a los individuos y las comunidades virtuales.

En la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”, como en varias instituciones de
educacion rural, se desconoce la aplicacion de herramientas digitales para mejorar el
acceso a los contenidos de las asignaturas y cumplir con los planes de ensefianza. Es
indispensable mantener una comunicacién con el estudiante, e-learning permite, entre

otras actividades académicas la interaccion directa entre estudiantes. B-learning permite
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a los estudiantes acceder a diferentes materiales o recursos didacticos que se adecuen a

cada necesidad educativa.

De lo anterior, se considera es necesario la implementacién de una plataforma
virtual gratuita como Moodle, ya que va a influir positivamente en el proceso educativo
de los estudiantes de tercero de bachillerato, parroquia Olmedo, cantén Cayambe,
provincia de Pichincha, es importante que el docente se actualice en estrategias y
herramientas tecnoldgicas de ensefianza-aprendizaje, para transformar el ambiente de

sus clases adecuadas al desarrollo educativo anhelado.
1.2. Antecedentes

En la actualidad, hablar de plataformas virtuales de aprendizaje en el sistema
educativo se ha convertido en un tema de gran impacto a nivel mundial, con el afan de
mejorar la educacion en tiempo de crisis y aumentar esfuerzos, al respecto Belloch

(2012) menciona:

El proceso de seleccion de la plataforma virtual para cursos e-learning o b-
learning es una de las tareas mas importantes, en cuanto que nos delimitard y
marcara las metodologias pedagdgicas que se pueden desarrollar en funcion de

las herramientas y servicios que ofrezcan (p.3).

Considerando este argumento, se ha implementado en el estudio soluciones
innovadoras a las presentes modalidades educativas, el cual permita proteger el
bienestar de los y las estudiantes, garantizando el acceso a un aprendizaje continuo
durante el periodo de crisis, por consecuente la educacion es el factor mas importante en
el ser humano y es un derecho irremplazable que permite mejorar la calidad de vida de

las personas y el desarrollo sostenible.

Segln Hamidian et al (2006), en base al estudio realizado sobre el analisis
comparativo de plataformas virtuales de aprendizaje recomienda el uso de la plataforma
virtual Moodle como estrategia innovadora en el proceso educativo ya que sus
caracteristicas de performance permiten darle un uso adecuado en las diferentes
asignaturas. Ademas, los mismos autores mencionan que “el entorno denominado

Moodle se presenta como un campus virtual integrado por un conjunto de modulos de
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software que permite el disefio y creacion de cursos sustentados con el apoyo de Nuevas

Tecnologias de Informacion y Comunicacion” (p.10).

Marin y Maldonado (2011) en su investigacion realizada identifico que “los
estudiantes consideran a las plataformas como: significativas, necesarias para un
aprendizaje colaborativo y que facilitan el trabajo académico de forma dinamica y
flexible” (p.127), de la misma manera resalta que una plataforma virtual Moodle a
medio plazo tendra un valor significativo en su desarrollo académico, debido a que los
modelos educativos en el futuro estaran enfocados en primer plano al aprendizaje donde

exista interaccion, trabajo colaborativo y el autoaprendizaje.

Moodle al ser una herramienta con un entorno educativo virtual de gran impacto
en gestion del aprendizaje permite establecer una relacion entre los estilos de
aprendizaje y la plataforma en los estudiantes por lo que se considera esencial en la
formacion académica. En este sentido, Puello et al (2014) realiz6 una investigacion de
campo en la que detect6 que Moodle es una herramienta acertada para la deteccién de
los estilos de aprendizaje ya que de los resultados obtenidos identificd que es posible
detectar el estilo de aprendizaje en varios momentos del proceso ensefianza-aprendizaje,
asi como determinar el estilo de aprendizaje predominante en cada estudiante. Por lo
tanto, esta herramienta permitira al docente construir los recursos y materiales idoneos
que se adapten a las habilidades de los estudiantes y cumplir con éxito las destrezas de

la asignatura.

De acuerdo a la investigacion realizada por Tapia et al (2019) en el estudio de
percepcion del estudiantado sobre entornos virtuales de aprendizaje se evidencio que los
estudiantes que utilizan valoran de excelente manera la plataforma Moodle como
herramienta tecnoldgica disponibles en sus asignaturas por lo que se percibe un alto
grado de aceptacion. Asi mismo, los autores demuestran con su estudio que “la
educacion del siglo XXI demanda la incorporacion de nuevas tecnologias como
instrumentos ineludibles en el proceso de ensefianza y aprendizaje, desafiando al

docente a incorporarlos en forma gradual y consciente en sus actividades educativas”
(p.41-42).

Gomez et al (2009) en su estudio realizado sobre Moodle en la ensefianza

presencial y semipresencial sefiala que un entorno virtual permite la comunicacion entre
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el profesorado y el alumnado durante el proceso ensefianza-aprendizaje, el cual ofrece
posibilidades tanto para la ensefianza presencial ya que esta herramienta genera un
apoyo significativo en los alumnos como en el sistema de ensefianza semipresencial
siendo una herramienta esencial en las asignaturas que curse el estudiante. En este
sentido, se identifica que Moodle es una herramienta importante en todo tipo de
modalidad educativa debido a que permite comprender los contenidos de las asignaturas

y a la vez incrementar en todos los alumnos su interés y motivacion por la ensefianza.

En ese contexto, se considera la necesidad de implementar la plataforma virtual
Moodle en la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo” como una solucion para
mejorar el proceso educativo en la seccion de Bachillerato, la implementacion de
Moodle se adapta a las modalidades presencial, semipresencial y virtual en base a su

tecnologia y amigabilidad.

1.3.Preguntas de Investigacion

¢Cuéles son las asignaturas impartidas en las diferentes areas de conocimiento
segun el curriculo del ministerio de educacion para la Unidad Educativa Joseé Joaquin
Olmedo, seccion Bachillerato — parroquia rural Olmedo, canton Cayambe, provincia de
Pichincha, afio lectivo 2021 — 2022.

¢Cuéles son los modulos principales que se debera desarrollar en la plataforma
virtual Moodle para la Unidad Educativa José Joaquin Olmedo, seccion Bachillerato —
parroquia rural Olmedo, canton Cayambe, provincia de Pichincha, afio lectivo 2021 —
2022.

¢Cual sera el modulo de soluciones tecnoldgicas que se aplicara en la plataforma
virtual Moodle para la Unidad Educativa José Joaquin Olmedo, seccién Bachillerato —
parroquia rural Olmedo, canton Cayambe, provincia de Pichincha, afio lectivo 2021 —
2022.

¢Cuéles seran los resultados estadisticos después de la implementacion de la
plataforma virtual Moodle de la Unidad Educativa José Joaquin Olmedo, seccién
Bachillerato — parroquia rural Olmedo, cantén Cayambe, provincia de Pichincha, afio
lectivo 2021 — 2022.
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1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo General

Implementar una plataforma virtual en Moodle para el mejoramiento del proceso
educativo en la Unidad Educativa José Joaquin Olmedo, seccion Bachillerato —
parroquia rural Olmedo, canton Cayambe, provincia de Pichincha, afio lectivo 2021 —

2022, acorde a las asignaturas impartidas en el Bachillerato Técnico.
1.4.2. Obijetivos Especificos

Recopilar informacion académica curricular de las asignaturas impartidas en la
Unidad Educativa José Joaquin Olmedo, seccion Bachillerato — parroquia rural Olmedo,

canton Cayambe, provincia de Pichincha, afio lectivo 2021 — 2022.

Definir médulos principales a desarrollar en la plataforma virtual Moodle para la
Unidad Educativa José Joaquin Olmedo, seccién Bachillerato — parroquia rural Olmedo,

canton Cayambe, provincia de Pichincha, afio lectivo 2021 — 2022.

Implementar modulo de soluciones tecnoldgicas adicionales en la plataforma
virtual Moodle para la Unidad Educativa José Joaquin Olmedo, seccion Bachillerato —
parroquia rural Olmedo, canton Cayambe, provincia de Pichincha, afio lectivo 2021 —
2022.

Documentar datos estadisticos sobre el mejoramiento del proceso educativo
luego de la implementacion de la plataforma virtual Moodle de la Unidad Educativa
José Joaquin Olmedo, seccién Bachillerato — parroquia rural Olmedo, canton Cayambe,

provincia de Pichincha, afio lectivo 2021 — 2022.
1.5. Justificacién

La pandemia ha dificultado a nivel mundial el proceso ensefianza-aprendizaje,
tanto para estudiantes como para docentes, es importante llevar a cabo un proyecto
investigativo que mejore la calidad educativa con dinamismo y flexibilidad, aplicando
soluciones digitales para solventar las necesidades en las unidades educativas nivel

bachillerato.
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La ejecucion del proyecto de investigacion minimizara las brechas digitales
existentes entre docente, estudiantes y las TICs en la educacién, garantizando
accesibilidad al plan educativo con una comunicacion permanente, aprendizaje rapido y

aplicacion de recursos digitales como Moodle como una herramienta digital B-learning.

La plataforma virtual Moodle para el mejoramiento del proceso educativo en el
tercer ano de Bachillerato de la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo” y su
ejecucion fortalecera la comunicacién alumno — docente; alumno — alumno, asi como el
desarrollo del aprendizaje individual y colectivo que amplifique los conocimientos,

habilidades y destrezas de los estudiantes.

La investigacion responde a los Objetivos del Plan Nacional de Desarrollo Todo
una Vida 2017-2021 (SENPLADES, 2017), sobre la base del primer eje programético
“Derechos para todos durante toda la vida” el cual busca generar “facilidades de acceso
a todos los niveles de educacion” (p.41). El proyecto de investigacion se adscribe a la
linea de investigacion de la Universidad Técnica del Norte de Gestion, calidad de la

educacion, procesos pedagogicos e idiomas.”
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CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

El marco referencial se inserta para dar solidez bibliografica al trabajo de
investigacion en el marco tedrico y marco legal sobre la implementacion de una
plataforma Moodle para el mejoramiento del proceso educativo en la seccion
Bachillerato.

2.1. Marco teérico

El fundamento tedrico para la implementacion de una plataforma virtual en
Moodle en el tercer afio de bachillerato de la Unidad Educativa José Joaquin Olmedo -
Cayambe — Pichincha se realiza mediante la recopilacion de aportes relevantes sobre:
Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC), Las Tecnologias de
Informacion y Comunicacién (TIC) en el Proceso Educativo, Estilos de Aprendizaje,
Sistema de representacion a la Programacion Neurolinguistica (PNL), Educacion
virtual, Aula Virtual, Gamificacion, Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA),
Plataforma virtual, Moodle, Metodologia PACIE.

2.1.1. Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC)

De acuerdo a Ayala y Gonzales (2015), en su libro sobre Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion sefiala:

“Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) es un término que
contempla toda forma de tecnologia usada para: crear, almacenar, intercambiar y
procesar informacion en sus varias formas, tales como: datos, conversaciones de
voz, iméagenes fijas 0 en movimiento, presentaciones multimedia y otras formas,

incluyendo aquéllas ain no concebidas” (p. 28).

Las TIC, en los Gltimos afios se ha convertido en un nuevo lenguaje o codigo de
comunicacion de gran relevancia para el ser humano elevando la productividad y
creatividad en los distintos sectores de la educacion y el &mbito laboral (Martinez et al.,
2014).
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2.1.2. Las TIC en el Proceso Educativo

Las TIC se ha convertido en un recurso potente en la educacion, convirtiéndose
en un nuevo modo de ensefianza y aprendizaje que permite al docente ser participe de la
creacion de entornos formativos que permitan la interaccion multidireccional entre los
participantes, materializando los conocimientos y aumentando la construccion de los

aprendizajes que adquiriré el educando (Castro et all, 2007).

2.1.3. Las TIC y sus beneficios en el &mbito educativo

Bricall (2000), sefiala los beneficios que las TIC pueden aportar en el

aprendizaje:

- Una mayor interaccion entre estudiante y profesores, en especial mediante
la utilizacion del correo electronico, de la videoconferencia y de la WWW,;

- Una mas intensa comunicacion entre estudiantes, mediante grupos de
trabajo y de discusion que se apoyen en las nuevas herramientas
comunicativas;

- Un mejor aprendizaje mediante el uso de simuladores;

- El desarrollo de competencias y de habilidades practicas por parte de los
estudiantes en laboratorios virtuales de investigacion;

- La provisién de posibilidades de retroaccion en la comunicacién entre los
estudiantes;

- El acceso de los estudiantes a recursos educativos.

Al respecto, el autor también menciona que las TIC favorecen un mejor
desenvolvimiento de los estudiantes en la sociedad informacional, ademas considera a
las TIC como un representante de la expansion del conocimiento en el &mbito

educativo.
2.1.4. Las TICy la PNL para nuevos ambientes de aprendizaje

Segun Arzate et al (2008), considera que el modelo de Programacion
Neurolinguistica debe estar apoyado por las Tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC’s) para el aprendizaje, por ello el autor explica que “Esta

metodologia basada en imagenes fijas y en movimiento, asi como sonidos y una
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combinacidn de ellas, usa las diferentes formas de percibir la informacién en los
individuos para lograr un aprendizaje dindmico, incitando a la imaginacion, creatividad
y reflexion” (p. 5). Por lo tanto, este es un enfoque didactico en la educacion que le
permitird al aprendiz reforzar la parte creativa y emocional, para un aprendizaje mas

fructifero, eficiente y agradable.
2.1.5. Estilo de Aprendizaje

Estilo de aprendizaje es un término que se refiere a la forma en que cada persona
utiliza su propio método o estrategias a la hora de aprender. Keefe (1988, como se citd

en Saz, 2018) menciona:

El estilo de aprendizaje es un conjunto de elementos exteriores que influyen en
el contexto de la situacion de aprendizaje que vive el alumno. Son los rasgos
cognitivos afectivos y fisioldgicos que sirven como indicadores relativamente
estables de como los alumnos perciben interacciones y responden a sus

ambientes de aprendizaje. (Seccion Estilos de aprendizaje, parrafo 1).

2.1.6. Modelos de estilo de aprendizaje

Existen varios modelos y teorias sobre estilos de aprendizaje los mismos que
permiten entender los comportamientos diarios en el aula, como se relaciona la forma en
que estan aprendiendo los educandos y el tipo de accion que puede resultar mas eficaz
durante el proceso de aprendizaje, en la Tabla 1, se muestra los modelos de estilos de

aprendizaje.

Tabla 1
Modelos de estilos de aprendizaje.
Segun el hemisferio cerebral Légico
Holistico
Segun el cuadrante cerebral (Herrmann) Cortical izquierdo

Limbico izquierdo
Limbico derecho
Cortical derecho

Segun el sistema de representacién (PNL) Visual
Auditivo
Kinestésico

Segun el modo de procesar la informacion  Activo

(Kolb) Reflexivo
Pragmatico

Teodrico
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Segin la categoria bipolar (Felder y Activo/reflexivo

Silverman) Sensorial/intuitivo
Visual/verbal
Secuencial/global

Segun el tipo de inteligencia (Gardner) Légico-matematico
Linguistico-verbal
Corporal-kinestésico
Espacial
Musical
Interpersonal
Intrapersonal
Naturalista

Nota. Estilos de aprendizaje, por Cazau (2005).

2.1.7. Sistema de representacion Programacion Neurolinguistica (PNL)

El estilo de aprendizaje se refiere al hecho de que cada persona utiliza su propio
método o estrategia a la hora de aprender, ya que permitird analizar el trabajo cognitivo
de los estudiantes; por ello, el Modelo de Programacién Neurolinglistica conocido por
sus siglas (PNL) se lo integra como un estilo de aprendizaje que agrupa las percepciones
sensoriales humanas. Pérez (2001, como se cité en Cazau, 2005), la conceptualiza como
“...una técnica que permite mejorar el nivel de comunicacion entre docentes y alumnos
mediante el empleo de frases y actividades que comprendan las tres vias de acceso a la

informacion: visual, auditiva y tactil” (p. 1).
Sistema de representacion visual segun el modelo PNL

Los estudiantes que domina el sistema de representacion visual aprenden mejor
cuando leen o ven la informacion de alguna forma, por lo que tienden a pensar en
imagenes para relacionar conceptos o ideas, Ademas este sistema estd relacionado
directamente con la capacidad de abstraccién y capacidad de planificar, por lo que la
gente que utilizan este sistema tiene mayor facilidad para absorber grandes cantidades de

informacion con rapidez (Cazau, 2004).
Sistema de representacion auditivo segun el modelo PNL

El sistema de representacion auditivo se asocia al sonido, lo que permite a los
alumnos aprender mejor cuando reciben explicaciones orales, al momento de hablar y
explicar la informacion a otra persona. La poblacion que poseen este estilo de aprendizaje
aprende y piensa de manera secuencial y ordenada por lo que pueden memorizar el

contenido de forma auditiva pero no pueden olvidarse ni una palabra, caso contrario no



26

pueden seguir con la informacion. El sistema auditivo no permite relacionar o elaborar
conceptos abstractos con la misma facilidad que el sistema visual, no obstante, estas

personas tienen mayor facilidad en aprender idiomas y musica (Cazau, 2004).
Sistema de representacion kinestésico segun el modelo PNL

El sistema de representacion kinestésico estd asociado al aprendizaje a travées de
sensaciones y movimientos del cuerpo, por lo que se necesita interactuar fisicamente con
el material educativo para no olvidar la informacion ya que se requiere del desarrollo de
la memoria muscular, por tanto, los alumnos que utilizan el sistema kinestésico necesitan
mas tiempo que los demas. El estudiante kinestésico tiene mayor desenvolvimiento en el
aprendizaje a través de actividades que involucren deporte, experimentos de laboratorio,
proyectos, arte, entre otras actividades motoras (Cazau, 2004).

2.1.8. Educacion virtual

La educacion virtual es una estrategia de alto impacto en la mejora de la
cobertura, pertinencia y calidad educativa en todos los niveles y tipos de formacion; por
cuanto, permite adquirir conocimientos mediante la incorporacion de medios
tecnologicos, facilitando asi el aprendizaje a lo largo de la vida. Ademas, la formacion
virtual posibilita el desarrollo de nuevas competencias y aumento de la productividad en
los estudiantes con la interaccion de las partes en los diferentes ambientes virtuales de

aprendizaje (Morales et all, 2016).
2.1.9. Modalidades de educacion virtual

La educacion a distancia ha generado un gran impacto en el ambito educativo
modificando los procesos de ensefianza — aprendizajes tradicionales a través del uso de
las Tecnologias de la Informacion (TIC), implementando diversas estrategias educativas
que implican el aprendizaje electrdnico (e-learning), el aprendizaje combinado (b-
learning) y el aprendizaje movil (m-learning); sus caracteristicas, las hacen Unicas, por
lo que es importante seleccionarlas de acuerdo a los contextos y problematicas que se
requiera implementar para lograr un aprendizaje significativo (Téllez et all, 2016). A

continuacién, se detallan las estrategias mencionadas:
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E-learning o aprendizaje electronico

El término e-learning con su significado en inglés electronic learning y en
espafol aprendizaje electronico pone énfasis en el aprendizaje interactivo y flexible

totalmente virtual a partir del uso de las TIC. Téllez et all (2016) afirma lo siguiente:

Es un sistema de educacion electronico a distancia en el que se integra el uso de
las tecnologias de la informacion y otros elementos pedagogicos (didacticos)
para la formacion, capacitacion y ensefianza de los usuarios o estudiantes en
linea. Literalmente e-Learning es aprendizaje con medios electrénicos:
ensefianza dirigida por la tecnologia a través de los nuevos canales electronicos
(principalmente a través de Internet) que utiliza herramientas tales como sitios
web, correo electronico, foros de discusion, mensajes instantaneos, etc, y

funciona como una herramienta de apoyo a la docencia (p. 20).

B-learning o aprendizaje combinado

B-learning abreviatura de Blended Learning en inglés, con su traduccion
aprendizaje combinado integra dos componentes principales como es la interaccion

social y la aplicacion de tecnologias digitales. Por ello, Téllez et all (2016) sefala:

Se puede definir al b-learning como un modelo educativo que ofrece de manera
sistémica una combinacion o mezcla éptima de recursos, tecnologias y medios
tecnoldgicos de aprendizaje virtual y no-virtual, presencial y a distancia, en
diversas proporciones, combinaciones Yy situaciones, adecuandolas a las
necesidades educativas (p. 20).

M-learning o aprendizaje movil

El aprendizaje movil o conocido como m-learning da paso a la integracién del e-
learning con el uso de dispositivos digitales portatiles (DDP) permitiendo el acceso al
aprendizaje en cualquier lugar y momento mediante el uso de aplicaciones digitales para
la practica educativa. Al respecto, Téllez et all (2016) menciona:

El aprendizaje movil conocido como M learning se entiende como el uso de las
tecnologias moviles para el aprendizaje, y una de las caracteristicas mas

relevantes es que permite el aprendizaje en cualquier momento y lugar. Las
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principales caracteristicas tecnoldgicas del M-learning son la portabilidad,
inmediatez, conectividad, ubicuidad y adaptabilidad. La introduccion de los
dispositivos moviles en la educacion supone multiples ventajas y posibilidades
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Permite la colaboracion entre el
alumnado, la busqueda de informacion, la creacion de conocimiento y la mejora

de la interaccion y la comunicacion entre los diversos agentes educativos (p. 21).
2.1.10. Aula Virtual

El aula virtual es un entorno digital con el objetivo de proveer al estudiante
experiencias de aprendizaje con el empleo de materiales pedagdgicos en formato digital
bajo la guia del docente, esta medida proporciona herramientas de aprendizaje mas
estimulantes y motivadoras que las tradicionales. Las aulas virtuales pueden permitir la
comunicacion sincronica y asincronica entre educadores y educandos que no estén en un
mismo espacio. De hecho, para Salvat, (2008) “esta fase es muy relevante ya que el e-

learning se materializa en el aula virtual” (p. 70).
2.1.11. Gamificacion

Los autores Contreras y Eguia (2017) definen a la gamificacion como un proceso que da
respuesta a una necesidad, donde se busca trabajar los contenidos educativos
proporcionando una experiencia dindmica y mecanicas a traves de actividades en forma
de juego. Asimismo; la gamificacion en la educacion se la considera util y eficaz
siempre y cuando se utilice para incentivar a los estudiantes a progresar a través de los
contenidos de aprendizaje, debido a que los elementos de juego generan un cambio
positivo en el comportamiento de las personas y a la vez genera motivacion en los
educandos con actividades de instruccion de una metodologia que incluya metas, retos,
etc.

2.1.12. Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)

El entorno virtual de aprendizaje (EVA) es un espacio educativo a través de herramientas
informéticas que permite la interaccion didactica, de manera que el alumno pueda llevar
a cabo las actividades como son: conversar, leer documentos, realizar ejercicios, formular

preguntas al docente, trabajar en equipo, entre otros de forma virtual.

Rodriguez y Lopez (2013) manifiesta:
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El proposito final de esta experiencia es la creacion de un entorno virtual
compartido para lograr que el aprendizaje no se vincule exclusivamente
a una actividad memoristica y que a través del uso combinado de la
plataforma virtual, herramientas de la web 2.0 y la red social los
estudiantes puedan crear su propio espacio de trabajo en el que quede
reflejado la bdsqueda y transformacion de la informacion, creacion de

recursos para el aprendizaje y tareas de colaboracion.
2.1.13. Plataforma virtual de aprendizaje

La plataforma virtual de aprendizaje es una estrategia innovadora en procesos
educativos donde los docentes pueden hacer uso de plataformas virtuales que
incorporara las nuevas estrategias de aprendizaje a trasvés de las TIC, la misma que esta
centrada en el estudiante y en sus necesidades, conllevando a procesos de aprendizaje

con atencion mas individualizada, interactivo, cooperativo y constructivista.
Peralta (2015), afirma que la plataforma virtual:

“...tiene la caracteristica de ser un software disefiado para ayudar , a los padres,
a los alumnos y educadores, permitiéndole a estos ultimos crear, disefiar y
evaluar cursos en linea de alta calidad y entornos de aprendizaje virtuales,
algunas de estas plataformas son Software Libres....Las plataformas educativas
tienen, normalmente, una estructura modular que hace posible su adaptacion a la
realidad de los diferentes centros educativos, estas poseen distintos modulos que
permiten responder a las necesidades de gestidn de los centros a tres grandes
niveles: gestion administrativa y académica, gestion de la comunicacion y

gestion del proceso de ensefianza aprendizaje.”
2.1.14. Moodle

La plataforma Moodle fue creada por el profesor universitario Martin
Dougiamas como una herramienta que facilita el constructivismo social y el aprendizaje
cooperativo. Es un sistema de gestion de aprendizaje cuyo nombre proviene del
acronimo de Modular Object Oriented Dynamic Learning Enviromennt, en espafiol
Entorno Modular de Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos el mismo que esta

disefiado para la creacion y administracion de cursos virtuales. Moodle es una
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herramienta de e-learning que permite el aprendizaje en modalidad no presencial
combinando dos tipos de educacidn virtual, sincronica que se la realiza en tiempo real y
asincronica que se suscita en diferentes horarios de tiempo. Ademas, Moodle se
caracteriza por ser un software libre y gratuito que tiene la finalidad de fortalecer el

autoaprendizaje y promover el trabajo colaborativo (Martinez , 2008).
2.1.15. Caracteristicas de Moodle

Martinez (2008), hace referencia en su docuemento sobre las principales

caracteristicas que presenta la plataforma Moodle:

- Es un interfaz simple lo que hacen a Moodle féacil de aprender, usar y se
adapta a las necesidades actuales y cambiantes de sus usuarios.

- Estad disefiada para proporcionar a los educadores, administradores y
estudiantes ambientes de aprendizaje personalizados, debido a que
suministra un conjunto de herramientas centradas en el estudiante y
ambientes de aprendizaje colaborativo enfocadas tanto a la ensefianza como
al aprendizaje.

- Se destaca por ofrecer clases en linea, o completar el aprendizaje presencial
y tutorias de alumnos virtuales, en donde cada participante del curso puede
convertirse en profesor ademas de alumno.

- Es multilingue, por lo que no hay limitaciones linglisticas para aprender en
linea.

- Es una plataforma de gestion de contenidos, comunicacion y evaluacion a
través de la integracion multimedia.

- Se complementa a la perfeccidén con otras herramientas como el sistema
operativo Linux, navegadores Firefox, paquete Oppen Office, recursos de
Google y la Web 2.0.

2.1.16. Fundamentos pedagdgicos de la plataforma virtual Moodle

De acuerdo con Casales et all (2008) manfiesta que la plataforma Moodle se
basa en el constructivismo social, el cual se sustenta en “la idea de que el conocimiento
se va construyendo en el estudiante a partir de su participacion activa en el proceso de
aprendizaje en vez de ser transmitido de manera estatica por el profesor” (p. 2); por lo

tanto, Moodle es una herramienta muy importante en el sistema de gestion educativo
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debido a que promueve un esquema de ensefianza-aprendizaje en el que el estudiante es
protagonista activo en su formacién académica, permitiendo construir su propio
conocimiento a partir de las orientaciones del profesor. En la actualidad las instituciones
educativas adaptaron el modelo de aprendizaje por competencias para lo cual busca
sostener en su marco curricular el desarrollo de competencias genéricas, disciplinarias y
profesionales; siendo esta plataforma muy importante en el acompafiamiento en el

proceso educativo (Talavera et all, 2015).
2.1.17. Metodologia PACIE

Onate (2009), PACIE es una metodologia educativa que incorpora la
tecnologia web 2.0 en el sistema educativo para fomentar la interaccién entre docentes y
estudiantes para la construccion y evolucion del conocimiento, logrando un mejor
dominio en los contenidos Y estrategias de aprendizaje en sus modalidades presenciales,
semipresenciales 0 a distancia. PACIE el mismo que esta integrada por cinco fases
denominadas: P = Presencia A = Alcance C= Capacitacion | = Interaccion E = E-learning,

que permiten un desarrollo integral de la educacion virtual.
2.1.18. Caracteristicas metodologia PACIE
Flores (2012), sefiala a la metodologia PACIE por los siguientes aspectos:

- Toma como elementos primordiales la motivacion y el acompafiamiento, la
calidad y calidez humana versus la cantidad y frialdad.

- Incorpora la comunicacion y presentacion de la informacion, procesos sociales
que apuntalan la criticidad y el andlisis de los datos que permita construir
conocimientos mediante la interaccion y el intercambio de experiencias
educativas.

- Vamas alla de informar, exponer y crear; mediante ella se crea, se guia, se
interactlia, se logran espacios creativos, se comparte informacion y

conocimientos.


https://www.youtube.com/watch?v=-KALxBabMbk
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2.1.19. Fases de la metodologia PACIE

Presencia

La primera fase, busca crear una necesidad en el estudiante para que haga uso de
los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), los mismos que deberan ser atractivos,
Ilamativos y agradables para que se sienta motivado e interesado en el EVA al momento

de adquirir y compartir conocimiento (Flores, 2012).

Los objetivos que cumple la Fase de Presencia en la metodologia PACIE, se
toma como referencia las expuestas por Jiménez y Calzadilla (2011) “dar un impacto
visual con el aula virtual; usar correctamente los recursos en linea; mostrar contenidos
educativos con eficiencia; usar herramientas adicionales a la plataforma; y mejorar la

presencia de las aulas virtuales propias” (Seccion Fase de presencia, parrafo 1).

Segun Onate (2009), las caracteristicas principales de la fase presencia se
identifican por usar una imagen corporativa, un mismo tipo de texto para titulos y un
mismo tipo de letra para la informacién; en cuanto a la informacion mas relevante usar
un tipo distinto de letra y color, las imagenes deben ser del mismo tamafio. Por ello es
importante el uso de recursos atractivos de la web 2.0 como animaciones, video y otros,

para crear la necesidad de descubrir novedades llamativas y fantasticas en el EVA.
Alcance

La segunda fase, requiere la determinacién de objetivos claros sobre lo que se
desea realizar con el estudiante; por lo tanto, para conseguir que el estudiante aprenda se
debe tener en cuenta lo que se busca lograr, a través del uso de estandares, marcas y

destrezas que debe desarrollar el estudiante en el ambiente virtual (Flores, 2012).

Segun Jimenez y Calzadilla (2011), los objetivos que cumple la Fase Alcance de
la metodologia PACIE, sostiene que son “planificar el alcance de un aula virtual; decidir
la practicidad del aula virtual; definir estandares y marcas académicas; concretar
habilidades y destrezas a desarrollar; y categorizar el uso de las aulas virtuales propias”

(Seccion Fase de alcance, parrafo 1).
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Capacitacion

La tercera fase, fomenta el autoaprendizaje a partir de los EVA; en donde, el
docente debe estar capacitado para construir oportunidades de aprendizaje de forma
creativa y dinamica potenciando el aprendizaje en el estudiante a traves del trabajo
colaborativo aplicando el uso de recursos virtuales para la construccién del conocimiento
mediante la investigacion, planificacidn, creacion, evaluacion y autonomia, permitiendo

un desarrollo arménico de proyectos generados por el educador (Ofiate, 2009).

Los objetivos que persigue la Fase de Capacitacion de la metodologia PACIE,
expuestas por Jiménez y Calzadilla (2011) los determina como “conocer el ciclo del
disefio; implementar una investigacion permanente; fomentar el autoaprendizaje
mediante los entornos virtuales de aprendizaje (EVA); planificar correctamente las
tutorias; y crear EVA que generen conocimiento” (Seccion Fase de capacitacion,

parrafo 1).
Interaccion

Segun Onate (2009), la cuarta fase, se enfoca en la “técnica de aprender
haciendo para proceso de educacion-aprendizaje, se basa en un alto grado de
participacion de los pares, los compaifieros del EVA ... logran construir el
conocimiento, y permiten que cada uno de los comparieros se apropie de este
conocimiento.” (p.35). La fase de interaccion en la educacion permitird estimular los

habitos de estudio, asi como guiar y acompafar al estudiante en el proceso pedagogico.

La fase Interaccion requiere del cumplimiento de objetivos, para lo cual Jiménez
y Calzadilla (2011) describe su desempefio para “generar interaccion real en un EVA;
motivar la participacion estudiantil en linea; fomentar la socializacion por Internet;
eliminar la sobrecarga inttil de actividades; y generar EVA interactivos” (Seccioén Fase

de interaccion, parrafo 1).

E-Learning

La quinta fase engloba las cuatro fases anteriores en la cual el docente puede
ensefar diferentes tematicas aplicando las TIC, sin dejar a un lado la pedagogia (Flores,
2012).
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Jiménez y Calzadilla (2011), sefiala a la fase E-Learning con los siguientes
objetivos “conocer técnicas de evaluacion por Internet; usar evaluaciones mixtas virtual -
presenciales; fomentar la autoevaluacion critica; automatizar procesos de evaluacion; y

conjugar tutoria en linea y evaluacion” (Seccion Fase de interaccion, parrafo 1).

2.2. Marco legal

Para garantizar una educacion de calidad, equitativa e inclusiva enfocada al
mejoramiento continuo en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje es
indispensable conocer los aspectos legales que regula la Constitucién de la Republica del
Ecuador, el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia, Subsecretaria de Calidad y Equidad
Educativa, la Ley Orgéanica de la Educacion Intercultural y el Ministerio de Educacion
del Ecuador mediante ACUERDO Nro. MINEDUC-MINEDUC-2020-00038-A del 24
de julio del 2020.

2.2.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), expresa que “Las personas,
las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso
educativo” (Art. 26).

“Se garantizard el acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin
discriminacion alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial, basico y bachillerato o su

equivalente” (La Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, Art. 28).

“El sistema nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo de
capacidades y potencialidades individuales y colectivas” (La Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008, Art. 343).

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), numeral 1 manifiesta que se
debe “asegurar el mejoramiento permanente de la calidad .... de las instituciones
educativas” (Art. 347).

El numeral 8 de la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), sefiala que
se debe “Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso
educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o sociales”
(Art. 347).


https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2020/07/MINEDUC-MINEDUC-2020-00038-A.pdf
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2.2.2. Codigo de la Nifiez y Adolescencia

El Cadigo de la Nifiez y Adolescencia (2003), referente al Derecho a la educacion
sefiala que “Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad”
(Art. 37). De acuerdo presente articulo, numeral 3 expresa que el sistema educativo
“Contemple propuestas educacionales flexibles y alternativas para atender las

necesidades de todos los nifios, nifias y adolescentes...”

De acuerdo al el numeral 4 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia (2003), subraya
que es importante que se “Garantice que los niflos, nifias y adolescentes cuenten con
docentes, materiales didacticos, laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados

y gocen de un ambiente favorable para el aprendizaje” (Art. 37).
2.2.3. Subsecretaria de Calidad y Equidad Educativa

El Ministerio de Educacién del Ecuador conjuntamente con la Subsecretaria de Calidad
y Equidad Educativa (2014), en relacion al Nuevo Modelo de Gestion Educativa, tiene

como mision;

Promover el mejoramiento la calidad de la educacién ecuatoriana, de manera
equitativa e inclusiva en todos sus niveles y modalidades, mediante el disefio de
programas de formacion, insumos pedagdgicos y recursos tecnoldgicos para

mejorar la pedagogia en aula y el aprendizaje de los (las) estudiantes (p. 5).
2.2.4. Ley Orgénica de Educacion Intercultural

La Ley Organica de Educacion Intercultural [LOEI] (2011), respecto a
Obligaciones que tiene el estado con los y las estudiantes asegura que “La principal
obligacion del Estado es el cumplimiento pleno, permanente y progresivo de los derechos
y garantias constitucionales en materia educativa, y de los principios y fines establecidos
en esta Ley” (Art. 6). Ademas, sefiala en el literal e de la LOEI afirma que es importante
“Asegurar el mejoramiento continuo de la calidad de la educacion”; asimismo en el literal

J expresa que el estado debe:

Garantizar la disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y asequibilidad de las
tecnologias de la informacion, la alfabetizacion digital desde una perspectiva

intercultural, el uso de la comunicacion en el proceso educativo como derechos
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fundamentales y propiciar el vinculo de la ensefianza con las actividades

productivas o sociales (Art. 6).

Conforme al literal 7 concerniente a los Derechos de los y las estudiantes de la
LOEI (2011), indica que los educandos tienen el derecho y la obligacion de “Acceder y
disponer de conectividad, tecnologias de la informacion, redes y medios digitales,
alfabetizacion digital, capacitacion en el uso de las plataformas digitales y uso de la

comunicacion en el proceso educativo” (Art. 7).
2.2.5. Normativa de regulacion de la educacion abierta

Mediante Acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2020-00038-A (2020),
concerniente a la Normativa para regular la implementacion de la educacion abierta en el

Sistema Nacional de Educacion afirma que:

La Educacion Abierta es una forma de educacion escolarizada ordinaria que
desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje, la que no exige asistencia regular
del estudiante a la institucion educativa y demanda un proceso auténomo con el
acompafamiento, seguimiento y retroalimentacion de uno o varios docentes o
tutores de grado o curso. La Educacién Abierta implica el uso de medios
alternativos y flexibles, contribuyendo a la eliminacion de barreras de acceso al
conocimiento con criterios de accesibilidad, comunicacion permanente,

aprendizaje a ritmo propio, diversidad de metodologias y recursos (Art. 1).

Mediante Acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2020-00038-A (2020), en
relacion a la Normativa para regular la implementacion de la educacién abierta en el
Sistema Nacional de Educacion afirma que para la implementacion de la Educacion

Abierta se consideraran las siguientes formas, las cuales podran ser complementarias:

Virtual: Se afianza principalmente en las herramientas de las nuevas tecnologias
de la informacion, especialmente el internet. Este tipo de educacion esta
especialmente dirigida a estudiantes que tienen acceso a un dispositivo

tecnoldgico y a tiempos de conectividad.

El intercambio de informacion entre docentes y estudiantes se desarrolla mediante
diferentes tipos de plataformas y herramientas a través de las cuales los estudiantes

pueden comunicarse principalmente de manera asincronica para revisar y descargar los
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materiales de clase, subir trabajos o asignaciones, procesos de evaluacion y seguimiento,

planificacion y calendarios, entre otras.

En Linea: Se realiza de forma sincrénica y asincrénica, es decir, se efectla en
tiempo real y sigue un plan de estudios previamente determinado que cumple el curriculo
nacional; permite la interaccion entre el docente y los estudiantes a través de la red de
equipos tecnoldgicos que se conectan en forma instantanea, sincronica y asincrénica (Art.
2).

“La Educacion Abierta se podra implementar en el subnivel de Educacion Bésica
Superior y en el nivel de Bachillerato de manera permanente acorde al contexto del
estudiante” (Acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2020-00038-A, 2020, Art. 5).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

El presente apartado aborda la accion metodoldgica utilizada durante el
desarrollo de la investigacion aplicada por el investigador. Al respecto, se presenta la
descripcion del area de estudio, el enfoque y tipo de investigacion, procedimientos y

consideraciones bioéticas.
3.1. Descripcion del area de estudio
3.1.1. Macro-localizacion

La Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo” se encuentra ubicado:
Pais: Ecuador.

Provincia: Pichincha.

Cantdn: Cayambe.

Parroquia: Olmedo (Pesillo).

Sector: Rural.

Figura 1
Ubicacidn del Cantén Cayambe en la Provincia de Pichincha.
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Nota: Mapa Politico de Pichincha.

United Nations Children's Fund [UNICEF] (2022) en referencia a la Consultoria
para el monitoreo de la estrategia de intervencion de agua, saneamiento e higiene y

salud y nutricion en el canton Cayambe menciona “El cantén Cayambe se encuentra
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ubicado en la provincia de Pichincha aproximadamente a 75 Km al nororiente de la
ciudad de Quito, sobre los 2.700 msnm, tiene una superficie cercana a 1.198 Km2 que
representa el 14,21% de la superficie total de la Provincia de Pichincha, el 3,08% de la
Zona de Planificacion 2 y se ubica sobre la linea ecuatorial. EI cantén Cayambe se
conforma administrativamente con dos parroquias urbanas: Juan Montalvo y Cayambe
y seis parroquias rurales: Ascazubi, Cangahua, Olmedo, Otén, San José de Ayora y
Santa Rosa de Cuzubamba” (p. 1).

Figura 2

Ubicacion de la Parroquia Olmedo (Pesillo) en el Cantén Cayambe.
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Nota: Plan De Desarrollo y Ordenamiento Terrltorlal Parroquia Olmedo/Pesillo 2020-2030.

Olmedo (Pesillo) es una localidad en Ecuador que tiene una altitud que van
desde los 2800 msnm hasta los 4200 msnm, con una superficie de 397.26 Km2. La
Junta Parroquial Olmedo-Cayambe (2020), en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial Parroguia Olmedo/Pesillo 2020-2030 sefiala que “La parroquia Olmedo es
una de las seis parroquias rurales del canton Cayambe, ubicada al nororiente de la
provincia de Pichincha, a 90 Km. al norte de la ciudad de Quito. Las comunidades
campesinas del &mbito local se ubican bordeando el nevado Cayambe sobre el eje

marcado por la carretera Quito-Olmedo-Zuleta-Ibarra” (p. 18).
3.1.2. Micro-localizacion

La Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo” se encuentra situado en la
provincia de Pichincha, en el sector rural del canton Cayambe, parroquia Olmedo,

ubicado en la Av. Cordero Crespo y Enrique Reyes, sector de facil acceso.


https://mapcarta.com/es/Ecuador
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Figura 3
Ubicacién de la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”

Nota: Google Maps.

A continuacion, se presenta los datos de la institucion educativa:

Tabla 2
Datos de la institucion.
Cddigo AMIE 17H02225
Nombre de la Institucion Educativa Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”
Jornada educativa Matutina
Zona 2
Distrito 17D10 Cayambe Pedro Moncayo - Educacion

Nota. Investigacion empirica por la autora.

De acuerdo al Proyecto Educativo Institucional 2018 — 2022, la institucién
educativa fue creada como Colegio de Ciclo Basico Mixto mediante Acuerdo
Ministerial No. 511 del 23 de enero de 1978, pero empez6 su funcionamiento desde el
15 de octubre de 1977. El proposito fue dotar a la parroquia de Olmedo y sus
comunidades de una institucion que se dedique a la formacion integral y especifica de
los nifios, nifias y adolescentes en el contexto de la tradicion y cultura propios del

sector.

El 9 de septiembre de 1980 con Acuerdo Ministerial No. 2211 se autoriz6 el
funcionamiento de la especialidad de Agropecuaria a partir del afio lectivo 1980 - 1981,
esta especializacion tuvo que ser suspendida debido a la escasa demanda de estudiantes.
El 15 de febrero de 1995 mediante Acuerdo Ministerial No. 329 se autorizo el
funcionamiento del Ciclo Diversificado Especializacion Fisico Matematico; a partir del

afio lectivo 1994 - 1995, pero en el afio lectivo 1997 - 1998 se suspende nuevamente la
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especialidad debido a la escasa demanda de estudiantes. Atendiendo al pedido tanto de
Padres de Familia como estudiantes para que se cree una nueva especialidad el 28 de
febrero de 1996 mediante Acuerdo Ministerial No. 775 se autorizé el funcionamiento
del Ciclo Diversificado Bachillerato en Ciencias Especializacion Sociales a partir del
afio lectivo 1995 — 1996; en el proximo afo lectivo se suspende esta especialidad

nuevamente debido a la falta de estudiantes.

Con el afan de ofrecer una nueva propuesta de Bachillerato el 12 de junio de
1997 el mismo que por Acuerdo Ministerial No. 1695 se autorizo el funcionamiento del
Ciclo Diversificado Bachillerato en Ciencias especializacion Informatica a partir del afio
lectivo 1996 - 1997, el mismo que por Acuerdo Ministerial No. 976 del 21 de mayo de
1999 dispone que los planteles educativos del pais; fiscales, fisco misionales,
municipales y particulares, supriman paulatinamente a partir del periodo lectivo 2000-
2001 las actuales especializaciones de Informatica y Computacion y crear Informatica
como una de las especializaciones del Bachillerato Técnico en Comercio y
Administracion, por lo tanto, el 12 de diciembre del 2000 mediante Acuerdo Ministerial
No. 1234 se autorizo el funcionamiento del Ciclo Diversificado Bachillerato Técnico en
Comercio y Administracidn especializacion Informatica a partir del afio lectivo 2000-
2001. Mas tarde mediante Resolucion Ministerial N MINEDUC-CZ2-2015-00343-R,
con fecha 27 de mayo del 2015, se autoriz6 el funcionamiento de la Unidad Educativa
“José Joaquin Olmedo”, fusionando a la Escuela Pedro Fermin Cevallos, y al Colegio

José Joaquin Olmedo, a partir del afio lectivo 2015-2016.

En cuanto a su funcionamiento, la institucion oferta la modalidad de jornada
matutina para todos los niveles de educacion como Educacion Inicial, Educacion
General Basica y Bachillerato Técnico. Dentro de la infraestructura fisica la institucion
cuenta con aulas para los estudiantes adecuadas y Educacion General Basica
funcionales el cual esta organizada conforme a la siguiente informacion: un paralelo en
Inicial 2, un paralelo en Educacién General Basica Preparatoria, tres paralelos en
Educacion General Béasica Elemental, tres paralelos en Educacidén General Basica
Medio, tres paralelos en el Educacién General Basica Superior y seis paralelos en
Bachilleratos Técnico el cuél sera el escenario principal para la investigacion a realizar;
ademas cuenta con oficinas administrativas, espacios verdes, canchas deportivas que

favorecen la formacion integral del individuo. Ademas, dispone de equipamiento
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tecnoldgico, cobertura del servicio de internet que contribuyen al aprendizaje efectivo
de los estudiantes.

Figura 4
Interior de la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”

Nota: Zonas internas de la institucion.

Figura 5
Exterior de la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”
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3.2. Enfoque y tipo de investigacion

La investigacion realizada tuvo un enfoque mixto, integrando el método
cuantitativo y cualitativo. El proyecto contd con un enfoque cualitativo, aplicando
analisis de contenidos de la informacion, suministrada por los actores de la Unidad
Educativa. Segun Bonilla y Rodriguez (2000, como cit6 en Bernal, 2010) afirma lo

siguiente:

Se orienta a profundizar casos especificos y no a generalizar. Su preocupacion
no es prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fendmeno a partir de
rasgos determinantes, segin sean percibidos por los elementos mismos que estan

dentro de la situacion estudiada (p. 60).

La investigacion presentd un enfoque cuantitativo que “Usa la recoleccion de
datos para probar hipdtesis, con base en la medicion numeérica y analisis estadistico,
para establecer patrones de comportamiento y probar teorias” (Sampieri et al.,
2014,p.4), lo que permitié analizar, interpretar y reconstruir hechos, aplicando
estrategias que determinaron con exactitud los patrones de comportamiento de los

actores educativos, docentes y estudiantes.

El estudio se realizd mediante investigacion de tipo documental, porque hizo
referencia a las bases tedricas cientificas, las mismas que sustento la informacion
necesaria en el desarrollo del proyecto de investigacion. Segin Alfonso (1995, como se
cito en Morales, 2003).

La investigacion documental es un procedimiento cientifico, un proceso
sistematico de indagacion, recoleccion, organizacion, andlisis e interpretacion de
informacion o datos en torno a un determinado tema. Al igual que otros tipos de

investigacion, éste es conducente a la construccion de conocimientos (p.2).

Finalmente se realizé una investigacion de campo, el cual “se apoya en
informacion del objeto de estudio o de los involucrados en é€l, a partir de indagacién de
campo como en la investigacion: Censal; Con estudios demostrables sobre toda la
poblacion. De caso; Con encuestas, observaciones, entrevistas y cuestionarios” (Sanca,
2011), por lo que, para la investigacion de campo fue importante recopilar los datos

directamente en el lugar y tiempo en el que ocurrié los fendbmenos de objeto de estudio
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para comprobar el indice de mejoramiento en el proceso educativo de los estudiantes del

tercer afio de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”
3.3. Procedimientos
La investigacion se desarroll6 en cinco fases que se describe a continuacion:

Fase 1. Recopilacion de informacion académica curricular de las asignaturas

impartidas en la Unidad Educativa Jose Joaquin Olmedo, seccion Bachillerato.

Se realizd una entrevista a la autoridad competente encargada de planificar,
organizar, coordinar y dirigir las actividades académicas de la Unidad Educativa José
Joaquin Olmedo para identificar las asignaturas que se imparte en la seccion

bachillerato divididas por areas del conocimiento.

Fase 2. Definir modulos principales a desarrollar en la plataforma virtual

Moodle para la Unidad Educativa José Joaquin Olmedo, seccion Bachillerato.

Se realizd una investigacion de campo cualitativa para determinar los mddulos
necesarios que contendra la plataforma virtual Moodle, necesarios para la interaccion
docentes — estudiantes e informacion relevante para el adecuado uso de la plataforma

virtual.

Fase 3. Implementar modulo de soluciones tecnoldgicas adicionales en la
plataforma virtual Moodle para la Unidad Educativa José Joaquin Olmedo, seccion

Bachillerato.

Con la informacion obtenida en la investigacion de campo se procedio al disefio
de la plataforma educativa virtual en Moodle donde se plasmo los médulos que contiene

la plataforma con un disefio adecuado a las necesidades de la institucion educativa.

Fase 4. Documentar datos estadisticos sobre el mejoramiento del proceso
educativo luego de la implementacion de la plataforma virtual Moodle de la Unidad

Educativa José Joaquin Olmedo, seccién Bachillerato.

Con los datos obtenidos durante el uso de la plataforma virtual Moodle se

realiz6 una matriz de datos donde se menciond el impacto positivo que surgi6 después
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de la implementacion de la plataforma virtual en la Unidad Educativa “José Joaquin
Olmedo”

Fase 5. Implementar una plataforma virtual en Moodle para el mejoramiento del

proceso educativo en la Unidad Educativa Jose Joaquin Olmedo, seccion Bachillerato.

A partir de los resultados de las fases 1, 2, 3 y 4 se analizd las acciones que se
implementaron durante el uso de la plataforma Moodle en el afio lectivo 2021 — 2022 y
las acciones que mejorarian el proceso educativo en la Unidad Educativa José Joaquin
Olmedo.

3.4. Consideraciones bioéticas

La investigacion se desarroll6 considerando los principios bioéticos de
beneficencia, no maleficencia y autonomia. El trabajo investigativo se llevo a cabo con
la autorizacion explicita de las autoridades educativas del plantel, de los estudiantes y

docentes de la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”

A los sujetos participantes de la investigacion, se les informo de forma oral, los
aspectos mas relevantes de la investigacion: objetivos, procedimientos, la importancia
de su participacion, tiempo de duracion, leyes, codigos y normas que lo amparan,
caracter voluntario en la participacion y beneficios. Asi mismo, se tramit6 todos los
permisos respectivos para tener acceso a la comunidad educativa y se respeto el

anonimato de los involucrados.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

En esta seccion se expone el analisis en investigacion cualitativa con énfasis en
la investigacion de tipo documental y la interpretacion de datos cuantitativos obtenidos
a partir de la investigaciéon de campo, realizado a docentes y estudiantes de la Unidad
Educativa “José Joaquin Olmedo”. Por cuanto, se procede al andlisis e interpretacion de
datos para determinar los resultados por cada una de las fases del proyecto de
investigacion, lo que determinara las acciones adecuadas para mejorar proceso educativo

de los estudiantes de la unidad educativa.

4.1. Oferta educativa

En base a la investigacion empirica realizada en la Unidad Educativa “José
Joaquin Olmedo” tomando como base la Propuesta Predagdgica Institucional, la
informacion recabada por parte de las autoridades de la institucion y la observacion
directa, se ha procedido a identificar la malla curricular que se oferta en la seccion

bachillerato técnico dividido por areas del conocimiento.

Tabla 3
Malla Curricular de Tercer Afio de Bachillerato Técnico.
Areas Asignaturas Tercer Afio Bachillerato
Fisica 2
Ciencias Naturales Quimica 2
Biologia 2
Ciencias Sociales Historia 2
Lengua y Literatura Lengua y Literatura 2
Mateméatica Mateméatica 3
Lengua Extranjera Inglés 3
Maddulo Interdisciplinar Emprendimiento y Gestién 2
Educacion Fisica Educacion Fisica 2
Total Tronco Comun 20
Aplicaciones ofimaticas 2
Sistemas Operativos 5
Area Técnica TICs Programa(,:lon. y base de datos 6
Soporte Técnico 5
Disefio y desarrollo Web 5
Formacién y Orientacién Laboral 2
Total M6dulos Formativos 25
Total horas Tercero de Bachillerato Técnico 45

Nota: Malla curricular para Tercer Afio de Bachillerato Técnico Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”
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La unidad educativa ofertar Bachillerato Técnico, por lo cual se ha establecido
sus horas académicas en funcion al Plan de estudios para el nivel de Bachillerato
General Unificado (BGU) con un total de 20 periodos académicos del tronco comun 'y
25 periodos académicos para desarrollar los Modulos de Formacién Técnica
correspondientes al Area TICs como figura reconocida por el Ministerio de Educacion.
Por lo tanto, se aplica el plan de estudios para la modalidad de Bachillerato Técnico con

un total de 45 periodos académicos semanales en cada afio.

4.2. Analisis cualitativo de las areas de conocimiento

De acuerdo a la malla curricular para tercero de bachillerato, se planteo la
incorporacion de dos asignaturas correspondientes a las areas de lengua y literatura y
matematicas que son parte del tronco comuin del Ministerio de Educaciéon, las mismas
que seran asignadas en el entorno virtual Moodle por ser parte de las asignaturas
principales del plan de estudio. Por otro lado, se tom6 en cuenta al Area Técnica TICs
debido a su vital importancia en el campo de estudio, esto se debe a que la institucion
oferta en bachillerato técnico enfocado al campo informatico siendo indispensable su

participacion en los modulos de la plataforma virtual Moodle.

4.3.Investigacién de campo

El método de recoleccion de datos permitio analizar el impacto que surgié después de la
implementacion de la plataforma virtual en los estudiantes de Tercero de Bachillerato

Técnico de la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”

4.3.1. Poblacion

La poblacion corresponde a docentes y estudiantes de la Unidad Educativa “José
Joaquin Olmedo” que dictan y reciben clases en tercero de Bachillerato Técnico del afio

2021, 2022.

4.3.2. Muestra

En vista de que la plataforma virtual Moodle cuenta con tres modulos principales
divididos en tres areas del conocimiento del tronco comin y del area técnica TICs, por
consiguiente; la muestra se compone de cuarenta estudiantes del tercero Bachillerato
Técnico y tres docentes que forma parte de los médulos planteados en la plataforma virtual
Moodle.
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4.3.3. Andlisis de encuesta a estudiantes

Se aplico una encuesta a 40 estudiantes de Tercero de Bachillerato Técnico de
sobre el uso de la plataforma Moodle en su proceso académico.

P1. ;Cémo calificaria usted el dominio y manejo que tiene con la Plataforma Moodle?

Tabla 4
Dominio y manejo de la Plataforma Moodle.
Variable Frecuencia Porcentaje

Nulo 0 0%
Deficiente 0 0%
Regular 2 5%
Bueno 3 7%
Excelente 35 88%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes

Figura 6
Dominio y manejo de la Plataforma Moodle.
e Nulo Regular
Deficiente 0% 50,
0%
Bueno
7%
Excelente
88%
= Nulo = Deficiente = Regular = Bueno = Excelente

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

De la poblacion estudiada, se determiné que el 88% de los estudiantes presentan
dominio en el manejo de la plataforma Moodle, mientras que el 7% cuenta con un buen
dominio de usabilidad. Por otra parte, se encontré un grupo minoritario que representa al
5% del estudiantado con bajo dominio de la plataforma. Por lo tanto, se establece que todos
los estudiantes indistintamente de su destreza en el empleo de la plataforma virtual Moodle

saben operar el entorno educativo virtual.



P2. ¢ Qué nivel de satisfaccion tiene usted durante las clases, con el uso de la
plataforma Moodle?

Tabla 5
Nivel de satisfaccion durante las clases, con el uso de la plataforma Moodle.
Variable Frecuencia Porcentaje

Completamente insatisfecho 0 0%
Bastante insatisfecho 1 2%
Bastante satisfecho 5 13%
Completamente satisfecho 34 85%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes

Figura7
Nivel de satisfaccion durante las clases, con el uso de la plataforma Moodle.
Bastante
Completamente insatisfecho
msatisfecho 204
0%
Bastante
satisfecho
13%
Completamente
satisfecho
85%
= Completamente insatisfecho = Bastante insatisfecho
= Bastante satisfecho = Completamente satisfecho

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.
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De los datos obtenidos a través de la investigacion de campo se resolvio que el

85% de los encuestados esta completamente satisfecho con el uso de la plataforma
Moodle en clase, el 13% se encuentra bastante satisfecho y solamente el 2% del
alumnado no se siente satisfecho con la incorporando la plataforma Moodle en horas

clase. Por lo cual, la mayoria del estudiantado ve a la plataforma aceptable como

acompafiamiento en el proceso educativo.
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P3. ¢Con que frecuencia usa la plataforma Moodle?

Tabla 6
Frecuencia de uso la plataforma Moodle.
Variable Frecuencia Porcentaje

Una vez al dia 2 5%
Varias veces al dia 4 10%
Hasta 5 veces por semana 29 2%
Una vez por semana 3 7%
Los fines de semana 1 3%
Unicamente en la semana previa a los parciales 1 3%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

Figura 8
Frecuencia de uso la plataforma Moodle.
Los fines de semana . Una VSe"; alda
3% , 0
/,
Unaez %}r semania Varias veces al dia
. 10%
Unicamente en la
semana previa a los
parciales Hasta 5 veces por
3% semana
2%
® Una vez al dia * Varias veces al dia
= Hasta 5 veces por semana ® Una vez por semana
® Los fines de semana » Unicamente en la semana previa a los parciales

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

En relacion a la recopilacion de datos, el 72% del alumnado ingresa a la plataforma
virtual Moodle con regularidad, por el contrario, el 3% de los estudiantes presentan una baja
constancia en el ingreso a la plataforma. La recurrencia del uso de la plataforma Moodle se

debe al acceso de dispositivos de conectividad o internet en los hogares.
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P4. ¢ Cual es el objetivo principal por el cual usted usa la plataforma virtual

Moodle para su proceso de aprendizaje?

Tabla 7
Obijetivo principal del uso de la plataforma en el proceso de aprendizaje.
Variable Frecuencia Porcentaje

Notas parciales 1 2%
Observacién de las tematicas 34 85%
Conocer los temas y deberes a futuro 3 8%
Consultas en linea 2 5%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

Figura9
Obijetivo principal del uso de la plataforma en el proceso de aprendizaje.

Notas parciales Observacflgn de
204 las tematicas
5%
Conocer los
temas y deberes
a futuro
8%
Entregar
informes
85%

= Notas parciales = Observacion de las tematicas
= Conocer los temas y deberes a futuro = Entregar informes

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes

De la muestra obtenida, sefiala que el 85% del alumnado hacen uso de la
plataforma virtual para la observacion de tematicas subidas al sistema por parte del
docente, el 8% accede a la plataforma para conocer los temas y deberes a futuro, el 5%
considera como uso principal de la plataforma la consulta en linea al docente y el 2%
para revision de parciales. Estos resultados exponen que el objetivo principal de ingreso

a la plataforma Moodle en la mayoria de estudiantes es la observacion de las tematicas.
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P5. ¢ Qué beneficio le encuentra en el uso de la plataforma Moodle? Seleccione por

orden de mayor importancia siendo 1 el mas importante y 4 el menos importante.

Tabla 8
Beneficios en el uso de la plataforma Moodle.
Variable Frecuencia Porcentaje
Facilidad para el aprendizaje 32 80%
Rapidez en la entrega de notas 3 7%
Material disponible 5 13%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

Figura 10
Beneficios en el uso de la plataforma Moodle.
Material
disponible
Rapidez en la 13%
entrega de notas
7%
Facilidad para el
aprendizaje
80%
= Facilidad para el aprendizaje = Rapidez en la entrega de notas
= Material disponible

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

Los datos obtenidos arrojan que el 80% de los encuestados consideran como el
principal beneficio de la plataforma Moodle la facilidad para el aprendizaje, un 13% de
los estudiantes como un sistema que permite acceder a visualizacion de materiales o
recursos disponibles y un 7% en la rapidez a la hora de reflejar resultados. De esta
manera se puede observar que la plataforma virtual Moodle permite lograr un

aprendizaje mas efectivo y adecuado en el proceso educativo.
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P6. Clasifique las siguientes caracteristicas de Moodle de mayor a menor importancia,
siendo 5 la més importante y 1 menos importante.

Tabla 9
Caracteristicas de Moodle por nivel de importancia.
Variable Frecuencia Porcentaje

Disponibilidad de informacién 28 70%
Mayor interaccion con el docente 1 2%
Mayor interaccién con los compafieros 2 5%
Mayor aprendizaje de la disciplina 6 15%
Aprendizaje colaborativo 3 8%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

Figura 11
Caracteristicas de Moodle por nivel de importancia.
Mayor Aprendizaje
aprendizaje de la colaborativo
disciplina 8%
15%
Mayor
mteraccioén con
los compatfieros
B D
Mayor Disponibilidad de
interaccion con el mermoaC ion
docente 70%
2%
= Disponibilidad de informacion = Mayor interaccion con el docente
= Mayor interaccion con los compaiieros = Mayor aprendizaje de la disciplina
= Aprendizaje colaborativo

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

De la muestra obtenida se ha reflejado que el 70% del alumnado considera como
caracteristica principal a la disponibilidad de informacion, mientras que un 15% considera
como principal caracteristica a un mayor aprendizaje de la disciplina. Por otro lado, las
variables que los estudiantes consideran como caracteristicas no tan relevantes es al
aprendizaje colaborativo con un 8%, el 5% a la interaccion con los comparfieros y un 2% a
la interaccion con el docente. Siendo asi, la variable que méas define a Moodle es la

disponibilidad de informacion.
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P7. Clasifique de mayor a menor importancia las dificultades encontradas en el uso de
la plataforma Moodle. Siendo 5 la mayor dificultad y 1 menor dificultad.

Tabla 10

Figura 12

Dificultades encontradas en el uso de la plataforma Moodle.
Variable Frecuencia Porcentaje
Dificil utilizar 2 5%
Problemas técnicos 2 5%
Problemas de interaccion con el docente 1 2%
Baja o0 Nula Conectividad 35 88%
Total 40 100%
Nota. Andlisis de encuesta a estudiantes.
Dificultades encontradas en el uso de la plataforma Moodle.
Problemas
Dificil utilizar técnicos

5%

Baja o Nula
Conectividad
88%

® Dificil utihzar

® Problemas de interaccion con el docente

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

5%

Problemas de
mteraccion con el
docente
2%

= Problemas técnicos
® Baja o Nula Conectividad

Tomando como relacidn la informacion receptada, se identifica que la dificultad

principal que surgio con el uso de la plataforma Moodle es la baja o nula conectividad en

sus hogares dando como resultado un 88%. De esta manera se puede sefialar que el uso de

la plataforma Moodle debe ser utilizada como un recurso complementario en el proceso

educativo.



P8. ¢ Como prefiere entregar sus trabajos de las asignaturas que recibe?

Tabla 11
Preferencias de entrega de trabajos de las asignaturas.
Variable Frecuencia Porcentaje
Subir al Entorno Moodle 34 85%
Entregar por medio fisico 6 15%
Total 40 100%
Nota. Andlisis de encuesta a estudiantes.
Figura 13
Preferencias de entrega de trabajos de las asignaturas.
Entregar por
medio fisico
15%
Subir al
Entorno
Moodle
85%
® Subir al Entorno Moodle = Entregar por medio fisico

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

alumnado considera que es mejor realizar la entrega de actividades de forma fisica.

optan por subir sus trabajos a través del entorno virtual.
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De los resultados obtenidos, se determina que el 85% del alumnado tiene como

preferencia la entrega de trabajos a través del entorno Moodle, mientras que el 15% del

Tomando estos resultados en consideracion, sefiala que la mayoria de los estudiantes



P9. ¢ Dentro de la plataforma Moodle ha participado en foros?

Tabla 12
Participacion en foros en la plataforma Moodle.
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 40 100%
No 0 0%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes

Figura 14
Participacion en foros en la plataforma Moodle.

S1
100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

De la recopilacién de datos, se ha podido establecer que el total de los
encuestados han cumplido con actividades de foro lo que ha permitido intercambiar

ideas entre estudiantes y docentes dentro del entorno virtual Moodle.
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P10. Fuera del horario regular, ¢ puede usted acceder a la plataforma Moodle en el
momento en que necesita?

Tabla 13
Acceso a la plataforma Moodle fuera del horario escolar.
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 37 92%
No 3 8%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes

Figura 15
Acceso a la plataforma Moodle fuera del horario escolar.

No
8%

Si
92%

=Si = No

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

De la muestra obtenida, se determind que el 92% de los estudiantes pueden
ingresar a la plataforma Moodle en el momento que lo requieran; por el contrario, el 8%
de los encuestados menciona no poder acceder a medios tecnoldgicos fuera del horario
escolar. Por tal motivo se observa que la mayoria del alumnado cuenta con la

disponibilidad de acceso a internet y equipos tecnologicos.
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P11. ;A traves de que medio tecnologico accede a la plataforma Moodle?

Tabla 14
Medio tecnoldgico de acceso a la plataforma.
Variable Frecuencia Porcentaje
Laboratorios de la institucion 3 7%
Infocentro 9 20%
Internet en casa 28 73%
Total 40 100%
Nota. Analisis de encuesta a estudiantes
Figura 16
Medio tecnoldgico de acceso a la plataforma.
" Laboratorios
—  dela
mstitucion
%
Infocentrol
20%

Y
Internet en casa/
73%

= [nfocentro

= Laboratorios de la institucion

® [ntemnet en casa

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

De acuerdo a la investigacion de campo, se resuelve que el 73% del estudiantado

accede a internet en casa, el 20% accede a centros gratuitos como es el Infocentro de la

parroquia y el 3% a los laboratorios de la institucion. Con estos resultados se determina

que todo el alumnado tiene la disponibilidad de acceder a la plataforma Moodle a través

de diferentes medios o lugares que cuenten con recursos tecnoldgicos y dispositivos

electrénicos.



59

P12. ¢ Ha presentado algun inconveniente a la hora de presentar un trabajo o un quiz,
por la plataforma Moodle?

Tabla 15
Presentacion de inconvenientes por la plataforma Moodle.
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 7 17%
No 33 83%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

Figura 17
Presentacion de inconvenientes por la plataforma Moodle.

Si = No

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

De la poblacién estudiada, se determind que el 83% del alumnado no ha
presentado inconvenientes a la hora de presentar trabajos o quiz en la plataforma, y el
17% del estudiantado si ha presentado inconvenientes con el entrono virtual Moodle. De
acuerdo a estos resultados afirma que la mayoria de los estudiantes no presentan mayor

problema al subir documentacion a la plataforma Moodle.



P13. Segun su criterio, ¢ la plataforma Moodle es una herramienta que facilita el

estudio antes de resolver un quiz o un parcial?

Tabla 16
La plataforma Moodle facilita el estudio para resolver quiz o parcial.
Variable Frecuencia Porcentaje

Excelente 31 82%
Buena 4 10%
Regular 2 5%
Mala 1 3%
Innecesaria 0 0%
Total 38 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

Figura 18
La plataforma Moodle facilita el estudio.
Mala
Regular 30,
5%
Buena Innecesaria
10% 0%

Excelente
82%

® Excelente ® Buena = Regular ® Mala ® Innecesaria

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

En funcidn a los resultados reflejados, el 82% de los estudiantes contestaron que

la plataforma es excelente como objeto de estudio evaluativo, el 10% como una

herramienta buena para el proceso, el 5% como regular y solamente el 3% del alumnado

como una plataforma mala en el proceso de evaluacién. Siendo asi se determina que, un

gran porcentaje del estudiantado considera a la plataforma virtual Moodle como una

opcion acertada para realizar un quiz o un parcial debido a que facilita el aprendizaje.
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P14. ; Qué actividades emplea en el tiempo que usa la plataforma Moodle?

Tabla 17
Actividades que se emplea en la plataforma Moodle.
Variable Frecuencia Porcentaje

Descargar las clases 29 72%
Enviar actividades/tareas 7 17%
Leer informacién 2 5%
Interaccion en linea 1 3%
Comunicacion con el docente 1 3%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

Figura 19
Actividades que se emplea en la plataforma Moodle.

Interracion en
. Leer . . linea
informacion \ 39
5%
Comunicacion
con el docente
3%
Enviar
actividades/tareas
17%
0 Descargar las
clases
72%
= Descargar las clases = Enviar actividades/tareas
® [eer informacion ® [nterracion en linea
» Comunicacion con el docente

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

De acuerdo con el andlisis obtenido, el 72% del estudiantado emplean el mayor
tiempo en el entorno virtual para descargar las clases, el 17% para enviar actividades, un
5% para leer informacion y un 3% para interaccion en linea y comunicacion con el
docente. Con estos resultados se observa que la mayoria del alumnado hace uso de la

plataforma Moodle para descargar de contenido educativo.
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P15. ¢{Cree usted que el entorno virtual Moodle mejoré su rendimiento académico?

Tabla 18
El entorno virtual Moodle mejora el rendimiento académico.
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 38 95%
No 3 5%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes

Figura 20
El entorno virtual Moodle mejora el rendimiento académico.

No
5%

S1
95%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

En funcion a la poblacidn estudiada, se determind que el 95% del alumnado ha
mejorado su rendimiento académico, por el contrario, el 5% respondid que no hubo
mejoramiento. Por ello, se observa que un gran porcentaje de estudiantes considera
acertado la plataforma Moodle como herramienta de acompafiamiento en el proceso

educativo para mejorar el rendimiento académico.
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P16. ¢ Como considera el uso de la plataforma Moodle en clase?

Tabla 19
El uso de la plataforma Moodle en clase.
Variable Frecuencia Porcentaje
Es un factor determinante en el aprendizaje de los estudiantes. 5 13%
Es una herramienta de apoyo para la ensefianza 25 63%
Es una moda dada la era tecnoldgica en la que vivimos. 0 0%
Es una alternativa que no necesariamente influye en el aprendizaje 0 0%
de los estudiantes
Promueve el interés y la motivacion de sus alumnos. 10 25%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

Figura 21
El uso de la plataforma Moodle en clase.

Promueve el mterés y la
motivacion de sus
alummnos.

25%

Es un factor determinante
en el aprendizaje de los
estudiantes.

12%

Fs una moda dada la era
tecnologica enla que
Vivimos.

0%

Es una altemativa que no
necesariamente influye en
¢l aprendizaje de los
estudiantes.

0%

Es una herramienta de
apoyo para la ensefianza.
63%

» Es un factor determinante en el aprendizaje de los estudiantes.

= Es una herramienta de apoyo para la ensefianza.

= Es una moda dada la era tecnologica en la que vivimos.

= [is una alternativa que no necesariamente influye en el aprendizaje de los estudiantes.

= Promueve el interés y la motivacion de sus alumnos.

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

De la informacion obtenida, se deduce que el 63% de estudiantes estima que
Moodle es una herramienta que da apoyo para la ensefianza, el 25% como una
herramienta que promueve el interés y la motivacién de los alumnos, finalmente el 13%
como un factor determinante en el aprendizaje de los estudiantes. Siendo asi, la
plataforma Moodle es muy importante y necesaria para ser aplicada durante las horas

clase.
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P17. ¢ Considera util el uso de la plataforma Moodle como recurso complementario

para las actividades realizadas en clase?

Tabla 20
El uso de Moodle como utilidad para docentes durante horas clase
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 35 92%
No 5 8%
Total 40 100%

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

Figura 22
El uso de Moodle como utilidad para docentes durante horas clase

No
8%

= S = No

Nota. Analisis de encuesta a estudiantes.

A través de la encuesta realizada, se determind que el 92% del alumnado
considera a la plataforma virtual Moodle adecuada como complemento para las
actividades realizadas en clase, por el contrario, el 5% no ve a la plataforma
indispensable para este proceso. Por lo tanto; se refleja que la mayor parte de los
estudiantes estan de acuerdo que entorno virtual sea valorado como herramienta

complementaria en el proceso educativo de las asignaturas impartidas.
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4.4. Analisis comparativo

El analisis se efectud en base a dos comparativas como es metodologia tradicional
mediante la educacion presencial y metodologia moderna a través de la modalidad B-

learning mediante el uso de la plataforma Moodle.

La informacion recopilada hace referencia al afio lectivo anterior con una muestra de
cuarenta estudiantes. Para constancia de ello, se demuestra en la Figura 23 el gréfico
estadistico con la metodologia tradicional y en la Figura 24 la estadistica con la

metodologia moderna con el uso de la plataforma Moodle.

Tabla 21
Escala de calificaciones cualitativa y cuantitativa.
Escala Cualitativa Escala Cuantitativa

Supera los aprendizajes requeridos. SAR 10
Domina los aprendizajes requeridos. DAR 9
Alcanza los aprendizajes requeridos. AAR 7-8
Proximo a alcanzar los aprendizajes requeridos. PARA 5-6
No alcanza los aprendizajes requeridos. NAAR >4

Nota. Escala de calificaciones. Adaptado del Instructivo para la aplicacion de la evaluacion estudiantil,
por Ministerio de Educacién.

4.4.1. Analisis cuantitativo y cualitativo segun metodologia tradicional

Figura 23
Gréfico cuantitativo de la metodologia tradicional.

Escala cuantitativa metodologia tradicional

18
16

16
14
12

10
10 9

SAR DAR AAR PARA NAAR

Nota. Gréfico estadistico por la metodologia tradicional.
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De los datos obtenidos, se observa que un total de 3 estudiantes equivalente al
8% superan los aprendizajes requeridos, 9 estudiantes con un 23% dominan los
aprendizajes requeridos, 16 estudiantes equivalen al 40% los mismos que alcanzan los
aprendizajes requeridos, 10 estudiantes con un 25% estan préximo a alcanzar los
aprendizajes requeridos y finalmente 2 estudiantes equivalen al 2% quienes no alcanzan
los aprendizajes requeridos. Considerando esta informacion se establece que, el grupo

mayoritario del estudiantado alcanza los aprendizajes requeridos.

4.4.2. Andlisis cuantitativo y cualitativo segin metodologia moderna

Figura 24
Gréfico cuantitativo de la metodologia moderna.
Escala cuantitativa metodologia moderna
18 17
16
14
12
12
10 9
8
6
4
2
2
0
0
SAR DAR AAR PARA NAAR

Nota. Gréfico estadistico por la metodologia moderna.

En la presente gréfica, se determina que un total de 9 estudiantes equivalen al
23% superando los aprendizajes requeridos, 17 estudiantes con un 43% dominan los
aprendizajes requeridos, 12 estudiantes con un equivalente del 30% alcanza los
aprendizajes requeridos y 2 estudiantes con un 5% estan proximo a alcanzar los
aprendizajes requeridos. En funcion a estos datos se identifica que la mayoria de los
estudiantes dominan los aprendizajes requeridos, por el contrario, se observa que no

existe estudiantes que no alcancen los aprendizajes requeridos.
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4.4.3. Andlisis comparativo por metodologias

Figura 25
Anélisis comparativo entre metodologias.
Analisis comparativo
18 17
16
16
14
12
12
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Nota. Andlisis comparativo.

Tomando como relacion el analisis cuantitativo de la metodologia tradicional y
la metodologia moderna se establecio un analisis comparativo el cual se muestra en la
Figura 25, donde se visualiza notablemente una mejoria en los promedios del alumnado
entre la metodologia moderna con el manejo de la plataforma virtual Moodle y la
metodologia tradicional. Con estos resultados que se muestra que aumenté el nimero de
estudiantes que dominan los aprendizajes requeridos, asi como se observa que ha
disminuido los estudiantes que alcanzan y estan proximas a alcanzar los aprendizajes

requeridos.
4.4.4. Andlisis comparativo mediante diagrama de cajas

Mediante el diagrama de cajas se ha establecido la comparacion entre la
metodologia tradicional y la metodologia moderna, por lo que en base a los datos
obtenidos se puede mediar la variabilidad de la muestra como se muestra en la Figura
26.
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Tabla 22
Valores estadisticos método tradicional.
Uso plataforma Moodle

Media aritmética 7.35
Desviacidn estandar 1.57789214
Error estandar 0.24948665
Limite inferior C95% 6.86
Limite superior C95% 7.84

Nota. Andlisis comparativo.

Tabla 23
Valores estadisticos uso plataforma Moodle.

Uso plataforma Moodle

Media aritmética 8.68
Desviacién estandar 1.09515249
Error estandar 0.17315881
Limite inferior C95% 8.34
Limite superior C95% 9.01

Nota. Analisis comparativo.

Figura 26
Analisis en diagrama de cajas y bigotes entre los dos métodos.

Diagrama de caja y bigotes

12

10

TRADICIONAL PLATAFORMA

I seriel

Nota. Analisis comparativo.

Como se puede observar la variabilidad en las dos metodologias las notas obtenidas
por los estudiantes se encuentran dentro de un rango de éptimo, comparando el
diagrama de cajas en la metodologia tradicional se visualiza notas equivalentes a 6 a 9

por lo que se puede establecer que la mayor parte del grupo de estudiantes presenta
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dicha valoracion, en cambio en la metodologia moderna se puede notar una gran
diferencia con respecto a la metodologia tradicional puesto que el rango de valores que
se encuentran los estuantes son de 8 a 9 con un dato atipico con la valoracion de 6,
demostrando que el uso de la plataforma virtual Moodle beneficia en el rendimiento

académico del estudiantado.
4.5. Discusién

En relacién a los datos recopilados, se demuestra la viabilidad del uso del entorno
virtual Moodle como recurso de acompafiamiento pedagdgico en la educacién
presencial, ademas la aplicacion de la plataforma favorece al mejoramiento en el
rendimiento académico y a la vez refuerza las competencias digitales del educando. El
estudio realizado refleja que la plataforma virtual Moodle es una herramienta que apoya
el proceso de ensefianza aprendizaje mediante espacios de interaccion entre los miembros
del entrono virtual aplicando el modelo de ensefianza B-learning debido a Moodle
complementa actividades y recursos que contribuyen al mejoramiento de proceso educativo;
por ello, la plataforma Moodle ayuda al estudiante en el autoaprendizaje y el analisis
critico para obtener un aprendizaje significativo que involucra al docente como ente

regulador del conocimiento y al alumno como actor principal en el aprendizaje.
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CAPITULOV

PROPUESTA

El presente capitulo da a conocer la propuesta dirigida hacia la Unidad Educativa
“José Joaquin Olmedo”, la cual estd enfocada al mejoramiento del proceso educativo de los
estudiantes de tercero de Bachillerato; se ha procedido a aplicar un manual de soluciones
tecnologicas en base al uso de la plataforma virtual Moodle para beneficio de docentes y
estudiantes.

5.1. Propuesta metodoldgica y tecnologica

El presente trabajo pretende establecer un disefio de innovacion tecnolégica que
responda a las necesidades emergentes de la realidad educativa y social para la formacion
integral de los seres humanos; en tal sentido, se toma como referencia los componentes
metodoldgicos que seran indispensable para la elaboracion de un manual de soluciones
tecnologicas donde sefiala la estructura y metodologia a seguir. A continuacion, en la Figura

27 se detallan los componentes metodoldgicos.

Figura 27
Componentes metodoldgicos.

‘ Objetivos, Alcance y Audiencia ‘

~

‘ Recopilacion de informacion ‘

~

Elaboracién de la guia

~

Aprobacion

S~

Edicion y Disefio

~

Difusion

Nota: Componentes metodoldgicos por Maza (2014).

5.1.1. Objetivos, Alcance y Audiencia

El primer componente hace énfasis a las estrategias principales que se debe
considerar para la elaboracion del manual de soluciones, para ello se establece las

siguientes preguntas:
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Objetivo
¢Cudl es el objetivo para la elaboracion el manual?

El objetivo principal es desarrollar un manual de soluciones tecnologicas para el

correcto uso de la plataforma virtual que sirva como documento guia para el usuario.
Alcance
¢Cual es el alcance del manual?

El manual esta enfocado directamente a las areas de conocimiento principales
del tronco comun con las asignaturas de lengua y literatura y matematica, asi como el
area técnica TICs con la asignatura de informatica, para lo cual se aplicé herramientas de

gamificacion.
Audiencia
¢A qué audiencia esta dirigido el manual?

El documento esté dirigido a estudiantes y docentes de tercero de Bachillerato
Técnico de la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”

5.1.2. Recopilacién de informacion

En este apartado se recopila la informacién necesaria de todos los aspectos y

recursos que se puede cargar en la plataforma, asi como su respectivo uso.

5.1.3. Elaboraciéon de la guia

En esta seccion se detalla lo correspondiente al ingreso al entorno virtual,
inscripcion y matriculacion de usuarios, asi como cargar recursos digitales a la

plataforma Moodle.

5.1.4. Aprobacién

El manual de soluciones tecnoldgicas es revisado y avalado para dar

conformidad y aceptacion al documento. Las validaciones reposan en el Anexo 4.

5.1.5. Edicion y disefio

Una vez obtenido la aprobacion del documento, se procede a la edicion y disefio

del entorno virtual, para ello se realiza la revision del manual de usuario y las
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planificaciones de las actividades propuestas en la plataforma; ademas de agregar

disefios que se considere necesarios y faciliten la compresién del usuario.

5.1.6. Difusién

Finalmente, el manual de soluciones tecnolégicas es socializado y difundido a
docentes y estudiantes del Tercero de Bachillerato Técnico, con la finalidad de dar uso a
la plataforma virtual Moodle como herramienta para el acompafiamiento pedagégico de

las diferentes asignaturas en la educacion presencial.

Titulo de la Propuesta

Manual de soluciones tecnoldgicas para el buen uso de la plataforma virtual
Moodle.

5.2. Manual de soluciones tecnoldgicas para docentes
A continuacion, se detallan los pasos para el ingreso a la plataforma virtual.

Paso 1. Ingresar al enlace: https://ccnnuemsv.xeted.com/

Se muestra la pantalla principal de la plataforma Moodle.

Paso 2. Ingresar el usuario y contrasefia para acceder a las funcionalidades de la
plataforma virtual.

Figura 28
Pantalla principal de la plataforma Moodle.
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N\ UMDAD EDUCATIVA JOSE
JO'\OUJ OIVEDG"
|/-.
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¢Olvidd su nombre de usuario o contrasena?

Entrar como invitado
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Nota: Plataforma Moodle.
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Paso 3. Si el idioma no se encuentra en espafiol hacer clic en la opcion en forma
de esfera, donde se habilitaran varias opciones de idiomas que ya se encuentran

configurados en el entorno, como se muestra en la Figura 29.

Figura 29
Configuracion idioma de la plataforma Moodle.
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Paso 4. Los cursos disponibles se pueden observar dando clic en el link pagina
inicial del sitio ubicado en la parte superior izquierda de la pagina principal como se

muestra en la Figura 30.

Figura 30
Cursos disponibles en la plataforma Moodle.
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Nota: Plataforma Moodle.
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entorno virtual de la institucidn, si el usuario es de nivel administrador en la plataforma

Moodle, dispone de los permisos de edicion de las herramientas digitales, para ello, se

hace clic en opcion activar edicion.

Figura 31
Edicion de herramientas en la plataforma Moodle.
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Paso 6. Una vez activada la opcion de edicion se puede cargar diferentes

actividades y recursos, mismos que se muestran a continuacion.

Figura 32
Pantalla de acceso a recursos y actividades de la plataforma Moodle.
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Nota: Plataforma Moodle.
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La plataforma es intuitiva, por lo que es de facil acceso y manejo, tiene un

entorno amigable tanto para el docente como para el estudiante, dispone de una alta

versatilidad al momento de cargar archivos y enlaces.

Paso 7. Para inscribir a estudiantes en el curso, se hace clic en administracion

del sitio, clic en usuarios y clic en agregar usuario, como se muestra a continuacion.

Figura 33

Administracion del sitio de la plataforma Moodle.
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Nota: Plataforma Moodle. o

Paso 8. Se despliega los parametros para inscribir al estudiante, este registro

permite al administrador restablecer dicha informacion como, por ejemplo, restablecer

contrasefias. Una vez registrados los estudiantes pueden utilizar el entorno virtual.

Figura 34

Inscripcion a estudiantes a la plataforma Moodle.
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Paso 9. Para matricular usuarios en el curso ingresar a la seccion participantes.

Figura 35
Matriculacion de estudiantes a la plataforma Moodle.
JOSE 10AQUIN OLNEDOD. @ Q O
i= Secclones del curso
S8 porticipantes i B
Participantes
@\ns\gnius
Inseribir usuarios
2 Competencas
B calficaclones coincw‘dir‘ Cudlquiera || Seleccionar ¢ (x]
O1avlero + Afadir condicion Borrarfiitros | WISV
h} Pégina Inicial del sitio 0 participantes encontrados
B calsndaro "0"“"9Hsun@ﬂuum&ugzgnlyywuz
Bl Apelidofs) BE¥RY A 8| c 0 € G M 14/K|L M N BQPQRSTUY WYL
rehivos privados
[ Banco de contenido NGd(] que mostrar
{8 Adminlstracién del it Conlos usuarios seleccionados... | Eleglr
Inscribir usuarios

Nota: Plataforma Moodle.

Luego ingresar en inscribir usuarios, se despliega la lista de estudiantes
inscritos en la plataforma, se selecciona los registros requeridos y los estudiantes
tendrén acceso a la plataforma de Moodle.

Figura 36
Inscripcion de usuarios de estudiantes a la plataforma Moodle.
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Hasta este punto, los estudiantes se encuentran matriculados, lo que permite a
los docentes cargar actividades y recursos segun la planificacién curricular; los

estudiantes haran uso de los mismos en sus horas autébnomas de estudio.

Cargar documentos en la plataforma Moodle
Para cargar archivos en el entorno virtual se debe realizar los siguientes pasos:
Paso 1. Seleccionar en afiadir una actividad o recurso.

Se desplegaréa todos los recursos que permite subir la plataforma como se mostré
en la guia del docente en el paso 6.

Figura 37
Seccioén para afiadir una actividad o recurso en la plataforma Moodle.
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Nota: Plataforma Moodle.

Paso 2. Seleccionar recursos y escoger la opcién archivo.

Figura 38
Seccion para cargar una actividad o recurso.
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Nota: Plataforma Moodle.

Paso 3. Se abrird una ventana donde debera ingresar el nombre del documento y
en la parte inferior cargar archivo. Finalmente, clic en la opcion guardar cambios y

regresar al curso, automaticamente el documento se subira en la plataforma.
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Cargar archivo y guardar cambios en la plataforma Moodle.
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Nota: Plataforma Moodle.

Una vez realizado estos pasos, el administrador podra subir actividades y
recursos sobre la temética propuesta en la plataforma Moodle, como se muestra a

continuacion.

Figura 40

Actividades y recursos cargados en la plataforma Moodle.
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Nota: Plataforma Moodle.

En base a lo dispuesto por la institucion y por los recursos habilitados que

permite Moodle de manera gratuita, se puede enlazar diferentes herramientas digitales
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siguiendo la misma metodologia indicada, las herramientas virtuales que se unen con

Moodle son: Canva, Padlet, Quizizz, Educaplay, Kahoot, Youtube, entre otras.

Estas herramientas digitales son las més utilizadas en el entorno virtual por su
cardcter didactico e interactivo.
5.3. Manual de soluciones tecnoldgicas para estudiantes

A continuacion, se detallan los pasos para el ingreso a la plataforma virtual.

Paso 1. Ingresar al enlace: https://ccnnuemsv.xeted.com/

Se muestra la pantalla principal de la plataforma Moodle.

Paso 2. Ingresar el usuario y contrasefia para acceder a las funcionalidades de la

plataforma virtual.

Figura 41
Pantalla principal de la plataforma Moodle.
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Nota: Plataforma Moodle.

Paso 3. Si el idioma no se encuentra en esparfiol hacer clic en la opcion en forma
de esfera, donde se habilitaran varias opciones de idiomas que ya se encuentran

configurados en el entorno, como se muestra en la Figura 42.


https://ccnnuemsv.xeted.com/
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Figura 42
Configuracion idioma de la plataforma Moodle.
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Paso 4. Los cursos disponibles se pueden observar dando clic en el link pagina
inicial del sitio ubicado en la parte superior izquierda de la pagina principal como se

muestra en la Figura 30.

Figura 43
Cursos disponibles en la plataforma Moodle.

Nota: Plataforma Moodle.

Paso 5. En el perfil de inicio se puede cargar informacién personal. Se da clic

. & 0 O v
JOSE JOAQUIK OLMEDO
Otablero = Cursos disponibles ———
{7 Paginalnicil del st X £ o e
wo-GIUNIDAD EDUCATIVA @ & CIENCIAS
[ calendario | _osé Joaquin oLmeno EJNATURALES
| SECCION BACHILLERATO
Marchivos privados
Ciencias
] Banco de contenido PROGRAMACION PLATAFORMA Naturales 5to
EN LENGUAJES VIRTUAL- EGB
{6 Administracion del sitio ESTRUCTUTADOS BACHILLERATO
Objetivo: Reforzar el
IMPLEMENTACION DE UNA conocimiento sobre la
PLATAFORMA VIRTUAL EN clasificacion de las
MOODLE PARA EL plantas aplicando la
MEJORAMIENTO DEL capacidad de asociar
PROCESO EDUCATIVO EN imégenes y conceptos.
EL TERCER ANO DE
BACHILLERATO DE LA
UNIDAD EDUCATIVA JOSE
JOAQUIN OLMEDO -
CAYAMBE - PICHINCHA.

perfil para modificar informacién, asi como cargar fotografia en el entorno.




Figura 44

Perfil del usuario en la plataforma Moodle.
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Paso 6. En perfil se puede modificar datos, contrasefia y aspectos relevantes del

usuario.

Figura 45

Edicion de datos personales en la plataforma Moodle.

o
i
x-Sl UNIDAD EDUCATIVA

J0SE JOAQUIN OLMEDO

(1ablero

f Pégina inicial del sitio
[ calendario

[ archivos privados

D Banco de contenido

@Administmcién del sitio

v General

Nombre _de_usuario

Escoger un método de
autenticacion:

Nueva contraseria

Nombre

Apeliido(s)

®

0

0

0

0

@@Q@'A

» Expandir todo

Cuentas manuales

Cuenta suspendida ()

La contrasefia deberia tener al menos 8 caracter(es), al menos 1 digito(s), al menos |
mindscula(s), al menos 1 MAYUSCULA(S), al menos 1 caracter(es) especiales no-
alfanumérico(s) como §, * - 0 4.

’ Haga clic para ingresar texto / ‘@

Forzar cambio de contraseria ()

’ Dayana ‘

Bravo ‘




82

Conclusiones

La implementacién de la plataforma Moodle como recurso de apoyo en el
bachillerato técnico de la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo” marcé una
diferencia entre la metodologia tradicional y la metodologia moderna, puesto que con el
uso del entrono virtual de aprendizaje se vio mayor interés por parte de estudiantado en
los contenidos de las asignaturas, por lo que, al encontrarse en una era tecnoldgica es
Ilamativo el uso de estas aplicaciones para consolidar el proceso de ensefianza
aprendizaje, permitiendo el aumento de competencias digitales tanto del docente como

de los discentes.

Por medio de la informacion proporcionada por la autoridad competente y los
recursos institucionales que son parte de la Propuesta Pedagogica Institucional, han
permitido conocer la malla curricular que se oferta para tercero de bachillerato y asi
poder establecer las asignaturas con mayor carga horaria dentro del sistema educativo,
previo a la implementacion de la plataforma virtual Moodle, que sirvié como recurso

complementario en las asignaturas del tronco comun.

Con la informacion recolectada, se delimito tres modulos principales los mismo
que fueron basados en las asignaturas importantes del plan de estudio y en funcién a la
figura profesional institucional, el colegio al presentar bachillerato técnico maneja
recursos tecnoldgicos por lo que, la incorporacion de la plataforma virtual Moodle
sirvio como un recurso pedagdgico en el proceso de ensefianza aprendizaje para

docentes como para estudiantes.

Se procedid a la creacién de la plataforma virtual Moodle plasmando los tres
maodulos principales que contiene el entorno virtual, implementado un médulo de
soluciones tecnoldgicas que facilito la comprension del acceso y manejo de la

plataforma, satisfaciendo los requerimientos de los usuarios y grupos de interés.

Se demostrd que existe una diferencia notoria en el rendimiento académico del
grupo estudiado, el cual fue evaluado con la implementacion de la plataforma Moodle
durante sus horas de estudio, para ello se establecié una comparativa entre la
metodologia tradicional y la metodologia moderna la misma que se puedo comprobar de
manera porcentual un alto indice de mejoramiento en el aprendizaje generando un mejor

nivel académico de los estudiantes y consolidando el aprendizaje significativo.
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Recomendaciones

Es necesario la implementacion de la plataforma virtual Moodle como recurso
de acompafiamiento pedagdgico en todos los niveles educativos de la institucion y por
cada area de conocimiento para que el docente pueda hacer uso del mismo y satisfacer

las necesidades de los educandos.

Se recomienda la creacion de un plan de capacitaciones para que docentes y
estudiantes actualicen sus conocimientos sobre el uso de la plataforma Moodle con la
finalidad de explotar al méximo los beneficios que brida el entorno virtual de

aprendizaje

Se debe concienciar a todos los docentes sobre la importancia de aplicar este
recurso multimedia para ir a la vanguardia con la tecnologia, tomando en cuenta las
necesidades e intereses de los educandos en el avance tecnoldgico para poder llevar el
proceso de ensefianza aprendizaje con la fomentacion del aprendizaje interactivo y

colaborativo.

Se propone a docentes y estudiantes continuar utilizando esta herramienta digital
en el proceso educativo para la construccion de nuevos y mejores aprendizajes, el uso de
la plataforma virtual Moodle y de herramientas digitales en la Unidad Educativa “José
Joaquin Olmedo” puesto que permite complementar competencias y conocimientos que
responden a las necesidades de la formacion técnica en la figura profesional de

informatica.
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Anexos

Anexo 1. Oficio de aceptacién Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”

UNIDAD EDUCATIVA “JOSE JOAQUIN OLMEDO”

PARROQUIA OLMEDO-CAYAMBE Ministerio

de Educacion

"Somos lo que pensamos y juntos lo logramos"

Oficio N° 22

Olmedo, 29 de Julio del 2022

Dra. Lucia Yépez.
Decana

Facultad de Posgrado

Me permito informar a usted que la sefiora: DAYANA VICTORIA BRAVO MORALES, con
niimero de cédula 1003626510 estudiante del Programa de Maestria en Tecnologia e Innovacién
Educativa ha sido aceptada en esta institucion para realizar su trabajo de grado. La Institucion

brindaré las facilidades e informacién necesarias para el desarrollo de la investigacion.

Agradezco su atencion.

Atentamente,

\\)
NS
w\,%

Magist T Omar P tncxo aﬁna Lombeida
RECTOR DE LA EDUCATIVA “JOSE JOAQUIN OLMEDO”
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Anexo 2. Validacion evaluacion diagndstica aplicada a estudiantes

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE IBARRA - ECUADOR
Facultad de
Resolucion No. 001-073 CEAACES-2013-13 - POSGRADO
FACULTAD DE POSGRADO

INSTRUCCIONES PARA LA VALIDACION DE CONTENIDO DE EVALUACION
DIAGNOSTICA

Por favor, marque con una X en cada una de los items (10 en total) para las preguntas,

redacte las observaciones pertinentes de haberlas:

PERTINENCIA | CALIDAD LENGUAJE OBSERVACIONES
ITEM
P NP [O(B|R(D| A I

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

T X X X

8 X X X

9 X X X

10 X X X




~ ONIVERS

RS
)

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
Resolucién No. 001-073 CEAACES-2013-13

FACULTAD DE POSGRADO
DATOS DEL VALIDADOR

NOMBRES Y APELLIDOS Alexandra Muiioz Cervantes.
CEDULA DE IDENTIDAD 1002995643
TITULO Maestria en Innovacion Educativa
CAMPO DE ESPECIALIZACION Docente UTN
TELEFONO 0967639428
TRABAJO Docente UTN
CELULAR 0967639428
INSTITUCION EN LA QUE LABORA | UTN
FUNCION Docente
FECHA DE VALIDACION 29/07/2022

OBSERVACIONES GENERALES

Sin novedad

95

nelea

IBARRA - ECUADOR

Facultad de
POSGRADO

Magister Alexandra Mufioz C.

1002995643
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Anexo 3. Validacion encuesta por expertos

{ssiss ¢ UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

2870, Resolucién No. 001-073 CEAACES-2013-13
TPt FACULTAD DE POSGRADO

INSTRUMENTO DE VALIDACION.

Instrucciones: En el siguiente formato, indique segin la escala excelente (E),
bueno (B) o mejorable (M) en cada item, de acuerdo a los criterios de evaluacion
(coherencia, pertinencia, redaccidn), si es necesario agregue las observaciones que
considere; al final se deja un espacio para agregar observaciones generales.

. Validacion 2
IR Coherencia | Pertinencia Redaccién Obsexrvacion
1 E E E
2 E E E
3 E E E
4 E E E
5 E E E
6 E E E
7 E E E
8 E E E
9 E E E
10 E E E
11 E E E
12 E E E
13 E E E
14 E E E
15 E E E
16 E E E
17 E E E

Observaciones generales:

I P 4 )
S
Magister Alexandra Munoz C.
1002995643

Docente de la Universidad Técnica del Norte
Magister en Innovacién en Educacion
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{ s@mes © UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
N\ # 9— ° / Resolucién No. 001-073 CEAACES-2013-13

R 4 FACULTAD DE POSGRADO

INSTRUMENTO DE VALIDACION.

Instrucciones: En el siguiente formato, indique segun la escala excelente (E),
bueno (B) o mejorable (M) en cada item, de acuerdo a los criterios de evaluacion
(coherencia, pertinencia, redaccion), si es necesario agregue las observaciones que
considere; al final se deja un espacio para agregar observaciones generales.

. Validacion »
Item Nro. Coherencia | Pertinencia | Redaccion Observacién
1 E E E
2 E E E
3 E E E
4 E E E
5 E E E
6 E E E
7 E E E
8 E E E
9 E E E
10 E E E
11 E E E
12 E E E
13 E E E
14 E E E
15 E E E
16 E E E
17 E E E

Observaciones generales:

(]

[ o Cé
; N(a/ster Paulo César Paucar Chicaiza

1712827730

\

Docente de la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”
Master Universitario en Formacién del Profesorado de Educaciéon Secundaria de Ecuador



Anexo 4. Validacién por expertos guia metodolégica

5 YECNIcS

Rs,

" “,  UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
 anling

Resolucion No. 001-073 CEAACES-2013-13
24 FACULTAD DE POSGRADO

-~ ONIVE,
21 !O"

CERTIFICADO VALIDACION DOCUMENTO.

Yo, Alexandra Muiioz C, con cédula de ciudadania 100299564-3, certifico que el
documento presentado por el maestrante Dayana Victoria Bravo Morales con
cédula de ciudadania 100362651-0, cumple los 3 parametros de validacion

(Coherencia, pertinencia y redaccion), particular que informo para los fines
pertinentes.

Atentamente. -

A

" S— ‘j’
Magister Alexandra Muiioz C.
1002995643

=

Docente de la Universidad Técnica del Norte
Magister en Innovacion en Educacion
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TECNIC,

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
Resolucion No. 001-073 CEAACES-2013-13
FACULTAD DE POSGRADO

CERTIFICADO VALIDACION DOCUMENTO.

Yo, Paulo César Paucar Chicaiza, con cédula de ciudadania 1712827730, certifico
que el documento presentado por el maestrante Dayana Victoria Bravo Morales
con cédula de ciudadania 1003626510, cumple los 3 parametros de validacion
(Coherencia, pertinencia y redaccion), particular que informo para los fines

pertinentes.

Atentamente. -

all)

Magisger Paulo César Paucar Chicaiza
1712827730

la Unidad Educativa “José Joaquin Olmedo”

Docen
Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria de Ecuador
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Anexo 5. Guia Metodoldgica
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El presente documento tiene objetivo
implementar modulo de soluciones
tecnoldgicas adicionales en la plataforma
virtual Moodle para la Unidad Educativa José
Joaquin Olmedo

El entorno virtual Moodle muestra al usuario el
manejo inicial de la plataforma Moodle y todos
los pasos que necesita para poder registrarse y
poder aplicar Moodle como recurso
complementario a las asignaturas.
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MANUAL DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA DOCENTES

A continuacidn, se detallan los pasos para el ingreso a la plataforma virtual.

Paso 1. Ingresar al enlace: https://ccnnuemsv.xeted.com/

Se muestra la pantalla principal de la plataforma Moodle

Paso 2. digitar el usuario y contrasena para acceder a las funcionalidades de la plataforma

virtual.

Figura Pantalla principal de la plataforma Moodle

o-SlUNIDAD EDUCATIYVA

JOSE JOAQUIN OLNEDOD @
———— T O
RIFN A0 RV ARV R TR ESECGION Accede a la platoforma
E; \ ]JI__E A IO Nombre de usuario
& | admin
N\ UHIDAD EDUCATIYA WOSE Contrasena
JO WO WMEDO) 3

¢0lvidé su nombre de usuario o contrasena?

Entrar como invitado

Paso 3. Si el idioma no se encuentra en espafiol hacer clic en la opcidn en forma de esfera,
donde se habilitaréan varias opciones de idiomas que ya se encuentran configurados en el

entorno, como se muestra a continuacion.
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Figura Configuracion idioma de la plataforma Moodle
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|2 Nombre del curso ~

Sin actividades préxdimas

pendientes

Archivos privados
No hay archivos disponiies

Gestionar archivos privados..

Usuarios en linea

lusuario en finea ((itimos 5

Paso 4. Los cursos disponibles se pueden observar dando clic en el link pdgina inicial del

sitio ubicado en la parte superior izquierda de la pagina principal como se muestra en la

Figura siguiente.

Figura Cursos disponibles en la plataforma Moodle

NIDAD EDUCATIVA

J0SE J0AQUIN OLMEDD

(9 Tablero

(A Pégina Inicial del sitio

D Calendario
b}
[%] sanco da contanido

{":." Administracidn del sitio

Cursos disponibles

PROGRAMACION
EN LENGUAJES
ESTRUCTUTADOS

#{UNIDAD EDUCATIVA

JOSE JOAQUIN OLMEDD
SECCION BACHILLERATO

 Mscotrece |
PLATAFORMA
VIRTUAL-
BACHILLERATO

IMPLEMENTACION DE UNA
PLATAFORMA VIRTUAL EN
MOODLE PARA EL
MEJORAMIENTO DEL
PROCESO EDUCATIVO EN
ELTERCER ARO DE
BACHILERATO DE LA
UNIDAD EDUCATIVA JOSE
JOAQUIN OLMEDO -
CAYAMBE - PICHINCHA

0 SURRED VEINTINALIA

Ciencias
Naturales 5to
EGB

Objetivo: Reforzar el
conocimiento sobre lo
clasificacion de las
plontos aplicando la
capacided de esociar
imfigenes y conceptos.

9“@ CIENCIAS
3 NATURALES
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Paso 5. Se da clic en el curso Plataforma virtual-bachillerato y se ingresa al entorno virtual
de la institucidn, si el usuario es de nivel administrador en la plataforma Moodle, dispone de

los permisos de edicidn de las herramientas digitales, para ello, se hace clic en opcidn activar

edicion.

Figura Edicion de herramientas en la plataforma Moodle

Ie-SRUN 1DAD EDUCATIVA
JOSE J04QUIN OLWERD

| curso

S participantes

_“Q_ nsignios Toblero Cursos PVBACHILLERATO

PLATAFORMA VIRTUAL-BACHILLERATO

@
0

[}

&-

Activor edicidn

Paso 6. Una vez activada la opcidn de edicion se puede cargar diferentes actividades y

recursos, mismos que se muestran a continuacion.

Figura Pantalla de acceso a recursos y actividades de la plataforma Moodle

Aclividades Recursos

carpeta

Archivo Bacse de datos BigBlueButton (folder)
- o I

@D ¢ @
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predefinida Etiqueta Examen Foro

@ &

Herramienta
externa Jitsi Leccion Libro

b > & S Py (& b= [

@ (5] o S

Retroalimenta
Pagina cion Rounién Zoom Taller

~ A — 5 N A D

7 2 i ohvy &) &

Glosario

Paquete
SCORM

Tarea

Eleccion

Paquete
contenido IMS

P (&

La plataforma es intuitiva, por lo que es de facil acceso y manejo, tiene un entorno amigable
tanto para el docente como para el estudiante, dispone de una alta versatilidad al momento

de cargar archivos y enlaces. Las caracteristicas indicadas aumentan el interés educativo por

parte de los estudiantes y docentes.
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Paso 7. Para inscribir a estudiantes en el curso, se hace clic en administracion del sitio, clic en

usuarios y clic en agregar usuario, como se muestra a continuacion.

Figura Administracion del sitio de la plataforma Moodle

EJ\EU L]
{ 30
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~
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ab

Marcadores administrativos
PES

Paso 8. Se despliega los parametros para inscribir al estudiante, este registro permite al

administrador restablecer dicha informacidon como, por ejemplo, restablecer contrasenas.

Una vez registrados los estudiantes pueden utilizar el entorno virtual.

Figura Inscripcion a estudiantes a la plataforma Moodle

} Expand tedo

Oobiro ~ General
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O agregar unbioque
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Foraar cambio de contreseia (2

Nomre
Apelidols)
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Nostrer cormen 3 | Mestror midreccitn de corren stio aotres porticipantes del cursn ¢

Marcadores odministrativos
Morear (bookmert] esta
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Paso 9. Para matricular usuarios en el curso ingresar a la seccion participantes.

Figura Matriculacién de estudiantes a la plataforma Moodle

UNIDAD EDUCATIVA
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Participantes
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©
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0 partic pontes encontrodes
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—

Insertir usuarios

Luego ingresar en inscribir usuarios, se despliega la lista de estudiantes inscritos en la

plataforma, se selecciona los registros requeridos y los estudiantes tendran acceso a la

plataforma de Moodle.

Figura Inscripcion de usuarios de estudiantes a la plataforma Moodle

Inscribir usuarios
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Seeociongr usuarios
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Cancelo’
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Hasta este punto, los estudiantes se encuentran matriculados, lo que permite a los docentes

cargar actividades y recursos segun la planificacion curricular; los estudiantes haran uso de

los mismos en sus horas auténomas de estudio.

Cargar documentos en la plataforma Moodle

Para cargar archivos en el entorno virtual se debe realizar los siguientes pasos:

Paso 1. Seleccionar en afiadir una actividad o recurso.

Se desplegara todos los recursos que permite subir la plataforma como se mostré en la guia

del docente en el paso 6

Figura Seccion para afiadir una actividad o recurso en la plataforma Moodle

I

&) Anadir una actividad o recurso

Paso 2. Seleccionar recursos y escoger la opcion archivo.

Figura Seccion para cargar una actividad o recurso

Anadir una actividad o recurso

Buscar

w @
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Todos Actividades Recursos
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Archivo (folder) Etiqueta Libro contenido IMS
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Paso 3. Se abrira una ventana donde debera ingresar el nombre del documento y en la parte

inferior cargar archivo. Finalmente, clic en la opcidn guardar cambios y regresar al curso,

automaticamente el documento se subira en la plataforma.

Figura Cargar archivo y guardar cambios en la plataforma Moodle
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Una vez realizado estos pasos, el administrador podra subir actividades y recursos sobre la

tematica propuesta en la plataforma Moodle, como se muestra a continuacion.

Figura Actividades y recursos cargados en la plataforma Moodle
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En base a lo dispuesto por la institucion y por los recursos habilitados que permite Moodle de
manera gratuita, se puede enlazar diferentes herramientas digitales siguiendo la misma

metodologia indicada, las herramientas virtuales que se unen con Moodle son:

Estas herramientas digitales son las mas utilizadas en el entorno virtual por su caracter

didactico e interactivo.

Canva
Padlet
Quizizz
Educaplay
Kahoot
Youtube
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MANUAL DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA ESTUDIANTES

A continuacion, se detallan los pasos para el ingreso a la plataforma virtual.

Paso 1. Ingresar al enlace: https://ccnnuemsv.xeted.com/

Se muestra la pantalla principal de la plataforma Moodle

Paso 2. digitar el usuario y contrasefia para acceder a las funcionalidades de la plataforma

virtual.

Figura Pantalla principal de la plataforma Moodle
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- S UNIDAD EDUCATIVA o
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e
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Paso 3. Si el idioma no se encuentra en espafiol hacer clic en la opcién en forma de esfera,
donde se habilitaran varias opciones de idiomas que ya se encuentran configurados en el
entorno, como se muestra a continuacion.

10
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Figura Configuracion idioma de la plataforma Moodle
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Paso 4. Los cursos disponibles se pueden observar dando clic en el link pdgina inicial del
sitio ubicado en la parte superior izquierda de la pagina principal como se muestra en la

Figura siguiente.

Figura Cursos disponibles en la plataforma Moodle
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Paso 5. En el perfil de inicio se puede cargar informacidn personal. Se da clic perfil para

modificar informacion, asi como cargar fotografia en el entorno.

Figura Perfil del usuario
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Paso 6. En perfil se puede modificar datos, contrasefia y aspectos relevantes del usuario.

Figura Edicion de datos personales en la plataforma Moodle
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