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RESUMEN
El presente trabajo es realizado en el ministerio de agricultura y ganaderia de la provincia
de Imbabura ubicada en la ciudad de Ibarra, cuenta con siete unidades de gestion distrital
enfocadas al desarrollo sostenible de la agricultura familiar campesina y productores
agropecuarios, el objetivo de la investigacion es realizar el disefio del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018, la cual garantice que la

institucién emplee una cultura preventiva en riesgos laborales.

El primer capitulo comprende por las generalidades como: el problema, los objetivos,
alcance, justificacion y la metodologia usada en el desarrollo de la investigacion, en el
segundo capitulo sustenta el proyecto de investigacion a través de la fundamentacion tedrica

relacionado a seguridad y salud en el trabajo.

En el tercer capitulo se presenta el diagnostico situacional de la institucion con relacion a la
salud y seguridad laboral, se describe generalidades de la institucion y continua con el
Checklist de cumplimiento de los requisitos de la norma 1SO 45001:2018 en la que se obtuvo
un 15,68% de cumplimiento, también se realiz6 la encuesta de identificacion de riesgos y
peligros que mostros que existe en mayor porcentaje negativo factores psicosociales, equipos
de trabajo y el disefio de los puestos de trabajo y se evalla a través de la matriz de

identificacién y evaluacion de riegos.

Finalmente, en el cuarto capitulo se realiza el disefio del Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo basado en la norma 1SO 45001:2018 para el MAG donde se constituye

un manual de procedimientos de seguridad y salud en el trabajo.
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ABSTRACT
This work is conducted at the Ministerio de Agricultura y Ganaderia a of the Imbabura
province, found in the city of Ibarra. It has seven district management units focused on the
sustainable development of family farming and agricultural producers. The objective of the
research is to design an Occupational Health and Safety Management System based on the
ISO 45001:2018 standard, which ensures that the institution adopts a preventive culture in

occupational hazards.

The first chapter includes general aspects such as the problem statement, objectives,
scope, justification, and the method used in the research. The second chapter supports the

research project through theoretical foundations related to occupational health and safety.

The third chapter presents the situational diagnosis of the institution about health and
occupational safety. It describes general aspects of the institution and proceeds with the
compliance checklist of the ISO 45001:2018 standard, which yielded a compliance rate of
15.68%. An identification survey of risks and hazards was also conducted, revealing that
factors such as psychosocial aspects, work equipment, and job design have a higher
percentage of negative impact. These factors are evaluated through the risk identification and

assessment matrix.

Finally, the fourth chapter encompasses the design of the Occupational Health and Safety
Management System based on the ISO 45001:2018 standard for the Ministerio de Agricultura
y Ganaderia. This includes the development of a manual of procedures for occupational

health and safety.
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CAPITULO |

1 GENERALIDADES

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) es un organismo especializado de las
Naciones Unidas que se encarga de la supervision de las normas internacionales de trabajo, se
presentaron estadisticamente las Gltimas estimaciones mundiales disponibles las cuales indican
que mas de 2,78 millones de trabajadores en todo el mundo mueren al afio como consecuencia de
accidentes o enfermedades profesionales, y se producen unos 374 millones de lesiones no mortales
relacionadas con el trabajo, todo esto se debe a los cambios tecnoldgicos, demogréaficos y
medioambientales que resultan en un importante coste humano, social y econdémico. (International
Labour Organization, 2020)

En el Ecuador, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (2020), siendo organismo
autonomo del sistema de seguridad social y el encargada del seguro universal obligatorio, segin
la constitucién de la Republica en su boletin de prensa registrado en el afio 2020 se revel6 10 223
accidentes laborales de los cuales 10 114 cesaron en incapacidad y 109 casos terminaron en muerte,
en la provincia de Imbabura se identificé 143 accidentes de trabajo, evidenciando que ante estas
estadisticas forman parte del elemento crucial ante el planteamiento del problema.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) de la provincia de Imbabura es una
institucion rectora y ejecutora de las politicas agropecuarias, como cartera de Estado cuenta con el
reglamento interno basado en el decreto ejecutivo 2393, sin embargo, requiere de un sistema para
la gestion y prevencién de riesgos laborales, ya que en la unidad distrital de innovacion

agropecuaria los trabajadores estan expuestos constantemente a riesgos laborales por las



actividades que realizan, entre los cuales se identifican factores de riesgo fisico, riesgo psicosocial
y riesgo ergondmico, siendo el resultado del inadecuado desarrollo de las tareas diarias, ineficiente
uso del equipo de proteccion personal o por la falta de gestién preventiva de riesgos en la
institucion.

Para ello el MAG, mediante el Disefio del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, desarrollara sus procesos y procedimientos en cumplimiento de la normativa nacional e
internacional respecto a la seguridad y salud de los trabajadores, a fin de que la institucion cumpla
con los requisitos de estos, del mismo modo que reduzca el indice de exposicién a los factores de

riesgo que pueden presentarse posteriormente.

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo General

Diseniar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en Trabajo mediante la aplicacion de la
Norma ISO 45001:2018 con el fin de mejorar las condiciones de trabajo y garantizar el bienestar

del talento humano en el Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Desarrollar el marco tedrico a través del estudio bibliografico para sustentar el trabajo
investigativo.

e Realizar el analisis de la situacion actual de la institucion por medio de herramientas de
evaluacion de riesgos laborales a fin de preservar la salud y seguridad de los trabajadores.

e Proponer acciones de control mediante la identificacion de los peligros y riesgos existentes

en la institucion para mejorar el desempefio laboral con acciones preventivas y correctivas.



1.3 JUSTIFICACION

La prevencion de riesgos laborales promueve la mejora de la seguridad y salud de los
trabajadores mediante la aplicacion de medidas y el desarrollo de actividades que prevengan los

riesgos teniendo como herramienta fundamental la normativa legal.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece “Toda persona tendra derecho a
desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad,

seguridad, higiene y bienestar” (Asamblea Nacional Constituyente, 2008)

En la Decision 584 en el articulo 4 se establece que:

En el marco de sus Sistemas Nacionales de Seguridad y Salud en el Trabajo, los Paises
Miembros deberan propiciar el mejoramiento de las condiciones de SST, a fin de prevenir
dafios en la integridad fisica y mental de los trabajadores que sean consecuencia, se

relaciones durante el trabajo. (Comunidad Andina, 2004, Articulo 4)

Por su parte, en el articulo 11 indica que:

En todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas tendientes a disminuir los riesgos
laborales. Estas medidas deberan basarse, para el logro de este objetivo, en directrices sobre
sistemas de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno como responsabilidad

social y empresarial. (Comunidad Andina, 2004, Articulo 11)

El Decreto Ejecutivo 2393, establece en su art.11, literal 2 “Adoptar las medidas necesarias
para la prevencion de los riesgos que puedan afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores

en los lugares de trabajo de su responsabilidad” (IESS, 2011).

Ademas, en la Resoluciéon 957 en el art. 11 establece:



El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo tendra que participar en la
elaboracion, aprobacion, puesta en practica y evaluacion de las politicas, planes y
programas de promocion de la SST, de la prevencion de accidentes y enfermedades

profesionales (Secretaria General de la Comunidad Andina, 2005)

La Norma ISO 45001:2018 no es obligatoria, sin embargo, es necesaria para las organizaciones
que estén comprometidas con el bienestar de los trabajadores, garantizar la calidad de los productos
0 servicios y con la mejora continua de los procesos, mediante el compromiso y el liderazgo de la

alta direccion y las partes interesadas.

El presente estudio colaborard con el MAG de la provincia de Imbabura en el disefio del sistema
de gestion de salud y seguridad en el trabajo en cumplimiento de la norma 1SO 45001:2018, la
cual permite identificar y gestionar los peligros y riesgos asociados que de no ser reconocidas
pueden resultar en lesiones agudas y crénicas, dependiendo del tiempo en que se van extendiendo
resultaria en incapacidad laboral temporal, permanente parcial, permanente total, permanente

absoluta y en casos mas criticos la muerte.

Para desarrollo de la investigacion se considera necesario la identificacion de factores de riesgo,
condiciones de trabajo que aborda la labor diaria de cada trabajador dentro de la institucién en la
unidad de gestion distrital de innovaciéon agricola que permite a la institucién desarrollar y
planificar la prevencion de lesiones, deterioro de la salud y garantice un ambiente laboral seguro
a fin de que se minimice el indice de incidentes laborales a través de la toma de decisiones,

estrategias, el compromiso y la participacién de todos las personas que lo conforman.



1.4 ALCANCE

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) esta ubicado en la provincia de Imbabura en
el canton lbarra, en las calles Guallupe 4-03 y Olimpia Gudifio, sector El Ejido de Ibarra, esta
conformado por siete unidades de gestion distrital dirigidas al desarrollo sostenible de la
agricultura familiar campesina y productores agropecuarios del sector, con una cantidad total de

84 trabajadores.

Es por ello por lo que la presente investigacion estard dirigida al personal de la unidad de
gestion distrital de innovacion agropecuaria conformada por 33 trabajadores para minimizar el
impacto de los factores de riesgo en el desarrollo de sus labores diarias que se han identificado en

el diagnostico inicial de la institucion.

1.5 METODOLOGIA
1.5.1 Tipo de Investigacion

Investigacion de Campo: Las técnicas de campo posibilitan la observacién en contacto
directo con el objeto de estudio y recogen testimonios que permiten la comparacion de la teoria 'y
la practica en busca de la verdad objetiva. Se distingue por el hecho de que los datos son

obtenidos directo en el lugar en donde ocurri6 el evento investigado.

Investigacion Documental: Esta técnica permite recopilar informacidn para mostrar teorias
que sustenten el estudio de fendmenos y procesos. Esto incluye el uso de equipos definidos de

acuerdo con la fuente documental a la hacen referencia.



1.5.2 Método de Investigacion

Método Mixto de Investigacion: Este método tiene por finalidad “usar las fortalezas de
ambos tipos de indagacion, combinandolas y tratando de minimizar sus debilidades
potenciales”(Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 532), para el estudio es necesario realizarlos
con los métodos mencionados anteriormente para la posterior identificacién y el analisis de

riesgos y peligros.

1.5.3 Técnica de Investigacion.

e Observacion

Se trata de la observacion directa del objeto de estudio, en este caso las actividades diarias que
cumplen los trabajadores de la organizacion en el lugar de trabajo, con el fin de recopilar toda la
informacion necesaria a través de registros y luego realizar el analisis correspondiente.

e Entrevista

Esta técnica de investigacion consiste en obtener informacion directa a través de preguntas
realizadas al talento humano de la organizacion con el fin de procesar estadisticamente tal
informacion.

e Encuesta

Permite obtener datos reales de modo rapido y eficaz donde se puede analizar las opiniones,
actitudes y comportamientos del objetivo de estudio, en este caso el talento humano de la
organizacion.
1.5.3.1 Instrumentos

e Hojas de recoleccion de datos (Checklist)

e Encuestas



Los datos obtenidos mediante este instrumento establecen contacto con la observacion

mediante los cuestionarios una vez establecidos con anterioridad.

Fichas de observacién/ observaciones directas

Material audiovisual

Registros historicos y documentos

Matriz de identificacion de riesgos laborales



CAPITULO Il

2 FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La seguridad y la salud de los colaboradores forman parte del objetivo principal de Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) incluyendo a todos los niveles de la

organizacién y a todas las actividades que mantienen a la organizacion.

De acuerdo con Henao (2013), la seguridad y salud ocupacional parte de la observacion de
acontecimientos no aclarados que causaban lesiones o muertes. Posteriormente, con la aparicion y
desarrollo de procesos mas complejos, se fue avanzando, hasta llegar a la época moderna, donde
la tecnologia juega un papel valioso de apoyo para la identificacion, evaluacion y control de los

factores de riesgo y sus riesgos asociados.(p. 9)

Todo lo anterior descrito ayuda a comprender la importancia de contar con un sistema de SST
dentro las instituciones para el desarrollo y la planificacion de medidas de control frente a los

diferentes riesgos existentes.

2.1.1 Salud Ocupacional

Es una nueva rama de la salud publica orientada a prevenir enfermedades y accidentes en el
trabajo, se considerd que eran necesarias actividades preventivas sobre los crecientes problemas
de salud en la industria y en otras areas de trabajo. (Guerrero Medina, 2017, p. 9). Es decir que
esta rama ayuda en la identificacion de las alteraciones que causen los factores de riesgo, es

importante tomar en cuenta que influyen con varias disciplinas como salud medicina ocupacional,



preventiva, Ingenieria de Higiene industrial, Seguridad industrial y Ergonomia que estan

directamente relacionados con el ambiente de trabajo.

2.1.2 Seguridad en el Trabajo

Es el estudio de las condiciones materiales que pueden poner en peligro la integridad fisica y
mental de los trabajadores, para ello analiza el entorno fisico que ocupa el trabajador a fin de
eliminar o disminuir las situaciones riesgosas potenciales que son causadas por la existencia de
condiciones peligrosas. (Gea-lzquierdo, 2017) afirma que “La Seguridad en el Trabajo trata, por
tanto, de prevenir los accidentes de trabajo que provocan todos aquellos riesgos de origen

mecanico”(p.10).

2.1.3 Higiene Industrial

Es la ciencia enfocada a la identificacion, evaluacion y el control de factores ambientales que
pueden suscitarse o producirse en el lugar de trabajo siendo el posible causante de las
enfermedades profesionales, deterioro de la salud o ineficiente rendimiento laboral de los

trabajadores.

La higiene industrial se ejerce en cuatro etapas:

a. Anticipacion: durante el proceso de planeacion se previene los riesgos potenciales y se
controlan.

b. Reconocimiento: se determinan criterios cualitativos de los riesgos dentro del entorno
laboral y se determinan las prioridades de atencion.

c. Evaluacién cuantitativa: se valora los niveles de factores fisico, quimicos y bioldgicos en
el ambiente para su posterior comparacion con los niveles estandar a fin de cuantificar el

riesgo



d. Control: plantea medidas de control por el medio del disefio, instalacion y supervision de
los métodos de control de riesgo en la fuente, el medio y el trabajador.
A pesar de contar con diferentes definiciones de higiene industrial, todas estan orientadas al
objetivo fundamental de proteger y promover la salud y el bienestar de los trabajadores.

(Arellano Diaz, 2008).

2.1.4 Enfermedad Profesional y Accidentes de Trabajo

Para definir ese a las definiciones dadas en el Codigo de Trabajo del Ecuador donde

manifiesta que:

“Enfermedades profesionales son padecimientos agudas o crénicas causadas de una
manera directa por el ejercicio de la profesion o labor que realiza el trabajador y que producen

incapacidad” (Articulo 349)

“Accidente de trabajo es todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona al trabajador una
lesion corporal o perturbacion, con ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta

ajena” ((Articulo 348)

2.1.5 Identificacion de los Factores de Riesgo

Los factores de riesgo y condiciones de las areas de trabajo afectan al personal no solo en su
salud integral, fisica y mental en su bienestar, sino también en su productividad. (Navas Cuenca,

2016)

Se identifican los riesgos en funcién del efecto que provoque a la salud e integridad de los

trabajadores, para ellos se detalla a continuacion:
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2.1.5.1.Riesgo Fisico: Son interpretados como el intercambio repentino de energia entre el
individuo y el entorno, en una medida mayor de la que el organismo puede soportar.
Entre los principales se encuentran: ruido, vibracion, temperatura, humedad,

ventilacion, presion, iluminacion, radiaciones no ionizantes, y radiaciones ionizantes.

2.1.5.2.Riesgo Quimico: Son aquellos relacionados con sustancias organicas, inorganicas,
naturales o sintéticas que pueden existir en una variedad de estados fisicos en el
ambiente de trabajo, causando irritacion, corrosion, asfixia o efectos toxicos, en
cantidades que pueden dafiar la salud de quienes entran en contacto con estos. Los

materiales existen en la naturaleza en estado sélido, liquido, vapor, gas y plasma

atémico.

2.1.5.3.Riesgo Biologico: El riesgo surge de la manipulacion o exposicion a organismos que
actGan como patdgenos. El riesgo de infeccion existe en todos los entornos, ya sean
agricultores, criadores, pescadores y profesionales de la salud como hospitales. Estos

Gltimos tienen mayor riesgo debido al constante contacto con los fluidos corporales

de los pacientes.

2.1.5.4.Riesgo Psicosocial: Son condiciones que existen en una situacion de trabajo y estan
directamente relacionadas con la organizacién, el contenido del trabajo y el desempefio
de las tareas, y afectan el bienestar o la salud (fisica, mental y social) de un empleado,

como el desarrollo laboral.

2.1.5.5.Riesgo Ergonomico: Son aquellos factores de riesgo ergonémicos dependen de la
carga de trabajo, que a su vez depende de otros factores como: p. cantidad, sobrepeso,

rasgos de personalidad, mayor o menor esfuerzo fisico o mental, duracién de la jornada,
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ritmo de trabajo, etc. Comodidad en el puesto de trabajo. Los efectos estan relacionados

con estar de pie y, sin movimiento, los masculos de las piernas, la espalda y los

hombros se estiran demasiado, lo que provoca algunas lesiones y un estado general de

fatiga fisica.

2.1.5.6.Riesgo Mecénico: Se denomina riesgo mecéanico cuando el espacio cuente con

maquinas o herramientas que puedes ocasionar accidentes de trabajo.

2.1.6 Factores de Riesgo Laboral

Segun Pérez (2017) describe el factor de riesgo “como el conjunto de factores o variable del

ambiente de trabajo que potencian o posibilitan la materializacion de los riesgos

profesionales”(p. 58).

Los factores de riesgo se clasifican en los siguientes grupos:

Figural

Clasificacion de los Factores de Riesgo

*Pasillos y superficies de
transito, aparatosy
equipos, instalaciones, etc.

Factores
ligados a las
condiciones
de seguridad

« Agentes fisicos: ruido,
vibraciones, radiaciones, etc.

* Agentes quimicos: gases,
vapores, nieblas, etc.

s Agentes bioldgicos: virus,

baterias, hongos, parésitos.

Factores
ligados al
medio
ambiente del
trabajo

Factores
derivados de
la
organizacion
del trabajo

*Pertenecen a los factores
asociados a la organizacion,
jornadas, turnos, ritmo de
trabajovy a los factores

dependientes de la tarea.54

Nota:

Factores
derivados de
las
caracteristicas
del trabajo

*Proveniente de las
exigencias de trabajo,
como carga fisicay

mental.

Tomado del libro Seguridad y salud 2a. ed. (p.54) Pérez Sanchez, 2017.
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2.1.7 Equipos de Proteccion Personal

Para la prevencidn de lesiones por manipulacion se aconseja el uso de equipo protector:
zapatos, guantes adecuados, anteojos, delantales, y todos aquellos que se requiera de acuerdo con

el riesgo y la ergonomia del trabajador que los utilizara. (Trujillo, 2014, p. 149).

2.2 ERGONOMIA

De acuerdo con Gea-lzquierdo (2017), “La ergonomia es denominada la ciencia del bienestar
y del confort; es decir no solo tiende a mejorar las condiciones del trabajo a fin de evitar los efectos
negativos sobre la salud, en cada uno de sus aspectos (fisico, psiquico o social) sino que forma
parte de un concepto mas amplio y propone la mejora de aquellos aspectos” (p. 363). Es decir que
el concepto de ergonomia tiende a abarcar mas contenido con respeto a las condiciones de trabajo
ya que su objetivo es plantear posibles soluciones para las personas que desarrollan sus labores en

su ambiente de trabajo.

2.2.1 Método Lest

Es un método de evaluacién para identificar y evaluar la carga mental mediante cuatro

factores.
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Tabla 1

Factores para la Evaluacién de las Condiciones de Trabajo

FACTORES
Ambiente . Aspectos _ )
. Carga Fisica Carga Mental ) o Tiempo de Trabajo
Fisico Psicosociologicos
- Apremio - Iniciativa
Ambiente - Nivel . .,
., ., - Estatus Social - Conformacion
- Estatica atencion RO )
A L . Comunicaciones del tiempo de
térmico - Dinamica - Complejidad/ . .
. - Relaciones con trabajo
rapidez el mando
- Minuciosidad

Nota: Elaboracion propia. Fuente: Pérez Fermin, 2013

Este método evalta de manera general considerando aspectos relacionados con el entorno del
puesto de trabajo, es decir los resultados que muestra es una valoracion inicial para establecer si

es necesario un analisis mas profundo con otras metodologias de acuerdo con el caso.

2.2.2 Factores Psicosociales

El concepto de factores psicosociales se refiere a aquellas condiciones que se encuentran
presentes en una situacion laboral y que estan directamente relacionadas con la organizacion, el
tipo del trabajo y la ejecucion de la tarea, y que tienen capacidad para afectar tanto al bienestar o
a la salud (fisica, psiquica o social) del trabajador como al desarrollo del trabajo (Fundacion para

la Prevencion de Riesgos Laborales, 2015).

Estos factores se generan dentro de todas las organizaciones o empresas, se manifiestan con
conductas o actitudes inadecuadas en la labor diaria del trabajador que al final se relacionada con

el trabajo desarrollado por diferentes condiciones generando resultados negativos.
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2.2.3 Puestos de Trabajo

Actividad o actividades especificas que los trabajadores desarrollan en una organizacion o

empresa en el cual reciben un sueldo o salario determinado.

(Gea-lzquierdo, 2017)manifiesta que se debe tener en cuenta los siguientes factores para el

disefio del puesto de trabajo:

1. El disefio ergondémico de los objetos.

2. El disefio ergondmico de los espacios de trabajo.

3. El disefio ergondmico de los elementos operacionales y de funcionamiento.

4. El disefio ergondmico ambiental.

Para iniciar del disefio de puestos de trabajo, tendra que apoyarse en la antropometria y la

biomecanica para determinar las caracteristicas estaticas y dindmicas (p. 357).

2.2.4 Ambiente de Trabajo

Para comprender la definicion se menciona que “Es el medio donde se desarrolla el trabajo, el
cual esta dado por las condiciones térmicas, ruido, iluminacion, vibraciones, radiaciones,
contaminantes quimicos y bioldgicos, adquiere relevancia porque se encuentran los

contaminantes, y por el tiempo que se permanece alli” (Gea-lzquierdo, 2017, p. 16-17).

2.3 SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua y
que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacién, la evaluacion, la auditoria
y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos
que puedan afectar la SST. Su ejecucion es permanente, como un proceso de mejoramiento
continuo de las condiciones de trabajo (Koneggui, 2016).

15



Con la implementacién de un sistema de gestion de la SST la organizacidn puede mejorar el
desempefio en cuanto a la seguridad y salud en el trabajo, de manera que para lograr el éxito en
el SST depende del liderazgo, compromiso y participacién de la toda la organizacion

(Asociacién de Espafiola de Normalizacion, 2018).

2.3.1 Sistema de Gestion

Un Sistema de Gestion es un grupo de elementos interrelacionados usados para establecer la
politica y objetivos, incluye también la estructura de la organizacidn, planificacién de
actividades, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos (Lépez Lemos,

2014).

2.3.2 Politicade SST

La alta direccidn debe definir y autorizar la politica de SST de la organizacién y asegurarse de

que, dentro del alcance definido de su sistema de gestion de la SST.

a) esapropiada a la naturaleza y magnitud de los riesgos para la SST de la organizacion;

b) incluye un compromiso de prevencion de los dafios y el deterioro de la salud, y de mejo
continua de la gestion de la SST y del desempefio de la SST;

c¢) incluye un compromiso de cumplir al menos con los requisitos legales aplicables y con
otros requisitos que la organizacion suscriba relacionados con sus peligros para la SST;

d) proporciona el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de SST;

e) se documenta, implementa y mantiene;

f) se comunica a todas las personas que trabajan para la organizacion, con el propoésito de
hacerles conscientes de sus obligaciones individuales en materia de SST,;

g) esta a disposicion de las partes interesadas; y

ra
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h) se revisa periédicamente para asegurar que sigue siendo pertinente y apropiada para la

organizacion (Asociacion espafiola de normalizacion y certificacion, 2007).
2.3.3 Sistema de Gestidn de Organizacion Saludable (SIGOS)

Segin AENOR (2019) se define como el “conjunto de elementos y procesos de una
organizacion interrelacionados o que interactlian para establecer politicas y objetivos y lograr los
resultados previstos en materia de seguridad, salud, cultura organizacional y compromiso con la

sociedad”.

24 HERRAMIENTAS PARA LA IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
2.4.1 Herramientas para la Evaluacion de Riesgos

La gestion de riesgos de acuerdo con la norma ISO 31000:2009 establece los principios y
directrices de caracter genérico sobre gestion del riesgo (Organizacion Internacional de

Normalizacion, 2009).

e Checklist. Se trata de una manera simple de identificar los riesgos. Esta técnica
proporciona una lista de las incertidumbres tipicas a considerar. Los usuarios se refieren

a una lista previamente desarrollada, codigos o normas.

e Analisis de arbol de fallas. Esta técnica se inicia con un evento no deseado y determina
todas las maneras en las que podria ocurrir. Estos eventos se muestran graficamente en
un diagrama de arbol l6gico. Una vez que el arbol de fallas se ha desarrollado, debe

considerarse la posibilidad de formas de reducir o eliminar las posibles causas/fuentes.

e Diagrama causa-efecto. Un efecto puede tener un nimero de factores que se pueden

agrupar en distintas categorias. Estos factores se identifican a menudo a traves del
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intercambio de ideas y se muestran en una estructura de “espina de pescado”. Permite

conocer la raiz del problema y cuellos de botella en procesos.

e Analisis Modal de Fallos y Efectos (AMFE). Esta tecnica identifica y analiza los fallos
potenciales, mecanismos y los efectos de esos fallos. Entre otros, se utiliza para el
disefio de componentes y productos, sistemas, procesos de fabricacion y montaje,

servicio y software.

2.4.2 Matriz de Evaluacion de Riesgos Laborales

Matriz IPER es la descripcion organizada de las actividades, riesgos y controles, que permite
identificar los peligros y realizar la evaluacién, control, monitoreo y comunicacion de 1os riesgos.
De manera resumida, digamos que se trata de identificar el nivel de probabilidad de que ocurra el

suceso o evento no deseado y luego, identificar el nivel de la consecuencia de este.

2.4.3 Criterios de Valoracién

Para determinar la valoracion el riesgo para cada peligro se identificara la severidad del dafio y

el nivel de riesgo, para la identificacion de cada uno se detalla a continuacion su clasificacion.

18



2431

Severidad del Dafio

Figura 2

Severidad del Dafio

4 ™ N\
eDafios superficiales: corte y magulladuras pequefias,
Ligeramente dafiino irritacion de los ojos por polvo.
sMolestias e irritacion: dolor de cabeza, disconfort
. v J/
4 A eQuemaduras, conmociones, torceduras importantes, )
fracturas memnores, etc.
Dafino eSordera, dermatitis, asma, trasntornos
musculoesqueléticos, enfermedad qu conduce a una
\_ Yy, incapacidad menor. y,
4 N . . N\
eAmputaciones, fracturas mayores, envenenamientos,
lesiones multiples, lesiones fatales.
Extremadamente .
eCancer, otras enfermedades que acorten severamente la
vida, enfermedades agudas.
. / J/

Nota: Elaboracion propia. Fuente:Cefia callejo et al., 2012

Estas condiciones son consecuencias probables que pueden darse en situaciones inseguras,

tomando en cuenta los peores escenarios predecibles, en los que pueden el dafio es inevitable la

consecuencia de este sera efecto en la persona que sufra el dafio o el nivel de riesgo al que se

expuso.

2.4.3.2

Tabla 2

Niveles de Riesgo

Niveles de Riesgo

Consecuencias
Probabilidad Ligeramente _ Extremadamente
Dafiino
dafiino dafino
Baja Riesgo trivial Riesgo tolerable Riesgo moderado
Media Riesgo tolerable Riesgo moderado Riesgo importante
Alta Riesgo moderado Riesgo importante Riesgo intolerable

Nota: Elaboracién propia. Fuente:Cefia callejo et al., 2012
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El nivel de riesgo se representa con la probabilidad y el efecto en referencia al tamafio o al

grado de riesgo segun la clasificacién mostrada en la Tabla 2.

2.4.4 Estudio de Métodos y Movimientos
El estudio de tiempo y movimiento es una herramienta la cual sirve para determinar los
tiempos estandar de cada una de las operaciones que componen cualquier proceso, asi
como para analizar los movimientos que son realizados por parte de un operario para llevar
a cabo dicha operacién (Tejada Diaz et al., 2017).
El estudio de tiempo y movimiento tiene como objetivo lo siguiente:

e Minimizar el tiempo requerido para la ejecucion de trabajos.
e Conservar los recursos y minimizar los costes.
e Proporcionar un producto que sea cada vez méas confiable y de alta calidad.

e Eliminar o reducir los movimientos ineficientes y acelerar los eficientes.
25 NORMATIVA LEGAL
2.5.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

En el Art. 326, literal 5 establece, “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en
un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y

bienestar” (Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

2.5.2 Decreto Ejecutivo 2393

Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de

trabajo que son aplicados a toda actividad laboral y en todo centro de trabajo, teniendo como
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objetivo la prevencion, disminucion o eliminacion de los riesgos del trabajo y el mejoramiento del

medio ambiente de trabajo.

2.5.3 Decision del Acuerdo de Cartagena 584

En el Art.4.- “En el marco de sus Sistemas Nacionales de Seguridad y Salud en el Trabajo, los
Paises Miembros deberan propiciar el mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo, a fin de prevenir dafios en la integridad fisica y mental de los trabajadores que sean

consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el trabajo” (Comunidad Andina, 2004).

En el Art. 11.- “En todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas tendientes a disminuir los
riesgos laborales. Estas medidas deberan basarse, para el logro de este objetivo, en directrices
sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno como responsabilidad

social y empresarial”(Comunidad Andina, 2004).

2.5.4 Codigo de Trabajo

Es la normativa que expresa las relaciones laborales entre trabajador y empleador que es el

Codigo de Trabajo donde incluyen y regulan derechos y obligaciones de patronos y trabajadores.

- Enel Art. 38.- Riesgos provenientes del trabajo. -“Los riesgos provenientes del trabajo
son de cargo del empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el trabajador sufre dafio
personal, estara en la obligacion de indemnizarle de acuerdo con las disposiciones de
este Codigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano

de Seguridad Social.”(Cddigo de Trabajo, 2015)

- Enel Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevencion de riesgos. - “Los empleadores
estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten

peligro para su salud o su vida.
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Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e higiene
determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omision constituye justa causa

para la terminacion del contrato de trabajo” (Codigo de Trabajo, 2015).

2.5.5 Acuerdo Ministerial 174

En el reglamento de Seguridad para la Construccién y Obras Publicas en el art. 8 establece que
“Todos los trabajadores tienen derecho a desarrollar sus labores en un ambiente de trabajo
adecuado y propicio para el pleno ejercicio de sus facultades fisicas y mentales, que garanticen su

salud, seguridad y bienestar” (Ministerio de Trabajo, 2008)

2.5.6 Resolucion 957

En el Art. 5.- literal b “Proponer el método para la identificacion, evaluacion y control de los
factores de riesgos que puedan afectar a la salud en el lugar de trabajo” (Secretaria General de la

Comunidad Andina, 2005).
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CAPITULO 11

3 DIAGNOSTICO

3.1 Ministerio de Agriculturay Ganaderia (MAG)

3.1.1 Ubicacion

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) esté ubicado en la provincia de Imbabura en

el canton Ibarra, en las calles Guallupe 4-03 y Olimpia Gudifio, sector El Ejido de Ibarra.

Figura 3

Ubicacion mediante Google Maps

3.1.2 Mision

Somos la institucion rectora y ejecutora de las politicas publicas agropecuarias, fomentar la
productividad, competitividad y sanidad del sector, con responsabilidad ambiental a través del
desarrollo de las capacidades técnicas organizativas y comerciales a los productores agropecuarios
a nivel nacional con énfasis en los pequefios y medianos; y los de la agricultura familiar campesina,

contribuyendo a la soberania alimentaria. (MAG, 2020, p. 110)
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3.1.3 Visién

Ser al 2030 una institucion innovadora y comprometida con el desarrollo sostenible del sector,

aportando autonomia alimentaria y al posicionamiento de los productos agropecuarios

ecuatorianos, enfocado en los pequefios y medianos productores; y los de la agricultura familiar

campesina, en los mercados nacionales e internacionales, contribuyendo a mejorar la calidad de

vida de los productores agropecuarios a nivel nacional.(MAG, 2020, p. 111)

3.1.4 Valores

Responsabilidad Ambiental: Es la adaptacion de actividades y acciones orientadas a
racionalizar y optimizar el consumo de los recursos naturales, partiendo desde el concepto de
la toma de conciencia, responsabilidad y los valores ecologicos.

Compromiso: Unir esfuerzos en el desempefio de las funciones y actividades que se
encaminen al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Transparencia: Ejecutar las actividades y funciones con honestidad e integridad, para la
prestacion de bienes y servicios que benefician a los pueblos, comunidades entre otros.
Solidaridad: Expresar la asistencia y cooperacion entre los seres humanos, en la contribucion
de sus aptitudes y mejorar en la aportacion reciproca de esfuerzos y voluntades para el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Equidad: Distribucién equitativa adecuada de beneficios para el desarrollo, la creacion de
capacidades y oportunidades en cadenas agro-productivas y territorios rurales, ademas llegar

con programas sociales identificando las necesidades del territorio.
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3.1.5 Obijetivos Estratégicos Institucionales

« Incrementar al acceso, la democratizacion y la redistribucion de los factores de la produccion
agropecuaria, promoviendo ademas el uso eficiente del recurso suelo a fin de garantizar la
soberania alimentaria.

o Impulsar el fortalecimiento de los sistemas agropecuarios y forestales orientados hacia fines
comerciales mediante la provision de asistencia tecnica, innovacion, generacion de
informacion, adopcion de tecnologia y la implementacion de incentivos agropecuarios. Todo
esto con el objetivo de promover la comercializacion de los productos del sector tanto a nivel
nacional como internacional.

« Promover la colaboracion en redes y el desarrollo de canales alternativos para fomentar la
produccion agropecuaria sostenible, equitativa y respetuosa con el medio ambiente, con el
propodsito de beneficiar a los agricultores, especialmente a aquellos de pequefia y mediana
escala, asi como a los dedicados a la agricultura familiar y campesina.

e Incrementar la utilidad y capacidad del Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

o Incrementar el uso eficiente de los recursos del Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

e Incrementar el desarrollo del talento humano del Ministerio de Agricultura y Ganaderia.
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3.1.6 Estructura Organizacional

Figura 4

Estructura Organizacional del MAG — Imbabura
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Nota: Tomado del plan estratégico Institucional 2017 — 2021 (p. 38)



3.1.7 Mapa de Procesos

Figura 5

Mapa de procesos de la Direccion Distrital 10D01

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA
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| Gestidn de Comunicacion Social |

Gestidn de Auditoria Interna

Nota: Tomado del plan estratégico Institucional 2017 — 2021 (p. 49).

3.1.8 Factor de Talento Humano

El MAG actualmente se encuentra constituido por un total de 84 trabajadores, que estan
distribuidas en siente unidades de gestion distrital, la direccion distrital y ventanilla Gnica. En la
Tabla 3 se describe la cantidad del personal en cada unidad y género, destacando a la unidad a la

que esta dirigida el estudio.
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Tabla 3
Cantidad de personal del MAG

CANTIDAD DE PERSONAL

UNIDADES
MASCULINO FEMENINO

Direccion Distrital 1 1
Asesoria Juridica 1 0
Planificacién 2 0
Comunicacion Social 1 3
Administrativa y Financiera 14 4
Desarrollo Rural 8 7
Desarrollo Productivo 7 1
Innovacion Agropecuaria 20 13
Ventanilla Unica 0 1
TOTAL 54 30

Nota: Elaboracion propia

3.1.9 Unidad de Innovacién Agropecuaria

Esta unidad promueve la reactivacion productiva, el emprendimiento y la innovacion
agropecuaria participativa de los productores agropecuarios pues forma parte de los procesos
sustantivos mediante el cual brindan servicios y proveen de los productos a los clientes de la

institucion cumpliendo con la misién de la institucion.

3.2 Encuesta de Identificacion de Riesgos y Peligros

La encuesta se realiz0 a través de la herramienta de Forms mediante una serie de preguntas que
abordan la ineficiencia y carencia de herramientas, equipos o informacion respecto a temas de
SST, a continuacion, se detallan los resultados obtenidos, los cuales se promedié el nimero de

respuestas obtenidas por cada uno.
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La valoracién para la encuesta para la mayoria de las preguntas se manejé de la siguiente

manera:

Tabla 4

Valoracion en la Encuesta

VALORACION
Sl Afirmacion
NO Negativa
N/S No Sabe
N/A No Aplica

Nota: Elaboracion propia

En la Figura 6 se abordd preguntas sobre los equipos de trabajo adecuados para realizar sus

actividades diarias, mantenimiento, procedimientos y manuales para el uso de estos.

Figura 6

Respuestas sobre equipos de trabajo

v/ (-
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vs . |-

H No
vo [ mns
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s

Nota: Elaboracion propia
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En la Figura 7 las preguntas abordaron los temas de factores internos y externos, que influyen

en su espacio de trabajo durante la jornada diaria de las actividades laborales.

Figura 7

Respuestas sobre el disefio de puestos de trabajo
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Nota: Elaboracion propia

En la Figura 8 muestra si existe condiciones ambientales que afecta a los trabajadores durante

sus actividades diarias, por ejemplo; deslumbramientos, corrientes de aire y otros.

Figura 8

Respuestas sobre condiciones ambientales
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S|
/s °
H No
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Nota: Elaboracién propia
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En la Figura 9 se detalla acerca de las repuestas por sobrecarga, actividades que requieran

fuerza y otros a fines.

Figura 9

Respuestas sobre carga fisica
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Nota: Elaboracién propia

En la Figura 10 la valoracién de respuesta cambia debido que las preguntas estaban
relacionadas el porcentaje de permanencia frente a ciertos factores como; estrés, cansancio, ritmo

acelerado, entre otros.

Figura 10

Respuestas sobre factores psicosociales
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Nota: Elaboracion propia
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En la figura 11 la valoracion es respecto a la cantidad de tiempo ya que las preguntas abordan

el tiempo de posturas y movimientos durante las actividades que realizan.

Figura 11

Respuestas sobre ergonomia
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Nota: Elaboracién propia

La Figura 12 aborde preguntas acerca si existe actividades preventivas frente a peligros,
enfermedades y eventos de riesgo a fin de conocer el nivel de prevencion relacionado a SST

cuenta la institucion.

Figura 12

Respuesta sobre actividad preventiva

/A [
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Nota: Elaboracién propia
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Luego del andlisis por cada tema de la encuesta se resalta con un mayor porcentaje negativo
factores psicosociales, equipos de trabajo y el disefio de los puestos de trabajo, es decir que existe
ineficiencia de herramientas, equipos e inadecuadas areas de trabajo, también en relacion con los
factores psicosociales el personal durante su jornada laboral en su mayor porcentaje se describid

cansada y agotada.

3.3 Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos

Por medio de la matriz se identificaron los peligros y evaluacion de riesgos a través de los
puestos de trabajo se clasificd por fisicos, psicosociales, bioldgicos y ergonémicos, como se

muestra en el Anexo 2.

Para la valoracion se muestra en la Tabla 5, en la cual se detallas el nivel de riesgos de | a IV,
segun el valor de NR (nivel de riego) y la descripcion de cada clasificacion como se muestra a

continuacion:
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Tabla s

Determinacion del Nivel de Riesgo

NIVEL DE
RIESGOS

VALOR DE NR SIGNIFICADO TOTAL

- Situacion Critica.
- Suspender actividades hasta
I 4000-600 i ) 0
que el riesgo este bajo control.

- Intervencion urgente.

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
1 500-150 embargo, suspenda actividades, si 16
el nivel de riesgo esta por encima
o igual de 360.

- Establecer un plan de mejora.

i 120-40 - Seria conveniente justificar la 23

intervencion y su rentabilidad.

Mantener las medidas de control
existentes, pero se deberia
considerar soluciones 0 mejoras y
se deben hacer comprobaciones
periddicas para asegurar que el

riesgo aun es aceptable.

Con el fin de identificar los riegos y peligros que existen en el MAG, se realiz0 el analisis para
identificar el nivel de riesgo mediante la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos, obteniendo un porcentaje del 43% del nivel 11 y 57% del nivel 111 como se muestra en la
Figura 13, lo que revela que no existe actividades en situaciones criticas, no obstante, se debe

tomar acciones correctivas a fin minimizar los riesgos.

34



Figura 13

Resultados de la valoracion de la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

0%
0%

11
57%

Nota: Elaboracién propia

I
43%
1l

IV

3.4 Checklist de cumplimiento de la norma 1SO 45001:2018

Se ejecuta con el fin de realizar el diagnostico inicial en el Ministerio de Agricultura y

Ganaderia mediante el uso de la matriz con puntos de la norma ISO 45001:2018 para evidenciar

el grado de cumplimiento de los requisitos de SST segun establecido en la norma.

La matriz para el analisis cont6 con la siguiente valoracion:

Figura 14

Valores de Cumplimiento

VALORES DE CUMPLIMIENTO

% De cumplimiento

Detalle

0%

No documentado / No existente

25%

Aplicado / No documentado

50%

Documentado / No aplicado

75%

Aplicado y documentado

100%

Aplicado, documentado y controlado

N/A

No aplica
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Luego de realizar el diagnostico se obtuvo los siguientes resultados que se detalla a

continuacion:

Tabla 6

Porcentaje de cumplimiento por clausula de la norma 1SO 45001:2018

PORCENTAJE POR CLAUSULA

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 16,67%
5. LIDERAZGO 25,00%
6. PLANIFICACION 18,97%
7.SOPORTE 18,10%
8. OPERACION 15,15%
9. EVALUACION DEL DESEMPENO 12,88%
10. MEJORA 12,50%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
[0)
TOTAL 15,68%

Nota: Elaboracion propia

La Figura 15 se evidencia el porcentaje de cumplimiento de los requisitos que establece la
norma por cada clausula realizada en la institucion del MAG y se evidenci6 un porcentaje final del
15,68% respecto al cumplimiento total, ya que, la mayor parte de las clausulas no llegan al 25%

de cumplimiento.

Para el disefio del SG-SST, la institucion debe cumplir con al menos el 80% de cumplimiento

de las clausulas debido a que el 20% representa la implementacién del SG-SST en la institucion.
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Figura 15

Grado de implementacion de la norma por clausula

CLAUSULAS
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Nota: Elaboracion propia
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3.4.1 Analisis del cumplimiento por clausula de la norma 1SO 45001:2018

Figura 16

Contexto de la organizacion

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Nota: Elaboracion propia

La clausula 4 se obtuvo el 16,67% de cumplimiento, en la Figura 16 se muestra que en el
numeral 4.1, 4.2 y 4.3 su porcentaje de cumplimiento es inferior al 25% que revela que la
institucién no tiene identificada las necesidades y expectativas de los trabajadores y no ha
implementado un SG-SST que incluya los procesos necesarios y sus interacciones de acuerdo
con los requisitos de la norma.

Figura 17

Liderazgo

5. LIDERAZGO

Nota: Elaboracién propia
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La clausula 5 se obtuvo el 13.07% de cumplimiento, en la Figura 17 muestra que en el
numeral 5.3 y 5.4 es el menor o casi nulo porcentaje de cumplimiento, lo que refleja que la
institucion tiene responsabilidad y estd comprometida respecto a la SST, sin embargo, no
cumple con los requerimientos establecidos por la norma, tal como la politica SST y definido

los roles y responsabilidades.

Figura 18

Planificacion

6. PLANIFICACION

HG6.1
62

Nota: Elaboracion propia
La clausula 6 ha cumplido con 18.97%, en la

Figura 18 indica que el menor porcentaje es del numeral 6.2 lo que sugiere que no cuenta
con la gestion de riesgos y oportunidades adecuada a la norma para ello se disefiara la
planificacion como proceso continuo dentro de la institucion mediante ciclo de mejora

continua (PHVA).
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Figura 19

Soporte

7. SOPORTE

3,45%

m71
m72
m73
m74
w75

Nota: Elaboracion propia

La clausula 7 representa 18.75% y en la Figura 19 se observa que existe un bajo
cumplimiento del punto 7.1,7.2 y 7.3 que revela la falta de responsabilidad respecto a los
recursos que debe proporcionar para el mantenimiento y la mejora continua del SG-SST vy la

comunicacion no esta alineada a los requerimientos de la norma.

Figura 20

Operacion

8. OPERACION

mal
m32

Nota: Elaboracion propia
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La clausula 8 cumplié el 15.15% y en la Figura 20 se muestra que el numeral 8.2 gestion
de cambio tiene un bajo porcentaje que sugiere que no cuenta con los procesos necesarios
para cumplir los requerimientos del SG-SST y no posee con un plan de respuesta ante

emergencias.

Figura 21

Evaluacién del Desempefio

9. EVALUACION DEL DESEMPENO

mo1
w92
mo3

Nota: Elaboracion propia

La clausula 9 representa 12.88% donde la Figura 21 se detalla el porcentaje de
cumplimiento por numeral, lo que refleja que no cuenta con un proceso de evaluacién en el
cual sea analizado, medido y evaluado el cumplimiento del SG-SST debido a que no cuenta

con las herramientas apropiadas para conocer el estado del sistema.

41



Figura 22

Mejora

10. MEJORA

101

m10.2

Nota: Elaboracion propia

En la clausula 10 cumple con el 12.50%, en la Figura 22 se observa el cumplimiento mas
especifico de la clausula, es decir que la institucion ha documentado los incidentes, sin
embargo, no cuenta con la documentacion que aborde las no conformidades, acciones

correctivas y la mejora continua.

Finalmente se detall cada clausula conforme a los requisitos de la norma ISO 45001:2018
para la institucion generando una brecha del 84.32% frente al porcentaje del 15.68% como

se detalla en la Figura 23
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Figura 23
Brecha de cumplimiento de la Norma ISO 45001:2018

100,00%
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50,00%
40,00%
30,00%

20,00%

10,00%
0,00%

Nota: Elaboracion propia.
Se detalla de brecha que existe frente al porcentaje de cumplimiento de los requisitos de la
norma ISO 45001:2018

3.5 Plan de Mejora

El plan de mejora se realiza partir del analisis de las clausulas ya que se determina que
acciones tomar con los requisitos obligatorios y la documentacién requerida por la norma

como se observa en la Tabla 7.
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Tabla 7

Plan de Mejora para el MAG

CLAUSULA

OBSERVACIONES

ACCIONES

4.- Contexto de la

Organizacion

5.- Liderazgo

La informacién de la contextualizacion
de la institucion es deficiente, no esta
identificado las partes interesadas y no
cuenta con un SG apegado a los

requerimientos de la norma.

La alta direccion ha demostrado
compromiso con respecto al SG-SST,
pero la politica no se apega a los

requerimientos de la norma

Desarrollar la matriz de
partes interesadas.
Elaborar matriz FODA
Disefiar el SG-SST
Determinar el alcance del
sistema SST.

Establecer los objetivos y
la politica SST.

Desarrollar  matriz  de

responsabilidades y roles.

6.- Planificacion

El proceso acerca de gestion de riesgos y
oportunidades no esta disefiada por lo
cual no cuenta con indicadores de

acuerdo con lo que determina la norma.

Definir las metodologias y
criterios para evaluar los
riesgos SST.

Matriz de indicaciones de
monitoreo y evaluacion.
Planificar el SG-SST

7.- Soporte

La institucion tiene falta de
responsabilidad respecto a los recursos
que debe proporcionar para el
mantenimiento y la mejora continua del
SG-SST y la comunicacion no esta
alineada a los requerimientos de la

norma.

Plan de capacitacion para
los trabajadores.

Desarrollar un plan de
comunicacion y
participacion de todas las

partes interesadas.
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8.- Operacion

En esta clausula se puede observar que la
institucién no cuenta con los procesos
necesarios para cumplir los
requerimientos del SG-SST y no posee
con un plan de respuesta ante

emergencias.

Elaborar un plan de
emergencias.
Procedimiento para la
gestion de cambio.

9.-Evaluacion del

Desempefio

La institucion no cuenta con la gestion
adecuada de evaluacion de desempefio
que aborde SST.

Definir los indicadores
para la evaluacion del
desempefio

Desarrollar un programa de

auditoria.

10.- Mejora

La instrucciébn cuenta con cierta
documentacion de incidentes, sin
embargo, aun cumple con los requisitos

gue determina la normativa.

Registros de los incidentes
0 no conformidades y sus
resultados de las acciones
correctivas.

PHVA

Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO IV

4 PROPUESTA

Disefio del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo

Una vez establecidas la bases tedricas y determinadas las condiciones actuales de la
organizacion, se procede al disefio del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
basado en la Norma ISO 45001:2018 para la institucion del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia ubicada en la ciudad de Ibarra. El presente capitulo constituye el manual de

seguridad y salud en el trabajo que sera entregado a la organizacion.

4.1 Introduccién

La elaboracion de normas internacionales es realizada a través de los Comités Técnicos
de Normalizacion compuesto por empresas, universidades y organizaciones en que

representan los intereses de cada uno.

La norma ISO 45001 determina los requisitos para el sistema de gestion de salud y
seguridad en el trabajo, brindando las pautas que requieren las organizaciones para brindar
lugares seguros y saludables con el fin de minimizar y prevenir lesiones y enfermedades

relacionadas con el trabajo.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia como entidad publica esta en la obligacion de
contar con un sistema de gestién de saludad y seguridad en el trabajo que garantice el
mejoramiento continuo de las condiciones de salud, trabajo y el bienestar de los funcionarios

para que sean desempefiados de forma adecuada y eficientes.
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4.2 Objetivo General

Describir el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, que incluyen los procedimientos, manuales, formatos e instructivos

requeridos por la Norma I1SO 45001:2018.

4.2.1 Objetivos Especificos:

- Prevenir los accidentes de trabajo y enfermedades laborales mediante identificacion de
peligros, valoracion de riesgos y establecer controles segun los establece la normativa
legal a fin de conseguir la mejora continua en la gestion de seguridad y salud en el trabajo.

- Impulsar la cultura de prevencion a través del uso de equipos de proteccion personal con
el objetivo de fomentar la salud y prevencién de enfermedad laboral o conductas de
riesgo.

- Cumplir la legislacion y normativa referente a Seguridad y Salud en el Trabajo, como

requisito del adecuado funcionamiento del sistema de gestion.

4.3 Alcance

El disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se incluyé las
actividades que se desarrollan en el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, pero no incluye
la aplicacion ni el seguimiento ya que es decision de la institucion la implementacién de

acuerdo con sus necesidades y expectativas.
4.4 Contexto de la Organizacion (Clausula 4)
4.4.1 Comprension de la organizacién y su contexto

En esta seccion requiere compresion de la direccion distrital de los problemas que

puedan afectar ya sea de forma positiva como negativa en la institucion.
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Analisis FODA

Se realiza el anélisis FODA ya que permite estudiar las caracteristicas internas y

externas.

FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Cuenta con un Plan Estratégico Institucional

No cuenta con un sistema de gestion en
SST.

Cuenta con la planificacion de Salud Ocupacional

Insuficientes recursos financieros

Cumple con la normativa del ministerio de trabajo

Falta de dotacion en equipos de

proteccion personal (EPI)

Cumplen con la afiliacion al IESS

Reglamento interno y planes de manejo de

desechos.

No cuenta con planes de capacitacion
que aborde temas de prevenciéon de
riesgos laborales.

Falta de documentacidon para evidenciar
SST.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Compromiso con SG-SST

Ambientes laborales méas seguros

Situacion econémica del pais

Afectaciones frente a riesgos naturales

Disefo y ejecucion de auditorias internas para la

mejora continua

Sobrecarga de trabajo debido a
situaciones externas a la institucion

(paros, pandemia, etc.)

Estrategias para sugerencias o cambios.

Compromete de recursos para la

transicion de cambio en SST.

Nota: Elaboracion propia.
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Estrategias — Andlisis FODA

ESTRATEGIAS
OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Estrategias Ofensivas

Estrategias Defensivas

e Disefio del SG-SST
e Establecer planes de capacitacion
FORTALEZAS que aborde SST.
e Planificar eficientes programas de
prevencion de factores de riesgos.

Estrategias de Reorientacion

Proponer acciones frente a
situaciones de riesgo.

Emplear  actividades  que
reduzcan la sobrecarga de

trabajo.

Estrategias de Supervivencia

e Concientizar a todo el personal
sobre la prevencion de riesgos
laborales.

DEBILIDADES
e Elaborar documentos donde se

evidencie el cumplimiento de SST.

Nota: Elaboracion propia.

Realizar estrategias en SST que
no generen gastos adicionales a
la institucion

Controlar con regularidad los
EPP’s e informar sobre

cualquier novedad.

4.4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y otras partes

interesadas.

Se requiere abordar necesidades y expectativas los trabajadores y partes interesadas dentro

del SG-SST.

Para este apartado se utiliza la matriz de partes interesadas siendo una forma eficaz y

ordenada de evidenciar la identificacion de las partes interesadas y sus necesidades y

expectativas.

Anexo 3 Matriz de Parte Interesadas y Expectativas
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4.4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestion del SST

El alcance establece los limites de aplicacion del SG-SST incluyendo los procesos y

actividades clave que se dedican al servicio.
Anexo 4 Alcance del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo

4.4.4 Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo

El MAG siendo Institucion publica y la unidad de gestion distrital de innovacién
agropecuaria debe establecer, implementar, mantener y mejorar la sostenibilidad en el
entorno laboral y social llevando a cabo la elaboracion del manual de SG-SST, siendo
instrumento de guia y consulta en el diferente desempefio de los funcionarios de la
institucion.

4.5 Liderazgo y participacion de los trabajadores (Clausula 5)

45.1 Liderazgoy compromiso

El MAG asumird la responsabilidad respecto a seguridad y salud en el trabajo,
comprometiéndose a la prevencion de lesiones/enfermedades laborales y la disponibilidad de
recursos con el objetivo de desarrollar una cultura de prevencion de riesgos laborales mediante
la comunicacion interna y externa en la institucion y la mejora constantemente de seguridad de

todos los funcionarios.

4.5.2 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

La politica de SST define la mision de administracion del SG-SST, esta lleva a cabo un
proceso de aprobacion por la direccion distrital (alta direccion), quien esta a cargo de

impulsarlos controles existentes y las acciones que se llevan a cabo para su mejora.
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De tal manera al ser aprobada debe ser comunicada a los funcionarios (partes

interesadas) y estar disponible para la ciudadania, organismos reguladores entre otros.

Anexo 5 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

4.5.3 Roles, responsabilidad y autoridades en la organizacion

La alta direccion establece el comité de seguridad y salud en el trabajo, el cual tiene como
objetivo garantizar un ambiente laboral seguro y agradable mediante la supervision periodica
de las actividades de la organizacion. EI comité esta conformado por un trabajador interno y

un asesor externo, al comité se le atribuyen las siguientes funciones y facultades.

Anexo 13 Matriz de Roles y Responsabilidades

Los trabajadores de la organizacion constituyen la parte interesada mas importante para el
sistema de gestion de SST. Por consiguiente, se caracteriza el perfil ocupacional de los

trabajadores, tal como se muestra en el Anexo 14Anexo 14 Formato de Profesiograma

4.5.4 Consultay participacion de los trabajadores

Dentro del SG es importante el garantizar la comunicacion, consulta y participacién de
los trabajadores asignando el suficiente tiempo y recursos, para ellos se lo realizara mediante
el formato del Anexo 16 con fin que la institucion verificar periddicamente el cumplimiento

de los requisitos y como lo requiere la norma se presenta el procedimiento.

Para registrar y certificar la reunion se lo debe realizar mediante el acta de reuniones que
contenga el objetivo de la reunion y los participantes mismo que serd comunicados a todas

las partes interesadas para ellos se presenta el Anexo 17.
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Para el proceso de participacion de los funcionarios de la unidad de gestidn distrital de
innovacion agropecuaria se sugiere la solicitud de sugerencias que esta a disposicion de
todos los funcionarios de la institucion, a fin de que la unidad pueda analizar las
sugerencias expresadas por las personas y tomar decisiones que sean de beneficio para el

personal.

Anexo 18 Formato de Registro de Sugerencias

4.6 Planificacion (Clausula 6)
4.6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

4.6.1.1 Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades para la
SST.
La institucion debe determinar una metodologia para la identificacion de peligros, riesgos
y oportunidades en el puesto de trabajo con el fin de evaluar, medir, priorizar y eliminar o

reducir el riesgo mediante el proceso para la gestion de los riesgos laborales en el MAG.

A continuacion, se presenta el proceso de gestion de los riesgos laborales en el que se
detalla las tareas que se debe realizar para la identificacion de peligros y su valoracion, en el
proceso esta integrado por la Direccion Distrital (Alta direccion), Designado de la SST y los

funcionarios o trabajadores.
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Figura 24

Proceso de gestion de los riesgos laborales.

Tomar las medidas
adecuadas para
reducir el peligro

Comunicar a
la direccion

Director Distrutal

Realizar la
. ; leccionar control
estimacion y Tomar acciones ¢ Proceso se adecuado
valoracién de los correctivas Seguro?
riesgos

Identificar los
peligros en los
puestos de trabajo

Designados de la SST

Si

-

Comunica y
consulta a los Monitero y
trabajadores revision

Funcionarios

Nota: Elaboracion propia

En el proceso de gestion de riesgos para determinar los riesgos como: mecéanicos, fisicos,
quimicos, biologicos, ergondmicos y psicosociales mediante la matriz de identificacion de

peligros y evaluacion de riesgos como se muestra en el Anexo 2.

4.6.1.2 Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos

La institucion tiene que establecer, implantar y mantener procesos para:

e Determinar y tener acceso a los requisitos legales y otros que sean aplicados a los
peligros y a los riesgos para SG-SST.
e Determinar la aplicacion de los requisitos legales y otros en la institucion y
posteriormente es necesario comunicar.
La determinacion de requisitos legales se realiza en base al orden jerarquico que establece
la Constitucion de la Republica en el articulo 425, como se observa en la Figura 25.
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Figura 25

Orden Jerarquico

Constitucion

Tratadosy
Convenios
Internacionales

Leyes
organicas

Leyes
ordinarias

Normas
regionales y
ordenanzas

Acuerdosy
resoluciones

Nota: Elaboracion propia. Tomado de la Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador,

2008

En la Tabla 8 se detalla los documentos los cuales permiten el desarrollo del SG-SST
apoyandose en lo que decreta la ley ecuatoriana para cumplir con requisitos claves de la salud
y seguridad de los trabajadores del departamento, los mismos que se plasman como apoyo
dentro del desarrollo de los procedimientos e instructivos que se adjuntan como documentos

del Manual SG- SST.
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Tabla 8

Documentos legales aplicables

Constitucién de la Republica

Art. 326.- Numeral 5: Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un
ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y

bienestar.

Tratados internacionales

Decision 584.- Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Resolucidn 957.- Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Convenios Internacionales

Convenio Internacional. -024 Seguro de Enfermedades de los trabajadores.

Convenio Internacional. -029 Trabajo Forzoso y Obligatorio

Convenio Internacional. -120 Higiene

Convenio Internacional. -148 Medio Ambiente de trabajo

Convenio Internacional. -152 Seguridad e higiene

Acuerdos Ministeriales

Acuerdo Ministerial 132.- Notificacion de Accidentes de Trabajo al Ministerio

Acuerdo Ministerial 135.- Instructivo para el cumplimiento de las obligaciones de los

empleadores.

Acuerdo Ministerial 1257.- Reglamento de prevencion mitigacién y proteccién contra

incendios.

Resoluciones
Resolucién CD 513.-Instituto Organico de Seguridad Social Art.- 45y 55

Leyes Nacionales
Codigo de Trabajo- Art. 42, 410, 428 y 434.

Decretos

Decreto Ejecutivo 2393. Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores. -Art
11, 13,15,46, 53 al 66
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Normas

Norma ISO 45001:2018

NTE INEN-ISO 3864-1.- Simbolos, Graficos, Colores de Seguridad y Sefiales de
Seguridad

NTE INEN 146.- Cascos de Seguridad para uso Industrial

4.6.1.3 Planificacion de acciones

La institucion tiene que planificar acciones para abordar los riesgos y las oportunidades,
los requisitos legales aplicables, a fin de estar preparados ante situaciones de emergencias y
acciones de respuesta. La planificacion debe tomar en cuenta las jerarquias de los controles

y los resultados del sistema de gestion.

En este Anexo 6 se describen actividades relacionados con seguridad y salud en el trabajo
se describe que se realiza en cada actividad con el responsable y la documentacion respectiva

para el seguimiento.

4.6.2 Obijetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo y planificacion para lograrlos

Los objetivos del sistema de gestion de SSO, deben ser coherentes con la politica, deben
comunicarse y actualizarse segin corresponda. Las buenas practicas aconsejan que los
objetivos son decir que sean especificos, medibles, alcanzables, relevantes y acotados en el

espacio, alcanzables y acotados en el tiempo.

e Cumplir con la normativa legal referente a SST
e Realizar seguimiento, medicién, analisis y evaluacion de desempefio del sistema
de SST, para garantizar el mejoramiento continuo del sistema.

e Desarrollar planes de capacitacion e induccion relacionado con temas de SST
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e Realizar registros de incidentes y acciones correctivas como lo requiere el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
e Mantener auditorias internas y externas en la institucion, verificando el
cumplimiento del SG-SST
4.6.2.1 Planificacidn de acciones para cumplir los objetivos.
La planificacion de los objetivos esta alineada a lo establecido en la politica de seguridad,
los requisitos legales aplicables y la evaluacion de riesgos; cada objetivo se asocia con un
indicador de seguimiento para poder controlar su grado de consecucién. En el caso de no ser

alcanzado un objetivo, se debe analizar las causas y planificar las acciones correspondientes.
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Tabla 9

Planificacion de Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo

_ - : Nombre del . .
Objetivo Actividades Registro Responsable Indicador Indicador Periodo
Determinar  los Registros,
Cumplir con la normativa requisitos legales matrices de Responsable Indicador de niimero de requisitos
IE = estfablectdos cum'p'lldos 100 Anual
legal referente a SST aplicables a la procedimient de SST Estructura nimero de requisitos
establecidos
institucién os de SST
Realizar seguimiento,
medicion, analisis vy )
luacién de d _ Medidas que
evaluacion de desempefio ) ) B . .
_ evalden el Registro de Responsable Ejecucion de numere".jc";?géfsldades
del sistema de SST, para B o o A=m,lmem] To actividades ¥ 100 Semestral
) desempefio dentro seguimiento  de SST actividades Jantead
garantizar el o pranteaaas
) _ ) de la institucion
mejoramiento continuo del
sistema.
Desarrollar  planes de
itacid i i4 Informes )
capacitacion e induccion planifica Indicador  de niimero de capacitaciones
_ o Registros de o o= _deatadss 10 Semestral
relacionado con temas de capacitaciones Capacitaciones plantondas

SST

asistencias
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Realizar registros de

incidentes y acciones

Se elabora

registros €n caso

Registros de

numero de incidentes,

correctivas como lo - o Responsable  Indicador de accidentes ]
_ _ existir incidentes  incidentes 'y _ 1 = Yefermedades vestigadas , 4 Trimestral
requiere el Instituto " | ” de SST Incidentes accidentes
0 accl enteS en la accCl enteS y enfermedades reportados
Ecuatoriano de Seguridad = =
_ institucion.
Social
o Se realiza
Mantener auditorias o
; auditorias tanto P2 numero de auditorias
internas y externas en la ) Informe de Responsable  Evaluacion realizadas s |
interna como EA=— — x100  Semestra
e - . N de audot
institucion, verificando el auditorias de SST de Auditorias "“m;rlznijcﬂdzs‘mas

cumplimiento del SG-SST

externaen la

institucion.

Nota: Elaboracion propi
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4.7 Apoyo (Clausula 7)
4.7.1 Recursos

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia, con el propdsito de satisfacer las necesidades

de los productores, dispones de los siguientes recursos

4.7.2 Competencia

El MAG como institucion publica tiene como factor mas importante el talento humano,
para lo cual debe establecer para cada puesto de trabajo, requerimientos esenciales para el
buen desempefio del cargo, por lo tanto, se propone un formato que complementa el
formato original de la institucion, en el cual se afiade requisitos de SST, como se detalla a

continuacion:

- Actividades de SST

- Riesgos asociados al cargo

- Equipos y herramientas

- Equipos de proteccidn personal

- Exigencias psicofisiologicas

4.7.3 Toma de conciencia

La direccion de recursos humanos define los requisitos de competencia laboral en SST,
mediante la identificacion de necesidades de formacion, lo cual lo determina en el plan de

capacitacion anual y toma conciencia de los funcionarios municipales.
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Por lo tanto, la Direccidon de administracién del talento humano debe socializar a todos

los trabajadores los siguientes puntos para que tomen conciencia y cumplan con el SG-SST:

- La politica de SST y objetivos de SST.

- Beneficios de una mejora continua para el desempefio de la SST.

- Incidentes y resultado de investigaciones.

- Peligros, riesgos y acciones determinadas de SST

- La capacidad de respuesta frente a situaciones de riesgos.

4.7.4 Comunicacién

La comunicacion dentro de la institucién forma parte clave del éxito del SG-SST, esta

puede ser interna o externa, los canales de comunicacion.

Anexo 15 Matriz de Comunicaciones

4.7.4.1 Comunicacion Interna

La Norma solicita que se informe sobre los riesgos relacionadas con la seguridad y la
salud en el trabajo, los cambios en el sistema en todos los niveles y las diferentes iniciativas
y funciones que cumple la organizacion para eliminar riesgos y asegurar el cumplimiento

de los requisitos.

4.7.4.2 Comunicacion Externa
Las partes interesadas externas como ciudadania organismos reguladores en la cual
asume compromiso relativos a la comunicacion. La institucion debe recibir, documentar y

responder las comunicaciones recibidas de las partes interesadas externas.
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475 Informacién documentada

La informacion documentada requerida por el SG-SST debe ser registrada por medio de

diferentes tipos de documentos con el fin de cumplir con la normativa legal ecuatoriana y

con los requisitos de la norma 1SO 45001:2018.

Tabla 10

Informacion Documentada requerida por la norma 1SO 45001:2018

Clausula Informacién documentada 1SO 45001:2018
4.3 Alcance del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
5.2 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
5.3 Roles, responsabilidad y autoridades dentro del sistema
6.1.1 Proceso de Seguridad y Salud en el Trabajo, para abordar riesgos y

oportunidades

6.1.2.2 Metodologia y criterios para la evaluacion de riesgos de Seguridad y

Salud en el Trabajo

6.2.2 Objetivos y planes de Seguridad y Salud en el Trabajo

8.2 Procedimientos de preparacion y respuesta ante emergencias.

Nota: Elaboracion propia. Fuente:(Escuela Europea de Excelencia, 2020)

De igual forma los registros obligatorios requeridos por la norma 1SO 45001:2018 que

se detallan a continuacién en la Tabla 11
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Tabla 11

Registros Obligatorios norma ISO 45001:2018

Clausula Registros Obligatorios 1SO 45001:2018

6.1.1 Riesgos y oportunidades de seguridad y salud en el trabajo y acciones para
abordarlos

6.1.3 Requisitos legales y otros requisitos

7.2 Evidencia de competencia

7.4.1 Evidencia de comunicaciones

7.5.3 Lista de documentos externos

8.2 Planes para responder a posibles situaciones de emergencia

9.11 Resultados en monitoreo, mediciones, analisis y evaluacion de desempefio

9.2.2 Programa de auditoria interna

9.2.2 Resultados de la auditoria interna

9.3 Resultados de revision de la alta direccion

10.2 Naturaleza de los incidentes o no conformidades y cualquier accion posterior
tomada

10.2 Resultados de cualquier accion o accion correctiva, incluida su efectividad

10.3 Evidencia de los resultados de mejora continua

Nota: Elaboracion propia. Fuente:(Escuela Europea de Excelencia, 2020)

Para ellos los documentos deben ser organizados, controlados y divulgados dentro de la

institucion en donde se incluye: procedimientos, instructivos, registros- y matrices.

4.75.1 Creaciény actualizacion

Para la creacion o actualizacion se elabora con bajo criterios técnicos y con personas

especializadas en temas de SST, el formato se detalla a continuacion:
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Figura 26

Formato de encabezado del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | C6digo:

MINISTERIO .
DE AGRICULTURA SALUD EN EL TRABAJO ec .a,
Y GANADERIA Version:

NOMBRE DEL DOCUMENTO

Péagina:

Nota: Elaboracién Propia

4.7.5.2 Control de la informacion documentada
Para garantizar el control de la informacion documentada, se propone la matriz de

control.

Anexo 12 Matriz para el Control de la Informaciéon Documentada

4.8 Operacion (Clausula 8)

Para este apartado la institucion necesita planificar y controlar cada proceso que se ha

identificado dentro del SG-SST.

4.8.1 Planificacion y control operacional

4.8.1.1 Eliminar peligrosy reducir riesgos para la SST
Mediante de la matriz de identificacion de riesgos, la institucion aplicara la jerarquia de
control para eliminar o reducir los peligros al menor riesgo posible. La norma ISO

45001:2018 propone la jerarquia de los controles:

e Eliminar el peligro

e Sustituir con procesos, operaciones, materiales o quipos menos peligrosos
e Ultilizar controles de ingenieria y reorganizacion del trabajo

e Ultilizar controles administrativos, incluyendo la formacion

e Utilizar equipos de proteccion personal adecuados
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Figura 27

Proceso de control de riesgo

Direccion Responsable de SST Personal

()

Identificacion
del peligro

S T

Estimacion y
valoracion de
riesgos

Identificar el
control a
implantar

Comunicacion |

Control del Riesgo
riesgo ™| controlado
Planificacion y ejecucion
de medidas preventivas Comunicacién

de eliminacién, control y o
reduccion de riesgos

Seguimiento de las
medidas preventivas

Vigilar y ]
controlar

&

Nota: Elaboracion Propia

4.8.1.2 Gestién de cambio

A través del SG-SST se plantean procedimientos e instrucciones, en el que de desarrolla
los procesos que estan relacionados con los requisitos del sistema, pese que puede existir
cambios dentro de la institucién referente a seguridad y salud de los trabajadores, de igual
manera deben ser registrados y documentados por medio de informes de evaluacién de

riesgos vinculado a los cambios.

Anexo 7 Gestién de Cambio
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4.8.1.3 Compras

El ministerio de agricultura y ganaderia al ser una institucién publica cuenta con una
direccién administrativa y de talento humano bajo el direccionamiento del servicio nacional
de contratacion publica (SERCOP) que es la responsable de las contrataciones externas e
internas a la institucion por lo que es necesario evaluar el proceso de contratacion, de igual
forma la compra de bienes y servicios se debe establecer controles para garantizar que los
bienes y servicios adquiridos no presenten riesgos y no compromete la integridad de los

trabajadores a dafios incluyendo contratistas.

4.8.2 Preparaciony respuesta ante emergencias

La entidad publica estd en la obligacion de contar con un plan de emergencia y
contingencia que responda frente a posibles situaciones emergentes a fin de garantizar el
funcionamiento de las medidas de control, incluyendo supervision, responsabilidades,
formacion y comunicacion. La elaboracion es responsabilidad del personal de SST y revision

de este deber ser realizado por el cuerpo de bomberos.

4.9 Evaluacion de desempefio (Clausula 9)

La institucién debe evaluar el desempefio mediante un proceso constructivo a fin de
mejorar la operacion, para ello se determina los procesos apropiados para evaluar el

desempefio en funcion del riesgo y las oportunidades

4.9.1 Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacién del desempefio

Esta seccion la institucion debe establece un sistema de indicadores de seguridad y salud
mismo que debe evaluar los procesos determinados para la evaluacion del desempefio en la

institucion.
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Las escalas de evaluacion son determinadas para el puntaje en la matriz de evaluacién de

desempefio, a continuacion, en la Tabla 12 se detalla las escalas.

Tabla 12

Escalas de Evaluacion

ESCALAS DE EVALUACION PUNTAJE
Excelente Excede de los requerimientos y exigencias 5
del puesto
Muy bueno Cumple dptimamente las exigencias y 4
requerimientos del puesto
Bueno Cumple parcialmente con los requerimientos 3
de la posicion
Regular No cumple de manera permanente con los 2
requerimientos de la posicion
No aceptable Desempefio insatisfactorio 1

Para ello se presenta el Anexo 8 que evaluara aspectos de desempefio con el fin de

determinar el desempefio de cada funcionario.

4.9.2 Auditoria interna

La institucion debe contar con método sistematico para verificar los procesos y

requisitos requeridos de la norma 1SO 45001:2018, esto debe ser realizado por personal

competente y tener imparcialidad en el proceso. A continuacion, se presenta las etapas a

realizar la auditoria interna.
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Figura 28

Etapas de la auditoria interna

Nota: Tomado del libro Guia para la implantacion de la norma I1SO 45001:2018

*Aprobacién y comunicaciéon del PLAN DE AUDITORIA
*Determinacion del alcance y objetivo de la auditoria
*Determinacion del lugar y la fecha

*Determinacion del equipo auditr

*Reuniodn inicial

*Busqueda de evidencias

*Revision de hallazgos

*Reunion final entre auditor y auditado

*Realizacion del INFORME DE AUDITORIA
*Contendra el objetivo, alcance y fecha de auditoria
*Identificacion de las desviaciones defectadas la auditoria

(FREMAP, 2013) Elaboracion Propia.

4.9.3 Revision por la direccion

El ministerio de agricultura y ganaderia es el responsable en revisar el disefio del SG-
SST, con el fin de garantizar que se eficaz y adecuado para la institucion por lo que debe
ser realizado con el apoyo de los responsables de SST vy los requisitos de la norma ISO

45001:2018 y se planifica realizar el seguimiento de los objetivos, el cumplimento de la

acciones y medidas preventivas.
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4.10 Mejora Continua (Clausula 10)
4.10.1 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

La institucion debe contar con procesos frente a una no conformidad y tomar acciones
para controlarla y corregirla para ellos es necesario contar con la matriz de no
conformidades y acciones correctivas, que permite dar seguimiento a las acciones

correctivas frente a las no conformidades, asi obtener la correcta gestion.

Anexo 9 Matriz de No Conformidades y Acciones Correctivas

4.10.2 Mejora Continua

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia para que el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo sea eficaz debe mejor continuamente, cumplir con los objetivos de SST
y la evaluacion del desempefio del sistema, las auditorias interna y la revisién constante
frente a la toma de acciones de mejora, tal manera que sea documentado y comunicado a

las partes interesadas.

4.10.3 Ciclo PHVA

Se utiliza el ciclo PHVA (planificar, hacer, verificar y actuar), lo que proporciona un
marco para las organizaciones, pudiendo planificar lo necesario con el fin de minimizar el
riesgo de dafo. Las medidas abordan los dafios que pueden conducir a diferentes problemas

de salud a largo plazo y a la ausencia del trabajo, ademas de las que dan lugar a accidentes.

La base del enfoque del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se aplica en
la norma ISO 45001, lo que se encuentra basado en el concepto de planificar, hacer,

verificar y actuar. Es necesario establecer liderazgo, compromiso y participacion de los
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empleados, y cuando existan, de los representantes de los empleados. Es necesario

establecer todos los niveles y funciones de la organizacion.

Tabla 13
Ciclo PHVA
PLANIFICAR HACER VERIFICAR ACTUAR

Identificar los Seguimiento del Tomar  medidas para

riesgos y cumplimiento de los mejorar continuamente la

oportunidades objetivos Seguridad y Salud en el

Implementar Trabajo

Establecer los directamente los

objetivos de la SST  procesos Realizar acciones
Informar de todos ) )

Establecer necesarias para conseguir
los resultados )

programas y los resultados previstos

procesos necesarios

Nota: Elaboracion Propia

4.11 Evaluacion Final
4.11.1 Evaluacioén Final del Cumplimiento de la Norma 1SO 45001:2018

Para evaluar el cumplimiento de los requisitos de la norma 1SO 45001:2018, para lo que
se realiz6 una nueva evaluacién mediante la herramienta de diagndstico 45001:2018, la que
se obtuvo un resultado total del 76.28% frente al porcentaje obtenido inicial en el diagnostico
del 15.68%, este resultado se considera positivo para la gestion de seguridad y salud en el

trabajo para la institucion.
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Figura 29

Cumplimiento de las clausulas de la norma 1SO 45001:2018

re

CLAUSULAS | .
PORCENTAIJE DE IMPLEMENTACION POR CLAUSULA

| I I I I

4. CONTEXTO DE LA 5. LIDERAZGO 6. PLANIFICACION 7.SOPORTE 8. OPERACION 9. EVALUACION DEL 10. MEJORA
ORGANIZACION DESEMPENO
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En la Figura 30 se observa la brecha del cumplimiento de los requisitos, el 23.72% de
brecha representa el grado de implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud

en el trabajo.

Figura 30

Brecha de Cumplimiento
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4.12 Propuesta Plan de Implementacion

Tabla 14

Cronograma de Implementacion

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION NORMA 1SO 45001:2018

Cumplir con la planificacion establecida para la implementacion de la norma ISO 45001:2018 para el Ministerio de
OBJETIVO . .

Agricultura y Ganaderia
ALCANCE Comprende a toda la organizacion

Descripcion de Actividades

Ao 2023

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

MES 5

MES 6

MES 7

Responsable

Observaciones

PRIMERA ETAPA

Visita de diagndstico

Revisién de los procesos

Revision de la documentacion

Entrevistas al personal

Evaluacion de requisitos de la norma ISO
45001

Elaboracién de informe de diagndstico

Elaboracidon del cronograma de trabajo

SEGUNDA ETAPA

Definicion del Alcance del SG
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Determinar el analisis de contexto de la

organizacion

Determinar el andlisis de las partes

interesadas

Identificacién de requisitos de partes

interesadas

Definicion de la Politica de Seguridad y

Salud en el Trabajo

Definicion de Objetivos del SG, Metas e

indicadores

ETAPA I

Actualizar Procedimiento de Auditoria

Interna

Actualizar Procedimiento de Comunicacion,

Participacion y Consulta

Programas de monitoreos ocupacionales,

psicosociales, sociales

Actualizar Procedimiento de Acciones

Correctivas y Mejora

Revisién por la Direccion

Investigacion de Incidentes

Estandares de compras, contratistas y

gestion de cambio
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Actualizar Procedimiento IPERC

ETAPA IV

Perfiles de puestos de la organizacion

Capacitacién en Evaluacion de Riesgos y

Realizacion de la Evaluacion

Procedimiento de Riesgos y oportunidades
del Sistema de Gestion

ETAPAYV

Verificar el terreno de cumplimiento de los
nuevos estandares de SST

Curso de auditores internos

Realizar la auditoria interna

Informe de auditoria interna

Plan de acciones correctivas

Seguimiento de las acciones correctivas de
auditoria interna

Elaboracién del informe de Revision por la
Direccion/Comité SST

Presentacion de Informe de Revision por la
Direccion

Reunidn con la Direccion (Revision del
Sistema de Gestion)

ETAPA VI

Auditoria de Certificacion fase 1

Auditoria de Certificacion fase 2

Plan de Acciones Correctivas
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4.12.1 Presupuesto de Implementacion

Tabla 15

Presupuestos de Implementacién

CONCEPTO COSTOS (%)

SERVICIOS

Capacitacion Externa 1500,00
Contratacion de Personal Externo 400,00
Asesoria legal 250,00
Auditor 500,00
Movilidad 300,00
RECURSOS

Equipos de seguridad 400,00
Viaticos 100,00
Insumos (hojas, esferos, carteleras, etc.) 200,00
Compra de Normas Técnicas, Libros 200,00

especializado y otras bibliografias

Nota: Elaboracién Propia
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CONCLUSIONES
A través de la busqueda de informacion referentes al caso de estudio y la recopilacion de
informacion se sustentd el proyecto de investigacion, permitiendo realizar el diagndstico

situacional de la institucién y el disefio de la propuesta de investigacion.

De acuerdo con la lista de verificacion de la norma ISO 45001:2018 aplicada en el
ministerio se obtuvo un 15,68% de cumplimiento con los requisitos, mostrando la deficiencia

de documentacidn y requisitos respecto a la norma.

Mediante la herramienta de identificacion de los peligros y la evaluacion de riesgos en la
institucion, se identificé dos tipos de riesgos potenciales como: riesgos psicosociales y
ergonodmicos para el cual se desarrollo los procedimientos adecuados de identificacion,

planificacion mediante medidas correctivas y preventivas y su posterior evaluacion.

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo mediante las clausulas de la norma
ISO 45001:2018 se entregard documentacion, registros, matrices, formatos y manual de
procedimientos requeridos para cumplir con el ciclo planificar, hacer, verificar y actuar
referente a seguridad y salud en el trabajo de la unidad distrital de innovacién agropecuaria
del ministerio de agricultura y ganaderia, por lo tanto con la Checklist del cumplimiento de
la norma, retomamos una evaluacion, obteniendo el 76.28% de cumplimiento, ya que el

porcentaje restante corresponde a la implementacion del sistema de gestion.
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RECOMENDACIONES
La fundamentacion teodrica de la investigacion debe ser realizada con fuentes

bibliograficas actualizada que permitira que el trabajo investigativo sea compresivo.

Llevar la comunicacion del sistema de gestién de SST, realizando previamente una
socializacion a los trabajadores respecto a los beneficios que obtendrén y las actividades que
se lleva a cabo el sistema, ya que su intervencion es fundamental para que el sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo se desempefie correctamente.

Incentivar a la direccion distrital de la organizacion a utilizar los procedimientos
desarrollados en el presente proyecto de investigacion, que beneficia a la gestion de los
procesos de seguridad y salud en el trabajo para mantener una instalacion libre de accidentes

y enfermedades laborales.

En caso de implementar el sistema de gestion SST basado en la norma 1SO 45001: 2018,
la direccion distrital deberd comprometerse a llevar un seguimiento periddico con el
proposito de evaluar la eficacia del sistema, de tal forma que se pueda controlar y mejorar
los procesos y procedimientos planteados en el presente proyecto de investigacion, en caso

de ser necesario.
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ANEXOS



Anexo 1 Lista de Verificaciéon Norma I1SO 45001:2018

4 onte de la orga a
La organizacion Debe: 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
Determinar las cuestiones externas e internas que son pertinentes . . e
o ] No tiene identificado sus partes
para su propésito y afectan su capacidad para alcanzar los X :
: . . interesadas
resultados previstos de su sistema de gestion de la SST.
Realizar el seguimiento y la revision de la informacién sobre estas No tiene identificado sus partes
cuestiones externas e internas. X interesadas
La organizacion Debe Determinar: 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
a) las otras partes interesadas, ademas de sus trabajadores, que X Realizar matriz de partes
son pertinentes al sistema de gestion de la SST; interesadas
| - - P — . _
e e e e o e o e .
pert J y p ! ’ interesadas
c) cuéles de estas necesidades y expectativas se convierten en X Realizar matriz de partes
requisitos legales aplicables y otros requisitos. interesadas
Laorganizacién Debe: 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
Determinar los limites y la aplicabilidad del sistema de gestién de la .
SST para establecer su alcance. X No ha determinado el alcance
Cuando se determina este alcance, la organizacién debe:
a) Considerar las cuestiones externas e internas indicadas en al .
apartado 4.1. X Determinar el alcance SG-SST
b) tener en cueta los requisitos indicados en el apartado 4.2. ,
X Determinar el alcance SG-SST
c) t(_a_ner en cuen.ta las actividades relacionadas con el trabajo, X Determinar el alcance SG-SST
|planificadas o realizadas.
Una vez que se definido el alcance, ¢El sistema de gestion de la
SST ha |ncIU|‘do Ias.actlwdades, prqdugtgs y servicios dentro del X Determinar el alcance SG-SST
control o la influencia de la organizacion que pueden tener un
impacto en el desempefio de la SST de la organizacién?
., El alcance esta disponible como informacién documentada? X Determinar el alcance SG-SST
0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
¢La organizacion ha establecido, implementado, mantenido y
mejorado continuamente un sistema de gestion de la SST, incluidos
X Establecer SG-SST para el MAG

los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los
requisitos de esta Norma Internacional?
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5. Liderazgo y participacion de los trabajadores

5.1 Liderazgo y compromiso

¢Laalta direccién ha demostrado liderazgo y compromiso con

respecto al sistema de gestion de la SST...? 0% 25% S0% 5% 100% NIA Observaciones
a) tomando la responsabilidad y la rendicién de cuentas globales s L
9 . ) Es ineficiente la rendicién de
para la proteccién de la salud y seguridad relacionadas con el X
. . cuentas sobre SST
trabajo de los trabajadores;
b) asegurandose de que se establezcan la politica de la SST y los
objetivos de la SST y que éstos sean compatibles con la direccion X La politica no se enfoca a SST
estratégica de la organizacion;
c) asegurandose dg,la integracion de los procesos y los regwsnos Realizar el inventario de
del sistema de gestion de la SST en los procesos de negocio de la X procesos
organizacion,
d) asegurandose de que los recursos necesarios para establecer, -
) ) . P No ha definido los recursos
implementar, mantener y mejorar el sistema de gestién de la SST X X
o ’ necesarios
estén disponibles;
e) asegurandose de la participacion activa de los trabajadores, vy
cuando existan, de los representantes de los trabajadores, utilizando X No tiene los documentos
la consulta y la identificaciéon y eliminaciéon de los obstaculos o necesarios
barreras a la participacion;
f) comunicando la importancia de una gestion de la SST eficaz y X No tiene los documentos
conforme con los requisitos del sistema de gestién de la SST; necesarios
g) asegurandose de que el sistema de gestion de la SST logre los Realizar mejora continua del SG-
resultados previstos; X SST
h) dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia X Realizar mejora continua del SG-
del sistema de gestion de la SST; SST
i) asegurando y promoviendo la mejora continua del sistema de
gestion de la SST para mejorar el desempefio de la SST
identificando y tomando acciones de manera sistematica para tratar X Realizar mejora continua del SG-
las no conformidades, las oportunidades, y los peligros y riesgos SST
relacionados con el trabajo, incluyendo las deficiencias del sistema;
j) apoyando otros roles pertinentes de la direccién, para demostrar X Realizar mejora continua del SG-
su liderazgo aplicado a sus areas de responsabilidad; SST
k) desarrollando, liderando y promoviendo una cultura en la X Realizar mejora continua del SG-
organizacion gue apoye al sistema de gestién de la SST SST
5.2 Politicade la SST
5.2.1 ¢Laaltadireccion ha establecido, implementado y
mantgnldo una politica della SSTen consult.a colrj los ) 0% 25% 50% 75% 100% N/A T ma—
trabajadores atodos los niveles de la organizacién (véanse 5.3
y 5.4) que...?
a) incluya un compromiso de proporcionar condiciones de trabajo
seguras y saludables para la prevencion de dafios y deterioro de la
salud relacionados con el trabajo que sea apropiado al propdsito, el X El compromiso no esta
tamarfio y el contexto de la organizaciény a la naturaleza especffica relacionado con SST
de sus riesgos para la SSTy sus oportunidades para la SST;
b)proporcione un marco de referencia para el establecimiento de los Los objetivos deben estar
objetivos de la SST; x relacionados con SST
c¢) incluya un compromiso de cumplir los requisitos legales aplicables X El compromiso no esta
y otros requisitos; relacionado con SST
d) incluya un compromiso para el control de los riesgos para la SST X Matriz de Riesgos y
utilizando las prioridades de los controles (véase 8.1.2); Oportunidades
e) incluya un compromiso de mejora continua del sistema de gestion )
de la SST (véase 10.2) para mejorar el desempefio de la SST de la X El compromiso no esta
N ’ relacionado con SST
organizacion,
f) incluya un compromiso para la participaciéon, es decir, la
implicacion de los trabajadores, y cuando existan, de los X El compromiso no esta
representantes de los trabajadores, en los procesos de toma de relacionado con SST
decisiones en el sistema de gestiéon de la SST.
5.2.2 ¢Lapoliticade la SST...? 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
a) esta disponible como informacién documentada; X No esta documentado
b) fue comunicada a los trabajadores dentro de la organizacion X Realizar la socializacion de la
Politica de SST
c) esta disponible para las partes interesadas, segin corresponda; X No es comunicada
d) se revisa periddicamente para asegurarse de que se mantiene . Realizar la socializacién de la

pertinente y apropiada.

Polttica de SST
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5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
¢La alta direccion se ha asegurado de que las responsabilidades,
rendicién de cuentas y autoridades para los roles pertinentes dentro
del sistema de gestion de la SST se asignen y comuniquen a todos Realizar la matriz de Roles,
los niveles dentro de la organizacion, y se mantengan como X Responsabilidades y
informacién documentada? ¢ Los trabajadores en cada nivel de la Autoridades de la Organizacion
organizacién han asumido la responsabilidad por aquellos aspectos
del sistema de gestion de la SST?
¢La alta direccion ha asignado la responsabilidad y autoridad para...?
a) alsegurarslel de gue el s;jtema Ide gest‘mn Ti.e la SST es conforme « El enfoque no cumple con los
con los requisitos de esta Norma Internacional; requisitos internacionales
b) informar a la alta direccién sobre el desempefio del sistema de
gestic’)n de la SST. X No cuenta con el SG-SST
5.4 Participacion y consulta 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
¢La alta direccion se ha asegurado de que las responsabilidades,
rendicién de cuentas y autoridades para los roles pertinentes dentro
del sistema de gestion de la SST se asignen y comuniquen a todos
los niveles dentro de la organizacion, y se mantengan como X No cuenta con el SG-SST
informacién documentada? ¢ Los trabajadores en cada nivel de la
organizacion han asumido la responsabilidad por aquellos aspectos
del sistema de gestion de la SST?
¢Laorganizaciéon ha ..?
a) proporcmnado.los mecamsmqs_, el t|.(?mpo, la formaciony los X NO CLEnta con los recursos
recursos necesarios para la participacion;
b) proporcionado el acceso oportuno a informacion clara, X No hay acceso de la informacion
comprensible y pertinente sobre el sistema de gestién de la SST; sobre SST
c) identificado y eliminado los obstaculos o barreras a la X No tiene identificado los
participacion y minimizar aquellas que no puedan eliminarse; obstaculos
d) proporcionado un énfasis adicional a la participacion de los
trabajadores no directivos en lo siguiente:
1)determinado los mecanismos para su participaciony X No tiene documentado
consulta;
2) identificado los peligros y evaluacion de riesgos (véanse .
X No tiene documentado
6.1,6.1.1y6.1.2);
i lar | li i )
3)’tomado acciones para controlar los peligros y riesgos X No tiene documentado
(véase 6.1.4);
4)identificado las necesidades de competencias, formaciény X No tiene identificado las
evaluacién de la formacién (véase 7.2); necesidades
5)’determ|na(,:10 la |nfo.rma0|on 9ue se necesita comunicary X No tiene documentado
como deberia comunicarse (véase 7.4);
6)determinado las medidas de control y su uso eficaz (véanse X No tiene documentado
8.1,8.2y8.6);
7) |nves_t|g§(i’o los |nC|dentes yno confqrmlda,cies y X No tiene documentado
determinacion de las acciones correctivas (véase 10.1);
e)proporcionado un énfasis adicional a la inclusion de trabajadores X
no directivos en la consulta relacionada con lo siguiente:
.1) determmadc]) las necesidades y expectativas de las partes X Matriz de partes interesadas
interesadas (véase 4.2);
2) establecido la politica (véase 5.2); X La politica no se enfoca SST
3) asignado los roles, responsabilidades, rendicion de cuentas
y autoridades de la organizacion segin sea aplicable (véase X Matriz de partes interesadas
5.3);
4) dgtgrm|nafjo coémo aplicar los requisitos legales y otros X Mariz de responsabilidades
requisitos (véase 6.1.3);
5)establecido los objetivos de la SST (véase 6.2.1); X Los objetivos no se relacionan
con SST
6)determinado los controles aplicables para la contratacion
externa, las adquisiciones y los contratistas (véase 8.3,8.4y X No aplica
8.5);
7 - - - i —
)deltelr,mmado a qtfe,: se rjecesna realizar un seguimiento, X No cuenta con el SG-SST
medicién y evaluacion (véase 9.1.1);
8)planificado, establecido, implementado y mantenido uno o X Requiere cumplir con ISO
varios programas de auditoria (véase 9.2.2); 45001:2018
9)establecido un proceso de mejora continua (véase 10.2.2). X Realiza mejora continua del SG-

SST
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6. Planificacion

6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6.1.1 Generalidades |

0% |

25%

50%

| 75%

| 100% |

N/A

Observaciones

abordar con el fin de...?

¢Al planificar el sistema de gestién de la SST, la organizacién ha considerado las cuestiones referidas en el apartado 4.1 (contexto), los requisitos referidos
en el apartado 4.2 (partes interesadas) y 4.3 (el alcance de su sistema de gestién de la SST) y determinado los riesgos y oportunidades que es necesario

a) asegurar qut_a el sistema de gestiéon de la SST pueda lograr sus No cuenta con el SG-SST
resultados previstos;
b) prever o reducir efectos no deseados; No cuenta con el SG-SST
c) lograr la mejora continua. X No se refiere a SST
¢La organizacién ha considerado la participacion eficaz de los
trabajadores (véase 5.4) en el proceso de planificacién y, cuando X No se encuentra documentado
sea apropiado, la implicacién de otras partes interesadas?
¢Al determinar los riesgos y oportunidades que es necesario abordar, la organizacion ha tomado en cuenta...?
a) los peligros para la SST y sus riesgos para la SST asociados X Si ha determinado los peligros y
(véase 6.1.3) y las oportunidades para la SST (véase 6.1.2.4); riegos
b) los requisitos legales aplicables y otros requisitos (véase 6.1.3); X No cuenta con los requisitos
c) los riesgos (véase 6.1.2.3) y oportunidades (véase 6.1.2.4)
relacionados con la operacion del sistema de gestion de la SST que X No cuenta con el SG-SST
puedan afectar al logro de los resultados previstos.
¢La organizacion ha evaluado los riesgos e identificado las
oportunidades que son pertinentes para el resultado previsto del
sistema de gestion de la SST asociados con los cambios en la
organizacion, sus procesos, o el sistema de gestion de la SST?. ¢ En X No cuenta con el SG-SST
el caso de cambios planificados, permanentes o temporales, esta
evaluacién se ha iniciado antes de que el cambio se implemente
(véase 8.2).?
¢La organizacion ha mantenido informacion documentada de sus ...?
a) nesgqs para la SSTy oportunidades para la SST que es X No cuenta con el SG-SST
necesario abordar;
b) procesos necesarios para abordar los riesgos y oportunidades
(véase desde 6.1.1 hasta 6.1.4) en la medida en que sea necesario X No cuenta con el SG-SST
para tener la confianza de que se llevan a cabo segun lo planificado
I(Z{]éZS!I(_:Ientlflcaaon de peligros y evaluacién de los riesgos para 0% 250 50% 75% 100% N/A Observaciones
Identificacién de los peligros
¢La organizacion ha establecido, implementado y mantenido un
proceso para la identificacion proactiva continua de los peligros que X Identificacion de riesgos y
surgen?. ¢El proceso ha tenido en cuenta, pero no se ha limitado oportunidades
a..?
a) las actividades rutinarias y no rutinarias y las situaciones,
incluyendo la consideracion de:
1)la |nfragsFructura}, _Ios equipos, los mater!ales, las sustancias X No tiene documentado
y las condiciones fisicas del lugar de trabajo;
2) los peligros que surgen como resultado del disefio del
producto incluyendo durante la investigacion, desarrollo, X N .
- . o - o aplica
ensayos, produccion, montaje, construccion, prestacion del
servicio, mantenimiento o disposicidn final;
3) los factores humanos; X No tiene aplicado
4) cémo se realiza el trabajo realmente; X No tiene aplicado
b) las situaciones de emergencia; X No tiene aplicado
c) las personas, incluyendo la consideracién de:
1) aquellas con acceso al lugar de trabajo y sus actividades,
incluyendo trabajadores, contratistas, visitantes y otras X No tiene documentado
personas;
2)aquellas en las inmediaciones dell I}Jgar de trabajo que No tiene identificado las
pueden verse afectadas por las actividades de la X L
o actividades
organizacion;
3) trabajadores en una ubicacién que no esta bajo el control X No tiene identificado las
directo de la organizacion, actividades
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Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de gestion de la SST

¢La organizacion ha establecido, implementado y mantenido un

proceso p:

ara...?

a) evaluar los riesgos para la SST a partir de los peligros
identificados teniendo en cuenta los requisitos legales aplicables y
otros requisitos y la eficacia de los controles existentes;

X

No cuenta con el SG-SST

b) identificar y evaluar los riesgos relacionados con el
establecimiento, implementacién, operaciéon y mantenimiento del
sistema de gestién de la SST que pueden ocurrir a partir de las
cuestiones identificadas en el apartado 4.1 y de las necesidades y
expectativas identificadas en el apartado 4.2.

No tiene aplicado

¢Las metodologias y criterios de la organizacién para la evaluacion
de los riesgos para la SST se han definido con respecto al alcance,
naturaleza y momento en el tiempo, para asegurarse de que es mas
proactiva que reactiva y utilizan un modo sistematico? ¢Estas
metodologias y criterios se han mantenido y conservado como
informacién documentada?

No cuenta con el SG-SST

Identificacién de las oportunidades parala SST y otras oportunid

ades

¢La organizacion ha establecido, implementado y mantenido un proceso para identificar...?

a) las oportunidades de mejorar el desempefio de la SST teniendo
en cuenta:

1) los cambios planificados en la organizacion, sus procesos o sus

actividades: X No cuenta con el SG-SST
2) las oportunidades de eliminar o reducir los riesgos para la SST; X No cuenta con el SG-SST
3) las oportunidades para adaptar el trabajo, la organizacion del
trabajo y el ambiente de trabajo a los trabajadores; X No cuenta con el SG-SST
b) las oportunidades de mejora del sistema de gestién de la SST. X No cuenta con el SG-SST
6.1.3 Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros .
D d gales ap y 0% 25% | s50% | 75% | 100% | N Observaciones
requisitos
¢La organizacion ha establecido, implementado y mantenido un proceso para...?
a) determinar y tener acceso a los requisitos legales actualizados y
L o ) ) No cuenta con el manual de
otros requisitos que la organizacion suscriba que sean aplicables a X procedimiento
sus peligros y sus riesgos para la SST;
b) determinar cémo aplican esos requisitos legales y otros requisitos No cuenta con el manual de
a la organizacién y qué es necesario comunicar (véase 7.4); X procedimiento
c) tener en cuenta estos requisitos legales y otros requisitos al
. . ) No cuenta con el manual de
establecer, implementar, mantener y mejorar de manera continua su X L
: p procedimiento
sistema de gestion de la SST.
¢La organizacion ha mantenido y conservado informaciéon
documentada sobre sus requisitos legales aplicables y otros . "
L h . X No tiene aplicado
requisitos y se ha asegurado de que se actualice para reflejar
cualguier cambio?
6.1.4 Planificacion para tomar acciones 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
¢La organizacion ha planificado...?
a) Las accionnes para:
1) abordar estos riesgos y oportunidades (véanse 6.1.2.3y X No tiene documentado
6.1.2.4);
2),abordar los requisitos legales aplicables y otros requisitos X No tiene planificado
(véase 6.1.3);
3) prepararse para Ifj\s situaciones de emergencia, y X No tiene planificado
responder a ellas (véase 8.6);
b) La manera de:
1} integrar e |mp!ementar las acciones en sus procesos del . X No cuenta con el SG-SST
sistema de gestion de la SST o en otros procesos de negocio;
2) evaluar la eficacia de estas acciones. X No cuenta con el SG-SST
¢La organizacién ha tomado en cuenta las prioridades de los
controles (véase 8.1.2) y los resultados del sistema de gestion de la X No cuenta con el SG-SST
SST (véase 10.2.2) cuando planifique la toma de acciones?
¢Al planificar sus acciones la organizaciéon ha considerado las
mejores  practicas, las opciones tecnolégicas, financieras, X No cuenta con el SG-SST
operacionales y los requisitos y limitaciones del negocio?
6.2 Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos
6.2.1 Objetivos de la SST | 0w | 25% 50% | 75% | 100% | N/A Observaciones
¢La organizacién ha establecido objetivos de la SST para las
funciones y niveles pertinentes para mantener y mejorar el sistema M Realizar la poliica SST

de gestién de la SST y para alcanzar la mejora continua del
desempefio de la SST (véase el capitulo 10)?
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¢Los objetivos de la SST ... 7

a) son coherentes con la politica de la SST;

Los objetivos son se enfocan a

X SST
b) tpman en cuenta los requisitos legales aplicables y otros X No se encuentra documentado
requisitos;
c) toman en cuenta los resultados de la evaluacién de los riesgos
para la SST y las oportunidades para la SST y otros riesgos y X No cuenta con el SG-SST
oportunidades;
d) toman en cuenta los resultados de la consulta con los
trabajadores, y cuando existan, con los representantes de los X No se encuentra documentado
trabajadores;
e) son medibles (si es posible) o son susceptibles de evaluacion; X No cuenta con el SG-SST
f) se comunican claramente (véase 7.4); X No cuenta con el SG-SST
g) se actualizan, segun corresponda. X No cuenta con el SG-SST
6.2.2 Planificacion para lograr los objetivos de la SST 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
¢Al planificar cémo lograr sus objetivos de la SST, la organizacién ha determinado...?
a) qué se va a hacer; Desarrollar la planificaciéon de SG
X
-SST
b) qué recursos se requeriran; X Desarrollar la planificacion de SG
-SST
c) quién sera responsable; X Desarrollar la planificaciéon de SG
-SST
d) cuando se finalizard; Desarrollar la planificacion de SG
X
-SST
e) como se medird mediante los indicadores (si es posible) y coémo X Desarrollar la planificacion de SG
se hara el seguimiento, incluyendo la frecuencia; - SST
f) cémo se evaluaran los resultados; X Desarrollar la planificacion de SG
-SST
g) como se integraran las acciones para lograr los objetivos de la X Desatrrollar la planificacion de SG
SST enlos procesos de negocio de la organizacion. - SST
¢La organizacion ha mantenido y conservado informacién Desarrollar la planificacion de SG
documentada sobre los objetivos de la SST y los planes para X

lograrlos?

-SST

La organizacién ha: 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones

¢Determinado y proporcionado los recursos necesarios para el

establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora continua X No tiene aplicado

del sistema de gestion de la SST?

La organizacié ha: 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observacion

a) determinado la competencia necesaria de los trabajadores que X Realizar ficha de puesto con

afectan o pueden afectar a su desempefio de la SST; competencias

b) asegurg]do_que Io_s’trabajado_n’es sean co_mpgtentes, l_)asandose en X No tiene documentado

la_educacion, induccidn, formacién o experiencia apropiadas;

c) cuando sea aplicable, tomado acciones para adquirir la ' )

competencia necesaria y evaluar la eficacia de las acciones X Realizar ficha de p_uesto con
competencias

tomadas;

d) conservado la informaciéon documentada apropiada, como .

. ) . X No aplica

evidencia de la competencia.

¢Los trabajadores han tomado conciencia de ...? 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observacion

a) la politica de la SST; X No tiene toma de conciencia

b) su contribucién a la eficacia del sistema de gestion de la SST, X No tiene aplicado

incluidos los beneficios de una mejora del desempefio de la SST;

c) las implicaciones de no cumplir los requisitos del sistema de

gestion de la SST, incluyendo las consecuencias, reales o X No cuenta SG-SST

potenciales, de sus actividades de trabajo;

d) la informacioén y el resultado de la investigacion de los incidentes X No cuenta SG-SST

e) los peligros y riesgos para la SST que sean pertinentes para ellos. X No tiene aplicado
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7.4 Comunicacion

¢Laorganizaciéon ha determinado lainformacién y las
comunicaciones internas y externas pertinentes al sistema de 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observacion
gestion de la SST, que incluyan: ... ?
a) qué informar y qué comunicar; X Desarrollar un plan de
comunicacion
b) cuando informar y comunicar; X Desarrollar un plan de
comunicacion
c)a quién informar y a quién comunicar: Desarrollar un plan de
comunicacion
1) internamente entre los diversos niveles y funciones de la X Desarrollar un plan de
organizacion; comunicacion
2) con contratistas y visitantes al lugar de trabajo; X Desarrollar un plan de
comunicacion
3) con otras partes externas u otras partes interesadas; X Desarrollar un plan de
comunicacién
d) cémo informar y comunicar; X Desarrollar un plan de
comunicacién
e) como recibir y mantener la informacién documentada sobre las X Desarrollar un plan de
comunicaciones pertinentes, y como responder a ellas; comunicacion
¢La organizacion ha definido los objetivos a lograr mediante la . N,
; » I . - X Matriz de Comunicacién
informacién y la comunicacion, y debe evaluar si esos objetivos se
¢La organizaciéon ha tomado en cuenta aspectos de diversidad (por . .
h - N . . X No tiene aplicado
ejemplo, idioma, cultura, alfabetizacion, discapacidad), cuando
¢La organizacion se ha asegurado de que, cuando sea apropiado, X Desarrollar un plan de
se consideren las opiniones de partes interesadas externas comunicacion
7.5 Informacion Documentada
7.5.1 Generalidades: | ow | 25% | s50% | 75% | 100% [ N | Observacion
¢El sistema de gestién de la SST de la organizacién ha incluido: ...?
a) la ‘lnformamon documentada requerida por esta Norma X No tiene documentado
Internacional;
b) la qurmacwn dolcum‘entadal que la organlzg}cwn determina como X No cuenta con el SG-SST
necesaria para la eficacia del sistema de gestién de la SST.
7.5.2 Creacion y actualizacion
(Al crear y actualizar la informacién documentada, la
organizacion se ha asegurado de que lo siguiente sea|l 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observacion
apropiado?
a), la identificacion 'y descripcion (por ejemplo, titulo, fecha, autor o X No cuenta con el SG-SST
nimero de referencia);
b) el forAmato (por ejemplo, |§|oma, version del s,oflware, gréficos) y X No tiene aplicado
los medios de soporte (por ejemplo, papel, electrénico);
c) la revision y aprobacién con respecto a la idoneidad y adecuacion. X No cuenta con el SG-SST
7.5.3 Control de la Informacion Documentada
7.5.3.1¢La informacién documentada requerida por el sistema
de gestion de la SST y por esta Norma Internacional se ha| 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observacion
controlado para asegurarse de que: ...?
a) est_e disponible y sea idonea para su uso, donde y cuando se X No tiene aplicado
necesite;
b) e§te prpt(_eglda adepuadamente (po'r e]_emplo,. contr_a pérdida de la X No cuenta con el SG-SST
confidencialidad, uso inadecuado, o pérdida de integridad).
¢ Para el control de la informacién documentada, la organizacién ha
abordado las siguientes actividades, segln corresponda ...?
— distribucion, acceso, recuperacién y uso;
— almacenamiento y preservacion, incluida la preservacion de la
legibilidad; ) . oL X Realizar un control de registros
— control de cambios (por ejemplo, control de version);
— conservacion y disposicion final;
— acceso por parte de los trabajadores, y cuando existan, de los
representantes de los trabajadores, a la informacién documentada
pertinente.
¢La informacién documentada de origen externo que la organizacién
determina como necesaria para la planificaciéon y operaciéon del
sistema de gestiobn de la SST se ha identificado, segun sea X No cuenta con el SG-SST

apropiado y controlado?
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8.1 Planificacién y control operacional

Generalidades

0%

| 25%

| 50%

| 75% | 100% |

N/A

| Observaciones

¢Laorganizacion ha planificado , implementado y controlado los procesos necesarios para cumplir los requisitos del sistema de gestion de la SST y para
implementar las acciones determinadas en el capitulo 6 mediante: ...?

Disefiar una planificacion y

del sistema de gestion de la SST con otras organizaciones?

a) el establecimiento de criterios para los procesos; X

controles de los procesos
b)_ la !mplementamon del control de los procesos de acuerdo con los X No tiene planificado
criterios;
c) el almacenaje de informacién documentada en la medida
necesaria para confiar en que los procesos se han llevado a cabo X No tiene planificado
segln lo planificado
d) la determinacion de las situaciones en las que la ausencia de
informacién documentada podria llevar a desviaciones de la politica X No cuenta con el SG-SST
de la SST y de los objetivos de la SST;
e) la adaptacion del trabajo a los trabajadores. X No tiene planificado
¢Enlugares de trabajo con miltiples empleadores, la organizacion
ha implementado un proceso para coordinar las partes pertinentes X No cuenta con el SG-SST

Determinar, el mantenimiento y la conservacion de la informacion
documentada en la extension necesaria para tener confianza en que
los procesos se han llevado a cabo segun lo planificado

X

No tiene aplicado

¢La organizacion ha establecido un proceso y determinado controles para

lograr la reduccién de los riesgos para la

SST utiliza

ndo la siguiente jerarquia: ...?

a) eliminar el peligro;

X No tiene aplicado

b) sustituir con materiales, procesos, operaciones 0 equipos menos

peligrosos; X No tiene aplicado

c) utilizar controles de ingenieria; X No tiene aplicado

d) utilizar controles administrativos; X No tiene aplicado

e) proporcionar equipos de proteccién individual adecuados y

asegurarse de que se utilizan. X No se encuentra documentado
8.1.2 Gestidon de cambio

8.2.1 ;Laorganizacién ha establecido un proceso parala

implementacion y el control de los cambios planificados que .

mp facion y > P g 0% 25% 50% | 75% | 100% | N/A Observaciones
tienen un impacto en el desempeiio de la SST, tales como:...?

a) nuevos productos, procesos o Servicios; X Disefio del formato para la

informacién de cambio

b) cambios en los procesos de trabajo, los procedimientos, los X Disefio del proceso de gestion
equipos o en la estructura de la organizacién; del cambio

c) cambios en los requisitos legales aplicables y otros requisitos; X No se encuentra documentado
d) cambios enlos conocimientos o la informacion sobre peligros y X No cuenta con una Gestion de
riesgos para la SST relacionados; Cambio
e) desarrollos en conocimiento y tecnologia. X No tiene aplicado

¢La organizacion ha controlado los cambios temporales y

permanentes para promocionar las oportunidades para la SSTy X No cuenta con una Gestion de
asegurarse de que no tienen un impacto adverso sobre el Cambio
desempefio de la SST?

¢ La organizacion ha revisado las consecuencias de los cambios no

previstos, tomando acciones para mitigar cualquier efecto adverso, X No cuenta con una Gestion de
cuando sea necesario, incluyendo abordar oportunidades Cambio
potenciales (véase el capitulo 6)?
8.1.3 Contratacion externa
8.3.1 ;Laorganizacién se ha asegurado de qué? 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
Procesos contratados externamente que afecten al sistema de

. A > el

gestu_)n de la SST estén controlados? ._O_EI tipoyel grad_o de control X No tiene el proceso adecuado
al aplicar a estos procesos se han definido dentro del sistema de
gestionde la SST
8.1.4 Compras
8.4.1 ;Laorganizacién ha establecido? 0% | 25% | 50% | 75% 100% N/A | Observaciones

Controles para asegurarse de que la compra de bienes (por ejemplo,
productos, materiales o sustancias peligrosos, materias primas,
equipos) y servicios es conforme con los requisitos de su sistema de
gestiénde la SST

No tiene aplicado
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8.1.5 Contratistas

8.5.1 ;La organizacién ha establecido procesos para

identificar y comunicar los peligros y para evaluar y controlar 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
los riesgos para la SST, que surjan de: ...?
a) las actividades y operaciones de los contratistas para los X No cuenta con el proceso de
trabajadores de la organizacion; contratacion
b) las actividades y operaciones de la organizacién para los
> ’ No cuenta con el proceso de
trabajadores de los contratistas; X s
contratacion
c) las actividades y operaciones de los contratistas para otras partes
) > No cuenta con el proceso de
interesadas en el lugar de trabajo; X -
contratacion
d) las actividades y operaciones de los contratistas para los .
R . X No aplica
trabajadores de los contratistas.
¢ La organizacion ha establecido y mantenido procesos para
asegurarse de que los contratistas y sus trabajadores cumplen los
requisitos del sistema de gestion de la SST de la organizacién? X No esta documentado
¢ Estos procesos incluyen los criterios de la SST para la seleccién de
contratistas?
8.2 Preparacion y respuesta ante emergencias 0% | 25% | 50% | 75% I 100% | N/A | Observaciones

a) el establecimiento de una respuesta planificada a las situaciones
de emergencia y la inclusién de los primeros auxilios;

b) las pruebas periddicas y el ejercicio de la capacidad de respuesta
ante emergencias;

c) la evaluacién y, cuando sea necesario, la revision de los procesos
y procedimientos de preparacién ante emergencias, incluso después
de las pruebas y en particular después de que ocurran situaciones
de emergencia;

d) la comunicacién y provision de la informacién pertinente a todos
los trabajadores y a todos los niveles de la organizacién sobre sus
deberes y responsabilidades;

e) la provisién de formacion para la prevenciéon de emergencias,
primeros auxilios, preparacion y respuesta;

f) la comunicacién de la informacion pertinente a los contratistas,
visitantes, servicios de respuesta ante emergencias, autoridades
gubernamentales, y, cuando sea apropiado, a la comunidad local.

¢Entodas las etapas del proceso la organizacién ha mantenido y
tomado en cuenta las necesidades y capacidades de todas las
partes interesadas pertinentes y asegurarse de suimplicacién?

¢La organizacion ha mantenido y conservado informacion
documentada sobre el proceso y sobre los planes para responder a
situaciones de

9.1 Seguimiento, medicién, andlisis y evaluacién

X

¢La organizacion ha identificado situaciones de emergencia potenciales; ha evaluado los riesgos de la SST asociados con estas situaciones de emergencia
(véase 6.1.2) y mantiene un proceso para evitar o minimizar los riesgos para la SST provenientes de emergencias potenciales, incluyendo: ...?

Disefiar la planificacion de
procesos frente a situaciones de
emergencia

No tiene plan de emergencias

No tiene plan de emergencias

No cuenta con la comunicacion
sobre las emergencias

No tiene plan de emergencias

No tiene plan de emergencias

No tiene plan de emergencias

No tiene plan de emergencias

emergencia potenciales?
9 Evaluacion del desempefio

medicion, el andlisis y la evaluacion?

9.1.1 Generalidades 0% | 25% | 50% | 75% | 100% | N | Observaciones
¢La organizacion ha (_est_ablecido, implgmentado y ma_n,tenido un X Disefiar la ficha de indicadores
proceso para el seguimiento, la mediciony la evaluacion?
¢La organizacién ha determinado: ...?
a) a qué es necesario hacer seguimiento y qué es necesario medir,
incluyendo:
1) los requisitos legales aplicables y otros requisitos; X No tiene documentado
2) sus actividades y operaciones relacionadas con los peligros
identificados y con los riesgos para la SST; los riesgos y las X No tiene documentado
oportunidades para la SST;
3) los controles operacionales; X Formato de plan de control
4) los objetivos de la SST de la organizacion;
b) los criterios frente a los que la organizacién evalua su desempefio X No tiene aplicado
de la SST;
c) los métodos de seguimiento, medicién, analisis y evaluacion, No aplica
segln sea aplicable, para asegurar resultados validos;
d) cuando realizar el seguimiento y la medicion; No aplica
e) cuando analizar, evaluar y comunicar los resultados del "
- s No aplica
seguimiento y la medicidn.
¢La organizacion se ha asegurado, segun sea aplicable, de que el
equipo de seguimiento y medicién se ha calibrado o verificado y se X No aplica
ha utilizado y mantenido cuando sea apropiado? on
¢La organizacion ha evaluado el desempefio de la SST,y X Realizar la e¥atliacion de
determinado la eficacia del sistema de gestiéon de la SST? desempefio
¢La organizacion ha conservado la informacién documentada . . .
) ; o No tiene la informacion
adecuada como evidencia de los resultados del seguimiento, la X

documentada




9.2.1 ¢Laorganizacion hallevado a cabo auditorias internas a
intervalos planificados, para proporcionar informacién acerca 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
de si el sistema de gestion de la SST...?
a) es conforme con:
1) los requisitos propios de la organizacion para su sistema . . L.
L . . . No tiene la informacién
de gestién de la SST, incluyendo la politica de la SSTy los X
2 documentada
objetivos de la SST;
2) los requisitos de esta Norma Internacional; X No tiene la informacién
documentada
b) se implementa y mantiene eficazmente. X No tiene implementado
9.2.2 Procesos de auditoria interna 0% | 25% | 50% | 75% | 100% | N | Observaciones
a) ha planificado, establecido, implementado y mantenido uno o
varios programas de auditorfa que incluyan la frecuencia, los
métodos, las responsabilidades, la consulta, los requisitos de L o
PR - ) Disefiar un plan de auditoria
planificacion, y la elaboracién de informes, que deben tener en
consideracion la importancia de los procesos involucrados y los
resultados de las auditorias previas, asi como;
1) los _cam_t?los significativos que tienen un impacto en la X Disefiar un plan de auditoria
organizacion;
2),Ia evaluacmn,del desemperio y los resultados de la mejora X Disefiar un plan de auditoria
(véanse los capitulos 9 y 10);
3) evalua Iqs riesgos para la SST significativos, los riesgos y X No tiene documentado
las oportunidades para la SST;
b) ha definido los criterios de la auditoria y el alcance para cada X No cuenta con el proceso de
auditoria; auditoria
c) ha seleccionado auditores competentes y llevar a cabo auditorias
para asegurarse de la objetividad y la imparcialidad del proceso de No aplica
auditoria;
d) se ha asegurado de que los resultados de las auditorias se X No cuenta con el proceso de
informan a la direccién pertinente; auditoria
e) se ha asegurado de informar de los hallazgos de la auditoria
pertinentes a los trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los
representantes de los trabajadores, y a las partes interesadas
pertinentes;
f) ha tomado las acciones apropiadas para tratar las no
. . . ) No cuenta con el proceso de
conformidades (véase 10.1) y mejorar de manera continua su X auditoria
desempefio de la SST (véase 10.2);
g) ha conservado la informacién documentada como evidencia de la No cuenta con el proceso de
implementacién del programa de auditoria y de los resultados de las X auditoria
P
9.3 Revision por ladireccién
9.3.1 Generalidades 0% | 25% | 50% | 75% | 100% | N/A | Observaciones
¢La alta direccién ha revisado el sistema de gestion de la SST de la
organizacion a intervalos planificados, para asegurarse de su X No cuenta con el SG-SST
idoneidad, adecuacion y eficacia continua?
9.3.2¢ La revision por la direccién ha considerado: ...?
0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
a) el estado de las acciones de las revisiones por la direccién
previas; X No tiene aplicado
b) los cambios en las cuestiones externas e internas que sean
pertinentes al sistema de gestion de la SST, incluyendo:
1) requisitos legales aplicables y otros requisitos; No tiene aplicado
2) los riesgos para la SsT, Ig:s riesgos y las oportunidades No tiene aplicado
para la SST de la organizacion;
c) el grado de cumplimento de la polttica de la SST y los objetivos de X No cuenta con el SG-SST
la SST;
d) la informacién sobre el desempefio de la SST, incluidas las
tendencias relativas a:
1) incidentes, no conformidades, acciones correctivas y No cuenta con el SG-SST
2) participacion de los trabajadores y los resultados de la No cuenta con el SG-SST
consulta;
3) seguimiento y resultados de las mediciones; X No aplica
4) resultados de la auditoria; X No cuenta con el SG-SST
5) resultados de la evaluacién del cumplimiento; X No cuenta con el SG-SST
6) riesgos para la SST, riesgos y oportunidades para la SST; No cuenta con el SG-SST
e) las comunicaciones pertinentes con las partes interesadas; X

f) las oportunidades de mejora continua;

g) la adecuacion de los recursos para mantener un sistema de
aestiéon de la SST eficaz.

No cuenta con el SG-SST
No cuenta con el SG-SST
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10.1 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
¢La organizacion ha planificado, establecido, implementado y
mantenido un proceso para gestionar los incidentes y las no . .
: : ) : X No tiene proceso de mejora
conformidades, incluyendo la elaboracién de informes, la
investigacion y la toma de acciones?
¢ Cuando ocurra un incidente o una no conformidad, la organizacion ha...?
a) reaccionado de manera oportuna ante el incidente o la no
conformidad, y segun sea aplicable:
1) tomado acciones directas para controlarla y corregirla; X No tiene documentado acciones
2) hecho frente a las consecuencias;
X No tiene documentado acciones
b) evaluado, con la participacién de los trabajadores (véase 5.4) y la
implicacion de otras partes interesadas pertinentes, la necesidad de
acciones correctivas para eliminar las causas raiz del incidente o la
no conformidad, con el fin de que no vuelva a ocurrir ni ocurra en otra
parte, mediante:
1) realizado la revision del incidente o la no conformidad; X No tiene proceso de incidente
2) determinado las causas del incidente o la no conformidad,; X No tiene proceso de mejora
3) determinado si existen incidentes, no conformidades, . _
similares, o que potencialmente podrian ocurrir; X No tiene proceso de mejora
c) revisado la evaluacién de los riesgos para la SST y los riesgos, X No tiene proceso de evaluacion
cuando sea apropiado (véase 6.1); de SST
d) determinado e implementado cualquier accién necesaria,
incluyendo acciones correctivas, de acuerdo con la jerarquia de los X No tiene proceso de mejora
controles (véase 8.1.2) y la gestion del cambio (véase 8.2);
e) revisado la eficacia de cualquier accién correctiva tomada; X No tiene proceso de mejora
f) si es necesario, hecho cambios al sistema de gestion de la SST. X No tiene proceso de mejora
¢Las acciones correctivas han sido adecuadas a los efectos o los
efectos potenciales de los incidentes o las no conformidades X No tiene proceso de mejora
encontradas?
¢La organizacion ha conservado informacion documentada, como
evidencia de: ...?
— la naturaleza de los incidentes o las no conformidades y cualquier X No tiene proceso de evaluacion
accién tomada posteriormente; de SST
— los resultados de cualquier accién correctiva, incluyendo la
eficacia de las acciones tomadas.
¢La organizacion ha comunicado esta informacion documentada a
los trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los representantes X No tiene aplicado
de los trabajadores, y las partes interesadas pertinentes?
10.2 Mejora continua
10.2.1¢Laorganizacién ha mejorado continuamente la
idoneidad, adecuacion y eficacia del sistema de gestion de la 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
SST para: ...?
a) evitar la ocurrencia de incidentes y no conformidades; No cuenta con el SG-SST
b) prc_)momonar una cultura positiva de la seguridad y salud en el No cuenta con el SG-SST
trabajo;
c) mejorar el desempefio de la SST. No cuenta con el SG-SST
¢La organizacion se ha asegurado de la participacion de los
trabajadores, segun sea apropiado, en la implementacién de sus X No tiene documentad
objetivos para la mejora continua?
10.2.2 Proceso de mejora continua 0% 25% 50% 75% 100% N/A Observaciones
¢La organizacion ha planificado, establecido, implementado y
mantenido uno o varios procesos de mejora continua, que tengan en X No tiene documentado el proceso
cuenta las salidas de las actividades descritas en esta Norma de mejora continua
Internacional?
¢La organizacion ha comunicado los resultados de la mejora .
continua a sus trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los X No tiene docum entadq el proceso
. de mejora continua
representantes de los trabajadores?
¢La organizacion ha conservado informacion documentada como X No tiene documentado el proceso

evidencia de los resultados de la mejora continua?

de mejora continua
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Anexo 2 Matriz de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos

‘GESTION ESTRATEGICA

'MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

ACTIVIDADES GENERALES DE LA INSTITUCION.

MINISTERIO
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

[Postura prolongada mantenidas Las actividades de|

& (s implican-posicion|
sedentaria prolongada

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE LOS RIESGOS
MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

[Dolor lumbar, Incomodidad, malas.
[posturas, cansancio.

NINGUNO

PAUSAS ACTIVAS-SILLA
ERGONOMICA- CAPACITACION
DEPOSTURAS.

rentabildad.

ERGONOMIC

ACTIVIDAD

[Movimiento  repetitivo: Las actividades  de|

Ergonémico

[Sindrome deltunel carplano,
i

informacién y manipulacién de mouse.

trauma acumlativo.

NINGUNO

NINGUNO

PAUSAS ACTIVAS

Medio

‘medidas de control

No Aceptable

SENSIBILIZACI
ON DE HIGIENE
POSTURAL

del trabajo: Interrelacién con los  demas|
lfuncionarios

psicosocial

labuso de confianza, falta de

NINGUNO

PERSONAL POR MEDIO DE

RIESGO PSICOSOCIAL

Medio

Aceptable

INTEGRACIONE
S LABORALES

FISICO.

rrtabililad,

tension emocionaly cansancio.
Hiperacusia (sensibildad a ruido.

NINGUNO

RUIDO

PROTECTORES AUDITIVOS.

Medio

Aceptable

SENSIBILIZACI

DERUIDO

AUTOCUIDADO

EN EL MOMENTO QUE

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

Medio

10| posible. Seria
o s

Aceptable

AUTOCUIDADO

Locati muaumlem en sitios del
[irabaio, ln'uhmhd-: deslzantes.

fones, heridas traumas,
fracturas. Caidas a mismo nivel

NINGUNO

ANTIDESLIZANTES

NINGUNO

Medio

i Corregir y adoptar
‘medidas de control

No Aceptable

s v/o
BARANDAS

SENSIBILIZACI

ONEN
AUTOCUIDADO

seguridad

‘GENERALES DE LA INSTITUCION

(110V). Conexién y desconexion de equipos

NINGUNO

MANTENIMIENTO

NINGUNO

existentes, pero se.
10| deberian considerar
soluciones o mejoras y|
se deben hacer

Aceptable

INSPECCIONES
PERIODICAS.

[Publicos {robos, atracos, asaltos, atentados,etc): Por |
el tipo de actividades realizadas, ubicacién distante|

NINGUNO

NINGUNO

Medio

Aceptable

SENSIBILIZACION
DERIESGO
PUBLICO

S

2llluvias o grani

luvias, granizadas, heladas: Por|

Precipitaciones,
i izadas que puedan presentarse en

lepoca de invierno

enomenos
Naturales

[Enfermedades respiratorias

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

Bajo

Aceptable

AUTOCUIDADO

|Accidentes de transito: Desplazamientos fuera del

Reeidentes de
transito:

[Traumatismos de tejidos desde leves

oficina

os fuera de
abic

[secuelas psicolgicas , muerte

NINGUNO

NINGUNO

AUTOCUIDADO

Bajo

pos

25(100 conveniente. lusmwcsl la

intervenciony
bl

Aceptable

AUTOCUIDADO

st

S

la mandas _emocionales, snmms d
bumrnl. deﬁn\c\nna de roles; exigencias del
|Attaresponsabilidad.

psicosocial

Estres, somnolencia,|
(dolor muscular, agotamiento fsico, falta

|de compromiso, desmotivacién,
lcansancio.

NINGUNO

NINGUNO

EVALUACION FACTORES DE
RIESGO PSICOSOCIAL-PAUSAS
AcTIVAS

Medio

il Mejorar sies.

Aceptable

BACTERIA

ACTIVAS

s

|Al finalzar Ia jornada se siente "especialmente’|
lcansadoa.

psicosocial

|Somnolencia, bajo nivel de atenciony.
torpeza de movimientos.

NINGUNO

NINGUNO

NINGUNO

Medio

Aceptable

BACTERIA

AUTOCUIDADO,

BIOSEGURIDAD

'UNIDAD DE INNOVACION AGROPECUARIA

ANALISTA AGROPECUARIO

Uso de unidades saritarias-impieza . revision del

Biologico

nfecciones o infestaciones agudas o
crbnicas. Reacciones alérgicas.
Erfermedades inectocontag

LMPEZA
PERODICA

ASEO CONTNUO DE.
INSTALACIONES

NINGUNO

Medio

No Acepiable

umpEzA
PERIODICA

ELEMENTOS DE

ADECUADAS A LA TAREA
TALES OVEROL

Postrs proongsta menatenia: s acivosces oo
5 informac

ion impican  posiien|

Ergonsmico

0. Adormecimiento de
extremidades imerores, Resticcionde la

NNGUNO

NNGUNO

SILLAERGONOMICA

Medio

Aceptable

TR

DSENODE

” |ierentes pisos.

denro el drea y escaleras, ente los|

sequridad.
Locaivo

Caidas, gopes, esgunce, traumas
osteomuscisares.

NNGUNO

Ubicacionde cirta
anidesizante

NNGUNO

Medio

medidas de control
I inmediato. Sin embargo.
suspenda actiidades si ¢l

No Acepiable

ANTIOELZANTES
ANDAS

SENSBILZACION
ENAUTOCUDADO

f
H
!

£
g
H
g
i
H
H
£

lPor
e equipos, etc.

sequridad

Tecnologico

(explosion,
incendio)

perdidas humanas y materiales

NNGUNO

EXTNTORES, EQUPO PARA
NG
EMERGENCIAS

CAPACITACION BRIGADA DE
EMERGENCIA ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL

Wivejorar i es posibe.
‘Seria converierte stficar
la nervenciony su
rersabitdad.

Aceptable

capaCITACION

ELemEnTOS DE

POTECCONFEROUAL

UADAS A LA TAREA
iy

Medio

Witeforar s 65 posible.
st

Aceptable

N

INTEGRACIONES
LABORALES

Medio

Wivejorar i s posive
e car
o la nervenciony su
rersabildac.

Acepiable

SIiAS

DSENODE

ACTVDAD

Medio

YCoagey aogar

25| 150

o onoma o €0

No Acepiable

CHPACTACIONY
s

AN b
PROGRAMA DE

£stu0sof won

Medo

medicas de contol
inmediato. Sin embargo,
suspenda actidadessi el

25| 150

No Acepiable

VENTILACION

PaUSKSE
HIDRATACION

[PROTECCION AUDITVA
EN EL MOMENTO QUE
SE REQUERA

Medio

medidas de contol
inmediato. Sin embargo.
suspenda actiidades si el

No Acepiable

GUARDA DE
SEGURIDAD

pAUSAS £
HIDRATACION

[PROTECCION AUDTVA
EN EL MOMENTO QUE
SE REQUERA

Medo

medicas de contol
inmediato. Sin embargo,
suspenda actidades si ¢l

25| 150

No Acepiable

CONTENEDORES
ConTAPA PARA
Resiou0s

FLTROS MECANCOS

Medio

qicas de contol
e, Sinombarg,
suspenda actidades si el

25| 200

No Acepiable

Medio

I Coregiry adoptar
medicas de contol
inmediao. Sinembargo.
25| 290 | susperia acividades sl

e 60.

No Aceptable

RoTACION

Medo

i Corregiry adoptar
medidas de contol

inmediato. Siner

susper

velde consectencia esid

25 200

No Aceptable

CAPAGITACION DE
BIOSEGURIDAD, ¥

ELEmENTOS DE

PROTECCION PERSONAL

ADECUADAS A LA TAREA
TALES OVEROL

Medio

i Coregiy adoptar
medicas de contol
inmediato. Sin embargo,
suspenda actiidades si ol
ivelde consectercia estd

e 60

25| 150

No Aceptable

capACITACION OE
AUToCUDADD

ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL
TAREA

TALES OVEROL

Medo

Witejorar i s posibe
‘Seriacomeriente stficar
Ta nterverciony su

rabil

Aceptable

TCoreqiy adopiar
contol

ivelde consectercia es

No Acepiable

Medio

Wivejorar i s posibe

o Sera comeniente

Aceptable

VIGILANCIA PRIVADA
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Anexo 3 Matriz de Parte Interesadas y Expectativas

SISTEMA DE GESTION DE

Cédigo: SG-SST-MT-PI-001
MINISTERIO SEGURIDAD Y SALUD EN EL
DE AGRICULTURA TRABAJO Fecha:
Y GANADERIA -
m — MATRIZ DE PARTES Version: 001
INTERESADAS Y EXPECTATIVAS | Pagina:

PARTE INTERESADA

EXPECTATIVA/
NECESIDAD

MEDIO DE VERIFICACION

Funcionarios

e Equipos de oficina
en buen estado y
ergondémicos.

e |Instalacion e
iluminacion
adecuada

Administrativos

Fichas de insumos
tecnoldgicos y equipos
de oficina.

Registros de inspeccion
de las areas de trabajo

e Seguridad en el
Trabajo

e Formaciony
Capacitacion

e Contar con equipos

Registro de los EPP’s
Registros de
capacitaciones y

Servicio .
de proteccion programas.
personal (EPI) e Registros de afiliacion
e Aseguracion en y rol de pagos.
IEES y beneficios
de ley.
Sociedad e Servicio eficiente
Ciudadania * Al satlsfa_C(_:lon e Registro de sugerencias
con el servicio
e Comunicacion
Organismos Ministerio de e Cumplir con la e Informacion
Reguladores Trabajo normativa legal documentada SG-SST
e Cumplir con la
obligacion de .
IESS afiliacion a los * Informacion
documentada SG-SST
empleados.
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Anexo 4 Alcance del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo

MINISTERIO
DE AGRICULTURA
m Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Codigo: | SG-SST-ALC-001
SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION DE | Version: | 001
SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO | pagina:

Alcance geografico

Ministerio de agricultura y ganaderia

Alcance de los procesos

e Estratégicos
e Apoyo
e Operativos

e Evaluacion

Partes interesadas

pertinentes

e Funcionarios administrativos y de servicio
e Sociedad

e Organismos reguladores

Alcance de los
requisitos de la Norma
1ISO 45001:2018

El sistema de gestion de SST de la organizacién incluye todos los requisitos de

la Norma I1SO 45001
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Anexo 5 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

U

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Codigo: | SG-SST-PLS-001

MINISTERIO :
DE AGRICULTURA SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
e Version: | 001

POLITICA DE SEGURIDAD

Péagina:

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia, institucion dedicada a razon social econémica y productiva,

que genera productos y servicios definidos en varias competencias como: agricola, pecuaria,

forestacion y reforestacion comercial, entre otros. La institucion ha considerado factor esencial la SST,

por ello se asume la responsabilidad de accion preventiva a fin de generar condiciones de trabajo

seguros Y el bienestar de sus funcionarios, la institucion se compromete a:

Desarrollar nuestras actividades conservando la salud de los funcionarios en un buen
ambiente laboral dentro de las instalaciones, mediante la prevencion de las lesiones,
enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo, en especial gestionando los peligros.
Cumplir con la normativa legal vigente, regulaciones y compromisos voluntarios,
suscritos por en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Asegurar la consulta, participacion, informacion y capacitacion activa de nuestro personal en
todos los aspectos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de nuestra
institucion.

Mejorar continuamente el desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo

e integrarlo a las demas actividades y otros sistemas de gestion de la institucion.
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Anexo 6 Planificacion de Actividades SST

proteccidn personal

Programas de prevencion de drogas

y alcohol

Talleres de prevencion de agentes

psicosociales

SST

Convocatoria

. Codigo: | SG-SST-PF-ACT-001
MINISTERIO SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DE AGRICULTURA Fecha:
Y GANADERIA . Version: | 001
i PLANIFICACION DE ACTIVIDADES e
Pagina:
° z - FECHA | FECHA %
N ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE | DOCUMENTACION INICIO FIN COMPLETADO
Se realizan reuniones con los Convocatoria
Reuniones Responsable de
1 designados de SST para abordar Acta de reunion
mensuales SST
temas de SST en la institucion Registro de Asistencia
Generalidades de SST
Informacién y prevencion de
riesgos laborales
Socializacion de politica de SS o
_ Plan de capacitacion
. Uso adecuado de equipos de Responsable de ) ) )
2 | Capacitaciones Registro de Asistencia

Inspecciones

mensuales

Se realiza inspecciones para
verificar el estado de todas las areas

de trabajo, equipos y herramientas.

Responsable de
SST

Registro de Inspeccion
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Acciones para
abordar riesgos y

oportunidades

Proponer acciones frente a los

riegos identificados

Responsable de
SST

Registro plan de accion de

riesgos y oportunidades

Simulacros

Realizar simulacros referente
sismos, incendios, desastres

naturales y otros

Responsable de
SST

Registro de asistencia
Informe de las actividades

realizadas en el simulacro

Plan de instalacion

de botiquin

Se instalard un botiquin y se haré la
pertinente inspeccién de acuerdo

con el area de trabajo,

Responsable de
SST

Plan de instalacion e

inspeccion

Inspeccién de

extintores

Verificar el estado de los extintores

Responsable de
SST

Registro de Inspeccion

Inspeccidn de
equipos de

proteccién personal

Verificar e inspeccionar el equipo
de proteccion personal y de ser

necesarios dotar al personal.

Responsable de
SST

Lista de verificacion del
equipo de proteccion

personal

Evaluacién de

riesgos

Se evaluara al personal mediante el
proceso de identificacion y

valoracioén de factores de riesgo.

Responsable de
SST

Matriz de identificacion de
peligros y evaluacion de
riesgos

Plan de prevencién
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Anexo 7 Gestién de Cambio

MINISTERIO SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL | Cedigo: | SG-SST-GC-001
S DE AGRICULTURA TRABAJO Fecha:
Y GANADERIA ] Version: | 001
m - GESTION DE CAMBIO PI“?"’“
agina:

Identificacion de riesgos y evaluacion para reducirlos o eliminarlos




PELIGROS Y/O RIESGOS

REQUISITOS LEGALES

SISTEMA DE GESTION

PROCEDIMIENTOS O INSTRUCCIONES DE
TRABAJO

OTROS

PLANEACION DEL CAMBIO

ACTIVIDAD

RESPONSALBE

COMUNICAR CAMBIO A:

FECHA EJECUCION

FECHA SEGUIMIENTO:
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Anexo 8 Matriz de Evaluacion de Desempefio

SG-STT-MT-ED-001

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD | Cédigo:
MINISTERIO
DE AGRICULTURA EN EL TRABAJO Fecha:
Y GANADERIA ; - Version: | 001
baligiaa MATRIZ DE EVALUACION DE DESEMPENO o
agina:
NOMBRES Y APELLIDOS:
CARGO:
UNIDAD A LA QUE PERTENECE:
NOMBRE DEL EVALUADOR:
TIEMPO TRANSCURRIDO | CAUSA DE
PERIODO DE EVALUACION: PARA LA EVALUACION |EVALUACION FECHA INICIO FECHAFIN
NO
ASPECTOS PARA EVALUAR ACEPTABLE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE

1. Compromiso Institucional

2. Conocimiento del puesto de
trabajo

Disciplina

Organizacion y Responsabilidad

Calidad, eficiencia y atencion

Iniciativa y proactividad

No ok W

Trabajo en equipo
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Anexo 9 Matriz de No Conformidades y Acciones Correctivas

Q

MINISTERIO
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL |codigo: | SG-STT-MT-NCAC-001
TRABAJO Fecha:
MATRIZ DE NO CONFORMIDADES Y ACCIONES Version: | 001
CORRECTIVAS Pagina:

1. Deteccion de la No Conformidad

FECHA

PUESTO DE TRABAJO UNIDAD DESCRIPCION

ACCION INMEDIATA

2. Establecimiento de la causa y de las acciones correctivas

TIPO Auditoria Interna Seguridad Y Salud En El Trabajo Reclamo De La Ciudadania
Auditoria Externas Ambiental Otra
Area Afectada: Proceso Afectado: Documento Afectado:

DESCRIPCION DEL O LOS HALLAZGOS

CAUSA RAIZ DEL HALLAZGO
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3. Planificacion y Ejecucion de las Acciones Correctivas

INFORMACION
DOCUMENTADA

ACCIONES CORRECTIVA/PREVENTIVAS |FRECUENCIA |FECHA RESPONSABLE

4. Cierre ala No Conformidad

El cierre de la No Conformidad es Satisfactorio: Sl |:|

No[ ]

Si no es satisfactorio, se genera otra No conformidad: N°[ ]|

NOMBRE FIRMA FECHA
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Anexo 10 Manual de Procedimientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Codigo: | MA-PR-001
MINISTERIO
DE AGRICULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
Y GANADERIA
_— Version: | 001
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
Pagina: | 104 de 8

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO

Nombre Cargo Fecha Firma
Elaborado por: | Jenny Anrrango Estudiante
Revisado por: Designado de SST
Aprobado por: Director Distrital
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MINISTERIO
DE AGRICULTU
Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Cédigo: MA-PR-001
SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
Version: 001
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
Pagina: 105de 8

CONTROL E HISTORIAL DE CAMBIOS

VERSION

FECHA DE MODIFICACION | DESCRIPCION DEL CAMBIO

001

Edicion original
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SISTEMA DE GESTION DE Cédigo: | MA-PR-001

MINISTERIO SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO | Fecha:
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA Version: 001

S MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Pagina: 106 de 8
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MINISTERIO

Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE Codigo: MA-PR-001
DE AGRICULTURA | SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO | Fecha:
Version: 001
MANUAL DE PROCEDIMIENTQOS
Pagina: 107 de 8

INTRODUCCION

Este manual proporciona una guia detallada sobre los procedimientos de seguridad que se

deben implementar en una organizacion para prevenir, detectar y responder a incidentes de

seguridad. Ademas, este documento incluye informacion importante sobre la capacitacion y

entrenamiento de los empleados, la gestion de riesgos y la respuesta a emergencias.

OBJETIVO

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia, con el objetivo de establecer en su organizacion un

modelo préctico de trabajo, desarrollara un manual de procedimientos de Seguridad y Salud en el

Trabajo basado en los requisitos de la norma 1SO 45001:2018 a fin de mantener un ambiente

seguro para todos los funcionarios.

ALCANCE

El manual esta dirigido a la unidad de gestion distrital de innovacion agropecuaria

conformada por los funcionarios publicos con el fin de establecer los procedimientos que

establece la norma ISO 45001:2018 para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Codigo: | MA-PR-001

MINISTERIO SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA Version: | 001

S MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Pagina: 108 de 8

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e NORMA ISO 45001:2018. - Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Decision 584. — Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Resolucion 597. - Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo

e Cadigo del Trabajo

e Decreto Ejecutivo. — Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y

Mejoramiento del Medio Ambiente

TERMINOS Y DEFINICIONES

a. Siglas

MAG: Ministerio de Agricultura y Ganaderia

EPP’s: Equipos de proteccion de uso personal

ISO: Organizacion Internacional de Normalizacion

SG-SST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Cédigo: | MA-PR-001

MINISTERIO SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
DE AGRICULTURA
m Y GANADERIA Version: | 001

— MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Pagina: | 109 de 8

b. Definiciones
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto de elementos que
se relacionan entre si de una manera ordenada, con el fin de establecer politicas, objetivos

y procesos de seguridad y salud en el trabajo.

Manual de procedimiento: Herramienta que plasma el proceso de actividades que son

requeridas por la norma ISO.

Norma ISO: Son normas de seguridad, calidad y uniformidad de forma global aplicable

a todas las empresas e industrias con el objetivo de estandarizar.

Procedimiento: Secuencia de pasos predefinidos de ejecucion

Registros: Documentos que recogen informacién necesaria del SG-SST

Criterio: Determinado como un requisito para calificar

Institucion: Definido como organismos de cooperacion social desempefiando funciones

de interés publico.

Responsable: Designacién dada para hacerse cargo y actuar bajo esa responsabilidad.

Trabajador: Persona que presta servicios retribuidos a una empresa o institucion.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cédigo: | MA-PR-CR-001

MINISTERIO :
DE AGRICULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
m Y GANADERIA Versién: | 001
S MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Pagina: 7de8

RESPONSABLES

e La Direccion Distrital
e Responsable de SST
e Los trabajadores
DESCRIPCION
Para la creacion o actualizacion del manual se elabora con bajo criterios técnicos y con
personas especializadas en temas de SST, para ellos se detalla que debe contener el manual de

procedimientos.

Objeto, Identificar a
Alcance y los Describir los
Definiciones responsables procesos
Documentos Control de Documentos y
de Referencias cambios y Registros

revisiones (Anexos)

Todo el manual debe cumplir con estos requerimientos para cada procedimiento que se

levante en la institucion ya que por medio de este se puede controlar y evaluar la eficiencia.
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pracedimientos | manual I

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cédigo: | MA-PR-CR-001
MINISTERIO ;
DE AGRICULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
U Y GANADERIA Version: | 001
MANUAL DE PROCEDIMIENTQOS i
Péagina: 8de 8
FLUJOGRAMA

=
5
§ A
£
g L
: I |
% Identifica los Elaboracion el Revision Evaluacion -
E
A

Funcionarios

Comunicacion

La finalidad del manual es que el personal de la institucién conozca el procedimiento y cumpla

con los requerimientos necesarios para ellos el director distrital debe autorizar su publicacién con

las personas técnicas sobre el tema de seguridad y salud en el trabajo para su comunicacién con

todos los participantes, de tal forma que el designado debe evaluar la eficacia de este mediante la

auditoria interna siendo parte de los requisitos de la norma.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cddigo: | MA-PR-CRE-001

MINISTERIO _
DE AGRICULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:

YGATADERIA | PROCEDIMIENTO PARA CREACION DE | Version:

DOCUMENTOS Pagina: lde7

PROCEDIMIENTO PARA LA CREACION DE

Nombre Cargo Fecha Firma
Elaborado por: | Jenny Anrrango Estudiante
Revisado por: Técnico en SST
Aprobado por: Director Distrital
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MINISTERIO
DE AGRICULTURA
m Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Cddigo: | MA-PR-CR-001
SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
PROCEDIMIENTO PARA CREACION DE | Version:
DOCUMENTOS Pagina: | 2de 7

CONTROL E HISTORIAL DE CAMBIOS

VERSION

FECHA DE MODIFICACION | DESCRIPCION DEL CAMBIO

001

Edicién original
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Cddigo: | MA-PR-CR-001
MINISTERIO -
e SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
¥ QANADERIA PROCEDIMIENTO PARA CREACION DE | Version:
DOCUMENTOS pagina. | 3de 7
1. OBJETIVO

Determinar las pautas para la elaboracion, aprobacion y modificacion de los documentos del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. ALCANCE

Establecido para toda la documentacion del SG-SST

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
e [SO 45001:2018

e Decreto Ejecutivo 2393

e Resolucion 957.- Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el

Trabajo

4. DEFINICIONES

e Manual: Documento que contiene lineamientos para la ejecucién de procesos

e Documento: Constancia escrita que indica informacion

e Formato: Especificaciones de un documento

e Instructivo: Documento que contiene instrucciones

e Procedimiento: Secuencia de pasos predefinidos de ejecucion

e Registros: Documentos que recogen informacion necesaria del SG-SST

e Flujograma: Herramienta para representar secuencia de actividades

e Matriz: Conjuntos de elementos interrelacionados entre columnas y filas
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MINISTERIO
DE AGRICULTURA

m Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-CR-001
Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
s PROCEDIMIENTO PARA CREACION DE | Version:
DOCUMENTOS Pagina: | 4de 7

5. RESPONSABLES

e Responsable SST

e Director Distrital

6. DESCRIPCION

e Los documentos que integran en el alcance de este manual deben contar con los

siguientes formatos detallados a continuacién

5.1. Encabezado

MINISTERIO
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Cédigo:
SALUD EN EL TRABAJO ]
Fecha:
Version:
NOMBRE DEL DOCUMENTO —
Pagina:

Debe colocarse en la parte superior de cada hoja del documento que corresponda al

manual de procedimientos, el contenido del encabezado debe ser de 1.15 y contendré las

siguientes especificaciones:

a) Logo: Simbolo de identificacion del MAG

b) Titulo del Sistema de Gestion: Al que corresponde

¢) Nombre del documento: Corresponde al tipo de documento que se esté manejando

d) Caodigo: Se determinan codificaciones del SG-SST

e) Fecha: Fecha de aprobacion

f) Versidn: Muestra el nimero de veces que ha realizado cambios del documento

g) PAaginas: NUumero de paginas que contiene el documento
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SISTEMA DE GESTION DE Cédigo: MA-PR-CR-001
g‘ENEggE‘BL,TUR . | SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABA:JO Focha:
Y GANADERIA PROCEDIMIENTO PARA CREACION | Version:
T DE DOCUMENTOS Pagina: | 5de 7
TIPO DE 3
CODIFICACION
DOCUMENTO
Manual MA-001
Procedimiento PR-001
Instructivo IN-001
Politica PO-001
Registro RE-001
Formato FO-001
Matrices MT-001
Indicadores ID-001
Plan PL-001
Programa PG-001
5.2. Caratula

e Nombre del documento

e Cuadro de revision y aprobacion esta debe contener el nombre, cargo, fechay la

firma.

Nombre

Cargo

Fecha

Firma

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

5.3.Control e historial y aprobacion

El control debe ubicarse en una segunda pagina a fin de evidenciar las modificaciones

y la descripcién de cambios realizados.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-CR-001
MINISTERIO
DE AGRICULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
() YGAVADERA | R OCEDIMIENTO PARA CREACION DE | Versin: | 001
DOCUMENTOS Pagina: | 6de7
VERSION FECHA DE MODIFICACION | DESCRIPCION DEL CAMBIO
6.1. Formato

La documentacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo usa tipografia

“Times New Roman”, con interlineado doble, los margenes de 2.54cm.

Para el contenido en las tablas el interlineado sera de 1.5

6. FLUJOGRAMA

’

Aprobacién
de requisitos

Recibir la solicitud de creacion,

modificacion y eliminacién de
documentos

Completar
| los requisitos

Identificar el tipo de solicitud

.

* Crear
* Modificar
* Eliminar

.

Actualizacion de los

documentos

Publicar Il

Comunicar

=
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cddigo: | MA-PR-CR-001

MINISTERIO

B ASRCLTIRA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
YGANADERIA | bROCEDIMIENTO PARA CREACION DE | Version: | 001

DOCUMENTOS Pagina: | 7de7

7. DOCUMENTOS Y REGISTROS

DOCUMENTOS TIPO DE
Cadigo Nombre DOCUMENTO
Formato de Solicitud de Creacion, Modificacion y _
MA-PR-FT-CME-001 Documento fisico

Eliminacién de Documentos

Matriz para el control de informacion .
MA-PR-MT-I1D-001 Documento fisico
documentada

8. ANEXOS

Anexo 11 Formato de Solicitud de Creacion, Modificacion y Eliminacion de Documentos

Anexo 12 Matriz para el Control de la Informacion Documentada
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-IN-RE-001
MINISTERIO
TRRNADERA INSTRUCTIVO DE Version: | 001
RESPONSABILIDADES Pagina: 1de7

INSTRUCTIVO DE RESPONSBILIDADES

Nombre Cargo Fecha

Firma

Elaborado por:

Jenny Anrrango Estudiante

Revisado por:

Técnico en SST

Aprobado por:

Director Distrital
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-IN-001

MINISTERIO Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA Version: 001

INSTRUCTIVO DE RESPONSABILIDADES

Pagina: 2de7

CONTROL E HISTORIAL DE CAMBIOS

VERSION

FECHA DE MODIFICACION | DESCRIPCION DEL CAMBIO

001

Edicién original
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Cddigo: | MA-PR-IN-001
MINISTERIO .
DE AGRICULTURA SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
Y GANADERIA Version: 001
— INSTRUCTIVO DE RESPONSABILIDADES _
Pagina: 3de7
1. OBJETIVO

Se determinara las responsabilidades del personal del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo de la Institucion.

2. ALCANCE

El instructivo incluye al todo personal de la institucion designando en el SG-SST delegando

detalladamente las responsabilidades

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e [SO 45001:2018

e Decreto Ejecutivo 2393

4. DEFINICIONES

e Unidad: Area diferenciada que conforma la institucion

e Cargo: Persona que desempefia una funcion

e Responsabilidad: Compromiso de ejercer acciones

e Director: Es el encargado de dirigir, aprobar y manejar acciones dentro de la institucion

e Asistente: Persona que ayuda o acompafia a alguien

e Analista: Encargada del analisis de caracter social, cultural, politico o econémico

5. RESPONSABLES

e Director Distrital

e Responsable de SST
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MINISTERIO
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Cddigo: | MA-PR-IN-001
SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
Version: 001
INSTRUCTIVO DE RESPONSABILIDADES
Pagina: 3de7

6. DESCRIPCION

Se debe contar con la guia de responsabilidades para ello en el Anexo 5 se detalla las

responsabilidades de cada cargo de la unidad que existe dentro de la institucion.

7. DOCUMENTOS Y REGISTROS

DOCUMENTOS

Cadigo

Nombre

TIPO DE

DOCUMENTO

MA-PR-MT-RR-001

Matriz de Roles y Responsabilidades

Documento fisico

MA-PR-FO-PF-001

Formato de Profesiograma

Documento fisico

8. ANEXOS

Anexo 13 Matriz de Roles y Responsabilidades

Anexo 14 Formato de Profesiograma
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y

Cédigo:

MA-PR-CPC-001

MINISTERIO B

R SALUD EN EL TRABAJO Fecha:

Y GANADERIA PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION, | Version: 001
PARTICIPACION Y CONSULTA Pagina: 1des

PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION,

PARTICIPACION Y CONSULTA

Nombre Cargo Fecha

Firma

Elaborado por:

Jenny Anrrango Estudiante

Revisado por:

Técnico en SST

Aprobado por:

Director Distrital
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MINISTERIO
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Codigo: | MA-PR-CPC-001
SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION, | Version: 001
PARTICIPACION Y CONSULTA Pagina: 2de5

CONTROL E HISTORIAL DE CAMBIOS

VERSION

FECHA DE
MODIFICACION

DESCRIPCION DEL CAMBIO

001

Edicion original
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cddigo: | MA-PR-CPC-001
MINISTERIO B
I Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
T RANARERIA PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION, | Version: 001
PARTICIPACION Y CONSULTA Pagina: 3de5
1. OBJETIVO

Informar al personal de la institucion sobre la implementacion, progreso y logros del SG- SST a

fin de motivar la participacion de cada uno.

2. ALCANCE

El procedimiento se efectuara a funcionarios administrativos, técnicos y partes interesadas.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e [SO 45001:2018

e Decreto Ejecutivo 2393

e Decision 584.- Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo

4. DEFINICIONES

Emisor: Encargado de emitir o producir el mensaje

Receptor: Persona a la que va dirigido el mensaje

e Canal: Medio usado para transmitir mensajes

5. RESPONSABLES

e Director Distrital

e Responsable de SST

Responsable: Persona capaz y comprometida con sus deberes y obligaciones
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MINISTERIO
DE AGRICULTURA
U Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cddigo: | MA-PR-CPC-001
Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
PROCEDIMIENTO DE Version: | 001
COMUNICACION, PARTICIPACION Y camre | 2des
CONSULTA agina: ¢

6. DESCRIPCION

La institucion presentara la informacion clara y concisa a todos los funcionarios y partes

interesadas a través de elementos de comunicacion que muestre la informacion bajo la

responsabilidad del director distrital y el designado de SST.

6.1. Comunicacioén

La institucion debe comunicar los riesgos laborales que pueden presentarse en la

organizacion mediante capacitaciones e inducciones o por medios informativos como

carteleras, correos, etc.

6.2. Participacion y Consulta

La participacion y consulta de los funcionarios debe ser ejecutadas en inducciones de

seguridad y salud en el trabajo y contar con formatos para reportar sugerencias, reclamos,

quejas y notificaciones.

7. FLUJOGRAMA

Director Distrutal

Recibir los

Su posterior
divulgacion

documentos para

Y

Proporcionar un
= buzén de
sugerencias

Elaboracién de
documentos

Designados de la SST

Difundir la
publicacién
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-CPC-001
MINISTERIO Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
DE AGRICULTURA
m Y GANADERIA PROCEDIMIENTO DE Version: 001
- COMUNICACION, PARTICIPACION Y — e
CONSULTA agmna: ¢
8. DOCUMENTOS Y REGISTROS
DOCUMENTOS TIPO DE
Cadigo Nombre DOCUMENTO

MA-PR-FT-CP-001

Formato de Consulta y Participacion

Documento fisico

MA-PR-FT-AR-001

Formato de Acta de Reuniones

Documento fisico

MA-PR-FT-RS-001

Formato de Registro de Sugerencias

Documento fisico

7. ANEXOS

Anexo 16 Formato de Consulta y Participacion

Anexo 17 Formato de Acta de Reuniones

Anexo 18 Formato de Registro de Sugerencias
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MINISTERIO

DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Cédigo:

Fecha:

MA-PR-1AE-001

PROCEDIMIENTO PARA LA
IDENTIFICACION DE INCIDENTES,
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES

LABORALES

Version:
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LABORALES
. OBJETIVO

Determinar los procedimientos necesarios para la notificacion, reporte e investigacion de
los incidentes, accidentes y enfermedades laborales que se presenten en el MAG con la con la

finalidad de establecer las causas que dieron origen estos eventos.

. ALCANCE

El procedimiento se efectuara a funcionarios administrativos, técnicos y partes
interesadas.
DOCUMENTOS DE REFERENCIA
e 1SO 4500:2018
e Decreto 2393
e NTP 330
DEFINICIONES
¢ Incidente laboral: Evento no deseado suscitado en el transcurso del trabajo, que pudo
tener el potencial de ser un accidente, pero finalmente no ocurri6, impidiendo
consecuencias graves como la incapacidad o muerte del operario.
e Accidente de trabajo: Evento no deseado suscitado en el transcurso del trabajo, que da
lugar a consecuencias graves como la muerte, enfermedad, o incapacidad permanente del

operador.
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LABORALES

e Enfermedad laboral: Resultado obtenido como consecuencia de la exposicién a los

factores de riesgo durante el ejercicio de sus actividades laborales.

5. RESPONSABLES

e Director Distrital

e Responsable de SST

6. DESCRIPCION

6.1. Creacion del equipo investigador

En caso de suscitarse un incidente, accidente o enfermedad laboral, sera necesario la

creacion de un equipo de investigacion que tenga como funcion principal averiguar el

origen de estos eventos. Los integrantes que deberan conformar dicho equipo son:

* Supervisor de unidad a cargo.

« Funcionario que sufrié el evento.

6.2. Valoracién del Riesgo

La matriz evalla cuatro niveles para valorar el riesgo como se muestra a

continuacion:
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LABORALES
EVALUACION DEL RIESGO
Nivel de
Nivel de Deficiencia o Nivel de Probabilidad | Nivel de Consecuencia
Exposicion
- . Mortal o
10 | Muy deficiente 4 | Continua MA 100 .
Catastrofico
6 Deficiente 3 | Frecuente A 60 Muy grave
2 Mejorable 2 | Ocasional M 25 Grave
0 Aceptable 1 | Esporéadica B 10 Leve

5.3. Proceso para notificar y reportar incidentes o accidentes de trabajo
En caso de suscitarse accidentes o incidentes laborales durante las actividades laborales
se debera seguir los siguientes requerimientos:

e Determinar una fecha de inicio para realizar la investigacién del evento, este no podré sobrepasar las
48 horas después de ocurrido el accidente o incidente laboral.

e Indagar, registrar y analizar las posibles causas que se dieron apara que suceda el incidente, accidente
o0 enfermedad laboral.

e Preparar un informe de investigacién de incidentes y accidentes laborales, utilizando el formato del
Anexo 20

¢ Informar a toda la organizacién, las respectivas medidas que se tomaron para para garantizar que estos
eventos no vuelvan a suceder.

e En caso de ser necesario se reportara a las entidades correspondientes (IESS) para obtener el correcto

analisis del suceso

132



SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-IAE-001
Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
MINISTERIO
DE AGRICULTURA PROCEDIMIENTO PARA LA Version: 001
m Y OANADERIA IDENTIFICACION DE INCIDENTES,
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES Pagina: 6 de 6
LABORALES

7. FLUJOGRAMA

utal

Director Distr

Comunicar a Tomar las medidas
la direccién adecuadas para
reducir el peligro
Realizar la
estimacion y Tomar accianes Process Se\eczonar:nmml
valoracion de los correctivas Seguro? adecuado
riesgos

B ———

Monitero y
. ——
revision

Identificar los
peligros en los
puestos de trabajo

Designados de la SST

Comunica y
consulta a los
trabajadores

8. DOCUMENTOS Y REGISTROS

DOCUMENTOS TIPO DE
Cadigo Nombre DOCUMENTO

SG-SST-MT-PR-001 Matriz de Identificacion de Peligros y

- : Documento fisico
Evaluacion de Riesgos

Formato de Investigacion de Incidentes y

MA-PR-FT-1AL-001 Accidentes Laborales

Documento fisico

Formato de Informe de Investigacion de

MA-PR-FT-IAT-001 | 4 ccidentes del Trabajo

Documento fisico

9. ANEXOS
Anexo 2 Matriz de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos
Anexo 19 Formato de Investigacion de Incidentes y Accidentes Laborales

Anexo 20 Formato de Informe de Investigacion de Accidentes del Trabajo
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EMERGENCIAS

1. OBJETIVO

Establecer los procedimientos y acciones para prevenir o afrontar situaciones de emergencia,

a fin de reducir el indice incidentes y accidentes dentro de la institucion.

2. ALCANCE

El procedimiento se efectuara a funcionarios administrativos, técnicos y partes interesadas.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

ISO 45001:2018

Decreto Ejecutivo 2393

Decision 584.- Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo

4. DEFINICIONES

Accidente: Evento inesperado, al que no se puede prever sin embargo provoca dafos,

lesiones 0 consecuencias negativas

Incidente: Acontecimiento repentino en el lugar de trabajo, representa un peligro

potencial que puede resultar en accidente laboral.

Situacion de Emergencias: Situacion imprevista en la que existe la posibilidad de

producir dafios a personas, instalaciones y/o procesos, requieren acciones inmediatas y

urgente prevencion.
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5. RESPONSABLES

e Director Distrital

e Responsable de SST

6. DESCRIPCION

Para la elaborar el plan es necesario conocer el entorno de la institucion, facilitando la

identificacion de las situaciones de emergencias de tal forma que se puede prevenir o tomar

acciones para mitigar su impacto del personal de la institucion.

Los pasos para el plan se detallan a continuacion:

6.1. Identificacion ante potenciales emergencias

En esta etapa se identifican los tipos de emergencias de acuerdo con el origen como se

muestra en la tabla a continuacion:

TIPOS DE EMERGENCIA

NATURALES
Sismos Debido a la zona geografica
Inundaciones Debido a la zona geografica

TECNOLOGICOS

Fallas en sistemas y equipos Darios en el hardware o software

Incendio Condiciones ineficientes de la estructura
SOCIALES

Golpes de estado/paros Condiciones del pais

Hurtos o vandalismo Condiciones del pais

137




DE AGRICULTURA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PL-PPE-001
MINISTERIO Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
(] YGAVADERIA "o AN DE PREPARACION, PREVENCION | Verson: | 001
Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS  [Pagina: | 5de9

6.2. ldentificacion de los niveles de emergencia

Al encontrarse en una situacion de emergencia se debe identificar la gravedad de la situacion

para ello lo principal es verificar el nivel de emergencia en que suscita la situacion por lo cual se

detalla a continuacion los tres niveles de emergencia

NIVELES DE EMERGENCIA

NIVEL 1

Emergencia que puede ser controlada bajo la responsabilidad del

encargado de SST y no requiere de personal especializado.

NIVEL 2

Emergencia que no puede ser controlada bajo la responsabilidad del

encargado de SST y requiere de personal especializado.

entidades correspondientes.

Emergencia que se dan en las instalaciones o fuera de la institucion que

NIVEL 3 | excede los recursos para su control y es necesario la ayuda externa a las

6.3. Plan de respuesta
e TIPO DE EMERGENCIA NATURAL

Plan de realizar evacuaciones

En esta etapa se genera el modo de actuar de los servidores con el fin de salvaguardar

su integridad fisica donde su responsabilidad es conocer y cumplir con los

requerimientos que se muestran a continuacion:
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Ruta de evacuacion:

Los servidores publicos deben estar capacitado en el reconocimiento de la sefialética y

rutas de evacuacion, se incluye simulacros para la preparacion, a continuacion, se

detalla la sefialética que todos los funcionarios de la institucion deben reconocer.

SENALETICA

x>

RUTA DE EVACUACION

Indica la ruta de evacuacién

emergencia

Indica el punto de encuentro durante la

EXTINTOR

e
-

emergencia

Indica la existencia de extintores en caso de

-Puntos de encuentro:

Parte del plan es contar con puntos de encuentro que sean seguros frente a la situacion de

emergencia, para ello se debe cumplir con el procedimiento e indicaciones de seguridad

En el punto de encuentro se debe realizar el procedimiento para identificar si existe

heridos, en caso de existir se debe cumplir con el protocolo de seguridad
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PROCEDIMIENTO EN EL PUNTO DE ENCUENTRO

Proceso Descripcion Responsable
Verificar el nimero de | Contabilizar el nimero total
Delegado de SST
personas evacuadas de personas
Evalué el estado de Verificar si existe heridos o
Delegado de SST

salud de cada persona | lesionados

. . Inicie la atencién dentro de
Asista a los lesionados . Delegado de SST
su capacidad

Notifique a las

. . Brindar informacion Delegado de SST
autoridades pertinentes

Alarma de evacuacion:

La institucion debe incorporar el sistema de alarma para que los servidores reconozcan al
momento de una situacion de emergencia y cumplan con los protocolos ya designados, para
ellos se presenta la siguiente tabla con las sefiales de la alarma y el significado de cada uno

de estos.

SENALES DE ALARMA

Mensaje

Primer sonido Intermitente Esté Alerta

Segundo sonido Intermitente Prepérese y siga las instrucciones de los responsables

Evacue a través de las rutas de evacuacion hasta llegar

Tercer sonido Continuo
al punto de encuentro
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6.4. Funcion de Brigadas

=  Primeros Auxilios

FUNCIONES

Antes i

Conformacion de la brigada con personal de la empresa

Coordinar capacitaciones necesarias para los miembros de la brigada por
personal capacitado.

Planificar simulacros individuales con la Brigada.

Tener disponibilidad de equipos para primeros auxilios.

Identificar posibles situaciones de emergencia médica que se pueda

presentar en los puestos de trabajo.

Evaluar la condicion de paciente.
Proporcionar los Primeros Auxilios a quienes lo necesiten.

Transportar a heridos y/o cadaveres a areas previamente designadas.

Durante e Coordinar con los Organismos Basicos (Bomberos, Cruz roja, Secretaria de
Gestion de Riesgos, Policia, etc.), la atencion, traslado de victimas a casas
asistenciales si la situacion lo requiere.

e Evaluar los planes de respuesta.

Después e Elaborar informes correspondientes.

Adoptar medidas correctivas.
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Contra Incendios

FUNCIONES
= Seleccionar personal de brigada.
= Capacitar sobre prevencion de emergencias, uso de extintores y extincion de
incendios incipiente.
= Tener los recursos necesarios para la detencion y extincion de incendios.
Antes = Sefalizacion de extintores.

= Identificacion de posibles focos de incendio.

= Participacion de simulacros.

= Inspecciones periddicas de equipos contra incendios

= Combatir el incendio con los equipos contra incendio que dispone la empresa.
Durante = Apoyar indirectamente las acciones del Cuerpo de Bomberos.

= Coordinar las actividades con otras Unidades.

) = Verificar con los organismos basicos novedades del personal e instalaciones.

Despues = Elaborar informe de novedades, y tareas cumplidas por la brigada.
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Seguridad

FUNCIONES

Antes d

Conformar la brigada con trabajadores de la institucion.

Capacitar al personal para situaciones de emergencia.

Participar de simulacros.

Mantener actualizada la guia telefénica de organismos basicos.

Relacionarse con las demas brigadas.

Durante

Realizar llamadas de auxilio.

Proteger y asegurar los medios de comunicacion si la situacion lo permite.

Mantenerse en comunicacion.

Localizar personas que no se dirigieron al punto de encuentro.

Después

Realizar un reconocimiento de las instalaciones y recomendar su posterior

utilizacion sin peligro para el personal junto a los organismos basicos.

Verificar las novedades de personal y equipo de su brigada.

Elaborar un informe de las actividades cumplidas durante la emergencia.
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7. FLUJOGRAMA
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8. DOCUMENTOS Y REGISTROS

DOCUMENTOS

Cddigo

Nombre

TIPO DE DOCUMENTO

MA-PR-FO-I1A-001

Formato de Investigacion de
Incidentes y Accidentes

Laborales

Documento fisico

MA-PR-FO-IN-AT-001

Formato de Informe de
Investigacion de Accidentes de
Trabajo

Documento fisico

MA-PR-FT-NAI-001

Formato de notificacion de

Accidente o Incidente

Documento fisico

ANEXOS

Anexo 19 Formato de Investigacion de Incidentes y Accidentes Laborales

Anexo 20 Formato de Informe de Investigacion de Accidentes del Trabajo

Anexo 21 Formato de Notificacion de Accidente o Incidente
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1. OBJETIVO

Establecer el procedimiento de capacitacion en la institucion con el fin de mejorar el control de

riesgos laborales y consolidar la prevencion de los funcionarios en seguridad y salud en el trabajo

2. ALCANCE

El procedimiento se efectuaré a funcionarios administrativos, técnicos y partes interesadas.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
e |SO 45001:2015
e Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

e Reglamento 293

4. DEFINICIONES

Capacitacion: Proceso en el cual los trabajadores adquieren conocimientos, herramientas,

habilidades y actitudes para interactuar en el entorno laboral.

Cargo: Oficio que desempefia una persona dentro de la institucion que implica obligacion y

responsabilidad
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5. RESPONSABLES

e Director Distrital

e Responsable de SST

6. DESCRIPCION

Diagnostico de necesidades: Para elaborar el programa de capacitaciones se tiene en cuenta

el diagndstico de necesidades, el cual se obtiene de los resultados de la matriz de peligros y

evaluacion de riesgos.

Planeacion del programa de capacitacion: En esta etapa se debe tomar en cuenta las

prioridades de los temas de capacitacion, la metodologia, el tiempo necesario para realizar la

capacitacion, los recursos disponibles y forma de evaluacion.

Ejecucion del programa de capacitacion: Se procede a realizar la capacitacion.

Evaluacién: Se realiza evaluaciones con los temas relacionados en la induccion, a fin de

evaluar la capacitacion realizada, en caso de no aprobar se debe tomar acciones.
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7. FLUJOGRAMA
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Anexo 22 Formato de Registro de Capacitacion

Anexo 23 Plan Anual de Capacitacion

Anexo 24 Formato de Evaluacion de los Participantes
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8. DOCUMENTOS Y REGISTROS
DOCUMENTOS TIPO DE
Cadigo Nombre DOCUMENTO
MA-PR-FT-REC-001 | Formato de Registro de Capacitacion Documento fisico
MA-PR-PL-C-001 | Plan Anual de Capacitacion Documento fisico
MA-PR-FO-EVP Formato de Evaluacion de los Participantes | Documento fisico
9. ANEXOS
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PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LOS

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Nombre Cargo Fecha Firma
Elaborado por: | Jenny Anrrango Estudiante
Revisado por: Técnico en SST
Aprobado por: Director Distrital
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1. OBJETIVO

Establecer el procedimiento de gestion de los equipos de proteccion personal en la institucion, con
el fin de realizar la identificacion, provision, uso y remplazo de equipos de proteccion a los

trabajadores.

2. ALCANCE
El procedimiento se efectuard a funcionarios administrativos, técnicos y partes interesadas.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e 1SO 45001:2015
e Decreto Ejecutivo 2393
e Convenio Internacional. -152 Seguridad e higiene

e Resolucion 957.- Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. DEFINICIONES

Equipos de proteccidn personal: Son equipos o dispositivos que evitan que la personas tenga

contacto directo con los peligros de ambientes riesgosos.

Riesgos: La combinacién de la probabilidad de que se produzca un evento y sus consecuencias

negativas

Inspeccion: La constatacion del proceso, servicio para evaluar su conformidad de acuerdo con

los requisitos determinados.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | C6digo: | MA-PR-GS-EPP-01
MINISTERIO .
DE AGRICULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
m Y GANADERIA | pROCEDIMIENTO DE GESTION DE LOS | Version:
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL | Pagina: 2de7
5. RESPONSABLES
e Director Distrital
e Responsable de SST
6. DESCRIPCION
ACTIVIDADES DESCRIPCION RESPONSABLE
Luego de identificar los factores de riesgo
dentro de la institucion, se realiza la
Seleccion seleccion de los EPP adecuados a los riegos  Responsable de SST
a cubrir tomando en cuenta las dimensiones
antropomeétricas y/o tallas.
Se realiza la adquisicion de EPP segun las
especificaciones técnicas definidas en la
seleccion, es importante tener en cuenta la
Compra Responsable de SST

Recepcion y entrega

calidad certificada y la documentacién que
acredite tales como fichas técnicas o sellos
de calidad.

Se verifica los EPP de acuerdo con los
requerimientos solicitados y la entrega al
trabajador debe ser realizado por el personal

capacitado.

Responsable de SST

Trabajadores
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cédigo: | MA-PR-GS-EPP-01
MINISTERIO :
DE AGRICULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
u Y GANADERIA | pROCEDIMIENTO DE GESTION DE LOS | Version:
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL | Pagina: 2de7
Para el uso adecuado de los equipos EPP
por parte de los trabajadores es necesario
brindar informacidn acerca de los riesgos a
los que estan expuestos y sus limitaciones,
entrenamiento del uso correcto. Designado de SST
Uso
Para verificar el uso correcto se debe Trabajadores

Mantenimiento

sefializar el uso obligatorio de EPP que sera
ejecutado por la persona designada de SST,
es importante fomentar el habito del uso de
EPP.

Se debe constatar la vida util de los equipos
para ello es necesario que los trabajadores
reciban el entrenamiento para realizar el
mantenimiento y contar con directrices de

verificacion.

Responsable de SST

Trabajadores

Sustitucién

En caso de verificar que el equipo EPP ya
ha culminado con su vida util o se encuentra
defectuoso debe ser sustituido de inmediato
puesto que su utilizacion representa un

riesgo mayor que no usarlo.

Responsable de SST
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MINISTERIO
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE Codigo: | MA-PR-GS-EPP-01
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO Fecha:
PROCEDIMIENTO DE GESTION DE | version:
LOS EQUIPOS DE PROTECCION _
Pagina: 2de7

PERSONAL

Disposicién Final

Los equipos EPP que han culminado su
vida Util no deben ser reutilizados para
ellos se deben eliminar de acuerdo con la

reglamentacion vigente sobre manejo de

residuos sélidos y peligrosos.

Responsable de SST

Control

Comprender el desempefio de la gestion
de los EPP en la institucion para ello se
debe contar con la documentacion que

respalde las actividades, capacitaciones

entre otros.

Responsable de SST

Capacitacion

Instruir a las personas involucradas en la
gestion de los EPP, para ello la
institucion debe desarrollar el programa

de capacitacién que abarque los dos

aspectos: tedrico y practico.

Responsable de SST
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SISTEMA DE GESTION DE

Codigo: MA-PR-GS-EPP-01
B SEGURIDAD Y SALUD EN EL .
echa:
DE AGRICULTURA TRABAJO ]
u Y GANADERIA PROCEDIMIENTO DE GESTION DE | version:
LOS EQUIPOS DE PROTECCION — o
PERSONAL agina: ¢
7. FLUJOGRAMA
8. DOCUMENTOS Y REGISTROS
DOCUMENTOS TIPO DE
Cadigo Nombre DOCUMENTO

MA-PR-FO-OP-001

Formato de Orden de Pedido EPP

Documento fisico

MA-PR-RE-EPP-001

Registro de Entrega de Equipos de Proteccion
Personal

Documento fisico

MA-PR-RE-IEPP-001

Registro de Inspeccion de Equipos de Proteccion
Personal

Documento fisico

MA-PR-RE-IEX-001

Registro de Inspeccion de Extintores

Documento fisico

9. ANEXOS

Anexo 25 Formato de Orden de Pedido EPP

Anexo 26 Registro de Entrega de Equipos de Proteccion Personal

Anexo 27 Registro de Inspeccidn de Equipos de Proteccion Personal

Anexo 28 Registro de Inspeccion de Extintores
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MINISTERIO

DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

Y SALUD EN EL TRABAJO

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo:

MA-PR-AI-001

Fecha:

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA
INTERNA

Version:

001

Pagina:

1deb6

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

INTERNA
Nombre Cargo Fecha Firma
Elaborado por: | Jenny Anrrango Estudiante

Revisado por:

Técnico en SST

Aprobado por:

Director Distrital
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cddigo: | MA-PR-AI-001
MINISTERIO -
DE AGRICOLTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
T RANARERIA PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA Version: | 001
INTERNA Pagina: 2de6
CONTROL E HISTORIAL DE CAMBIOS
] FECHA DE DESCRIPCION DEL
VERSION MODIFICACION CAMBIO
001 Edicion original
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-AI-001
MINISTERIO B
iy S Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
TEANADEHA PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA | Version: | 001
INTERNA Pagina: | 3de 6
. OBJETIVO

Establecer estrategias para realizar del programa anual de auditorias internas del sistema

de gestién de seguridad y salud en el trabajo.

. ALCANCE

El procedimiento se efectuara a funcionarios administrativos, técnicos y partes
interesadas.
DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e 1S5S0 45001:2018

e Norma SART
DEFINICIONES

e Auditoria interna: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener las

evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado

de cumplimiento de criterios.
e No conformidades: Requisitos que son incumplidos dentro del SG-SST
e Auditor interno: persona delegada del departamento para realizar la auditoria interna.

e Auditor externo: persona delegada de una organizacion externa para realizar la auditoria

interna.

e Informe de auditoria: documento interno donde se respaldan los resultados obtenidos en

la auditoria interna.
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MINISTERIO
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-AI-001
Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA Version: | 001
INTERNA Pagina: | 4 de 6

5. RESPONSABLE

e Director Distrital

e Responsable de SST

6. DESCRIPCION

e Actividades de Auditoria Interna

ACTIVIDADES

Elaborar el

RESPONSABLE

plan de

auditoria que gestioné el

sistema de gestion de
SST basado en el

Planificacion

Alta direccion

(Direccién Distrital)

manual de

procedimientos

REQUERIMIENTOS

Procedimiento de

Auditoria Interna

Preparaciény

Se lo realiza usando el

Equipo de auditor

Plan de auditoria

planeacion plan de auditoria interna
Se evalia con los
Evaluar la requerimientos  segun Lista de verificacion

documentacion

Auditores internos

los requerimientos de la

ISO 45001:2018

ISO 45001:2018

Cumplir de acuerdo con

Ejecutar las |
e
auditorias

cronograma  de Auditores internos

auditoria

Lista de verificacién
ISO 45001:2018
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MINISTERIO

DE AGRICULTURA
m Y GANADERIA

Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-AI-001

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA Version: | 001

INTERNA Pagina: | 5de 6

Se elabora un informe

Elaborar ) ) ) Formato de Auditoria
) ) final con el formato de Auditores internos
informe final o Interna
auditoria
Se verifica los
Revision de  documentos entregados Alta direccion )
) ) ) o No aplica
resultados por el equipo auditor y se  (Direccion Distrital)
toma acciones
Realizar el monitoreo y ) »
o o ) Alta direccion Formato de
Seguimiento  seguimiento de accidente ) . L
(Direccion Distrital) Investigacion de

e incidentes laborales

Accidentes e Incidentes

e Proceso de Auditoria Interna

p
Asignar

responsabilidad y

y SuU equipo

autoridad al auditor

auditar

Definir la area para

Monitereo y
Seguimiento

Preparar un
programa de
auditoriay
comunicarlo

Desarrollar el plan
de auditoria

163




SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-AI-001

MINISTERIO .

DE AGRIGULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:

Y GANADESIA PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA Version: | 001

INTERNA Pagina: | 6de6
7. DOCUMENTOS Y REGISTROS
DOCUMENTOS TIPO DE
Cadigo Nombre DOCUMENTO

MA-PR-FT-AI-001 | Formato de Auditoria Interna

Documento fisico

MA-PR-PL-AI-001 | Plan de Auditoria

Documento fisico

MA-PR-CR-AI-001 | Cronograma de Auditoria

Documento fisico

ANEXOS

Anexo 29 Formato de Auditoria Interna

Anexo 30 Plan de Auditoria

Anexo 31 Cronograma de Auditoria
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ANEXOS DEL MANUAL
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Anexo 11 Formato de Solicitud de Creacion, Modificacion y Eliminacién de Documentos

MINISTERIO

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Cadigo:

MA-PR-FT-CME-001

Fecha:

DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

FORMATO DE SOLICITUD DE
CREACION, MODIFICACION Y
ELIMINACION DE DOCUMENTOS

Version:

001

Pagina:

3de?

FECHA:

N° DOCUMENTO

DATOS DE QUIEN REALIZA LA SOLICITUD

APELLIDOS Y NOMBRES

DATOS DE SOLICITUD
(Creacidn, Modificacion y Eliminacion de Documentos)

Tipo de Documento
(Politica, Formato, Manual,
Plan, Reglamento, Programa

y/o Procedimiento)

Nombre del Documento

Tipo de Solicitud
(Creacion,
modificacién o
eliminacién)

Cébdigo | Version

JUSTIFICACION DE LA SOLICTUD

RESPONSABLE DEL PROCESO RECEPCION DE LA SOLICITUD
NOMBRE: NOMBRE:

CEDULA/RUC: CEDULA/RUC:

FIRMA: FIRMA:

TELEFONO: TELEFONO:
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Anexo 12 Matriz para el Control de la Informacion Documentada

SISTEMA DE GESTION DE | caédigo: MA-PR-MT-ID-001
MINISTERIO - | SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO | Fecha:
DE AGRICULTL
YGMER”\ MATRIZ PARA EL CONTROL DE LA | version: 001
INFORMACION DOCUMENTADA Pagina: 3de7
DOCUMENTO CODIGO VERSION FORMATO
Matriz de Identificacion de Peligros o .
_ ) SG-SST-MT-IPE 001 Digital; fisico
y Evaluacién de riesgos
Matriz de Partes Interesadas y o .
) SG-STT-MT-PIE 001 Digital; fisico
Expectativas
Alcance del Sistema de Gestion de o )
) ) SG-STT-ALC 001 Digital; fisico
Salud y Seguridad en el Trabajo
Politica de Seguridad y Salud en el o )
) SG-SST-PO 001 Digital; fisico
Trabajo
Planificacion de Actividades SST SG-STT-PL-ACT 001 Digital; fisico
Gestion de Cambio SG-SST-GC 001 Digital; fisico
Matriz de Evaluacion de Desempefio MA-PR-MT-ED 001 Digital; fisico
Matriz de No Conformidades y o )
] _ MA-PR-MT-CC 001 Digital; fisico
Acciones Correctivas
Manual de Procedimientos del SG- . )
MA-PR 001 Digital; fisico
SST
Formato de Solicitud de Creacion,
Modificacion y Eliminacion de MA-PR-FO-CME 001 Digital; fisico
Documentos
Matriz para el Control de o )
_ MA-PR-MT-ID 001 Digital; fisico
Informacion Documentada
Matriz de Roles y Responsabilidades MA-PR-MT-RR 001 Digital; fisico
Formato de profesiograma MA-PR-FO-PF Digital; fisico
Matriz de Comunicaciones MA-PR-MT-CM 001 Digital; fisico
Formato de Consulta y Participacion MA-PR-FO-CP 001 Digital; fisico
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Formato de Acta de Reuniones MA-PR-FO-AR 001 Digital; fisico
Formato de Registro de Sugerencias MA-PR-FO-RS 001 Digital; fisico
Formato de Investigacion de . )
_ ) MA-PR-FO-I1A 001 Digital; fisico
Incidentes y Accidentes Laborales
Formato de Informe de Investigacion o ]
) ) MA-PR-FO-IN-AT 001 Digital; fisico
de Accidentes de Trabajo
Formato de Notificacion de o )
) ) MA-PR-FO-NAI 001 Digital; fisico
Accidente o Incidente
Formato de Registro de Capacitacion MA-PR-FO-RC 001 Digital; fisico
Plan Anual de Capacitacion MA-PR-PL-C 001 Digital; fisico
Formato de Evaluacion de los o ]
o MA-PR-FO-EVP 001 Digital; fisico
Participantes
Formato de Orden de Pedido EPP MA-PR-FO-OP 001 Digital; fisico
Registro de Entrega de Equipos de o )
) MA-PR-RE-EPP 001 Digital; fisico
Proteccion Personal
Registro de Inspeccién de Equipos o )
] MA-PR-RE-IEPP 001 Digital; fisico
de Proteccion Personal
Registro de Inspeccidn de Extintores MA-PR-RE-IEX 001 Digital; fisico
Formato de Auditoria Interna MA-PR-FO-AI 001 Digital; fisico
Plan de Auditoria MA-PR-PL-AI 001 Digital; fisico
Cronograma de Auditoria MA-PR-CR-AI 001 Digital; fisico
Procedimiento para Creacion de o .
MA-PR-CRE 001 Digital; fisico
Documentos
Instructivo de Responsabilidades MA-PR-IN-RE 001 Digital; fisico
Procedimientos de Comunicacion,
L MA-PR-CPC 001 Digital; fisico
Participacion y Consulta
Procedimiento para la Identificacién
de Incidentes, Accidentes y MA-PR-1AE 001 Digital; fisico

Enfermedades Laborales
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Plan de Preparacién, Prevencion y

_ MA-PL-PPE 001 Digital; fisico
Respuesta Ante Emergencias
Procedimiento de Capacitacion o -
o _ MA-PR-C-TR 001 Digital; fisico
dirigido a los Trabajadores
Procedimiento de Gestion de los o -
_ » MA-PR-GS-EPP 001 Digital; fisico
Equipos de Proteccion Personal
Procedimiento de Auditoria Interna MA-PR-AI 001 Digital; fisico
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Anexo 13 Matriz de Roles y Responsabilidades

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cédigo: MA-PR-MT-RR-001
MINISTERIO Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
DE AGRICULTURA
m Y GANADERIA MATRIZ DE ROLES Y Version: 001
RESPONSABILIDADES Pagina: 3de7
UNIDAD CARGO RESPONSABILIDADES

Direccién Distrital

Director Distrital

Ejercer la representacion legal de la institucion
Definir la estructura organizacional de la
institucion

Dirigir las actividades de monitoreo, seguimiento,
evaluacion y control

Aprobacion de la documentacion del SG.
Comunicar la importancia de la seguridad y salud a
toda la organizacion

Aprobacion de los objetivos y la planificacion de
actividades Preventivas que se defina.

Efectuar la Revision Anual del Sistema segun I1SO
45001.

Direccion de
administracion del

talento humano

Asistente de seguridad

y salud ocupacional

Elaborar el manual de descripcion, valoracion y
clasificacion de puestos.

Revisar el contenido del Plan de Prevencion de la
empresa y sus actualizaciones.

Estructurar un plan anual de formaciony
capacitacion en funcion de necesidades reales en la
institucion.

Informar sobre los cambios que se produzcan en la
estructura de la organizacion preventiva a los
representantes de los trabajadores en materia

preventiva.
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Supervisar el cumplimiento de los requisitos
legales en la contratacion de personal segun el
reglamento de talento humano servidores del MAG
sujetos a la LOSEP.

Innovacion de
asistencia técnica y

extension rural

Asistente de

comunicacion

Informar y comunicar los cambios que se
produzcan en la estructura de la organizacién
preventiva a los representantes de los trabajadores

en materia preventiva.

Innovacion de
asistencia técnica y

extension rural

Analista de asesoria

juridica

Informar y elaborar los escritos de responsabilidad
dirigidos a las Administraciones Publicas en el
ambito de la normativa de Prevencion de Riesgos
Laborales.

Colaborar con el Servicio de Prevencion o
Coordinador de Prevencion en la identificacion de
los requisitos legales y normativos en relacion con
la prevencion que pudieran ser de aplicacion en la

actividad de la institucion.

Innovacion de
asistencia técnica y

extension rural

Analista de seguridad

y salud ocupacional

Elaborar lineamientos del sistema de gestion de
salud ocupacional en coordinacion con el médico
ocupacional.

Elaborar politicas, planes, programas,
procedimiento e instructivos segun la resolucion

vigente.
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Anexo 14 Formato de Profesiograma

técnica y extension rural

SISTEMA DE GESTION DE Cédigo: | MA-PR-FT-PF-001
MINISTERIO SEGURID_’?FEXB'SQIC‘)UD ENEL Fecha:
DE AGRICULTURA
m Y GANADERIA Version:| 001
—— FORMATO DE PROFESIOGRAMA .
Pagina: 3de7

1. Descripcion del Puesto de Trabajo
Nombre del Puesto: Analista de seguridad y salud ocupacional
Unidad: Innovacion de asistencia 2. Perfil de Referencia

Nivel. Educacion Ter,cer grado o
maestrias
_ . Seguridad y
Rol: Formacion Salud en el Trabajo

3. Misién del Cargo

4. Caracteristicas del Puesto

ocupacional.

incendio

o Anadlisis de datos y tendencias (actos y condiciones inseguras) e Investigacion de
Incidentes y Enfermedad Laboral.

e Trabajar en conjunto con los brigadistas

o Controlar el cumplimiento de las politicas y normas establecidas en materia de se

y salud ocupacional.

o Liderar los programas de entrenamiento y capacitacion en materia de seguridad industrial y salud

o Dar seguimiento a las actividades requeridas para el 6ptimo funcionamiento del sistema contra

Accidentes -

guridad industrial

5. Competencias Requeridas en el Puesto de Trabajo

Busqueda de Informacion

6. Uso De Equipos

7. Actividades de SST

ocupacional.

Elaborar lineamientos del sistema de gestion de salud ocupacional en coordinacion con el médico

Elaborar politicas, planes, programas, procedimiento e instructivos segun la resolucion vigente.
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Realizar seguimiento a las actividades requeridas para el éptimo funcionamiento del sistema contra

incendios y el comité paritario.

8. Riesgos Asociados al Cargo

9. Equipos de Proteccion Personal

10. Exigencias Psicofisiol6gicas

Largas horas de trabajo

Trabajo rutinario

173




Anexo 15 Matriz de Comunicaciones

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y |codigo: | MA-PR-FT-PF-001
MINISTERIO
DE AGRICULTURA SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
bm Y GANADERIA —
Version:
MATRIZ DE COMUNICACIONES
Pagina:
Objetivo: Fecha:

Participantes:
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Anexo 16 Formato de Consulta y Participacion

SISTEMA DE GESTION DE Codigo: MA-PR-FT-CP-
1001
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
MINISTERIO _
DE AGRICULTURA TRABAJO Fecha:
u Y GANADERIA
e FORMATO DE CONSULTAY Version: 001
PARTICIPACION Pagina: 3de7
EMPRESA: SEDE:
Area: PROCESO:
Fecha: Inicio: Fin:
REUNION INFORMD
REUNION FORMAL|:| AREA QUE LO CONVOCA:
Consulta: Busqueda de opiniones antes de tomar una decision.
Participacion: Accion y efecto de involucrar en la toma de decisiones.

Participantes: Trabajadores/Partes Interesadas
Nombre Apellido Cedula/RUC Firma Nombre Cedula/RUC Firma

TEMA DE CONSULTA

TEMA DE PARTICIPACION

DESARROLLO DE LA REUNION

En caso de presentar algun acuerdo, llenar el siguiente cuadro:

Acuerdos

Responsable

Fecha

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE DEL REGISTRO:

NOMBRE Y APELLIDO:

CARGO:

FECHA:
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Anexo 17 Formato de Acta de Reuniones

MINISTERIO
DE AGRICULTURA

bm Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y Cadigo: MA-PR-FT-AR-001
SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
FORMATO DE ACTA DE REUNIONES CON Version: 001
LA ALTA DIRECCION Pagina:

FECHA:

176



Anexo 18 Formato de Registro de Sugerencias

; Cédigo| MA-PR-FT-RS-
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | 001
Y SALUD EN EL TRABAJO
MINISTERIO Fecha:
DE AGRICULTU —
m Y GANADERIA Versis |
— FORMATO DE REGISTRO DE n:
a0
SUGERENCIAS agina 3de7
l. INFORMACION DE CONTACTO
Apellidos y
Nombres
Cedula/RUC
Numero de teléfono
Correo electronico
Fecha de emision
1. RESPECTO DE LAS SUGERENCIAS Y/O RECOMENDACIONES
Tipo de sugerencia: Selecciones con una X
QUE RECOMENDACI

OPINION:

JA:

ON:

Describa sus comentarios, opiniones, sugerencias, ideas, otros:

FIRMA
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Anexo 19 Formato de Investigacion de Incidentes y Accidentes Laborales

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Cadigo: MA-PR-FT-IAL-001
MINISTERIO TRABAJO oot
) s ,
' FORMATO DE INVESTIGACION DE INCIDENTES Y Version: 001
ACCIDENTES LABORALES Pagina: 3de7
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Anexo 20 Formato de Informe de Investigacion de Accidentes del Trabajo

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Cédigo | MAPR-FT-IAT-001
MINISTERIO
TRABAJO
\ DE AGRICULTURA Fecha
Dm Y GANADERIA | FORMATO DE INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES |version | 001
DEL TRABAJO Pagina:

INCIDENTH__| ACCIDENTH__| Lev | GRAV[_| MORTAL[ ]

[FEMENINO | [MASCULINO | |
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FUERA DE LA INSTITUCION
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(Actos Inseguros)

(Factores Personales)
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Anexo 21 Formato de Notificacion de Accidente o Incidente

MINISTERIO SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cddigo: | MA-PR-FT-NAI-001
DE AGRICULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
Y GANADERIA - ——
— FORMATO DE NOTIFICACION DE Version: 001
ACCIDENTE O INCIDENTE Péagina:
De: Accidente:
Para Incidente:
Ubicacién:

Fecha de notificacion:

Apellidos del accidentado/incidente:

Nombres del accidentado/incidente:

Cargos:

Areas de trabajo:

Jefe responsable

Fecha y hora del accidente/incidente:

Nombre del testigo en caso de existir:

Lesiones:

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE/INCIDENTE

ACCION INMEDIATE REALIZADA:

Atencién en planta: ()

Traslado para atencién externa: ()

Otros:

Notificacion elaborada por:

Recibido por el area de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional:

------------------------------------ (Nombre/Fecha de recepcion)

OBSERVACIONES:

1) El responsable de notificar es el Especialistas de la Planta o Jefe Inmediato.

2) Enviar notificacion a areas de Gerencia Administrativa, Talento Humano y Responsable de SST en un

tiempo maximo de 24 horas de ocurrido el evento.
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Anexo 22 Formato de Registro de Capacitacion

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: | MA-PR-FT-REC-001
MINISTERIO ]
DE AGRICULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
Y GANADERIA FORMATO DE REGISTRO DE Version: | 001
CAPACITACION Pagina:
SEGURIDAD Y SALUD [ ]
TEMA:
APELLIDOS Y NOMBRES AREA CARGO FIRMA
INSTRUCTOR: FECHA: DURACION: FIRMA:
INSTRUCTOR: FECHA: DURACION: FIRMA:

OBSERVACIONES:
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Anexo 23 Plan Anual de Capacitacion

ﬁ' MINISTERIO
DE AGRICULTURA

@m Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN | Cédigo: MA-PR-PL-CAP-001
EL TRABAJO Fecha:
Version: 001
PLAN ANUAL DE CAPACITACION Pagina:

Conferencia:
Conceptos béasicos de
seguridad industrial

Conferencia:

Factores de riesgo de
accidentes,
identificacion,
evaluacion y control

Seminario:

Preparacién ante
emergencias

Taller:

Herramientas de

prevencion,  sefalética,
proteccién colectiva y
personal

Conferencia:
Conceptos baésicos de
higiene industrial
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Conferencia:
Factores  de  riesgo
psicosocial, ergondmicos

Conferencia:
Enfermedades
ocupacionales

Taller:
Identificacion,
evaluacion y control

Conferencia:
Identificacion,
evaluacion y mecanismos
de prevencion

Taller:
Normativa legal vigente
en el Ecuador

Conferencia:
Normativas de la 1SO
45001:2018

TOTAL, PLANIFICADO
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Anexo 24 Formato de Evaluacion de los Participantes

VINER S SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cédigo: | MA-PR-FT-EPT-001

DE AGRICULTURA Y SALUD EN EL TRABAJO Fech:

Y GANADERIA FORMATO DE EVALUACION DE LOS | Versién: | 001
PARTICIPANTES Pagina:

Tema de la capacitacion

Fecha:

Se evalUa las diferentes actividades de capacitacion desarrolladas en el plan de capacitacion, su evaluacién contribuira

en el mejoramiento de las actividades realizadas para ello marque con una X las respuestas que mejor refleje su

opinion.
OBJETIVOS Y CONTENIDOS DE LA CAPACITACION Sl NO
Los objetivos del programa estuvieron definidos en forma clara y concreta
Los objetivos del programa respondieron a las necesidades de capacitacion
Los nuevos aprendizajes le son Utiles para desempefiar mejor sus funciones
Ha obtenido nuevos conocimientos y aprendizajes
El nivel de profundidad de los contenidos de la capacitacién es adecuado

METOLOGIA Y LOGISTICA DE LA

, EXCELENTE | BUENO | REGULAR MALO
CAPACITACION
Califique la forma en que se realiz6 la capacitacién
Califique la motivacion y valoracion de conocimiento y
experiencia
Califique el material didactico utilizado en la
capacitacion
Califique el desarrollo de la capacitacion
DESEMPERNO DE LOS CAPACITADORES EXCELENTE | BUENO | REGULAR | MALO

El dominio del tema por parte del capacitador

La comunicacion entre capacitadores y los capacitados

La motivacion del capacitador para la participacién de
los capacitados

El capacitador ha expuesto los temas con claridad,
respondiendo adecuadamente a las inquietudes
planteadas
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Anexo 25 Formato de Orden de Pedido EPP

MINISTERIO
DE AGRICULTURA
m Y GANADERIA

Tipo de Trabajo

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Codigo: MA-PR-FT-OP-001
Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
Versién: | 001
FORMATO DE ORDEN DE PEDIDO EPP Saai
agina:

L T sonieTuppEERRS TR v

001

Lugar Exacto del Trabajo

Fecha de Pedido

Prioridad

SOLICITADO POR:

Contacto:

Orden de trabajo:

Firma:

N° de items:
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Anexo 26 Registro de Entrega de Equipos de Proteccidn Personal

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL | Cédigo: | MA-PR-RGE-EPP-001

MINISTERIO TRABAJO Fecha:
DE AGRICULTURA . ——
GJ Y GANADERIA REGISTRO DE ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION | Version: | 001
— PERSONAL Pagina:
: Zapatos de Guantes de Gafas de Cinturon
Fecha Apellidos y Nombre Cascos : : : : Cubre bocas
seguridad Poliuretano seguridad antilumbago

188




Anexo 27 Registro de Inspeccion de Equipos de Proteccion Personal

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Cadigo: | MA-PR-RGI-EPP-001
MINISTERIO TRABAJO Fecha:
DE AGRICULTURA : : __
Y GANADERIA REGISTRO DE INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION Version: | 001
o . Zapatos de | Guantesde | Gafas de Cinturon Cubre ’ .
N Apellidos y Nombres Cascos . . . . Métodos de Control Firma
seguridad | Poliuretano | seguridad antilumbago bocas

uso ESTADO

uso ESTADO uso ESTADO uUso ESTADO uso ESTADO

uso ESTADO

INTRUCCIONES:

uso
(SI) El trabajador usa el EPP
(NO) El trabajador no usa el EPP

ESTADO
(B) Bueno
(M) Malo
(NR) No Requiere

METODO DE CONTROL
(1) Instruccion  (2) Motivacion
(3) Cambio de EPP (4) Capacitacién
(5) Otra

COMENTARIOS:

NOMBRE Y FRIMA DEL INSPECTOR
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Anexo 28 Registro de Inspeccion de Extintores

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Codigo: | MA-PR-RGI-EXT-001
MINISTERIO TRABAJO Fecha:
DE AGRICULTURA Version: | 001
m Y GANADERIA REGISTRO DE INSPECCION DE EXTINTORES Pagina:

N° | UBICACION | RESPONSABLE

TIPO DE
EXTINTOR

CAPACIDAD

FECHA DE
RECARGA

CONDICIONES DEL EXTINTOR

PRESION

SELLO

MANOMETRO

RECIPIENTE

MANIJA

MANGUERA

PINTURA

FIRMA DE
RESPONSABLE

B M

B

M

B M

B M

B

M

B

M

INTRUCCIONES - ESTADO
(B) Bueno (M) Malo

COMENTARIOS:

NOMBRE Y FRIMA DEL INSPECTOR
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Anexo 29 Formato de Auditoria Interna

MINISTERIO
DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Cadigo: MA-PR-FT-1AI-001

Fecha:

FORMATO PARA EL INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Version: 001

Pagina:

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL O
DOMICILIO ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN
DENOMINACION RUC ECONOMICA EL CENTRO LABORAL
SOCIAL (Direccion, ubicacion)
NOMBRE(S) DE (DE LOS) AUDITOR(ES) N° REGISTRO

191




NOMBRE DE LOS RESPONSABLES
DE LOS PROCESOS AUDITADQOS

FECHAS DE AUDITORIA PROCESOS/AREAS AUDITADAS

N° de NO CONFORMIDADES INFORMACION A ADJUNTAR

a) Informe de auditoria, indicando los hallazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones,
entre otros, con la respectiva firma del auditor o auditores.

b) Plan de accidn para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accion contiene
la descripcion de las causas que originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas
para cada no conformidad, responsable de implementacién, fecha de ejecucion, estado de la accion

correctiva.
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DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:
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Anexo 30 Plan de Auditoria

MINISTERIO SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | Codigo: MA-PR-PL-AI-001
DE AGRICULTURA SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
Y GANADERIA . Version: 001
— PLAN DE AUDITORIA
Pagina:

Fecha de elaboracion:

Auditoria No:

Objetivo de la auditoria:

Alcance de auditoria:

Recursos requeridos:

Equipo auditor

Criterios de Auditoria:

Fecha Auditoria:

Fecha | Hora | Macroproceso

Proceso Para Auditar y actividades Auditor Responsable del proceso

Lugar
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Anexo 31 Cronograma de Auditoria

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN | Cédigo: | MA-PR-CR-AI-001
MINISTERIO EL TRABAJO .
DE AGRICULTURA Fecha:
Y GANADERIA CRONOGRAMA DE AUDITORIA Version: | 001
— Pégina:
ENCARGADO: FECHA:
ACTIVIDADES Mes 5 Mes 6 Mes 7

Andlisis de auditoria

Inicio de Auditoria ~ —
Fijar objetivos y alcance

Plan de auditoria

Preparacion de Auditoria Seleccion de equipo

Preparacion de documentos

Reunién inicial de apertura

Recoleccion de evidencias

Ejecucion de Auditoria - —
] Observaciones de la auditoria

Reunion de cierre

Preparacion del informe

Documento de Auditoriay Distribucion del informe

seguimiento Retencion de expedientes

Seguimiento de acciones correctivas

FIRMA:
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