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RESUMEN

En el sector eléctrico, los desordenes musculo esqueléticos y riesgo biomecanico con mayor
problematica osteomuscular se halla en las areas operativas de mantenimiento, donde predomina los
dolores a nivel de espalda, cuello, hombros, mufiecas, codo o antebrazo, segmentos corporales que
intervienen en la mayor parte de actividades de este personal, determinando que si hay un
incremento del factor biomecanico. El presente trabajo de investigacion se realizé a linieros de la
Zona Il, los cuales pertenecen al area de distribucion de energia eléctrica de la empresa
EMELNORTE S.A. Se lo realiz6 bajo un enfoque cuantitativo donde se aplicaron herramientas de
produccion de datos y metodologias de investigacion ergondémica; para lo cual se us6 cuestionarios
y el uso del método REBA (Rapid Entire Body Assessment), para evaluar condiciones de trabajo,
carga postural y la estimacion riesgo. Con la aplicaciéon de dichas herramientas y metodologias se
logré determinar que el 64% de los trabajadores realizan esfuerzos fisicos constates y sobresfuerzo,
lo que ocasiona dolores de columna y extremidades; con mas relevancia el 40% con dolores
articulares, seguido con el 36% con dolores musculares, teniendo mayor molestia en la parte de
tronco y espalda después de la jornada de trabajo diaria; obteniendo un nivel de riesgo “Alto y Muy
Alto” respectivamente. Resultados que permitiran a un futuro, plantear un plan de salud
ocupacional, con el fin de evitar que se produzcan patologias debido a las posturas forzadas de las

actividades diarias del liniero.

Palabras clave: biomecéanica, patologias, linieros.
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ABSTRACT

In the electrical sector, musculoskeletal disorders and biomechanical risk with greater
musculoskeletal problems are found in the maintenance operational areas, where pain predominates
at the level of the back, neck, shoulders, wrists, elbow or forearm, body segments that intervene in
most of the activities of this personnel, determining that there is an increase in the biomechanical
factor. This research work was carried out with linemen from Zone 11, who belong to the electrical
energy distribution area of the company EMELNORTE S.A. It was carried out under a quantitative
approach where data production tools and ergonomic research methodologies were applied; for
which questionnaires were used for workers and the use of the REBA (Rapid Entire Body
Assessment) method to evaluate working conditions, postural load and risk estimation. With the
application of these tools and methodologies, it was possible to stop undermining that 64% of
workers make constant physical efforts and overexertion, which causes pain in the spine and
extremities, with more relevance 40% with joint pain, followed by 36% with muscle pain, having
greater discomfort in the trunk and back after the daily work day; obtaining a risk level “High and
Very high” respectively. Results that will allow in the future to propose an occupational health plan

to prevent pathologies from occurring due to the forced postures of the lineman's daily activities.

Keywords: biomechanics, pathologies, linemen.
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CAPITULO |

1.1 Planteamiento Del Problema

En la actividad de las empresas eléctricas frente a los roles de los profesionales se
suscitan circunstancias adversas con afectacion directa, en este marco, se desconoce los factores
de riesgo biomecanico en la actividad del liniero del sector eléctrico.

En relacion a las diferentes actividades que realizan las Empresas distribuidoras de
energia eléctrica, se encuentra el personal del area de distribucion llamados “linieros”, a quienes
se ha observado que debido a sus labores poseen un tiempo y edad limitada para continuar
ejerciendo su profesidn, esto se debe a causa de lesiones musculoesqueléticas originadas por sus
métodos de trabajo, ocasionando en varios de ellos afecciones crénicas y degenerativas, en
algunos casos enfermedades profesionales, o que ha dado lugar a un cierto porcentaje de
limitacion en las funciones propias de su cuerpo.

Ante la situacion indicada, los linieros con ciertas edades y tiempo de servicio se
convierten en un grupo humano que disminuye su desempefio, creando asi en la parte personal
una frustracién; ya que por ser una labor especifica que demanda un gran esfuerzo fisico y la

posibilidad de encontrar cabida en el mercado laboral se ven reducidas.

La exigencia de la labor de un liniero determina que, dentro de su trabajo emplean una
posicion que contempla, estar de pie y con el cuerpo inclinado hacia atras, con lo cual, en la
carga propia del trabajo existe una exposicion adicional con la postura adoptada, teniendo un

trabajo forzado principalmente de columna vertebral, cuello y piernas.



En la empresa eléctrica EMELNORTE S.A, varios de los linieros han presentado
molestias a nivel de espalda, rodillas y piernas a causa del ejercicio de sus funciones, por lo que
se considera relevante aplicar medidas de prevencion para minimizar el riesgo de exposicién en
posturas forzadas y estaticas, manejo manual de cargas y movimientos repetitivos, que no

necesariamente implique cambiar el puesto de trabajo.

A causa de los indices de lesiones musculoesqueléticas ocasionadas en los linieros se
advierte en un futuro mayor nimero de ausentismo laboral, ocasionando una pérdida en la

productividad y con ello aumentando costos para las empresas distribuidoras de energia eléctrica.

Por ser la mayoria de los trabajos en alturas, se presentan gran cantidad de caidas de
altura y otro tipo de lesiones musculoesqueléticas calificadas como de origen profesional con

afectaciones especialmente en espalda, cuello y extremidades.

1.2 Interrogante de la investigacion

¢ Cuéles son los factores biomecéanicos y sus consecuencias patolégicas en los linieros del

sector eléctrico?

1.3 Objetivo

1.3.1 Objetivo general
Analizar los factores biomecanicos y sus consecuencias patoldgicas en los linieros

del sector eléctrico.



1.3.2 Objetivos especificos
o Diagnosticar la prevalencia patologica osteomuscular y las consecuencias en los
operadores del sector eléctrico a través de instrumentos de evaluacion
ergonémica.
e Determinar el nivel de riesgo por la exposicion a factores disergonémicos y
biomecanicos.
e Analizar la etiologia de las patologias osteomusculares presentadas en los linieros

del sector eléctrico que permitan establecer medidas de control.

1.4 Antecedentes

El crecimiento econdmico esta fundamentado principalmente por los descubrimientos
cientificos, desarrollo industrial y los avances tecnoldgicos, por lo que el sector eléctrico se ha
visto la necesidad de expandirse de forma considerable, teniendo en cuenta que la electricidad es
una pieza fundamental y necesaria para el desarrollo de las ciudades. Las empresas distribuidoras
y comercializadoras de energia eléctrica brindan el servicio al sector industrial, comercial y

residencial, esto gracias al arduo trabajo que realiza el sector en el cumplimiento de su mision.

Como parte del recurso humano encargado del mantenimiento de lineas redes, y circuitos
eléctricos se encuentra el denominado liniero electricista. Este puesto de trabajo conocido en el
mundo eléctrico como una de las labores que exige un gran esfuerzo fisico, dado por las largas
jornadas en que se debe permanecer en posiciones forzadas, asi como también el desarrollo de
actividades donde es necesario la fortaleza y el temple, sumado a esto la gran cantidad de

factores a los que se encuentran expuestos como: factor de riesgo eléctrico, riesgo biomecéanico a



causa del trabajo en alturas y posiciones prolongadas, riesgos fisicos a causa de la exposicién al
sol, riesgos quimicos, bioldgicos y ergondémicos, lo que hacen del liniero un cargo de mucho

valor. (Bermldez Moreira, 2019).

Los Linieros durante el desarrollo de sus funciones adoptan diferentes posturas durante
tiempos prolongados, lo que conlleva a la posibilidad de presentar sintomas en el sistema
musculoesquelético que dependerd de las condiciones y/o medio ambiente de trabajo, que

pudiera afectar cualquier parte del cuerpo.

Segun Jiménez, Acevedo; dentro del sector eléctrico en Colombia los desordenes
musculo esqueléticos (DME) y riesgo biomecanico con mayor problematica osteomuscular esta
el personal de las areas de mantenimiento, montaje y obra civil, donde predomina los dolores a
nivel de cuello, hombros, mufiecas, codo o antebrazo, espalda, segmentos corporales que
intervienen en la mayor parte de actividades, determinando que en definitiva si hay un

incremento del factor biomecanico (Zhou et al., 2020).

Tomando como referencia Ecuador; segln estudio realizado a varios electricistas de la
seccion construcciones de la Empresa Eléctrica Ambato, se determind que el 84% de la
poblacion presentd sintomatologia osteomuscular, siendo la region dorso-lumbar la mas
frecuente con 45%, seguido de hombro derecho con el 20% (Cardenas Henry & Barrionuevo,
2021); asi como también mediante estudio realizado a 172 trabajadores de la empresa eléctrica
Riobamba se pudo evidenciar que el 63% de la poblacion presenta algin tipo de trastorno
musculo esquelético, concluyendo que la mayor afectacion esta en el personal clasificado como

linieros que representa el 58% (Villavicencio et al., 2019).



1.5 Justificacién

En 1988 a Organizacion Mundial de la Salud (OMS) defini6 en a la prevencion en salud
como aquellas “medidas destinadas no solamente a prevenir la aparicion de la enfermedad, tales
como la reduccion de factores de riesgo, sino también a detener su avance y atenuar sus

consecuencias una vez establecidas”.

Los riesgos ergondmicos son considerados por la OMS como enfermedades de origen
multicausal que se vinculan integramente con una serie de factores de riesgos de trabajo que
contribuyen a la causa de enfermedades de los trastornos musculo esqueléticos; sin embargo,
tiene en consideracion factores cognitivos, fisicos, sociales organizacionales y de caracter

ambiental, cada uno de estos no se analizan de forma aislada sino con un enfogue holistico.

Sin embargo, el tratar los riesgos ergonémicos ocupacionales en las empresas en Ecuador
es de vital importancia y es necesario que las empresas garanticen la salud econémica y fisica de
sus trabajadores para reducir los altos costos provocados por trastornos musculo esqueléticos; el
estado ecuatoriano conscientes de esta realidad por medio del Instituto de Seguridad Social
dispone en su resolucion CD 513 el Reglamento del seguro general de riesgos del trabajo en el
que se establece los lineamientos para las empresa y los responsables de estas acciones; entre los
articulos mas importantes estan el articulo 14., en el que se menciona los parametros técnicos
para la evaluacion de riesgos; el articulo 55., hace relacion a los mecanismos de prevencion de
riesgos del trabajo que deben ser implementados por las empresas de caracter obligatorio; en el
anexo 5.1.1 hace mencion a los factores de riesgo ergonomicos (manipulacion de cargas,

posturas, movimiento repetitivo).



Por otro lado, las empresas deben contar con servicios de prevencion de riesgos laboral
en virtud de que sus trabajadores no cuentan con los conocimientos suficientes para aplicar las
evaluaciones con eficacia; en el sector eléctrico en el &rea de los linieros no existe una
identificacion clara de los factores ergondmicos por exposicion osteomuscular a causa de malas

posturas laborales, generando en alguno de los casos el origen de patologias.

La investigacion radica en contribuir en la identificacion del nivel de riesgo biomecéanico
y abordar los factores ergondmicos por exposicion osteomuscular en los linieros del sector

eléctrico a causa de malas posturas laborales en su actividad profesional.

Considerando estos aspectos el estudio permite conocer los beneficios que nos ofrece la
ergonomia y como contribuye con el avance de las empresas eléctricas asi como el
fortalecimiento y bienestar fisico de su talento humano, teniendo como principio principal la
prevencion, con el fin de mitigar todo tipo de patologias osteomusculares, ademas pretende
observar como se estan realizando los trabajos por parte de los linieros, con el fin de determinar

los factores de riesgo ergondémico para su mitigacién efectiva.

Los beneficiarios son los trabajadores linieros del sector eléctrico, sus familias y las
diferentes empresas eléctricas distribuidoras, con lo que se evitarad el ausentismo laboral

generando sitios de trabajo seguros.

Adicional se quiere lograr un cambio de aptitud del personal que realiza las actividades
de linieros con lo que se lograra prevenir incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales; el trabajador adoptara la capacidad de reconocer los riesgos de exposicion, logrando

minimizar los peligros a los que se encuentran expuestos.



El estudio trata de crear espacios de reflexion sobre los mejores ambientes de trabajo, la
dotacion de equipos y herramientas de trabajo de mejor tecnologia produciendo mas confort al

trabajador eléctrico.

De esta forma, al diagnosticar la prevalencia patologica osteomuscular y las
consecuencias en los operadores del sector eléctrico a través de instrumentos de evaluacion
ergondémica objeto de esta investigacion, se trasforman en medidas de salud orientadas a prevenir

y detener el avance de enfermedades, asi como a aliviar o atenuar sus efectos una vez iniciada.



CAPITULO II.

MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco teorico

2.1.1 La actividad de empresas eléctricas.

La globalizacion ha provocado una alta demanda y competitividad en la distribucion y
comercializacion de energia eléctrica con el fin de llegar a los lugares méas reconditos. En las
ltimas décadas se ha visto necesario implementar medidas que puedan elevar la calidad de
procesos, para ello, la estandarizacion se ha convertido en una herramienta Util para la mejora del
desarrollo de la organizacion interna. Para estar a la par de la competencia, éstas se han apoyado
y basado en modelos de administracién de calidad, normas internacionales y premios de calidad

para simplificar el control y el progreso continuo de sus operaciones (Bermidez Moreira, 2019).

La implementacion de procesos que precautelen la seguridad de trabajador, donde cada
vez se toma en cuenta el ambiente laboral de un trabajador y el compromiso de naciones sobre la
prevencion de los riesgos laborales de la parte operativa mas vulnerable. Tomando en cuenta la
constante globalizacion que fomenta las relaciones internacionales y que por esa misma razén se
requiere normalizar procesos para acondicionar la seguridad de sus trabajadores en sus jornadas
diarias, es decir, que detallen especificaciones técnicas y criterios mas amplios y precisos para

poder seguir una misma direccion de procesos.

En este enfoque dentro de las funciones del personal de mantenimiento es verificar y
garantizar que el equipo o maquinaria cumpla con su funcion destinada, para ello el personal

obligatoriamente debe aplicar las medidas internas necesarias, manteniendo un registro



actualizado de los equipos y su tiempo de funcionamiento vs el tiempo de operatividad,
podremos conocer el tiempo estimado de vida util y generar una planificacion sea para la
sustitucion del equipo, su mantenimiento o la accién correctiva necesaria (Bermidez Moreira,

2019).

Por otra parte, los tipos de operaciones que realizan los linieros en las empresas eléctricas
de la region norte del pais en su empefio de prestar un excelente servicio, estan haciendo
esfuerzos sostenidos en preparar eficientemente a su personal con las competencias que requiere
el puesto actual y el que ocupara en el futuro; haciendo un juicio histérico, en el pasado las
definiciones solo se referian a categorias como: trabajador, empleado, operario, supervisor y

gerente, reflejando asi, el estado de la organizacion del trabajo.

Con el tiempo las clasificaciones fueron evolucionando en forma compleja hasta llegar a
lo que se conoce hoy como analisis de puestos de trabajo, de modo que se especifican las
caracteristicas educativas, habilidades, conocimientos, destrezas, aun condiciones fisicas del

candidato a ocupar el cargo.

De igual manera, la formacion integral del trabajador tiene mayor relevancia con la
identificacion de los contenidos ocupacionales, mediante mecanismos de evaluacion de las
competencias que facilitan el desarrollo de las mismas. Tal como lo sefiala, Pefialoza & Arévalo,
(2009) la identificacion de la descripcién de puesto se deriva de los intentos por lograr

clasificaciones de los trabajos a fin de establecer diferentes niveles de remuneracion.

Por otra parte, los cambios en las formas de organizacion del trabajo, asi como las nuevas
exigencias en el desempefio competente, han dejado atrds la simplicidad de los esquemas

tradicionales de analisis de puestos, el cual perdio vigencia con la flexibilidad requerida en el



desempefio eficiente, asi como la polivalencia que implica mayor participacion exigida en el
proceso productivo. La tradicional diferenciacion entre quien hace y quien decide se diluye en
las nuevas formas de organizacion de equipos de trabajo auténomos, asi mismo en la
disminucion de los niveles medios, tipica de las estrategias de aplanamiento organizacional

(Villavicencio et al., 2019).

2.2 Funciones del liniero.

e Recibir asignaciones de trabajo diario y herramienta necesaria por parte del jefe de

grupo y la empresa.

e Ejecutar trabajos de: desbroce de vegetacion, excavacion de orificios (huecos), sitiado
y plantado de postes, instalacion de anclajes, revestida de postes (armado de
estructuras), tendida, montaje y regulada de lineas, embarcado de postes, colocacion y
regulacién de red o linea nueva, /montaje y revision de transformadores, lineas, redes
y sistemas de distribucion /cambio de luminarias y reparacion de transformadores del

sistema de alumbrado publico, a fin de expandir o restablecer el servicio eléctrico.

e Realizar el montaje de transformadores con sus accesorios como seccionadores,
pararrayos, a fin de garantizar la ejecucion de pruebas o trabajos de mantenimiento.
Apoyar en la entrega de herramientas y materiales en las fases de revestida de postes,
tendida, montaje y regulada de lineas, efectuar amarras a fin de garantizar la

construccién en el tiempo establecido.

e Apoyar en la cargada de materiales sobrantes al vehiculo y en la entrega a la Bodega

(Ugalde Ovares, Zufiiga Monge y Barrantes Monge 2013).
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2.3 La Salud Ocupacional en el Sector liniero.

La finalidad de la salud ocupacional es precautelar la integridad psicologia y fisica de los
trabajadores, seguridad, bienestar y productividad, en acuerdo con el desarrollo competitivo
mundial, basada en el hombre como pilar de la sociedad y de la produccion, es asi que
manteniendo acuerdo entre empleador y empleados se generan empresas mas productivas y
rentables con empleados con prestaciones y seguridades sobre su integridad fisica previniendo
enfermedades que puedan generarse por el cargo especifico de liniero electricista, tomando en
cuenta que las tareas de altura y posiciones que afecten la ergonomia tienen una frecuencia del

90% del total de sus actividades diarias (KE, 2016).

Para que una organizacion funcione y mantenga armonia dentro de sus operaciones deben
conformar piezas fundamentales, como una de las principales es la inversion de capital, pero la
gue mantiene mayor importancia es el factor humano. Debemos tomar en cuenta que, aunque se
establezcan procedimientos y procesos basados en normas internacionales de calidad sin la
correcta aplicacion de la parte humana, quedarian establecidos Unicamente en documentos. La
Organizacién mundial de la Salud (OMS) ha promovido trabajos cientificos y con resultados
obtenidos de la parte laboral, en base a estos resultados se ha logrado mejorar el bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores optimizando procesos que a largo plazo obtendran mayores

ingresos sin descuidar la seguridad del trabajador.

Cuando hablamos de las funciones especificas de trabajos en alturas en el sector eléctrico,
debemos saber que siempre tendremos riesgos laborales latentes, que puedan darse por
desconocimientos de las funciones, desperfectos en equipos de proteccion o errores humanos,
pero al estar expuestos a las alturas estos riesgos pueden llegar a ser mortales o con

consecuencias definitivas. Los accidentes mas comunes en estas funciones son las caidas de las
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alturas, se han presentados varias circunstancias para este tipo de accidentes, es entonces que
cada caso debe analizarse y ser estudiado, para generar un manual donde conste cada una de las

posibles fallas o situaciones que se presenten en sus labores diarias (KE, 2016).

Por otra parte, las actividades que involucran trabajos en alturas del sector eléctrico en los
Linieros; Operarios de montaje y mantenimiento de redes; cuadrillas de instaladores; cuadrillas
de mantenimiento eléctrico; Operarios de mantenimiento de torres y postes; Operarios de

termoeléctricas. Industria del alumbrado, Instaladores, Operarios de mantenimiento.

2.4 Efectos de la electricidad sobre el cuerpo humano.

De acuerdo al analisis ergondmico y las lesiones de espalda en el sistema de produccion
flexible, realizado por Castillo (2007), se identifican y diagnostican lesiones en espalda, segun el
modelo de Taylor “este estudio integra tres modelos de intervencion (analisis estructurado de la
accion, cuestionarios de sintomas osteomusculares y evaluacion osteomuscular) para actividades
de trabajo en una empresa eléctrica”. Las diferencias establecidas entre exposicion objetiva a
riesgo, percepcion y apreciacion de riesgo de lesion de espalda y evaluacién objetiva del estado
de la columna, determinan la estructura de un sistema de manejo del riesgo osteomuscular. Este
estudio expone que los sintomas de lesion de espalda pueden reducirse de manera eficiente en
trabajadores operativos, al combinar medidas que registren el ajuste entre la dinamica, los

cambios en el trabajo y el desarrollo de gestos eficientes (Castillo M. et al., 2007).

Estas exigencias se manifiestan mediante dos fenomenos que, al parecer, incrementan la
posibilidad de lesiones de espalda; estos fendmenos se denominan intensificacion (méas acciones
en periodos menores) y densificacion (acciones mas complejas y diversas en estructura y en

competencias requeridas).
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Conforme a ello, la corriente eléctrica a su paso por el cuerpo humano produce diversos
efectos que pueden provocar lesiones fisicas (quemaduras, contracciones musculares,
dificultades respiratorias, paros cardiacos, caidas, etc.) hasta el fallecimiento por fibrilacion

ventricular. Entre los efectos que produce la corriente eléctrica se distinguen:

e Asfixia: si el centro nervioso que regula la respiracion se ve afectado por la corriente,
puede llegar a producirse un paro respiratorio.

e Electrizacion: la persona forma parte del circuito eléctrico, circulando la corriente por
el cuerpo. Como minimo se presenta un punto de entrada y otro de salida de la
corriente.

e Electrocucién: fallecimiento debido a la accién de la corriente en el cuerpo humano.

e Fibrilacion ventricular: movimiento arritmico del corazon y tiempos de exposicion
iguales (exceptuando los efectos electroliticos que produce la corriente continua)
(Villarrubia, 2000).

o Efectos de la corriente eléctrica en el cuerpo humano, 1mA nos da una
sacudida alarmante; 10mA producen movimientos incontrolados; 30 mA, si
persisten durante un segundo o mas, pueden paralizar los musculos

respiratorios (Rela, 2010).

2.5 Efectos bioldgicos de los campos electromagnéticos.

Los efectos de la electricidad con paso de corriente por el cuerpo pueden ocasionar
muerte por fibrilacion ventricular que es la causa del mayor numero de muertes; muerte por
asfixia; tetanizacion muscular; quemaduras internas y externas (mortales o no); embolias por

efecto electrolitico en la sangre. Existen también efectos sin paso de corriente por el cuerpo
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como las quemaduras por arco eléctrico, proyecciones de particulas y para lesiones

oftalmoldgicas por arcos eléctricos (conjuntivitis, cegueras) incendios y explosiones.

Segun la intensidad de la corriente se identifica factores que influyen en el efecto
eléctrico como la duracion del contacto eléctrico; resistencia eléctrica del cuerpo humano,
recorrido de la corriente a través del cuerpo humano. Para corrientes eléctricas de frecuencia
superior a 50 Hz la peligrosidad disminuye progresivamente a efectos de fibrilacion ventricular,
aunque prevalecen los efectos térmicos de la corriente. La corriente continua, en general, no es
tan peligrosa como la corriente alterna, basicamente por ser mas facil soltarse y por ser el umbral

de fibrilacion ventricular mucho mas elevado (Universidad de la roja, 2015).
2.6 Factores que influyen en la aparicion de los Trastornos musculo esqueléticos (TME)

La mayoria de los trastornos musculo esqueléticos se desarrollan con el pasar del tiempo,
la exposicion y combinacion a diversos factores de riesgo laboral, como son: riesgos fisicos,
biomecanicos, y psicosociales, y depende también de las condiciones fisicas de cada individuo,
lo cual puede ocasionar que se presenten con mayor facilidad. Entre los factores de riesgo fisicos
y biomecénicos: La manipulacion de cargas, especialmente al flexionar o girar el cuerpo, los
movimientos repetitivos, las posturas forzadas, estaticas y prolongadas, las vibraciones, entornos
de trabajo a temperaturas bajas o altas, el trabajo a un ritmo rapido, una posicion sentada o

erguida durante mucho tiempo sin cambiar de postura (Villavicencio et al., 2019).
2.7 Factores patoldgicos en la actividad eléctrica.

Los desordenes o patologias musculo esqueléticas como la lumbalgia que estan
relacionadas al trabajo pueden ocasionar sintomas debilitantes y severos como dolor,

entumecimiento, y hormigueo; productividad laboral reducida; pérdida de tiempo del trabajo;
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incapacidad temporal o permanente; inhabilidad para realizar las tareas del puesto y un
incremento en los costos de compensacion al trabajador. Los esfuerzos prolongados que
requieren mucha energia y movimientos repetitivos con las manos, espalda etc. el levantar, jalar,
empujar, o cargar objetos pesados frecuentemente, las posiciones incomodas prolongadas. Los
trabajos o condiciones de trabajos que combinen estos factores de riesgo, aumentan la

probabilidad de problemas masculo lumbares. (Bermldez Moreira, 2019).

Las patologias de espalda asociadas al trabajo representan en la actualidad un importante
problema laboral y de salud publica en general, debido a su elevada incidencia, su invalidez, el
alto indice de ausentismo laboral que genera, asi como los importantes costes sociales que se
derivan de ellas. Las actividades encomendadas a las maquinas, da lugar a la aparicion de nuevos
factores de riesgo en el mundo laboral, tales como la aceleracién del ritmo, el aumento de la
complejidad de las tareas, la repeticion de los movimientos, la necesidad de adaptarse a las tareas

(Nazila, 2016).

2.8 Factores de riesgos ocupacionales.

“Se entiende como factor de riesgo la existencia de elementos, fendmenos,
ambiente y acciones de las personas que tienen un potencial de producir lesiones o dafios
materiales, y cuya probabilidad de ocurrencia depende de los controles establecidos en

los peligros identificados” (Henao 2014).

e Factores de riesgos traumaticos (traumatismos, sobresfuerzos agudos y crénicos).
e Accidentes laborales lumbares.

e Factores de riesgos psicosociales.
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Factores asociados en el ambiente de trabajo es la organizacion del trabajo, relaciones
interpersonales temporales, econdmicas y financieras que son factores asociados con ambiente

extra laboral, responsabilidad familiar y social.

2.9 Factores de riesgos ergonomicos.

La ergonomia trata de relacionar e interrelacionar todos los componentes para describir
los riesgos y las exigencias que comparte un grupo de trabajadores en comun en el desarrollo de
actividades operativas en particular, existen cuatro componentes que involucran al proceso de
trabajo como; objetos, entorno, organizacion y actividades que realiza el trabajador (Guadalupe
2016). Po otra parte, la ergonomia industrial menciona el estudio de biomecénica ocupacional,
aspectos fisicos y movimientos, capacidades humanas y postura, producto e instalaciones,
mobiliario, equipo y disefio. De manera general, al caracterizar los riesgos y las exigencias de un
proceso de trabajo, la ergonomia industrial que afecta a los linieros del sector eléctrico puede
considerarse como uno de los determinantes del perfil salud-enfermedad y de la calidad de vida

de los trabajadores.

Los factores de riesgos ergondmicos que contribuyeron a la aparicion de lesiones

musculo esqueléticas (LME) son:

e Factores Fisicos: Levantamientos de cargas, posturas forzadas y estéaticas,
movimientos repetitivos, vibraciones, ambiente térmico.

e Factores Psicosociales: Trabajar bajo presion, falta de autonomia, falta de apoyo
social, repetitividad y monotonia, insatisfaccion laboral.

e Factores Individuales: Historia médica patoldgica, capacidad fisica, edad,

obesidad, tabaquismao.
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e Carga fisica de trabajo: Es la totalidad de las influencias que actlan sobre la
persona en un sistema laboral, es decir, el conjunto de cargas parciales debido a la
tarea y el medio ambiente. La totalidad de los elementos que producen
agotamiento bioldgico al trabajador durante el tiempo que esta a disposicion de la

empresa.
2.10 Exposicion biomecanica

2.10.1 Factor de riesgo Biomecanico

Factor de riesgo biomecéanico o ergonémico se le conoce a las condiciones o factores del
trabajo que tienen el potencial de aumentar la probabilidad que el trabajador desarrolle un
trastorno musculo esqueléticos. Puede estar presente en el lugar de trabajo, este puede ser
aceptable o no, y esto dado a las medidas de intervencion que se tengan establecidas (Guadalupe

2016).

Los principales factores de riesgo biomecanico a considerar son: La generacion de fuerza,
movimientos repetitivos, posicién prolongada o larga exposicion, ausencia de periodos de

recuperacion, estatismo postural, exposicion a vibraciones.

e Factores Fisico-mecanicos es la compresion nerviosa generada por la postura,
golpes, uso de guantes inadecuados, condiciones térmicas de frio o calor.
e Factores psicosociales lo que se relaciona con el contenido de trabajo, estrés

laboral.

Segun la guia de atencidn integral de seguridad y salud en el trabajo para desordenes
musculo esqueléticos (DME) miembros superiores, encontramos los factores de riesgo

biomecanicos asociados a los sindromes de tunel del carpo, epicondilitis o enfermedad De
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Quervain de origen laboral, siendo estas las enfermedades ocupacionales de tipo osteomuscular

maés frecuentes (Student et al., 2021).

2.11 Prevalencia patoldgica osteomuscular.

Las secuelas de las patologias por TME son diversas, dependen de la porcion anatdmica
afectada y las diferentes profesiones que existen. Esto va a provocar problemas en el trabajador
por mayor uso de servicios de la salud, en el empleador y el estado. En el trabajador la
enfermedad se presenta en tres etapas progresivas: En la primera, se presentan sintomas como
dolor y cansancio en el trabajo lo cual puede durar meses o afios, esto se puede controlar con
medidas ergonémicas. En la segunda, se presenta alteracion del suefio, dolor y cansancio los
cuales se manifiestan en todo el dia. En la tercera etapa: existe dificultad para realizar todo tipo
de tareas tanto en el trabajo como en la vida cotidiana. Por otra parte, el empleador se ve

afectado por la baja productividad, ausentismo laboral (Rivera, 2020)

2.12 Exposicion a factores disergonémicos.

Equipos y herramientas dptimos que refiere movimientos repetitivos, los trabajadores
electricistas indican que los espacios de trabajo estan sefialados. Para los supervisores y
personal operativo cuentan con los equipos Yy herramientas deben de ser cambiados para

evitar lesiones musculo-esquelética debido a movimientos repetitivos (Enrique et al., 2020).

Los movimientos repetitivos que realizan los linieros en la jornada laboral son
movimientos continuos y mantenidos durante un trabajo, que implica al mismo conjunto
osteomuscular, provocando en la misma fatiga muscular, sobrecarga, lesiones, dolor y es cuando

ocurre el mismo movimiento durante 3 a 5 segundos en el mismo ciclo de trabajo. Las lesiones
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osteoarticulares se producen por acumulacion de micro traumas por la repeticién, desviacion de

las articulaciones y la fuerza ejercida en las mismas (Carlos Ruiz-Frutos 2022).

Para evitar estas lesiones se debe tomar en cuenta el realizar levantamiento de cargas; la
distancia del cuerpo con la carga; el origen y destino (distancia de transporte); frecuencia y
duracion; agarre de las manos; movimiento lateralizado de la espalda; posicion firme; desnivel y

ritmo de trabajo (Universidad de la roja, 2015).

2.13 Marco legal

La Constitucion Politica del Ecuador determina en el numeral 5 del articulo 326 que
"Toda persona tendréa derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que

garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar” (SERCOP 2015).

Del mismo modo el numeral 5 del Codigo de Trabajo, art. 410 inciso 1, establece

obligaciones respecto de la prevencion de riesgos.

Cadigo del Trabajo, (2012) establece:

Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevencién de riesgos. - Los empleadores
estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten
peligro para su salud o su vida. Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de
prevencion, seguridad e higiene determinadas en los reglamentos y facilitadas por el
empleador. Su omision constituye justa causa para la terminacion del contrato de trabajo

(p. 104).

En el mismo orden de ideas, el Reglamento del Instructivo Andino de Seguridad y Salud

en el Trabajo, dentro de la Decision 584 sefiala que los Paises Miembros desarrollaran los
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Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para lo cual se podran tener en
cuenta los siguientes aspectos, como: gestion administrativa, técnica, del talento humano

y procesos operativos basicos.

De acuerdo con lo expuesto, el Decreto Ejecutivo 2393, Reglamento de Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo establece elementos
esenciales para lograr objetivos de garantizar la proteccion de la seguridad y la salud en el
trabajo, previniendo riesgos en el trabajo y de esta manera conseguir mejorar las condiciones del

medio ambiente laboral.

Asi mismo, el Art. 11 establece que: En todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas
tendientes a disminuir los riesgos laborales. Estas medidas deberan basarse, para el logro de este
objetivo, en directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su
entorno como responsabilidad social y empresarial. (Instrumento Andino de Seguridas y Salud

en el Trabajo , 2004, p.7)
La normativa en dicho proposito fija las siguientes acciones:

a) Formular la politica empresarial y hacerla conocer a todo el personal de la empresa.
Prever los objetivos, recursos, responsables y programas en materia de seguridad y
salud en el trabajo;

b) Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y periédicamente, con la finalidad
de planificar adecuadamente las acciones preventivas, mediante sistemas de
vigilancia epidemiologica ocupacional especificos u otros sistemas similares, basados

en mapa de riesgos;
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d)

9)

h)

Combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmisién y en el
trabajador, privilegiando el control colectivo al individual. En caso de que las
medidas de prevencion colectivas resulten insuficientes, el empleador debera
proporcionar, sin costo alguno para el trabajador, las ropas y los equipos de
proteccion individual adecuados;

Programar la sustitucién progresiva y con la brevedad posible de los procedimientos,
técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un
menor o ningun riesgo para el trabajador;

Diseflar una estrategia para la elaboracion y puesta en marcha de medidas de
prevencion, incluidas las relacionadas con los métodos de trabajo y de produccién,
que garanticen un mayor nivel de proteccion de la seguridad y salud de los
trabajadores;

Mantener un sistema de registro y notificacion de los accidentes de trabajo, incidentes
y enfermedades profesionales y de los resultados de las evaluaciones de riesgos
realizadas y las medidas de control propuestas, registro al cual tendran acceso las
autoridades correspondientes, empleadores y trabajadores;

Investigar y analizar los accidentes, incidentes y enfermedades de trabajo, con el
proposito de identificar las causas que los originaron y adoptar acciones correctivas y
preventivas tendientes a evitar la ocurrencia de hechos similares, ademas de servir
como fuente de insumo para desarrollar y difundir la investigacion y la creacion de
nueva tecnologia;

Informar a los trabajadores por escrito y por cualquier otro medio sobre los riesgos

laborales a los que estan expuestos y capacitarlos a fin de prevenirlos, minimizarlos y
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)

K)

eliminarlos. Los horarios y el lugar en donde se llevara a cabo la referida capacitacion
se estableceran previo acuerdo de las partes interesadas;

Establecer los mecanismos necesarios para garantizar que sélo aquellos trabajadores
que hayan recibido la capacitacién adecuada puedan acceder a las areas de alto
riesgo;

Designar, segn el nimero de trabajadores y la naturaleza de sus actividades, un
trabajador delegado de seguridad, un comité de seguridad y salud y establecer un
servicio de salud en el trabajo.

Fomentar la adaptacion del trabajo y de los puestos de trabajo a las capacidades de los
trabajadores, habida cuenta de su estado de salud fisica y mental, teniendo en cuenta
la ergonomia y las demaés disciplinas relacionadas con los diferentes tipos de riesgos

psicosociales en el trabajo.
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CAPITULO III.

MARCO METODOLOGICO
3.1 Area de estudio

3.1.1 Descripcion del area de estudio/ Grupo de estudio.

Se realiza el estudio a los linieros de la empresa EMELNORTE S.A., puesto que se
desconoce los factores de riesgo biomecanico, prevalencias patoldgicas musculares, exposicion
disergondmica en la actividad del liniero de la empresa eléctrica regional norte, a partir de las
consecuencias de los riesgos laborales ergondémicos en el personal operativo del area de

distribucioén.

La metodologia empleada fue de tipo observacional, descriptiva de revisién documental
con la finalidad de los factores de riesgo biomecanico y las consecuencias en los operadores del
sector eléctrico por medio de herramientas ergonémicas; determinar las areas y puesto de trabajo
conforme a la exposicion a factores disergonémicos y biomecanicos y por ultimo analizar la
etiologia de las patologias osteomusculares presentadas en los linieros del sector eléctrico que

permitan establecer medidas de control para minimizar alteraciones a la salud.

En el presente estudio la linea de investigacion permite conocer las condiciones de
trabajo del cargo de los linieros que afectan a la capacidad fisica del individuo, la cual disminuye
después de haber realizado trabajos durante un determinado periodo de tiempo expuesto a;
posturas forzadas, movimientos repetitivos, esfuerzo muscular localizado mantenido y esfuerzo
fisico general, mismos que al finalizar la larga jornada provocan que baje el ritmo de actividad

del liniero disminuyendo el rendimiento en cantidad y calidad (Bermudez Moreira, 2019).
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3.1.2 Grupo de Estudio
Los encuestados son linieros de la Zona Il que comprende Atuntaqui, Cotacachi y

Otavalo los cuales pertenecen al area de distribucion de energia de EMELNORTE S.A

3.1.3 Funciones principales

e Conocimientos informativos requeridos:

3.1.4 Conocimientos informativos

e Conocimiento de vision, mision, factores claves del éxito,
3.2 Nivel estratégico.

e Objetivos, estrategias, planes operativos, actividades, politicas o prioridades
de la institucidn, &rea o unidades administrativas.

e Conocer las préacticas, tendencias o enfoques de una carrera.

e Tendencias, préacticas y enfoques.

o Area profesional en particular.

3.2.1 Productosy servicios.

e Conocer los productos y servicios de la institucion.

3.2.2 Clientes.
e Conocimiento de los clientes de la institucion.
e Destrezas Técnicas (especificas) Requeridas:
e Relevancia

3.2.3 Destrezas de alta relevancia

24



e Operar maquinaria o Trepadoras, pértiga, sierra, taladro, palancon, barra,
herramientas (taladros, sierras, grua (equipos Yy herramientas para

subestaciones) orugas, etc.)

3.3 Muestra
FORMULA
_ PQxN
(N-1) 22 +PQ
Siendo:

n= Tamafo de la muestra

PQ= varianza de la poblacion, valor constante 0,25

N= poblacion / universo = 27 habitantes

N-1= Total de la poblacién menos 1= 26 habitantes

E= margen de error estadisticamente aceptable 0.05 = 5%
E~2=0.05 x 0.05 = 0.0025

K= correccion del error es 2

Kn2=2x2=4

0.25 x 27

(27-1)2222+0.25
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_ 6.75
n= (26)0.0025

+0.25
4

_ 675
N= 5z6625

n=25
Muestra: = 25
3.4 Enfoque y tipo de investigacion.

Segun su enfoque cuantitativo, se centra en el estudio exhaustivo de un fenémeno con el
fin de conocer aspectos inherentes al objeto de estudio, identificar los riesgos a los que esta
expuesto el personal que ocupa el cargo. De igual manera, es estudio de tipo observacional,
descriptiva de revision documental (Sautu, et al., 2005). La investigacion cuantitativa es un
método puesto que establece procedimientos estructurados de recopilacion y analisis de
informaciéon proveniente de diferentes fuentes y herramientas de produccion de datos de

naturaleza estadistica con el propdsito de cuantificar el problema de investigacion.

De manera general, se trata de pedir a las personas su opinién de manera estructurada con
el objetivo de producir estadisticas concretas que te guien a resultados confiables. Una de las
ventajas de una investigacion cuantitativa es la de poder comparar estadisticamente con otros

estudios similares.

Las caracteristicas principales esta interpretar la informacion basada en nameros y cifras,
tiene el objeto e analizar el comportamiento de la poblacion y trabaja en el sistema de estimulo y

respuesta.
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3.5 Meétodo de anélisis postural REBA

REBA (Rapid Entire Body Assessment): Propuesto por Sue Hignett y Lynn McAtamney.
(2000). Método de andlisis postural especialmente sensible con las tareas que conllevan cambios
inesperados de postura, producto de la manipulacion de cargas inestables o impredecibles
(Strauss 2009). Este método permite una evaluacion detallada del cuerpo dividido en segmentos,
evaluando posturas mas representativas, en base en su repeticion en el tiempo o por su

precariedad.

Ademas, considera posturas tales como la carga o fuerza manejada, el tipo de agarre o el
tipo de actividad muscular desarrollada por el trabajador (Strauss 2009). Se determinan variables
principales tales como: nivel de accion, puntuacion, nivel de riesgo, intervencion y posterior
andlisis.

REBA divide el cuerpo en dos grupos, Grupo A (piernas, el tronco y el cuello) y
el Grupo B, miembros superiores (brazos, antebrazos y mufiecas). Mediante las tablas asociadas
al método, asignando una puntuacioén a cada zona corporal, en funcién de dichas puntuaciones,

asignar valores globales a cada uno de los grupos A 'y B (Diego Mas, 2015).
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Figura 1

Grupo de miembros (REBA).

Grupo B
Brazo
Antebrazo

Muneca

| S

Grupo A

Tronco
Cuello

Piernas

Nota: El gréfico nos muestra los grupos en que REBA divide el cuerpo. Tomado de Diego-Mas, Jose Antonio.

Evaluacién postural mediante el método REBA. Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia, 2015.

3.5.1 Programa de medicién (Software ErgoSoft)

ErgoSoft-Pro es un software online que nos sirve para la Evaluacion de Riesgos
Ergondmicos, es muy amigable y ofrece todas las herramientas, servicios, consejos e
informacion para realizar de manera efectiva la evaluacién de riesgos. Ademas nos ayuda con la
gestion de condiciones de trabajo, medidas preventivas de acuerdo a los niveles de riesgo
analizados, todo esto plasmado en informes de evaluacion ergonémica que el programa nos

proporciona.
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3.6 Estructura de cuestionarios

Se focalizaron fuentes primarias, secundarias y mixtas (ficha de recoleccion de datos,
expedientes laborales, observacion directa). Analisis de documentos. Esto, sustentado en
principios de ética los cuales cuentan con el consentimiento de los participantes, los principios

gue se tendran en cuenta en esta investigacion son:

e Informacién al empleado sobre las condiciones de trabajo respecto al factor de
exposicion al riesgo ocupacional.

e Confidencialidad: todos los datos suministrados por la organizacion son
Unicamente utilizados para la realizacion de este estudio y lograr el objetivo
propuesto. Los datos no seran revelados a ninguna otra fuente ni para ningin

otro objetivo.

3.7 Dimensiones generales de estudio

e Tipo de acciones fisicas, riesgos, posiciones, frecuencia de los mismos.

e Consecuencias, riegos y desmejoras de la salud.

e Sintomas no identificados relacionados a molestias musculares o lumbares
e Determinacion de las molestias corporales mas comunes en la actividad.

e Posturas del tiempo de mayor recurrencia en la actividad

e Riesgos permanentes a los que se expone

e Metaconciencia sobre la Seguridad Industrial aplicada a su labor

e Carga de pesos mayores a 20 kg

e Empuje de pesos 20 kg
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e Complejidad de uso del cuerpo y demanda de posturas incomodas al realizar

actividades.

3.7.1 Dimensiones especificas del estudio

e Movimientos de la columna con facilidad. Inclinar la espalda/tronco hacia un lado y
otro.

e Uso EPPS

e Pesos maximos de manipulacién manual.

e Riesgo segun el tipo de turno de trabajo.

e Molestia en la parte de tronco y espalda después de la jornada de trabajo diaria en el
puesto operativo.

e Evolucion de la condicion fisica y percepcion del deterioro

e Pausas activas

o Esfuerzos fisicos frecuentes y prolongado

e Periodo de recuperacion, ritmos impuestos

3.8 Procedimientos

Las etapas y formas de abordaje de la investigacion fueron las siguientes:

a) Un diagnostico cuantitativo de la realidad de los linieros. El abordaje cuantitativo
corresponde a la compilacion de informacion con base en la observacion de
campo al grupo en estudio, consulta sobre la opinion, valoracion prospectiva de la
labor del liniero, entre otros.

b) EI procedio al andlisis de la informacion recopilada en los dos instrumentos
aplicados. La naturaleza cuantitativa se realiz6 a partir de un encuadre de REBA,

analisis postural principalmente sensible con las acciones que conllevan cambios
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inesperados de postura, producto de la manipulacion de cargas inestables o
impredecibles inherentes en la labor del liniero, la consulta a expertos ademas
contribuyd a la formulacion de escenarios.

A partir de lo anterior, se organiza la informacion y se interpreta los datos
cuantitativos, identificando los puntos criticos y hallazgos relevantes en la

investigacion conforme a las hipétesis y los objetivos del estudio.
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CAPITULO IV.

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados

a) Encuestal

Tabla 1

Resultados Encuesta 1

RESULTADOS ENCUESTA 1

PREGUNTA 1 Siempre Frecuentemente Rara vez

Realiza esfuerzos fisicos importantes,

bruscos o en posicién inestable 16 6 3
(distancia, torsion o inclinacion del

tronco). Con qué frecuencia.

64% 24% 12%
Accidentes  Accigentes graves
PREGUNTA 2 leves (caidas, ! No conoce
olpes quemaduras,
g fracturas)
Escriba que consecuencias conoce 15 7 3
usted sobre las actividades en su area
de trabajo. 60% 28% 12%
PREGUNTA 3 D_olores Dolores Dlslocaglones Sin _
articulares musculares o0 luxaciones. molestias
Especifique tres molestias musculares 10 9 3 3
0 lumbares que ha tenido con
frecuencia. 40% 36% 12% 129%
PREGUNTA 4 De pie Inclinado Sentado todas
En qué postura el cuerpo pasa el 9 1 1 14
mayor tiempo en el trabajo. Ejemplo:
(inclinado) 36% 4% 4% 56%
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Accidentes
leves (Caidas, Accidentes Todas la

PREGUNTA5 e . Otros
cortes, eléctricos anteriores
guemaduras)
Cual es el riesgo permanente al que 8 2 13 2
estan expuestos diariamente. Ejemplo:
(caidas, cortes, quemaduras, etc.)
32% 8% 52% 8%
PREGUNTA 6 Si No
Conoce sobre la Seguridad Industrial. 24 1
Especifique. 96% 4%
PREGUNTA?7 Todo el tiempo Frecuentemente  Pocas veces
Empuja o levanta manualmente 14 9 2
articulos que pesen mas de 20 kg.
56% 36% 8%
PREGUNTA 8 Si Frecuentemente Rara Vez No
Trabaja en posiciones incomodas 18 1 3 3
(doblar, torcer, trabajo manual pesado)
72% 4% 12% 12%

Fuente: Autor - 2023

Los datos sefialan que la actividad fisica del 64% de los lineros sustancialmente esta
abocada a la realizacion de un esfuerzo fisico constante, diario y riesgoso, cuyos impactos se
reflejan al momento de realizar trabajos de altura que consecutivamente exigen la torsion del
tronco, estiramientos de la postura corporal al jalar lineas, incluso esto por cada semana sin

descanso condiciones que en un futuro generara afectacion a su salud.

Frente al reactivo, los linieros son conscientes de las consecuencias directas inherentes al
puesto, pudiendo mencionar: la caida de herramientas y por lo tanto el sobresfuerzo, caidas del
personal, toques eléctricos, golpes, desgaste de cadera, desviacion de articulaciones en la pierna,
torceduras, cortes, quemaduras, tanel carpiano, espueldn, cansancio, dolores de columna y

extremidades, tobillos, rodillas y brazos, fracturas, dolores lumbares, lesiones, electrocucion,
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muerte. Estos datos de primera fuente vitalizan una realidad de riesgo permanente en la actividad

del liniero.

Se logra determinar que los problemas de salud mas relevantes son los dolores articulares
con el 40% seguido de los dolores musculares con el 36%; dentro de los cuales especificamos los
dolores en el brazo y manos, molestia en cuello, espalda baja y hombros especialmente el
hombro derecho, dolor de codos, dolor lumbar y de mufiecas, muslos, tobillos, pantorrilla,

talones, desgarre, dislocacion, lumbar y ciatica y dolor de tacones.

Todo esto se debe a la dindmica que la labor implica, el uso aleatorio del cuerpo en varias
posiciones, el esfuerzo fisico que demanda la actividad, permitiendo reflexionar sobre la

capacidad de energia implicita en cada jornada y las condiciones fisicas que demanda la labor.

Complementando se menciona que el riesgo latente al que estan expuestos los linieros
son: las caidas, quemaduras, electrocucion, cortes, golpes con objetos caidos, accidentes de
transito, caidas de altura constituyen un conjunto de factores que conforman una estadistica

preocupante.

Ante los marcos normativos que contemplan medidas de prevencion la poblacion
estudiada en un 96% asumen conocer sobre la seguridad industrial, mas la realidad devela que
existe una conciencia instrumental o en otras palabras una conciencia formal que normaliza el
riesgo. Es decir, es un conocimiento general que no se practica 0 no es visto como y no como
lineamientos normativo sustanciales y de estricto cumplimiento corresponsable y que ordena la
actividad bajo el principio de proteger al trabajador en su entorno y ambiente de trabajo. Dentro

del conocimiento general destacan; la alimentacion, la ergonomia, instrumentos de proteccion

34



industrial, equipos adecuados, normas para evitar accidentes, equipos de seguridad personal, uso

de EPP y EPC.

Ante el reactivo, se reconoce que empujar y levantar manualmente articulos pesados es la
condicion casi absoluta de la labor que exige el puesto, es minimo el criterio de ser esto una
actividad fortuita. Entre los criterios podemos encontrar: escaleras telescopicas, herrajes,

crucetas desde el poste y herramientas, transformadores, bobinas, entre otros.

La incomodad como carencia de bienestar integral y una afirmacion sobre la existencia
existe objetiva de una vulneracion y el sentimiento subjetivo de desagrado pone en valor la
necesidad de reflexionar sobre el esfuerzo fisico y las barreras que enfrenta el trabajador y su

salud.

b) Encuesta 2

Tabla 2

Resultados Encuesta 2

RESULTADOS ENCUESTA 2

PREGUNTA 1 Si No
Realiza movimientos de la columna con 24 1
facilidad. Inclinar la espalda/tronco hacia un
lado y otro. 96% 4%
PREGUNTA 2 Si No Ninguna
23 1 1
Utiliza EPPs
92% 4% 4%
PREGUNTA 3 Si No
8 17

Conoce el peso maximo de manipulacion

manual. 32% 68%
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PREGUNTA 4 Si No

El riesgo aumenta segun el tipo de turno de 21 4

trabajo. 84% 16%
PREGUNTAS Si No

Existe mayor molestia en la parte de tronco y 18 7

espalda después de la jornada de trabajo

diaria en el puesto operativo 2% 28%
PREGUNTA 6 Si No

, o . C o 17 8

Segun los afios de trabajo su condicion fisica

se ha visto deteriorada 68% 32%
PREGUNTA 7 Si No

Realiza pausas activas durante la jornada 15 10

laboral diaria. 60% 40%
PREGUNTA 8 Si No

Su actividad requiere un esfuerzo fisico 14 11

frecuente, prolongado, con periodo

insuficiente de recuperacion o a un ritmo 56% 44%

impuesto y que no puede modular

Fuente: Autor - 2023

El segundo reactivo de naturaleza cuantitativa es concluyente en sus hallazgos dando

argumentos categoricos sobre el movimiento corporal que demanda la actividad del liniero.

Frente a la indagacion sobre el uso de equipos de proteccion personal la mayoria
representada por el 92% de la poblacion estudiada responde positivamente reiterando que existe

un importante nivel de informacion frente a las normativas de seguridad industrial.

Los datos aseveran que el 68% no estd informado sobre los limites de manipulacion
manual, dicha realidad evidencia que es necesario una socializacion de los lineamientos

respectivos sobre el esfuerzo humano en acciones mecanicos del &mbito laboral. Sumado a esto
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que el turno de trabajo incide directamente con el riesgo, siendo la mayoria de los linieros que
aseveran por hecho esta realidad, constituyéndose en un hallazgo relevante sobre el impacto de

las medidas administrativas sobre la salud de los trabajadores.

Complementado con lo expuesto anteriormente el 72% de la poblacién tiene mayor
molestia en la parte de tronco y espalda después de la jornada de trabajo diaria en el puesto
operativo; todo esto indica que a través del tiempo y afios de trabajo existe un deterioro de la
condicion fisica por las condiciones del puesto a las que estan sujetos los trabajadores y proyecta

la necesidad de considerar dichas funciones a la luz de las innovaciones.

Al ser las pausas activas una forma de promover la actividad fisica, como habito de vida
saludable juegan un papel preponderante, se evidencia que un grupo importante del 40% de la
poblacidn en estudio estd expuesto a la ausencia de pausas activas lo que afiade en la salud de los

trabajadores

El hallazgo de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos permite constatar la
hip6tesis de los riesgos presentes en el esfuerzo fisico frecuente y prolongados, ademas con
periodo insuficiente de recuperacion o a un ritmo impuestos por la dinamica del puesto, realidad
que la misma poblacidn de estudio manifiesta los limites en modular dicha actividad en deterioro

de su salud.
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c) Procesos del Método REBA: para postura forzada
Figura 2

Evaluacion de posturas forzadas (REBA) Parte I.

Evaluacion de posturas forzadas (REBA) — PARTE |

Empresa: EMELNORTE Centro: AREA Puesto: LINIERO
DISTRIBUCION

Fecha del informe: 13/7/2023 Tarea: ARMADA DE CRUCETAS
|

Descripcién: El liniero esté realizando el trabajo de armada de
cruceta en poste.

Resultados de la evaluacion de posturas forzadas

Valoracion:

Célculo de la puntuacién REBA

Puntos Puntos = Puntos Puntos Puntuacion Puntos Puntos Puntos Puntuacion Puntuacion
brazos antebrazos mufiecas agarre Grupo B tronco cuello piernas grupo A final REBA
_Brazo 2 3 1 8 3 2 3 8 11
izquierdo
Brazo
derecho 2 3 1 8 3 2 3 8 11

Puntuacion final REBA Nivel de riesgo

Brazo

izquierdo 1

Brazo derecho 11

38



Niveles de Riesgo:

Nivel de riesgo [ Actuacion

No es necesaria actuacion
No es necesaria actuacion
4-7 Medio Es necesaria la actuacién.
Es necesaria la actuacién cuanto antes.

Es necesaria la actuacion de inmediato.

Datos introducidos:

Evaluacion para: Dos brazos

Grupo B (extremidades superiores) Puntuaciones

Brazo  Brazo

Brazos FPuntos izquierdo derecho
Sielevael El brazo esta entre 20 grados de flexion y 20 grados de extensién. 1
hombro: +1 Entre 20° y 45° de flexi6n o més de 20° de extension. 2
Si brazo El brazo se encuentra entre 45° y 90° de flexién de hombro. 3
separado o 4+1 4+1
rotado: +1 )
Si el brazo est El brazo esta flexionado mas de 90 grados. 4
apoyado: -1
Antebrazos Puntos . Elery | e
‘ izquierdo derecho
El antebrazo esta entre 60 y 100 grados de flexidn. 1
El antebrazo esté flexionado por debajo de 60 grados o por encima de 5 2 2
100 grados.
Mufiecas Puntos . Brazo | Brazo
izquierdo derecho
Si existe torsion La mufieca estéa entre 0 y 15 grados de flexidn o extension 1
0 desviacion
~ . . . . 2+1 2+1
lateral de La mufieca esté flexionada o extendida mas de 15 grados. 2
mufieca: + 1
Brazo  Brazo
RS \Puntos izquierdo derecho
Bueno 0
Regular 1 1 1
Malo 2
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Inaceptable 3

Grupo A (tronco-espalda) ~ Puntuaciones |
Tronco Puntos
Si existe Posicion totalmente neutra 1
torsion del Tronco en flexion o extension entre 0y 20 © 2
_tronco o Tronco flexionado entre 21 y 60 © y extensién mas de 20° 3 2+1
inclinacion
lateral: +1 Tronco flexionado mas de 60? 4
Cuello Puntos‘
Si existe El cuello esta entre 0 y 20 grados de flexién. 1
torsion del
inf:lffr:;?:i%n El cuello esta en flexién mas de 20° o en extension. 2 1+1
lateral: +1
Piernas Puntos
Flexion de Andar, sentado, de pie sin plano inclinado. 1
rodilla/s 30-
60 +1 2+0
Flexion De pie con plano inclinado, unilateral o inestable. 2
rodilla/s >60°:
+2
Carga / Fuerza Puntos
Ejecutado de La carga o fuerza es < de 5 kg 0
manera rapida La carga o fuerza estd entre 5y 10 kg 1 2+0
0 brusca: +1 La carga o fuerza es > de 10 kg 2
Actividad muscular Puntos‘
Una o més partes del cuerpo se encuentran en misma postura més de 1 1 4
minuto de forma estatica
Movimientos repetidos de mismo grupo articular > 4 veces por minuto +1 0
Rapidos y amplios cambios de postura o superficie inestable +1 0
Figura 3

Evaluacion de posturas forzadas (REBA) Parte I1.

Evaluacion de posturas forzadas (REBA) PARTE 11

Empresa: EMELNORTE Centro: AREA Puesto: LINIERO
DISTRIBUCION

Fecha del informe: 18/7/2023 Tarea: ARMADA DE ESTRUCTURAS
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Descripcion: El liniero esté realizando el trabajo en poste de
armada se estructuras en medio y bajo voltaje.

Resultados de la evaluacion de posturas forzadas

Valoracién:

Célculo de la puntuacién REBA

Puntos Puntos  Puntos Puntos Puntuacién Puntos Puntos Puntos Puntuacién Puntuacion
brazos antebrazos mufiecas agarre Grupo B tronco cuello piernas grupo A final REBA

_Brazo |, 2 2 1 7 2 1 4 5 9
izquierdo
Brazo 2 2 1 6 2 1 4 5 8
derecho

Nivel de riesgo

Brazo
L 9
izquierdo
Brazo derecho 8

Niveles de Riesgo:

Nivel de riesgo Actuacion

No es necesaria actuacion

No es necesaria actuacion

Es necesaria la actuacion.

Es necesaria la actuacion cuanto antes.

Es necesaria la actuacion de inmediato.
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Si eleva el
hombro: +1
Si brazo
separado o
rotado: + 1
Si el brazo

esta apoyado:

-1

Si existe
torsién o
desviacion
lateral de
mufieca: + 1

Si existe
torsion del
tronco o
inclinacion
lateral: +1

Si existe
torsion del
cuelloo
inclinacion
lateral: +1

Datos introducidos:

Evaluacion para: Dos brazos

Grupo B (extremidades superiores)

Brazos
El brazo esta entre 20 grados de flexion y 20 grados de
extension.
Entre 20° y 45° de flexion o més de 20° de extension.
El brazo se encuentra entre 45° y 90° de flexién de hombro.

El brazo esta flexionado mas de 90 grados.

Antebrazos

El antebrazo esté entre 60 y 100 grados de flexion.
El antebrazo esté flexionado por debajo de 60 grados o por
encima de 100 grados.
Mufiecas

La murfieca esta entre 0 y 15 grados de flexién o extension

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15 grados.

Agarre

Bueno
Regular
Malo
Inaceptable

Grupo A (tronco-espalda)
Tronco
Posicion totalmente neutra
Tronco en flexién o extension entre 0 y 20 °
Tronco flexionado entre 21 y 60 ° y extension mas de 20°
Tronco flexionado mas de 602
Cuello
El cuello esté entre 0 y 20 grados de flexién.

El cuello esta en flexion méas de 20° o en extension.

Piernas

4

\
‘Puntos

1

2

\
‘Puntos

1

2

w N

Puntos

Puntuaciones

Brazo  Brazo
izquierdo derecho

4+1 4
' Brazo Brazo
‘izquierdo derecho

3 3

' Brazo Brazo
‘izquierdo derecho

1+1 2

Brazo  Brazo
izquierdo derecho

1 1
Puntuaciones

Puntos

1

2

3 2+0

4
Puntos

1

1+

) 0

Puntos
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Flexion de Andar, sentado, de pie sin plano inclinado. 1
rodilla/s 30-

60 +1 2+2
Flexion De pie con plano inclinado, unilateral o inestable. 2
rodilla/s >60°:
+2
Carga / Fuerza Puntos\
Ejecutado de La carga o fuerza es < de 5 kg 0
manera rapida La carga o fuerza esta entre 5y 10 kg 1 0+0
0 brusca: +1 La carga o fuerza es > de 10 kg 2
Actividad muscular Puntos
Una o mas partes del Cuerpo se encuentran en misma postura mas de 1 +1 1
minuto de forma estética
Movimientos repetidos de mismo grupo articular > 4 veces por minuto +1 0
Rapidos y amplios cambios de postura o superficie inestable +1 0
Figura 4

Evaluacion de posturas forzadas (REBA) Parte 111

Evaluacion de posturas forzadas (REBA) — PARTE 111

Empresa: EMELNORTE Centro: AREA Puesto: LINIERO
DISTRIBUCION

Fecha del informe: Tarea: EXCAVACION DE HUECOS - TERRENO

19/7/2023

Descripcion: El liniero realiza la excavacion de huecos en
terreno, para la colocacién de postes y anclajes, para la
construccion de redes eléctricas.
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Resultados de la evaluacion de posturas forzadas

Valoracion:

Calculo de la puntuacion REBA

Puntos  Puntos @ Puntos Puntos Puntuacién Puntos Puntos Puntos Puntuacion Puntuacion
brazos antebrazos mufiecas agarre Grupo B tronco cuello piernas grupo A  final REBA
_ Brazo 5 2 1 0 7 4 2 3 9 13
izquierdo
Brazo 5 2 1 0 7 4 2 3 9 13
derecho

Puntuacién final REBA Nivel de riesgo

Brazo izquierdo 13

Brazo derecho 13

Niveles de Riesgo:

Puntos
REBA

Nivel de riesgo Actuacion

No es necesaria actuacion
No es necesaria actuacion
4-7 Medio | Es necesaria la actuacion.

Es necesaria la actuacion cuanto antes.

11-15 \ Es necesaria la actuacion de inmediato.

Datos introducidos:

Evaluacion para: Dos brazos

Grupo B (extremidades superiores) Puntuaciones

Brazo  Brazo

Brazos FPuntos izquierdo derecho
Si eleva el El brazo esta entre 20 grados de flexion y 20 grados de extension. 1
hombro: +1 Entre 20° y 45° de flexién o més de 20° de extension. 2
Si brazo El brazo se encuentra entre 45° y 90° de flexion de hombro. 3
separado o 4+1+14+1+1
rotado: + 1 .
Si el brazo esta El brazo esté flexionado més de 90 grados. 4
apoyado: -1
Antebrazos Puntos . ElEHY | EieH
‘ izquierdo derecho
El antebrazo esta entre 60 y 100 grados de flexion. 1

El antebrazo esté flexionado por debajo de 60 grados o por encima de 2 3 3
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100 grados.
Mufiecas

Si existe torsién
o0 desviacion

La murfieca esta entre 0 y 15 grados de flexion o extensién

lateral de La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15 grados.
mufeca: + 1
Agarre
Bueno
Regular
Malo
Inaceptable
Grupo A (tronco-espalda)
Tronco
Si existe Posicion totalmente neutra
torsion del Tronco en flexién o extension entre 0y 20 ©
_tronco o Tronco flexionado entre 21 y 60 ° y extension mas de 20°
inclinacion
lateral: +1 Tronco flexionado mas de 60?
Cuello
Si existe El cuello esta entre 0 y 20 grados de flexion.
torsion del
inccl:?r:!i%i%n El cuello esté en flexién méas de 20° o en extension.
lateral: +1
Piernas
Flexion de Andar, sentado, de pie sin plano inclinado.
rodilla/s 30-
600; +1
Flexion De pie con plano inclinado, unilateral o inestable.
rodilla/s >60°:
+2

Carga / Fuerza
La carga o fuerza es < de 5 kg
La carga o fuerza esta entre 5y 10 kg
La carga o fuerza es > de 10 kg
Actividad muscular

Una o mas partes del cuerpo se encuentran en misma postura mas de 1
minuto de forma estética

Movimientos repetidos de mismo grupo articular > 4 veces por minuto
Répidos y amplios cambios de postura o superficie inestable

Ejecutado de
manera rapida
0 brusca: +1

Brazo  Brazo
Puntos._— .
izquierdo derecho

1

Brazo  Brazo
Puntos._— .
izquierdo derecho

W N

~ Puntuaciones |
Puntos
1

3 5+0

2+0

Puntos
1

2+0

Puntos.
0
1 1+1
2

Puntos

+1 0

+1
+1

+1
+1
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Figura 5

Evaluacion de posturas forzadas (REBA) Parte 1V.

Evaluacion de posturas forzadas (REBA) — PARTE IV

Empresa: EMELNORTE Centro: AREA Puesto: LINIERO
DISTRIBUCION

Fecha del informe: Tarea: MONTAJE DE TRASNFORMADORES

24/7/2023

Descripcion: El liniero esta realizando el trabajo de montaje
de un transformador de distribucion en poste.

Resultados de la evaluacion de posturas forzadas

Valoracion:

Célculo de la puntuacién REBA

Puntos Puntos Puntos Puntos Puntuacidn Puntos Puntos Puntos Puntuacion Puntuacion
brazos antebrazos mufiecas agarre Grupo B tronco cuello piernas grupo A final REBA
_ Brazo 4 1 2 0 5 4 2 3 9 11
izquierdo
Brazo 4 1 2 0 5 4 2 3 9 11
derecho

Puntuacion final REBA Nivel de riesgo

Brazo izquierdo 11

Brazo derecho 11

Niveles de Riesgo:

Puntos

REBA Nivel de riesgo Actuacion

No es necesaria actuacion

No es necesaria actuacion
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4-7 Medio Es necesaria la actuacion.
Es necesaria la actuacién cuanto antes.

Es necesaria la actuacion de inmediato.

Datos introducidos:

Evaluacion para: Dos brazos

Grupo B (extremidades superiores) Puntuaciones

Brazo  Brazo

Brazos ‘Puntos izquierdo derecho
Sielevael El brazo esta entre 20 grados de flexién y 20 grados de extensién. 1
hombro: +1 Entre 20° y 45° de flexion o mas de 20° de extension. 2
Si brazo El brazo se encuentra entre 45° y 90° de flexion de hombro. 3
separado o 4+1 4+1
rotado: + 1
Si el brazo esta El brazo esta flexionado mas de 90 grados. 4
apoyado: -1
Antebrazos Puntos . EifnD | B
‘ izquierdo derecho
El antebrazo esté entre 60 y 100 grados de flexién. 1
El antebrazo esté flexionado por debajo de 60 grados o por encima de 5 1 1
100 grados.
Mufiecas Puntos . ElfHD | (B
‘ izquierdo derecho
Si existe torsién La mufieca esta entre 0 y 15 grados de flexion o extensién 1
0 desviacion ) )
lateral de La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15 grados. 2
mufieca: + 1
Brazo = Brazo
Agarre ‘Puntos izquierdo derecho
Bueno 0
Regular 1
Malo 2 0 0
Inaceptable 3
Grupo A (tronco-espalda) Puntuaciones
Tronco Puntos
Si existe Posicion totalmente neutra 1
torsion del Tronco en flexion o extension entre 0y 20 © 2
_tronco o Tronco flexionado entre 21y 60 © y extension mas de 20° 3 4+1
inclinacion
lateral: +1 Tronco flexionado més de 60? 4
Cuello Puntos
Si existe El cuello esta entre 0 y 20 grados de flexion. 1
torsion del
inf:l:?r:::\%i%n El cuello esta en flexion méas de 20° o en extensién. 2 8+0
lateral: +1
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Piernas Puntos

Flexion de Andar, sentado, de pie sin plano inclinado. 1
rodilla/s 30-
60" +1 240
Flexion De pie con plano inclinado, unilateral o inestable. 2
rodilla/s >60°:
+2
Carga / Fuerza Puntos
Ejecutado de La carga o fuerza es < de 5 kg 0
manera rapida La carga o fuerza esta entre 5y 10 kg 1 1+1
0 brusca: +1 La carga o fuerza es > de 10 kg 2
Actividad muscular Puntos\
Una o mas partes del Cuerpo se encuentran en misma postura mas de 1 +1 0
minuto de forma estatica
Movimientos repetidos de mismo grupo articular > 4 veces por minuto +1 +1
Rapidos y amplios cambios de postura o superficie inestable +1 0
Figura 6

Evaluacion de posturas forzadas (REBA) Parte V.

Evaluacion de posturas forzadas (REBA) - PARTE V

Empresa: EMELNORTE Centro: AREA Puesto: LINIERO
DISTRIBUCION

Fecha del informe: Tarea: TENDIDO Y REGULADO DE LINEA

25/7/2023

Descripcion: El linero realiza la actividad de tendido y
tensado de conductores (cables) para medio y bajo voltaje.

Resultados de la evaluacion de posturas forzadas

Valoracién:

Célculo de la puntuacién REBA
Puntos  Puntos  Puntos Puntos Puntuacién Puntos Puntos Puntos Puntuacion Puntuacion
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 brazos antebrazos mufiecas agarre  Grupo B tronco cuello piernas grupo A final REBA

_ Brazo 2 2 1 0 2 2 2 4 8 10
izquierdo

Brazo 5 2 2 1 9 2 2 4 8 12
derecho

Puntuacién final REBA Nivel de riesgo

Brazo izquierdo 10

Brazo derecho 12

Niveles de Riesgo:

Nivel de riesgo ' Actuacion

No es necesaria actuacion
No es necesaria actuacion
4-7 Medio | Es necesaria la actuacion.
Es necesaria la actuacién cuanto antes.

Es necesaria la actuacion de inmediato.

Datos introducidos:

Evaluacién para: Dos brazos

Grupo B (extremidades superiores) Puntuaciones

Brazo  Brazo
Brazos Puntos ._~ -
‘ lizquierdo derecho
Si eleva el El brazo esta entre 20 grados de flexion y 20 grados de extension. 1
hombro: +1 Entre 20° y 45° de flexion o mas de 20° de extension. 2
Si brazo El brazo se encuentra entre 45° y 90° de flexion de hombro. 3
separado o 4-1 5+1
rotado: +1
Si el brazo esta El brazo esté flexionado més de 90 grados. 4
apoyado: -1
Antebrazos Puntos . Brazo | Brazo
izquierdo derecho
El antebrazo esté entre 60 y 100 grados de flexién. 1
El antebrazo esté flexionado por debajo de 60 grados o por encima de 2 2 3
100 grados.
Mufiecas Puntos . ElEre) (el
izquierdo derecho
Si existe torsién La mufieca esta entre 0 y 15 grados de flexidn o extensién 1
0 desviacion 1 141
lateral de La mufieca esté flexionada o extendida mas de 15 grados. 2
mufieca: + 1
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Brazo  Brazo

Agarre LG izquierdo derecho
Bueno 0
Regular 1
Malo 2 ° '
Inaceptable 3

Grupo A (tronco-espalda)

Tronco Puntos
Si existe Posicion totalmente neutra 1
torsion del Tronco en flexion o extension entre 0y 20 © 2
_tronco o Tronco flexionado entre 21 y 60 ° y extension mas de 20° 3 2+0
inclinacion
lateral: +1 Tronco flexionado mas de 60? 4
Cuello Puntos
Si existe El cuello esta entre 0 y 20 grados de flexién. 1
torsion del
in(;l:?r:;?:i%n El cuello esta en flexidn mas de 20° o en extension. 2 1+1
lateral: +1
Piernas Puntos
Flexion de Andar, sentado, de pie sin plano inclinado. 1
rodilla/s 30-
60°: fl _ o _ _ 2492
Flexion De pie con plano inclinado, unilateral o inestable. 2
rodilla/s >60°:
+2
Carga / Fuerza Puntos\
Ejecutado de La carga o fuerza es < de 5 kg 0
manera rapida La carga o fuerza estd entre 5y 10 kg 1 1+1
0 brusca: +1 La carga o fuerza es > de 10 kg 2
Actividad muscular Puntos\
Una o més partes del cuerpo se encuentran en misma postura més de 1 1 4
minuto de forma estatica
Movimientos repetidos de mismo grupo articular > 4 veces por minuto +1 +1
Rapidos y amplios cambios de postura o superficie inestable +1 0
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Tabla 3

Resultados evaluacion de posturas forzadas (REBA)

RESULTADOS DE LA EVALUACION DE POSTURAS FORZADAS (REBA) - ACTIVIDADES DEL

LINIERO
Actividades Puntuacion Puntuacién Puntuacién Nivel de
Grupo B grupo A final REBA riesgo
Brazo
izquierdo 8 8 11 MUY ALTO
ARMADA DE CRUCETAS
Brazo derecho 8 8 11 MUY ALTO
_ Brazo 7 5 9 ALTO
izquierdo
ARMADA DE ESTRUCTURAS
Brazo derecho 6 5 8 ALTO
_ Brazo 7 9 13 MUY ALTO
EXCAVACION DE HUECOS - izquierdo -
TERRENO
Brazo derecho 7 9 13 MUY ALTO
Brazo
L 5 9 11 MUY ALTO
MONTAJE DE izquierdo MUTALIY
TRASNFORMADORES
Brazo derecho 5 9 11 MUY ALTO
_ Brazo 2 8 10 ALTO
TENDIDO Y’REGULADO DE izquierdo
LINEA
Brazo derecho 9 8 12 MUY ALTO

Fuente: Autor-2023

La participacion del linero dentro de las actividades operativas requiere de esfuerzo por la
forma en la que se ejecuta algunas tareas, es decir, en gran medida usa las partes de su cuerpo.

Ademas, las herramientas utilizadas para algunas tareas son en su mayoria de hierro y de
pesos aproximados entre 10 a 15 kilos en adelante, lo que implica que el liniero realice mas
esfuerzo fisico para el desarrollo de sus funciones, sumando a esto la posicion inestable que

adopta por estar trabajando en poste.

Se tomaron como muestra cinco actividades esenciales que realiza el liniero en sus

labores diarias donde gracias al software usado nos permitié identificar aquellas partes del
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cuerpo sometidas a posturas que comprometen los segmentos corporales, e indican la accion
requerida de acuerdo con el nivel de riesgo que impacta al cuerpo humano del trabajador cuando

realiza las actividades analizadas.

La repetitividad de movimientos en los miembros superiores durante el trabajo
contribuye como uno de los factores de riesgo biomecanico; todo esto se debe a que, el esfuerzo
muscular repetitivo durante periodos prolongados da como resultado una fatiga muscular, que al
no existir una accién correctiva a lo largo del tiempo podria ocasionar cambios en la estructura
muscular de los trabajadores, sin importar que las fuerzas ejercidas sean de baja intensidad, ya
gue acompafados a estos movimientos van los esfuerzos estaticos, 1os mismos que se asocian

con posturas forzadas.

En relacion con las posturas que adopta el liniero durante su jornada podemos decir que
es adopta diferentes posturas de trabajo, las mismas que son uno de los factores de riesgos, ya
que para el desarrollo de sus actividades adopta determinadas posturas donde los musculos se
tensionan en exceso lo que da lugar a una provocacién de una fatiga muscular, deterioro de la

estructura 0sea, y lesiones degenerativas en la regién lumbar.

Todo esto genera un riesgo ergondmico que esta vinculado directamente a los siguientes
aspectos: a lo forzada que sea la postura adoptada, al tiempo que se mantenga en mencionada

postura, y a la frecuencia con que ello se haga.

En las actividades que realiza el liniero y que fueron evaluadas observé un nivel de riesgo
“ALTO” y “MUY ALTO”, por lo que es necesaria la actuacion “cuanto antes” y “de inmediato”

respectivamente, al verse involucrado en riesgo varias partes del cuerpo.
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4.2 DISCUSION

Los factores de riesgo biomecanico tienen un impacto significativo en la actividad laboral
de los linieros del sector eléctrico lo que traduce a una disminucion de rendimiento laboral,

ausentismo laboral y con el aumento de gastos en el sistema pablico de seguridad laboral.

El presente estudio se realiz6 a los linieros de la Zona Il del area de distribucion de
EMELNORTE S.A. donde el 64% de los lineros realizan esfuerzos fisicos constate y
sobresfuerzo, lo que ocasiona consecuencias como dolores de columna y extremidades, teniendo
con mas relevancia los dolores articulares con el 40% seguido de los dolores musculares con el
36% dentro de los cuales especificamos los dolores en el brazo y manos, molestia en cuello,
espalda baja y hombros especialmente el hombro derecho, dolor de codos, dolor lumbar y de
mufiecas; donde el 72% de la poblacion tiene mayor molestia en la parte de tronco y espalda
después de la jornada de trabajo diaria, obteniéndose un nivel de riesgo “ALTO” y “MUY

ALTO?” respectivamente.

En un estudio realizado a 157 trabajadores que laboran en la Empresa Eléctrica Regional
Centro Sur C.A., en edades comprendidas entre 31 y 40 afios, determinando que la zona corporal
maés afectada es la zona lumbar, con 74 trabajadores que representan el 47,1% seguido del cuello
y hombros con 48 trabajadores (30,6%), continuando con dolor de mufiecas y manos 18 (21,7%)
y los 18 trabajadores restantes (11,5%) que tienen dolor a nivel de codos y antebrazo, con lo que
se concluye que existe una similitud con el estudio realizado al existir un porcentaje elevado de

trabajadores que tiene molestias a nivel de espalda y cuello.(Rojas Castro, Diaz Romero, 2017).
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De acuerdo a un estudio realizado a los trabajadores eléctricos de una empresa de
servicios de internet, donde se analizé las principales actividades que corresponden al personal
eléctrico, con el fin conocer el nivel de riesgo y nivel de accion correspondiente se pudo apreciar
que 2 de las 10 tareas analizadas, son sin duda muy riesgosas en términos ergonémicos, la una es
la instalacion de tableros eléctricos y la otra actividad es la emergencia eléctrica en los nodos que
tuvieron un nivel de riesgo MUY ALTO seguido de las actividades instalacion de ups y la
instalacion de cajas para backups eléctrico, con un nivel de riesgo ALTO. Determinado que las
actividades del trabajador eléctrico, en su mayoria tienen un nivel de riesgo en un rango de alto y
muy alto, por lo que es necesario la actuacion cuanto antes y de inmediato respectivamente.

(Plaza Arellano, 2019)
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CAPITULO V.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 Conclusiones

1. Respondiendo a la hipétesis sobre cuéles son los factores de riesgo biomecénico en la
actividad del liniero. Es decir, sobre los elementos externos que actlan sobre los
linieros al realizar su actividad, la evidencia de los cambios que se suceden el su
cuerpo al cumplir los roles establecidos del puesto, dicho esta, con el objetivo que
estudio cumpli6 de analizar los factores de riesgo biomecénico y sus consecuencias
patoldgicas en los linieros del sector eléctrico., asi como diagnosticar la prevalencia
patoldgica osteomuscular y las consecuencias en los operadores del sector eléctrico
por medio de instrumentos de evaluacion ergondémica y del mismo modo determinar
el nivel de riesgo por la exposicion a factores disergonémicos y biomecanicos y
finalmente la etiologia de las patologias osteomusculares presentadas en los linieros
del sector eléctrico que permitan establecer medidas de control.

2. Los factores de riesgo que halla el estudio por una parte la constituyen la propia
naturaleza de la actividad, dentro de ella un factor determinante lo constituyen los
turnos de trabajo, un conocimiento general sobre la mitigacion de riesgos de los que

existe conciencia, pero no se practica 0 no es visto como y no como lineamientos
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normativo sustanciales de estricto cumplimiento y de corresponsabilidad de la
empresa y los trabajadores como es el uso de EPP y EPPC vy otros, la ausencia de
pausas activas, periodo insuficiente de recuperacion.

Se encuentra ademas como factor esencial la alimentacion, el entrenamiento, la
ergonomia, la provision de instrumentos de proteccion industrial, equipos adecuados,
y esencialmente el replanteamiento de normas a la luz de los datos obtenidos. Los
trabajadores incurren en levantar manualmente articulos pesados superando el limite
ideal que la norma establece ademas de postura ideal para el manejo de cargas.

Existe datos que respaldan la percepcion incomodad y deterior de la salud, se objetiva
una vulneracion frente a la implementacion de acciones en seguridad y salud en el
trabajo, ademas de deterioro de la salud que evidencia el estudio.

Respondiendo los factores de riesgo biomecanico y sus consecuencias patoldgicas en
los linieros del sector eléctrico este estudio halla enfermedades asociadas;
alteraciones osteomusculares cervicalgias y lumbalgias, desgaste de cadera,
desviacion de articulaciones en la pierna, torceduras, tanel carpiano, espuelon,
cansancio, dolores de columna y extremidades, tobillos, rodillas y brazos, fracturas,
dolores lumbares, dolores en el brazo y manos, molestia en cuello, espalda baja y
hombros especialmente el hombro derecho, dolor de codos, dolor lumbar y de
mufiecas, muslos, tobillos, pantorrilla, talones, desgarre, dislocacion, lumbar y ciética,
dolor de tacones.

Respecto a los factores disergonémicos y biomecanicos como uno de los objetivos del
estudio se halla que la manipulacion manual de cargas continuas y recurrentes implica

un sobresfuerzo, la postura del trabajo en alturas, la intermitencia de incluso de dos a
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tres veces al dia y poco descanso; carga de escaleras telescopicas, herrajes, crucetas
desde el poste y herramientas, transformadores, bobinas. Del de la misma forma el
uso aleatorio del cuerpo en varias posiciones, situacion estos datos constituyen
factores etioldgicos de las patologias vinculadas.

7. Proporcionar al trabajador condiciones ergondémicas adecuadas es esencial para
garantizar un rendimiento Optimo del trabajo y para preservar el activo mas
importante de una empresa: el capital humano; y, la mejor manera de lograr este
objetivo es implementar principios ergonémicos desde el disefio.

8. Entendiendo a al accidente de trabajo como toda lesién corporal que sufre el
trabajador con ocasion o por consecuencia de su actividad se halla una cantidad de los
mismos clasificados en accidentes laborales tales como: la caida de herramientas,
caidas de altura, toques eléctricos, golpes, cortes, quemaduras, lesiones, accidentes de

transito electrocucion, muerte.

5.2 Recomendaciones

1. Se recomienda ampliar el estudio y dirigir hacia la determinacion de afectaciones en
el aparato osteomuscular, sistema metabolico, sistema cardiovascular, piel y faneras,
0jOS y anexos, entre otros.

2. El uso del estudio constituye un compilado de datos cuantitativos que orientan la
implementacion de medidas administrativas frente a los riesgos fisico, disergonémico
y mecanicos y programas de seguridad industrial.

3. Se recomienda a la Empresa de servicio eléctrico EMERNORTE contribuir en

mantener el mas alto grado de bienestar bio-psicosocial entre sus trabajadores.
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ANEXOS

Anexo A: Observacion Directa de las tareas: (In-Situ)

Imagen 1.- Tendido y amarre de linea

Imagen 5.- Excavacion de huecos

Imagen 6.- Montaje de transformador
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Imagen 7.- Uso de pértiga

Imagen 8.- Ereccion de postes con gria
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Anexo B: Manual de perfil por competencias EMELNORTE S.A

B 0000 Mt
TR S e[tk Z-melNorte

B e

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y PERFIL POR COMPETENCIAS

1. Datos de Identificacion:

Direccion: Distribucicn Departamento:
Puesto: Liniero Codigo:

Mivel: Mo Protesional Puntos:

Rol del Puesto: Técnico

2. Mision del Puesto:

Realizar labores de construccién, mantenimiento y reparacion del sistema eléctrico (red EMELNORTE).

3. Actividades del Puesto:

Actividades del Puesto F CO CM Total
Preparar herramientas y matenales para los trabajos técnicos 5 5 5 30
Reparar dafos en la red de distribucion 5 5 5 30
Instalar equipos eléctricos 2 5 5 27
Realizar el mantenimiento del sistema eléctrico ( reubicar postes, cambiar s 5 4 5
tusibles, cambiar conductores, desbroce de arboles |, etc.)
Inspeccionar problemas técnicos eléctricos 4 4 5 24
Construir de lineas de media tensidn y redes de baja tensian 2 4 4 18
Realizar mantenimiento perigdico a los equipos eléctricos 1 4 4 17
Construir lineas de subtransmisicn 1 3 5 16

Fuente: EMELNORTE S.A
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Anexo C: Organigrama institucional EMELNORTE S.A

@93;’] BEmelNorte
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
- oo EMELNORTE
DRECTORIO @BREETN )
(EERENTT)

@ == E & | e @&

DIRECCION DE

e e

=)

Fuente: EMELNORTE S.A
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Figura 7

(REBA) Evaluacion del Grupo A

Figura Figura

Medicién del dngulo del tronco. Moadificacion de la puntuacién del tronco.
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Figura Figura

Medicion del dngulo del cuello. Modificacién de la puntuacién del cuello.

:‘gura -':gura

Puntuacidn de Ias piermnas. Incremento de ia puntusacion de Iss piemnas
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Fuente: https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php

Tabla 4

(REBA) Tabla de puntuaciones Grupo A

Fuente: https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php

Figura 8

(REBA) Evaluacion del Grupo B

s
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Figura .
Figura

Medicion del angulo del brazo. Modificacion de la puntuacion del brazo.
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Figura
Figura
Medicion del sngulo del antebrazo. Medicién del angulo de la mufieca.
Q ;
rlonautas
e\

LA

Figura

Madificacion de la puntuacién de la mufieca.

Fuente: https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php
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Tabla 5

(REBA) Tabla de puntuaciones Grupo B

Antebrazo
1 2
Mufieca Mufieca
Brazo 1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
6 7 8 8 8 9 9
Fuente: https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php
Tabla 6
Tabla de puntuacidn final REBA.
Puntuacion B
Puntuacion A 1 (2! 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 7 7 7
2 1 2 2 3 4 4 5 6 6 7 7 8
3 2 3 3 3 4 5 6 7 7 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 g
5 4 4 4 5 [ 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 0 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 1
8 8 8 8 9 10 10 1] 10 10 11 11 1
9 9 9 9 10 10 10 1 i 11 12 12 12
10 10 10 10 1 1 11 1 12 12 12 12 12
11 1 mn 1 1 12 12 2 12 12 12 12 12
12 12 12 2 12 12 12 2 12 12 12 12 12

Fuente: https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php
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Tabla 7

Tabla nivel de actuacion (REBA)

Puntuacién Nivel Riesgo Actuacién
1 0 Inapreciable No es necesaria actuacion
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.
4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion.
8a10 3 Alto Es necesaria la actuacién cuanto
antes.

11a15 4  Muy alto Es necesaria la actuacion de
inmediato.

Fuente: https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php

Anexo D: Resultados Encuesta 1

1. Realiza esfuerzos fisicos importantes, bruscos o en
posicidn inestable (distancia, torsidn o inclinacidon del
tronco). Con qué frecuencia.

m Siempre ® Frecuentemente = Raravez
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2. Escriba que consecuencias conoce usted sobre
las actividades en su area de trabajo.

B Accicdentes leves B Accidentes graves B No conoce &

3. Especifique tres molestias musculares o
lumbares que ha tenido con frecuencia.

H Dolores Articulares B Dolores Musculares H Dislocaciones o luxaciones & Sin Molestias
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4.En qué postura el cuerpo pasa el mayor tiempo
en el trabajo. Ejemplo: (inclinado)

B De pie HSoloinclinada ®Sentado & Todas laa anteriores

5. Cudl es el riesgo permanente al que estan
expuestos diariamente. Ejemplo: (caidas, cortes,
qguemaduras, etc.)

8%

H Accidentes Leves B Accidentes Eléctricos B Todas las anteriores [ Otros
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6. Conoce sobre la Seguridad Industrial.
Especifique.

ESI ENO ®m mA4°trim.

7. Empuja o levanta manualmente articulos que
pesen mas de 20 kg.

B Todo el tiempo M Frecuentemente M Pocas Veces [
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8. Trabaja en posiciones incdmodas (doblar,
torcer, trabajo manual pesado)

B Si MFrecuentemente MRaravez & No
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Anexo E: Encuesta 1

FORMULARIO INTERFNO PARA LA

T RECOPILACION DE INFORMACION - TRABATO

“ “ DE TITULACION PREVIO A LA OBTEMCION DE : !

IRGARS - ECIARR MAGISTER EN HIGIENE Y SALUD Cogg%%ljﬁﬂi
OCLPACTOMAL ELABORACION: —/—2023

Facultad de o

patolagicas de orizen laboral en los bnieros del sector
eléciTico.

Nombre Apelhdo: Fecha

Lugar:

Objetivo: Entrevistas interpretativas. Analisis de documentos. Metodologia

. Realiza esfuerzos fisicos importantes, bruscos o en posicién inestable (distancia,

torsién o mchinacién del tronce). Con qué frecuencia.

. Escnba gque consecuencias conoce usted sobre las achividades en su drea de

trabajo.

. Especifigque tres molestias musculares o lumbares que ha temdo con frecuencia.

. En qué postura el cuerpo pasa el mayor tiempo en el frabajo. Ejemplo:

(inclnado.}

. Cual es el nesgo permanente al que estan expuestos dianamente. Ejemplo:

(caidas, cortes, quemaduras, etc.)

. Conoce sobre la Segunidad Industnial. Especifique.

. Empuja o levanta manualmente articulos que pesen més de 20 kg

. Trabaja en posiciones incémodas (doblar, torcer, trabajo mammal pesado)
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Anexo F: Resultados Encuesta 2

1. Realiza movimientos de la columna con
facilidad. Inclinar la espalda/tronco hacia un lado
y otro.

ESi ® No

2.- Utiliza EPPS

ES| mNo mNinguna
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3. Conoce el peso maximo de manipulacion
manual.

mSi ®mNo

4. El riesgo aumenta segun el tipo de turno de
trabajo.

HSi mNo =
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5. Existe mayor molestia en la parte de tronco y
espalda después de la jornada de trabajo diaria en
el puesto operativo.

mSi ®mNo

6. Segun los ainos de trabajo su condicion fisica se
ha visto deteriorada

ESi ENo
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7. Realiza pausas activas durante la jornada
laboral diaria.

mSi ®mNo

8. Su actividad requiere un esfuerzo fisico
frecuente, prolongado, con periodo insuficiente
de recuperacion o a un ritmo impuesto y que no

puede modular

ESi ENo
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Anexo G: Encuesta 2

FICHA DE DBSER‘EA{.'[DN PARTICIPANTE
PARA LA RECOPILACION DE INFORMACION -
TEABATD DE TITULACION PREVID A LA
IBAARA - ECIAROR OBTENCION DE MAGISTER. EN HIGIENE Y EDICION- 01

Facultad de ] . .
POSGRADO wﬁ;“;ﬁ;ﬂgmmmum s Eaieres et sector

Pl P2 ] P4 PS5 P& PT 3] o P10
ITEMRESPTESTA 5] WO SI NO  SI MO SI NO (SI WO SI NO SI WO |SI NO | SI MO |51 NO
Realiza
movimientas de la
cohmmma con
facilidad. Inclinar la
espalda‘ironco hacia
umn lado v oo
Ttiliza EPPS
Conoce el peso
AT de
mamal

Siari
Sua actividad
requiere un esfiuerze



