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RESUMEN EJECUTIVO

“Conflictos Eticos En La Atencién De Enfermeria Al Paciente Con Discapacidad Revision

Sistematica, 2024.”.

Autor: Kevin Manolo Vallejo Garcés
Correo electréonico: kmvallejog@utn.edu.ec

Introduccion. La atencion de enfermeria, crucial para pacientes con discapacidad, combina
aspectos técnico-cientificos, humanisticos y éticos. A pesar de los avances sociales, persisten
desafios para la inclusion. La bioética, respaldada por el CIE, es vital para decisiones éticas.
Este estudio, mediante una revision sistematica, busca evaluar los conflictos éticos en la
atencién a mas de mil millones de personas con discapacidad en el mundo, promoviendo un
cuidado de calidad, respetuoso y con derechos humanos. Objetivo. Evaluar evidencia cientifica
sobre conflictos éticos en la atencion de enfermeria y pacientes con discapacidad identificando
los principales desafios y oportunidades para mejorar la calidad de la atencion, el respeto y la
proteccion de los derechos humanos en una revision sistematica. Metodologia. Este estudio es
una revision sistematica de disefio descriptivo y explicativo. Se seleccionaron doce articulos de
60 revisados, basandose en criterios de inclusion y exclusion. La busqueda exhaustiva se realizo
en bases de datos como Elsevier, Dialnet, Scielo y Google académico. Resultados o Hallazgos.
La ética es vital en enfermeria, promoviendo profesionalismo en conflictos éticos. Atender a
discapacitados requiere reflexion y un modelo inclusivo. Los cuidados humanizados necesitan
empatia. La formacion e interaccion con pacientes son clave. La atencion debe ser holistica,
considerando necesidades del paciente. Los discapacitados enfrentan desafios y barreras.
Conclusiones. La ética en enfermeria fortalece la calidad del cuidado. Es crucial adaptarse a
desafios, entender a las personas con discapacidad, y garantizar formacioén y capacitacion con

tecnologias y estrategias innovadoras para una atencion humanizada y equitativa.

Palabras clave: Cuidados de enfermeria; discapacidad; conflictos éticos
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ABSTRACT

"Ethical conflicts in nursing care for patients with disabilities: systematic review, 2024".

Author: Kevin Manolo Vallejo Gareés
E-mail: kmvallcjor/autn.edu.cc

Introduction. Nursing care, which is crucial for patients with disabilities, combines
technicalscientific, humanistic and ethical aspects. Despite advances in society, challenges
to inclusion remain. Bioethics, supported by ICN, is vital for ethical decision-making. This
study, through a systematic review, seeks to evaluate ethical conflicts in the care of more
than one billion people with disabilities worldwide, promoting quality, respectful and
human nghts care. Objective. To evaluate the scientific evidence on ethical conflicts in
nursing care and patients with disabilities, finding the main challenges and opportunities
to improve the quality of care, respect and protection of human rights in a systematic
review. Methodology. This study is a systematic review of descriptive and explanatory
design. Twelve articles were selected from among 60 reviewed., according to the inclusion
and exclusion cniteria. The exhaustive search was carmed out in databases such as Elsevier,
Dialnet, Scielo and Google Scholar. Results or findings. Ethics is vital in nursing,
promoting professionalism in ethical conflicts. Caring for people with disabilities requires
reflection and an inclusive model. Humanized care needs empathy. Training and
interaction with patients are key. Care must be holistic, taking into account the patient’s
needs. People with disabilities face challenges and barriers. Concluslons. Nursing ethics
strengthens the quality of care. It is crucial to adapt to challenges. understand people with
disabilities. and ensure education and training with innovative technologies and strategies
for humanized and fair care.

Keywords: Nursing care: disability: ethical conflicts.
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TEMA:

CONFLICTOS ETICOS EN LA ATENCION DE ENFERMERIA AL
PACIENTE CON DISCAPACIDAD IBARRA, 2023.
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INTRODUCCION

1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

Los desafios éticos que emergen al proporcionar cuidados de enfermeria a pacientes
con discapacidad representan una cuestion global que incide directamente en la
excelencia de la atencidn sanitaria. A nivel mundial, los profesionales de enfermeria se
enfrentan a dilemas éticos al atender a pacientes con discapacidad, lo que puede

comprometer su bienestar y dignidad (1).

Estos conflictos éticos pueden originarse en diversas situaciones, como la toma de
decisiones terapéuticas, la comunicacion con el paciente y sus familiares, y la
prestacion de cuidados que salvaguarden la autonomia y los derechos del paciente. La
gestion de estos dilemas puede tornarse especialmente compleja en el caso de
pacientes con discapacidad, dada la singularidad de sus necesidades y deseos, que

demandan una atencion especial.

En América Latina, la complejidad de estos conflictos éticos se ve acentuada por
factores socioecondmicos y culturales. Las barreras econdmicas pueden restringir el
acceso de los pacientes con discapacidad a servicios de atencion médica de calidad,
mientras que las actitudes culturales hacia la discapacidad pueden incidir en la

percepcion y tratamiento de estos pacientes en el &mbito médico.

En Ecuador, pese a los esfuerzos por mejorar la atencidon sanitaria y garantizar
servicios de calidad para todos los pacientes, los conflictos éticos en la atencion de
enfermeria a pacientes con discapacidad contintan siendo un desafio significativo.
Estos dilemas pueden surgir en diversos entornos, desde hospitales y clinicas hasta el
hogar del paciente, con posibles repercusiones importantes en la calidad de la atencion

brindada a estos individuos.

Por consiguiente, resulta imperativo abordar estos conflictos éticos de manera efectiva
a fin de asegurar que todos los pacientes, incluidos aquellos con discapacidad, reciban
cuidados de enfermeria de alta calidad que respeten sus derechos y dignidad. Esto
implica no solo identificar y comprender estos dilemas, sino también desarrollar e

implementar estrategias efectivas para su gestion.



Al hacerlo, se puede elevar la calidad de la atencion de enfermeria, la satisfaccion del
paciente y garantizar que todos reciban un trato acorde con el respeto y la dignidad
que merecen. Por tanto, es fundamental que los profesionales de enfermeria en
Ecuador y en todo el mundo estén preparados para afrontar estos desafios éticos con

compasion y eficacia.

La capacitacion en ética y la sensibilizacion sobre las necesidades especificas de los
pacientes con discapacidad son pasos esenciales para mejorar la atencién y asegurar

un cuidado centrado en el respeto y la dignidad de cada individuo.

Asimismo, fomentar la inclusion y la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad en todos los ambitos de la sociedad puede contribuir a mitigar los
conflictos éticos en la atencidon de enfermeria. Al propiciar entornos mas accesibles y
comprensivos, se promueve una atencion médica mas equitativa y respetuosa para

todos.

En tultima instancia, abordar proactivamente los dilemas éticos que surgen en la
atencion de enfermeria a pacientes con discapacidad promueve una cultura de cuidado

empatico y centrado en el paciente.

Esta aproximacion no solo beneficia a los pacientes, sino que también enriquece la
practica profesional de enfermeria y refuerza la calidad de los servicios de salud en
general. Sigamos colaborando para garantizar una atencion de enfermeria ética,

inclusiva y de alta calidad para todos.



1.2 JUSTIFICACION

La realizacion de una revision sistematica sobre los conflictos éticos en la atencion
de enfermeria a pacientes con discapacidad se fundamenta en la necesidad
apremiante de profundizar en la comprension de este desafio global, abordando

exhaustivamente sus diversas dimensiones.

Esta revision se justifica por la naturaleza intrincada del problema y su impacto
directo en la calidad de la atencidn sanitaria, destacando la importancia de analizar
de manera critica las situaciones éticas que enfrentan los profesionales de
enfermeria al interactuar con este grupo de pacientes. La diversidad de contextos
éticos que surgen durante la atencién a pacientes con discapacidad justifica la

pertinencia de llevar a cabo una revision sistematica.

Estos conflictos éticos pueden originarse de decisiones de cuidado, de la
comunicacion con pacientes y familiares, asi como de la prestacion de cuidados que

respeten la autonomia y los derechos del paciente.

Identificar y clasificar estas situaciones de forma minuciosa proporcionara una
comprension integral de los desafios éticos que enfrentan los profesionales de
enfermeria en este escenario. La singularidad de las necesidades de los pacientes
con discapacidad y su repercusion en los dilemas éticos respaldan la realizacion de

esta revision sistematica.

Al examinar de manera metodica la literatura existente, podremos comprender a
profundidad las particularidades de estas situaciones, ofreciendo valiosas
perspectivas para desarrollar enfoques de atencion individualizados y éticamente

respaldados.



La influencia de factores socioecondmicos y culturales, especialmente en entornos
latinoamericanos como Ecuador, subraya la importancia de llevar a cabo una
revision sistematica. Las barreras econdémicas y las actitudes culturales hacia la
discapacidad pueden incidir significativamente en la calidad y equidad en la

atencion sanitaria.

La revision posibilitard examinar como estos factores influyen en los conflictos
éticos y planteara estrategias especificas para mitigar su impacto, contribuyendo a

una atencién mas equitativa y accesible.

A nivel local, la persistencia de conflictos éticos en la atencion de enfermeria a
pacientes con discapacidad en Ecuador resalta la necesidad de realizar una revision
sistematica. Evaluar criticamente las intervenciones existentes e identificar brechas
en la implementacion de politicas y practicas éticas permitird identificar mejores

practicas replicables y adaptables en otros contextos.

En resumen, llevar a cabo una revision sistematica sobre los conflictos éticos en la
atencion de enfermeria a pacientes con discapacidad es esencial para abordar de
manera integral este desafio global. Establecera una base solida para el desarrollo de
estrategias efectivas, promoviendo la calidad, equidad y ética en la atencién de
enfermeria a este grupo de pacientes, contribuyendo al avance y mejora continua de

la practica en este ambito.

Profundizar en las diversas dimensiones de este desafio global arrojara luz sobre las
complejidades inherentes a la interaccion entre profesionales de enfermeria y
pacientes con discapacidad. Identificar y categorizar las diversas situaciones éticas
promovera una vision integral de los desafios éticos, permitiendo una atencidon mas

informada y respetuosa hacia este grupo de pacientes.



La singularidad de las necesidades de estos pacientes, junto con factores
socioeconomicos y culturales, subraya la importancia de abordar estos conflictos

con un enfoque interdisciplinario y sensible a la diversidad de contextos.

A nivel local, la revision sistemdtica permitird evaluar criticamente las practicas
existentes y proponer mejoras concretas para impulsar la equidad y calidad en la

atencion de enfermeria a pacientes con discapacidad en Ecuador.

Compartir y adaptar las mejores practicas identificadas fortalecerd la atencion
sanitaria en otros entornos similares. En ultima instancia, esta revision sistematica
enriquecera el conocimiento sobre los conflictos éticos en la atencidén de enfermeria

y sentara las bases para el desarrollo de estrategias efectivas y éticamente sélidas.

Al fomentar una atencion mas justa, respetuosa y centrada en el paciente, se avanza
hacia una practica de enfermeria mas inclusiva y éticamente comprometida con el

bienestar de todos los individuos.



1.3 IMPACTOS DE LA INVESTIGACION

La atencion de enfermeria a pacientes con discapacidad enfrenta conflictos éticos, como la
limitacion de la autonomia del paciente, Ademas de que a su vez es crucial la formacion

¢tica de los profesionales de la salud para brindar atencion de calidad y personalizada.

Logrando Identificar las necesidades de salud reales y realizar investigaciones mismas que
son fundamentales para mejorar las practicas y garantizar un trato justo. Este estudio puede
ayudar a desarrollar estrategias y protocolos para manejar conflictos éticos y mejorar la

atencion a los pacientes con discapacidad.



OBJETIVOS

Objetivo General

Valorar los Conflictos ¢€ticos en la atencion de enfermeria al paciente con
discapacidad revision sistematica, 2024.

Objetivos Especificos

=  Identificar los conflictos éticos mas comunes que enfrentan los profesionales de
enfermeria al brindar atencion a personas con discapacidad.

=  Evaluar las estrategias que se han utilizado para abordar estos conflictos éticos y su
efectividad.

= Analizar como los conflictos éticos afectan la calidad de la atencion de enfermeria y la

satisfaccion del paciente.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

Marco Referencial

Una mirada a la discapacidad psicosocial desde las ciencias humanas, sociales y de la salud

Andrea del Pilar Arenas Didier Evander Melo-Trujillo 2021 Scielo

Comprender la concepcion de enfermedad mental y discapacidad psicosocial, analizando el
estigma y la exclusién como aspectos sustantivos que configuran dicho tipo de discapacidad.

Salud mental en cuidadores informales de pacientes con discapacidades que acuden a centros de
atencion primaria de salud

William Wladimir Barreto Zuniga

Vanesa Estefania Baque Guerra
2023

Identificar los niveles de estrés, depresion y ansiedad en cuidadores de personas con diferentes
tipos de discapacidad y su relacion con el estado de salud mental

Etica del cuidado y cuidado de enfermeria

Edith Rivas Riveros

Kathia Yafiez Flores

Maggie Campillay Campillay
2021

Describir la contribucion de la Etica del cuidado a la enfermeria profesional. Metodologia.
Reflexion de tipo teorica que pretende aumentar la comprension del cuidado a partir de los
marcos conceptuales y epistemoldgicos desarrollado por las autoras revisadas.

Conflictos éticos en los cuidados y atencidon sociosanitaria a personas con discapacidad
intelectual en proceso de envejecimiento en Vitoria-Gasteiz

Lydia Feito Grande. Consejo de redaccion. D. Tomdas Domingo Moratalla. D Rosana Triviio
Caballero

2022
Repositorio

Bioética complutense
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El objetivo de esta investigacion fue Identificar los conflictos éticos que surgen en los
profesionales en el desarrollo de los cuidados y atencion de las personas con discapacidad
intelectual en proceso de envejecimiento en el &mbito sociosanitario en Vitoria-Gasteiz.

Cuidador principal y la discapacidad en el Ecuador: un enfoque de revision

Quenoran Almeida, Veronica Sofia Lic. Mg.
Diaz Cabrera, Melissa Selena

2021

Repositorio

Tesis

El objetivo de analizar la situacion del cuidador principal y la discapacidad en el Ecuador
mediante la elaboracion de un articulo de revision bibliografica, donde se recopild la
informacion de revistas indexadas, se presenta las discapacidades y su clasificacion, estadisticas
en el Ecuador, incluyendo al cuidador principal, el tipo de cuidadores, sus sintomas y algunas
evidencias cientificas de la problematica actual.

Factores cognitivo-afectivos y su relacion con el estilo de vida promotor de salud de la cuidadora
familiar de personas con discapacidad severa del distrito metropolitano de Quito Ecuador 2019-
2021.

Cid Henriquez, Patricia; supervisora de grado
Parra Aguirre, Martha Aida

2022

Repositorio

Tesis

Analizar el estilo de vida promotor de salud (EVPS) de las cuidadoras familiares de personas
con discapacidad severa que residen en el Distrito Metropolitano de Quito e identificar los
factores cognitivo-afectivos, las caracteristicas bio-socioculturales y las caracteristicas del
cuidado que modelen de este estilo de vida.
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1.2 Fundamentacion Teorica
1.2.1 Enfermeria

1.2.3 Concepto y desarrollo historico

La enfermeria, como profesion esencial en el ambito de la salud, se dedica al cuidado
integral de individuos, familias y comunidades con el objetivo de promover, mantener y
restaurar la salud. Aunque la necesidad de cuidados de enfermeria ha sido constante a lo
largo de la historia, la formalizaciéon de la enfermeria como profesion es un fendmeno

relativamente reciente.

El desarrollo histérico de la enfermeria se remonta a la antigua Grecia, donde las mujeres
asumian el papel de cuidadoras de los enfermos. Durante la Edad Media, la enfermeria
adquiri6 un matiz religioso, siendo llevada a cabo principalmente por 6rdenes religiosas y
monjes. Sin embargo, la enfermeria moderna no surgi6 hasta el siglo XIX, cuando Florence
Nightingale, una enfermera britanica, establecid los primeros estandares cientificos para la

practica de la enfermeria.

Desde entonces, la enfermeria ha experimentado una evolucion constante, impulsada por la
aplicacion de la ciencia, la tecnologia y mejoras en la educacion y formacion de los
profesionales. Los enfermeros desempefian un papel vital en la atencion médica, marcando
una diferencia significativa en la vida de los pacientes y contribuyendo al bienestar de la

sociedad.

Ademads de proporcionar cuidados médicos y asistencia, los profesionales de enfermeria
desempefian un papel crucial en la educacion de los pacientes y sus familias sobre la

gestion de la salud y la prevencion de enfermedades.

Su capacidad para responder en situaciones de emergencia y tomar decisiones criticas es
esencial. Contribuyen a la promocion de la salud publica y la prevencion de enfermedades

en las comunidades, mejorando la calidad de vida de la poblacion.

Es imperativo destacar el papel del Cédigo de Enfermeria del Consejo Internacional de
Enfermeras (CIE), que data de 1899. Conformado por 130 asociaciones nacionales de
enfermeros y representando a aproximadamente 13 millones de enfermeros a nivel
mundial, este codigo es fundamental para la proteccion de personas con discapacidad en el
ambito de la salud. Facilita la identificacion y registro de las condiciones de salud de estas
personas, siendo también una herramienta crucial en la investigacion y la planificacion de

politicas de salud inclusivas (2).



Los profesionales de enfermeria deben estar capacitados para evaluar situaciones éticas y
tomar decisiones informadas basadas en principios de bioética, como la autonomia del
paciente, la no maleficencia, la justicia y la beneficencia. La atencion especializada es
esencial, especialmente en el caso de personas con discapacidad. Esto implica adaptar los
cuidados a las necesidades especificas de cada paciente, establecer una comunicacién clara

y efectiva, y brindar apoyo emocional.

La enfermeria, desde sus raices historicas hasta la actualidad, desempefia un papel
indispensable en el cuidado de la salud y el bienestar de la sociedad, adaptandose
continuamente a los avances cientificos, tecnologicos y éticos. La atencion especializada, la
¢tica y la empatia son pilares fundamentales para asegurar una atencion de calidad a todos,

independientemente de su condicion o capacidad.

1.2.4 Codigo Deontologico

El Codigo Deontologico de Enfermeria, establecido por el Consejo Internacional
de Enfermeria (CIE) en 1953 y revisado en varias ocasiones desde entonces, es un
marco ético que guia la practica profesional de los enfermeros. Este conjunto de
principios y normas tiene como objetivo principal definir los estdndares éticos y
de conducta que los enfermeros deben seguir en su practica diaria.

La adopcion de este Codigo Deontologico varia de un pais a otro. En algunos
lugares, como Espana, el codigo es reconocido por los tribunales y puede ser
utilizado como una herramienta para evaluar la conducta de los enfermeros. En
otros paises, aunque el cddigo no tenga un estatus legal especifico, sigue siendo
una guia valiosa para la préctica ética y deontologica de los enfermeros.

La adopcion del Coédigo Deontoldgico de Enfermeria es esencial para garantizar una
practica profesional ética y de alta calidad (3).

Los enfermeros tienen la responsabilidad de mantener altos estandares éticos y de
conducta, y el Codigo Deontologico les proporciona las directrices necesarias para
hacerlo. Este codigo también enfatiza la importancia de la confidencialidad y el
respeto a la privacidad de los pacientes, asegurando que la informacién médica de
los pacientes se mantenga privada y que su dignidad se respete en todo momento.

Un aspecto crucial del Codigo Deontologico es la obligacion de los enfermeros de
mantener su competencia profesional.

Esto implica que los enfermeros deben estar al dia con las ultimas practicas y
tecnologias médicas, y estar dispuestos a aprender y mejorar continuamente en su
practica. En resumen, el Codigo Deontoldgico de Enfermeria es un instrumento
esencial que guia la conducta ética de los enfermeros, promueve la calidad de la
atencion y protege los derechos y la dignidad de los pacientes (4).



1.2.5 Funciones de enfermeria

La enfermeria, como practica, ha existido desde hace siglos, pero su
profesionalizacion es un fendmeno mas reciente. En el pasado, el cuidado de los
enfermos solia recaer en familiares o monjas dedicadas, y los hospitales eran
refugios donde los desfavorecidos y marginados eran atendidos por personas con
poca o ninguna formacién en enfermeria.

Sin embargo, todo cambid a mediados del siglo XIX cuando Florence Nightingale
revolucion6 el campo de la enfermeria. Durante la Guerra de Crimea, establecio
estandares de higiene y cuidado para los enfermos, un trabajo que inspird la
creacion de escuelas de enfermeria donde se ensefiaba la ciencia y el arte de
cuidar a los enfermos (5).

Desde entonces, la profesion de enfermeria ha evolucionado hasta convertirse en
una disciplina altamente especializada y valorada.

Los profesionales de enfermeria de hoy en dia desempefian una amplia gama de
funciones, que incluyen la atencion directa al paciente, la gestion de la atencion
médica, la educacion del paciente y la comunidad, la investigacion, la gestion de
casos, la administracion y el liderazgo. Los profesionales de enfermeria han
pasado de ser cuidadores informales para convertirse en profesionales altamente
capacitados y especializados.

Su papel en la atencion médica moderna es esencial y vital para la salud y el
bienestar de la sociedad. A medida que la poblacion mundial envejece y los
avances médicos continllan, se espera que la demanda de profesionales de
enfermeria siga creciendo.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha reconocido la importancia de la
enfermeria en la atencion de salud y ha declarado el 2020 como el Afo
Internacional de la Enfermera y la Partera (6).

La enfermeria ha experimentado una transformacion significativa a lo largo de los
siglos, desde una practica informal hasta una profesion altamente especializada y
valorada.

Los enfermeros de hoy en dia son profesionales altamente capacitados que
desempefian un papel vital en la atenciéon médica y en la salud y el bienestar de la
sociedad. Su trabajo es esencial y seguira siendo cada vez mas importante a medida
que la poblacién mundial envejece y los avances médicos contintan.



1.3 Bioética

1.3.1 Concepto y generalidades

La bioética, que se origino en la década de 1970, es una disciplina dedicada a estudiar y
analizar los dilemas éticos y morales que surgen en el ambito de la salud y la medicina.
Esta disciplina surgié como respuesta a los avances médicos y tecnologicos que
planteaban nuevos desafios éticos y morales (7).

Desde entonces, la bioética ha evolucionado hasta convertirse en un campo
interdisciplinario que involucra a profesionales de diversas areas, como la medicina, la
filosofia y la sociologia. En el contexto de la enfermeria, la bioética es fundamental para
asegurar que se respeten los derechos de los pacientes y se brinde una atencion de calidad
que tenga en cuenta sus necesidades y preferencias.

La bioética se fundamenta en cuatro principios esenciales: autonomia, beneficencia, no
maleficencia y justicia.

Estos principios son aplicables en todos los ambitos de la salud, incluyendo la enfermeria.
En la practica de la enfermeria, la bioética desempeiia un papel crucial. Los enfermeros
deben tomar decisiones éticas y morales a diario, como respetar la autonomia del
paciente, proporcionar cuidados beneficiosos, evitar causar dafo y garantizar la justicia
en la distribucion de los recursos.

Para ello, los profesionales de enfermeria deben estar bien formados en bioética y estar al
tanto de las normas y regulaciones legales que les afectan. Ademas, deben ser capaces de
reflexionar sobre las implicaciones éticas de su practica y tomar decisiones informadas y
responsables en el cuidado de sus pacientes.

Es importante destacar que la bioética también aborda temas de gran relevancia en la
actualidad, como la experimentacion con seres humanos, el uso de tecnologias
reproductivas, la eutanasia y el final de la vida. Estos temas son especialmente pertinentes
hoy en dia, ya que los avances médicos y tecnoldgicos continuan planteando nuevos
dilemas éticos y morales.

Por lo tanto, la bioética es una disciplina esencial para garantizar que la practica de la
enfermeria y la atencion sanitaria en general sean éticas, justas y respeten los derechos y
la dignidad de los pacientes.

Los profesionales de enfermeria deben estar comprometidos con la ética y la moral, y
trabajar en colaboracién con otros miembros del equipo de atencidén sanitaria para
garantizar la mejor atencion posible para sus pacientes (8).

La bioética es un pilar fundamental en la practica de la enfermeria y en la atencion
sanitaria en general. Asegura que los profesionales de la salud, incluyendo los
enfermeros, sigan principios éticos y morales en su trabajo diario, garantizando asi la
mejor atencion posible para los pacientes.

Esta dedicacion a la ética refuerza la nobleza de la enfermeria y su papel crucial en el
cuidado de la salud. La bioética, por lo tanto, no solo guia la practica de la enfermeria,
sino que también refuerza su valor y su contribucion esencial a la atencion sanitaria (9).



1.3.2 Conflicto ético

La historia esta llena de conflictos éticos que han surgido en diferentes momentos y
culturas. Uno de los mas conocidos es el experimento de Tuskegee, que tuvo lugar en
Estados Unidos entre 1932 y 1972. Durante este tiempo, el gobierno estadounidense llevo
a cabo un estudio médico en el que se infectd a un grupo de hombres afroamericanos con
sifilis sin su conocimiento ni consentimiento, y se les neg6 el tratamiento que podrian
haber curado su enfermedad. Este experimento se considera uno de los peores actos de

mala conducta médica en la historia de Estados Unidos (10).

Los conflictos éticos con seres humanos son una preocupacion constante en muchos
campos, incluyendo la medicina, la tecnologia, la investigacion y la politica. Estos
conflictos pueden surgir cuando hay una tension entre el bienestar de los seres humanos y

otros intereses, como la rentabilidad, el progreso cientifico o la seguridad nacional.

Uno de los conflictos éticos mas comunes en la salud es el dilema entre el derecho del
paciente a tomar sus propias decisiones sobre su tratamiento y el deber del médico de
actuar en el mejor interés del paciente. Otro ejemplo es el uso de pruebas genéticas para
predecir enfermedades, lo que puede plantear preguntas sobre la privacidad y la

discriminacion (11).

1.3.3 Conflictos éticos en el ejercicio de la enfermeria

La enfermeria, una profesion esencial en el dmbito de la salud, se enfrenta a
diversos conflictos éticos en su ejercicio diario. Estos conflictos pueden surgir

debido a las diversas necesidades y limitaciones que los pacientes enfrentan.

Uno de los principales conflictos éticos en la Enfermeria esta relacionado con el
respeto a la autonomia del paciente. Los enfermeros deben asegurarse de que se
respeten los derechos de los pacientes y que se brinde una atencion de calidad que
tenga en cuenta sus necesidades y preferencias. Sin embargo, esto puede ser un
desafio cuando los pacientes tienen dificultades para comunicar sus deseos o

comprender completamente su situacion médica (12).

Otro conflicto ético puede surgir en relacion con el acceso a la atencidon adecuada.
A pesar de los avances en la medicina y la tecnologia, no todos los pacientes

tienen acceso a los mismos niveles de atencion. Esto puede ser particularmente



problematico para los pacientes con discapacidades, que pueden enfrentar barreras
adicionales para acceder a la atencion médica. Para abordar estos conflictos
éticos, es fundamental que los enfermeros estén bien formados y equipados con
las habilidades y conocimientos necesarios. Esto incluye una comprension
profunda de las leyes y regulaciones que rigen la atencion médica, asi como una

sensibilidad hacia las necesidades individuales de cada paciente.

Ademés, los enfermeros deben estar comprometidos con la mejora continua de
sus habilidades y conocimientos. Esto implica mantenerse al dia con los ultimos
avances en medicina y tecnologia, asi como buscar oportunidades para aprender y

crecer profesionalmente (13).

Los conflictos éticos son una parte inherente del ejercicio de la enfermeria. Al
enfrentar estos conflictos con integridad y profesionalismo, los enfermeros pueden
garantizar que brindan la mejor atencién posible a sus pacientes. Esto no solo
beneficia a los pacientes, sino que también contribuye al prestigio y la

credibilidad de la profesion de enfermeria en su conjunto.

La enfermeria, una profesion esencial en el sector de la salud, se dedica a brindar
cuidados y atencion médica a los pacientes. Sin embargo, como en cualquier otra
profesion, existen conflictos éticos que pueden surgir en el ejercicio de la

enfermeria (14).

Uno de los principales conflictos éticos en la enfermeria esta relacionado con la
atencion a pacientes con discapacidad. En estos casos, los enfermeros deben
asegurarse de que el paciente reciba una atencion de calidad, que se respeten sus
derechos y su dignidad, y que tenga acceso a los mismos servicios y tratamientos

que cualquier otro paciente (14).

Otro conflicto ético que puede surgir en la enfermeria estd relacionado con la
toma de decisiones en casos de pacientes terminales. En estas situaciones, los
enfermeros deben asegurarse de que se respeten los deseos del paciente y que se

tomen las decisiones mas adecuadas para su bienestar.

Es fundamental que los enfermeros se mantengan actualizados sobre los aspectos

éticos de su profesion y estén preparados para enfrentar cualquier conflicto que



pueda surgir en su trabajo diario. De esta manera, podran brindar una atencion de
calidad y respetar los derechos de sus pacientes.
Ademas de los conflictos éticos mencionados anteriormente, la enfermeria también

puede enfrentar desafios en la comunicacion con los pacientes y sus familias.

En algunos casos, los enfermeros pueden encontrarse con barreras lingiiisticas o

culturales que dificultan la comunicacion efectiva con el paciente.

Es importante que los enfermeros trabajen en la construccion de relaciones soélidas
y de confianza con sus pacientes y sus familias. Esto les permitira tener una mejor
comprension de las necesidades del paciente y brindar una atencion mas

personalizada y efectiva (15).

1.3.4 Condiciones éticas del cuidado enfermero

La atencion de enfermeria es una practica multidimensional que abarca aspectos
técnicos, cientificos, humanisticos y é&ticos. “La enfermeria, una de las
profesiones mds antiguas y nobles, ha jugado un papel crucial en el cuidado de
los enfermos y heridos desde tiempos inmemoriales. Sin embargo, la enfermeria
moderna, tal como la conocemos hoy, no surgio hasta mediados del siglo XIX,

gracias al trabajo pionero de Flovence Nightingale” (16).

Desde entonces, la enfermeria ha experimentado una evolucién significativa, y
con ella, también han evolucionado las normas éticas que rigen el cuidado de
enfermeria. Hoy en dia, los enfermeros tienen el deber de respetar y proteger los
derechos y la dignidad de los pacientes, asi como de proporcionar una atencion de
calidad, basada en el conocimiento cientifico y en el respeto a la privacidad de

cada paciente.

A lo largo de 1la historia, ha habido numerosos casos de maltrato y negligencia por
parte de algunos profesionales de la enfermeria. Por eso, es fundamental que todos
los enfermeros se comprometan a seguir un codigo ético que garantice la calidad y
la humanidad del cuidado de enfermeria. Este cddigo ético incluye valores como
la honestidad, la integridad, la confidencialidad, la justicia y la responsabilidad, y

es esencial para asegurar que los pacientes reciban el mejor cuidado posible (17).



Ademés de su papel esencial en la atencidon médica, la enfermeria también
desempefia un papel importante en la educacion y promocion de la salud. Los
enfermeros trabajan en estrecha colaboracion con los pacientes y sus familias para
proporcionar informaciéon y apoyo en la prevencion de enfermedades y en la

adopcion de estilos de vida saludables (18).

Los profesionales de la enfermeria pueden trabajar en una amplia variedad de
entornos, desde hospitales y clinicas hasta escuelas y comunidades. Cada vez son
mas los enfermeros que se especializan en areas como la oncologia, la pediatria, la
salud mental y la atencion domiciliaria. La enfermeria es una profesion esencial
que desempena un papel fundamental en la atenciéon médica y la promocion de la

salud.

Es importante reconocer y valorar el trabajo de los enfermeros, y comprometernos
a apoyarlos en su trabajo diario. Su dedicacién y compromiso con la ética y la
calidad del cuidado hacen de la enfermeria una profesion verdaderamente noble y
vital. La atencién de enfermeria es una practica multidimensional que involucra

aspectos técnicos, cientificos, humanisticos y éticos.

En el contexto de la atencidon a pacientes con discapacidad, los conflictos éticos
pueden surgir con frecuencia debido a la complejidad de las necesidades de estos
pacientes. Por lo tanto, es importante abordar estos conflictos éticos para

garantizar una atencion respetuosa en calidad de los derechos humanos.

La enfermeria, una de las profesiones mas antiguas y nobles, ha desempenado un
papel crucial en el cuidado de los enfermos y heridos desde la antigiiedad. Sin
embargo, la enfermeria moderna, tal y como la conocemos hoy en dia, no surgid

hasta mediados del siglo XIX, gracias al trabajo pionero de Florence Nightingale

(19).

Desde entonces, la Enfermeria ha experimentado una evolucion significativa, y
con ella, también han evolucionado las normas éticas que rigen el cuidado de
enfermeria. En la actualidad, los enfermeros tienen el deber de respetar y proteger
los derechos y la dignidad de los pacientes, asi como de proporcionar una atencion
de calidad, basada en el conocimiento cientifico y en el respeto a la intimidad y la

privacidad de cada paciente (19).



A lo largo de la historia, ha habido numerosos casos de maltrato y negligencia por

parte de algunos profesionales de la enfermeria.

Por eso, es fundamental que todos los enfermeros se comprometan a seguir un
codigo ético que garantice la calidad y la humanidad del cuidado de enfermeria.
Este codigo ético incluye valores como la honestidad, la integridad, la
confidencialidad, la justicia y la responsabilidad, y es esencial para asegurar que

los pacientes reciban el mejor cuidado posible (20).

Ademés de su papel esencial en la atenciéon médica, la enfermeria también
desempefia un papel importante en la educacion y promocion de la salud. Los
enfermeros trabajan en estrecha colaboracion con los pacientes y sus familias para
proporcionar informaciéon y apoyo en la prevencion de enfermedades y en la

adopcion de estilos de vida saludables.

Los profesionales de la enfermeria pueden trabajar en una amplia variedad de
entornos, desde hospitales y clinicas hasta escuelas y comunidades. Cada vez son
mas los enfermeros que se especializan en areas como la oncologia, la pediatria, la
salud mental y la atencion domiciliaria. La enfermeria es una profesion esencial
que desempena un papel fundamental en la atenciéon médica y la promocion de la
salud.

Es importante reconocer y valorar el trabajo de los enfermeros, y comprometernos
a apoyarlos en su trabajo diario. Su dedicacion y compromiso con la ética y la
calidad del cuidado hacen de la enfermeria una profesion verdaderamente noble y

vital (21).



1.4 Discapacidad

1.4.1 Concepto y generalidades

La historia revela la tragica experiencia de personas con discapacidad, victimas de
abusos y violencia a lo largo del tiempo. Desde la antigliedad, donde los bebés
con discapacidad eran abandonados o sacrificados, hasta atrocidades como el
programa nazi de exterminio durante la Segunda Guerra Mundial, la sociedad ha
evolucionado en su comprension y respeto hacia esta poblacion vulnerable. A
pesar de las leyes y normativas establecidas para salvaguardar sus derechos,
persiste la lucha por lograr la plena inclusion y equidad (22).

El concepto de discapacidad ha experimentado una transformacién notable en la
historia, evolucionando desde ser considerada una maldicion hasta ser reconocida
como una cuestion de derechos humanos e inclusion social.

En la actualidad, se destaca la importancia de la inclusion en todos los dmbitos,
desde la educacion hasta la participacion politica, reconociendo los derechos de
las personas con discapacidad a una vida plena y auténoma.

“A nivel mundial, mas de mil millones de personas enfrentan alguna forma de
discapacidad, afectando al 15% de la poblacion global. En América Latina y el
Caribe, alrededor de 85 millones de personas (14,7% de la poblacion) enfrentan
diversas barreras, desde discriminacion hasta obstdaculos fisicos y dificultades
para acceder a servicios esenciales” (23).La promocion de la inclusion, igualdad
de oportunidades y la conciencia son fundamentales para construir una sociedad
justa e inclusiva.

Es imperativo comprender y proteger los derechos humanos de las personas con
discapacidad, abogando por medidas progresivas y programas adecuados. La
discapacidad no define a una persona; la diversidad humana enriquece. Promover

la igualdad y accesibilidad es esencial para construir una sociedad mas empdtica y
respetuosa (23).



1.4.2 Tipos de discapacidad

Existen diversos tipos de discapacidad que afectan a las personas en distintos
grados, reflejando limitaciones en diversas areas. Algunos de los tipos mas comunes
incluyen:

* Discapacidad Fisica: Limitaciones en la movilidad o funciones
corporales, originadas por lesiones en la médula espinal, enfermedades
neuromusculares o defectos congénitos.

* Discapacidad Sensorial: Restricciones en la capacidad de ver, oir, hablar
o comunicarse, derivadas de lesiones, enfermedades o trastornos.

* Discapacidad Intelectual: Limitaciones en la capacidad de aprendizaje,
razonamiento y comprension, provocadas por lesiones cerebrales,
enfermedades o trastornos.

* Discapacidad Psicologica: Restricciones en la capacidad de pensar, sentir
o comportarse efectivamente, vinculadas a enfermedades mentales o
trastornos emocionales (24).

Es esencial recordar que la singularidad de cada persona trasciende la
discapacidad, ya que esta no define su valia ni capacidad. Todos merecen respeto
y dignidad, independientemente de sus limitaciones. La inclusion y accesibilidad
son fundamentales para asegurar la participacion plena de las personas con
discapacidad en la sociedad.

Esto implica no solo accesibilidad fisica en entornos publicos sino también acceso
a tecnologia, informacién y comunicacion. Fomentar la educacion y
concienciacion sobre la discapacidad es crucial para promover la comprension y
empatia hacia estas personas. Trabajando juntos para eliminar barreras y crear un
entorno inclusivo, podemos construir una sociedad mas justa y equitativa. Esta
dedicacion a la inclusion y la igualdad refuerza la importancia de la empatia y el
respeto en todas nuestras interacciones (25).



1.4.3 Condiciones de vulnerabilidad en relacion con la discapacidad

La discapacidad ha sido histéricamente percibida como una condicion de
vulnerabilidad, conduciendo a la marginacién y exclusion de las personas con
discapacidad a lo largo de los siglos. En diferentes épocas, desde la antigua Grecia
hasta la Edad Media, estas personas enfrentaron abandono, exorcismos y
creencias en posesiones demoniacas.

Aunque el siglo XIX vio un enfoque en la educacion y rehabilitacion, a menudo
se llevaba a cabo en instituciones segregadas. No fue hasta las décadas de 1960 y
1970 que surgié un movimiento de derechos civiles para buscar la igualdad y la
integracion. Sin embargo, persisten barreras significativas (26).

La falta de accesibilidad en entornos fisicos y digitales, discriminacion laboral y
educativa, junto con la insuficiencia de apoyo y recursos, son condiciones de
vulnerabilidad actuales. Aunque ha habido avances, como la Convencion de las
Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, aun hay
desafios.

Recientemente, se ha observado un cambio positivo hacia la inclusion y
accesibilidad. La mencionada Convencion ha marcado un hito, respaldada por
numerosos paises. Empresas y organizaciones también se comprometen cada vez

mas con la promocién de la inclusion y accesibilidad (27).

Es esencial reconocer que la discapacidad no limita a las personas, siendo
simplemente una caracteristica de la diversidad. La inclusion y accesibilidad
deben ser pilares en nuestra sociedad, asegurando que todas las personas, con o
sin discapacidad, puedan desarrollar su potencial y participar plenamente en la
vida en comunidad. Esta dedicacion refuerza la importancia de la empatia y el
respeto en todas nuestras interacciones (28).



1.4.4 Situacion juridica de la discapacidad

La situacion juridica de las personas con discapacidad ha experimentado una
notable evolucidén a nivel mundial. En 2006, las Naciones Unidas adoptaron la
Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
proclamando la igualdad de derechos y proteccion contra la discriminacion.
Aunque se han logrado avances legales e institucionales, persiste una brecha entre

la teoria y la implementacion (29).

En América Latina, algunos sistemas legales reconocen el derecho igualitario de
las personas con discapacidad. Ecuador, por ejemplo, en su Constitucion de 2008
y la Ley Organica de Discapacidades de 2012, establece medidas de proteccion y
promocion de los derechos de estas personas. A pesar de estos avances, siguen

existiendo desafios significativos.

A nivel global, la Convencion de 2006 garantiza derechos y proteccion contra la
discriminacion para las personas con discapacidad. En Ecuador, la Constitucion y
la Ley Organica de Discapacidades respaldan la igualdad de derechos, acceso a

servicios especializados y medidas contra la discriminacion (30).

En Ecuador, la proteccion de los derechos de las personas con discapacidad se
fundamenta en la Ley Organica de Discapacidades, que tiene como objetivo
principal asegurar la prevencion, deteccién oportuna, habilitacion y rehabilitacion
de la discapacidad. Esta normativa garantiza la plena vigencia, difusion y ejercicio
de los derechos de las personas con discapacidad, conforme a la Constitucion de
la Republica y los tratados internacionales, considerando también enfoques de

género, generacionales e interculturales.

La ley establece principios rectores, como la igualdad y no discriminacion, accion
afirmativa, in dubio pro homine, responsabilidad social, celeridad, eficacia,
interculturalidad, accesibilidad, participacion, proteccion de nifios, nifas y
adolescentes con discapacidad, y atencidén prioritaria. Asimismo, reconoce
derechos especificos para aquellos con carné de discapacidad, como el acceso a
bonos, rebajas en servicios basicos, exoneraciones en impuestos y devolucion del

Impuesto al Valor Agregado.



Adicionalmente, Ecuador es signatario de la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad, comprometiéndose a reconocer la dignidad y los
derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana. En el
ambito laboral, el Cédigo de Trabajo establece la obligacion para empleadores
con mas de 25 trabajadores de contratar al menos un 4% de personas con

discapacidad (31).

En el ambito de la salud, el Ministerio de Salud Publica (MSP) garantiza la
atencion integral como derecho a los grupos vulnerables, utilizando un sistema de
calificacion de discapacidades para promover una sociedad equitativa y
proporcionar oportunidades. El Sistema Nacional de Salud vela por el
cumplimiento de este derecho, incluyendo la entrega gratuita de medicamentos,
protesis y otros articulos de ayuda para la mejora de la calidad de vida de las

personas con discapacidad (32).

Aunque se han establecido leyes y medidas de proteccion, es esencial continuar
trabajando en la promocion de la inclusion social y fortalecer las existentes. La
sensibilizacién y comprension de las necesidades y derechos de las personas con
discapacidad son fundamentales. La inclusién no solo depende de leyes, sino

también de eliminar barreras fisicas y sociales.

Fomentar la inclusién en areas como educacion, trabajo, cultura y deporte, junto
con la promocion de una cultura de respeto y empatia, contribuye a una sociedad
mas justa e inclusiva. Aunque la evolucion juridica muestra un compromiso, se
reconoce que aun hay mucho por hacer para lograr una inclusion social completa
y efectiva. La dedicacion a la inclusion y la igualdad refuerza la importancia de la

empatia y el respeto en todas las interacciones (33).



1.4.5 Cuidados éticos de enfermeria en la discapacidad

En Latinoamérica, la falta de una formacion adecuada centrada en las personas
con discapacidad crea una brecha en la atenciéon de calidad que respete su
dignidad y derechos. Los cuidados éticos de enfermeria desempefian un papel
crucial en la atencion a estas personas, involucrando consideraciones y practicas
especificas para garantizar su dignidad, bienestar y derechos (34).

El razonamiento moral es esencial en la atencion de enfermeria a personas con
discapacidad. Las decisiones éticas deben considerar las necesidades y derechos
individuales, fundamentadas en la empatia, respeto y dignidad. Estos valores
deben guiar todas las interacciones con los pacientes, reflejando un compromiso
¢ético constante (35).

La relacién entre enfermera y paciente constituye otro aspecto clave de los
cuidados éticos. Basada en la confianza y el respeto mutuo, la enfermera debe
comprender las necesidades y deseos del paciente para brindar una atencion
personalizada y efectiva.

Las acciones de las enfermeras pueden tener un impacto significativo en la vida de
las personas con discapacidad. Es crucial que las enfermeras consideren las
posibles consecuencias €ticas de sus acciones y tomen decisiones que promuevan el
bienestar del paciente (36).

En el cuidado de personas con discapacidad, los profesionales de enfermeria
pueden enfrentarse a conflictos morales. La gestion ética de estos conflictos es
esencial, priorizando siempre el mejor interés del paciente.

Eliminar barreras en el cuidado de personas con discapacidad es una tarea
imperativa. Estas barreras pueden incluir la falta de recursos, discriminacién y la
necesidad de una formacion adecuada.

La eliminacion de estas barreras es esencial para mejorar la calidad de la atencion
y fomentar la inclusion y participacion plena de las personas con discapacidad en
la sociedad. En resumen, los cuidados éticos de enfermeria son esenciales para
garantizar la calidad de vida y bienestar de los pacientes con discapacidad.

La capacitacion continua y el trabajo en equipo son fundamentales para
proporcionar una atencion integral y centrada en la persona, respetando siempre
sus derechos y necesidades individuales. Esta dedicacién a la inclusion y la
igualdad refuerza la importancia de la empatia y el respeto en todas las
interacciones (37).

El proposito del presente estudio es valorar los principales conflictos éticos en la
atencion de enfermeria a pacientes con discapacidad, mediante una revision
sistematica. Que nos permitira generar informacion y conocimientos actualizados,
con base en evidencia cientifica, reforzando valores en el cuidado a pacientes con
discapacidad.



CAPITULO II: MATERIALES Y METODOS

2.1 Tipo de Investigacion

La presente investigacion fue de tipo Exploratoria, Descriptiva, Interpretativa,
Comparativa.

. Exploratoria: Es una forma de investigaciéon que permite abordar
problemas sin una definicién clara, tiene como objetivo comprender a fondo
una situacion sin llegar a conclusiones definitivas. También conocido como
enfoque interpretativo, se utiliza para explorar preguntas sobre el qué, el por

qué y el como. Algunas caracteristicas destacadas incluyen:

. Flexibilidad: Permite al investigador adoptar un enfoque que considere

mas adecuado, sin seguir una estructura estricta.

. Enfoque en el conocimiento existente: Se concentra en las

perspectivas individuales y en el conocimiento previo sobre el tema.

. Generacion de hipdtesis: Facilita la formulacion de hipotesis que

impulsan investigaciones mas exhaustivas.

. Descriptiva: Los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis; es
decir, unicamente pretenden medir o recoger informacién de manera

independiente o conjunta sobre los conceptos o variables a las que se refieren,

su objetivo no es evidenciar como se relacionan (31). Este estudio busco identificar y
describir los conflictos éticos en la atencion de enfermeria y el paciente con
discapacidad.

. Interpretativa: Debido a que se basa en el conocimiento existente de
articulos, con criterios de inclusion de tiempo del 2019 al 2023 siendo de este
modo categorizado como un estudio transversal, ya que se lleva a cabo dentro

de un periodo de tiempo especifico.



2.2 Revision Sistematica

Una revision sistematica representa una evaluacion exhaustiva, reproducible, critica
y explicita de la mejor evidencia disponible para abordar una pregunta de

investigacion especifica. Este proceso sigue al menos siete pasos fundamentales:

Formular una pregunta de investigacion especifica: Utilizando la técnica PICO
(Paciente, Intervencion, Comparacion, Resultado) para estructurar la pregunta de
manera clara y precisa. Establecer criterios de elegibilidad: Definir los criterios que

determinaran qué evidencia serd incluida en la revision sistematica (49).

Disefiar una estrategia de busqueda: Desarrollar una estrategia de busqueda clara y
reproducible para identificar todas las evidencias relevantes.

Seleccionar las evidencias y extraer datos: Aplicar los criterios de elegibilidad para
seleccionar las evidencias y extraer datos de manera sistematica.

Realizar un andlisis de sesgos: Evaluar posibles sesgos en los estudios incluidos y
considerar su impacto en los resultados.

Sintetizar los resultados: Analizar y resumir los resultados de los estudios de
manera sistematica. Publicar la revision sistematica: Comunicar los hallazgos de

manera clara y transparente, siguiendo estdndares de calidad y preferiblemente

utilizando la matriz PRISMA.

En caso de contar con datos suficientes y homogéneos, se puede realizar un
metaanalisis como parte de la sintesis de resultados (49).

Para organizar y presentar los resultados, se recomienda el uso de la matriz
PRISMA, un diagrama de flujo que proporciona una vision clara del proceso de

seleccion de articulos, desde la recuperacion hasta la inclusion final.



2.3 Metodologia Prisma

PRISMA describe detalladamente los procedimientos llevados a cabo, abarcando la
estrategia de busqueda, los criterios de inclusion y exclusion, asi como los métodos

de sintesis.

PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses)
€S un marco y una guia que proporciona elementos esenciales para documentar
revisiones sistematicas y metaanalisis. Su propdsito principal radica en elevar la

calidad y transparencia en la presentacion de dichos estudios.

La matriz PRISMA Ofrece una vision global de los articulos identificados en
relacion con los conflictos éticos en la atencion de enfermeria al paciente con
discapacidad. Estos articulos se sometieron a un riguroso proceso de seleccion
basado en criterios de inclusion y exclusion predefinidos, lo que resultd en un total

de 60 articulos.

El andlisis revela que la mayoria de los estudios procedian de repositorios
universitarios, con un total de 6.360 estudios, seguidos documentos recuperados del
Google académico, investigaciones identificadas en bases de datos como Scielo
Elsevier DuraSpace Journal Revista Cubana de enfermeria Cuidados Humanizados
Dialnet Ciencia Acierta Google académico Repositorios Universitarios que
representaron la menor proporcion de hallazgos relacionados con el tema de

investigacion.

Tras un examen meticuloso y la identificacion de los documentos pertinentes. Se
descartaron 6.300 registros eliminados antes de la proyeccion por criterios de afio
pertinencia asi como, documentos duplicados 1.575, articulos excluidos debido a la
ausencia de palabras clave pertinentes al tema y otros 1.575 por tener criterios de
registros incompletos 1.575, o suscripciones de paga que impedia su revision
completa y otras razones fueron rechazados tras una revision exhaustiva de la
metodologia, ya que no cumplian con todos los criterios, se consideraron

irrelevantes para el estudio o no se alineaban con los objetivos de este trabajo.



Finalmente se excluyeron un total de 6.300 investigaciones porque carecian de las
caracteristicas esenciales requeridas para el estudio, incluida la introduccion, la
metodologia, los resultados y las conclusiones, después de una evaluacion
cuidadosa de la calidad del documento llevo a la eliminacion de todos los articulos
que no cumplian con los criterios de elegibilidad esenciales para su inclusion en
este estudio como articulos incompletos, tesis de pregrado y documentos

desactualizados.

Como resultado, solo se incluyeron 12 articulos para un andlisis mas exhaustivo y
detallado clasificandoles en dos variables primer variable “Conflictos éticos en la
atencion de enfermeria y segunda variable “Paciente con discapacidad” para su
respectivo analisis. Se aplicaron criterios de eliminacion como: Registros excluidos
por revision de metodologia (n=14) Publicaciones no recuperadas por falta de

asociacion al tema (n=48).



2.6 Matriz Prisma

Estudios

Estudios incluidos en versiones
previas de la revision (n= 6.360)
Publicaciones de estudios
incluidas versiones previas de
la revision

Registros identificados a partir de*:
eScielo (3)

eElsevier (2)

eDuraSpace (1)

eRevista Cubana de enfermeria (1)
eEnfermeria Cuidados
Humanizados (1)

eDialnet (1)

eCiencia Acierta(2)

*Google académico (26)
eRepositorios Universitarios (21)

eJournal (2) >

1 registros eliminados antes de la proyeccion
por criterio de afioy pertinencia: 6.300

2 duplicados(n=1.575)

3 registros excluidos por falta de palabras clave
asociadas al tema (n=1.575)

4 registros incompletos por suscripcion de paga
(n=1.575)

Registros eliminados por otras razones
(n=1.575)

Total (n=6.300)

Total = 60 *

Registros examinados

(n=60)

v

Publicaciones recuperadas

Registros excluidos por revision de
metodologia
(n=14)

Publicaciones no recuperadas por
falta de asociacion al tema
(n=48)

—>
para evaluacion (n=12)
Publicaciones evaluadas
para elegibilidad .

Publicaciones excluidas:

(n=60)

v

Total, de estudios incluidos en la
revisién (n=60)

Documentos de todos los

Estudios incluidos (n=12)

Variable 1

Conflictos éticos en la atenciéon de
enfermeria y segunda variable (5)
Variable 2

Paciente con discapacidad (7)
Total, de Variable 1 + Variable 2 =12

1 criterio de tiempo(n=2.100)

2 resumen Incompleto(n=2.100)
3 palabras no correspondientes y
calidad bibliografica (n=2.100)
etc.

Total (n=6.300)

Diagrama de Flujo Prisma 2020 para nuevas revisiones sistematicas que incluyo bisquedas en bases de datos y

registros inicamente.




2.4 Ecuacion de busqueda bibliografica

(“Conflictos éticos” NEAR/5 OR dilemas éticos OR PROBLEMA ETICO OR
¢tica OR  bioética) AND (“enfermeria” NEAR/7 OR CUIDADOS or
INTERVENCIONES or ATENCION) AND (“pacientes” OR PERSONAS OR
INDIVIDUOS) AND (“discapacidad” PRE/6 OR INCAPACIDAD OR MINUSVALIA
OR INVALIDEZ)

(“Conflictos éticos” NEAR/5 OR dilemas éticos NEAR/11 OR PROBLEMA ETICO
OR ét* OR bioética) AND (“enfer*” NEAR/7 OR CUIDADOS or
INTERVENCIONES or ATENCION) AND (“pacientes” OR PERSONAS OR
INDIVIDUOS) AND (“dis*” OR INCAPACIDAD OR MINUSVALIA OR
INVALIDEZ) (“Conflictos éticos”

OR dilemas éticos OR PROBLEMA ETICO OR ética OR bioética) AND
(“enfermeria”

OR CUIDADOS or INTERVENCIONES or ATENCION) AND (“pacientes” OR
PERSONAS OR INDIVIDUOS) AND (“discapacidad” OR INCAPACIDAD OR
MINUSVALIA OR INVALIDEZ)




2.5 Criterios de inclusion

En la presente investigacion se incluyeron, 12 articulos cumplieron con los criterios de
elegibilidades esenciales para su inclusion en este estudio. Estos articulos se clasificaron en dos

variables: “Conflictos éticos en la atencion de enfermeria” y “Paciente con discapacidad”

2.6 Criterios de exclusion

Se descartaron 6.300 registros por diversas razones, como la ausencia de palabras clave
pertinentes al tema, registros incompletos, suscripciones de pago que impedian la revision
completa y otros que no cumplian con todos los criterios o se consideraban irrelevantes para

el estudio.



2.7 Preguntas de investigacion y/o hipotesis

» (Cuales son los conflictos éticos mas comunes que enfrentan los profesionales de
enfermeria al brindar atencion a personas con discapacidad?

»  (Qué estrategias se han implementado para abordar estos conflictos éticos en la atencion
de

» enfermeria a personas con discapacidad y cual ha sido su efectividad?

» (Como afectan estos conflictos éticos la calidad de la atencion de enfermeria y la

satisfaccion del paciente?



CAPITULO III: RESULTADOS

Variable 1: Conflictos Eticos en la Atencion de Enfermeria

Titulo, Autor, Aiio
Titulo
Aspectos éticos en la

atencion de enfermeria a
personas con discapacidad:
Un analisis cualitativo

Autor

Maggie Campillay-
Campillay, Edith
RivasRivero, Pablo Dubé-
Araya,

Ana Calle-Carrasco

Ano:2019

Metodologia

Descriptivo observacional

El presente trabajo de investigacion fue
Observacional de disefio cualitativo los
participantes  del  estudio  fueron
profesionales de  enfermeria  con
experiencia en la atencion a personas con
discapacidad. Se utilizaron criterios de
inclusion para garantizar la
representatividlad de la  muestra,
considerando tanto la experiencia en la
atencion a esta poblacion como la
diversidad de género y edades, abarcando
distintas fases de desarrollo de experticia

clinica. En total, se realizaron 16
entrevistas en profundidad a los
profesionales, utilizando una malla

tematica que consider6 dilemas éticos

Analisis

En la atencidn sanitaria, especialmente en la atencion del
personal de enfermeria, es esencial un enfoque ético y reflexivo
que nutra el razonamiento moral y la capacidad de adaptarse a
diversas situaciones. La busqueda de un equilibrio entre la
eficiencia y los valores éticos logra conducir a un modelo de
atencion mas inclusivo y respetuoso de la autonomia de las
personas con discapacidad. La atencion a personas con
discapacidad es un area compleja que requiere una reflexion
continua y un compromiso con la mejora constante.


https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/
https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/
https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/
https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/
https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/
https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/
https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/
https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/
https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/
https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/
https://www.redalyc.org/journal/832/83269043004/html/

Titulo

Cuidados de enfermeria
humanizados en la
atencion de salud

Autor

Imelda Gumercinda Arias
Montero, Maritza Dayana
Pinas Gonzalez, Veronica
Jessenia Robles Calle

Ano:2019

relacionados con la atencién a personas
con discapacidad y formas de resolverlos

(2).

Descriptivo observacional

El presente trabajo de investigacion fue
de disefio cualitativo el objetivo fue
analizar los cuidados humanizados de
enfermeria que se brindan en la atencion
de salud. La poblacion de estudio fue
sistematica constituida por revisiones en
profundidad bibliografica (3).

Los cuidados humanizados necesitan el aporte de valores como
la empatia para una formacién continua en atencion
humanizada,

logrando mejorar la calidad de la atencion y la satisfaccion del
paciente. Es una barrera para superar el trato de
deshumanizacion y promover un enfoque mas humano en la
enfermeria no solo mejora la calidad de la atencion, sino que
también respeta y promueve la dignidad, la autonomia y el
bienestar del paciente. Sin embargo, la atencion humanizada es
un area compleja que requiere una reflexion continua y un
compromiso con la mejora constante. Los profesionales de la
enfermeria deben estar dispuestos a aprender y adaptarse a
medida que surgen nuevos desafios y oportunidades de
mejoramiento personal y profesional para el cuidado de sus
pacientes brindando una mejor atencion.
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Titulo

Etica del cuidado vy
cuidado de enfermeria

Autor

Edith
Kathia
Yanez Flores, Maggie
Campillay

Rivas  Riveros,

Ano:2021

Narrativo

El presente trabajo de investigacion fue
de disefio cualitativo tipo teodrica que
pretende aumentar la comprension del
cuidado a partir de los marcos
conceptuales y epistemologicos
desarrollado por las autoras revisadas (4).

La Etica del Cuidado en la enfermeria enfatiza la importancia
del lazo emocional y la empatia hacia el paciente, buscando una
comprension profunda de sus necesidades. A pesar de las
criticas, este enfoque complementa la competencia técnica,
mejorando la relacion con el paciente y la calidad de la
atencion. La integracion de la Etica del Cuidado en la
formacion de los profesionales de la enfermeria y su equilibrio
con otros enfoques éticos es crucial para humanizar la atencion
sin comprometer los estandares clinicos. Ademas, es importante
reconocer los sentimientos del paciente e incorporar aspectos
emocionales y éticos en la practica de enfermeria. Sin embargo,
la atencién humanizada es un area compleja que requiere una
reflexion continua y un compromiso con la mejora constante.
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Titulo

Experiencias de enfermeras
sobre los valores éticos de
la enfermeria de cuidados
domiciliarios: Un estudio
cualitativo

Autor

Masoume Arab, Mohsen
Shahriari, Amir
Keshavarzian, Abbas
Abbaszadeh, Mahrokh
Keshvari

Ano:2022

Titulo

Actualidad y desafios de
la Etica en la gestion del
cuidado de Enfermeria

Autor

Maria-Angélica
SaldiasFernandez, Denisse
ParraGiordano

Narrativo

El presente trabajo de investigacion fue
de disefio cualitativo explora la
experiencia de las enfermeras sobre los
valores éticos de la enfermeria de
cuidados domiciliarios los participantes
fueron 20 enfermeras que trabajaron en
centros de atencion domiciliaria en cuatro
ciudades de Iran en 2020 (5).

Las experiencias sobre los valores éticos en la atencion de
enfermeria, arraigada en valores éticos, se extiende desde la
identidad profesional hasta el respeto por la autonomia del
paciente. Los profesionales de enfermeria se esfuerzan por
brindar cuidados holisticos, fusionando la ciencia con la ética, y
considerando tanto el bienestar fisico como el emocional y
espiritual del paciente. La privacidad, la confidencialidad y la
justicia son fundamentales, forjando relaciones de confianza y
respeto en la diversidad cultural y religiosa. La atencion de
enfermeria es una obra maestra que cura no solo el cuerpo, sino
también el alma, y refuerza la necesidad de una atencion mas
integral. Sin embargo, la atencion humanizada es un 4rea
compleja que requiere una reflexion continua y un compromiso
con la mejora constante.

Revisidn sistematica

El presente trabajo de investigacion fue
de disefio cualitativo el objetivo fue

sistematizar la dimension ética del
cuidado de

Enfermeria, desde la literatura reciente de
109 documentos encontrados, 64

cumplieron los criterios de busqueda y 60
completaron criterios de ingreso. Destaca
que un 33% de las publicaciones son del
2016 al 2018, el 22% realizadas en

La enfermeria, en su esencia, lleva una carga ética trascendental
en el cumplimiento de su deber de cuidado, plantea desafios y
gestion del cuidado guiada por principios éticos en todos los
aspectos de su practica. Sin embargo, las dinamicas
sociosanitarias actuales demandan una reflexion mas profunda
sobre esta obligacion ética. De los profesionales de enfermeria
como a las instituciones en las que trabajan, ambos desempefian
un papel crucial en la promocion de la ética del cuidado y en la
garantia de que se respeten los principios éticos en todas las
interacciones con los pacientes.
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Estados Unidos; un 60%

publicadas en Web of Science y el 30%
estudios cualitativos (6).

Ademas, es importante equilibrar las virtudes éticas con el
deber, lo que contribuye a que la enfermeria valore lo emocional
en las relaciones de ayuda establecidas con pacientes y
comunidades. Este enfoque

refuerza la necesidad de incorporar aspectos emocionales y
¢ticos en la practica de enfermeria para una atencidon mas
integral.”

Variable 2: Paciente con Discapacidad

Titulo, Autor, Aiio Metodologia Analisis
Titulo
Calidad del cuidado | Revision sistematica La calidad del cuidado de enfermeria, en su esencia, lleva una

enfermero en personas con
discapacidad en América
Latina

Autor

Mariela Paulina Beltran
Espin, Evelin Fernanda
Velasco Acurio

Ano:2021

El presente trabajo de investigacion fue
de disefio cualitativo el objetivo de este
estudio es determinar la calidad del
cuidado enfermero en personas con
discapacidad en el contexto de América
Latina. de 1327 articulos, de los cuales
50 fueron considerados elegibles.
Posteriormente, tras un analisis mas
detallado, se excluyeron 36 articulos,
quedando  finalmente 14  estudios
seleccionados para la revision sistematica

carga ética trascendental en el cumplimiento de su deber de
cuidado, guiada por principios éticos en todos los aspectos de
su practica. Sin embargo, las dindmicas sociosanitarias actuales
demandan una reflexion mas profunda sobre esta obligacion
¢tica. Involucrando a los profesionales de enfermeria como a
las instituciones en las que trabajan, con una necesidad
importante de equilibrar las virtudes éticas con el deber de la
calidad del cuidado, lo que contribuye a que la enfermeria
valore lo emocional en las relaciones de ayuda establecidas con
pacientes y comunidades. Este enfoque refuerza la necesidad de
una atencion mas integral que valore lo emocional en las
relaciones de ayuda establecidas con pacientes y comunidades.
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y el metaanalisis (7).

Titulo

Cuidado de enfermeria en
pacientes con discapacidad

Revisidn sistematica

El presente trabajo de investigacion fue
de diseno cualitativo el total de articulos
obtenidos inicialmente fue de 23,796.
Luego

La comunicacion efectiva en la atencion de enfermeria es
fundamental, especialmente cuando se trata de personas con
limitaciones para la comunicacion verbal y auditiva. EI dominio
de herramientas como el lenguaje de sefias puede romper
barreras y mejorar la calidad de la atencion. Ademas, es esencial
adoptar

auditiva: Revision
sistematica

Autor

Angela Maria Giraldo

Guzman, Natalia Torres
Copete

Ano:2021

de un proceso de preseleccion, se
retuvieron 230 articulos. Finalmente, tras
realizar la seleccion final, se incluyeron 7
articulos en la revision sistematica.

El objetivo de este trabajo es realizar un
plan de cuidados enfermeros para un
paciente que ha experimentado una
discapacidad fisica y brindar una ayuda al
paciente en su adaptacion a la
discapacidad fisica, tratandolo como un
ser biopsicosocial y utilizando un
enfoque multimodal con un equipo
multidisciplinario (8).

estrategias de comunicacion que vayan mads alla del lenguaje
verbal y escrito, lo que permite brindar cuidados de enfermeria
humanizados e inclusivos. En ultima instancia, la atencién de
enfermeria debe ser un reflejo de la diversidad y la inclusion,
respetando y respondiendo a las necesidades individuales de
cada paciente.
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Titulo

Cuidado humanizado en la
atencion de enfermeria a
pacientes con discapacidad
atendidos en el centro de

salud san Antonio periodo
2022

Autor
Garcia

Jessica  Valeria

Bedon

Ano:2022

Interpretativo Descriptivo

El presente trabajo de investigacion fue
de disefio cualitativo el objetivo principal
fue identificar el cuidado humanizado en
la atencion de enfermeria a pacientes con
discapacidad atendidos en el Centro de
Salud San  Antonio  2022. Los
participantes para el estudio fueron 50
pacientes (9).

La atencion de enfermeria humanizada, que se centra en el
paciente y su bienestar integral, es un pilar fundamental en la
atencion sanitaria. Este enfoque, que va mas alla de los
procedimientos técnicos y se adentra en el terreno de los
valores humanisticos, la fe, la esperanza y la sensibilidad, es
altamente valorado por los pacientes. La adaptacion de los
planes de cuidados a las necesidades especificas de las personas
con discapacidad es un paso crucial hacia una atenciéon mas
inclusiva. Sin embargo, para lograr esto, es esencial que los
profesionales de enfermeria reciban la formacion adecuada y
estén dispuestos a interactuar mas con los pacientes. Al final del
dia, la atencion de enfermeria no es solo una profesion, sino una
vocacion que requiere dedicacidon, empatia y un compromiso
constante con la mejora.
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Titulo

Enfoque sociocultural en
el cuidado de confort al
paciente con discapacidad
motora

Autor

Veroénica Elizabeth
Daquilema Shanghai,
Heidi

Lorena Silva Fuenmayor

Afo0:2023
Repositorio

Tesis

Interpretativo Descriptivo

El presente trabajo de investigacion fue
de disefio cualitativo el objetivo de la
investigacion fue determinar el enfoque
sociocultural en personas con
discapacidad motora, explorando saberes,
practicas culturales y cuidados aplicables
a esta poblacion. La discapacidad,
entendida como limitaciones
estructura o funcion corporal que afectan
la actividad y participacion en diversas
actividades, motivo este estudio. Se baso
en la Teoria

Transcultural de Madeleine Leininger,
que practicas de
enfermeria transculturales y
culturalmente congruentes, destacando la
relacion entre los cuidados culturales y el
apoyo familiar para mejorar el estilo de
vida de las personas con discapacidad
motora. Los participantes para este
estudio fueron 30 pacientes
comprendidos en el rango de edad entre
25 a 55 afios (10).

en la

busca identificar

La atencion de enfermeria se basa en un enfoque sociocultural
que valora y respeta las creencias y practicas individuales. Este
enfoque es especialmente relevante cuando se trata de personas
con discapacidad motora, donde la comunicacién y la
comprension son fundamentales para proporcionar cuidados de
calidad. La teoria transcultural de Madeleine Leininger nos
recuerda que los cuidados de enfermeria deben ser holisticos,
teniendo en cuenta no solo las necesidades fisicas del paciente,
sino también sus necesidades emocionales y espirituales. Sin
embargo, para lograr esto, es esencial que los profesionales de
enfermeria estén dispuestos a aprender y adaptarse a medida
que surgen nuevos desafios y oportunidades. Al final del dia, la
atencion de enfermeria no es solo una profesion, sino una
vocacion que requiere dedicacidon, empatia y un compromiso
constante con la mejora.
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Titulo

Narrativo

Un Analisis Enfermero de
la Discapacidad  en
México y sus Cuidadores

Autor

M.E. Nadia Alejandra
Jasso  Uresty, M.C.E.
Maria

Ascension Tello Garcia,
M.N.C. Diana Maria Pérez
Aguirre

Afio: 2021

El presente trabajo de investigacion fue La atencién a las personas con discapacidad requiere una

de disefio cualitativo (11).

comprension precisa de su situacion, que a menudo no se
refleja en las estadisticas oficiales. La discapacidad no solo es
una condicion individual, sino que también tiene un impacto
profundo en el entorno social y familiar de la persona. Por lo
tanto, es esencial buscar estrategias para mejorar la situacion de
las personas con discapacidad, teniendo en cuenta las
complejidades sociales, econémicas y de salud que conlleva. Al
final del dia, la atencion a las personas con discapacidad no es
solo una cuestion de proporcionar servicios, sino de promover
la equidad y la inclusion en todos los aspectos de la vida.
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Titulo

Autonomia e
interdependencia. La ética
del cuidado en la
discapacidad

Autor

Lic.
Gallego

Diego  Carmona

Ano: 2020

Narrativo

El presente trabajo de investigacion fue
de disefio cualitativo el objetivo es
introducir el concepto de "autonomia
interdependiente” como una sintesis que
incorpora tanto la autonomia como el
cuidado, reconociendo la interconexion y
la mutua influencia entre los individuos.
Se pretende ofrecer una perspectiva que
promueva practicas mas inclusivas y
¢ticas en el ambito de la discapacidad. La
poblacion de estudio fue

La Autonomia e interdependencia en el cuidado y atencion de
enfermeria humanizada a pacientes con discapacidad es
altamente valorada por los pacientes, lo que refleja la
importancia de un enfoque que va mas alla de la atencion fisica
y se adentra en el terreno de los valores humanisticos y el
apoyo emocional. Sin embargo, hay margen para mejorar,
especialmente en lo que respecta al fortalecimiento de la fe y la
esperanza. La formacion y la capacitacion son fundamentales
para equipar a los profesionales de enfermeria con las
habilidades necesarias para proporcionar una atencién de
calidad. Al final del dia, la atencion de enfermeria no es solo
una cuestion de proporcionar servicios, sino de promover la
dignidad, la inclusién y la calidad de vida de cada paciente.

sistematica constituida por revisiones en
profundidad bibliografica (12).
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Titulo

Fisioterapia y
rehabilitacion integral de
personas con discapacidad:
Revision narrativa

Autor

Paula Andrea Pefia
Hernéndez, Esperanza
Gomez Ramirez, Andrea

Patricia Calvo Soto,
Carolina

Arias  Alzate, Maritza
Lotero

Pereira, Claudia Fernanda
Giraldo Jiménez

Ato 2023

Narrativo

El presente trabajo de investigacion fue
de disefo cualitativo el objetivo principal
de este trabajo consiste en realizar un
analisis exhaustivo de la realidad que
enfrentan las personas con discapacidad y
la imperante necesidad de implementar
una rehabilitacion integral. En primer
lugar, se abordard la situacion actual de
este colectivo, destacando las carencias y
desafios que enfrentan en su dia a dia. En
segundo término,
importancia  de
rehabilitacion integral en el ambito de la

se argumentard la
conceptualizar la

fisioterapia, subrayando la relevancia de
esta disciplina en el proceso de
recuperacion y mejora de la calidad de
vida de las personas con discapacidad. La
poblacion de estudio fue sistematica
constituida por revisiones en profundidad
bibliografica (13).

La aportacion de la fisioterapia juega un papel crucial en la
Rehabilitacion Integral de Personas con Discapacidad,
proporcionando un cuidado que va mas alla de lo fisico y abarca
aspectos psicoldgicos y sociales. Sin embargo, para lograr esto,
es esencial que los profesionales de la salud trabajen en
cooperacion estando dispuestos a aprender y adaptarse a medida
que surgen nuevos desafios y oportunidades. Al final del dia, la
rehabilitacion no es solo una cuestion de proporcionar servicios,
sino de promover la dignidad, la inclusion y la calidad de vida
de cada paciente.
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CAPITULO III: DISCUSION

La ética y su aplicacion desde los principios éticos fundamentales y los derechos del paciente son de
vital importancia en el ambito sanitario, especialmente en la atencion de enfermeria, para fomentar

desde el razonamiento moral la actuacion profesional en diferentes situaciones y conflictos éticos.

Los profesionales deben responder a nuevos retos y oportunidades de desarrollo personal y
profesional en el cuidado de sus pacientes, la Etica del Cuidado no solo asegura la formacion ética
sino que también valora al paciente en su integralidad practica y de particular al profesional de
enfermeria reconociendo sus formacion, experiencia, intuicion pero sobre todo su integralidad como
un ser humano que enfrenta conflictos éticos desde su area de desempefio y desde las condiciones

juridicas particulares sobre diversas situaciones relacionadas al cuidado.

Situaciones como la autonomia del paciente respecto a su salud, e incluso sus decisiones de vida. La
atencion a personas con discapacidad es un area compleja que exige una reflexion continua para
comprender y situaciones de vulnerabilidad tan particulares de estos pacientes. Los valores éticos
contribuyen a generar un modelo de atencion mas inclusivo y respetuoso de la autonomia y los

derechos de las personas con discapacidad.

Los cuidados humanizados requieren el aporte de valores como la empatia, la compasion para
mejorar la calidad de la atencion. Tanto los profesionales de enfermeria como las instituciones en las
que trabajan tienen una necesidad importante de equilibrar las virtudes éticas con el deber de la

calidad del cuidado.



Atender a pacientes con discapacidad implica una atenciéon mas integral que tenga en cuenta lo
emocional en las relaciones de ayuda con pacientes y familia, especialmente cuando se trata de
personas con dificultades para la comunicacion. Ademas, es imprescindible emplear estrategias para

el cuidado fisico y emocional que se adapten a las necesidades individuales de cada paciente.

Este enfoque, que no se limita a los procedimientos técnicos y aborda los valores humanisticos, la fe,
la esperanza y la sensibilidad, es muy apreciado por los pacientes cuando se adapta los planes de
cuidado a las necesidades especificas de las personas con discapacidad para una atencion mas
inclusiva. Sin embargo, para conseguir esto, es fundamental que los profesionales de enfermeria

tengan la formacion adecuada y estén dispuestos a interactuar mas con los pacientes.

Al final del dia, la atencidén de enfermeria no es solo una profesion, sino una vocacion que exige
dedicacion, empatia y un compromiso constante con la mejora. La comunicacion y la comprension
son clave para proporcionar cuidados de calidad. Madeleine Leininger nos recuerda que los cuidados
de enfermeria deben ser holisticos, considerando no solo las necesidades fisicas del paciente, sino

también sus necesidades emocionales y espirituales.

Atender a las personas con discapacidad implica conocer bien su realidad, que muchas veces no se
plasma en las estadisticas oficiales. La discapacidad no solo afecta a la persona, sino también a su
entorno social y familiar. Las personas con discapacidad enfrentan desafios especificos relacionados
con su condicion, ademds de barreras sociales, econdmicas y de salud. La formacion y la capacitacion
son esenciales para dotar a los profesionales de enfermeria de las competencias y la sensibilidad

moral para brindar una atencion de calidad a cada paciente.

Para un cuidado que considere las necesidades fisicas, psicologicas, ¢ incluso familiares y de la
sociedad en su conjunto para responder profesional y humanamente e las exigencias del cuidado a

personas con discapacidad.



CAPITULO IV: CONCLUSIONES & RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

La ética en la atencion sanitaria, especialmente en enfermeria, es fundamental para fortalecer
la calidad del cuidado. Los profesionales deben equilibrar las virtudes éticas con el deber del
cuidado humanizado, adaptindose a nuevos desafios y oportunidades para mejorar la
atencion al paciente desde la ética y la base juridica vigente.

La atencion a las personas con discapacidad requiere una comprension precisa de su
situacidon y un compromiso con la equidad y la inclusion. Se deben profundizar la practica de
los derechos paciente y ofrecer condiciones de cuidado que garanticen resolver las
necesidades espaciales de la persona con discapacidad considerando sus limitaciones y
potencialidades.

La formacion y la capacitacion son esenciales para proporcionar una atencion de calidad,
respetando y respondiendo a las necesidades individuales de cada paciente, es necesario
entonces que esta formacion del profesional de enfermeria se garantice con contenidos
tedrico - practicos que utilicen nuevas tecnologias adaptadas a la ensefianza de la Etica y la
Bioética como la simulacion clinica, andlisis de casos clinicos, escritura autobiografica,
ejercicios de construccion conceptual, estrategia socioafectiva y la discusion de dilemas.
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4.2 Recomendaciones

Sensibilizacion: Resulta imperativo brindar al personal de salud capacitacion y
concienciacion sobre diversas discapacidades para comprender las necesidades especificas de
cada paciente.

. Comunicacion inclusiva: Es esencial emplear una comunicacion clara y
comprensible al interactuar con pacientes con discapacidad, ajustandose a sus requisitos
individuales mediante el uso de pictogramas, lenguaje de sefias u otros medios adaptativos.

. Respeto y empatia: Establecer una relacion de confianza con el paciente implica
ofrecer un trato respetuoso y empatico, reconociendo sus derechos y valorando su
autonomia.

. Accesibilidad: Asegurar la accesibilidad fisica de las instalaciones de salud y proveer
los recursos necesarios para facilitar la atencion a personas con discapacidad, como
intérpretes, dispositivos de asistencia o apoyo emocional.

. Personalizacion del cuidado: Dado que cada paciente es unico, resulta fundamental
adaptar el cuidado de forma individualizada, considerando sus preferencias, destrezas y
limitaciones.
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