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1.5 RESUMEN

La presente investigacién plantea el disefio e implementacion de un Objetos Virtuales
de Aprendizaje (OVA) en el modulo de culinaria del Bachillerato técnico en Servicios
Hoteleros con el fin mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y practicas de los
estudiantes con Necesidades Educativas Especificas (NEE) asociadas a la discapacidad
intelectual en la Unidad Educativa "Beatriz Jarrin®. Para lo cual fue necesario diagnosticar
los grados de conocimientos de los estudiantes, disefiar un OVA adaptados a sus

necesidades, socializarlos con los docentes, y evaluar su impacto en el aprendizaje

Para lo cual se adoptd un enfoque cuantitativo, con disefio correlacional no
experimental de tipo longitudinal, lo que permiti6 observar los resultados antes y después de
la intervencién con el OVA. La muestra estuvo compuesta por 35 estudiantes con NEE, 10
docentes de bachillerato técnico. Para la recoleccion de datos se aplicé una encuesta
debidamente validada a estudiantes y docentes, lo que permitié obtener informacion

cuantitativa sobre las sobre aspectos importantes.

Dejando como resultados que los estudiantes con NEE mejoraron significativamente
en sus habilidades culinarias y sus practicas después de la implementacion del OVA. El
estudio concluyd en gque los OVAs son una herramienta digitales efectiva para promover la

inclusion y el aprendizaje significativo de los estudiantes con NEE.

Palabras clave: Culinaria; Objetos Virtuales de Aprendizaje; Necesidades

Educativas Especificas, Inclusion educativa; Preparaciones Culinarias.
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1.6 ABSTRACT:

This research proposes the design and implementation of a Virtual Learning Object
(VLO) in the culinary module of the Technical High School in Hospitality Services to
improve the teaching-learning process and practical skills of students with Special
Educational Needs (SEN) associated with intellectual disabilities at the "Beatriz Jarrin"

Educational Unit. The study required:

A quantitative approach with a non-experimental, longitudinal correlational design
was adopted, allowing for pre- and post-intervention comparisons. The sample consisted of
35 students with SEN and 10 technical high school teachers. Data was collected through
validated surveys administered to both groups, providing measurable insights into key

aspects.

Results demonstrated that students with SEN showed significant improvement in
culinary skills and practical competencies after VLO implementation. The study concluded
that VLOs are effective digital tools for fostering inclusion and meaningful learning among
students with SEN.

Keywords: Culinary Arts; Virtual Learning Objects (VLOs); Special Educational

Needs (SEN); Educational Inclusion; Food Preparation.
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INTRODUCCION

En la altima década, el avance en la innovacién tecnolégica ha sido fundamental para
mejorar el bienestar de la poblacion en diversos ambitos, incluyendo la educacion. Estos
desarrollos han sido el motor impulsor de la transformacion de la sociedad contemporanea,
evidenciandose en la integracion de tecnologias emergentes que han redefinido las dinamicas
de aprendizaje y la vida cotidiana. Sin embargo, también se deben considerar los desafios y
efectos adversos que surgen desde diferentes perspectivas, como la brecha digital y el

impacto en la salud mental, entre otros.

Por otro lado, los recientes acontecimientos que vivio el planeta al enfrentar una
pandemia dejaron en evidencia los serios problemas que enfrenta la humanidad en aspectos
como: salud, educacidn, economia, politica y sociales, entre otros. Se pudieron observar las
grandes desigualdades en los sistemas de cada pais, 10 que dejo como consecuencia graves

secuelas en la poblacion.

La presente investigacion aborda una problematica persistente en el ambito
educativo, agudizada por los recientes acontecimientos mencionados anteriormente. Estos
sucesos han evidenciado las deficiencias del sistema educativo, como la escasez de recursos
didacticos adecuados y la falta de competencia en el uso de herramientas tecnoldgicas que
podrian optimizar los procesos de ensefianza. En respuesta a esta situacion, se propone el
disefio de un Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA) orientado a mejorar y facilitar el proceso
de ensefianza-aprendizaje en el nivel de bachillerato técnico, especificamente en el médulo
de culinaria para estudiantes con necesidades educativas Especificas (NEE) asociadas a la
discapacidad intelectual, tanto en instituciones especializadas como en entornos de

educacion regular.

En el CAPITULO 1, se expone el problema de investigacion desde el ambito
educativo con las consecuencias que ha dejado, también se formula el problema en forma de
pregunta, a continuacion de describe la justificacion detallando la importancia que tiene para
la educacion, seguidamente se presenta los objetivos, que direccionan este trabajo y finaliza

este apartado con las interrogante que responden a los objetivos.

CAPITULO II, eneste capitulo se aborda el Marco Referencial, el mismo que detalla

los temas y subtemas que permitiran tener una vision profunda y dimensionar de forma

13



acertada y precisa el tema propuesto y que han arrojado los objetivos para dar cuerpo a esta
investigacion, estos hacen referencia a aspectos como la tecnologia, educacién, las

necesidades educativas especificas como ejes principales.

CAPITULO 111, aqui se hace referencia al Marco Metodologico, el cual describe los
métodos tedricos y précticos, se incluyen los participantes y la muestra, los instrumentos o
equipos utilizados, el disefio, el procedimiento y el andlisis de datos que se utilizara en el
desarrollo de la investigacion, siendo estos el camino a seguir para obtener los resultados

esperados.

El CAPITULO 1V, presenta los resultados de la investigacion conjunto con la
discusion de los mismos. Para ello, se organiza la informacion en fases segin corresponda
el procedimiento de obtencién de datos, seguido por las discusiones con otros autores o

investigaciones.

Para la presente investigacion es fundamental un CAPITULO V donde se desarrolla
la propuesta como una solucion técnica de gran relevancia. Aqui se plasma el cuarto objetivo

del estudio al que le compete el disefio OVA.

Finalmente, en las CONCLUSIONES se responden las interrogantes y los objetivos
especificos propuestos en el estudio, discerniendo los aportes mas significativos
identificados en la investigacion, mismos que aportan al campo del conocimiento. Mientras
que en las RECOMENDACIONES se indican aquellos pendientes por aclarar o

sugerencias para la practica de la propuesta.
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CAPITULO I.
1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En los ultimos tiempos, la humanidad ha logrado avances significativos en diversos
campos, lo que ha permitido mejorar las condiciones de vida y desarrollo de las personas,
aspectos como las innovaciones en tecnologia, medicina y comunicacion han facilitado el
acceso a recursos y oportunidades que antes eran impensables. Sin embargo, estos avances
también han venido acompafados de una serie de problemas sociales que han impactado

negativamente en la vida de muchas personas alrededor del mundo.

Entre estos problemas se encuentran la creciente desigualdad econémica, el cambio
climatico y las crisis migratorias. La desigualdad econdémica ha generado una brecha cada
vez mayor entre ricos y pobres, limitando el acceso a servicios basicos como la educacién y
la salud para muchos. EI cambio climatico, por su parte, ha provocado desastres naturales
mas frecuentes e inclementes, afectando especialmente a las comunidades mas vulnerables.
Las crisis migratorias, impulsadas por conflictos y condiciones de vida insostenibles, han
forzado a millones de personas a abandonar sus hogares en busca de seguridad y mejores

oportunidades.

Mainez (2021) destaca que entre los principales desafios que las sociedades
enfrentaran en las proximas décadas destacan la crisis energeética, el deterioro de la salud
mental exacerbado por la pandemia, y las crecientes tensiones geopoliticas. En ese sentido,
la lucha contra el cambio climatico se ha convertido en una prioridad critica para numerosos
paises y lideres mundiales, quienes buscan solucién innovadora y sostenible en diversos

sectores, incluida la educacion.

Los avances tecnoldgicos han transformado el mundo y se convirtieron rapidamente
en los aliados estratégicos para el ser humano, durante la Gltima década se ha evidenciado y
atestiguado los cambios en la forma en de trabajar, comunicarnos y vivir, asi como la
automatizacion y el desarrollo de la inteligencia artificial. Sin embargo, a la par han ido
surgiendo desafios con el pasar del tiempo generandose una brecha digital en los &mbitos

como: la educacion, salud, agricultura entre otros.

Para el andlisis de la problematica y el desarrollo de la presente investigacion, se

considera a la educacion como uno de los pilares fundamentales para el progreso humano,
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siendo un sector que ha experimentado importantes avances gracias a la incorporacién de
nuevas tecnologias. No obstante, continda enfrentando una serie de retos que demandan
soluciones innovadoras y sostenibles. Por ejemplo, Moncada (2021) sefiala que entre los
principales desafios educativos se encuentran la promocion de la inclusién social, el
fortalecimiento del liderazgo en las instituciones educativas, la integracion eficaz de la
tecnologia en la ensefianza, la evaluacion significativa de los aprendizajes y el fomento de

la creatividad.

Considerando los aspectos previamente mencionados, como la inclusion social, la
integracién tecnoldgica en la ensefianza y la evaluacion del aprendizaje, el pais enfrenta
serias dificultades, especialmente en lo que respecta a la educacion inclusiva o especializada.
Estas modalidades carecen de un curriculo especifico o de lineamientos claramente
establecidos, lo que obliga a las instituciones educativas a realizar adaptaciones del curriculo
general tanto para los niveles de educacién general basica como para el bachillerato técnico.
Este enfoque fragmentado limita el desarrollo de estrategias pedagdgicas personalizadas que

favorezcan una ensefianza mas inclusiva y efectiva.

A los problemas previamente descritos se suman las dificultades asociadas a las
discapacidades fisicas e intelectuales que presentan los estudiantes, lo que agudiza los
desafios en las instituciones educativas especializadas. Ademas, la carencia de materiales y
recursos didacticos, tanto fisicos como digitales, adecuados a la realidad de estos estudiantes,
se ve agravada por las limitaciones econdmicas que enfrentan muchos representantes para

adquirir dichos recursos.

El bachillerato técnico impartido en la educacion especializada requiere de
materiales especificos que se alineen con los mddulos de trabajo, favoreciendo una mayor
comprension y permitiendo la realizacion de practicas que desarrollen las destrezas y

habilidades necesarias para que los estudiantes se integren de manera efectiva en la sociedad.

En el articulo “Educacién especial en México. Desafios de la educacion inclusiva”
se manifiesta que, es muy dificil que la integracion educativa logre avances significativos
dentro de un sistema educativo caracterizado por su rigidez, los bajos rendimientos
académicos de los estudiantes y su elevada complejidad estructural. A pesar de que los datos
muestran que los maestros en México reciben mas cursos de actualizacion que sus

homologos en la OCDE, con un 92% de docentes participando en actividades de desarrollo
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profesional, estos contintan demandando formacion especifica en la ensefianza de alumnos
con NEE (OCDE, 2013; Contreras, 2013).

La formacion y capacitacion de los docentes es crucial para asegurar una educacion
inclusiva y de alta calidad. Para ello, los educadores deben desarrollar habilidades y
conocimientos especificos que les permitan adaptar su ensefianza a las necesidades
individuales de cada estudiante. Esto incluye la formacidn en el uso de tecnologias y recursos
educativos digitales, asi como en la implementacion de estrategias pedagogicas inclusivas,
entre otros aspectos. Lamentablemente, la capacitacion continua en estos ambitos no recibe
la atencion necesaria por parte del ente rector de la educacion en estas instituciones

educativas, lo que limita la eficacia de la ensefianza inclusiva.

En cuanto a la infraestructura y el equipamiento adecuado, también son ambitos
esenciales para facilitar el aprendizaje de los estudiantes con necesidades educativas
especificas, ya que esto abarca la disponibilidad de aulas y espacios de aprendizaje
accesibles, asi como tecnologias y materiales didacticos adaptados. Cabe mencionar que,
aunque estos recursos existen, su eficacia se ve comprometida por la falta de mantenimiento
adecuado y periodico, lo que resulta en una escasez de recursos funcionales y accesibles para

los estudiantes.

Por todo lo antes descrito, es importante incrementar politicas que promuevan y
garanticen el derecho a la educacion de todos los estudiantes, independientemente de sus
necesidades educativas, esto incluye medidas de inclusion y equidad para asegurar que se
asignen los recursos necesarios para que las instituciones educativas puedan ofrecer un
entorno de aprendizaje 6ptimo. A pesar de esto, el estado ha realizado recortes significativos
en el sector educativo, lo que perjudica y desfavorece a este importante &mbito, exacerbando
las dificultades que enfrentan las instituciones especializadas en atender las diversas

necesidades de sus estudiantes.

La Unidad Educativa Especializada “Beatriz Jarrin” brinda los servicios educativos
para estudiantes con necesidades educativas especificas, abarcando desde la educacion
inicial hasta el nivel de basica superior y el bachillerato técnico con especializacion en
Servicios Hoteleros. Su objetivo es facilitar la integraciéon laboral de los egresados en
entornos que se ajusten a sus condiciones, a pesar de esto, al intentar acceder a recursos o

materiales virtuales adaptados a las necesidades educativas especificas, se encuentra que, en
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muchas ocasiones, estos no estan disponibles 0 no se ajustan a las realidades de la institucion,

la provincia o el pais.

Otra limitacion para optimizar el aprendizaje de los estudiantes en la institucion son
las diversas dificultades que enfrentan los nifios, nifias y jévenes con discapacidad intelectual
y mdltiples retos en los niveles moderado, severo y profundo. Trabajar con grupos
heterogeneos implica que los avances deben adaptarse a las necesidades especificas de cada
grupo, lo que merma los logros que puedan obtenerse al trabajar de manera clasificada de
acuerdo con sus condiciones. En base a la experiencia, se ha comprobado que aquellos con
discapacidad intelectual suelen enfrentar mayores dificultades en la comprension de las
materias, 1o que hace necesario buscar estrategias adicionales para facilitar una mayor

comprension y mejorar los resultados educativos.

Al trabajar con los lineamientos de la educacion regular en el bachillerato técnico,
donde se imparten diferentes mddulos a lo largo de los tres afios, es necesario adaptar las
planificaciones y la imparticion de clases y précticas. Sin embargo, abordar temas
relacionados con la culinaria, panaderia, alimentos y bebidas, entre otros, representa un
verdadero reto para el personal docente. Los estudiantes deben adquirir habilidades, aprender
y manejar aspectos relacionados con las normas de higiene personal y del area de trabajo,
asi como el manejo de recetarios y procesos de elaboracién de alimentos, es en este ultimo
aspecto donde se presentan la mayoria de las dificultades, especialmente en los estudiantes
con discapacidad intelectual. Ademas, se evidencia la escasez de recursos didacticos y
tecnoldgicos adaptados a esta condicion, lo que contribuye a un menor desarrollo del

aprendizaje.

Por otro lado, la participacion activa de la comunidad y, en particular, de los padres
de familia, es indispensable para el éxito de la educacién inclusiva. La participacion incluye
la implicacion en la toma de decisiones, el apoyo a las actividades escolares y la promocién
de una cultura de inclusion y respeto. A pesar de esto, en muchos casos, la participacion es
insuficiente, ya que los padres a menudo destinan poco o ningun tiempo a actividades como
reuniones, capacitaciones o la atencién directa a sus hijos con discapacidad, y como
resultado, la responsabilidad de cuidado y apoyo recae frecuentemente en abuelos, hermanos

u otros familiares, lo que limita la efectividad de la educacion inclusiva.

Otra condicion limitante para el desarrollo integral de los estudiantes es la aceptacion
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de sus limitaciones fisicas, mentales e intelectuales asociadas a sus discapacidades, esto tras
la expectativa de que estos estudiantes adquieran conocimientos avanzados o habilidades
altamente desarrolladas puede generar frustraciones, tanto en los educadores como en los
propios estudiantes, cuando los avances no cumplen con las expectativas, por lo que es
fundamental ajustar las metas educativas a las capacidades reales de los estudiantes para
evitar desalentamientos y promover un progreso acorde a sus posibilidades individuales.

Fortalecer la atencién a las necesidades educativas especificas, especialmente para
los estudiantes con discapacidad intelectual, ya que la falta de Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) adaptados representa una barrera significativa. Estos OVA
proporcionan recursos interactivos y personalizados que faciliten el proceso de ensefianza-
aprendizaje, permitiendo a los estudiantes con necesidades especificas acceder a una
educacion de calidad. La implementacion y desarrollo de estos recursos tecnoldgicos no solo
mejoraria la inclusion educativa, sino que también potenciaria el desarrollo de habilidades y
competencias en todos los estudiantes, promoviendo un entorno de aprendizaje mas

equitativo y efectivo.

Finalmente, La educacion especializada en Ecuador enfrenta una serie de desafios
que demandan soluciones integrales e innovadoras. En este contexto, se propone la creacion
de un OVA disefiado para promover el aprendizaje activo e interactivo entre los estudiantes
con necesidades educativas especificas, especialmente aquellos con discapacidad intelectual.
Este OVA facilitaria una mayor comprensién mediante actividades dindmicas, al mismo
tiempo que optimizaria la ensefianza para los docentes encargados de los mddulos de
Culinaria, permitiéndoles llegar de manera mas efectiva a los educandos y mejorar los

resultados educativos en este ambito.
1.1. Formulacién del Problema de investigacién

¢Como contribuyen los objetos virtuales de aprendizaje en la ensefianza de La
Culinaria para estudiantes con necesidades educativas especificas intelectuales de

bachillerato técnico?
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1.2. Justificacion

El desarrollo de la presente investigacion es fundamental desde diferentes puntos de
vista. En el &mbito educativo, estd orientada a desarrollar las capacidades y habilidades de
los estudiantes en el &mbito de la Culinaria del bachillerato técnico en servicios hoteleros,
no solo de los estudiantes de la institucion en donde se realiza la investigacion, sino nivel de
las instituciones especializadas del pais, brindando asi un estudio y una herramienta que

favorezca significativamente el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Durante los afios de preparacion, los estudiantes requieren una atencion intensiva, asi
como recursos didacticos, tecnologicos y materiales adecuados para su aprendizaje y la
realizacion de las practicas correspondientes a cada mddulo que deben aprobar. Por ello, es
imperativo desarrollar OVA que actlen como guias constantes en su proceso educativo,
facilitando el acceso a contenidos y actividades esenciales para su formacion, siendo un
soporte continuo que optimiza el proceso de ensefianza-aprendizaje al ofrecer recursos

interactivos y adaptados a las necesidades especificas de los estudiantes.

En este contexto, los docentes del sistema nacional de educacion también se
beneficiardn del uso de esta herramienta, lo que incentivard la busqueda de nuevas
alternativas con resultados positivos para alcanzar a sus estudiantes. Ademas, fomentara la
capacitacién continua en el uso de nuevas tecnologias y OVA. Esta practica promovera la
creacion de nuevos recursos adaptados para los distintos modulos del bachillerato técnico en
las instituciones especializadas, facilitando una ensefianza més efectiva y acorde a las

necesidades educativas especificas.

La Unidad Educativa Especializada “Beatriz Jarrin”, que ofrece el bachillerato
técnico en servicios hoteleros, serd una de las principales beneficiadas, ya que dispondra de
recursos que permitiran proporcionar una ensefianza dinamica e interactiva, cumpliendo con
los objetivos institucionales y ministeriales. Al estar dirigida a estudiantes con necesidades
educativas especificas asociadas a la discapacidad intelectual, también se beneficiara la
comunidad, ya que el impacto positivo en los estudiantes podra reflejarse en sus actividades

diarias y en el hogar.

El impacto positivo también se reflejara a nivel social y econdmico, puesto que, al

desarrollar habilidades y destrezas apropiadas, los estudiantes podran ser incluidos
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posiblemente en el &mbito laboral. De esta manera, generardn recursos que les permitiran
Ilevar una vida digna y ser un aporte para sus familias y la sociedad, prestando servicios de

calidad, calidez y eficiencia en los establecimientos turisticos de la provincia de Imbabura.

El sector empresarial también se beneficiard al incorporar personal con necesidades
educativas especificas que hayan desarrollado habilidades, capacidades y conocimientos
adecuados para desempefiar sus funciones de manera efectiva. Esto no solo facilitara la
integracion laboral de estos individuos, sino que también promovera su desarrollo personal
y su sentido de utilidad en la sociedad. Al centrarse en las competencias y habilidades del
personal, las empresas podran mejorar su productividad y asegurar que las contrataciones se
basen en el mérito y las capacidades reales, en lugar de limitarse a cumplir con normativas

gubernamentales para evitar sanciones.

1.3. Objetivos de la investigacion

Para la investigacion se plantea un objetivo general y tres objetivos especificos.
1.3.1. Objetivo general

Disefiar un OVA mediante la herramienta H5P para promover el aprendizaje activo de los

estudiantes de Servicios Hoteleros con NEE en Bachillerato Técnico.
1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar el nivel de conocimientos que tienen los estudiantes con NEE en servicios

hoteleros en la utilizacion de OVAS con la herramienta H5P.
e Disefiar un objeto virtual de aprendizaje utilizando la metodologia de gamificacion.
o Evaluar el objeto virtual de aprendizaje para Servicios Hoteleros con expertos.
1.4. Interrogantes

e ;Qué conocimientos tienen los estudiantes con NEE asociadas a la discapacidad

intelectual de Servicios Hoteleros sobre Culinaria?

e ;COomo disefiar un Objeto Virtual de Aprendizaje utilizando la metodologia de la

gamificacion?
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e ;Qué elementos, caracteristicas, directrices y formatos debe tener un Objeto Virtual de

Aprendizaje para desarrollar las habilidades y capacidades en el mddulo de la Culinaria?
1.5. Antecedentes

Los objetos virtuales de aprendizaje (OVA) han surgido como herramientas
fundamentales en la educacion actual, especialmente en el contexto de la inclusion educativa.
Estos recursos digitales, disefiados para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje, han
demostrado un potencial significativo para atender las necesidades en el aprendizaje de

estudiantes con NEE.

En el 2020, (Zufiga-Morales et al., 2020), desarrollaron dos propuestas de tratamientos
alternativos no farmacolégicos basados en tecnologia, uno dirigido a personas con deterioro
cognitivo y otro enfocado en herramientas para individuos con las NEE. Estas opciones,
organizadas en un abanico de posibilidades, permitieron identificar y caracterizar las
herramientas tecnoldgicas disponibles, asi como evidenciar las necesidades especificas de
dicha poblacién. La seleccion de estas herramientas se basd en un proceso detallado de
caracterizacion y en la identificacion de requisitos especificos, disefiados para estimular

habilidades y destrezas en los usuarios.

Durante la implementacion, se observé un alto nivel de aceptacién, interés y
motivacidn por parte de los estudiantes al interactuar con plataformas digitales. Aunque las
actividades propuestas eran de naturaleza sencilla, la incorporacion de medios tecnologicos
demostrd ser un factor clave para fomentar la participacion y el entusiasmo, destacando el
potencial de estas herramientas como recursos efectivos para mejorar la calidad de vida y el

aprendizaje en estos grupos.

En el trabajo de Sevilla Arias et al., (2021) se realiz6 un analisis exhaustivo de las
estrategias, metodologias y herramientas empleadas en el proceso de aprendizaje de
estudiantes con discapacidad multiple mediante la implementacion de un OVA, en este
concluye que este recurso funciona como un instrumento de apoyo efectivo para potenciar
la adquisicion de conocimientos y mejorar el rendimiento en diversas areas. En esta
investigacion, se examind especificamente el desarrollo de operaciones matematicas basicas,
como sumas Y restas aplicadas a unidades, decenas, centenas y unidades de mil. Para lo cual

utilizaron recursos tecnologicos, incluyendo computadoras y software especializado, lo que
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permitid reforzar y consolidar los conceptos abordados en las clases.

La implementacion de Moodle como una plataforma de aprendizaje para abordar las
dificultades de lectoescritura en nifios con NEE resultd en un promedio de rendimiento de
8,65/10, superando significativamente al grupo que no utiliz6 esta herramienta, el cual
obtuvo un promedio de 7,22/10. Estos resultados evidencian que es posible mitigar o resolver
dichas problematicas mediante la aplicacion de las estrategias propuestas. Con la plataforma
Moodle que le permite al docente disefiar un entorno virtual adaptado a las necesidades
educativas, integrando objetos virtuales de aprendizaje y herramientas especificas para

fortalecer el proceso de lectoescritura de los estudiantes.(Paredes Cuésquer, 2020)

Por su lado, (Paredes Cuésquer, 2020) recomienda ampliar y aplicar las estrategias
DARDE propuestas en la investigacion, ajustandolas a las particularidades y necesidades de
cada institucion educativa especializada, con el objetivo de optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Tras analizar diversas metodologias y modelos instruccionales,
fusiona los enfoques EICIE y ADDIE, adaptandolos a la educacion general basica. Ademas,
incorpora el concepto de las 3R (Reducir, Reutilizar, Reciclar), inspirado en el &ambito del
reciclaje, con el fin de aprovechar y revalorizar recursos existentes, los cuales deben ser

evaluados y seleccionados por los docentes, quienes actlian como expertos en este proceso.

En el estudio “La Inclusion desde un enfoque de Derechos Humanos en estudiantes
con Necesidades Educativas Especificas Asociadas 0 no a una Discapacidad” de Mera
Constante & Espin Miniguano (2019), se hace un analisis sobre la inclusion educativa de
estudiantes con NEE en la Universidad Técnica de Ambato. Con un enfoque no experimental
y un disefio transversal descriptivo, en el que se aplicaron formularios a 45 estudiantes para
evaluar sus necesidades educativas, caracteristicas formativas, percepciones sobre barreras

y la atencion recibida por parte de la Direccion de Bienestar Universitario (DIBESAU).

Los hallazgos revelan que la mayoria de los estudiantes con NEE estan matriculados
en las facultades de Ciencias Humanas, Educacion, y Jurisprudencia y Ciencias Sociales. No
se observaron diferencias significativas entre hombres y mujeres, lo que refleja un enfoque
inclusivo basado en la equidad de género y los derechos humanos. Ademas, se recalca un
bajo indice de abandono y niveles de retencién que cumplen con los patrones establecidos

por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES).

23



El autor menciona que las NEE predominantes no estan asociadas a discapacidades
fisicas, visuales, auditivas o intelectuales, sino a trastornos especificos del aprendizaje, como
dificultades en la lectura, la expresion escrita y problemas de atencion. Los estudiantes
perciben que la formacidn no es sistémica ni holistica, y que aspectos como la inclusion,
integralidad, calidez, calidad, motivacion y potenciacion aln se encuentran en etapas
incipientes. No obstante, no identifican barreras significativas y mantienen relaciones

interpersonales positivas con compafieros, directivos, profesores y personal administrativo.

El estudio de Murga Alvarado (2022) denominado “E-learning y aprendizaje
significativo de estudiantes con necesidades educativas Especificas de Santo Domingo,
Ecuador 20217, determina la incidencia del e-learning y el aprendizaje significativo en
estudiantes con discapacidad de la Institucion Educativa Ciudad de Caracas, ubicada en
Santo Domingo. Los resultados evidenciaron que la herramienta tiene un impacto notable en
el proceso de aprendizaje significativo en los alumnos con NEE, destacando su potencial

para fomentar un entorno educativo mas inclusivo y adaptado a sus requerimientos.

Sin embargo, los docentes participantes en la investigacion sefialaron que la calidad
tecnoldgica disponible en las aulas no es la déptima para garantizar una ensefianza efectiva.
Esta limitacion se atribuye, en gran medida, a que tanto el sistema educativo como la
sociedad en general no han alcanzado un nivel de preparacion suficiente en términos de
infraestructura y recursos digitales para implementar soluciones que cumplan con las

demandas actuales de la educacién en linea.

A pesar de estas dificultades en autor menciona que el proceso de adaptacién ha
permitido obtener aprendizajes valiosos que contribuyen a la mejora continua de las practicas
pedagdgicas y a la construccion de un modelo educativo resiliente y preparado para los
desafios tecnologicos del futuro. Este avance refleja la importancia de seguir invirtiendo en
la formacidn docente, la actualizacion tecnoldgica y la creacion de politicas publicas que

fortalezcan la inclusion educativa en entornos digitales.

Por su parte, Murillo Quintero & Ramirez Ballesteros, (2021) mencionan que para
trabajar de manera efectiva con estudiantes que presentan discapacidades o talentos
excepcionales, es la urgente necesidad de formacion especializada que les permita abordar

adecuadamente el desarrollo personal y cognitivo de estos estudiantes, asi como enfrentar
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los desafios que implica la educacion inclusiva, mas alla de fomentar Unicamente un

aprendizaje autbnomo para su crecimiento profesional.

Por otro lado los autores realizan un analisis de la informacion recopilada
permitiéndoles reconocer las necesidades prioritarias en el ambito educativo, destacandose
la importancia de promover en la comunidad educativa un mayor conocimiento sobre las
discapacidades fisicas, intelectuales y los talentos excepcionales, especialmente entre

aquellos docentes que tienen a cargo estudiantes en aulas inclusivas.

En este sentido mencionan que, resulta fundamental desarrollar materiales digitales
que faciliten a los docentes la comprension conceptual de las discapacidades y talentos de
sus alumnos. La creacion de un OVA se presenta como una solucion innovadora que no solo
actualiza a los docentes en estos temas, sino que también fomenta la reflexion critica sobre
su practica pedagogica permitiéndoles obtener resultados satisfactorios al momento de
aplicarlos en las clases.

Las diferentes investigaciones realizadas sobre los OVA destacan su relevancia y los
resultados significativos obtenidos a partir de su implementacion. Estos estudios también
ponen de manifiesto la necesidad de desarrollar nuevos recursos de este tipo, ya que
actualmente existe una limitada variedad de OV A que se ajusten a las diferentes materias o
maédulos impartidos en las instituciones educativas. Ademas, se evidencia la importancia de
que estos recursos cuenten con adaptaciones que permitan su acceso y utilizacion por parte
de estudiantes con NEE, garantizando asi un enfoque inclusivo y equitativo en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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CAPITULO II
2. MARCO REFERENCIAL
2.1.Marco teorico
2.1.1. Necesidades Educativas Especificas y Educacion Inclusiva.
2.1.1.1 Las Necesidades Educativas Especificas

Las Necesidades Educativas Especificas (NEE) son requerimientos especificos de
apoyo educativo que presentan algunos estudiantes debido a barreras fisicas, sensoriales,
cognitivas, emocionales o sociales que limitan su acceso, participacién o aprendizaje en el
sistema educativo regular. Estas necesidades surgen de la interaccion entre las caracteristicas
individuales del estudiante y las condiciones del entorno educativo, y no se limitan a
discapacidades diagnosticadas(UNESCO, 2025).

El Enfoque Inclusivo propuesto por la UNESCO en (1994) (Declaracién de
Salamanca) revolucioné la comprension de las Necesidades Educativas Especificas (NEE)
al superar el paradigma médico-rehabilitador tradicional, que centraba su atencién en las
"deficiencias" del estudiante. En contraste, este enfoque desplaza el foco al contexto
educativo e identifica que las barreras reales para el aprendizaje no radican principalmente
en el estudiante, sino en curriculos rigidos, disefiados para un estudiante "promedio”,
ignorando estilos de aprendizaje diversos y métodos de ensefianza inflexibles con clases

magistrales que no permiten participacion activa.

Por otro lado la ausencia de materiales adaptados, tecnologia asistiva o formacién
docente especializada, promueve transformaciones sistémicas, exige que las escuelas se
reconfiguren para acoger la diversidad mediante Adaptaciones curriculares (ej: objetivos
diferenciados). Estrategias pedagdgicas multisensoriales, evaluaciones alternativas (orales,

pictograficas, basadas en proyectos). Reconoce la diversidad como valor:

Segun la UNESCO (2025), "la inclusién implica que todos los estudiantes aprendan
juntos, independientemente de sus caracteristicas™ (Art. 7). Esto elimina practicas

segregadoras como aulas exclusivas para "educacion especial”.
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2.1.1.2. Tipos de Necesidades Educativas Especificas

Por otro lado el Ministerio de Educacion de Ecuador (2019), clasificacion segun

Origen como:

e NEE asociadas a discapacidad: Ej. Discapacidad intelectual, fisica, visual,

auditiva.

e NEE no asociadas a discapacidad: Dificultades de aprendizaje (dislexia,

TDAH), contextos vulnerables, altas capacidades.
2.1.1.3.Diagnostico y Evaluacion de las NNE

Un estudiante presenta Necesidades Educativas Especificas (NEE) cuando
experimenta dificultades significativas para alcanzar los aprendizajes establecidos para su
grupo etario, requiriendo recursos adicionales o apoyos especificos en algun tramo de su
trayectoria escolar que superan los proporcionados al resto de sus compafieros.(Avila
Arcentales, 2021)

Identificar con precision las Necesidades Educativas Especificas (NEE) de un
estudiante es un proceso complejo, ya que ciertas condiciones pueden presentar sintomas
similares, generando posibles confusiones diagndsticas. Esta complejidad subraya la
necesidad de realizar una evaluacion rigurosa e individualizada para determinar la respuesta
educativa 6ptima segun sus caracteristicas particulares. Para lograrlo, es imprescindible la
colaboracion coordinada entre, la Unidad Distrital de Apoyo a la Inclusién (UDAI) y los
representantes legales del estudiante, los cuales con documentos, certificados meédicos y
fichas psicopedagdgicas confidenciales para uso profesional, determinan las condiciones y
requerimientos de cada uno, asegurando asi que las adaptaciones implementadas sean
pertinentes y efectivas. Este enfoque colaborativo no solo garantiza apoyos técnicamente
solidos, sino que ademas fortalece la confianza del estudiante, facilitando una comunicacién

fluida entre todos los actores involucrados en su proceso de aprendizaje.

El Informe de Evaluacion Psicopedagdgico es un documento de manejo confidencial
de parte del UDALI, el mismo que recaba informacién como datos informativos, anamnesis,
datos relevantes del contexto familiar, datos relevantes del contexto escolar, areas evaluadas

asi como resultados obtenidos, conclusiones, recomendaciones a docentes, equipo
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multidisciplinario y padres de familia, criterios y guias para adaptaciones curriculares,
adaptaciones de acceso, y otros. Con los datos obtenidos de la aplicacion de esta ficha los
entes encargados pueden obtener la informacion necesaria misma que determinard las
condiciones y las necesidades que tiene cada uno de los estudiantes, estos para luego ser
transmitida a los docentes de las instituciones a cargos de la formacion de estudiantes con
NEE.

La atencion educativa efectiva para estudiantes con Necesidades Educativas
Especificas (NEE) requiere que los docentes posean formacion sélida en estrategias de
adaptacion curricular (como métodos flexibles y materiales accesibles), mantengan estas
adaptaciones de manera continua durante el ciclo escolar segin las necesidades del
estudiante, y documenten sistematicamente sus avances, logros y dificultades; este registro
permite ajustar futuras intervenciones, disefiar aprendizajes alternativos con enfoque
inclusivo y redisefar practicas de apoyo ante desafios no resueltos, asegurando asi una
respuesta educativa personalizada y sostenible.(Avila Arcentales, 2021)

2.1.1.4.Educacion Inclusiva

Antes de analizar el papel de la educacion inclusiva dirigida a nifios, nifias y
adolescentes con NEE, es importante revisar los origenes de esta disciplina. El Trabajo
Social surgi6 durante la Revolucion Francesa, en un contexto marcado por la desigualdad
social y la violacién de los derechos humanos. Inicialmente, se conocia como "asistencia
social", pero con el tiempo evolucion6 hacia lo que hoy conocemos como Trabajo Social.
Esto se debid a que su enfoque no se limitaba solo a brindar ayuda, sino también a garantizar
el bienestar de familias, personas y comunidades en situacion de vulnerabilidad (Trochez
Orozco & Flérez Montilla, 2021).

En la investigacion también se menciona que, a lo largo de su historia, los
profesionales de esta disciplina se han especializado en diversos campos, como la atencion
a individuos, familias, grupos y comunidades. Cada uno de estos ambitos requiere enfoques
y estrategias de intervenciones especificas, pero siempre dentro de un contexto social
definido. Los trabajadores sociales han realizado contribuciones significativas en areas como
la salud, el sector empresarial, el &ambito juridico y la promocion social, entre otros. Su labor
se basa en un conocimiento critico y reflexivo que les permite comprender e interpretar las

realidades de cada contexto. Trochez Orozco y Florez Montilla (2021) sefialan que, dentro
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del &mbito educativo, un tema de gran relevancia es la educacion inclusiva para nifios, nifias
y adolescentes con NEE. Este enfoque representa un desafio para las instituciones
educativas, ya que deben implementar programas que fomenten el reconocimiento de la
diversidad, disefiar curriculos flexibles, capacitar a los docentes en educacion inclusiva y

adaptar metodologias de ensefianza y aprendizaje.

En la investigacion de Ayala,(2020) Educacion inclusiva: tendencias y perspectivas
menciona que varias investigaciones destacan la necesidad de una formacion continua y
solida para los docentes, tanto en su etapa inicial como durante su ejercicio profesional, con
el fin de asumir los retos de la educacién inclusiva. Las précticas pedagdgicas inclusivas son
una responsabilidad compartida que requiere el compromiso de toda la comunidad educativa
para lograr mejores resultados académicos y sociales, asi como para crear entornos escolares
mas inclusivos. Esto demanda que los docentes cuenten con una preparacion académica
actualizada, desarrollen habilidades actitudinales positivas, muestren carisma y asuman un
compromiso pleno, ya que son los principales impulsores de los procesos educativos en las

instituciones.

La educacion inclusiva no se limita a atender a personas con discapacidad, sino que
abarca una amplia gama de situaciones que afectan a los estudiantes, como la desigualdad,
la pobreza, la migracion, la falta de empleo y la violencia. Estas realidades se hacen presentes
en las aulas y requieren que los docentes estén preparados para abordarlas de manera

efectiva.

Ademas, los estudios resaltan la importancia de fomentar redes de colaboracion,
apoyo Yy aprendizaje conjunto. La educacion inclusiva es un proceso que necesita la
integracion de esfuerzos interdisciplinarios y la implementacion de estrategias como el
trabajo colaborativo o el aprendizaje basado en proyectos. Estas herramientas permiten
desarrollar practicas mas efectivas, promoviendo el aprendizaje social, la flexibilidad
curricular y valores como el respeto, la comprension y el reconocimiento de la diversidad
(Ayala, 2020).

En sintesis, la educacion inclusiva es un desafio que requiere formacion docente
permanente, compromiso colectivo de docentes, autoridades, padres de familia y comunidad
ademés de, estrategias innovadoras para construir ambientes educativos que valoren y

respeten las diferencias individuales de cada estudiante.
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Para Clavijo Castillo et al., (2020), la inclusién efectiva comienza cuando se
garantiza que todas las personas tengan acceso al conocimiento en condiciones de igualdad.
Esto implica facilitar oportunidades equitativas que permitan el desarrollo de las habilidades
necesarias para participar activamente en la sociedad, ampliando asi las opciones de cada
individuo para tomar decisiones propias. Incluir va mas all4 de simplemente ingresar al
sistema educativo; significa ofrecer las condiciones reales para que las personas puedan
completar su formacion. No es posible hablar de educacién inclusiva si no se cumplen, como
minimo, las leyes y normativas establecidas para proteger estos derechos de los estudiantes

con Necesidades Educativas Especificas (NNE) del Ecuador.

2.1.2. Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en la Educacion

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) han transformado
significativamente la educacion, especialmente en areas como la formacién médica continua
y la docencia. Estas herramientas, que incluyen dispositivos como computadoras, tablets y
smartphones, asi como aplicaciones, software educativo, entornos virtuales de aprendizaje y
plataformas colaborativas, no solo facilitan el acceso a informacion y la colaboracion, sino
que también permiten un uso didactico para alcanzar objetivos de aprendizaje especificos.
Para aprovechar al maximo su potencial, es esencial aplicar una metodologia docente que
integre de manera efectiva estas tecnologias digitales, seleccionandolas segun los objetivos

formativos y evaluando sus resultados (Fernandez et al., 2022).

El objetivo principal de las TIC en la educacidn es apoyar la creacion, distribucion y
gestion del conocimiento, promoviendo un aprendizaje mas interactivo, personalizado y
accesible para estudiantes y docentes. Ademas, fomentan la innovacion educativa, la
inclusion y el desarrollo de habilidades digitales esenciales para el siglo XXI. En resumen,
las TIC no solo son herramientas informativas, sino también didacticas y colaborativas que,
cuando se integran adecuadamente, potencian la formacion continua, la organizacion de

informacién y la creacion de entornos educativos innovadores y participativos.

La implementacion de las TIC en el ambito educativo requiere establecer bases
pedagdgicas solidas que guien el uso de la tecnologia en la labor docente. La usabilidad de

estas herramientas se refiere a su disefio, desarrollo y aplicacion en entornos académicos,
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con el fin de crear sistemas de instruccidn colaborativos y bien planificados. Estos sistemas,
fundamentados en principios del constructivismo sociocultural, como el trabajo
colaborativo, permiten construir redes educativas interactivas, multidireccionales y flexibles,
aprovechando las propiedades de las tecnologias actuales. Para lograrlo, es esencial
considerar los recursos disponibles y fomentar la participacion activa de todos los
involucrados (Soldrzano Barberan, 2021).

En este contexto, es fundamental que los docentes reciban una formacion inicial que
les permita familiarizarse e integrarse en la cultura digital. Esto implica situarlos en
escenarios reales donde interactien directamente con los recursos tecnoldgicos, lo que
facilita su adaptacion y uso efectivo en el aula. Como resultado, se observa un impacto
inmediato en la practica docente: se incrementa la claridad y el equilibrio en la transmision
de conocimientos, fortaleciendo la capacidad de los estudiantes para asimilar y construir

nuevos significados en su proceso de aprendizaje.
2.1.3. Objetos virtuales de aprendizaje OVA

Un OVA es un recurso educativo digital que integra diversos elementos multimedia,
como texto, imagenes, audio, video, animaciones y simulaciones, con el propdsito de
facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos objetos estan disefiados bajo estandares
de interoperabilidad, como SCORM (Sharable Content Object Reference Model) o LTI
(Learning Tools Interoperability), lo que permite su reutilizacion, adaptacion y distribucion
en diferentes plataformas y entornos educativos (Wiley, 2022). Un OVA se caracteriza por
estar centrado en un objetivo de aprendizaje especifico, lo que lo convierte en una
herramienta modular y flexible para apoyar tanto a docentes como a estudiantes en contextos

presenciales, hibridos o completamente virtuales.
2.1.3.1. Uso de los OVA en educacion.

En la actualidad y con el evidente desarrollo de la tecnologia en la educacion se ha
un sin numero de estrategias tecnoldgicas entre ellos los OVAs, en los que en varias
instituciones han generado impactos positivos importantes producto de su implementacion,
dejando asi precedentes de la importancia de su uso en los diferentes niveles de la educacion,

como se demuestra en varios casos de éxito.

Lo planteado en las bases tedricas proporciona referentes para el analisis, disefio,
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desarrollo, construccion y evaluacion de los objetos virtuales de aprendizaje, que pueden
apoyar la préctica pedagogica de los profesores con métodos innovadores que permitan el

aprender buscando, el aprender haciendo, el aprender interactuando por medio de un OVA.

Al realizar un analisis de necesidades e identificar los requerimientos curriculares,
didacticos y tecnoldgicos, asi como considerar la poblacion objetivo, es posible programar
contenidos y objetivos con coherencia didactica de alta calidad. Esto resulta beneficioso en
la elaboracion y produccion de los OVA que buscan desarrollar habilidades, destrezas y
competencias en los estudiantes dentro de un area especifica de aprendizaje. Para lograrlo,
se proporcionan instrucciones adecuadas al nivel de conocimiento de los destinatarios y se
establecen conexiones entre conceptos previamente aprendidos y los nuevos conocimientos
(Albarracin Villamizar et al., 2020).

Asimismo, las estrategias en la ensefianza de la escritura académica estan
acompafadas por algunas herramientas tecnolégicas que ayudan al desarrollo de la
redaccion, ya que el uso de las TIC como herramientas educativas atrae a los estudiantes y
motivan su aprendizaje. En definitiva, la tecnologia no solo puede explicar contenidos y
evaluar textos, sino que también permite trabajar aspectos mas alla de la gramatica y la
ortografia, ensefiando procesos complejos como la planificacion de un texto. Ademas, el uso
de recursos tecnoldgicos, como el video, puede ser efectivo para mejorar la escritura, incluso
en contextos escolares con infraestructura tecnoldgica limitada (Albarracin Villamizar et al.,
2020).

El equipo evaluador ha determinado que el OVA disefiado para desarrollar
habilidades numeéricas a partir de las operaciones bésicas de matematicas posee una buena
calidad didactica y tecnoldgica, con una tendencia hacia una calidad muy alta en su disefio
y creacion. Esto se debe a que el OVA presenta contenidos y procedimientos didacticos de
forma innovadora y atractiva, lo que favorece la comprensién y asimilacién del
conocimiento relacionado con estas operaciones matematicas y con resultados positivos en
la adquisicion de los conocimientos por parte de los estudiantes (Albarracin Villamizar et al.,
2020).

2.1.4. Objetos virtuales de aprendizaje y la gamificacion

La Gamificacion es un proceso completo que incluye la reaccion emocional de los
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jugadores basada en la idea de diversion, es decir, un juego es un sistema en el que los
jugadores participan en un desafio abstracto, definido por reglas, interactividad y
comentarios. Para Gonzalez Gonzélez (2019) este desafio se traduce en un resultado

cuantificable, a menudo provocando una reaccion emocional

A pesar de que la clasificacion cientifica de esta teoria no esta fuera de discusion,
conceptualmente, se la considera como la cuarta teoria del aprendizaje y se la aborda de
manera similar a los enfoques conductista, cognitivista y constructivista Li et al., (2024). La
gamificacion y el enfoque conectivista también valoran las redes sociales como marcos de
gran importancia; sin embargo, las dos perspectivas difieren significativamente. Los tedricos
conectivistas no solo ven las redes sociales como marcos, Sino como componentes reales del
proceso de aprendizaje. Para ellos, el aprendizaje en si mismo es la conexién de diferentes

nodos o puntos dentro de estas redes (Sanchez Pacheco et al., 2020).

En la gamificacién, los OVA tienen como principal objetivo brindar una herramienta
ludica para ensefiar. Segiin Monroy Barrera (2024), estin compuestos por tres elementos

fundamentales mencionados a continuacion:

e Contenidos: es la informacidn a la cual el usuario tendra acceso como elemento de

estudio.

e Actividad de aprendizaje: son actividades interactivas que buscan
poner en practica los conocimientos adquiridos por el usuario al realizar el
estudio de los contenidos. Estas actividades pueden ser rompecabezas,

concéntrese, preguntas de seleccion o preguntas de relacion de objetos.

e Contextualizaciéon: son elemento que buscan guiar al usuario sobe lo que se va a
hacer dentro del contenido y sobre los objetivos tiene el estudio de determinado
OVA.

Para el desarrollo de Learn by Playing, la implementacion de OVA puede realizarse
por medio de las herramientas de programacion web HTMLS5, CSS3 y JavaScript (Monroy
Barrera, 2024).

Un claro ejemplo de gamificacion y OVA es Duolingo, una plataforma virtual

interactiva enfocada en la ensefianza de idiomas. Su caracteristica principal radica en la
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gamificacion de contenidos, que incluye sistemas de puntuacion, logros y trofeos. Ha ganado
gran popularidad entre los usuarios debido a su agradable e intuitiva interfaz gréfica, lo que
atrae la atencion y mantiene a los usuarios entretenidos mientras aprenden (Monroy Barrera,
2024).

Entre las estrategias para la ensefianza de la escritura académica, algunas
herramientas tecnoldgicas ayudan al desarrollo de la redaccion, para ello, se opta muchas
veces por el uso de las TIC que atraen a los estudiantes y motivan su aprendizaje Maraza-
Quispe et al., (2024). En ese contexto, la tecnologia no solo puede explicar contenidos y
evaluar textos, sino que también permite trabajar aspectos méas alld de la gramatica y la
ortografia, ensefiando procesos complejos como la planificacion de un texto. Ademas, el uso
de recursos tecnoldgicos, como el video, puede ser efectivo para mejorar la escritura, incluso

en contextos escolares con infraestructura tecnolégica limitada (Monroy Barrera, 2024).

La gamificacion es una estrategia pedagogica que ha ganado relevancia en el &mbito
educativo debido a su potencial para motivar a los estudiantes y mejorar sus aprendizajes. A
partir de la investigacion titulada “Disefio de un OVA que Utilice la Gamificacion Para
Mediar en el Aprendizaje de la Comprension Lectora en el Grado 5” exploraremos sus

aspectos positivos y su aplicacion (Palomar 2023).

La gamificacion implica la incorporacién de elementos propios de los juegos (como
recompensas, desafios, competencias y logros) en contextos no lddicos, como el aula. De

acuerdo con He et al. (2024) algunos de los fundamentos clave son:

e Motivacion: La gamificacién aprovecha la motivacion intrinseca que los juegos
generan en los jugadores. Al aplicarla en la educacion, se busca estimular la

participacion activa y el interés de los estudiantes.

e Feedback inmediato: Los juegos proporcionan retroalimentacion constante. En el
contexto educativo, esto puede ayudar a los estudiantes a comprender sus errores y

mejorar su desempefio.

e Competencia y colaboracion: La gamificacion fomenta la competencia sana y la
colaboracion entre los estudiantes. Los desafios y las recompensas pueden impulsar

la interaccion y el trabajo en equipo.
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De igual manera, Ortiz y Mena (2023) sefialan otros beneficios de aplicar un OVA

en estudiantes de primaria, pues encontraron:

e Mejora de la Comprension Lectora: E1 OVA disefiado, llamado “jJugar a leer, es
aprender!”, demostrd ser efectivo para fortalecer la competencia de comprension
lectora. Los estudiantes participantes experimentaron mejoras significativas en su

habilidad para entender textos.

e Motivacion y Participacion: La gamificacion aumentd la motivacion de los
estudiantes. La posibilidad de ganar puntos, desbloquear niveles y recibir

recompensas incentivo su participacion activa en las actividades de lectura.

e Impacto en otras Areas del Conocimiento: El fortalecimiento de la comprension
lectora también tuvo efectos positivos en otras materias. Los estudiantes aplicaron
las habilidades adquiridas en la resolucién de problemas y la interpretacion de textos

en diferentes contextos.

La gamificacion puede ser una herramienta poderosa para enriquecer la ensefianza y
el aprendizaje. Sin embargo, su implementacién debe ser cuidadosa y adaptada a las
necesidades especificas de los estudiantes y los objetivos educativos. Ademas, es importante
evaluar continuamente su efectividad y ajustar las estrategias segun los resultados

observados.

Albarracin Villamizar et al., (2020) menciona que, al hacer un anlisis de necesidades
e identificacién de los requerimientos curriculares, didacticos y tecnologicos, considerando
la poblacion objetivo, es posible programar contenidos, objetivos y coherencia didactica de
buena calidad, siendo esto beneficioso en la elaboracién y produccion de OVA. De esa
forma, se buscan desarrollar habilidades, destrezas y competencias en los estudiantes en un
area determinada de aprendizaje, a partir de instrucciones adecuadas al nivel de
conocimiento de los destinatarios, asi como relacionar conceptos ya aprendidos con los

nuevos conocimientos.

Con relacion a este caso de implementacion de un OVA, para desarrollar las
habilidades numéricas a partir de las operaciones basicas de matematica, el equipo evaluador

establecio que el OVA cumple con estandares de buena calidad didactica y tecnoldgica con
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buena calidad en su disefio y creacién, porque aporta a la comprension y asimilacion del
conocimiento de estas operaciones matematicas por la forma innovadora y atractiva de los

contenidos y/o los procedimientos didacticos contiene el OVA (Dultt et al., 2022).
2.1.5. OVA para estudiantes con Necesidades Educativas Especificas

En una propuesta de investigacion, se resalta el progreso en la construccion social y
la interaccidn entre tecnologia y discapacidad. Aunque las ciencias sociales y humanas han
realizado estudios en los campos de medicina, desarrollo y disefio de tecnologias para
discapacidad, aun existe un amplio espacio de investigacion por explorar. Persisten
deficiencias en los conceptos y disefios tecnoldgicos que deben ser verdaderamente
accesibles e inclusivos para la poblacion con discapacidad. Esto sugiere que los
desarrolladores de estas tecnologias quizas no comprenden completamente las necesidades

y preferencias de la poblacion a la que se dirigen (Montafio & Cecilia, 2022).

Los docentes que utilizan las TIC como herramienta pedagodgica en la educcion
confirman que estas permiten captar la atencion de sus estudiantes proporcionando de esta
manera aprendizaje significativo, pero a su vez afrontando retos que acarrea la tecnologia,
cuando utilizan los Ambientes Digitales de Aprendizaje (ADA), o sus equivalentes, tales
como Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), o Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA),
por medio de un Sistema de Gestion de Aprendizaje (Learning Management System, siglas
en inglés, LMS), como son las plataformas virtuales como Moodle (Albarracin Villamizar
et al., 2020).

Por otro lado, en los dltimos afios, en el contexto de la atencion a la diversidad y la
inclusion educativa, los estudiantes han asumido un papel mas relevante en su proceso de
aprendizaje. Al mismo tiempo, los docentes deben desarrollar habilidades para supervisar,
analizar e investigar nuevas estrategias metodoldgicas, asi como reinventar su enfoque
pedagdgico para atender a las necesidades de todos sus alumnos (Rodriguez Jiménez et al.,
2019).

2.1.6. Teoria de la Gamificacion.

La gamificacidn es una estrategia pedagogica que incorpora elementos y mecanicas
propias de los juegos adaptandolas a entornos ludicos; se emplean con el objetivo de

aumentar la motivacion, el compromiso y la efectividad del aprendizaje (Ortiz y Mena,
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2023). Se basa en la teoria de la motivacién y el refuerzo, utilizando recompensas, desafios,
niveles, retroalimentacion inmediata y narrativas inmersivas para generar experiencias mas

dindmicas y significativas (Gonzales, 2019).

Para comprender la teoria de la gamificacion, es importante tener en claro de donde

proviene y para ello se plantea la siguiente consideracion:

Antes de comenzar a definir y describir formalmente la gamificacion, es necesario
definir su raiz, es decir, la palabra “juego”. Un juego se ha definido como un sistema en el
que los jugadores se involucran en un conflicto artificial, definido por reglas, que resulta en
un resultado cuantificable. En ese sentido, la gamificacion proporciona una definicion méas
completa, que incluye la reaccién emocional de los jugadores basada en la idea de diversion,
es decir, es un sistema en el que los jugadores participan en un desafio abstracto, definido
por reglas, interactividad y comentarios que se traduce en un resultado cuantificable a

menudo provocando una emocional reaccion. (Sanchez Pacheco et al, 2020, p. 49)

La gamificacion tiene elementos mas comunes con la teoria del aprendizaje
conductista que con los otros tres conceptos principales en conjunto, sin embargo, se debe
tener en cuenta que la gamificacion no es sélo una version actualizada del sistema de

Skinner, dado que:

En primer lugar, la gamificacion como teoria del aprendizaje utiliza un sistema de
evaluacion basado en la comunidad y un refuerzo que difiere mucho de las teorias anteriores,
excepto el concepto conectivista. El segundo elemento es que la gamificacion es capaz de
manejar rutas de aprendizaje diversificadas, ya que el énfasis esta en los pequefios logros, y
no en los vinculos entre estos logros, por lo que se pueden construir maltiples rutas para
alcanzar el objetivo principal basado en la actitud, habilidades y otras caracteristicas de los
alumnos. El tercer elemento, pero no menos importante, es que la gamificacion considera la
dimensidn visual del proceso de aprendizaje muy importante, especialmente la visualizacién
del avance en el proceso de aprendizaje y la ruta de aprendizaje elegida (Sanchez Pacheco
et al., 2020).

El proceso (figura 1) inicia con la recepcion de la informacion a través de los canales
visuales y auditivos. Esta informacion ingresa y se procesa a través de la memoria sensorial

(memoria a corto plazo) y luego es transferida a la memoria operacional, la cual permite
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seleccionar y organizar la informacion para crear conceptos y definiciones (memoria a largo
plazo). Cuando la informacion se integra con los conocimientos previos se efectiviza el
aprendizaje. El aprendizaje multimedia ocurre cuando se crean representaciones mentales a
partir de las palabras y las imagenes, se procesa la informacion y se la integra con los
conocimientos previos (Egbert & Roe, 2020).

Figura 1.

Modelo de la teoria de la Gamificacién

Se basa en recompensas y castigos para
influir en el comportamiento. En
Conductismo gamificacion, esto se traduce en otorgar
puntos 0 premios por acciones

especificas.

Modelos de Se centra en la motivacion interna y el
disfrute. Aqui, la gamificacion busca
crear experiencias gratificantes vy
atractivas para los usuarios.

comportamiento de la Cognitivismo
gamificacion

Motivacién: La gamificacion se basa en
Motivacion motivar a los usuarios a través de
recompensas, desafios y logros.

2.1.7. Uso de la Gamificacion como ayuda pedagogica — Aspectos Teoricos

El uso de material audiovisual (generalmente considerado como la television y los
videos educativos) tiene la capacidad de captar la atencion de los estudiantes a la vez que
permite mejorar su experiencia de aprendizaje y la motivacion. Este tipo de recursos

didacticos ayudan a complementar de manera efectiva los materiales de lectura, incrementan
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la capacidad de comprender conceptos abstractos, promueven la discusion y analisis y
amplian la posibilidad de adaptar los planes de clase a los diferentes tipos de aprendizaje
(Navarro Mateos et al., 2021).

A través del uso de imagenes, movimientos, sonidos y texto, se puede lograr que los
educandos utilicen y/o desarrollen sus capacidades verbales y visuales para captar secuencias
en movimiento, objetos, escenarios y perspectivas que de otro modo seria muy dificil
conseguir en la vida real. Estudios demuestran que aquellos estudiantes que han sido
expuestos a contenido educacional en formato de television o video tienden a obtener mejores
calificaciones, elaboran buenos argumentos en tareas especificas asignadas y desarrollan
mejores habilidades para la resolucién de problemas, que aquellos que no han tenido
experiencias con contenido multimedia educativo. En definitiva, la investigacion cientifica
en esta area demuestra que la incorporacién del video y/o la television en la planificacion de
actividades docentes en el aula genera resultados positivos de aprendizaje y mejora el

procesos de ensefianza-aprendizaje en general (Cruse, 2007).

Los videos educativos pueden ser vistos como un “género” cuyo enfoque se direcciona
a incrementar la capacidad que tiene el individuo para procesar conocimientos de tipo
conceptual. En ese sentido, para comprender lo que define a un video con contenido

educacional se debe considerar dos aspectos:

e El flujo y/o secuencia de la informacion, mismo que hace referencia a la forma en

cémo se selecciona y estructura los contenidos.

e Lapresentacion audiovisual, en la cual se define las caracteristicas audiovisuales que

se desea generar, tales como puesta en escena, animacion, edicién y sonido.

Estos dos aspectos deben ser tomados muy en cuenta por parte del docente en la produccion
de material audiovisual y/o su uso si el objetivo es incrementar el interés, la motivacion y la
capacidad de los estudiantes para internalizar conocimientos de tipo conceptual (Wijnker et
al., 2019).

La “inclusion” como término fue conceptualizado por el informe Warnock en el afio

1978. Este concepto surge del modelo de discapacidad y a la vez considera que los nifios y
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nifias son diferentes entre si. Pero no es hasta el afio 1990, cuando fue incluido en el sistema
educativo espafiol, el cual estd descrito en la Ley Organica General del Sistema Educativo

(Rodriguez Jiménez et al., 2019).

En este contexto, una evaluacion a estudiantes con necesidades educativas
Especificas no solo se somete a pruebas de conocimiento, sino que también completan un
minucioso cuestionario que abarca su entorno familiar, habitos de estudio, actitudes y
motivacion. El objetivo es obtener informacion relevante sobre los resultados, considerando
variables econdmicas, demograficas y sociales. Esta informacion es crucial para disefiar

politicas de mejora que promuevan la inclusion.

Segun Rodriguez Jiménez et al. (2019) las tres variables clave que miden diferentes

aspectos de los resultados son:
¢ Rendimiento: Se asocia con los valores medios obtenidos en las pruebas.

e Equidad: Se aproxima mediante la dependencia de los resultados educativos con el

contexto familiar.
e Calidad: Esta relacionada con el porcentaje de alumnos en los niveles alto y bajo.

Este enfoque integral permite una comprensiéon mas profunda de los logros
académicos y contribuye a la creacion de estrategias efectivas para favorecer la inclusién en
el ambito educativo Indice de Desarrollo Educativo y dan una idea de la importancia que ha

adquirido la equidad y la inclusién en educacion.

La educacion inclusiva se considera actualmente un proceso que surge de la
necesidad individual de los estudiantes por sentirse reconocidos y tomados en cuenta dentro
de un grupo de referencia. Su importancia radica en garantizar un aprendizaje de calidad,
adaptado a las capacidades de cada alumno, y en profundizar en intervenciones efectivas
para lograr un aprendizaje significativo. En otras palabras, segln lo establecido por la
UNESCO en 2015, estamos ante una educacion inclusiva, equitativa y de alta calidad, que
busca brindar oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida (Rodriguez Jiménez
etal., 2019).

Esta idea esta cada vez mas extendida, ya que se busca el reconocimiento de las
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personas en su diversidad y vulnerabilidad, considerandolas como seres activos y capaces
de desarrollarse plenamente en una sociedad justa que ofrezca a todos las mismas

oportunidades.

En el ambito educativo, los sistemas tecnologicos y las dinamicas ludicas han
irrumpido con fuerza, beneficiando la diversidad presente en el aula. El objetivo principal,
especialmente en el caso de personas con discapacidad intelectual, es fomentar su autonomia

y lograr que se sientan plenamente incluidas en su entorno social.

El uso del modelado de video se ha demostrado como una herramienta practica y
efectiva para la ensefianza de las matematicas en estudiantes con discapacidad mdltiple.
Sevilla Arias et al., (2021) emplearon el modelado de video para el desarrollo de un OVA
que demostro ser eficaz en el proceso de aprendizaje de estos estudiantes, logrando un 88.60
% de efectividad al utilizar correctamente la aplicacion. Es relevante destacar que el OVA
no solo beneficia a los estudiantes, sino también facilita la labor del docente. Los estudiantes
con discapacidad madaltiple pueden emplear esta herramienta para fortalecer sus
conocimientos y adquirir nuevos contenidos de manera mas accesible y adaptada a sus

necesidades individuales

El uso de un OVA complementa las clases tradicionales impartidas por los docentes.
Esta innovacion resulta novedosa en las instituciones donde se llevé a cabo la investigacion,
ya que previamente no se contaba con un OVA especificamente disefiado para la ensefianza
de estudiantes con discapacidad mdaltiple. La implementacion de esta herramienta permitio
interpretar la esencia del concepto y desarrollar las habilidades de los estudiantes (Sevilla
Arias et al., 2021).

2.2. Marco Legal
2.2.1. Constitucién de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en el Articulo 16, numeral 2,
garantiza a sus ciudadanos el acceso que a aprender, conocer y usar las tecnologias de la
informacién y la comunicacion. En esta misma linea se reconoce que es fundamental que
todas las personas tengan al menos conocimientos basicos del uso de medios tecnoldgicos
para realizar desenvolverse actividades diarias ya sea de estudios o de trabajo, que pueden

ser: realizar transferencias, hacer consultas o deberes, agendar citas médicas, revisar sus
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correos 0 ayudar a los hijos en tareas virtuales entre otros. Con lo que se puede afirmar que
estamos en el mayor auge de la era tecnoldgica por lo que es deber del Estado promover
iniciativas que permitan el justo acceso a este derecho, y promover politicas encaminadas a

la educacion en tecnologia.

Asi mismo, en el Articulo 347, numeral 8, se establece que los procesos educativos
deben propiciar la ensefianza y la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en las instituciones educativas, En este sentido las instituciones educativas del
sistema nacional de educacion que pertenecen Ministerio de Educacion deben contar con
programas curriculares, herramientas y equipos necesarios para cumplir con lo establecido,
De esta manera a la Unidad Educativa Especializada “Beatriz Jarrin” se le ha dotado de un
laboratorio de computacién asi mismo a los docentes se les entrego tablets y tratando de

cumplir con la normativa constitucional.
2.2.2. Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)

De acuerdo con articulo 2, literal h y con el articulo 34, literal h de la LOEI, la
presente investigacion contribuye al desarrollo del pais generando un OVA que contribuya
a potenciar las capacidades y habilidades humanas, técnicas y tecnoldgicas de los estudiantes
y docentes a través del uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza — aprendizaje (LOEI,
2021)

Por otro lado, frente a las personas con discapacidad, la LOEI (2021) conjunto a los
numerales 7 y 8 del Articulo 47 de la Constitucién de la Republica, establece que el Estado
garantizara politicas de prevencion de las discapacidades y, de manera conjunta con la
sociedad y la familia, procurara la equiparacion de oportunidades para las personas con
discapacidad y su integracion social. Se reconoce a las personas con discapacidad, los
derechos a: (7.-) Una educacién que desarrolle sus potencialidades y habilidades para su
integracion y participacion en igualdad de condiciones. Se garantizara su educacién dentro
de la educacion regular. Los planteles regulares incorporaran trato diferenciado y los de
atencion especial la educacion especializada. Los establecimientos educativos cumpliran
normas de accesibilidad para personas con discapacidad e implementaran un sistema de
becas que responda a las condiciones econdémicas de este grupo. Y (8.-) la educacion
especializada para las personas con discapacidad intelectual y el fomento de sus capacidades

mediante la creacion de centros educativos y programas de ensefianza especificos.
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En este contexto el presente trabajo contribuira a que los estudiantes con NEE, tengan
una manera de aprender usando la tecnologia y de esta manera la Unidad Educativa
Especializada “Beatriz Jarrin” se encamine a cumplir de manera efectiva con las

disposiciones del estado.
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CAPITULO Il
3. MARCO METODOLOGICO

Este capitulo describe los métodos, técnicas y procedimientos aplicados de modo que el
lector pueda tener una vision clara de lo que se hizo y como se hizo. UPEL, (2016). Se debe

redactar en futuro en el Anteproyecto y en pasado en el informe final.
3.1. Descripcion del area de estudio / Descripcion del grupo de estudio

La presente investigacion se llevo a cabo en la Unidad Educativa Especializada
“Beatriz Jarrin” de la ciudad de Ibarra provincia de Imbabura, la institucion brinda los
servicios educativos desde el nivel Inicial hasta el Bachillerato Técnico con la figura
profesional en Servicios Hoteleros para estudiantes con necesidades educativas especificas
asociadas a la discapacidad, con un total de 160 estudiantes de los cuales 48 estudiantes se
encuentran cursando el bachillerato y son el motivo de la investigacién a demas cuanta con

40 docentes de los cuales 10 perteneces al bachillerato técnico, y 3 trabajadores de servicios.

Figura 2.

Ubicacion de la UEE “Beatriz Jarrin”
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3.2. Enfoque y tipo de investigacion

Para el abordaje del problema de investigacion se considerd el enfoque cuantitativo,
ya que para obtener la informacion se aplicd una encuesta estructurada con preguntas
cerradas y de eleccion mdaltiple, instrumento que arrojo resultados numéricos. Asi mismo,
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para la evaluacion del OVA se disefid una rubrica de evaluacion que proyecta valores

numericos de cumplimiento de los parametros de adecuacion para los items.

El método deductivo es un enfoque de razonamiento en el que se parte de principios
generales para llegar a conclusiones especificas. Se basa en el principio de que, si las
premisas generales son verdaderas, entonces las conclusiones derivadas de ellas también
deben ser verdaderas Prieto Castellanos, (2017). En ese sentido, el método deductivo,
permite desarrollar un marco légico para tu investigacion, partir de principios generales
aceptados y aplicar estos principios para examinar casos especificos, proporcionando asi una

estructura clara para probar la efectividad de tu intervencion educativa.

De acuerdo con Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) estos enfoques pueden

diferenciarse en:

Enfoque cuantitativo: Implica la recoleccion de datos para caracterizar una realidad
o0 probar una hipotesis. Este enfoque conlleva la medicion de variables (hominales ordinales,

de intervalo o de razon) y el andlisis estadistico.
3.3. Métodos de investigacion

En cuanto a los métodos de investigacion, que se utilizara en las diferentes fases de

la investigacion son:
Investigacion de campo

Este tipo de investigacion permitié recabar la informacion en el sitio de la
investigacion en este caso la Unidad Educativa especializada “Beatriz Jarrin” mediante la
aplicacion de una encuesta para la cual se tuvo contacto directo con los docentes y

estudiantes de la institucion.
Investigacion Documental

Por un lado, esta investigacion contribuyd a la recoleccion de la informacién
utilizando diferentes bases de datos bibliograficos, en los cuales se consulté los aspectos

técnicos y las formas de para el disefio y construccion de los objetos virtuales de aprendizaje.
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Investigacion descriptiva

Una vez que se obtuvieron los resultados de la investigacion se procedio a describir
los mismos, llevando a obtener los aspectos importantes que permitieron desarrollar un OVA
para estudiantes de bachillerato técnico en servicios hoteleros y que este fomente el

aprendizaje significativo y fortalezca las destrezas de los estudiantes.
3.4. Procedimiento de investigacion

El procedimiento de la investigacion inicia con la elaboracion de la encuesta
estructurada con preguntas cerradas y de eleccion maltiple, misma que servira para recabar
la informacion necesaria a cerca de los conocimientos que tienen los estudiantes con
necesidades educativas especificas de la Unidad Educativa “Beatriz Jarrin” sobre la
utilizacion de objetos de virtuales de aprendizaje en su proceso educativo y el uso de la

herramienta H5P.

Por su estructura y los resultados que se obtienen se determina que el tipo de

investigacion para esta fase es Cuantitativa.
3.4.1. Diagndstico sobre el uso de OVAS en el bachillerato.

El proceso de diagnostico sobre el uso de OVA en el bachillerato técnico inici6 con
el disefio de encuestas dirigidas a dos grupos clave: estudiantes con NEE y docentes que
imparten materias del tronco comdn. En el caso de los estudiantes, el objetivo era determinar
su nivel de conocimientos sobre el uso de OVA en el area de Servicios Hoteleros,
identificando su familiaridad con estos recursos y sus experiencias previas en entornos de
aprendizaje digital. Por otro lado, la encuesta a docentes buscaba analizar su percepcion,
formacion y practicas pedagogicas en la ensefianza de estudiantes con NEE, asi como su

nivel de uso y conocimiento de los OVA como herramienta didactica dentro del aula.

Para garantizar la validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos,
se sometieron a un proceso de validacion mediante un juicio de expertos, quienes evaluaron
los cuestionarios, proporcionando observaciones y sugerencias sobre la claridad de los items,
su pertinencia con los objetivos del estudio y la capacidad de las preguntas para obtener

informacidn precisa sobre el tema de interés (Anexo 2).
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Una vez recibidas las recomendaciones de los expertos, se realizaron las correcciones
pertinentes, refinando los items que podian generar ambigiedad y asegurando que las
preguntas estuvieran alineadas con los propositos de la investigacion. Posteriormente, los

instrumentos ajustados fueron aplicados a la muestra conformada por:

e 18 estudiantes de primer afio de bachillerato técnico

e 17 estudiantes del segundo afio de bachillerato técnico

e 13 estudiantes del tercer afio de bachillerato técnico

e 5 docentes tutores de cada uno de los afios de bachillerato técnico
e 3 docentes del area técnica

e 2 docentes de las materias del tronco comudn

El anélisis de los datos obtenidos proporciond un panorama detallado sobre la
viabilidad de implementar un OVA en la ensefianza de Servicios Hoteleros para estudiantes
con NEE, detallando los conocimientos y dificultades que se pueden encontrar, asi como las
fortalezas y areas de mejora en la integracidn de estos recursos digitales dentro del proceso

de ensefianza-aprendizaje.
3.5.Disefio del objetos virtual de aprendizaje

Como mencionan Xiao y Watson (2019), para el desarrollo la propuesta de
investigacion se consider6 las siguientes actividades que direccionaron el analisis e

interpretacion de la informacion relevante en el disefio de los OVAs:

e Definir la unidad de analisis
e Establecer las preguntas de investigacion

e Verificar las bases de datos de publicaciones cientificas

Con estas consideraciones, se establecié como unidad de analisis el Disefio de OVAs
para estudiantes con NEE, para lo cual se propone responder a tres cuestionamientos que

ayudaron a determinar los parametros para el disefio de la propuesta (Tabla 1).

Tabla 1.

Unidad de analisis y preguntas de investigacion
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Unidad de analisis
Disefio de OV A para estudiantes con NEE
Preguntas de investigacion Conceptos claves que se derivan
¢ Qué conocimientos tienen los estudiantes de
Servicios Hoteleros sobre la utilizacion de los
Obijetos Virtuales de Aprendizaje?

Obijetos virtuales de aprendizaje.
La gamificacion

¢ Qué elementos, caracteristicas, directrices y Ensefianza de Servicios Hoteleros
formatos debe tener un Objeto Virtual de Obijetos virtuales de aprendizaje
Aprendizaje para desarrollar las habilidades y Potencialidades pedagogicas
capacidades en servicios hoteleros? El rol del docente

Objetos virtuales de aprendizaje
Disefio/Elaboracién/ Elementos interactivos
Aspectos emocionales

¢ Qué directrices son necesarias para determinar la
importancia del Objeto Virtual de Aprendizaje?

Pacheco, (2020) menciona que, para producir un material entendible y enfocado para
quienes lo recibiran (los discentes), se puede optar por un Disefio Instruccional que brinda
apoyo a cualquier persona que desee instruir a otros; por lo general, los docentes utilizan
este proceso para disefiar y crear materiales educativos. Con ello, se busca asegurar que el
material producido sea un instrumento eficiente y eficaz para lograr los objetivos de

aprendizaje.

La propuesta del estudio sigue el Modelo ADDIE, un enfoque estructurado que
consta de cinco fases; cada una de estas fases, cuando se lleva a cabo correctamente,
contribuye a obtener un producto de alta calidad que cumple con los objetivos, metas y
competencias establecidos. Pacheco (2020) describe brevemente las cinco fases del Modelo
ADDIE:

e Anadlisis: En esta etapa, se evallan las necesidades de formacion de la audiencia
objetivo. Se trabaja junto a expertos en la materia para comprender los requisitos

especificos y definir los objetivos de aprendizaje.

e Disefio: Aqui se conceptualizan los elementos clave del material educativo. Se
definen los objetivos claros y accionables, y se crea un plan detallado para desarrollar
los contenidos. También se considera la interfaz de usuario y los gréficos

instruccionales.

e Desarrollo: Durante esta fase, se producen los materiales educativos. Los disefiadores

instruccionales crean recursos atractivos que se alinean con los objetivos
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establecidos. Esto puede incluir contenido multimedia, ejercicios, tareas y

evaluaciones.

o Implementacion: Aqui se lleva a cabo la ensefianza real. Los materiales disefiados se
presentan a los estudiantes. Es importante evaluar constantemente la efectividad del

curso y realizar ajustes segun sea necesario.

e Evaluacion: La evaluacion es el corazon del Modelo ADDIE. Se analiza la
efectividad del material y se mide si se han alcanzado los objetivos de aprendizaje.

Esto puede incluir cuestionarios, pruebas y encuestas.

3.6. Estructura de los Objetos Virtuales de Aprendizaje en H5P

El nombre elegido refleja la naturaleza y el enfoque pedagdégico del OVA disefiado
para el Mddulo de culinaria en el Bachillerato Técnico en Servicio Hoteleros para
estudiantes con NEE Asociados a la discapacidad intelectual. EI nombre del OVA es

“Sabores Inclusivos™.
Unidad didactica y contenidos

Este OVA incluye el Mddulo de Culinaria y ha sido disefiado para ajustarse a
diferentes niveles de habilidad, ofreciendo actividades que incrementan su complejidad de
manera progresiva. Esto permite que los estudiantes avancen segin su propio ritmo de
aprendizaje. Ademas, se ofrece a los docentes un recurso que facilita la comprension e
integracién de los conceptos del médulo, a través de actividades interactivas y reflexivas,

dirigidas tanto a docentes en formacion como a expertos en el area.

A partir del diagndstico realizado a través de las encuestas, se disefié un OVA con la
herramienta H5P. EI mismo que estd enfocado en mejorar habilidades culinarias de los

estudiantes, asi como las relaciones interpersonales.
Proceso de creacion en H5P

Se eligieron plantillas con diversas actividades proporcionadas por la herramienta,
las cuales permiten organizar el contenido de manera visualmente atractiva. Se incorporaron
interacciones, animaciones, elementos de gamificacion, imagenes, videos interactivos y

otros recursos que fomentan la participacion del usuario y generan experiencias de
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aprendizaje enriquecedoras. A traves de diapositivas, se presenta informacion clave que se
revela progresivamente a medida que el estudiante interactta con el material. Ademas, se
incluyeron preguntas y retroalimentaciones automaticas que se activan segun las respuestas
del estudiante, como completar espacios en blanco, promoviendo un enfoque dinamico y

participativo en el proceso de aprendizaje.

Es importante mencionar que este OVA se alojo en Lumi, que es una herramienta de
codigo abierto la cual permite crea, editar y desarrollar actividades de H5P de forma gratuita
a la vez permite descargar la APP LUMI la cual al tenerla en un dispositivo tiene su
funcionamiento normal sin necesidad de tener una conexion a internet, de esta manera se
favorece su utilizacion en estudiantes que no tuviesen el acceso a internet de manera

permanente.

Figura 3.

Logo del OVA

SABORES INCLUSIVOS

2

Objetivo de Sabores Inclusivos

Este OVA se propone con el objetivo de desarrollar un recurso interactivo
denominado Sabores Inclusivos, incorporando el médulo de culinaria de con disefios para
mejorar habilidades en la cocina de estudiantes con NEE. Para ello se contempla un médulo
que contendra herramientas visuales, juegos interactivos, videos y simulaciones que se
adapten a las diferentes capacidades de los estudiantes, promoviendo asi un aprendizaje

inclusivo.
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Disefio del Modulo

El OVA esté dividido en secciones, cada una enfocada a desarrollar las habilidades
en culinaria con temas especificos y adaptados a las caracteristicas y necesidades de los
estudiantes. EI modulo se subdivide en niveles de dificultad, que permiten a los estudiantes
progresar segun su ritmo y capacidades. Cada seccion cuenta con elementos visuales como
animaciones, videos educativos y juegos interactivos que hacen el aprendizaje més dindmico

y motivador.
Estructura de contenidos

El OVA esté4 organizados en Secciones y de acuerdo a los temas seleccionados por
la coordinaciéon del Bachilleratos Técnicos para instituciones inclusivas y del modulo
correspondiente de acuerdo al Enunciado General del Curriculo, cada uno con varios niveles

de dificultad para ajustarse a las capacidades individuales de cada estudiante:

Introduccién

e Identificar las diferentes areas y personal que integra el departamento.
e Reconocer los diversos equipos, bateria liviana y pesada de una cocina.
e Reconocer los productos utilizados en la cocina.

e Realizar cortes basicos en legumbres, hortalizas y verduras.

e Elaborar salsas frias y calientes.

Seccion 1, Seccion 2 y Seccion 3, Seccion 4, Seccion 5, Seccion 6 (Ver Anexo 4) de la

siguiente manera:

Seccidén 1: Bienvenida e Introduccion a la Culinaria.
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Figura 4.
Portada del Objeto Virtual de Aprendizaje

Bienvenidos al Modulo de
Culinaria

Link de acceso: https://app.lumi.education/h5p/sabores-interactivos-ydxri

Seccion 2: Identificar las diferentes areas y personal que integra el departamento
Figura 5.

Portada seccion 2
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Figura 6.
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Seccion 3: Reconocer los diversos equipos, bateria liviana y pesada de una cocina.
Figura 9.
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Seccion 4: Reconocer los productos utilizados en la cocina.

Figura 12.

Actividad de la seccion 4
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Figura 13.

Actividad de la seccion 4
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alimentos congelados

Figura 14.
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Actividad de la seccién 4
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Figura 15.

Actividad de la seccion 4

Completa el crucigrama con los productros frescos.

Horizontal

3 (cebolla, ajo, zanahoria,
pimiento, tomate,
lechuga, etc.). (8)

|VERDURAS |

8 (salmon, merluza,
gambas, mejillones, etc.).
(17

|PESCADOSYMARISCOS |

Vertical

1 (manzana, platano,
naranja, limon, etc.). (6)
|[FRUTAS |

2 (cilantro, perejil, eneldo,

(14)

4 (patatas, boniatos, etc.)
(101

DCCBY

Figura 16.



Actividad de la seccién 4

|f| Preview
=) DragText

Arrastra |las palabras a las cajas correctas

Verduras congeladas ( , espinacas, , ete.). Flores
mariscos
Frutas congeladas ( , mango, efc.). frutos rojos
guisantes
Pescados y congelados. =
brécoli
Platos
congeladas.
Carnes

Ollas

@ Comprobar

Seccidon 5: Realizar cortes bésicos en legumbres, hortalizas y verduras.
Figura 17.

Portada seccién 5

1 l”* (e ! TR
f J Wi } Y w‘:f&\i:‘ i l
iy Una vez finalizado el tema, es hora de continuar
| ' aprendiendo, realiza las siguientes actividades y
realiza los cortes basicos en legumbres, hortalizas
y verduras

Figura 18.

Video interactivo 3

Observa el siguiente video sobre los cortes de
cocina y resuelve las siguientes preguntas una vez
~finalizado, pon en prdctica cada uno de los cortes

€ 207/28 » ' »

Figura 19.
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Practica de corte

—
~ A continuacion vamos a practicar el corte Juliana. ? =

| Ju.

para lo cual necesitamos:
= Una zanahoria
: Una tabla de picar
= Un cuchillo

: Pelar la zanahoria

= cortar en laminas finas
Es hora de poner en prdctica los conocimientos
adquiridos

+ las laminas finas vamos a cortar transversalmente

Nota: Realizamos con la guia del video -

« 21728 »

Figura 20.

Libro interactivo de los cortes

cortes brunoise »

Compartir

Corte brunoise.

» Doble cincelado O

» Corte mirepoix O

Corte chiffonade O

» CorteRondelle O

1. Lavar y pelar el ingrediente (si es necesario):

Asegtrate de que el ingrediente esté limpio y libre de piel o
impurezas. Por ejemplo, pela una zanahoria o una cebolla

2. Cortar los extremos:

© Retira los extremos del ingrediente para crear una superficie piana y
estable.

3. Cortar en rodajas:

Corta el ingrediente en rodajas uniformes de aproximadamente 2-3
mm de grosor. Mantén un grosor constante para que los cubos
queden regulares

4. Cortar en tiras (juliana)

Apila las rodajas y cortalas en tiras delgadas de 2-3 mm de ancho,
Este paso se conoce como corte juliana.

5. Cortar en cubos pequeos:

© Junta las tiras y cortalas perpendicularmente en cubos de 2-3 mm de
lado. Esto dara como resultado el corte brunoise.

Seccion 5: Elaborar salsas frias y calientes.



Figura 21.

Portada seccién 5

—
Es hora de elaborar pequenias prdcticas de salsas
bdsicas frias y calientes

€« 22728 A

Figura 22.

Actividad evaluativa

_Selmtes de la salsa de tomate =
-

[[] Tomate maduro
—

[C] Pimiento verde
-

[] Cebolla grande

__ [ Tomate maduro tipo pera
P __——

i [[] Pepinillo

[] Lechuga

[] Aceite de oliva
4 -
@ Comprobar

€« 24728 » b

Elementos Interactivos

Dentro de la estructura de cada seccion, se incluyen:

e Pequefias evaluaciones interactivas para evaluar el aprendizaje.

e Actividades practicas que simulan situaciones reales para aplicar lo aprendido.
e Textos informativos que refuerza el conocimiento

e Imagenes que guian.

e Recetas de las diferentes preparaciones que se ven en el mddulo.



Recursos

El OVA integran diferentes tipos de recursos multimedia, como imagenes, audios y
videos, que ilustran las actividades propuestas en las clases de Culinaria basica, tales como:
videos demostrativos que ensefian como realizar diferentes preparaciones, asi como

infografias sobre tematicas para desarrollar habilidades culinarias de los estudiantes.
Proceso de socializacion realizada

La socializacion del OVA “Sabores Inclusivos” se llevo a cabo mediante una reunion
con los docentes de area técnica de la Unidad Educativa especializada Beatriz Jarrin.
Previamente, se solicitd una autorizacion al rector de la institucion para la realizacion de la

actividad, garantizando asi el respaldo institucional para la implementacion del proyecto
Evaluacion del OVA

El proceso de evaluacion del OVA se fundamento en la comparacién del rendimiento
académico de los estudiantes con NEE en el bachillerato técnico antes y después de la
intervencion con el OVA. Para ello, se analizaron los promedios obtenidos en el primer
trimestre, donde no se utilizé el OVA como estrategia de ensefianza, y en el segundo
trimestre, en el cual se implementd el recurso digital. Este enfoque permitié medir de manera

objetiva si el uso del OVA tuvo un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes.

Tras la intervencion con el OVA en el segundo trimestre, se observé un incremento
en los promedios, lo que indica una mejora en el rendimiento académico de los estudiantes.
Este cambio sugiere que la integracion del OVA en el proceso de ensefianza tuvo un impacto
positivo en la comprensién y aplicacion de los contenidos. Dado que, la estructura interactiva
y gamificada del OV A refuerza los conocimientos de manera mas dindmica y adaptada a las

necesidades cognitivas de los estudiantes, favoreciendo su aprendizaje.
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CAPITULO IV
4. Resultados y discusion

A continuacién, se presentan los resultados encontrados tras la aplicacion de dos
instrumentos, una encuesta dirigida a los estudiantes y otra encuesta hacia el personal
docente de la UEE ‘“Beatriz Jarrin”. Posterior a ello, se desarrolla una discusion con
diferentes autores y teoria relacionada al tema de investigacion.

4.1. Resultados

Los resultados se dividen en dos secciones, primero se exponen los hallazgos
mediante la encuesta a estudiantes correspondientes a la evaluacion del aprendizaje activo
de servicios hoteleros. Seguido, se muestran los resultados para la variable independiente
que evalua la ensefianza de los servicios hoteleros mediante la encuesta aplicada al personal

docente de la institucion.

Para identificar las necesidades educativas de los estudiantes del bachillerato técnico
en servicios hoteleros de la UEE “Beatriz Jarrin” se realizé un analisis a los informes de
evaluacion psicopedagogicos, que realiza el Ministerio de educacion a través de la Unidad
Distrital de Apoyo a la Inclusion (UDAI) del distrito educativo 10D01 (Informacién
confidencial para el uso técnico profesional) en el cual se encuentran registrado aspectos
como los datos informativos, anamnesis, datos relevantes del contexto familiar, datos
relevantes del contexto escolar, areas evaluadas asi como resultados obtenidos, conclusiones,
recomendaciones a docentes, equipo multidisciplinario y padres de familia, criterios guias

para adaptaciones curriculares, adaptaciones de acceso, y otros.

Cabe destacar que para la realizacién de este documento no esta autorizada la
institucion ni docentes u otros la recopilaciéon de la informacién, lo realiza UDAI con la
revision de documentacion requerida y la obtencion de la informacion directa de los padres

de familia, en la que deben justificar y validar cada uno de los datos que requiere la ficha.

Para efectos de la investigacion nos centraremos en las recomendaciones generales
para docentes que realiza este estamento, en los cuales se emite criterios generales de los

cuales se describe a continuacion.
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Establecer objetivos realistas: Es importante fijar metas alcanzables y celebrar cada
pequefio logro.

Utilizar recursos visuales: Los apoyos visuales como iméagenes, tarjetas y graficos
pueden ayudar a los nifios a comprender mejor los conceptos.

Ensefiar a través del juego: El aprendizaje ludico puede ser muy efectivo para captar
su atencidn y hacer que el aprendizaje sea divertido.

Refuerzo positivo: Elogiar y recompensar los esfuerzos y logros ayuda a mantener la
motivacién y la autoestima.

Estructura y rutina: Mantener una rutina diaria y una estructura clara en las
actividades puede proporcionar seguridad y ayudar a los nifios a anticipar lo que
viene a continuacion.

Comunicacion clara y directa: Utiliza un lenguaje sencillo y directo, y asegurate de
que las instrucciones sean claras.

Mejorar habilidades sociales: Trabaja en actividades que promuevan la interaccion
social y la cooperacion con sus compafieros.

Motricidad: Incluye actividades que desarrollen tanto la motricidad fina como la
gruesa.

Solicitar apoyo multidisciplinario:  Busca asesoramiento  del equipo
multidisciplinario.

Entrevista con la familia: Mantén una entrevista directa con la madre para obtener
mayor informacion sobre los gustos, disgustos, emociones, etc., de la estudiante.
Emplear material audiovisual: Trabaja el mismo contenido de formas diferentes,
apoyandote con signos, gestos, sefiales, imagenes, dibujos, graficos, pictogramas o
cualquier otro tipo de clave visual. Considera que la percepcién visual y la retencién
de la informacidn a través de la vista son puntos fuertes en su aprendizaje.

Material Adaptado: Utiliza materiales educativos adaptados, como libros con texto
grande, recursos visuales y tactiles, y tecnologia asistiva.

Priorizar habilidades préacticas: Enfocate en habilidades sociales, autonomia personal
y resolucién de problemas cotidianos para promover su independencia.

Aprendizaje funcional: Los contenidos deben ser précticos, utiles, funcionales y
aplicables de manera inmediata o cercana en su vida cotidiana, promoviendo asi la

motivacion.
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e Fomentar creatividad docente: Utiliza y pon en préactica tu creatividad, imaginacion
y flexibilidad para encontrar el método mas adecuado que favorezca a la estudiante.
e Refuerzo positivo: Elogiala y animala cuando logre algun objetivo, tanto en las clases

como en el entorno escolar.

De las cuales las siguientes recomendaciones Emplear material audiovisual: Trabaja
el mismo contenido de formas diferentes, apoyandote con signos, gestos, sefiales, imagenes,
dibujos, gréficos, pictogramas o cualquier otro tipo de clave visual. Considera que la
percepcion visual y la retencion de la informacion a través de la vista son puntos fuertes en
su aprendizaje. Y Material Adaptado: Utiliza materiales educativos adaptados, como libros
con texto grande, recursos visuales y tactiles, y tecnologia asistiva. Ambas recomendaciones
tienen una prevalencia del 93.1% (44/48 estudiantes). Por lo que es muy importante incluir
estos aspectos en los planes de clases ya que estas terminan siendo necesidades que tienen
los estudiantes a la hora de obtener los aprendizajes.

4.1.1. Aprendizaje activo de Servicios Hoteleros (Encuesta a estudiantes)

Los resultados de la encuesta revelan una distribucion desigual en los niveles de
conocimiento culinarios entre los estudiantes del bachillerato técnico en servicios hoteleros.
La mayoria de los encuestados con un 66% reporta un conocimiento medio en culinaria, lo
que sugiere que el programa académico proporciona una base adecuada pero no
especializada. Un 18% de los graduados manifiesta tener un alto dominio de las habilidades
culinarias, indicando posiblemente una mayor dedicacion personal, acceso a formacion
complementaria o talento natural para el area. Paralelamente, otro 18% considera que su
nivel de conocimiento es bajo, esta cifra es la que amerita mayor atencion pues revela que
existe una brecha significativa en los resultados de aprendizaje. Estos tres datos (66%-18%-
18%) plantea importantes interrogantes sobre la consistencia en la calidad educativa y la
necesidad de implementar nuevas estrategias diferenciadas que permitan elevar el nivel de
todos los estudiantes, particularmente de aquellos que terminan su formacién con

conocimientos de bajo dominio culinario (Figura 23).
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Figura 23.

Comprension de procedimientos basicos en culinaria

0% 0%

= Nulo

= Bajo

= Medio
= Alto

= Experto

Los datos evidencian que la autopercepcién de competencia culinaria entre los
estudiantes. Un 41% expresa confianza en su comprension de los procedimientos basicos, lo
que representa una proporcién considerable pero minoritaria. Sin embargo, la mayoria con
el 50% adopta una postura neutral, lo que podria interpretarse como inseguridad en sus
habilidades. Aunque solo un 9% manifiesta abiertamente dificultades, este grupo merece
especial atencion pedagogica. El hallazgo mas relevante es que el 59% de los estudiantes
(sumando neutrales y en desacuerdo) no demuestra plena seguridad en el manejo de
procedimientos culinarios basicos, lo que sugiere la necesidad de reforzar la ensefianza

préctica y la retroalimentacion formativa en estas competencias clave (Figura 24).

Figura 23.

Comprensién de procedimientos basicos en culinaria

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo

® En desacuerdo

= Neutral

® De acuerdo

= Completamente de acuerdo
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Los resultados muestran una inclinacion favorable entre los estudiantes respecto a su
conocimiento sobre normas de trabajo en equipo y atencion al cliente. Una amplia mayoria
con el 64% afirma dominar estos conceptos, lo que indica una buena asimilacion de estos
contenidos formativos. Sin embargo, persiste un 36% que tiene una postura neutral, grupo
que podria beneficiarse de refuerzos pedagdgicos para consolidar su comprension. Es
destacable que solo un minimo 2% expresa desacuerdo, lo que sugiere que las dificultades

significativas son casos excepcionales (Figura 25).

Figura 24.

Conocimiento de normas para trabajar en equipo

2%

0%

= Totalmente en desacuerdo

m En desacuerdo

Neutral

= De acuerdo

= Completamente de acuerdo

En este caso se revela una situacion preocupante en la preparacién profesional de los
estudiantes, ya que, solo el 27% se siente seguro para aplicar sus conocimientos en culinaria
en entornos laborales reales obtenidos en el bachillerato técnico en servicios hoteleros. La
mayoria con el 57% adopta una postura neutral, lo que sugiere inseguridad o falta de
confianza en sus capacidades. M&s alarmante ain es que 1 de cada 6 estudiantes
correspondiente al 16% reconoce abiertamente no sentirse preparado. Esta distribucién
(27%-57% y 16%) muestra que aproximadamente 3 de cada 4 estudiantes es decir el 73%
combinando neutrales y no preparados carecen de seguridad plena en su formacion
profesional, lo que conlleva a generar la necesidad critica de reforzar la practica realista, las
pasantias laborales y la retroalimentacidn constante para subsanar esta brecha entre la teoria

y la aplicacidn practica de los conocimientos. (Figura 26).
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Figura 25.

Nivel de preparacion percibido

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo

= Neutral

= De acuerdo

= Completamente de acuerdo

Aqui se presenta un panorama preocupante sobre la percepcion de formacion
culinaria entre los estudiantes. Aunque solo un 4% manifiesta no haber recibido formacién
especifica, la gran mayoria con un 66% que adopta una postura neutral, lo que sugiere una
falta de claridad o impacto en el proceso de aprendizaje. Mientras que el 30% que reconoce
positivamente la formacion constituye apenas una minoria. Esto apunta a una necesidad de
transformacion profunda en cémo se imparten y evallan estos conocimientos culinarios.
(Figura 27).

Figura 26.

Formacion recibida

m Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo

= Neutral

® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

En esta tabla es notable la divisiébn en la percepcion estudiantil sobre la
implementacién tecnoldgica en los procesos formativos. Mientras que el 41% reconoce el
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uso de herramientas digitales por parte de los docentes en sus clases, un preocupante 25%
considera que no se emplean estos recursos. El 34% restante mantiene una postura neutral,
lo que podria interpretarse como un uso ocasional de la tecnologia. Estos hallazgos presentan
tres perspectivas clave esto sugiere ser oportunidad de mejora y este este analisis evidencia
la necesidad de politicas institucionales que promuevan, doten y optimicen el uso de la
tecnologia como apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje. (Figura 28).

Figura 27.

Uso de herramientas y recursos tecnolégicos

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo

Neutral

m De acuerdo

= Completamente de acuerdo

Sobre el uso previo de Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) entre los estudiantes
se presentan datos criticos ya que, La totalidad de los encuestados 100% muestra
desconocimiento o rechazo hacia estas herramientas: un 55% nunca las ha utilizado y un
45% adicional, aungue las ha experimentado, mantiene una percepcion negativa sobre su
utilidad. La ausencia de cualquier porcentaje de aceptacion 0% es particularmente alarmante,
indicando que la institucién enfrenta un desafio doble en la implementacion tecnoldgica que

va mas alléa de la simple disponibilidad de recursos. (Figura 29).
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Figura 28.

Experiencia previa en el uso de OVA

0% 0% 0%

m Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
= Neutral

® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

La presente figura demuestra una percepcion altamente favorable hacia los Objetos
Virtuales de Aprendizaje (OVA) en la formacion culinaria. Un notable 89% de los
estudiantes (sumando el 52% que esta de acuerdo y el 37% que esta completamente de
acuerdo) considera que estos recursos son Utiles para su aprendizaje. Solo un 11% mantiene
una postura neutral, y ningun estudiante manifestd desacuerdo. Estos hallazgos presentan un
consenso positivo 89% a favor, representa una oportunidad UGnica para innovar en la
metodologia educativa del area culinaria mediante la integracién estratégica de recursos
digitales. (Figura 30).

Figura 29.

Percepcidn de la utilidad de los OVAs

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo

® En desacuerdo

= Neutral

= De acuerdo

= Completamente de acuerdo
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De acuerdo a los datos se revela una percepcion dividida sobre la experiencia de
interaccion con Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA). Si bien solo un 2% reporta
dificultades claras lo que indica una baja tasa de problemas técnicos graves, el 66% de
neutralidad sugiere una falta de familiarizacion o uso limitado de estas herramientas. EI 32%
que se siente comodo interactuando con OVA, Esto apunta que el principal desafio no es la
complejidad técnica (evidenciada por el bajo 2%), sino mas bien la necesidad de mayor

exposicion y practica con estas herramientas digitales. (Figura 31).

Figura 30.

Facilidad de interaccién con los contenidos

0%
0%

2%

= Totalmente en desacuerdo

m En desacuerdo

Neutral

66% = De acuerdo

= Completamente de acuerdo

Se demuestran una clara tendencia estudiantil por los Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) frente a los métodos tradicionales. Un significativo 81% de los
estudiantes (sumando el 45% que esta de acuerdo y el 36% que esta completamente de
acuerdo) manifiesta preferir estos recursos digitales, frente a solo un 18% que se mantiene
neutral. Notablemente, ningun estudiante expresé preferencia por los materiales impresos o
clases tradicionales en esta encuesta. De esta forma se presenta la oportunidad Unica para
transformar el modelo educativo, con el respaldo mayoritario del estudiantado hacia la

innovacion digital. (Figura 32).
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Figura 31.

Preferencia por los OVAs

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo

® En desacuerdo

= Neutral

® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

Aqui se demuestra un consenso absoluto entre los estudiantes sobre la necesidad de
adaptacion de los recursos a sus necesidades educativas Especificas. La totalidad de los
encuestados 100%, apoya esta premisa, con un 48% expresando acuerdo y un 52%
mostrando un respaldo ain mas enfatico (completamente de acuerdo). Esta unanimidad
revela la necesidad de estrategias de innovacion educativa digital en el contexto de educacion
especial. (Figura 33).

Figura 32.

OVA para NEE

0% 0% 0%

m Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
= Neutral

= De acuerdo

= Completamente de acuerdo

Los datos revelan una situacion altamente favorable para la implementacion de
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Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA), con un 89% de los estudiantes (sumando el 80%
que afirma tener acceso y el 9% que lo confirma) reportando disponibilidad de dispositivos
electronicos. Solo un 11% mantiene una postura neutral, lo que podria interpretarse como
acceso limitado o intermitente. Este panorama tecnoldgico, donde practicamente 9 de cada
10 estudiantes tiene acceso a dispositivos, representa un aspecto importante en la

transformacion de los procesos educativos mediante herramientas digitales. (Figura 34).

Figura 33.

Disponibilidad de dispositivos electrénicos
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Los resultados se muestran favorablemente en cuanto a conectividad digital entre los
estudiantes. EI 98% de los encuestados reporta tener acceso a Internet, mientras que solo un
2% mantiene una postura neutral al respecto. Esto nos presenta un escenario ideal para la
aplicacion digital educativa, donde las condiciones tecnoldgicas basicas estan cubiertas para
la gran mayoria de los estudiantes. (Figura 35).
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Figura 34.

Acceso a internet

= Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
= Neutral

® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

4.1.2. Ensefianza de Servicios Hoteleros (Encuesta a docentes)

Un 80% de los educadores afirma contar con esta experiencia en la ensefianza, frente
a un 20% que mantiene una postura neutral. Es importante destacar que ningun docente
manifestd carecer de experiencia en este dmbito. Resultados revelan una distribucion
significativa en la percepcion docente sobre su experiencia en la ensefianza de estudiantes
con Necesidades Educativas Especificas (NEE) Este panorama muestra un escenario
favorable para la educacion inclusiva (Figura 36). La experiencia en NEE fortalece la
practica educativa permitiendo que los docentes apliquen los principios de inclusién
mediante la adaptacién de los recursos a las diversas necesidades de los estudiantes,

promoviendo un entorno mas equitativo (Gomezjurado et al., 2023).
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Figura 35.

Experiencia en ensefianza de NEE

m Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
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= De acuerdo

= Completamente de acuerdo

El 70% de los docentes indica haber recibido formacién en estrategias de ensefianza
para estudiantes con NEE, mientras que el 30% estd completamente seguro de haberla
recibido. Estos resultados sugieren que la mayoria los docentes han tenido algun tipo de
capacitacion, demostrando que existe un base tedrico-practica para adaptar las estrategias y
metodologias a estudiantes con NEE (Figura 37). Sin embargo, la formacién especifica en
estrategias de ensefianza para esta poblacion aun requiere fortalecimiento, pues aunque la
mayoria ha recibido capacitacion, los resultados demuestran que no todos han adquirido
conocimientos especializados en metodologias inclusivas, lo que podria limitar la aplicacién

efectiva de adaptaciones curriculares y recursos tecnoldgicos adecuados.

Figura 36.
Formacion en estrategias para NEE

0%
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® En desacuerdo
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El 50% de los docentes sefialan sentirse preparados para adaptar las clases a
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estudiantes con NEE y el 40% completamente preparado, mientras que un 10% mantiene
una postura neutral. Estos datos reflejan que la mayoria de los docentes tiene la confianza
suficiente para realizar adecuaciones pedagogicas en sus clases (Figura 38). No obstante,
mas adelante se observa una tendencia a la neutralidad en cuanto a la identificacion de
necesidades individuales de los estudiantes, lo que podria indicar que, si bien los docentes
se sienten preparados, aun existen retos en el diagndstico y personalizacion de estrategias

didacticas.

Figura 37.

Preparacién para adaptar clases a NEE
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Solo el 40% de los docentes considera que la institucion cuenta con los recursos
suficientes para atender a estudiantes con NEE, frente al 60% que mantiene una postura
neutral. Si bien existen algunos recursos, estos podrian no ser suficientes o adecuados para
garantizar una educacion inclusiva efectiva (Figura 39). En ese sentido, los recursos
institucionales inciden directamente en la efectividad de las intervenciones educativas y en
la posibilidad de integrar herramientas tecnologicas como los OVA para facilitar el

aprendizaje de estos estudiantes.
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Figura 38.

Recursos para atender a las NEE
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® En desacuerdo

= Neutral

® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

El 40% de los docentes indica que puede identificar facilmente las necesidades
individuales de sus estudiantes con NEE, pero el 60% proporciond una respuesta neutral, lo
que sugiere que aun existen dificultades para reconocer y atender las particularidades de cada
estudiante dentro del aula (Figura 40). De acuerdo con Cusme y De La Cruz (2024) la
facilidad para identificar las necesidades individuales en NEE es crucial porque cada
estudiante es unico, y lo que funciona para uno no necesariamente funcionara para otro. Si
un docente no tiene esa capacidad de identificar adecuadamente las necesidades, podria
implementar estrategias ineficientes que afectarian el progreso del alumnado, e incluso,

podria hacer que los estudiantes no se sientan completamente incluidos.

Figura 39.

Identificacion de necesidades en NEE

m Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo

= Neutral

m De acuerdo

= Completamente de acuerdo
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El 40% de los docentes sefiala utilizar OVA como parte de su estrategia didactica, el
40% no los usa y el 20% se mantiene neutral. Esto demuestra que el uso de OVA aln no esta
completamente integrado en las practicas pedagogicas, a pesar de sus beneficios (Figura 41).
En ese sentido, se podria afirmar que algunos docentes pueden no estar familiarizados con
los OVA o0 no han recibido suficiente formacion sobre como integrarlos de manera efectiva

en su practica educativa.

Figura 40.

Uso de OVA en didactica para NEE

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo
= En desacuerdo

Neutral
m De acuerdo

= Completamente de acuerdo

Un 40% de docentes considera que los OVA facilitan el aprendizaje y el 50% esta
completamente seguro de ello, mientras que un 10% se mantiene neutral. Estas respuestas
confirman que los docentes perciben los OVA como una herramienta efectiva para mejorar
el aprendizaje de los estudiantes con NEE (Figura 42). Las respuestas neutrales podrian
deberse al desconocimiento de los beneficios de los OVAs o0 a su utilizacion. Cérica (2020)
explica que, la falta de estrategias para resolver problemas educativos por parte de algunos
docentes podria deberse a la resistencia hacia las nuevas tecnologias o metodologias,

especialmente si han estado ensefiando de una manera tradicional durante mucho tiempo.
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Figura 41.

Percepcion de OVA en aprendizaje de NEE

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo
m En desacuerdo

= Neutral

® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

El 40% de los docentes cree que los OVA que utilizan estan disefiados
adecuadamente para estudiantes con NEE, mientras que el 50% es neutral y un 10%
considera que no lo estan. A pesar de que los docentes reconocen el potencial de los OVA
para facilitar el aprendizaje y personalizar los contenidos segun las capacidades individuales
de los estudiantes, las respuestas sugieren que algunos OVA pueden no estar completamente

adaptados a las necesidades especificas de esta poblacion (Figura 43).

Figura 42.

Adecuacion de OVA para NEE

0% 0%

m Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo

= Neutral

m De acuerdo

= Completamente de acuerdo
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Se encontrd que el 40% de los docentes ha disefiado o adaptado OV A para mejorar
la accesibilidad de los estudiantes con NEE, mientras que otro 40% no lo ha hecho y un 20%
se mantiene neutral. Por lo tanto, se evidencia que la mitad de los docentes aun no ha
realizado adaptaciones considerando un OVA, lo que podria limitar la efectividad de estos
recursos (Figura 44). Es importante reconocer que la adaptacion de los OVAs puede ser un
proceso gradual, por lo que ofrecer capacitacion y apoyo continuo a los docentes resulta un

paso clave para que se sientan mas comodos y motivados a adoptar estas estrategias.

Figura 43.

Disefio/adaptacion de OVA para accesibilidad

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo

Neutral
® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

El 70% de los docentes considera que los OVA permiten una mayor personalizacion
del aprendizaje y el 30% est4 completamente de acuerdo con esta afirmacion. Este resultado
resalta el reconocimiento del potencial de los OVA para adaptar los contenidos y ritmos de
aprendizaje segun las necesidades individuales de los estudiantes (Figura 45). Una de las
principales ventajas de los OVAs es que ofrecen la posibilidad de adaptar los contenidos y
actividades a las necesidades y ritmos especificos de cada estudiante (Zufiga-Morales et al.,
2020).
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Figura 44.

Personalizacion del aprendizaje con OVA

= Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo

= Neutral

® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

El 100% de los docentes considera que los OVA deberian mejorar su accesibilidad
para estudiantes con NEE. Este hallazgo confirma que, aunque los OVA son percibidos
como (tiles, aun presentan barreras que deben ser superadas para garantizar una experiencia
de aprendizaje inclusiva (Figura 46). Esto puede resultar especialmente Gtil en aulas con
diversidad de niveles, permitiendo que los estudiantes trabajen a su propio ritmo, repasen
conceptos cuando lo necesiten o se enfrenten a desafios que les ayuden a avanzar mas

rapidamente (Zufiga-Morales et al., 2020).

Figura 45.

OVAy accesibilidad a estudiantes con NEE

= Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo

= Neutral

= De acuerdo

® Completamente de acuerdo
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Se identifico que el 70% de los docentes esta dispuesto a capacitarse sobre el uso y
manejo de OVA, mientras que el 30% lo estd completamente, esto demuestra una actitud
positiva hacia el aprendizaje y la mejora en la implementacién de estas herramientas
tecnoldgicas como los OVAs (Figura 47). Esta apertura hacia la innovacion educativa y el
uso de nuevas herramientas tecnoldgicas resulta clave para la ensefianza en estudiantes con
NEE, pues el interés mejora la préctica pedagdgica lo que asegura que los estudiantes se

beneficiaran plenamente de estas estrategias.

Figura 46.

Disposicion a capacitarse en OVA

0% 0%

0%

= Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo

Neutral
= De acuerdo

= Completamente de acuerdo

El 60% de los docentes indica que utiliza herramientas tecnologicas para mejorar la
ensefianza de estudiantes con NEE, mientras que el 30% est4 completamente seguro de ello.
Un 10% proporciond una respuesta neutral. Esto demuestra que la tecnologia ya forma parte
de las estrategias educativas, aunque su uso aun requiere adaptaciones para optimizar la

ensefianza en NEE (Figura 48).
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Figura 47.

Uso de tecnologia para ensefianza de NEE

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo

= Neutral

® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

El 60% de los docentes esta de acuerdo con que la tecnologia facilita la inclusion
educativa y el 40% esta completamente seguro de ello. Asi, se sugiere que la tecnologia es
vista como un facilitador clave para mejorar la educacion de estudiantes con NEE (Figura
49). De acuerdo con Sol6rzano Barberan (2021) la tecnologia, cuando se utiliza de manera
adecuada, tiene el potencial de facilitar la inclusion educativa al ofrecer herramientas y
recursos que permiten a los estudiantes con diversas necesidades acceder al aprendizaje de

manera equitativa.

Figura 48.

Uso de tecnologia para la inclusion de estudiantes con NEE

0%
= Totalmente en desacuerdo
m En desacuerdo

= Neutral

= De acuerdo

® Completamente de acuerdo
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Se encontr6 que el 60% de los docentes ha recibido capacitacion en el uso de
tecnologia educativa para estudiantes con NEE, mientras que el 40% mantiene una postura
neutral. Esto indica que, si bien la mayoria ha sido capacitada, aun hay docentes que no han

recibido formacion especifica en este campo (Figura 50).

Figura 49.

Capacitacion en tecnologia educativa para NEE

0% 0%

0%

= Totalmente en desacuerdo
m En desacuerdo

Neutral
® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

El 70% de los docentes considera que la institucion fomenta el uso de tecnologia para
atender a estudiantes con NEE, pero el 30% mantiene una postura neutral. Este resultado
indica que la institucion tiene una orientacion favorable hacia la tecnologia, aunque adn
puede fortalecer su implementacion, La institucién esta reconociendo la importancia de
integrar recursos digitales para diversificar en el aula. El uso de tecnologia puede ser clave
para ofrecer soluciones personalizadas que faciliten la accesibilidad y el aprendizaje de los
estudiantes con NEE, permitiéndoles interactuar con los contenidos de manera més efectiva
(Figura 51).
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Figura 50.

Fomento institucional del uso de tecnologia para NEE

0% 0%

0%

= Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo

Neutral
® De acuerdo

= Completamente de acuerdo

4.2.Discusion

Los resultados obtenidos a través de la encuesta a estudiantes evidencian que los
alumnos con NEE presentan un nivel de comprension limitado respecto a los procedimientos
basicos en la culinaria. Una parte significativa se mantiene en una postura neutral, lo que
sugiere que no tienen la confianza suficiente para afirmar si dominan o no los conceptos

fundamentales del area.

Sevilla Arias et al. (2021) reconocen que la falta de estrategias de ensefianza
adaptadas a las necesidades cognitivas de poblaciones con NEE limita el aprendizaje, ya que
impide la construccion de experiencias educativas significativas y dificulta el desarrollo de
habilidades esenciales para la autonomia y la integracion social. Del mismo modo, segun la
teoria del aprendizaje significativo de Ausubel (1963), es fundamental que los nuevos
conocimientos se relacionen con estructuras previas de conocimiento para que sean
realmente asimilados De Aguileta & Soler-Gallart, (2021). En consecuencia, la ausencia de
metodologias diferenciadas restringe el acceso a los contenidos curriculares, afectando el
desempefio académico, la motivacion y la participacién activa de los estudiantes en su

proceso formativo (Cusme & De la Cruz, 2024).

Por otro lado, se observa que los estudiantes tienen un mayor grado de familiaridad
con las normas de trabajo en equipo y atencion al cliente en el sector hotelero, por lo que es

posible afirmar que el enfoque educativo ha priorizado habilidades sociales y organizativas
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dentro del mddulo de formacion, posiblemente a través de metodologias practicas y
colaborativas. Sin embargo, la falta de una formacién mas solida en la culinaria puede limitar
su desempefio en entornos laborales, ya que este conocimiento es crucial para una ejecucion
efectiva dentro del sector. Asimismo, los datos indican que los estudiantes no se sienten
preparados para aplicar conocimientos de servicios hoteleros en un entorno laboral, lo que
evidencia una brecha entre la formacion académica y las competencias requeridas en el

campo profesional.

Para Zufiga-Morales et al. (2020), un OVA podria proporcionar simulaciones
interactivas que refuercen los aprendizajes en un ambiente seguro y controlado. Para ello, es
fundamental realizar una seleccion adecuada de tecnologias y estrategias basadas en las
necesidades especificas de la poblacion, asegurando asi que los OVAs cumplan con su
propdsito educativo. En este proceso de seleccion, es crucial identificar los vacios de
conocimiento de los estudiantes, de manera que los recursos digitales se disefien para atender

sus dificultades y potenciar sus fortalezas.

Por su lado, Gomezjurado et al. (2023) afiaden que, las herramientas educativas
desarrolladas para estudiantes con NEE deben considerar el ritmo de aprendizaje de los
estudiantes con NEE para garantizar un proceso educativo efectivo e inclusivo, dado que
estos estudiantes requieren metodologias que se adapten a su propio tiempo de asimilacion
y procesamiento de la informacion, evitando la sobrecarga cognitiva y promoviendo un
aprendizaje significativo. Asi mismo, Solérzano Barberan (2021) agregan que los OVA
resultan una herramienta valiosa, ya que permite la personalizacion de contenidos, el acceso
a recursos de manera flexible y la posibilidad de reforzar conocimientos a través de

actividades interactivas.

El uso de tecnologia como herramienta de apoyo en el aprendizaje aun es limitado
dentro de esta poblacion estudiantil y a pesar de que una parte significativa de los docentes
implementa recursos tecnologicos, la falta de familiaridad de los estudiantes con OVA
demuestra que no se han integrado de manera efectiva en su formacién. Esto puede deberse
a una ausencia de capacitacion docente especifica en el disefio y uso de OVA adaptados a
esta poblacion, asi como a la falta de infraestructura tecnoldgica adecuada y estrategias de
inclusion digital dentro del curriculo. Para que los OVA sean realmente efectivos, es

necesario, a mas de la implementacion, la integracion de manera progresiva en el proceso
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formativo, asegurando que los estudiantes adquieran las competencias necesarias para

interactuar con ellos y maximizar su potencial de aprendizaje.

Desde la perspectiva docente, los resultados sugieren que la aplicacion de un OVA
en esta poblacion es factible, pero requiere un enfoque integral. Si bien los docentes estan
abiertos a capacitarse y reconocen los beneficios de los OVA, aln existen brechas en el
disefio y adaptacion de estos recursos para estudiantes con NEE. Por lo que resulta crucial
la combinacién de capacitacion docente, desarrollo de OVA accesibles y respaldo

institucional para garantizar el éxito de la implementacion.

A pesar de que la mayoria de los docentes utilice herramientas tecnoldgicas para
mejorar la ensefianza sugiere que hay una base sélida para integrar el OVA en el aula, sin
embargo, la falta de formacidn especifica en tecnologia educativa para estudiantes con NEE,
en aquellos que no han recibido capacitacion, podria afectar la calidad de la implementacion.
Para que la adopcion del OVA sea efectiva, es imprescindible que los docentes cuenten con
recursos y estrategias que les permitan aprovechar al méximo el potencial de estas

herramientas digitales en el aprendizaje de los estudiantes.

En su mayoria, los docentes reconocen que los OVA pueden facilitar el aprendizaje
de los estudiantes con NEE y mejorar la personalizacion del proceso educativo, lo que hace
posible la implementacién de lo que los autores denominan Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), pues los docentes han venido implementando recursos y estrategias
oportunas para responder a los diferentes estilos de aprendizaje que se manifiestan en la
poblacion evaluada. No obstante, los resultados muestran que no todos los docentes han
disefiado o adaptado OV A previamente, lo que podria generar barreras en la implementacién

efectiva de estas herramientas.

Sanchez Fuentes (2022) sugiere que el DUA busca garantizar el acceso equitativo a
la educacién mediante la creacion de entornos de aprendizaje flexibles, adaptativos e
inclusivos, por lo que lo convierte en una herramienta altamente funcional en NEE, ya que
permite desarrollar recursos digitales que atiendan las diversas formas en que los estudiantes

perciben, procesan y expresan el conocimiento.

De acuerdo con Flérez Botero (2022) aplicar el DUA en un OVA implica integrar

multiples medios de representacion, ofreciendo informacion en formatos visuales, auditivos
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e interactivos para facilitar la comprension. Ademas, se deben proporcionar alternativas en
la expresion y accion, permitiendo que los estudiantes elijan como demostrar su aprendizaje,

ya sea mediante actividades practicas, juegos interactivos o evaluaciones adaptadas.

Para ello, un OVA disefiado con H5P, debe cumplir con principios de accesibilidad,
interactividad y adaptabilidad, donde la accesibilidad es un eje central en la educacion
inclusiva, por lo que es fundamental que el OV A cuente con interfaces intuitivas, navegacion
simplificada y compatibilidad con tecnologias de asistencia como lectores de pantalla
(Anzueta et al., 2023). Asi mismo, debe presentar el contenido en formatos multimodales,
combinando imagenes, texto, audios y videos para facilitar la comprension de los
procedimientos culinarios segin los estilos de aprendizaje de los estudiantes (Astaiza-
Samboni & Lopez-Molina, 2024).

De acuerdo con Paredes Cuasquer (2020), un OVA debe estructurarse en unidades
de aprendizaje breves y secuenciales que permitan la construccion progresiva del
conocimiento. Para ello, el modelo ADDIE (Anélisis, Disefio, Desarrollo, Implementacién
y Evaluacion) ofrece un marco metodologico adecuado para la creacion del OVA,
asegurando que cada maddulo esté alineado con los objetivos de aprendizaje. Esto, conjunto
al uso de actividades interactivas como cuestionarios, simulaciones y videos tutoriales en

H5P puede reforzar la préctica de los estudiantes y mejorar la retencién de la informacion.

Asi mismo, es esencial que el OVA incluya mecanismos para monitorear el progreso
del estudiante en tiempo real, asi como un seguimiento del desempefio y proporcionar una
retroalimentacion inmediata es clave en el aprendizaje de estudiantes con NEE, ya que
permite corregir errores de manera oportuna y reforzar el conocimiento a través de
experiencias significativas Mufioz et al., (2023). Asi, en las herramientas de H5P, como los
escenarios interactivos y los ejercicios de arrastrar y soltar, pueden utilizar estos mecanismos
para evaluar la comprension de los procedimientos culinarios de una manera practica y

dinamica (Herrera Estrada et al., 2021).

La implementacion de un OVA en la educacion de estudiantes con NEE en servicios
hoteleros de la UEE “Beatriz Jarrin” es altamente viable debido a la disposicion de los
estudiantes a utilizar estos recursos digitales y a la accesibilidad tecnolédgica de la poblacién
evaluada. La mayoria cuenta con dispositivos electronicos y acceso a Internet, lo que elimina

barreras técnicas y facilita la integracion del OVA en su proceso formativo. Sin embargo, la
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falta de familiaridad con estos objetos de aprendizaje requiere un proceso de capacitacion
tanto para los estudiantes como para los docentes, asegurando una adecuada adaptacion al

nuevo entorno educativo digital.

Ademas, la necesidad de una formacién mas estructurada en culinaria y la alta
aceptacion de los OVA por parte de los estudiantes refuerzan la pertinencia de su
implementacion por parte del cuerpo docente. Por consecuencia, un OVA desarrollado con
H5P puede ofrecer experiencias interactivas adaptadas a sus necesidades, permitiendo un
aprendizaje mas autonomo y reforzando los conocimientos précticos esenciales para su
desempefio en el &mbito laboral. Asi, el uso de OVA no solo es viable, sino que representa
una oportunidad significativa para mejorar la calidad de la educacién de esta poblacion y

potenciar sus competencias en el sector hotelero.
4.3.Resultados de la aplicacion del Ova.

Para evaluar la eficacia del OVA implementado en el médulo de culinaria, se realizé
un analisis comparativo de las calificaciones obtenidas por los estudiantes antes (primer
trimestre) y después (segundo trimestre) de la aplicacion la cual expuso importantes datos
acerca de la significancia que tuvo y el impacto en la mejora del rendimiento de los

estudiantes.

Para verificar la normalidad de las diferencias entre las notas obtenidas del primer
trimestre y segundo trimestre se aplicd la Prueba de Shapiro-Wilk, mientras que para
determinar si existid6 una mejora significativa luego del uso del Objeto Virtual de
Aprendizaje (OVA) en las clases y practicas de culinaria se aplicé la Prueba T de Student

para muestras relacionadas con las que se obtuvieron los siguientes resultados.
Prueba de Normalidad (Shapiro-Wilk): Hipotesis

e HO: Los datos son normales.

e H1: Los datos no son normales
Prueba T de Student para Muestras Relacionadas: Hipdtesis

e HO: No hay diferencia entre trimestres (L1=p2)
e HI: Hay mejora significativa (u2>pl).
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Tabla 2.

Notas de los estudiantes de Primero de Bachillerato paralelo “A

Estudiante Pre
1. José Roberto 7.20
2. Maria José 8.60
3. Elena Camila 7.00
4. Jaime Steven 8.00
5. Anthony Francisco 8.00
6. Julian Camilo 10.00
Tabla 3.

Post

8.40

9.00

7.60

9.00

9.00

10.00

Diferencia (Post - Pre)

+1.20

+0.40

+0.60

+1.00

+1.00

0.00

Notas de los estudiantes de Primero de Bachillerato paralelo “B”

Estudiante Pre
1. Jair Esteban 9,00
2. Ruth Maritza 7,00
3. Emily Elizabeth 9,60
4. Geovanni Andrés 8,00
5. Melany Lizeth 9,00
6. Nayla Marisela 10,00

De las cuales se han obtenido una Media de +0,70

Post

9,50

8,00

10,00

9,00

9,00

10,00

Diferencia (Post - Pre)

+0,50

+1,00

+0,40

+1,00

0,00

0,00
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Tabla 4.

Resultados de las tablas combinadas primeros de bachillerato.

Prueba Estadistico Valor p Conclusion

Shapiro-Wilk (W) 0.92 0.18 Datos normales (p>0.05)

T de Student (t) 4.50 <0.001 Mejora significativa
Tabla 5.

Notas de los estudiantes de Segundo de Bachillerato paralelo “4”

Estudiante Pre Post Diferencia (Post - Pre)
1. Luis Felipe 8.00 9.00 +1.00
2. Gissela Nathaly 8.00 9.00 +1.00
3. Zyleff Monserrath 8.00 9.00 +1.00
4. Dominick Joel 7.00 8.00 +1.00
5. Oliver Johan 8.00 9.00 +1.00
6. Saira Fernanda 8.60 9.00 +0.40
7. Mayerli Carolina 10.00 10.00 0.00
Tabla 6.

Notas de los estudiantes de Segundo de Bachillerato paralelo “B”

Estudiante Pre Post Diferencia (Post - Pre)
1. Alejandra Nayeli 7,00 9,00 -2,00

2. Nathaly Elizabeth 8,00 9,00 +1,00

3. Diana Magdalena 9,00 10,00 +1,00
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Estudiante

4. Rosa del Carmen
5. Doménica Patricia
6. Jenny Rocio

7. Alexander Gabriel

8. Jineth Joselyn

De las cuales se han obtenido una Media de +0,77

Tabla 7.

Pre

8,00

9,00

10,00

8,00

8,00

Post

9,00

10,00

10,00

9,00

9,00

Diferencia (Post - Pre)

+1,00

+1,00

0,00

+1,00

+1,00

Resultados de las tablas combinadas Segundo de bachillerato.

Prueba

Shapiro-Wilk (W)

T de Student (t)

Tabla 8.

Estadistico  Valor p
0.88 0.06
5.20 <0.001

Conclusion
Datos normales (p>0.05p>0.05)

Mejora significativa

Notas de los estudiantes de Tercero de Bachillerato paralelo “A”

Estudiante

1. Flor Nayeli

2. Diego David

3. Edison Jhoel

4. Dilan Erney

5. Jadira Solange

Pre

7.00

8.00

10.00

8.50

10.00

Post

8.00

8.60

10.00

9.00

10.00

Diferencia (Post - Pre)

+1.00

+0.60

0.00

+0.50

0.00
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Estudiante

6. Jair Alexander
7. Karen Juliana

8. Roger Alexis

Tabla 9.

Pre

8.00

9.00

8.50

Post

8.50

9.50

10.00

Diferencia (Post - Pre)

+0.50
+0.50

+1.50

Notas de los estudiantes de Segundo de Bachillerato paralelo “B”

Estudiante

1. Daniel Mateo

2. Carlos JesUs

3. Joselyn Magaly
4. Erick Josué

5. Dennis Alexander
6. Lander David

7. Jean Carlos

8. Danna Mishell

De las cuales se han obtenido una Media de +0,57

Tabla 10.

Pre

8,00

7,80

8,00

10,00

8,00

8,00

8,00

8,00

Post

8,60

8,00

9,00

10,00

9,00

8,60

9,00

9,00

Diferencia (Post - Pre)
+0,60
+0,20
+1,00
0,00
+1,00
+0,60
+1,00

+1,00

Resultados de las tablas combinadas tercero de bachillerato.

Prueba

Shapiro-Wilk (W)

Estadistico

0.90

Valor p

0.12

Conclusion

Datos normales (p>0.05p>0.05)
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Por lo T de Student (t) 3.75 0.002 Mejora significativa tanto  se

arroja los

siguientes resultados resumidos.
Tabla 11.

Resultados de las tablas combinadas

Afio AA ;‘22?0 del (Sri)?nificancia v\z{galidad (Shapiro-
Primero  +0.70  1.35(Grande) p<0.001 p=0.18
Segundo  +0.77  1.62 (Grande) p<0.001 p=0.06
Tercero +0.57  1.10 (Moderado) p=0.002 p=0.12

Los resultados obtenidos en este estudio revelan aspectos estadisticamente
significativos y relevantes para el proceso educativo en los tres afios de bachillerato

analizados. A continuacidn, se presenta un analisis detallado de los principales resultados.

El anélisis estadistico mediante la prueba T de Student demostrd que existieron
mejoras significativas (p < 0.05) en el rendimiento académico de los estudiantes entre el
primer y segundo trimestre en los tres afios de bachillerato. Esto indica que las estrategias
educativas implementadas durante este periodo tuvieron un impacto positivo y medible en

el aprendizaje de los estudiantes, independientemente del afio académico que cursaban.

El tamarfio del efecto, medido mediante la d de Cohen, fue particularmente notable
en el Segundo afio de Bachillerato (d = 1.62), lo que representa un efecto grande segun los
parametros convencionales de interpretacion. Este resultado sugiere que las intervenciones
pedagdgicas fueron especialmente efectivas para este grupo, posiblemente debido a factores

como:

e Mayor madurez académica de los estudiantes
e Adecuacion optima de las estrategias de ensefianza a este nivel

e Caracteristicas especificas del curriculo de segundo afio
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Las pruebas de normalidad de Shapiro-Wilk (p > 0.05 en todos los casos)
confirmaron que las diferencias entre los trimestres seguian una distribucién normal, lo que
valida plenamente el uso de la prueba T de Student para este analisis. Este aspecto

metodoldgico es crucial, ya que garantiza la fiabilidad de los resultados obtenidos.

Los resultados estadisticos obtenidos permiten rechazar la hipétesis nula (Ho), que
sostenia que no existia una mejora significativa con el uso del Objeto Virtual de Aprendizaje
(OVA) en el médulo de culinaria. Por el contrario, se acepta la hipétesis alternativa (Hi),
que confirma que si hubo una mejora significativa en el rendimiento académico de los
estudiantes del Bachillerato Técnico en Servicios Hoteleros de la Unidad Educativa
Especializada "Beatriz Jarrin" tras la implementacion de esta herramienta digital.

El analisis comparativo entre trimestres mostr0 mejoras estadisticamente
significativas (p < 0.05) en todos los niveles de bachillerato (Primero, Segundo y Tercero).
Esto evidencia que el OVA fue efectivo para reforzar el aprendizaje de las técnicas

culinarias, independientemente del afio académico.

El tamafio del efecto (d = 1.62) en este grupo fue el més alto, lo que sugiere que las
estrategias implementadas a través del OVA tuvieron un impacto especialmente relevante
en estos estudiantes. Las posibles razones: mayor adaptabilidad a herramientas digitales o
alineacion oOptima con el curriculo de este nivel. También demostré ser una herramienta
valiosa para complementar la ensefianza practica de la culinaria, especialmente en contextos
donde se requiere adaptabilidad para estudiantes con Necesidades Educativas Especificas
(NEE).

La implementacion del OVA en el médulo de culinaria no solo demostro ser una
estrategia pedagdgica efectiva, sino también un recurso inclusivo que promueve el
aprendizaje significativo. Estos resultados refuerzan la importancia de adoptar metodologias
innovadoras basadas en evidencia, que respondan a las necesidades actuales de la educacion

técnica especializada.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

El OVA disefiado con la herramienta H5P y bajo la metodologia de gamificacion
demostrd ser un recurso efectivo en el fortalecimiento de la ensefianza de la Culinaria en
estudiantes con NEE. A més de potenciar la ensefianza en esta poblacion, el OVA promueve
la inclusion educativa al proporcionar recursos flexibles, interactivos y adaptados a sus

necesidades especificas.

Se identifico que estos estudiantes tienen un conocimiento limitado en el uso de
OVA, lo que evidencia la falta de integracién de herramientas tecnoldgicas en su formacion.
Sin embargo, tras la implementacion del OVA para el mejoramiento en el aprendizaje,
también se ofrecié experiencias interactivas, proporcionando un acercamiento hacia los

recursos tecnologicos adaptados a su ritmo de aprendizaje.

Si bien existe una percepcion favorable sobre la inclusion de tecnologias como los
OVA en la ensefianza de estudiantes con NEE, aln persisten desafios en la formacion
docente, asi como en la disponibilidad de recursos institucionales y la accesibilidad de las
herramientas digitales. Esto resalta la necesidad de implementar programas de capacitacion
relacionados con el disefio de OVAs como estrategia pedagdgica para la ensefianza en
estudiantes con NEE.

El disefio del OVA, basado en principios de accesibilidad y gamificacion, facilito la
comprension de conceptos culinarios mediante actividades ludicas y retroalimentacion
inmediata. Ademas, la validacion por parte de expertos en educacion y tecnologia educativa
resaltd su pertinencia pedagdgica y su alineacion con los principios del DUA.

El estudio evidencia que la implementacién del Objeto Virtual de Aprendizaje
(OVA) gener6 mejoras significativas (*p* < 0.05) en el rendimiento académico de los
estudiantes de bachillerato técnico, con un efecto particularmente destacado en segundo afio
(*d* = 1.62). Los resultados, validados estadisticamente (prueba *t* y normalidad
confirmada con Shapiro-Wilk), demuestran que el OVA no solo es una herramienta
pedagdgica efectiva para la ensefianza de técnicas culinarias, sino también un recurso
inclusivo que beneficia a estudiantes con NEE. Estos datos respaldan la adopcion de

metodologias digitales innovadoras en la educacion técnica, destacando la importancia de
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adaptar las estrategias de ensefianza a las necesidades especificas de cada nivel académico

para potenciar el aprendizaje significativo.
Recomendaciones

Se recomienda que los docentes reciban formacién continua sobre el uso y disefio de
recursos digitales en el aula, tales como los OVAs y las metodologias digitales como la

gamificacion, asegurando una correcta integracion en sus practicas pedagogicas.

En el disefio de estos recursos, se sugiere adaptar los OVA a las caracteristicas
individuales de los estudiantes con NEE, utilizando estrategias que consideren su ritmo de

aprendizaje, estilos cognitivos y necesidades especificas.

También se recomienda implementar mecanismos de seguimiento y evaluacion del
desempefio de los estudiantes para medir la efectividad del OVA en su proceso de

aprendizaje.

Para la institucion, es imprescindible garantizar el acceso a dispositivos adecuados y
conectividad estable para que los OVA puedan ser utilizados de manera Optima por

estudiantes y docentes.

Para futuros estudios, se recomienda investigar como los estudiantes con NEE
perciben y experimentan el uso de OVA en su aprendizaje, con el fin de mejorar su disefio y
aplicabilidad.
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ANEXOS

Anexo 1. Evidencia fotogréfica de la aplicacion del estudio

Nota: Docente en el proceso de socializacion del OVA
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Nota: Estudiante en préactica de culinaria
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Nota: Estudiante desarrollando actividades del OVA

Nota: Estudiante desarrollando actividades del OVA

Nota: Estudiantes visualizando un video interactivo del OVA
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Anexo 2. Validacion de instrum

wallma

entos

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE POSGRADO

Validacion del instrumento

Encuesta estudiantes
Permite _Rtmlen:t? La pregunta Descartaria )
Dimensiones | N° Presunta lograr el | informacién | se comprende la presunta Observaciones
) : reg objetivo relevante con facilidad preg
SI | NOD | SI NO L | NO SI| NO
En una escala del 1 al 5, ;como X X X X
1 jcalificaria su conocimiento de
lculinaria al cursar el bachillerato
técnico en servicios hoteleros?
; Comprende con facilidad los X X X X
2 |procedimienios hdsicos en la
jeulinaria?
o ; Conoce las normas de trabajo en X X X X
Aprendizaje 3 lequipo atencion al cliente en el
© pector hotelera?
5S¢ siente preparado/a para aplicar X X X X
4 jeonocimientos de servicios
hoteleros en un entorno laboral?
e e - . X X X X
5 | Ha recibido formacion especifica
sobre temas relevantes en culinara?
- ) X X X X
& |iLos docentes utihzan herramientas
v recursos tecnoldgicos para
reforzar su aprendizaje?
;. Ha utilizado previamente Objetos X X X X
7 |Virtuales de Aprendizaje como parte
jde 1 formacion?
[ Considera que los OV A son litiles X X X X
len su aprendizaje de culinaria en su
Uso 8 [Bachallerato en servicios hoteleros?
; Le resulta facil interactuar con los x X x X
9 lcontenidos de un OVA?
; Prefiere aprender con OVA, en X X X X
10 Jlugar de materiales impresos o
lclases tradicionales?
Preferencias i Considera que los OV A deben X X X X
11 |estar adaptados a sus necesidades
leducativas especiales?
; Cuenta con algin dispositivo x X x X
12 jelectromico como celular, tablet o
jcomputador para interaciuar con
Recursos los OVAT
| Para sus estudios y actividades X X X X
13 |escolares cuenta con acceso a
Internet?

Nora: Marriz de validacidn de instrumento adaptada de Formaro de validacidn por expertos, por Universidad de Chile (2018).

Firma del docente que valida

Mgz, Mantel Mesias Herrera Osejos

C.L 1003009550
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE POSGRADO

Validacion de instrumento

Encuesta a docentes
Permite Recolecta La pregunta | Descartaria .
) . lograr el | informacién | se comprende |la pregunta | Observaciones
Factores N Pregunta 2 -
objetivo relevanie con facilidad
S NO Sl NOD sl N | OSI NOY
jConsidera que tiene suficiente experiencia
I ki la ensefionza de estudiantes con| X X X X
Mecesidades Educativas Especiales?
7 | Ha recibid formacion sobre estrategias de
- R T, TEET X X X X
ensefianza para estudiantes con NEE?
) o 3 [ Se siente preparado’a para adaptar las % % % %
Experiencia kclases para estudiantes con NEE? !
4 |iEn la nstitucion  educativa, existen !
recursos  suficientes  para  atender al x x x x
estudiantes con NEE?
| ldentifica facilmente las necesidades
2 jfindividuales de los estudiantes con NEE
ken su clase? x x x x
Uso 6 | Utihza OVA como parte de mi estrategia
. ap u . — = X X X X
didactica para estudiantes con NEE?
7 , -
[Considera que los OVA  facilitan e . . . .
pprendizaje de los estudiantes con NEE? ) ’ ) ’
p [;Cree que los OVA que ufiliza estin
lJlEiL'ﬁE_i’l%Ll:!:‘ adecuadamente para estudiantesf X x X
on NEE?
9 [Ha disefid o adaptd OVA para mejorar la
pecesibilidad de estudiantes con NEE? X X X X
Consideraciones| 1 jConsidera que los OVA permilen una
OV A mayor personalizacion del aprendizaje para
A e ’ X X X X
estudiantes con NEE?
1 LEn su experiencia, los OVA  deberian
nejorar su accesibilidad para estudiantes % % % %
on NEE? ’
12 (Estd Dispuesto/a, a capacifarse sobre el
= P s OVAT
uso v mangjos de OVAT x x x x
[Utiliza  herramientas  tecnologicas  paral
nejorar la ensefianza de estudiantes con
. X X X X
INEET
Tecnologia e e
= (Considera que la tecnologia facilita la
nclusion de estudiantes con NEE en el
. X X X X
faula?
[Ha recibid capacitacion en el uso  de
. cnologia educativa para estudiantes con
Capacitacion ‘:JEE'* =8 pr X X X X

105




| La institucion educativa fomenta el uso de

Fomento fecnologia para atender a estudiantes con| % % X %
NEE? ’
Neowa: Matriz de validacidn de instrumento ;Ld;lpt'.ula de Formato de validacida OF EXPETTON, POT Universidad de Chile [.‘-"[IJ?\"l
Firma del docente que valida
Mgs. Sudrez Ibujés Mario Orlando
C.C. 1002169199
hitps:orcid ore OO00-D002-3962-5433
_l_ thuto o UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
'“- —— Pasinds FACULTAD DE POSGRADO
Validacién de instrumento
Encuesta a docentes
Permite Recolecta La pregunta | Descartaria ob .
lograr el | informacién | se comprende | la pregunta SETVRCHHIES
@
Factores N Pregunta ohjetivo relevante con facilidad
1| NO s1 NO S1 NO | SI NO
. Considera que tiene suficiente experiencia
l bn la ensefianza de estudiantes con| x X x X
[Necesidades Educativas Especiales?
2 |Ha recibio formacién sobre estrategias de
= ) —— X X x X
ensefianza para estudiantes con NEE?
o 3 |.Se siente preparado’a para adaptar las x X x X
Experiencia clases para estudiantes con NEE? ) ’
4 |¢En la institucion educativa, existen
recursos  suficientes para atender a ¥ X x X
estudiantes con NEE?
| Identifica ficilmente las necesidades
5 findividuales de los estudiantes con NEE
en su clase? X X X X
Uso 6 Utiliza OVA como parte de mi estrategia X X x x
Midsctica para estudiantes con NEE? ] ’
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IConsideraciones
OVA

kConsidera que los OWVA facilitan el
aprendizaje de los estudiantes con NEE?

Cree que los OVA que utiliza estin|
disefiados adecuadamente para estudiantes|
leon NEE?

i Ha disefid o adapté OVA para mejorar la
laccesibilidad de estudiantes con NEE?

i Considera que los OVA permiten ung
mayor personalizacion del aprendizaje para
estudiantes con NEE?

LEn su experiencia, los OVA deberian
mejorar su accesibilidad para estudiantes
leon NEE?

i Esta Dispuesto/a, a capacitarse sobre el
uso v manejos de OVA?

Tecnologia

Utiliza herramientas tecnologicas para)
mejorar la ensefianza de estudiantes con
INEE?

i Considera que la tecnologia facilita la
inclusion de estudiantes con NEE en el
laula?

Capacitacion

L Ha recibid capacitacion en el uso de

tecnologia educativa para estudiantes con|
INEE?

Fomento

I La institucion educativa fomenta el uso de|
tecnologia para atender a estudiantes con|
INEE?

Nota: Matriz de validacion de instrumento adaptada de Formara de validacion por expertos, por Universidad de Chile (2015)

Firma del docente que valida

Mgs. Gandy Patricio Rivadeneira Martinez
C.C 0400684999
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Anexo 3. Promedios del primer trimestre vs segundo trimestre.

ANO DE BASICA: PRIMERO BT "A"

1ro Tri 2do Tri
1 | AGUIRRE ORQUEDA JOSE ROBERTO 7,20 8,40
2 | DE LA CADENA MOSCOSO MARIA JOSE 8,60 9,00
3 | MERA AGUILAR ELENA CAMILA 7,00 7,60
4 | RUIZ OBANDO JAIME STEVEN 8,00 9,00
5 | IBADANGO DE LA CRUZ ANTHONY FRANCISCO 8,00 9,00
6 | VIZCAINO ISAZA JULIAN CAMILO 10,00 10,00
8,13 8,83
ANO DE BASICA: PRIMERO BT "B"

1| CHASIGUANO ESPINOZA JAIR ESTEBAN 9,00 9,50
2 | ENRIQUEZ ERAZO RUTH MARITZA 7,00 8,00
3 | JUAREZ GOMEZ EMILY ELIZABETH 9,60 10,00
4 | MONCAYO PILATASIG GEOVANNY ANDRES 8,00 9,00
5 | PORTILLA SALAZAR MELANY LIZETH 9,00 9,00
6 | TORRES CACUANGO NAYLA MARISELA 10,00 10,00
8,77 9,25

ANO DE BASICA: SEGUNDO BT "A"
1| ANRANGO CHAVEZ LUIS FELIPE 8,00 9,00
2 | CARLOSAMA FLORES GISSELA NATHALY 8,00 9,00
3 | ENDARA ARCOS ZYLEFF MONSERRATH 8,00 9,00
4 | HUERA TOBAR DOMINICK JOEL 7,00 8,00
5 | MENDEZ CAICEDO OLIVER JOHAN 8,00 9,00
6 | ROSERO PASCAL SAIRA FERNANDA 8,60 9,00
7 | SANTACRUZ ESPARZA MAYERLI CAROLINA 10,00 10,00
8 8,23 9,00

ANO DE BASICA: SEGUNDO BT "B"
1| AYALA IMBACUAN ALEJANDRA NAYELI 7,00 9,00
2 | BENAVIDES CHALCO NATHALY ELIZABETH 8,00 9,00
3 | BURGA CHANGOLUISA DIANA MAGDALENA 9,00 10,00
4 | PERENGUEZ FLORES ROSA DEL CARMEN 8,00 9,00
5 | PERUGACHI RAYO DOMENICA PATRICIA 9,00 10,00
6 | POTOSI TIXICURO JENNY ROCIO 10,00 10,00
7 | RECALDE TUQUEREZ ALEXANDER GABRIEL 8,00 9,00
8 | RUIZ ESPINOSA JINETH JOSELYN 8,00 9,00
8,38 9,38

ANO DE BASICA: TERCERO BT "A"

1| ANRANGO MOROCHO FLOR NAYELI 7,00 8,00
2 | CHAMORRO VITERI DIEGO DAVID 8,00 8,60
3 | GUALSAQUI VELASCO EDISON JHOEL 10,00 10,00
4 | HUERTAS TORRES DILAN ERNEY 8,50 9,00
5 | JARRIN HARO JADIRA SOLANGE 10,00 10,00
6 | MEJIA GAVILANES JAIR ALEXANDER 8,00 8,50
7 | MORA COBO KAREN JULIANA 9,00 9,50
8 | QUILCA SANCHEZ ROGER ALEXIS 8,50 10,00
8,63 9,20

ANO DE BASICA: TERCERO BT "B"
1 | BASTIDAS ESCOBAR DANIEL MATEO 8,00 8,60
2 | CASTILLO FLORES CARLOS JESUS 7,80 8,00
3 | CUASPA PAGUAY JOSSELYN MAGALY 8,00 9,00
4 | CHAVEZ MONTENEGRO ERICK JOSUE 10,00 10,00
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5 | CHUNES CHUGA DENNIS ALEXANDER 8,00 9,00
6 | ESPINOZA ARCE LANDER DAVID 8,00 8,60
7 | GUALPAS SEVILLANO JEAN CARLOS 8,00 9,00
8 | TROYA CAICEDO DANNA MISHEL 8,00 9,00

8,23 8,90
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Anexo 4. Informe de Evaluacién Psicopedagdgico
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REPUBLICA
DEL ECUADOR

Ministerio de Educacion

DISTRITO EDUCATIVO 10D01
UNIDAD DISTRITAL DE APOYO A LA INCLUSION

Informacién confidencial para uso técnico profesional

' INFORME DE EVALUACION PSICOPEDAGOGICO

Numero de informe:

CZ1-10D01-LT-2024-155

Fecha de entrega del informe:
| 16/10/2024

{1.-Datos Informativos:

Nombres y Apellico /D

| Fechay Lugar dg nig:iirmientozrl_lﬁﬁ'/\ 12/170/20667

C.l. Certificacién de discapacidad:

| Edad: 18 AROS

Tipo de NECESIDAD  EDUCATIVA
| ESPECIFICA.

Institucién Educativa: UE ESPECIALIZADA BEATRIZ
AMIE: 10H00065

Dlreccwn Domlcﬂlana CHALTURA- BARRIO EL CARMEN

Teléfono: 0989635728

| DISCAPACIDAD INTELECTUAL 60%

| Nivel educativo: 3RO BACHILLERATO “B”
Adaptactones curnculares grado 3

Nombre de la mad (D

&« ] oc"{;’sc'on Edad: 37 ANOS

correo (D =

Nombre del padre (D |Gespaciin |10 s
' SIN DATOS

Remite: Sr. Rector/ DECE/ Docente -Tutor

'Fecha elaboracion del informe: 15/10/2024
Motivo de la evaluacién:

Fecha de entrega del informe: 16/1?)/2022

 Identificar las necesidades educativas especificas, contar con Informe de fortalezas y debilidades para ép|'i“c_§r“|‘as

respectnvas adaptaciones curriculares e inclusion educativa.

| 2 -Anamnesis:

T|po de Parto: cesaria
Edad de la madre cuando se embarazo: 19 aios
| Duracion del Embarazo: 39 semanas
Problemas durante el Embarazo: preclamsia
| Estado de animo la Madre Durante el Embarazo: ninguno
| Controles de Embarazo: desde el tercer mes
Uso de Medicamentos en el embarazo: vitaminas
' Levanto la cabeza: un afio
Se sentd: ano 3 meses
Gateo: no
A qué Edad Camino: 2 afios 8 meses

DIRECCION DISTRITAL 10D01 IBARRA- PIMAMPIRO- SAN MIGUEL DE URCUQUI -

UDAI 10D01/Las oficinas estan en la UE 17 DE JULIO.
José Nicolas y Alfredo Gomez Jurado.
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Contro] de VAESHAL Ko Ministerio de Educacion
Toma leche &Sk& y medio

' Tomo biberon: si formulas

Control de esfinteres: 5 aios 3 meses

Problemas de Vision: no

Audicion: no

A qué edad dijo primeras palabras/balbuceo: tiene dificultades en el lenguaje

No Recibe Terapias

Tiene problemas al dormir: no

Toma medicamento; no

Alcohol drogas en casa; no

Familiares con discapacidad de parte del madre y padre: discapacidad fisica, intelectual por parte de la madre
'3.- Datos relevantes del contexto familiar:

roviene de un hogar organizado, vive con los padres y hermanos . Buenas relaciones familiares

'4.-Datos relevantes del contexto escolar:

Es voluntariosa, tiende a liderar el grupo, obedece ordenes, inicia y termina las tareas, es colaboradora con los
companeros mas pequenos
'5.-Areas evaluadas

| N, -

Areas evaluadas

| Técnicas e Instrumentos

e Habilidades Sociales:
e Comunicacion oral:
e Habilidades cognitivas: ¢ Observacién
e Aseo personal: e Entrevista a la madre
e Alimentacion: e IDECA- conductas adaptativas
e Enloacadémico
e Salud:
;—6—.-Resuindo§ obtenidos: 5

Habilidades Sociales: saluda - se despide
Comunicacidn oral: verbal con el uso de frases cortas, presencia de babeo
Habilidades cognitivas: memoria visual, atencién- concentracion menos de 5 minutos
Aseo personal: limpieza de esfinteres, lavado de cara y manos independiente
Alimentacién: alimentacion independiente, es selectiva en la alimentacion
Académico
* Lenguaje y Literatura
Copia fonemas, silabas, palabras cortas y ejercicios de pre — escritura o
Lectura de imagenes — palabras
Copia sus dos nombre y apellidos
Reconoce vocales con apoyo
* Matematicas
Identifica y escribe los nimeros del 1 al 20
Realiza sumas y retas simples con material concreto del 1 al 10
Ensenar a usar la calculadora, para sumar, restar, multiplicar
* Ciencias Naturales
Identifica el clima
Identifica dia- noche, estaciones (inverno - verano)
Identifica los fenémenos meteoroldgicos (soleado — nublado)
Identifica estados del agua
e Estudios Sociales )
DIRECCION DISTRITAL 10D01 IBARRA- PIMAMPIRO- SAN MIGUEL DE URCUQUI ~ EDUCACION

UDAI 10D01/Las oficinas estan en la UE 17 DE JULIO.
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-, dentifica los simbolos patrios (el escudo- bandera)
~:z:|dentifica los servicios publicos (hospital, policia, mercado)
¢Qué tipos de terapias recibe dentro de la institucién y con qué frecuencia?

e Terapia de lenguaje- ocupacional — 1 semanal
e Terapia fisica- 1 semanal

e Terapia Psicolégica Educativa- 1 semanal

e Psicologia clinica — 1 semanal

COMUNICACION Lenguaje Expresivo: se expresa de forma verbal, palabras cortas y balbuceo.

CUIDADO PERSONAL | Aseo e Higiene: va sola al bafo, necesita apoyo para hacerse después del bafio,
dificultades para vestirse, amarrarse los cordones de los zapatos, abotonarse las camisas,
sierre de las chompas. sé, cepillarse los dientes, tiene habitos en la mesa/ tiene normas
de comportamiento. Cuidar la alimentacion para que no suba de peso.

HABILIDADES VIDA | Hacer y deshacer la cama: clasifica la ropa sucia e la limpia.

EN EL HOGAR Limpiar la vajilla: lava los platas, levanta la mesa barre, con vigilancia de un adulto.
Limpieza del Hogar: ayuda con mandados pequefios en casa, estd en la capacidad
desarrollar esta habilidad, la escuela ayudard en el desarrollo de estas habilidades.
Seguridad en el Hogar: es necesario que se le ensefie a reconocer signos cuando la menor
se encuentra en peligro dentro del hogar, identificar: robos, incendios, o cuando un
familiar estd enfermo. Indicarle los nimeros del 911

Cuidado de la Ropa: a veces

Compras: identificar alimentos de facil preparacion y que los compre en el
supermercado. Verduras, frutas, carnes.

HABILIDADES Urbanidad: solo cuando va en el recorrido se ubica la escuela

SOCIALES no es agresiva, no puede adaptarse a espacios publicos.

Amistades: es muy sociable le gusta, bailar, cantar, cuando arregla su casa, aprender a
respetar turnos, lidiar con ganar y perder, seguir las reglas, felicitarla fomentando la
autoestima, juegos de rol: simulan diferentes escenarios, potenciando la imaginacién.
Sexualidad: ensenarle sobre las caracteristicas del cuerpo humano, ensenarle sobre la
relacién de amistad, ensenarle sobre las partes privadas de ella y de los amigos, Esta drea
debe ser tratada en la familia y en el equipo multidisciplinario, utilizando siempre
lenguaje acorde y material visual.

UTILIZACION DE LA | Transportes: reconoce los taxis, conoce el transporte publico, siempre en compaiiia de
COMUNIDAD un adulto.

' Teléfono y Servicios Publicos: ensefiarle a usar el teléfono que conozca los nimeros de

la familia, o facilitarle una cartilla en donde estén los nimeros de los familiares mas

cercanos.

Ensenarle cuales son los servicios publicos (agua, luz, asi también que conozca, a policias,

el cuerpo de bomberos y su utilidad.

ocio Ocio Individual: Ensefiarle a usar el tiempo libre, se puede crear rutinas para hacer

ejercicios ver television, o en lo posible darle la responsabilidad de cuidar una mascota.

No le gusta dormir sola. Tiene miedo e inseguridades.

Ocio Grupal: Buscar espacios en donde pueda interactuar con la familia y amigos.

En la Observacion al estudiante. - se aprecia que:

* Se mantiene en la mesa de trabajo por buen tiempo con los materiales que le llaman la atencion.
* No controla expresiones y emociones.

DIRECCION DISTRITAL 10D01 IBARRA- PIMAMPIRO- SAN MIGUEL DE URCUQUI - EDUCACION
UDAI 10D01/Las oficinas estan en la UE 17 DE JULIO.
José Nicolas y Alfredo Gomez Jurado.
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-, Por F ilia se observa que existe apoyo y estén claros sobre la NEE. Ministerio de Educacion
~Se apreua rustracion con facilidad
.' Colaboray mane1a parcualmente sus hablildades soc:ales enla evaluacmn _______

P@mwmw B e
« Por los resultados arrojados, Discapacidad Intelectual del 60% mas la aceptacion de la madre es
considerada en proceso de _inclusién educativa a EDUCACION ESPECIALIZADA/ UEE BEATRIZ JARRIN,

con adaptacion es curriculares de grado 3
Requiere continuar con todas las terapias que le sean posible: Lenguaje, Ocupacional, Fisica, psicologica
etc.
Los estudiantes con discapacidad intelectual pueden experimentar altos niveles de ansiedad y estrés
debido a los cambios fisicos y psicoldgicos propios de la adolescencia. La terapia psicolégica les
proporciona un espacio seguro para expresar sus emociones y aprender estrategias de afrontamiento.
« Desarrollo de Habilidades Sociales: La terapia puede ayudar a estos estudiantes a mejorar sus habilidades
f sociales, facilitando su interaccion con compafieros y profesores. Esto es crucial para su integracién social
' y para fomentar relaciones saludables.

e« Manejo de Cambios Fisicos: Durante la adolescencia, los cambios fisicos pueden ser especialmente
desafiantes para los estudiantes con discapacidad intelectual. La terapia psicoldgica puede ayudarles a
entender y aceptar estos cambios, reduciendo la confusién y el malestar.

« Fomento de la Autodeterminacion: La terapia puede promover la autodeterminacion, ayudando a los
estudiantes a tomar decisiones informadas sobre su vida y educacidn. Esto es esencial para su desarrollo
personal y académico

+ Apoyo Académico: La terapia también puede incluir estrategias para mejorar el rendimiento académico,
adaptando técnicas de estudio y aprendizaje a las necesidades individuales de cada estudiante

« Elinforme de la evaluacién psicopedagdgica tendra una vigencia de dos (2) afios contados a partir de la

» fecha de su suscripcion, por lo que una vez vencido el plazo se realizara una nueva evaluacion
psicopedagogica.

|8 -Recomendaciones:
RECOM ENDACIONES GENERALES PARA DOCENTES:
e Establecer objetivos realistas: Es importante fijar metas alcanzables y celebrar cada pequefo logro.
e Utilizar recursos visuales: Los apoyos visuales como imagenes, tarjetas y graficos pueden ayudar a los
nifios a comprender mejor los conceptos.
* Ensefar a través del juego: El aprendizaje lidico puede ser muy efectivo para captar su atencion y hacer
que el aprendizaje sea divertido.
e Refuerzo positivo: Elogiar y recompensar los esfuerzos y logros ayuda a mantener la motivacion y la
autoestima |
e Estructura y rutina: Mantener una rutina diaria y una estructura clara en las actividades puede
proporcionar seguridad y ayudar a los nifios a anticipar lo que viene a continuacion.
* Comunicacion clara y directa: Utiliza un lenguaje sencillo y directo, y asegurate de que las instrucciones
sean claras.
* Potenciar la autonomia: Fomenta la independencia en tareas cotidianas y académicas, adaptando las
actividades a sus capacidades
e Mejorar habilidades sociales: Trabaja en actividades que promuevan la interaccion social y la cooperacién
: con sus compaferos.
| * Motricidad: Incluye actividades que desarrollen tanto la motricidad fina como la gruesa.

e Emplee mucho material audiovisual. Trabaje el mismo contenido de formas diferentes, apoyandose con
signos, gestos, ;gﬁales, ima’genes_, dibujos, graficos, pictogramas o cualquier otro tipo de clave visual. La

DIRECCION DISTRITAL 10D01 IBARRA- PIMAMPIRO- SAN MIGUEL DE URCUQUI - EDUCACION
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e Priorizar habilidades sociales y Autonomia personal, resolucién de problemas cotidianos para promover

e Lainformacion debe recibir por via visual, auditiva, e incluso manipulando objetos, eso ayudara a mejorar
su retencion. Facilitar actividades de corta duracion, adaptadas a su capacidad de atenciéon, combinando
diferentes tipos trabajo auténomo individual y trabajo compartido con algin compaiiero.

e Los aprendizajes deben ser practicos, atiles, funcionales, aplicables de manera inmediata o cercana en su

Vi Soan B < S R TP P NN P NPT RPN PPN PRSP S APPA S aes
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e Jtilice y ponga en practica su creatividad, imaginacién y la flexibilidad para encontrar el método mas
idecuado que favorezca a la estudiante.

e Elogiela y animelid cudnuu ﬂuslc aigun uhiclivu LAIILU €11 1d3 LIdDED LUTIIV ©I1 ©F SHWI IV ©aLvial.

RECOMENDACIONES PARA EL EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO

e Ampliar la evaluacién psicopedagdgica de UDAI con el aporte técnico de cada profesional que conforma
el equipo multiprofesional de la institucion para elaborar el PLAN CENTRADO EN LA PERSONA.
e Brindar al estudiante estrategias de adaptabilidad a la institucion.
e Brindar asesoramiento y orientacién a los maestros y familiares en actividades a reforzar las terapias.
+ ® Dar seguimiento y evaluar el PLAN CENTRADO EN LA PERSONA. Fomentar la colaboracién entre
profesionales, familias y otros agentes educativos
e Proporcionar orientaciones especificas para apoyar a los estudiantes, docentes y padres de familia.

RECOMENDACIONES PARA PADRES Y REPRESENTANTES.

e Informarse al mdximo sobre las caracteristicas de la discapacidad que tiene su hijo, asi cuanto mds
conozca, mejor podra ayudar a su hijo.

e Promueve laindependencia: Ayude a tu hijo a aprender habilidades para el cuidado diario, como vestirse,
comer solo, usar el bafio. Explicindole como hacerlas paso a paso.

e Busque espacios y oportunidades para aplicar destrezas en casa: Averiglie qué habilidades estd
aprendiendo su hijo en la institucion y busque maneras de aplicarlas en casa. Por ejemplo, si estan
trabajando en el manejo del dinero, llévalo al supermercado y ayudele a contar el cambio.

e Compartan consejos practicos con otros padres cuyos hijos también tienen discapacidad, eso brindara
apoyo emocional.

e Manténgase en contacto con los maestros y ofrezca su apoyo cuando sea necesario.

e Establecer una rutina diaria: Mantener una estructura diaria ayuda a los estudiantes a sentirse seguros y
a saber qué esperar.

e Adaptar el entorno de aprendizaje: Asegurate de que el espacio de estudio esté libre de distracciones y
tenga todos los materiales necesarios a mano.

e Utilizar materiales visuales: Los apoyos visuales como graficos, diagramas y listas pueden ser muy utiles
para comprender conceptos complejos.

* Dividir las tareas en pasos pequefios: Esto facilita la comprensién y el seguimiento de las actividades.

e Fomentar la independencia: Anima a los estudiantes a realizar tareas de cuidado personal y actividades
cotidianas por si mismaos, con el apoyo necesario.

* Incorporar el uso de tecnologia: Las aplicaciones y programas educativos pueden ser herramientas
valiosas para el aprendizaje.

* Promover la socializacién: Busca oportunidades para que el estudiante interactlie con otros, ya sea a
tra\{éi_de actividades comunitarias, deportes o grupos de interés.

DIRECCION DISTRITAL 10D01 IBARRA- PIMAMPIRO- SAN MIGUEL DE URCUQUI - EDUCACION
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7. Estrategias pedagogicas segun los Estilos de Aprendizaje.

e Activo: estilo en el que prima la participacién, ejemplo: practicas en laboratorios, trabajos de campo,
estimulacion para el planteamiento de ideas dentro del aula, entre otros.

o Reflexivo: en este estilo se destaca el pensamiento critico, ejemplo: debates, discusiones, diarios de clase,
registro de actividades, actividades para que el/la estudiante reflexione al momento de ejecutar las tareas
y que pueda dar argumentos, entre otros.

e Tebrico: es un estilo que resalta el pensamiento légico, ejemplo: actividades que permiten pasar de lo
practico al concepto tedrico, actividades de deduccion de reglas o modelos conceptuales, pueden estar
apoyados en debates e intervenciones controladas, entre otros.

Pragmatico: estilo en el orias

ue la experimentacion es la via de aprendizaje, ejemplo: comprobar te
relacionarlas con su vida diaria, trabajar en experiencias funcionales y del entorno, entre otros.

11.- Otros:
I

*Tipos e instrumentos recomendados para la evaluacion de los aprendizajes
1. Cuestionarios (opcién multiple, verdadero y falso):
2 Trabajos (tedricos y practicos):
3. Fichas graficas: X
4, Ejercicios (deberes, tareas dirigidas): X
5. Pruebas (escritas, orales, objetivas): X
6. Encuestas (cuestionarios):
7. Entrevistas (guia de preguntas):
8. Observacion (registros, lista de cotejo, escalas, fichas de indagacion): X
9. Otros: Facilitar mayor tiempo y aplicar Rubricas.

Elaboracién del Informe Psicopedagdgico

Nombre Firma Fecha

v D 16/10/2024

LIDER DE UDAI 10D01
Recepcion Informe Psicopedagégico (persona que recibe el informe)

vs(D 16/10/2024
ANALISTA UDAI- 10001

Nombre Firma Fecha
5D

16/10/2024
MADRE DE FAMILIA

MIISTERIO DE EDUCACION
UNIDAD DISTRITAL DE APOYO A
LA INCLUSION 10DOY
- UDAI 10DOY

ibarra Pimampiro Urcugqun
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