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RESUMEN

En la provincia de Imbabura, son pocos los temas ambientales que se abordan en medios digitales,
debido a que los comunicadores suelen enfocarse en temas de entretenimiento o acontecimientos
sociales, economicos y politicos. El objetivo general del estudio es proponer un programa de
capacitacion en educacién ambiental, dirigido a comunicadores digitales de la provincia de
Imbabura. Se identificd a los comunicadores digitales que divulgan temas ambientales y de
sustentabilidad, categorizdndolos como medios de comunicacion y creadores de contenido.
Seguidamente, se analizaron las interacciones de las publicaciones y el formato que utilizan
mediante un analisis de contenido. Ademas, se determino el nivel de conocimiento sobre temas
educativos ambientales y de sustentabilidad de los comunicadores digitales, con el método analisis
de actores, mediante una encuesta virtual que fue validada por dos expertos. Se disefié el programa
y su validacion se realiz6 con 3 expertos. Como resultados, se obtuvo que los creadores de
contenido @naturalfriends.ec y @cristina_hugo tienen alta interaccion en las publicaciones,
debido a que el numero de seguidores y de reacciones es significativo, al igual que @imbaburahoy
y @elnorte.ec. Asimismo, se evidenci6 que los creadores de contenido, a diferencia de los medios
de comunicacidn, tienen mayor conocimiento en temas ambientales, sustentabilidad y Objetivos
de Desarrollo Sostenible, a su vez, tienen intencion educativa al publicar informacién en medios
digitales. Sin embargo, UTV Television Universitaria e @imbaburaenlineacom tienen una
intencionalidad educativa. Se disefi6 el programa de capacitacion en educacién ambiental, con la
finalidad da brindar a los comunicadores las herramientas necesarias para realizar educacion
ambiental digital y que se conviertan en educomunicadores ambientales. La educacion ambiental,
en medios digitales, representa una valiosa oportunidad para promover una conciencia y
sensibilizacion a la sociedad, por lo que los creadores de contenido y medios de comunicacion
tienen un papel fundamental para cumplir este objetivo.

Palabras claves: Comunicadores digitales, contenido ambiental, sustentabilidad, educacién
ambiental en medios digitales, educomunicadores.
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SUMARY

In the province of Imbabura, few environmental issues are addressed in digital media, because
communicators usually focus on entertainment issues or social, economic and political events. The
general objective of the study is to propose a training program in environmental education, aimed
at digital communicators in the province of Imbabura. Digital communicators who disseminate
environmental and sustainability issues were identified, categorizing them as media and content
creators. Next, the interactions of the publications and the format they use were analyzed through
content analysis. In addition, the level of knowledge on environmental and sustainability
educational issues of digital communicators was determined, with the actor analysis method,
through a virtual survey that was validated by two experts. The program was designed and its
validation was carried out with 3 experts. As a result, it was obtained that the content creators
@naturalfriends.ec and @cristina_hugo have high interaction in the publications, because the
number of followers and reactions is significant, as do @imbaburahoy and @elnorte.ec. Likewise,
it was evident that content creators, unlike the media, have greater knowledge of environmental
issues, sustainability and sustainable development goals, in turn, they have educational intention
when publishing information in digital media. However, UTV Television Universitaria and
@imbaburaenlineacom have an educational intention. The training program in environmental
education was designed, with the purpose of providing communicators with the necessary tools to
carry out digital environmental education and to become environmental educommunicators in the
future. Environmental education, in digital media, represents a valuable opportunity for promote
awareness and sensitization in society, so content creators and media have a fundamental role in
meeting this objective.

Keywords: Digital communicators, environmental content, sustainability, environmental

education in digital media and educommunicators.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1. Problema de investigacion

Los medios digitales se han convertido en fuente protagonista de informacion en el mundo,
existiendo varios tipos que comparten un mismo rol, el cual es informar y comunicar (Fernandez
et al., 2021). Baque y Sangucho (2021) indican que algunos de ellos son: Facebook, Instagram,
X, YouTube y TikTok en donde los usuarios suben contenido personal, de entretenimiento, temas

sobre politica, sociedad y ambiente, entre otros.

Benaissa (2018) sefiala que la mayor parte de las personas tienen acceso a las redes sociales,
en donde pueden publicar fotos y videos de corta duracion, aplicando efectos o sonidos, también
pueden interactuar con cuentas de otras personas, mediante comentarios y likes. Asimismo, existen
los influencers o creadores de contenido y los medios de comunicacion digital, que cuentan con
un amplio numero de seguidores, dedican su tiempo a subir contenido con el objetivo de brindar
informacion o dar consejos sobre cuidado personal y mental, asi aumentan las interacciones con
las publicaciones que realizan (Guifiez et al., 2020). Sin embargo, las redes sociales no han sido
aprovechadas para subir contenido sobre temas ambientales y de sustentabilidad, debido a que los
influencers y medios de comunicacion digital prefieren usarlas con fines de entretenimiento, en
donde se observan publicaciones sobre tendencias, bailes, comedia, deportes, entre otros temas
(Vidal, 2021).

Por otro lado, las redes sociales son una herramienta para mejorar los procesos ensefianza —
aprendizaje en los estudiantes y docentes, debido a que se puede publicar un sinfin de informacion
con temas especificos para los usuarios, incluso tienen la opcion de interactuar con las
publicaciones (Villafuerte, 2019). No obstante, Mantilla et al. (2018) sefialan que en la provincia
de Imbabura son pocos los temas sobre educacién ambiental que se observan en medios digitales,
debido a que los comunicadores se enfocan en temas de entretenimiento o0 acontecimientos
sociales, econdmicos y politicos. Por ello, necesitan capacitarse con la finalidad de ayudar a
conocer temas educativos, ambientales y de sustentabilidad para fomentar este tipo de contenido

en medios digitales.



1.2. Antecedentes

Los medios de comunicacion tradicionales, como la television y la radio, tenian el objetivo de
brindar entretenimiento e informacion a la sociedad sobre acontecimientos del mundo, al pasar los
afios, el internet y las redes sociales han causado un gran impacto en las personas, debido a que
pueden obtener informacion actualizada sobre temas de preferencia para cada usuario (Guifiez et
al., 2020). Las redes sociales fueron creadas con el objetivo de comunicarse con personas que se
encuentran en cualquier parte del mundo y con el transcurso del tiempo, los usuarios empezaron a
publicar informacidn de interés para que otras personas interactten con ella misma. Gradualmente,
los medios de comunicacion cambiaron el papel por las redes sociales, con el fin de informar al
mundo de manera global (Vidal et al., 2013). Segun Espinel et al. (2021) Facebook, Youtube,
Tiktok y WhatsApp son las redes sociales mas usadas en el mundo, de las cuales Facebook es la

preferida por el nivel de entretenimiento e interacciones.

Vasquez y Joyanes (2018) mencionan que Latinoamérica es una de las regiones mas
involucradas en el uso de las redes sociales, en donde se utilizan Facebook, Twitter, Tiktok,
Instagram y Youtube para tener una mejor comunicacion e interaccion con otras cuentas. Hoy en
dia, los jovenes y adolescentes conocen perfectamente las herramientas de las redes sociales, por
ello es adecuado impartir temas educativos en este ambito virtual, porque es un espacio ya
conocido y entretenido. Asimismo, dar un adecuado uso a las redes es un gran aporte a la
educacion, porque las personas se informan a diario de varios temas, lo cual conlleva a tener un

aprendizaje constructivista y colaborativo (Valenzuela, 2013).

Osorno (2013) realizé un plan piloto en el estudio: Las redes sociales como herramienta para
la educacion ambiental, en donde cre6 un grupo en Facebook llamado “Ecologia y Medio
Ambiente. Ingenieria Ambiental U. El Bosque de Colombia”, en el cual se publicaron noticias
sobre los impactos ambientales. Esto recibid poca interaccion por parte de los estudiantes, después
se convoco a la participacion de semilleros de investigacion. Este método tuvo una mejor acogida
y para finalizar se public6 un video documental llamado “Cuanta gente cabe en el planeta”, del
cual se realiz6 un foro en donde participaron los estudiantes y docentes, es decir, mediante el video
hubo mayor interaccion. Ademas, la creadora del grupo recibe de manera frecuente noticias

ambientales por parte de los estudiantes para publicarlas. De igual manera Villafuerte (2019) en el



estudio: Redes sociales como espacio de reflexion y accion resiliente ante el cambio climatico en
la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Ecuador, realiz6 campafias de concienciacion
ambiental con la ayuda de estudiantes mediante Facebook durante 16 semanas, en donde se
publican videos interactivos del cambio climatico en la salud pablica, gases de efecto invernadero,
causas del calentamiento global, acciones para combatir la huella de carbono y también se organiz6

un grupo de WhatsApp para compartir ideas y publicar en Facebook.

La sociedad expresa interés por una red social particular, dependiendo de su utilidad. Por
ejemplo, los jovenes y adolescentes de la ciudad de Riobamba — Ecuador prefieren Facebook,
porque pueden socializar y compartir informacion de manera inmediata (Santillan et al., 2019). De
igual importancia, los medios digitales tienen relacion con el desempefio académico de los
estudiantes de manera positiva, debido a que mejoran las destrezas de organizacion, trabajo en
equipo, retroalimentacion y aprendizaje autdbnomo; Acosta et al. (2019) indican que en Quito -
Ecuador el 80% de jovenes ha utilizado las redes sociales con fines educativos, porque es

dindmico, entretenido y la informacion es actualizada.

Por otro lado, la contaminacién ambiental y el cambio climéatico cada vez son mas
preocupantes, porque se esta llegando a un punto de no retorno; sin embargo, no se cuida lo que
no se conoce. Por ello, la educacion ambiental es la clave para concienciar y sensibilizar a la
poblacidn, con la finalidad de impartir temas ecoldgicos, para conocer el entorno y la realidad en
la que se vive actualmente (Canaza, 2019). Organizaciones como Climate Reality de América
Latina, World Wide Fund for Nature (WWF — Ecuador) y el Consejo Consultivo Local de
Educacion Ambiental de Imbabura (CCLEA) utilizan las redes sociales para difundir temas,
campanas Yy acciones a favor del ambiente. Por este motivo, es importante disefiar un programa de
capacitacion de educacién ambiental para que los comunicadores digitales publiquen contenido de
valor y calidad; de esta manera, la sociedad aprende a cuidar el planeta Tierra (Calvo, 2020).

Un estudio similar se realizé en el canton El Pangui de Ecuador, en donde se disefié un curso
piloto de educacion ambiental dirigido a medios de comunicacion, para que se capaciten y
difundan temas cientificos. Ademas, se realizaron entrevistas en las que el 62% menciona que es
dificil enfocarse en temas ambientales para la divulgacion, debido a que la ciudadania no tiene

interés, sin embargo, el pilotaje resultd efectivo porque los comunicadores conocieron nuevos



temas, decidieron dar apertura a colectivos ambientales y demas personas para transmitir los

programas de educacién ambiental que se implementen en la zona (Arias y Neira, 2022).

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Proponer un programa de capacitacion en educacion ambiental dirigido a comunicadores digitales
de la provincia de Imbabura.

1.3.2. Objetivos Especificos

- Diagnosticar las publicaciones que aborden contenido educativo sobre sustentabilidad y
temas ambientales en los medios digitales de la provincia de Imbabura.

- Analizar el perfil profesional de los comunicadores digitales que publican contenido
educativo sobre sustentabilidad y cuidado del ambiente de la provincia de Imbabura.

- Disefar un programa de capacitacion en educacion ambiental dirigido a los comunicadores

digitales de la provincia de Imbabura.

1.4. Justificacion

La presente investigacion pretende disefiar un programa de capacitacion de educacion
ambiental dirigido a los comunicadoras digitales de la provincia de Imbabura. Calvo (2020) afirma
que los comunicadores son adecuados para influenciar en la sociedad y son importantes emisores
de temas ambientales. El acceso a la informacién mediante redes sociales se puede convertir en
participacién ciudadana; ademas, la adquisicion de saberes y conocimientos son mas amplios, por
la cantidad de informacidn que circula en las redes. Actualmente, a las redes sociales se les
considera recursos de comunicacion de primera necesidad, se les ha denominado como
comunidades virtuales, en donde los usuarios comparten, interactian y obtienen informacion de
una manera mas sencilla; por ello, es importante implementarlas en el ambito educativo (Guzman
y Lopez, 2019). De acuerdo a Mantilla et al. (2018), los comunicadores cumplen un papel

fundamental, para difundir informacion de sustentabilidad y cuidado ambiental. De esta manera,



los usuarios estaran al tanto de los problemas locales, provinciales y mundiales, a su vez, conoceran

como actuar frente a la crisis climatica.

Este proyecto contribuye a los Objetivos de Desarrollo Sostenible: accion por el clima,
produccion y consumo responsable, vida submarina, vida de ecosistemas terrestres; industria,
innovacion e infraestructuras debido a que, la educacion ambiental en redes sociales, genera un
impacto positivo en la conciencia de las personas, teniendo asi la iniciativa de cambiar los habitos
de consumo y buscar alternativas ecoldgicas (Naciones Unidas, 2018). A su vez, los
comunicadores digitales tendran mayor cantidad de seguidores e interacciones al divulgar este tipo
de contenido. Ademas, la presente investigacion se contextualiza en el Plan de Creacion de
Oportunidades 2021 — 2025, respaldando al Eje Social, Objetivo 7: Potenciar las capacidades de
la ciudadania y promover una educacion innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles,
Politica 7.2. Promover la modernizacion y eficiencia del modelo educativo por medio de la
innovacion y el uso de herramientas tecnoldgicas (Secretaria Nacional de Planificacion, 2021,
p.69).

De igual manera, se enmarca en la Estrategia Nacional de Educacion Ambiental para el
Desarrollo Sostenible 2017 — 2030, respaldando al sector medios de comunicacién, con el objetivo
estratégico: Promover espacios de divulgacion y difusion de conocimiento ambiental, a través de
los medios de comunicacion, para la apropiacién de los ecuatorianos sobre su responsabilidad en
la construccion de sociedades plurinacionales, reciprocas, sustentables, solidarias Yy
corresponsables. Linea de Accion 2. Promover y fortalecer la difusion de programas de Educacion
Ambiental en los medios de comunicacion. Meta 1. Instrumento de coordinacion entre el
Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica y el ente competente de comunicacion del
Gobierno Nacional, para la inclusion de programas de Educacion Ambiental en los medios de
comunicacion, 2019 — 2021 (Ministerio del Ambiente del Ecuador [MAE], 2018, p.50).

Esta investigacion es un aporte para el Plan de Educacion Ambiental de la provincia de
Imbabura, debido a que promueve la educacion no formal e informal, en donde los comunicadores
digitales fortalecen los conocimientos para generar contenido e informar a la sociedad, con la
finalidad de aumentar la conciencia a nivel individual y colectivo (Gobierno Autoénomo

Descentralizado Provincial, [GADP], 2020, p.26). Ademas, el estudio forma parte del proyecto



“Estrategias educomunicacionales para promover la sustentabilidad como accionar universitario.
Caso: Universidad Técnica del Norte (Convocatoria Investiga 2023) y se enmarca en la linea de

investigacion Desarrollo social y del comportamiento humano de esta casa de estudios.



CAPITULO 11

MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco Teorico

2.1.1. Educacién ambiental

La educacion ambiental es un proceso en donde la sociedad aprende a tomar decisiones
ante problemas ambientales. Actualmente, tiene varias tendencias que incluyen, la educacion
ambiental en el sistema escolar y la educacion para el desarrollo sostenible como una nueva
materia en la malla curricular de las unidades educativas, la educacion ambiental fomenta la
participacién comunitaria, se han creado varios clubes ecoldgicos y colectivos ambientales
conformados por jovenes interesados en el cuidado del planeta (Valero y Febres, 2019). Ademas,
abarca varios ambitos de accion, como el educativo que se enfoca en el desarrollo sostenible, el
cuidado de los recursos naturales, mingas de limpieza y la cultura del reciclaje, a nivel de
comunidad aumenta la concienciacion y brinda conocimientos sobre buenas practicas agricolas y
ganaderas. En el &mbito empresarial fomenta el uso de las energias renovables y a buscar
alternativas para mitigar los impactos (Requena, 2018).

Los comunicadores digitales, tanto creadores de contenido como medios de comunicacion,
utilizan las redes sociales para difundir informacidn sobre temas ambientales y de sustentabilidad.
La educacion ambiental en medios digitales es una estrategia para sensibilizar a los usuarios, en
donde se publican noticias sobre los problemas ambientales, alternativas sostenibles, consejos para
mejorar la calidad ambiental y datos curiosos sobre la fauna y flora presentes en los ecosistemas
(Calvo, 2020). Utilizar los recursos que ofrecen las redes sociales, como los videos de corta o larga
duracion, para divulgar temas ambientales, promueve mayor alcance de interaccion, debido a que
se aplican efectos e imagenes para llamar la atencion de los usuarios; asimismo, los transmisores
en vivo son adecuados para interactuar con otras personas, ya que se puede hablar sobre un tema

de interés en tiempo real (Villalobos, 2015).



2.1.1.1. Educacién ambiental y su relacién con la educacion para la sustentabilidad

La educacion ambiental es la clave para alcanzar los objetivos de la sustentabilidad, debido
a que contribuye a la creatividad en la toma de decisiones y prepara a la sociedad para que asuma
las responsabilidades y cambie el comportamiento, también pretende que la poblacion desarrolle
conocimientos sobre aspectos sociales, ambientales, econémicos y culturales. Y de esta manera,
buscar estrategias para la solucion de problemas ambientales, permite la participacion ciudadana,
el respeto y el dialogo, generando la construccion de sujetos criticos (Vega y Alvarez, 2005).
Ademéas, fomenta la conciencia y sensibilizacion con el ambiente, brinda los conocimientos
necesarios y la comprension sobre la interaccion naturaleza y sociedad, desarrolla valores y
habilidades para entender la realidad del mundo, genera una participacion activa y la adaptacién a

diferentes culturas y condiciones externas (Moncada et al., 2022).

2.1.1.2. Educacion ambiental no formal

De acuerdo a Novo (1996), la educacion ambiental no formal es intencional pero fuera de
un sistema educativo, en donde las organizaciones gubernamentales, clubes ecolégicos y
asociaciones transmiten conocimientos, valores y aptitudes, a través de conferencias, manifiestos,
talleres, entre otras actividades. Esta disciplina busca la participacion e intervencion de la sociedad
en la toma de decisiones; tener una capacidad de liderazgo, lograr la sensibilizacion vy
concienciacion, pasar de conocimientos a la accion, fomentar la cooperacion, colaboracion y
dialogo entre personas (Gonzélez, 2016). Los medios digitales son cada vez méas importantes en la
educacion ambiental, debido a que la informacién llega a nivel global, ya sea por videos, posts,
podcast, entre otros formatos; la educacion ambiental no formal se desarrolla con intencionalidad
por parte de los comunicadores digitales, en donde investigan el tema que se requiere difundir, se
aplica una estrategia para que la publicacién sea adecuada y se obtengan interacciones con los
usuarios de las redes, la ventaja de este tipo de educacion ambiental es que es dirigido para

personas de diferentes rangos de edad (Arias y Rosales, 2019).



2.1.2. Desafios de la educacion digital

Segun Vegas (2016), se deberian aprovechar las herramientas y metodologias digitales para
que los usuarios aprendan, de manera efectiva, sobre temas de su interés ya que, gracias a la
internet, la informacion es ilimitada y est4 permanentemente actualizada. Ademas, Garcia (2019)
indica que la educacion digital fomenta la participacion entre personas, busca la reduccion de las
desigualdades en el acceso a los dispositivos, permite desarrollar habilidades como la creatividad,
colaboracion y comunicacion, logrando una retroalimentacion de lo aprendido. A su vez, la
alfabetizacion digital transforma la educacion, mejorando el aprendizaje que genera experiencias
personalizadas y motivadoras; también fomenta la inclusion a personas que no tienen oportunidad
de aprender, democratiza conocimientos para promover la participacion ciudadana y aprender con

el uso de diferentes plataformas (Mendoza et al., 2022).

2.1.2.1. Estrategias didacticas digitales para el aprendizaje

Para lograr la educacion ambiental en medios digitales es importante implementar un
aprendizaje basado en problemas, activo y colaborativo, en donde el comunicador puede
interactuar con los usuarios de manera directa mediante redes sociales, utilizando los recursos que
brindan estas plataformas y las herramientas multimedia interactivas conformadas por videos con
animaciones, sonidos y efectos, posts con graficos, entre otras (Balladares, 2018). Por este motivo,
es necesario aplicar las estrategias para la ensefianza en grupo, en donde se realiza una presentacion
de la informacion y se obtiene una colaboracion e interaccion por parte de los usuarios de las redes
sociales y las estrategias centradas en el trabajo colaborativo, en donde se pueden realizar foros,
debates o formar grupos para discutir sobre temas de interés; las estrategias utilizadas para la
ensefianza - aprendizaje son adaptables en los medios digitales (Cori et al., 2022). De igual manera,
una estrategia fundamental para la ensefianza digital es la creacion de un MOOC (cursos online
masivos y abiertos), en donde se puede inscribir cualquier persona, brinda material educativo como
videos, cuestionarios, lecturas y foros que permiten la interaccion entre los participantes con los
profesores. Los MOOC pueden ser implementados en las paginas web y pueden difundirse

mediante redes sociales (Vazquez y Lépez, 2014).



2.1.3. Comunicacion digital

La comunicacion digital es considerada, actualmente, como un objeto de ensefianza y
aprendizaje en donde la sociedad, gracias a la facilidad de acceso a los medios digitales, adquiere
el conocimiento necesario sobre un tema de interés, debido a que la informacion publicada es
amplia e inmediata (Barrios, 2014). Ademaés, Véasquez et al. (2021) mencionan que la
comunicacion digital ha permitido una comunicacién bidireccional, en donde se puede interactuar
con los emisores del mensaje y otras personas, compartir ideas con una audiencia global y recibir
una respuesta inmediata. Por este motivo, los comunicadores digitales cumplen un papel
fundamental en las redes sociales, ya que publican constantemente informacién de importancia
dirigida a los usuarios, asi se conocen acontecimientos politicos, sociales, ambientales o temas de

entretenimiento de una manera oportuna (Pilgun y Dzyaloshinsky, 2017).

En el grupo de comunicadores digitales estan los creadores de contenido como gestores de
informacion que han tomado la decision de aprovechar las redes sociales, para comunicar sobre
temas de entretenimiento, deporte, nutricidn, viajes, entre otros; el objetivo es conseguir
seguidores, un alto alcance de interaccion y asi dar a conocer lo requerido (Oliva, 2022). Mientras
que, segun Arango (2013), los medios de comunicacion digital tienen relacion con los
comunicadores o periodistas de profesion, que pasaron de lo tradicional a lo digital, el objetivo es

informar acontecimientos locales y nacionales.

2.1.3.1. La comunicacién en el ambito educativo

En el mundo digital, la comunicacion se ha convertido en un espacio de ensefianza —
aprendizaje, debido a que existen un sinfin de herramientas, recursos y plataformas que permiten
la interaccion entre personas ampliando las alternativas educativas y favoreciendo la inclusion en
la sociedad (Garcia y Pérez, 2020). Ademas, de acuerdo a Sardifias et al. (2020), con la interaccion
y el aprendizaje se genera una comunicacién educativa que gracias a las plataformas digitales se
realiza de manera espontanea e inmediata, por el uso de recursos como audiovisuales, textos e

imagenes.

Los comunicadores digitales no solo se enfocan en comunicar e informar, sino también en

educar a la comunidad, utilizando las herramientas y recursos necesarios para implementar
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estrategias pedagogicas en los medios. Los conocimientos educativos por parte de los
comunicadores, se deben adquirir antes y durante la difusion de informacion, para que el contenido

generado tenga un impacto en la sociedad (Gonzélez, 2018).

2.1.4. Educomunicacion

La educomunicacion, como una estrategia para la ensefianza y aprendizaje, conecta dos
disciplinas: la educacion y la comunicacién en medios digitales, en donde utiliza las herramientas
necesarias para recibir retroalimentacion, fomentar la participacion activa y la interaccion entre
educadores y comunicadores con los estudiantes y usuarios (Vieira, 2022). Begnini et al. (2022)
sefialan que los recursos didacticos digitales, que utilizan los educomunicadores son: talleres,
foros, podcasts en los que trabajan temas educativos, culturales o valores, que se publican en reels,
historias o transmisores en vivo, que son recursos de las redes sociales. Ademas, es una alternativa
para informar, educar y sensibilizar sobre los problemas ambientales y la crisis climética, en donde
la sociedad estara informada de los sucesos ecoldgicos y podrd implementar actividades

sostenibles para aportar a la recuperacion de la degradacion ambiental (Badillo y Martinez, 2014).

2.1.5. Redes sociales como espacios de educomunicacion

Las redes sociales se han adaptado perfectamente a la cultura y valores de cada localizacion
a nivel global, por lo que los mensajes y contenidos llegan a los destinatarios, de acuerdo a sus
necesidades e intereses. Estas se han convertido en un espacio para interactuar con otras personas
en todo el mundo y brindar la facilidad de compartir informacion sobre temas de entretenimiento,
naturaleza, deportes, noticias, entre otros (Castillo y Alberich, 2017). Ademas, Canaza (2018)
menciona que las redes sociales tienen el poder de influenciar dentro de la sociedad, pasaron de
ser un entretenimiento para jovenes, a ser un canal de comunicacion de suma importancia para

varios ambitos politicos, sociales, ambientales y econémicos.

Es importante mencionar que la educacién esta cambiando, por lo que hay que adaptarse a
la era digital, el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) deben ser
transformadas en Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), las redes sociales ya
no son consideradas solo con fines de entretenimiento, sino también en el ambito educativo porque

se han convertido en una herramienta Gtil en el aprendizaje colaborativo (Gonzélez, 2022). El uso

11



masivo de medios digitales por parte de la sociedad, debe ser aprovechado para educar con temas
ambientales, implementando nuevas metodologias de ensefianza tanto para los docentes con los
alumnos como para los comunicadores digitales con los usuarios, siendo esta Ultima una buena

opcion para dirigirse a un publico méas amplio y con diferentes rangos de edad (Renés et al., 2020).

2.1.5.1. Facebook

Facebook es la red social mas usada del mundo, por la facilidad de producir y compartir
contenidos, hacer contactos, participar en grupos de interés, realizar basquedas, enviar y recibir
mensajes, etc. Ademas, es considerada la red que influencia directamente a la cultura, politica y
en la opinidn de los usuarios (Mird, 2015). De acuerdo a Pérez (2015), Facebook es un recurso
muy Util para el aprendizaje sobre temas de interés, es la plataforma que logré unir al mundo
creando una gran sociedad virtual comunicativa e informativa. En esta red social, los usuarios
interactan con contenidos visuales y de poco texto, por ello las publicaciones deben contener un
méaximo de 200 caracteres para obtener reacciones por parte de la audiencia. En Facebook los
principales formatos de contenido que se usan son los videos de corta duracion, videos en vivo e

iméagenes con situaciones cotidianas y reales (Tufez y Sixto, 2012).

2152 X

Anteriormente llamada Twitter, esta red social es una de las plataformas de comunicacion
mas populares del mundo, cuenta con funciones favorables para la educacion, debido a que la
informacidn publicada es resumida y actualizada (Gallardo y Lépez, 2020). Ademas, Segura et al.
(2019) mencionan que X es la mejor plataforma para seguir el desarrollo de noticias en tiempo real
y conocer los detalles de un acontecimiento puntual, por ello los usuarios prefieren esta red para
informarse sobre temas politicos, sociales y ambientales. Se pueden publicar formatos como
videos, imagenes, GIFs y agregar links informativos en las publicaciones; a su vez, brinda las
funciones de enviar mensajes, crear espacios con conversaciones en audios, repostear con una cita

para generar mas visualizaciones, entre otros (Rodriguez y Haber, 2017).
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2.1.5.3. Instagram

Instagram es una red que proporciona las herramientas adecuadas para publicar temas
sobre viajes, deporte, naturaleza, emprendimientos, acontecimientos politicos, sociales,
ambientales, entre otros (Garzén et al., 2019). Esta plataforma crece progresivamente junto a
Facebook, porque cada vez son mas los usuarios que se unen a estas redes para informarse y para
destacarse entre los usuarios, mediante fotografias o videos, ademas Instagram sigue creando
nuevas opciones entretenidas para subir contenido y tener a la sociedad siempre conectada (Marin,
2020).

Esta red social permite compartir momentos mediante videos cortos e imagenes, tiene
nuevas funciones como las Instagram stories que duran 24 horas, en donde se publican fotografias,
videos con efectos, musica de fondo, ademas, se pueden agregar encuestas, preguntas, stickers, gif,
entre otras opciones para interactuar con la audiencia. Otros formatos que se usan en Instagram
son los reels, transmisores en vivo, posts en carrusel con poco texto e imagenes que llamen la

atencion a los usuarios (Fernandez et al., 2021).

2.1.5.4. TikTok

En la sociedad actual, TikTok ha tenido un impacto significativo, debido a que es una red
social que promueve la autoexpresion y la creatividad. Se utiliza para publicar videos de corta o
larga duracion con fondos musicales, ya sea para entretenimiento o para informar (Herrera et al.,
2021). Esta plataforma es una herramienta activa de ensefianza y aprendizaje, en donde los
comunicadores digitales tienen la libertad de comunicar sobre acontecimientos de interés y los

usuarios tienen la oportunidad de aprender temas que no conocian (Blanco y Gonzélez, 2021).

El principal formato que se utiliza en TikTok son los videos cortos que, con la nueva
aplicacién conocida como CapCut, se editan profesionalmente, permite poner subtitulos, agregar
audios, efectos visuales, stickers, entre otros. Ademas, TikTok es una red social en donde se
publican tendencias y noticias que son de interés para la audiencia, permitiendo ampliar el pablico

objetivo (Suarez y Garcia, 2021).
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2.1.5.5. YouTube

Youtube es una de las plataformas mas usadas por los internautas, debido a que se
encuentran temas de entretenimiento y de educacion; actualmente, esta red social ha revolucionado
porque permite que los comunicadores digitales suban videos de larga duracion para informar, de
una manera amplia, a la audiencia; incluso, se realizan podcast con temas de interés (Lépez, 2021).
Es el segundo buscador mas grande del mundo después de Google y Facebook, accesible para
cualquier persona que tenga conexion a Internet y el manejo de contenidos audiovisuales hace que,
en el dmbito educativo, sea un medio de aprendizaje autbnomo y de apoyo de la ensefianza
(Rodriguez y Fernandez, 2017).

2.1.6. Programa de capacitacion para comunicadores digitales

Un programa de capacitacion es un plan en donde se detallan actividades disefiadas para
mejorar habilidades, aptitudes y conocimientos de los participantes, mediante actividades que
consisten en presentaciones, foros, evaluaciones y actividades autbnomas. Para el disefio de un
programa es importante plantear un objetivo, luego realizar la investigacion, recopilacién de
informacidn, planificacion, organizacion y toma de decisiones (Pacheco et al., 2022). De acuerdo
con el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la provincia de Imbabura [PDOTI],
(2019), la gestion y educacién ambiental trabajan conjuntamente, con la finalidad de impulsar la
conservacion ecosistémica, el uso sostenible de recursos naturales, la concienciacion vy
sensibilizacion a la sociedad sobre los problemas ambientales. Por este motivo, disefiar el
programa de capacitacion en educacion ambiental es de gran importancia debido a que se requiere
familiarizar a los comunicadores digitales sobre temas ambientales, el impacto de los problemas
ambientales en relacién causa — efecto, ademés de conocer la normativa ambiental vigente y las
autoridades e instituciones ambientales reconocidas por el pais, de donde se puede obtener

informacion veridica (Ruiz, 2021).

Asimismo, Caceres et al. (2019) indican que los comunicadores digitales deben emplear
estrategias para obtener un alto alcance de interacciones en las publicaciones, por lo que es
relevante conocer los formatos de contenido adecuados para llamar la atencién de la audiencia.

Las medidas que se deben tomar en cuenta para lograr mas interaccion con los usuarios son:
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publicar videos de corta duracion con efectos visuales y musicales, asi como tener una buena
calidad del video, disefiar posts con poco texto y agregar mas imagenes, utilizar las historias que
son una funcion de redes sociales y los transmisores en vivo para conversar directamente con los

seguidores (Orozco, 2015).

Para garantizar el aumento de interacciones es importante tomar en cuenta los intereses del
publico objetivo y el contenido de valor que se ofrece a esa comunidad, en especial los contenidos

visuales que es la estrategia mas llamativa para la audiencia (Gonzalez y Plaza, 2017).
2.2 Marco Legal

2.2.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

El presente estudio debe regirse con base en la normativa, tal como lo manifiesta la
Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) y como se cita en el Titulo 11 Derechos, Capitulo
I Derechos del Buen vivir, Seccién 111 Comunicacion e informacion, Art. 16 y Art. 18 que hace
referencia a que todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a una
comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos los &mbitos de la
interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y con sus propios simbolos;
acceso universal a las tecnologias de informacién y comunicacion; a la creacion de medios de
comunicacion social; al acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva,
sensorial y a otras que permitan la inclusion de personas con discapacidad. De igual manera, tienen
derecho a buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacion veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos, acontecimientos y
procesos de interés general, y con responsabilidad ulterior. Asimismo, el Art. 19 indica que la ley
regulara la prevalencia de contenidos con fines informativos, educativos y culturales en la
programacion de los medios de comunicacién, y fomentara la creacion de espacios para la difusion

de la produccion nacional independiente.

2.2.2. Codigo Organico del Ambiente

El presente estudio debe regirse al Cddigo Organico del Ambiente (2017), Titulo I Sistema

Nacional Descentralizado de Gestion Ambiental, Capitulo Il Instrumentos del Sistema Nacional
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Descentralizado de Gestion Ambiental, Art. 16 De la educacion ambiental, que se refiere a que la
educacion ambiental promovera la concienciacion, aprendizaje y ensefianza de conocimientos,
competencias, valores deberes, derechos y conductas en la poblacién, para la proteccion y
conservacion del ambiente y el desarrollo sostenible. Asimismo, serd un eje transversal de las
estrategias, programas y planes de los diferentes niveles y modalidades de educacion formal y no

formal.

2.2.3. Cddigo Organico Organizacion Territorial Autonomia Descentralizacion (COOTAD)

También importante en el presente tema de investigacion, se cita en el Codigo Organico de
Organizaciéon Territorial, Autonomia y Descentralizacion (2018), Titulo VIII Disposiciones
Comunes y Especiales de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, Capitulo VI Estructura
Administrativa de los Gobiernos Autonomos Descentralizados, Seccion 111 Servidores Publicos de
los Gobiernos Autonomos Descentralizados, Art.362 que menciona que los gobiernos autbnomos
descentralizados propiciaran el uso masivo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC) por parte de los titulares de derechos y los agentes productivos, de la educacién, la cultura,
la salud y las actividades de desarrollo social, incrementando la eficacia y la eficiencia individual

y colectiva del quehacer humano.

A su vez, se cita el Capitulo IX Informacion y Comunicaciones, Art. 464 que se refiere a
los espacios en medios, en donde los gobiernos autdnomos descentralizados tendran derecho a
utilizar espacios en la programacién de los medios de caracter regional, distrital, provincial,
municipal o parroquial para fines educativos, informativos y de rendicion de cuentas, conforme a
la ley; y el Art. 465 menciona la prioridad en concesiones, debido a que los gobiernos autbnomos
descentralizados tendran prioridad en la concesién de frecuencias en su territorio a fin de poder

disponer de medios de comunicacién educativos y de participacion ciudadana.

2.2.4. Ley Organica de Comunicacion

El trabajo de investigacion considera relevante citar a la Ley Organica de Comunicacion
(2019), en el Titulo I Disposiciones Preliminares y Definiciones, Art. 5 se refiere a los medios de
comunicacion social, que para efectos de esta ley, se consideran medios de comunicacién social a

las empresas, organizaciones publicas, privadas y comunitarias, asi como a las personas
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concesionarias de frecuencias de radio y television, que prestan el servicio publico de
comunicacion masiva que usan como herramienta medios impresos o servicios de radio, television
y audio y video por suscripcion, cuyos contenidos pueden ser generados o replicados por el medio

de comunicacion a través de internet.

Asimismo, en el Titulo Il Sistema de Comunicacion Social, Capitulo I Alcance, Art. 44.1
menciona que el sistema de comunicacion social es el conjunto articulado de personas naturales o
juridicas que voluntaria y sistematicamente intercambian informacion, a traves de los medios
impresos o servicios de radio, television, audio y video por suscripcion, aptos para trasmitir,
divulgar, difundir o propagar, en forma estable y periodica, textos, sonidos o0 imagenes destinados

a la poblacion.

2.2.5. Plan provincial de educacion ambiental

Es importante citar al Plan provincial de educacion ambiental 2020, con el objetivo
estratégico de educacién ambiental no formal: Capacitar a la sociedad civil en temas ambientales
para que valoren la importancia de practicas y actitudes responsables con el patrimonio natural; y
el objetivo estratégico de educacion ambiental informal: Promover précticas para el manejo de
recursos naturales en la sociedad Imbaburefia (Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de
Imbabura, [GADP], 2020, p.40).

2.2.6. Plan de desarrollo y ordenamiento territorial de la provincia de Imbabura (PDOT)

En el presente estudio, se cita el PDOT de Imbabura del 2019, en donde se establece el
programa denominado generacién e implementacion de estrategias educomunicacionales en el
marco del Plan Nacional de Educacion Ambiental, dentro del componente territorial Biofisico y
como competencia la Gestion ambiental provincial (Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
de la provincia de Imbabura, [PDOTI], 2019, p.256).
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

3.1. Descripcion del Grupo de Estudio

La provincia de Imbabura esta conformada por 6 cantones (lbarra, Otavalo, Cotacachi, Antonio
Ante, Urcuqui y Pimampiro) cuenta con medios de comunicacion digitales que se enfocan en
informar a la poblacion sobre acontecimientos ambientales, sociales y politicos de cada cantén,
los cuales son manejados por creadores de contenido y por profesionales de la comunicacion. Con
respecto a las redes sociales, hay varias personas residentes de la provincia que poseen paginas

particulares en donde difunden educacion ambiental y temas de sustentabilidad (Figura 1).
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Figura 1. Mapa de ubicacion de la provincia de Imbabura
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3.2. Enfoque de la investigacion y tipo de la investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque mixto, porque la metodologia de investigacion es
cuantitativa, debido a que se evidencio el numero de seguidores de cada pagina y las interacciones
que tienen en cada publicacion y cualitativa por las entrevistas que se realizaron a los
comunicadores digitales encargados de manejar las péaginas de contenido ambiental en redes
sociales como Instagram, Facebook, TikTok, X y Youtube. Por este motivo, la investigacion segin
la fuente de informacion, es de campo porque se obtuvo directamente de la realidad (Hernandez,
2014).

La investigacion, segun su utilidad, es de tipo aplicada debido a que busca generar
conocimientos para solucionar el problema del mal uso de redes sociales, en donde los
comunicadores digitales de la provincia de Imbabura son los que brinden informacion a la
sociedad, para que tengan un cambio de mentalidad y aprendan a usar correctamente las redes
sociales, especialmente para la educacion ambiental (Vidal, 2021). Asimismo, la presente
investigacion, segun la temporalidad, es de tipo transversal porque se estudio la realidad en un
tiempo determinado. Ademas, el alcance de la investigacion, segun la profundidad, es de tipo
descriptivo se requiere conocer las caracteristicas y perfiles de las personas que suben contenido
ambiental para que puedan mejorar sus estrategias e influyan a otros comunicadores digitales que

no informan temas ambientales (Rojas, 2015).

3.3. Procedimiento de investigacion.

Los procedimientos que se utilizaron, durante la investigacion, se rigieron por las

caracteristicas propias del estudio, problema y objetivos a las que se dieron respuesta:

3.3.1. Diagnostico de las publicaciones que aborden contenido educativo sobre sustentabilidad

y temas ambientales en los medios digitales

a) Método: se aplico un andlisis de contenido, en donde se identificaron los creadores de contenido
y medios de comunicacion digital que residen en la provincia de Imbabura. Asimismo, se identifico
la red social que utilizan para difundir informacion, los temas ambientales que tratan y las

interacciones del contenido publicado desde enero hasta octubre del 2023 (Ballesteros, 2018). A
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su vez, se observo el formato que usan para publicar la informacion como posts en carrusel,
iméagenes, videos informativos de larga o corta duracion, entre otros; de igual manera, se determind
la frecuencia de publicaciones, donde se especifica si son diarias, semanales 0 mensuales (Pérez
etal., 2015).

b) Técnica: Buitrago et al. (2016) se realizd una revision documental, la cual se aplicé para
conocer los criterios que se deben tomar en cuenta al momento de identificar a los comunicadores
digitales. Asimismo, se revisaron las redes sociales para observar el formato de contenido y los
temas de educacion ambiental que abarcan en las péaginas.

c) Instrumento: Diaz (2014) se aplico una ficha de observacion, para identificar a los
comunicadores digitales. Se identificd la frecuencia de publicaciones de temas ambientales y de
sustentabilidad con las respectivas observaciones, se detallaron los criterios de seleccién que se
requieren analizar como son: paginas que se enfocan en temas sobre educacién, ambiente y
sustentabilidad, los que se encuentran activos y utilizan los formatos necesarios para generar
contenido (Cardenas, 2014). EI formato de la ficha de observacion se encuentra en el Anexo 1.
Nufez (2017) menciona que, para analizar el alcance de las interacciones de las péaginas, se puede
aplicar la siguiente formula:

n° likes + n° comentarios
x100

n® seguidores

Antes de aplicar la formula primero se calculd el maximo, el minimo y la media de likes y
comentarios del contenido de cada pagina. Se revisaron las publicaciones enfocadas en los temas
ambientales y de sustentabilidad. Con estos datos se obtuvo las interacciones en porcentajes en

relacion a los seguidores (Marin, 2020).

3.3.2. Andlisis del perfil profesional de los comunicadores digitales que publican contenido

educativo sobre sustentabilidad y cuidado del ambiente

a) Método: se aplico el método andlisis de actores, en donde se pudo analizar la tipologia del
comunicador, el conocimiento y abordaje sobre educacion, ambiente y sustentabilidad en medios

digitales, la estrategia que tienen al momento de buscar y publicar contenido, las fuentes de donde
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obtienen informacion, los recursos técnicos que utilizan y la disponibilidad y modalidad para

capacitarse en el programa (Castro et al., 2020), como indica la Tablal.

Tabla 1

Variables e indicadores utilizados en las entrevistas a los comunicadores digitales

Variables Indicadores

-Edad
-Sexo
-Nivel de estudio

Tipologia del comunicador digital. -Tipo de comunicador digital
-Experiencia en el desarrollo de contenidos
ambientales
-Miembro de asociaciones e instituciones

-Nivel de conocimientos sobre educacién en
medios digitales, ambiente y sustentabilidad
autopercibidos.

-Formacién recibida en educacion en medios

Conocimientos sobre educacién en medios digitales, digitales, ambiente y sustentabilidad

ambiente y sustentabilidad -Principales problemas ambientales
percibidos a nivel global, provincial y local.

-Nivel de conocimientos sobre contenidos
vinculados a los ODS

-Intencionalidad educativa de las

publicaciones en el medio digital

-Enfoque educativo declarado sobre el

contenido que publica

-Contenido ambiental que desarrolla en su

medio digital.

-Razén para publicar en redes sociales o

medios digitales

-Formatos de contenido y temas ambientales.

-Fuente de donde obtiene la informacion

ambiental que publica

-Recursos técnicos con los que realiza el

trabajo.

-Temas educativos ambientales y de

Disposicion a ser capacitado en el programa de educacion  sustentabilidad.

ambiental - Modalidad y estrategias que prefiere recibir
en la capacitacion.

Abordaje de temas en educacién, ambiente vy
sustentabilidad en paginas de medios digitales.

b) Técnica: se contactd a los comunicadores digitales, tanto creadores de contenido como de
medios de comunicacion digital, para realizar una entrevista semiestructurada mediante

Zoom meeting. Lopezosa (2020) sefiala que este tipo de entrevista es flexible y acorde a la
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persona a quien se va a realizar las preguntas, de tal manera que pueda responder de manera
libre y espontanea, obteniendo mejores resultados para la investigacion.

Instrumento: la entrevista fue validada por un PhD en desarrollo sostenible y un Magister
en educacion e investigacion, quienes evaluaron las variables e indicadores para la
elaboracion del guion de entrevistas. Se elabord un guion de entrevistas que iniciaba con
una pregunta de consideracion ética y posteriormente, se plantearon 21 preguntas dirigidas
a los creadores de contenido y a los profesionales de los medios de comunicacién (Anexo
2), en donde se identificé el nivel de conocimiento, experiencia, la intencion y el enfoque

que tienen los comunicadores digitales al publicar contenido ambiental (Diaz et al., 2013).

3.3.3. Disefio de un programa de capacitacion en educacion ambiental

a)

b)

Meétodo: Pérez et al. (2015) Para el disefio del programa de capacitacion, se recopilaron
los datos obtenidos de cada uno de los comunicadores digitales, considerando las
necesidades que tienen como son la baja interaccion en publicaciones y débil conocimiento
en estrategias de ensefianza en medios digitales. Ademas, se realizé una validacion con 3
expertos: una magister en educacién ambiental, un PhD en educacion y un PhD en
educomunicacion en el ambito digital, quienes calificaron los aspectos del programa y
aportaron con observaciones sobre la estructura, los contenidos abordados, talleres
propuestos, metodologia a trabajar, tiempo de duracion, recursos, evaluaciones sugeridas,
redaccion del documento y la factibilidad de aplicacion, en una escala de buena, mejorable
y deficiente, con las respectivas observaciones que se encuentra en el Anexo 4. De acuerdo
a Bautista et al. (2019) la validacion garantiza que el programa cumpla con los requisitos
y que tenga una mayor posibilidad de ser exitoso.

Técnica: Para el disefio del programa se consideraron las siguientes caracteristicas de la
educacion ambiental no formal, fomenta la conciencia participativa, genera relaciones
entre educacion y entorno, se enfoca en la experiencia, impulsa a la sociedad a solucionar
problemas ambientales y con ello, permitid identificar las actividades que se incluyeron en
el disefio del programa de capacitacion (Gonzalez, 2016).

Instrumento: Para construir el programa se consideraron los resultados del objetivo 1y 2,

en donde se determinaron las necesidades de los comunicadores digitales y asi fortalecer
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las capacidades y conocimientos que poseen, de esta manera, se desarrollaron actividades

mediante talleres participativos.

3.4.Consideraciones bioéticas del estudio

Previo a la entrevista virtual, se solicit6 el consentimiento voluntario de cada comunicador
digital, de esta manera se obtuvo la informacion necesaria para el desarrollo de la presente

investigacion, la evidencia se grabo en video.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Diagnostico de las publicaciones que aborden contenido educativo sobre

sustentabilidad y temas ambientales en los medios digitales

Se identificaron 10 comunicadores digitales, entre creadores de contenido y profesionales

de la comunicacion, que generan contenido educativo ambiental y de sustentabilidad desde enero

hasta octubre del 2023, en la provincia de Imbabura. Los temas publicados abarcan impactos

generados por el ser humano y soluciones sostenibles, con la finalidad de promover la

concienciacion y sensibilizacion para la toma de buenas decisiones a favor del ambiente, esta es

una estrategia de informacion que se ha convertido en una tendencia digital en redes sociales
(Guzmén y Lépez, 2019) (Tabla 2).

Tabla 2

Analisis del contenido en redes sociales

Tipo de comunicador
digital

Medios digitales

Temas educativos

Ambientales

Sustentabilidad

Creador de contenido

@cristina_hugo

@imbaburageoparquemun
dial

@greenvision.ec

@naturalfriends.ec

@allpa_mashikuna

Cambio climatico
Contaminacién
ambiental

Pérdida de biodiversidad
Acumulacién de pléastico
Contaminacién del
océano

Conservacién de cuerpos
de agua

Conservacion de areas
verdes

Microplastico
Contaminacién
ambiental

Alternativas ecoldgicas
Contaminacion por
plastico

Fauna y flora

Pérdida de biodiversidad
Fendémeno del nifio
Datos curiosos sobre la
naturaleza
Biodiversidad
Generacidn de plastico
Problemas ambientales
en el océano

Incendios forestales
Actividades que realizan
como club ecolégico
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Desarrollo Sostenible
Actividades de
sustentabilidad como
reduccion de pléstico,
reciclaje, etc.



- Campafia sobre - Talleres sobre
incendios forestales. sustentabilidad
- Campafa sobre
conservacion ambiental.

Consejo Consultivo Local
de Educacion Ambiental

de Imbabura - Actividades que realizan
como CCLEA
@elnorte.ec - Incendios forestales
@imbaburahoy - Contaminacion de areas
naturales
- Contaminacién de -
@imbaburaenlineacom cuerpos de agua
Medio de - Contaminacion del aire
comunicacton - Cambio climatico - Importancia del manejo
- Fendmeno del nifio adecuado del suelo para
UTV Television - Energias renovables asegurar la soberania
universitaria - Biodiversidad alimentaria.
- El bamb: la planta de los
mil usos.

4.1.1. Interaccién de las publicaciones

4.1.1.1. Creadores de contenido

En la provincia de Imbabura, se identificé un grupo de 6 creadores de contenido, que
trabajan con noticias ambientales y de sustentabilidad. Estos se encuentran activos y, a veces,
aplican estrategias pedagdgicas. De este grupo, 4 utilizan Instagram, 4 Facebook y 4 TikTok.
Segln Sanchez y Schmidt (2017), las redes sociales tienen una gran influencia en la comunicacion
y educacion, por lo que es muy importante tener un manejo adecuado del contenido y un alto
conocimiento sobre el tema de interés. Ciertos creadores de contenido tienen mayor porcentaje de
interaccion que otros, debido a que las paginas que tiene un bajo nimero de seguidores y pocas
reacciones, obtuvieron un valor alto como en el caso de @greenvision.ec en Facebook y en Tiktok,
mientras que, las paginas que tienen un alto numero de seguidores, pero pocas reacciones,
obtuvieron un menor porcentaje, como lo que ocurrié con @imbaburageoparquemundial en
Instagram y Facebook. Ballesteros (2021) sefiala que es importante tener alta cantidad de
seguidores, pero, sobre todo, que estén interesados en el contenido, asi se puede garantizar un buen
impacto e interaccion de las publicaciones. Sin embargo, @naturalfriends.ec logro obtener un
buen porcentaje de interaccion, ya que tiene un alto nimero de seguidores, al igual que las

reacciones (Tabla 3).
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Tabla 3

Creadores digitales que publican contenido sobre temas ambientales y de sustentabilidad de la

provincia de Imbabura

Red social Interacciones (%)
Creadores de contenido
Instagram Facebook TikTok Instagram Facebook TikTok

@cristina_hugo X - X 10% - 35%
<gqlblmbaburageoparquemund| X X X 30 0.29% 79%
@greenvision.ec X X X 5% 22% 33%
@naturalfriends.ec X - X 58% - 13%
@allpa_mashikuna - X - - 0.63% -
Consejo Consultivo Local de

Educaciéon Ambiental de - X - - 1% -

Imbabura

4.1.1.2. Medios de comunicacién

Se analizaron 4 medios de comunicacion digital de la provincia que abordan temas
ambientales y de sustentabilidad. Estos estan activos y nunca han aplicado estrategias pedagdgicas.
De este grupo, 3 utilizan Instagram, 4 Facebook y X, 2 Tiktok y 2 Youtube. Apablaza (2018)
menciona que los medios de comunicacion, en comparacion con los creadores de contenido,
utilizan Youtube como estrategia para comunicar a la ciudadania sobre acontecimientos politicos,
sociales, econémicos y ambientales, debido a que esta plataforma permite transmitir videos de
larga duracion, similares a los que se trabajan en los medios tradicionales. Restrepo et al. (2020)
sefialan que X comunica temas de interés coyuntural, de manera inmediata, lo que permite a los
usuarios consultar sobre las Gltimas noticias e informacion variada en tiempo real, por lo que se

considera la red social ideal para los medios de comunicacion.

Al igual que los creadores de contenido, hay ciertos medios de comunicacion que tienen

mayor porcentaje que otros, debido a la relacién entre seguidores y reacciones, en el caso de
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@elnorte.ec tiene un valor alto en Tiktok, por la baja cantidad de seguidores y pocas reacciones,
mientras que, en Instagram, Facebook y X tiene menor valor, por la alta cantidad de seguidores y
pocas reacciones. Lazo et al. (2018) mencionan que, si el objetivo es aumentar el alcance en X, no
solo se debe subir més contenido, también hay que crear una comunidad para interactuar de manera
activa y a diario. De manera similar, UTV Television Universitaria tiene un menor porcentaje, ya

que tiene muchos seguidores y pocas reacciones en las publicaciones (Tabla 4).

Tabla 4
Medios de comunicacién que publican temas ambientales y de sustentabilidad de la provincia en
Imbabura
i Interacciones (%)
Medios de Red social

comunicacion Instagram  Facebook ~ TikTok X  Youtube Instagram  Facebook  TikTok X Youtube
@elnorte.ec X X X X - 0.12% 0.01% 17% 0.03% -
@imbaburaho X X X x 2% 0.48% 3.60%  0.19% i

y -

@imbaburaenl X X - X X 0.67% 0.16% - 0.14% 1.58%
ineacom

utv

Television - X - X X - 0.11% - 0.09% 0.33%

universitaria

4.1.2. Formatos de contenido y frecuencia de publicaciones

4.1.2.1. Creadores de contenido

Se determind que los creadores de contenido publican videos interactivos como reels y
tiktoks, debido a que tienen mayor interaccion en ese tipo de formato de contenido. La frecuencia
de publicacién varia como en el caso de @cristina_hugo, quien publica a diario en Instagram y en
TikTok. De acuerdo a Alvarez et al. (2020), los videos son un formato que aumentan el alcance de
interaccion de las paginas en redes sociales, debido a que permiten conectar con el pablico y
conocer sus preferencias o gustos. Mientras que @allpa_mashikuna publica 1 vez al mes en
Facebook. De acuerdo a De Filippo et al. (2019) es recomendable publicar a diario entre 1 a 2
posts y dejar esperar hasta 4 horas entre publicaciones, para que el alcance de interaccion no se
vea afectado, a su vez, Apablaza et al. (2020) mencionan que, una buena estrategia para crear

contenido de calidad, es utilizar videos en directo, ya que es un formato que permite conseguir no
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solo interaccidn, sino también seguidores. EI Consejo Consultivo Local de Educacion Ambiental
de Imbabura, se enfoca en realizar videos con entrevistas y programas, utilizando los transmisores

en vivo de Facebook, posts e imagenes educativas y de concienciacion, que se publican 3 veces a

la semana (Tabla 5).

Tabla b

Evaluacion de las publicaciones de los creadores de contenido de la provincia de Imbabura

Creadores de contenido

Formato de contenido

Frecuencia de publicaciones

Instagram Facebook TikTok
Diario - Diario
@cristina_hugo Videos informativos y stories.
2vecesala 2 vecesala 1 vez al mes
@imbaburageoparquemundial semana semana
o Reels, stories, posts en carrusel e Diario Diario Diario
@greenvision.ec imégenes educativas.
. 3vecesala - Diario
@naturalfriends.ec
semana
@allpa_mashikuna - 1 vez al mes
. . Trasmision en vivo, posts e
Consejo Consultivo Local de . /0, post
- . imagenes informativas, - 3vecesala -
Educacion Ambiental de Imbabura . Lo
educativas y de concienciacion. semana

4.1.2.2. Medios de comunicacion

El medio de comunicacion @elnorte.ec publica informacion a diario, tanto en Instagram,
Facebook como en X; 1 vez a la semana en TikTok, empleando formatos de contenido como
transmisores en vivo, posts y videos informativos, asi también lo hace @imbaburahoy. Es
importante mencionar que los videos en redes sociales son un formato atractivo para el publico y
una estrategia para alcanzar los objetivos deseados por los comunicadores digitales, debido a que
mejoran el posicionamiento y crean una audiencia activa (Sanchez et al., 2022). Por su parte,
@imbaburaenlineacom crea el mismo formato de contenido en una frecuencia diaria en Instagram,
Facebook y X. En Youtube publica 1 vez a la semana. Sanchez et al. (2017) sefialan que una pagina

de noticias se debe actualizar a menudo, para de esta forma mantener a la audiencia informada y
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asi, conseguir buen alcance. Con respecto a UTV Television Universitaria, el medio sube

contenido a diario en Facebook, X y Youtube (Tabla 6).

Tabla 6

Evaluacion de las publicaciones de los medios de comunicacién digital de la provincia de Imbabura

Medios de Frecuencia de publicaciones
comunicacion Formato de contenido
Instagram Facebook TikTok X Youtube
. 1 vez a la - )
elnorte.ec iari Diario Diario
@ Diario semana
) . . : . 1 vez a la . . )
@imbaburahoy Transmlsmp en vivo, posts y videos Diario Diario Diario
informativos. sémana
@imbaburaenli Diario Diario - Diario lvezala
neacom semana
UTV Television Diario - .. Diario
- Diario

universitaria

4.2. Analisis del perfil profesional de los comunicadores digitales que publican contenido

educativo, sobre sustentabilidad y cuidado del ambiente

A continuacién, se detalla el perfil profesional de los comunicadores digitales identificados

en la provincia de Imbabura, que suben contenido educativo ambiental y de sustentabilidad.

4.2.1. Tipologia del comunicador digital

4.2.1.1. Creadores de contenido

@cristinahugo es una creadora de contenido de 21 afios de edad, estudiante de la carrera

de comunicacién de la Universidad Técnica del Norte, con experiencia en manejo de redes sociales

y contenido sobre temas ambientales. Ella es miembro de mingas por el mar, una organizacion sin

fines de lucro, que trabaja con el objetivo de hacer limpieza en areas naturales. Juaspuezan et al.

(2022) mencionan que las mingas son colectivos 0 grupos de personas voluntarios que realizan

practicas de utilidad social y ambiental para ayudar al entorno, son consideradas una alternativa

educativa, en donde se aplican estrategias pedagdgicas como talleres practicos o actividades de

limpieza en areas naturales para promover la educacion ambiental.
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Por su parte @greenvision.ec estd a cargo del Ing. Nicolas Burbano, @naturalfriends.ec
del Ing. Mauricio Rosero y @allpa_mashikuna de la Ing. Samantha Pullamarin. Todos son
creadores de contenido, entre 25 y 28 afios, profesionales en recursos naturales renovables y con
amplia experiencia en manejo de contenido ambiental. Algunos integrantes de @naturalfriends.ec,
por ejemplo, realizan voluntariados en el Ministerio del Ambiente, Agua y Transicién Ecolodgica.
Segun Jara y Vidal (2010), los voluntariados generan una responsabilidad socio-ambiental en las
personas, les permite tener experiencias en donde adquieren nuevas habilidades y conocimientos

sobre temas de interés.

Ademas, @allpa_mashikuna es un club ecoldgico que realiza talleres presenciales en
unidades educativas, junto al Consejo Consultivo Local de Educacion Ambiente de Imbabura
(CCLEA) que esta manejado por la Ing. Sonia Narvéez, de 44 afios e ingeniera en recursos
naturales renovables. Ella tiene experiencia en manejo de contenido ambiental, sin embargo,
publica informacion sobre las actividades que realiza la Prefectura Ciudadana de Imbabura, en
donde trabaja actualmente. Delgado (2023) indica que el CCLEA de Imbabura, es una
organizacion que permite crear proyectos y programas, como una estrategia de educacion
ambiental, en donde cooperan voluntarios para realizar talleres participativos en unidades

educativas o en comunidades.

Por otro lado, @imbaburageoparquemundial lo conforma un grupo de hombres y mujeres
creadores de contenido, liderado por Boris Ldpez, ingeniero en administracion de empresas.
También cuenta con el apoyo de profesionales de la comunicacién, entre los 30 y 35 afios, que son
las personas que realizan los disefios de las publicaciones, tienen experiencia en el desarrollo de
manejo de contenido ambiental y pertenecen a la Prefectura Ciudadana de Imbabura. Guzman y
Lopez (2019) sefialan que, para realizar una investigacion y divulgacion ambiental en medios
digitales, no es necesario ser profesional en temas ambientales o afines, lo importante es que los
comunicadores conozcan las estrategias divulgativas sobre estos temas para poder informar

adecuadamente.
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4.2.1.2. Medios de comunicacion digital

UTV Television Universitaria es un medio de comunicacion publico, que pertenece a la
Universidad Técnica del Norte y a la Asociacion Iberoamericana de Televisiones Educativas y
Culturales. EI Msc. Widman Martinez, de 51 afios, es el encargado de la radio y television
universitaria, tiene experiencia en creacion de contenido, especificamente en salud, deportes y
ambiente. De acuerdo a Paniagua y Gomez (2012), las universidades son un espacio importante
para generar comunicacion, debido a que se vincula con los estudiantes y pueden asi difundir temas

cientificos e investigativos realizados en la institucion.

@imbaburaenlineacom es manejado por Fabricio Rosero, magister en periodismo digital
de 44 afnos y que también es docente de la carrera de comunicacién de la Universidad Técnica del
Norte. Mientras que @imbaburahoy lo dirige Alex Godoy licenciado en comunicacién, de 33 afios,
y @elnorte.ec maneja Santiago Ponce licenciado en comunicacion de 44 afios. Estos tres Gltimos
son medios de comunicacion privado y que tienen experiencia en creacion de contenido politico,
social, econdmico, cultural y ambiental. Cumba (2020) menciona que los medios de comunicacion
privados, no divulgan temas ambientales por iniciativa propia. Sin embargo, generan

oportunidades a las asociaciones, colectivos y voluntarios ambientales, para difundir estos temas.

4.2.2. Conocimiento de los creadores de contenido sobre temas educativos, ambiente y de

sustentabilidad en medios digitales

Se determind que @greenvision.ec, @naturalfriends.ec, CCLEA y @allpa_mashikuna
tienen un nivel medio de conocimientos en educacion digital y muy alto en temas de ambiente y
sustentabilidad, ya que, gracias a su profesion como ingenieros en recursos naturales renovables,
conocen a profundidad estos temas. De acuerdo a Fernandez (2010), es importante tener los
conocimientos necesarios para publicar contenido ambiental y de sustentabilidad, ademas de
entender los problemas ambientales y las causas externas que afectan a los seres vivos, de igual
manera, Ibarray Redondo (2015) indican que, para implementar la educacion ambiental en medios
digitales, los comunicadores encargados deben aplicar estrategias educativas que logren
concienciar a la sociedad y ensefar las soluciones ante problemas ambientales. Con respecto a los

Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), estos creadores de contenido perciben que tienen un
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nivel de conocimiento alto, porque han trabajado con los ODS durante su formacion de ingenieros
y ejerciendo la profesion. Gonzélez et al. (2022) sefialan que los ODS tienen metas mundiales,
para solucionar problemas ambientales, econémicos y politicos, por lo que es importante que la
sociedad se encuentre informada sobre la Agenda 2030.

Los 4 creadores de contenido coinciden en que el principal problema ambiental, a nivel
global, es el cambio climatico causado por actividades antropicas. A nivel provincial
@greenvision.ec menciona que es la contaminacion a los cuerpos de agua, por el vertido de aguas
residuales sin ser tratadas adecuadamente. Segin Oquendo y Pérez (2020) la laguna de
Yahuarcocha, que pertenece a la provincia de Imbabura, es una de las mas afectadas por la
concentracion de sustancias quimicas que han provocado la eutrofizacion del sistema lacustre.
Mientras que @naturalfriends.ec, CCLEA y @allpa_mashikuna indican que el principal problema
a nivel provincial son los incendios forestales, causados por actividades agricolas y ganaderas.
Para @greenvision.ec, @naturalfriends.ec, CCLEA y @allpa_mashikuna, a nivel local, el
principal problema es la contaminacion por plastico provocado por la actividad humana y la falta
de interés del gobierno. El uso de pléastico, en especial el poliestireno expandido, estd aumentando
drasticamente en los puestos de comida, por ser un material econdmico y facil de desechar. Sin

embargo, es el tipo de plastico mas contaminante y perjudicial para la salud (Lépez et al., 2020).

@cristinahugo, como futura comunicadora, se ha enfocado en temas ambientales y realiza
visitas a territorio para recopilar informacion que, posteriormente, es publicada en sus canales
digitales, utilizando videos y fotografias. A su vez, se ha capacitado periédicamente, obteniendo
un nivel de conocimientos muy alto en temas ambientales y de sustentabilidad; asi como un nivel
alto en educacién digital y en los ODS. De acuerdo a Tucho et al. (2015), los comunicadores
digitales deben enfocarse en la educomunicacion, debido a que es en los medios digitales donde
se utilizan las herramientas necesarias para comunicar y educar a los usuarios. Considera tambiéen
que el principal problema ambiental, a nivel global, es el aumento de la temperatura del océano a
causa de las emisiones de dioxido de carbono (CO2); a nivel provincial, seria la pérdida de
biodiversidad por la caceria ilegal y a nivel local, la contaminacion de cuerpos de agua por uso de
fertilizantes en actividades agricolas. De acuerdo a Meira (2013), el reto de la educacion ambiental

es concienciar y sensibilizar a la sociedad, para buscar soluciones ante problemas ambientales. De
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alli la importancia de saber identificar, especificamente, cuales son los principales problemas a

nivel global, provincial y local.

@imbaburageoparquemundial tiene un nivel de conocimiento medio en educacion digital,
alto en el abordaje de temas ambientales y de sustentabilidad y medio en ODS, debido a que no ha
recibido una formacion en estos temas. Sin embargo, reconocen que los principales problemas
ambientales, a nivel global, son la contaminacion por plastico a causa del consumo irresponsable,
a nivel provincial, los incendios forestales causados por el hombre, que provocan la pérdida de
vegetacion y a nivel local, la deforestacion que se realiza con fines econémicos. Una de las
caracteristicas de los incendios forestales es la propagacion, debido a que se expande rapidamente
por accién del viento y sequia de la tierra, provocando la pérdida de cobertura vegetal y de fauna
silvestre, que habita en el lugar afectado. Ademas, genera emisiones de gases de efecto invernadero
como el CO2, contaminando la atmdsfera (Barrios y Escobar, 2020).

4.2.3. Conocimiento de los profesionales en comunicacion sobre temas educativos, ambiente y

de sustentabilidad en medios digitales

Se evidencié que UTV Television Universitaria tiene un nivel medio de conocimiento en
educacion digital, ambiente y sustentabilidad y un nivel bajo en los ODS, debido a que no ha
recibido una formacion sobre estos temas. Sin embargo, tiene el apoyo de estudiantes de la carrera
de Ingenieria en Recursos Naturales Renovables para el desarrollo del programa “El corazon verde
de la U”, en donde comparten los conocimientos que han adquirido para divulgar ciencia, en el
medio de comunicacion. Paniagua y Gomez (2012) sefialan que, al existir medios de comunicacién
en las universidades, las investigaciones de los docentes y estudiantes son difundidas a la sociedad,
siendo un apoyo dentro del establecimiento educativo, tanto para la educacién como para la
comunicacion. Para el medio, el principal problema ambiental, a nivel global, es la desinformacion
a través de medios de comunicacion, debido a la escasa creacion de programas ambientales y la
débil gestion de las autoridades. Teso (2020) indica que la comunicacion es indispensable para
informar sobre los acontecimientos del ambiente y cambio climéatico, con el objetivo de hacer
entender a la sociedad la magnitud de los problemas ambientales; a nivel provincial, consideran
que el principal problema es el incremento de los incendios forestales, por la falta de interés de los

municipios y a nivel local, la contaminacién de la laguna de Yahuarcocha.
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@imbaburaenlineacom tiene un nivel de conocimiento alto en educacion digital, menciona
que éste es un concepto basico en los procesos comunicacionales, en donde se debe informar con
un lenguaje adecuado para educar a la sociedad; tiene un nivel alto en ambiente y sustentabilidad,
indica que genera espacios en el medio digital para que las organizaciones ambientales, los
colectivos y asociaciones, tengan la oportunidad de informar a la audiencia sobre las iniciativas
que proponen para mejorar la calidad ambiental. Segun Castro (2016) la educomunicacion, en los
medios digitales, es cada vez més usada por el comunicador, debido a que se activa la participacion
ciudadana e interacciones, brindando mejores resultados al medio digitgal. Asimismo, este medio
tiene un nivel de conocimiento alto en los ODS, debido a que investiga frecuentemente sobre los
acontecimientos del mundo. Ademas, ha recibido formacion en educomunicacion y capacitaciones
sobre periodismo ambiental. Considera que el principal problema global es la contaminacion
atmosférica, por el uso de combustibles fésiles; a nivel provincial, la destruccion del suelo por
explotacion minera a gran escala. Osores et al. (2012) mencionan gque la mineria ocasiona impactos
ambientales, afectando al recurso agua, suelo y pérdida de biodiversidad. A nivel local, consideran
que la contaminacion de fuentes hidricas por el crecimiento de frontera agricola, es un problema

grave.

@imbaburahoy y @elnorte.ec tienen un nivel de conocimiento bajo en educacion digital,
ambiente, sustentabilidad y ODS, debido a que no han recibido una formacion sobre estos temas,
Nepote (2013) indica que la capacitacion a los comunicadores es necesaria, ya que todos deben
tener un lenguaje comun con la investigacion, para brindar informacion de calidad, actualizada y
coherente. Ademas, coinciden en que el principal problema global es la contaminacion por plastico
causado por el ser humano, que a nivel provincial lo es la pérdida de biodiversidad a causa de los
incendios forestales y a nivel local, la contaminacion de la laguna de Yahuarcocha, por actividades

comerciales.

4.2.4. Abordaje sobre temas educativos, ambiente y sustentabilidad por los creadores de

contenido

Los creadores de contenido indican tener una intencionalidad educativa al momento de
publicar contenido, implementando estrategias como videos de entretenimiento y posts con temas

educativos ambientales, que generen interaccion con los seguidores. Ademas, han escogido las
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redes sociales para comunicar e informar, debido a que la sociedad esta en una era digital, por lo
que la informacion llega a méas personas y de manera rapida. Esto ratifica lo expresado por
Buxarrais (2016), quien menciona que los medios digitales son una herramienta importante en la
comunicacion y en otros ambitos, incluyendo los educativos, fomentando asi nuevas estrategias

de aprendizaje.

@greenvision.ec, @naturalfriends.ec, CCLEA y @allpa_mashikuna se enfocan en la
educacion ambiental, en donde abordan temas de biodiversidad, problemas ambientales, las causas
y consecuencias de los problemas, las soluciones ante el cambio climatico, entre otros temas. Para
ello, obtienen informacion de articulos cientificos, inteligencia artificial y conocimientos previos
que han tenido en su formacion. Segun Gomez (2022) cada vez son mas los comunicadores
digitales que prefieren la inteligencia artificial para investigar un tema en especifico, debido a que
los resultados de busqueda son actualizados y concretos. Como recursos técnicos utilizan el
celular, un aro de luz, micr6fonos no profesionales y la aplicacién Canva, que sirve para disefiar
su material grafico; para editar videos prefieren la aplicacion CapCut y de esta manera, generan

formatos como reels, tiktoks, posts y stories.

@cristinahugo comunica, a manera de noticias, sobre problemas y soluciones ambientales,
obteniendo informacién de articulos cientificos y entrevistas que realiza a personas afectadas por
el cambio climético. Para ello, elabora videos editados con CapCut, en donde incluye efectos,
audios, animaciones, para llamar la atencion del usuario. Los recursos técnicos que utiliza son: un
celular, una cdmara fotogréafica, micr6fono y un aro de luz. Macias (2023) indica que, una de las
herramientas de educomunicacion modernas es CapCut, en donde se crean videos con temas de

interés para mejorar la ensefianza — aprendizaje.

@imbaburageoparquemundial se enfoca en publicar informacion obtenida de revistas,
articulos cientificos y datos de la Prefectura Ciudadana de Imbabura sobre la conservacion en la
provincia y la importancia de ser Geoparque Mundial de la UNESCO. Prefiere generar contenido
de las actividades que realiza, mediante videos e imagenes, con el uso de camaras profesionales y
micréfonos. La provincia de Imbabura es reconocida Geoparque Mundial por sus formaciones

geoldgicas, las cascadas de Peguche, los paramos, valles, volcanes y el gran nimero de lagos, por

35



lo que es importante divulgar esta informacion en redes sociales, para concienciar en propios y

extrafios y seguir conservando este patrimonio geologico y natural (Arellano et al., 2019).

4.2.5. Abordaje sobre temas educativos, ambiente y sustentabilidad por profesionales de

comunicacién

Los medios de comunicacion han migrado a los medios digitales para llegar a cualquier
parte del mundo. UTV Television Universitaria se enfoca en publicar informacion con
intencionalidad educativa en temas de salud, deporte, problemas ambientales y ciencia, como las
actividades de los docentes de la FICAYA en la Antértida o las tesis realizadas por los estudiantes
de Ingenieria en Recursos Naturales Renovables, especialmente, sobre la laguna de Yahuarcocha.
Ha recibido el apoyo de los bomberos de Ibarra para obtener informacidn importante y difundirla
en la radio y la television; otras fuentes de informacion con las que trabajan son la inteligencia
artificial, tesis y articulos cientificos de la Universidad Técnica del Norte. La comunicacion en el
ambito educativo es beneficiosa para la ensefianza — aprendizaje de los estudiantes, debido a que
se abre un espacio para que interactien en el medio digital y puedan aqui compartir los
conocimientos adquiridos en el desarrollo de investigaciones (Gomez et al., 2016). La UTV como
medio de comunicacion utiliza un set de television, iluminacion profesional, 3 camaras, 3
micréfonos, audio, sonido y al finalizar, edita los errores de la grabacion para salir al aire tanto en

su medio tradicional como en las plataformas digitales.

@imbaburaenlineacom tiene una intencionalidad educativa y se basa en que la noticia sea
contrastada, contextualizada y verificada para brindar informacion de calidad. Ademas, se enfoca
en temas sobre la contaminacion de Yahuarcocha y San Pablo, trata sobre la importancia de que
Imbabura sea Geoparque Mundial de la UNESCO y apoya a los Yasunidos. De acuerdo a Martinez
(2019) tener un enfoque educativo, al momento de difundir informacion, es la mejor manera de
hacer conocer a la sociedad sobre los acontecimientos reales del mundo y de promover la toma de
decisiones para cuidar el ambiente. Para ello, obtiene informacion de la comunidad, instituciones,
contactos con colectivos, entre otros; utiliza recursos técnicos como camaras, cobertura movil,

internet, computadoras y los equipos necesarios para produccion audiovisual.

@imbaburahoy y @elnorte.ec no tienen una intencionalidad educativa al momento de

publicar contenido ambiental. Zambrano et al. (2022) sefialan que la educacion es necesaria en un
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medio de comunicacion para mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje en la audiencia y
alcanzar una mejor interaccion. Se enfocan en contar noticias sobre temas coyunturales como
incendios forestales, contaminacién de Yahuarcocha y otros problemas ambientales que se dan en
la provincia de Imbabura. Al igual que @imbaburaenlineacom, obtienen informacion directamente
de la comunidad, instituciones y de colectivos ambientales. @elnorte.ec utiliza camaras
fotograficas, microfono, iluminacién y aplicaciones para editar videos, mientras que

@imbaburahoy utiliza solo redaccion para generar contenido.

4.2.6. Disponibilidad a ser capacitado en el programa

Los comunicadores digitales, tanto creadores de contenido como aquellos que trabajan en
medios profesionales de comunicacidn, mencionan que estarian dispuestos a capacitarse en temas
educativos sobre ambiente y sustentabilidad, con el fin de mejorar el trabajo que realizan. Ademas,
prefieren la modalidad virtual, en donde se realicen talleres para que el aprendizaje sea eficaz y
puedan poner en practica en los medios digitales. Cano y Machuca (2018) indican que la
capacitacion a los comunicadores fortalece las habilidades y brinda nuevos conocimientos sobre
otros ambitos como los educativos, fomentando la educomunicacion ambiental en los medios

digitales.

4.3. Disefio de un programa de capacitacion en educacion ambiental

Se diseid el programa de capacitacion en educacion ambiental denominado “Red
Ambiental”, dirigido a comunicadores digitales de la provincia de Imbabura. De acuerdo a
Cervantes (2015) capacitar a los comunicadores, en temas de educacion ambiental es la mejor
estrategia para solucionar problemas ambientales ya que, mediante la comunicacién, se explica

detalladamente a la audiencia como tomar buenas decisiones en el cuidado del planeta.

El programa consta de una introduccién, en donde se dio a conocer la importancia de
divulgar informacion ambiental en medios digitales, el objetivo que se quieren alcanzar y el
contenido sobre el cual se trabajaran temas como educacién ambiental digital, problemas y causas
ambientales, alternativas ecologicas, recursos audiovisuales y estrategias de ensefianza; cada uno

de ellos, con las respectivas actividades.
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Se determind que el tiempo de duracion de la capacitacion serd de 35 horas y que los
participantes deberan completar, en el plazo de 1 mes, las actividades. Por Gltimo, se detallaron
los recursos para el desarrollo del programa. Martinez y Lazo (2019) sefialan que la capacitacion
en educacion ambiental es un proceso en donde se adquieren habilidades y se conocen estrategias

para sensibilizar a la sociedad.

El contenido del programa de capacitacion se detalla en el capitulo V.

4.3.1. Grupo de investigacion y estrategias de divulgacion

Se realiz6 un consentimiento informado para aquellos comunicadores digitales que
participen de manera voluntaria. Posteriormente, se implemento un pilotaje con la participacion
de 2 creadores de contenido y 1 medio de comunicacidn, se revisé el contenido 6 que trata sobre
las estrategias didacticas y metodoldgicas para la ensefianza de ambiente y sustentabilidad en
medios digitales. Diaz et al. (2018) mencionan que el pilotaje permite evaluar la validez del
programa antes de su aplicacién, por ultimo, se realizé un cuestionario en Microsoft Forms, que
se encuentra en el Anexo 11, en donde los participantes calificaron varios aspectos del programa
en una escala de muy malo, malo, bueno y muy bueno y se elaboré una pregunta final para conocer

lo que se aprendi6 sobre el tema.

Los 3 comunicadores digitales indican que el contenido, el disefio del programa, la
metodologia, tiempo estimado, actividades autonomas, recursos didacticos y evaluaciones de cada
taller estan en la escala de muy bueno. Con respecto a la comprension del contenido,
@greenvision.ec menciona que aprendio a utilizar los medios digitales para optimizar el tiempo
de las personas, junto con material didactico y recursos que garanticen la calidad de la educacion,
@naturalfriends.ec sefiala que es una buena manera de hacer llegar los mensajes ambientales
mientras interactdan con el contenido, ademas, son estrategias que ayudan a obtener informacion
veridica y estudiada para el buen desarrollo sostenible e @imbaburaenlineacom comenta que es
muy importante conocer estrategias didacticas, ya que asi se puede ensefiar a las personas sobre el

ambiente, las metodologias ayudan a saber como mantener informado al puablico sobre los
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problemas ambientales y las soluciones, a su vez, los medios digitales favorecen de manera eficaz

a llegar a mas visualizaciones para generar conciencia.

CAPITULO V

PROPUESTA

Programa de capacitacion en educacion ambiental para

comunicadores digitales de la provincia de Imbabura

Autora: Ing. Mishell Granda
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1. Introduccién

Los desafios de la educacion ambiental, en medios digitales, se enfocan en la formacion de
las competencias de los comunicadores, la calidad del contenido que se genera, la participacion
activa de la audiencia y unir conocimientos con los educadores, para obtener mejores
resultados (Garcia, 2019). Ademas, es primordial para generar conciencia y el conocimiento
necesario a la sociedad, sobre temas ambientales y de sustentabilidad, asi se tomaran decisiones
y acciones responsables en el cuidado del planeta. Por este motivo, los creadores de contenido
y medios de comunicacion tienen un papel fundamental al momento de difundir informacién

y fomentar buenas practicas sostenibles (Martinez y Lazo, 2019).

De igual importancia, la comunicacion ambiental busca la comprension del ser humano
sobre los problemas ambientales y motiva a cambiar el estilo de vida por uno més amigable
con el ambiente. Para ello, el comunicador debe tener el entendimiento adecuado en temas
educativos ambientales y de sustentabilidad para lograr orientar a la audiencia, esto incluye el
respeto hacia los seres vivos (Gavirati, 2016). De acuerdo a Badillo (2012), la educacion
ambiental brinda las herramientas necesarias para realizar una comunicacion educativa de

calidad, permite utilizar un lenguaje técnico para informar y concienciar a la audiencia.

Por este motivo, el programa de capacitacion en educacion ambiental denominado “red
ambiental” consiste en unir a los comunicadores digitales y fortalecer los conocimientos y
capacidades que tienen para difundir temas ambientales, ademas, es un recurso importante para
mejorar la comunicacion y la informacion que se divulga en medios digitales. Por ello, el
programa abarca contenidos sobre la importancia de la educacion ambiental en medios
digitales, desarrollo sostenible, soluciones ambientales, estrategias didacticas y metodologicas
para la ensefianza de ambiente y sustentabilidad, utilizando recursos audiovisuales (Espinoza,
2016).

40



2. Objetivo
Fortalecer las competencias de los comunicadores digitales en educacién ambiental.
3. Contenidos a abordar

A continuacion, se detallan los temas seleccionados y que forman parte del programa de

capacitacion:
Unidad 1
La Era Digital

e Competencias digitales y alfabetizacion mediéatica e informacional.
e Recursos audiovisuales y tecnoldgicos para creacion de contenido.

e Desafios de los medios digitales en la educacion ambiental.
Unidad 2
Desarrollo Sostenible

e Vida sostenible y educacion para el desarrollo sostenible.

e Soluciones ambientales.
Unidad 3
Educacion ambiental en medios digitales

e Estrategias didacticas y metodoldgicas para la ensefianza de ambiente y sustentabilidad en

medios digitales.

4. Actividades

Para el desarrollo de las actividades, se disefiaron talleres participativos virtuales que se los
llevard a cabo a través de una inscripcion que dara acceso a los comunicadores digitales a la

plataforma, en donde reposaran los contenidos que se abordaran y ahi también deberan cargar las
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propuestas y evaluaciones que generen, para que al final, se lo pueda considerar el certificado de
aprobacion del curso, para lo cual se solicitara a la Universidad Técnica del Norte su aval, de tal
manera que el certificado pueda ser también un estimulo para los comunicadores y otras personas

interesadas en participar.

Los talleres constan de metodologia, tiempo de duracion, recursos y evaluacion como se

observa a continuacion:
Unidad 1
La Era Digital
Contenido 1. Competencias digitales y alfabetizacion mediatica e informacional.

Taller “Digitales y medios”

e Objetivo: Desarrollar habilidades y conocimientos para utilizar los recursos digitales con
la finalidad de participar de forma activa e informada en la sociedad.

e Pudblico meta: Comunicadores digitales

e Tamanfo de grupo: 10 participantes

e Metodologia: Sesion tedrica mediante diapositivas sobre los conceptos basicos de
alfabetizacion mediatica y competencias digitales en el &mbito educativo, tecnologia y
educacion, uso responsable de las TIC y empoderamiento digital. Sesion practica en donde
se realiza un proyecto multimedia.

e Tiempo: 6 horas, en donde 2 horas estan destinadas a la sesion tedrica y 4 horas a la sesion
practica.

e Recursos: Computadora, plataforma zoom meeting para la videoconferencia, foro de
discusion, presentacion PowerPoint que se encuentran en el Anexo 5.

e Actividades autonomas: Leer un articulo cientifico que se encuentra en las diapositivas y
observar ejemplos de podcast de Instagram, Facebook o Youtube y videos de Tiktok que
hablen sobre el ambiente.

e Evaluacién: Realizar un video o un podcast sobre un tema ambiental que prefiera,

utilizando las herramientas digitales y publicar en la plataforma que le corresponda.
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Contenido 2. Recursos audiovisuales y tecnoldgicos para creacion de contenido

Taller “Educomunicadores ambientales”

e Objetivo: Conocer las aplicaciones y herramientas que brindan los medios digitales.

e Puablico meta: Comunicadores digitales

e Tamano de grupo: 10 participantes

e Metodologia: Sesion tedrica sobre el uso de los recursos técnicos que poseen los
comunicadores digitales y las herramientas de las redes sociales, mediante diapositivas.
Sesion préctica en donde se realiza un video con el uso de la aplicacion CapCut.

e Tiempo: 4 horas, en donde 1 hora esta destinada a la sesion tedrica y 3 horas a la sesion
practica.

e Recursos: Computadora, plataforma zoom meeting para la videoconferencia, foro de
discusién, presentacion PowerPoint que se encuentra en el Anexo 6.

e Actividades auténomas: Revisar y familiarizarse con las funciones que brinda la
aplicacion CapCut para editar videos interactivos y Canva para disefiar posts.

e Evaluacién: Hacer un video o un post sobre el consumo responsable y publicar en el medio

digital.
Contenido 3. Desafios de los medios digitales en la educacion ambiental
Taller “Educacion ambiental digital”

e Obijetivo: Conocer la importancia de la difusion de la educacién ambiental en medios
digitales.

e Publico meta: Comunicadores digitales

e Tamafio de grupo: 10 participantes

e Metodologia: Sesion tedrica mediante diapositivas sobre el concepto basico de la
educacion ambiental, educacién ambiental en medios digitales y el objetivo de la
educomunicacion, sesién practica en donde se genera contenido ambiental.

e Tiempo: 4 horas, en donde 1 hora esté destinada a la sesion tedrica y 3 horas a la sesion

practica.
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e Recursos: Computadora, plataforma zoom meeting para la videoconferencia, foro de
discusion, presentacién PowerPoint que se encuentran en el Anexo 7.

e Actividades auténomas: observar videos o Tiktoks de paginas que publican temas
ambientales.

e Evaluacidn: Crear contenido sobre la accion humana para el cuidado ambiental y publicar

en su medio digital, pueden ser posts, podcasts o videos interactivos.

Unidad 2
Desarrollo Sostenible
Contenido 4. Vida sostenible y educacién para el Desarrollo Sostenible.
Taller “Compromiso con el Desarrollo Sostenible”

e Objetivo: Fomentar el uso de informacion sobre Desarrollo Sostenible en medios digitales.

e Pudblico meta: Comunicadores digitales

e Tamafo de grupo: 10 participantes

e Metodologia: Sesion tedrica sobre alimentacion ecoldgica, moda sostenible, economia
circular, turismo responsable, productos zero waste y el concepto béasico sobre los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), mediante diapositivas. Sesion practica en donde
se realicen salidas de campo y se genere contenido.

e Tiempo: 7 horas, en donde 2 horas estés destinadas a la sesion tetrica y 5 horas a la sesion
practica.

e Recursos: Computadora, plataforma zoom meeting para la videoconferencia, foro de
discusion, presentacion PowerPoint que se encuentra en el Anexo 8.

e Actividades auténomas: Leer sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible y realizar
visitas a areas naturales que tengan como iniciativa el ecoturismo o algun lugar de
Imbabura que promuevan las buenas practicas ambientales.

e Evaluacién: Con las visitas que se realizaron en la salida de campo, hacer un video del

lugar indicando las actividades que practican a favor el ambiente.
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Contenido 5. Soluciones ambientales

Taller “Pequeiios gestos gran impacto”

e Objetivo: Promover buenas practicas ambientales de negocios o emprendimientos
sostenibles de Imbabura mediante medios digitales.

e Publico meta: Comunicadores digitales

e Tamano de grupo: 10 participantes

e Metodologia: Sesion tedrica sobre alternativas amigables con el ambiente locales,
mediante diapositivas y presentacion de un video. Sesion practica, en donde se entrevisten
emprendimientos o negocios de Imbabura que promuevan buenas practicas ambientales.

e Tiempo: 7 horas, en donde 1 hora esta destinada a la sesion teorica y 6 horas a la sesion
practica.

e Recursos: Computadora, plataforma zoom meeting para la videoconferencia, foro de
discusién, presentacion PowerPoint que se encuentra en el Anexo 9.

e Actividades autbnomas: Observar videos o Tiktoks sobre buenas practicas ambientales y
soluciones ambientales, buscar en redes sociales emprendimientos o negocios de Imbabura
que fomenten las buenas practicas ambientales y realizar una entrevista, ya sea virtual o
presencial.

e Evaluacién: Generar contenido con la informacion obtenida de la entrevista y subir al

medio digital, ya sea por post, podcast o video.
Unidad 3
Educacion ambiental en medios digitales

Contenido 6. Estrategias didacticas y metodoldgicas para la ensefianza de ambiente vy

sustentabilidad en medios digitales

Taller “Educar para conservar y comunicar para transformar”
e Objetivo: Establecer métodos de ensefianza sobre temas ambientales con el uso de los

medios digitales.
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e Publico meta: Comunicadores digitales

e Tamafo de grupo: 10 participantes

e Metodologia: Sesion tedrica sobre las estrategias didacticas y metodoldgicas para la
ensefianza en medios digitales mediante la revision del libro Educacion para los Objetivos
de Desarrollo Sostenible: objetivos de aprendizaje, con la presentacién de diapositivas.
Sesion practica que es generar contenido mediante una camparia.

e Tiempo: 7 horas, en donde 2 horas estan destinadas a la sesion tedrica y 5 horas a la sesion
practica.

e Recursos: Computadora, plataforma zoom meeting para la videoconferencia, foro de
discusion, presentacion PowerPoint y la campafia que se encuentra en el Anexo 10.

e Actividades autonomas: Leer el libro Educacion para los Objetivos de Desarrollo
Sostenible enlace: Libro Educacion ODS.pdf y realizar entrevistas a colectivos
ambientales de la provincia de Imbabura para conocer las actividades que practican para
cuidar el ambiente.

e Evaluacion: Implementar la campafia propuesta “Unidos contra el plastico”, en donde se
apliquen las estrategias aprendidas para que la audiencia adquiera el conocimiento
necesario sobre el impacto del plastico y las alternativas que se pueden realizar, mediante
posts, podcasts o videos interactivos.

5. Conclusién

Mediante el programa de capacitacion en educacion ambiental, los comunicadores digitales
no solo se sensibilizan sobre los problemas ambientales, sino también aprenden estrategias
didacticas y metodoldgicas para la ensefianza de temas ambientales y de sustentabilidad en medios
digitales, sintiéndose preparados para difundir este tipo de contenido, utilizando los recursos

técnicos que ya conocen.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se identifico un grupo de 10 comunicadores digitales de la provincia de Imbabura, de los
cuales 6 son creadores de contenido que se enfocan en temas ambientales y curiosidades
sobre fauna y flora, utilizando videos interactivos para informar a la audiencia y 4 medios
de comunicacion que divulgan noticias ambientales, econémicas, culturales, entre otros.,

utilizando transmision en vivo y publicaciones con texto e imégenes.

El grupo de los creadores de contenido tienen mayor conocimiento sobre temas educativos
ambientales y de sustentabilidad, debido a que la mayoria son ingenieros en recursos
naturales renovables y se han capacitado constantemente en estos temas, ademas, tienen
intencionalidad educativa cuando generan contenido en medios digitales a diferencia de
los medios de comunicacion que son manejados por profesionales de la comunicacion que

solo generan noticias.

La educacion ambiental en medios digitales resulta una valiosa estrategia para promover
una conciencia y sensibilizacion a la sociedad, por lo que los comunicadores digitales
tienen un papel fundamental para cumplir este objetivo. Por tal motivo, se cred un
programa de capacitacion en educacion ambiental, estructurado en contenidos acordes a
las necesidades identificadas, actividades con talleres participativos, recursos y
evaluaciones. Ademas, la validacion a expertos y las estrategias de divulgacion con el

grupo de investigacion permitié consolidar la correcta estructura del programa propuesto.

47



Recomendaciones

e Implementar el programa de capacitacion en educacion ambiental propuesto en esta
investigacion, para que la difusion de informacion ambiental incremente en la provincia de
Imbabura.

e Incluir en el programa a comunicadores digitales que no se enfocan en temas ambientales,
para que conozcan y empiecen a difundir estos temas.

e Propiciar alianzas entre Gobiernos Autonomos Descentralizados de los cantones de
Imbabura, Prefectura Ciudadana de Imbabura, Ministerio del Ambiente, Aguay Transicién
Ecoldgica y Ministerio de Educacion, para avanzar con la implementacion del programa
propuesto.

e Realizar una investigacion sobre comunicadores digitales que abarcan contenido ambiental

en otras provincias del Ecuador.
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ANEXQOS

Anexo 1. Ficha de observacion de los creadores de contenido y medios de comunicacion

identificados en la provincia de Imbabura

Indicadores
N° Paginas Criterios A Observaciones
Siempre | veces Nunca
Temas educativos, | X
amblental_e_s y de Creadora de contenido,
- sustentabilidad - .
1 @cristina_hugo - publica a diario en
Activos X Instagram y Tiktok
Estrategias pedagdgicas X
Utilizan ~ formatos  de | x
contenido (videos y posts)
Temas educativos, | X
ambientales y de ]
sustentabilidad Creadores de contenido,
publica 2 wveces a la
2 @imbaburageoparquemundial ) X semana en Instagram Yy
Activos Facebook y 1 vez al mes
Estrategias pedagdgicas X en Tiktok
Utilizan los formatos de
contenido necesarios | X
(videos y posts)
Temas educativos,
ambientales y de | X
sustentabilidad Creadores de contenido,
3 @greenvision.ec Activos X publica a diario en
' Estrategias pedagdgicas X Instagram,  Facebook y
Tiktok
Utilizan los formatos de
contenido necesarios | X
(videos y posts)
Temas educativos,
ambientales y  de|X
sustentabilidad Creadores de contenido,
. X .
4 @naturalfriends.ec Actlvos_ - publica 3Iveces a la
Estrategias pedagdgicas X semana en Instagram y a
diario en Tiktok
Utilizan los formatos de
contenido necesarios | X
(videos y posts)
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@allpa_mashikuna

Temas educativos,
ambientales y de
sustentabilidad

Activos

Estrategias pedagdgicas

Utilizan los formatos de

Club ecoldgico y
creadores de contenido,
publican 1 vez al mes en
Facebook

contenido necesarios
(videos y posts)
Temas educativos,
ambientales y de
. . sustentabilidad CCLEA, creadores de
Consejo Consultivo Local de : . .
Activos contenido, publican 3

Educacion Ambiental de
Imbabura

Estrategias pedagogicas

Utilizan los formatos de

veces a la semana en
Facebook

@elnorte.ec

contenido necesarios

(videos y posts)

Temas educativos,

ambientales y de

sustentabilidad Medio de comunicacion,
Activos publica a diario en

Estrategias pedagogicas

Utilizan los formatos de

Instagram, Facebook y X'y
1 vez a la semana en
Tiktok.

@imbaburahoy

contenido necesarios

(videos y posts)

Temas educativos,

ambientales y de

sustentabilidad Medio de comunicacién,
Activos publica a diario en

Estrategias pedagdgicas

Utilizan los formatos de

Instagram, Facebooky X'y
1 vez a la semana en
Tiktok.

@imbaburaenlineacom

contenido necesarios

(videos y posts)

Temas educativos,

ambientales y de

sustentabilidad Medio de comunicacién,
Activos publica a diario en

Estrategias pedagogicas

Utilizan los formatos de
contenido necesarios
(videos y posts)

Instagram, Facebook y X'y
1 vez a la semana en
Youtube.
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10

Temas educativos,

ambientales y de X
sustentabilidad Medio de comunicacién
. . L Activos X de la Universidad Técnica
UTV Television universitaria . -
Estrategias pedag6gicas X del Norte, publica a diario

en Facebook, X y Youtube
Utilizan los formatos de

contenido necesarios | X
(videos y posts)

Anexo 2. Guion de la entrevista

< TECNIg,
/D s 4 o
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Resolucion No. 001-073 CEAACES-2013-13
FACULTAD DE POSGRADO

Guion de entrevista dirigida a los comunicadores digitales de la provincia de Imbabura que

abarcan temas educativos ambientales y de sustentabilidad

Presentacion del instrumento
Datos informativos

Nombre y apellido:

Nombre de la pagina:

Objetivo: Analizar el perfil profesional de los comunicadores digitales que publican contenido

educativo sobre sustentabilidad y cuidado del ambiente de la provincia de Imbabura

Consentimiento informado
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¢Esta de acuerdo en brindar la informacidn necesaria de manera voluntaria para el desarrollo de la

investigacion?
Preguntas
Generales

1. ¢Cual es su edad?

e 18- 26 afos

e 27-35afos

e 36— 44 afos

e Otro

2. ¢Cual es su sexo?

e Femenino

e Masculino

e Otro

3. ¢Qué tipo de comunicador digital es?
e Creador de contenido

e Medio de comunicacion

4. ¢Cual es su nivel de estudio?
e Primaria

e Secundaria

e Universitaria

e Posgrado

e Doctorado

Otro

¢ Qué experiencia tiene en el desarrollo de contenido ambiental?

o o

¢Pertenece a alguna asociacion e institucion?

[ ] Sl

e No

7. En caso de responder si, ¢cuél es el nombre de la asociacion e institucion que

pertenece?
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8. ¢Qué nivel de conocimientos sobre los siguientes temas considera que tiene?

Muy alto

Alto

Medio

Bajo

Muy bajo

Educacion

medios digitales

en

Amb

iente

Sustentabilidad

9. ¢Qué formacion usted ha recibido sobre los siguientes temas?

Formacion recibida

Educacion

medios digitales

en

Ambiente

Sustentabilidad

10. ;Cual considera usted que es el principal problema ambiental...

11.

12.

a nivel global?

a nivel provincial?

a nivel local?

a nivel global?

a nivel provincial?

a nivel local?

. Cual considera usted que es la causa de los problemas mencionados...

¢, Cuanto es el conocimiento que usted tiene sobre los siguientes contenidos?

ODS

Muy alto

Alto

Medio

Bajo

Muy bajo

Pobreza
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Salud \
bienestar
lgualdad de
género

Agua limpia y

saneamiento

Energia no
contaminante

Ciudades
sostenibles

Produccion y
consumo
sostenible

Cambio
climatico

Conservacion

de

ecosistemas
terrestres

los

Conservacion

de

ecosistemas
acuaticos

los

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

¢Existe una intencionalidad educativa en los contenidos que publica en su medio
digital?

En caso de que existiera, ¢con qué enfoque aborda estos temas?

¢ Qué contenidos ambientales ha abordado en su medio digital?

¢Por qué escogid la red social o medio de comunicacion para difundir esta

informacién?

¢, Cuales son las fuentes de donde obtiene la informacién para difundir en las redes
sociales?
¢, Cuales son los recursos técnicos que utiliza para crear contenido ambiental?

¢ Esta dispuesto a capacitarse en temas educativos ambientales y de sustentabilidad?
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20. ¢ Mediante qué modalidad y estrategias le gustaria recibir esta capacitacion?

Anexo 3. Registro fotografico de la entrevista virtual

/

Mauricio Rosero ’ ] Mishell Granda

&

* Ny

QA#{

™~ ‘h‘,“

G2_Cristina Hugo Mishell Granda
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Fabricio Rosero Vaca

Anexo 4. Matriz de validacion del Programa de capacitacion en educacion ambiental “Red

Ambiental”

N UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE Eslma
N2l 7 Resolucion No. 001-073 CEAACES-2013-13
e FACULTAD DE POSGRADO

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Instrucciones: Coloque una x al valor de la escala (Bueno — Mejorable — Deficiente) a
cada uno de los aspectos del programa a evaluar, segun su criterio. Para cada aspecto se deja un

espacio para agregar observaciones.
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Aspecto del Escala

rograma a evaluar - — Observacion
prog Buena Mejorable Deficiente

Estructura (partes)
del programa

Contenidos

Actividades
educativas

Tiempo de duracion
(estimado)

Recursos

Evaluaciones
sugeridas

Comprensidn del
contenido

Factibilidad de
aplicacion

Observaciones generales:
Firma
Nombre y Apellido del validador

Anexo 5. Presentacion PowerPoint sobre las competencias digitales y la alfabetizacién

mediatica e informacional

Competencias digitales y alfabetizacion
mediatica e informacional

Enlace: Contenido 1 Competencias digitales y alfabetizacién mediatica.pptx
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https://utneduec-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/magrandad_utn_edu_ec/EfpnY31phu5DsoqZaDDwfs8Bb9xZ9PaHFR2CNrkaVF78UQ?e=gfmOby

Anexo 6. Presentacion PowerPoint sobre recursos audiovisuales y tecnologicos para

creacion de contenido

Recursos audiovisuales y tecnoldgicos

Autora: Ing. Mishell Granda

Enlace: Contenido 2 Recursos audiovisuales y tecnoldgicos.pptx
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Anexo 7. Presentacion PowerPoint sobre los desafios de los medios digitales en la educacion

ambiental

Desafios de los medios digitales
en la educacion ambiental

Autora: Ing. Mishell Granda

Enlace: Contenido 3 Desafios de los medios digitales en la educacion.pptx
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Anexo 8. Presentacion PowerPoint sobre vida sostenible y educacion para el Desarrollo
Sostenible

Vida sostenible y educacion para el
Desarrollo Sostenible

Autora: Ing. Mishell Granda

Enlace: Contenido 4 Vida sostenible y educacion para el desarrollo sostenible.pptx
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Anexo 9. Presentacion PowerPoint sobre soluciones ambientales

Soluciones ambientales

Autora: Ing. Mishell Granda

Enlace: Contenido 5 Soluciones ambientales.pptx
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Anexo 10. Presentacion PowerPoint sobre estrategias didacticas y metodoldgicas para la
ensefianza de ambiente y sustentabilidad en medios digitales

Estrategias didacticas y metodoldgicas para la
ensefianza
de ambiente y sustentabilidad en medios digitales

Enlace: Contenido 6 Estrategias didacticas y metodoldqgicas para la ensefianza.pptx

e Campaiia propuesta:

“Unidos contra el plastico”

Actividades

1. Generar contenido mediante videos o posts interactivos como se observa a continuacion:
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Ejemplo de disefio de publicacién

SOLUCTONES
AMBIENTALES

Utiliza termos

—_— de acero
- inoxidable

1 Q
Utiliza
S | o
l reciclaje
72N |
e

Antes de tirar
algo a la basura materiales
piensa si biodegradables.
reutilizaste.

Idea para realizar videos

< Q Buscar eonténido relacion... Buscar

OJO N

A A
Ojo con la carpeta, porque ent
rigido el plastico,

cristina_hugo - 0627 ‘ -

Parte 30 | Ojo con el #plasticorigido [¥
#treciclaje #recicla #plastico ... Ver mas

Jin't Be Shy - Tiésto & Ka y”ik

O Lista de reproduccién » Residuos/Reciclaje '#
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Enlace: https://vm.tiktok.com/ZMjt2b7Cd/

2. Interactuar con la audiencia para conocer las opiniones sobre la contaminacion por
pléstico.
3. Unirse a colectivos ambientales para realizar mingas de limpieza en areas naturales y

realizar videos sobre estas actividades.

Anexo 11. Cuestionario de validez para implementacion en proyecto de investigacion

Cuestionario de evaluacion

Estimado participante:

Queremos conocer su opinién acerca de la capacitacion recibida. Mucho le agradecemos responder los siguientes
aspectos.

En una escala de muy malo, malo, bueno y muy bueno, califique los siguientes aspectos del programa de capacitacion:

1. a) Aspectos del programa a evaluar
Califique los contenidos del programa

C) Muy malo
(:) Malo
(:) Bueno

(:) Muy bueno
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2. Califique la metodologia de cada taller
O Muy malo
O Malo
O Bueno

O Muy bueno

3. Califique las actividades auténomas de cada taller
O Muy malo
O Malo
O Bueno

O Muy bueno

4. Califique las evaluaciones de cada taller
O Muy malo
O Malo
O Bueno

O Muy bueno

5. Califique el tiempo de duracion (estimado) de cada taller
() Muy malo
() Malo
O Bueno

O Muy bueno
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6. ;Como le parecieron los recursos didacticos de cada taller?
O Muy malo
O Malo
O Bueno

O Muy bueno

7. Califique el diseno del programa de educacion
() Muy malo
O Malo
O Bueno

O Muy bueno

8. b) Comprension del contenido
;Qué aprendio sobre las estrategias didacticas y metodologicas para la ensefianza de
ambiente y sustentabilidad en medios digitales?

Escriba su respuesta
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