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“Plan Interpretativo para la Revalorizacion del patrimonio cultural del

Cementerio ""José Maria Azael Franco Guerrero' de la ciudad de Tulcan”.

Autor: Gabriela Vivas

Tutor: Nhora Benitez Bastidas

Afo: 2025

RESUMEN
Este estudio analiza el potencial turistico e interpretativo del cementerio municipal “José Maria
Azael Franco Guerrero” de la ciudad de Tulcan, reconocido por su arte topiario, por su memoria
y patrimonio funerario, valorado por los miles de personas que lo visitan cada afio. Se empleo un
enfoque mixto, que combind revision documental para explicar contextos que permitan
aproximarse a la realidad, observacion estructurada mediante fichas de observacion, analisis de la
ficha de inventario turistico del Ministerio de Turismo, la aplicacion de 6 entrevistas a personajes
que se involucran en la historia, cultura, arte y de 215 encuestas a visitantes.

Para Establecer el potencial interpretativo del cementerio, se aplicd la ficha de observacion
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obteniendo resultados donde se describen los recursos del cementerio para establecer el potencial
interpretativo, Igualmente se realizé un analisis de las fichas inventario turistico del cementerio
municipal, aplicadas por el Ministerio de Turismo consideradas por el autor las mas relevantes.
Finalmente se aplicd 215 encuestas dirigidas a los visitantes del cementerio municipal.

Se caracterizaron los componentes inmateriales (historia, leyendas, técnicas artisticas y
tradiciones) y materiales (esculturas, nichos o bovedas, epitafios o lapidas e infraestructura), y se
evalu6 su capacidad para sustentar recorridos y mensajes interpretativos. Los hallazgos indican un
alto potencial interpretativo derivado de la singularidad del conjunto y la densidad de recursos
patrimoniales; el perfil del visitante se concentré en jévenes y adultos (profesionales
independientes, amas de casa, empresarios y microempresarios).

Con base a la evidencia, se formul6 un Plan Interpretativo orientado a mejorar la experiencia de
visita fortalecer la lectura del paisaje funerario y apoyar la gestion integral del sitio. Se concluye
que la propuesta integra: arte, memoria y patrimonio, mismos que aportan criterios operativos para

la revalorizacion del patrimonio cultural del Carchi.

Palabras clave: Arte, memoria, patrimonio funerario, escultura en verde, patrimonio cultural, plan

interpretativo.
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ABSTRACT

This study analyzes the tourism and interpretive potential of the José Maria Azael Franco Guerrero
Municipal Cemetery in the city of Tulcan, renowned for its topiary art, memory, and funerary
heritage, valued by the thousands of people who visit it each year. A mixed approach was used,
combining documentary review to explain contexts that allow for an understanding of reality,
structured observation using observation sheets, analysis of the Ministry of Tourism's tourism
inventory sheet, six interviews with individuals involved in history, culture, and art, and 215 visitor
surveys.

To establish the cemetery's interpretive potential, the observation sheet was applied, yielding
results describing the cemetery's resources to establish its interpretive potential. An analysis was
also conducted of the municipal cemetery's tourism inventory sheets, administered by the Ministry
of Tourism, which the author considered the most relevant. Finally, 215 surveys were administered
to visitors to the municipal cemetery. The intangible components (history, legends, artistic
techniques, and traditions) and tangible components (sculptures, niches or vaults, epitaphs or
tombstones, and infrastructure) were characterized, and their capacity to support interpretive tours
and messages was evaluated. The findings indicate a high interpretive potential derived from the

uniqueness of the complex and the density of heritage resources; the visitor profile focused on
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young people and adults (independent professionals, homemakers, business owners, and
microentrepreneurs).

Based on the evidence, an Interpretive Plan was formulated aimed at improving the visitor
experience, strengthening the interpretation of the funerary landscape, and supporting the
comprehensive management of the site. It is concluded that the proposal integrates art, memory,

and heritage, which provide operational criteria for the revaluation of Carchi's cultural heritage.

Keywords: Art, memory, funerary heritage, green sculpture, cultural heritage, interpretative plan.

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo
Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 18 de 168
Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR
o ) 1ECNl'c4o

&

] [
Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2020 = 3 @

. 2
by E(:UPOO ("

(e

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

R,

UNIg
3u0®

FACULTAD DE POSGRADO

CAPITULOI.

EL PROBLEMA

1.1. Problema de investigacion

Con la declaratoria por parte del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural del Ecuador
como patrimonio cultural del Estado al cementerio municipal “José Maria Azael Franco” de la
Ciudad de Tulcén, tomando en cuenta para ello principalmente sus jardines y Esculturas en Verde,
mismas que muestran en Ciprés el arte y la expresion histérico-cultural. Todo esto se conjuga con
los servicios funerarios que presta le Campo Santo, siendo entonces un complemento de belleza
y encanto y a su vez se constituye como el atractivo y sitio de interés turistico principal de Tulcan,
razén por la cual es visitado por turistas nacionales y extranjeros, a parte de las personas que

visitan a los familiares sepultados.

Con lo anteriormente expuesto, son los turistas nacionales y extranjeros quienes lo valoran,
admiran y sienten preocupacién de cuidado y preservacion méas no la ciudadania local; se da
muchas veces por desconocimiento o existe una limitada interpretacion de los elementos
patrimoniales del cementerio y por ello no se puede contribuir a su revalorizacion. Asi también,

por el hecho de suponer que no les corresponde cuidar ni tampoco conservar y ain menos se
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piensa como un instrumento de dinamizacién local social, econémica y cultural; de seguir el
problema no se pondra en préctica la revalorizacion del cementerio porque el visitante y la
ciudadania solo conocera lo estético, mientras tanto que lo cultural, histérico, lo artesanal, el tema
de conservacion y cuidado pasaran a un segundo plano sin darle el valor que realmente tiene, por
esta razon se pretende revalorizar a través de la interpretacion, descripcion y caracterizacion de
los recursos patrimoniales del cementerio, constante informacion a la ciudadania mediante los
distintos medios estratégicos interpretativos de comunicacion tradicionales y digitales asi como
por redes sociales , mostrando ademas de su belleza, su verdadero valor y el potencial desde su

esencia que tiene el Campo Santo y que se puede explotar racionalmente para beneficio de todos.

Considerando que, el valor del Patrimonio Cultural, mismo que no se debe minimizar ni
tampoco que pase desapercibido en su contexto territorial; es necesario precisar los aspectos que
se pueden desarrollar y fortalecer en una correcta estrategia comunicacional para fomentar su
conservacion y sostenibilidad, en esta linea con la revalorizacion segun la relevancia y la
dimension de desarrollo cultural enmarcados en los indicadores de la UNESCO, entidad que
sefiala:

El patrimonio cultural esta intrinsecamente ligado a los desafios mas acuciantes a los que

se enfrenta toda la humanidad, que van desde el cambio climatico y los desastres naturales,
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a los conflictos entre comunidades, la educacion, la salud, la emigracion, la urbanizacion,
la marginacion o las desigualdades econdmicas. Por ello se considera que el patrimonio
cultural es esencial para promover la paz y el desarrollo social, ambiental y econémico
sostenible. (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura

[UNESCO], 2014, p. 132)

1.2. Antecedentes

Teniendo en cuenta que existen lugares patrimoniales turisticos y no turisticos importantes
de connotacion social — cultural y natural local y nacional, que en parte pasan desapercibidos y no
generan interés, ni sentido de pertenencia. Es poca la labor educativa-informativa que han
realizado los entes que estan al frente de ellos, aspectos que no aportan mucho a crear una filosofia
para reconocer su valor cultural, muchas veces historico, turistico y promover con ello la

conservacion.

En el caso del Cementerio de Tulcan, los miles de visitantes que han llegado admiran la
belleza de las esculturas en verde principalmente, pero faltan recursos humanos, materiales y

econdmicos para infundir precisamente ese valor intrinseco que guarda y que actualmente por
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ausencia de una estrategia comunicacional adecuada, se da muy poco, quedando un vacio de
informacion y de expectativa en los turistas. Entonces es oportuno hacer hincapié en lo que se
define técnicamente:
En el &mbito econémico, el patrimonio es el conjunto de bienes, derechos y obligaciones
con los que una persona, grupo de personas o empresa cuenta y los cuales emplea para
lograr sus objetivos. En ese sentido, se pueden entender como sus recursos Yy el uso que se

les da a estos. Tesis Lanchimba, L. (2018).

Es necesario hacer mencidn a las manifestaciones y expresiones de un lugar considerado
patrimonio, en éste caso el cementerio municipal “José Maria Azael Franco” con todo lo que
posee, estética y simbolicamente, por ello es una oportunidad para integrar al regente como es el
municipio de Tulcén, la empresa privada y las personas en general, para que se involucren y haya
una responsabilidad compartida que propenda al cuidado y conservacién de este sitio turistico,
cultural, conjugado hasta cierto punto con la fe y la religiosidad.

Cada vez mas existe cierta sensibilizacion por proteger el legado cultural e histérico de los

pueblos y ciudades. Los gobiernos son conscientes de que es ahi donde radica el verdadero

valor y la verdadera sefial de identidad. En la cultura y la historia de los pueblos y sus

gentes. Sefias de identidad que los diferencian del resto del mundo y que los hacen
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realmente apreciables, la puesta en valor del Patrimonio Cultural se realiza con el fin de
que estos bienes estén disponibles para su disfrute, de ofrecerlos en buenas condiciones a

la sociedad y que se aprecie. (Carreton, 2016)

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General

Formular el plan interpretativo para la revalorizacion del patrimonio cultural del

cementerio "José Maria Azael Franco Guerrero" de la ciudad de Tulcéan.

1.3.2. Objetivos especificos
1. Determinar la situacion actual respecto a la gestion de los recursos patrimoniales del
cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero”.
2. Establecer el potencial interpretativo del cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero”.
3. Caracterizar el perfil de visitante del cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero”.
4. Estructurar el plan interpretativo para contribuir a la revalorizacion de los recursos

patrimoniales del cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero”.

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 23 de 168
Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR
o ) 1ECNl'c4o

&

] [
Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2020 = 3 @

. 2
by E(:UPOO ("

(e

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

R,

UNIg
3u0®

FACULTAD DE POSGRADO

1.4. Justificacién

El cementerio municipal “José Maria Azael Franco” sitio que posee un valor importante y
significativo, cultural, natural, artistico y a la vez sitio de interés turistico, siendo hoy por hoy en
el principal atractivo de la ciudad de Tulcan; a la vez que facilita los servicios tanto funerarios
como turisticos a connacionales y extranjeros. Ademas, promueve y contribuye al progreso de

todos los sectores que se involucran tanto de transporte, alimentacién, alojamiento, comercio, etc.

De acuerdo a la “La nocion de patrimonio es importante para la cultura y el desarrollo en
cuanto constituye el “capital cultural” de las sociedades contemporaneas. Contribuye a la
revalorizacion continua de las culturas y de las identidades, y es un vehiculo importante para la
transmision de experiencias, aptitudes y conocimientos entre las generaciones...” y

“Puede también enriquecer el capital social conformando un sentido de pertenencia,

individual y colectivo, que ayuda a mantener la cohesion social y territorial. Por otra parte,

el patrimonio cultural ha adquirido una gran importancia econémica para el sector del
turismo en muchos paises, al mismo tiempo que se generaban nuevos retos para su

conservacion”. (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, 2014, p. 132)

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 24 de 168
Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR
o ) 1ECNl'c4o
é‘(

] [
Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2020 = 3 @,

. 2
by E(:UPOO ("

(e

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

R,

UNIg
3u0®

FACULTAD DE POSGRADO

El desarrollo de esta investigacion se la ejecutard con enfoque la formulacion de un Plan
interpretativo para la revalorizacion del patrimonio cultural del cementerio “José Maria Azael
Franco”, para que muestre ¢ identifique definiciones y significados desde su origen, que conlleven
a crear conciencia de proteccion y conservacion de las esculturas en verde,; igualmente el uso
correcto de las herramientas de comunicacion y difusion con técnicas de aprendizaje emotivo e
intelectual, otorgando interés, valor e importancia al patrimonio cultural. De la misma manera, el
reconocimiento de las potencialidades que aportan al Turismo en la ciudad de Tulcan. Entonces y
para ello se aplicaran técnicas e instrumentos de investigacién que permitan la recoleccion de
informacion y datos que contribuyan a la construccion de este objetivo que engloba el plan

interpretativo del patrimonio cultural.

Con ello, a su vez se deja abierta la ventana a nuevas experiencias y conocimientos con
distintos campos de transmision, transferencia y difusion del patrimonio cultural y su valor como
tal, para que se afiance en el imaginario popular y haya un balance entre la visita y los temas de

proteccion y conservacion del patrimonio conociendo la particularidad del sitio.

La presente investigacion retne a la actividad turistica con el patrimonio, es asi que se

plantea la revalorizacion de los recursos patrimoniales del cementerio “José Maria Azael Franco
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Guerrero” a través de la repotenciacion de dichos recursos partiendo de la caracterizacion y
continuidad de un valor agregado, empleando para tal fin estrategias adecuadas de gestion y
difusion, su preservacion y desarrollo sostenible, de tal manera que se logre la revalorizacion de

los recursos del patrimonio que es motivo de la investigacion.
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CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

2.1. Marco Tedrico

2.1.1. Interpretacion del Patrimonio

Historia de Patrimonio.

La Interpretacion del Patrimonio (IP) * surgio a fines del siglo XIX en los parques naturales
de los Estados Unidos como practica de mediacion para orientar y educar a los visitantes (Avila,
2015, p. 38). Con el tiempo, se consolidé como una estrategia de comunicacion que traduce los
valores de un sitio en relatos breves, mensajes clave y soportes interpretativos, como paneles,
guias, recorridos y recursos visuales, con el fin de ofrecer una visita significativa a audiencias
diversas. En el caso del cementerio municipal “José Maria Azael Franco Guerrero”, la IP permite
articular el arte topiario, la memoria social y el patrimonio funerario en propuestas que favorezcan

su comprension, conservacion y disfrute.

L Interpretacion del Patrimonio
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Definicion de Patrimonio.

De acuerdo a la Asociacion para la Interpretacion del Patrimonio (2006), indica que la
interpretacion del patrimonio es un proceso creativo y estratégico de comunicacion, promocion y
difusion asertiva, que transforma los valores de un bien en mensajes claros y pertinentes para su
valoracién y conservacién del recurso patrimonial; tomando en consideracion que una
interpretacion es mostrar, entender y generar experiencias de interaccion del visitante y expresion
con el sitio que esta observando. Su disefio parte del pablico: adapta contenidos y medios a las
caracteristicas de las audiencias y promueve experiencias de comprension, interaccion y disfrute
en el sitio. En la misma linea, expone Tilden (1977, p,8) que “la interpretacion es una actividad
educativa que pretende revelar significados e interrelaciones a través del uso de objetos originales,
por un contacto directo con el recurso o por medios ilustrativos, no limitandose a dar una simple

informacion de los hechos”.

Objetivos de la Interpretacidn del Patrimonio.

En el esfuerzo por mostrar una informacion objetiva a través de manifestaciones,

caracteristicas relativos a el lugar especifico que visitan las personas, con una percepcion de relatar,
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los significados y datos que se exponen sean comprendidos, motivadores para conservacion y
puesta en valor para la audiencia indistinta que ésta sea, y que ésta a su vez genere experiencias
y conexiones memorables con ideas, medios y elementos ilustrativos accesibles que se

desenvuelvan en la realidad del fondo y contexto creando una visita atractiva (Cano, 2017).

Técnicas de Interpretacion del Patrimonio

Principios de Interpretacion

Recopilado del portal sobre cultura, historia y patrimonio la base tedrica de la
Interpretacion del patrimonio de la Obra de Freeman Tilden Interpreting Our Heritage publicado
1957, focaliza 6 pilares de interpretacion:

o La interpretacién debe relacionarse con la experiencia y la personalidad del visitante

ya que, cualquier interpretacion que no lo muestre o describa, sera estéril.

o Lainformacion, por si misma, no es interpretacién. Aunque toda interpretacion incluye

informacion, esta es una revelacion basada en la informacion.

o La interpretacién es un arte que combina otras muchas artes y materiales para ser

presentada, aunque no sean cientificos o historicos.

o EI objetivo principal de la interpretacion es la busqueda de la provocacion, no la
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instruccion.

o Lainterpretacion debe presentar el todo y no las partes aisladas, asi como debe dirigirse
al ser humano como un todo y no a un aspecto concreto.

o La interpretacion dirigida al publico infantil no debe ser una simple dilucion de lo
presentado a las personas adultas, necesitando de programas especificos para que tenga

un enfoque totalmente diferente.

Patrimonio.

Torres (2013) sostiene que el patrimonio es un legado atribuido de valores que se ha
transmitido a lo largo del tiempo, su disfrute implica, a la vez, el compromiso y la responsabilidad
de salvaguardarlo para asegurar su continuidad. Etimolégicamente, Patrimonio proviene del latin
patrimonium (de pater, “padre”, y el sufijo — monium), con el sentido de “lo recibido del padre”.
La Word Heritage Convention (s.f.) lo concibe como lo heredado de generaciones anteriores que
debe conservarse y transmitirse a las futuras generaciones, en sus dimensiones materiales e

inmateriales.
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Patrimonio Natural.

El Patrimonio Natural “hace referencia al conjunto de bienes, elementos y riquezas
naturales que el mismo ambiente o naturaleza nos ha dejado con el tiempo y que por sus valores
universales excepcionales requieren de una proteccion especial para su conservacion” (PINEDA,
2022). En este contexto se reflexiona que el patrimonio natural son formaciones, recursos que
comprenden especies fisicas y bioldgicas de gran apreciacion y valia, mismas que desarroll6 la
naturaleza y no es por intervencion o creacion del ser humano, estos lugares o recursos a aparte de
que ofrecen belleza y admiracion, dan pie a investigaciones y son merecedores de mantener,

resguardar, defender y proteger para su permanencia con el tiempo.

Patrimonio Cultural.

Ubidia (2013) expone que “El patrimonio cultural es el conjunto de bienes perdurables,
emblematicos, de la Patria. La Patria es su patrimonio. No habria Patria sin patrimonio. Esos bienes
son materiales e inmateriales. Materiales como sus herencias emblematicas: templos vy
ferrocarriles. Inmateriales como sus tradiciones orales” (p. 17), en conjunto el patrimonio abarca

todos los elementos tangibles e intangibles que se heredan de los antepasados para ser transmitidos
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de una generacion a otra, en este caso, no se restringe solo inmuebles importantes sino también a
las tradiciones y costumbres.
De la misma manera, tomando en cuenta el valor del patrimonio cultural, el cual no puede
minimizarse ni pasar desapercibido en la localidad en donde se ubica, es preciso recalcar
aspectos que puedan desarrollarse y fortalecerse mediante una estrategia comunicacional
adecuada, con el fin de fomentar su conservacion y sostenibilidad. Esto se relaciona con la
revalorizacion basada en la dimension del desarrollo cultural, enmarcada en los indicadores
de la UNESCO, entidad que afirma:
El patrimonio cultural no se limita a monumentos y colecciones de objetos.
Comprende también expresiones vivas heredadas de nuestros antepasados, como
tradiciones orales, artes del espectaculo, usos sociales, rituales, actos festivos,
conocimientos y practicas relativos a la naturaleza y el universo, y saberes y
técnicas vinculados a la artesania tradicional. Pese a su fragilidad, el patrimonio
cultural inmaterial o patrimonio vivo es un importante factor del mantenimiento de

la diversidad cultural. (UNESCO - Santiago , 2022)
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Valorar y revalorizar el Patrimonio cultural y natural.

La interpretacion patrimonial, el potencial turistico y el marco legal del patrimonio

cultural en Ecuador

1. Fases de la interpretacion patrimonial

La interpretacion del patrimonio se concibe como un recurso narrativo para disefiar
experiencias de visita. Segiin Bazan (2014), con base en la Asociacion para la Interpretacion del

Patrimonio (AIP, 2006), la preparacion de un plan interpretativo se organiza en cinco fases.

a) Planificacion: Se definen las necesidades del programa, los servicios y recursos

disponibles, los objetivos, las alternativas posibles y el tipo de evaluacion a implementar.

b) Disefio: Se establecen objetivos generales y especificos en relacion con la gestion, los
servicios Yy los resultados esperados en el publico visitante. Se abordan preguntas guia como: por
qué y para qué (objetivos), donde y qué (analisis del recurso), a quién (publicos destinatarios),
cémo, cudndo y donde (medios y programas), y como y cuando se evaluard (indicadores y

evaluacion).

c) Fabricacidn/instalacion: Incluye los medios interpretativos que se instalaran para

difundir el mensaje deseado, considerando tanto el medio fisico (vegetacion, impacto visual,
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sonoro, etc.) como el publico (accesibilidad, seguridad, ubicacion, entre otros).

d) Intervencién/desarrollo de los servicios interpretativos: Se evalian los servicios
ofrecidos por personal (guias o intérpretes) y aquellos no asistidos (senderos auto guiados,

sefialética, exhibiciones, etc.).

e) Evaluacion: Se busca la retroalimentacion del proceso interpretativo mediante el

analisis de los objetivos establecidos (Bazan, 2014, p. 28).

2. Potencial turistico

Segun Glavan (2006), el potencial turistico es “la suma de posibilidades que el ambiente
natural y social poone a disposicion de las actividades turisticas” (como se citdo en Rodriguez,
2017, p. 92). Esta definicion requiere identificar los atributos y rasgos significativos del lugar y

considerar la accesibilidad t los factores de satisfaccion que motivan y agradan al visitante.

3. Marco legal del patrimonio cultural en Ecuador

3.1 Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

La Constitucion establece en su articulo 3 que el Estado tiene entre sus deberes proteger y

conservar el patrimonio natural y cultural. En los articulos 16 al 25 se reconoce el derecho a la
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comunicacion libre, diversa e inclusiva, el acceso a tecnologias de informacion y participacion
cultural, y el derecho a construir y mantener la identidad cultural, asi como el acceso al patrimonio

cultural.

La Constituciéon en el articulo 83 indica que los ciudadanos tienen la obligacion de
preservar y conservar el patrimonio cultural y natural en todos sus enfoques. Asimismo, en el
articulo 264 confiere a los gobiernos municipales y metropolitanos la exclusiva competencia de
preservar, mantener y difundir el patrimonio cultural y natural. Igualmente, en el articulo 276
recalca lo importante de proteger y fomentar la diversidad cultural y natural fundamentalmente

para el desarrollo local y nacional.

En el articulo 377, se establece que el Sistema Nacional de Cultura tiene la finalidad de
fortalecer la identidad nacional y salvaguardar el patrimonio cultural. El articulo 379 reconoce
como patrimonio tangible e intangible las creaciones artisticas, cientificas y tecnoldgicas,
declarando su inalienabilidad y proteccion por parte del Estado. El articulo 380 detalla las

responsabilidades del Estado en torno a la proteccién y conservacion de dicho patrimonio.

3.2 Ley de Turismo

Esta ley establece el marco legal para la promocion, desarrollo y regulacion del sector
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turistico. En su articulo 1 se define su objeto, y en el articulo 3 se destacan principios como la
participacion de los gobiernos locales. El articulo 4 establece objetivos como la proteccion del

patrimonio cultural, la promocidn del turismo interno y la capacitacion profesional del sector.

En su capitulo IX, se establecen recursos como tarifas y contribuciones para fomentar el

turismo, regulados por el ministerio rector de la politica turistica.

3.3 Resolucion N.° 0004-CNC-2015

El articulo 11 asigna a los gobiernos autdnomos descentralizados la responsabilidad de
planificar y ejecutar proyectos para la preservacion del patrimonio cultural. El articulo 13 otorga

competencias de control sobre la preservacion y difusion del patrimonio tangible e intangible.

3.4 Declaratoria del Cementerio de Tulcan

El 28 de mayo de 1984, el Cementerio de Tulcéan fue declarado "Patrimonio Cultural del
Estado™ por el Instituto de Patrimonio Cultural del Ecuador. En agosto del mismo afio, fue
declarado "Sitio natural de interés turistico nacional” por la Direccion Nacional de Turismo, en

reconocimiento a su valor patrimonial y cultural.
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4. Planeacion estratégica e interpretacion

Segun, Region de Murcia Digital (2012) la planeacion estratégica en interpretacion del
patrimonio es un proceso de toma de decisiones que parte del andlisis, de las necesidades de los
visitantes y de las oportunidades y singularidades del sitio. Su objetivo es disefiar mensajes claros
y significativos que favorezcan la experiencia de visita, la educacion y a conservacion, mediante

estrategias y herramientas adaptadas a las caracteristicas del lugar.
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

3.1. Descripcion del Area de Estudio

El cementerio municipal “José Maria Azael Franco Guerrero” esta situado en el canton
Tulcéan, capital de la provincia del Carchi, en la frontera norte del Ecuador. El cantén se compone
de 2 parroquias urbanas y 9 rurales. El Canton se ubica a 3001 m.s.n.m, en el noroccidente las
zonas bajas descienden a 300 m.s.n.m y la altura maxima corresponde al volcan Chiles, con 4723

m.s.n.m. Tulcén limita al:

Fundacion de Tulcéan: 11 de abril 1851.
Limites: Norte. - Republica de Colombia, departamento de Narifio, ciudad de Ipiales.
Sur. - Cantones San Pedro de Huaca, Montufar, Bolivar, Espejo y Mira.
Este. - Republica de Colombia y la provincia de Sucumbios.
Oeste. - Republica de Colombia y la provincia de Esmeraldas.
Superficie: 1.817,82 km2 representando 48.48% del total del area de la provincia del Carchi.

Poblacion: 92.375 habitantes
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Parroquias urbanas: Tulcan y Gonzalez Suarez

Parroquias rurales: Tobar Donoso, El Chical, EI Carmelo, Maldonado, Julio Andrade, Tufifio,

Pioter, Santa Martha de Cuba y Urbina

lustracién 1 Mapa politico del canton Tulcan
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Fuente: GAD Municipal Tulcan
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3.2. Enfoque de Investigacion

El enfoque de investigacion que se ejecutd en la presente propuesta para el Plan
Interpretativo para la revalorizacion del patrimonio cultural del cementerio “José Maria Azael
Franco Guerrero” es mixto, mismo que esta encaminado a que el investigador ingrese en el campo
de estudio con una disposicion bibliografica, partiendo de datos e informacién recopilados que le
permita analizar, describir, puntualizar e indicar situaciones reales del arte, memoria y patrimonio
cultural, complementando con una perspectiva mas despejada y profunda para tener la capacidad

de solventar problemas.

3.3. Tipo de Investigacion

3.3.1. Investigacion Documental.
Aportaron a que la investigacion tenga una mayor informacion que enriquecen los
conocimientos como linea base Gtil para la elaboracion de las técnicas de interpretacion, ademas

fortalecera, dinamizara y dara un enfoque que se ajuste a la realidad del proyecto.

3.3.2. Investigacion de Campo.
Permitié una mejor relacion con el lugar en donde se realiza la investigacion, para ello se

utiliz6 técnicas como la encuesta, entrevista, fichas de observacion, en el sitio mismo de los hechos
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y que fue preciso visitar.

3.3.3. Investigacion Exploratoria.

Explorando todo lo que no se conoce y, luego de un andlisis, sacar conclusiones que vayan

acorde a la realidad y despejar las incognitas existentes, referentes a la investigacion.

3.3.4. Investigacion Descriptiva.

Recoger, precisar y describir lo que se va a realizar, sus actividades y organizacion.

3.3.5. Investigacion Bibliogréfica.
Nos ayudara a acumular, recoger y considerar toda la informacion secundaria que se
encuentra comprendida en diversas fuentes bibliograficas; la cual se posa en las consultas,

investigaciones y analisis de documentos.

3.4. Técnicas e instrumentos de Investigacion
Para el efecto las técnicas e instrumentos de investigacion que se utilizaron son:
Encuestas: Preguntas de forma escrita que se enfocaron para la recoleccion de informacion

en variados temas que respaldan la investigacion y permita tener una base de lo que se va a
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solventar clasificando opiniones de la gente.
Entrevistas: Preguntas de forma verbal mismas que sirvieron para realizar un anélisis y
tener una aproximacion de la participacion, conocimiento y accién que son el desenvolvimiento

del recurso o para el recurso.

Ficha de Observacién: Sirvié para mantener una comprension real y poder describir en

base a una guia de observacion que recopila las caracteristicas del recurso en todos sus aspectos.

3.4.1. Proceso de la investigacion

Para determinar la situacion actual de la gestion y el potencial interpretativo de los
recursos patrimoniales del cementerio municipal “José Maria Azael Franco Guerrero”, se
elabord y aplicé una ficha de observacion.

Para caracterizar el perfil de visitante, se aplicd una encuesta estructurada del
cementerio municipal “José Maria Azael Franco Guerrero”.

Con base en la guia del plan de interpretacion de Trujillo y Lomas (2014), se disefi6 un

plan interpretativo orientado a contribuir a la revalorizacion del sitio.
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3.5. Poblacién o Muestra

3.5.1. Poblacion.
La poblacién constituy6 487 turistas extranjeros y nacionales que ingresaron los viernes

del mes de mayo 2022, por considerarse los dias de mayor afluencia de la semana:

Tabla 1 Estadistica de ingreso de Turistas al cementerio municipal “José Maria Azael

Franco”

DIAS VIERNES -
TURISTAS POBLACION
MES DE MAYO
EXTRANJEROS 404
487
NACIONALES 83

Fuente: GAD Municipal de Tulcéan (2022).

3.5.2. Muestra.

Para calcular y establecer la muestra se empleé la formula probabilistica del

muestreo aleatorio simple para poblaciones finitas, donde se obtuvo como resultado la muestra de

215 turistas.
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lustracién 2 Férmula de tamafio de muestra para muestras finitas.

N * sz(p)x(l -p)

T -1+ Z5(p)(1-p)

Donde:

n = Tamafo de la muestra.

P= Tamafio de la poblacion

Z = Es el nivel de confianza elegido, determinado por el valor de a. Para una confianza del
95% (a=0,05), que es la utilizada habitualmente, este valor es de 1,96 al cuadrado (Gallego, 2004).

p = Es la proporcion esperada del parametro que se ha de estimar (en este caso 50%, método
de méaxima verosimilitud)

¢ = Margen de error que es un indicador de la fiabilidad del estudio y de la exactitud de los
resultados. EI margen de error se expresa en porcentaje e indica que los resultados obtenidos estan

dentro de méas 0 menos este porcentaje. En este caso +5% (Ebbinghaus, 2021).
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

El Cementerio José Maria Azael Franco Guerrero es uno es uno de los atractivos
turisticos de caracter funerario mas visitados en el pais, se encuentra situado en el cantén Tulcéan
capital de la provincia del Carchi, esta ubicado en el extremo norte de la Regién Interandina del
Ecuador en frontera con la Republica de Colombia, en la hoya del rio Carchi, entre los rios Tajamar
y Bobo. Geograficamente limita al norte con la Republica de Colombia (Departamento de Narifio),
al sur con los cantones Huaca, Montufar, Espejo y Mira, al este con la Republica de Colombia y

Provincia de Sucumbios y al oeste con la Republica de Colombia y Provincia de Esmeraldas.

El cementerio se micro localiza en las calles Cotopaxi y Av. del Cementerio, en la parroquia
urbana Gonzalez Suérez de Tulcan. La entrada es de facil acceso y tiene espacios amplios al aire
libre; en sus alrededores se facilita la obtencion de servicios complementarios de alimentacion,
transporte, alojamiento, artesania, entro otros. Segun Espinoza & Yar (2021), el cementerio de

Tulcan es uno de los mas valorados en América por sus diferenciadas y Unicas esculturas en verde.
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4.1.1. Determinar la situacion actual respecto a la gestion de los recursos patrimoniales

del cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero

4.1.1.1 Resultados de la Ficha de Observacion.

De acuerdo con la investigacion del autor, en un primer momento y para determinar la
situacion actual del cementerio, se presenta la siguiente tabla con el resultado de las fichas de

observacién que determina la satisfaccion con sus recursos.

Tabla 2 Ficha N°1: Grado de satisfaccion con los recursos del cementerio municipal

“José Maria Azael Franco”

GRADO DE SATISFACCION 4 = Satisfactorio 3 = Poco Satisfactorio

2 = Deficiente 1 = Muy Deficiente
INDICADORES

12 3 4 OBSERVACIONES

Facilidades en el transporte y Disponibilidad continGa de todos los servicios
servicios  turisticos a  los de sectores que se involucran en el sector
alrededores. turistico.
Accesibilidad al patrimonio Facil acceso, sin restricciones, no tiene costo de
cultural. X ingreso, espacios de circulacion libres.
Sefializacién turistica interna vy Escasa sefializacion, poco recurso visual e
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externa.
Servicios béasicos de estancia
temporal al interior del atractivo.

informativo.

Baterias sanitarias disponibles, espacios
funcionales de descanso y encuentros grupales.

X
Ofrece informacion oportuna del Informacion basica de historia del cementerio,
lugar o esculturas en verde. X autory lugares internos destacados.
Existen medios visuales de . .

- e Pocos recursos informativos.
promocion y difusion. X
Estado de Conservacion de la Vulnerable, mantenimiento y conservacion
Escultura en Verde. X continua.
Falta de abonado y fumigacion aérea.

Estado de Conservacion de la Mantenimiento bésico de: edificio
Infraestructura. X administrativo, entrada principal.

Paneles interpretativos en dénde se
indique la caracterizacion del
atractivo
Recorridos auto guiados con
identificacion de los recursos
turisticos.

Guias Turisticos

Existe informacion sobre las
restricciones, normas de
comportamiento y regulaciones
para la utilizacién del atractivo.

Bloques de nichos descuidados (pintura)

Pocos letreros con
informativos.

contenido  poco

No existe maquetas, paneles o letreros que
indiquen un recorrido establecido, asimismo
que indiquen el significado de cada espacio
destacado.

Esporadicamente, no permanente.

Pocos guias.

Informacién baésica visual, informacion verbal
al ingreso.

Fuente: Investigacion propia del investigador (2025).

En general, la gestion de los recursos patrimoniales del cementerio no es aceptable, solo
dos indicadores fueron satisfactorios, cinco poco satisfactorios, dos indicadores deficientes y tres

muy deficientes, lo que recomienda una reorientacidn para dar a conocer de manera adecuada su
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arte, memoria y patrimonio funerario. Espinoza & Yar (2021) muestran similares resultados y
concluyen en que existe insatisfaccion de los visitantes que demandan una consistente gestion en
relacion con las diferenciadas esculturas en verde que tiene el cementerio, su historia y recursos

Unicos.

4.1.2.-Establecer el potencial interpretativo del cementerio “José Maria Azael Franco
Guerrero”.

En un primer momento se describen los recursos del cementerio para establecer el potencial
interpretativo, informacién adquirida por fichas aplicadas por el Ministerio de Turismo

consideradas por el autor las mas relevantes.

Tabla 3 Resultados de la evaluacion técnica

Criterios de Descripcion Ponderacion Resultad
Vloracion 0
Accesibilida Contempla en ingreso, horario al atractivo 18 17

d y y facilidadades instaladas para personas

conectividad con alguna discapacidad, ademas se hace
referencia a la existencia de vias de axceso
al sitio, con enfasis en las cualidades que
condicional la relacion distancia-tiempo,
asi tambien la conectividad tecnoldgica.

Planta Registra equipamiento y la disponibilidad 18 8.7
turistica, de servicios en el atarctivo.

servicios

Estado de Estimacion de la integridad de los atriutos 14 12

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 48 de 168
Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

R %

UNIVE,

TECNIC,
P 4 5

&

3u0®

Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2020 ‘5.§§:
FACULTAD DE POSGRADO

conservacion patrimoniales, fisico ambientales vy
e socioculturales, en particular de las
integracion,  condiciones del sitio y su entorno.
sitio, entorno
Higiene y Hace referecia a la disponibilidad de 14 11.6
seguridad dispositivos para la ecoleccion de basuras,
turistica procedencia del agua, presencia de actos

vandalicos, limpieza e iluminacién de

atractivos.
Politicas y Consideracion del atarctivo dentro de la 10 2
regulaciones planificacion terrorial turistica cantonal y

cumplimiento de regulaciones parar las

actividades que se realicen en el atarctivo.
Actividades  Constatacidn de actividades ge se practican 9 9
que se en el atractivo, mismas que le dan valor
practican en agregado.
el
cementerio.
Difusion del Publicaciones, nacionales, internacionales, 7 0
cmeneterio  monografias y medios de difusion,

declaratorias y reonocimientos. Relevancia

y divulgacion.
Registro de Registro de tipo de visitantes, perfil de 5 5
visitantes 'y consumo, volimen intensidad de uso.
afluencia Estimacion de demanda potencial
Recursos Hace referencia el nivel de instruccion 5 5
humanos académica del personal que labora en el

atarctivo.

100 70.3
Fuente: MINTUR (2014)

En un segundo momento se describen los recursos del cementerio, informacion adquirida,

que a consideracion del autor se ha direccionado en tres enfoques:
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4.1.2.1 El cementerio municipal “José Maria Azael Franco Guerrero” posee arte,

memoria y patrimonio funerario.
Arte:

Parque Altar de Dios.

Ubicado en la parte frontal e inicial del cementerio, escultura en verde denominada porque
fueron moldeadas en ciprés, realizado por José Maria Azael Franco Guerrero, primer parque del
cementerio implementado con ciprés y jardines, que fue declarado como bien perteneciente al
Patrimonio Cultural del Estado, en 1984 y en el mismo afio declarado Sitio Natural de Interés

Turistico Nacional.

Se cred en el afio 1936 y consta de un total de 82 figuras, predomina los muros y arcos de
medio punto, contempla también figuras monoliticas, mascarones, ollas, cuencos, vasijas, fauna
del Ecuador, formas y figuras de la cultura romana, egipcia, griega, inca y azteca. Esculturas en
verde que trasmiten y revelan belleza y calma. Al fallecer el autor principal José Maria Azael

Franco, continta su obra su hijo Benigno Franco.

Primera figura moldeada y trabajada denominada “Camino al Cielo” o “Camino al
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Infinito”, que gano el premio en el concurso del arbol mas importante del Ecuador, en la categoria

“El arbol con mayor relevancia turistica.”

Otra figura que se encuentra dentro de este primer parque es la escultura denominada
alegria y tristeza, misma que representa las dos facetas emocionales y expresivas del ser humano,
en este argumento personifica el exterior e interior de las personas asociadas con el cementerio la

alegria que compartimos en vida y la tristeza a encausar la pérdida de alguien fallecido.

Dentro de las figuras egipcias que se asientan esta la representacion de la tumba egipcia en
piedra en donde sepultaban a sacerdotes, nobles y en especial la inhumacion del Faradn egipcio

que por su disefio comunmente confunden y asocian como el vagon principal de un tren.

El proceso de formacion de una escultura en verde inicia desde los 4 afios para moldear y
de 6 a 10 afios para desarrollar la poda mas detallada, dedicando 8 horas para mantener y conservar
la figura en 6ptimas condiciones, la poda es continua a través de equipos y maquinaria como:
cortasetos, tijeras de jardineria industrial, codales, niveles, piolas, motobomba. También

fertilizacion, nutricién a través de insumos quimicos para abonado y fumigacion aérea.

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 51 de 168
Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR
o ) 1ECNl'c4o

&

] [
Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2020 = 3 @

. 2
by E(:UPOO ("

(e

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

R,

UNIg
3u0®

FACULTAD DE POSGRADO

Los jardines necesitan de insumos quimicos para abonado, fumigacion vertical y horizontal
que permitan: la fertilizacion, nutricion, estimulo de crecimiento, proteccion y prevencion de
enfermedades, ademas el reemplazo y sustitucion de plantas ornamentales segun el requerimiento,

poda de matorrales y deshierbe de forma manual y la poda de cesped.

Las construcciones que se destacan son los mausoleos de personas relevantes de la ciudad
y pais: Mausoleo del Autor José Maria Azael Franco, Mausoleo de Restos de miembros de la
Segunda Mision Geodésica Francesa, el cientifico Charles Roussell y Sargento Segundo Polidori,
Mausoleo de proceres que lideraron la gestion del general Eloy Alfaro, como Rafael y Celin

Arellano, Luciano Coral, coronel Jorge Narvéez, Mausoleo del Sindicato de Choferes.

La identificacion interpretativa de estos primeros recursos cuenta con letreros basicos de
nombre del parque, datos de fechas de declaratoria como patrimonio y sitio de interés turistico del
cementerio municipal, letreros sin poseer caracterizacion o identificacion alguna de otros recursos.
Asi, se evidencia que se puede mejorar la interpretacion del cementerio mediante herramientas de

comunicacion in situ.
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Parque de los Recuerdos.

Ubicado sector medio del cementerio, esculturas en verde realizadas por Lucio Reina,
quien desarrollé la segunda implementacion con ciprés. El parque tiene 228 figuras creadas desde
el afio 1966, éstas son variadas, entre las principales se puede mencionar las de la cultura
ecuatoriana Tolita, Pasto y Venus de Valdivia, figuras de retratos de columnas conicas, figuras
geomeétricas, de arcos, figuras que representan la fauna local y nacional, la que representa a la
mitad del mundo, la del Colibri, del buho que simboliza la sabiduria, figura denominada Azael, el
Angel de la muerte, de Jests y la Cruz del Calvario, de la época precolombina del Ecuador, figura

de pareja de cocodrilos.

Este parque posee una distribucion en 12 parques secundarios, en el interior de 10 parques
se encuentran espacios de sepultura denominados timulos en donde se depositan hasta dos
cadaveres y dos restos en subterraneo. Los 2 parques restantes se utilizan para eventos culturales

y turisticos.

Al inicio del parque rodeado por blogues de nichos, se identifica un mirador que se ubica

sobre los espacios de sepultura, mismo, que permite la visualizacién del volcan Chiles (Ecuador)
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y volcdn Cumbal (Colombia), este espacio es utilizado por la Asociacion de Fotdgrafos, para

capturar recuerdos paisajisticos.

En el centro de los parques secundarios se ubican una escultura en piedra que representa la
Virgen de la Piedad réplica que simboliza a Maria que mira con gran tristeza a Jesus ya fallecido,
escultura que se origina en Espafia, en la Villa de Villademor de la Vega y en el otro lateral la
escultura en piedra de la Virgen de Legarda o Virgen de Alada misma que es conocida como la
Virgen del Apocalipsis que fue una obra escultdrica y artistica del quitefio Bernardo de Legarda
de donde se origina el nombre de la Virgen. Una réplica de esta escultura elaborada por el mismo
artista quitefio se encuentra en gran tamafio en Popayan - Colombia con el nombre de Nuestra

Sefiora Alada del Apocalipsis.

En la zona central del cementerio municipal se ubica el osario, espacio destinado al
deposito de osamentas provenientes de exhumaciones. Esta descripcion coincide con lo sefialado
por lzi Ttravel (2023):

Ingreso con altos cipreses tallados en figuras y disefios geométricos; “Camino al cielo”,

la primera figura creada por José Maria Azaél Franco Guerrero; monumento de la

Segunda Misién Geodésica Frances; representaciones de fauna del Ecuador como el
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“Solitario George”, emblema de la biodiversidad de Galapagos y de la conservacion;
mirador Parque de los Recuerdos; figuras precolombinas; el Buho, Angel Azael,
fertilidad, Coqueros, Cultura Cotocollao, La Mama Negra, Ritual Inca, La Madre,
Shamén, Colibri, mascarones; monumento a la Virgen y Virgen de Legarda, Pareja de

cocodrilos, y el osario (péarr.4).

Sala de Exposiciones.

Otra potencialidad que existe en el cementerio, que se ubica en el interior del segundo piso
del edificio administrativo, donde se exhiben fotografias antiguas de Tulcan y fotografias de
atractivos turisticos del cantén. En las fotografias antiguas se destacan la del primer avién del
Telégrafo en aterrizar en el aeropuerto Luis. A Mantilla de la ciudad de Tulcan, la de una persona
longeva de la parroquia Maldonado, la de la poblacion asentada en los espacios abiertos de la
ciudad en el terremoto de 1923, la fachada del Colegio Bolivar, el Cuartel, las familias mas
representativas de la ciudad, la pintura del hijo del autor de la obra escultura en Verde del
cementerio. En las fotografias de atractivos se destacan las cascadas de las diferentes parroquias
que componen el cantén Tulcén, la gastronomia del cantdn, los atractivos turisticos del sector

urbano y rural; y de la fauna del canton. La identificacion interpretativa de este recurso cuenta con
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una pequefa etiqueta de identificacion al costado de cada fotografia.

Patrimonio Funerario.

En los bloques municipales del cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero” sin tomar
en cuenta los bloque de instituciones, asociaciones y gremios, se hallan alrededor de 12.190 lapidas
o nombre comun “epitafio” que cubren los diferentes espacios de sepultura. Alli se depositan los
cadaveres, cenizas y osamentas, que estan elaboradas de losa, marmol, granito o piedra, que llevan
inscripciones grabadas con el nombre del difunto para identificacion. Frases que muestran el carifio
que le tuvieron al familiar o inscripciones que describen su accionar y personalidad de vida, las
Iapidas son elaboradas por artesanos que despliegan las habilidades escultéricas mismos que forjan
y labran a mano los detalles, basados en la interpretacion a las exigencias de los familiares que dan

paso a la revelacién del arte funerario.

Este tipo de arte que llevan imégenes esculpidas se distribuyen en espacios de sepultura
diferenciados en: timulos que son espacios subterraneos que se encuentran en los parques de los
recuerdos, nichos de nifios, restos y adulto existentes en todo el cementerio. Es denominado asi

por la demostracion de cultura y tradicion, a traves de una obra de arte con expresiones singulares
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que se apegan a los deseos de los familiares de los seres queridos que se encuentran sepultados y
que los quieren recordar con una inscripcion o frase. Las lapidas funerarias son labradas y
transmiten un mensaje en honor y recordatorio de un ser querido, es un elemento funebre
tradicional en el cementerio. La investigacion de Iturralde (2020), coincide en que la interpretacion
del patrimonio cultural funerario en el cementerio José Maria Azael Franco tiene mucho potencial

y debe ser trabajado de manera integral.

Memoria Social

Resultados de Entrevistas.
Narrativas

1.- Segun el acta municipal del 26 de julio de 1853, el cementerio municipal se ubicaba
junto al campanario, en la parte posterior de la iglesia matriz de la Catedral. Para el 23 de julio de
1855 se localizaba cerca de las primeras viviendas del asentamiento, hoy centro histérico de Tulcan
(lturralde, 2021). Posteriormente fue trasladado al sector denominado Santiago, donde
actualmente funciona la Unidad Educativa Isaac Acosta. Tras el terremoto de 1923 y el redisefio
urbano consecuente, se dispuso su reubicacion en terrenos apartados del casco urbano, donados
por familias acomodadas de la época, en especial la familia del Hierro. Desde entonces se sitla en

la interseccidn de la calle Cotopaxi y la avenida del cementerio.
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2.- Dentro de las figuras que conforman el Parque de los Recuerdos, se encuentra una
singular figura de un Colibri, que remontando en los cuentos y creencias de las personas de la
tercera edad o abuelitos determinaban que es un simbolo de que un familiar ya fallecido visita,
desea cosas buenas y que a través de la belleza de la pequefia ave quiere expresar su bienestar,
manifestando que no est& en cuerpo pero si en alma, es razon que la figura separadamente de ser
una escultura en verde de la fauna local, armoniza el camposanto por el contexto de revelacién que
a pesar de ser la méas pequefia ave con singular belleza, guarda un gran significado que acopla la

vida después de la muerte.

3.- De acuerdo con el gestor cultural, escritor y memorista Vasquez (2023), el cementerio
de la ciudad de Tulcan tiene tradicion, estructura arquitectonica con influencia de lo republicano
y neoclasico reflejadas en las lapidas, osarios y esculturas en verde que reflejan el imaginario de
los pueblos ancestrales en algunos casos el Inca y en otros casos el Pasto, y con la forma particular
del ser tulcanefio. La identidad estd presente en el cementerio con el estilo neoclasico y
republicano de las construcciones tanto de las lapidas, mausoleos como el del Sindicato de
Choferes con un estilo exquisito, los de la familia Del Hierro, de las familias de varios politicos,

del Dr. Fierro quién fue uno de los fundadores de la Casa de la Cultura, de Don Azael Franco. Los
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mausoleos reflejan la presencia del prestigio social denotado en los apellidos Hierro, Fierro, Del
Hierro, Ruiz, entre otros. Se encuentran lapidas de ex rectores del colegio Bolivar, colegio iconico
en la provincia, de historiadores, investigadores y pensadores de corte conservador o corte liberal.
Las nuevas lapidas denotan prestigio social y econémico mediante un estilo barroco que
caracteriza a quién nacio en este territorio. En la parte occidental del cementerio se nota una

diferencia y es notorio lapidas con poco arreglo y sin detalles, ya que pertenecen a los mas pobres.

En lo que tiene que ver con la memoria historica de las tradiciones de aparecidos y
fantasmas, se dice que un dia una sefiorita fue enterrada y el panteonero después de aquel entierro
en una lapida del occidente en la parte de los pobres se la tapd y se le puso ladrillo, esta sefiorita
por la noche se despertd dando a entender que no estaba muerta y gritando desesperada, pateo y
logré romper la lapida; salié y estaba roto el vestido, se dirigi6 a la casa del panteonero y al golpear

la puerta, éste sale y al ver el supuesto cadaver vivo, muere de un infarto.

Se cuenta también que en aquellos tiempos en los afios 60, los jovenes en la noche saliendo
de tomar aguardiente de cafia en la cantina llamada La ultima lagrima, se acercan a un hueco que
habia en una de las paredes del cementerio, toman valentia y se ponen a gritar a los fantasmas y

se turnaban uno a uno e iban al osario donde se depositaban los huesos, cada uno vociferaba, se
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reia y los demés comparieros lo esperaban; eran pasadas las 12 de la noche y uno de los jovenes
que tenia puesto un poncho, ingresa, hace el ritual y al salir no se da cuenta que estaba un clavo
cerca de la puerta del osario, se queda enredado y al caminar siente que desde dentro alguien lo

jala, se espanta, grita, se desmaya y al verlo gritar los demas chicos salen corriendo desesperados.

Otro caso es el de una sefiorita que salia a las 3 de la mafana de una discoteca por el centro
de Tulcan, pidi6 a un taxista que la llevara a la casa donde ella vivia y que estaba ubicada cerca
del cementerio. Esa noche hacia mucho frio y llovia, la sefiorita estaba en camiseta por lo que el
taxista le prest6 su chompa, al llegar al destino la sefiorita indica que no tiene dinero para pagar
ese momento y le pide que vaya al otro dia vaya para cancelarle y retirar su chompa. Al siguiente
dia el taxista lleg6 a la casa de la sefiorita, golped la puerta, sali6 una sefiora a quién le comento
lo sucedido, la sefiora lo hizo pasar a la sala, le indicé en un album de fotos y pidié que le indique
si en esas fotos esta la sefiorita, al ser reconocida en una foto, la madre le dijo que ella habia muerto
hace algunos afios; al negarse a creer el taxista, se dirigieron al cementerio y en la lapida estaba el

nombre de la sefiorita, la fecha del fallecimiento y sorprendentemente también estaba su chompa.

4.- En muchas narrativas mencionadas por los autores de las esculturas en verde: Azael

Franco y Lucio Reina cuando les consultaban del por qué representar figuras en ciprés, coincidian
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en que una de las figuras méas valoradas es la del arbol de raices largas, esto debido a que se
relaciona con la muerte y despierta la reflexion de la perennidad. Es que el primer &rbol plantado
y moldeado en el cementerio municipal se enfoca en mostrar una espiral que se denomina “Camino
al cielo” que describe una alianza entre la tierra y los muertos que se sepultan en ella; y con el
cielo ya que el tronco y ramificaciones pueden llegar a grandes alturas que acarician el cielo a
donde van las almas de los muertos. Por ello es una oportunidad para que mediante el ciprés de las

figuras se contemplen las creencias, tradiciones y su memoria.

5.- Cabrera (2023), antrop6logo y arquetlogo carchense, ubica la interpretacion del sitio
en una cosmovision astral vinculada al universo y al sentido de la existencia. Con ese marco,
propone identificar sistematicamente los recursos del cementerio y acompafarlos con textos breves
que, para cada figura, precisen su origen cultural, significado simbolico y técnica, resaltando el
esmero, la imaginacion, el arte y la pericia de las obras, asi como su atractivo, caracter enigmatico
e interés estético. Plantea apelar a la imaginacion del visitante para comunicar no solo conceptos,
sino también sensaciones y emociones asociadas al simbolismo de la vida y la muerte, y articular
estos contenidos con la dimension histérica y funeraria del lugar, a fin de ofrecer una experiencia
integrada. Sugiere profundizar en la tanatologia para situar la muerte dentro del proceso humano

y programar acciones de mediacidn, como interpretaciones en vivo, que enriquezcan la visita desde
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una mirada artistica y reflexiva. Por su parte, Méndez (2019) enfatiza la necesidad de desarrollar

una identidad gréfica, recursos visuales y un sistema de sefialética para el cementerio.

4.1.3. Caracterizar el perfil de visitante del cementerio “José Maria Azael Franco

Guerrero”.

4.1.3.1. Resultados de Encuestas dirigidas a los visitantes del cementerio.

Uno de los objetivos de la investigacion fue perfilar al visitante del cementerio para
establecer una conexidn consecuente entre la propuesta de valor y las expectativas en el momento
de verdad, la informacidn para esto se recopilo del estudio cuantitativo realizado a través de la
técnica de la encuesta utilizando cuestionario como instrumento para el levantamiento de
informacidn. Los principales resultados encontrados se resumen a continuacion y forman parte de
la estructuracion de procesos de comunicacion estratégica que vayan acorde a cada segmento del
grupo objetivo que visita el cementerio, pudiendo aprovechar mediante un proceso de
concienciacion para la conservacion del patrimonio. De acuerdo a la formula de la poblacion y

muestra fueron encestados 215 visitantes, que se describen el los graficos siguientes:
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llustracion 3 Procedencia de los visitantes

1.- Pais de origen

M Ecuador

H Venezuela

M Peru
Chile

M Estados Unidos

Estados H Colombia
Unidos o
H Otra
0% chile
Peru Venezuela
1% 1%

Nota: Elaboracién propia

La procedencia de visitantes se concentra en Ecuador (61 %) y Colombia (31 %), con un 8
% de otros paises. Esta distribucién confirma el caracter binacional del atractivo y, al mismo
tiempo, evidencia margen para ampliar la llegada de pablicos no fronterizos. Para la gestion, se
recomienda consolidar la oferta para audiencias ecuatorianas y colombianas mediante sefialética e
informacién bilingle, circuitos coordinados y promocion conjunta; en paralelo, conviene
fortalecer la captacion internacional con contenidos multilingles, presencia en plataformas de

viaje y alianzas con operadores especializados. El porcentaje de visitantes de “otros paises” puede
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utilizarse como indicador de diversificacién de mercados.

Se puede indicar que el cementerio de Tulcén es visitado frecuentemente por el turismo del
vecino pais Colombia; esto se refleja en registros, estadisticas, notas de prensa, donde se muestran
en los meses de enero y febrero del afio 2023, ingresaron en un ndmero de mas de 7.000 turistas
provenientes de Colombia al cementerio municipal, en referencia a los datos del periddico el
universo. Las visitas masivas de turistas colombianos demuestran la importancia del sitio como
atractivo y sitio de interés turistico binacional y la admiracion de turistas internacionales,
principalmente por su asombroso y famoso arte de la escultura en ciprés. El origen variado de los
turistas destaca el valor, la relevancia cultural y natural del sitio turistico, icono de la ciudad de

Tulcan y de la provincia del Carchi.
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llustracion 4 Género de los visitantes
2.- Género
Otro
0%
M Masculino
B Femenino

Otro

Nota: Elaboracion propia

En cuanto al género, el 58 % de los visitantes son hombres y el 42 % mujeres. La
distribucion es relativamente equilibrada y no muestra un sesgo marcado por género. Para la
gestion, se puede mantener una oferta y comunicacién no segmentada por género, y monitorear
esta variable en futuras mediciones para detectar variaciones en la demanda. Este resultado puede
indicar que el atractivo historico, combina interés cultural y natural, resaltando a ambos géneros
de forma relativamente equilibrada. En general, no se observa un sesgo profundo de género en este
destino turistico, acorde con estudios que indican que el turismo patrimonial suele atraer a hombres

y mujeres en proporciones similares.
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llustracion 5 Edad de los visitantes

51-65 3.- Edad Meno

sde

5% Mas de 66 15
0% 0%

= Menos de 15
= 16-30

= 31-45

=46 -50

= 51-65

= Mds de 66

Nota: Elaboracién propia

La edad de los visitantes se distribuye asi: el 55% tienen entre 31 y 45 afios; el 31% entre
16 y 30 afios, el 9% entre 46 y 50 afios, entre los principales grupos de edad. El grupo objetivo
esta claramente definido dentro de sus caracteristicas demogréficas y psicograficas, se destaca un

grupo joven adulto y adulto.

Por rango de la edad, la mayoria de los visitantes (55%) tiene entre 31 y 45 afios, seguido

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 66 de 168
Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR i
) 1ECNig
_ > 4
2 °@(

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

K

UNI
I’E‘q\s‘
3u0®

, . ] [
Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2020 = 3 &

8, R
8R4 . eoupS>

FACULTAD DE POSGRADO

por un 31% de jovenes de 16 a 30 afios, y un 9% en el rango de 46 a 50 afios. Se infiere que el
perfil predominante es de adultos jévenes y de mediana edad, en etapa con un profundo interés
cultural. Resalta la atencion la baja proporcion de visitantes mayores de 50 afios (no indicada), lo
que indica que el cementerio atrae especialmente a publicos relativamente jovenes. Se supone por
la vista frecuente de instituciones educativas. Ademas, este patrén indica que el atractivo es
percibido como un destino asequible y accesible para familias y grupos adultos jovenes,
posiblemente vinculado a la difusién en redes sociales y recomendaciones familiares. El rango de
edades registrado se alinea con el hecho de que los visitantes valoran la combinacion de disefio

paisajistico y arquitectura del lugar, atributos apreciados tanto por pablicos jovenes como adultos.
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llustracién 6 Secuencia de desplazamientos turisticos

4.- ; Con qué frecuencia realiza desplazamientos
turisticos al afio?

m ] vez
= 2 veces

= Mas de 3 veces

Nota: Elaboracién propia

La frecuencia de desplazamientos turisticos son 1 vez el 41%, méas de 3 veces el 31% y 2
veces el 28%. La disposicion a regresar al cementerio es del 98,1%. Esta es una buena noticia para
articular una estrategia de fidelizacién hacia la visita del cementerio y establecer procesos de

recomendacion por medio del boca a boca de un turista satisfecho.

En lo referente a la frecuencia de visitas, el 41% de los encuestados acudio por primera

vez, mientras que el 28% lo hizo por segunda vez y un notable 31% lo ha visitado en mas de tres
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ocasiones. Es decir, mas de la mitad (59%) son visitantes recurrentes, lo que indica un alto grado
de fidelidad y satisfaccion por visitar el lugar. Ademas, el 98.1% de los entrevistados manifesto su
disposicion a regresar en el futuro, practicamente unanimidad. Este resultado refleja un fuerte
interés con el atractivo, pese a las &reas de mejora sefialadas. Un porcentaje alto de visitantes
repetidores suele asociarse con experiencias positivas y con la existencia de elementos dindmicos
que invitan a revistar el lugar. La casi universal disposicion a volver es un indicador muy positivo
para la estrategia turistica local, pues demuestra un elevado nivel de compromiso con el sitio y

oportunidad para el desarrollo de nuevos recorridos o actividades.
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lustracién 7 Que tipo de lugares prefiere visitar

Espaciosde 5 - ¢Qué tipo de lugares prefiere visitar en sus

salud y/o . ;.
?
bellera desplazamientos turisticos:

3% \ Otro
o .
Espacios ~1% m Espacios Naturales

deportivos ——4
7%

= Playas

= Degustacion Gastronomia

Espacios
Culturas y/o
patrimoniales
25%

Espacios Culturas y/o
patrimoniales
= Espacios deportivos
® Espacios de salud y/o
belleza

Degustacion = Otro

Gastronomia
10%

Nota: Elaboracion propia
Los lugares de preferencia en los desplazamientos de los visitantes, revelan que son

espacios naturales con el 36%, los espacios culturales y patrimoniales es del 25%, playas 18%,

entre los mas distintivos.

Al realizar el analisis sobre las preferencias generales de los encuestados, se identifica que
el 36% escoge espacios naturales, el 25% sitios culturales o patrimoniales, y el 18% playas (entre

demas opciones). Este estudio indica que prevalece el interés por espacios de naturaleza, seguidos
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por los espacios de componente cultural. Esto se asocia con las singularidades que posee el
cementerio: aunque es un camposanto considerado patrimonio cultural, brinda un ambiente de
parque botanico conjugado con arte en las esculturas vivientes, por lo que cautiva a quienes buscan
experiencias en entornos naturales de paz. Investigaciones anteriores indican que los turistas del
cementerio gustan de su disefio paisajistico excepcional y unico, mostrando la preferencia y
aceptacion alta por los espacios naturales. En conclusion, el perfil del visitante revela que los
turistas del cementerio valoran espacios al aire libre bien conservados, cuidados, seguros, donde

se armoniza la naturaleza con el patrimonio.

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 71 de 168
Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE ™"

Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2026°

=y

N /o
gﬁ@_’?ﬂ-&q\!?‘. ©®

FACULTAD DE POSGRADO

llustracién 8 Motivo de visita al cementerio

Conocerel  6.- ¢ QuUé le motivod a visitar el cementerio municipal

patrimonio ""José Maria Azael Franco Guerrero"
funerario

9%
Estudios /

investigacion
3%

m Conocer las Esculturas en
Verde

= Arquitectura

= Por referencia de
familiares/amigos
Estudios / investigacion

= Conocer el patrimonio

funerario

Por referencia de
familiares/amigos
14%

Nota: Elaboracion propia

La principal motivacién para visitar el cementerio Azael Franco es conocer las esculturas
en verde (54%), la arquitectura (20%), referencia de amigos y familiares (13,9%), patrimonio
funerario (8,7%) y realizar estudios de investigacion (3,6%).

El motivo principal de visitar el sitio, es la contemplacion de las “esculturas en verde” del
cementerio, sefialado por el 54% de los encuestados. En segundo lugar (20%) se destaca el interés

por la arquitectura e infraestructura del lugar. Estos datos sefialan que el principal atractivo es
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artistico y estético, lo cual coincide con la fama internacional del sitio: es reconocido por ofrecer
a los visitantes una combinacién Unica de disefio paisajistico y arquitectura Unica, Ademas, un
13.9% llego por referencia de conocidos (boca a boca) y un 8.7% motivado por el patrimonio
funerario en general, mientras solo un 3.6% tenia una motivacion de investigacion. En definitiva,
la visita esta dominada por intereses artisticos y culturales, con un menor grado en motivos
académicos. Este indicador sugiere que el cementerio funciona principalmente como atractivo
turistico estético-cultural, en concordancia con la literatura que destaca como el arte funerario y la

arquitectura de cementerios pueden atraer diversos intereses.
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llustracion 9 Servicios obtenidos en el cementerio

7.- éQué servicios ha obtenido al interior del
cementerio "José Maria Azael Franco Guerrero"?

Souvenirs ) .
/ 2% ® Guianza en el recorrido

= Souvenirs
= Baterias Sanitarias
Recorrido autoguiado

= Fotografia

Recorrido = Informacion Turistica general
autoguiado

4%
Nota: Elaboracién propia
Los principales servicios obtenidos al interior del cementerio son fotografia (33,9%),
informacion turistica general (24,9%), guianza en el recorrido (20,8%), baterias sanitarias (13,6%),

recorrido auto guiado (4,5%) y souvenirs (2,3%).

Los visitantes reportaron haber utilizado principalmente servicios de fotografia (33.9%),

informacion turistica (24.9%) y visitas guiadas (20.8%). El alto uso de la fotografia confirma que
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el cementerio es catalogado como un escenario fotogréfico de interés: en relato de un medio
periodistico, el lugar es “reconocido mundialmente por sus esculturas vivas de ciprés” lo que atrae
a los turistas a querer registrar su visita. Mientras que el 25% consult6 informacion turistica oficial,
y con el 20.8% se incorporé en tours guiados, demostrando una demanda parcial por orientacion
y direccionamiento profesional. En cuanto a los servicios basicos de apoyo solicitaron: bafios o
espacios de descansos sumando el 13.6%, mientras con el 4.5% eligioé por guias auto guiados y
con tan solo el 2.3% adquirié souvenirs. En resumen, estos datos revelan que los turistas y/o
visitantes valoran principalmente la experiencia paisajistica visual y la comprension del lugar

(fotografias, guias), mientras que la adquisicion de productos asociados (souvenirs) es poca.
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llustraciéon 10 Servicios del cementerio

8.- ¢ Usted cree que los servicios que se brinda o recibio al
interior del cementerio “José Maria Azael Franco
Guerrero” son suficientes”?

Muy Satisfecho
15%

® Muy insatisfecho
= No satisfecho
= Satisfecho

Muy Satisfecho

Nota: Elaboracién propia

El indice de satisfaccion del cementerio es del 10;5% (suma de muy satisfecho y
satisfechos 55,3% menos los insatisfechos y muy insatisfechos 44,8%), este indice respalda la idea
a defender sobre el potencial que tiene la revalorizacion del patrimonio cultural por medio del

presente plan interpretativo.

El indice real de satisfaccion de los servicios turisticos fue de s6lo 10.5%. Esto indica que
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el 55.3% de visitantes se considerd satisfecho y un 44.8% revel6 su insatisfaccion. Este equilibrio
indica una satisfaccion media, pero con un margen significativo de quejas y peticiones. En
términos practicos, aunque hay masa alta de visitantes satisfechos a diferencia de los insatisfechos,
la brecha es muy corta, lo que insinda criticas en el servicio. Esto concuerda con anélisis
académicos recientes que destacan la escasa interpretacion e informacion turistica actual en el
cementerio municipal. Especificamente, se evidencio que el atractivo opera con “solo visitas libres,
visitas guiadas diurnas y folletos... impresos sin una oferta interpretativa mas amplia. Por lo tanto,
la alta insatisfaccion puede deberse a falta de sefializacién, guias o materiales explicativos. La
teoria investigada concluye que un adecuado manejo de la interpretacion turistica contribuiria
significativamente al desarrollo del turismo funerario. En resumen, la satisfaccion moderada
captura el potencial mejorable: existe interés en volver, pero se requiere enriquecer los servicios

para elevar la percepcion positiva.
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llustracién 11 Informacion del patrimonio del cementerio.

9.- ¢ De qué manera le gustaria informarse sobre el patrimonio

del cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero”
MARQUE 5 OPCIONES

m Letreros
= Maquetas
= Etiquetas
Folletos
= Guias Interpretativas Impresas

= Paneles Interpretativos

m Guias Turisticos - Interpretes

Folletos
10%

Etiquetas
5%

Nota: Elaboracion propia

La demanda de informacion sobre el patrimonio del cementerio se enfoca en letreros
(20,6%), guias turisticos e intérpretes (19,7%), maquetas (15,9%), guias interpretativas impresas
(14,4%), paneles interpretativos (13,9%), folletos (10,2%) y etiquetas (5,3%). Méndez (2019),
sefiala que es necesaria la identidad visual y el sistema sefialética en el cementerio que conjugue

con su arte y memoria historica.
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Al preguntar por los medios de interpretacion deseados, el 20.6% de visitantes indico
preferir letreros explicativos en el sitio, el 19.7% solicitd guias (personales), 15.9% pidié maquetas
o réplicas, 14.4% guias impresas, 13.9% paneles interpretativos, 10.2% folletos informativos y
5.3% etiquetas en cada escultura. Esto demuestra que la demanda principal sobresale en la
sefializacion fija y en la guia personalizada. En conjunto, los visitantes sefialan una oferta
interpretativa méas técnica (sefiales, paneles, guias humanas o impresas). Estos requerimientos
aportan a la conclusion de estudios previos: actualmente solo se brinda un conjunto limitado de
herramientas interpretativas, por lo que estructurar estos medios (letreros, paneles, materiales
impresos) podria mejorar la experiencia. En resumen, hay una clara urgencia de mejorar la

comunicacion patrimonial del cementerio para satisfacer esta demanda de informacion.
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llustracién 12 Teméaticas del cementerio

10.- ¢ Sobre qué temas le gustaria conocer en el
cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero”?
MARQUE 8 OPCIONES.

Secciones que
conforman el
cementerio
3%

Fauna
3%

Técnicas
utilizadas de
modelacién de
la Escultura en
Verde

9%

Escultura en verde

desde su
concepcion
————__ (implantaciény
Personajes _/ formacion)
llustres 10%

Nota: Elaboracién propia

Los temas solicitados por los turistas Denominacion de Esculturas en Verde (13,5%),
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Historia del Cementerio “José Maria Azael Franco” (12%), Revelacion de significado de las
Figuras en Ciprés (11,9%), Leyendas y mitos (10,1%), Escultura en verde desde su concepcion,
implantacién y formacion (9,9%), Mantenimiento y conservacion de Escultura en Verde
(9,2%),Técnicas utilizadas de modelacion de la Escultura en Verde (8,5%), Arte funerario (7,1%),
Vida y Obra del Autor (6,3%), Personajes llustres (5,1%), Fauna (3,5%) y Secciones que

conforman el cementerio (3,1%).

Los temas que mas interés generan los visitantes en el cementerio son: el arte en las
esculturas en verde, la historia, las leyendas populares, las técnicas artisticas y autores. Esto
muestra que los visitantes buscan informacién sobre las esculturas vivas (autoria, técnica y
conservacién) como el contenido histérico, narrativo e interpretativo del sitio. En este &mbito el
enfoque en la historia y las leyendas del cementerio, rescatando la relevancia cultural que tienen
los cementerios: normalmente se conforman de tumbas de personajes destacados, mismos que
impulsan alin maés la visita de los turistas cuyo interés es la historia. En este sentido, se han
consolidados documentos de cementerios distinguidos (como el de Highgate en Londres), el cual
cautiva a visitantes del mundo, destacando las figuras histéricas importantes. En cuestion del
cementerio de Tulcan, el interés por la historia y leyendas manifiesta un indicador de valor y
relevancia del patrimonio cultural. En resumen, las tematicas solicitadas demuestran el perfil

cultural del visitante, ansioso por el arte funerario y la narrativa histérica del camposanto.

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 81 de 168
Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2026

FACULTAD DE POSGRADO

llustracién 13 Duracion de las visitas al cementerio

11.- ¢ Cuanto tiempo duro su visita en el
cementerio "'José Maria Azael Franco
Guerrero"?

= 30 minutos

= Mas de 30 minutos

Nota: Elaboracion propia

El tiempo de visita al cementerio es de mas de 30 minutos (71,4%) y menos de 30 minutos

(28,6%).

Los turistas en su mayoria en un 71.4% permanecio6 en el cementerio municipal por méas
de 30 minutos, en tanto que el 28.6% realizd visitas cortas. Este de tiempo amplio de permanencia
indica que los visitantes destinan el tiempo suficiente para caminar, conocer y apreciar las

esculturas en verde, jardines, espacios representativos de personajes de la historia y el arte
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funerario plasmado en las lapidas de las bdvedas. En consecuencia, los espacios y destinos con
patrimonio cultural y natural que sugiere permanencia de al menos media hora para una visita
bésica, de manera que mas de 30 minutos se distribuye a generar mas expectativas. Al mismo
tiempo, la permanencia extensa exterioriza que los visitantes no solo efectan una parada réapida,
sino que consideran el tiempo para observar y conocer. En conclusion, la extension prolongada de
visita, supera los 30 minutos, reflejando un alto interés en el recorrido con opciones de crear
contenidos que mantengan a los turistas con expectativa ain mas tiempo. En este contexto, se debe
contar con guias turisticos especializados para que los turistas plantean y solventen incdgnitas, con
informacion clara y correcta, un aspecto importante y fundamental serian los paneles y mesas
interpretativos que se deben ubicar en el sitios especificos y estratégicos con base a la investigacion

y propuesta planteada.
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lustracién 14 Porqué medio conocid la existencia del cementerio

12.- ¢ A través de que medio Usted se entero del cementerio
""José Maria AZael Franco Guerrero"?SELECCIONE DOS
OPCIONES.

Revistas Periddico
3% 3%

e

Televisidn
6%

Redes Sociales
(facebook, twiter,
istagram, tik tok)

21%

Nota: Elaboracion propia

Los recursos mas positivos para promocién y difusion del cementerio son los familiares

con el 38,2%, amigos 29,3%, en tema de redes sociales (Instagram, tik tok, facebook, Twitter) con

el 20,7%, mientras que la television es del 5,9%, revistas 3,2% Yy periodicos 2,7%.

El cementerio se le conoce principalmente por boca, oido personales con el 38.2% de los

visitantes que se informaron del sitio por familiares que ya visitaron el cementerio, con el 29.3%
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a través de amigos. En general, el 67.5% se enterd por recomendaciones o narraciones de personas
cercanas, mismo que destaca la importancia del boca - oido en este sitio de interés turistico. Un
20.7% lo conocié por medio de las redes sociales, entre tanto que los medios tradicionales
(television, radios, revistas, periodicos) se identificoO en menores porcentajes 5.9%, 3.2% y 2.7%
proporcionalmente. En efecto, los resultados obtenidos exponen que la promocion y difusion del
cementerio ha sido acertada en el contorno local y digital, pero tradicionalmente el fomento ha
dependido de la transmisién comunitaria. Las referencias de familiares y amigos abordan una gran
connotacion, lo que concuerda con estudios en el turismo cultural conjugada con patrimonio, que
recalcan la confianza y credibilidad de la boca a oido. En consecuencia, los medios informales son
un punto focal para motivar y atraer a visitantes a este lugar, lo que plantea enfoques de estrategias

y acciones de promocion y difusién con mas presencia en redes sociales para extender su alcance.
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lustracién 15 Disponibilidad a pagar por el ingreso al cementerio.

13.-¢, Si en este lugar tendria que pagar, cuanto estaria
dispuesto a cancelar?

= 0,50
= Un Ddlar

= Mas de un ddlar

Nota: Elaboracién propia
La disposicion al pago asumiendo que se deberia hacerlo es de $ 0,50 centavos de ddlar
(44,3%), $1 dolar (39,3%) y méas de $1 délar (16,5%). Estos resultados coinciden con lo
mencionado con Espinoza y Yar (2021), que indican que las esculturas en verde son lo mas
Ilamativo para los turistas en el cementerio y hace falta gestionar esfuerzos integrales en especial

hacia los turistas extranjeros.
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Respecto a la disposicion a pagar por la visita, el 44.3% de los encuestados estaria dispuesto
a abonar $0.50, el 39.3% hasta $1.00, y solo el 16.5% pagaria mas de $1.00. Asi, alrededor del
84% apoyaria una tarifa de hasta $1.00. Estos valores moderados reflejan que la mayoria prefiere
un costo simbdlico o bajo. Hay que comparar esto con la reciente decisién de cobrar $2.00 de
entrada para turistas (nacionales y extranjeros) Dado que casi la mitad esta conforme con $0.50 y
otro gran grupo con $1.00, fijar una tarifa de $2.00 podria percibirse alta y afectar el flujo visitante,
tal como advierten algunos reportes. En definitiva, la introduccion del cobro busca recaudar fondos
para mantenimiento, pero debe equilibrarse con las expectativas de los visitantes. En resumen, los
datos sugieren que, aunque existe voluntad de pagar, la mayoria preferiria una tarifa baja; cualquier

incremento deberia justificarse claramente con mejoras en los servicios y la conservacion del sitio.
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4.2. DISCUSION

Es importante el enfoque de gestion integral que cree un imaginario del cementerio al
conjugar su arte, memoria y patrimonio. Que comunique lo sagrado por el respeto a la muerte y
refleje la historia de quienes estan enterrados alli. Al mismo tiempo evocar el gran trabajo de
muchas generaciones que han logrado posicionar al cementerio como un referente patrimonial.
Iturralde (2020) coincide en la necesaria vision integral del cementerio que debe ser valorada desde
la antropologia, religiosidad, historia, literatura, paisajismo, valor urbanistico, arquitectonico y

artistico.

Esto permitira la sensibilizacion al cuidado, asi como el estudio y fortalecimiento de
procesos y manifestaciones culturales y naturales como por ejemplo las practicas alrededor de la
muerte, las formas y costumbres sobre los entierros, el significado del 2 de noviembre y su
gastronomia, la historia y diferentes expresiones de las tradiciones. También las manifestaciones
naturales, el potencial de cada espacio, la repotenciacion de espacios de aprendizaje, la valoracién
del silencio y la meditacion. lturralde (2020) sugiere ademas se realicen visitas nocturnas,
teatralizadas, servicios educativos, itinerarios, exposiciones, mapas, audiovisuales, visitas

virtuales, codigos QR informativos, realidad aumentada y aplicaciones moéviles.
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De cara a valorar el patrimonio cultural, material e inmaterial, del cementerio, conviene
impulsar acciones de sensibilizaciéon y articular a la academia con otros actores. Se propone
organizar jornadas de estudio del patrimonio y promover proyectos de investigacion sistematicos
y transversales que deriven en libros y articulos cientificos, para documentar el arte, la memoria y
la riqueza patrimonial del sitio. Yacelga (2021) sostiene que la interpretacion turistica y cultural
del cementerio contribuye al desarrollo cultural del territorio. La apropiacion social del
conocimiento favorece la preservacion de la memoria historica entre las comunidades involucradas

y refuerza el reconocimiento del valor histérico y patrimonial del lugar.

4.2.1. Técnicas interpretativas a utilizarse en el cementerio

Técnica de paneles. - En el cementerio se disefiaran tres paneles interpretativos, uno que
ira al inicio para dar la bienvenida a los visitantes, uno del cddigo de ética para el uso adecuado de

las instalaciones del cementero y uno al final del recorrido agradeciendo la visita de los turistas.
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llustracion 16 Panel

250 cm

Zona de
informacion
superior

200cm

Zona de
informacion
media

Zona de
informacion
inferior

VISTA LATERAL VISTA FRONTAL

Fuente: Adaptado de Lanchimba (2018)

4.2.2. Tipo de mesa donde se exhibiran las narrativas y su ubicacion.
En cada seccidn del recorrido por el sendero del cementerio se estructuran once paradas.
Ordenas con el mismo disefio del texto, colores, tamario, el autor.

lustracion 17 Mesa
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5 cm de espesor

115cm

wd sy

3 cmde
espesor

125cm

Cobertura vegetal

Cobertura vegetal
Suelo Suelo
Vista lateral Vista frontal

Fuente: adaptado de Lanchimba (2018)

En cada mesa interpretativa se disefiara con la técnica de pregunta y respuesta en textos de

mesa, textos familiares en una de ellas y la técnica del relato en dos mesas interpretativas.

En los relatos existira un hilo conductor que va enlazando los distintos términos, dotandoles
de cierto sentido. Y siempre resulta mas facil acordarse de una aventura, por extrafia que sea, que
acordarse de unos datos sueltos sin mas (memorizar se convierte también en una tarea creativa,

amena y ludica.
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Entonces, cuando queramos memorizar una serie de cosas, el truco consiste en improvisar
un cuento a partir de estas cosas, de modo que al rememorar la aventura vayan apareciendo los
diversos elementos que hemos enlazando. Esto es lo que habitualmente se conoce como la técnica

de la historieta o técnica del relato.

¢Sabias que?
¢Como se formaron las figuras?
¢ Cuantos afios tienen?

Existird dentro de la mesa dos textos para promover el cuidado y la preservacion.
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CAPITULO V
PROPUESTA

EL PARQUE DE LOS RECUERDOS UN PARAISO LLENO DE HISTORIA, CULTURA
Y RELIGION.

VEN Y DISFRUTA DE LO NUESTRO

Introduccion.

Las esculturas en verde se sitan dentro del cementerio de la ciudad de Tulcéan en las Av.
Del Cementerio y calle Cotopaxi, al Noroccidente de Tulcan. EI cementerio de Tulcén es una de
las bellezas mé&s representativas a nivel local, nacional e internacional. Esta majestuosa obra
natural arquitectdnica lleva el nombre de su autor José Maria Azael Franco Guerrero mismo que

fue declarado en 1984 Patrimonio Cultural del Estado.

Las esculturas en verde, plasman la riqueza de la flora, fauna, colecciones arqueoldgicas
de diferentes culturas, figuras egipcias, arcos y columnas de medio punto, todo esto moldeado en
ciprés, esta expresion artistica convierte al campo santo que se conjuga un efecto de paz,
tranquilidad, arte y belleza, y conllevan a un espectaculo Gnico digno de ser apreciado por propios

y extrafos.
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Por esta razdn se presenta esta un plan interpretativo para la revalorizacion del patrimonio
del cementerio municipal “José Maria Azael Franco Guerrero “para Su preservacion y promocion
que contribuyen al mantenimiento del patrimonio tangible sino a su vez de la memoria social y

colectiva que se denomina como patrimonio inmaterial.

Resefia historica.

El primer cementerio en la ciudad de Tulcén, se ubicaba en el costado sur de la actual plaza
de la Independencia, exactamente donde hoy se levantan los edificios del Banco del Pichincha y
del Gobierno Provincial. Fue en sesion del cabildo tulcanefio, alld en junio de 1855, cuando se
resolvié trasladar el cementerio que, por su ubicacion en el centro del pueblo podia ser causa de
epidemias, a la parte mas alta de la ciudad, precisamente donde hoy esta la Escuela Isaac Acosta,
sitio conocido hasta no hace mucho tiempo, como el “Pantedn Viejo™. El espacio fisico fue cedido,
mediante escritura publica, por un indigena llamado Pedro Santiago Quelal, quien, en su
testamento, consignaba una considerable extension de terreno para que alli funcionara el nuevo

cementerio.

En el afio de 1923, precisamente en la parte mas alta de Tulcan (2956 msnm) se afirma que

estuvo localizado el epicentro del terremoto que causé mucho dafio en esa navidad. En aquel lugar,
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en laloma de Santiago, los estragos fueron tan duros, que la mayoria de las tumbas y de las bdvedas
fueron removidas por el sismo, a tal punto que los cadaveres y los atatdes, quedaron sobre la

superficie de la tierra, sembrando el temor y la desesperanza en los habitantes de la ciudad.

Nueve afios mas tarde, en 1932, el Panteon Viejo cierra definitivamente su enorme puerta,
que estaba en la calle Quito, al final de la Olmedo, para dar paso al nuevo cementerio, concebido
y disefiado al noroeste de Tulcan, distante de la zona poblada de ese entonces, en terrenos que

pertenecieron a los Espindolas.

Las costumbres han variado al extremo, hoy solo quedan recuerdos que nos han dejado
nuestra gente y las cuales han cambiado con el tiempo, como; los cartuchos del Getapal, las flores
de cicuta, las ramitas de ciprés, el papel seda y los responsos. Ahora son las flores bellisimas de
invernadero, las tarjetas de lujo, el marmol, las ofrendas en tripodes, los ramos artificiales y la
competencia de la gran cantidad de florerias. Aparte de esto, alrededor del cementerio se aglutinan
cantidad de vendedores ofreciendo un sin nimero de productos tradicionales como figuras de pan,
la venta de helados, de salpicones, de cumbalazos, todo este acontecimiento forma una gran fiesta

social de alegria y nostalgia.
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El conjunto arquitecténico y escultérico se divide en dos secciones: La parte frontal
denominada parque de los recuerdos y la parte posterior el jardin de Dios. La primera se encuentra
seccionada en dos parques, por el lado izquierdo esta el primer conjunto de esculturas, elaboradas

en cipreés, el cual alcanza aproximadamente los 500 afios de edad.

El actual terreno fue asignado en la alcaldia de José Maria Grijalva, quien inicia la
construccion del pantedn. En 1936 es contratado como jefe de parques a Don José Maria Azael
Franco, quien inicia el proyecto con sus propias manos; basandose en disefios precolombinos,

clésicos y de estilo egipcio.

El autor que inicio la siembra y tallad del ciprés José Maria Azael Franco muere en 1985
después de haber dedicado 58 afios de vida a esta labor, fallecié viendo su obra consagrada al
mundo al ser declarada Patrimonio Cultural de la Nacion el 28 de mayo de 1984, después de la

muerte del maestro continua en la labor su hijo Benigno Franco.

Consideraciones bibliogréaficas de la interceptacion para disefiar las paradas

interpretativas en el cementerio de Tulcan.

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 96 de 168
Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR
o ) 1ECNl'c4o
é‘(

] [
Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2020 = 3 @

. 2
by E(:UPOO ("

(e

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

R,

UNIg
3u0®

FACULTAD DE POSGRADO

Definicion y origen de la interpretacion ambiental o del patrimonio.

La interpretacion ambiental también conocida como interpretacion del patrimonio
es una actividad comunicativa que aspira a “revelar” el significado y la significancia de un
determinado elemento natural o patrimonial a través de la experiencia directa,
predominantemente “in situ” (aunque no exclusivamente), empleando diferentes recursos y
medios ilustrativos, que interpela a un publico no especializado y del que se espera una

respuesta (Morales, Guerra y Serantes, 2009).

En general, la interpretacion ambiental se dirige a un puablico voluntario (no
cautivo), que visita algn lugar durante su tiempo de ocio, en busca la satisfaccién de ciertas
necesidades intrinsecas y aspira a divertirse al mismo tiempo que entra en contacto con un
mundo que le es ajeno (Guerra Rosado, 2017). El contexto que define la interpretacion es

un lugar con valores patrimoniales que es visitado por el publico.

Los contextos donde se ha desarrollado el campo de la interpretacién ambiental

fueron, inicialmente, los espacios naturales y los parques nacionales norteamericanos cuyos

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 97 de 168
Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICAVDEIT ECUADOR 5 T_Ecmqqoe(
, . ] [
Acreditada Resolucion Nro. 173-SE-33-CACES-2020 = 3 &

. 2
by E(:UPOO ("

(e

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

R,

UNIg
3u0®

FACULTAD DE POSGRADO

guias buscaban recibir a sus visitantes de una manera méas profesional y humana,
difundiendo los valores de dicho patrimonio natural (Brunelli, 2019). Esta disciplina se
expandidé posteriormente a otros paises anglosajones e iberoamericanos para ser
actualmente empleada en todo el mundo como herramienta de gestion patrimonial

(Morales, 2006).

Interpretacion: desarrollo del mensaje interpretativo.

Como se menciona anteriormente, la interpretacién ambiental o del patrimonio es
un proceso creativo de comunicacion estratégica consistente en una intervencion dirigida a
un publico "no cautivo", quien se encuentra en su tiempo de ocio y disfrute. El Modelo de
Proceso Interpretativo David Larsen (2011), quien describié el Modelo de Proceso
Interpretativo como el proceso que ayuda a los intérpretes a crear productos interpretativos
capaces de conectar a las audiencias con los significados de un lugar, objeto, evento o

persona.

El modelo proporciona una secuencia de actividades que un intérprete puede usar

para desarrollar oportunidades para que las audiencias establezcan conexiones emocionales
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e intelectuales con los significados del recurso.

En este trabajo investigativo serd importante la identificacion de la audiencia, quien se
dirige la comunicacion estratégica (p.ej. queé tipo de pablico nos visita). Los significados
que las audiencias atribuyen al recurso tienen mucho que ver con el éxito o el fracaso de la
interpretacion. El publico experto requiere enfoques diferentes a los del publico general, al
igual que los nifios, las personas mayores o los visitantes internacionales. Los intérpretes
pueden comprender los significados de la audiencia haciendo preguntas como ";Qué te
trajo aqui hoy?" "¢ Qué esperabas encontrar?" "; Qué esperas ganar aqui?" "¢En qué piensas
cuando miras esta montafia? Si tuvieras que recomendar esta visita a un amigo, ¢qué le
dirias?"

La concepcidn del mensaje y del canal o canales de transmision adecuados (cuales
son los medios de interpretacion méas adecuados). Ambos deben dar oportunidades a la
audiencia para conectar con los significados del recurso eligiendo y desarrollando vinculos
tangibles/intangibles que ilustren la idea con informacion y métodos interpretativos como
historias, lenguaje descriptivo, actividades e ilustraciones. La interaccion del publico con
el mensaje interpretativo (visitar un centro de interpretacion, leer un panel informativo

durante el recorrido de una visita, escuchar al guia intérprete).
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El resultado de la interpretacion, laidea o significado que se produce en cada persona
del publico. El mensaje se considera interpretativo —y es efectivo— porque:
1. Contiene elementos y atributos tangibles. Es decir, el mensaje identifica con
claridad las caracteristicas fisicas y concretas del rasgo.
2. Contiene elementos o conceptos intangibles. Se refiere a ideas abstractas contenidas

en el mensaje que surgen a partir de (o relacionadas con) los atributos tangibles del recurso.

3. Utiliza conceptos universales. EI mensaje contiene ideas intangibles con una relevancia
superior para los visitantes. Surgen del punto 2, y son conceptos mas elevados, importantes
para una amplia mayoria de visitantes. Los conceptos universales expresan con mas
profundidad "qué representa” ese recurso para el visitante.

4. Crea conexiones intelectuales con el visitante. Oportunidad que ofrece el mensaje para
que el publico comprenda conceptos e ideas nuevas.

5. Crea conexiones emocionales con el visitante. Oportunidad que ofrece el mensaje para
producir emociones en el pablico.

6. Estimula el pensamiento. Capacidad del mensaje para provocar en el visitante un
pensamiento mas profundo. Es la provocacion lo que causa el pensamiento.

7. Puede infundir una actitud de custodia/respeto. Actitud que podria generar el mensaje
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para que el puablico aprecie y contribuya a la salvaguarda del recurso. Si las actitudes son
positivas, es probable que los comportamientos también lo sean.

8. Desarrolla una idea central clara. Un tema potente que dé cohesién a los distintos
aspectos tratados en el mensaje —en forma de oracion, con sujeto, verbo y predicado—.
Ademas, el proposito de comunicar el “tema” es estimular el pensamiento del visitante. A

esto se refiere el concepto de “interpretacion tematica”. (Morales y Ham, 2008, p.6).

Destinatarios
El presente plan interpretativo del cementerio municipal est4 destinado para todo tipo de
publico que visita el entorno artistico, en las horas adecuadas y programadas por el personal

administrativo municipal que labora.

Objetivos

Interpretar el entorno artistico del cementerio para la guianza de visitantes.
Diseniar las paradas interpretativas

Elaborar infraestructura turistica a través de la sefialética interpretativa
Primer rotulo Informativo:

En el parque principal se distribuyen 12 parques secundarios. Se encuentran espacios de
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sepultura denominados timulos en donde se depositan hasta 2 cadaveres y 2 restos en subterraneo.
Parques secundarios vacios que se utiliza para eventos, punto de encuentro grupal. En el centro de
los parques secundarios se ubica una escultura en piedra que representa la Virgen de la Piedad y
en el otro lateral la escultura en piedra la Virgen de Legarda. El proceso de formacién de una
Escultura en verde, inicia desde los 6 afios para moldear y de 8 a 10 afios para desarrollar la poda

mas detallada.

Paradas interpretativas
Parada 1.- Historia del cementerio.
Ubicacion: Ingreso al cementerio
Técnica: Relato e Interpretativa
Panel interpretativo 1
Relato:
José Maria Azael Franco Guerrero nombre de quien perenniz6 en el tiempo, su nombre el
cual con su arte representan culturas distintas que interpretan, el valor, sabiduria del incario

y plantas y animales de nuestro pais. Primer parque implementado con ciprés y jardines.
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lustracién 18 Campo santo tumba donde reposan los restos de José Maria Azael Franco

Guerrero.

Mesa interpretativa 1

Tejidos de arte verde

Quiero contarte un poco de mi historia:

Entre prados y jardines se tejieron grandes momentos para hoy contarte: en 1984 fui
declarado Patrimonio Nacional del Ecuador y Sitio Natural de Interés Turistico. Puedes
conocer las 82 figuras talladas que destellan historia azteca, inca, egipcia, romanay griega.

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 103 de 168

Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec


http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR

FACULTAD DE POSGRADO

Parada 2.- Camino al cielo
Ubicacion: a 20 metros del ingreso.
Técnica: Interpretativa

llustracién 19 Camino al final
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Mesa interpretativa 2
¢Sabias que?
Fui la primera figura en verde y me llamaron “Camino al cielo” o “Camino al infinito”

Obtuve el primer premio en el concurso del arbol méas importante del Ecuador con la
categoria “El arbol con mayor relevancia turistica”

Pero para tener ese reconocimiento, tuve un proceso de crecimiento de 6 afios para que
iniciaran a moldearme y de 8 a 10 afios para ponerme bonita y ser la Escultura en verde
mMas representativa.

Panel interpretativo 2

Dones del cielo

iMira al cielo y obtendras la respuesta!

Segun tus actos de vida, podras ver las maravillas del cielo,

Si alguna vez destruiste una planta o causaste un dolor humano o animal,

la tierra resonara y el cielo respondera.

Mi altiva y verde presencia revela desde lo méas alto el camino a seguir y para conseguir
grandes virtudes.
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Parada 3.- Mama negra
Ubicacion: a 40 metros del ingreso.
Técnica: Interpretativa

lustracién 20 Mama Negra

Mesa interpretativa 3
Verde que te quiero negra

Aqui estoy sobre un verde pedestal,
si quieres verme en movimiento, con mi rostro historico y oculto,
me encontraras en un viejo pueblo de Ecuador.
Alli soy la suma del latido negro, afro e indigena.
i Te invito a saber mas de mi, si adivinas quién soy!
Yo represento a una tradicion del Ecuador denominado Patrimonio Cultural Inmaterial del
Ecuador y cada afio me celebran una fiesta en la ciudad de Latacunga
iSoy La Mama Negra i
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Parada 4.- Virgen de Legarda
Ubicacion: a 60 metros del ingreso.
Técnica: Interpretativa

llustracion 21 Virgen de Legarda

Mesa interpretativa 4

Roca del rostro divino

Soy guardiana de este verde paraiso,

Soy portal de luz para el mundo,

Soy simbolo fraterno y fuerza de amor divino,

Si contemplas mi rostro, comprenderas el don materno que anida adentro.
Antonio De Legarda plasmo sus habiles manos, dando forma a todo mi ser.

¢ Sabias que?

Soy la virgen de Legarda, un escultor famoso de San Antonio de Ibarra,
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plasmo sus manos en mi figura de piedra, y simbolizo a la madre Inmaculada Concepcion

y evoco proteccion y gracia divina.

Parada 5.- Los colibries.
Ubicacién: a 80 metros del ingreso.
Técnica: Cuento interpretativo

llustracién 22 Colibries

Mesa interpretativa 5

Helicopteros del cementerio

Cuenta la leyenda que un anciano llamado Lucio Reina, mientras podaba su jardin, vio a
un par de colibries que muy alegres agitaban sus alas y se alimentaban de su néctar. Uno
de ellos susurré al oido de don Reina y, le dio el poder para convertir a todos los arboles
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en atractivas figuras que simbolizan el alma de las personas que descansan en el
cementerio. Desde aquel dia don Azael esté atento a las almas que entran alli para plasmar
en una figura segun su espiritu.

Parada 6.- Mausoleo de Choferes Tulcan

Ubicacién: Parque Altar de Dios

Técnica: Relato historico.

llustracién 23 Mausoleo Sindicato de Choferes

Panel interpretativo 3
Relato Historico

La continuidad de la obra por parte de su hijo Benigno Franco, esculpi6 esculturas para:
*Mausoleos de personas relevantes: Autor José Maria Azael Franco, Restos de miembros
de la Segunda Mision Geodésica Francesa, el cientifico Charles Roussell y Sargento
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Segundo Polidori Espinosi, quienes efectuaron la medicion de la linea ecuatorial, en la
segunda mision geodésica desarrollada en el afio 1900, establecieron un observatorio
astronémico en la ciudad de Tulcan. Prdceres que lideraron la gestion del general Eloy
Alfaro, Rafael y Celin Arellano, Luciano Coral, coronel Jorge Narvéaez y el Mausoleo del
Sindicato de Choferes.
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Parada 7.- El general Rumifahui
Ubicacion: Parque de los Recuerdos # 8

Técnica: Interpretativa

llustracion 24 Representacion del defensor de Quito. Rumifiahui.

Mesa interpretativa 7.

¢Sabias que?

Un defensor de Quito fue general de nombre kichwa, escondié el oro, que hasta hoy no se
encuentra. Buscan por todo lado, pero la historia lo tiene siempre presente, en calles y
monumentos, ¢sabes, mi nombre? No soy Atahualpa, pero defendi con honor mi tierra.
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FACULTAD DE POSGRADO

Parada 9.- La cultura Panzaleo
Ubicacion: Parque de los Recuerdos # 8

Técnica: Interpretativa

lustracién 25 Representa el desarrollo de la Cultura Panzaleo

Mesa interpretativa 8

En mi Ecuador existimos 14 nacionalidades y 18 pueblos originarios,
Mi escultor es famoso por arreglar mi figura, plasmé en este pargue, la historia olvidada
de mi pueblo, uno de ellos, es la cultura Panzaleo, que esta ubicada en la montafia mas alta
del mundo, ¢Me puedes indicar el nombre histérico de la montafia?
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Parada 10.- El Otavalefio
Ubicacion: Parque de los Recuerdos #1
Técnica: Interpretativa

llustracién 26 Indio Otavalefio.

Mesa interpretativa 9

Soy la etnia que esta en todos los lugares del mundo, comercializo artesanias, y siempre
toco algun instrumento musical, represento al Ecuador con sus tradiciones y costumbres.
Festejo las fiestas del Inti Raymi, EI Paukar Raymi, Coya Raymi y Kulla Raymi. Y el
baile que realizo trae alegria y regocijo con rituales al taita sol, Las fiestas de casamiento duran
dias hasta acabar los obsequios, ¢ Sabes como me llamo?
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Parada 11.- Nos une el amor
Ubicacién: Parque de los Recuerdos #1
Técnica: Interpretativa

llustracion 27 Pareja de cocodrilos

Mesa interpretativa 10

Somos dos cocodrilos, que nos unimos por el amor, la escultura mas nueva del cementerio,
para iniciar a moldearme necesité tener 5 afios y al menos dos horas diarias durante 4 afios, mucho
tiempo para poder compartir contigo, tdbmate una foto junto a nosotros y recordaras siempre
proteger a los animales.
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Las exhibiciones: tienen la funcién de captar la atencion del publico mediante la
interaccion, sujeto-objeto. Las exhibiciones pueden ser guiadas o auto guiadas, tendran las

respectivas cédulas informativas, en cada figura del cementerio.

Seccion administrativa del Cementerio
e Seccidn administrativa para el personal (sector de la vitrina), seré la oficina, una pequefia

biblioteca y almacenaje de articulos y materiales de mantenimiento.

C. Actividades interpretativas complementarias

e El centro de interpretacion ofrecera al publico actividades de interpretacion guiada y auto
guiadas; comprenden charlas de Educacion Ambiental, servicios de un mini-tour a traves
de las exhibiciones internas. Los servicios auto guiados se refieren a la interpretacion por

medio de las exhibiciones y publicaciones sin la participacion del intérprete o guia.

Objetivo de la ejecucion interpretativa: Presentar al visitante en un 90% conocimientos
acerca de la importancia del cementerio el valor ambiental e historico cultural y artistico del

cementerio, presencia de factores climaticos, servicios eco sistémicos, tipos de ecosistema, zonas
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de vida del sector, recursos histdricos, culturales y etnobotanicas del cementerio y su area de

influencia.

Descripcion e Importancia: En el cementerio existen restos antiguos que corresponden a
personajes que han hecho historia en nuestro pais como es el caso de los miembros de la Segunda
Mision Geodésica Francesa, Charles Russell (1902) y el sargento mayor Polidori Spinosi (1900),
quienes realizan las mediciones de la linea ecuatorial.

También encontramos los restos de Hombres que han dejado un legado importante a
nuestra ciudad como es el caso del primer abogado de la ciudad de Tulcén el Dr. Vicente Narvaez,
el pintor Julio Rosero Revelo que con sus obras mortalizé la belleza del arte, Julio Robles Castillo
politico carchense, la tumba del ideador y mentalizador de las figuras en ciprés Don José Maria

Azael Franco, entre otros.

Existen nueve aspectos administrativos que se debe tener en cuenta, los cuales se
describen:

Accesibilidad y Conectividad

Planta turistica y servicios

Estado de conservacion e informacion del sitio y el entorno
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Higiene y seguridad turistica

Politicas y regulaciones

Actividades que se practican en el atractivo

Difusion del atractivo

Registro de visitantes y afluencia

Recursos humanos.

En cuanto a la planta turistica se pretende disefiar en la fachada de la infraestructura
administrativa del cementerio, que ira en relieve, impregnado de simbologia Tuza-Pasto,
con la precaucion de ampliar la pequefia vereda unos 50cm mas, para permitir el transito
del visitante en todo el circulo externo, los simbolos son:

a) Dos lineas oblicuas paralelas (/) que significan la fuerza de crear y renacer.

b) El sol pasto ardiente (*), que se encuentra plasmado en la cerdmica Tuza-Pasto.

c) El sol pasto en quietud de 8 puntas, que también se encuentra en la ceramica Tuza-
Pasto.

d) La silueta de monos de cola prensil, que se encuentra en petrogligfos y cerdmica de
esta cultura importante.

e) La rueda con 4 triangulos espaciados y flotando, que significa la duracion total de un

ciclo de existencia.
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El cuadrado dividido en 4 triangulos internos con dos ojos de doble circulo grande y
pequefio a los lados, en forma de cabeza cuadrangular, que representa a la agilidad de
visién de nuestros antepasados.

Un circulo blanco resaltado, que representa el universo y el infinito, la totalidad de la
vida, el mundo en sus dimensiones.

Un circulo dividido por dos lineas paralelas horizontales, que significa la dualidad, el
mundo de arriba y de abajo, conforme es arriba es también abajo, conforme el ser
humano es externamente, asi mismo es su interior y,

La espiral circular, que significa el pensamiento espiral y no lineal de los antepasados,

su forma de percibir al mundo social, econdmico, cosmoldgico, cultural y politico.

Estas figuras y simbolos irdn con el correspondiente color negro, rojo, crema
de la cultura Tuza-Pasto, conforme a la cerdmica registrada cientificamente, y la
informacion o descripcion, sera visibilizada en las paredes del centro administrativo.

En referencia a las areas verdes, entorno a la infraestructura del cementerio las

tumbas y paredes o0 muros de cemento, irdn con jardines tridimensionales; esto corresponde

ala

flor

parte posterior en las tumbas y, el otro muro pequefio al ingreso, este ira con plantas o

es colgantes de ipomeas (camotillo, ojo del poeta, capuchinas), que conjugaran con el
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verde del césped que cubrird todo el rededor de la infraestructura, Unicamente dividido por
un camino sinuoso para el ingreso al Cementerio, que ira de piedras decorativas, misma

que servir para dar paso a personas con discapacidad (silla de ruedas).

Los juegos tradicionales serdn implementados en las actividades de cementerio por parte
de los guias.

Requisitos y Recomendaciones de la parte administrativa del cementerio.

e La planta turistica sera atendida por una persona de la municipalidad, debidamente
especializada, para proporcionar informacion al pablico que visita.

e Seelegira un sitio para izar las banderas de los paises donantes, del canton y del Ecuador.

e Las paradas interpretativas seran disefiadas y construidas con materiales indicadas en la
infraestructura, de madera, y otros.

e Tendrén buena iluminacion cada una de acuerdo al tema.

e Irén protegidas con material que no se dafie como es mica.

e Los mensajes seran cortos y amenos, elaborados para captar una amplia audiencia, el
tamanfo de las letras sera de 1cm de alto por 0,7mm de ancho, redondas en mayusculas y

mindsculas, segun el tema y en recuadros con proteccion.
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e Los paneles seran construidos de tal manera que se las pueda realizar la limpieza respectiva.

llustracion 28 Paneles de interpretacion

250 cm

Suelo

VISTA LATERAL VISTA FRONTAL
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PROPOSITO
Estos paneles cumplen la funcion de brindar informacion a todos y cada uno de los visitantes ya sean estos nacionales
yio extranjeros.

5 recomienda que deben ubicarse dentro de los cinco primeros metros del
recomido, debe estar visible desde el acceso, de preferencia a la derecha,
dispuesto en un angulo de 45 grados respecto del sendero. Colocar las
placas de informacion con angulos que faciliten la lectura.

Descripcion constructiva
Para la construccion del plinto se utilizara hormigon cicldpeo al 40% y piedra 60% siendo su medido 0.40 cm ancho,
0.40 cm de largo y 0.60 m de profundidad.

Ubicacion

Mediadas del poste 0.20 de ancho cm por 0.15 cm por 2.30 m de alte y 0.50 cm de poste

fundido.
1.50 m de ancho, 1.15 m de largo y de espesor Scm. Para figar el tablero se
Tablero utilizara permnos de cabeza redonda, cuya medida serd de 6 a 10 cm, el
letrero sera lacado.
Color de fondo Café o madera natural tratada

Arial black, cursiva color de la letra banco. La letra de 10 cm = 30 m de

Tipo y tamanio de letra distancia de visibilidad.

Caracteristicas El tablero Neva informacion sobre el sendero y sus atractivos a visitar.
Contenido del tablero Mapa y distribucion de los atractivos duramte el sendero.

Techo 0.60 cm de ancho y 2.50 m de largo, ademas se ulilizard teja acorde al area.
Riel de soporte del techo 2.30 m de largo x 0.10 cm de ancho y 0.05 cm de grosor.

Soporte del riel 0.45 cm de largo x 0.10 cm de ancho y 0.05 cm de grosor

MNota. Elaboracion del autor.

Justificacion del disefio en el cementerio.

La intervencién arquitectonica en el sitio surge de la imperiosa necesidad de proteger,
preservar y difundir el valor histérico y cultural del bosque y de la cultura Pasto-Cuasmal. A través
del disefio de senderos, miradores y areas de contemplacion, se busca no solo resguardar este
patrimonio, sino también generar una experiencia inmersiva que invite a los visitantes a conectarse

profundamente con el entorno natural y la riqueza simbolica del pueblo Pasto.
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Este enfoque no solo promueve la valorizacion del legado cultural, sino que también

fomenta el respeto y la apropiacion del espacio por parte de la comunidad y los turistas.

Partido arquitectonico

La propuesta de implementacion de la interpretacion se atrae en la dualidad de lo cultural,
natural y la incognita en temas de la cosmovision de la cultura Pasto-Cuasmal, complementando
la arquitectura con la naturaleza en paz y armonia con el Cementerio y su arte en las esculturas en
verde. Mediante los recorridos simbdlicos, la propuesta conformada con el equilibrio entre luz y
oscuridad, naturaleza y cultura, cielo y la tierra, pasado y presente, a través de senderos, miradores,
rutas y espacios de recogimiento que guian y dan a conocer a los visitantes, mismos que generan
una nueva experiencia. La arquitectura reflejada en base a simbolos ancestrales, los cuales se
agrupan y fusionan con el paisaje natural de las esculturas de ciprés, por medio de la utilizacion
de materiales y técnicas productivas que respeten el patrimonio cultural. Las estrategias de disefio
bioclimatico y procedimientos innovadores que garanticen una correcta implementaciéon e

intervencion que forje el arte, cultura y naturaleza.
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Infraestructura de las paradas interpretativas.

llustracién 29 Mesa interpretativa

5 cm de espesor

100 cm
125cm

Cobertura vegetal
Suelo Suelo
Vista lateral Vista frontal
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PROPOSITO

La funcion de las mesas informativos es la de dar a conocer informacion en forma interesante y animica de
cada caracteristica de los atractivos turisticos y de las paradas que posee el sendero.

Ubicacion

Cada letrero informativo estard ubicado a 1.5 m del atractivo con
potencial interpretative que se encuentre dentro del sendero

Descripcion constructiva

Para la construccion del plinto se utilizara hormigon ciclopeo al 40% y piedra 60% siendo su medido 0.40 cm
anchao, 0.40 em de largo y 0.60 m de profundidad.

Mediadas del poste

0.15 ecm de ancho por 0.15 em y de largo 1. 10 m de alto y 0.50 em de
poste fundido.

0.80m de ancho, 1 m de largo y de espesor 5 cm y con una inclinacion

Tablera hasta de 45°. Para figar el tablero se utilizard pemos de cabeza redonda, cuya
medida sera de 6 a 8 pulgadas, el letrero sera lacado.
Color de fondo Cafe o madera natural tratada

Tipo y tamarno de letra

Arial black, cursiva color de la letra negro. La letra de 10 cm

Caracteristicas

Cada tablero llevara un mensaje claro, coro y conciso de lo que se
pretende interpretar.

Pie amigo o soporte del tablero

0.45 cim de largo por 0.03 de grosor.

Contenido del tablero

Mombre del recurso, (seguido del texto interpretativo del recurso)

Mota. Elaboracion del autor
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lustracién 30 Infraestructura 1 proyecto
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De=lle de anclaje de columna a dado_de hormigan

Fuente: ECOGOPTUR, Lomas C. y Trujillo. C. (2025)
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lustracién 31 Infraestructura 2 proyecto

Columna de madera [colorado)

+— =—F TExTEm

T Flaca de tool
r~ T T I m
_I_ Tornillos de 1,27
punta de estrella

T

Detalle de placa con informacidn en braile

S by

Columna de madera
T2x12cm

T‘—"."::- 2] Anclaje hembra-macho
R pegado con Cola blanca

Perno de anclaje 1 x 57
h’-d ] con arandelas de presicon y tuercas

=3 Columna de madera

~ T 12x12cm

Detalie de anclaje de columna

Fuente: ECOGOPTUR, Lomas C. y Trujillo. C. (2025)

Tabla 4 Presupuesto

RETIRO DE MUEBLES RECUPERABLES (MADERA, U3.00$11.83 $35.49

VIDRIO)
PANELES MODULARES DE MDF ANCHO 0.60; U 11.00 $ 132.99
ALTURA 2.00M, $1,462.89

DE ACUERDO A DISENO
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SENAL ROTULO INFORMATIVO EN ZINTRA Y
VINIL IMPRESO

PIEZAS DE CERAMICA REFERENCIA

MAQUETA ESCALA 1:1 DE ACUERDO A LA MESA
DE MADERA PARA RECEPCION Y EXPOSICIONES
60X60 ALTURA DE 80CM

VIDRIO TEMPLADO 8MM BISELADO PARA
PROTECCION

INCLUYE PUNTOS FIJOS EN ACERO INOXIDABLE
MESAS INTERPRETATIVAS

BORDILLO LIVIANO DE HORMIGON
(FC=240KG/CM?2)

(100X25X8CM) (PREFABRICADO)

EXCAVACION PARA BORDILLO PERIMETRAL
ANCHO DE ZANJA ANCHO 30CM. PROFUNDIDAD

40CM

U 11.00 $ 30.28 $ 333.08

U200%$144 $289.38
U 6.00$50.19 $301.14

U 2.00$113.19 $ 226.38

U6.00$118%711.72

U 6.00 $42.09 $ 252.54
ML 40.16 $ 24.44

$981.51

ML 40.16 $ 6.58% 264.25
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RELLENO COMPACTADO CON SUBBASE CLASE 3 M30.54 $ 1458 $ 7.87
(ACERA PERIMETRAL BOHIO)

ACERA DE HORMIGON SIMPLE (FC=180KG/CM2) M2 3.77 $24.18 $91.16
(PREMEZCLADO) (E=7CM) (INCLUYE

ESCOBILLADO)

ARBORIZADO CON PLANTAS DE ACUERDO AL U 252.00 $18.18 $

ESTUDIO DE PAISAJISMO 4,581.36

ACOMETIDA SANITARIA PVC 160MM ML 21.69$ 19.13 $
414.93

EXCAVACION MANUAL DE PLINTOS Y ML 0.39 $ 156.86% 61.18

CIMIENTOS M3 0.39 $8.91 $ 3.47

HORMIGON SIMPLE F'C= 210 KG/CM2 CON

CONCRETERA INCLUYE ENCOFRADO

CIVIL010 PLACA DE ANCLAJE 200X100X6MM U6.00$3.96 $23.76
ROTULO DE INGRESO CEMENTERIO Y CODIGO

DEL VISITANTE U 2.00 $ 340.30 $ 680.60
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ROTULO DE INTERPRETACION INGRESO A LAS U 1.00 $ 306.72 $ 306.72
FIGURAS INTERPRETATVAS

TOTAL

USD.14238.33
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CONCLUSIONES

El cementerio José Maria Azael Franco adn no logra integrar su arte en verde, memoria
historica y patrimonio funerario en una propuesta de valor completa que aproveche su gran
potencial interpretativo y significado cultural. La percepcion de los servicios que se da en el
cementerio por parte de los visitantes (fotografia (33,9%), informacion turistica general (24,9%),
guianza en el recorrido (20,8%), baterias sanitarias (13,6%), recorrido auto guiado (4,5%) y
souvenirs (2,3%)) dista mucho de lo requerido por sus visitantes (Esculturas en Verde (13,5%),
Historia del Cementerio (12%), Revelacion de significado de las Figuras en Ciprés (11,9%),
Leyendas y mitos (10,1%), Escultura en verde desde su concepcién, implantacion y formacion

(9,9%) entre los principales).

El perfil del visitante al cementerio se segmenta en dos principales grupos objetivos de
interés, los jovenes adultos y los adultos, sus caracteristicas demograficas y psicogréaficas
principales se centran en profesionales de libre ejercicio, amas de casa, empresarios Yy

microempresarios que valoran los bienes materiales e inmateriales.

La presente investigacion evidencia que se puede crear experiencias emocionales en la
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visita al cementerio y motivar la sensibilizacion del cuidado del patrimonio desde tres ejes:
creacion del imaginario que respete la muerte, comunique la historia de quiénes estan enterrados
y, mostrar la historia del magnifico y arduo trabajo realizado por muchas generaciones. En la

presenta investigacion se analizan estos ejes.

Se plantea la integracion de las partes interesadas e involucrados para que desde un enfoque
cientifico y académico se generen propuestas de proyectos de investigacién, catedras relacionadas
a laescultura en verde y profesionalizacion de carreras relacionadas a los dominios del cementerio.

Esto permitira visibilizar y valorar la riqueza y potencial de éste.

Este cementerio municipal se posiciona actualmente como un lugar excepcional que incita
al cuidado, conservacion y revalorizacion del Patrimonio Cultural en todos los enfoques que se
manifiestan, mediante el arte, memoria y patrimonio funerario. Una mejor gestion integral lo

visibilizaria a nivel mundial.
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RECOMENDACIONES

Visibilizar los atractivos del cementerio que mas han llamado la atencion como las
esculturas en verde, el mirador, los parques Altar de Dios y de los Recuerdos, museo, el arte
funerario, mausoleo de personajes ilustres, mausoleo de la Familia de José Maria Azael Franco y

mausoleo Mision Geodésica.

Realizar pruebas de concepto con los diferentes textos para los medios
interpretativos y criterios semanticos para seleccionar los que mas emocionalidad generen y

motiven a la sensibilizacion por el cuidado.

Crear grupos de trabajo con los involucrados que aporten nuevas visiones, criterios,
desafio, tendencias y conocimientos para el fortalecimiento del arte, memoria, patrimonio cultural

y su integracion, a través de propuestas de investigaciones conjuntas.

Integrar a expertos y grupos de investigacion nacionales e internacionales para que,
mediante eventos cientificos, académicos, ponencias, libros y articulos cientificos den a conocer

los desafios, retos y tendencias del cementerio José Maria Azael Franco.
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ANEXQOS
Anexo #1 Ficha de Satisfaccion de los recursos del cementerio

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FICHA DE OBSERVACION: Propuesta del Plan Interpretativo para la
Revalorizacion del Patrimonio Cultural del cementerio municipal “José Maria Azael

Franco”

NOMBRE DEL OBSERVADOR:

AREA: Espacios internos y externos del cementerio municipal “José Maria
Azael Franco Guerrero”

FECHA: 06/05/ 2023 N° DE FICHA: 1

HORA INICIO: 8:00 HORA FINALIZACION: 12:00

OBJETIVO:

Determinar la situacion actual y potencialidades del cementerio

municipal “José Maria Azael Franco Guerrero”
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4 = Satisfactorio

3 = Poco Satisfactorio
GRADO DE SATISFACCION | 2 = Deficiente

1 = Muy Deficiente

INDICADORES 1 2 3 4 OBSERVACIONES

Facilidades en el transporte y Disponibilidad continua de

servicios turisticos a los todos los servicios de sectores

alrededores que se involucran en el sector
turistico.

Accesibilidad al patrimonio Facil acceso, sin restricciones,

cultural no tiene costo de ingreso,

espacios de circulacion libres.

Sefalizacion turistica interna 'y Escasa sefalizacion, poco
externa recurso visual e informativo.
Servicios basicos de estancia Baterias sanitarias disponibles,
temporal al interior del atractivo espacios funcionales de

descanso y encuentros

grupales.
Ofrece informacion oportuna del Informacidn bésica de historia
lugar o esculturas en verde. del cementerio, autor y lugares

internos destacados.

Existen medios visuales de ) _
. L Pocos recursos informativos.
promocion y difusion

Estado de Conservacion de la Vulnerable, mantenimiento y
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Escultura en Verde

conservacion continua.
Falta de abonado y fumigacion

aérea.

Estado de Conservacion de la

Infraestructura

Mantenimiento basico de:
edificio administrativo, entrada
principal.

Bloques de nichos descuidados

(pintura)

Paneles interpretativos en donde
se indique la caracterizacion del

atractivo

Pocos letreros con contenido

poco informativos.

Recorridos auto guiados con
identificacion de los recursos

turisticos.

No existe maquetas, paneles o
letreros que indiquen un
recorrido establecido,
asimismo que indiquen el
significado de cada espacio
destacado.

Guias Turisticos

Esporadicamente, no
permanente.

Pocos guias

Existe informacion sobre las
restricciones, normas de
comportamiento y regulaciones

para la utilizacion del atractivo.

Informacién bésica visual,

informacién verbal al ingreso.
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Anexo # 2 Ficha de observacién Escultura en Verde

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FICHA DE OBSERVACION: Propuesta del Plan Interpretativo para la

Revalorizacion del Patrimonio Cultural del cementerio municipal “José Maria Azael

NOMBRE DEL OBSERVADOR:

AREA:

FECHA:

HORA INICIO:[ 1500

OBJETIVO:

Franco”

Cementerio municipal “José Maria Azael Franco Guerrero”

Escultura en Verde

06/05/2023

HORA FINALIZACION:

N° DE FICHA:| ,

15:00

Azael Franco”

Determinar las potencialidades del cementerio municipal “José Maria
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DESCRIPCION

Representacion

Esculturas en Verde

Ubicacién

Parque Altar de Dios, parte frontal e inicial

del cementerio.

Autor de la Obra

José Maria Azael Franco Guerrero

Detalle

Primer parque implementado con ciprés y
jardines.

Declarado como Bien Perteneciente al
Patrimonio Cultural del Estado, en 1984.

En el mismo afo 1984, declaran Sitio Natural
de Interés Turistico Nacional.

Creacion en el afio 1936.

Total, de figuras 82.

Contempla: muros, arcos de medio punto,
figuras monoliticas, mascarones, ollas,
mascarones, cuencos, Vvasijas, fauna del
Ecuador, formas y figuras de la cultura

romana, egipcia, griega, inca y azteca.

Informacion y

definiciones

* Continuidad de la obra por parte de su hijo Benigno Franco.

*Mausoleos de personas relevantes de la ciudad y pais:

Mausoleo del Autor José Maria Azael Franco

Mausoleo de Restos de miembros de la Segunda Mision Geodésica

Francesa, el cientifico Charles Roussell y Sargento Segundo Polidori

Espinosi, efectuaron la medicion de la linea ecuatorial.
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Mausoleo de proceres que lideraron la gestion del general Eloy
Alfaro, Rafael y Celin Arellano, Luciano Coral, coronel Jorge
Narvaez.

*Mausoleo del Sindicato de Choferes.

*Primera figura denominada “Camino al Cielo” o “Camino al
Infinito”, que se llevd el premio en el concurso del arbol mas
importante del Ecuador, categoria “El arbol con mayor relevancia
turistica.”

*El proceso de formacion de una Escultura en verde, inicia desde los
6 afios para moldear y de 8 a 10 afios para desarrollar la poda méas
detallada.

Mantenimiento y

conservacion

Esculturas en Verde

Poda continua, a través de equipos y maquinaria.

Fertilizacion, nutricién a través de insumos quimicos para abonado y
fumigacion aérea.

Dedican 8 horas para mantener y conservar la figura en optimas
condiciones.

Necesitan para podar 6ptimamente y la planta no tenga ningun efecto

secundario, el ciprés este en crecimiento de 5 cm.

Fertilizacion, nutricidn a través de insumos quimicos para abonado y
fumigacion aérea.

Reemplazo de plantas ornamentales de acuerdo a necesidad.
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Poda Manuel de mala hierba.
Poda de césped.

Herramientas y

equipos

Esculturas en Verde:

Poda. - Cortasetos, tijeras de jardineria industrial, codales, niveles,
piolas, motobomba.
Jardines: palas de jardineria, palones, carretillas, rastrillo, moto

guadafia.

Identificacion
Interpretativa del

recurso

Cuenta con letreros basicos de:
Nombre del Parque
Datos de fechas de declaratoria como patrimonio y sitio de interés

turistico del cementerio municipal.

Observaciones

Personal de Apoyo:
Lider operativo de podadores,
Hijo del autor.

Guiay Técnica de Turismo.

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova Péagina 142 de 168

Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec



http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR

FACULTAD DE POSGRADO

Anexo # 3 Ficha de observacion Parque de los Recuerdos

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FICHA DE OBSERVACION: Propuesta del Plan Interpretativo para la

Revalorizacion del Patrimonio Cultural del cementerio municipal “José Maria Azael

NOMBRE DEL OBSERVADOR:

AREA:

FECHA:

HORA INICIO:[ 5g.00

OBJETIVO:

Franco”

Areas internas del cementerio municipal “José Maria Azael Franco”

07/05/2023

HORA FINALIZACION:

N° DE FICHA] 5

11:00

Azael Franco”

Determinar las potencialidades del cementerio municipal “José Maria
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DESCRIPCION

Representacion

Escultura en Verde

Ubicacién

Parque de los Recuerdos, sector medio del
cementerio.

Autor de la Obra

Lucio Reina

Detalle

Segunda implantacién del cipres.

Total de figuras 228.

Creacion afio 1966.

Contempla: cultura Tolita y Past, figura de
venus de Valdivia, columnas conicas, figuras
geométricas, arcos, fauna local y nacional,
figura mitad del mundo, figura de baho que
representa la sabiduria, figura denominada
Azael, El Angel de la muerte, figura de Jests y
la Cruz del Calvario figuras de la época
precolombina del Ecuador.

Informacion y
definiciones

*Parque que se distribuyen en 12 parques secundarios.

*En el interior de 10 parques secundarios, en el interior se encuentran
espacios de sepultura denominados tumulos en donde se depositan
hasta 2 cadaveres y 2 restos en subterraneo.

*Parques secundarios vacios que se utiliza para eventos, punto de

encuentro grupal.

*En el centro de los parques secundarios se ubican una escultura en
piedra que representa la Virgen de la Piedad y en el otro lateral la
escultura en piedra la Virgen de Legarda.

*El proceso de formacion de una Escultura en verde, inicia desde los
6 afios para moldear y de 8 a 10 afios para desarrollar la poda mas

detallada.
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Mantenimiento y
conservacion

Esculturas en Verde

Poda continua, a través de equipos y maquinaria.

Fertilizacion, nutricion a traveés de insumos quimicos para abonado y
fumigacion aérea.

Dedican 8 horas para mantener y conservar la figura en dptimas
condiciones.

Necesitan para podar 6ptimamente y la planta no tenga ningun efecto
secundario, el ciprés este en crecimiento de 5 cm.

Jardineras:

Fertilizacion, nutricion a traves de insumos quimicos para abonado y
fumigacion aérea.

Reemplazo de plantas ornamentales de acuerdo a necesidad.

Poda Manuel de mala hierba.

Poda de césped.

Herramientas y
equipos

Esculturas en Verde:

Poda. - Cortasetos, tijeras de jardineria industrial, codales, niveles,
piolas, motobomba.

Jardines: palas de jardineria, palones, carretillas, rastrillo, moto
guadafia.

Identificacion
Interpretativa del
recurso

Cuenta con letreros basicos de:
Nombre del Parque

Observaciones

Personal de Apoyo:
Lider operativo de podadores,
Autor.
Guiay Técnica de Turismo.
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Anexo # 4 Ficha de observacion Sala de exposiciones

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FICHA DE OBSERVACION: Propuesta del Plan Interpretativo para la
Revalorizacion del Patrimonio Cultural del cementerio municipal “José Maria Azael

Franco”
NOMBRE DEL OBSERVADOR:
AREA: Areas internas del cementerio municipal “José Maria Azael Franco”
FECHA: 07/05/2023 N° DE FICHA:| ,
HORA INICIO: | 14.00 HORA FINALIZACION: 17:00
OBJETIVO:

Determinar las potencialidades del cementerio municipal “José Maria

Azael Franco”

Representacion Sala de exposiciones

Ubicacién Segundo Piso del edificio administrativo que
se ubica en el interior del cementerio
municipal.

DESCRIPCION Autor

Detalle Exhibicién de fotografias antiguas de Tulcan
y fotografias de atractivos turisticos del
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Canton Tulcan.

Informacion y
definiciones

Fotografias Antiguas:

Primer avién del Telégrafo en aterrizar en el aeropuerto Luis. A
Mantilla de la ciudad de Tulcéan.

Persona longeva de la parroquia Maldonado.

Poblacién asentada en los espacios abiertos de la ciudad en el
terremoto de 1923.

Fachada del Colegio Bolivar.

Cuartel Militar

Familias mas representativas de la ciudad.

Pintura de Hijo del Autor de la Obra — Escultura en Verde del
cementerio municipal “José Maria Azael Franco Guerrero”
Fotografias de atractivos:

Cascadas de las diferentes parroquias que componen el cantén
Tulcan.

Gastronomia del canton.

Atractivos turisticos varios del sector urbano y rural.

Fauna del cantén Tulcén.

Identificacion
Interpretativa del
recurso

Al costado de las fotografias se encuentra una pequefia etiqueta de
identificacion.

Observaciones

Personal de Apoyo:
Guiay Técnica de Turismo.

DESCRIPCION

Se ubican en el Parque Altar de Dios tras del Mausoleo del
Sindicato de Choferes.

Qué es la Mision
Geodésica

Expedicion cientifica francesa que se encargé de la medicion de la
linea ecuatorial, ademas la expedicion era de comprobar la forma de
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la tierra.

Por qué los restos
sepultados reposan
en ese lugar

Segunda mision geodesica desarrollada en el afio 1900, establecieron
un observatorio astronomico en la ciudad de Tulcan.

En esta investigacion fallecieron 2 cientificos identificados como:
cientifico Charles Roussell y el sargento Segundo Polidori Espinosi.

Observaciones

Personal de apoyo:
Guiay Técnica de Turismo.
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Anexo # 5 Encuesta dirigida a los visitantes que ingresan al cementerio municipal “José
Maria Azael Franco Guerrero” para determinar el perfil del visitante

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Encuesta dirigida a los visitantes que ingresan al Cementerio Municipal “José Maria
Azael Franco” para determinar el perfil del visitante.

Obijetivo: Caracterizar el perfil del turista e identificar intereses en la visita al cementerio
municipal "José Maria Azael Franco Guerrero™ de la ciudad de Tulcan

MARQUE CON UNA ( X ) EN DONDE CORRESPONDA.

1.- Pais de origen:
Ecuador
Venezuela

Peru

Chile

Estados Unidos
Colombia

2.- Género: a. Masculino( ) b.Femenino( ) c.Otro( )

3.- Edad:
Menos de 15 ()
16-30( )
31-45( )

46 -50( )
51-65( )
Méas de 66 ()
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4.- Nivel de Instruccion Educativa:

a.- Primaria ()

b.- Secundaria ()

c.- Superior ( institutos tecnoldgicos, institutos de capacitacion superior, universidades)
d.-otro( )

5.- Ocupacion:

a.- Servidor Publico ()
b.- Empresario ()

c.- Labores del hogar ()
d.- Profesion Libre ()
e.- Jubilado ()
f-otro( )

6.- (Con quién realiza el viaje o visita al Cementerio “José Maria Azael Franco”
a.-Solo( )

b.- En Pareja ()

c.- Familia ( )

d.- Amigos ( )

e.- Grupo de amigos ()

e.- Grupos organizados (por agencias u operadoras turisticas)

e.- Grupo (por estudios o investigacion)

7.- ¢ Con qué frecuencia realiza desplazamientos turisticos al afio?
a.lvez( )
b.2 veces ( )

c. Més de 3 veces ()

8.-¢, Qué tipo de lugares prefiere visitar en sus desplazamientos turisticos?
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a. Espacios Naturales ()

b. Playas ( )

d. Degustacion Gastrondémica ()

e. Espacios Culturales y/o patrimoniales ()
f. Espacios Deportivos ()

g. Espacios de salud y/o belleza ( )

h.Otro ( )

9.- ¢ Qué le motivo a visitar el cementerio municipal “José Maria Azael Franco
Guerrero”

a. Conocer las Esculturas en Verde ()

b. Arquitectura ()

b. Por referencia de familiares/amigos ()
b. Estudios / investigacion ()

b. Conocer el patrimonio funerario ()

10.- ¢ Qué atractivos conocié en el cementerio municipal “José Maria Azael Franco
Guerrero”?
a. Esculturaen Verde ()
.Museo ()
. Mausoleo Misién Geodésica ()
. Mausoleo de la Familia de José Maria Azael Franco ()
. Mausoleo de Personajes llustres ()
. Mirador ()
b. Parque Altar de Dios y Parque de los Recuerdos ()
b. Arte Funerario ()
b.Otro ( )

O O T T T
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11.- ;Cuantas veces ha visitado el cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero”?

a.lvez( )
b. Méas de 2 veces ( )

12.- Si usted eligi6 en la respuesta anterior mas de dos veces, entonces indique las
razones por las que ha regresado a este lugar

a.- Para admirar y valorar el Patrimonio ()

b.- Dar a conocer a familiares, amigos, grupos ()
c.- Por recuerdo fotogréfico ( )

d.-Otro( )

13.- ¢ Conoce usted quién realizé la obra de las Esculturas en Verde?

a.Si ()
b.No( )

14 ;Qué servicios ha obtenido al interior del cementerio “José Maria Azael Franco
Guerero”

a.- Guianza en el recorrido ()

b.- Souvenirs ()

c.- Baterias Sanitarias ()

d.- Recorrido autoguiado ()

e.- Fotografia ()

f.- Informacion Turistica general ()

15¢ Usted cree que los servicios que se brinda o recibi6 al interior del cementerio
“José Maria Azael Franco Guerrero” son suficientes?
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a.- Muy insatisfecho ()
b.- No satisfecho ()

c.- Satisfecho ()

d.- Muy Satisfecho ( )

16.- ¢ De qué manera le gustaria informarse sobre el patrimonio del cementerio
“José Maria Azael Franco Guerrero” MARQUE 5 OPCIONES

a.- Letreros ()

b.- Maquetas ()

c.- Etiquetas ()

d.- Folletos ()

e.- Guias Interpretativas impresas ()
f.- Paneles Interpretativos ()

g.- Guia Turisticos Interpretes ()

17;Sobre que temas le gustaria conocer en el cementerio “José Maria Azael Franco
Guerrero”? MARQUE 8 OPCIONES.

a.- Denominacion de Escultura en Verde ()

b.- Historia del cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero” ()

c.- Revelacion de significado de las Figuras en ciprés (Escultura en verde) ()
d.- Escultura en verde desde su concepcion (implantacion y formacion) ()
e.- Vida y obra del Autor ( )

f.- Personajes llustres ()

g.- Leyendas, Mitos (referentes al cementerio) ()

i.- Mantenimiento y Conservacion de Escultura en Verde ()

j.- Técnicas utilizadas de modelacion de la Escultura en Verde ()

k.- Fauna) ()
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l.- Arte funerario ()
m.- Secciones que conforman el cementerio ()

18.- ¢ Cuanto tiempo duro su visita en el cementerio municipal “José Maria Azael
Franco Guerrero”

a.- 30 minutos ()
b.- Mas de 30 minutos ()

19.- ;A través de que medio Usted se enterd del cementerio municipal “José Maria
Azael Franco Guerrero”

a.- Revistas ()

b.- Periddico ()

c.- Television ()

d.- Redes Sociales (Facebook, twiter, istagram, tik tok) ()
e.- Familiares ()

f.- Amigos ()

20.- ¢Si en este lugar tendria que pagar, cuanto estaria dispuesto a cancelar?
a.-050( )
b.- 1 délar ()

c.- Méas de un dolar ()

21.- ; Usted regresaria ha este cementerio “José Maria Azael Franco Guerrero”?

a-Si( )
b.-No( )

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo # 6 Ficha de inventario turistico del cementerio municipal “José Maria Azael

Franco Guerrero” (MINTUR)

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

0 4 ( 0 1 0 1 0 4 0 3 0 0
Codigo del atracfivo:
Provincia Canfon Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Afractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
CEMENTERIO MUNICIPAL "JOSE MARIA AZAEL FRANCO"
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
MANIFESTACIONES_CULTURALES ARQUITECTURA OTRAS INFRAESTRUCTURAS

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 Provincia 2.2 Cantdn 2.3 Parroquia
CARCHI TULCAN GONZALEZ SUAREZ
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Numero 2.7 Transversal
BARRIO DEL CEMENTERIO BOULEVARD CEMENTERIO SN COTOPAXI]
2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)

0.819185

77714329

24929
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) ) . Dinero Depasito . .-
C o o . N o
d. Maneja un sistema de reservas: i —— Efectivo Electranico Bancario Tarjeta de Débito
Pago:
e. Precio: Desde 000 Hasta 000 - Tarjeta de Crédito o Transferencia Bancaria o Cheque o
0. Meses recomendables de visita: doviembre
Observaciones: SeEmIEnaS nevEmEE = Diadelo= 0 e
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO L NO © S1 o
a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios): Tule:
b. Distancia desde la ciudad o 0E km & Tiempo estimado  de 110 himin d. Coordenadas (grados Lat- n [ —
poblado mas cercano: o desplazamiento en auto: o decimales). - N o
Observaciones:
4.2 Vias de Acceso (M) =]
Tipo de via Coordenada de inicio Coordenada de fin Distancia (km) Tipo de material Estado
a. Primer orden o 0 0 ‘ 0 exto
2 Tarroctra (kA
a. 1snsaus g
b. Segundo orden -] 77,7159 97 0,8 As Bueno
c. Tercer orden o o 0 0 texto
Observaciones: texto
. Puerto / Muelle P Puerto / Muelle de
Maritimo o de partida texto Liegada texto
. Puerto / Muelle P 8 Puerto / Muelle de . 8
b. Acuatico (U) Lacustre o de partida texto E exto §
Fluvial a Puerto / Muelle R Puerto / Muelle de o
uvial de partida texto Liegada texto
Observaciones:  texic
c. Aéreo (U) o Macional: o Intemacional- o
Observaciones:
4.3 Servicio de transporte (M) @
a_ Bus =] b. Buseta =] c. Transporte 4xd =] d. Taxi =] e. Moto taxi o . Teleférico
g. Lancha o h. Bote o i. Barco o j-Canoa o k. Avion o I. Avioneta
m. Helicoptero o n. Otro o Especifique
Observaciones: texto
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M) @
c. Frecuencia
a. Nombre de la cooperativa o asociacion gque - . _ _ _ X X
Tttt e b. Estacion / terminal - S S ,'5_ d. Detalle (Traslado origen [ desting)
g g 2 H
8 3 2 a
(o onal a =] o o o Estacion Terminal C rio
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Cooperativa en taxis pa @ e e e Estacion Terminal Cementerio
Cooperativa en taxis Los P Mercado San Migue -] o =] o Estacion Terminal Cementeric
Compafiia en taxis Barrio La Habana @ a e e Estacion Terminal Cementeric
Compafiia en taxis Ejecutivos 21 de Abril Av. Brasil y Olmedo -] o o o Estacion Terminal Cementeric
4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M) @
General @ bi Fisic; d Di V’lsuar d Di;z:;:jaﬂ;::;ad @ Discapacidad Intelectual o Psicosocial = ;CD'::IEIZ o
Observaciones: Ene & cuenta con rampas d ngresan ycon dist
4.5 Sefializacion @
a. Sefializacién de aproximacion al atractive @ ‘ Estado (U) ‘ Bueno @ Regular e Malo 0
Observaciones: Si se cuenta en disfintos lugares estrategicos de la ciudad de Tulcan
5. PLANTA TURISTICA | COMPLEMENTARIOS s “ No © sn °
5.1 Planta turistica (M) 2
a.Enel Atractivo  © b. En la ciudad o poblado cercano @
Alojamiento a Establecimientos . Nimero de Nl‘:)r?:zr:sde Alojamiento 5 E:h::lgle:tirr;.ije;ho H':g;.l:cr:)::s Nﬂpnl’;r;sde
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Hotel e 0 0 Hotel @ 11 324 671
Hostal o 0 0 Hostal @ 10 200 368
Hosteria e 0 0 Hosteria @ 7
Hacienda Turistica o 0 0 Hacienda Turistica o 0 0 0
Lodge o 0 0 Lodge e 0 0 0
Resort o 0 0 Resort o 0 0 0
Refugio o 0 0 Refugio o 0 0 0
Campamento Turistico B 0 0 Campamento Turistico  © 0 0 0
Casa de Hugspedes  © 0 0 Casade Huéspedes  © 0 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
Alimentos y bebidas  ° Eal:a;l;'i:ldizr:os Nﬁ@sde Nr:jnla:;:e Ngﬁir::: Y @ Emémzm Nﬁhr:;r:sde NOF:':zromde
Restaurantes o 0 0 Restaurantes @ 413 74
Cafeterias o 0 0 Cafeterias @ 7 104 437
Bares o 0 0 Bares o ] ] 0
Fuentes de sada o 0 0 Fuentes de soda 0 0 (
Observaciones: Observaciones: texto
Agencias de Viaje = Establecimientos registrados Agencias de Viaje = Establecimientos registrados
Mayoristas o 0 Mayorista o 0
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Internacionales e V] Intemacionales e ]
Operadoras o 0 Operadoras ] 6
Observaciones: texto Observaciones: texto
Guia  Local Nacional Nacional Cultura Guia Local Nacional Nacional Cultura 0
Especializado Especializado
e 0 0 0 Aventura e 0 0 0 Aventura 0
Observaciones:  texio Observaciones:  fexto
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo
. _ . Accesibilidad Estado (U)
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador e B R M
Punto de Informacion 0 te: e e e e
I-Tur T7.714115 o -] o o
a. De apoyo a la gestion - . . ~ o o o o
turistica Centro de interpretacion o te:
@ Centro de facilitacién turistica 0 = o o o o
Ceniro de recepcion de visitantes ] te: e e e e
Garitas de guardiania ] e o o o o
Miradores 2 ba e e @ e
b. De observacion y
vigilancia
Tomes de avistamiento de aves 0 = o o o o
a Torres_ de vigilancia para 0 " a a a o
salvavidas
Senderos 0 = o o o o
Estaciones de sombra y descanso o te: e e e e
c.De idoy
descanso .
Areas de acampar ] e o o o o
o
Refugio de alta montafia ] te: e e e e
Baterias sanitarias o e o o o o
d. De servicio
e Estacionamientos 0 e e e e
e Otros O 0 3 o o o [a]
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7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA S5l = NO o S1 o
- rer -]
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo = b. En la ciudad o poblado mas cercano =]
Agua: @ Agua @
Especifique: Especifique: texto
Energia eléctrica: @ rica o pliblico Energia eléctrica @ Red eléctrica de servicio plblico
Especifique: Especifique:
Saneamiento: @ Red publica Saneamiento: @ Red pablica
Especifique: Especifique:
Disposicion de desechos @ Carr Disposicion de desechos @
Especifique: Especifique:
Observaciones: texto
7.2 Seiialética en el atractivo ]
T.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.22 Tipo
a. Madera b Aluminio c.Otro Especifique B R
Pictograma de afracfives naturales 4 1 o a o o
Piciograma de atracfives culturales 0 0 0 [a] [a] D
Pictograma de actividades turisticas 0 0 o texto e e e
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto o o D
En areas
urbanas
2 Pictogramas de restriccion 0 o 1] texto e e 0
Totems de atractivos turisticos 0 0 0 texto o o D
Totems de sitio 0 0 0 texic e e o
Totems direccionales 0 0 0 texto o o D
Pictograma de afractives naturales 0 0 0 texto o o D
Pictograma de atractives culturales 0 o o [=] [=] <]
Pictograma de actividades furisticas 0 0 0 “ “ e
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Pictograma de servicios de apoyo o e =] [=]
Pictogramas de restriccion 1] a a
Sefiales furisticas de aproximacion o o o
En dreas
naturales o o
a Paneles de direccionamiento hacia atractivos ]
Panel informativo de atractivos 0 e o o
Panel informative de direccionamiento  hacial 0 o o
atractivos, servicios y actividades -
Mesas interpretativas o [a] o
Tétem de sitio 0 e e
Tdtem de direccionamiento o e o o
Letreros i i o o
informatives |0 informacion botanica o e
o ) N -
I de concienciacion i} e o o
Sefialética
intema de
Ceguridad  (Proteccion de los elementos del atractive o e o o
Otros O Hay letreros de e it
Observaciones: texto
7.3 Salud (mas cercano) (M) -]
a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano =
Hospital o Clinica 2 Hespital o Clinica 2
Puesto/ Centrade salud ~ © 4 Puesto / Centro de salud
3 B
Dispensario médico =] % Dispensario médico =] % 1
.4 L]
P N o - - Q
Boliquin de primeros -] Botiquin de pimeros o o
auxilios auxilios -
Otros o 0 Otros o 0
Observaciones: El Hor L al a 08 Y 3 km de
7.4 Seguridad (M) -]
a. Privada e exto
b. Policia nacicnal ] o
]

Ciudadela Universitaria Barrio El Olivo

Av.17 de Julio 5-21 y Gral. José Maria Cérdova

Ibarra-Ecuador

Teléfono: (06) 2997-800 RUC: 1060001070001

www.utn.edu.ec

Péagina 161 de 168



http://www.utn.edu.ec/

REPUBLICA DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Acreditada Resoluciéon Nro. 173-SE-33-CACES-2020

TECNIC,
4
)

P
o %

UNIg
s,
3u0®

[ V]
By
)

04'?‘?/«,5::0'*009

FACULTAD DE POSGRADO

¢. Policia metropolitana / Municipal @ 3
d. Otra o e
Observaciones: texto
7.5 Servicio de comunicacién de uso publico (M) 2
a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano
Telefonia (M) = Conexion a intemet (M) =] Telefonia (M) @ Conexion a internet (M) @
Fija @ Linea telefonica @ Fibra dptica @ Fila @ Linea telefonica = Fibra optica @
Mawil 2 Satélite o Redes inalambricas 2 Mawvil -] Satélite o Redes inalambricas @
Sateiital e Telefonia mévil @ Satelital 8 Telefonia mévil @
Observaciones: texto
Radio portatil (U) e
De uso exclusivo para el visttante o De uso exclusivo para comunicacion intema  © De uso exclusivo en caso de emergencia o
Observaciones: texto
7.6 Multiamenzazas (M) @
Deslaves o Sismos @ Erupciones volcanicas @ Incendios forestales @
Sequia Inundaciones @ Aguajes e Tsunami e
¢Existt‘3 un plan de contingencia en caso Institucién que elabord el GADM Mombre del Fla Afio y de 5018
de catastrofes? documento. documento: elaboracion:
Observaciones: texto
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f. Medios de comunicacion (radio, tv, prensa) e MNomibre: texto Minguna
0. Asistencia a ferias turisticas e Mombre: texto Minguna
o .
h. Otro MNomibre: texto finguna
Observaciones: texto
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) Sl o NO Especifique: fexio
Observaciones: existe un plan de promocion, sin e romociona po: =
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) 5 = NO o Sl o
11.1. Frecuencia de visita segin datos estadisticos g
a_ ;Posee un sistema de registro de visitantes? sl @ NO O Tipo: Digital @ Papel O Afios de registro 13
b. ;Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? s @ NO e Frecuencia de los reportes: MENSUAL
c. Temporalidad de visita al atractivo
-] 2 @ -
Alta (meses = doviembre 2365
(meses) £ ' of
22
i g B : §% e
Baja (meses) =] a Resto del ano == 2414
d. Llegada de turistas
] Turista nacional Llegadas mensuales Total anual -] Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
8 194 538 C a
Ciudades de origen 125 554 Paizes de origen Ecua B 9057
Observaciones: Las ciudades y
11.2. Frecuencia de visita segun informantes clave [
MNombre del Informante Clave: Contactos:
Demanda segun dias de visita = Demanda segun frecuencia de visita =
. - Fines de - . 5 - - - .
Lunes a viemes i} semana o Dias feriados 0 Permanente o Estacional o Esporadica o Inexistente O
Observaciones: texto
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12. RECURSO HUMANO Sl o NO o $1 o
a. Nimero de personas a cargo de la administracion y operacion del ivo # 15 |d.Na dep iali en turismo @ 3
e. Nimero de personas con nivel de . . 25 ] g. Nimero de personas que manejan algin de
instruccion (M): @ £ Nmexo de Bos ™) Idiomas (M)
Primaria 0  Secundaria 4 |Primeros Auxilios 0  Hospitalidad 4 Inglés 3 Aleman 0
Tercer Nivel 3 Cuarto Nivel 2 |Atencion al Cliente 4  Guianza 3 Francés 0 ltaliano 0
Ofro texto Mizac e 0 Otro texto Chino 0 Otro texto
discapacidades
Observaciones: El nivel de inglés es basico, el rsto del personal que no esta consideradro en la capacitacion son los podadores

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

El Cementerio Municipal José Maria Azael Franco Guerrero, considerado icono patrimonial de la ciudad de Tulcan por su escultura en verde.Es una de las realizaciones técnicas mejor|
acabadas, sus delicadas y bien formadas esculturas talladas en ciprés lo vuelven un espacio imprescindible para la meditacion y contemplacion, Es una combinacion de esculturas|
talladas en verde (ciprés), combinado con €l campo santo

14. ANEXOS

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)
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b. Ubicacion grafica del Atractivo

o/ fwwew

le.com/maps/search-0,8197-77,7159,

>
= Cen‘\enterlo 3

P de Tulcan

8148233 -77.7165813 15z/data=!3ma!4b1

ELABORADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR:
Apelflido y Nombre Alexandra Arellano Enriquez  |Apellido y Nombre Adrian Quesada Apellido y Nombre Luis Felipe Orquera
GADMT OT Carchi-DZ 1 DZ1-MINTUR
Cargo SERVIDOR PUBLICO Cargo Analista Senior Zonal Cargo Especialista Zonal
Correo Electronico meryenriquez1974@email.com  |Comeo E adrian gobec |Correo El felipe.orquera@turismo.gob.ec
Teléfono 0989008418 Teléfono 2960 046 Teléfono 06 2958 547
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4.- CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO (infraestructura)

ACCESIBILIDAD:

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
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General sl NO OBSERVACIONES
Estacionamiento X
X
Estacionamiento vehicular para personas con discapacidad
Rampas externas a desnivel X
X
Gradas externas (Ingresos)
Vias de circulacion peatonal X
S . X
Seiialética Informativa
S ) . X
Seiialética Direccional
Sefialética Preventiva X
Puertas automaticas X
X
Ascensor
L. X
Recepcion
Puntos de concentracidn turistica (Salones, anditorios, miradores, muelles, X
malecones, centros de interpretacion, granjas, etc.)
- . X
Cuartos de bafio y aseo [Comunal o Social)
- L . X
Baiio - Accesorio indicador libre/ocupado
Discapacidad Fisica SI NO OBSERVACIONES
Rampas externas de existir desnivel entre acera y acceso X
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Cuartos de bafio adaptados (Comunal o Social)

Pasamanos X

Recepcidn adaptada para personas con discapacidad (silla de ruedas, talla baja) X

Cuartos de bafio adaptados (Comunal o Social) X

Baiio - Espacio de maniobra (circunferencia libre de 1,50m) X

Bafio - Barras de apoyo X

Baiio - Sistema de Asistencia (botén o cordén de halar) X

Baiio - Espejo (ubicado a 50 mm desde el borde superior del lavabo) X

Baiio - Griferia de pulsacidn, palanca o sensor X

Bafio - Lavabo sin pedestal X

Accesorios de limpieza y aseo (Ejm. Dispensadores de gel, papel higiénico, jabdn de

. p : X

manos, etc.) a 800 a 1100mm desde el piso. Deberia cancelar
X

Puntos accesibles de concentracidn turistica (que tengan rampas, pasamanos,

sefialética, etc. )

Salvaescaleras X

Vias de circulaciéon peatonal accesibles (Senderos, veredas, pasillos) X

Discapacidad Visual SI NO OESERVACIONES

X

Recepcion adaptada para personas con discapacidad (Registros en braille, sistema

JAWS, formatos accesibles, otras herramientas de apoyo al cliente.)

Sensores de voz/ bucle magnético X

Rotulacién para personas ciegas (Ejm: Braille, alto relieve, plano haptica) X

Pasamanos x
4
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Baiio - espacio de maniobra (circunferencia libre 1,50m) X

Bafio - Griferia de pulsacidn, palanca o sensor X

Bandas podotactiles o contraste en piso X

Bario - Sistema de Asistencia (botén o corddn de halar) X

Puntos accesibles de concentracion turistica ( Informacién autodescriptiva, braille, X

"audio").

Maquetas tactiles (3D) ®

Vias de circulacién peatonal accesibles (Senderos, veredas, pasillos) con bandas X

podotactiles.

Discapacidad Auditiva SI NO OBESERVACIONES

Recepcidn adaptada para personas con discapacidad (Registros ilustrados, X

intérprete de lengua de sefias, personal capacitado, pantallas led, subtituladoe

formato accesible, otras herramientas de apoyo al cliente.)

Sensores y alarmas visuales (Luces intermitentes) X

Rotulacidn para personas sordas (Visual, ilustrada) X

Cuartos de bafio adaptados (Comunal o Social) ®

Bario - Sistema de Asistencia (botén o corddn de halar) X

Puntos accesibles de concentracidn turistica (Informacion gréfica /fotografias, X

pésters, videos).

Vias de circulacidn peatonal accesibles (Senderos, veredas, pasillos). Rotulacién, X

Ilustraciones.

Discapacidad Intelectual o Psicosocial SI NO OESERVACIONES

X

Recepcién adaptada para personas con discapacidad (Personal capacitado)

Accesibilidad cognitiva (sefialética clara, grafica y bien distribuida) ®

Baiio - Sistema de Asistencia (botén o cordén de halar) x

X

Puntos accesibles de concentracién turistica (Informacién grafica, fotografias,

pésters, videos, guias capacitados en discapacidades)

Fuente: MINTUR 2024
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