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RESUMEN

La comunicacion politica y el uso de plataformas digitales como la red social Instagram se han
convertido en el puente de interaccion entre actores politicos, medios de comunicacion y la
ciudadania. La presente investigacion pretende analizar la evolucion de la imagen de la primera
dama como estrategia del gobierno de Daniel Noboa, donde la imagen, el discurso y las
narrativas digitales juegan un rol estratégico en la construccion de la legitimidad y el liderazgo,
ademas se busca visualizar la transicion de Valbonesi de ser una influencer a una figura con
capital simbolico politico dentro del ecosistema gubernamental.

Desde una perspectiva teorica, la comunicacion politica estd orientada a informar y generar
gobernabilidad centrada en la persuasion y la construccion de la imagen destacando como
ambas dimensiones se articulan en el escenario politico actual y desde un ambito histérico se
fundamenta el papel que desempefan las primeras damas bajo el ojo publico. En consecuencia,
se emplea una metodologia mixta, que combinan los instrumentos cuantitativos como la matriz
de andlisis de contenido y las encuestas; y cualitativos, como entrevistas semiestructuradas a
expertos en comunicacion digital y comunicacion politica, con el fin de examinar la percepcion
ciudadana, el contenido y la influencia que tiene la red social instagram en la construccion de
la imagen publica de Valbonesi.

Los principales resultados revelan que la imagen de Lavinia Valbonesi se consolida como un
activo comunicacional dentro del gobierno de Daniel Noboa, demostrando como las figuras no
institucionales pueden influir en la esfera politica mediante el uso estratégico de las redes
sociales, y como Instagram se posiciona como una plataforma clave para la construccion de
imagen y presencia digital.

Palabras claves
Comunicacion politica, redes sociales, Lavinia Valbonesi, Imagen politica, Primera dama

Instagram.



ABSTRACT

Political communication and the use of digital platforms such as the social network Instagram
have become a bridge of interaction between political actors, the media, and citizens. This
research aims to analyze the evolution of the First Lady’s image as a strategy of Daniel Noboa’s
government, in which image, discourse, and digital narratives play a strategic role in the
construction of legitimacy and leadership. Additionally, the study seeks to examine the
transition of Valbonesi from being an influencer to becoming a figure with political symbolic
capital within the governmental ecosystem.

From a theoretical perspective, political communication is oriented toward informing and
generating governability through persuasion and image construction, highlighting how both
dimensions are articulated in the current political scenario. From a historical standpoint, the
role played by First Ladies under public scrutiny is also examined. Consequently, a mixed-
methods methodology is employed, combining quantitative instruments such as content
analysis matrices and surveys, with qualitative tools, including semi-structured interviews with
experts in digital communication and political communication. This approach aims to examine
public perception, content, and the influence of Instagram on the construction of Lavinia
Valbonesi’s public image.

The main findings reveal that Lavinia Valbonesi’s image has been consolidated as a
communicational asset within Daniel Noboa’s government, demonstrating how non-
institutional figures can influence the political sphere through the strategic use of social media,
and how Instagram positions itself as a key platform for image construction and digital
presence.

Keywords:
Political communication, social media, Lavinia Valbonesi, political image, First Lady,
Instagram.
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INTRODUCCION

El proceso de comunicacién es un sistema que permite trasmitir informacién y compartir
significados desde la individualidad hasta grandes masas, en este contexto, resulta fundamental
el analisis de los distintos lenguajes, canales y cddigos que se emplean para complementar este
sistema comunicativo, segin el autor Jakobson (1975), dentro del ambito politico la
comunicaciéon cumple funciones clave como informar, persuadir y establecer vinculos, lo que
la convierte en una herramienta poderosa para influir en la ciudadania.

La comunicacion politica, entendida como el espacio de interaccion entre actores politicos,
medios de comunicacion y la ciudadania, desempefia un papel central en las democracias
contemporaneas. Wolton (2004), define este campo como el punto de encuentro entre el poder,
los medios y la opinion publica. De la misma forma, cada mensaje emitido desde el ambito
gubernamental o electoral responde a una estrategia, orientada a construir una imagen, reforzar
un liderazgo o posicionar una narrativa especifica ante la sociedad, convirtiendo a la
comunicacion politica en una herramienta clave para generar legitimidad, construir una
reputacion y establecer una conexién emocional con el electorado.

Ademés, la comunicacion politica adquiere una dimension estratégica en el proceso de la toma
de decisiones mediante el discurso y la imagen, siendo el puente entre los gobernantes y los
gobernados. Debido a la implementacion de canales digitales, la comunicacion se vuelve mas
compleja por la diversidad de publicos, sin embargo, estas plataformas en la web permiten a
los actores politicos compartir sus propuestas e ideas logrando asi una cercania con la
ciudadania.

Para Moreira (2020), la tecnologia es una herramienta muy util para los actores politicos,
debido a que, les permite redefinir su forma de conexion con el publico, gracias a caracteristicas
propias como: nuevos sistemas de lenguajes, multiples medios de comunicacidon (imagenes,
videos, graficos, audios y animaciones) y la conexion simultanea entre ellas, también conocida
como hipertextualidad, que accede a mayor cercania entre emisor y receptor.

Segin Day (2019), que cita a Castells (2005), plantea la teoria social sobre la red que se
compone de un conjunto de nodos que se encuentran interconectados, donde cada conexiéon
cumple la funcidon de comunicar y generar flujos de informacion. Desde esta perspectiva, las
redes no solo estructuran la comunicacion, también ofrecen conocimiento sobre los procesos
sociales emergentes, especialmente donde la comunicacién y la politica se encuentran en
constante transformacion.

Es asi que las redes sociales se convierten en un medio de comunicacion donde el flujo de
informacion varia segun quien lo comunique, por ello la construccion del poder se disputa en
el espacio mediatico debido que la difusion de informacion es rapida, cercana y directa entre
los politicos y la ciudadania.



Es imprescindible comprender la comunicacion y su conexion con la politica para analizar las
formas actuales del ejercicio del poder, la representacion y la construccion de reputacion en las
nuevas narrativas digitales y una democracia contemporanea.

En base a la perspectiva de la teoria social sobre la red (Day, 2019, como se citd en Castells,
2005), Lavinia Valbonesi puede entenderse como un nodo activo dentro del espacio digital y
las conexiones que desarrolld dentro de redes sociales desde que estudié su carrera como
nutricionista y entrenadora personal comprometiéndose a un estilo de vida saludable,
mostrando a sus seguidores desde joven su cotidianidad y generando mayor conexion con ellos.
Su primera publicacion en Instagram data el 24 de agosto del 2014 cuando tenia 16 afios,
posteriormente en 2018 obtuvo un reconocimiento publico al posicionarse como promotora de
estilo de vida saludable y a partir de 2023, su relevancia adquirié una nueva dimension con la
candidatura y eleccion de su esposo, Daniel Noboa, como presidente del Ecuador (Balseca,
2023).

Las redes sociales es una sociedad digitalizada, la cual se debe conocer para generar estrategias.
Seglin el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), en el Gltimo censo realizado en
2023 en Ecuador se establece que hay 8,686,463 mujeres, lo que representa el 51,3% de la
poblacion mientras que la poblacion masculina suma 8,252,523, lo que representa un 48,7%,
dando un total de 16.938,986. Para 2025, la poblacion crecio en un 7.4%, alcanzando un total
un total de 18.2 millones de habitantes (datareportal).

Sin embargo, segun informes de Mentino (2023) solo el 76% de poblacion contaba con acceso
a internet en 2023, mientras que para 2025 alcanzd el 83.7% de acceso a internet, existiendo
un crecimiento del 7.7% de uso.

En mayo de 2023, 7 millones de usuarios utilizaban Instagram mientras que para septiembre
2024 la cantidad disminuy6 a 6,900,000.00 dandonos un decrecimiento de 1.43%, sin embargo,
para febrero 2025 la cantidad de usuarios es de 7,200,000.00 lo que representa el crecimiento
de 4,35% de la poblacion (Mentinno, 2025).

En la red social Instagram se registran aproximadamente 7,200,000.00 usuarios activos donde
consta Lavinia Valbonesi como una usuaria mas donde actualmente cuenta con 1 millon de
seguidores, cifra que representa aproximadamente el 13,9% de usuarios.

La red social instagram, es un espacio que puede generar posicionamiento publico, donde las
figuras no institucionales adquieren influencia en la sociedad digital sin necesidad de contar
con cargos gubernamentales formales, logrando establecerse como figuras destacables incluso
en imaginarios politicos, en el caso de Lavinia Valbonesi, se generé una imagen como primera
dama, la cual tradicionalmente debe adquirir el rol de acompanante al presidente de la
Republica y participar en actos protocolarios o actividades sociales especificas. Sin embargo,
Valbonesi redefine este papel trascendiendo el simbolismo institucional para proyectarse como
una mujer con voz propia, liderazgo medidtico y una presencia estratégica en redes sociales.



Reconocida previamente como modelo, empresaria e influencer, Lavinia supo capitalizar su
experiencia en el manejo de imagen y comunicacion digital para consolidar una narrativa
personal, cercana, autentica y emocional, captando la atencion de diversos sectores de la
ciudadania. Esta nueva forma de ejercer el rol de la primera dama no solo transformé su imagen
publica, sino que también se convirtid en un activo comunicacional del gobierno de Daniel
Noboa.

Su presencia constante en plataformas como Instagram, donde comparte contenidos que
mezclan lo familiar con lo institucional, configura una estrategia politica no convencional pero
efectiva. A través de ella, logra conectar con el electorado desde un lenguaje mas empatico y
cotidiano, contribuyendo indirectamente al posicionamiento del presidente y al fortalecimiento
de su legitimidad con lo institucional, configura una estrategia publica. En este sentido, la
imagen de Valbonesi no solo es parte de su identidad digital, sino también un componente
clave en la construccion del relato politico gubernamental.

Esta investigacion tiene como objetivo analizar la comunicacion del gobierno de Daniel Noboa
en base a la evolucion de la imagen de Lavinia Valbonesi como estrategia politica 2023-2025;
basado a la instrumentalizacion de figuras no institucionales como parte de una estrategia de
gobierno donde la emocidn, la cercania y el uso de plataformas digitales son fundamentales
para captar el apoyo ciudadano.

Comprender esta dindmica resulta crucial para analizar las nuevas formas de ejercicio del poder
y las nuevas narrativas digitales en la comunicacion politica contemporanea en Ecuador.

Este estudio abarca cuatro capitulos, los cuales estdn explicados de manera clara con un
enfoque en el analisis de la comunicacion politica del gobierno de Daniel Noboa, los cuales
son:

Marco tedrico, en el primer capitulo se sustenta la investigacion en base a teorias y autores que
trascienden en la comunicacion politica y las nuevas narrativas digitales.

En la metodologia, como segundo capitulo, se explica el enfoque investigativo tanto cualitativo
como cuantitativo, los métodos y técnicas que se utilizaron para la recoleccion de informacion.

Resultados, en este tercer capitulo se visualiza de manera grafica y numérica las diferentes
técnicas de instrumentalizacion.

Y finalmente la discusién como cuarto capitulo, aqui se refleja los resultados obtenidos de
manera clara y concisa.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Comunicacion politica

La comunicacion politica es un campo interdisciplinario que estudia la transmision del mensaje
politico dentro de un sistema democratico donde intervienen actores gubernamentales, medios
de comunicacion y la ciudadania, ademas, “es una conversacion central, horizontal y
bidireccional entendida como la nueva cultura politica, que posteriormente se desplazo hacia
un impacto de globalizacion del discurso politico” (Barandiaran, et al, 2020, p. 260).

Actualmente, la comunicacion politica trasciende la esfera publica donde la imagen, el
espectaculo y la inmediatez digital recobran protagonismo como elemento clave en la
construccion de las nuevas narrativas de poder y legitimidad, respondiendo al conjunto de
estrategias y recursos utilizados por los gobiernos para la articulacion de mensajes hacia la
ciudadania (Rispolo,2020).

Por ello, comprender la comunicacién politica implica analizar no solo los mensajes y medios,
sino también la evolucidn sobre los cambios estructurales y los nuevos modos de construccion
simbolica del poder.

1.1.2 Definicion y evolucion de la comunicacion politica

La comunicacion politica es el proceso mediante el cual se transmite mensajes, ideas, valores
entre actores politicos con el objetivo de influir en la opinion publica, generar apoyo, debatir
propuestas o construir una imagen politica, segiin la autora Canel (2016):

La comunicacion politica como una ciencia emergente entre una version
cientifico-académico y una version aplicada cercana a la accion politica practica
y pragmatica. Son las dos caras de toda la ciencia, sus aspectos teoricos y
experimentales de caracter académico son las bases fundamentales de la
comunicacion politica aplicada (p.230).

La comunicacion politica se aborda desde diversos enfoques que estan anexados a otras
disciplinas como la ciencia politica, la sociologia y la comunicacion. Esta interdisciplinariedad
surge de la necesidad de comprender distintos fendmenos sociales y politicos, adquiriendo una
especial relevancia en areas como la propaganda, sondeos de opinion y las encuestas. A través
de estas herramientas, los gobiernos desarrollan formas de liderazgo y definen sus estrategias
informativas (Sosa, 2021).

Dicha disciplina experimentdé una transformacion a lo largo de las ultimas décadas
convirtiéndose en un campo estratégico junto al dialogo con la sociologia, la ciencia politica,
el marketing y la técnica. Si bien, en sus inicios se centraba en la transmision ideologica y en
el debate de ideas entre lideres y la ciudadania, actualmente se consolida como una herramienta
clave para la construccion de liderazgos, segmentacion de publico y la gestion de percepciones
en entornos digitales (Crespo, 2025).
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Ademas, la comunicacion politica al ser multiples disciplinas se percibe una transformacion
profunda en que la politica se comunica, se refleja y se vive. Lo que antes era un ejercicio
basado en discursos racionales y espacios deliberativos, hoy se encuentra mediado por
algoritmos, emociones y narrativas digitales que moldean la forma de entender al ptblico.

La digitalizacion en la vida politica impone nuevos actores gubernamentales con el objetivo de
fortalecer una comunicacion mas directa, visual y emocional construyendo discursos en torno
a contenidos audiovisuales efimeros, storytelling emocional y la capacidad de generar conexion
inmediata con audiencias que se encuentran hiperconectadas (Crespo,2025).

La evolucion del estudio rebasé los modelos tradicionales al uso intensivo de tecnologias, la
irrupcion de los hiperliderazgos y la volatilidad de los mensajes. No obstante, es fundamental
distinguir que la comunicacion gubernamental tiene como objetivo informar lo que sucede en
el &mbito politico mientras que la comunicacion politica busca persuadir y conquistar dentro
del espacio electoral.

1.1.3. Comunicacion Gubernamental VS Comunicacion Politica

La comunicacion gubernamental tiene el deber de informar, legitimar y generar gobernabilidad
desde una vision institucional. Si bien opera en el mismo ecosistema que la comunicacion
politica electoral, requiere una delimitacion tedrica propia. No obstante, ambas dimensiones se
retroalimentan: una gestion técnica bien comunicada se traduce en el capital politico necesario
para futuras disputas electorales. Al respecto, Reano (2020), basandose en los postulados de
Riorda (2016), quien define este campo como:

Uno de los conceptos sobre lo que se centraliza el trabajo en la comunicacion
gubernamental entendida como un tipo de comunicacion organizada, dirigida, y
producida de modo sistematico por la conduccidn ejecutiva de un gobierno que tiene la
responsabilidad de utilizar y controlar el aparato del Estado (pag. 9).

En base a esta premisa, la comunicacion gubernamental emerge como un campo estratégico
del poder que no debe confundirse con la propaganda electoral. Mientras que la segunda busca
la conquista del voto en periodos de campafia, la primera responde a una légica institucional
permanente que busca consolidar condiciones de gobernabilidad dentro de la administracion
publica.

Desde esta perspectiva, la comunicacion gubernamental es un proceso sistematico, organizado
y controlado que, como menciona Riorda (2016), lo que pone en manifiesto su caracter técnico
y estratégico para la construccion de narrativas que orienten a la ciudadania y se fortalezca un
vinculo entre Estado y la sociedad convirtiéndose en una herramienta fundamental para la
consolidaciéon democratica.

Sin embargo, es imperativo sefialar que, en la practica politica actual, esta distincion teodrica
suele volverse difusa. El uso de recursos publicos y plataformas estatales para la construccion
de marcas personales como se observa frecuentemente en la era de la politica hipermediatica
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plantea un desafio ético: el riesgo de que la comunicacion gubernamental deje de servir al
interés publico para convertirse en una extension encubierta de la campana electoral
permanente, desvirtuando asi su proposito original de transparencia y rendicion de cuentas.

La comunicacidn politica busca conquistar el poder a través de la persuasion y el voto, pero
también es mirada de forma integral que estudia la interaccion de los actores politicos, los
medios de comunicacion y la ciudadania en general en los asuntos publicos, donde no solo
implica el intercambio de informacion, ideas o actitudes, también que se encuentra ligada a los
procesos de la toma de decisiones y la construccion de un sentido colectivo (Sosa, 2021).

Como afirman los autores Vidias, et al (2023):

El ambito de la comunicacion politica ocupa un rol clave en las sociedades actuales que
se encuentran vinculadas a los medios para entender el funcionamiento de las
democracias como las formas de participacion ciudadana y la representacion politica,
hoy condicionada a la era digital (pag.44).

Tabla 1.
Comunicacion Gubernamental VS Comunicacion Politica

COMUNICACION POLITICA

COMUNICACION
GUBERNAMENTAL

ASPECTO

Finalidad Tiene como objetivo informar, legitimary | Tiene como objetivo persuadir, es decir,
principal generar gobernabilidad institucional. apela a las emociones de los electores, la
construccion de la imagen y conquista del
voto.
Actores Organos institucionales y gabinete Partidos, candidatos, lideres, medios de
ministerial. comunicacion y ciudadania.
Naturaleza Técnica, institucional y sistematica Estrategia politica y mediatica, tanto

practica como académica.

Vinculo con la Construye relaciones duraderas entre = Moviliza apoyos y busca adhesion
ciudadania Estado y sociedad para fortalecer la | temporal para alcanzar el poder o
legitimidad. mantener influencia.

Nota: Elaboracion propia

Aunque la comunicacion politica y la gubernamental poseen objetivos y tiempos diferenciados,
tal como se observa en la tabla, no operan de forma aislada. En la actualidad, funcionan como
dimensiones complementarias dentro del ecosistema politico: la comunicacidén politica
construye el liderazgo necesario para llegar al poder, mientras que la gubernamental gestiona
ese poder para mantener la legitimidad. Su correcta articulacion es vital, pues una desconexion
entre la promesa electoral (politica) y la gestion diaria (gubernamental) puede derivar en crisis
de gobernabilidad.

En el caso del gobierno de Daniel Noboa, esta teoria se fundamenta en que Lavinia Valbonesi
opera desde una logica de comunicacion politica permanente utilizando su cuenta personal de
Instagram para persuadir y conectar emocionalmente con el electorado, mientras que la
comunicacion gubernamental usa un sistema mas formal como lo son los canales oficiales.
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1.1.4. Estrategias de comunicacion politica para nuevos electores

La comunicacion politica va evolucionando conforme el tiempo, esta transformacion se ve
impulsada por la digitalizacion y el auge de las redes sociales, donde las estrategias tienen que
ser adaptadas a la era digital con enfoque hacia nuevos electores debido que son el publico
segmentado en esta nueva era digital.

Desde el punto de vista de Zuiiga (2022), las tecnologias digitales transforman la
comunicacion politica del Ecuador destacando su impacto de las redes sociales en la interaccion
y participacion ciudadana, como la proliferacion de las fake news y la manipulacion de la
opinion publica, ademads subraya que es importante comprender el impacto de la comunicacion
politica en la democracia fomentando una participacion ciudadana més informada y critica.

Sin embargo, el avance tecnoldgico impulsé a que partidos y candidatos puedan involucrarse
activamente en el entorno virtual, dando una mayor importancia a las redes sociales como
herramientas de posicionamiento politico.

En el contexto ecuatoriano, las estrategias de comunicacion politicas se vieron reflejadas en el
afio 2021 con la candidatura de Guillermo Lasso y Andrés Arauz que llevaron las campanas
tradicionales a las plataformas digitales tenido mayor acogida en la red sociales Twitter (actual
X), con el objetivo de captar la atencion de nuevos electores y posicionarse en la esfera publica,
debido a que estas estrategias se ven cada vez mas jerarquizadas y sistematicas (Mena, 2025).

Figura 1

Estrategias de Comunicacion Gubernamental

Estrategias de comunicacion
gubernamental para nuevos electores

1.USO ACTIVO DE REDES SOCIALES|  2.SEGMENTACION DEL MENSAJE

Actores politicos utilizan las Adaptar el contenido de acuerdo a la
herramientas digitales como las audiencia a la que se dirija
plataformas sociales para contruir especialmente a los jovenes donde el
mensajes, generar apoyo colectivo y contenido es mas visual. emocional y
concctar de mancra cmocional. cercano.

" 35 CONSTRUCCION DE UNA IMAGEN
& FAMILIAR O EMPRESARIAL

e

L o Actores politicos como predientes optan por
i S proyectar una imagen familiar o empresarial para
lidar un lid cercano y una ¢ i
emocional.
4.MANEJO DE IMAGEN 5. FIDELIZACION DEL ELECTORADO
La construccion de imagen trasiende Generar confianza al clectorado a
fmn_lerusv debido que el buen manejo través de contenido positivo y
de imagen puede generar conexi6n coherente. que vaya con los objctivos
con los nuevos electores sosteneindo que propone el gobierno.

un apoyo positivo.

6.DISCURSOS CORRECTOS

El uso de las redes sociales potencian las nuevas Q
narrativas que surgen por parte de actores
posilitos que buscan llcgar a la audiencia jovén

para dar a CONOCEr SUS Propucsias.

Nota: con base en informacion de Moreno, (2023)
https: https://acortar.link/PxZSd1
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Es asi como las redes sociales se convierten en el mediador de la difusion de mensajes politicos
para acaparar la atencion del lector, ademas de fomentar la interaccion entre el enunciado y el
usuario manteniendo de esta manera una conexion inmediata y directa con quienes representan
una parte significativa del electorado.

1.1.5. Opinién publica

La opinidn publica se comprende como un constructo social por el lenguaje y los discursos
difundidos por medio masivos. Desde esta perspectiva, el constructo social que plantea Berger
y Luckman (1967), donde se explica que, la realidad es un producto humano, es decir, la
sociedad se construye objetivamente, en el mismo contraste, Walzlawick (1994) menciona que
esta vision afirma que toda investigacion sobre la realidad parte de una construccion previa, lo
que resalta el caracter discursivo del entorno (Civila de Dios et al, 2025).

Es asi como los medios de comunicacion y actores politicos actuan como canales de difusion
masivo, facilitando que la informacion llegue a la ciudadania y se incorpore al engranaje
discursivo. De este modo, construyen una realidad percibida como auténtica hasta el punto en
que las personas se sienten plenamente identificados con ello.

Ademas, la irrupcion de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) y el auge de
las redes sociales transformando completamente este proceso. Actualmente, la opinién publica
se encuentra configurada en el ecosistema digital, donde los usuarios no son solo receptores,
sino también emisores del discurso. En este nuevo escenario, la opinidon publica se vuelve mas
dindmica, fragmentada y compleja debido a las interacciones digitales (Civila de Dios et al,
2025).

Sin embargo, esta fragmentacion digital no cambia la influencia de los medios sino que lo
reconfigura por esta razon los temas de conversacion suelen ser sugeridos por una agenda
mediatica o preestablecida aunque el usuario tiene el poder de cuestionar o replicar la
informacion, los grandes temas de conversacion ain suelen seguir patrones mediaticos, la
diferencia se muestra en instagram, que esta no suele seguir el mismo modelo, sino que esta es
establecida y la interaccion o validacion lo dan los usuarios que lo hacen relevante.

En este contexto, la teoria de la agenda setting, propuesta por McCombs y Shaw (1968),
mantiene su vigencia, aunque con nuevos matices, si bien es cierto es una de las teorias mas
utilizadas y discutidas en la investigacion de la comunicacion para dar a conocer que los medios
de comunicacidn tienen una gran influencia sobre el publico por asuntos de gran interés
informativo, sin embargo, en la actualidad, los medios tradicionales compiten con las
plataformas digitales y su algoritmo para posicionar temas de interés general o topicos virales.

Su hipotesis central se enmarca en el fenomeno de transferencia de relevancia que tiene tres
niveles:
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Figura 2

Fenomeno de transferencia de relevancia de la agenda Setting

Nivel 2: La
transferencia de
atributos son el
tema del que se
va a difundir, los
cuales cuentan
con
caracteristicas
de gran impacto
a nivel social.

Nota: Elaboracion propia con base en informacion de Ardevol Abreu et al, (2020)
Link: https:/n9.cl/u7mndi

Se puede comprender que, bajo esta teoria, que la opinion publica desafio el paradigma de los
efectos minimos de los medios, demostrando que el publico no solo consume informacion, sino
que esta puede moldear sus ideas.

1.2 Imagen y Liderazgo politico

El liderazgo politico se basa en la capacidad de influencia hacia otras audiencias, compartiendo
una vision unica y compartiendo sus ideales, mientras que la imagen es como se proyecta la
persona, en este caso figuras gubernamentales frente a un publico.

Por ello, la construccion de la imagen y el liderazgo politico se vuelve un escenario de
construccion simbolica donde estos dos componentes juegan un rol importante en la percepcion
ciudadana debido que son evaluados por sus valores, aspiraciones o emociones a través de su
presencia medidtica y su proyeccion personal.

Presentando distintos modelos tedricos que fundamenta la construccion de la imagen y la
consolidacion del liderazgo politico. Segin Gémez (2025), “el liderazgo como cualidad,
formacion y practica tiene como fin desarrollar un liderazgo social y politico” (p.21), este
fenomeno se concibe como relacional y dindmico, orientado hacia objetivos politicos que
cambian segun el tiempo, el espacio y las necesidades sociales, es decir, se encuentra
influenciado por las representaciones sociales y los imaginarios colectivos, generando distintas
culturas politicas que adaptan los modelos de liderazgo.
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Ademas, este modelo transmite una narrativa que permite conectar emocionalmente con el
electorado, priorizando un discurso donde los temas de sensibilizacién social son uno de los
principales componentes para permanecer en la mente del publico (Bricefio & Richmond,
2021).

Desde un analisis critico, esta priorizacion de lo sensible no es accidental; busca modificar la
percepcion del entorno inmediato del votante. Al inundar las plataformas digitales con
contenidos de ayuda social y cercania humana, se construye una atmdsfera envolvente que
reduce la barrera critica del ciudadano. De esta forma, la politica deja de ser un debate de
propuestas para convertirse en una experiencia vivencial, donde el lider politico pasa a formar
parte de la cotidianidad afectiva del usuario.

En concordancia con esta idea, Castrillo (2021), retomando la teoria de campo de Kurt Lewin
(1951), postula que el comportamiento de un individuo esta determinado por su 'espacio vital'.
En el contexto actual, este espacio debe entenderse como el conjunto de influencias mediaticas,
discursos publicos y redes sociales que, al interactuar simultdneamente, moldean el
comportamiento ciudadano y la percepcion del liderazgo en un momento determinado.

El liderazgo politico contemporaneo depende tanto de la gestion del poder como de su
capacidad para comunicar de forma efectiva a través de estrategias mediaticas y narrativas
presentandose en tres modalidades:

Figura 3
Modalidades de liderazgo

Modalidades de liderazgo

Autoritario: Democratico: Leissez-Faire:

Nota: Elaboracion propia con base en informacion de Ardevol Abreu et al, (2020)
Link: https://acortar.link/kI30z3
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Estos enfoques tedricos son utilizados para entender como los medios y actores politicos
estructuran y presentan una informacidon influyendo asi en la percepcion publica. Es
fundamental entender las modalidades de liderazgos y como se perciben los distintos estilos de
liderazgos de Lewin dando apertura a la participacién y consenso de como se ven representados
en la percepcion publica como simbolo de legitimidad y reputacion

1.2.2 Construccion de la Imagen Politica

La imagen de los actores politicos se convirtid en un elemento central para generar legitimidad
y movilizacién social. En este contexto, los lideres, respaldados por sus asesores y gestores de
imagen, se encargan de construir una identidad atractiva y propia que los distinga en la esfera
publica, consolidando asi su reputacion y presencia politica.

Ademas, los medios de comunicacién cumplen un papel fundamental en la construccion de la
imagen mediante la influencia o capital politico y la opinion ptblica donde las redes sociales
toman protagonismo a través del segundo nivel que habla sobre los atributos o caracteristicas
de esta teoria contribuyendo a moldear las percepciones mediante una narrativa discursiva y
visual (Loépez et al, 2020).

La agenda melding creada en 1999 por los mismos padres de la teoria setting, fundamenta que
los publicos no dependen de los medios para la construccion de una imagen (Lopez et al, 2020).

Tabla 2.
Diferencias entre la agenda Setting y la Agenda Melding
Aspecto Teoria del Agenda Setting Teoria del Agenda Setting
Autores McCombs y Shaw (1972) Shaw, Hamm y  Terry
Principales (1999); McCombs, Shaw y
Weaver (1999)
Concepto central | Los medios influyen en qué temas | Los individuos fusionan agendas
piensa la gente. mediaticas y personales en
comunidades.
Relacion El ciudadano es receptor de la El ciudadano es activo: elige y
individuo medios = agenda establecida por los medios. = combina temas para construir su propia
agenda.
Medios Principalmente medios Medios tradicionales, redes sociales,
involucrados tradicionales (TV, radio, prensa). comunidades virtuales.
Resultado Formacion de una opinion piiblica = Formacion de multiples opiniones
comun sobre temas relevantes. publicas especificas por grupos.

Nota: Elaboracion propia en base a informacion (Lopez, 2020)
Link: https://acortar.link/fN8Yxy
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1.2.3 Figura de la primera dama

La figura de la primera dama no es simplemente un rol protocolario, es una construccion
simbolica que responde a estrategias de comunicacion politica cuidadosamente disefiada.
Como demuestra Diez (2014), la imagen de una primera dama se construye mediante procesos
de borrado, atribucidn, apropiacion y confrontacion de elementos histéricos y mediaticos. Esta
construccion responde a la necesidad de proyectar un modelo de feminidad que sirva a intereses
politicos nacionales e internacionales.

La teoria del framing de Entman, 1993, resulta fundamental para entender este fendmeno
debido que los medios y los aparatos propagandisticos seleccionan y organizan atributos
especificos para moldear la percepcion publica de la primera dama, resaltando aquellos que
refuerzan el discurso politico dominante.

Eva Maria Duarte nacié el 7 de mayo 1919 en Los Toldos provincia de Buenos Aires. Es una
de las figuras mas importantes en el ambito politico de Argentina. Comprometida por el bien
de los demas, en 1944 conocid al militar y ex presidente de Argentina Juan Domingo Per6n
durante un evento de recaudacion de fondos. A partir de ese momento empezo su vida politica
que a pesar de no haber ejercido un rol no gubernamental lo hizo como servidora de su pueblo,
impulsando proyectos en defensa de los derechos de la mujer y los sectores mas vulnerables, y
consolidandose como una figura clave del entorno politico del ex presidente (CNN, 2022).

En este caso Eva Perdn articulan multiples "mascaras" como la dama de la nacion, la dama
corazon, la dama libertad y la dama artista cada una disefiada para responder a diferentes
expectativas sociales y contextos ideoldgico (Lissarrage, 2023).

Por otra parte, otra figura historica es Eleonor Roosevelt mas conocida como “la primera dama
del mundo”, naci6 el 11 de octubre de 1884 en New York, EE.UU. donde conoci6 y
posteriormente se casé con el ex presidente Franklin Delano Roosevelt que tiempo mas tarde
fue nombrado senador y candidato a vicepresidente (Cortes 2021).

Roosevelt, quien participaba activamente en la gestion de su esposo que fue presidente de los
Estados Unidos sirviendo como el 32° mandatario y Unico presidente por 4ta vez
consecutivamente, esto llevo a que Eleanor fuera la primera dama en ocupar un rol frente a un
pais.

Fue pionera en multiples ambitos: la primera en volar en avion, en desempenar un trabajo
publico dentro del gobierno, en comunicarse de manera regular a través de la radio y en ejercer
diversas funciones incluso antes de asumir el rol de primera dama.

Eleanor fue una de las figuras mas sobresalientes de su €época, alin sin contar con redes sociales.
Su influencia sobre las mujeres fue especialmente notable; organizaba conferencias dirigidas
exclusivamente a ellas, lo cual llevé a que algunos periddicos contrataran reporteras para poder
cubrir dichos eventos (Lumen, 2018).
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Otra figura representativa, fue Michelle Obama, naci6 el 17 de enero de 1964 en Chicago,
Illinois, EEUU. Abogada, administradora universitaria y escritora estadounidense que se
desempefio como primera dama de los EE.UU en 2009 a 2017, siendo la extension de la gestion
de su esposo Barack Obama, fue la primera dama afroamericana en servir a su nacion.

Cuando su esposo anuncié su candidatura, Obama lanz6 la primera campana pronunciando un
discurso en la Convencion Nacional Demdcrata lo que la convirtié como un modelo a seguir
debido a su trabajo en temas como la educacién, la actividad fisica y la importancia de
alimentarse bien. Bajo estos temas de concientizacion la llevo a plantar un huerto en el jardin
Sur de la Casa Blanca en 2009 (Moreno et al, 2026).

A nivel nacional, una de las figuras mas representativa es Martha Bucaram, naci6 el 12 de
octubre de 1941 en Guayaquil, esposa de Jaime Roldos quien fue presidente del Ecuador en
1979 hasta 1981. La presencia de Bucaram es simbdlica e indispensable (Ponce, 2019).

Martha Bucaram, feminista y abogada, quien dedico su vida a la lucha por la igualdad de
derechos y ejerci6é una marcada influencia en el 4&mbito legal. Durante su trayectoria impulso
reformas en el Codigo Civil con el proposito de ampliar la participacion de la mujer en la
sociedad (Diario La Hora,2023).

Bajo este andlisis, el rol de las primeras damas se concentra en desarrollar un papel protagonico,
pero sobre todo una construccion social donde cumplen diferentes roles protocolarios que
ayudan a la imagen y gobernanza de un partido, por ello Lavinia Valbonesi es una figura que
suele ser percibida como dulce y delicada, cualidades que conectan facilmente con la
ciudadania. Su dedicacion, constancia y compromiso se reflejan tanto en su labor social como
en el rol que desempena como primera dama, acompafiando y respaldando la gestion de su
esposo, el presidente Daniel Noboa (Arico, 2025).

En este contexto, todas cumplen el rol como servidoras de su nacion, donde Lavinia Valbonesi
continila luchando de manera constante por el desarrollo de las mujeres, promoviendo que
destaquen a través de sus proyectos personales y demostrando que pueden ser mucho més que
madres o amas de casa, Su labor se centra en brindar herramientas y oportunidades para que
cada mujer alcance su autonomia y crecimiento personal.

Al considerar los ejemplos presentados anteriormente, se puede afirmar que las primeras damas
son parte fundamental en el desarrollo de un pais, debido que, desde su papel social,
contribuyen activamente al bienestar de la poblacion. De esta manera, logrando generar
confianza en mujeres, hombres y nifios, brindando apoyo e impulsando oportunidades para que
las personas mejoren su calidad de vida, asimismo, su labor fortalece el respeto y la valoracion
del rol de las primeras damas dentro de la sociedad.

Como menciona Monsivais & Cisneros (2024), la figura de la primera dama se caracteriza por

atributos que definen una imagen publica. Ademds, en un contexto globalizado y
medidticamente hiperconectado los ciudadanos hoy en dia fusionan sus propias percepciones
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de estas figuras mediante las redes, resignificando su papel y ampliando su impacto simbolico
mas alla de los canales oficiales.

En definitiva, la construccion de la primera dama es un proceso dinamico en el que se articulan
estrategias en un contexto mediatizado y operan bajo la naturalizacidon simbdlica y mecanismos
de configuracion de la agenda publica, otorgandole una influencia politica indirecta, pero
significativa dentro de la esfera publica contemporanea.

La figura de la primera dama actiia como una extension simbolica del poder presidencial, donde
su imagen es cuidadosamente disenada mediante técnicas de proyeccién simbdlica y
propaganda politica. Estas estrategias buscan reforzar valores y legitimidades que respalden el
discurso politico del mandatario. Este modelo de proyeccion simbdlica y propaganda politica.
Estas estrategias buscan reforzar valores y legitimidades que respalden el discurso politico del
mandatario (Guerrero, 2015).

1.2.4 Simbolismo del poder y representacion visual

El estudio del poder en el ambito politico se constituye como eje central dentro de la
comunicacion politica abordando una perspectiva interdisciplinaria provenientes de la ciencia
politica, la sociologia, la psicologia y la semidtica. En este contexto, los simbolos desempefian
un papel fundamental como dispositivos de mediacion entre significados y emociones,
configurando representaciones colectivas que inciden directamente en la construccion del
mensaje (Devia, 2024).

El simbolismo en la politica no solo cumple un papel estratégico en términos de persuasion y
construccion de legitimidad, sino que también influye en la conexidon emocional entre la
ciudadania y las figuras publicas. En este sentido, la dimension simbolica que reviste la figura
de la primera dama resulta especialmente relevante. Su representacion visual, concebida
histéricamente como una extension del poder presidencial, proyecta valores tradicionales como
la maternidad, la moralidad y el cuidado, los cuales son movilizados estratégicamente en el
espacio publico.

El simbolismo del poder se refiere a la forma en que el poder politico es representado y
comunica a través de simbolos, signos y cddigos culturales, como lo define Bourdieu (1979),
“el poder simbodlico como poder de constituir lo dado por la enunciacion, de hacer ver y de
hacer creer, de confirmar o de transformar la vision del mundo” (p.4).

En esta linea, Villar (2022), sostiene que el simbolismo y la representacion visual constituyen
dimensiones fundamentales. Como sefiala en su articulo:

El poder simbdlico no solo representa, sino que produce una realidad social donde
la representacion visual no es neutra ni objetiva, implica una seleccion, una puesta
en escena y una carga de sentido que responde a intereses, ideologias y relaciones
de poder. (p. 4)
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De esta manera, la representacion visual no solo comunica poder, sino que lo construye a
través de actos simbolicos.

Figura 4
Representacion visual

Acto performativo Campo de disputa Visibiliza
La imagen no solo o '
representa, actiia —» Las imagenes pueden tener || Dar lugar en el espacio
politicamente al multiples significados y ser publico a sujetos, causas
construir realidades resignificadas. o relatos marginalizados.
Instrumento de Construccion de realidad
legitimacion o simbdlica
resistencia <«— | * Lo visible legitima discursos
Pueden legitimar el » Jerarquiza lo que debe ser visto
poder o cuestionarlo * Define quién aparece y como

Nota: Elaboracion propia con base en informacion de Romero et al (2020)
Link: https://acortar.link/HFU6FN

1.2.5 La imagen como instrumento de gobernanza

En la era digital, la imagen trasciende su funcion estética para convertirse en una herramienta
estratégica en la gobernanza. Los lideres politicos utilizan la imagen no solo para comunicar,
también para construir narrativas que legitimen su poder y fomenten la participacion ciudadana.

Cusot (2019), argumenta que la imagen de un gobierno se construye a partir de tres elementos
fundamentales: la identidad, la comunicacion y la percepcion ciudadana. La identidad se refiere
a la esencia del proyecto politico y la ideologia del gobierno; la comunicacion abarca tanto lo
que se dice y como se dice, finalmente, la percepcion es la imagen que los ciudadanos forman
a partir de estos elementos.

Actualmente, la gestion gubernamental no se reduce uUnicamente a la habilidad de las
organizaciones para implementar politicas, sino también a la forma en que son vistas por la
poblacion. Bajo esta perspectiva, la imagen de una instituciéon se convierte en un recurso
esencial para cultivar confianza, credibilidad y legitimidad en el &mbito publico fundamental
en el ejercicio del poder democratico.

Es decir, la identidad que muestra el gobierno destaca la importancia de una gestion
gubernamental en base a la percepcion ciudadana influenciados por el discurso politico, las
narrativas construidas por los medios y las experiencias cotidianas.
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En este contexto, Curson y Peralta (2023) explican el uso del storytelling y el storydoing que

utilizan los actores politicos para que el relato transcienda las coyunturas existentes debido a
que el storytelling permite contar historias emocionales que hacen que conecten con la
audiencia, mientras que storydoing respalda estas narrativas con acciones concretas y
transparentes, razon por la cual, estas herramientas se ven utilizadas més en los espacios
digitales donde la estilizacion y la comunicacion mediante plataformas digitales hacen que la
difusion sea mas rapida y precisa.

Por ello, la estilizacion politica suele conformarse en la subjetividad de los mensajes, de tal
manera que los intereses a los que respondamos sean, mediante un encarecimiento de la
experiencia, reflejados en la politica y en la economia.

Ademés, la comunicacion visual es el medio en la construccidon politica puesto que figuras
publicas utilizan elementos visuales como el lenguaje corporal y la empatia en sus acciones
para crear una conexion con los votantes. Estos factores pueden influir de manera positiva o
negativa hacia la imagen del gobierno.

La imagen se ha consolidado como un instrumento esencial para la gobernanza. Més alla de la
simple apariencia, la imagen politica abarca una serie de elementos visuales y comunicativos
que buscan establecer una conexion auténtica y empatica con la ciudadania.

Segun el autor Vanegas (2024), la proyeccion politica como instrumento de gobernanza se
sustenta en ciertos patrones que permiten construir una representacion adecuada ante los
votantes. Esta debe apoyarse en recursos visuales que transmitan un lenguaje corporal positivo
y generen empatia a través de sus acciones.

1.3 Medios digitales y redes sociales

En la era digital, los medios digitales y las redes sociales transforman profundamente la
comunicacion politica y la gobernanza. Estas plataformas permiten a los lideres politicos
interactuar directamente con la ciudadania, facilitando la difusion de mensajes y la
participacion ciudadana.

Las estrategias de comunicacion politica en redes sociales permiten crear, dar forma y distribuir
mensajes que pueden influir en el proceso politico. Esto ha llevado a una mayor personalizacion
de la comunicacion politica y a una interaccion mas directa entre politicos y ciudadanos (Mena
et al, 2025).

Sin embargo, el uso de estas plataformas también presenta desafios. La inmediatez de las redes
sociales puede amplificar noticias falsas, malentendidos y polarizacion social. Es crucial que
los lideres publicos desarrollen habilidades de comunicaciéon que incorporen una comprension
profunda de las dindmicas sociales y éticas que rigen el espacio digital.

Ademas, la gobernanza de las plataformas digitales plantea interrogantes sobre competencias
regulatorias y participacion en la gobernanza digital. La busqueda de convergencia hacia
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estandares globales en la gobernanza de redes sociales por parte de agencias regulatorias es un
tema en evolucion (Lara, 2024).

Es asi, que medios digitales y las redes sociales ofrecen oportunidades significativas para
mejorar la comunicacion politica y la participacion ciudadana, pero también requieren una
gestion cuidadosa y ética para evitar efectos negativos en la democracia.

Figura 5
Redes sociales y medios digitales

Comunicacion directa con la ciudadania

Difusion rapida de informacion

Construccidn de iImagen politica

Movilizacion social y politica

Participacion ciudadana

Educacion y concienciacion

0 20 40 60 B0
Importancia (%)

Nota: Elaboracion propia con base en informacion de Ruias & Casero o et al (2022)
Link: https://acortar.link/ACsClp

1.3.2 Instagram como herramienta politica

Instagram es una plataforma digital y una aplicacion movil que tiene como objetivo postear
fotos y videos consolidandose como una de las redes sociales mas dindmicas y multifuncionales
en el entorno digital.

Fundada en 2010 por Kevin Systrom y Mike Krieger, ambos estudiantes de la Universidad de
Stanford, este proyecto surgid del interés de Systrom por la comunicacion digital y la
fotografia, mientras que Krieger, vinculado en ese entones al equipo de Microsoft como
responsable de proyectos. Esta asociacion dio origen a la famosa red social conocida como
Instagram, una plataforma centrada en la imagen, cuyo disefio se basa en los filtros con el
objetivo de lograr una estética visual distinta (Chavez, 2024)

En 2024, Instagram se posicion6é como la cuarta red social mas utilizada a nivel mundial, con
2.000 millones de usuarios activos y la favorita de la mayoria de los consumidores. Su
audiencia potencial para anuncios publicitarios alcanz6 los 754.8 millones de personas con
anuncios publicitarios, lo que ha impulsado a casi el 60 % de los profesionales del marketing
a utilizar contenido en video, especialmente en Reels, como estrategia efectiva para viralizar
productos y marcas (Kolsquare, 2025).
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Dentro de este contexto de influencia digital en expansion, Instagram también adquirid
prominencia en el area de la comunicacidn politica. Su naturaleza inherentemente visual y su
capacidad para generar interaccion inmediata lo convierten en un recurso estratégico para la
construccion de imagen por parte de lideres, partidos y figuras publicas, permitiéndoles
difundir mensajes claves e interactuar directa y emocionalmente con la poblacion a través de
historias personalizadas y facilmente digeribles.

El uso de Instagram por parte de lideres politicos se intensifico, adaptandose a las nuevas
tendencias digitales, ademas se observd una aceleracion en el empleo de esta red social para
mantener la comunicacion con la ciudadania, destacando su papel en la gestion de crisis y la
difusion de mensajes institucionales.

En el contexto ecuatoriano, Lavinia Valbonesi ha utilizado Instagram como una herramienta
estratégica de comunicacion digital para fortalecer la imagen del gobierno de Daniel Noboa y
proyectar cercania con la ciudadania (El Universo, 2024).

A través de esta plataforma, ha compartido contenidos visuales que combinan su estilo de vida
con mensajes de respaldo a la gestion presidencial, logrando asi una conexion emocional con
distintos sectores de la poblacion, especialmente los mas jovenes. Este caso, evidencia como
una figura politica no institucional, desde un rol de primera dama, puede construir liderazgo y
posicionamiento publico mediante el uso constante, cuidado y narrativamente poderoso de
redes sociales como Instagram.

A nivel internacional, estudios demuestran que los politicos utilizan Instagram principalmente
como canal de autopromocion, enfocandose en la difusion de contenido visual que resalte su
imagen personal y actividades. Sin embargo, se identifica una limitada interaccion directa con
los ciudadanos, lo que sugiere un potencial desaprovechado en términos de didlogo y
participacion ciudadana (Parmelee &Roman, 2019).

Sin embargo, Instagram se convierte en una herramienta poderosa en la comunicacion politica,
ofreciendo oportunidades para la construccion de imagen, la difusion de mensajes y la
interaccion con la ciudadania. No obstante, su efectividad depende del uso estratégico y ético
que los actores politicos hagan de la plataforma, asi como de su capacidad para fomentar un
didlogo genuino y participativo con la sociedad.

1.3.3 Nuevas narrativas en Instagram

Las narrativas digitales representan nuevas formas de comunicacion donde las personas
expresan experiencias, emociones e ideas utilizando recursos multimedia como imagenes,
fotos, videos en redes sociales. En este aspecto, Instagram, por su interfaz amigable y enfoque
visual se ha consolidado como una de las redes sociales propicia para la difusion de contenido
narrativo. Su dindmica de uso favorece la adaptacion de formas innovadoras para contar
historias que priorizan la autenticidad, fomentando la interaccion y la creatividad visual.
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El storytelling es una forma de contar historias donde se involucran a las personas
emocionalmente, ademas que tiene como objetivo transmitir mensajes de manera clara. Para
Pefia (2025), se ha convertido en una herramienta clave para la reinvencion de la comunicacion
profesional que permite conectar con las audiencias de forma mas humana y emocional,
recurriendo a las habilidades inherentes al ser humano.

Mientras que el storydoing es una evolucion del storytelling que es una estrategia emergente
en la publicidad digital y tiene como objetivo involucrar a los usuarios para que participen
activamente. Como sefiala Rodriguez & Léazano (2023), el Storydoing “es un modelo de
comunicacion basado en un relato que transciende lo comercial” (p. 174).

Estos dos enfoques son complementarios en la comunicacion digital debido que el storytelling
apela a las emociones y a la conexién humana y el storydoing es el relato de las historias que
se convierten en acciones tangibles que involucran directamente a la audiencia.

Sin embargo, Casas Moreno &Tejedor (2020), identifica al storytelling y el storydoing como
formas de micronarrativas, destacando su accesibilidad y la capacidad de influir en los hébitos
de consumo como en las dindmicas de las relaciones sociales.

Por esta razon, Instagram se adapta a las nuevas tendencias y se encuentra en constante
actualizacion de nuevas estrategias digitales. Segin profesionales de marketing, los reels y
carruseles son los formatos mas populares y utilizados que tienen una visibilidad del 38%. Su
éxito proviene de su rapida entrega de mensajes y contenido entretenido, que son esenciales
para atraer nuevas audiencias

Tabla 3.
Caracteristicas del Storytelling y el Storydoing

Contar historias Realiza Acciones

Notoriedad Engagement y utilidad

La marca define la experiencia Experiencia define la marca
Communicar productos Creacion de productos que comuniquen
Espectadores Protagonistas

Apela a las emociones Utiliza estrategias

Nota: Uso de informacion del Blog Antevenio
Link: https:/n9.cl/2ugrsf

En base a la informacion, resulta evidente que ambos enfoques narrativos representan
estrategias clave en el ambito actual del marketing y la comunicacion. No obstante, su
presencia simultdnea pone de manifiesto una transformacion fundamental en como actualmente
se narran historias y como a través de esta se establece una conexion con el publico en el
entorno digital.
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Esta evolucion comunicacional permite que marcas, influencers y creadores de contenido como
figuras gubernamentales comprendan que no solo basta con construir un relato, sino que es
necesario generar experiencias auténticas, participativas que apelen a las emociones y estén
conectados con los valores y principios que proclaman.

1.3.4 Comunicacion politica y el fendmeno de la mediatizacion

La comunicacion politica en gran medida esta definida por la mediatizacion que transforma los
modos del discurso politico y las estructuras de la democracia.

Los medios de comunicacion y redes sociales dejan de funcionar como simples transmisores
convirtiéndose en actores que condicionan la produccién, el formato y la percepcion de los
mensajes politicos. Tal como lo define Veron (1994), la comunicacion y la mediatizacion son
las nuevas légicas de relacion entre ciudadania, instituciones y medios.

La comunicacién politica y el concepto de mediatizacion a la vez constituyen un fenémeno
dindmico y de gran complejidad. Como sefiala Ferndndez (2014), siguiendo a Veron, los
fendmenos mediaticos no deben entenderse solamente como medios de recepcion y emision,
sino que deben ser considerados como elementos clave en la produccion de sentido en una
sociedad.

Es decir, que los medios no solo reflejan la realidad politica, sino que intervienen activamente
en su construccion al ser ejes centrales de los sistemas mediaticos que moldean discursos,
construyen imagen e identidades colectivas.

Sin embargo, Moreno (2022) profundiza la perspectiva de Veron al sefialar que la mediacion
no es simplemente la presencia de los sistemas de comunicacion de difusion masiva en la
politica, sino que actia como un meta-proceso socio semidtico que redefine de manera radical
la estructura de la esfera publica. En este sentido la politica deja de operar bajo sus propias
logicas discursivas orientadas a la construccion de consensos y proyectos colectivos para ser
sometida cada vez mas a las ordenes de mecanismos de control, plataformas digitales y los
medios.

Ademas, Verén (1994), menciona en su articulo de mediatizacion, comunicacion politica y
mutaciones que:

La problematica de la comunicacion en el campo politico es entendida como marketing, donde
la comunicacion politica debe ser tomada en cuenta como cuestiones concernientes a la imagen
mediatizada de los politicos y el rol que cumplen los consultores en comunicacion politica (p.
0).

La comunicacion politica y la mediacion estan estrechamente vinculadas, cambiando la esfera

publica estableciendo nuevas reglas y fomentando discusiones y debates en curso. Estas
tacticas, basadas en principios de marketing, se centran en la imagen, simplifican el mensaje
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para convertir a los politicos en elementos de los medios y usar la comunicacion como una
forma de persuadir.

1.3.5 Influencers y politica: la fusion entre celebridad e Institucionalidad

Actualmente, las figuras publicas suelen ser catalogadas como celebridades, caracterizadas no
solo por su visibilidad e influencia, sino también por la construccion de una imagen publica
sustentada en su reputacion y su posicion frente a la audiencia. Bajo esta logica actores politicos
que se encuentran en el espacio digital aprovechan su capital simbolico para mostrar cercania
y confianza.

Segtn Nino (2023):

El alcance de los influencers va mas alla de imponer tendencias de consumo, su rol lo
convierte en un lider de opinion aplicado al medio online y por esto mismo tiene la
facilidad de poder vagar en otras inclinaciones como en el sector politico (p..1).

De la misma forma, como creadores de contenido con titulo de influencers pueden tomar una
postura politica por ideologia o creencias de un partido debido al poder que tienen de comunicar
sea a favor o en contra, pero también actores politicos que emergieron a las plataformas
digitales tienen el poder de dar a conocer sus propuestas, valores y juegan un papel
determinante en el imaginario de la audiencia.

Por esta razon, Ramon (2024), en su articulo titulado el papel de los influencers politicos en
las estrategias de comunicacion, jnuevos lideres de opinidén?, expresa que “un influencer
politico, nos referimos a quién, a través de los medios digitales tiene la capacidad de incidir en

las opiniones y decisiones politicas de los ciudadanos” (p 2).

El surgimiento de los influencers como actores centrales del ecosistema digital transforman las
dindmicas de la comunicacion politica, figuras como influencers no solo marcan tendencias,
sino que se configuran como un lider de opinién capaz de moldear percepciones,
posicionamiento y emociones en el espacio publico. En este sentido la fusion entre celebridad
e institucionalidad no solo redefine los codigos de legitimidad politica, sino que forma parte de
un campo estratégico en que las figuras gubernamentales capitalizan su imagen y reputacion
frente a los usuarios y electores.

En el ambito del marketing politico, influencers y actores politicos actiian como intermediarios
en las decisiones del publico traduciendo mensajes complejos en formatos accesibles y
visualmente atractivos.

1.4. Estrategias del marketing politico

El marketing es el conjunto de estrategias y técnicas que se utilizan para influir en la opinidon
publica y en la decision de los usuarios para accionar algo. Desde este punto de vista, el
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marketing politico tiene como objetivo plantear estrategias para promover a los electores a
votar por dicho candidato.

El marketing politico surgi6 como respuesta a la ausencia de campafas electorales que
prioricen temas sociales relevantes. En el pasado, el discurso politico se basaba en intereses
compartidos entre el elector y el votante, donde la fidelidad de un partido estaba sustentada en
la identificacion ideologica. Sin embargo, con la tecnologia y el acceso creciente a la
informacion comenzaron a desaparecer muchas limitaciones que afectaban a la ciudadania.
Permitiendo que campaifias politicas tengan mayor visibilidad y alcance en temas sociales. En
este contexto, el marketing se consolidd como una herramienta clave para conectar
estratégicamente con el electorado y responder a nuevas expectativas en una sociedad
mediatizada (Ramirez, 2007)

En este contexto, el marketing politico incorpora estrategias que integren una comunicacion
emocional, segmentacion del electorado y el uso de intensivo de plataformas digitales para
construir una imagen coherente y persuasiva del candidatos o figura gubernamental.

Figura 6
Estrategias del marketing politico

Estrategias de marketing politico
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Nota: Uso de informacion Blog de la Universidad Internacional de Valencia, 2023

Link: https:/n9.cl/fy2ef
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Las estrategias de marketing politico han transcendido su rol de instrumentos de promocion a
sistemas de analisis, segmentacion y conexion emocional. Poniendo de manifiesto una
evolucion de profesionalismos beneficiosa en el campo politico que permite forjar una imagen
consistente y cultivar una comunidad.

1.4.1 Branding politico personal

El branding conocido como gestion de marca, es el conjunto de acciones relacionadas al
posicionamiento, el propdsito y los valores de una marca. La construccion de una marca
politica es imprescindible, tiene como objetivo moldear, ubicar y mantener percepciones de los
partidos y candidatos.

Por esta razon, el branding politico se consolida como una herramienta clave dentro de las
estrategias de comunicacion, siendo las redes sociales los principales canales de difusion. Las
plataformas digitales, al fungir como espacios de hiperconectividad, facilitan la interaccion
constante entre actores politicos y ciudadanos. Esta dindmica no solo permite a los usuarios
gjercer una participacién y mostrar una dimension mas personal de su identidad politica,
también posibilita la obtencion de retroalimentacion inmediata, elemento fundamental para
ajustar discursos y fortalecer el vinculo con el electorado (Universidad Internacional de la
Rioja, 2024).

En un panorama politico muy refiido y marcado por la tecnologia digital, crear una imagen
personal fuerte se ha convertido en algo esencial para los politicos que aspiran a destacar entre
los ciudadanos. Al igual que en otras profesiones, los politicos deben cuidar como los ve la
gente, porque una identidad bien construida no solo ayuda a distinguirse en un mundo lleno de
informacion, sino que también fomenta la confianza y la fidelidad de los votantes (Merchan et
al, 2025).

En el contexto actual, con una contienda politica cada vez mas refiida y los medios digitales
marcando la pauta en la opinion publica, la imagen politica se ha convertido en un recurso
estratégico esencial en la comunicacion moderna. Su valor reside en forjar una identidad
individual sélida, consistente y Uinica, que no solo haga que los politicos sobresalgan entre la
multitud de voces en internet, sino que también ayude a generar lazos de confianza y lealtad
con los votantes.

1.4.2 El soft power y la seduccion simbdlica

En un mundo cada vez mas marcado por la globalizacion, el auge de las plataformas digitales
y la interconexion entre sociedades y economias, el concepto de soft power adquiere gran
relevancia debido a su capacidad de influir de manera efectiva mediante el atractivo, la
inspiracion y la persuasion. Esta forma de poder se vincula estrechamente con la seduccion
simbolica, en tanto se fundamenta en la proyeccion de imagenes y la construccion de narrativas
que generan identificacion, deseo o admiracion en el publico. Asi, el soft power no se impone,
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sino que se ejerce a través del valor simbdlico y cultural que logra conectar emocionalmente
con las audiencias.

Segun Mielgo (2023), el termino soft power tiene como significado mostrar la influencia que
genera un pais, institucion o individuo hacia otros mediante el encanto cultural, principios, o
pensamientos. Siguiendo la misma linea menciona “el Soft Power es el arte de ganar corazones
y mentes, posicionando a un pais como un referente admirado y respetado a nivel global” (p.
25).

Mientras que la Real Academia Espafiola (2017), define a la seduccion como “persuadir a
alguien con argucias o halagos por algo”. Entre tanto, la enciclopedia de las humanidades
(2019), define al concepto simbolismo como “el uso de simbolos que son signos que se
relacionan con lo abstracto para representar las emociones y una imaginacioén desbordada”.

A partir del cruce de ambas definiciones, se puede interpretar la seduccién simbolica como una
forma de convencimiento que trasciende la mera logica o las declaraciones directas,
inclindndose hacia lo sentimental, lo visualmente atractivo y el mundo de la fantasia, a través
de simbolos rebosantes de sentido. En esencia, la seduccion es un acto de encanto que puede
recurrir a tacticas delicadas, como cumplidos, por su parte, lo simboélico alude al empleo de
representaciones que evocan ideas complejas, sentimientos intensos o deseos compartidos.

1.4.3 Enfoque de género y comunicacion

El género femenino ha cobrado mayor relevancia en la comunicacion politica contribuyendo
con diversas perspectivas y estrategias efectivas para transmitir ideas y conectar con la
ciudadania.

La incursion de mujeres en la politica ha jugado un papel crucial para remodelar los didlogos
y la expresion de los principios en una sociedad democratica. Historicamente, las mujeres se
han valido de la comunicacidon como un instrumento esencial para hacer visibles sus peticiones,
desafiar las jerarquias de poder e integrarse de forma activa en las resoluciones (Mora, 2022)

En Ecuador, Lavinia Valbonesi, como primera dama, evidencid que para involucrarse en
politica no se necesita un rol gubernamental dentro del gabinete presidencial. Mediante su
participacion en proyectos sociales y su asistencia a foros de debate, consigui6 influir en la
agenda publica sin un rol oficial establecido. Su labor en proyectos de respaldo a grupos
desfavorecidos y su habilidad para conectar con la gente consolidaron la relevancia de la
comunicacion en la politica, permitiéndole tener un efecto sin ocupar un cargo formal en el
gobierno.

La optica de género en la ensefianza de la historia facilita el andlisis del desarrollo de este
fenomeno, resaltando como la actuacion de las mujeres en la politica y su forma de comunicar
han sido fundamentales en la batalla por la igualdad y la aceptacion de sus derechos. Aunque
las mujeres ganaron espacio en la esfera politica, los medios de comunicacion ain reproducen
estructuras patriarcales que dificultan una representacion equitativa. La transformacion hacia
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una comunicacion politica mas inclusiva requiere no solo de la presencia femenina en cargos
de poder, sino también de un cambio en las narrativas mediaticas que reconozcan y valoren su
liderazgo sin recurrir a estereotipos de género (Baquerizo & Sanchez, 2023)

1.4.4 La estética del poder

La estética del poder se presenta visualmente como un objeto simbolico que moldea la
percepcion y construye una realidad social. Lejos de ser un elemento decorativo, la imagen
adquiere una funcién estructural en los regimenes de visibilidad y significado, actuando como
una herramienta de control y modelacion de subjetividades, como menciona Reyes (2024):

En la era de la hipermediatizacion, los memes se destacan en redes sociales porque son
visualmente atractivos, se propagan rapidamente y pueden entenderse facilmente. Esto muestra
que la belleza no es solo un concepto simple: actia como una herramienta que da forma a
nuestra comprension de lo que es aceptable, notable o valioso en un entorno cultural especifico.

La estética del poder es una herramienta estratégica que combina simbolos y elementos visuales
para fortalecer la posicion de un lider generando un vinculo comun. En la esfera publica la
estética del poder se aleja de la racionalidad deliberativa tradicional, dando paso a formas de
expresion politica que apelan a lo emocional y lo simbolico, facilitando la emergencia de
liderazgos populistas y la reconfiguracion de las dindmicas de representacion democratica
(Rodriguez, 2023).

En el contexto de Ecuador, Lavinia Valbonesi muestra una estética del poder debido al manejo
de la construccion de su imagen como madre y primera dama, donde comparte contenido sobre
su vida cotidiana generando influencia a través de redes sociales. Semidticamente la eleccion
de su vestimenta color blanco proyecta significados como pureza y compromiso reforzando
una imagen presidencial buena, ademas que su tono de voz, la forma de expresarse y de tratar
a la ciudadania destaca su compromiso con el pais, posicionandola como una influencer politica
que moviliza afectos y construye narrativas de poder desde los simbolico.

En la era digital, la estética del poder se manifiesta como un sistema simbolico visual que no
solo representa la realidad, sino que la configura activamente mediante imagenes altamente
codificadas, cargadas de sentidos ideoldgicos y culturales (Reyes, 2024).

1.5 Contexto electoral Ecuador

En 2023, Ecuador experiment6 un proceso electoral singular, influenciado por un panorama
politico y social fuera de lo comun. En mayo, el expresidente Guillermo Lasso activo la figura
constitucional de la "muerte cruzada" el 17 de mayo del 2023. Esta accion implic6 la disolucion
de la Asamblea Nacional y la convocatoria a comicios presidenciales y legislativos antes de lo
previsto. La determinacion presidencial se produjo en un momento de crisis politica y
problemas de gobernabilidad, creando un clima de duda y division en la nacion.
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La primera vuelta de las elecciones presidenciales y legislativas anticipadas en Ecuador se llevo
a cabo el domingo 20 de agosto de 2023. En esta jornada electoral, los ciudadanos ecuatorianos
eligieron presidente, vicepresidente y 137 asambleistas. Ademas, se realizaron consultas
populares, como la del Yasuni, que buscaba decidir sobre la explotacion petrolera en esa area
protegida. La organizacidon y ejecucion de estas elecciones estuvieron a cargo del Consejo
Nacional Electoral (CNE), que estableci6 el calendario electoral y superviso el desarrollo del
proceso (El Universo, 2023).

1.5.1 Elecciones anticipadas

En la primera vuelta de las elecciones presidenciales anticipadas en Ecuador, celebrada el 20
de agosto de 2023, el binomio de Luisa Gonzalez y Andrés Arauz (Revolucion Ciudadana)
obtuvo el 33,61% de los votos validos, mientras que el binomio de Daniel Noboa y Verdnica
Abad (Accion Democratica Nacional) alcanzé el 23,47%, clasificandose ambos para disputar
el balotaje del 15 de octubre (Primicias, 2023).

Figura 7

Porcentajes de elecciones primera vuelta 2023

LUISA GONZALEZ 3361%
DANIEL NOBOA AZIN 23A7%
FERNANDO VILLAVICENCIO BE%yed
JAN TOPIC

OTTO SONNENHOLZNER 7,06%
YAKU PEREZ

XAVIER HERVAS

0

BOLIVAR ARMIJOS ,36%

Nota: Uso de informacion (Primicias, 31 de agosto 2023) Link:
https://acortar.link/OrVEnz

El panorama que dejaron los resultados de la primera ronda de las elecciones presidenciales
adelantadas de Ecuador en 2023 muestra una gran division en el ambito politico. Ninglin
aspirante consiguid siquiera aproximarse al 40% requerido, ni aventajéo por 10 puntos al
segundo, impidiendo asi la victoria directa y llevando la decision a una segunda vuelta.

Luisa Gonzalez (Revolucion Ciudadana) encabez6 la votacion con un 33,61%, afirmando un
importante grupo de votantes leales al correismo, aunque sin obtener una mayoria contundente.
Daniel Noboa, con un 23,47%, dio la sorpresa al obtener el segundo lugar, surgiendo como una
opcion novedosa en la politica, reflejando el deseo de los votantes por opciones diferentes a los
politicos de siempre

Sin embargo, en segunda vuelta las elecciones se llevaron a cabo en un clima de creciente
violencia politica, exacerbada por el asesinato del candidato presidencial Fernando
Villavicencio en agosto de 2023. Este hecho conmociond al pais y puso en evidencia la
infiltracion del crimen organizado en la politica ecuatoriana. A pesar de estos desafios, el
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proceso electoral continud, y en la segunda vuelta, celebrada el 15 de octubre de 2023, Daniel
Noboa, de la alianza Accion Democratica Nacional, resultd electo presidente, derrotando a
Luisa Gonzalez, candidata del movimiento Revolucion Ciudadana, con un 55.65% de los votos
frente al 44.35% de su oponente (Maldonado & Mayoral, 2023).

Este proceso electoral reflej6 una transformaciéon en el comportamiento del electorado
ecuatoriano, evidenciada por la ruptura de patrones historicos de votacion y un cambio
significativo en la distribucion regional del voto. La victoria de Noboa en cantones
tradicionalmente afines al correismo, especialmente en la Sierra rural, indic6é una
reconfiguracion de las lealtades politicas y una demanda de nuevas propuestas frente a los
desafios de seguridad y desarrollo econémico que enfrenta el pais (Ortiz, 2025).

En Ecuador, los comicios de 2023 se desarrollaron en un clima de inestabilidad en las
instituciones, una preocupante ola de violencia politica y una variacién en las inclinaciones de
los votantes. Todo esto culmino con la eleccidon de un mandatario joven y con poca trayectoria
en la esfera politica del pais. Esta decision refleja la esperanza de la gente por hallar respuestas
a los problemas de fondo que enfrenta la nacion.

1.5.2 ;Quién es Daniel Noboa?

Daniel Noboa Azin, nacido el 30 de noviembre de 1987 en Miami, Florida, EE. UU. Hijo del
empresario y excandidato presidencial Alvaro Noboa Ponton, pertenece a una de las familias
mas influyentes y adineradas del pais. Su experiencia como empresario y politico lo llevo a
convertirse en el presidente mas joven en la historia del Ecuador tras su victoria en las
elecciones de 2023. Este contexto familiar y su perfil empresarial lo posicionaron como un

lider con una propuesta innovadora, capaz de conectar con diversos sectores de la ciudadania
(Amerisen, 2023).

Su experiencia profesional la ha desarrollado desde los 18 afios, periodo en el cual ha
impulsado la creacion de diversas empresas, entre ellas DNA Entertainment Group, asi como
compafias del sector inmobiliario y de logistica, todas orientadas a la organizacion de eventos.

Después de que el presidente Guillermo Lasso disolviera la Asamblea Nacional, recurriendo a
la estrategia de la "muerte cruzada", Noboa presentd su candidatura a la presidencia,
representando a la alianza Accidn Democratica Nacional. En la primera ronda de las elecciones,
el 20 de agosto de 2023, logré el segundo puesto con un 23,47% del apoyo popular.
Posteriormente, en la segunda vuelta, el 15 de octubre de 2023, alcanzé la presidencia al
obtener el 51,83% de los votos, superando asi a Luisa Gonzélez.

Por su parte, el presidente Noboa es hoy reconocido como un lider democratico que ha

mostrado cercania con los jovenes y ha enfatizado sus esfuerzos en la proteccion de la
dolarizacion, lo cual ha brindado mayor seguridad y confianza a la ciudadania.
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1.5.3. ;Quién es Lavinia Valbonesi?

Lavinia Valbonesi, originaria del canton del Chone, provincia de Manabi, Ecuador, nacio el 8
de abril de 1998, es hija de Furio Valbonesi y Gloria Acosta. Su padre, de origen italiano, fue
un empresario pionero en inversiones en las Islas Galdpagos y fundador del hotel Bay House
en Puerto Ayora, mientras que su madre ecuatoriana mantiene un perfil mas reservado (El
comercio, 2024).

Valbonesi, es una destacada influencer, empresaria y modelo ecuatoriana cuya trayectoria
inicial estuvo marcada por la creacion de contenido en redes sociales enfocado en temas de
nutricion y moda.

Sin Embargo, en 2023, su participacion en la esfera publica dio un giro significativo en el
ambito politico, motivada por la candidatura presidencial de su esposo, Daniel Noboa, y su
posterior eleccion como presidente de la Republica del Ecuador. Este cambio marc6 el inicio
de un nuevo rol para Valbonesi, consoliddndose como una figura clave en la proyeccion de la
imagen presidencial y en la estrategia comunicativa del gobierno (CNN Espafiol, 2023).

La primera dama del Ecuador ha generado un notable impacto en la sociedad ecuatoriana, en
parte debido a sus elecciones de vestimenta, las cuales han adquirido un significado relevante
en cada evento oficial. Al ser consultada sobre el uso frecuente del color blanco, explico que
lo hace en honor a su suegra, quien siempre ha sido reconocida por lucir prendas de ese color.
Sin embargo, la diferencia radica en que ella ha otorgado un significado simbodlico a cada uno
de sus atuendos, los cuales transmiten mensajes de paz, esperanza y atencion hacia la
ciudadania. Ademas, al incluir disefios de creadores ecuatorianos, contribuye al fortalecimiento
del comercio y la industria nacional.

El Proyecto ANA es una iniciativa que impulsé desde el inicio de su labor como primera dama,
con el objetivo de brindar apoyo a mujeres y nifios victimas de violencia. Este proyecto nace
con la finalidad de ofrecer capacitacion y refugio a mujeres que han sufrido abusos,
permitiéndoles reconstruir sus vidas. De esta manera, ha logrado transformar la vulnerabilidad
en una herramienta para promover importantes causas sociales dentro del pais.

1.5.4 ;Cémo Lavinia Valbonesi surge como una estrategia del gobierno de Noboa?

Lavinia Valbonesi asumi6 un papel estratégico dentro de la comunicacién politica del gobierno
de Daniel Noboa, desempefidndose como un elemento central en la construccion y
fortalecimiento de la imagen publica presidencial. Su presencia activa en redes sociales ha
permitido implementar nuevas narrativas politicas orientadas a legitimar y humanizar la gestion
de Noboa, en un contexto marcado por las expectativas generadas por su juventud y su estatus
como el presidente més joven del Ecuador. A través de su rol, Valbonesi ha contribuido
significativamente a proyectar una imagen de cercania, modernidad y liderazgo efectivo,
aspectos que han influido en la percepcion positiva de Noboa por parte de la ciudadania.
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En los ultimos afios, la comunicacion politica en Ecuador ha experimentado una transformacion
significativa debido a la proliferacién de las redes sociales como herramienta clave en las
campafias electorales y la gestion gubernamental. Plataformas como Instagram, Facebook y
TikTok han facilitado una conexién directa y personalizada entre los lideres politicos y los
ciudadanos, permitiendo la construccion de narrativas emocionales que humanizan a los
candidatos y fortalecen su imagen publica. Ejemplos notables incluyen el éxito de la campafia
digital de Daniel Noboa en la segunda vuelta presidencial de 2023, que combiné estrategias
territoriales y digitales para maximizar su alcance (Santillan Cabezas, 2024).

CAPITULO II: METODOLOGIA

2.1. Tipos de Investigacion

La presente investigacion se desarrolld una metodologia estructurada a partir de componentes
fundamentales como el tipo de investigacion, técnicas e instrumentos utilizados y las
caracteristicas de los participantes. Los cuales orientaron de manera coherente y sistematica el
desarrollo del proceso investigativo.

Investigacion mixta

En el marco de la investigacion, se adopté un enfoque de investigacion mixto, caracterizado
por la combinacion de datos cuantitativos, obtenidos a través de encuestas, y datos cualitativos,
derivados del analisis de contenido y de entrevistas semiestructuradas. Esta metodologia
integro de manera sistematica los métodos cualitativo y cuantitativo en un solo disefio
investigativo, con el objetivo de ofrecer una comprension mas amplia y profunda de los
fenomenos analizados (Ortega, 2020).

La integraciéon de ambos enfoques permiti6 abordar las preguntas de investigacion desde
multiples perspectivas, conjugando la riqueza interpretativa de la informacion cualitativa con
la rigurosidad y precision de los datos cuantitativos.

Investigacion cuantitativa

La investigacion cuantitativa constituyé un método fundamentado en la recopilacion y el
analisis de informacion numérica mediante técnicas estadisticas y matemadticas. Su proposito
fue describir fendémenos, identificar patrones y establecer relaciones entre variables. Esta
metodologia se sustentd en la construccion de una base de datos que permitid obtener
resultados objetivos y medibles, con el fin de generar conclusiones precisas (Céardenas, 2018).

En este contexto, la investigacion cuantitativa resultd esencial para el presente estudio,
orientado a analizar la evolucion de la imagen de Lavinia Valbonesi durante el gobierno de
Daniel Noboa, ya que posibilitdé medir de manera objetiva su presencia en redes sociales a
través de la aplicacion de encuestas. En efecto, este enfoque no solo permitié6 un analisis
riguroso y sistematico de la estrategia comunicacional de Valbonesi, sino que también aportod
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evidencia empirica sobre el impacto de su imagen en la percepcion publica del liderazgo del
entonces presidente del Ecuador.

Investigacion cualitativa

La investigacion cualitativa constituy6 un enfoque metodoldgico orientado a la exploracion y
comprension de fendémenos sociales mediante el analisis no numérico de la informacién. A
diferencia de la investigacion cuantitativa, centrada en la medicion y el anélisis estadistico, el
enfoque cualitativo se distingui6 por su énfasis en la interpretacion de significados y en la
identificacion de patrones a través del analisis de contenido aplicado a la cuenta de Lavinia
Valbonesi (Urbina, 2020).

De la misma forma, se emplearon entrevistas semiestructuradas como técnica central para la
recoleccion de informacion cualitativa, lo que permitid acceder a percepciones, opiniones y
experiencias subjetivas relacionadas con la construccion de su imagen publica. Este tipo de
entrevistas, al combinar preguntas abiertas con una guia tematica flexible, facilit6 el abordaje
profundo de temas emergentes durante el proceso de recoleccion.

En conjunto, esta metodologia se caracterizo por su flexibilidad y capacidad de adaptacion a lo
largo del proceso investigativo, lo que permiti6 profundizar en aspectos relevantes del
fendmeno estudiado y alcanzar una comprension holistica del mismo.

2.2 Técnicas e instrumentos de investigacion

La investigacion utilizo tres técnicas vinculadas al enfoque metodoldgico: el analisis de
contenido, la aplicacion de encuestas y la realizacion de entrevistas semiestructuradas con el
objetivo de comprender las nuevas narrativas digitales relacionadas con la percepcion del
gobierno de Daniel Noboa.

Se llevo a cabo un analisis de contenido con la finalidad de evaluar la coherencia entre los
objetivos comunicacionales del gobierno y el contenido generado por Lavinia Valbonesi en su
cuenta de Instagram. Asimismo, se busco identificar la percepcion ya sea positiva o negativa
que la ciudadania construyo en torno al mandato de Daniel Noboa. Segun Noguero (2002), el
analisis de contenido se diferencia de otras técnicas clasicas de estudio documental, al reducir
la influencia de la subjetividad del investigador.

El andlisis de contenido fue concebido como una técnica orientada a examinar los mensajes
comunicacionales mediante la clasificacion de sus elementos explicitos en categorias
tematicas. Este enfoque puso énfasis en el estudio de las ideas subyacentes a los conceptos,
mas all4 del uso literal de las palabras, centrando su atencidn en el proceso comunicativo en el
marco de la relacion entre emisor y receptor (Aigeneren, 2020).

En cuanto a la metodologia cualitativa, se aplico la técnica de la entrevista semiestructurada a
expertos en el drea de comunicacioén politica, de género y el uso de redes sociales como
herramientas para la difusion de discursos politicos o la construccion de nuevas narrativas. Esta
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técnica cualitativa fue clave para profundizar en la percepcion y el contexto social que rodea
la imagen de Lavinia Valbonesi. Para Coronado (2024), “las entrevistas semiestructuradas a
expertos dentro de la comunicacion politica facilitan la informacion relevante y las opiniones
sobre la imagen de Lavinia Valbones y como en la actualidad la red social Instagram esta
involucrada dentro de la politica” (p. 35).

Las entrevistas semiestructuradas facilitan la recoleccion de informacién relevante, ya que
permiten una interaccion mas flexible que enriquece la comprension del fenomeno investigado.
Esta técnica resultdé fundamental para captar matices subjetivos y perspectivas diversas
relacionadas con la estrategia comunicacional analizada.

Por su parte, la técnica de la encuesta se considerd un procedimiento investigativo ampliamente
reconocido por su eficacia en la recoleccion y andlisis de informacion obtenida a partir de una
muestra representativa de la poblacion, con el propdsito de explorar y comprender fendmenos
de interés social (Chiner, 2019).

2.3 Preguntas de investigacion y/o hipotesis

HI1. La imagen publica de Lavinia Valbonesi ha evolucionado de ser una figura de vida
saludable a una figura politica.

H2. Lavinia Valbonesi como figura representativa del gobierno de Daniel Noboa influye de
manera positiva en la percepcion de los jovenes.

H3. El discurso de Lavinia Valbonesi esta coordinado con el discurso del gobierno de Daniel
Noboa.

2.4 Matriz de operacionalizacion de variables

En la elaboracion de la matriz de operacionalizacion de las variables se considera diversos
aspectos, tales como el tipo de contenido, la teméatica, presencia y representacion digital, la
percepcidn de la ciudadania, si existe o no alineamiento con los objetivos del gobierno, qué
formato utilizan, discurso narrativo y tono comunicacional.

Tabla 4.
Matriz operacionalizacion de variables

Variable Dimension

Formato * Imagen/foto
*  Video
* Reel
* Carrusel
Tematica * Familiar o personal

¢ Moda/ estilo
¢ Vida fitness
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* Contenido institucional y politico

Tipo de contenido * Informativo

* Personal

*  Emotivo
Hashtag e Si

* No
Mencion a Daniel Noboa e Si

e No
Alineacion de objetivos con el gobierno e Si

* No

Nota: Elaboracion propia

2.5 Participantes

Este estudio analiz6 la cuenta de Instagram de Lavinia Valbonesi. De la misma forma, el
objeto de estudio se centr6 en jovenes de entre 19 y 25 afios, con el propdsito de conocer su
nivel de conocimiento politico. El objetivo principal fue examinar la evolucion de la figura de
Lavinia Valbonesi como parte de una estrategia comunicacional empleada por el gobierno de
Daniel Noboa. Para complementar este analisis, se realizaron entrevistas semiestructuradas a
expertos en comunicacion politica y redes sociales, con el fin de obtener perspectivas
especializadas sobre el impacto y la intencionalidad del contenido difundido por Valbonesi en
el contexto gubernamental.

39



Tabla 5

Objeto de estudio
& laviniavalbon.. & £ Instagram es la red principal visual,
ademas que es una de las redes mas
Lavinia V. De Noboa
& 4140 1imil.  2.388 populares del mundo.

publicaciones seguidores seguidos

Blog personal .. . .

Mgir, Eeposs Lavinia Valbonesi, influencer,

: . ! )

o s o empresaria actualmente cuenta con 1,1

@ proyectoana.org

millones de seguidores en la red social
de Instagram.

@ laviniavalbonesi_ 2 nueva(s)+
Q”’. nayeelemaav_30, mishelle_afty 5
personas mds siguen esta cuenta

Sigui... v Mensaje Contacto  +2

= ® &

Nota: Elaboracion propia de la informacion obtenida de la cuenta de Instagram de Lavinia Valbonesi

El objeto de estudio seleccionado permitié obtener una vision mas amplia del fendémeno
analizado, dado que Instagram es una de las redes sociales mas utilizadas y preferidas por los
jovenes. Actualmente, se posiciona como la tercera plataforma mas popular, después de
Facebook y TikTok, con alrededor de 2,000 millones de usuarios activos mensuales
mundialmente (Cocktail, 2025).

Asi mismo, la seleccion de los entrevistados se basé en la experiencia que tienen dentro de las
diferentes areas de comunicacion. Se eligio al comunicador Julio Sandoval para conocer como
las redes sociales se convirtieron como canal de difusion y creacion de nuevas narrativas;
también se eligio a Elizabeth Castro, comunicadora politica, y finalmente a Angélica Moreno
comunicadora y asesora de imagen.
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Tabla 6.
Perfil de los entrevistados

Nombre

Elizabeth Castro

Julio Sandoval

Perfil

Comunicadora social y politica.
Investigadora, Relacionista Publica y
docente universitaria.

Actualmente, se desempefia como
docente en la Universidad Técnica del
Norte, donde imparte asignaturas como
discursos, texto y comunicacion en
programas de posgrado. Ademas, ocupa
el cargo de comunicadora institucional
en el Registro Civil del Ecuador.

Comunicador digital con estudios de
pregrado en esta drea y una maestria en
Direccion de Comunicacion
Empresarial e Institucional.
Actualmente, figura como lider de un
proyecto social que representa la Uinica
agencia de comunicacion estratégica,
marketing online y transformacion
digital en la zona norte del Ecuador.

Country Manager, Consultora en
Comunicacion Estratégica, Marketing y
Relaciones Publicas

Destacada profesional en el ambito del
marketing, las relaciones publicas y la
comunicacion estratégica. Actualmente
se desempefia como Country Manager
en Porter Novelli Ecuador y en Garbo
Imagen  Internacional, liderando
proyectos que integran la gestion de
marca, la transformacion digital y la
asesoria de imagen.

Nota: Elaboracion propia a partir del marco teérico

Poblacion encuestados
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El objeto de estudio fueron los jovenes estudiantes de la Universidad Técnica del Norte entre
19 y 25 afos debido al conocimiento que poseen y la interaccion en redes sociales sobre la
influencia de la primera dama Lavinia Valbonesi.

Formula: Z.2 *(p)*(1-p)/c2
n= (1.96)(2)* 0.5 *(1-0.5)
(0.05)2)
n=3.8416 * 0.25

0.0025
n=0.9604
0.0025
n=384.16

El niimero total son de 384 en toda la poblacion.
2.6 Procedimiento de analisis de datos

El anélisis de los datos se realizd de manera explicativa mediante una matriz de contenido, a
través de la cual se observd la evolucion de Lavinia Valbonesi como una figura representativa
dentro del escenario politico ecuatoriano. Las variables contempladas en dicha matriz
permitieron abordar el fendémeno desde una perspectiva tanto subjetiva como cuantitativa, con
el objetivo de comprender el nivel de interaccion, asi como la emergencia de nuevas narrativas
en la comunicacion politica como parte de una estrategia gubernamental.

Para el procesamiento y sistematizacion de esta matriz, se empled Microsoft Excel, que facilitd
la organizacion, clasificacion y analisis de los elementos observados. En paralelo, se aplico una
encuesta dirigida a jovenes de la Universidad Técnica del Norte, con el propdsito de construir
una base de datos que respaldara empiricamente la investigacion. Esta encuesta fue distribuida
y procesada a través de la plataforma Google Forms, lo cual permiti6 recopilar los resultados
de manera eficiente y ordenada.

Se llevo a cabo entrevistas semiestructuradas a especialistas en comunicacion politica y género,
las cuales fueron analizadas desde un enfoque interpretativo, permitiendo enriquecer la
comprension cualitativa del fendémeno estudiado, a partir de los discursos y percepciones
extraidos de los testimonios obtenidos.
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CAPITULO III: RESULTADOS

3.1 Presentacion de resultados cuantitativos

3.1.1 Analisis de encuesta aplicada en la Universidad Técnica del Norte

En este capitulo se presentan los resultados generales obtenidos a partir de la aplicacion del
instrumento tipo encuesta y matriz de contenido dirigido a una muestra de estudiantes jovenes
de la Universidad Técnica del Norte. El objetivo principal fue analizar aspectos de la
comunicacion politica en relacion con la evolucion de la imagen de Lavinia Valbonesi en
Instagram, y cudl es el nivel de conocimiento que los encuestados tienen sobre su contenido.

Figura 8

Porcentaje de la variable género

Género

m Femenino m Masculino

Nota: Elaboracion propia

En este andlisis, la variable género fue fundamental para visibilizar la tendencia entre hombre
y mujeres dentro de la muestra estudiada, donde se obtuvo que, de los 380 estudiantes
encuestados, 223 personas (59%) pertenecen al género femenino, mientras que 154 personas
(41%) corresponden al género masculino.

Este resultado reveld una mayor participacion de mujeres en el estudio, un elemento clave para
la interpretacion de los resultados posteriores.

Figura 9

¢ Tienes una cuenta activa en Instagram?

43



Cuenta activa en Instagram
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Nota: Elaboracion propia

De manera general, la mayoria de los participantes reportd tener una cuenta activa en la red
social Instagram, alcanzando un total de 346 personas, lo que representa el 91,05% de la
muestra. A diferencia de 34 estudiantes (8,95%) indicaron no tener una cuenta activa en dicha
plataforma, esta variable fue importante debido que el objeto de estudio se centrd en esta red
social.

Este resultado refleja una alta penetracion del uso de Instagram dentro de la poblacion
universitaria, si bien ambos géneros muestran una participacion, la mayor proporcion de
mujeres en la muestra podria incidir en los patrones de interaccion digital, especialmente en el

seguimiento a figuras publicas o politicas que se posicionan a través de estas plataformas.

Figura 10

Frecuencia que utilizan la red social Instagram
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Nota: Elaboracion propia
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Los resultados representados en la grafica evidencian una marcada tendencia hacia el uso
intensivo de la red social Instagram, donde el 79 % de los encuestados manifestd utilizarla
siempre, casi siempre o regularmente. Esta alta frecuencia sugiere que dicha plataforma forma
parte integral de las rutinas digitales cotidianas de los estudiantes universitarios.

Este comportamiento puede explicarse por el hecho de que Instagram, al posicionarse como la
tercera red social mas utilizada a nivel global, se destaca por su caracter dindmico, visualmente
amigable y altamente interactivo. Estas caracteristicas la convierten en un entorno atractivo
para los jovenes, quienes se desenvuelven en un ecosistema digital marcado por la inmediatez,
la conectividad constante y la necesidad de mantenerse informados y actualizados diariamente.

Figura 11

Seguimiento a referentes politicos en Instagram
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Nota: Elaboracion propia

Se observa que el 50,79 % de los encuestados no sigue a figuras politicas o institucionales,
mientras que el 49,21 % si lo hace. Revelando una evidente desconexion entre el uso activo de
las redes sociales y el interés por los contenidos de caracter politico. Dicha situacion podria
explicarse por diversos factores, entre los cuales destacan la desafeccion hacia la politica
tradicional, la percepcion de ineficacia institucional, o incluso la falta de desarrollo de un
pensamiento critico que promueva la participacion ciudadana informada.

En este sentido, la ausencia de interaccion con actores politicos en el entorno digital puede
interpretarse no solo como un signo de apatia, sino también como una consecuencia de la
limitada capacidad del discurso politico para conectar con las nuevas generaciones.
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Figura 12
Actores politicos
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Nota: Elaboracion propia

En relacion con el elevado porcentaje de encuestados que manifestdé no seguir a figuras
politicas o institucionales, se refleja el nombre del presidente y su esposa, debido que la
pregunta se trataba de que figuras politicas seguian, presentandose en el imaginario politico de
los ciudadanos a Lavinia Valbonesi como una politica a pesar de no cumplir con un rol
gubernamental dentro de la politica ecuatoriana. Ademas, se destaca notablemente el nombre
de Daniel Noboa, quien fue mencionado por el 40 % de los participantes que si respondieron a
esta pregunta, es decir, por un total de 69 personas. Su alta visibilidad podria estar vinculada a
su creciente protagonismo en el escenario politico nacional, asi como al uso estratégico de las
redes sociales para proyectar una imagen cercana, moderna y medidticamente activa. Ademas
del actual presidente, también emergen otros nombres relevantes como Luisa Gonzalez y
Rafael Correa, lo que refleja que, aunque la interaccion politica en plataformas digitales sea
limitada, existen ciertas figuras publicas que logran captar la atencion del electorado joven.

Figura 13

Grado de reconocimiento y seguimiento de Lavinia Valbonesi en Instagram
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De los 380 encuestados, 297 personas afirmaron identificar o reconocer a Lavinia Valbonesi,
mientras que 83 personas manifestaron no conocerla o no haber oido hablar de ella. Asimismo,
260 participantes indicaron seguirla en Instagram, frente a 120 que afirmaron no hacerlo. Estos
resultados reflejan un alto nivel de visibilidad y posicionamiento digital por parte de Valbonesi,
especialmente si se considera que no ocupa un cargo politico formal. Su notable presencia en
redes sociales puede atribuirse no solo al tipo de contenido que comparte centrado en aspectos
personales, de estilo de vida y actividades publicas, sino también a la popularidad adquirida
tras el ascenso politico de su esposo, el presidente Daniel Noboa.

En este sentido, la figura de Lavinia Valbonesi trasciende lo estrictamente privado y se
convierte en un recurso comunicacional dentro de la estrategia de imagen del gobierno,
captando la atencion de un electorado joven que consume contenido desde logicas mas
emocionales, visuales y cercanas a las dinamicas digitales contemporaneas. Esta situacion
también revela como el capital simbolico de ciertas figuras puede consolidarse no solo por su
trayectoria institucional, sino por su capacidad de adaptacion al ecosistema medidtico actual.

Figura 14

Contenido de Lavinia Valbonesi
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Nota Elaboracion propia

En este apartado se puede profundizar en el tipo de contenido que consumen los encuestados
que siguen a Lavinia Valbonesi en Instagram. De las 260 personas que afirmaron seguirla, 82
indicaron haber visto publicaciones relacionadas con estilo de vida o salud, mientras que 75
reportaron contenido de caracter familiar o personal. Asimismo, 101 personas seiialaron
visualizar publicaciones de tipo institucional o vinculadas a actividades con el presidente. Por
lo que llama la atencidén que solo dos participantes manifestaron no haber visto este tipo de
contenido o percibir otro distinto, lo que evidencia que la mayoria de los seguidores asocian su
imagen a una narrativa multitematica, donde lo privado, lo publico y lo politico se entrelazan
estratégicamente.

Estos datos reflejan que la construccion digital de Lavinia Valbonesi no responde unicamente
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a una estética personal, sino que incorpora elementos que refuerzan la legitimidad institucional
de su entorno politico. Su perfil en redes sociales actia como una extension simbolica del
proyecto gubernamental, ofreciendo contenido que no solo genera cercania emocional, sino
también respaldo visual y discursivo a la figura presidencial.

Figura 15

Proyeccion de imagen de Lavinia Valbonesi
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Nota: Elaboracion propia

La evolucion del contenido digital de Lavinia Valbonesi no solo ha consolidado su visibilidad,
sino que también favorece a la proyecciéon de una imagen cercana al publico joven,
especialmente entre quienes consumen activamente su contenido. De los 260 encuestados que
afirmaron seguirla en Instagram, 81 personas (31,15 %) manifestaron estar totalmente de
acuerdo con que proyecta una imagen cercana, mientras que 45 personas (17,13 %) se
mostraron simplemente de acuerdo. Estas cifras confirman que una parte significativa de sus
seguidores perciben en ella una figura accesible, moderna y alineada con las dindmicas
comunicativas del entorno digital juvenil.

Sin embargo, también se observa una diversidad de percepciones como un 7,69 % que equivale
a 20 personas que adoptaron una postura neutral, lo que podria indicar cierta ambivalencia o
dificultad para definir claramente el tipo de imagen que transmite. Esta ambigiiedad puede estar
relacionada con la evolucion de su contenido, que transita entre lo personal, lo institucional y
lo politico, generando interpretaciones diversas segun el contexto o la expectativa del receptor.
Ademas, 14 personas (5,38 %) expresaron estar en desacuerdo con que proyecte cercania, lo
que podria explicarse por una percepcion de distanciamiento, ya sea por el cambio contenido
de sus publicaciones que estan mas orientadas hacia lo institucional o por una disonancia entre
su imagen medidtica y las expectativas de autenticidad o representacion juvenil.
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Figura 16
Imagen de la primera dama
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Nota: Elaboracion propia

A pesar de que Lavinia Valbonesi proyecta una imagen de cercania, su rol como primera dama
también genera distintas interpretaciones respecto a su perfil politico. 74 personas (28,46%) la
calificaron como una figura moderna e innovadora, lo que refuerza su posicionamiento como
un referente contemporaneo en el entorno digital. No obstante, 43 participantes (16,54%) la
definieron como una primera dama tradicional y protocolaria, influenciados posiblemente por
su contenido institucional. A su vez, 24 personas (9,23%) expresaron que no la identifican
como una figura politica, y 19 de ellas lo que equivale al (7,31%) afirmaron no tener una
opinion formada al respecto. Estos resultados evidencian que, si bien predomina una
percepcion positiva asociada a la modernidad y la cercania, alin existe un sector que cuestiona
o no logra ubicar con claridad su rol protagonico en el escenario politico.

Figura 17

El contenido que publica Lavinia Valbonesi en Instagram tiene fines politicos
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Nota: Elaboracion propia
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En respuesta a la pregunta sobre si el contenido que publica Lavinia Valbonesi en Instagram
tiene fines politicos, los resultados reflejan una percepcion dividida entre los encuestados. El
58,08 % que equivalente a 151 personas considera que su presencia digital esta vinculada
estratégicamente al aparato politico, lo que sugiere una comprension critica del rol que
desempefia como figura publica dentro del entorno comunicacional del gobierno. Este grupo
identifica en sus publicaciones una intencidn politica implicita, ya sea en la forma de respaldar
la imagen del presidente Daniel Noboa o de posicionarse como un referente en el espacio
publico.

No obstante, el 33,08% de las personas manifestaron que su contenido no tiene una finalidad
politica, mientras que el 8,85% de los encuestados, equivale a 23 estudiantes expresaron no
estar seguros al respecto. Esta distribucion evidencia una cierta ambivalencia en la
interpretacion del contenido que Valbonesi comparte, lo que podria responder a la dificultad
de distinguir claramente los limites entre lo personal y lo politico en el entorno digital.

La mayoria de los encuestados considera que el contenido de Lavinia Valbonesi en Instagram
tiene fines politicos que conecta estrechamente con la percepcion de su influencia en la imagen
del actual gobierno.

Figura 18

La imagen de Lavinia Valbonesi influye positivamente en la percepcion del gobierno de
Daniel Noboa
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Nota: Elaboracion propia

En efecto, el 48,08,79 % de los participantes sefial6 que su presencia digital influye
positivamente en la valoracion del gobierno de Daniel Noboa, lo cual pone de manifiesto el
impacto que ejerce como figura publica en el marco de una estrategia comunicacional mas
amplia.

Mientras que, el 37,69 % indico6 no percibir dicha influencia y el 14,23% mencionaron no tener
una opinion al respecto, lo que evidencia que, aunque no unanime, la mayoria de los
encuestados reconoce el valor simbodlico de su figura dentro del discurso oficial. En este
sentido, Valbonesi representa un activo politico y comunicacional clave, cuya presencia en
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redes sociales no solo contribuye a humanizar la imagen del presidente, sino que también
genera simpatia y cercania con el electorado joven

Figura 19

Lavinia Valbonesi deberia tener un papel mds activo en la politica nacional
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Nota: Elaboracion propia

En consonancia con la influencia percibida de Lavinia Valbonesi en el dmbito politico
comunicacional, el 72,31% % de los encuestados considera que deberia asumir un papel mas
activo en la politica, lo que refleja una apertura hacia nuevas formas de liderazgo y la
posibilidad de una mayor participacion femenina en la esfera publica. Por otro lado, el 21,92%
% de los participantes considera que Valbonesi no deberia desempenar un rol politico mas
protagonico, lo cual puede estar motivado por visiones mas tradicionales respecto al papel de
la primera dama o por una percepcion critica de la politizacion de figuras publicas sin
trayectoria formal en el &mbito institucional. Finalmente, el 5,77 % manifest6 desinterés frente
a esta cuestion, lo que evidencia una parte de la muestra que permanece al margen de este tipo
de debates o que no atribuye relevancia politica a su figura.
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Figura 20

Influencia de Instagram en la construccion de imagen publica
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Nota: FElaboracion propia

En relacion con la percepcion sobre el nivel de influencia de Instagram en la construccion de
imagen politica, los datos reflejan una tendencia significativa a considerar esta red como un
canal influyente. De los 260 encuestados, 61 personas (23,42 %) indicaron que Instagram
influye "mucho", mientras que 16 personas (6,32 %) sefialaron que influye de manera "regular".
Por otro lado, apenas 2 personas (0,79 %) consideraron que influye "poco".

Estos resultados confirman la centralidad de Instagram como una herramienta estratégica
dentro del ecosistema de comunicacidn politica digital, especialmente para publicos jovenes.
La alta valoracion de su impacto indica que esta plataforma no solo es vista como un espacio
de entretenimiento o exposicion personal, sino como un vehiculo legitimo para moldear
percepciones, posicionar figuras publicas y establecer vinculos emocionales con el electorado.

3.1.2 Analisis de resultados obtenidos con la matriz de contenido

El analisis de la matriz de contenido permite sistematizar y examinar de manera cuantitativa y
cualitativa las distintas variables y dimensiones presentes en un objeto de estudio. Este tipo de
instrumento metodologico resulta fundamental para organizar, categorizar e interpretar los
datos de forma estructurada, facilitando asi una comprension mas profunda de los fendmenos
analizados.

Instagram se consolida como una de las principales redes sociales donde la imagen, difusion
de mensajes y posicionamiento de actores politicos resulta crucial. su caracter visual y la
diversificacion de formatos influyen en la forma en que los mensajes son percibidos por el
publico.

La imagen estatica permite transmitir mensajes de manera directa y simbolica caracterizado
por el impacto visual y la facilidad del reconocimiento de una marca. El video, por su parte,
amplia las posibilidades narrativas al incorporar movimiento, sonido y expresion fortaleciendo
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el vinculo emocional como es transmitir cercania, liderazgo y credibilidad, mientras que los
reels es un formato estratégico debido al contenido breve y dinamico, herramienta clave para
captar la atencion de la audiencia. Finalmente, el formato carrusel posibilita la publicacion de
multiples imagenes o videos en una sola entrada para la profundizacion del mensaje y la
construccion de relatos secuenciales.

Tabla 8
Tipos de formatos

Tipos de formatos

Afios Imagen/foto Video Reel Carrusel

2023 158 50 96 1

2024 200 100 90 0

2025 168 74 54 7

Total 526 224 240 8 1.000

Nota: Elaboracion propia

La evolucion del perfil de Instagram de Lavinia Valbonesi revela una estrategia
comunicacional basada en el uso de cuatro formatos principales, entre los cuales la imagen o
fotografia se posiciona como el recurso mas utilizado, representando el 52,6 % del total de
publicaciones. Este predominio confirma su rol como herramienta clave en la construccion
visual de su imagen publica, apelando a la estética como forma de cercania e identificacion con
su audiencia. Sin embargo, aunque este formato experimenté un aumento en 2024, su uso
decrecid en 2025, por el primer semestre del afio. Por su parte, el formato de video mostr6 un
crecimiento notable entre 2023 (22,3 %) y 2024 (44,6 %), reflejando un intento por fortalecer
la conexion emocional y la dinamizacion de su presencia en redes. No obstante, en 2025 se
evidencia un descenso a 33 %, lo cual podria responder a una reorientacion estratégica o al
ajuste de su rol dentro de un marco mas institucional.

En cuanto al reel, pese a ser un formato altamente consumido por audiencias jovenes, presenta
una disminucion constante a lo largo del periodo analizado, pasando del 40 % en 2023 al 22,5
% en 2025. Esta tendencia, sin embargo, debe analizarse con cautela, ya que el estudio del afio
2025 abarca unicamente el periodo de enero a julio, lo que puede distorsionar parcialmente la
comparacion anual. Finalmente, el formato carrusel, practicamente ausente en afios anteriores,
registra un incremento significativo en 2025, lo que podria interpretarse como una transicion
hacia contenidos mas segmentados, informativos o con intencién pedagogica, asociados
posiblemente al fortalecimiento de su rol institucional o al apoyo de narrativas politicas mas
estructuradas.

Figura 21

Tematica de contenido
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El andlisis tematico del contenido publicado por Lavinia Valbonesi entre 2023 y 2025
evidencia una transformacion significativa en su estrategia comunicacional. En 2023,
predominaban publicaciones centradas en su vida fitness (45 %) y en temas de moda y estilo
(25 %), proyectando una imagen vinculada al bienestar personal y a la estética. Sin embargo, a
lo largo de los afios, estos enfoques disminuyen de manera considerable, especialmente el
contenido fitness, que cae a 7 % en 2025. En contraste, se observa un incremento sostenido del
contenido institucional y politico, pasando de un 10 % en 2023 a un 59 % en 2025, lo que

refleja una clara transicion hacia una narrativa mas alineada con su rol como figura publica
cercana al poder politico.
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Figura 22
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Fuente: Elaboracion propia

Durante los 2 afios anteriores 2023, 2024 y la mitad del 2025 se analiz6 3 variables sobre el
tipo de contenido que maneja Lavinia Valbonesi en su red social Instagram a través de sus
publicaciones:

1. Contenido Personal

2023 (66 %): El contenido se centraba en su vida cotidiana, familia, maternidad, estilo
de vida y fitness, reflejando su rol como influencer y madre joven. Dominaban las
publicaciones cercanas y espontaneas.

2024 (27 %): Hay un giro notable, la cantidad de contenido personal disminuye
drésticamente. Esto se relaciona con su nuevo rol como primera dama, donde la
narrativa institucional toma protagonismo.

2025 (17 %): Se mantiene la tendencia a reducir el contenido personal. Aunque atin
comparte momentos familiares, estdn cuidadosamente seleccionados y se articulan
dentro de una estrategia mas amplia y publica.

2. Contenido Emotivo

2023 (5 %): Muy bajo. Las emociones estaban presentes, pero no eran el centro del
mensaje; se priorizaban la estética y el estilo de vida.

2024 (36 %): Aumento significativo. Durante y después de la campafia electoral,
empieza a posicionarse como una figura empatica, conectada emocionalmente con las
mujeres, madres y sectores populares.
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2025 (59 %): El contenido emotivo se convierte en el eje central. Las publicaciones
apelan a la sensibilidad, maternidad, luchas sociales (violencia de género, pobreza,
salud), vinculadas a su iniciativa “Proyecto ANA”.

3. Contenido Informativo

2023 (12 %): Presencia minima. Informaba de manera ocasional sobre hébitos de salud
o tips.

2024 (38 %): Crece al asumir funciones publicas. Informa sobre proyectos, eventos y
actividades gubernamentales en las que participa.

2025 (50 %): Alcanza su punto mas alto. Usa la plataforma para divulgar acciones
institucionales, promover programas sociales y visibilizar causas politicas, en un tono
profesional.

La evolucion del contenido en Instagram de Lavinia Valbonesi refleja una transformacion
estratégica de su identidad digital: de influencer personal a figura politica e institucional.
Mientras en 2023 predominaban publicaciones personales y de estilo de vida, para 2024 y
especialmente en 2025, su perfil se convierte en una herramienta de comunicacion
gubernamental cargada de contenido emotivo e informativo. Esta transicion no solo responde

a su rol como primera dama, sino que evidencia una construccién de liderazgo femenino
contemporaneo, cercano y empatico, que humaniza la politica y refuerza la imagen del
gobierno a través de una narrativa visual emocionalmente potente y politicamente funcional.

Figura 23
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El uso de hashtags en las publicaciones de Instagram de Lavinia Valbonesi ha evolucionado
significativamente entre 2023 y 2025, reflejando una transicion de una comunicacion personal
e informal hacia una estrategia digital planificada con fines politicos e institucionales. Durante
el primer semestre de 2023 no utilizd6 ningun hashtag, y entre julio y agosto no publico
contenido; sin embargo, a partir de septiembre, con su reaparicion en el contexto de la campafia
electoral, comenzo a incluir hashtags en algunas publicaciones (6 %), evidenciando el inicio de
una construccion mas estratégica de su imagen. En 2024, el uso aument6 al 35 % y se volvio
mas constante, utilizando etiquetas vinculadas a su rol como primera dama y a causas sociales.
Para 2025, el uso de hashtags alcanza el 55 %, consolidandose como una herramienta clave
para posicionar temas institucionales, conectar con la ciudadania y fortalecer su marca personal
desde una narrativa politica, cercana y emocional.

Figura 24

Mencion a Daniel Noboa y su partido
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El uso de hashtags con mencion a Daniel Noboa o a su partido refleja una presencia directa y
significativa en el contenido publicado por Lavinia Valbonesi, sin embargo, de enero hasta julio
2023, sus publicaciones estaban centradas principalmente en temas de fitness y moda por lo
que no existia la intencidn de incluir menciones politicas, sin embargo, a partir de mediados de
2023 al dar un giro, su contenido comenz6 a alinearse con el partido ADN, lo que marc6 un
cambio en su linea editorial y mayor presencia del actual presidente.
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Figura 25

Alineacion de objetivos con el gobierno
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Se puede evidenciar una notable inclinacion en que efectivamente, los objetivos del contenido
difundido por Valbonesi se alinean con los objetivos del actual gobierno. Si bien en 2023 esta
vinculacién aun era limitada, a partir de la segunda mitad de 2023 se puede observar una
alineacion del 25%. Esta tendencia se intensifica en los afios posteriores, con un 64% en 2024
y un 71% en 2025, lo que indica una estrategia comunicacional cercana y coherente con el
discurso del gobierno de Daniel Noboa.

3.2.1 Presentacion de resultados cualitativos de forma especifica de cada entrevista

La presente seccion expone los resultados cualitativos obtenidos a través de entrevistas
realizadas a expertos en comunicacion politica y redes sociales. El objetivo principal de este
instrumento es contrastar y complementar la informacién obtenida mediante los métodos
cuantitativos, permitiendo asi un andlisis mas profundo y equilibrado.

Se analizarén las entrevistas realizadas a: Julio Sandoval, Elizabeth Castro y Angélica Moreno.
Las personas entrevistadas son figuras representativas en el area de la comunicacion politica.

3.2.1.1 Julio Sandoval — Comunicador Social con experiencia en comunicacion estratégica,
marketing digital y trasformacion organizacional

Como parte del enfoque cualitativo de esta investigacion, se llevo a cabo una entrevista con el
experto Julio Sandoval, comunicador social con amplia experiencia en comunicacion
estratégica, marketing digital y transformacion organizacional. El proposito de esta entrevista

fue contrastar la informacion obtenida a través de instrumentos cuantitativos, aportar una
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mirada critica desde la experiencia profesional y profundizar en la comprension de la evolucion
de la imagen de Lavinia Valbonesi como estrategia politica del gobierno de Daniel Noboa.

Al abordar la primera pregunta sobre la transformacion de la imagen de Valbonesi desde su rol
inicial como influencer centrada en temas de bienestar, maternidad y vida fitness, hasta su
posicionamiento como primera dama, Sandoval enfatizd que dicha transicidon no fue fortuita,
sino el resultado de una estrategia comunicacional deliberada. Segun explicd, la narrativa
visual de Valbonesi caracterizada por una estética sobria, el uso recurrente del blanco y una
actitud mas institucional respondi6 a la necesidad de reforzar atributos asociados a lo publico,
lo politico y lo simbolico. Desde su perspectiva, la imagen dejo de ser personal para adquirir
matices mas formales y simbolicamente cargados, adaptandose al nuevo escenario politico que
enfrentaba como figura ptblica nacional.

Sandoval subrayo6 que esta evolucion responde a una ldgica de marca personal, en la que tanto
Lavinia Valbonesi como Daniel Noboa construyen identidades diferenciadas, pero
complementarias. Mientras la imagen del presidente proyecta institucionalidad, liderazgo y
toma de decisiones, Valbonesi aporta el componente emocional y empatico necesario para
conectar con sectores ciudadanos clave, especialmente mujeres jovenes y madres. En ese
sentido, el experto sostuvo que se trata de una estrategia de soft power, donde el poder de
influencia no se ejerce de manera directa, sino a través de la persuasion simbolica, la estética
visual y la construccion de una figura aspiracional.

Asi mismo, Sandoval senaldé que, aunque esta proyeccion de cercania y compromiso social
resulta efectiva a nivel comunicacional, no siempre es coherente con las acciones concretas de
gobierno. Desde su experiencia, advirtié que estas construcciones simbolicas pueden utilizarse
para desviar la atencion ciudadana de decisiones politicas de fondo, apelando a una narrativa
ligera y emocional que oculta aspectos mas complejos o controversiales. Esta reflexion
evidencia la importancia de analizar criticamente el discurso politico mediado por las redes
sociales, entendiendo que lo visual y lo emocional también forman parte de una estrategia de
poder.

En sintesis, la entrevista con Julio Sandoval permitié comprender que la imagen de Lavinia
Valbonesi es cuidadosamente construida y gestionada como parte de una estrategia
comunicacional del gobierno de Daniel Noboa. Su rol como figura publica trasciende lo
decorativo y se consolida como una herramienta de influencia politica basada en la cercania
emocional, la estética institucional y la narrativa aspiracional, aspectos que, en conjunto,
fortalecen la percepcion positiva del actual gobierno en el 4mbito digital.

3.2.1.2 Elizabeth Castro - comunicadora social

Con experiencia en instituciones gubernamentales y actual docente universitaria en el area de
comunicacion, destaca elementos esenciales para una estrategia de comunicacion politica
eficaz. Segun la experta, la claridad del mensaje es fundamental: “los mensajes deben ser
revisados prolijamente para evitar tergiversaciones, mas aln en el entorno politico actual donde
cualquier omision puede convertirse en un blanco para la oposicioén”.
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De la misma manera, Castro sefiala la importancia de una imagen gubernamental coherente y
sostenida en el tiempo, evitando los cambios frecuentes de eslogan o marca institucional que,
segun ella, “transmiten falta de claridad al ciudadano”. Otro eje indispensable es la
comunicacion inclusiva, lo que denomina como “informacion 360”: el uso de multiples
canales, lenguajes y codigos para llegar a toda la poblacion, especialmente a comunidades
indigenas y grupos histéricamente excluidos.

En relacion con la figura de la primera dama, enfatiza en que deberia construirse desde un
discurso de cercania, empatia y humildad, caracteristicas que considera clave para generar una
conexion real con la ciudadania. No obstante, cuestiona que el uso del titulo “primera
servidora” provenga desde el gobierno, sin un consenso o validacion social, lo que podria
percibirse como un acto de imposicion simbolica.

Sobre el impacto de Lavinia Valbonesi, propone algunas variables para medir su influencia en
la percepcion del liderazgo presidencial: el nivel de conocimiento que la ciudadania tiene de
ella, su grado de aceptacion, el rol que se le asigna o asume publicamente, y si las personas se
identifican o no con su figura.

Respecto al uso de redes sociales, particularmente Instagram, la entrevistada sostiene que esta
plataforma ha contribuido a posicionar una imagen altamente idealizada, donde predominan
los contenidos relacionados con la belleza, el éxito y la vida familiar perfecta. Sin embargo,
advierte que “esto puede volverse un arma de doble filo en un pais donde los niveles de pobreza
y violencia estan en aumento”.

En su analisis, sefiala una desconexion entre el discurso oficial y la realidad social, lo cual
debilita la coherencia del gobierno que nos venden una imagen de felicidad y superacion,
mientras en las calles crece la inseguridad y la desesperanza. La comunicacion, entonces,
deberia equilibrarse con mensajes mas empaticos y representativos de la poblacion.

Castro también subraya que no existe, hasta ahora, una estrategia clara para consolidar la
imagen publica de Valbonesi. Pese a su presencia constante junto al presidente, “no esta claro
si ella cumple un rol institucional concreto o simplemente acompafia”. Ademas, la falta de una
linea narrativa coherente con cambios bruscos en su contenido en redes, contradicciones
publicas y escasos esfuerzos sostenidos contribuye a esa indefinicion.

En cuanto a los elementos visuales y narrativos claves en Instagram, considera que deberian
centrarse en la empatia y cercania, atributos que permiten una construccion mas creible y
menos forzada del liderazgo femenino: “mostrar una imagen menos perfecta ayudaria a
construir una conexioén mas real con el pueblo ecuatoriano”.

Finalmente, plantea que no se ha logrado establecer una estrategia comunicacional conjunta
entre el presidente y la primera dama, y que la gestion de la imagen de Lavinia Valbonesi ha
sido reactiva, con intentos fallidos de voceria y multiples controversias publicas. “Su imagen

60



permanece débil, sin un rol protagonico claro ni una narrativa coherente que respalde su papel”,
concluye.

3.2.1.2 Angélica Moreno - especialista en comunicacion estratégica y asesora de imagen

Ofrece una lectura semidtica y comunicacional profunda sobre el posicionamiento de Lavinia
Valbonesi como primera dama del Ecuador, especialmente a través de su actividad en la red
social Instagram.

Desde su perspectiva, Valbonesi ha logrado construir una imagen coherente y persuasiva,
capitalizando los signos visuales y simbdlicos para conectar con el electorado. Moreno afirma
que “ha utilizado esta red social desde siempre, porque estuvo concebida como una influencer
en temas de salud, de moda y demds”, y que luego de la eleccién de su esposo, “ha ido
construyendo un sistema de signos que producen atraccion visual y textual en el publico”.

La experta identifica una estrategia comunicacional centrada en tres tipos de signos: iconos,
simbolos e indices. Los iconos estan representados por “las fotografias, las poses, el tipo de
encuadres y la escenografia elegida”, elementos que permiten proyectar cercania con las
juventudes. Los simbolos, colores, banderas, vestimenta construyen un imaginario de
identidad nacional en el que Valbonesi se presenta como una figura comprometida con el
trabajo en todo el Ecuador, especialmente en el sector rural. Finalmente, los indices se asocian
con la presencia constante en distintos territorios, reflejando un enfoque en la institucionalidad
y la familia.

En este marco, la vestimenta minimalista y los colores neutros son interpretados como signos
de “sobriedad, elegancia y cercania”. Para Moreno, el cuerpo de la primera dama opera como
un significante politico, que proyecta disciplina, salud y control: “cuida muchisimo su imagen
y eso definitivamente lo representa. No hay nada mejor que ser y parecer”.

Moreno destaca también el uso estratégico de la mezcla entre lo privado y lo publico en la
construccion de su discurso visual, que genera empatia al mostrar tanto escenas familiares
como institucionales. Considera que Valbonesi ha sabido mantener coherencia y autenticidad
en sus expresiones no verbales, en su lenguaje corporal emocional, y en el uso simbdlico de
elementos patrios que refuerzan la institucionalidad del gobierno.

Una de las observaciones mas relevantes de Moreno es que la primera dama rompe con los
moldes tradicionales del rol conyugal presidencial. A su juicio, Valbonesi “asume un rol activo
y mediatico, tensionando la imagen convencional de la esposa del mandatario”. Incluso
afirma: “yo veo mads trabajo de la primera dama que de muchos ministros”.

Desde su experiencia como gerente de una empresa de relaciones publicas, enfatiza la
importancia de la estética como parte del discurso politico: “como te vistes, te tratan”.
Valbonesi, sefiala, respeta los codigos de vestimenta institucional en eventos formales, pero
también sabe como adaptarse cuando visita zonas rurales, usando botas de caucho o ropa
blanca, lo cual proyecta cercania sin perder autoridad.

En este sentido, la colorimetria suave, la escenografia cuidada y el vestuario estratégico
permiten construir una presencia armonizadora, pero influyente. Moreno la describe como una
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figura de liderazgo afectivo y persuasivo, con una dimension visual poderosa que
complementa de forma eficaz el discurso politico de Daniel Noboa.

Sobre el uso del cuerpo como signo de poder blando, la entrevistada no duda: “su cuerpo es
un significante politico que representa modernidad, disciplina, éxito. Funciona como un
dispositivo de seduccion simbolica que genera empatia, admiracion y aspiracionalidad”. Esta
dimension aspiracional deseo de ser como ella, tanto fisica como socialmente se articula
perfectamente con el discurso gubernamental de juventud, emprendimiento y renovacion.

Al ser consultada sobre los patrones que adopta Valbonesi respecto a otras mujeres en politica
o primeras damas anteriores, Moreno considera que su modelo no responde a referentes locales.
“Es la primera vez que tenemos una primera dama tan activa en el pais. No hay réplica. Su
modelo es Unico y exitoso”, afirma. En contraste con figuras anteriores, como la esposa del
expresidente Correa o del expresidente Lasso, que mantuvieron un perfil bajo, Valbonesi ha
entendido segin Moreno cémo sumar activamente a la carrera de su esposo, generando una
dupla mediatica y estratégica que ha seducido al electorado digital.

Lavinia Valbonesi ha redefinido el rol tradicional de la primera dama en Ecuador al construir
una imagen digital s6lida, coherente y estratégica en Instagram. A través de elementos visuales,
simbolicos y emocionales, proyecta cercania, disciplina y modernidad, lo que influye
positivamente en la percepcion del gobierno de Daniel Noboa. Su presencia activa en redes
sociales, combinada con un estilo auténtico y aspiracional, la convierte en una figura clave
dentro de la comunicacion politica actual.

CAPITULO IV — DISCUSION

En esta seccion se discuten los resultados obtenidos a partir de instrumentos aplicados para
el analisis cuantitativo y cualitativos mediante la contrastacion de las hipotesis planteadas.

Tabla 9
Hipotesis
Hipotesis Cumplimiento De Las Hipotesis
HI1. La imagen publica de Lavinia Aprobada
Valbonesi ha evolucionado de ser una figura

de vida saludable a una figura politica.

H2. La imagen de Lavinia Valbonesi como figura Aprobada
representativa del gobierno de Daniel Noboa
incide positivamente en la percepcion que los
jovenes tienen sobre dicha administracion.

H3. El discurso de Lavinia Valbonesi esta Aprobada
coordinado con el discurso del gobierno de Daniel
Noboa.
Nota: Elaboracién propia
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H1. La imagen publica de Lavinia Valbonesi ha evolucionado de ser una figura de vida
saludable a una figura politica.

Los datos cuantitativos recopilados en esta investigacion respaldan la hipotesis planteada, al
evidenciarse un cambio significativo en el contenido publicado por

Lavinia Valbonesi en su cuenta de Instagram. Desde inicios de enero hasta mediados de 2023
se observa una transicion progresiva en su linea comunicacional, pasando de proyectarse como
una figura asociada al estilo de vida saludable y el ambito fitness, a posicionarse como una
figura vinculada a la comunicacion politica. A partir de julio de 2023, su actividad en la red
social disminuy6 considerablemente, registrindose unicamente cuatro publicaciones durante
ese periodo. Estas publicaciones reflejan un giro en su enfoque, orientado principalmente a
brindar visibilidad al gobierno de Daniel Noboa, lo cual gener6é una notable aceptacion por
parte de sus seguidores.

Desde el enfoque de Goffman (1959), la construccion de la imagen publica puede entenderse
como una actuacion social, en la que los individuos proyectan estratégicamente una version de
si mismos ante una audiencia. En el caso de Lavinia Valbonesi, su transicion de influencer de
vida saludable a figura politica puede analizarse como un cambio en su “actuaciéon” o rol
escénico, adaptado al nuevo contexto politico que representa como primera dama. Goffman
sostiene que los individuos, al estar en presencia de otros, organizan su comportamiento para
controlar la impresion que los demas reciben de ellos, lo cual se refleja claramente en el
contenido de Valbonesi en Instagram.

Ademas, su imagen tuvo un gran impacto en como figura politica estratégica en el actual
gobierno ecuatoriano. debido que su rol durante la campaifia presidencial fue determinante,
especialmente en la segunda vuelta electoral, donde su presencia digital tuvo mayor impacto
siendo la més influyente como primera dama en Latinoamérica, con mas seguidores en TikTok
de toda Latinoamérica y la tercera en Instagram, lo cual le permiti6 conectar con audiencias
clave como jovenes, mujeres y votantes indecisos. Esta transicién no solo evidencia un cambio
en su linea discursiva, sino también una resignificacion del rol de primera dama, que, si bien
carece de estatus oficial en Ecuador, ha sido revitalizado por Valbonesi mediante una narrativa
que combina carisma, cercania, inclusion y apoyo institucional (OnData, 2025).

En este sentido, la evolucion de la imagen publica de Lavinia Valbonesi ha sido un proceso
progresivo y estratégico, donde confluyen elementos visuales, simbolicos y discursivos propios
de un entorno altamente mediatizado. Su transicién desde una figura enfocada en el estilo de
vida saludable hacia una representante simbolica del poder ha estado mediada por el uso
consciente de su imagen, el lenguaje corporal y una narrativa cuidadosamente construido. Asi,
Valbonesi no solo encarné una renovacion del imaginario de la primera dama, sino que logro
posicionarse como un actor comunicacional clave dentro del ecosistema politico
contemporaneo (Guerrero, 2019).
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En consecuencia, su evolucion de figura lifestyle a figura politica no ha sido meramente
simbolica, sino funcional al reposicionamiento del gobierno tanto en lo nacional como
internacional.

H2. La imagen de Lavinia Valbonesi como figura representativa del gobierno de Daniel
Noboa incide positivamente en la percepcion que los jovenes tienen sobre dicha
administracion.

Esta hipotesis es aceptada debido que el 25,79 % de los participantes sefialé que su presencia
digital influye de manera positiva en la valoracion del actual gobierno, evidenciando que su
figura no solo cumple una funciéon simbolica, sino que se ha convertido en un recurso
estratégico dentro de la comunicacion politica contemporanea. Esta percepcion se ve reforzada
por el hecho de que una mayoria relativa de encuestados considera que el contenido que
Valbonesi publica en Instagram tiene fines politicos, lo cual permite inferir una conciencia por
parte de la audiencia joven sobre su rol activo en la construccion de la imagen presidencial.

En consecuencia, su impacto no es meramente estético o complementario, sino que opera como
un mecanismo de influencia indirecta pero efectiva, que contribuye a moldear la opinion
publica juvenil en torno a la administracion de Daniel Noboa. Esto confirma que su
posicionamiento como figura representativa tiene un efecto real en la percepcion del gobierno,
especialmente entre los segmentos mas expuestos a la comunicacion digital.

El auge de las redes sociales transforma de manera profunda la dindmica de la comunicacion
politica contemporanea al permitir que los actores publicos construyan y proyecten su imagen
de forma estratégica, innovadora y directa hacia la ciudadania. En este nuevo ecosistema
digital, la figura de Lavinia Valbonesi adquirid6 un papel protagoénico en la configuracion
simbolica del poder en Ecuador.

Su presencia en plataformas como TikTok ha contribuido significativamente al
posicionamiento del actual gobierno, encabezado por el presidente Daniel Noboa, mediante
una estrategia comunicacional basada en recursos visuales y discursivos orientados a resaltar
los proyectos sociales y los logros institucionales de la administracion. A través de la
combinacion de elementos narrativos emocionales, mensajes personalizados y formatos
audiovisuales propios de la logica digital, Valbonesi no solo fortalece su imagen publica, sino
que también humaniza la figura presidencial (Calan, 2024).

Esta estrategia genera una percepcion de cercania, accesibilidad y compromiso con el bienestar
ciudadano, particularmente entre audiencias jovenes y usuarios activos en redes sociales. En
consecuencia, su participacion en la comunicacion politica se configura como un mecanismo
de legitimacion simbdlica que amplifica la aceptacion social del gobierno desde una narrativa
no tradicional, pero altamente efectiva.

La proyeccion publica que maneja Lavinia Valbonesi le ha permitido convertirse en una figura
influyente en redes sociales a desempefiar un rol activo en actividades oficiales, mitines
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politicos y encuentros con representantes tanto nacionales como internacionales, pese a la
ausencia de un marco normativo que delimite formalmente sus funciones. En este contexto, se
ha consolidado como el rostro visible de la politica social del gobierno de Daniel Noboa,
articulando su imagen a través de contenidos digitales y participaciones presenciales en eventos
relacionados con la salud, la educacion y la gestion de riesgos. Esta presencia multifacética
proyecta una percepcion de cercania, empatia y compromiso, especialmente entre publicos
jovenes y audiencias digitales (Ecuavisa, 2024).

No obstante, su papel ha sido objeto de cuestionamientos por su vinculacion con donaciones
privadas y por la falta de transparencia en torno al personal que la acompana en sus actividades.
A pesar de estas criticas, el impacto comunicacional que genera es innegable. Por lo cual, el
analista Andrés Jaramillo (2024) a través de una entrevista realizada por Ecuavisa, reconoce a
Valbonesi como uno de los principales activos digitales asociados a la imagen presidencial,
reforzando la narrativa de un gobierno moderno, joven y orientado a la familia. En
consecuencia, su figura no solo complementa la estrategia de comunicacion del Ejecutivo, sino
que influye directamente en la percepcion positiva del gobierno, proyectando legitimidad
simbolica y sensibilidad social, aun en ausencia de un rol institucionalmente definido.

H3. El discurso de Lavinia Viabonesi estd coordinado con el discurso del gobierno de
Daniel Noboa.

Esta hipotesis es aceptada, ya que, segin las encuestas realizadas a los jovenes de la
Universidad Técnica del Norte vinculan a Lavinia Valbonesi como parte de la mano derecha
del presidente Daniel Noboa, asi mismo en la matriz de analisis de contenido se verifica que
los objetivos del gobierno esta coordinado con el contenido de Valbonesi debido que desde los
colores hasta los hashtag mencionan, etiquetan el partido o el nombre de Daniel Noboa, ademas
de mostrar notoriedad de la agenda ptblica que tiene el presidente.

Su papel no responde a un rol especifico dentro de la estructura gubernamental formal,
limitandose a la figura simbdlica de 'primera dama'. Sin embargo, esta aparente distancia de la
gestion técnica le permite ejercer una funcion de comunicacion politica latente: al no ser vocera
oficial de la gestion (gubernamental), su imagen queda protegida del desgaste politico,
permitiéndole actuar como un activo de 'soft power' que refuerza la aceptacion popular del
presidente sin involucrarse en la conflictividad de la administracion publica.

Julio Sandoval sefiala que las marcas personales de Lavinia y Daniel son diferenciadas en su
constelacion de atributos, pero se complementan estratégicamente. Mientras Noboa proyecta
una imagen de liderazgo institucional y joven, Valbonesi aporta el componente emocional,
empatico y aspiracional, cubriendo carencias del presidente (como su falta de profundidad en
ciertos temas o errores comunicativos).

Aunque hay una coherencia discursiva general, no se observa una coordinacidon directa o
conjunta en sus mensajes. Elizabeth Castro afirma que el discurso de Lavinia parece forzado,
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poco natural, y carente de una estrategia clara y auténtica. Se percibe mas como una
construccion simbolica que una articulacion estructurada con la comunicacion gubernamental.

Se reconoce que Lavinia tiene un rol activo y tactico en el posicionamiento del gobierno,
especialmente como simbolo moderno y empatico, pero no participa directamente en la voceria
ni en el contenido programatico del gobierno. Su presencia y discurso funcionan mas como un
recurso visual, emocional y aspiracional que como parte de un mensaje politico institucional
cohesionado.

Ambos expertos coinciden en que la figura de la primera dama no esta institucionalizada ni
delimitada claramente, lo que impide afirmar una coordinacion formal con la comunicacion del
gobierno. Castro incluso critica que no se ha definido bien si Lavinia actia como apoyo a la
agenda presidencial o si tiene una agenda propia de politica social.

De acuerdo con Primicias (2025), el movimiento Accion Democratica Nacional (ADN) ha
estructurado una campaia familiar articulada por tres figuras centrales: el presidente

Daniel Noboa, su madre Annabella Azin y su esposa Lavinia Valbonesi. Esta triada discursiva
no actiia de manera aislada, sino como una estrategia sincronizada que permite cubrir distintas
audiencias y reforzar la narrativa del “nuevo Ecuador”.

En este sentido, el contenido que Valbonesi comparte en redes sociales con énfasis en el
bienestar social, la familia, la empatia y la juventud se alinea claramente con los valores de
renovacion, transparencia y modernidad promovidos por el discurso gubernamental de Noboa.
Tal como lo sefiala el experto en comunicacion Julio Sandoval, entrevistado en el marco de
esta investigacion, existe una complementariedad estratégica entre ambas marcas personales:
mientras Noboa proyecta autoridad y liderazgo politico, Valbonesi aporta cercania,
emocionalidad y conexion con los sectores jovenes y digitales.

Esta coordinacion discursiva se refuerza mediante el uso de elementos visuales coherentes,
recursos narrativos compartidos y una estética institucional que incluso utiliza los mismos
simbolos y colores del oficialismo durante sus recorridos. Por tanto, puede afirmarse que el
discurso de Lavinia Valbonesi no solo esta alineado con el del gobierno, sino que cumple una
funcion operativa dentro de la estrategia comunicacional general, legitimando simbdlicamente
la gestion de Daniel Noboa y ampliando su alcance politico.
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CONCLUSIONES

La evolucion de la imagen de Lavinia Volabonesi en redes sociales evidencia una
transformacion en su rol comunicacional de pasar de una figura como influencer a consolidarse
como un figura con presencia e incidencia politica respondiendo a una estrategia
comunicacional articulada dentro del gobierno de Daniel Noboa, en la que su posicionamiento
en redes sociales cumplen una funcion clave en la construccion y legitimidad del discurso
politico del actual presidente, aprovechando la facilidad de difusiéon de mensajes y la
adaptacion de los contenidos a las nuevas dindmicas de consumo informativo de los nuevos
electores.

Ante un electorado joven que muestra un marcado desinterés por la politica institucional, la
figura de Lavinia Valbonesi logré posicionarse con alta visibilidad en el entorno digital, donde
sus publicaciones en instagram permiti6 evidenciar su influencia en la percepcion de la
ciudadania, especialmente entre los jovenes respecto al liderazgo de Daniel Noboa, jugando
un papel clave en las percepciones y opiniones del publico.

Efectivamente el discurso de la primera dama se encuentra estratégicamente vinculado a los
objetivos del actual gobierno utilizando como recurso comunicacional el soft power basada en
una estética coherente y aspiracional, que se encuentra cuidadosamente planificada y
organizada, esta estrategia permitio reforzar la imagen institucional de manera sutil, pero
eficaz.

RECOMENDACIONES

Si bien es cierto la evolucion de la Imagen de Valbonesi fue fundamental para el
posicionamiento del presidente su rol continta siendo ambiguo, lo que puede generar
percepciones de improvisacion o uso instrumental de su imagen. Ante esta debilidad, resulta
necesario definir con claridad su papel institucional, dotandolo de contenido politico y social
que respalde su visibilidad mediatica.

Las redes sociales si bien son una estrategia comunicacional, su uso en muchos casos sigue
siendo superficial y centrado en la autopromocion, mas que en la construccion de didlogo y
ciudadania. Frente a esta limitacion, los actores politicos deben avanzar hacia estrategias
digitales integrales, que no solo amplifiquen sus mensajes, sino que promuevan una
interaccion critica, bidireccional y basada en contenidos de valor para los nuevos electores.

El atractivo visual de la primera dama permitid6 conectar con sectores jovenes, pero esta
conexion sigue siendo mayoritariamente estética, mas que politica. Seria conveniente
desarrollar contenidos digitales que no solo refuercen la estética y el estilo de vida
aspiracional, sino que aborden también problematicas relevantes para la juventud, como
educacion, empleo o salud mental, fomentando asi un vinculo mas genuino con este sector.
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ANEXOS
ENTREVISTAS

Elizabeth Castro — Comunicadora politica

Fuentes Castro Yaro Mateo

1. ;Qué elementos definen una estrategia de comunicacion politica eficaz en un gobierno
moderno?

La claridad del mensaje es fundamental. Evitar ambigiiedades, mantener coherencia

discursiva, y cuidar la imagen institucional. Ademas, una estrategia 360 debe contemplar

medios tradicionales, redes sociales y los diversos codigos lingiiisticos del pais.

2. (Qué tipo de relacion deberia existir entre la comunicacion de figuras cercanas al
poder y el discurso oficial del gobierno?

Debe ser empatica, cercana y auténtica. La primera dama, por ejemplo, necesita proyectar una

imagen natural y no forzada, que complemente el discurso oficial sin parecer impuesta o

decorativa.

3. ;Qué variables deben considerarse para medir el impacto de una figura como
Lavinia Valbonesi en la percepcion ciudadana?
Nivel de conocimiento, grado de aceptacion, identificacion ciudadana y evaluacion del rol que
cumple. Estas variables permiten entender como se percibe su influencia en el liderazgo
presidencial.

4. ;Cual es su perspectiva sobre el papel de las figuras no institucionales como la primera
dama en la comunicacion gubernamental digital?

Es un rol desaprovechado. Lavinia tiene atributos que podrian posicionarse mejor, pero hoy

su imagen se proyecta de forma tibia y sin una estrategia clara. No se aprovecha su potencial

para conectar con la ciudadania.
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5. (Cree usted que la comunicacion politica actual prioriza mas la imagen emocional que
el contenido institucional? ;Qué riesgos y beneficios conlleva esto?

Si, predomina una estética de éxito, belleza y felicidad. El riesgo es generar un contraste

agresivo con la realidad del pais, lo que puede provocar rechazo. El beneficio es generar

aspiracionalidad, siempre que se equilibre con realidades tangibles.

6. ;De qué manera Instagram ha transformado la imagen publica de los actores
politicos?

Inicialmente sirvio para proyectar ideales de superacion y familia, pero hoy ha perdido fuerza

frente a TikTok. Instagram mantiene un tono aspiracional, pero se necesita mayor coherencia

con la realidad nacional.

7. (Qué elementos visuales y narrativos son claves en Instagram para posicionar
liderazgos femeninos como Lavinia Valbonesi?

Empatia y cercania. No basta con mostrar lujo o perfeccion; se necesita conexion real con la

ciudadania. Debe proyectar una figura accesible, sin caer en la vanidad o el elitismo.

8. ;Como evalua la coherencia discursiva entre Lavinia Valbonesi y el gobierno de
Daniel Noboa?

No hay coherencia. Sus discursos estan desconectados y ella no tiene un rol claro. Su imagen
publica es débil, sin una estrategia consolidada que la vincule directamente al proyecto
politico.

9. ;Considera que el storytelling y el storydoing son efectivos en la construccion de
imagen politica?

Lo son, pero deben basarse en hechos reales. Si se construyen sobre acciones forzadas o

ficciones, pierden credibilidad. La ciudadania ya identifica facilmente lo que es montaje o

demagogia.

10. ;Qué desafios éticos implica usar la emocionalidad y estética como ejes de
comunicacion politica en redes?

El riesgo es reemplazar el contenido por ilusion. Las emociones deben usarse con

responsabilidad, ancladas a la verdad. Idealizar sin sustancia solo genera frustracion y

deslegitimacion publica.

11. ;La figura de Lavinia Valbonesi cumple un rol activo en la estrategia
comunicacional del gobierno?

No. Surol es decorativo, no estratégico. Podria construir un liderazgo auténtico, pero no se ha

trabajado en ello. Le falta una base social y una narrativa que la convierta en lideresa, no solo

en madre o esposa del presidente.
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Julio Sandoval — Comunicador Digital

ON GUADALUPE

1. (;(Como describiria la evolucion de la imagen de Lavinia Valbonesi desde la campaifia
hasta su rol como primera dama?

Pas6 de ser una figura cercana y cotidiana en campafia, con contenido personal y ligero, a

proyectar una imagen mas institucional, elegante y estructurada como primera dama.

2. ¢;Se evidencia una estrategia diferenciada entre la imagen de Noboa y la de
Valbonesi, 0 ambas se complementan como una marca politica conjunta? Se
complementan. Lavinia potencia el mensaje politico desde lo emocional y cercano, mientras
Noboa mantiene una imagen mas fria y técnica.

3. ¢(Consideras que su rol responde a una estrategia de “soft power”? ;Como se
manifiesta esto en la narrativa visual y discursiva?

Si. Su rol transmite cercania, sensibilidad y empatia, lo cual suaviza y humaniza la imagen del

gobierno.

4. (A qué publicos objetivo cree que se dirige la comunicacion de Lavinia en Instagram?
Principalmente a jovenes y mujeres. Su estética, lenguaje y contenido conectan con estas
audiencias digitales.

5. ¢Qué elementos considera indispensables al momento de utilizar Instagram como
herramienta de comunicacion politica efectiva?
Narrativa visual clara, coherencia estética, cercania emocional y autenticidad en el contenido.

6. ¢Qué tipo de contenido genera mayor engagement cuando se busca construir la
imagen de una figura politica no institucional, como Lavinia Valbonesi? Contenido
cotidiano, emocional y que muestre vulnerabilidad o humanidad; por ejemplo, momentos
familiares o espontaneos.
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7. ¢Cuales considera que son las diferencias en el uso de Instagram entre una cuenta
institucional y una cuenta personal con fines politicos?

La institucional es mas rigida, protocolaria y enfocada en mensajes formales; la personal

permite mayor cercania, espontaneidad y construccion de empatia.

8. (Considera que estas narrativas estan alineadas estratégicamente con los objetivos
del gobierno de Daniel Noboa? ;Por qué?

Si. Refuerzan la idea de modernidad, juventud y sensibilidad social que el gobierno intenta

proyectar.

9. ¢(Qué importancia tiene el storytelling o el storydoing en las publicaciones de figuras
politicas? ;Cree que Lavinia los utiliza de manera efectiva? Son fundamentales para
conectar emocionalmente. Lavinia lo hace bien al mostrar acciones que construyen una
narrativa coherente con su imagen.

10. ;Qué elementos visuales refuerzan la construccion de su imagen como primera dama
empoderada?

Vestimenta sobria, escenarios institucionales, lenguaje corporal firme pero cercano, y un estilo

visual cuidado y aspiracional.

11. ;Se podria hablar de un branding politico personal en el caso de Lavinia
Valbonesi? Y cuales serian las caracteristicas?

Si. Su marca se construye sobre juventud, sensibilidad, estética cuidada, maternidad y
compromiso social.

12. ;Cree que la imagen de Lavinia influye directamente en la percepcion que se tiene
sobre la gestion de Daniel Noboa?

Si. Su imagen emocional y humana equilibra la imagen técnica de Noboa y refuerza

positivamente la percepcion del gobierno.

13. ;Qué rol cree que tienen los seguidores en la legitimacion del discurso politico
emitido a través de Instagram?

Son fundamentales. Sus reacciones, comentarios y compartidos validan o cuestionan el

discurso, y moldean la opinion publica.

14. ;Qué papel juegan las redes sociales en la representacion de género y poder de las
figuras politicas femeninas?

Permiten visibilizar liderazgos femeninos desde nuevas narrativas, pero también pueden

encasillar o idealizar de forma estereotipada.

15. (Considera que la figura de Lavinia Valbonesi cumple un rol activo en la estrategia
de comunicacion politica del gobierno de Daniel Noboa o actia mas como un
elemento simbolico?

16. ;Como influye su presencia en el posicionamiento del liderazgo presidencial? Cumple
un rol activo desde lo emocional y simbolico. Su presencia complementa el liderazgo de
Noboa, lo suaviza y lo acerca a sectores sociales claves.
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Angélica Moreno — Asesora de imagen

1. ;(Como se construye, desde la semidtica, una imagen politica coherente en redes
sociales como Instagram?

Mediante un sistema de signos visuales, textuales y simbodlicos que generan atraccion y

coherencia narrativa. La mezcla de elementos personales e institucionales permite construir

una figura cercana, nacionalista y emocionalmente conectada con el publico.

2. (Qué signos o elementos simbdlicos identificas como predominantes en la imagen
digital de Lavinia Valbonesi?

Vestimenta minimalista, colores neutros, escenarios naturales y familiares, lenguaje corporal

emocional, simbolos patrios y presencia en espacios rurales o institucionales. Todos apuntan

a proyectar sobriedad, elegancia y compromiso social.

3. (Qué funcion cumplen los colores, la vestimenta y los escenarios en la construccion del
ethos de una figura como la primera dama?

Los colores claros como el blanco transmiten transparencia; la vestimenta mezcla lujo

silencioso con prendas accesibles, evitando ostentacion. Los escenarios naturales y rurales

refuerzan su cercania con el pais y su rol publico.

4. ;Qué figura representa Lavinia en el imaginario politico ecuatoriano? Un arquetipo
hibrido: joven, moderna, madre, esposa patridtica, influencer y figura publica con voz
activa. Representa una nueva generacion de primeras damas con protagonismo real y
estratégico.

5. ({Qué implicaciones tiene que una figura como Lavinia, sin cargo politico, asuma un
rol comunicacional dentro del gobierno?

Fortalece el capital simbolico del gobierno y humaniza el poder. Su rol crea conexion

emocional, rompe barreras entre lo institucional y lo personal, y genera dependencia

comunicacional estratégica.
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6. ;Como se articula su imagen como “influencer” con la narrativa de gobernabilidad
del presidente Noboa?

Funciona como una capitalizadora emocional que refuerza el discurso de juventud, renovacion

politica y sensibilidad social. Complementa la imagen técnica del presidente con empatia y

estética.

7. ;Como influye la representacion de género en la construccion de la imagen de la
jprimera dama desde lo semiotico?

Desde una estética feminizada del poder: belleza, juventud, maternidad y emocionalidad se
convierten en signos persuasivos que humanizan y legitiman su rol publico.

8. (Podemos hablar de una resignificacion del rol tradicional de la primera dama a través
de sus codigos simbolicos?

Si. Lavinia rompe el molde tradicional pasivo y asume un rol activo, comunicacional y

estratégico. Se proyecta como figura de gestion y liderazgo social visible.

9. ;Como influye la estética (ropa, escenografia, colorimetria) en la percepcion del
liderazgo femenino dentro de un entorno institucional?

Construye autoridad sin agresividad. La limpieza, el protocolo en la vestimenta y el uso de

escenarios apropiados generan una imagen armonizadora, moderna y cercana al pueblo.

10.  ;Considera que el uso del cuerpo y la imagen fisica de Lavinia opera como un
signo de poder blando? ;Como se articula con el discurso del presidente? Si. Su cuerpo
simboliza disciplina, salud y modernidad. Genera empatia y aspiracionalidad. Complementa
el discurso de Noboa al seducir al electorado digital con una imagen firme pero emocional.

11.  ;Qué signos o atributos resaltan los medios y seguidores al moldear la opinion
publica sobre su figura? ;Qué se oculta en esa representacion?

Se resalta su belleza, juventud, disciplina y compromiso. Sin embargo, se puede ocultar el

privilegio de clase y la posible falta de experiencia politica, tras una imagen cuidadosamente

construida.

12. .Qué tan evidente es, desde su analisis, la sincronizacion estratégica entre el
discurso visual-emocional de Valbonesi y el discurso politico de Daniel Noboa? ;Hay
coherencia narrativa entre ambos?

Es evidente y efectiva. Ambos discursos estan alineados y funcionan como una dupla

mediatica que seduce al electorado joven desde lo digital. Hay coherencia entre lo emocional

y lo institucional.

13. .Qué nivel de autonomia proyecta su imagen frente al aparato gubernamental y
como se interpreta esta ambigiiedad desde la teoria de la comunicacion politica?
Proyecta alta autonomia simbolica, pero en realidad esta articulada estratégicamente al
aparato gubernamental. Su independencia es parte del discurso emocional, pero cumple una
funcién dentro de la narrativa oficial.

14.  ;Coémo evalua la transicion de Lavinia Valbonesi desde una influencer de estilo de
vida saludable hacia una figura con capital simbolico politico dentro del ecosistema
comunicacional del gobierno?
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Exitosa y estratégica. Mantuvo su autenticidad estética y emocional, pero la integrd con el
trabajo gubernamental, transformandose en una figura publica con voz y presencia politica.

15.  ;Qué patrones adopta Lavinia de otras mujeres en la politica u otras primeras
damas?

Ninguno directo. Representa un modelo unico en Ecuador, ya que es la primera primera dama

activa, joven y con una narrativa digital poderosa. Se presenta mas como un nuevo referente

que como una réplica de modelos anteriores.
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Escriba su respuesta

2. Género *

() Femenino

() Masculino

O Otros

85



Forms Encuest. - Guardadow 7 @

(B Plantillas TN
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Instagram *

O si
() No
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O Tradicional y protocolaria
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publico joven? *

No tengo una opinion formada
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Otras
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