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RESUMEN

La investigacion analizo el uso de Mindomo como herramienta digital para apoyar el
aprendizaje de la diversidad cultural en estudiantes de Septimo Grado de Educacion General
Basica de la Unidad Educativa Particular Bilingiie Briston, ubicada en Ibarra, Ecuador. Se
trabajo con un enfoque mixto y un disefio no experimental de corte transeccional descriptivo.
La recoleccion de informacion se realizé mediante un cuestionario aplicado a 10 estudiantes y
entrevistas semiestructuradas a 2 docentes del &rea de Ciencias Sociales. Los resultados
evidenciaron una brecha entre el componente conceptual y el componente actitudinal de la
diversidad cultural, debido a que parte del grupo manifesté dificultad para definir el concepto
con palabras propias, aunque reconocio ejemplos en la escuela y valoro el respeto como base
de la convivencia. También se identifico baja familiaridad previa con Mindomo, junto con alta
disposicion para usarla, percibiéndola como (til para organizar ideas, dinamizar la clase y
favorecer el trabajo colaborativo. EI profesorado sefial6 barreras asociadas a acceso
tecnoldgico, distracciones y necesidad de acompafiamiento, ademés de desafios para trasladar
el respeto a practicas cotidianas cuando influyen prejuicios del entorno. Los hallazgos sustentan

el disefio de una guia metodologica para integrar mapas mentales digitales en Ciencias Sociales.

Palabras clave: diversidad cultural, Mindomo, mapas mentales, Ciencias Sociales,

educacion basica.
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ABSTRACT

This study examined the use of Mindomo as a digital tool to support learning about cultural
diversity among seventh grade students at Unidad Educativa Particular Bilinglie Briston in
Ibarra, Ecuador. A mixed approach and a no experimental cross sectional descriptive design
were applied. Data were collected through a questionnaire administered to 10 students and semi
structured interviews with 2 Social Studies teachers. Findings showed a gap between
conceptual understanding and attitudinal development, as several students reported difficulty
explaining cultural diversity in their own words, while still recognizing school-based examples
and strongly valuing respect as a foundation for coexistence. Students also reported limited
prior familiarity with Mindomo, yet expressed high willingness to use it, perceiving it as helpful
for organizing ideas, making lessons more engaging, and supporting collaborative work.
Teachers highlighted barriers related to access to devices, potential distractions, and the need
for guidance, as well as challenges in translating respect into everyday interactions when
family-based prejudices influence classroom behavior. Overall, results support the design of a
methodological guide to integrate digital mind mapping into Social Studies to strengthen

learning about cultural diversity.

Keywords: cultural diversity, Mindomo, mind mapping, Social Studies, basic

education
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INTRODUCCION
Motivaciones para la investigacion

La presente investigacion surge de la necesidad de abordar el aprendizaje de la
diversidad cultural desde una perspectiva innovadora. Se propone integrar herramientas
digitales que potencien la ensefianza en contextos educativos actuales. En la Unidad Educativa
Particular Bilinglie Briston se encuentra identificada una oportunidad de enriquecer las
practicas pedagogicas por medio de una plataforma de mapas mentales que permita a los

estudiantes visualizar y conectar ideas a partir de una interaccion participativa e interactiva.

El interés por esta razon se explica a partir de la mayor exigencia en contar con métodos
que no sélo transmitan informacion de caracter cientifico, sino que también generen el
desarrollo de competencias de carécter critico y socioemocionales en los educandos de séptimo
afo de Educacion General Bésica (EGB).

Otro factor de motivacion proviene de comprobar que las metodologias tradicionales,
si bien resultan Utiles en algunos aspectos, no van mas alla de la mera continuidad o continuidad
proposicional de un tema problematico como la diversidad cultural sin abrir el espectro de la
motivacion en los distintos niveles de nuestro alumnado y/o en los grupos de trabajo en dicha
materia. Por ello se considera que la propuesta de metodologias - y en este caso concreto de
tecnologias educativas, de acuerdo a la herramienta que se desea implementar -, se presenta
como una buena alternativa que aporta un uso del soporte distinto al clasico o tradicional,
puesto que es amplio en términos fantasticos y supone un uso dinamico, dindmico y con

elementos de creatividad y de colaboratividad.

A través de esta investigacion, se intenta demostrar cémo la utilizacion de una
herramienta digital puede transformar el aula en un espacio de aprendizaje significativo, acorde

a las necesidades de la sociedad actual, marcada por ser globalizada y multicultural.

Finalmente, la motivacion personal de la investigadora radica en su voluntad por
intentar mejorar de forma continua la educacién, su interés por indagar sobre aquellos recursos
que pudieran ayudar a los docentes y alumnos. Cabe sefialar que esta eleccion de una
plataforma no solo quiere ser una innovacion tecnologica si no una oportunidad para ayudar al

desarrollo integral del alumnado, mejorando la capacidad de autocritica hacia la diversidad



cultural. Esta investigacion pretende establecer un precedente para otras organizaciones
educativas que busquen un tipo de educacion similar que aporte a la propia educacion en el
siglo XXI.

Problema de investigacion

En la educacion actual, el aprendizaje de la diversidad intercultural constituye un pilar
fundamental para el desarrollo de competencias para la interculturalidad en el alumnado, que
es la capacidad no solo para comprender y valorar la vida en sociedad, sino también para saber

convivir en sociedades multiculturales.

El aprendizaje de este conocimiento implica no solo recordar conceptos 0 memorizar
algunas ideas. Supone también el desarrollo de competencias socioemocionales como pueden
ser el saber ser empatico, ser capaz de pensar criticamente o saber el diadlogo intercultural.
Como indica Carabali Aponza (2024), el impacto en el area de conocimiento puede verse en el
potencial que tiene la pedagogia critica y el abordaje de la interculturalidad para llegar a
desarrollar la capacidad critica en los primeros afios de la vida. Esto hace que el alumnado
disponga de una herramienta para asumir una papel mas activo/a en la edificacién de una

sociedad mas justa e igualitaria (p. 45).

En la Unidad Educativa Particular Bilingie Briston se manifiesta esta problematica a
través de la escasa participacion del alumnado y la dificultad para ir aplicando estos

aprendizajes en la vida real.

Por otro lado, las nuevas herramientas digitales, tales como los mapas mentales
interactivos, representan una alternativa pedagdgica para promover la ensefianza de la
diversidad cultural. Segin Callupe Panduro y Calder6n Mancilla (2022), "esta plataforma
permite la introduccidn de contenidos como texto, hipervinculos, videos, audios e imagenes y
permite crear mapas mentales y conceptuales. Ademas, propone el trabajo de manera

colaborativa y potencia las habilidades de pensamiento critico entre los estudiantes” (p. 16).

Estas caracteristicas constituyen los pilares de la visualizacion de la conexion entre
conceptos y el aprendizaje colaborativo y las cuales establecen una aproximacion mas dindmica
y contextualizada hacia la ensefianza de los contenidos interculturales. No obstante, esta

caracteristica no exhibe importancia estructural en el objeto de estudio: en la investigacion



llevada a cabo, estas herramientas no se encuentran sistematicamente incorporadas en la

ensefianza de Ciencias Sociales como para enriquecer el proceso educativo.

Y la problematica puede observarse en tres aspectos. En primer lugar, se supone que la
carencia de formacion docente centrada en pedagogias digitales innovadoras limita la
potencialidad del uso de plataformas como la citada de forma que no acaban de prepararse
experiencias de aprendizaje constructivas e interactivas sino al contrario, se da la impresion de
que el posible déficit formativo se evidenciaria en un tipo de clases tradicionales en las que se
dan contenidos interculturales de forma abstracta y desconectada con los intereses del
alumnado. Esta posible ausencia formativa seréd investigada mediante el trabajo de campo

correspondiente.

A continuacién, el curriculo de Ciencias Sociales no presenta de forma explicita la
consideracion de una asignatura que integre el uso de las tecnologias educativas como
metodologia didactica a partir de la que se ensefie la diversidad cultural. Este vacio puede
generar una “brecha” entre la pertinente formacion del siglo XXI que se ha pretendido
proporcionar con este curriculo y las practicas que los docentes pueden llegar a realizar en el
aula, consolidando un uso de la tecnologia educativa sin desarrollar competencias

interculturales.

Finalmente, se identifica una desvinculacion entre la pedagogia que han tenido los
docentes y la puesta en practica con apoyo de recursos digitales, lo que puede generar el cierre

a metodologias alternativas y la baja calidad de los aprendizajes.

De ahi que la investigacion que se presenta analice como la utilizacién de una
herramienta digital innovadora permite mejorar los aprendizajes sobre diversidad cultural en el
alumnado de Séptimo Grado de Educacion General Basica. En concreto, el estudio se
operativiza evaluando el impacto de la plataforma en el conocimiento de los conceptos
interculturales, la influencia en el desarrollo de habilidades socioemocionales pero relacionadas
con la multiculturalidad, asi como las condiciones institucionales pedagdgicas necesarias para

su adecuada implementacion.

Los resultados intentan poner a disposicion un modelo concreto para integrar las
tecnologias educativas en la ensefianza de la diversidad cultural de manera que limitase las

limitaciones asociadas con los modelos de los enfoques tradicionales.



Delimitacion
Unidad de observacion:

e Directivos y coordinadores académicos de la Unidad Educativa Particular Bilingie
Briston
e Docentes del area de Ciencias Sociales que imparten clases en Séptimo Grado de EGB

e Estudiantes matriculados en Séptimo Grado de Educacion General Basica
Delimitacion espacial:

El estudio se realizara especificamente a las aulas de Séptimo Grado de EGB de la
Unidad Educativa Particular Bilinglie Briston, la institucion se encuentra ubicada en la
Provincia de Imbabura, ciudad de Ibarra, parroquia San Francisco en la Avenida El Retorno
15-40 y Rio Palora. Esta delimitacion considera: Espacios fisicos donde se implementara

Mindomo (aulas regulares y laboratorio de computacion).
Delimitacion temporal:

La ejecucidn e investigacion abarcaré el periodo comprendido entre septiembre de 2025

y marzo de 2026.
Formulacion del Problema de investigacion

Ante la problematica antes descrita, surge el siguiente interrogante de investigacion:
¢Qué herramienta fortalece el nivel de comprension y valoracion de la diversidad cultural en
estudiantes de Séptimo Grado de Educacién General Basica de la Unidad Educativa Particular

Bilingtie Briston?
Justificacion

La aplicacion informéatica Mindomo es fundamental en el &mbito educativo debido a
que permite la creacion de mapas mentales para organizar las ideas de una forma visual,
dinamica, interactiva, lo que determina un aprendizaje profundo, eficaz, significativo. A partir
del caso de la Unidad Educativa Particular Bilinglie Briston, donde se aprecia un tipo de
ensefianza tradicional de la diversidad cultural y un escaso grado de implicacién del alumnado,

la aplicacion se plantea como un modo innovador.



Este recurso permite trabajar con textos, imagenes, videos y otros tipos de
comunicacion multimedia, a la vez que favorece la implementacion del trabajo colaborativo,
convirtiendo el proceso educativo en un proceso activo que pone en relacion los contenidos y
los intereses del alumnado. En el &mbito de la lectoescritura tiene una enorme importancia,
puesto que ordena la informacién jerarquicamente y favorece la comprension lectora del
alumnado por medio de la descomposicion de los textos de dificil lectura en los puntos clave.
Igualmente, también potencia el pensamiento critico pues va ordenando las ideas de forma

precisa, lo que favorece tanto la retencion como el andlisis de la informacion.

Para los estudiantes de Séptimo Grado, la plataforma reviste una importancia particular
por su capacidad para hacer el aprendizaje méas accesible y motivador. En esta etapa de
desarrollo cognitivo y socioemaocional, se benefician de la interactividad y creatividad que
ofrece el entorno digital. La elaboracién de mapas mentales permite lograr que los contenidos
mas abstractos, por ejemplo, la diversidad cultural, lleguen a ser comprendidos, pero también
permite fomentar la empatia y la practica del didlogo intercultural a partir del trabajo entre

iguales.

Con respecto a la lectura, el uso de la herramienta permite poder hacer una
identificacion de ideas principales, establecer relaciones conceptuales o formar sintesis de la
informacidn, lo que contribuye al crecimiento de la capacidad interpretativa del alumnado, asi
como a la aplicacion préactica del aprendizaje. Esta instalacion visual y colaborativa mejora
enormemente la calidad educativa porque las practicas conforman lo que se espera del siglo
XXI.

Las variables fundamentales de este estudio la diversidad cultural y la herramienta
digital plantean un déficit educativo evidente, la ausencia de metodologias innovadoras y la
separacion que existe entre los contenidos mas tedricos y su aplicacion. La diversidad cultural
es un pilar de la formacion desde la cual poder desarrollar competencias interculturales basicas
para formar una sociedad tolerante. La plataforma digital, a su vez, supone un enriquecimiento

de estas competencias porque fomenta un aprendizaje mas critico, activo y colaborativo.

La introduccion de la propuesta motiva al alumnado y ofrece las herramientas
necesarias para la sintesis de la informacion, lo que lleva a pensar que su uso en la institucion
podria suponer un camino para conseguir resultados muy interesantes, sobre todo en la

comprension de contenidos complejos como podria ser aprender la multiculturalidad.



Para los docentes, la incorporacion a su practica de la propuesta digital se erige en un
modo de perfeccionamiento para ampliar sus procedimientos de la ensefianza y disefio de la
ensefianza, o lo que es lo mismo, de experimentar con nuevas estrategias de ensefianza y de
disefiar actividades del tipo interactivo y ambientes de aprendizaje centrados en los alumnos/as.
Por lo tanto, la propuesta digital permite al docente no solo mejorar su préactica, sino que
ademas favorece el desarrollo de su competencia digital y de su conocimiento de las tecnologias
de la educacion. Este proceso de profesionalizacién afiade calidad a la educacion, pues ayuda

a aproximar la ensefianza a los estandares actuales.

En la secuela de todos los anteriores aspectos, la puesta en préctica de esta plataforma
es una oportunidad que resulta benéfica de forma simultanea hacia los alumnos, a quienes les
proporciona recursos que posibilitan un aprendizaje mas profundo, y también a los docentes,

que pasan a ser los encargados de facilitar experiencias significativas en el aula.

Los beneficiarios primarios de esta préctica son los propios alumnos, quienes logran
incrementar su comprension lectora, desarrollar habilidades interculturales e incrementar su
pensamiento critico, permitiéndoles aplicar los nuevos conocimientos en situaciones diversas
y reales. Las competencias que se desarrollan en el aula son necesarias para la formacién actual
y pueden ser fomentadas a través de estrategias de ensefianza explicitas que van desde las
adaptaciones del aprendizaje a partir de estrategias de aprendizaje basadas en problemas para

fomentar el pensamiento critico (Yu & Mohamed Zin, 2023).

Por otro lado, el colectivo de docentes del area de Ciencias Sociales puede conseguir
ciertas recompensas, como disponer de estrategias de ensefianza de vanguardia, mejorar sus
metodologias de ensefianza y adquirir competencias digitales que enriquecen su quehacer

pedagogico.

En lo que respecta a los beneficiarios indirectos, encontramos al equipo directivo y al
equipo de coordinadores académicos que logran constatar una mejora en la calidad educativa
de la Unidad Educativa (aumentando su prestigio). Asimismo, las familias de los estudiantes
se ven beneficiadas por la posibilidad de evidenciar progresos en el desarrollo académico y
socioemocional de sus hijos e hijas, lo que les permite confiar en la institucién. Con todo, la
comunidad educativa como tal consigue elevar su imagen institucional gracias a un entorno
mas inclusivo y dispuesto para la atencion de la diversidad cultural y la practica de una

convivencia pacifica y justa.



Objetivos

Objetivo general

Proponer el uso de Mindomo como herramienta digital para mejorar la comprensién de
conceptos sobre diversidad cultural en estudiantes de Séptimo Grado de Educacion General
Bésica.

Objetivos especificos
Diagnosticar el nivel de comprension actual de la diversidad cultural en los estudiantes

y el uso de herramientas digitales en su ensefianza.

Analizar la efectividad de herramientas digitales en la retencién y aplicacion de

conceptos interculturales, mediante una prueba con estudiantes de Séptimo Grado.

Fundamentar la propuesta en teorias de aprendizaje significativo y educacion

intercultural, destacando como Mindomo facilita la conexién visual de ideas complejas.

Disefiar una guia metodoldgica para el uso de Mindomo en la ensefianza de Ciencias

Sociales para fortalecer el aprendizaje de la diversidad cultural en el aula.



Capitulo 1: Marco teorico

1.1 Diversidad Cultural en la Educacion

La diversidad cultural en la educacion tiende a fomentar un clima educativo abierto
donde los estudiantes aprendan a valorar la diferencia cultural, manteniendo su identidad e
interactuando en contextos plurales. La diversidad cultural ademas puede apoyarse fuertemente

en los medios digitales, los cuales facilitan el aprendizaje de conceptos mas multiculturales.

Un elemento clave en este proceso es la elaboracion de curriculos atendiendo a las
distintas necesidades que tienen todos los alumnos. Segin Sanchez y Garrote Salazar (2021),
la atencién a la diversidad supone el desarrollo de propuestas entendidas a partir de las
caracteristicas culturales, sociales y personales del alumnado; es necesario para garantizar la

adecuacion de los contenidos y una participacion equilibrada.

Los y las docentes también tienen un papel destacado en la instrumentacion de estas
propuestas, vinculadas a la necesidad de disponer de recursos adecuados, observando los
mismos autores que la formacion para el uso de herramientas inclusivas es fundamental para

poder aplicarlas con éxito en clase.

En este sentido las plataformas educativas que permiten crear mapas conceptuales
interactivos permiten visualizar y reflexionar sobre la diversidad cultural fomentando el
aprendizaje significativo. La unién de un curriculo adaptado y de recursos digitales inclusivos
enriquecen el proceso de ensefianza-aprendizaje y preparan al alumnado para poder
desenvolverse en una sociedad diversa; la educacion actia como un puente para la convivencia

intercultural.

1.1.1 Definicion e Importancia de Diversidad Cultural en Contextos Educativos

La diversidad cultural en proceso de ensefianza y aprendizaje aboga por reconocer y
poner en valor las diferencias de los estudiantes para asi generar un entorno de ensefianza
inclusivo. En este sentido, las herramientas tecnoldgicas pueden ayudar a comprender estas
dindmicas. Consecuentemente, se enriquece la experiencia de ensefianza y aprendizaje

fomentando el respeto mutuo y la interaccion entre culturas.

Conforme a lo que hemos mencionado anteriormente, Hernandez-Mufioz et al. (2021)
destacan que, en el contexto de la educacion, la diversidad cultural implica la necesidad de
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transmitir y asimilar los diferentes estratos que forman las sociedades, subrayando asi la propia
necesidad de que estas diferencias formen parte del proceso formativo, lo que también
remarcan los autores como el hecho de que su inclusion debe interpretarse como un recurso

didactico en la educacién, subrayando asi su funcién como recurso pedagogico necesario.

En otro orden, la diversidad tiene muchas formas de expresarse. Alzola Maiztegi et al.
(2021) argumentan que esta se concreta en diferencias de origen, cultura, lengua y nivel
socioecondmico, elementos que tienen una determinante implicacion en la percepciony calidad
de la experiencia educativa. Estos aspectos exigen una serie de estrategias de tipo pedagogico

que incitan a poder explorar y reflexionar sobre la pluralidad cultural.

Ser conscientes de la diversidad cultural como un elemento clave en la educaciéon no
solo eleva la calidad de los aprendizajes, sino que también construye una sociedad mas

cohesiva. De esta manera, el aula pasaria a ser escenario de didlogo intercultural.

1.1.2 Competencias Interculturales

La educacién intercultural potencia la capacidad de los estudiantes para relacionarse
con personas de diferentes culturas en entornos educativos plurales. Las competencias
interculturales, alimentadas por plataformas digitales, fomentan la convivencia en la diversidad

en un clima de respeto y aceptacion.

Vilar Pacheco (2021) define las competencias interculturales como aquellas
capacidades que permiten poder tener dialogar distintas maneras de ser humano en contextos
multiculturales. De igual forma, pone en relevancia su funcion en la edificacion de puentes
entre culturas y su valida aportacion a la validacion de modos democraticos de vida sustentados
en la convivencia y derechos humanos, lo cual pone de manifiesto la relevancia para formar

ciudadanos comprometidos con la igualdad.

Las herramientas digitales, al facilitar dinamicas interactivas, propician a los
estudiantes practicar competencias interculturales mediante actividades que promueven el
andlisis critico, la reflexion sobre la diversidad, las cuales generan espacios en los cuales

puedan los alumnos explorar posturas diversas mediante la colaboracion.

Por ejemplo, recursos como foros virtuales o simulaciones interactivas ayudaron al

diadlogo intercultural. Con las actividades como estas, el alumnado fomentd habilidades: la
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empatia, el respeto mutuo o la capacidad de escuchar al otro, sin las cuales la convivencia no

puede llegar a ser significativa.

1.1.3 Enfoques Pedagogicos para la Diversidad Cultural

La educacion en contextos multiculturales requiere enfoques pedagogicos que
reconozcan la riqueza de las diferencias culturales. Esto posibilita que se fomente un
aprendizaje inclusivo que se vehicule con las vivencias de los alumnos. En este contexto, las
herramientas digitales tienen un rol muy protagonista al dinamizar las estrategias de los

profesores.

Uno de los aspectos centrales es la personalizacion del aprendizaje a partir de la
diversidad. Gonzalez-Patifio y Esteban-Guitart (2021) afirman que los modelos pedagdgicos
orientados a la diversidad hablan a favor de la incorporacion de la personalizacion a través de
recursos diversificados y significados. Esta propuesta da mucha importancia a que deberiamos
adaptar los contenidos educativos a la realidad cultural de los alumnos, de esta forma, contribuir

al proceso de aprendizaje del alumnado.

En cambio, las narrativas transmedia emergen como una nueva alternativa, como
afirman los mismos autores ya que su uso permite alterar las trayectorias culturales y favorecer
la participacion. Si bien los estudiantes, mediante formatos interactivos, pueden investigar sus

identidades culturales y relatar sus historias creativamente.

Los enfoques pedagdgicos han de desafiar las reglas para poder tener ambientes
verdaderamente inclusivos. En este sentido, Rubio-Aguilar et al. (2021) afirman que el
multiculturalismo territorial supone significativos criticos en torno a la norma heteronormativa
en los espacios donde se educa, lo que invita a desarrollar nuevas maneras de entender la

organizacion del hecho escolar.

Las herramientas digitales, plataformas colaborativas, propician la ampliacion de este
enfoque. Permiten que el alumnado pueda relacionarse con contenidos multiculturales de una
manera dindmica, gestionar proyectos grupales donde se integran diferentes puntos de vista,
promover el dialogo y la reflexion critica en relacion a las divergencias culturales,

enriqueciendo la experiencia educativa y desarrollando competencias interculturales.
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De esta manera, aquellos enfoques pedagdgicos que combinan personalizacion,
narrativas transmedia o multiculturalismo no so6lo aportan al proceso educativo, sino que
fomentan el respeto de la diferencia, de suerte que la educacién se transforma en una via para

la transformacién social.

1.1.4 Desafios en la Ensefianza de la Diversidad Cultural

En este contexto, las herramientas digitales se constituyen como fundamentales para

promover la inclusion.

Uno de los principales impedimentos que hay que afrontar, es el entender las dindmicas
culturales del aula. Florez Cabrera (2024), sefiala que los retos educativos también estan
relacionados con la comprension cultural del contexto y, con la diversidad de visiones que
poseen los actores sociales. De tal manera, tal aseveracion evidencia la obligada necesidad de
que el profesorado interprete y valore las perspectivas culturales, para intentar hacer adecuadas

las estrategias de ensefianza y aprendizaje.

A su vez, hay que hacer mencidn de que las limitaciones estructurales van a profundizar
estas complicaciones. Souza de Carvalho et al. (2023) identifican brechas institucionales que
dificultarian una pedagogia de la inclusion en el marco escolar. Las mismas brechas
institucionales, por ejemplo, la falta de formacion del profesorado o la falta de recursos, van a
impedir la consolidacion de practicas educativas equitativas.

Asi, las herramientas digitales (por ejemplo, las plataformas colaborativas) pueden
ayudar a salvar en parte estas dificultades, puesto que nos ofrecen espacios para la interaccion
donde podemos conversar de forma intercultural y realizar una préctica de la diversidad
cultural. De este modo, acabar fomentando un aprendizaje reflexivo y significativo que, al

mismo tiempo, robustece la convivencia escolar.

Por ultimo, enfrentarse a las dificultades que suscita la ensefianza de la diversidad
cultural requiere de una conexién entre la comprension cultural y las soluciones institucionales
concretas. A partir de la conjuncién de una respuesta amplia y relacional sera posible articular

una educacion en pluralidad que, a su vez, articule la equidad.
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1.2 Uso de Tecnologias Educativas en contextos académicos

La incorporacion de herramientas tecnoldgicas educativas en el contexto académico ha
cambiado la forma de ensefiar, ya que esta practica favorece un aprendizaje mas dinamico y
ajustado a la situacion concreta del alumnado. En este sentido, las herramientas digitales

también favorecen la interaccion y la ensefianza misma.

Fernandez-Bermldez y Rodriguez-Ramirez (2021) sostienen que las tecnologias
educativas son el uso racional y ético de medios tecnolégicos para transformar los procesos de
ensefianza y aprendizaje teniendo en cuenta el contexto social. Esta idea pone de manifiesto la

necesidad de usar la tecnologia con una finalidad pedagdgica clara.

En el lado de los autores, Solis Peralta et al. (2022) afirman que la pandemia aceler6
una transformacion, ya que la improvisacion digital fue una oportunidad a la vez que un reto
que se pudo emplear como un espacio para revisar la formacion de docentes, lo que da fe de

cdmo las crisis pueden dar pie a espacios de innovacion educativa.

Por otro lado, decir que las herramientas digitales, las cuales permiten la
personalizacion y el acceso a numerosos recursos diferentes, si que hacen que el docente pueda
adaptar sus estrategias de intervencién a diferentes realidades contextuales. Esto fomenta un

aprendizaje significativo, centrado en las necesidades reales del alumnado.

El uso estratégico de tecnologias educativas no solo mejora los procesos de ensefianza,
sino que también prepara a los estudiantes para desenvolverse en un mundo globalizado. De
esta manera, la educacion avanza hacia un modelo més flexible, equitativo y orientado al futuro

equitativo.

1.2.1 Definicion e Impacto de Tecnologias Educativas

Las tecnologias educativas han redefinido la manera en que se desarrollan los procesos
de ensefianza, ofreciendo soluciones innovadoras para contextos académicos diversos. Su
efecto va mas alla de la propia aula, puesto que se mejoran paralelamente la gestion y la calidad

del aprendizaje.

Pacheco Montoya y Figueira (2021) encuentran la definicion de tecnologias educativas
en las herramientas de informacion y comunicacion que se aplican de forma intencionada, entre

otros, en los &mbitos educativos para optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje, ya que,
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de manera implicita, la definicién pone de manifiesto un caracter intencionado u organizado.
En la misma linea, Vega-Barrios et al. (2025), argumentan que la utilizacion de las tecnologias
educativas requiere un disefio-aplicacion intencionados de herramientas digitales que amplian
el proceso de aprendizaje en diferentes contextos académicos, lo que refuerza la planificacion

estratégica.

Por otro lado, Sandoval Bringas et al. (2021) explican que el impacto de las tecnologias
también se manifiesta en la transformacion de los modelos de gestion educativa, evolucionando
de un esquema presencial hacia sistemas de monitoreo virtual. No obstante, Carrillo Ortiz et
al. (2021) advierten que el uso indiscriminado de dispositivos mdviles puede convertirse en un
distractor si no se establecen limites pedagdgicos adecuados.

Las plataformas digitales, dado que permiten el seguimiento de la interaccion con el
aprendizaje, posibilitan a los docentes la personalizacion de sus métodos; no obstante, su uso
debe ser controlado y consciente para que no se pierda la finalidad que persiguen. Cuando son
implementadas con criterio, las tecnologias para el aprendizaje no solo llevan a la optimizacién
de la ensefianza, sino que, ademas, fomentan la adaptabilidad en un entorno educativo

cambiante y, de este modo, fortalecen la calidad del proceso de formacion.

1.2.2 Integracion de Herramientas Digitales en el aula

La integracion de instrumentos digitales en el aula supone un cambio dréstico de las
practicas educativas, en tanto que se genera una buena gestion y un aprendizaje mas activo que

se ajusta a las exigencias de un contexto académico profundamente cambiante.

Geron Pifdn et al. (2021) destacan que integrar herramientas digitales en el aula implica
utilizar sistemas de informacién para fortalecer los procesos de gestion, docencia e
investigacion. La afirmacion pone de relieve su impacto en el conjunto de las dimensiones
educativas. Por su parte, Fernandez et al. (2022) indican que la inclusiéon de este tipo de
herramientas debe responder a los cambios que puedan producirse en el mercado de trabajo, en
la actualizacion de los contenidos y de las metodologias. Eso nos permite vincular la educacion

a los actuales contextos laborales.

De acuerdo con las herramientas digitales que facilitan la colaboracion y la posibilidad
de acceder a recursos actualizados, los docentes logran disefiar experiencias de aprendizaje

relevantes y de acuerdo a las exigencias actuales. En consecuencia, su integracion efectiva no
13



solo mejora la calidad de la ensefianza, sino que también prepara a los estudiantes para enfrentar
los desafios del mundo laboral. De esta manera, el aula se convierte en un espacio de

innovacion educativa.

1.2.3 Beneficios del uso de herramientas digitales en el Aprendizaje

La incorporacion de las herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje
modifica dicha practica al incorporar recursos que permitan favorecer la comprension y la
autodireccion del alumnado, a la par que explota un enfoque diferenciado, personalizado y
activo que se ajusta tanto al contexto del alumnado como a los ritmos de aprendizaje de cada
uno. En esta linea, Torrens-Mas et al. (2024) afirman que los recursos digitales favorecen la
comprension, el repaso y la autodireccion del alumnado a través de la integracion de elementos
interactivos, que permiten una estimulacion cognitiva. Asi se pone de manifiesto que estas
plataformas educativas no solo sirven como un complemento a las clases, sino que son un
medio para incrementar las opciones por acceder a la informacion de forma significativa y de

organizarla.

Los recursos digitales enriquecen el aprendizaje también mediante la activacion de
diversas zonas del cerebro a través de las respuestas visuales, auditivas y kinestésicas que se
derivan de sus actividades, las cuales potencian la memorizacion de la informacidn y estimulan
la atencion sostenida por parte del alumnado en las actividades académicas. Al respecto,
Toyirova (2024) explica que los entornos digitales y los organizadores visuales potencian la
memoria, la organizacion conceptual y el analisis al involucrar redes neuronales vinculadas al
procesamiento de informacion compleja. De este modo, aspectos como la gamificacion elevan
la motivacion interna, mientras que la personalizacion de los contenidos disminuye el malestar

cognitivo y facilita la propia plasticidad cerebral.

A un nivel institucional, la digitalizacidn soporta la gestién pedagdgica permitiendo que
los docentes sigan la trayectoria de sus alumnos en tiempo real y, a partir de ahi, ajustar sus
estrategias conforme a las necesidades emergentes del aula. Todo ello se traduce en decisiones
pedagdgicas mas adecuadas y con un nivel mas profundo de conocimiento. En este sentido,
Fraile et al. (2021) sefialan que las plataformas digitales permiten procesos como el de
retroalimentacion formativa, el de seguimiento del rendimiento o el de aprendizaje
autorregulado; y que, por otro lado, la posibilidad de trabajar con recursos actualizados supone

una disminucién del gasto de materiales en el &mbito fisico y, al mismo tiempo, un aumento
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del acceso al contenido apropiado por parte de los docentes y del alumnado.

En otro orden de cosas, las herramientas digitales inducen a poner en préctica los
contenidos, a desarrollar habilidades criticas mediante actividades que impliquen analisis,
evaluacion y decision. Para George-Reyes y Glasserman-Morales (2021), el pensamiento
critico mediado por tecnologias puede potenciarse cuando los alumnos interactian con recursos
interactivos que exigen la interpretacion de la informacion y, a continuacion, la respuesta a
dicha informacion de forma fundamentada. A partir de estas dinamicas, las plataformas adaptan
los materiales al ritmo individual, aumentando la motivacién, el compromiso y la participacion

durante el proceso de aprendizaje.

Por ultimo, los docentes pueden ajustar sus metodologias basandose en datos obtenidos
en tiempo real, lo que permite atender de manera precisa las necesidades especificas de cada
estudiante y mejorar la pertinencia pedagogica. En esa direccion, Galarraga Triana et al. (2023)
resaltan que las herramientas digitales favorecen la inclusion de recursos interactivos que
incentivan la participacion y enriquecen las practicas pedagdgicas sobre todo cuando se enlazan
con estrategias de trabajo en colaboracion. Asi, las tecnologias no solo refuerzan el proceso de
enseflanza-aprendizaje, Sino que a su vez capacitan a los propios estudiantes para que puedan
desarrollar un rol activo en su formacién, permitiendo la construccion de entornos de

aprendizaje mas inclusivos, flexibles y eficaces.

1.2.4 Mindomo: Origen, Evolucion y Funcionalidades

Mindomo, un recurso digital para la generacion de mapas mentales transforma la
capacidad de organizar la informacion usada en espacios de aprendizaje, consolidandose en un
recurso educativo del aprendizaje activo. Su trayectoria es la representacion de un camino en

el desarrollo de las tecnologias educativas a la préactica.

Desarrollada en 2007 por Expert Software Applications, Mindomo surgié con el
objetivo de facilitar la visualizacion de ideas complejas (Mindomo, 2023). Tal y como indican
Castafieda et al. (2021), los mapas mentales digitales permiten la fijacion visual de los
conceptos, facilitando la retencion y la comprensién en distintas areas de conocimiento en las
que se utilicen, permitiendo al mismo tiempo al propio alumnado organizar los conocimientos

de manera légica y ordenada.

15



Asi mismodo, Kokotovich (2022) indica que las herramientas de mapas mentales como
Mindomo mejoran la colaboracion y la creatividad gracias a la coedicidn en tiempo real, siendo
este Ultimo hecho el que ha promovido que estas herramientas evolucionaran hasta convertirse

en plataformas colaborativas en la nube.

Gracias a sus funcionalidades como la creacion de diagramas interactivos, la inclusién
de contenido multimedia o el trabajo colaborativo es un recurso muy versatil con el que se
puede trabajar el pensamiento critico y la creatividad en entornos acadéemicos. Por ejemplo, los
estudiantes pueden crear conexiones, afiadir imagenes o compartir trabajos lo que incrementa

mucho mas su aprendizaje.

En resumen, Mindomo no solamente facilita la comprension de las ideas complejas,
sino que promueve la colaboracién y la innovacion, posicionandose, asi como una herramienta

imprescindible en la educacion moderna.

1.3 Aprendizaje con Herramientas Digitales Educativas

El aprendizaje con herramientas digitales educativas transforma las dinamicas del aula
al promover metodologias activas que estimulan la creatividad y la autonomia. De modo
analogo, las tecnologias, junto a la aplicacion de las TIC estratégicamente alineadas, permiten
ampliar el ambito de los procesos de ensefianza y aprendizaje al tiempo que refuerzan el papel

del alumno en cuanto a protagonista de su formacion.

El aprendizaje con TIC es, para Timbila Vaca y Lopez Cepeda (2023), el aprendizaje
de estrategias metodoldgicas activas que toman las TIC como soporte para el fomento de la
investigacion, de la creatividad y de la autonomia por parte del estudiante, por el cual defiende
el aprendizaje centrado en el estudiante basado en el acceso a recursos y en el fomento de la

implicacion.

Al facilitar el desarrollo de competencias clave para entornos internacionalizados, estas
tecnologias nos permiten no solo optimizar el proceso de aprendizaje, sino también preparar a
los alumnos/as para poder afrontar los retos actuales. De este modo, la educacion va de la mano

con lo que exige un mundo globalizado y en constante cambio.
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1.3.2 Desarrollo de competencias digitales basicas

Las competencias digitales basicas son fundamentales para que los alumnos se
desenvuelvan correctamente en un entorno escolar que utiliza los recursos digitales para
potenciar la practica docente, puesto que son procesos relevantes como comunicar, gestionar
informacion, y resolucion de problemas. En este sentido, Loor Zambrano y Cevallos Zambrano
(2023) entienden estas competencias como la posibilidad de un uso adecuado, correcto y eficaz
de las herramientas digitales, para poder comunicar, aprender y dar respuesta a las demandas
propias de un aula. Esta concepcion concede un valor especial a la necesidad de promover un

uso consciente y significativo de la tecnologia en el aula.

Para desarrollar estas competencias, hace falta que el estudiante sepa hacer un uso
reflexivo de las herramientas tecnolégicas que dispone, a la vez que esto refuerza dicho aspecto
y alcanza una educacion continua, contextualizada e integrada. En este sentido, Garcia
Martinez et al. (2021) afirman que las competencias digitales se ven favorecidas por la
disposicién estratégica de la tecnologia en redes de aprendizaje tanto formales como
informales. Integrando dicha idea, incluir recursos digitales que sean adecuados favorece una

educacién adaptativa para un entorno que esta constantemente cambiando.

Las competencias digitales son, hoy en dia, esenciales para participar en la sociedad y
en la economia mundial, en la medida en que la rapida evolucién digital exige la capacidad de
personas de todas las edades para utilizar las tecnologias de forma eficaz. De acuerdo con Loor
Zambrano y Cevallos Zambrano (2023), estas competencias otorgan la capacidad de acceder a
informacidn, comunicarse adecuadamente y resolver problemas en ambitos que se ven
mediados por la tecnologia. En la misma linea, su promocion en el &mbito escolar abre las

puertas a la inclusién digital y reduce las brechas de acceso y conocimientos.

Algunas de las competencias digitales basicas que se encuentran con mayor frecuencia
son la alfabetizacion digital, la gestion de la informacion, la comunicacion digital y el uso
seguro de la tecnologia, competencias indispensables para desenvolverse en entornos
académicos y laborales. Segun Garcia Martinez et al. (2021), alude a que las competencias
digitales basicas de las personas son el conocimiento del uso de los dispositivos; la Discernir
la informacion con espiritu critico; y la interaccion segura en los entornos digitales. Estas
competencias digitales basicas son clave para que el alumnado pueda llevar a cabo la practica
docente en los entornos educativos y laborales digitalizados.
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En el caso de los menores, potenciar capacidades como el pensamiento computacional,
la produccidn de contenido digital y el trabajo colaborativo en red es fundamental para su futuro
académico y profesional. Desde una Optica respectivamente, Garcia Martinez et al. (2021),
afirman que estas capacidades hacen que se desarrolle la creatividad, la l6gica y el trabajo
colaborativo a través de tareas de programacion basica o produccion de productos digitales.
Estas habilidades se refuerzan de este modo por la innovacion, la adaptabilidad y la capacidad
de trabajar en equipo en entornos tecnoldgicos contribuyendo asi, a una educacion holistica en
su mundo digitalizado.

1.3.2 Fomento del pensamiento critico y creativo mediante herramientas visuales

Las herramientas visuales digitales favorecen al mismo tiempo el pensamiento critico
y creativo transformando la manera en la que los estudiantes enriquecen los contenidos
educativos. Estas tecnologias fomentan la innovacion, pero también enriquecen la experiencia

de aprendizaje en el aula.

Elisondo et al. (2023) indican que la utilizacion de herramientas digitales en el proceso
de virtualizacion sirvié para que profesores y alumnos generaran productos innovadores y
nuevas configuraciones aulicas. Por su parte, George Reyes y Glasserman Morales (2021)
expusieron que existe una relacion directa de la mediacion del pensamiento critico ante las
tecnologias con la alfabetizacion digital, el analisis de informacién o la evaluacion critica de

contenidos en los espacios de ensefianza-aprendizaje.

Dichos planteamientos enfatizan el papel de las herramientas visuales en la progresion
de las habilidades analiticas, dado que, gracias a este tipo de herramientas, los estudiantes
pueden desarrollar sus ideas de manera mas creativa, lo que permite que prevalezca el proceso

de andlisis y sintesis de la informacion.

En definitiva, no solamente son herramientas creativas, sino que fomentan un
pensamiento reflexionado; el hecho de aprender se convierte asi en un proceso mas dinamico,

activo y también significativo.

1.3.3 Evaluacion del Aprendizaje con Herramientas Digitales
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La evaluacion del aprendizaje mediante herramientas digitales revoluciona los métodos
tradicionales al ofrecer retroalimentacion inmediata que fomenta la autorregulacion. Este tipo

de trabajo optimiza los procesos y genera una mejora en la calidad del aprendizaje.

A la vez, Fraile et al. (2021) indican que la evaluacion formativa a través de
herramientas digitales permite a los alumnos autorregular su aprendizaje gracias a la
retroalimentacion en tiempo real. Esto es clave para que el alumnado pueda tener un

conocimiento inmediato tanto de las fortalezas como de los lugares que necesitan de mejora.

Las plataformas digitales, ya que favorecen un acceso instantaneo al rendimiento de los
alumnos, contribuyen a que la ensefianza se opere de forma mas personalizada y adaptada a las
particularidades de cada individuo. A su vez, también fomentan que el alumno participe
activamente, reflexionando sobre su progreso y autonomizandose en la regulacion de sus

propias estrategias de aprendizaje.

La evaluacién en contextos digitales presenta beneficios en cuanto a la calidad de la
retroalimentacion, asi como también en la mejoria de la confianza que el propio estudiante va
desarrollando con respecto a su propio proceso, algo que permitird consolidar un aprendizaje

mas consciente, mas reflexivo y, por ende, mas auténomo.

1.3.4 Barreras y retos en la adopcién de tecnologias educativas

Los retos a los que se enfrenta la adopcion de las tecnologias educativas limitan su
efectiva puesta en practica. Superar estas barreras supone unas estrategias tanto institucionales

como pedagdgicas integrales.

Segun informan Romero Santistevan et al. (2021), las barreras mas importantes que se
presentaron en torno a la adopcion de la tecnologia fueron la dificultad de usabilidad, la variante
de conectividad y la escasa motivacion del alumnado en entornos maviles. A partir de estos
datos, los autores comunicaron que el 59,3 % de los estudiantes se sintieron frustrados a causa
de las fallas técnicas, lo que restringe cierto tipo de aprovechamiento pedagdgico de las

aplicaciones digitales.

En este sentido, Galarraga Triana et al. (2023) sefialan que la falta de los tipos de
formacion necesarios para operar herramientas digitales puede suponer una barrera estructural

en cuanto a su incorporacion en la practica docente, y muestran la evidencia clara de la
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necesidad de dotar a la infraestructura y a la formacion del profesorado al mismo tiempo con
algun tipo de intervencion. A veces las herramientas digitales, como muestran cuando son

apoyadas de forma correcta, pueden mejorar estas dificultades.

Incrementar la interaccion en el aula desde el acceso a los recursos educativos
actualizados. El hecho de hacer frente a estas barreras no solo sirve para mejorar la experiencia
educativa, sino que al mismo tiempo incrementa el impacto de estas tecnologias en el
aprendizaje. Es asi como se puede aportar a construir un entorno de aprendizaje mas inclusivo,

flexible y eficiente.

1.4 Formacion Docente en el Uso de Tecnologias

La formacidn docente en tecnologias educativas es crucial para mejorar la calidad del
aprendizaje, ya que permite integrar herramientas digitales que enriquecen las practicas
pedagdgicas. Este proceso otorga potencia a los educadores para dar respuesta a las exigencias

de diferentes ambientes de los que sélo emergen los puntos en comdn.

Caballero-Cobos y Llorent (2022) por su parte sefialan que la formacion del
profesorado esta conectada de forma directa con la calidad del proceso educativo por el hecho
que la mejora de la formacién va siguiendo la integracion de los conocimientos neuro
educativos y tecnoldgicos. Esta forma también se encuentra recogida en el relato de, Suelves y
Baldovi (2021) que expresan que la formacion debe potenciar los conocimientos internos que
permitan una critica de la realidad educativo mediante una formacion reflexiva e investigativa.
Estas son pues ambas manifestaciones de la formacion en una dimensidn técnica y, a la vez,

profundamente reflexiva.

La insercion del uso de las herramientas digitales en la formacion del profesorado
permite construir experiencias de aprendizaje innovadoras, contextualizadas y atendiendo las
necesidades reales del alumnado. En este sentido, para Suelves y Baldovi (2021), la formacion
basada en procesos de reflexividad e investigacion, faculta al profesorado para la integracion
de los recursos tecnoldgicos en formas significativas. Una formacion solida en el area de las
tecnologias no solo incrementa la calidad de la educacién, sino que capacita también al
profesorado para actuar de forma autonoma y creativa en el aula, incluso generando situaciones

de aprendizaje mas dindmicas, participativas y actualizadas.
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Dicha formacion reporta ventajas a los alumnos y a los docentes, al modificarse la
forma de ensefar y aprender. De este modo, Caballero-Cobos y Llorent (2022) comentan que,
al reforzarse las competencias en el dominio de las tecnologias, se logran mejoras en la
motivacion personal y en las calificaciones del estudiantado. En este sentido, las plataformas
digitales que ponen en practica docentes capacitados proporcionan experiencias individuales
que estimulan la atencion, el recuerdo de los contenidos y el interés por las actividades
escolares, y a su vez, el dominio de las herramientas tecnoldgicas ayuda a que el profesorado
pueda planificar e implementar actividades adaptadas e innovadoras.

El uso del aula virtual y de las herramientas de evaluacion en tiempo real favorece el
feedback y la mejora de la toma de decisiones docentes al permitir un seguimiento méas
especifico de los progresos del alumnado. Del mismo modo, Rius et al. (2023) sefialan que la
integracion formativa de recursos digitales permite que el docente gestione mejor los procesos
didacticos y la respuesta educativa. En resumidas cuentas, la propia formacion a la que nos
hemos referido favorece la autoeficacia docente, el uso de diversas metodologias y la propuesta
de una practica educativa integral y de calidad.

1.4.1 Competencias Digitales Necesarias para Docentes

Las habilidades digitales de los docentes son imprescindibles para poder integrar la
tecnologia, adaptandola a las necesidades del alumnado, promoviendo asi un aprendizaje
accesible, inclusivo y efectivo. En esta linea, Rius et al. (2023) concretan que las competencias
digitales son aquellas que permiten crear, aplicar y adaptar recursos tecnologicos para distintos
contextos educativos. Ha de considerarse que para que los docentes puedan volver a adaptarse

a los cambios tecnoldgicos, sera necesario un proceso constante de actualizacion docente.

Al desarrollar dichas competencias, los y las docentes pueden construir situaciones
didacticas que respondan a la diversidad cultural y social del estudiantado que tienen en sus
aulas, apoyandose de las plataformas digitales que permiten personalizar el aprendizaje e
incitan a la participacion, tal y como ponen de manifiesto: George Reyes y Glasserman Morales
(2021) afirmando que los recursos interactivos fomentan el pensamiento critico y el
compromiso estudiantil si se utilizan con propuestas pedagdgicas claras, es decir, las
competencias digitales enriquecen la practica docente como se advierte a un aprendizaje mas

equitativo relevante para el aprendizaje.
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Actualmente, se entiende que todo profesorado ha de contar con competencias digitales
béasicas, que permiten la insercion de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es
decir, en el uso de herramientas de ofimética, plataformas educativas y recursos digitales de
confianza. Dentro de esta linea, Pacheco Montoya y Figueira (2021) indican que la
alfabetizacion digital docente es importante para gestionar aulas virtuales, para realizar
busquedas de informacion adecuadas y para poder dialogar por medio de los medios
institucionales. Todo esto permite disefiar clases usando herramientas interactivas; se podria

decir, y asegurar entornos seguros para el alumnado.

Las competencias digitales avanzadas hacen referencia a las habilidades mas complejas
que permiten disefiar experiencias de aprendizajes innovadores a partir del uso de herramientas
especificas. Desde este punto de vista, Vega-Barrios et al. (2025) afirman que las profesoras
universitarias que introducen programacion, analiticas del aprendizaje y produccion
multimedia establecen propuestas mas creativas y flexibles ante los distintos ritmos de
aprendizaje. Las habilidades tecnoldgicas permiten individualizar la ensefianza, informar en

tiempo real y reforzar la toma de decisiones didacticas.

La ausencia de competencias digitales del acogedor tiene un alto coste en la calidad y
la equidad educativa, puesto que limita la capacidad de llegada del alumnado a recursos
digitales basicos. En este sentido Romero Santistevan et al. (2021) nos avisan que las carencias
tecnoldgicas del profesorado afectan a la motivacion, a las calificaciones y a la participacion
del alumnado, en contextos vulnerables. Ademas, el desconocimiento en seguridad digital
expone a la comunidad educativa a riesgos y reduce la pertinencia de las précticas pedagdgicas

en un mundo cada vez mas digitalizado.

1.4.2 Estrategias de Capacitacion en Herramientas Digitales

La capacitacion en herramientas digitales constituye un pilar fundamental para que los
docentes integren la tecnologia de manera efectiva y transformen sus précticas pedagogicas de
acuerdo con las exigencias actuales del sistema educativo. En este sentido, Ramirez Lopez y
Marquez (2021) sefialan que una formacion efectiva debe incorporar el uso practico e
interdisciplinario de las TIC como parte del proceso de investigacion y mejora educativa. Estas
perspectivas validan la importancia de una capacitacion orientada a situaciones reales y por lo

tanto al profesorado.
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Cuando las estrategias de formacion unifican la practica con la colaboracion profesional
los docentes pueden experimentar con herramientas digitales, adaptar a su contexto y mejorar
la calidad de sus propuestas didacticas. Segin Souto-Seijo y Estévez (2021), los espacios
formativos colaborativos y los centros especificos son espacios relevantes para el desarrollo de
competencias digitales. Un disefio de la capacitacion adecuado aporta, de este modo, no sélo a
las competencias tecnologicas, sino también al avance de la innovacion pedagdgica de los

centros docentes.

Esta formacion tiene que fundamentarse en metodologias reflexivas, practicas que
favorezcan su aplicabilidad en el aula. Siguiendo esta linea, Suelves y Baldovi (2021) indican
que los procesos de formacion del profesorado se ven reforzados cuando se incluyen
actividades de tipo proyectual que posibilitan crear recursos en funcion del contexto
profesional. Por este motivo, talleres donde la construccién de lecciones interactivas o de
cuestionarios digitales estén presentes contribuyen a que el docente actle de forma directa con
tecnologias, es decir, a que experimente con ellas, lo que favorece su confianza y su capacidad

para construir experiencias educativas innovadoras.

Otro método con un buen rendimiento es la formacion colaborativa en comunidades de
practica en espacios digitales, donde los docentes los docentes comparten experiencias y
resuelven problemas de forma grupal. De esta manera, desde este enfoque, George Reyes y
Avello Martinez (2021) afirman que los espacios de trabajo colaborativo por medios digitales
evitan el desarrollo conjunto del conocimiento y una integracion significativa de los recursos
digitales. Eso si, este tipo de interaccion facilita favorecer el desarrollo de proyectos
compartidos, como el disefio de médulos educativos en plataformas de gestion del aprendizaje,

la presentacion de contenidos multimedia o la implementacion de actividades interactivas.

Esta metodologia favorece el aprendizaje entre pares, aumenta las competencias
digitales y potencia la reflexion critica sobre el uso pedagdgico de la tecnologia. Por otra parte,
hace posible que las/os docentes adapten las herramientas digitales para un contexto educativo
y para una mejora continua de su practica docente, al tiempo que contribuye a una educacion

flexible, inclusiva e innovadora.

1.4.3 Rol y Desafios en la Preparacién del Docente en la Mediacion Tecnoldgica
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La funcién del docente en la era digital va mas alla de los paradigmas de ensefianza
tradicionales y conlleva la mediacion entre tecnologia y aprendizaje. Pero esta nueva realidad
también exige redoblar los esfuerzos por aceptar nuevos retos y por adoptar nuevas formas de

ensefianza, mas flexibles y dindmicas.

Quintero Cevallos y Game Varas (2022) afirman que la figura docente que tenemos en
un entorno digital necesita motivacion, creatividad y llevar a cabo un uso apropiado de las
herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. lgualmente, Soto Vergel y
Lopez Bustamante (2021) piensan que los docentes tienen que reajustar su rol, para convertirse
en mediadores activos entre las tecnologias, los contenidos y los alumnos. Estas visiones
coinciden en que se necesita una practica docente mas activa, innovadora y que se centre en el

aprendizaje.

Los educadores se encuentran con desafios de gran relevancia, tales como la adaptacion
a las plataformas tecnoldgicas que se han ido gestando o la gestion de las aulas cada vez méas
diversas que forman parte del contexto educativo actual. Pero las tecnologias digitales nos
presentan, ademas, posibilidades para personalizar la manera de aprender, para promover la

participacion y el trabajo individual, y para dar respuesta a distintos estilos de aprendizaje.

A este respecto, un tutor mediador significativo no sélo es capaz de mediar en la
comprension de lo que esta aprendiendo, sino que, ademas, es capaz de transformar el aula y
dar la bienvenida a la innovacion. Asi, se fortalece la conexion entre tecnologia y educacion en
favor de procesos de ensefianza mas inclusivos, motivados y adaptados a los retos del siglo
XXI.

1.4.4 Impacto de la Formacion en el Uso Efectivo de Tecnologias

La preparacion del docente en la aplicacion en el uso de nuevas tecnologias afecta
directamente a la calidad educativa, ya que fomenta espacios de aprendizaje mas inclusivos,
interesados y sostenibles a la diversidad del aula; esta preparacion es necesaria sobre todo ante

situaciones educativas complejas y cambiantes.

Marquez Cabellos y Garcia (2021) apuntan que una preparacion curricular dirigida a la
inclusién y a la utilizacion de las tecnologias potencia la preparacion de los docentes para
operar en contextos diversos. Por su parte, Huertas-Abril y Figueroa-Flores (2021, por su parte,

ponen de manifiesto que los docentes formados reportan mayores niveles de motivacion y
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participacion activa por parte de sus pupilos. Asi mismo, Pérez Lambert y Pérez Matos (2023)
identifican que el enfoque histérico-identitario de la practica docente mejora la conciencia

critica y aglutina tanto los conocimientos tecnoldgicos como los de tipo disciplinar.

Hasta tales perspectivas son afines en el hecho de que una buena formacion es la
condicion para mejorar tanto el trabajo docente como los resultados de aprendizaje. En ese
sentido, integradas en un marco formativo coherente, por ejemplo, las herramientas
tecnoldgicas permitiran al profesorado desarrollar actividades que promuevan la creatividad,
la participacion y la reflexion critica a la vez que propician en los estudiantes el compromiso

con el aprendizaje.

En conclusion, una formacion provechosa en el uso pedagogico de tecnologias no
solamente valora los procesos de ensefianza sino también activa la motivacién, el aprendizaje
activo y la inclusion. Asi, se da paso a una educacién equilibrada, transformadora, adaptada a
las necesidades del siglo XXI.
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Capitulo 2: Materiales y Métodos

2.1. Tipo de investigacion

La investigacion fue llevada a cabo bajo un enfoque mixto, ya que se utilizaron métodos
cuantitativos y cualitativos para comprobar el impacto del uso de Mindomo en la concepcion
de conceptos relacionados con la diversidad cultural. El enfoque elegido permitio recoger la
percepcion numérica del alumnado junto a los relatos interpretativos de los docentes con el
objetivo de obtener una vision completa de este proceso de aprendizaje. Segun Pérez Pefia et
al. (2023), la combinacion de datos numéricos y narrativos en un mismo estudio permite
establecer conexiones entre resultados y una validacion cruzada de las evidencias, situacion
que fue muy importante para poder apreciar los efectos pedagdgicos que tuvo la herramienta
digital dentro del aula.

El disefio adoptado fue no experimental de tipo transeccional descriptivo, dado que no
se manipularon variables y se observé el fendmeno en su contexto natural. Dicha estrategia
metodolodgica hizo posible describir el nivel de comprension de los alumnos/as sobre la
diversidad cultural y de apertura al uso de tecnologias educativas. De igual manera, Manterola
et al. (2023) afirman que se trata de estudios de caracter descriptivo que caracterizan
poblaciones y permiten establecer puntos de anclaje para realizar intervenciones futuras, lo que
en este caso nos ayudoé a fundamentar el diagndstico inicial y a orientar el disefio de la propuesta

pedagdgica disefiadora sobre Mindomo.

En el componente cuantitativo se aplic6 un cuestionario a los alumnos de Séptimo
Grado a modo de diagndstico sobre su entendimiento de la diversidad cultural y su nivel de
conocimiento en el manejo de herramientas digitales. El instrumento constd de items tipo
seleccién multiple y escalas tipo Likert lo que facilitd la descripcion de tendencias grupales.
Los resultados fueron analizados a partir de estadistica descriptiva mediante frecuencias,

porcentajes y medidas de tendencia central.

El componente cualitativo consistié también en entrevistas semiestructuradas a los
docentes del area para obtener informacion sobre sus creencias en relacion con el uso de
Mindomo como herramienta de apoyo al aprendizaje intercultural. Las entrevistas se realizaron
a partir de un guion flexible que permite la profundizacion de los relatos y la comparacion de
las respuestas de los distintos participantes. Segun Lazaro Gutiérrez (2021), las entrevistas

semiestructuradas son una técnica muy adecuada para la comprension de los fendmenos
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educativos en los contextos en los que se producen y para obtener informacidn ricay contextual
que complemente los resultados numéricos. En este sentido, la técnica ha permitido
proporcionar una mirada cualitativa sobre la aplicacion de Mindomo en el aula y sobre su
potencial para estimular el pensamiento visual, la colaboracién y el respeto hacia la diversidad

cultural.

Asi, el disefio metodoldgico combinado caracteristicas de dos fuentes también
complementarias que permitieron revisar a la vez -por un lado- los resultados del aprendizaje
y -por otro- las percepciones de los agentes educativos, completdndose asi la validez

interpretativa y la pertinencia pedagdgica del estudio.
2.2 Métodos

2.2.1 Método inductivo

El presente trabajo emple6 el método inductivo como base para construir
interpretaciones a partir de los datos obtenidos mediante la encuesta aplicada a los estudiantes
y las entrevistas dirigidas a los docentes. Este método permitié derivar conclusiones generales
sobre la comprension de la diversidad cultural y el uso de Mindomo, partiendo de las evidencias

particulares observadas en las respuestas individuales.

La induccion - en el ambito de lo que respecta a la literatura metodologica - es
concebida como un proceso razonante que va de lo particular a lo general, y resulta ser muy
lejos de un recurso que permite un ajuste entre las variables puesto que implicaria considerar
un fendémeno educativo para considerar otras variables dentro de una situacion de naturaleza
educativa. Jaramillo-Echeverri y Aguirre-Garcia (2021) destacan que este caracter heuristico
del método inductivo propicia la construccién de generalizaciones empiricas en estudios
educativos, puesto que a partir de las observaciones puede edificar aseveraciones para nuevas

comprensiones.

Desde este punto de vista, las regularidades halladas en los items del tipo Likert de los
cuestionarios junto con la tematica descubierta en los discursos de los docentes eran la base
para realizar las inferencias y elaborar la propuesta final, asegurando que las interpretaciones

fuesen una expresion valida de la realidad observada en el aula.
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2.2.2 Método analitico-sintético

El estudio también utilizé el método analitico-sintético para organizar el tratamiento de
la informacion. En la etapa analitica, el fendmeno se fue descomponiendo en sus respectivos
componentes, pero tomando como variables evaluadas en la encuesta la comprension
conceptual, las actitudes y la aplicacion de herramientas digitales, y tomando los ejes teméticos
de la entrevista en relacion a las percepciones de los docentes en relacion a la ensefianza

intercultural y el uso de la plataforma Mindomo.

En la siguiente etapa, correspondiente a la fase sintética, fueron incorporando estos
elementos en un proceso de lectura total que les permitia entrelazar los datos cuantitativos y
cualitativos, ya que aproximaba la interpretacion de los resultados con los objetivos de la
investigacion. De hecho, Reyes Blacido et al. (2022) sefialan que la relacion andlisis/sintesis
permite desarrollar un sentido I6gico y coherente en la confeccion del saber, ya que propicia el
transito de la minuciosidad del detalle hasta la comprensién de la totalidad. En el manuscrito,
la aplicacion de este tipo de enfoque metodoldgico consolidd los datos estadisticos y narrativos
por los cuales el texto que da cuenta de la interpretacidn consiguié demostrar, en efecto, coémo
Mindomo favorecio el aprendizaje significativo de la diversidad cultural en el alumnado de

Séptimo Grado.

2.3 Técnicas
2.3.1 Entrevista

La entrevista semiestructurada fue implementada para los docentes con la finalidad de
indagar en las percepciones y en las experiencias de los profesores respecto al uso de la
plataforma como recurso digital para la ensefianza de los contenidos relacionados con la
diversidad cultural. Esta técnica permitid rescatar experiencias vividas, significados
pedagdgicos y criterios de aplicacion utilizados en la clase, permitiendo una vision de primer
plano sobre la forma que los profesores han utilizado la herramienta en sus précticas. Siguiendo
a Lazaro Gutiérrez (2021), esta tipologia de las entrevistas, para la investigacion cualitativa, se
caracteriza por tener una estructura flexible siempre en funcion de los ejes tematicos que
organizan la conversacion. También permite la comparacion de casos, asi como profundizar la

misma a partir de repreguntas manteniendo al mismo tiempo la orientacion de la investigacion.
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Este guion de la entrevista que venimos describiendo incluia preguntas abiertas
vinculadas a la ensefianza intercultural, a la utilizacion de Mindomo y a estrategias para
promover la comprension visual de los conceptos. De la misma forma, habia preguntas de
seguimiento que nos permitieron aclarar ideas o profundizar en situaciones que los

participantes compartian como importantes.

Para poder dar validez y garantizar la ética del proceso, se aplicaba un protocolo de
registro que preservaba el anonimato de los participantes y que aseguraba el consentimiento
informado. De la misma forma, se mantuvo una conduccién neutral en las sesiones, evitando
la introduccién de sesgos en las preguntas y registrando observaciones relacionadas con el

contexto que aportaban matices al analisis interpretativo.

En este sentido, Pérez-Sanchez y Delgado (2022) insisten en que la calidad del rigor
cualitativo se da cuando la descripcion del procedimiento de indagacion se plantea de forma
transparente y cumple con los objetivos de la investigacion, punto de partida que fundamentd

el desarrollo de la técnica en esta investigacion.

2.3.2 Encuesta

La encuesta se aplico a los estudiantes de Séptimo Grado, con el objetivo de
diagnosticar su nivel de comprension sobre la diversidad cultural y su familiaridad con
Mindomo como herramienta de aprendizaje. Este instrumento destaca por tratarse de un
instrumento cuantitativo que permite recoger informacion comparable en un nico momento
de medida, el cual describia patrones de respuesta que evidenciaban tanto las actitudes que

adoptaban los nifios ante la diversidad cultural como su disposicion al uso de recursos digitales.

De acuerdo con Cabrera (2023), las escalas tipo Likert, que se encuentran
apropiadamente claras y con una buena validacion, en ambitos educativos, generan una
medicion mas correcta de los constructos y fomentan la comunicacion de resultados mediante
unos indicadores mas fiables. En la linea de esta orientacion, la encuesta de este estudio tuvo
items de seleccion multiple y de escala Likert, pero fueron trabajados para evitar situaciones

de ambigiiedad, con el objetivo de facilitar la comprension por parte de los alumnos y alumnas.

Una vez realizada la aplicacion, los datos se procedio a codificarlos, a depurarlos, a
organizarlos en bases de datos limpias y a analizarlos con estadistica descriptiva mediante

frecuencias, porcentajes y medidas de tendencia central.
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Estos procedimientos garantizaron la fiabilidad de la medida y aportaron un punto de
partida en relacién a los hallazgos obtenidos gracias a la medicion, a la vez que se establecid
una relacion directa entre los datos cuantitativos y las percepciones docentes obtenidas en las

entrevistas.

2.4 Instrumentos

2.4.1 Guia de entrevista

La guia de entrevista se estructurd en torno a ejes tematicos que permitieron explorar
las experiencias y percepciones del profesorado sobre la ensefianza de la diversidad cultural y
el uso de recursos digitales de mapeo conceptual como apoyo para el aprendizaje significativo.
La finalidad consistié en comprender como los profesores universitarios han incorporado esta
tecnologia didactica en su préctica docente y en qué medida y de qué manera han sido los
principales retos metodoldgicos, al promover o facilitar la reflexion intercultural, a partir de

representaciones visuales de ideas.

En la literatura metodoldgica, Lézaro Gutiérrez (2021) expone la entrevista
semiestructurada como una conversacién con intencionalidad que garantiza la comparabilidad
entre casos Yy, al mismo tiempo, favorece la flexibilidad que se da cuando se quieren analizar
significados. Esta es precisamente una de las asertivas que la convierten en un instrumento de
investigacion adecuado con el que, en particular, investigar las percepciones pedagdgicas.
Teniendo este criterio en cuenta, el estudio planted preguntas abiertas como via para lograr
relatos pormenorizados y para volver a repreguntar si emergian aspectos que estaban en linea

con los objetivos del andlisis de corte cualitativo.

Operativamente, la guia contenia siete preguntas abiertas sobre la comprension de la
manera de aprender el aprendizaje intercultural de los alumnos y las alumnas, asi como el papel
de la herramienta de tecnologia en el aula ante el reto de poder hacer mapas mentales en la
materia de Ciencias Sociales. En el procedimiento, también se considero el consentimiento
informado y la confidencialidad de las respuestas, de forma que se salvaguardoé la integridad

ética del proceso.

En la misma linea, mantuvimos una direccion neutra, evitando sesgos en la formulacion
de preguntas y constatando observaciones del contexto que enriquecieron los matices

interpretativos. En este sentido, Pérez-Sanchez y Delgado (2022) concuerdan al argumentar

30



que el grado de rigor cualitativo queda mas enfatizado siempre que las explicaciones del
procedimiento de indagacion sean transparentes, ademas de resultar acorde con los objetivos

del estudio, criterio que guio la utilizacion de esta técnica.

2.4.2 Cuestionario

El cuestionario se aplico al estudiantado de Séptimo Grado con el objetivo de evaluar
su nivel de comprension sobre la diversidad cultural y su grado de familiaridad con la
plataforma digital de mapas conceptuales utilizada durante la investigacion. Este instrumento
cuantitativo permitié obtener informacién comparable en un Gnico momento de medicion,
identificando patrones de respuesta que reflejaron tanto las actitudes hacia la diversidad cultural

como la disposicion de los nifios a emplear herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje.

Segun lo expuesto por Orbea-Aizpitarte et al. (2022 los cuestionarios educativos que
estan bien construidos y validados permiten garantizar la confiabilidad de las mediciones y la
claridad en los resultados. De acuerdo con esta linea, el instrumento fue elaborado con items
de opcion multiple, escalas tipo Likert de cuatro categorias, asi como una pregunta abierta en

la que recoger las valoraciones personales.

Los enunciados fueron escritos con una forma de expresion bien clara, constando de
una sola idea por item y de opciones excluyentes, garantizando asi la comprensién para los

estudiantes y la validez del contenido.
Los items fueron distribuidos en tres dimensiones analiticas:

e Comprension conceptual de la diversidad cultural,
e Actitudes interculturales, y

e Disposicion a la utilizacion de la aplicacion educativa en el trabajo colaborativo.

La informacion obtenida se codificé y limpid antes de efectuarse su tratamiento
estadistico descriptivo a partir de frecuencias y porcentajes. A partir de los procedimientos
expuestos, el cuestionario proporciond evidencia cuantitativa consistente sobre la percepcion
y aceptacion de la herramienta tecnoldgica, complementando la informacion cualitativa

recogida en las entrevistas y dando fuerza a la comprension global del fenémeno educativo.
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2.5 Preguntas de investigacion y/o hipotesis

En este apartado se formularon las preguntas de investigacion coherentes con el disefio
mixto, no experimental. Cada pregunta se alined con los instrumentos definidos: encuesta al

estudiantado y entrevista al personal docente.

2.5.1 Preguntas de investigacion

Alineadas con la encuesta:

1. ¢Cuél es el nivel de comprension de la diversidad cultural en el estudiantado de
Séptimo Grado de EGB de la institucion educativa?

2. ¢Cudl es la actitud del estudiantado hacia el uso de Mindomo como apoyo para
organizar ideas y contenidos?

3. ¢Qué patrones descriptivos se observan entre la comprension declarada de la

diversidad cultural y la valoracion del uso de Mindomo en el estudiantado?
Alineadas con la entrevista:

4. ;Qué percepciones tienen los docentes sobre la pertinencia, viabilidad y
condiciones de implementacion de herramientas digitales en el aula?
5. ¢Qué necesidades, facilitadores y barreras identifican los docentes para integrar

Mindomo en la practica pedagogica?

2.5.2 Hipotesis

e Hipdtesis H1- descriptiva: La proporcion de estudiantes que valora Mindomo
como herramienta Gtil para organizar ideas supera a la proporcion que la
desestima.

e Hipdtesis H2- tendencia: La media de la escala de actitud hacia Mindomo se
situa en el rango que indica actitud favorable.

e Hipdtesis H3 convergencia cualitativa—cuantitativa: Las percepciones docentes
sobre pertinencia y condiciones de la implementacion convergen con los

patrones descriptivos que se observaron en la encuesta realizada al alumnado.
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2.6 Matriz de operacionalizacion de variables

La matriz siguiente presento la relacion entre objetivos, variables, indicadores, técnicas, fuentes de informacion e instrumentos. La
estructura facilité la trazabilidad entre los objetivos del estudio y las decisiones metodologicas.
Table 1

Matriz de Operacionalizacion

Obijetivo especifico Variable Indicadores Técnicas Fuentes de Instrumentos
informacion
Recopilar opiniones, | Mindomo en la s . Entrevista Docentes . .
experiencias y | practica docente o De;ﬁmcmn opergtlva de o ng de  entrevista
percepciones del personal Mindomo a partir de la semiestructurada
docente sobre Mindomo y experiencia. o Preguntas
su_ viabilidad ~ para e Utilidad pedagdgica abiertas.
promover la comprension ibida _ o
de la diversidad cultural. perct ' o Ejes: précticas de
e Pertinencia para aula, pertinencia
organizar ideas. de la herramienta,

recursos y

e Condiciones apoyos, estrategia

institucionales. de
e Recursos tecnoldgicos implementacion,
disponibles. evaluacion  del
., aprendizaje,
e Formacion y mejoras
acompanamiento sugeridas. Anexo:
requeridos. Guia validada.

e Barreras y facilitadores
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de implementacion.

Criterios de evaluacion
del aprendizaje con
apoyo de Mindomo.

Describir el nivel de
comprension de la
diversidad cultural y la
actitud hacia Mindomo en
el estudiantado de Séptimo
Grado de EGB.

Comprension de
la  diversidad
cultural y actitud
hacia Mindomo.

Conceptos basicos de
diversidad cultural.

Reconocimiento de
diferencias.

Respeto y convivencia.

Ejemplos de diversidad
en el entorno.

Utilidad percibida de
Mindomo.

Intencion de uso.

Autoeficacia
basica.

digital

Preferencia por mapas
mentales para
organizar contenidos.

Encuesta

Estudiantado

Cuestionario
estandarizado.

o

ftems de seleccion
multiple e items
con escala tipo
Likert de cuatro
opciones.

Secciones:
comprension
conceptual,
valoracion de
Mindomo,

habitos de estudio
con mapas
mentales.

Fuente: Elaboracion propia
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2.7. Participantes

La investigacion se desarrollo con la participacion del estudiantado de Séptimo Grado
de Educacion General Basica y del personal docente responsable de la asignatura en la Unidad
Educativa Particular Bilingue Briston. Ambos grupos constituyeron las fuentes principales de
informacion, al representar los actores directamente involucrados en el proceso de ensefianza-

aprendizaje mediado por recursos digitales orientados al estudio de la diversidad cultural.

La participacion fue totalmente voluntaria y la confidencialidad de los datos y el
anonimato de los participantes fueron asegurados en todo momento cumpliendo asi los
principios éticos de la investigacion educativa. En el caso de los estudiantes, se adjuntd un
consentimiento / asentimiento informado dentro del propio instrumento y se obtuvo la

autorizacion de la institucion antes de empezar a recoger informacion.

Finalmente, el total de participantes fue de 10 estudiantes y 2 docentes junto con la
constancia de aprobacion dada desde la institucion con el fin de tener la trazabilidad y la

transparencia en el proceso metodoldgico.

2.8. Procedimiento y plan de analisis de datos

En una primera etapa se elabord la matriz de operacionalizacion de variables y, a partir
de ella, se redactaron la guia de entrevista semiestructurada para los docentes y el cuestionario
estandarizado dirigido a los estudiantes de Séptimo Grado de EGB. Ambos instrumentos fueron
enviados por correo electrdnico a docentes de la Universidad Técnica del Norte con experiencia
en investigacion educativa, quienes revisaron su coherencia, claridad y pertinencia. Después
de incorporar sus sugerencias se definieron las versiones finales para su aplicacion en el centro

educativo.

Posteriormente, se gestionaron las autorizaciones correspondientes con el Distrito de
Educacion y con la Unidad Educativa Particular Bilingiie “Briston” para ingresar a las aulas y
desarrollar el trabajo de campo. Una vez aprobado el ingreso, se coordind con las autoridades
el horario para aplicar la entrevista a los docentes y el cuestionario al estudiantado. El proceso
de la realizacién de la entrevista fue una experiencia individual llevada a cabo en los espacios
fisicos que disponia la institucion mientras que el cuestionario se realizé de forma grupal en el
aula en la jornada escolar, los cuales marcaron el respeto por la privacidad y el saber de la

informacion de la participacion de cada persona.
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En el caso de las entrevistas, las transcripciones se organizaron de forma de grupos las
preguntas y las respuestas producidas por ambos docentes lo que ayudo6 a la comparacion y
deteccion de coincidencias o diferencias entre ellos. En este sentido, esta organizacion se
completé con la elaboracién de una matriz por preguntas que presenta el analisis y la
sistematizacion de la informacion, identificando patrones y categorias vinculados con la

problematica planteada en la investigacion.

Por dltimo, la informacion y la produccién de resultados recogida de ambos
instrumentos sirvid de material para conocer la situacion del proceso educativo que presentaba
la institucion y se utilizaron como insumos para la elaboracion de la propuesta que planteamos

en esta misma investigacion.
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Capitulo 3: Resultados y discusion

En este capitulo se exponen los resultados obtenidos a partir del cuestionario
administrado al alumnado de Séptimo Grado de Educacion General Basica, de las entrevistas
realizadas al profesorado de la Unidad Educativa Particular Bilingiie Briston, lo que permite
ejecutar el analisis de la comprension de la diversidad cultural en un momento crucial de la

Educacién Basica.

Asimismo, se realizaron entrevistas de forma anonima a dos docentes del area de
Ciencias Sociales de la misma institucion, con el propdsito de profundizar en su percepcion
sobre el trabajo de la diversidad cultural en el aula y uso de herramientas digitales enfocadas
en la creacién de mapas mentales. El andlisis de la informacion permite describir el nivel de
comprension que el alumnado manifiesta sobre la diversidad cultural, ademas de las
percepciones docentes respecto al trabajo de este contenido en el area de Ciencias Sociales,
con el fin de identificar avances, dificultades y oportunidades de mejora en el proceso de

enseflanza-aprendizaje.

3.1 Resultados del cuestionario aplicado al estudiantado de Séptimo Grado de Educacién
General Basica

En esta seccidn se presentan los resultados del cuestionario aplicado el 07 de noviembre
de 2025 al estudiantado de Séptimo Grado de Educacion General Bésica de la Unidad
Educativa Particular Bilingte Briston, conformado por 10 estudiantes. EI instrumento permitio
recoger informacion sobre la comprension que el alumnado tiene de la diversidad cultural y

sobre la forma en que se trabaja este contenido en las clases de Ciencias Sociales.

3.1.1 Datos generales de la poblacion encuestada

La muestra fue representada por estudiantes de Séptimo Grado que tienen un rango de
edad de 8 a 11 afios. Este tramo de edad es importante porque se corresponde a una etapa del
desarrollo donde se consolidan aprendizajes relacionados con la convivencia, el respeto y la
valoracion de las diferencias, por ello interesa mermar a considerar como se siente el grupo en

relacién con la diversidad cultural.
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3.1.2 Preguntas del cuestionario

Pregunta 1. Puedo explicar lo que significa diversidad cultural con mis propias palabras.
Figural

Presenta la capacidad para explicar la diversidad cultural

m Totalmente de acuerdo = De acuerdo En desacuerdo = Totalmente en desacuerdo

0%

60%

Nota: datos extraidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de Séptimo Grado.

Los resultados indican que una mayoria de estudiantes presentan dificultades para dar
respuesta con sus palabras a la definicion de diversidad cultural, ya que el 60 % de los mismos
han marcado la opcion “en desacuerdo” respecto a la afirmacién planteada. Solo el 30 % se ha
mostrado “de acuerdo”y un 10 % “totalmente de acuerdo”, de forma que sélo una minoria hace
alarde de seguridad a la hora de dar definicion al concepto. Esta distribucion hace patente que
el aprendizaje de la diversidad cultural se ha ido conformando de forma parcial y poco
consolidada, lo cual limitara que el alumnado pueda relacionar el concepto en la préctica y sus

alternativas con situaciones concretas que hacen referencia a su entorno escolar y comunitario.

Esta tendencia coincide con investigaciones desarrolladas en educacion basica, donde
se observa que, cuando la diversidad cultural no se trabaja de manera explicita y sistematica,
las concepciones estudiantiles suelen ser fragmentadas con escaso nivel de elaboracion
conceptual, aun cuando los nifios conviven diariamente en contextos culturalmente diversos

(Posada Torres y Florez Villada, 2023). A partir de estos resultados se concluye que el grupo
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de Séptimo Grado de la Unidad Educativa Particular Bilinglie Briston requiere un abordaje
pedagdgico mas intencional ademas de estructurado, de modo que la mayoria del estudiantado

logre comprender y explicar con mayor claridad el significado de diversidad cultural.

Pregunta 2. Reconozco ejemplos de diversidad cultural en mi escuela.
Figura 2

Reconoce los ejemplos de diversidad cultural en la escuela

= TOTALEMENTE DEACUERDO = DE ACUERDO EN DESACUERDO = TOTALMENTE EN DESACUERDO

0%

Nota: datos extraidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de Séptimo Grado.

Los resultados ponen de manifiesto que el 70 % del alumnado se sitta en el grado de
acuerdo y el 20 % en totalmente de acuerdo, en lo que respecta a las opiniones. Tan solo el 10
% responde con un desacuerdo y no hay respuestas marcando totalmente en desacuerdo. Como
conclusion, en la mayor parte de los encuestados afirma reconocer ejemplos de diversidad
cultural en su centro escolar, de forma que s6lo una minoria admite tener dificultades para

reconocer este tipo de manifestaciones en el &ambito educativo.

En lo que se refiere a la perspectiva tedrica, Maruri Pacheco, Maruri Pacheco, Pin
Zamora y Goya Arias (2023) indican que el reconocimiento de la diversidad cultural se
robustece, cuando la institucion visibiliza de forma sistemética las préacticas, las lenguas y las
tradiciones de los distintos grupos. Con este aporte, los resultados de Séptimo Grado reflejan
un avance positivo en este aspecto, sin embargo, es conveniente ampliar experiencias

educativas que propicien que todo el alumnado pueda identificar con mayor nitidez la
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diversidad cultural existente en la Unidad Educativa.
Pregunta 3. Entiendo por qué es importante respetar las costumbres de otras culturas.
Figura 3

La importancia de respetar las costumbres de otras culturas

® TOTALEMENTE DEACUERDO = DE ACUERDO EN DESACUERDO = TOTALMENTE EN DESACUERDO

0% 0%

Nota: datos extraidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de Séptimo Grado.

La figura muestra que el 60 % del estudiantado se declara de acuerdo y el 40 %
totalmente de acuerdo con la importancia de respetar las costumbres de otras culturas. En
relacion con las categorias de desacuerdo no se registran respuestas, por lo que el numero total
de encuestados que reconoce el respeto en las relaciones interpersonales con personas de
origenes culturales distintos es el total; esta distribucion representa una consideracion del
respeto bastante alta y una muy amplia comprension en cuanto a la funcion que el respeto ejerce

para evitar ciertos modos de relacion que pueden discriminar.

En el campo de la educacién intercultural, Ron-Barahona, Sosa-Caiza, Vallejo-
Quintanilla y Sanmartin-Chamba (2024) afirman que las estrategias pedagogicas centradas en
el dialogo vy la reflexion sobre la diversidad ayudan a construir actitudes de respeto hacia otros
grupos culturales. Con base en este planteamiento, el consenso observado en Séptimo Grado
evidencia que el trabajo formativo desarrollado hasta el momento ha favorecido la
interiorizacion de este valor, que conviene mantener y profundizar mediante actividades que

vinculen el respeto con situaciones concretas de la vida escolar.
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Pregunta 4. Me siento capaz de trabajar en equipo con comparieros de diferentes culturas.
Figura 4

Capacidad para trabajar en equipo con comparieros de distintas culturas

= TOTALEMENTE DEACUERDO = DE ACUERDO EN DESACUERDO = TOTALMENTE EN DESACUERDO

Nota: datos extraidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de Séptimo Grado.

La informacidon que se obtiene es que un 40 % del alumnado se encuentra en de acuerdo
y un 30 % también se encuentra en totalmente de acuerdo. Por el contrario, un 20 % coincide
en desacuerdo y un 10 % se halla en totalmente en desacuerdo. Por tanto, se puede establecer
que un 70 % de las encuestas estudiantiles se presentan en forma de "puedo trabajar con mis
comparieros de otras culturas™ frente a un 30 %, que indican dificultades o inseguridad para
poder hacerlo. Es por eso que se puede afirmar que hay una amplia concordancia en el sentido
de que se puede o quiere poder trabajar en equipo y en multiculturalidad de forma general,
aunque existe una parte del alumnado que presenta resistencias y/o miedo por el trabajo en

estrecha colaboracion.

Segln Vega, Fernandez y Marcos (2024), las habilidades sociales en contextos
interculturales se desarrollan con mayor fuerza y solidez siempre cuando el aula brinda
oportunidades de cooperacidn entre los alumnos que proceden de diferentes origenes, que a su
vez resultan estructuradas para ello. Desde este punto de vista, los resultados obtenidos de
Séptimo Grado muestran una base favorable para el trabajo en equipo, pero también recuperan

la idea de la necesidad de actividades colaborativas con guia de los alumnos, en el sentido de
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apoyar a aquellos que muestran una resistencia empirica mas importante cuando se trata de

relacionarse con comparieros cuyos origenes culturales son diferentes.
Pregunta 5. Reconozco que aprender de otras culturas, mejora la convivencia escolar
Figure 5

Impacto del aprendizaje sobre otras culturas en la convivencia escolar

= TOTALEMENTE DEACUERDO = DE ACUERDO = EN DESACUERDO = TOTALMENTE EN DESACUERDO

0% 0%

Nota: datos extraidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de Séptimo Grado.

El grafico pone de manifiesto una evidente concentracion en las categorias positivas: el
porcentaje del alumnado, 90 %, opto por la respuesta de acuerdo, mientras que el 10 % lo hizo
por totalmente de acuerdo y no presentandose las categorias en desacuerdo y totalmente en
desacuerdo. EI 100 % de la total de la muestra esta de acuerdo en que el conocimiento de otras
culturas ayuda a mejorar la vida escolar. Esta distribucion es tal que el grupo percibe la lecto-
escritura diversa en relacion con la diversidad cultural como un elemento que ayuda al respeto,
a las interacciones cotidianas y, como consecuencia, contribuye a reducir la conflictuosidad

que existe entre los compafieros.

En el ambito tedrico, Zambrano Ortiz, Farias Alban, Caballero Mendoza y Pilligua Laz
(2025) apuntan que los enfoques de tipo intercultural incorporados al curriculum pueden
mejorar la vida escolar ya que constituyen un elemento que ayuda a que el grupo se reconozca
y coopere entre los alumnos y las alumnas de los diferentes contextos culturales. A partir de

este planteamiento, los datos de Séptimo Grado confirman que el alumnado vincula el
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aprendizaje sobre otras culturas con un clima escolar mas armonico, lo que respalda la
necesidad de mantener y profundizar las actividades pedagdgicas centradas en la diversidad

cultural.

Pregunta 6. Estoy familiarizado con la herramienta Mindomo, para creacion de mapas

mentales.
Figura 6

Nivel de familiaridad del estudiantado con la herramienta digital Mindomo

= TOTALEMENTE DEACUERDO = DE ACUERDO EN DESACUERDO = TOTALMENTE EN DESACUERDO

0%

50%

Nota: datos extraidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de Séptimo Grado.

El grafico da a entender que la mayoria de las respuestas obtenidas arrastran un sesgo
negativo hacia el conocimiento de Mindomo, donde el 50 % indica estar en desacuerdo con la
frase, el 30 % expresaron totalmente en desacuerdo y solamente el 20 % en algo de acuerdo sin
que el grupo de estudiantes consulte la opcidn total de acuerdo. De esta forma, podemaos inferir
que el grupo no tiene el suficiente conocimiento sobre la herramienta digital y que su uso ha
sido practicamente nulo o muy limitado para una buena parte de este alumnado, lo cual podria
Ilevar a una sensacion de inseguridad en la incorporacion de la herramienta a la hora de disefiar

actividades académicas.

Desde la posicion de la integracion tecnoldgica Castillo Achic (2024) sostiene que la
incorporacion de herramientas digitales de forma transversal en un contexto escolar

intercultural debe seguir procedimientos de formacion y de acompafiamiento de tal manera que
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el estudiantado pueda conocer su finalidad didactica y adquirir habilidades basicas de manejo.
A tenor de este aporte, los resultados de Séptimo Grado muestran que Mindomo se define como
un apoyo para organizar ideas, pero antes de utilizarlo de forma generalizada es conveniente
disefiar sesiones iniciales de formacion que ayuden a disminuir la brecha existente en

competencia digital y a ejecutar un uso mas equitativo de la herramienta.

Pregunta 7. Me gustaria usar Mindomo para crear mapas mentales sobre diversidad

cultural.
Figura7

El interés de utilizar Mindomo para elaborar mapas mentales sobre diversidad cultural

= TOTALEMENTE DEACUERDO = DE ACUERDO EN DESACUERDO = TOTALMENTE EN DESACUERDO

0% 0%

Nota: datos extraidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de Séptimo Grado.

El grafico muestra que el 50 % de los encuestados se manifiesta de acuerdo y el otro 50
% lo hace totalmente de acuerdo no encontrando respuestas en desacuerdo. De tal modo que,
el 100 % de los encuestados muestran qué les interesaria utilizar Mindomo para elaborar mapas
mentales sobre la diversidad cultural, aunque la fuerza del interés queda distribuida en
proporciones similares entre "de acuerdo y "totalmente de acuerdo”. El resultado hace ver que

hay una alta disposicion a incorporar esta herramienta digital en la tarea académica.

Abarca, Quispe y Quispe (2023) destacan que las herramientas digitales pueden
incrementar la motivacion y favorecer la inclusién educativa cuando se integran en tareas
significativas para el estudiantado. En consonancia con esa evidencia, la aceptacion unanime
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de Mindomo en Séptimo Grado representa una oportunidad para disefiar experiencias de
aprendizaje que combinen tecnologia, trabajo colaborativo y contenidos sobre diversidad

cultural, aprovechando el interés ya existente en el grupo.

Pregunta 8. Considero que Mindomo me ayudaria a organizar mejor mis ideas sobre

diversidad cultural.
Figura 8

La utilidad de Mindomo para organizar ideas sobre diversidad cultural

® TOTALEMENTE DEACUERDO = DE ACUERDO = EN DESACUERDO = TOTALMENTE EN DESACUERDO

0% 0%

Nota: datos extraidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de Séptimo Grado.

Los resultados indican que un 70 % de los estudiantes seleccionan la opcion
completamente de acuerdo, mientras que un 30 % lo hace a favor de la opcién de acuerdo, sin
que en las respuestas haya etiquetas que dan cuenta de la opcion de desacuerdo. Esto implica
que el 100 % del grupo considera que Mindomo es una herramienta buena para poder organizar
las ideas que tienen que ver con la diversidad cultural, y que una mayoria importante valora
positivamente su capacidad. La distribucion nos habla de un grupo de alumnos que ya espera
el tipo de mejora que tendré en relacion con la claridad y la estructura de los contenidos a partir
del trabajo con los mapas mentales digitales.

En este sentido Olivo-Franco (2021) sefiala que los mapas conceptuales propician el
aprendizaje significativo, ya que construyen representaciones jerarquicas de los conceptos, asi
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como de las relaciones entre las ideas, en una representacion grafica de la misma. Desde aqui,
la valoracion positiva de Mindomo del Séptimo Grado pone de manifiesto que los mapas
mentales digitales pueden reactivar la comprension de la diversidad cultural, siempre y cuando
se encuentren enmarcados por secuencias didacticas que orienten la construccion y revision de

es0s esquemas conceptuales.
Pregunta 9. Pienso que usar Mindomo haria la clase mas interesante y divertida.
Figura 9

El efecto de Mindomo en el interés y la motivacién durante la clase

® TOTALEMENTE DEACUERDO = DE ACUERDO EN DESACUERDO = TOTALMENTE EN DESACUERDO

0% 0%

Nota: datos extraidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de Séptimo Grado.

En la gréfica se puede observar que el 50 % de los encuestados elige la opcion de
acuerdo y el 50 % elige la opcion totalmente de acuerdo, no encontrandose ningun registro en
las opciones de desacuerdo. Por lo tanto, el 100 % de los encuestados asume que el uso de
Mindomo haria la clase mas interesante y mas dinamica; lo cual pone de manifiesto la
posibilidad de que la incorporacion de recursos digitales puede despertar alta expectativa. Se
puede apreciar que la herramienta no solo se considera un apoyo académico, sino que también

se puede percibir como un recurso que puede hacer mas interesantes las actividades de aula.

Indica que las herramientas digitales, en el marco de propuestas interculturales que sean
bien disefiadas, contribuyen a aumentar la participacion del alumnado y favorecen el nivel de

atencion en clase. De manera que, en este sentido, el acuerdo total encontrado en Séptimo
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Grado refuerza la trascendencia de utilizar Mindomo a la hora de trabajar contenidos de
diversidad cultural, dado que se potencia el interés y la implicacion del estudiante hacia las

tareas escolares.
Pregunta 10. Estoy dispuesto a colaborar con mis compafieros usando Mindomo.
Figura 10

La disposicion del estudiantado a colaborar con sus comparieros mediante Mindomo

= TOTALEMENTE DEACUERDO = DE ACUERDO = EN DESACUERDO = TOTALMENTE EN DESACUERDO

0% 0%

Nota: datos extraidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de Séptimo Grado.

Los datos demuestran que el 60 % de la muestra elige la opcién de completamente de
acuerdo y el 40 % de acuerdo, y no hay respuestas en las de desacuerdo. Esto implica que el
100 % del grupo expone que estan dispuestos a colaborar con sus compafieros a partir de
Mindomo, y que una gran parte de esta muestra elige la opcién completamente de acuerdo. La
distribucion de puntuaciones del grupo indica que esta herramienta no s6lo es una herramienta
valida para trabajar individualmente, sino que, ademas, puede considerarse como una

herramienta valida para trabajar actividades de trabajo cooperativo.

Vega, Fernandez y Marcos (2024) hacen hincapié en que el uso de tecnologias en
contextos de aprendizaje colaborativo puede contribuir al fortalecimiento de habilidades
sociales como la comunicacion, la cooperacion y la resolucidn conjunta de tareas en contextos

interculturales. Desde este punto de vista, la actitud positiva de Séptimo Grado para la
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colaboracion a través de Mindomo es una condicion propicia para poner en marcha estrategias
de aprendizaje cooperativo en el marco de contenidos de la diversidad cultural y del desarrollo

de las competencias socioemocionales.

3.2 Resultados de la entrevista aplicado a los docentes

En la entrevista participaron dos docentes del area de Ciencias Sociales, identificados
en el andlisis como Entrevistado 1 y Entrevistado 2 para preservar el anonimato. Cada uno
respondio a una guia integrada por siete preguntas distribuidas en dos secciones: la primera
orientada a la comprension de la diversidad cultural, las habilidades socioemocionales y las
dificultades que observa en el estudiantado; y la segunda centrada en el uso de herramientas

digitales, en particular los mapas mentales, como apoyo para la ensefianza de estos contenidos.

Tabla 2

¢ Como describiria el nivel de comprensidon de los estudiantes de Séptimo Grado de EGB sobre
el concepto de diversidad cultural en el contexto de las clases de Ciencias Sociales?

Dimensién  Entrevistados Redaccion Interpretacion
Nivel de Entrevistado 1  Indica que el grupo muestra Se puede observar que
comprension buena comprension de la el grado de comprension
conceptual diversidad cultural porque préactica es alto gracias

existe la convivencia de al hecho de que se
compafieros con origenes encuentra reforzado en
diversos, han sido formados situaciones de
en lengua kichwa y se ha convivencia y
entendido el respeto hacia experiencias de trabajo
otras culturas; manifiesta que institucional, aunque el
no manejan definiciones concepto queda mas
concretas, pero si laempatiay fundamentado he
un valor hacia la diferencia. adquirido en las

vivencias  personales

que no en las

formulaciones tedricas.

Entrevistado 2 Indica que el nivel se Se identifica
encuentra al medio ya que comprension parcial que
muchos estudiantes no tienen requiere apoyos
claridad sobre lo que se audiovisuales y
entiende  por  diversidad explicaciones mas
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cultural; comenta que las claras para consolidar el
explicaciones de los docentes significado del concepto
eran pocas y que puede llegar en el aula de Ciencias
a usar en muchas ocasiones Sociales.

videos y recursos

audiovisuales para explicar la

conceptualizacion.

Nota. Datos obtenidos de entrevistas aplicadas de forma anénima a dos docentes del area de

Ciencias Sociales de la Unidad Educativa Particular Bilingue Briston.

Las profesoras relatan una comprension de la diversidad cultural que se encuentra en el
entorno medio-favorable, el alumnado conoce experiencias de la vida con comparieros/as que
poseen origenes distintos, reciben mensajes casi de forma constante de respeto y se trabaja
tematicas relacionadas con la lengua kichwa, lo que da lugar a actitudes empaéticas y a la
apertura ante la diferencia, aunque el dominio del conocimiento formal todavia presentan
dificultades, por lo que se hace necesario utilizar videos, ejemplos y aclaraciones que permitan
reforzar la conceptualizacion. En términos generales se percibe una comprension actitudinal

fuerte y se manifiestan carencias en el plano de conocimiento.

Los hallazgos confirmaron lo apuntado por Maruri Pacheco, Maruri Pacheco, Pin
Zamora y Goya Arias (2023), cuando se reflejan experiencias de convivencia y se articulan
recursos didacticos y procesos de formacion docente en el trabajo escolar para asi reducir
estereotipos y prejuicios desde la propia diversidad cultural en la educacion béasica. A partir de
la citada referencia, el estado en Séptimo de EGB ya muestra ciertos avances en dimension
actitudinal, aunque seria necesaria una sistematizacion del trabajo sobre conceptos y sobre

definiciones que permita establecer una mejor correspondencia entre teoria y practica.
Tabla 3

¢ Que estrategias pedagodgicas utiliza actualmente para ensefiar conceptos relacionados con

la diversidad cultural? ¢ Qué tan efectivas considera que son estas estrategias?
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Dimension

Entrevistados

Redaccion

Interpretacion

Estrategias
pedagdgicas

utilizadas

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Podemos decir que prioriza
actividades basadas en la
experiencia de alumnado;
vincula los contenidos con
vivencias propias 0
generadas en el aula a partir
de ejemplos,

dindmicas vivenciales y
didlogos  para  poder
comprender la diversidad
cultural, y todo esto se
puede superar incluso en el
caso de aquellas
definiciones que se deben
memorizar.

Explica que se usan aulas
digitales, redes sociales
educativas y estrategias

basadas en el Disefio
Universal para el
Aprendizaje; hace

referencia a las actividades
digitales como Utiles para
que el alumnado se pueda
apoderar de conceptos e ir
participando de manera
mas dinamica en las clases.

Dicha orientacién

es hacia
metodologias

activas que
relacionan la

diversidad cultural
y tendiendo hacia
situaciones que
tienen que ver con
la realidad, con
bastante
importancia en
experiencias y
ejemplos cercanos a
la realidad del

grupo.

La utilizacion de
recursos digitales
entra dentro del
propio  tipo de
metodologia y
mejora la
motivacion, pero su
utilizacion depende
de los criterios de
los claustros y de la
propia malla.

Nota. Datos obtenidos de entrevistas aplicadas de forma anénima a dos docentes del area de

Ciencias Sociales de la Unidad Educativa Particular Bilingie Briston.

Las docentes indican que combinan estrategias vivenciales con recursos digitales para
ensefar la diversidad cultural. Se recurre a la experiencia personal, a ejemplos que se generan
en el aula y a actividades donde los estudiantes pueden relacionar contenidos con su propia
realidad, ademas, se utilizan aulas y materiales digitales en coherencia con enfoques
metodoldgicos actuales, lo que incrementa la participacion y el interés por los contenidos. La
adecuacion de las herramientas e intervenciones a la realidad de los alumnos es considerada
positiva, pero el hecho de seguir aplicandola dependera de las directrices institucionales, el
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acceso a las nuevas tecnologias, el tiempo de planificacién, etc.

Lo descrito se relaciona con la mencionada investigacion de Ron-Barahona, Sosa-

Caiza, Vallejo-Quintanilla y Sanmartin-Chamba (2024), que plante6 que las estrategias

pedagogicas interculturales logran mayor efectividad cuando unos y otros se combinan o

alternan metodicas activas, actividades contextualizadas y recursos dispares para compartir el

respeto y la consideracion de la diversidad cultural. Entendiendo este planteamiento, las

practicas descritas por las profesoras corresponden a un avance importante hacia el enfoque

intercultural pero aun deben dotarse de una mejora en la planificacién para conseguir que la

diversidad cultural continte trabajando en Ciencias Sociales.

Tabla 4

¢ Qué habilidades socioemocionales (como empatia, respeto o dialogo intercultural) observa

en los estudiantes cuando se abordan temas de diversidad cultural?

Dimension

Entrevistados

Redaccién

Interpretacion

Habilidades
socioemocionales
observadas

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Indica que se ha trabajado
el valor del respeto, y que,
cuando se trabaja
diversidad cultural, etc., el
grupo genera curiosidad y
plantea preguntas directas
con intencion de aprender;
varios/as estudiantes
aportan informacion sobre
sus propias raices para
enriquecer la conversacion.

Manifiesta que muchas
explicaciones son claras,

los estudiantes se
involucran realizando
actividades personales,

incluso tienen el uso de
videos, el uso de pizarras
electrénicas, el wuso de
actividades no lectivas, etc.

Se observa un
ambiente donde esta
presente el respeto por
el otro y la curiosidad
académica, en tanto
que se entiende la
pregunta como una
verdadera busqueda de
informacién, no como
una ofensa hacia los
comparfieros a los que
se les representan de
una manera diferente.

Las habilidades
socioemocionales

adquieren fuerza al
mediar los docentes
utilizando recursos
didacticos variados y
propuestas de
actividades con el
alumnado que, de
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Todo ello permite que los algun modo, lo
estudiantes puedan realizar acercan a situaciones
las actividades propuestas interculturales.
participando, lo  que

beneficie las habilidades

como la escucha, la

interaccion con diferentes

realidades  sociales o

culturales.

Nota. Datos obtenidos de entrevistas aplicadas de forma anénima a dos docentes del area de

Ciencias Sociales de la Unidad Educativa Particular Bilingue Briston.

Las docentes se refieren a un grupo de estudiantes el cual, por lo general, responde con
interés y respeto a la diversidad cultural, el hecho de que formulen preguntas sin ninguna
intencion de ofender o menospreciar, aunado a su disposicion de compartir informacidn acerca
de sus propios origenes, indica avances en su empatia y en su dialogo intercultural. La
utilizacion de recursos como videos y pizarras electronicas hace que el alumnado esté mas
envuelto, aunque las habilidades socioemocionales todavia necesitan un acompafiamiento
permanente para evitar actitudes discriminaciones y para, al mismo tiempo, afianzar practicas

de convivencia inclusivas.

El cuadro se ajusta a lo indicado por (Vega et al., 2024) que estudia habilidades sociales
de los alumnos de educacién primaria desde la perspectiva del contexto intercultural y observa
que la empatia, la comunicacion y la gestion de conflictos se desarrollan con mas fuerza en
contextos escolares que aplican mediaciones explicitas que favorecen la interaccion en torno

al objetivo del respeto hacia los diferentes grupos culturales.
Tabla 5

¢ Qué dificultades enfrentan los estudiantes al aplicar conceptos de diversidad cultural en

contextos practicos?

Dimensién  Entrevistados Redaccion Interpretacion

Dificultades  Entrevistado 1  Indica que algunos estudiantes Se  encuentra  una
para aplicar comprenden la idea de aceptacion teoricade la
el concepto diversidad cultural, pero diversidad cultural,

consideran extrafias ciertas junto a una distancia
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practicas de otros pueblos y
solo las aceptan como algo
“propio de alld”; explica que,

emocional hacia las
costumbres ajenas del
grupo; lo que hace que

aunque reconocen la el concepto tenga una
necesidad de respeto, les aplicacion practica
cuesta incorporar esa nula en la vida
comprension a su propia cotidiana.

realidad cotidiana.

Entrevistado 2  Se constata que hay patrones Se observan
familiares xenofobos que se dificultades en parte
reproducen en el aula con por prejuicios
discriminaciéon  entre  los aprendidos en las
comparieros/as incluso solo familias que se
por  hacer  adaptaciones traducen en
curriculares; indican que son exclusiones y mal trato
necesarias charlas y apoyo hacia algunos/as

externo para cambiar actitudes
muy afianzadas.

estudiantes dentro de la
unidad educativa.

Nota. Datos obtenidos de entrevistas aplicadas de forma anénima a dos docentes del area de
Ciencias Sociales de la Unidad Educativa Particular Bilingie Briston.

Las docentes advierten que el estudiantado logra identificar la diversidad cultural como
idea general, pero enfrenta obstaculos al trasladarla a la convivencia cotidiana. Algunas
costumbres de otros pueblos se perciben como lejanas y se aceptan solo en un plano abstracto,
sin plena empatia, también la presencia de actitudes xen6fobas en ciertos hogares influye en
comportamientos discriminatorios hacia compaferos, en especial hacia quienes presentan
necesidades educativas especificas. Asi pues, existe esa distancia entre el discurso de respeto

y las précticas reales que se dan en el aula.

Las conclusiones van de la mano, por asi decirlo, de los resultados encontrados en el
trabajo de Zambrano Ortiz, Farias Alban, Caballero Mendoza y Pilligua Laz (2025), sobre la
practica de estrategias interculturales en el ambito de la educacién publica en el Ecuador, pues
sostienen que cambiar actitudes supone ir mas alla del propio discurso e implica un trabajo
sostenido y prolongado que logre tensar los contenidos curriculares con acciones formativas
dirigidas hacia los estudiantes, las familias y los docentes. A partir de esa perspectiva, las
dificultades observadas en Séptimo de EGB refuerzan la importancia de fortalecer procesos de

sensibilizacion y acompafiamiento que involucren a toda la comunidad educativa.
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Tabla 6

¢ Qué herramientas digitales ha utilizado en sus clases de Ciencias Sociales para apoyar el

aprendizaje de los estudiantes? ¢Qué resultados ha observado?

Dimension Entrevistados Redaccion Interpretacion

Uso de Entrevistado 1 Relata que durante la Se  favorecen los
herramientas educacion virtual utiliz6 beneficios de  los
digitales juegos interactivos, mapas recursos digitales para

Entrevistado 2

conceptuales digitales vy
pizarras en linea, con los que
los  estudiantes  podian
aplicar lo aprendido;
menciona que en modalidad
presencial se recurre menos a
estos recursos, por temor a
distracciones.

Comenta que utilizan videos
digitales sobre Ciencias
Sociales y mapas
conceptuales digitales,

ademés de los manuales;
explica que son utiles para
que el alumnado comprenda
aspectos tales como la
organizacion social y la
participacién ciudadana.

la comprension y la
participacion, aunque su
uso, en la practica
presencial, se encuentra
limitado por temores
derivados de los propios
elementos de este
contexto y de la propia
disciplina.

Las herramientas
digitales favorecen la
comprension de
conceptos claves 'y
complementan los
textos escritos, por lo
que se encuentran vistas
como un apoyo
relevante  para las
practicas de aula de
Ciencias Sociales.

Nota. Datos obtenidos de entrevistas aplicadas de forma anénima a dos docentes del area de

Ciencias Sociales de la Unidad Educativa Particular Bilingie Briston.

Las entrevistas evidencian que la docencia incorpora las herramientas digitales de los
juegos interactivos, las pizarras virtuales, los videos o los mapas conceptuales online. En el
transcurso de la educacion virtual, se usaron con mayor frecuencia, de tal manera que el
alumnado vivenciaba contenidos o reforzaba aprendizajes sobre la organizacion social y la
diversidad cultural. A dia de hoy parte de estos apoyos se siguen utilizando, aunque con menor
frecuencia en prevencién de distracciones e incluso por las condiciones en el aula presencial.

A pesar de lo anterior, las docentes observan mejoras en la motivacion y la comprension del
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alumnado cuando la tecnologia se integra de manera correcta.

La vivencia que se presenta en el texto tiene relacion con la que sefialan Abarca, Quispe

y Quispe (2023), estos mismos autores concluyen que las herramientas digitales hacen posible

la inclusion educativa y el aprendizaje, siempre que se utilicen cartesianamente, con criterios

pedagdgicos y en propuestas didacticas premeditadas, y no como recursos esporadicos. Desde

este marco, el uso de tecnologias en Ciencias Sociales tiene un potencial importante, pero hace

falta una continuidad y respaldo institucional que la consolide como un elemento de la

ensefianza de la diversidad cultural.

Tabla 7

¢El uso de herramientas digitales para crear mapas mentales podria facilitar la ensefianza

de temas como la diversidad cultural?

Dimensién  Entrevistados Redaccion Interpretacion
Percepcion  Entrevistadol Comenta que en Ciencias Se dice qué le ven la
sobre mapas Sociales se instauran con utilidad didactica a los
mentales frecuencia mapas conceptuales mapas conceptuales
digitales manuales, con los cuales el para estructurar la
alumnado estructura los informacion de la

Entrevistado 2

contenidos; indica que la version
digital no se utiliza con la
suficiente frecuencia debido a la
escasez de ordenadores en los
hogares y equipos en la
institucion.

Se dice que la elaboracion de
mapas conceptuales con pizarras
y aulas digitales es mejor que el
uso exclusivo de libros y hojas
impresas, que expresa que los
alumnos aprenden haciendo
juegos y actividades digitales
favoreciendo el interés para los
contenidos.

diversidad cultural
aunque la forma digital
también presenta los
impedimentos al acceso
a la tecnologia.

Se percibe que los
mapas mentales
digitales pueden
incrementar la

motivacion y dinamizar
el trabajo en grupos
pequefios, siempre que
se cuente con los
recursos  tecnologicos
necesarios.

Nota. Datos obtenidos de entrevistas aplicadas de forma anénima a dos docentes del area de

Ciencias Sociales de la Unidad Educativa Particular Bilingte Briston.
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Las docentes piensan que los mapas conceptuales o0 mentales son Utiles para organizar
ideas sobre diversidad cultural y que su version digital podria potenciar su ensefianza. El
alumnado esté habituado a elaborar esquemas a mano y el cambio a la version digital tendria
un efecto positivo en la motivacion y en el grado de claridad de las relaciones entre conceptos.
Sin embargo, la carencia de ordenadores en los hogares o la escasa cantidad de equipos
informaticos disponibles en la institucion no facilitarian un uso prolongado de plataformas

digitales para este propdsito.

Los planteamientos de las docentes se vinculan con el trabajo de Olivo-Franco (2021),
quien demuestra que los mapas conceptuales permiten verificar aprendizaje significativo en
estudiantes de primaria, al favorecer la organizacion grafica de ideas y la explicitacion de
vinculos entre conceptos, en concordancia con esa evidencia, la incorporacion de mapas
mentales digitales en Ciencias Sociales podria reforzar la comprension de la diversidad
cultural, siempre que la institucion asegure condiciones tecnoldgicas basicas y espacios de

capacitacion para su uso.
Tabla 8

¢ Qué desafios prevé al usar herramientas digitales para crear mapas mentales en la

ensefanza de la diversidad cultural?

Dimension Entrevistados Redaccién Interpretacion
Desafios parala Entrevistado 1 Indica que, cuando los Se sefialan las
implementacion estudiantes no dominan las dificultades

plataformas virtuales, pierden relacionadas con

Entrevistado 2

rapidamente la atencion y se
dedican mas a hacer funciones
de exploracion que a aprender
contenidos; indica que el
impacto de los mapas digitales
puede depender en gran
medida del contexto y del uso
responsable de la tecnologia.

Sefiala que uno de los retos de
este tipo de actividad reside en
poder conseguir que los

distracciones,
diferencias en
destrezas digitales y la

necesidad de una
utilizacién
responsable de los

recursos, hecho que
puede restringir la
consecucion de los
fines de aprendizaje.

Se considera
importante el
acompafiar el uso de
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estudiantes accedan solo a la tecnologia digital

paginas web educativas y con indicaciones
lleven a cabo una utilizacion claras en lo que
con fines académicos de la respecta a la

tecnologia digital; considera seguridad, a la
fundamental que el grupo sea seleccion de las
capaz de utilizar la tecnologia fuentes, al
digital de una manera aprovechamiento
inteligente y coherente con los académico de los
temas trabajados en clase. recursos existentes.

Nota. Datos obtenidos de entrevistas aplicadas de forma anénima a dos docentes del area de
Ciencias Sociales de la Unidad Educativa Particular Bilingue Briston.

Las entrevistas hacen palpable la existencia de diversas dificultades para la
incorporacion de mapas mentales digitales en la ensefianza de la diversidad cultural: las
docentes se refieren a distracciones generadas por la manipulacion de los dispositivos, a la
evidencia de que el alumnado presentaba unas habilidades en el uso de las tecnologias muy
dispares entre ellas y el peligro expuesto de que Internet condujese a la consulta de paginas
ajenas al contenido académico, ademas de subrayar la necesidad de que el conjunto de la clase
utilizase la tecnologia con responsabilidad, orientado al contenido del mismo. Todos estos
aspectos evidencian que la incorporacion de recursos digitales no es sélo una cuestién de
disponibilidad de hardware, sino también que requieren el desarrollo de competencias digitales

importantes.

La imagen propuesta, resultante del trabajo presentado, est4 de acuerdo con el analisis
que efectia Castillo Achic (2024), quien, a partir de la implementacion de las TIC en la
educacion intercultural bilingiie, concluye que la utilizacion de recursos va a depender tanto de
la infraestructura disponible como de la formacion de los docentes y de la guia pedagdgica que
promueve un uso responsable de la tecnologia. A la luz de este acercamiento, los retos que se
han puesto de manifiesto en Séptimo de EGB muestran la necesidad de politicas institucionales,
pero también de procesos formativos que permitan la integracion de mapas mentales digitales

de forma segura y pedag6gicamente correcta.
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Capitulo 4: Propuesta

4.1 Nombre de la propuesta

Guia metodoldgica para docentes explora, integra y valora: “Uso de Mindomo en la

ensefianza de la diversidad cultural en Ciencias Sociales”

4.2 Introduccion

La presente guia metodologica esta dirigida a docentes de Educacion General Basica
Media y tiene como proposito orientar el uso de la herramienta digital Mindomo en la
ensefianza de la diversidad cultural en el &rea de Ciencias Sociales. La presente propuesta se
centra en el trabajo realizado con estudiantes que cursan séptimo grado, teniendo en cuenta las
caracteristicas cognitivas, sociales y contextuales de dichos estudiantes y los lineamientos

establecidos por el curriculo nacional vigente.

Los fundamentos que sustenta esta guia estan basados en el enfoque metodoldgico
ERCA el cual se utiliza para estructurar el proceso de ensefianza y aprendizaje a partir de la
experiencia, la reflexidén, la conceptualizacion y la aplicacion. Este enfoque metodoldgico
propone el uso de los organizadores graficos digitales como estrategia didactica a la vez que
consideran la forma y organizacion de la informacion, facilitan la comprension de los
contenidos de caracter social y favorecen el desarrollo del pensamiento critico de los

estudiantes que participan de ella.

El uso de Mindomo como recurso educativo contribuye al proceso de elaboracion de
mapas mentales en la forma de un recurso visual e interactivo, que ayuda a promover la
participacién, el trabajo colaborativo y la exposicién de pensamientos a través de la
organizacion y la claridad. Las actividades que se plantean en la guia se refieren a la identidad
nacional, a las regiones naturales del Ecuador, a la convivencia en la escuela y a la diversidad
y respeto, para la cimentacién de valores de la inclusion, del respeto y de la unidad en la

diversidad en el aula.

4.3 Objetivos

4.3.1 Objetivo general
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Orientar al docente en la planificacion y aplicacion de actividades basadas en el enfoque
ERCA, mediante el uso de la herramienta digital Mindomo, para la ensefianza de la diversidad

cultural en el &rea de Ciencias Sociales en septimo afio de Educacion General Bésica.

4.3.2 Objetivos especificos

e Facilitar el uso de organizadores gréficos digitales como estrategia didactica para el

abordaje de contenidos de Ciencias Sociales relacionados con la diversidad cultural.

e Promover en los estudiantes la comprension de la identidad nacional, las regiones
naturales del Ecuador y la convivencia escolar desde una perspectiva de respeto e

inclusion.
e Fortalecer practicas pedagogicas que favorezcan el aprendizaje significativo, el trabajo
colaborativo y la reflexion sobre la diversidad y la no discriminacion.

4.4 Contenido de la propuesta

La guia metodologica se organiza en tres bloques principales:
e Blogue 1. Informacion para el docente

Incluye conceptos bésicos sobre organizadores graficos, el uso pedagdgico de
Mindomo, requisitos técnicos, importancia y beneficios de la herramienta en el proceso

educativo.
e Bloque 2. Instructivo para crear organizadores graficos

Muestra orientaciones paso a paso para el uso de Mindomo en su versién web,
orientaciones para el trabajo en el aula, y procedimientos para guardar, compartir y

exportar los organizadores graficos que elaboremos.
e Bloque 3. Integracion en el curriculo de Ciencias Sociales

Contiene planificaciones de actividades basadas en el enfoque ERCA, aplicadas a los

siguientes temas:
o Actividad 1: Identidad nacional ecuatoriana
o Actividad 2: Regiones naturales del Ecuador
o Actividad 3: Escuela justa y equitativa
o Actividad 4: Respeto a la diversidad y no discriminacion
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4.5 Destrezas a desarrollarse

CS.3.3.2 Distinguir al Ecuador como uno de los paises con mayor diversidad cultural,

étnica y geografica.

CS.3.2.4 Describir relieves, cordilleras y hoyas, sistemas fluviales, espacios agricolas,
pecuarios, selvaticos, de paramo y las caracteristicas peculiares de Costa, Sierra,
Amazoniay region Insular de Gal&pagos, reconociendo la importancia de cada una para
el desarrollo del pais.

CS.3.3.11 Discutir sobre las acciones que se pueden implementar dentro de la escuela

para lograr una sociedad mas justa y equitativa.

CS.3.3.12 Analizar la participacion de mujeres y hombres en el marco de la diversidad,

la equidad de género y el rechazo a toda forma de discriminacion.
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INTRODUCCION

rEn esta guia se aprendera a utilizar Mindomo para crea\
organizadores graficos y planificar actividades de Ciencias
Sociales relacionadas con la diversidad cultural. El contenido se
presenta por bloques, con informacion breve y ordenada, para
\facmtar su aplicacion en el aula. )

( ¢(Por qué se ’J‘ M M

realizo esta
guia?

_:"

&/-\

) &

La guia fue disenada para ayudar a los docentes de Ciencias
Sociales en su utilizacion de Mindomo como herramienta
didactica con la que trabajar la diversidad cultural mediante el
trabajo con organizadores graficos.

A quién esta x (1)
dll’lglda la

Esta guia metodologlca esta dirigida a docentes de Educacion
General Basica que imparten la asignatura, especialmente, para
aquellos/as que ensenan en Séptimo Grado.

X = 4
:Coémo utiliza J»é/ 1
» la guia? = f

Para el correcto uso de la guia, debemos comenzar con una
revision de los bloques de la misma y entender su marco de
referencia. Pero, dicha guia plantea una serie de estrategias
que apuestan por el respeto y la valoracion de las culturas,
una serie de estrategias que apuestan por la participacion y

que, al fin y al cabo, suponen una guia que fomenta y
refuerza la convivencia y el aprendizaje inclusivo en el aula. @



]
OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

(Quenvocenerat )

\_

Orientar al docente en la planificacion y aplicacion de
actividades basadas en el enfoque ERCA vy el uso de
mapas mentales digitales, para la ensenanza de la
diversidad cultural en el area de Ciencias Sociales en
séptimo ano de Educacion General Basica.

‘\

y

( OBJETIVOS ESPECI'FICOS)

[

* Proporcionar  actividades didacticas que
faciliten la compren5|on de la diversidad
cultural, étnica y geografica del Ecuador desde
la identidad nacional.

e Fomentar el empleo de organizadores graficos
digitales como técnica para dotar de estructura
a la informacion, a la hora de analizar
situaciones de lo social y para fortalecer el
aprendizaje significativo.

* Propiciar actitudes de respeto, convivencia e
inclusion en el aula que deriven del analisis de

la diversidad humana.

situaciones cotidianas que tengan que ver con @

J




Informacion
para el
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Conceptos

® Mindomo |

Es wuna herramienta en Llinea para crear graficos
conceptuales o cualquier tipo de organizador grafico.
Permite anadir imagenes, iconos, enlaces en linea y un
nivel de interactividad con los alumnos.

Organizadores graflcos.

EI6>

Los recursos visuales que permiten organizar
informacion, realizar conexiones entre ideas e instruir
contenidos.

g‘%. Mapa mental |

Organizador que parte de un tema que va generando
ideas principales y secundarias.

‘ Mapa conceptual @

Organizador que expone conceptos segun palabras de
enlace y determinadas jerarquias de relacion.

@ Diversidad cultural I

Conviven en una sociedad distintas formas de vida,
lenguas, culturas, tradiciones, practicas culturales. @



Mindomo par
la docencia

En el aula, Mindomo permite que los estudiantes construya
organizadores graficos de forma guiada. El docente puede
utilizar la herramienta para activar conocimientos previos,
organizar lecturas, comparar manifestaciones culturales,
analizar casos de convivencia y sintetizar conclusiones. Su
uso debe responder a un objetivo de aprendizaje definido, no
unicamente a la aplicacion tecnoldgica.

Requisitos

Dispositivo con
acceso a Internet
(computador o
tableta).

- Cuenta activa_ en
Mindomo (direccion de
email).

Proyector o pantalla
digital (en caso de
realizar un trabajo

colectivo).

Recursos de apoyo:
textos, Imagenes,

enlaces y materiales
del medio para
enriquecer los mapas.



Uso de
Mindomo

El uso didactico de Mindomo puede organizarse de tres
formas, segun el recurso disponible y el proposito de la
actividad.

I Uso colectivo El maestro proyecta y construye
el mapa con las aportaciones del

grupo

Cada grupo elabora su propio

2 Uso por equipos
mapa a socializar.

El alumno construye un
3 Uso individual organizador y luego se revisa en
la secuencia donde hay
retroalimentacion

Para cuidar la claridad, se recomienda trabajar
con palabras clave, categorias breves vy
ejemplos concretos. Cuando se trabaje
diversidad cultural se debera cuidar el lenguaje

evitando caer en estereotipos. @



La importancia de integrar Mindomo en el area de Ciencias
Sociales radica en su capacidad para facilitar la organizacion
de los contenidos, el aprendizaje activo y el establecimiento
de un dialogo respetuoso. En el ambito de la diversidad
cultural, el uso de los organizadores graficos de Mindomo
ayuda, por ejemplo, a comparar practicas culturales, pero
también ayuda a reconocer y a valorar las aportaciones
realizadas por distintos grupos, y a la vez, permite fortalecer
los vinculos entre la diversidad, de las culturas y la
convivencia social.

Beneficios
’ Cognltuvosl Sociales l @
Ofrece  nociones os Favorece el trabajo

distintos tipos de graflcos, y al cooperacion y la comunicacion
mismo tiempo favorece la realizando mapas grupales.

comprension y la memoria.

@ Digitales l Creativos l

Estimula las habilidades para Permite representar aquellas

el uso responsable de los ideas a partir de iconos,

recursos de las TIC. imagenes y colores pero sin
perder el orden conceptual.

Favorece la valoracion de
@ Interculturales | la diversidad y el respeto

hacia otras culturas de la
comunidad.
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Bloque 2

Instructivo para
crear
organizadores
graficos
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Preparacion

organizador, idetificante, comparativo
explicitativo o conclusivo.

Detectar el contenido y el objetivo que se
v persigue a través de la actividad del

\/ Seleccionar informacién basica y ejemplos
concretos antes de iniciar el mapa.

Q/ Detectar un modelo de escritura de claves y >

oraciones cortas de cada nodo.

|dentificar si el trabajo sea de forma
 colectiva (trabajo proyectado), de forma

por equipos o de forma individual.




Pasos para

registrar en
Mindomo

N

Registro

1

' Abrir el
. navegador

Escribir en
la barra de
direcciones:
www.mindo
mo.com

2

/Seleccionar| | Confirmar |
J ) ' 1 |
“Registrar”

Crear una cuenta

Crear una
cuenta
usando un
correo
electronico.

;ount Confirmation

nanai bonilla,

3

T N

\

\

cuenta

Mindomo

Mediante
correo
electrdonico o
mediante
cuenta de
Google.

4

Iniciar
sesion

iBienvenidos!

uérdame

Hay que
abrir la
plataforma a
partir de la
opcion "Log

¥



Pasos para crear
! organizadores

Abrir el panel principal

(Dashboard)
Elegir la opcidn de crear un = -
nuevo diagrama (Create)- Mapa mental en blanco f 1al en bl
Cromacomerna D Elegir un mapa mental en
FHEQOHE QG % & - blanco (Blank mind map) o una

plantilla, segun la necesidad.

2 @ombrar el central topitD

e Realizar una pulsacion en el texto del eje tematico para
llevar a cabo su modificacion.

e Redactar el titular que haga referencia al organizador
“Diversidad cultural”

Pulse ENTRAR para finalizar la edicion.
@

{ Diversidad Cultural }

3( Insertar temas )

Desde el tema central, usando los puntos (bullets) que
aparecen al seleccionarlo:

e El punto izquierdo hacer clic para inserta el primer tema.

Diversidad Cultural @




4 @sertar los nombres de temas y subtemas> (\)

e Desde la izquierda insertar el primer tema.

e Hacia abajo insertar subtema (Puede ser hacia arriba
0 izquierda).

e Usar estos puntos para reorganizar la estructura.

Topic principal Diversidad Cultural

Subtdpico ?

E # &

Jr] e

3
I

5 ( Opciones disponibles )

e Se puede usar el boton “+” de la barra de herramientas.

e Este boton abre opciones como: insertar subtema,
subtema como tarea, tema flotante y duplicar tema o crear
un tema con el estilo del tema seleccionado.

@ Insertar subtema
« ¥ Relacién
=z Marco ALT+SHIFT+B
Resumen
() Etiqueta
X Ecuacion matematica

Diversidad Cultural
9= Tarea

'™ Topic flotante

[7) Tema duplicado

Insertar :on mismo estilo



'ﬂ )
6 (Mantenerjerarqufa: ramas principales y subramas .
‘ \

Escribir en cada nodo la informacion. Para diversidad cultural,
se sugiere usar categorias como ldentidad, cultura, etc.

La diversidad cultural se refiere a la
coexistencia y la interaccion de

Es la respuesta a las preguntas multiples culturas dentro de una
¢Quién soy? ;Como se siente? sociedad o en el ambito global.
¢Como se siente con lo que es? IDENTIDAD

¢Con quien se identifica?

¢QUE ES? | DIVERSIDAD CULTURAL
Es todo aquello que creamos )
especificamente del pasado, CULTURA
presente y futuro, sea mental,
espiritual o material.

7 (Personalizar la presentacion >

e Al seleccionar el nodo y abrir el panel de estilo del tema
(Topic Style) variar el tamano de la fuente, la alineacion,
la forma o el color del mismo.

e No sobrecargar la escena de excesivo color o de
imagenes.

La)

A A A ersidad cult
A ‘ tenciay la il
les culturas

- |20 + adoeneld
1D | '

Fuente: Lexend
JIVERSIDAI




ﬂ )
8 ( Insertar enlaces a sitios web )

o
Dentro de las opciones de
personalizacion existe un
boton llamado
Enlaces/adjuntos, este nos
servira para colocar vinculos
direccional a una pagina web
determinada.

Identidad y cultura

e Una vez ingresada la URL, se presiona la tecla ENTER
para que el enlace quede registrado.

Insertar un enlace a:

e De manera automatica, el sistema produce un pequefnio
icono con una flecha.

e Cuando se desplaza el cursor sobre este objeto, el enlace
se ve en azul (un poco mas claro) vy, al hacer clic en él, se
encuentra el sitio web.

e Este procedimiento se puede repetir para anadir mas
enlaces.

Blog de diversidad v cultura 7

tura @ °



" ! —
( Insertar imagenes )

9
o

-
i
<
3
L+
©
e

e Buscar en Google la imagen
que se desea y copiar la
direccion de la imagen.

e Ir a Mindomo al icono de
imagen, en el icono del planeta
hacer clik, pegar la direccion de
la imagen y ENTER.

g
=
~
@
55}
:
@
7]

10 ( Producto final)

e Revisar el organizador grafico: corregir ortografia vy
verificar que cada rama responda al tema central.
e Centrar el mapa en pantalla si se pierde la vista general.

DIVERSIDAD CU... =

AAAAAAAAA

URL:
https://www.mindomo.com/mindmap/d9c89
bbdb64042a880b2361a58e44480 @



Pasos para guardar,
compartir y exportar
en Mindomo

N\
Para guardar

La herramien Mindom
¢ DIVERSIDAD CU... v | = |§ « = nemann = ki
..., utiliza funcion de guardado
automatico en la barra
Paleta de comandos CTRL+¥ )
superior.
Crear
Guardar (Autoguardado) | CTRs Se recomienda verificar el

Hacer una copia CTRL+SHIFT+sS titulo del mapa y la carpeta

Exportar de destino.

= Imprimir CTRL+F

N
Para compartir

Abrir el panel Share, Ajustes de compartir
ingresar correos GLECtréniCOS Enlace para compartir

Contrasena - DESACTIVADO https://www.mindomo.com/mindma co -

de los destinatarios (uno por

Quién tiene acceso

ll’n ea) . Cualquier persona con el enlace puede Ver y Copiarlo Cambiar
c

Definir permisos (editar, ver,

O ver y copiar).

Fin

Enviar la invitacion. °



o 3y \

Para expOt’fal’J Hacer clic derecho sobre el
\ 1
fondo del mapa y elegir

[ i ] B Export.

-3 Elegir el formato o extension
§ R —— que se necesitaba (en
BRI funcion del formato de la

g 9 5 &
-n Y Q

>l Diapositas o evidencia que requiriese, por
NS S ejemplo: a PDF o PNG a

oo - o IMNAQEN).,

el mapa.

-

e Pedir la explicacion de cada equipo en 1-2 minutos

e Utilizar un poco de ramas principales para no saturar >
del mapa para ver si se entendia. )

D)

organizacion, el respeto durante el trabajo que se realice

D)

e Utilizar la lista de cotejo para observar la participacion, 5

el seguimiento y autocritica.

D

e Guardar las evidencias (mapas finales) para >

e El uso de la herramienta Mindomo se pueden adaptar
a las distintas areas del conocimiento.

S

17




——

rBloque Z;

Integracion en el
curriculode




“Explorando Mindomo para el aprendizaje
de la diversidad cultural en Ciencias
Sociales"”

il i il @



5 ® > Bl
Actividad #1 ol

BLOQUE 1: Identidad, diversidad e historia cultural del Ecuador.

Unidad 1: Raices historicas e identidad nacional.

TEMA:
“La identidad nacional ecuatoriana, unidad en la diversidad”

OBJETIVO

0.CS.3.2 Interpretar criticamente el camino recorrido por la historia
del Ecuador a partir de sus raices aborigenes hasta el tiempo actual,
destacando procesos sociales y é€tnicos-culturales, la participacion
de los actores colectivos, la dimension de las regiones y la
dimension internacional, de manera que se comprenda y construya
la 1identidad y de la unidad de la diversidad.

DESTREZA CON CRITERIO DE DESEMPENO

CS.3.3.2 Reconocer al Ecuador como uno de los paises del mundo con

alta diversidad cultural, geografica, étnica, gastrondmica y artistica.
TIEMPO DE DURACION DE LA CLASE: 40 MIN.



DESARROLLO DE LA CLASE
EXPERIENCIA

e Observar un video corto sobre identidad nacional ecuatoriana y
diversidad del Ecuador:
https://www.youtube.com/watch?v=akGIL.xVh-bW8

e Pedir que cada estudiante escriba tres palabras clave que le llamaron la
atencion del video.

e Solicitar que compartan una palabra y un ejemplo breve asociado,
mientras el docente registra en la pizarra las palabras que mas se
repitan, como cultura, etnia, territorio, gastronomia, arte, convivencia.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Experiencia

e Optar por un video clip breve y directo, con una duracion de 2 a 4
minuto.

e Hacer la propuesta de forma de participacion rapida de una palabra y
de una corta intervencion a traves de un breve ejemplo por
intervencion.

e Anotar en la pizarra inicamente las palabras claves para organizar las
1deas.

e Disponer de la alternativa sencilla en el caso de fallar el recurso digital
(por ejemplo, imagenes impresas, lectura breve de soporte, etc.).

Guiar una conversacion corta con preguntas claras, con lenguaje adecuado
para el nivel.

e /Qué componentes ayudan a sentir pertenencia al pais?

e ;Que diferencias se observan en cultura, territorio y formas de vida?

e ;Que actitudes muestran respeto cuando hay costumbres diferentes?

e ;Que vinculo existe entre diversidad e identidad nacional? @



Recomendaciones para docentes en la etapa de Reflexion

e Establecer reglas de dialogo respetuoso, sin burlas, sin apodos y sin
comparaciones ofensivas.

 Intervenir si aparecen estereotipos y reorientar hacia el respeto y la
valoracion.

CONCEPTUALIZACION

 Brindar definiciones sencillas y concretas de identidad nacional y
diversidad cultural.

e Distinguir diversidades cultural, €tnica, geografica, gastronomica y
artistica, explicando con ejemplos concretos sobre cada una de ellas.
 Practicar el proyector o bien la pizarra realizando una definicion breve,
aportando antes dos ejemplos para despu€s pedir que la hagan en el

mapa ya.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Conceptualizacion

e Mantener explicaciones cortas y explicadas con ejemplos, para evitar,
entre otras cosas, carga cognitiva.
* Promover vocabulario que sea respetuoso y centrado en la valoracion y

(=)

no en Juiclos.



APLICACION

e Te proponemos un mapa mental haciendo uso de Mindomo a partir del
siguiente criterio:
o Nodo central identidad nacional ecuatoriana
o Elabora 5 o 6 ramas principales y para cada una de ellas pon 2
ejemplos. Utiliza conectores que expliquen como se relaciona con
la 1dentidad.
e Presentacion breve del producto:
o Exponer el organizador grafico, 5 minuto por equipo.

e Finalmente de la misma manera con una accidOn concreta con
convivencia, una norma o un acuerdo para respetar las diferencias en la
clase.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Aplicacion

o Aplicar retroalimentacion rapida con base en la ribrica, centrada en un
aspecto para mejorar.
e Cerrar con una pregunta de salida, una accion que haré para respetar

diferencias.
TECNICA INSTRUMETO
Observacion Rubrica de evaluacion

~ny
r“‘i




CODIGO QR Y LINK DE ACCESO

Escanee el codigo QR o

ingrese al link y podra

observar el ejemplo de mapa

mental interactivos segun la
Metodologia ERCA.

hitps://n9.cl/p2gikd

Rubrica para evaluar un mapa mental en Mindomo

Criterio Excelente 2 puntos Bueno 1.5 puntos Regular 1 punto Malo 0.5 puntos
Deben ser
Integra diversidad ; o
: 5 | &tmni exclusivamente Conceptos disociados
= tur{:l . Enies, _ Relne la mayoria politicas o encuadrarse |  jnadecuados no
Contenids g?ﬁ;ﬁ?& fsset.r;:olrzlsca de categorias con | SOlo parcialmentelos | c5rroborados, no
i ! . t'J tp ejemplos y relacién | tiPos 0 lamuestrasin | o,arda una tnica
PRI :;cclisoo:ayd?j;r:z;‘de:én global con serlo del modo relacién en torno a la
identidad. indicado, relacion diversidad y la

identidad nacional de
forma clara.

todavia de caracter
muy general con la
propia identidad.

identidad.

Estructuracion

Identificacién clara de
nodo central, estan bien
organizadas las ramas,

Regularidad de
organizacion,
quedando alguna
omisién en cuanto

Jerarquia irregular,
ramas desordenadas o

Caos, quedando lejos
del ordeny sin
jerarquia, con unas

y jerarquia subramas coherentes, y conectores de escasa laci q
i i . relaciones nada
algunos conectores que A jerarquila yen claridad. isibl
bien enlazan. cuanto a VIsIbies:
conectores.
Conjunto de ejemplos Conjunto de _ o I
que se corresponden con : | Conjunto de ejemplos Casinoind
. > : ejemplos . . asi no incluye
Ejemplos y diferentes categorias que repetidos o bien, de

contextualizaci
on

estan distanciados de la
situacién concreta,
refiriéndose a esterotipos
y generalizaciones.

adecuados con
menos variedad o
lejanos a la
situacion concreta.

una generalidad
escasa o escasa
adecuacion.

ejemplos o presenta
ejemplos
inadecuados.

Presentaciony

Realizado un texto breve

y sencillo, uso
intencionado de los

Presentacion
correcta, incorpora
recursos que

Presentacién basica
con problemas de

Presentacion cadtica
o desorganizada,

claridad visual : ili i o .
recursos visuales, mapa | facilitan la orden o legibilidad. dificil de leer.
claro y sencillo de lectura. | 1egibilidad ola

limpieza.

Explicacion y
convivencia
respetuosa

Explica con claridad por
qué la diversidad aporta a
la identidad nacional y
propone una accién
concreta de respeto en el
aula.

Explica de forma
comprensible con
justificacién parcial
y una accién
general.

Explicacién incompleta
0 poco conectada,
accioén poco concreta.

No logra explicar el
mapa o

presenta

enguaje

no respetuoso:
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BLOQUE 2: El espacio geografico y la organizacion territorial.
Unidad 3: El espacio geografico ecuatoriano.

TEMA:

“Regiones naturales del Ecuador: Costa, Sierra, Amazonia e Insular”

=

OBJETIV

0.CS.3.3 Situar al Ecuador en el espacio andino y estudiar el relieve y
clima del Ecuador asi como su division territorial, poniendo hincapié
en las provincias para conformar la identidad nacional en funcion de
los intereses y necesidades de los territorios locales, especialmente de
las que tienen que ver con los riesgos naturales (posibles) y las
medidas de seguridad, prevencion y control.

DESTREZA CON CRITERIO DE DESEMPENO

CS.3.2.4 Describir relieves, cordilleras y hoyas, sistemas fluviales, espacios
agricolas, de ganaderia, selvaticos, de paramo y las caracteristicas especificas
de Costa, Sierra, Amazonia y region Insular de Galdpagos, lo que implica la
valorizacion del pais.

TIEMPO DE CLASE: 40 MINUTOS



DESARROLLO DE LA CLASEL
EXPERIENCIA

e Observar un video corto sobre las regiones naturales del Ecuador:

0 4

;mn
B

i

https://www.youtube.com/watch?v=8ufWy1okw(G8

e Proyectar un mapa del Ecuador y senalar las cuatro regiones: Costa,
Sierra, Amazonia e Insular.

e Hacer preguntas rapidas de participacion oral sobre ubicacion, clima
general y ejemplos cotidianos, por ejemplo un lugar visitado, un
alimento tipico o una actividad comun por region.

e Anotar palabras clave en la pizarra relacionadas con las 1deas aportadas
por los estudiantes, por ejemplo en la Costa; playa, pesca, etc. En la
Sierra; montafa, agricultura, etc. En la Amazonia; Selva, rios, etc. En
Galanagos: flora. fauna. etc.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Experiencia

e Usar un recurso breve de 2 a 4, para amortiguar el tiempo.

e Tener lista la imagen impresa en papel sobre el mapa, en caso de
parada del proyector o de la conexion.

» Llevar las respuestas hacia ejemplos simples y cercanos, en lugar de
memorizar.

REFLEXION

e (Guiar una conversacion corta con preguntas claras:
o ;Que¢ diferencias se ven en el territorio y el clima entre regiones?
o (Qué¢ actividades de la vida diaria varian segun la region, como
agricultura, pesca o turismo?
o ;Por qué conocer la region ayuda a evitar riesgos naturales y

cuidarse mejor?



Recomendaciones para docentes en la etapa de Reflexion

e Pedir que comparen dos regiones con una oracion completa, no con
palabras sueltas.

e Aclarar vocabulario basico antes de avanzar, por ejemplo relieve,
clima, hidrografia, riesgo, etc.

e Mantener respuestas cortas para asegurar tiempo.

CONCEPTUALIZACION

e Expone definiciones minimamente extensas y comprensibles de
relieve, cordillera, hoya, clima, sistema hidrico o fluvial, paramo, selva
y region insular.

o Explicar las concreteces de cada region con ejemplos concretos y con
un vocabulario basico.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Conceptualizacion

o Restringir cada oracion de las ideas que deseamos anadir al mapa a un
maximo de 8 a 10 palabras de la forma que el mapa se mantenga
entendible.

e Hacer uso de ejemplos para comprobar la compresion y no de extensas
definiciones.

e No olvidar que se trata de la descripcidn y la relacion con la vida
cotidiana y la prevencion de riesgos.



APLICACION

e Elaborar un mapa final en la plataforma Mindomo con las
apreciaciones que se enumeran a continuacion:
o Nodo central Regiones naturales del Ecuador Colocar 4 ramas
principales (costa, sierra, amazonia y galapagos).
o Colocar un minimo de 4 subramas por cada region.
o Colocar un riesgo natural con medida de prevencion por
region.
e Presentacion breve del producto
o Opcion oral de 5 minuto por equipo.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Aplicacion

o Aplicar retroalimentacion rapida con base en la rubrica, centrada en un
aspecto para mejorar.

e Pedir que la medida de prevencion sea concreta y aplicable para
estudiantes.

e Cerrar con una idea de cuidado del entorno y seguridad, conectada con
la region mas cercana a la localidad.

TECNICA INSTRUMETO

Observacion Rubrica de evaluacion




CODIGO QR Y LINK DE ACCESO

ingrese

Escanee el
al

codigo QR o
link y podra

observar el ejemplo de mapa
mental interactivos segun la
Metodologia ERCA.

s
* (o .E?-g;!! o) :
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https://n9.cl/jtonw

Rubrica para evaluar un mapa mental en Mindomo

Contenido por
region

Describe con claridad las
cuatro regiones e incluye
relieve, clima, hidrografia y
actividades econémicas con
ejemplos correctos.

Describe la mayoria
de elementos con

ejemplos adecuados.

Incluye
informacién no
muy abundante

0 poco clara.

Presenta ideas
Cuya conexion no
es muy robusta o

aun ideas algo

inexactas.

Estructuracion

Compatible con el nodo
central, las ramas principales
por region y las subramas se

La organizacion es
muy buena y sélo

Conectores ni
jerquizacion al

Desorden y falta
de jerquizacion,

y jerarquia encuentran bien enlazadasy | presenta pequefas igual que sin relaciones
los conectores son omisiones. desorden. entre partes.
claramente visibles.
Recoge riesgos y l\'Aencion.a . Habla c.ie los
Ri Recoge un riesgo natural por | conductas de riesgo ”‘35395 UL [IESE0% s.|n Ui
r:seg:cign region y da una medida de | facilitando medidas medidas medidas
P prevencién concreta. generales no COTICIEtas O concretas, o
concretas. confunde confunde las
regiones. regiones.
Ejemplos concretos y
relacionados con la situacion Ejemplos
Ejemplos y concreta, incluyendo Ejemplos generales o Casi no incluye
contextualizaci productos reales o relacionados no muy poco ejemplos o son
on actividades con respecto a variados. contextualizados inadecuados.
los productos del propio
pais
slieaane Explica por qué cada regié’n Eic o . Explicacién No Iggra
. aporta al desarrollo del pais e ’ incompleta o explicar
aporte al pais . justificacién parcial.
con ideas claras. poco clara. el aporte.
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Actividad #3

oy

BLOQUE 3: Convivencia, ciudadania y responsabilidad social.

Unidad 5: Convivencia social y derechos humanos.

TEMA:
“Normas de convivencia en familia, escuela y comunidad para una
sociedad justa y equitativa”

Escuela | T ™ Comunidad

OBJETIVO

0.CS.3.2 Plantear las condiciones de convivencia y responsabilidad
social entre personas iguales y diversas, con derechos y deberes, en
el marco de una organizacion social justa y equitativa.

DESTREZA CON CRITERIO DE DESEMPENO

CS.3.3.2 Tratar de qué acciones se pueden hacer dentro de la

escuela para lograr una sociedad mas justa y equitativa. e
TIEMPO DE CLASE: 40 MINUTOS



DESARROLLO DE LA CLAS
EXPERIENCIA

e Presentar una situacion breve de convivencia en el aula, por ejemplo
conflicto por turnos, burlas o exclusion en un juego o en trabajo grupal.

e Pedir a los estudiantes que identifiquen qué ocurrid en una frase y
mencionen cOmo se sintid la persona afectada.

 Facilitar papeles de colores de 2x4 cm, en el que van a escribir los
valores de convivencia en el aula. Por ejemplo: respeto, acuerdo,
justicia, equidad, solucion pacifica, entre otros.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Experiencia

e Introducir un caso de ficcion o de caracter general, sin nombres
propios, que proteja el clima de la clase.
e Recordar las reglas de respeto antes del inicio del didlogo-

REFLEXION

e Guiar preguntas breves

e ;/Qué accion fue njusta y por qué?

 ;Qué alternativa justa se pudo aplicar?

e ;Que accion concreta se puede implementar en la escuela?

Recomendaciones para docentes en la etapa de Reflexion

e Pedir nuevamente, individualmente, que cada vez que se d¢ una
respuesta, debe ir precedida de una razon de €sta de forma breve.
e Ayudar en el trabajo con ejemplos del aula o en la institucion

educativa. @



CONCEPTUALIZACION

e Presentar definiciones breves y comprensibles de justicia, equidad,
respeto, responsabilidad y acuerdo.

o Explicar con ejemplos como una accion concreta se relaciona con un
valor, como respeto o equidad.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Conceptualizacion

e Mantener vocabulario sencillo y ejemplos claros.
 Verificar que las acciones propuestas sean realizables de acuerdo a los
estudiantes.

APLICACION

e Realizar un mapa en Mindomo con nodo central Escuela justa y
equitativa.

e Debe tener 6 ramas principales obligatorias: Respeto, Equidad,
Acuerdos, Solucion pacifica, Situaciones injustas,

e Acciones justas. En cada rama se han de afiadir las ideas breves con
ejemplos del aula.

« En Situaciones injustas se han de anadir ejemplos que son comunes y
una consecuencia.

e En Acciones justas hay que anadir cuatro acciones concretas y el valor
que le demos asignando por ejemplo la consideracion respeto, equidad
0 justicia.
Recomendaciones para docentes en la etapa de Aplicacion

e Recordar que debe comenzar desde un nodo central e incluir seis ramas
obligatorias.

e Solicitar el tipo de frases cortas para cada nodo de forma que el mapa
sea legible.

TECNICA INSTRUMETO
Observacion Rubrica de evaluacion @



CODIGO QR Y LINK DE ACCESO

ingrese

Escanee el
al

observar el ejemplo de mapa
mental interactivos segun la
Metodologia ERCA.

codigo QR o
link y podra

hitps://m9.cl/lrxua

Rubrica para evaluar un mapa mental en Mindomo

Criterio

Excelente 2 puntos

Bueno 1.5 puntos

Regular 1 punto

Malo 0.5 puntos

Propuestas para
una escuela justa

Propone acciones concretas,
realistas y aplicables en la
escuela, relacionadas con
justicia y equidad.

Propuestas Correctas.
Acciones especificas.

Propuestas vagas.
Acciones repetidas

No se proponen
acciones o son
irrelevantes.

Estructuracion y
jerarquia

Esquema central claro, bien
jerarquizado: subtemas.

Esquema central
normal, con algun
error.

Organizacion de lo
que se trataria a
través de la incorrecta
jerarquia o los
conectores utilizados.

Desorganizacion, sin
jerarquia.

Relacion con el
respetoy
equidad

Explicacion bien justificada
cémo las acciones proponen la
practica del respetoy la
equidad en el aula.

Explicacion con
justificacion parcial.

Explicar muy poco o
no esta muy
relacionado.

No sabe enlazar
acciones en la forma
de practicar el
respeto y practicar la
equidad en el aula.

Presentacion y
claridad visual

Texto breve y legible. Mapa
claro, facil de leer.

Presentacién correcta:
sin detalles mejorables.

Aspecto elementar:
aunque dificil de leer.

Presentacion
desorganizada, con
luz para
leer.Explicacion y
convivencia
respetuosa.

Explicacion y
convivencia
respetuosa

Explicar lo propuesto de forma
respetuosa con el acuerdo
concreto para el curso.

Explicacién aceptable
con acuerdo bastante
genérico.

Explicacion
inadmisible, aunque
un acuerdo poco
preciso.

No consigue
explicarnos, o
manera no muy
respetuosa
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BLOQUE 3: Convivencia, ciudadania y responsabilidad social.

Unidad 6: Problemas sociales del entorno.

TEMA:
“Problemas cotidianos de la comunidad relacionados con el

respeto a la diversidad y el rechazo a la discriminacion”

OBJETIVO

0.CS.3.7 Investigar problemas cotidianos de indole social y
econdmica como medio para desarrollar el pensamiento critico,
empleando fuentes fiables y datos estadisticos, ampliando la
informacion con medios de comunicacion y TIC.

DESTREZA CON CRITERIO DE DESEMPENO

CS.3.3.12 Examinar la participacion de mujeres y hombres a partir
de la diversidad, la equidad de géneros, el rechazo a todo tipo de

discriminacion. @
TIEMPO DE CI.ASE: 40 MINUTOS



|

DESARROLLO DE LA CLASE "‘?&
EXPERIENCIA o5

e Presentar una caja misteriosa con tarjetas o imagenes que representen

w,”;
' 2 x‘
-

situaciones cotidianas relacionadas con respeto a la diversidad y
discriminacion.

e Cada estudiante toma una tarjeta y describe en una frase qué situacion
observa, sin mencionar nombres propios.

Recomendaciones para profesores en la etapa de Experiencia

e Recurrir a situaciones ficticias o generales y cuidar el lenguaje.
e Recordar que, antes de empezar y parar los comentarios ofensivos, se
debe recordar la normativa de respeto.

REFLEXION

Preguntas cortas:
e ;Que¢ causa sentimientos afines a los prejuicios, a los estereotipos, a las
normas no muy claras?
e ;Que consecuencia podemos observar en la escuela o en las calles?
e /Qué evidencia muy sencilla iremos a recoger como, por ejemplo
conteo, foto del lugar, encuesta corta del curso.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Reflexion

e Apoyar la implementacion de la distincion entre causa y consecuencia
a partir de ejemplos sencillos.

 Eludir eventuales generalizaciones insultantes referidas a barrios o
colectivos.

e Validar una evidencia trivial por equipo como manera de hacer
eficiente el tiempo.



CONCEPTUALIZACION
Presentar definiciones breves de problema social, evidencia, fuente
confiable, diversidad, discriminacion, inclusion y respeto.
Explicar que es una fuente confiable con ejemplos simples, como
institucion publica, noticia reconocida o datos del curso.
Modelar un ejemplo de como una accion concreta puede reducir la
discriminacion y promover respeto.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Conceptualizacion

Restringir el texto a fragmentos cortos para facilitar la sintesis.
Comprobar que las propuestas de accion sean viables para el
alumnado.

APLICACION

Elaborar un mapa conceptual sobre el respeto a la diversidad y la no-
discriminacion en la App Mindomo, siguiendo el modelo de estructura
del mapa conceptual.
Se han de incluir las ramas principales: A-;Qué le ocurre?, B-;Quién lo
experimenta?, C-Causas, D-Consecuencias, E-Evidencias y F-
Acciones.
En las ramas principales se han de incluir ideas breves y concretas;
anadir ejemplos referidos al contexto escolar y/o comunitario,
eludiendo nombres propios. Breve exposicion del producto: .

o Exposicion de 5 min por grupo.

Recomendaciones para docentes en la etapa de Aplicacion

Pedir que las oraciones sean de tipo corto y que emita ejemplos simples
sin informacion del propio nombre.

Comprobar que la prueba tenga fuente explicita.

Realizar un feedback acceso para la ribrica y solo un punto a mejorar.

TECNICA INSTRUMETO
Observacion Rubrica de evaluacion



CODIGO QR Y LINK DE ACCESO

Escanee el codigo QR o

ingrese al link y podra) /==

observar el ejemplo de mapa| —

mental interactivos segun la
Metodologia ERCA.

hitps://m9.cl/eqkhd

Rubrica para evaluar un mapa mental en Mindomo

Criterio

Excelente 2 puntos

Bueno 1.5 puntos

Regular 1 punto

Malo 0.5 puntos

Identificacion

Describe con claridad
el problemay a quién

El problema se

Descripcion

Descripcion rarao

afecta, con enfoque describe :
del problema e completay clara. incorrecta.
comunitario y claramente.
respetuoso.
o Integra causas y Hace una mezcla ' B
Analisis de , Incluye causas y de causasy No identifica
consecuencias de una .
causasy consecuencias, en consecuencias o causas o

consecuencias

forma diferenciada y
clara.

la mayoria, claras.

incluye pocas

consecuencias.

ideas.
Evidencia Integra un hallazgo Integra evidencia e 0t No incluye
fuente y simple con fuente gbésica CONSCCHERClas 0 evidencia ni
clara. ' incluye pocas fuente.
ideas.
Propone acciones
Acciones para | concretasy realistas : , Mezcla causas y <
i ropone acciones . 0 propone
promover para mejorar el P consecuencias o : prop
respeto a la adecuadas pero _ acciones o no son
respeto e ' ' ' enerales helyepee s ertinentes
inclusién d"’?rs'_da_d y Pfevemr & ’ ideas. P '
la discriminacion en el
curso.
Explica con claridad
Relacion con . i Mezcla causas :
diversidad como a8 acclones consecuencias)c/) ha belacions ol
o y prolmugven ‘rctjespeto a | Relacion general. e Pt diversidad o no
- a diversidad y Hep discriminacion.
discriminacion rechazan la ideas.

discriminacion.

(a7
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Conclusiones

Por lo tanto, podemos concluir que la comprension de la diversidad cultural nos presenta
una distancia en el plano conceptual y actitudinal, puesto que se observa dificultad para formular
la conceptualizacion con palabras propias, si bien se muestra una alta capacidad de reconocer
ejemplos en el contexto escolar y una valoracion favorable respecto al concepto del respeto y la
convivencia, lo que vendria a significar que el aprendizaje requiere una mayor consolidacion

conceptual sin perder el componente socioemocional ya trabajado.

La familiaridad en el grupo por Mindomo es escasa, no asi su aceptacion, puesto que la
globalidad del alumnado muestra actitud favorable para el uso de la herramienta, el estudiantado
anticipa que favoreceria la organizacion de ideas y que haria que las clases fuesen méas dindmicas,
ademas de mostrar buena disposicion hacia el trabajo conjunto, lo que se configura como una serie

de condiciones favorables para que la herramienta pueda ser utilizada como apoyo didéactico.

La evidencia que se recoge en el &ambito docente se basa en que la comprensién intercultural
se aprende fundamentalmente a partir de experiencias de convivencia, de ejemplos concretos y del
uso de los audiovisuales en lugar de parafrasear definiciones teéricas. Las dificultades aparecen
cuando se desea aplicar la nocion de respeto a la vida cotidiana, especialmente cuando hay
prejuicios 0 momentos en los que se mantienen distancias culturales. Asi que la mediacion

pedagogica orientara de forma directa y clara como afrontar dicho concepto en la cotidianidad.

La inclusién de los mapas mentales digitales se configura como una opcién adecuada para
estructurar contenidos de Ciencias Sociales de manera que se fortalezcan las relaciones entre ideas.
La factibilidad de implementar depende de la existencia de condiciones minimas que permitan el
acceso a equipos, un acompafiamiento especifico para evitar distracciones y convenios

institucionales que orienten el uso responsable de la tecnologia.
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Recomendaciones

Ejercitar la compresion de la diversidad cultural con actividades cortas y sistematizadas
que vayan desde definicion-concepto-caracteristicas y ejemplos del entorno, intercalando

ejercicios de produccién de explicaciones con palabras propias y feedback del/de la docente.

Realizar una induccion practica a Mindomo antes de su uso en tareas de academia
centrandose en crear los nodos, jerarquizar, enlazar y tomar recursos visuales de forma que limitar

el abismo que pueda existir y alcanzar un estado inicial comun.

Se recomienda crear secuencias didacticas que incluyan trabajo colaborativo guiado,
fomenten el respeto y la convivencia, y promuevan la aplicacion practica por parte de los
estudiantes, utilizando mapas mentales como producto final. Asimismo, es importante generar
espacios de reflexion sobre los propios prejuicios y sobre situaciones reales que se presentan en el
aula. De igual manera, seria conveniente continuar investigando en el futuro como estas estrategias
influyen en el comportamiento y en las actitudes de los estudiantes, con el fin de fortalecer su

aplicacion y mejorar sus resultados en distintos contextos educativos.

Tener en cuenta la condicidn de implementacion institucional y de aula en la relacion con
los mapas mentales digitales teniendo en cuenta acceso a equipos, turnos de laboratorio o formato

mixto, normas de uso responsable 0 seguimiento para evitar distracciones.
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Anexos

Anexo 1 Arbol de problemas

Desconexion entre
la teoria cultural
ensenada y su

Clases pasivas y Los estudiantes no

i\gl;gg‘tlifgl; monoétonas con reconocen su propia aplicacion practica
B co aprendizaje i i en el entorno
eaniataea po P 1 identidad cultural en e

significativo lo aprendido escolar

Limitada comprension y valoracion de la diversidad
cultural de estudiantes de 7mo de EGB

¢Qué herramienta fortalece el nivel de comprension y
valoracion de la diversidad cultural en estudiantes de 7mo afio
de EGB de la Unidad Educativa Particular Bilinglie Briston?

PRINCIPAL

Inadecuado manejo Uso predominante Escasa integracion Poca importancia a la

de material de metodologias de la diversidad formacioén y
didactico para tradicionales cultural en el participacioén activa en
abordar la diseno curricular. actividades culturales

diversidad cultural de la escuela
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Anexo 2 Pregunta de la encuesta a los estudiantes

/y,@,’s’{'f’?aﬁ?ﬁ;& UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
>,§’° iy N (% Facultad de Educacion, Ciencia y Tecnologia - FECYT
& “!“ 3 Carrera Educacion Basica
-, '0 V

N PRUEBA DIAGNOSTICA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES
TEMA: “MINDOMO PARA EL APRENDIZAJE DE LA DIVERSIDAD CULTURAL

DE LOS ESTUDIANTES DE SEPTIMO GRADO DE EDUCACION GENERAL
BASICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE BRISTON”

El objetivo general de la investigacion es: Proponer el uso de Mindomo como herramienta
digital para mejorar la comprension de conceptos sobre diversidad cultural en estudiantes de
Séptimo Grado de Educacion General Bésica.

Instrucciones:

e Por favor lea detenidamente cada una de las preguntas que se presentan a
continuacion y responda subrayando la opcién que usted considere conveniente. De
antemano muchas gracias por su colaboracion

e Este instrumento es anénimo y confidencial. Los datos recolectados seran de uso
exclusivo para la investigacion.

Este cuestionario es anonimo y confidencial. Sus respuestas se utilizardn para fines
investigativos. ;Acepta participar voluntariamente?

©  Si, acepto
7 No acepto

Datos informativos:

Edad:
8 a 10 afios
11 a 13 afios
Género:
Masculino
Femenino

Prefiero no decir

Identificacién étnica:

7 Mestizo
7 Blanco
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Afroecuatoriano
Indigena
Otro

Puedo explicar lo qué significa “diversidad cultural” con mis propias palabras.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Reconozco ejemplos de diversidad cultural en mi escuela.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Entiendo porque es importante respetar las costumbres de otras culturas.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Me siento capaz de trabajar en equipo con compafieros de diferentes culturas.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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Reconozco que aprender sobre otras culturas mejora la convivencia escolar.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Estoy familiarizado con la herramienta Mindomo, para creacion de mapas mentales.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Me gustaria usar Mindomo para crear mapas mentales sobre diversidad cultural.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Considero que Mindomo me ayudaria organizar mejor mis ideas sobre diversidad
cultural.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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9. Pienso que usar Mindomo haria la clase mas interesante y divertida.

1 Totalmente de acuerdo
1 De acuerdo
1 En desacuerdo

1 Totalmente en desacuerdo

10. Estoy dispuesto a colaborar con mis compafieros usando Mindomo.

1 Totalmente de acuerdo
1 De acuerdo
1 En desacuerdo

1 Totalmente en desacuerdo
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Anexo 3 Validaciones de instrumentos — Encuesta

g S & UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
Ll '-E Facuoltad de Educacion, Ciencia ¥ Tecnologia - FECY T
: pinlina = Carrera de Educacion Bazica
= i iy

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Instrucciones: En el siguiente formato, indique segin 1a escala excelente (E), bueno (B) o
mejorable (M) en cada item, de acuerdo con los criterios de wvalidacion (coherencia,
pertinencia, redaccion), s1 es necesario agregue las observaciones que considere. Al final se
deja un espacio para agregar observaciones generales.

. Validacion
Items N®
Coherencia | Pertinencia Redaccién Observacion
1 E E E
2 E E E
3 E E E
4 E E E
5 E E E
6 E E E
7 E E E
8 E E E
9 E E E
10 E E E

Observaciones Generales:
Datos del Validador

Nombre: Evelyn Estefania Hernandez Martinez
Cedula de Identidad: 1003333620

Especialidad: Maestria en Gestion de 1a Calidad en Educacion

[

_ﬁ*ﬁf&h ......
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P b UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
& s
- 8 %
z EmlEN = Carrera de Educacidn Bdsica
=1 | L

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Instrucciones: En el siguiente formato, indique segiin la escala excelente (E), bueno (B) o
mejorable (M) en cada item, de acuerdo con los criterios de wvalidacidn (coherencia,
pertinencia, redaccidn), si es necesario agregue las observaciones que considere. Al final se
deja un espacio para agregar observaciones generales.

. Validacion
Items N°
Coherencia | Pertinencia Redaccion Observacion
1 E E E
2 E E E
3 E E E
4 E E E
3 E E E
B E E E
7 E E E
8 E E E
9 E E E
10 E E E

Observaciones Generales:
Datos del Validador

Nombre: Jaime Damian Yucato Pupiales
Cédula de Identidad: 1002245783
Especialidad: Master en educacion

FUF

JAIME DANIAN ¥OCATD
LRLES

b Bebmnee, e, Pl

Firma
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Anexo 4 Entrevista a docentes

&2 'T;afi?i’h;& UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
(& (% Facultad de Educacidn, Ciencia y Tecnologia - FECYT
>
"g “..,. 5‘ Carrera Educacion Basica
\ IU Vi

\ =4

ENTREVISTADIRIGIDA A LOS DOCENTES

TEMA: “MINDOMO PARA EL APRENDIZAJE DE LA DIVERSIDAD
CULTURAL DE LOS ESTUDIANTES DE SEPTIMO GRADO DE
EDUCACION GENERAL BASICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA

PARTICULAR BILINGUE BRISTON”

El objetivo general de la investigacion es: Proponer el uso de Mindomo como
herramienta digital para mejorar la comprension de conceptos sobre diversidad
cultural en estudiantes de Séptimo Grado de EGB, mediante una intervencion
pedagdgica validada en el aula.

Instrucciones:

e Estimado/a docente, por favor conteste sinceramente cada una de las
preguntas que se presentan a continuacion y responda segun usted considere
conveniente. De antemano muchas gracias por su colaboracion

e Este instrumento es confidencial. Los datos recolectados seran de uso
exclusivo para la investigacion.

Este cuestionario es anénimo y confidencial. Sus respuestas se utilizaran para fines
investigativos. ;Acepta participar voluntariamente?

©  Si, acepto
© No acepto
Datos informativos:

Apellido/Nombre:

Edad:
] 25a 30 afos
1 31a35afos
] 36 a40 anos
] 41 a 45 afos

Titulo académico:

ARos de docencia:
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Género:

1 Masculino
] Femenino
1 Prefiero no decir

Identificacion étnica:

Mestizo

Blanco
Afroecuatoriano
Indigena

Otro

4 3 g

Seccion 1: Comprension de la Diversidad Cultural (4 preguntas)

1. ¢(Como describiria el nivel de comprension de los estudiantes de Séptimo
Grado de EGB sobre el concepto de diversidad cultural en el contexto de las
clases de Estudios Sociales?

2. ¢Queé estrategias pedagogicas utiliza actualmente para ensefiar conceptos
relacionados con la diversidad cultural? ;Qué tan efectivas considera que son
estas estrategias?

3. ¢Qué habilidades socioemocionales (como empatia, respeto o didlogo
intercultural) observa en los estudiantes cuando se abordan temas de
diversidad cultural?

4. ¢Qué dificultades enfrentan los estudiantes al aplicar conceptos de diversidad
cultural en contextos practicos? (Por ejemplo, al relacionarse con comparieros
de diferentes culturas, participar en actividades interculturales o reconocer la
importancia del respeto en situaciones reales).

Seccion 2: Uso de Herramientas Digitales en la Ensefianza (3 preguntas)

5. ¢Qué herramientas digitales ha utilizado en sus clases de Estudios Sociales
para apoyar el aprendizaje de los estudiantes? ;Qué resultados ha observado?

6. ¢El uso de herramientas digitales para crear mapas mentales podria facilitar
la ensefianza de temas como la diversidad cultural?

7. ¢Que desafios preve al usar herramientas digitales para crear mapas mentales
en la ensefianza de la diversidad cultural?
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Anexo 5 Validacion de instrumentos — Entrevista

Ry UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
Ll o # Facuoltad de Educacion, Ciencia v Tecnologia - FECYT
: Amlina = Carrera de Educacion Basica
o LU W

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Instrucciones: En el siguiente formate, indique segin 1a escala excelente (E), bueno (B) o
mejorable (M) en cada item, de acuerdo con los criterios de wvalidacion (ccherencia,
pertinencia, redaccion), s1 s necesario agregue las observaciones que considere. Al final se

deja un espacio para agregar observaciones generales.

Validacio
Ttems N° oo

Coherencia | Pertinencia | Redaccion

Observacion

= gl @] =] P2l =
mjp mf{ mjp m| mj m| m
m|{ m| m{ m| mf{ mj} m
mjp mf mj mf mj} m

Observaciones Generales:
Datos del Validador

Nombre: Evelyn Estefania Hernandez Martinez
Cédula de Identidad: 1003333620
Especialidad: Maestria en Gestion de 1a Calidad en Educacion

S —

HERSAEINEY MARTINEE

TP S
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Py UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
& e Facultad de Educacion, Ciencia v Tecnologia - FECYT
z

Fawo®

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Carrera de Educacion Basica

Instrucciones: En el siguiente formato, indique segln 1a escala excelente (E), bueno (B) o
mejorable (M) en cada item, de acuerdo com los criterios de validacion (coherencia,
pertinencia, redaccion), s1 es necesario agregue las observaciones que considere. Al final se

deja un espacio para agregar observaciones generales.

i Validacion
Items N°
Coherencia | Pertinencia | Redaccion Observacion
1 E E E
2 E E E
3 E E E
4 E E E
5 E E E
G E E E
7 E E E

Observaciones Generales:
Datos del Validador

Nombre: Jaime Damian Yucato Pupiales
Cédula de Identidad: 1002245783
Especialidad: Master en educacion

Firma
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