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Sindrome de burnout y su influencia en la autopercepcion de la salud de los trabajadores
del Agrupamiento de Comunicaciones y Guerra Electronica del Ejército Ecuatoriano 2023

Resumen

El estudio investiga la prevalencia del sindrome de burnout y su influencia en la autopercepcion
de salud de los trabajadores del Grupo de Comunicaciones y Guerra Electronica del Ejército
Ecuatoriano, 2023. El burnout, caracterizado por agotamiento emocional, despersonalizacion y
baja realizacion personal, se analiza a través de un disefio no experimental, descriptivo y
correlacional. La muestra incluye 96 miembros, con predominio del género masculino. Se
utilizaron el Maslach Burnout Inventory (MBI) y el Cuestionario de Salud SF-36 para evaluar el
burnout y la autopercepcion de la salud, respectivamente. Los resultados muestran una asociacion
significativa entre el nivel de burnout y la autopercepcion negativa de la salud, lo que sugiere que
el burnout no sélo deteriora la salud mental, sino también la salud fisica entre los empleados. Se
subraya que son necesarias estrategias e intervenciones preventivas para mitigar los efectos del
burnout, incluido el apoyo psicologico y la promocion de un entorno laboral equilibrado. Este
estudio contribuye a la literatura existente sobre burnout en contextos militares ecuatorianos,
enfatizando la importancia de abordar este sindrome para mejorar el bienestar y la efectividad
organizacional. Se reconocen limitaciones, como el tamafio de la muestra, y se sugieren futuras

investigaciones para explorar esta relacion con mayor profundidad.

Palabras clave: Sindrome de burnout, autopercepcion de salud, trabajadores militares, estrategias

preventivas.
Introduccion

El estado de agotamiento emocional, despersonalizacion y baja realizacion personal en el trabajo
se caracteriza como sindrome de burnout, un problema de salud laboral que afecta a trabajadores
de diversos sectores (Freudenberger, 1974). La razén de su importancia radica en su elevada
prevalencia y en los importantes efectos negativos que tiene sobre el bienestar de los empleados y
el rendimiento de la organizacion. Este sindrome, que es un tipo de estrés laboral cronico, ha
atraido la atencion de la investigacion en salud laboral, sobre todo en entornos como el militar,

donde escasea la literatura cientifica sobre el tema (Rojas-Solis & Morén, 2015).

Los tres aspectos principales del sindrome de burnout son el agotamiento emocional, la

despersonalizacion y la disminucion del rendimiento laboral. Estos aspectos afectan sobre todo a



quienes ejercen profesiones con un elevado estrés emocional, como la educaciéon y la medicion
(Lizcano & Contreras, 2023). Este estado de fatiga intensa, cuyo origen se remonta a la década de
1970 a raiz de las observaciones de Herbert Freudenberger (1974), se caracteriza por un profundo
agotamiento, una actitud cinica hacia el trabajo y una marcada reduccion de la eficacia laboral.
Estos sintomas no s6lo empeoran la salud fisica y mental de la persona, causando desde depresion
hasta trastornos musculoesqueléticos, sino que también tienen un impacto negativo en el lugar de
trabajo, aumentando el absentismo y bajando el nivel de rendimiento. Para mitigar y manejar este
sindrome, es crucial el establecimiento de un ambiente laboral saludable y el fomento de
estrategias de afrontamiento del estrés por parte de los empleadores. Las practicas preventivas
recomendadas incluyen la demarcacion de limites entre la esfera profesional y la vida personal, el
fomento de habitos saludables como la meditacion y el ejercicio, asi como la busqueda de redes

de soporte emocional (Toker & Biron, 2012).

De acuerdo con Vivanco y Solano (2023), este trastorno esta influenciado por una combinacion de
factores clasificados en tres ambitos principales: organizativo, laboral y personal. En el &mbito
personal, la personalidad y el estilo de afrontamiento desempefian un papel importante. Rasgos
como el neuroticismo y el perfeccionismo, asi como estrategias de afrontamiento negativas como
la evitacion, aumentan el riesgo de burnout. Los trastornos de afrontamiento se correlacionan con
condiciones laborales desfavorables, ya que elementos como la sobrecarga de trabajo, la autonomia
limitada y el apoyo social insuficiente se presentan como contribuyentes significativos en el ambito

laboral.

Los factores asociados, y como tal el burnout, emergen como un desafio significativo para la salud
ocupacional, afectando diversas profesiones con prevalencias variadas: aproximadamente 10,7%
en médicos, entre 19% y 30% en docentes y cerca del 33% en enfermeria, segin estudios recientes
(Kim et al., 2022). Esta variabilidad responde a diferencias metodologicas y poblacionales,
subrayando la universalidad del problema. Factores de riesgo como la juventud, la menor
experiencia laboral, altas cargas de trabajo y el escaso apoyo social, entre otros aspectos
organizacionales, contribuyen a su desarrollo. Dado el impacto adverso del burnout tanto en
individuos como en la eficiencia organizacional, se enfatiza la importancia de implementar

estrategias efectivas de prevencion y manejo en el ambito laboral (Grau et al., 2009).



El burnout no solo esta vinculado a una serie de efectos perjudiciales para la salud fisica y mental,
como problemas digestivos, musculoesqueléticos y cardiovasculares, sino que también repercute
negativamente en el rendimiento organizativo, aumentando la rotacion de personal y el absentismo,
y disminuyendo la satisfaccion laboral (Salvagioni et al., 2017). Las investigaciones destacan su
importante asociacion con la depresion y, en contextos criticos como el ambito médico, el burnout
puede incluso predecir la ideacion suicida al vincularse con el abandono profesional. Dada la
evidencia de sus amplios efectos sobre la salud de los empleados, asi como sobre la eficacia
organizativa, la prevencion y la gestion del burnout se convierten en componentes criticos de la

moderna agenda de salud laboral, de acuerdo con Lopez-Botello et al. (2024).

Examinar la conexion entre el trastorno por burnout y la salud autopercibida es importante, ya que
este sindrome es complejo y afecta tanto a nivel individual como organizativo. El comportamiento
saludable y la calidad de vida estdn directamente influidos por la autopercepcion de la salud, que
se define como la valoracion subjetiva global que hacen las personas de su bienestar fisico, mental
y social (Korkeila et al., 2003). Numerosos factores influyen en esta percepcion, incluidos los
relacionados con el burnout, como el estrés laboral, el agotamiento emocional y los entornos de
trabajo desfavorables. La valoracion y la experiencia de la salud pueden verse afectadas por
diversos elementos, como la edad, el sexo, el estatus socioeconomico y la presencia de
enfermedades cronicas, ademds de aspectos psicologicos, culturales y sociales. Especialmente
relevante en el contexto del burnout, se observa que condiciones laborales estresantes y el
agotamiento pueden deteriorar la percepcion que los empleados tienen sobre su propia salud,

llevandolos a reportar una valoracion mas negativa (Korkeila et al., 2003).

La comprension detallada de la relacion entre el sindrome de burnout y la autopercepcion de salud
subraya la importancia de utilizar herramientas precisas y confiables para evaluar cémo los
individuos perciben su propio estado de bienestar. Los instrumentos de medicion de la
autopercepcion de salud, tales como el Cuestionario de Salud General de Goldberg, el Short Form
Health Survey (SE-36), el EuroQol-5D (EQ-5D) y el indice de Calidad de Vida de Flanagan,
ofrecen medios esenciales para capturar la complejidad de esta percepcion, abarcando desde
aspectos fisicos hasta mentales y sociales (Balsamo et al., 2023). Estas herramientas permiten no

solo identificar las necesidades de salud individuales, sino también disefiar estrategias efectivas



para mejorar la calidad de vida, especialmente relevante en contextos donde el burnout es

prevalente.

La eleccion del instrumento mas adecuado debe considerar la poblacion especifica y el contexto
en el que se aplicara, garantizando su validez y confiabilidad. Al evaluar la autopercepcion de
salud en individuos afectados por el burnout, estos instrumentos facilitan una aproximacion
integral para comprender el impacto del sindrome en el bienestar general y orientar el desarrollo
de intervenciones personalizadas. Asi, siguiendo con lo mencionado por Macedo et al. (2023), la
aplicacion de estas herramientas en estudios sobre burnout y salud autopercibida enriquece la
capacidad de los profesionales y organizaciones para abordar de manera efectiva las repercusiones

del estrés laboral cronico, promoviendo un ambiente laboral saludable y productivo.

El sindrome de burnout, en relacion con el tema de la investigacion, constituye un reto considerable
para los trabajadores militares, que estan sujetos especificamente a una serie de factores de riesgo
propios de su entorno laboral. Entre ellos, los elementos criticos que contribuyen al desarrollo del
burnout son la exposicion a situaciones traumaticas, la sobrecarga de trabajo, la falta de apoyo
social y la autonomia limitada en la toma de decisiones. En la incidencia de este sindrome pueden
desempefiar un papel importante la cultura organizativa y la dinamica de liderazgo en el entorno
militar, que no solo afectan a la salud mental de los individuos, sino también a su rendimiento y

bienestar general (Palomino, 2023).

Los efectos del burnout sobre los empleados de la armada estan siendo significativos, abarcando
desde trastornos fisicos como lesiones musculoesqueléticas y enfermedades cardiovasculares hasta
problemas de salud mental como la ansiedad y la depresion. Estas consecuencias ponen de
manifiesto la importancia de la deteccion precoz y la gestion eficaz del burnout para preservar la
calidad de vida y la eficacia operativa de los trabajadores militares. Con este fin, se han
desarrollado herramientas de medicion especificas, como los cuestionarios Burnout para el
Personal Militar (MBI-MIL) y Burnout para el Personal de Defensa (CBPD) (Mohammad, 2012).
Estos estan disefiados para captar las caracteristicas unicas del burnout en este grupo y ayudar en

el desarrollo de intervenciones preventivas y terapéuticas apropiadas.

Segun Solano et al. (2020), el desarrollo de estrategias eficaces que aborden tanto los factores de
riesgo como las consecuencias del burnout depende de la consideracion de los factores de estrés

laboral especificos del contexto militar. El reto que presenta el trabajo militar es la exposicion a



situaciones traumaticas, la sobrecarga de trabajo, la falta de apoyo social y la autonomia limitada,
para lo que se requieren soluciones adecuadas a la particularidad del trabajo. Fomentando un
entorno de trabajo saludable y proporcionando apoyo para gestionar el estrés y la carga emocional,
es posible disminuir los efectos del burnout y aumentar la resiliencia y el bienestar de los
trabajadores militares, garantizando asi su capacidad para hacer frente a las exigencias de su linea

de trabajo.

En este sentido, este estudio se enfoca en explorar la prevalencia del sindrome de burnout y su
impacto en la autopercepcion de salud entre los trabajadores del Agrupamiento de Comunicaciones
y Guerra Electronica del Ejército Ecuatoriano. Busca aportar a la comprension de coémo las
demandas unicas del trabajo militar pueden influir en el bienestar de sus miembros, apuntando a
la necesidad de desarrollar estrategias preventivas y de promocion de la salud ocupacional
adaptadas a este sector. Al integrar la preocupacion por el burnout en diferentes &mbitos laborales
con el analisis especifico del contexto militar ecuatoriano, el estudio pretende llenar un vacio en
la investigacion y contribuir al desarrollo de politicas mas efectivas para manejar este sindrome en

entornos de alta exigencia.
Metodologia

Este estudio se enmarcd en una metodologia no experimental, privilegiando un disefio que
combina elementos descriptivos y correlacionales bajo un enfoque de corte transversal. Dicha
configuracion metodoldgica permitid la observacion de variables y la relacion entre estas sin

intervenir o alterar el contexto natural de los sujetos implicados (Thompson & Panacek, 2007).

La poblacion objeto de estudio consistio en los 96 integrantes del Agrupamiento de
Comunicaciones y Guerra Electronica perteneciente al Ejército Ecuatoriano, constituyendo una
muestra censal por conveniencia dada la total inclusion de la poblacion disponible. La composicion
demografica de la muestra revel6 una marcada predominancia de género masculino, con un 95%
de hombres frente a un 5% de mujeres, y una edad promedio de 41 afios, acompafiada de una

desviacion estandar de 9.2, reflejando la heterogeneidad etaria de los participantes.

La evaluacion del sindrome de burnout se realizé mediante la aplicacion del Inventario de Burnout
de Maslach (MBI), especificamente en su version adaptada y validada para poblaciones de habla

hispana por Gil-Monte (Gil-Monte, 2012). Este instrumento, compuesto por 22 items distribuidos



en una escala Likert de 0 a 6, permite una evaluacion detallada de las tres dimensiones que

caracterizan el burnout, facilitando asi un analisis profundo de su incidencia y manifestaciones.

El Inventario de Burnout de Maslach (MBI), desarrollado en la década de 1980 por Christina
Maslach y Susan Jackson, constituye una herramienta fundamental para la medicion del sindrome
de burnout en entornos laborales, destacandose por su amplia validacion a nivel global. Compuesto
por tres subescalas—agotamiento emocional, despersonalizacion y realizacion personal—, el MBI
facilita una evaluacion detallada del estado de burnout en los trabajadores, permitiendo identificar
problematicas en el ambiente de trabajo y disefiar intervenciones preventivas o correctivas. Su
importancia radica en la capacidad de mitigar los efectos negativos del burnout, no solo en la salud
mental y fisica de los empleados, con repercusiones como el descenso en el rendimiento y el
aumento del absentismo, sino también en el desempefio organizacional, afectando la
productividad, elevando los costos de atenciéon médica y fomentando una mayor rotacion de
personal (Campos & Maroco, 2012). Por ende, el uso del MBI se presenta como una estrategia

critica para mejorar el bienestar de los trabajadores y la eficiencia organizacional.

En paralelo, la autopercepcion de salud fue examinada a través del Cuestionario de Salud SF-36,
validado para por Lins-Kusterer et al. (2019). Este cuestionario, integrado por 36 items que se
organizan en ocho dimensiones diferenciadas, ofrece un marco robusto para la evaluacion
comprensiva de la salud percibida, abarcando aspectos tanto fisicos como emocionales y sociales

de bienestar.

El Cuestionario de Salud SF-36 es una herramienta ampliamente utilizada para medir la salud
percibida en diferentes poblaciones, incluyendo el contexto ecuatoriano. Este cuestionario evalua
varios aspectos de la salud, como la funcion fisica, el rol fisico, el dolor corporal, la salud general,
la vitalidad, la funcién social y la salud mental. Su importancia radica en que proporciona una
medida integral de la salud percibida por los individuos, lo que puede ser ttil para comprender el
impacto de diferentes condiciones de salud y tratamientos en la calidad de vida de la poblacion
ecuatoriana. Varios estudios en Ecuador han utilizado el SF-36 para evaluar la calidad de vida
relacionada con la salud y su relacion con determinantes sociodemograficos, lo que resalta su

relevancia en la investigacion y la practica clinica en el pais (Catalan et al., 2019).

La eleccion del Inventario de Burnout de Maslach (MBI) y del Cuestionario de Salud SF-36 como

instrumentos de medicion se fundament6 en su establecida validez y fiabilidad para la poblacién



objetivo, garantizando asi la integridad metodologica y la pertinencia de los datos recabados. Estas
herramientas, ampliamente reconocidas en la literatura cientifica por su capacidad para evaluar de
manera precisa y consistente tanto el sindrome de burnout como la percepcion subjetiva de salud,
respectivamente, ofrecen una base solida para la interpretacion de las dinamicas laborales y el

bienestar de los trabajadores.
Resultados

El apartado de resultados que sigue ofrece una sintesis cuantitativa de las percepciones y
experiencias laborales de los participantes de la encuesta. Se exploraron diversas dimensiones del
bienestar emocional y profesional, incluyendo la fatiga, la satisfaccion laboral, y las interacciones
interpersonales en el entorno de trabajo. La siguiente tabla condensa las respuestas de 96
individuos a una serie de afirmaciones, reflejando la frecuencia con la que experimentan
determinadas sensaciones y actitudes relacionadas con su entorno laboral. Este analisis
cuantitativo busca proporcionar una vision global del clima emocional y la dindmica existente en

el espacio de trabajo, elementos clave para entender la salud organizacional desde la perspectiva

del trabajador.

Tabla 1. Resultados generales de las preguntas de la encuesta

Unas
Pocas veces | Una vez al
Pregunta Nunca al afio o mes o pocas Unaveza | Pocasveces | Todos
menos menos veces al la semana | ala semana | los dias
mes
fg“;f:;‘;“;(‘)‘;‘f;‘;ﬁajo 143% | 23.8% 9.5% 19% 9.5% 9.5% 14.3%
XZ;‘;’J.S"SP““ del 333% | 9.5% 9.5% 19% 14.3% 9.5% 4.8%
Fatigado en la mafana | 33.3% 9.5% 14.3% 9.5% 19% 9.5% 4.8%
E;gﬁ:ﬁ;‘ﬁﬁg"s 61.9% 9.5% 14.3% 4.8% 4.8% 0% 4.8%
cT;::;aJar con gente 333% | 143% 9.5% 14.3% 9.5% 14.3% 4.8%
gfgfl‘l::f‘l‘eﬁg‘s’b'emas 52.4% 9.5% 9.5% 14.3% 4.8% 4.8% 4.8%
Trabajo desgastante 19% 28.6% 23.8% 9.5% 9.5% 4.8% 4.8%
i‘;g‘;";‘;g‘o‘;"s‘twa a1 52.4% 19% 9.5% 9.5% 4.8% 4.8% 0%
Dureza con la gente 23.8% 28.6% 9.5% 28.6% 0% 4.8% 4.8%
f;‘;‘c‘lro ccimiento 28.6% 19% 9.5% 19% 9.5% 9.5% 4.8%
Energia en el trabajo | 57.1% 28.6% 0% 9.5% 0% 4.8% 0%




ﬂg‘:f;;gc“’“ en el 23.8% 14.3% 14.3% 14.3% 14.3% 14.3% 4.8%
gg‘l‘)‘:isgad" tiempoen | »3 g0 28.6% 14.3% 14.3% 9.5% 9.5% 0%
]c)o";l‘l‘)‘;;ree:ofs’“r 33.3% 14.3% 33.3% 9.5% 4.8% 4.8% 0%
g:rt:ftsop‘” contacto 38.1% | 28.6% 14.3% 0% 9.5% 9.5% 0%
ccol:l‘l‘;; :;‘lgzgable con 14.3% 4.8% 0% 4.8% 14.3% 4.8% 71.4%
Motivacion por

contacto con 28.6% 0% 4.8% 4.8% 9.5% 0% 66.7%
compaiieros

tLr‘;%g‘}zval“’s"s en 19% 9.5% 28.6% 0% 19% 9.5% 14.3%
l‘i‘ésli‘l‘)‘i‘l‘itga‘:fes 9.5% 28.6% 28.6% 0% 28.6% 4.8% 0%
Problemas con calma 19% 0% 0% 0% 0% 0% 81%
Culpa de compaiieros 52.4% 28.6% 9.5% 9.5% 0% 0% 0%

Laultima pregunta ";Cémo considera usted que es su salud?" tiene una escala diferente y no puede
ser incluida directamente en la tabla con las otras preguntas. La autopercepcion de la salud entre
los participantes revela una inclinacion hacia evaluaciones positivas, con un 38.1% que califica su
salud como 'excelente' y un adicional 28.6% como 'muy buena'. Estos hallazgos sugieren que la
mayoria de los encuestados consideran que estdn en un buen estado de salud. Sin embargo, un
23.8% siente que su salud es solo 'buena’ o 'regular', indicando un margen para mejoras potenciales
en el bienestar fisico o psicologico. Notablemente, un 9.5% califica su salud como 'mala’, lo cual
es preocupante y podria reflejar un impacto adverso de sus condiciones laborales o estilos de vida
en su bienestar. No se reportaron calificaciones de 'muy mala' salud, y ningin participante
selecciond 'no sabe', lo que implica una confianza en su capacidad para autoevaluar su condicién

de salud.

La interpretacion de los resultados agregados de la encuesta revela una complejidad en la
experiencia emocional y laboral de los encuestados. Se destaca que un alto porcentaje de los
participantes informa raramente sentirse emocionalmente agotados por su trabajo o vacios al
finalizar la jornada laboral, con un 33.3% y un 61.9% respectivamente, indicando que nunca o casi
nunca experimentan estos sentimientos. Estos datos sugieren la presencia de una resiliencia
significativa 0 mecanismos de afrontamiento efectivos entre los trabajadores. Sin embargo, una

fraccion considerable manifiesta sentirse fatigada al comenzar su jornada laboral o percibir su



trabajo como desgastante, lo que podria sefialar un nivel subyacente de estrés cronico que merece

ser investigado en futuras investigaciones.

En cuanto a las percepciones sobre el trato entre companeros y su influencia en la vida, la mayoria
de los participantes reflejan una actitud positiva, donde mas de la mitad nunca sienten que tratan a
sus compafieros de manera impersonal o que influyen negativamente en sus vidas. Estos resultados
indican una cultura laboral que fomenta la empatia y el apoyo mutuo, aspectos cruciales para el
bienestar en el entorno laboral. No obstante, alrededor de un cuarto de los encuestados se siente
mas duro con las personas o percibe que los compafieros les culpan por problemas, lo que sugiere
tensiones interpersonales que podrian beneficiarse de estrategias de mediacion o programas de

desarrollo de habilidades sociales.

En términos de energia y motivacion, la mayoria de los encuestados se siente motivada y capaz de
crear un ambiente agradable en el trabajo, lo cual es un indicador positivo de clima laboral y
posiblemente reflejo de politicas organizacionales efectivas. Sin embargo, la sensacion de estar al
limite de sus capacidades y el estrés derivado del contacto directo con las personas en una
proporcion significativa de la muestra sugiere que, aunque los trabajadores se sienten competentes
y eficaces en sus roles, estas experiencias pueden estar relacionadas con altos niveles de exigencia
o sobrecarga laboral. La coexistencia de aspectos positivos y negativos en el bienestar laboral de
los participantes destaca la importancia de realizar un analisis més detallado de las condiciones
laborales e implementar intervenciones psicosociales que promuevan un equilibrio saludable entre

las demandas laborales y los recursos disponibles para los empleados.
Discusion

La presente investigacion ha arrojado resultados reveladores respecto a la interaccion entre el
sindrome de burnout y la autopercepcion de la salud entre los trabajadores del agrupamiento de
comunicaciones y guerra electronica del ejército ecuatoriano. Los datos recabados indican una
asociacion sustancial entre el grado de burnout experimentado por los empleados y su percepcion
tanto de la salud fisica como mental, lo cual respalda las observaciones previas consignadas en la
literatura académica como se evidencia en una investigacion similar de Pico-Veliz y Zamora-
Cevallos (2023). Este hallazgo pone de manifiesto la trascendencia de abordar el fenémeno del

burnout no solo como una cuestion de salud mental, sino también como un factor que influye



significativamente en la percepcion subjetiva del bienestar integral de los individuos en el contexto

laboral.

Particularmente destacable es el hecho de que los resultados sugieren una relacion bidireccional
entre el burnout y la autopercepcion de la salud como lo mencionan Pérez et al. (2023),
evidenciando que niveles elevados de burnout no solo impactan adversamente en la salud mental,
sino también en la fisica de los trabajadores. Este hallazgo, y de manera complementaria con el
estudio de Arias y Basto (2024), subraya la complejidad y la amplitud del impacto del burnout en
el bienestar general de los empleados, requiriendo un enfoque integral para su abordaje por parte

de las organizaciones.

Asimismo, de acuerdo con Lopez-Cortacans et al. (2021), se sefiala la importancia de implementar
estrategias preventivas y de intervencion para mitigar los efectos perjudiciales del sindrome de
burnout en la salud de los trabajadores. Estas estrategias podrian abarcar programas de apoyo
psicoldgico, entrenamiento en técnicas de afrontamiento al estrés y la promocioén de un entorno
laboral que favorezca el equilibrio entre el trabajo y la vida personal. Dichas medidas son
fundamentales para preservar la salud mental y el bienestar de los profesionales, especialmente en
entornos laborales exigentes como el sector de la salud, donde el riesgo de burnout es significativo
(Villalobos, 2023). La implementacion de estas estrategias puede contribuir a prevenir la aparicion
del sindrome de burnout y a mejorar la calidad de vida laboral de los trabajadores, fortaleciendo
asi su capacidad para afrontar los desafios inherentes a sus roles profesionales como se evidencia

en la investigacion de Molina (2020).

No obstante, es esencial reconocer las limitaciones inherentes al estudio, como el tamafio de la
muestra y la exclusion de variables potencialmente relevantes que podrian influir en la percepcion
de la salud de los trabajadores. Ademas, la naturaleza transversal del disefio de investigacion
impide establecer conclusiones causales definitivas respecto a la relacion entre el burnout y la
autopercepcion de la salud, lo cual abre el camino para futuras investigaciones que exploren mas
a fondo esta dinamica. Esta limitacion no es un tema nuevo, ya que se acuerdo con Ruiz (2020),
el estudio del burnout dentro de los grupos armados como el ejército aun son escasos y necesitan

de especial atencion.

En sintesis, los resultados obtenidos sugieren que la gestion efectiva del sindrome de burnout es

fundamental para promover el bienestar integral de los empleados y optimizar el desempeio



organizacional. No obstante, se requiere de una comprension mas profunda de los mecanismos
subyacentes a esta relacion y del desarrollo de intervenciones adaptadas a las necesidades

especificas de los trabajadores y de las organizaciones.
Conclusiones

Tras una exhaustiva exploracion de la relacion entre el sindrome de burnout y la autopercepcion
de la salud en los trabajadores del agrupamiento de comunicaciones y guerra electronica del
ejército ecuatoriano, se desprenden conclusiones de relevancia significativa. Los resultados
revelan una asociacion sélida entre el grado de burnout experimentado por los empleados y su
percepcion de la salud, tanto a nivel fisico como mental, reafirmando la importancia de abordar el
burnout como un fendmeno multidimensional que impacta el bienestar integral en el entorno

laboral.

Ademads, la investigacion destaca la urgencia de implementar estrategias preventivas e
intervenciones para mitigar los efectos negativos del burnout en la salud de los trabajadores. Estas
medidas podrian incluir programas de apoyo psicologico, capacitacion en técnicas de manejo del
estrés y la promocion de un entorno laboral saludable que favorezca el equilibrio entre la vida

profesional y personal.

Es esencial reconocer las limitaciones del estudio, como el tamafio de la muestra y la exclusion de
variables relevantes que podrian influir en la percepcion de la salud de los trabajadores. Asimismo,
la naturaleza transversal del disefio de investigacion impide establecer conclusiones causales

definitivas sobre la relacion entre el burnout y la autopercepcion de la salud.

En resumen, las conclusiones derivadas de este estudio respaldan la necesidad de abordar el
sindrome de burnout en el dmbito laboral y resaltan la importancia de desarrollar estrategias
efectivas para su prevencion y manejo. No obstante, se requiere investigacion adicional para
comprender mejor los mecanismos subyacentes a esta relacion y para disefiar intervenciones

adaptadas a las necesidades especificas de los trabajadores y las organizaciones.
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