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RESUMEN

El trabajo de investigacion esta dirigido al mejoramiento de las estrategias
metodoldgicas de la asignatura de Productos y Servicios Financieros y de
Seguros Basicos a través del uso de las nuevas herramientas tecnoldgicas
como es tiene como objeto la Elaboracion de una Guia Didactica Interactiva
para las estudiantes de los Tercero Afios de Bachillerato de Contabilidad del
Colegio Nacional Ibarra en el afio lectivo 2012-2013, la misma que serviran
como material didactico interactivo para docentes y estudiantes permitiendo
mejorar sus concepciones y la realidad en esta area contable para el proceso
educativo desarrollando sus habilidades y destrezas. El cual se encuentra
organizado de manera secuencial e integra la teoria en la practica,
redactando con un lenguaje técnico, sencillo, de facil comprension y
aprendizaje de la asignatura de Productos y Servicios Financieros y de
Seguros Basicos. Este trabajo esta basado en los fundamentos pedagogicos,
psicolégicos asi también da a conocer las técnicas activas del aprendizaje
significativo, donde el profesor no es el Unico que sabe si no el estudiante es
el constructor de su propio conocimiento, ya que es el quién construye,
modifica, diversifica y coordina su aprendizaje, por lo tanto se debe disponer
de una planificacibn micro curricular innovadora para el estudiante. Es
importante mencionar que el proceso de elaboracion de una Guia Interactiva,
debe partir de un conocimiento de la situacion actual y de su
desenvolvimiento; la presente investigacion trata de presentar un camino al
estudiante, basado en lineamientos tedricos utilizando una metodologia de
trabajo que permita aplicar instrumentos como la encuesta la que se podria
convertir en una guia de accion, estrategias que permita alcanzar el objetivo

propuesto.



SUMARY

This researching work is directed to the improve to the methodological
strategies to the subject of Financial Products and Services and Basic
Insurance, through the use of technologies of communication and information
whose main objective is the development of an Interactive Teaching Guide to
the Third Year Accounting students of National Ibarra High School in 2012-
2013 school year, this Interactive Teaching Guide will be used like didactic
material to teachers and students, allowing to improve their knowledge,
conceptions and the reality of this accounting into educational process,
developing their skills. This work is organized in easy and sequential way,
due to integrate the practice with the theory, typing with a technical language,
easy understanding and learning of Financial Products and Services and
Basic Insurance subject. This work is base on educational, psychological
foundations, also this work present active techniques of significant learning,
where the teacher is not the only one that knows everything, the students are
the real actors in order to build, change, diversify and coordinate their own
knowledge,
therefore this guide have a innovative micro - curricular planning to the
student. It is important to mention that the process of building of an interactive
guide, start of a knowledge of
actual situation and its development; this investigation show an way to the
student, based on theoretical guidelines using a working methodology to be
applied instruments as the survey that allow to rise up the main objective of

this investigation.



INTRODUCCION

El informe final de investigacion esta relacionado con el Estudio del Uso
de Herramientas Tecnolégicas en el Aprendizaje de la Asignatura de
Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos en los Terceros
Afios de Bachillerato del Area de Comercio y Administracion en el Colegio
Nacional Ibarra, pretendiendo brindar un aporte a los nuevos procesos
tecnoldgicos necesarios en la formacion y preparaciéon de los miembros de la
comunidad educativa, utilizando herramientas tecnologicas de apoyo que
estimule el desarrollo de destrezas y habilidades de los estudiantes, en

beneficio de la construccidon de nuevos conocimientos.

A continuacion se presenta una breve descripcion de los capitulos que son

parte del proceso de investigacion.

Capitulo I: Contiene los antecedentes, planteamiento del problema, la
formulacion del problema, delimitacién de las unidades de observacion,
objetivo general y especificos que en el transcurso de la investigacion se

pretende alcanzar, justificacion y la factibilidad.

Capitulo II: Corresponde al marco teérico con la fundamentacion cientifica
de las variables del tema que permite aclarar y presentar los criterios de
reconocidos autores acerca de herramientas actuales que hoy en dia se
utiiza en el ambito educativo, también esta el posicionamiento tedrico
personal que permite identificarse con algunas de las teorias de aprendizaje
y herramienta tecnoldgica las cuales se aplicaron en el desarrollo de la

investigacion.



Capitulo llI: Describe el marco metodologico cumpliendo con el proceso de
investigacion, los métodos, las técnicas e instrumentos asi como la

determinacion de la poblacién de estudio.

Capitulo IV: Se hace el analisis y procesamientos de los resultados de la

informacion obtenida mediante la aplicacién de los instrumentos.

Capitulo V: Define las conclusiones y elabora las recomendaciones de la

investigacion.

Capitulo VI: Finalmente contiene la Propuesta Alternativa de Solucion la
aplicacion de herramientas tecnologicas y sus componentes de software
abierto, la justificacion, la fundamentacion, el planteamiento de objetivos, el

desarrollo de la propuesta, impactos y difusion.

El desarrollo de la propuesta contiene una Guia Didactica Interactiva
orientada a las estudiantes de los terceros afios de bachillerato de la
especialidad de Comercio y Administracion que proporciona informacion
relacionada con los temas tratados en la Unidad uno que trata del Sistema
Financieros y los Organismos que Controlan y Regulan los Bancos y la
segunda unidad de los Bancos y sus Operaciones del Modulos de Productos
y Servicios Financieros y de Seguros Bésicos.

La guia contiene ejercicios practicos y sus documentos respectivos para la
realizacion de las transacciones contables con informacion actualizada de
acuerdo a la ley y reglamento general del cheque y del sistema financiero,
aplicando el uso de la herramienta tecnoldgica Flash y sus componentes
Software abierto para la creacidén de la misma, sin hacer alusion especifica al
plantel colaborador de modo que puede ser aplicable en todas las

instituciones de bachillerato técnico.

Vi
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CAPITULO |

1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Antecedentes

El Modulo de Contabilidad ha evolucionado en funcion de una base de
datos central racionalmente organizada y elabora los estados financieros
de las unidades ejecutoras que conforman el resultado de la agregacion
de la informacion econdmico financiera previamente almacenada en los
modulos de ingresos, egresos y cuentas, situacion que garantiza la
coherencia de los mismos, dado que se originan en la misma fuente

informativa.

El manejo de transacciones bancarias, asi como también; el acceso a
los seguros, es necesario conocer en la actualidad, en qué consiste los

Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos.

El aprendizaje de esta asignatura, permitird conocer el funcionamiento
gue cumpla las entidades financieras, asi como las empresas de seguros,
tanto publicas como privadas y es de vital importancia por todos los
cambios que se han producido en este tipo de organizaciones bancarias.
La evolucion de la economia mundial, tanto en cientifico y tecnolégico, ha
sido vertiginoso, por lo tanto, la administracion de los movimientos de las
instituciones Financieras y de Seguros y sus respectivos registros son
mas complejos, razon por la cual los estudiantes deben estar al tanto de

estos temas, tanto en contenidos como en la practica.



En épocas anteriores, la educacién estaba sujeta a la ensefianza-
aprendizaje pasiva de los estudiantes, al no disponer de los recursos
cientificos y tecnolégicos adecuados al tiempo, limitando al estudiante
Unicamente a escuchar al educador. En la actualidad los planteles
educativos cuentan con los recursos técnicos y el poco aprovechamiento
de los mismos, por parte de los docentes ha hecho que los estudiantes

sigan manteniendo una educacion obsoleta.

1.2. Planteamiento del problema

Luego de realizar un andlisis de la realidad existente en el Area de
Comercio y Administracion de la Especialidad de Contabilidad del Colegio
Nacional Ibarra y observar la problemética existente, a pesar de que
existe el centro de coOmputo los y los profesores de la especialidad no
utiizan de buena manera y permanentemente la tecnologia que se ha
puesto al servicio de los y las estudiantes del mencionado

establecimiento.

Para el problema planteado el grupo investigador ha determinado

algunas causas mismas, que producen resultados no tan favorables.

Los docentes no utilizan los recursos tecnologicos que el
establecimiento brinda, limitAndose a ensefiar tedricamente estimulando

al estudiante a mantenerse en una educacion tradicional.

Por la falta de capacitacién, en la actualidad se sigue utilizando
métodos de ensefianza pasiva, inhabilitando al educando a desarrollar su

inteligencia por la falta de aplicacién de técnicas activas.



La actividad de los docentes se acentla en suministrar conocimientos,
permaneciendo los alumnos en una actitud pasiva impidiendo desarrollar
sus habilidades cognitivas en clase.

En la actualidad vivimos en un mundo de cambios tecnolégicos
constantes que en las instituciones educativas no se aplica
eficientemente, llevando esto a tener una metodologia pasiva que al

estudiante no le permite desarrollar los conocimientos ampliamente.

En las instituciones educativas se siguen utilizando material didactico
poco dindmico y contenidos e informaciones no actualizadas por lo cual

los estudiantes sienten el desinterés en el estudio de la materia.

El Colegio Nacional “Ibarra” como un centro educativo, busca a través
de acciones prioritarias, llegar al éxito de formacion integral de los
estudiantes teniendo como principal problema la falta de uso de
herramientas tecnoldgicas en la asignatura de Productos y Servicios

Financieros y Seguros Basicos.
1.3. Formulacién del Problema

¢El uso de herramientas tecnoldgicas ayudara a una mejor
comprension en el proceso de ensefianza-aprendizaje del médulo de
Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos?
1.4. DELIMITACION
1.4.1. Delimitacion de launidad de observacion.

El problema de la investigacion esta dirigido a docentes y estudiantes

del 3° afo de Bachillerato de la Especialidad de Contabilidad y

Administracion del Colegio Nacional “Ibarra”



1.4.1.2. Delimitacion Espacial

La investigacion se realiz6 en los 3 ° afios de Bachillerato de la
Especialidad de Contabilidad y Administracion paralelos “A” "B” "C”

Seccién Diurna del Colegio Nacional “Ibarra”
1.4.1.3. Delimitaciéon Temporal

La investigacion se realiz6 en el Afio Lectivo 2012-2013
1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General

Estudiar el uso de las herramientas tecnoldgicas, para el aprendizaje
de la asignatura de “Productos y Servicios Financieros y de Seguros
Basicos” en los estudiantes de los Terceros Afos de Bachillerato de la
Especialidad de Contabilidad y Administracion del Colegio Nacional
“Ibarra”

1.5.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar las herramientas tecnolégicas que utilizan los
docentes en el proceso ensefianza- aprendizaje en la asignatura

de “Productos y servicios Financieros y de Seguros Basicos”.

e Fundamentar tedricamente las herramientas tecnolégicas
para el aprendizaje de la asignatura de “Productos y servicios

Financieros y de Seguros Basicos”.



e Elaborar y difundir la propuesta alternativa para mejorar el
aprendizaje de la asignatura de Productos y Servicios Financieros y
de Seguros Bésicos.

1.6. Justificacién

La educacion en la actualidad enfrenta cambios constantes en la
metodologia de ensefianza por la existencia de avances tecnoldgico. El
moédulo de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos,
supone la introduccion de nuevos conocimientos, asi como la
restructuracion de otros que ya se venian impartiendo en la antigua

formacion profesional.

Un aspecto que conviene resaltar es la posibilidad de que el profesor
que imparte la docencia directa pueda secuenciar los diferentes bloques
de forma totalmente personalizada dindmica y computarizada. Se han
presentado teniendo en cuenta la dificultad, evolucionando de menor a
mayor complejidad, al tiempo que se permite al alumnado un

acercamiento al mundo préctico sin por ellos perder el rigor.

Todo esto ha motivado a la investigacién para encontrar una posible
solucion que servira al estudiante y docente como una herramienta que
mejorara el aprendizaje facilitando la realizacion de una programacion
abierta y flexible, siempre con la intencion de que se puedan alcanzar los

objetivos marcados.

1.6.1. Factibilidad

El presente estudio de la investigacién es factible porque para su

desarrollo se cuenta con la aceptacion de las autoridades y el personal



docente del Colegio en mencidén quienes estan dispuestos a receptar los
cambios luego de la investigacion.

La investigacion esta basada principalmente en los conocimientos
recibidos en la Universidad Técnica del Norte; ademas permitira
solucionar los posibles problemas que se detecten después de realizar un
diagnéstico, el mismo gque se sustenta en la Investigacion documental y
de campo. El estudio es factible porque va a concluir con una propuesta
de solucion, la que contribuya a mejorar los procesos de ensefianza y

aprendizaje de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos.



CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1. Fundamentacion Tedrica

2.1.1. Fundamentacién Filoso6fica

Segun:http://es.scribd.com/doc/40571410/FUNDAMENTOS-
FILOSOFICOS-PEDAGOGICOS-2010

“La filosofia representa los conocimientos del hombre acerca del
mundo en general e intenta sefialar el camino de obtencion de nuevos
conocimientos; proporciona una relacion especifica de este con el mundo,
tanto en el plano tedrico como en el practico a partir de la proyeccion de la
actividad humana que se da en el plano cognoscitivo, valorativo y en la
comunicacion. La filosofia es el sustento de la obra pedagdgica por sus
funciones y principios que proyectan el trabajo cotidiano de los

educadores tanto en el plano teérico como en el préactico.

El surgimiento del lenguaje data desde los mismos comienzos del
proceso de surgimiento de la humanidad. Segun la teoria marxista, el
hombre desde su surgimiento, necesitdé de la comunicacién entre si como
producto de necesidades no solo biolégicas, sino también sociales,
econdmicas, politicas, morales, estéticas, religiosas y cognoscitivas, de la
misma manera sintio la necesidad de subsistir, desarrollarse socialmente

y comunicarse.



El lenguaje constituye un sistema de simbolos o de signos de los
objetos de la realidad, de sus propiedades y nexos, que representa un
instrumento imprescindible del pensamiento humano. Es, al decir de los
fundadores del marxismo, la realidad inmediata del pensamiento y la

envoltura material de la conciencia humana.

Pero la necesidad de conservar informacién obligé al hombre a inventar
la escritura, basandose en la reproduccion grafica de los sonidos
(fonética) o de las ideas y conceptos (ideogréafica). Muchos siglos
después, con la invencion de la imprenta, se ampliaron las posibilidades
comunicativas y la perdurabilidad de la informacion la impresiéon. El
lenguaje, de una u otra forma y casi sin excepcion, esta presente siempre
en la actividad pensante humana, por supuesto, no siempre en su forma

externa y sonora, sino a traves del lenguaje interno inaudible.

EL HOMBRE

El hombre es un ser maravilloso, un animal prodigioso, capaz de
entender el mundo y a su vez de insertarse en un mayor prodigio: “el

prodigio de la vida’.

Los humanos apenas nos diferenciamos del animal, pero una de estas
diferencias es la inteligencia, gracias a la cual el hombre ha sobrevivido.
Si no tenemos en cuenta que el hombre antes que nada es un animal

natural, dificilmente entenderemos que es el hombre.

El hombre es capaz de lograr y hacer muchas cosas en la vida, por ello
podemos decir que es un ser muy especial, que existe muy precariamente
en el medio ambiente, este animal que es el hombre que tiene capacidad
para crear arte, va generando una acumulacién de logros artisticos, del

lenguaje... etc. Que llamamos cultura. La cultura sabemos como empieza



pero no como termina. Los ordenadores artificiales son un vuelco en la

evolucion del hombre que no sabemos que nos deparara.

¢, Qué es inteligencia?

Es una capacidad de entender el mundo y manejarlo a tu favor, esta
capacidad es un proceso acumulativo desde los hombres primitivos hasta
lo que nosotros llamamos cultura. A partir del s. XVII empiezan los

avances tecnolégicos y en le s. XIX se hacen las grandes ideologias.

Gracias a la inteligencia humana se han desarrollado muchas cosas,

como la ciencia y la tecnologia.

Hace poco fue presentado el mapa del genoma humano, es decir, lo
que podria ser el programa de ordenador de nuestras células, el cual nos
da la posibilidad de curar alrededor de unas 3000 enfermedades
hereditarias (alguna de ellas mortal.). Por todo ello se nos avecina un
futuro impredecible, los sucesivos conceptos del hombre a lo largo de la

historia vienen dados por la filosofia”.

Comentario

La fundamentacion filosofica si no tenemos en cuenta que el hombre
antes que nada es un animal natural, dificimente entenderemos que es
el hombre. El hombre se diferencia por la inteligencia intenta sefalar el
camino de obtencion de nuevos conocimientos, gracias a la cual se han
desarrollado muchas cosas como la ciencia y la tecnologia sustento de la
pedagogia por sus funciones y principios que proyectan el trabajo
cotidiano de los educadores tanto en el plano te6rico como en el practico



2.1.2. Fundamento Psicologico

Segun:http://www.google.com.ec/#hl=es&biw=1116&bih=667&sclient=psy
ab&g=fundamento+psicologico+&oq=fundamento+psicologico+&gs_I=hp.
3...0.0.3.20040.0.0.0.0.0.0.0.0..0.0...0.0...1c.494ZL Rxhelw&psj=1&bav=on
.2,0r.r_gc.r_pw.r_qf.&fp=718c06c50d6fee50.

“Fundamentos psicolégicos del aprendizaje forma parte del area

contextual del profesorado, como area pedagogica

Es una asignatura teorico —préactica, definidas éstas en el Plan de
estudios como “Unidades didacticas que ponen énfasis en la comprension
de aspectos tedricos de una determinada area de conocimientos, mas
que en el desarrollo de habilidades técnicas especificas (...) debe
promover las habilidades ligadas a la apropiacion y el pensamiento critico
en torno a las construcciones gnoseoldgicas y epistemolégicas (...)
[entendiéndose] como una estrategia de organizacion didactica cuyo
caracter es ser integrativa de la relacion teoria/practica y de las diferentes
disciplinas en cuanto a la organizacion de un marco referencial

interdisciplinario

El Plan explicita una visién del APRENDIZAJE: sujeto que aprende
como un sujeto activo, producto y productor de cultura, que a través de su
accion sobre el medio construye tanto los conocimientos como los
esquemas de interpretacion del mundo que lo rodea. Este proceso no es
el resultado exclusivo de un numero mas o menos categorizarle de
operaciones mentales individuales, sino que fundamentalmente se da y
estd mediado por los procesos sociales y culturales de los que el sujeto

participa, y a cuyo estudio contribuyen tanto las teorias psicolégicas como
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sociologicas que incluyen lo grupal y lo social como elementos

intervinientes en el aprendizaje.

Teoria Constructivista.- Como complemento del cognoscitivo nace el
constructivismo, esta teoria sostiene que "el conocimiento emerge en

contextos que le son significativos para el sujeto.

El sujeto procesa y construye el conocimiento en pro de su propia vida,
buscando el desarrollo en términos de moderacién, experiencia, equilibrio
permanente. Esta teoria ha tenido muchos exponentes, siendo Piaget
unos de sus precursores quien no solo descubre los aspectos
diferenciales del desarrollo evolutivo del ser, sino que descubre el
mecanismo de creacion del conocimiento al sefialar que la accidon precede
al pensamiento. Inclusive pensar es accion. Por ello el aprendizaje
comienza con una practica de vida donde el alumno se involucra

directamente.

El Constructivismo psicolégico mantiene la idea que el individuo, “tanto
en los aspectos cognitivos y sociales del comportamiento como en los
afectivos”, no es un mero producto del ambiente ni un simple resultado de
sus disposiciones internas, sSino una construccion propia que se va
produciendo dia a dia como resultado de la interaccion entre esos dos
factores. En consecuencia, esta posicion el conocimiento no es una copia
de la realidad, sino una construccion del ser humano. Los instrumentos
con gue la persona realiza dicha construccion, fundamentalmente con los
esquemas que ya posee, es decir, con lo que ya construy6 en su relacion

con el medio que le rodea”
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Segun: David Ausubel

“Teoria del Aprendizaje Significativo.- Ausubel plantea que el
aprendizaje del alumno depende de la estructura cognitiva previa que se
relaciona con la nueva informacion, debe entenderse por "estructura
cognitiva”, al conjunto de conceptos, ideas que un individuo posee en un

determinado campo del conocimiento, asi como su organizacion.

En el proceso de orientacion del aprendizaje, es de vital importancia
conocer la estructura cognitiva del alumno; no sélo se trata de saber la
cantidad de informaciébn que posee, sino cuales son los conceptos y
proposiciones que maneja asi como de su grado de estabilidad.

Los principios de aprendizaje propuestos por Ausubel, ofrecen el marco
para el disefio de herramientas meta cognitivas que permiten conocer la
organizacion de la estructura cognitiva del educando, lo cual permitird una
mejor orientacion de la labor educativa, ésta ya no se vera como una labor
gue deba desarrollarse con "mentes en blanco” o que el aprendizaje de
los alumnos comience de "cero", pues no es asi, sino que, los educandos
tienen una serie de experiencias y conocimientos que afectan su

aprendizaje y pueden ser aprovechados para su beneficio.”(pag.65)

Comentario

Es el aprendizaje teorico —practica se debe incluir los elementos
grupales y sociales para que el sujeto sea activo, producto y productor de
cultura que debe promover las habilidades ligadas a la apropiacion y el
pensamiento critico, es de vital importancia conocer la estructura cognitiva
del alumno; no sélo se trata de saber la cantidad de informacién que
posee, sino cuales son los conceptos y proposiciones que maneja asi

como de su grado de estabilidad

12



2.1.3. Fundamentos pedagogicos

Segun: Castro Pimienta, O (2003)

‘En su obra Hacia la Pedagogia de la Cooperacion, dice: “La
pedagogia resulta una ciencia general que tiene como peculiaridad, la
integracion armonica del caracter cientifico, artistico y tecnoldgico. Es por
ello, una ciencia cuya teoria e instrumentaciones practicas tienen los
rasgos creativos, emocionales y estéticos propios de la actividad artistica.
Por lo tanto, en la Pedagogia, se dan en unidades dialécticas, la ciencia,
el arte y la tecnologia; esta ultima como forma de instrumentacion de las

aplicaciones en la practica docente.

Para la pedagogia y la Psicologia contemporanea constituye una tarea
esencial la organizacion de un sistema coherente de educacion, que debe
realizarse, en correspondencia con el modelo social que encarna las
exigencias de nuestra sociedad asia el hombre y por otra en funcion de

las caracteristicas especificas de cada etapa de desarrollo.”

Segun: DE SUBIRIA, Julian

“La educacion transcurre durante toda la vida del hombre. La
educacion de la personalidad es un proceso que necesita de la
interrelacion permanente entre la asimilacion de los conocimientos y el
desarrollo de la personalidad y ambos elementos constituyen una unidad

indisoluble.
El proceso de formacion de la personalidad abarca el conjunto de

transformaciones mediante las cuales el sujeto llega a convertirse en una

personalidad desarrollada, en lo que respecta a sus capacidades, sus
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cualidades morales, sus valores y convicciones, lo le permite ocupar una

posicidn activa y creadora en la construccion de la sociedad.”(pag. 15)

Comentario

La educacién de la personalidad es un proceso que necesita de la
interrelacion permanente entre la asimilacion de los conocimientos y el
desarrollo de la personalidad que resulta de extraordinaria importancia de
conocimiento profundo de lo que constituye el objeto de la accion

pedagodgica del ser humano en su proceso de formacion.

2.1.4. Fundamentos sociolégicos

Segun: Villarroel, J (1995)

“La fundamentacion socioldgica se refiere a una serie de aspectos que
tiene que ver con la vida misma de la sociedad, a saber: ambiente
ecoldgico, rasgos culturales, organizaciones politicas, modos y relaciones
de produccion, manifestaciones religiosas, diversidad étnica, valores y
actitudes; todo esto juega un papel decisivo no solo en las instituciones

educativas sino en un contexto mas amplio como el familiar y comunitario.

Las limitaciones economicas de las familias, el escaso apoyo cultural,

enfermedades, desnutricion, marginalidad, entre otros.

Son factores sociales propios de los pueblos subdesarrollados que por
determinadas circunstancias histéricas, afrontamos serias limitaciones
gue comprometen la vida, el crecimiento y la educacion de las nuevas

generaciones.” (pag. 104)
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Segun:
http://es.scribd.com/doc/80264723/3/[FUNDAMENTOSOCIOLOGICO

“La sociologia educativa es el medio de lograr el progreso social de
remediar los males sociales. Para este grupo, la educacion era la
instituciébn que tenia que velar por el mejoramiento de la sociedad. Se

concebia la escuela como el medio principal para dirigir el cambio social.”

Segun: http://wwwalegsa.comar/Dic/psicologia.php

“La educacion no es un hecho social cualquiera, la funcion de la
educacion es la integracion de cada persona en la sociedad, asi como el
desarrollo de sus potencialidades individuales la convierte en un hecho
social central con la suficiente identidad e idiosincrasia como para

constituir el objeto de una reflexion sociologica especifica.”
Comentario

La fundamentacién sociolégica se basa en la sociologia educativa es el
medio de lograr el progreso social de remediar los males sociales con la
integracion de cada persona en la sociedad como rasgos culturales,
organizaciones politicas, modos y relaciones de produccién,
manifestaciones religiosas, diversidad étnica, valores y actitudes.
2.1.5. Educacion, Tecnologia e Interactividad

Segun: FAINHOLC, Beatriz (1999)

‘Es habitual escuchar a la gente decir: "esto es un problema de

educacion; qué falta de educacion que hay". La educacion de antes "era
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otra cosa". "En la escuela ya nadie aprende” o que "solo se vive aburrido

en la escuela.

Muchas personas estan interesadas soélo por un trozo de papel que
certifigjue que se ha estudiado, sin interesarles si realmente son
poseedores 0 no del conocimiento. Tal vez porque ese estudio les brinda
cierto "status" o lugar social. Sin plantearse el verdadero sentido de dicho
estudio y rescatando valores como la ética, que en los tiempos que corren

habitualmente no cotizan en plaza y sin embargo deberian.

Frente a ese panorama, crudo y real, aparecen las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacién, brindando variadas herramientas,
modificando fendmenos sociales y haciendo aun mas complejo el

armazon educativo en general.

Mientras la educacion actual se queja permanentemente del fenomeno
mediatico. "Es por culpa de la tecnologia”. Pero aqui no estamos
hablando en términos de culpabilidad, sino en realidad de usos de

herramientas y medios disponibles.

Sobre la tecnologia y su empleo en el aula, se ha dicho y se dira tanto,
cuando en realidad, deberia ser vista como elemento de mediacion de un
proceso pedagdgico que actuaran conforme al empleo que se realice de
ella y alli la creatividad, los medios disponibles, las actividades al alcance

de los docentes iran perfilando los resultados.

Se refiere a interactividad como toda conducta humana es un impulso
de relaciones interpersonales. Toda conducta constituye siempre un
vinculo en una situaciéon cultural. Toda conducta es una experiencia con

otros y con objetos en una situacion
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Considerando también a la interactividad en la educacion como al
conjunto de acciones o intervenciones, recursos y materiales didacticos
como conjunto articulado de componentes que intervienen en el hecho

educativo, facilitando el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Su principal objetivo es, asi, facilitar la intercomunicacién entre el
estudiante y los orientadores para favorecer por medio de la intuicion y del
razonamiento, un acercamiento comprensivo de las ideas a través de los

sentidos

La carencia de dinamismo e interactividad, se suma a los problemas y
deficiencias que la ensefianza tradicional han contemplado durante tanto
tiempo en todas las disciplinas, pero especificamente en el campo de las
ciencias basicas, en donde la memorizacion y aplicacion mecéanica de
ecuaciones, asi como el estudio motivado por la nota, han dejado graves
deficiencias y un profesional incapaz de proponer soluciones reales en un

mundo cada vez mas demandante y competitivo.

Por otra parte, la necesidad de ampliar la cobertura educativa con
pocos recursos y escaso personal contribuyen a que dia a dia la
interaccion docente-estudiante se debilite en grupos que cada vez son
mas voluminosos, siendo esta situacion agravada por la renuencia del
estudiante a participar y la reducida posibilidad de evaluar de manera
sistematica sin sobrecargar al docente, lo cual hace que no puedan
detectarse a tiempo los errores y determinar cuales son las necesidades

particulares de los estudiantes.”(pag. 50)
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2.1.5.2. Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (Tics)

Segun:http://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADas_de_la_informaci
%C3%B3n_y la_comunicaci%C3%B3n

“Se pueden considerar las TIC un concepto dinamico. Por ejemplo, a
finales del siglo XIX el teléfono podria ser considerado una nueva
tecnologia segun las definiciones actuales. Esta misma definicién podria
aplicarse a la television cuando aparecié y se popularizd en la década de
los 50 del siglo pasado. No obstante esto, hoy no se pondrian en una lista
de TIC y es muy posible que actualmente los ordenadores ya no puedan
ser calificados de nuevas tecnologias. A pesar de esto, en un concepto
amplio, se puede considerar que el teléfono, la television y el ordenador
forman parte de lo que se llama TIC, tecnologias que favorecen la

comunicacion y el intercambio de informacion en el mundo actual.

Después de la invencion de la escritura, los primeros pasos hacia una
sociedad de la informacion estuvieron marcados por el telégrafo eléctrico,
después el teléfono y la radiotelefonia, la television, Internet. La telefonia
movil y el GPS han asociado la imagen al texto y a la palabra «sin
cables», Internet y la televisidn son accesibles en el teléfono movil que es

también una maquina de hacer fotos.

El acercamiento de la informética y de las telecomunicaciones, en el
ultimo decenio del siglo XX se ha beneficiado de la miniaturizacion de los
componentes, permitiendo producir aparatos «multifunciones» a precios

accesibles, desde los afios 2000.
Los usos de las TIC no paran de crecer y de extenderse, sobre todo en

los paises ricos, con el riesgo de acentuar localmente la Brecha digital, y

social y la diferencia entre generaciones. Desde la agricultura de precision
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y la gestion del bosque, a la monitorizacion global del medio ambiente
planetario o de la biodiversidad, a la democracia participativa (TIC al
servicio del desarrollo sostenible) pasando por el comercio, la
telemedicina, la informacion, la gestion de multiples bases de datos, la
bolsa, la robédtica y los usos militares, sin olvidar la ayuda a los
discapacitados (ciegos que usan sintetizadores vocales avanzados), los
TIC tienden a tomar un lugar creciente en la vida humana y el

funcionamiento de las sociedades”

2.1.5.3. Objetivos de las TICS en el ambito educativo

“El aprendizaje que solia ser un claro proceso solo humano se ha
convertido en algo en lo que la gente comparte, cada vez mas, poderosas

redes y cerebros artificiales.

El reto de aprender solo puede gestionarse mediante una red mundial

gue agrupe todo el saber y todas las mentes.

Con esto surge entonces una nueva forma de concebir la ensefianza y
el aprendizaje, pues es indiscutible que en la existencia de esa red de
conocimientos que se concibe, esta de por medio la computadora y por
ende la introduccion de las nuevas teorias sobre la obtencion de
conocimientos y el empleo de las tecnologias de informacion y

comunicacion.

La educacion del tercer milenio es: aprender a aprender, aprender a
conocer, aprender a hacer, y aprender a comprender al otro, por ello aqui
planteamos algunos de los objetivos que se esperan cumplir en el aspecto
educativo con el empleo de estas nuevas tecnologias de informacion y

comunicacion.
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Proporcionar acceso a los servicios educativos del campus a cualquier
alumno desde cualquier lugar, de forma que pueda desarrollar acciones
de aprendizaje autbnomamente, con ayuda de las nuevas tecnologias de

la informacién y la comunicacion.

Después de haber revisado varias teorias es necesario fundamentar a
cerca del software que se utilizara para la elaboracion de la propuesta,

partiendo principalmente de unos conceptos y flujos de trabajo.

2.1.6. Herramientas Tecnologicas

Segun:http://www.dansocial.gov.co/index.php?option=com_remository&lte
mid=444&func=select&id=32

“Las Herramientas  tecnoldgicas, son programas y aplicaciones
(software) que pueden ser utilizadas en diversas funciones facilmente y
sin pagar un solo peso en su funcionamiento. Estas herramientas estan a
disposicién de la comunidad solidaria para ofrecer una alternativa libre de
licencias a todos aquellos usuarios que quieran suplir una necesidad en el

area informatica y no dispongan de los recursos para hacerlo.”

2.1.6.1. Clases de Herramientas Tecnoldgicas

Segun:http://lauraplata.wordpress.com/2011/06/13/clases-

deherramientas-tecnologicas-y-sus-usos/

“Las Herramientas tecnolégicas, son programas y aplicaciones que
pueden ser utilizadas por muchas personas, facil de utilizar y sin pagar un
solo peso. Estas herramientas estan a disposicién de todas las personas y

nos ofrece intercambiar informacion y conocimiento.
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Procesadores de texto: nos permite desarrollar contenidos de
trabajos escritos tales como monografias, informes, cuentos etc.,
fortaleciendo nuestras actividades de escritura para poder aprender a
respetar las reglas ortograficas. Y nos permite insertarles gréficos,

imagenes o sonidos.

Ventajas
» Se pueden modificar textos como: Alinear a la izquierda, derecha,
centro; subrayar, colocar el tamafio y tipo de la fuente, insertar
imagenes, colores, hacer mas llamativas las clases o trabajos.
» El procesador de texto es muy imprescindible para el docente por
gue da la facilidad de elaborar guias, evaluaciones, informes, talleres y

toda clase de informes.

Desventajas
» Lo que esta acostumbrado a las ediciones anteriores

» No cumple con funciones profesionales se confunde demasiado

PowerPoint: nos permite generar presentaciones multimedia. A esta
presentacion se le pueden insertar textos, imagenes, graficos, videos,
tablas, sonidos, entre otros.

Ventajas

> Flexibilidad,

» Creatividad

> Facilidad

» Ofrece una variedad de plantillas pre hechas y disefios para los

usuarios.

A\

Se puede ubicar el titulo, el texto y los graficos en cada diapositiva.

Y

Se pueden utilizar una plantilla en blanco si desean crear su

propio disefio.
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» Durante la preparacion de una presentacion, es facil modificar las
diapositivas cuando sea necesario ya que se puede editar la
informacion en las diapositivas terminadas, eliminar las diapositivas
innecesarias, afiadir diapositivas olvidadas y cambiar el orden de

las mismas en la presentacion.

Desventajas
» Falta de habilidades necesarias
> Dificil de usar, aun se requiere un cierto conjunto de habilidades

para crear efectivamente una presentacion exitosa.

Publisher: es una aplicacion de disefio que nos permite crear folletos,
boletines, tarjetas personales, volantes y siempre se realizan estos

documentos de una forma sencilla, rapida y divertida.

Ventajas

» Fécil de aprender a manejar, y puede ayudar a los empresarios,
directivos y trabajadores a crear y publicar materiales de marketing
y ventas de calidad profesional para impresion comercial, envios de
correo electrénico o publicacién en Internet, y todo desde el

entorno familiar de Office.

» Basta con haber usado antes Word, Microsoft PowerPoint u otros
programas Office para que los usuarios aprendan rapidamente a
manejarse con Publisher y a emplear la herramienta Office

adecuada para cada tarea.

Desventaja

» Ocupa bastante para ser un programa tan simple
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» No es profesional, y no puede compararse con el resultado del
trabajo de un experto en disefio grafico que use programas como

Photoshop y Corel.

Excel: es una plantilla de calculo que nos permite muchas operaciones
matematicas de manera automatica en filas y columnas que se adaptan a

las necesidades del usuario.

Ventajas

» Importar, organizar y explorar conjuntos de datos masivos con
hojas de célculo significativamente ampliadas

» Usar el motor de graficos totalmente redisefiado para comunicar los
analisis en graficos de aspecto profesional.

> Disfrutar de mayor y mejor compatibilidad para trabajar con tablas

» Crear y trabajar interactivamente con vistas de tablas dinamicas
facilmente

» Permiten compartir hojas de célculo con mayor seguridad

» Reducir el tamafio de las hojas de calculo y mejorar la recuperacion

de archivos dafiados a la vez

Desventajas

» Se requiere un nivel avanzado de conocimiento del proceso para
poder realizar el modelo matematico en el Excel, dado que este
software no se especializa en balances

» No es sencilla la resolucién de varias ecuaciones simultaneas

» Hay funciones limitadas, sobre todo en matrices.

Blackboard: es una plataforma tecnolégica en la red que nos ayuda al
proceso de ensefianza. Con esta herramienta se logra crear el concepto
de aula virtual la cual esta disponible las 24 horas del dia en la cual existe

una interaccion.
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Ventajas

» Para el maestro tiene una ventaja en la ordenacion de su curso y

sus caracteristicas.

» Dentro del rol del alumno los cursos presenciales en Blackboard
van a llevar los apuntes y las caracteristicas del curso todo el
semestre y siempre lo tienen presente

» Comunicarse con alumnos

» Agregar los materiales de su curso en areas de contenidos
especifico.

> Facilitador en la colaboracion e interaccion entre alumnos.

Y

Crear encuestas, quiz y examenes

» Llevar el seguimiento de calificaciones de los alumnos.

Desventajas
> El maestro trabaja doble porque da una clase y trabaja en linea.
» Problema principal es en la lectura tanto con los alumnos como
con los maestros en la forma de leer, esto es cuando el maestro
no es capaz en la explicacion de la meta o las instrucciones. Asi

como el rol del alumno tradicional y la falta a la lectura.

Webex: Esta herramienta nos sirve para compartir aplicaciones en

tiempo real paginas web.

Moodle: Es un sistema que nos permite generar algunas virtuales.

Ventajas

» Permite la autogestion del tiempo, lo que posibilita que las

personas puedan lograr mayor independencia y autonomia.
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Posibilita disponer de recursos didacticos constantemente
actualizados, en gran variedad de formatos y a un menor costo que
los tradicionales libros impresos.

Facilita la comunicacion bidireccional de los alumnos, tanto con sus
profesores como con sus pares, sobre todo fuera del horario de
clases.

Se actualiza muy facilmente desde una version anterior a la
siguiente, puesto que conserva la misma estructura en la base de
datos. Tiene un sistema interno para actualizar y reparar su base
de datos cada cierto tiempo.

Usa solamente una base de datos (si lo necesita puede compartirla
con otras aplicaciones).

Moodle puede funcionar en cualquier computador en el que pueda
correr PHP, y soporta varios tipos de bases de datos (en especial
MySql).

Tiene una interfaz de navegador de tecnologia amigable, ligera,
eficiente y compatible.

Los recursos que el docente entrega a sus estudiantes pueden ser
de cualquier fuente y con cualquier formato, puesto que su
programacion esta orientada a objetos. Es decir, soporta objetos
como una caracteristica fundamental del mismo, y es necesario
tener la fuente del mismo para poder ejecutarlo.

Ofrece una serie de actividades para los cursos: foros, diarios,
didlogos, cuestionarios, consultas, encuestas, tareas, chat, talleres,
lecciones, entre otros.

Lleva registro y seguimiento completo de los accesos del alumno.
Se dispone de informes de actividad de cada estudiante, con
graficos y detalles sobre su paso por cada modulo (Ultimo acceso,
namero de veces que lo ha leido) asi como también de una

detallada ‘"historia” de la participacibn de cada estudiante,
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>

incluyendo mensajes enviados, entradas en el diario, entre otros,
en una sola péagina.

Escalas personalizadas: los profesores pueden definir sus propias
escalas que se utilizaran para calificar foros, tareas, diarios y
glosarios.

Actualizacién permanente: Como toda aplicacién de software libre,
es un proyecto en continuo desarrollo por los miles de
programadores y docentes en todo el mundo. Actualmente se
distribuye en 43 idiomas y esta instalado en mas de 4.000 sitios

alrededor del mundo.

Desventajas

>

Prescinde de algunas herramientas pedagdgicas muy utilizadas en
nuestra zona, como por ejemplo: Crucigramas, Juegos de Roles
(role playing), entre otros.

La posibilidad de realizar la gestibn economica — financiera de
alumnos (control de pagos, por ejemplo) también en linea, sobre
todo cuando un mismo alumno esta inscrito en varios cursos.
Muestra los mismos contenidos a todos los alumnos. Es decir, no
tiene manera de ir acompafiando el proceso de aprendizaje de
cada alumno, mostrandole sélo las lecciones, actividades, etc., que
mas se adecuen a su perfil y desempefio.

Al no existir presencia directa de docentes es elemental que en
esta plataforma exista la comunicacion y colaboracién constante.
Moodle deberia contar con un médulo que le permita presentar los
contenidos de un curso (lecciones, actividades, cuestionarios, etc.)
segun el perfil que tenga cada alumno (por ejemplo: alto, medio o
bajo). Ese perfil se determina segun criterios de evaluacién

definidos por el docente y el historial de desempefio del alumno.
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Cwis: Es un software que nos permite organizar y compartir datos

acerca de recursos académicos, educativos o de investigacion.”

VENTAJAS

> La informacién esté disponible siempre, es decir, veinticuatro horas
al dia, siete dias por semana. EI CWIS no tiene horarios, ni

vacaciones, ni se va a almorzar.

> La informacién se puede actualizar instantdneamente en todos los
puntos de informacion al mismo tiempo (sean quioscos o "totems",
sean los ordenadores de la red del campus, 0 ambos sistemas). La
informacion dinamica y cambiante puede ser actualizada con

mayor facilidad que en otros medios tradicionales.

> Los CWIS acortan la cadena informativa entre la fuente y los
usuarios al eliminar varios pasos intermedios (por ejemplo,
servicios de composicion, impresion y distribucion) y, por tanto,
aseguran la fidelidad de la informacién. No hay diversas versiones

del mismo documento circulando simultaneamente.
DESVENTAJAS

> Un CWIS precisa que un equipo de personas monitoricen,
introduzcan la nueva informaciéon y eliminen la obsoleta. Nuestra
experiencia es que los costes de mantenimiento son mucho

mayores que los de instalacion.

El correo electronico: Es un servicio de red que permite a los

usuarios enviar y recibir mensajes. Junto con los mensajes también
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pueden ser enviados ficheros, imagenes o sonido como paquetes

adjuntos.
VENTAJAS

> Es uno de los inventos mas revolucionario de los ultimos tiempos y
ha facilitado la vida comunicacional de las personas y de las
empresas.

> Acortan distancia y tiempo.

> Se puede enviar cualquier tipo de archivos aparte de texto como:
imégenes, videos, archivos de audio, documentos en Word, etc.

> Rapidez el envio de email es instantaneo.

> Ayuda al medio ambiente al evitar el uso del papel.
DESVENTAJAS

> Facil de recibir virus a través de los correos dudosos.

> Recibimos bastantes publicaciones (SPAM) que llenan la bandeja
de entrada. Ademas este nos hace perder tiempo también
podemos perder informacion si se presenta una falla en el medio
en que se encuentra almacenado.

> El destinatario debe tener acceso a Internet, algo no muy
complicado en la mayoria de los paises.

> Conocimiento, se requiere un conocimiento minimo de
computacién para poder leer un correo electrénico.

» El correo electrénico ha facilitado mucho el robo de informacién.

El portafolio educativo: Consiste en la aportacion de producciones de
diferente indole por parte del alumnado a través de las cuales se pueden
juzgar sus capacidades en el marco de una disciplina o materia de
estudio. Es también considerado un sistema de recopilacion de evidencias
de la generacion de nuevos aprendizajes o saberes entre profesores y

alumnos en diversos entornos o ambientes educativos.
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VENTAJAS

> Empleo de capacidades no lineales en la organizacion. Es
interactivo.

> Facilita la actualizacion y gestion del material.

> F&cil portabilidad.

> Seguimiento individualizado de los proyectos (individuales) = mas
contacto con profesor

> Trabajo pautado: Cada proyecto con fecha de inicio y final = mas
calidad en el producto final

> Permite que el prospecto sea contactado al correo electrénico ya
gue aparece en la informacién de contacto.

> Demuestra las habilidades en las tecnologias de informacion de

quien prepara el portafolio electrénico.

DESVENTAJAS

> Requiere conocimiento de la computadora y sus aplicaciones del
Profesor y estudiantes.

LIM
Segun:http://www.educacontic.es/blog/creacion-de-libros-interactivos-

multimedia-lim

“Lim: es un entorno para la creacion de materiales educativos, formado
por un editor de actividades (Edi Lim), un visualizador (LIM) y un archivo
en formato XML (libro) que defina las propiedades del libro y las paginas

gue lo componen.

El LIM (siglas de Libro Interactivo Multimedia) es un libro en formato
digital, creado a partir de una herramienta de autor (EDILIM), que
podemos publicar como una pagina web en internet de modo que los

alumnos pueden visualizarlo con el navegador.
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Cada libro puede tener muchas péaginas, en las que se combinan
diferentes contenidos tedricos y actividades pudiendo insertar facilmente
en ellas textos y archivos multimedia (imagen, flash, video y audio).

Esta aplicacion gratuita para Windows ha sido creada por Fran Macias

y esté disponible en 12 idiomas para su descarga en la pagina de EDLIM

En cada libro, se pueden crear el niumero de paginas que se desee,
cada una con una actividad, que pueden ser desde una sopa de letras, un
puzzle, hasta completar frases, preguntas con respuestas multiples,
paginas que muestran sélo informacion (con texto e imagenes). También
se pueden incluir menus y enlaces a distintas paginas del libro. Hay mas

de 30 plantillas de paginas distintas.

LIM no necesita instalacion, pues incluye todos los archivos necesarios
en la carpeta descargada, al hacer clic en el archivo edlim.exe

arrancamos el programa.

Desde el punto de vista educativo:

e Entorno agradable.

e facilidad de uso para los alumnos y el profesorado.

e Actividades atractivas.

e Posibilidad de control de progresos.

e Evaluacion de los ejercicios.

e No hay que preparar los ordenadores, es un recurso facil de
manejar.

e Posibilidad de utilizacibn con ordenadores, PDA y Pizarras
Digitales Interactivas.

e Creacion de actividades de forma sencilla.

e LIM precisa para su funcionamiento el plug-in flash.
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Ventajas:

JCLIC

No es necesario instalar nada en el ordenador.

Accesibilidad inmediata desde internet.

Independiente del sistema operativo, hardware y navegador web.
Tecnologia Macromedia Flash, de contrastada fiabilidad y
seguridad.

Entorno abierto, basado en el formato XML.

Posibilidad de utilizacion con ordenadores, PDA y Pizarras
Digitales Interactivas; y permite la creacion de actividades de
forma sencilla.

Creacion de actividades de forma sencilla.

LIM precisa para su funcionamiento el plug-in flash.

Para facilitar el trabajo de creacion de libros existe la herramienta
EdiLim, pero podemos utilizar cualquier procesador de textos.

Si habéis leido todo lo puesto aqui arriba ya os habréis hecho
una idea de la cantidad de cosas que podemos hacer. Yo he
hecho unos cuantos esta tarde, me ha costado un poquito
aprender a manejarlo aunque en las paginas de sus autores esta

perfectamente explicado.

Segun http://es.wikipedia.org/wiki/JClic

‘JCLIC: es una herramienta de autor que permite al profesorado crear

con facilidad recursos educativos digitales.

JClic esta formado por un conjunto de aplicaciones informaticas que

sirven para realizar diversos tipos de actividades educativas:

rompecabezas, asociaciones, ejercicios de texto, palabras cruzadas...
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Las actividades no se acostumbran a presentar solas, sino
empaquetadas en proyectos. Un proyecto esta formado por un conjunto
de actividades y una o0 mas secuencias, que indican el orden en qué se

han de mostrar.

JClic es un entorno para la creacion, realizacion y evaluacién de
actividades educativas multimedia, desarrollado en el lenguaje de
programacion Java. Es una aplicacion de software libre basada en
estandares abiertos que funciona en diversos entornos operativos:
GNU/Linux, Mac OS X, Windows y Solaris.

El desarrollo del JClic se ha hecho intentando respetar al maximo la
compatibilidad con el programa Clic 3.0, de manera que los paquetes
de actividades existentes puedan ser automaticamente reconocidos por

la nueva plataforma.

Nuevas caracteristicas de las actividades: tiempo maximo, numero
maximo de intentos, orden de resolucién, actividades de memoria con dos

bloques de contenido, etc.

Se pueden ver estas caracteristicas en funcionamiento en el paquete

de actividades de demostracion de JClic”.

AUTORUN

Segun: http://www.dosbit.com/general/utilidades/crea-autorun-para-

abrir-automaticamente-aplicaciones-al-conectar-un-dispositivo-usb

AutoRunner, nos permite crear un autorun, un archivo BAT que se
copiard en el dispositivo USB, que abrira de forma instantanea la

aplicacion que deseemos en cada caso. El proceso es muy simple y
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rapido. La aplicacion crea autorun para cualquier tipo de sistema

operativo de Microsoft, tiene licencia freeware y se encuentra en inglés.

Flash profesional cs3

Flash Professional CS3 es un editor HTML profesional para disefar,
codificar y desarrollar sitios, paginas y aplicaciones Web. Tanto si desea
controlar manualmente el codigo HTML como si prefiere trabajar en un
entorno de edicién visual, Flash le proporciona utiles herramientas que

mejoraran su experiencia de creacion Web.

Las funciones de edicién visual de Flash Professional CS3 permiten

crear paginas de forma rapida, sin escribir una sola linea de codigo”.

Ventajas
» Se basa en imagenes vectoriales lo que permite que al calibrar sus
tamafios éstas no se pixélen o pierdan calidad.
» Estd respaldado por el 95% de los navegadores y funciona

independientemente del sistema operativo.

» Logra presentaciones profesionales de muy buena calidad.

» Permite que se puedan ejecutar libretos de acciones, colectar datos
y hacer las mismas cosas que los scripts normales pueden hacer.

> No requiere de plugin dependiente para ver videos, como lo hace el
media player o el QuickTime.- Flash se ajusta de manera perfecta
en las animaciones.

> Facil de usar.
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Desventajas

2.1.7.

La sobre exposicion de animacion o sonido es molesto. Caso tipico
son aquellas que al cargarlas reproducen un MP3 y no tienen botén
desde donde silenciarlo.

Para realizar cambios nuevos en paginas con Flash significa un
tiempo de espera considerable, para los visitantes.

Los motores de busqueda, como Google, Yahoo y otros, no leen
imagenes y presentan problemas para seguir enlaces que no son
los estandares de HTML, porque la mayoria de los link en Flash no
estan en HTML.

Adobe Flash es un programa de pago y si bien los plugin o
reproductores de este tipo de archivos son gratuitos, para crearlos

necesitamos comprar el software.

Clases de multimedia

“‘Con la llegada de la computadora se introduce el concepto de

busqueda de una multisensorial en las representaciones: la llamada

realidad virtual donde los sensores globales acceden sentidos como la

vista y el tacto. Lo representado se manifiesta creando entornos ficticios

gue se pueden manipular e incluso cambiar. También aparece un nuevo

concepto: la obra abierta. Segun este término, descrito por el tedrico

italiano Humberto Eco, la obra de arte se presenta ante el espectador sélo

parcialmente terminado de forma que cada individuo la complete y

enriguezca con sus propias aportaciones. Con esto se sustituye el arte

para todos, propios de la vanguardia, por el arte y por todos”. (p. texto
digital 1-3).
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2.1.7.1. Multimedia Hipermedia

Segun encarta (2010) citando este articulo, “Hipermedia”

“Es cuando se proporciona una estructura ligados a través de los
cuales el usuario puede navegar, entonces, multimedia interactiva de

convierte en Hipermedia.

No sélo se debe comprender como hacer que cada elemento se
levante y baile, si no también se necesita saber como utilizar las
herramientas computacionales y la tecnologia de multimedia para que
trabaje en conjunto. Las personas que tejen los hilos multimedia para

hacer una alfombra esplendorosa son desarrolladoras de multimedia.

Un proyecto de multimedia no tiene que ser interactivo para llamarse
multimedia: los usuarios pueda reclinarse en el asiento y verle como lo
hacen en el cine o frente al televisor. En tales casos un proyecto es lineal,
pues empieza y corre hasta el final, cuando se da el control de
navegacion a los usuarios para que exploren a voluntad el contenido,

multimedia se convierte en interactiva y fortalece hacia la informacién”.

Ventajas

> Para el caso del proceso de ensefianza — aprendizaje, con un
adecuado uso se logra que los Alumnos capten mejor las ideas que
se quieren transmitir,

> El proceso de aprendizaje se hace mas dinamico y menos aburrido,
ya que sobre un determinado tema se muestran imagenes fijas y
en movimiento, acompafiado con sonidos, musica, voz y textos de

diverso tipo.
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> Dado que nuestros Alumnos tienen la tendencia de utilizar de
manera permanente estos sistemas, les es mas facil entender y
aprender cualquier tema que se les haga llegar por estos medios.

> El adecuado uso de estos sistemas por el Personal Docente y por
la Comunidad Educativa, hace que ganen un mejor prestigio
personal y por ende, del Centro Educativo.

Desventajas

> Para que funcionen, dependen de la energia eléctrica permanente.
Si esta falla, no hay manera de utilizarlos.

> Requiere un amplio conocimiento de las utilidades y formas de
manipular cada equipo.

> Actualmente los costos de estos equipos son altos, pero la
tendencia es que cada dia bajen los precios y aumente la calidad.

> Como todo equipo que funciona con energia eléctrica, requiere de
cuidados especiales, ya que algunos de ellos son fragiles.

> Algunos equipos tienen la tendencia a crear adiccion en su uso, por
lo que es necesario dar charlas especiales a los Alumnos. sobre su
adecuado uso.

2.1.8. Contabilidad Bancaria

Segun: MENDOZA, Olinda; Contabilidad Bancaria

“La Contabilidad Bancaria abarca un amplio sector productivo del pais,

como son los bancos, los que influyen en los negocios mundialmente. La

mayoria de los individuos y organizaciones hacen uso de los bancos, ya

sea como depositantes o prestatarios. Las operaciones de los bancos y

por tanto sus principios de contabilidad e informacion son diferentes de

los de otras empresas.
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Esta Contabilidad es una rama especializada de la Contabilidad
General que mide las actividades del negocio bancario, procesa dicha
medicion en informes y comunica los resultados a los que toman
decisiones. Por esta razon, se la conoce como “lenguaje de los
negocios”. Mientras mejor entienda este lenguaje, mejor podra manejar

los aspectos de su organizacion.

La guia que se propone, contiene temas que no se rigen Unicamente al
proceso contable, sino que también cuenta con métodos y estrategias que
permitirdn a los estudiantes obtener conocimientos significativos de la

materia”. Pdag. 2

2.1.8.1. El Sistema Financiero

Segun: ECON. BENAVIDES ROJAS, Rodrigo; Contabilidad Bancaria

“El sistema financiero es un conjunto de instituciones interrelacionadas
e interdependientes que regulan y operan las actividades financieras

mediante leyes o0 normas en un pais o region geografica.

Las instituciones que conforman el sistema financiero recogen los
excedentes financieros, los ahorros, y los canalizan hacia aquellas

personas que lo requieren.

Uno de los elementos del sistema esta conformado por el conjunto de
normas o leyes y disposiciones en general que regulan las actividades de
las personas naturales y juridicas, que se dedican a las actividades
financieras. Son actividades como captacion y manejo del dinero,
inversiones, préstamos, ahorros, compraventa de valores o documentos

financieros, manejo de la tasa de interés, entre otros”.Pag. 11.

37



2.2. Posicionamiento tedrico personal

Luego de analizar todas las teorias de aprendizaje, se considera en la
investigacion la teoria constructivista, que permite que cada individuo
elabore progresivamente y secuencialmente, por descubrimiento y
significaciéon los aprendizajes, acompafiado del desarrollo de Ila

inteligencia y sin olvidar que la tecnologia evoluciona constantemente.

En esta teoria se analizara las estructuras, los esquemas, y las
operaciones mentales que les permitan pensar, resolver y decidir con
éxito situaciones académicas y vivenciales, no se busca respuestas
correctas por que el aprendizaje es pensar y el pensar es construir

sentido.

Otra de las teorias es el aprendizaje significativo la cual insiste sobre la
necesidad de que los estudiantes encuentren sentido a lo que aprenden y
contribuyan al enriquecimiento de su personalidad, motivandole a cada

uno de ellos en aprender para la vida.

Para que un contenido sea significativo, debe ser incorporado al
conocimiento del estudiante, relacionandole con sus conocimientos

previos, permitiendo la retencion de nuevos conceptos.

El uso de las herramientas tecnoldgicas cumple un rol primordial en la
formacion académica de los estudiantes ya que permite obtener una
educacidon basada en lo practico tecnolégico mas no en el uso de una

metodologia pasiva.
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2.3. GLOSARIO DE TERMINOS

Aprendizaje Significativo: “Consiste en la conexion de los conocimientos
previos en la estructura cognoscitiva con la adquisicibn de nuevos

significados”. Diccionario de Pedagogia y Psicologia (pag. 26)

Aprendizaje: “Proceso por el que el individuo adquiere ciertos
conocimientos, aptitudes, habilidades, actitudes y comportamientos.”

Diccionario de Pedagogia y Psicologia (pag. 26)

Competencias: Las competencias son comportamientos y destrezas
visibles que la persona aporta en un empleo para cumplir con sus

responsabilidades de manera eficaz y satisfactoria.

Concomitantemente: Que aparece o0 actla conjuntamente con otra cosa.
Conocimiento: Es el entendimiento, inteligencia, razén natural. Conjunto
de saberes sobre un tema o una ciencia. El conocimiento es una
capacidad humana para convertir datos en informacion en acciones
efectivas.

Dicotomia: Division en dos partes.

Didactica: Se define como la disciplina cientifico-pedagogica que tiene
como objeto de estudio los procesos y elementos existentes en la materia

en si y el aprendizaje.

Dogma: “Proposicion que se asienta por firme y cierta y como principio

innegable de una ciencia” (Diccionarios Encarta)
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Educacion Integral: “Se basa en un humanismo integral, el cual concibe
al hombre como un ser multidimensional. Ella realiza un proceso de
desarrollo interactivo, continuo, critico y creativo entre profesores y
alumnos, al considerar las dimensiones humanas en una representacion
holistica. Es decir, busca superar las visiones superpuestas de las
diversas ciencias, culturas y técnicas, tomar conciencia de los nexos entre
las especializaciones y la dimension global, y dar sentido a todo el
proceso de la vida humana”. Diccionario de Pedagogia y Psicologia
(pag.101)

Eficacia: "Es el logro de objetivos”. (Diccionarios Encarta)

Eficiencia: “Es el logro de los fines, con la minima cantidad de recursos”.

(Diccionarios Encarta)

Estrategia: “Conjunto de las reglas que aseguran una decision Optima en

cada momento”. (Diccionarios Encarta)

Gestidn: Hacer diligencias conducentes al logro de un negocio o de un

deseo cualquiera.

Impacto Social: “El efecto de cualquiera de estas variables serd mayor a
medida que el valor de las deméas variables aumenta”. (pag.
167)Diccionario de Pedagogia y Psicologia

Inferencias: “Sacar una consecuencia o deducir algo de otra cosa. Llevar

consigo, ocasionar, conducir a un resultado. Conclusiones”. (Diccionarios

Encarta)
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Investigacion: Es un procedimiento reflexivo, sistematico, controlado y
critico que tiene por finalidad descubrir o interpretar los hechos y

fendmenos, relaciones y leyes de un determinado ambito de la realidad.

Matriz: “Molde de cualquier clase con que se da forma a algo”.

(Diccionarios Encarta)

Metodologia: “Es el conjunto de métodos por los cuales se regira una
investigacion cientifica, es estudiar los métodos para luego determinar
cuél es el mas adecuado a aplicar o sistematizar en una investigacion o

trabajo”. Diccionario de Pedagogia y Psicologia (pag. 215)

Pedagogia: “Se denomina pedagogia a la ciencia encargada del estudio
de la educacion como fenomeno socio-cultural, ese arte de ensefar, el
cual se ocupa de la educacion como fenémeno social y humano”.

(pag.264)Diccionario de Pedagogia y Psicologia

Planificaciéon:  “Plan  general, metddicamente organizado vy
frecuentemente de gran amplitud, para obtener un objetivo determinado”.

(Diccionarios Encarta)

Proactivo: “Cualidades de investigador, creativo, humanista”.

(Diccionarios Encarta)

Psicologia: “Parte de la filosofia que trata del alma, sus facultades y

operaciones”. (pag.265)Diccionario de Pedagogia y Psicologia
Teoria: “Es un sistema légico compuesto de observaciones, axiomas y

postulados, que tienen como objetivo declarar bajo qué condiciones se

desarrollaran ciertos supuestos, tomando como contexto una explicacion
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del medio idoneo para que se desarrollen las predicciones”.
(pag.311)Diccionario de Pedagogia y Psicologia

TIC: “Siglas de Tecnologias de Informacion y Comunicacion”

(Diccionarios Encarta)
2.4. Subproblemas - Interrogantes
> ¢, Cuales son las herramientas tecnologicas que utilizan los
docentes el aprendizaje de la asignatura “Productos y servicios
Financieros y de Seguros Basicos?
> ¢Qué  herramientas tecnolégicas deben utilizar en el
aprendizaje de la asignatura de “Productos y servicios Financieros y

de Seguros Basicos”?

> ¢, Como mejorar el aprendizaje en la asignatura de Productos

y Servicios Financieros y Seguros Basicos?
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2.5 MATRIZ CATEGORIAL

Objetivo General: Estudiar el uso de las herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje de la asignatura de

“Productos y servicios Financieros y de Seguros Basicos” en los estudiantes de los Terceros Afos de Bachillerato de la

Especialidad de Contabilidad y Administracion del Colegio Nacional “Ibarra”

CONCEPTO CATEGORIAS DIMENSION INDICADOR
Son  recursos que Herramientas Contenido ¢, Qué conocimientos son
facilitan el roceso de | Tecnolbgicas Destrezas fundamentales para conocer
b 9 la asignatura de Productos y
ensefanza- aprendizaje Metodologia Servicios  Financieros vy

puesto que constituye un
instrumento de facil
comprension que servira de
soporte en la preparacion
del estudiante y orientacion

del docente.

Autoevaluacion

Seguros Béasicos?

¢, Cuales destrezas son
necesarias para manejar
eficazmente los
conocimientos de Productos
y Servicios Financieros vy
Seguros Basicos?

¢, Cual es la metodologia
indispensable seguir para
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Es la ciencia, arte vy
técnica que permite
analizar, registrar, clasificar
y resumir la informacion
financiera desde el registro
original en el documento
fuente hasta la obtencion de

estados financieros

Productos y Servicios
Financieros y Seguros

Basicos

Antecedentes
Documentos y registros
Plan de cuentas
Transacciones

Estados Financieros

adquirir estas destrezas y
conocimientos contables?

¢ Qué preguntas
deberiamos hacer para
determinar el aprendizaje?

,Cual es el material
didactico que deberiamos
utilizar para realizar la auto
evaluacion?

¢, Como ha ido
progresando la
Contabilidad?

¢,Cudles son los
documentos 'y registros
contables?

¢Para qué sirve el plan
de cuentas?

¢, Qué tipo de
transacciones se utiliza
comunmente?
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipos de Investigacion
Proyecto factible

Esta investigacion tiene como principal propdsito convertirse en un

proyecto realizable por las siguientes razones:

La alternativa de solucion estara basada en un aprendizaje significativo
gue busca potenciar habilidades intelectuales en el estudiante, y convertir
al docente en un facilitador y guia en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

El desarrollo de la propuesta tiene como finalidad servir de apoyo
bibliografico para los estudiantes de los Terceros Afios de Contabilidad y
Administracion.

3.1.1. De campo
Es de campo porgue se realizo en los Terceros Afios de Bachillerato de

la Especialidad de Contabilidad y Administracion en el Colegio Nacional

Ibarra.
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3.1.3. Documental

Se utiliza este tipo de investigacion para revisar bibliografia documental
y legislativa de los diferentes textos, para la elaboracion del marco teorico

y asi fundamentar la propuesta.

3.2. METODOS
3.2.1. Empirico

3.2.1.1 La Observacién.- Se aplicé a estudiantes de los Terceros Afos
de Bachillerato de la Especialidad de Contabilidad y Administracion en el
Colegio seleccionado para la investigacion, con el fin de determinar la

metodologia de ensefianza utilizada por el maestro durante las clases.

3.2.1.2. La Recoleccion de Informacién.- Permitié la recoleccion,
procesamiento y analisis de los datos obtenidos en las técnicas que se

utilizaran en la investigacion como: entrevistas, encuestas.
3.2.2. Tedricos

Este método tedrico préctico permitio alcanzar una vision clara y amplia
del problema para fundamentar la elaboracion de la propuesta con bases

tedricas.

3.2.2.1. Inductivo-Deductivo.- En todo proyecto de investigacion se
utiliza este método, asi el problema de investigacibn se basa en la
solucion de problemas préacticos para mejorar y facilitar el proceso de

aprendizaje en los Terceros Afos de Bachillerato de la Especialidad de

3.3. Técnicas e Instrumentos:

Se recolect6 la informacion por medio de las siguientes técnicas:
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3.3.1. La Entrevista.- Permite la recopilacion de informacién mediante
el didlogo directo entre el investigador y los sujetos que son fuente de
informacion, en esta confrontacion personal el entrevistador tiene la
oportunidad de profundizar en las opiniones, intereses, valoraciones. Para
este proyecto la entrevista se la aplicé a los docentes de la materia de
“Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos” del Colegio

seleccionado para la investigacion.

3.3.2 La Encuesta.- Permite recopilar informacion de varias personas a
través de la interrogacion escrita, sera elaborada previamente por la
investigadora para conocer la valoracién y el criterio de los estudiantes de
los Terceros Afos de Bachillerato de Contabilidad y Administracion en la

materia de “Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos”
3.4. POBLACION.

Para la realizacion de esta investigacion se tomdé como poblacion o
universo a los estudiantes del Tercer Afio de Bachillerato de la
especialidad Contabilidad y Administracion del Colegio Nacional “Ibarra”

3.5. MUESTRA

La muestra se ha seleccionado al nUmero de estudiantes del tercer afio

de Bachillerato que son 120 personas.

3.6 Esquema de la Propuesta.

Al finalizar la investigacion se elabor6 una propuesta de solucion en la

Mddulo de “Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos”,
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donde los contenidos seran tratados de una manera novedosa e

innovadora y de facil comprension para el estudiante.

En esta propuesta constaran los siguientes puntos a tratar:

Titulo De La Propuesta

Justificacion e importancia

Objetivos

Ubicacion sectorial

Desarrollo de la propuesta

Impactos

Difusion

Bibliografia

A BRA AR
Jouuuuuyg
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CAPITULO IV

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

1.- ¢ Cudl de las siguientes herramientas tecnoldgicas son utilizadas en el
proceso de ensefianza en la materia de Productos y Servicios Financieros

y de Seguros Basico?

TABLA 1
. RESPUESTA  FRECUENCIA  PORCENTAJE
Blog 2 1,56%
Wikis 0 0,00%
Colaboratorios 1 0,78%
JClick 0 0,00%
Cmap Tools (Mapa 0 0,00%
Digitalizado)
Hot Patatoes 0 0,00%
PodCast 0 0,00%
Excel 30 23,44%
Word 8 6,25%
Internet 6 4,69%
Power Point 41 32,03%
Programa Contables 15 11,72%
Correo Electrénico 1 0,78%
Otros 1 0,78%
Ninguno 23 17,97%
Total 128 100,00%
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GRAFICO 1

0
-
’ ’

Las herramientas tecnoldgicas utilizadas por el docente para la

ensefanza de la materia de Productos y Servicios Financieros y Seguros
Basico son Excel y Power Point, pero también una 17,97% manifiestan

gue no se utiliza ninguna herramienta tecnoldgica actual.
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2.- ¢Utiliza sistemas contables para la realizacion de ejercicios

practicos?
TABLA 2
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Bastante 6 7,14%
Poco 20 23,81%
Muy poco 10 11,90%
Nada 48 57,14%
Total 84 100,00%
GRAFICO 2
60
50 57,14%
40
30 Series2
M Series1
20
11,90%
10
0
Bastante Poco Muy poco Nada

Las estudiantes manifiesta con un 57.14% que es la mayoria, que el
docente no utiliza ningln sistema contable para la realizacion de
ejercicios contables.
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3.- ¢Cuél de los siguientes programas utiliza el docente para la

realizacion de ejercicios contables en la materia de Productos y Servicios

Basicos y de Seguros Basicos?

TABLA 3
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Zureo 3 3,41%
Ménica 25 28,41%
Tini 0 0,00%
Contaplus 0 0,00%
Excel 9 10,23%
Ninguno 51 57,95%
Total 88 100,00%
GRAFICO 3
60
57,95%
50
40
30 IS ATY% W Series2
M Seriesl
20
10,23%
10
3/41% 0,00%  0,00%
0 0 (6]
Zureo Monica Tini Contaplus  Excel Ninguno

Se concluye que los docentes no utilizan sistemas contables por lo que

se refleja en un 57,95% vy las estudiantes estan basadas en lo teérico mas

no en lo practico.
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4.- ¢El uso de herramientas tecnologicas y programas contables
mejorara el aprendizaje de la materia de Productos y Servicios

Financieros y Seguros Basicos?

TABLA 4
Bastante 64 76,19%
Poco 14 16,67%
Nada 6 7,14%
Total 84 100,00%
GRAFICO 4
70 76,19%
60
50
40
Series2
30 M Seriesl
20 16,67%
10 7,140.-.
0
Bastante Poco Nada

Se puede considerar que el 76.19% que es la mayoria dice que el uso
de herramientas tecnoldgicas y programas contables mejorara el
aprendizaje de la materia de Productos y Servicios Financieros y Seguros
Basicos, ya que permitir4 despertar el interés en las estudiantes haciendo
las clases dinamicas y facilitando el aprendizaje.
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5.- ¢ El docente posee la capacitacion necesaria para el manejo de los
programas contables y las herramientas tecnolégicas antes

mencionadas?

TABLA S
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Suficiente 19 22,62%
Poco suficiente 28 33,33%
Nada 37 44,05%
Total 84 100,00%
GRAFICO 5
40
44,05%
35 —
30 22.220, | |
25 T —
20 32.62% o — Series2
15 — 28 — []Series1
10 — 19 -
5 — -
0
Suficiente Poco suficiente Nada

Las estudiantes opinan que la mayoria de docentes no posee con la
capacitacion necesaria para el manejo de programas y herramientas
tecnoldgicas por lo que es considerable incrementar las capacitaciones

dentro del establecimiento.
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6. ¢La utilizacion de los equipos tecnolégicos del establecimiento es

inmediato?
Tabla 6
Siempre 2 2,38%
Casi siempre 25 29,76%
Nunca 57 67,86%
TOTAL 84 100,00%
GRAFICO 6

A pesar que la Institucion posee con equipos tecnoldgicos no brinda el
acceso inmediato a las estudiantes, por lo que se concluye que los
docentes no realizan la gestién para que se les facilite el acceso y no

utilizan durante la ensefianza.
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7. ¢Cuadl de los siguientes equipos tecnolégicos posee el
establecimiento para el aprendizaje de la materia de Productos y

Servicios Financieros y Seguros Basicos?

Tabla 7

RESPUESTAS FRECUENCIAS PORCENTAJE

Enfocus 31 25,20%
Computador 29 23,58%
Laptops 19 15,45%
Pizarras 9 7,32%
Electrénicas

Ninguno 31 25,20%
Otros 4 3,25%
TOTAL 123 100,00%

Grafico 7
4; 3% B Enfocus

B Computador

M Laptops

M Pizarras
Electrdnicas

Se puede considerar que la Institucion tiene equipos tecnoldgicos pero
las estudiantes no conocen acerca de estos y manifiestan en un 31% que

no poseen y ni utilizan ninguno de los mencionados.
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8. ¢Cree que la utilizaciébn de equipos tecnoldgicos en la educacion
ayudara en la sustentabilidad del medio ambiente?

TABLA 8
Mucho 25 29,76%
Poco 27 32,14%
Nada 32 38,10%
TOTAL 84 100,00%
GRAFICO 8

Se concluye que las estudiantes no conocen acerca del determinado
tema en las cosas que afectan o no al ambiente por lo que manifiestan en

un porcentaje no significativo.
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9. ¢Cree Ud. que la utilizacion de guias interactivas ayudara a un mejor

aprendizaje?

TABLA 9
Bastante 68 80,95%
Poco 7 8,33%
Nada 9 10,71%
Suma 84 100,00%
GRAFICO 9

Los estudiantes opinan que la utilizacibn de una guia interactiva
ayudara en un 80.95% para mejorar la forma de aprendizaje en la
asignatura de Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos o

que ayudara a incentivar y obtener conocimientos de calidad acorde a la

tecnologia.

58



10. ¢Cual de los siguientes materiales didacticos utiliza en el proceso
de aprendizaje en la materia de Productos y Servicios Financieros y

Seguros Béasicos?

TABLA 10
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Power Point 22 18,97%
Fotocopias 57 49,14%
Médulo 19 16,38%
Pizarra 0 0,00%
Electrénicas
Guia Interactiva 3 2,59%
Ninguna 15 12,93%
TOTAL 116 100,00%
GRAFICO 10

Se concluye que los docentes no tienen la capacitacion necesaria
sobre los avances tecnoldgicos que ayuden a mejorar el material didactico
para la ensefianza por lo que siguen manteniendo en un 49.14% las
fotocopias lo que impide a las estudiantes utilizar sus conocimientos con

la actual tecnologia.
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11. ¢;Cual de las siguientes materiales didacticos cree ud. Que ayudaria a

un mejor aprendizaje?

TABLA 11

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Sistema Contable 43 28,29%
Fotocopias 8 5,26%
Guia Interactiva 57 37,50%
Hojas de Calculo 17 11,18%
Diapositivas 20 13,16%
Ninguno 7 4,61%
TOTAL 152 100,00%

GRAFICO 11

Los estudiantes manifiestan que el material didactico que se ha venido
ocupando en el proceso de ensefianza no ayudado totalmente en su
aprendizaje por lo que en un 37.50% manifiestan que una guia interactiva
ayudara a incentivar y despertar su interés de educarse y aprender
correctamente.
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INTERPRETACION DE RESULTADOS DOCENTES

1.- ¢ Cual de las siguientes herramientas tecnoldgicas son utilizadas en
el proceso de enseflanza en la materia de Productos y Servicios
Financieros y de Seguros Basico?

TABLA 1

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIE

Blog 0 0,00%
Wikis 0 0,00%
Colaboratorios 1 3,45%
JClick 1 3,45%
Cmap Tools (Mapa Digitalizado) 0 0,00%
Hot Patatoes 0 0,00%
PodCast 0 0,00%
Excel 5 17,24%
Word 6 20,69%
Internet 5 17,24%
Power Point 4 13,79%
Programa Contables 2 6,90%
Correo Electrénico 3 10,34%
Otros 2 6,90%
Ninguno 0 0,00%
Total 29 100,00%
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GRAFICO 1
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Los docentes utilizan las herramientas tecnologicas Word y Excel en el
proceso de ensefianza en la materia de Productos y Servicios Financieros

y de Seguros Basico.
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2.- ¢Utiliza sistemas contables para la realizacion de ejercicios

practicos?
TABLA 2
Bastante 0 0,00%
Poco 5 83,33%
Muy poco 0 0,00%
Nada 1 16,67%
Total 6 100,00%
GRAFICO 2
7
6
5
4 M Series2
. M Seriesl
2
16,67%
1
0,00% 0,00%
O G T T G T 1
Bastante Poco Muy poco Nada

Los docentes manifiestan que en la materia de Productos y Servicios
Financieros y de Seguros Basicos la utilizacién de sistemas contables para la

realizacion de ejercicios practicos es poco con un 83.33%.
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3.- ¢Cuél de los siguientes programas utiliza el docente para la
realizacion de ejercicios contables en la materia de productos y Servicios

Financieros y Seguros Basicos?

TABLA 3
| RESPUESTA  FRECUENCIA  PORCENTAIE
Zureo 0 0,00%
Ménica 3 33,33%
Tini 0 0,00%
Contaplus 0 0,00%
Excel 4 44,44%
Ninguno 2 22,22%
Total 9 100,00%
GRAFICO 3
5
4,5 2
4
3,5 33,33%
3
2,5 57 29% M Series2
2 M Seriesl
1,5
1
0,5 ,00% 0,00%  0,00%
0 0 0
zureo Méonica Tini  Contaplus Excel  Ninguno

Los docentes con respecto al uso de programas contables en el
proceso de ensefianza en la materia de Productos y Servicios Financieros
y de Seguros Basico manifiestan que en un 44.44% Excel es el programa

mas utilizada en el proceso de ensefianza.
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4.- ¢El uso de herramientas tecnologicas y programas contables
mejorara el aprendizaje de la materia de Productos y Servicios

Financieros y Seguros Basicos?

TABLA 4
Bastante 6 100,00%
Poco 0 0,00%
Nada 0 0,00%
Total 6 100,00%
GRAFICO 4
8
7
6
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0,00%
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Los docentes manifiestan que en un 100% el uso de herramientas
tecnolégicas y programas contables mejorara el aprendizaje y que

permitira desarrollar todas las habilidades y destrezas de los estudiantes.
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5.- ¢Usted en calidad de docente posee la capacitacion necesaria para
el manejo de los programas contables y las herramientas tecnoldgicas

antes mencionadas?

TABLA S5
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Suficiente 5 83,33%
Poco suficiente 0 0,00%
Nada 1 16,67%
Total 6 100,00%
GRAFICO 5
0: 0% 1;17%
Suficiente
Poco suficiente
Nada
5; 83%

El docente manifiesta que posee la capacitacion suficiente para el
manejo de programas contables y herramientas tecnologicas, pero no es

utilizada durante el proceso de ensefianza.
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6.- ¢La utilizacion de los equipos tecnolégicos del establecimiento es

inmediato?
TABLA 6
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 2 33,33%
Casi siempre 2 33,33%
Nunca 2 33,33%
TOTAL 6 100,00%
GRAFICO 6
2:33% H Siempre
Casi siempre
Nunca
2;33%

Segun la investigacion realizada el establecimiento tienes los debidos

materiales didacticos pero no brindan correctamente su servicio y que

rara vez atiende su solicitud al docente por lo que impide desarrollar

correctamente el proceso de ensefanza.
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7. ¢Cuadl de los siguientes equipos tecnolégicos posee el
establecimiento para el aprendizaje de la materia de Productos y Servicios

Financieros y Seguros Basicos?

Tabla7
RESPUESTAS FRECUENCIAS | PORCENTAJE
Enfocus 5 35,71%
Computador 5 35,71%
Laptops 4 28,57%
Pizarras 0 0,00%
Electronicas
Ninguno 0 0,00%
Otros 0 0,00%
TOTAL 14 100,00%
Grafico 7
0; 0% 0; 0% 0; 0% M Enfocus

B Computador

M Laptops

M Pizarras
Electrénicas

H Ninguno

Se considera que el establecimiento si posee equipos Tecnoldgicos
pero el docente no conoce de la existencia y en su mayoria utiliza para el

proceso de ensefianza computador y laptos.
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8.- ¢Cree que la utilizaciébn de equipos tecnoldgicos en la educacion
ayudara en la sustentabilidad del medio ambiente?

TABLA 8

Mucho 4 66,67%

Poco 1 16,67%

Nada 1 16,67%

TOTAL 6 100,00%
GRAFICO 8

B Mucho
M Poco

Nada

Los docentes manifiestan en un 66.67% que los equipos tecnoldgicos
ayudaran a la sustentabilidad del medio ambiente debido que la utilizacion

de los mismos ayudara a eliminar el papel.
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9.- ¢Cree Ud. que la utilizacion de guias interactivas ayudara a un mejor

aprendizaje?

TABLA 9
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Bastante 6 100,00%
Poco 0 0,00%
Nada 0 0,00%
TOTAL 6 100,00%
GRAFICO 9

0; 0%
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Nada

Los docentes opinan que la utilizacion de una guia interactiva ayudara
en un 100% para mejorar la forma de aprendizaje en la asignatura de
Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos lo que ayudara a

incentivar y obtener conocimientos de calidad acorde a la tecnologia.
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10.-¢,Cual de los siguientes materiales didacticos usted como docente
utiliza en el proceso de aprendizaje en la materia de Productos y Servicios

Financieros y Seguros Basicos?

TABLA 10
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Power Point 5 38,46%
Fotocopias 5 38,46%
Modulo 1 7,69%
Pizarra 0 0,00%
Electrénicas
Guia Interactiva 2 15,38%
Ninguna 0 0,00%
TOTAL 13 100,00%
GRAFICO 10
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Se concluye que en el establecimiento los docentes siguen
manteniendo Power Point y fotocopias en un 38.46% lo que indice que el
docente no se capacita sobre los avances tecnologicos que ayuden a
mejorar el material didactico para la ensefianza lo que impide a las

estudiantes no utilizar sus conocimientos con la actual tecnologia.
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11.- Cudl de las siguientes materiales didacticos cree ud. Que ayudaria a

un mejor aprendizaje.

TABLA1l
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sistema Contable 5 33,33%
Fotocopias 1 6,67%
Guia Interactiva 4 26,67%
Hojas de Calculo 3 20,00%
Diapositivas 2 13,33%
Ninguno 0 0,00%
TOTAL 15 100,00%
GRAFICO 11
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Los docentes manifiestan que el material didactico que se ha venido
ocupando en el proceso de enseflanza no ayudado totalmente en su
aprendizaje por lo que es necesario utilizar en un 33.33% sistemas
contables y en un 26.67% manifiestan que una guia interactiva ayudara a

incentivar y despertar su interés de educarse y aprender correctamente

72



CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Al término de esta investigacién, se puede determinar las siguientes

conclusiones:

Los estudiantes de los Terceros Afios de Bachillerato de la
Especialidad de Contabilidad y Administracion en el colegio seleccionado
para la investigacion consideran al estudio de la Materia de Productos y
Servicios Financieros y de Seguros Basicos importante para definir su
perfil como futuros contadores, pero a pesar de la importancia que le dan
a esta materia manifiestan que los contenidos son dificiles y en algunos
casos excesivamente tedricos y no se da uso a las herramientas

tecnoldgicas que en la actualidad existen.

Los docentes a pesar de que poseen la capacitacion necesaria para el
manejo de las herramientas tecnoldgicas antes mencionadas no aplican
en el proceso de ensefianza, por tanto su método didactico no es
innovador y no permita despertar el interés del estudiante para el

aprendizaje de la materia.

No se usa herramientas tecnolégicas que tenga bases necesarias de
informacion y creatividad que permita en el estudiante potenciar
habilidades intelectuales, desarrollando su pensamiento critico y

promoviendo la investigacion
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El establecimiento posee los equipos tecnoldgicos, pero los docentes
y estudiantes no conocen la existencia de algunos de ellos y el acceso

para su debida utilizacion.

5.2. Recomendaciones.

A través de la investigacion y de las conclusiones obtenidas de las
encuestas aplicadas en el Colegio Nacional “Ibarra” se determina las

siguientes recomendaciones:

Que los docentes apliquen sus conocimientos sobre las herramientas
tecnolégicas que ayude alcanzar una calidad educativa que les permita
formular nuevas estrategias para mejorar los procesos pedagdégicos en el

aula.

Utilizarla Guia Interactiva aplicado las herramientas tecnolégicas como
material de apoyo para el trabajo del docente de esta manera crear
material didactico innovador para el proceso de aprendizaje despertando
su atencion, creando en ellos un genuino interés por el estudio a través de

herramientas didacticas creativas e innovadoras.
El establecimiento debe ofertar un servicio de calidad y facil acceso a

los equipos tecnoldgicos permitiendo mejorar el nivel académico de las

estudiantes.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA ALTERNATIVA

6.1. Titulo de la propuesta

GUIA INTERACTIVA PARA EL APRENDIZAJE DE LAS UNIDADES DEL
SISTEMA FINANCIERO, LOS BANCOS Y SUS OPERACIONES, DEL
MODULO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS Y SEGUROS
BASICOS EN LOS TERCEROS ANOS DE BACHILLERATO EN LA
ESPECIALIDAD DE CONTABILIDAD EN EL COLEGIO NACIONAL
IBARRA EN EL ANO 2013

6.2. Justificacidon e Importancia

Una vez realizado el analisis de las encuestas se puede evidenciar
como una de las principales dificultades que atraviesa los terceros afos
de bachillerato de Contabilidad es la falta de aplicacién de herramientas
tecnoldgicas por los docentes para la creacion de material didactico y el
desconocimiento de la existencia de los equipos tecnolégicos que posee

el establecimiento.

Por lo expuesto se considera necesario, disefiar una guia interactiva
utiizando herramientas tecnolégicas, la cual ayudara de diferentes
maneras a los docentes a incentivar al estudiante al aprendizaje de la

asignatura y de esta manera mejorar la calidad educativa.

Este serd un aporte tecnoldgico y educativo.
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» Tecnolégico debido a que hoy la tecnologia se ha puesto de
manifiesto en el momento de realizar material didactico que ayude a
incentivar el interés del estudiante por aprender de una manera dinamica

e innovadora.

> Educativo porque las personas que pondradn en practica como son
los docentes deberan actualizar sus conocimientos adaptandose a los
cambios tecnolégicos que en la actualidad se da, para formar futuros

contadores de calidad.

Es por ello que el disefio de una guia interactiva resulta de mucha
importancia este tipo de material didactico, cuyo énfasis, ademas de la
difusion veraz en la teoria y practica, esta relacionado en la interactividad

del estudiante con la clase impartida en la tematica del docente.

FACTIBILIDAD

La guia interactiva es factible porque para su elaboracion y difusion se
cuenta con la aceptacion de las autoridades y el personal docente del
Colegio en mencion quienes estan dispuestos a receptar los cambios

luego de la investigacion.

El siguiente material didactico estd basado principalmente en los
conocimientos recibidos en la Universidad Técnica del Norte; ademas
permitira solucionar los problemas como facilitar al estudiante el
aprendizaje de la materia utilizando la herramienta tecnoldgicas, los
mismo que ayudara a mejorar la calidad de ensefianza y de esta forma
educar futuros profesionales contribuyendo a mejorar los procesos de
estudio de la asignatura de Productos y Servicios Financieros y de

Seguros Basicos.
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6.3 Fundamentacion

Con la finalidad de sustentar adecuadamente la Elaboracion de la Guia
Didactica Interactiva se ha recolectado informacién sobre aspectos
cientificos, educativos, sociales, tecnoldgicos, psicolégicos, pedagdgicos,
que son el soporte que establece la elaboracién de la propuesta.

La Pedagogia y la Psicologia constituyen una tarea esencial la
organizacion de un sistema coherente de educacion, que debe realizarse
por una parte en correspondencia con el modelo social que encarna las
exigencias de la sociedad hacia el hombre, y por otra parte en funcién de

las caracteristicas especificas de cada etapa del desarrollo.

El educador que conoce las regularidades generales de la formacion en
la personalidad asi como la las caracteristicas de sus alumnos, puede
orientar su trabajo de forma tal que contribuya al desarrollo adecuado de

los escolares.

6.3.1 Fundamentacién Psicoldgica

El aprendizaje del alumno depende del conjunto de conceptos, ideas
que un individuo posee en un determinado campo del conocimiento, asi
como Ssu organizacion previa que se relaciona con la nueva informacion,
es de vital importancia conocer la estructura cognitiva del alumno; no sélo
se trata de saber la cantidad de informacion que posee, sino cuales son
los conceptos y proposiciones que maneja asi como de su grado de
estabilidad.
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6.3.2 El Fundamento Pedagogico

La Pedagogia comprende un conjunto de proposiciones teodricas y
metodoldgicas, enfoques, estrategias y técnicas que se articulan en torno
al proceso educativo, formal e informal, con la intenciébn de comprenderlo

e incidir efectiva y propositivamente sobre él.

Es la intermediacidn que se realiza entre una realidad educativa y
diversas propuestas tedricas, para interpretar, comprender, representar y
que orienta la actividad intencional critico reflexiva y socio-comunitario que
genera situaciones adecuadas para el aprendizaje formativo del educando

y al realizarse reflexivamente capacita también al docente.

En este contexto, la educacién tiene como proposito incorporar a los
sujetos a una sociedad determinada que posee pautas culturales propias
y caracteristicas; es decir, la educacion es una accion que lleva implicita
la intencionalidad del mejoramiento social progresivo que permita que el

ser humano desarrolle todas sus potencialidades.

6.3.3 El Fundamento Pedagd6gico SOCIO-CRITICO

Conlleva una concepcion de ser humano que parte de considerarlo
como un ser social y las relaciones con las otras personas. Sus
habilidades, actitudes e inteligencia son producto de las relaciones del

contexto social.
También es la relacibn entre docente y estudiante de forma

democrética y participativa generando inter aprendizajes significativos y

contextualizados.

78



El estudiante es considerado intelectual en formacion para la

transformacion.

El docente es considerado intelectual transformativo porque
contextualiza, relaciona e integra el conocimiento de su area a los demas,
comprende e interviene en procesos historicos, cientificos, técnicos,

culturales y sociales.

La metodologia se basa en la utilizacion de la investigacion como
técnica didactica basica para llevar a la educacion a tomar posicion de

cuestionamiento ante lo dado.

6.3.4 Metodologias en Modelos Educadores

La investigacion cientifica, tecnolégica e innovacion asi como la
transferencia de tecnologia constituyen los pilares fundamentales del
proceso de formacion de profesionales en la Universidad Técnica del
Norte y es un instrumento muy util en la blusqueda de alternativas de
solucién a los problemas prioritarios en la sociedad y la region norte del
pais.

6.3.5 Fundamentacion Tecnoldgica

La tecnologia es considerada como un instrumento Util para
individualizar el proceso de aprendizaje, facilitd el trabajo en grupo y a

servir de apoyo en el aprendizaje de contenidos.

Proporcionando acceso a los servicios educativos del campus a
cualquier alumno desde cualquier lugar, de forma que pueda desarrollar
acciones de aprendizaje autbnomamente, con ayuda de las nuevas

tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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6.3.6 Guia Interactiva

Es una herramienta valiosa que complementa y dinamiza el texto
basico, con la utilizacién de estrategias dinamicas, reemplaza la presencia
del docente y genera un ambiente de didlogo, para ofrecer al estudiante

diversas posibilidades que mejoren la comprension y el aprendizaje.

6.3.7Herramienta Tecnoldgica Flash Cs3

Es una herramienta bastante completa y profesional creada por
Macromedia (actualmente pertenece a Adobe) con el que podemos hacer:

Animaciones, Juegos, Aplicaciones, Sitios Web entre otras cosas.

Flash es un estudio de animacién que trabaja sobre "fotogramas" y
estd destinado a la produccién, la creacién de peliculas o animaciones
con altisimo contenido interactivo. Provee un lenguaje que permite al
disefiador o desarrollador afadir nuevos efectos, organizar las imagenes y
sonidos en capas y fotogramas para crear animaciones utilizadas en
paginas Web y sitios Web con contenido multimedia. Estas animaciones

pueden ser reproducidas por un reproductor Flash.

El reproductor también puede realizar otras tareas con contenido
multimedia, como crear animaciones, editar imagenes, sonido., jugar o
programar juegos.

6.3.8. Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (Tics)
El aprendizaje que solia ser un claro proceso solo humano se ha

convertido en algo en lo que la gente comparte, cada vez mas, poderosas

redes y cerebros artificiales.
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El reto de aprender solo puede gestionarse mediante una red mundial
gue agrupe todo el saber y todas las mentes, con esto surge entonces
una nueva forma de concebir la ensefianza y el aprendizaje, pues es
indiscutible que en la existencia de esa red de conocimientos que se
concibe, esta de por medio la computadora y por ende la introduccién de
las nuevas teorias sobre la obtencién de conocimientos y el empleo de las

tecnologias de informacidén y comunicacion.

6.3.9. JCLIC

Es una herramienta que esta formada por un conjunto de aplicaciones
informaticas que sirven para realizar diversos tipos de actividades
educativas: rompecabezas, asociaciones, ejercicios de texto, palabras

cruzadas.

6.3.10. Multimedia

Es cuando se proporciona una estructura ligada a través de los cuales
el usuario puede navegar, entonces, multimedia interactiva se utiliza para
referirse a cualquier objeto o sistema que utiliza multiples medios de
expresion fisicos o digitales para presentar o comunicar informacion, se
necesita saber como utilizar las herramientas computacionales y la

tecnologia de multimedia para que trabaje en conjunto.

6.4. Objetivos

6.4.1. Objetivo General

Disponer de una guia interactiva con el uso de herramientas

tecnoldgicas que permita facilitar el aprendizaje del médulo deProductos y

Servicios Financieros y de Seguros Basicos.
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6.4.2. Objetivos Especificos

Incentivar a los maestros y alumnos el uso de herramientas

tecnoldgicas a fin de que el estudiante fomente el aprendizaje interactivo.
Sistematizar los temas de Productos y Servicios Financieros y de
Seguros Basicos, para fortalecer el aprendizaje significativo y activo en

los estudiantes.

Difundir la Guia Interactiva Didactica como una herramienta educativa

dentro del proceso de aprendizaje.

6.5 Ubicacion Sectorial y Fisica

COLEGIO PROVINCIA CANTON PARROQUIA DIRECCION
Nacional Imbabura Ibarra El Sagrario Av. Mariano
Ibarra Acosta 14-27

6.6 Desarrollo de la Propuesta

La propuesta se orienta a aplicar herramientas tecnologicas didacticas
interactivas de facil comprension para incentivar el aprendizaje del Médulo
de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos en las
unidades del Sistema Financiero, los Bancos y sus Operaciones en las
estudiantes del Tercer Afos de Bachillerato de la Especialidad de

Contabilidad y Administraciéon del Colegio Nacional Ibarra.
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REQUISITOS PARA EL GORRECTO

FUNCIONAMIENTO

e Un computador

e Procesador. Pentium Dual
e Core superior

e Memoria Ram 1GB

e Disco duro 80 gigas

e Lector 6ptico

e Plugins de flash

e Autorun enter prise 12
e Dreamwearver

e Macromedia Flash

e Suish 2.0
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LN SR COMATERETI

1. Ejecutar la guia.

EL SISTEMA FINANCIERO LOS BANCOS Y SUS
ECUATORIANO OPERACIONES
Y ORGANISMOS QUE CONTROLAN
Y REGULAN LOS BANCOS
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LN SHR A COTERATO

4. Seleccionar el siguiente botén

EL SISTEMA FINANCIERO
ECUATORIANO
Y ORGANISMOS QUE CONTROLAN
Y REGULAN LOS BANCOS

5. Menu de la Unidad del Sistema Financiero

- - -
Sistema Financiero
o Concepto de Bancos

Requisitos para constituir un Banco

O Funciones en los bancos F “

= Objetivo:
Operaciones de los bancos Tener una vision global de los
distintos componentes del

sistema financiero ecuatoriano

y las compafiias de seguros

Estructura del Sistema Financiero

O Clasificacion y el lugar que ocupan los bancos

o La Junta Bancaria
N J

o Superintendencia de Bancos

O Evaluacién
O Superintendente de Bancos
O Banco Central del Ecuador i
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LN SR COMATERETI

6. Seleccionar el tema que desee estudiar

O ("r’-nccptn.»Tir: Bancos
Requisitos para constituir un Banco
0 Funciones en los bancos
o Operaciones de los bancos

o Clasificacion
0 Estructura del Sistema Financiero
o La Junta Bancaria
o Superintendencia de Bancos
o Superintendente de Bancos
o Banco Central del Ecuador

ff

N

Objetivo:

Tener una vision global de los

distintos componentes del

sistema financiero ecuatoriano
y el lugar que ocupan los bancos
y las compaiiias de seguros

™

/

O Evaluacién

7. Para evaluar los conocimiento de la unidad

O Evaluacién

Seleccione la o las respuestas correctas

Evaluacion

=

un intermediario en el mercado financiera?

A _7|S|
B. JNO

<<| 1713 >>|

¢Un banco privado, segin nuestra legislacidn, es una sociedad que se caracteriza principalmente por ser

Vertodas las preguntas
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OO 51 A GO RO

8. Para regresar seleccionamos el siguiente boton

9. Seleccionar el siguiente botén

2

LOS BANCOS Y SUS
OPERACIONES

10. Menu de la Unidad de los Bancos y sus Operaciones

LOS BANCOS Y SUS OPERACIONES

Cuenta Cc:rriente Ci;rre de Cuentas Cuentas o

Requisitos para apertura de una cuenta Rehabilitacién de Cuentas Cerradas o

Solicitud para apertura de una Cuenta Corriente  Ejercicios de Aplicacion practica

0000

Entrega de Chequera

El Cheque o

O

ANALIZAR LAS PRINCIPALES
OPERACIONES BANCARIAS

TIPO Y FAMILIARIZARSE CON
Revocatoria de Cheques LA TERMINOLOGIA BANCARIA
o Razones para negar el pago de un Cheque

o Protesto de un Cheque o Evaluacién

O

Devolucién de Cheques
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LN SHR A CUTERATO

11. Seleccionar el tema que desee estudiar

Segun el articulo 1 de la Ley de Cheque:

ste, para ser considerado como tal,
debe reunir los siguientes requisitos formal

Prom f‘ m"":;"" 3 cheque N. 001500

Cuenta. N. 0600543876
NOMBRE DEL BENEFICURIO CANTIAD B4 MUMEROR,

Maria Luisa de la Torre Yépez uss 500.00

Pagueseala
orden de:
AT B

Lrmas
Lasumade: QU 00/100

Ibarra, 25 de abril del 2012

Lugary fecha de emision  |MDICACION DI FEOHAY LUGAR DIl LA BMISION D CHEGUS

Lok Alonss Harrars Dia

Editado por. Blanca Terdn como medio de ex aterial diddctico.

1. “La denominacion del cheque en el texto mismo del documento; lo que ayuda a identificar al titulo y a dar

12. Para evaluar los conocimiento de la unidad

Seleccione la o las respuestas correctas

Evaluacion

Vertodas las preguntas

<1 3113

-¢El cruzamiento especial es el que no contiene entre las dos lineas designacidn de banco alguno?

a _7 |VERDADERO
B 7 |FALSO
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INTRODUCCION

MODULO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS
BASICOS

La banca, y la industria financiera en general, ha sufrido profundos
cambios en las ultimas décadas en buena medida motivados por la
ruptura de fronteras, la globalizaciéon de los mercados, la aparicion de
modernos instrumentos financieros, etc., que se ha traducido, casi de una
forma universal, en una mayor complejidad de operaciones, aumento de
la competencia y una presencia, de una u otra forma, en la vida de
practicamente todos los individuos. Como consecuencia de ello, se han
producido unos mayores requerimientos de informacion publica de estas
entidades y una normativa contable, sin lugar a dudas, mucho mas

compleja que la existente para otro tipo de instituciones.

Con motivo de los cambios efectuados en el entorno macroeconomico
del Ecuador, el fenbmeno de la dolarizacién de la economia y con el
animo de mantener un eficiente y efectivo sistema de supervision por
parte de la Superintendencia de Bancos y Seguros, este médulo es
disefiado de acuerdo con las normas que rigen en el pais, el registro,
preparacion y presentacion de la contabilidad general de las entidades y
contiene la codificacion de las cuentas, las instrucciones generales para el
registro de las transacciones y el instructivo para el uso de cada una de

las cuentas.

El presente documento contiene consideraciones generales
internacionales en relacién con la labor de los supervisores bancarios y
gue deben ser tenidas en cuenta por parte de las instituciones del sistema

financiero, en el tratamiento de la informacion contable.
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Se presenta un marco conceptual, que recoge elementos tedricos y
practicos, cuya adecuada aplicacion se constituyen en un factor
fundamental para garantizar la confiabilidad y transparencia de la

informacion contable, con destino al publico en general.

El presente Modulo se ha estructurado en 8 Unidades de Trabajo,

mismas que se subdividen en varios temas.

El objetivo del Médulo segun el enunciado general del curriculo
asociado a esta figura profesional de Gestion Administrativa es: Informar y

atender al cliente sobre productos y servicios financieros y de seguros.

Y sus procedimientos enunciados en forma de Capacidades Terminales

son.

Distinguir las organizaciones, entidades y empresas que operan en el sector
financiero.

Analizar los productos y servicios financieros basicos, relacionando sus
caracteristicas con sus posibilidades de aplicacion.

Analizar los productos y seguros basicos, relacionando sus caracteristicas con
sus posibilidades de aplicacion.

Calcular los gastos y beneficios de los servicios y productos financieros.
Calcular las primas de seguros aplicando las tablas y coeficientes especificos
del sector.

Aplicar los procedimientos administrativos relativos a los productos y servicios
financieros basicos.

Aplicar los procedimientos administrativos relativos a los productos de seguros
bésicos.

Aplicar los procedimientos administrativos relativos a la Bolsa de Valores
Aplicar las técnicas de negociacion y procedimientos adecuados en la

negociacién con clientes.
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DESARROLLO CURRICULAR

PLANIFICACION MODULAR ANUAL

ANO LECTIVO: 2012-2013 C.B.T. COLEGIO NACIONAL IBARRA

BACHILLERATO TECNICO: COMERCIO Y ADMINISTRACION

ANO: TERCERO ESPECIALIZACION: CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION

MODULO: PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS Y SEGUROS BASICOS

AREA: TECNICO PROFESIONAL

OBJETIVO GENERAL DEL CURRICULO: “EFECTUAR LAS OPERACIONES BASICAS O
AUXILIARES DE GESTION ADMINISTRATIVA, EN EL AMBITO PRIVADO Y/O PUBLICO, CON
ARREGLO A LAS NORMAS DE ORGANIZACION INTERNA, A LAS INSTRUCCIONES
RECIBIDAS A LA LEGISLACION VIGENTE, DE FORMA EFICIENTE Y CON CALIDAD DE
SERVICIO".

OBJETIVO DEL MODULO FORMATIVO:'INFORMAR Y ATENDER AL CLIENTE SOBRE
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS BANCARIOS Y DE SEGUROS".

Nam. UNIDADES DE TRABAJO PERIODOS
1.- | INTRODUCCION AL MODULO 12
, . | EL SISTEMA FINANCIERO Y ORGANISMOS QUE CONTROLAN Y 35
REGULAN LOS BANCOS
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4.- | LOS BANCOS Y SUS OPERACIONES 35
5- | LAS CUENTAS DE AHORRO 25
6.- | CARTERA DE CREDITO 30
7.- | MERCADO DE VALORES 27
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8.- | LAS ENTIDADES DE SEGUROS Y SUS OPERACIONES 32

TOTAL DE PERIODOS: 216
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PLAN DE UNIDAD DE TRABAJO Nro. 2

Objetivo: Tener una vision global de los distintos componentes del sistema
financiero ecuatoriano y el lugar que ocupan los bancos y las compaiiias de
seguros
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ANO 2012-2013 C.B.T. COLEGIO NACIONAL IBARRA
BACHILLERATO TECNICO: COMERCIO Y ADMINISTRACION

: CONTABILIDAD Y
CURSO: TERCEROS ESPECIALIZACION: ADMINISTRACION
MODULO: PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS Y SEGUROS BASICOS
UNIDAD DE ’ EL SISTEMA FINANCIERO Y ORGANISMOS QUE CONTROLAN Y
TRABAJO: REGULAN LOS BANCOS
AREA: TECNICO PROFESIONAL
UNIDAD DE TIEMPO . )
TRABAJO: 2 ESTIMADO: 35 Periodos | ACTIVIDADES PROPUESTAS:2

OBJETIVO DE LA UNIDAD DE TRABAJO:

TENER UNA VISION GLOBAL DE LOS DIFERENTES COMPONENTES DEL SERVICIO
FINANCIERO ECUATORIANO Y DEL LUGAR QUE OCUPAN LOS BANCOS Y LAS COMPANIAS

DE SEGUROS.

CONTENIDOS

PROCEDIMIENTOS

(Contenidos Organizadores)

HECHOS/CONCEPTOS

(Contenidos Soporte)

Reconocer las principales
funciones del Banco
Central del Ecuador.

Identificar la principal
autoridad monetaria y
financiera en Ecuador y
sus 6rganos ejecutivos.
Distinguir entre banca
privada y banca publica,
cajas de ahorro y
cooperativas de crédito.
Analizar otras entidades
financieras como son las

El sistema financiero:
concepto

El sistema financiero
ecuatoriano, su
compaosicion.

El sector bancario o
crediticio.

El mercado de valores.

Otras entidades
financieras.

Los seguros:
Componentes del sector
de los seguros.

Tener empatia en el

trato con el pablico.
Valorar la expresion
correcta y la

utilizacion de los
términos adecuados
en su ambito de
competencia
Valorar la
importancia de saber
escuchar.
Responsabilizarse
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empresas de leasing,
factoring, entre otras.

de confidencialidad
en el acceso a la
documentacion-

CRITERIOS DE EVALUACION

- Se ha confeccionado el archivo de la documentacién obtenida y de los
conceptos basicos.

- Se ha participado en el debate activamente.

- Se ha contestado correctamente a un cuestionario con los conceptos mas
relevantes del tema.

VICERRECTOR: FIRMA:
DIRECTOR AREA: FIRMA:
DOCENTE: FIRMA:
EE(I;::NTACI()N: RECIBIDO:

ACTIVIDAD ENSENANZA APRENDIZAJE 1.

ANO LECTIVO 2012- | C.B.T COLEGIO NACIONAL “IBARRA"
2013
BACHILLERATO TECNICO GESTION ADMINISTRATIVA Y CONTABLE
ANO TERCERO | ESPECIALIZACION CONTABILIDAD Y
ADMINISTRACION
MODULO: MODODULO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

FINANCIEROS Y SEGUROS BASICOS
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AREA: COMERCIO Y ADMINISTRACION

UNIDAD DE TRABAJO 2 | EL SISTEMA FINANCIERO Y ORGANISMOS QUE
CONTROLAN Y REGULAN LOS BANCOS
TOTAL PERIODOS U.T. 35 ACTIVIDADES 2 ACTIVIDAD DE TRABAJO 1
PROPUESTAS
UBICACION Aula TIEMPO 10 TIPO DE REALIZACION | Equipos
ESTIMADO Individual
MEDIOS DIDACTICOS, TECNOLOGICOS Y DOCUMENTOS DE APOYO
< Entrega de cuestionario (prueba objetiva)
SECUENCIA Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
ACTORES
FASE ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO
ESTUDIANTE MEDIADOR
Consultar la
prensa diaria o
especializada
localizando los
« distintos Textos,
g comp?nentes del X X prensay 60minutos
= sistema documentos
% financiero de apoyo.
ecuatoriano para
proceder a su
identificacidon y
clasificacion.
Debatir y poner
en comun la
> . . Cuadernos
S actividad anterior .
=4 X X de apuntesy 60minutos
o comentando la ]
& . . ficheros
= informacion
obtenida.
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Realizar un
esquema /
grafico donde
aparezcan
representados los
componentes del X Propios del

. X 60minutos
sistema aula.
financiero

indicando las

CONCEPTUALIZACION

relaciones que
existen entre
ellos.

Realizar un
fichero de los
conceptos

basicos
id . Propios del
aparecidos en

P . X X aula, 60 minutos
esta Unidad con leGaraf
paledgrafo.

APLICACION

la definicion del
concepto

(elaborado por

cada alumno.)

SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD POR PARTE DEL PROFESOR:

K/
0’0

Analizan los documentos entregados por el docente y las entidades bancarias y
aseguradoras.

Reparte a cada estudiante el material bibliografico.

Expone : en el laboratorio de computacién los equipos, la consulta

Recoge lo realizado por los alumnos y verifica el trabajo realizado.

Realiza una puesta en comun de la actividad realizada.

X3

%

X3

*

5

8

X3

8

CRITERIOS DE EVALUACION:

- Se ha confeccionado el archivo de la documentacion obtenida y de los conceptos
basicos.

- Se ha participado en el debate activamente.

- Se ha contestado correctamente a un cuestionario con los conceptos mas
relevantes del tema.

VICERRECTORA: FIRMA:

COORDINADORA DE AREA: FIRMA:
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PROFESORA:

FIRMA:

FECHA DE PRESENTACION

RECIBIDO:

ACTIVIDAD ENSENANZA APRENDIZAJE 2

ANO LECTIVO 2012-2013 | C.B.T COLEGIO NACIONAL “"IBARRA"
BACHILLERATO TECNICO GESTION ADMINISTRATIVA Y CONTABLE
ANO TERCERO ESPECIALIZACION CONTABILIDAD Y

ADMINISTRACION
MODULO: MODODULO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS Y SEGUROS BASICOS
AREA: COMERCIO Y ADMINISTRACION
UNIDAD DE TRABAJO 2 | SISTEMA FINANCIERO Y ORGANISMOS
QUE CONTROLAN Y REGULAN LOS
BANCOS
TOTAL 35 ACTIVIDADES 2 ACTIVIDAD DE 2
PERIODOS U.T. PROPUESTAS TRABAJO
UBICACION | Aula TIEMPO 35 | TIPODE Equipos mm
ESTIMADO REALIZACION
Individual

MEDIOS DIDACTICOS, TECNOLOGICOS Y DOCUMENTOS DE APOYO

e

% Entrega de cuestionario (prueba objetiva)

SECUENCIA Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

FASE

ACTIVIDADES

ACTORES

RECURSOS TIEMPO

ESTUDIANTE

MEDIADOR
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EXPERIENCIA

Consultar la
prensa diaria o
especializada
localizando los
distintos
componentes
del sistema
financiero
ecuatoriano
para proceder
asu
identificacion y
clasificacion.

Textos,
prensay
document

os de

apoyo.

60minutos

REFLEXION

Debatir y poner
en comun la
actividad
anterior
comentando la
informacion
obtenida.

Cuadernos
de apuntes
y ficheros

60minutos

CONCEPTUALIZACION

Confeccionar
un esquema /
gréfico donde
aparezcan
representados
los
componentes
del sistema
financiero
indicando las
relaciones que
existen entre
ellos.

Propios del
aula.

60minutos

APLICACION

Realizar un
fichero de los
conceptos
basicos
aparecidos en
esta Unidad
con la
definicién del
concepto
(elaborado por
cada alumno.)

. Propios
del aula,
paledgrafo.

60 minutos
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SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD POR PARTE DEL PROFESOR:

7
0‘0

R?
‘0

*

5

%

>

o
*

e

S

X3

o

Analizan los documentos entregados por el docente y las entidades bancarias
y aseguradoras.

Conforman equipos de trabajo entre estudiantes.
Reparte a cada estudiante el material bibliografico.
Expone : en el laboratorio de computacion los equipos, la consulta
Recoge lo realizado por los alumnos y verifica el trabajo realizado.
Realiza una puesta en comun de la actividad realizada.

CRITERIOS DE EVALUACION:

- Se haconfeccionado el archivo de la documentacidon obteniday
de los conceptos bésicos.

- Se haparticipado en el debate activamente.

- Se hacontestado correctamente a un cuestionario con los

conceptos mas relevantes del tema.

VICERRECTORA: FIRMA:
COORDINADORA FIRMA:

DE AREA:

PROFESORA: FIRMA:
FECHA DE RECIBIDO:
PRESENTACION
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UNIDAD 2

CONCEPTO DE BANCOS

Segun: Joaquin Lopez Pascual, Gonzales Altino Sebastian, (2008)

“Un banco privado, segun nuestra legislacion, es una “sociedad
anonima” que se caracteriza principalmente por ser un intermediario en el
mercado financiero, en el cual actla de manera habitual, captando
recursos del publico a través de depdsitos o cualquier otra forma de
captacion, con el objeto de utilizarlos total o parcialmente en operaciones

de crédito o inversion.

Son entidades de origen privado y publico, autoridades y constituidos
legalmente para captar dinero del publico, en moneda nacional y
extranjera en forma habitual y continua, conceder créditos para estimular
el desarrollo econémico social y productivo del pais. Ademas canalizan el

ahorro y la inversion” Pag. 55.

ORIGEN Y EVOLUCION DE LOS BANCOS

Segun: Joaquin Lopez Pascual, Gonzales Altino Sebastian, (2008)

“Los bancos como tales no tienen

fecha de nacimiento especifica sus
/" origenes se rastrean en las lejanas

épocas y lugares.

En el proceso de los siglos, se ubica a los demas poderosos financistas
en Europa y posiblemente en el medio de italiano es donde se perfilan los

primeros banqueros, a quienes se los conoce como lombardos, ellos
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concedian grandes sumas de dinero en calidad de préstamo, a elevados

intereses a los reyes de Inglaterra, Francia, Espafia inclusive al PAPA.

En el Ecuador, la banca es muy reciente, puesto que la historia resefa

que los primeros bancos se establecidos a fines del siglo pasado.

Precisamente en Guayaquil, dinamica y comercial por excelencia se
cred y establecio el primer banco emisor en 1.859 con el nhombre de
“Banco Particular de Lizarraga”, en Febrero de 1.861 se realiz6 la primera

emision de billetes” Pagina. 55

REQUISITOS PARA CONSTITUIR UN BANCO

Segun: Joaquin Lépez Pascual, Gonzales Altino Sebastian, (2008)

“Un banco para poder iniciar sus operaciones debe cumplir con ciertos

requisitos para su estructuracion de funciones:

Para la promocion de la constitucion, cinco o mas personas que
actien por sus propios derechos o0 en representacion de otras, en
calidad de promotores de una institucion financiera, deben presentar la
solicitud de autorizacion a la Superintendencia, incluyendo la siguiente

documentacion:

a) Los antecedentes personales de los promotores, que permitan
verificar su responsabilidad, probidad y solvencia bajo juramento que los
recursos provienen de actividades licitas.

b) La que demuestre su condicion de representantes de los
promotores;

c) El estudio de factibilidad econémico y financiero de la compaiiia

por constituirse, el que debe fundamentarse en datos actualizados.

La Superintendencia debera resolver la solicitud en el término de
sesenta dias, contados a partir de la fecha de la ultima publicaciéon o de
la contestacibn a las oposiciones que se hubiesen presentado. La
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Superintendencia aceptara la solicitud para la continuacion del tramite

o0, de ser del caso, la negara.

a) Laescritura publica que contenga:
- El Estatuto Social aprobado;
- El listado de los accionistas suscriptores y su nacionalidad,; vy,
- El monto del capital suscrito y pagado (1 millon de UVCs) y el

namero de acciones que les corresponde.

b) El certificado en el que conste la integracion del capital

aportado extendido por el banco que haya recibido el depdsito.

Verificados los requisitos exigidos en el presente articulo y una vez
calificada la responsabilidad, idoneidad y solvencia de los suscriptores
del capital, la Superintendencia en un plazo de treinta dias.

Las instituciones financieras deberan notificar a la Superintendencia la
fecha en que iniciaran sus operaciones. Si la instituciéon no inicia las
operaciones al publico en el transcurso de seis meses, contados a partir
de la fecha de otorgamiento del certificado de autorizacion, éste quedara

sin valor ni efecto”. Pagina.57

OPERACIONES DE LOS BANCOS
Segun: Borja Herrera Amarilis (2009)

‘Se denominan Operaciones
Bancarias a aquellas operaciones de
crédito practicadas por un banco de

manera profesional, como eslabon de una

serie de operaciones activas y pasivas

similares”.
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Operaciones Activas:

“Son aquellas mediante los cuales los bancos
otorgan a sus clientes sumas de dinero con
cargo a los depodsitos del publico o

con cargo a sus propios recursos financieros”.

Operaciones Pasivas:

_ ‘Son aquellos fondos depositados

directamente por la clientela, de los cuales

el banco puede disponer para la realizacion
de sus operaciones de activo. Estan
registrados en el lado derecho del balance
de situacion; siendo el caso inverso de las cuentas de activo, ya que
los saldos de estas cuentas, aumentan con transacciones de Crédito y

disminuyen con las de Débito.

La captacion de pasivos, es de gran importancia para todo banco, ya
que supone las actividades que realiza una institucion bancaria para

allegarse al dinero, esencialmente del publico en general” Pagina 90.

Segun: la Ley de Instituciones del Sistema Financiero: el Articulo 51

Operaciones Activas y Pasivas: Los bancos podran efectuar las
siguientes operaciones en moneda nacional o extranjera, recibir recursos
del publico en depodsitos a la vista. Los depodsitos a la vista son
obligaciones bancarias, comprenden los depdsitos monetarios exigibles
mediante la presentacion de cheques u otros mecanismos de pago Yy

registro.
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a) Recibir depésitos a plazo. Los depositos a plazo son obligaciones
financieras exigibles al vencimiento de un periodo no menor de treinta
dias, libremente convenidos por las partes.

b) Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de
aceptaciones, endosos o0 avales de titulos de crédito, asi como del
otorgamiento de garantias, fianzas y cartas de crédito internas y externas,
o cualquier otro documento, de acuerdo con las normas Yy usOS
internacionales;

c) Emitir obligaciones y cédulas garantizadas con sus activos y
patrimonio.

d) Recibir préstamos y aceptar créditos de instituciones
financieras del pais y del exterior;

e) Otorgar préstamos hipotecarios y prendarios, con o sin emisioén de
titulos, asi como préstamos quirografarios;

f) Conceder créditos en cuenta corriente, contratados o0 no;

g) Negociar letras de cambio, libranzas, pagarés, facturas y otros
documentos que representen obligacion de pago creados por ventas a
crédito, asi como el anticipo de fondos con respaldo de los documentos
referidos;

h) Negociar documentos resultantes de operaciones de comercio

exterior”. Pagina 91
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CLASIFICACION DE LOS BANCOS

Segun sus
actividades

) potecarios
= /

Q
¢ Publicos

Lo .i Segun la i
 BANCOS . propiedad Privados

del capital AUREE

Segun |a
Nacionalidad
del Capnai

EL SISTEMA FINANCIERO

Segun: Gonzalez, Marco Antonio (2005)

“El sistema financiero es un conjunto de instituciones interrelacionadas

e interdependientes que regulan y operan las actividades financieras

mediante leyes 0 normas en un pais o region geogréfica.

Uno de los elementos del sistema esta conformado por el conjunto de

normas o leyes y disposiciones en general que regulan las actividades de

las personas naturales y juridicas, que se dedican a las actividades

financieras.

Estas normas pueden diferir en su denominacion en las diferentes

leyes o regulaciones de los paises. Ejemplo de estas normas son:
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»La Ley General de instituciones del sistema financiero, que regulan
las actividades de las instituciones financieras, como los bancos, las
sociedades financieras, las cooperativas de ahorro y crédito, las
mutualistas, compafilas de arrendamiento mercantil, compaiias
emisoras o administradoras de tarjeta de crédito.

»"Ley de Mercado de Valores, que regula la operacion de un
mercado de valores organizada, integrado, eficaz y transparente.

»Ley de Régimen Monetario, que regula la emisibn de moneda y la
paridad cambiaria, las tasas de interés, los términos de intercambio, la

inflacion.

=Otras leyes, como la ley de Compaiiias, la Ley de Empresas

Aseguradoras, el Cédigo Civil, y el Cédigo Tributario.

El otro elemento importante del sistema financiero lo constituyen

las instituciones, las que puede clasificar asi:

Monetarias: son aquellas instituciones publicas que tienen la facultad
de emitir dinero con el respectivo respaldo en oro, divisas u otros medios

de pago.

De control: son aquellas instituciones publicas que, respaldadas en la
respectiva ley, tienen facultad para controlar y sancionar aquellas
personas naturales y juridicas que infrinjan la Ley. Por ejemplo, la
Superintendencia de Bancos, la Superintendencia de Compafiias, la Junta

Bancaria y el Consejo Nacional de Valores, entre otros”. Pagina 15

Segun: Gonzélez, Marco Antonio (2005)

“Entidades bancarias publicas: son aquellas entidades encargadas

de manejar dinero o valores y otorgar créditos, con finalidad social o de
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servicio, sin afan de lucro. Por ejemplo, entre las entidades bancarias
publicas: Banco Nacional del Fomento, Banco de la Vivienda, Corporacion

Financiera Nacional, Instituto de Crédito Educativo, Banco de Desarrollo.

Entre las entidades bancarias privadas: figuran los bancos privados
gue son intermediarios en el mercado financiero, ya que captan recursos
del publico mediante recursos y a la vez utilizan dichos recursos para
realizar operaciones de crédito e inversiones, con finalidad de lucro”

Pagina 15.

El Sistema Financiero Ecuatoriano esta estructurado de la
siguiente manera:

Segun: Gonzélez, Marco Antonio (2005)

P+ “Instituciones Financieras Publicas

Banco Central del Ecuador
Banco del Estado
Banco Nacional de Fomento

Banco Ecuatoriano de la Vivienda

AN NN

Corporacion Financiera Nacional

Instituciones Financieras Privadas

v

Bancos
Sociedades Financieras
Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito para la vivienda

N N NN

Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Pk Instituciones de Servicios Financieros
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Almacenes generales de depdsito
Compafiias de arrendamiento mercantil
Compafiias emisoras o administradoras de tarjetas de crédito

Casas de Cambio

AN N NN

Compaiiias de titularizacion.

Instituciones de Servicios Auxiliares del Sistema Financiero

v

Transporte de servicios monetarios y de valores
Servicios de cobranza

Cajeros autométicos

Servicios contables y de computacion

Fomento a las exportaciones

D N N NN

Inmobiliarias.

Clasificaciéon.- Dependiendo de la duracion de las operaciones que
las instituciones financieras realizadas es tradicional clasificar al
Sistema Financiero en dos grandes mercados:

a. El mercado de dinero o monetario, y

b. El mercado de capitales.

El mercado de dinero o monetario comprende las operaciones de
corto plazo que realizan las instituciones financieras para finalizar el
capital de trabajo de las empresas o el consumo de las personas

naturales.

El mercado de capitales por su parte, comprende las transacciones
de mediano o largo plazo, realizadas por las instituciones financieras para
financiar la formacion de activos fijos, a través de la concesion de créditos

o la emision y circulacion publica de titulos valores.” Pagina 17
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EL MERCADO DE VALORES

Segun: http://www.bp.fin.ec/ext/val/prod/regimen.htm

Encontramos lo referente al mercado de valores, en él se expone lo

siguiente:

RS RS “‘El mercado de valores, concebido como el
o\ ¢ \Russ

BN DS fstoveitsteil mecanismo para el desarrollo  productivo
de VﬂlOI’@S mediante la transaccion de titulos, tuvo ya un

Organizacion y funcionamiento

incipiente desarrollo aun antes de que fuera

CUAL

regulado legalmente y en forma especifica por la

Ley de Bolsas de Valores de 1969. ElI mercado

g B wg |k ¥ de ese entonces no tenia las caracteristicas del

44

dy : actual y su radio de accién no era muy amplio.

La ley de 1969 unicamente autorizO el establecimiento de bolsas de
valores como compafiias andnimas, regidas por las normas de la Ley de
Compafias y bajo el control de la Superintendencia de Compafiias; sin
embargo, no reguld clara y completamente el mercado de valores y el
funcionamiento de las bolsas. Por este motivo, los agentes de bolsa se

sujetaban al Cédigo de Comercio.

Este nuevo marco legal se aplica tanto al mercado bursétil, el cual se
entiende como aquél que se desarrolla en las bolsas de valores; al
mercado extrabursatil, el mismo que se refiere a la negociacion de valores
fuera de las bolsas, a las bolsas y casas de valores, a la oferta puablica, a
los emisores y a los intermediarios y demas participantes que de cualquier

manera actlien en el mercado”.
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Segun: ECON. BENAVIDES ROJAS, Rodrigo

/ “El dinero es un sistema simple como el nuestro,
\/ actla en primer lugar a manera de lubricante. Sin
/ él, todas las operaciones comerciales serian
$ ’; trueques, todos los pagos serian efectuados en

\” = = especie. Al existir el dinero, este se cambia por
bienes y los bienes por dinero. El dinero en consecuencia es “el comun
denominador, el medio de todo cambio”. Como tal es asimismo una
medida de valor.

"Dinero es cualquier cosa que los miembros de una comunidad estén

dispuestos a aceptar como pago de bienes y deudas".

FORMAS DEL DINERO

Desde los tiempos antiguos, antes de que existiese el dinero
propiamente, los hombres sintieron la necesidad de fijar indices o
medidas para el cambio de bienes y servicios. Existio en la historia
monetaria una fase pre-metalica. Se llegaron a determinar unidades o
ciertos tipos de bienes que constituian dinero.

Pero antes de emplearse la moneda metdlica en su forma actual, se

operd una larga evolucion pasando por dos etapas sucesivas:

1. Se comenzo utilizando metales preciosos bajo la forma de
lingotes en bruto, como sucedio en el régimen de cambio establecido
en Egipto, Asiria y Caldea. El sistema era sumamente incomodo, pues

para cada transaccion habia que utilizar la balanza para comprobar el

120



peso de los lingotes y detectar las condiciones del metal en cuanto a su

pureza.

2. A fin de evitar el doble inconveniente que nos hemos referido
, se adopto en los lingotes una marca oficial que al individualizarlo,

garantizaba su peso y ley.

IMPORTANCIA DEL DINERO

El dinero, ya sea en billetes o en monedas, es un ingenioso recurso
adoptado por la humanidad con el objeto de dar mayor agilidad y soltura a
las actividades de intercambio. Ha pasado mucho tiempo antes de que
logre ocupar un lugar privilegiado como medio universal de pago y como
sinbnimo de valor. La confianza de la sociedad a permitido y legitimado la
costumbre de utilizarlo como el recurso mas cémodo para efectuar

operaciones de reembolso.
Funciones elemental del dinero.
La funcion elemental del dinero es la de intermediacién en el proceso

de cambio. El hecho de que los bienes tengan un precio proviene de los

valores relativos de unos bienes con respecto a otros.
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Las funciones que cumple el dinero son:

Facilitar el
{ intercambio de
mercaderias

Instrumento / Actuar como
de politica ! unidad de

econémica cuenta

edio de pago
de las Patron
obligaciones monetario
monetarias

Medio de

transferencia Reserva de
del poder valor
adquisitivo
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De conformidad con la decision
gubernamental de llevar adelante
una profunda reforma estructural de
la economia ecuatoriana, el
Directorio del Banco Central del

Ecuador en sesion de enero 10 de

i » 2000, resolvié acoger el esquema
de dolarizaciéon, y, como consecuencia de ello, la institucion redefinié
su mision y objetivos.

El resultado de esta redefinicién se traduce en una reestructuracion de

los productos institucionales y un ajuste de su estructura organizacional.

El proceso de dolarizacion de la economia ecuatoriana conlleva una
transformacion sustancial en el quehacer de la politica econémica general
del pais. En este contexto, el Banco Central del Ecuador se ve cambios
estructurales internos que permitan ambientar a la institucion al nuevo
esquema sustentado en la libre circulacion de divisas, la sustitucion de la
moneda local por el délar estadounidense como reserva de valor, de
unidad de cuenta, asi como de medio de pago y cambio.

El Banco Central confia que el huevo esquema monetario y cambiario,
en conjunto con una politica fiscal disciplinada y una sana politica
financiera, permita que el pais retome la senda de reactivacién econémica
y crecimiento sostenido en un contexto de reduccién de la inflacién en el

mediano plazo”. Pag. 11
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SISTEMA FINANCIERO ECUATORIANO, SU COMPOSICION

En términos sencillos, el Sistema Financiero Ecuatoriano, es un

conjunto de:

Leyesy
normas
legales

Instrumentos
especiales

Que permiten canalizar el ahorro o inversion de dineros hacia los
diferentes sectores econdémicos a fin de posibilitarles su crecimiento y

desarrollo.

EL SECTOR BANCARIO O CREDITICIO

Segun: Borja Herrera Amarilis (2009)

“Un banco privado, segun la legislacién, es una “sociedad andénima”
gue se caracteriza principalmente por ser un intermediario en el mercado
financiero, en el cual actia de manera habitual, captando recursos del
publico a través de depdsitos o cualquier otra forma de captacion, con el
objeto de utilizarlos total o parcialmente en operaciones de crédito o

inversion.
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Son entidades de origen privado y publico, autoridades y constituidos
legalmente para captar dinero del publico, en moneda nacional y
extranjera en forma habitual y continua, conceder créditos para estimular

el desarrollo econdmico social y productivo del pais”.

LA JUNTA BANCARIA

Segun:http://es.wikipedia.org/wiki/Superintendencia_de Bancos_y Segur

os_de Ecuador

“La Superintendencia de Bancos tendra una Junta Bancaria
conformada por cinco miembros, quienes duran en sus funciones seis

anos y son:

e E| Superintendente de Bancos, quien la presidira;
¢ E| Gerente del Banco Central del Ecuador;
e Dos miembros con sus respectivos alternos que seran designados

por el Presidente Constitucional de la Republica; y,

eUn quinto miembro y su alterno que seran designados por los

cuatro restantes.

eEl Secretario General de la Superintendencia actuard como

Secretario de la Junta Bancaria.”

Funciones de la Junta Bancaria
Segun:http://es.wikipedia.org/wiki/Superintendencia_de Bancos_y Segur

os_de Ecuado

“Son atribuciones de la Junta Bancaria, segun el Articulo 175 de la Ley

de Instituciones del Sistema Financiero las siguientes:

a) Formular la politica de control y supervision del sistema
financiero, aprobar las modificaciones del nivel requerido de patrimonio

técnico y las ponderaciones de los activos de riesgo y pronunciarse
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sobre el establecimiento y liquidacion de las instituciones financieras,

asi como de la remocion de sus administradores;

b) Resolver los casos no consultados en esta Ley, asi como las
dudas en cuanto al caracter bancario y financiero de las operaciones y
actividades que realicen las instituciones financieras y dictar las

resoluciones de carécter general para la aplicacion de esta Ley;
C) Determinar las operaciones y servicios no sefalados
expresamente en esta Ley que sean compatibles con las actividades

de las instituciones financieras;

d) Resolver los recursos de revision de orden administrativo

planteados ante este 6rgano;

e) Aprobar el presupuesto y la escala de remuneraciones del

personal de la Superintendencia,; vy,

f) Conocer la memoria que elabore el Superintendente en

forma previa a su remision al Congreso Nacional.”

FUNCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Segun:http://es.wikipedia.org/wiki/Superintendencia_de Bancos_y Segur

os_de Ecuador

“Es responsabilidad de la Superintendencia de Bancos la vigilancia y el

control de las instituciones del sistema financiero publico y privado, asi

como de las compafias de seguros y reaseguros, determinadas en la

Constitucion y en la Ley, con el fin de precautelar los intereses del

publico”
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Segun:http://es.wikipedia.org/wiki/Superintendencia_de Bancos_y Segur

os_de Ecuador

“El Superintendente de Bancos sera elegido por el Congreso Nacional
en pleno, de la terna que presente el Presidente de la Republica y durara
en el ejercicio de sus funciones cuatro afios. En todo caso sus funciones

concluiran con el periodo presidencial.

El Superintendente de Bancos no podra ejercer ninguna otra actividad

publica o privada remunerada, salvo la docencia universitaria.

Para ser Superintendente de Bancos se necesitara tener al menos
treinta y cinco afios de edad, titulo universitario conferido por un
establecimiento de educacién superior del pais o del exterior, en
profesiones relacionadas con la funcién que desempefara y experiencia
de por lo menos diez afios en el ejercicio de su profesion, avalada por
notoria probidad y no podra formar parte en las instituciones del sistema

financiero hasta después de un afio de haber terminado sus funciones”.

Funciones del Superintendente de Bancos
Segun:http://es.wikipedia.org/wiki/Superintendencia_de_Bancos_y Segur

os_de_ Ecuador

“El Superintendente de Bancos tiene las siguientes funciones y

atribuciones, establecidas en el Articulo 180 de la Ley de ISF:

a) Aprobar los estatutos sociales de las instituciones del
sistema financiero privado y las modificaciones que en ellos se

produzcan;
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b)  Velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento de
las instituciones sujetas a su control, y en general, que cumplan las

normas que rigen su funcionamiento;

c) Autorizar la concesion total de activos, pasivos y contratos
de las instituciones del sistema financiero, cuando ello implique la

cesacion de las operaciones de una oficina;

d) Cuidar que las informaciones de las instituciones bajo su
control, deban ser de conocimiento publico, sean claras y veraces

para su cabal comprension;

e) Vigilar que los programas publicitarios de las instituciones
controladas se ajusten a las normas vigentes y a la realidad juridica
y econdémica del producto o servicio que se promueve para evitar la

competencia desleal.

f)  Mantener un centro de informacion financiera a disposicion
del publico y establecer los parametros minimos para la

implementacion de un sistema que incluya una escala uniforme de

calificacion de riesgo para las instituciones del sistema financiero.”

Segun: Joaquin Lépez Pascual, Gonzales Altino Sebastian, (2008)

“Antecedentes: Fue mérito de la Revolucion Juliana (9 de julio de
1925) iniciar el proceso de fundacién de un banco nacional emisor. La
crisis del pais, causada -en opinion de Luis N. Dillon- por la

inconvertibilidad del billete, las emisiones sin respaldo, la inflacién, la
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especulacion, el abuso del crédito, el desnivel de la balanza de pagos, la
falta de control oficial sobre los Bancos y la anarquia y rivalidad bancaria,

debia enfrentarse saneando la moneda y regularizando el cambio.

El Banco Central del Ecuador seria el organismo llamado a cumplir
estos fines, dentro de un abigarrado conjunto de reformas de la economia
ecuatoriana propugnadas por los militares y civiles congregados alrededor
de las ideas julianas. Sin embargo, siendo los aspectos relacionados al
tipo de cambio y al régimen monetario extremadamente sensibles en una

economia pequefia y abierta como la ecuatoriana.

A partir de entonces, la tradicional politica de gasto deficitario y crédito
(ahora del propio Banco Central) que ya habian financiado la economia
ecuatoriana entre 1915 y 1925, recupero su vigencia. La inestabilidad de
precios impulsada por el gasto fiscal y la politica monetaria expansiva
obligé a recurrir a otro consultor, Manuel Gomez Morin, para reformar la

Ley del Banco Central y la normativa vigente.

Finalmente, con el fin de precautelar los intereses de los clientes del
sistema bancario, el Banco Central del Ecuador quedd autorizado a

operar como prestamista de Ultima instancia, dentro de estrictos

parametros financieros.

Objetivos principales

1. Procurar la estabilidad macroeconémica;
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2. Participar en la elaboracion del programa macroeconémico y
efectuar su seguimiento;

3. Definir los objetivos de crecimiento y desarrollo econémico
de largo plazo del pais;

4.  Administrar la Reserva Monetaria de Libre Disponibilidad;

5.  Promover el buen funcionamiento del sistema de pagos;

6. Actuar como depositario oficial y agente financiero del
Estado;

7. Preservar el patrimonio cultural del pais; vy,

8.  Desarrollar programas de beneficio social marginal.”

Funciones del Banco Central del Ecuador

Segun: Naranjo Salgado, Marcelo y Naranjo Salguero Joselito (2009)
“Tiene como funciones:
Establecer, controlar y aplicar las politicas monetaria, financiera,
crediticia y cambiaria del Estado impulsar el Crecimiento Econdmico
sostenible en el tiempo y Propender al Fortalecimiento del Sistema

Financiero.

Elevar niveles de Productividad del pais e Insertar al pais en una
Economia Globalizada y fortalecer institucionalmente al BCE para
contribuir en el disefio de politicas y estrategias para el desarrollo de la

nacion.

Designacion, deberes y atribuciones del Gerente General del Banco

Central del Ecuador
El Gerente General del Banco Central del Ecuador serd nombrado por

un periodo de cuatro afios y podra ser reelegido. Esta obligado a dedicar

toda su actividad a sus funciones y no podra ejercer ninguna otra
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actividad publica o privada, salvo las que se deriven del ejercicio propio

de sus funciones.

El Gerente General tiene las siguientes atribuciones y deberes:

a) Ejercer la representacion legal del BCE,

b)  Dirigir la administracién interna de la institucion,

c) Asesorar al Directorio en la ejecucion de politicas y
estrategias que contribuyen al desarrollo macroeconémico del pais,

d) Ejecutar las politicas emitidas por el Directorio,

e) Dirigir el proceso de planificacion estratégica de la institucion
y la evaluacion de los resultados de la organizacion en su conjunto,
los procesos y las personas que los integran; e,

f)  Informar al Directorio sobre las actividades internas del

banco.

El Directorio del Banco Central del Ecuador

Su mision es: Dictar las politicas relativas a su ambito de accion y
vigilar su cumplimiento. Expedir, reformar e interpretar las regulaciones o
resoluciones, de conformidad con la Constitucion y demas leyes de la
Republica. Conocer y formular recomendaciones respecto al cumplimiento

del Programa Macroecon6mico.

Designacion de los Miembros del Directorio del Banco Central del
Ecuador
El Directorio del Banco Central del Ecuador
Se integrara con cinco miembros propuestos por el Presidente de la
Republica y designados por mayoria de los integrantes del Congreso
Nacional. Ejerceran sus funciones por un periodo de seis afios, con

renovacion parcial cada tres afos.
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Eleccion del Presidente del Directorio del Banco Central del Ecuador
Corresponde a los miembros del Directorio elegir de su seno al
Presidente, quien desempefara sus funciones durante tres afios; podra

ser reelegido y tendra voto calificado en las decisiones del organismo.

Funciones del Directorio del Banco Central del Ecuador

a) De conformidad con lo dispuesto en el articulo 258 de la
Constitucion Politica de la Republica, presentar informe al Congreso
Nacional sobre la Proforma del Presupuesto General del Estado,

b) Coadyuvar al cumplimiento del Programa Macroeconémico y
efectuar las recomendaciones que fueren pertinentes;

c) Proponer y dictaminar sobre las reformas a la Ley de
Régimen Monetario y Banco del Estado;

d) Expedir, reformar e interpretar las Regulaciones o
Resoluciones que dentro del &mbito de su competencia le asigna la
Ley” Pag.185
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COLEGIO NACIONAL “IBARRA”

EVALUACION

Motivacién: Una inversion en

conocimientos,  Ssiempre  genera

El presente cuestionario, tiene como finalidad evaluar los conocimientos
respecto a la asignatura, lo cual permitira al docente hacer los ajustes
necesarios y seguir adelante para que el estudiante rinda mejor y sienta la

excelencia educativa.

1. ¢Un banco privado, segun nuestra legislacién, es una sociedad que se
caracteriza principalmente por ser un intermediario en el mercado
financiero?

S| y NO

2. Lea y ubique las palabras en donde sea correcta

Los Bancos son entidades de origen privado y publico, autoridades y
constituidos legalmente para CAPTAR DINERO DEL PUBLICO en
moneda nacional y extranjera en forma habitual y continua, CONCEDER
CREDITOS para estimular el desarrollo econdmico social vy
PRODUCTIVO DEL PAIS. Ademas canalizan el ahorro y LA INVERSION.

Productivo del pais Captar dinero del publico Conceder créditos La inversién

3. Cudles son las operaciones de los Bancos?

Operaciones Activas Son aquellos fondos depositados
directamente por la clientela, de los
cuales el banco puede disponer para la
realizacion de sus operaciones de

activo
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Operaciones Pasivas Son aquellas mediante los cuales
los bancos otorgan a sus clientes
sumas de dinero

Operaciones Activas y Pasivas Los bancos podran efectuar las
siguientes operaciones en moneda
nacional o extranjera, recibir
recursos del publico en depdsitos a

la vista.

4. Ubique segun su clasificacion de los Bancos?

Segun su actividad Por su capital Segun la Nacionalidad
Comercial publico Nacional.
Ahorro Mixto

5. Una con la que usted crea que es conveniente acerca de los elementos
del sistema financiero

Monetarias Son aquellas instituciones publicas
gue, respaldadas en la respectiva
ley, tienen facultad de sancionar
aguellas personas naturales y
juridicas que infrinjan la Ley.

De control son aquellas instituciones publicas
gue tienen la facultad de emitir
dinero con el respectivo respaldo en
oro

6. El Sistema Financiero Ecuatoriano estd estructurado? Escriba

verdadero o falso segun crea conveniente
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Instituciones Financieras Privadas
Instituciones educativas
Instituciones de Servicios
Financieros

Instituciones de ayuda social

(V)
( F)
(V)
(F)
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COLEGIO NACIONAL “IBARRA”

EVALUACION

Motivacion: Una inversion en
conocimientos, ~ Siempre  genera

rentabilidad.

1., Sin él dinero, todas las operaciones comerciales serian trueques?

Sl NO

2. El Sistema Financiero Ecuatoriano, es un conjunto de? Escriba
verdadero o falso segun crea conveniente

* Leyesynormaslegales (Vv)

» Instituciones del Estado (F)

* Instrumentos especiales (V)

+ Instituciones de beneficencia ( F)

* Instituciones (V)

3. Leay ubique las palabras en donde sea correcta

El Sector Bancario O Crediticio es un BANCO PRIVADO, segun la
legislacién, es una “sociedad andénima” que se caracteriza principalmente
por ser un INTERMEDIARIO en el MERCADO FINANCIERO, en el cual
actia de manera habitual, captando RECURSOS PUBLICOS a través de

depésitos o cualquier otra forma de captacion.
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Banco privado

Mercado financiero Intermediario

4. Una con una linea segun crea conveniente

Funciones de la Junta Bancaria

vigilancia y el control de las
instituciones del sistema financiero
publico y privado, asi como de las
compaiiias de seguros y

reaseguros

Funciones De La

Superintendencia De Bancos

Formular la politca de control vy
supervisién del sistema financiero, aprobar
las modificaciones del nivel requerido de
patrimonio técnico y las ponderaciones de

los activos

Funciones del

de Bancos

Superintendente

Aprobar los estatutos sociales de
las instituciones del sistema
financiero privado y las
modificaciones que en ellos se

produzcan

5. Conceptualice los siguientes términos:

Banco:
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UNIVERSIDAD TECNICA D

MODULO DE PRODUCTOS Y SERVI
FINANCIEROS Y SEGUROS BASICO

DESARROLLO DE LA UNIDAD 4
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PLAN DE UNIDAD DE TRABAJO Nro. 4

|05 BANCOS v sus oPERAGIONE
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PLAN DE UNIDAD DE TRABAJO Nro. 4
LOS BANCOS Y SUS OPERACONES

4.1 Cuenta Corriente
4.2 Requisitos para apertura de una Cuenta Corriente:
4.2.1 Persona Natural

4.2.2 Persona Juridica

4.3 Solicitud para apertura de una Cuenta Corriente
4.4 Entrega de Chequera

4.5 Depositos

4.6 El Cheque

4.6.1 Clases de cheques: - :
4.6.1.1 Cheque a la Orden ‘
4.6.1.2 Cheque Cruzado General y Especial =
4.6.1.3 Cheque Certificado ;

4.6.1.4 Cheque de Gerencia
4.6.1.5 Cheque Viajero

4.7 Devolucion de cheques
4.8 Revocatoria de cheques
4.9 Razones para negar el pago de un cheque
4.10 Protesto de un cheque

4.11 Cierres de cuentas corrientes

4.12 Rehabilitacion de cuentas cerradas

4.13 Devolucion de un cheque

4.14 Ejercicios de Aplicacion Practica
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PLAN DE UNIDAD DE TRABAJO

ANO 2012-2013 CB.T. COLEGIO NACIONAL IBARRA

BACHILLERATO

TECNICO: COMERCIO Y ADMINISTRACION

CONTABILIDAD Y

CURSO: TERCEROS | ESPECIALIZACION: ADMINISTRACION

MODULO: SERVICIOS FINANCIEROS Y SEGUROS BASICOS

UNIDAD DE

TRABAJO: 4 | LOS BANCOS Y SUS OPERACIONES

AREA:; TECNICO PROFESIONAL

UNIDAD DE 4 TIEMPO 35 ACTIVIDADES
TRABAJO: ESTIMADO: Periodos | PROPUESTAS: 2

OBJETIVO DE LA UNIDAD DE TRABAJO:

ANALIZAR LAS PRINCIPALES OPERACIONES BANCARIAS TIPO Y
FAMILIARIZARSE CON LA TERMINOLOGIA BANCARIA

CONTENIDOS
ACTITUDES,
VALORES Y
PROCEDIMIENTOS HECHOS/CONCEPTOS NORMAS
(Contenidos Organizadores) (Contenidos Soporte) CrmiETiies
Soporte)
- Identificar las principales - Ley de Cheques:
caracteristicas de los distintos tipos - De la emisién y de la
de cuentas bancarias, forma Tener
- Comparar entre distintas - De la transmision de la empatia en
operaciones bancarias como son el prestacion y del pago el trato con
descuento y la gestién de cobro, el - Del cheque cruzado y del el pablico.
préstamo y crédito, las tarjetas de cheque para acreditar en Valorar  la
crédito y débito. cuenta, expresion
- Analizar la clasificacion de los - Del cheque certificado correcta y la
distintos tipos de préstamos y sus - De las acciones por falta utilizacion
garantias determinando los de pago de los
elementos personales que - De la prescripcion términos
intervienen en la formalizacion de - Reglamento de cheques: adecuados
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un préstamo y distincion entre
prestamista y prestatario.

Identificar el papel de los bancos en
las operaciones de compra-venta de
valores mobiliarios.

De la emision

De la presentacion y el
pago

De la revocatoria

Del pago multas por
cheques protestados

De la inhabilitacion por
cierre de cuentas
corrientes bancarias
Entidades de crédito y

ahorro. Operaciones
bancarias. Concepto.
Clases.

Operaciones  bancarias
pasivas. Cuentas
corrientes, ahorros.

Finalistas. En moneda
extranjera. Depositos a
plazo. Otros productos
gue rentabilizan el ahorro.
Operaciones  bancarias
activas. Préstamos.
Créditos, descuentos de
efectos comerciales.
Tarjetas de crédito.
Descubiertos en cuenta
corriente. Operaciones
bancarias de servicios
(transferencias, compra-
venta de divisas Yy
moneda extranjera).
Cheques de viaje.

CRITERIOS DE EVALUACION

en su
ambito de
competenci
a

Valorar la
importancia
de saber
escuchar.

Responsabil
izarse de
confidenciali
dad en el
acceso a la
documentac
i6n-
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- Se ha presentado el esquema con las operaciones bancarias.
- Se ha analizado las diferencias entre divisas operaciones bancarias, como son:
gestion de cobro y descuentos. Préstamos y crédito. Operaciones activas y
pasivas y éstas con las de servicios, como que estan de acuerdo a Ley y
Reglamento de Cheques.
- Se han resuelto cuestiones sobre caracteristicas y posibilidades de aplicacion de
productos bancatrios tipo.
- Se ha presentado un informe sobre la visita a la oficina bancaria.

VICERRECTOR: FIRMA:
DIRECTOR AREA: FIRMA:
DOCENTE: FIRMA:
EE(I?;QNTACION: RECIBIDO:

ACTIVIDAD ENSENANZA - APRENDIZAJE

ANO 2012-2013 C.B.T. COLEGIO NACIONAL IBARRA
BACHILLERATO .

TECNICO: COMERCIO Y ADMINISTRACION

ANO: TERCERO E_SPECIALIZACIO CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION

MODULO: PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS Y SEGUROS BASICOS

UNIDAD DE

TRABAJOA LOS BANCOS Y SUS OPERACIONES

AREA: TECNICO PROFESIONAL

UNIDADDE | [ TOTALPERIODOS | . | ACTIVIDADES | , | ACTIVIDAD DE )
TRABAJO: UT. PROPUESTAS: TRABAJO #

UBICACION TEMPO | 3° |TPO DE REALIZACION: GRUPAL ( )
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ESTIMADO:

INDIVIDUAL (X )

MEDIOS DIDACTICOS, TECNOLOGICOS Y DOCUMENTOS DE APOYO

e APUNTES DEL PROPIO ESTUDIANTE Y LIBRO DE TEXTO

SECUENCIA Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Depésitos a plazo. Otros

ACTORES
FASE ACTIVIDADES RECURSOS | TIEMPO
ESTUEIANT MEDIADOR
180

S Se Identifican las principales caracteristicas X X Bibliografia minuto
= - . . s
'E'EJ de los distintos tipos de cuentas bancarias, especializad
§ ay propias
L del aula

Se Comparan entre distintas operaciones Bibliografia | 180
= bancarias como son el descuento y la especializad | minuto
S 3 . - X aypropias | s
3 gestion de cobro, el préstamo y crédito, las del aula
E tarjetas de crédito y débito.
@

Analizar la clasificacién de los distintos Bibliografia | 420

tipos de préstamos y sus garantias X espemal,zad minuto
,_- determinando los elementos personales | X 3y|prc|>p|as s
o el aula
o gue intervienen en la formalizacién de un
§ préstamo y distinciéon entre prestamista y

prestatario.
e Se desarrollan diversas operaciones | X | X | Bibliografia | 420
<< . . . especializad | minuto
o bancarias pasivas. Cuentas corrientes, )
= o . aypropias | s
< ahorros. Finalistas. En moneda extranjera. del aula

SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD POR PARTE DEL PROFESOR

CRITERIOS DE EVALUACION

— Se ha presentado un cuaderno, con los ejercicios anteriores resueltos.
— Se ha contestado oralmente a preguntas realizadas basandose en los ejercicios presentados

porcada alumno (resueltos en las actividades de ensefianza-aprendizaje).

— Se ha resuelto un cuestionarios sobre la terminologia especifica aparecida en esta Unidad, la
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interpretacion
de las incoégnitas que aparecen en las formulas, desarrollo y deduccién de férmulas.

VICERRECTOR: FIRMA:
DIRECTOR
AREA: MSC. FAUSTO CHIZA FIRMA:

ACTIVIDAD ENSENANZA - APRENDIZAJE

ANO 2012-2013 C.B.T. COLEGIO NACIONAL IBARRA
BACHILLERATO .
TECNICO: COMERCIO Y ADMINISTRACION

ANO: TERCERO | ESPECIALIZACION: | CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION

MODULO: PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS Y SEGUROS BASICOS

UNIDAD DE

TRABAJO: LOS BANCOS Y SUS OPERACIONES

AREA: TECNICO PROFESIONAL

UNIDAD DE 4 TOTAL PERIODOS 35 ACTIVIDADES 9 ACTIVIDAD DE ”
TRABAJO: UT. PROPUESTAS: TRABAJO #

UBICACION TIEMPO 35 TIPO DE REALIZACION: GRUPAL ( )
: ESTIMADO: INDIVIDUAL (X ')

MEDIOS DIDACTICOS, TECNOLOGICOS Y DOCUMENTOS DE APOYO

e APUNTES DEL PROPIO ESTUDIANTE Y LIBRO DE TEXTO

SECUENCIA Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

ACTORES
FASE ACTIVIDADES RECURSOS | TIEMPO
ESTUDIANTE|MEDIADOR
180
< - Se |ldentifican las principales caracteristicas de o . minutos
(qu los distintos tipos de cuentas bancarias, X X Blbllogra.fla
i especializada
(TN .
% y propias del
aula
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Se Comparan entre distintas operaciones Bibliografia 180
= bancarias como son el descuento y la gestién especializada | minutos
‘O .
= de cobro, el préstamo y crédito, las tarjetas de X y propias del
§ crédito y débito. aula
Analizar la clasificacion de los distintos tipos de Bibliografia 420
préstamos y sus garantias determinando los especializada | minutos
E elementos personales que intervienen en la | X y propias del
o formalizacién de un préstamo y distincidn aula
o
© entre prestamista y prestatario.
_ Se desarrollan diversas operaciones bancarias X Bibliografia | 420
‘8 pasivas. Cuentas corrientes, ahorros. Finalistas. especializada | minutos
§ En moneda extranjera. Depdsitos a plazo. y propias del
< Otros aula
SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD POR PARTE DEL PROFESOR
e Realiza un seguimiento del trabajo de las estudiantes, resolviendo las dudas o peticiones de mas
informacion.
CRITERIOS DE EVALUACION
— Se ha presentado un cuaderno, con los ejercicios anteriores resueltos.
— Se ha contestado oralmente a preguntas realizadas basandose en los ejercicios presentados
porcada alumno (resueltos en las actividades de ensefianza-aprendizaje).
— Se ha resuelto un cuestionarios sobre la terminologia especifica aparecida en esta Unidad, la
interpretacion de las incégnitas que aparecen en las formulas, desarrollo y deduccion de férmulas.
VICERRECTOR: FIRMA:
DIRECTOR
: FIRMA:
AREA:
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LAS CUENTAS CORRIENTES

Representa el dinero
depositado a la vista, por un
cliente en un banco, es decir
valores disponibles que exige
la emisién de un cheque para

retirar fondos.

Seguln: PEREZ, Jorge.

“Es un contrato en virtud del cual un banco se obliga a cumplir 6rdenes
de pago de otra persona, hasta la concurrencia de cantidades de dinero
que hubiere depositado en ella o del crédito que se haya fijado o

estipulado

Esta dirigida a personas naturales y juridicas, que permite al cliente
administrar su dinero al momento de realizar pagos a otras personas o

empresas de forma comoda y segura, a través del giro de cheques.

Las cuentas corrientes bancarias pueden ser personales, colectivas o
corporativas y de instituciones publicas. No seran codificadas ni cifradas y

se hallan amparadas por el sigilo bancario.

Cuenta corriente personal.- Es una cuenta corriente abierta a nombre
de una persona natural, en este tipo de cuenta corriente la condicion de

titular y girador recae en la misma persona.

Cuenta corriente colectiva.- Es una cuenta corriente abierta a nombre

de dos o mas personas naturales, en este tipo de cuenta corriente la
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condicion de titular recae en todas las personas registradas en el banco y

la condicién de girador en la persona que emite el cheque.

Cuenta corriente corporativa.- EsS una cuenta corriente abierta a
nombre de una persona juridica, empresa, fundacion sociedad de hecho u
otras sociedades. En esta clase de cuenta corriente la calidad de titular
recae en el representante legal, y de firmas autorizadas en aquellas

personas autorizadas a girar cheques contra dicha cuenta.

Cuentas corrientes de entidades publicas.- Son las cuentas
corrientes abiertas por entidades del sector publico en este tipo de cuenta
corriente la calidad de firmas autorizadas recae en aquellas personas

autorizadas a girar cheques contra dicha cuenta.”

REQUSITOS PARA LA APERTURA DE UNA CUENTA CORRIENTE

Segun: https://wwwh1.pichincha.com/bgr/archivos/requisitoscorriente.pdf

Persona Natural:

Y

Deposito minimo inicial USD 500

Y

Copia y original de la cedula de identidad y del certificado de
votacion

Dos referencias comerciales

Dos referencias personales

Una referencia bancaria

Y V VYV V

Certificacion de la superintendencia de bancos de no haber

tenido cuenta cerrada
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>

Copia de planilla de pago de un servicio basico: agua, luz o
teléfono (de residencia, no de hotel). La planilla de servicios debe

tener un maximo de 60 dias de antigliedad.

Persona Juridica

YV V V V

Escritura de constitucion de la compaiiia

Registro mercantil

Ruc

Nombramiento de los representantes legales debidamente
escritos , de quienes firmaran en la cuenta corriente

Balance actualizado, debidamente certificado por la
superintendencia de compafiias

Certificado de cumplimiento de obligaciones.

Fotocopia mas originales de la cedula de identidad y del
certificado de votacion , de los representantes legales

Carta de solicitud de apertura dirigida al banco , firmada por el
gerente de la compafiia ,indicando quienes van a firmar y como
lo haran

Copia de planilla de pago de un servicio béasico: agua, luz o
teléfono (de residencia, no de hotel). La planilla de servicios debe
tener un maximo de 60 dias de antigledad.

Direccion y teléfonos correctos y teléfonos correctos
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FORMULARIOS PARA APERTURA DE CUENTA CORRIENTE

NomDE comiisto o2 B pemons  Diegpo Geowanny Garcia Lopez

00 O sotem [ ey | = T I | wioso ] wnibre [ s = [
Tioo v ndmeno de dentifcacion Cecula Macional ] Fasapote [ Cedulz e msidence [ ]~ 1003328125
Dimccien of residencta (ewinctay S=n dose [ ampeie [ cemeao ] semor [ cwmnscsse[ ] umen[ ] pomssrenes[]

Ublcacidn Defallada

S=teEncE coior Blanco Lsoo moueroo[ ] Leoo Cemcro []  cessce 1-72 rnoCeibos Czon Ibarra
ek cin ME2-603-657 Tektroo Cewier 0536155164 otm Tekfno
ApEmEon =-mzn dgarcia@gmail.com

srmoe SEcimenn cEmeseter 16-06-34 e cersomiens [ oo = [Moim onoisr  Ecuador
*eciomalicss Costa =ea [ ] otro sooiowsr [x] Eouatoriano
Fuente o IngE S0 A zoo ] seqoci Pron [R] cem prataey [
Prfesitn U ofick:  Comen nte
Thoo v cetailie oe Pl U S S onto MensS U
NS0 S SRS

= O _isoo.00
siuiers memiooes [
Shs IS0 © |:| Ecoe oo
1500

Ton -
ndipue sl ha efercito wn cargo de eleccidn popular @Adcaide. Dipuiado. efc jo en alghn puesio po oo o cango pd bilkoo.

= [0 we [ Ezoecmous

M 3 A IR B M MRS IMROCHINICH R W MM 1 CHME L R LGS A R S LA CI

Nom e complefio de B Empesas DNproror

At Ol Empresa VWenta de confites al por mayor

antighecsc o=l Negooic D anos

Ublcacian 1Defallads 12 de abril y manabi MN® 13-21

Pussto oue gesempsfiz Propietario Telketmo emomsz- PB2-6FE-080

BN CAS O DS 54 AR L ESEA D0 A WO COMIrL A M LOS S e | e OA 105
o D S oImdet o 02 B Empesa

Actancad oe k Emoness
Ublcaciin (Defallada
Sussto Qus oesempeta TeRbro empEss @ empresa

[ A e Y DR N
oo de B empEs 3 08 QUken Cepenoe

FIgREE0 D edio O8 QUken) CEmerite

Momioe de ke empres a donde o

COHTACTG
R I LR B 3 5 OIS LI BCH W W R O L RN R B
MO COMOIEt0 O IS DETE0NE Tooe K05 O0E 2 0elkoos Fernanda Elizabeth Portilla Morales

Tene:  EZ2-087-345

g Cusrtzs TomEntes, Cuentas de Il v ANOID ¥ P Imsdioct s Dol et

Bl que suscrbe acepta s condicionss estibulad==sen 2l Cont
e saflial o2 o onfornibdad o 2 ks O SasC

=n k2oLl oz lbarra & 4 =z Marzo = 2013

FERMA DEL TH ULAR

AL

Administrativo/Ibarra

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacién y material

didactico.

150




Formulario para Cuenta Bancaria

Banco Salb paraurn inkema
Promerica f{ m?

L hacemas ficl, fo hacemas bien VE|’5|€]'| 11
Estrictamente confidencial

FOR MU LARIO PARACUEN TABANCARIA Sujeio aaprobacon

Favor mamcar con ™ X ° enproducto que des ea
{ICUENTA DEBIT O - A HORROS BACH {ICLENTA INVER HOMI ICUENTA CORRIENTE!
? $ ? $ ? $

s [Jw] || s Ow s me] || s dw s [ [] || o x]ne ]

DATOS GENERALES

Nemire complete:  Diego Geovanny Garcia Lopez

Mimeso de identiicacion:  100332812-5

Crigen de ingrescs & depas itar en lafs) cuentals): 197909

Es pecificar o propisito de lafs) cuertals) (detallar ampliamentel:  Majorar el pago de proveedores por cuestiones de la ubicacion fisica

del negocio.

Tarjets Détito: s k] o[ Indiuetipo detarjets

TRANSACCIONES ESPERADA S (Sixmn mir de dur cusmtar odjmbor ansxm ds brans occim s L

15709

Mims o de transacclonss 85 peradas mens uslmants: Montoes imado de trans scclons s (mens uak 5): Cobnesl] DélaresE

[e posios balkes
Canfidad de depdsitos: 20 e choquer,shoivn x| @O0 Depdsitos enegotiv: S
har I

,00
Canfidad de refiros: 15 Refiros fotales: 5000,00 Refros eneiecio: | Ng
r

NUmi 1o % transactionss o paradss mens uslments: Monto es timado ds trans scclonss (mens uak §): Cobnesl] Délaresl]
) L Depdsits pEles L )
Cantdad de depositos: fnzhiye che quer  ofottiva Depzims eneBoiv
iar §
Canfidad de refiros: Refiros itakes: Refiros en e &ctive:
CHEQUEELECTRONCO

Autorizo habilir 2l s2nicio de transferencia electonics pormedio de Svoursal Electronica a cuentss de |z Red BAC yde| Sisema Finandern Nacional, con frmando que el senico
lo deseo pars das |38 cusntas 20 las que soviitular o en el caso de que estk formularic come represennt legaldela entidad indicsd s, Ese senidoss B sujs sun mon
maxma diarie por cuent de $1000 para clientes fsicos w33000 para clientes juridicos, dichos montos son eseblecidos por el banco ye! diente acepta las condicionas delsenico.

sL] ]
CHEQUEPOMTIVO Aplica en cus ntas comis ntes
Suma minima a ser \eriicad:

m T [
responsanlitiad en caso o Trauce con el
i

BMLACEL TARJIETA DE CRENTO RETIRD OE TARJETA O CHERLUERA
TPO OE PAGO AUTOMATOO
W OE TARJETADE crEDITe miTuLary 1876233 CESED RETRAR MITARETA Y10 CHEQUERA BN
N DE TARJETADE GREDITO (TITULAR) FRGOTOTAL FAGOMHIMO HO FAGD

PARA U0 INTERND
MOm srode Cusnis para $srvicio de Chaqus Positvo

137909

Hr DE TARJETADE CREDITO (TITULAR) cownes]_|  cotones[_ | cotones]_| sucumsaL- _Ibarra
DOLARESE DOLan:slzl mjun:sm

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material

didactico.
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FORMULARIO DE FIRMAS

Fecha:

Cuenta Débito ¢
Cuenta Débita 5:

Cuenta Corriente @

Cuenta Corriente §: 3000,00

Cuenta de Inversion @
Cuenta de Inversicn 5:

Cuenta Ahorros BAC €:
Cuenta Ahorros BAC §:

Banco
Promerica

Lo hacemos fécil, io hacernos bien

Mombre del titular o

de la empresa: Diego Geovanny Garcia Lopez

Cédula de ldentidad
o Cédula Juridica: _100332812-5

CIF Titular del Banco: 00087

Condiciones de firma en la Cuenta:

] Individual

I:l Mancomunada

TMarque con "3

I:ans firmas en cualquier combinacién

I:lOtro tipo de combinacidn (especifique):

En caso de firmas mancomunadas especifique el tipo de combinacidn:

Para todos los productos indicados en la siguiente solicitud;
rigen las condiciones y obligaciones estipuladas en el
Contrato de Cuentas Corrientes, Cuentas de Inversidn y
Ahorro y Productos Complementarios. que han sido firmados

por mi persona. Todas las firmas que aparecen al reverso
quedan autorizadas para firmar esta cuenta con las

condiciones de firma indicadas en este registro_

Favor firmar en tinta negra en el centro del recuadro_

[Firme igual que en el documento de identificacidn]

Firma del Tiular o Apederade(s) Generalisimo(s)

Firma Mancomunada

nTltuIar o Apoderado Generalisimo:

Adlclonal:

FIRMA FIRMA
Ad\ciunal: Adiciunal:

FIRMA FIRMA
Adu:lnnal: ﬂAdlclnnal:

FIRMA FIRMA

nTituIar o Apoderado Generalisimo:

Mombre:

-Adiciunal:

MNombre:

Identificacidn:

Identificacion:

Admlnnal:

FIRMAS DE ADICIONALES AUTORIZADOS

Mombre:

Adlclnnal:

Mombre:

Identificacidn:

Identificacidn-

Ad\clonal:

Mombre:

ﬂAdlclonal:

Mombre:

Identificacidn:

Identificacian:

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material

didactico.
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Solicitud de Chequera

Lo macernon rac 1o nacertoe s SOLICITUD DE CHEQUERA w 001051

Ibarra

1003328125

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacién y material

didactico.

EL CHEQUE

Concepto:

El cheque es un titulo mediante el cual el titular de una cuenta
corriente expide una orden incondicional de pago de una suma
determinada de dinero, a la vista, al banco en que ha hecho el depdésito

monetario.

Segun: La Ley de Cheque el articulo 1.

“El cheque es la orden incondicional de pago por medio del cual el
girador dispone al girado el pago de una determinada suma de

dinero a un beneficiario”.
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Requisitos del Cheque

Segun: el articulo 1 de la Ley de Cheques

DENCMINAGYON ’Cheque N. 001500

Promerica f‘ F Cuenta. N. 0600543876

NOMBRE DEL BEREFICIARIO
Paguese ala CANTIDND BN NUMTIROY

ordende:  Maria Luisa de la Torre Yépez iUSS 500.00
CANTIDAD BN LETRAS
tasumade: Quinientos 00/100 --------mmmem oo e e e e e

B e e e T T e =3 USD délares

Ibarra, 25 de abril del 2012

Lugar y fecha de emisién INDICACION DE FECHAY LUGAR DI L? M BLOW % CHRQUE

FIRMADE QUEN D0WE B CHEQUE © SIRADOR P =
Luis Alfonso Herrara Dias - “'7"? - -
/ Flrma>,.
\\J
0092132 30001390 00155624 05 3835

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material
didactico.

1. “La denominaciéon del cheque en el texto mismo del
documento; lo que ayuda a identificar al titulo y a dar seguridad en el

portador de que titulo se trata.

2. Mandato puro y simple de pagar una suma determinada de
dinero; ya que por su propia naturaleza, el cheque contiene una

orden incondicional de pago.
3. El nombre de quién debe pagar o girado, que siempre va a

ser un banco o una institucion financiera con la que el girador ha

celebrado un contrato de cuenta corriente.
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4. La indicacion del lugar del pago, que puede ser suplida por
la ley a falta de una indicacion especial o expresa del lugar donde

debe ser realizado el pago.

5. La indicacién de la fecha y del lugar de la emision del

cheque.

6. Lafirma de quién expide el cheque o girador; es un requisito

necesario al ser el cheque un mandato de pago”.

Elementos personales del Cheque:

Girador

Segun: El Reglamento General de la Ley de Cheques Articulo 2 Numeral
23

: “Es la persona natural que emite el cheque, pudiendo
*! y ‘ tener la calidad, ya sea de titular, firma autorizada

iu individual o firma autorizada conjunta”.

Girado o Banco

Segun: El Reglamento General de la Ley de Cheques Articulo 2 Numeral
24

‘Es la institucion autorizada legalmente para
recibir depdsitos monetarios Es la entidad obligada a

pagar, protestar o rechazar segun el caso el importe

de un cheque girado’.
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Beneficiario

Segun: El Reglamento General de la Ley de Cheques Articulo 2 Numeral
24

‘Es el tenedor del cheque, quien debe estar
perfectamente singularizado ya que esta prohibido
el giro de cheques al portador. Ademas, el girado

adquiere un derecho autébnomo respecto a la

obligacién que contiene el documento”.

CLASES DE CHEQUE

Ak CRUZADO

PORTADOR
CLASES
DE

CHEQUE

CERTIFICADO

ACREDITAR l

EN CUENTA
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CHEQUE A LA ORDEN
Segun el articulo 5y 6 de la Ley de Cheques péagina.2

“El cheque puede ser girado: a favor de una persona determinada, con
0 sin clausula expresa "a la orden" a favor de una persona determinada,
por lo tanto, de acuerdo a la Ley, esta prohibido girar cheques al portador

(sin especificar el nombre del beneficiario).

El cheque puede extenderse a la orden del mismo girador”.

Es un cheque que solo puede cobrar el beneficiario al cual fue hecho
el cheque. Se puede endosar.

Ejemplo:

El Sefior José Pérez gira el Cheque N° 001129 del Banco del Pacifico a

favor de la Sefiora Dora Jacome por el valor de $ 850.00

30-018 UNOCUATROCINCOSIETECUATROUND

BANCO DEL PACiFlCO 030 NUEVEDOSUNDUNDCEROCERO

EGUE B

RO e i o n 001128

s es  850.00
RN DORA JACOME
i OCHOCIENTOS CINCUENTA 00/100 e ————
Unbos ue Avw
Ibarra 11-02-2013 h
CHDAD FRCHA
COLEGIO DE ARQUITECTOS IMBABURA / Vﬁ‘T::::hh
IMBABURA PROVINCIA DE

314754 -1

L | e PRIt B el 10 B O I L A T4 ST L

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Terdn como medio de explicacion y material
didactico.

En este caso, el cheque es A la Orden porgue se esta indicando el
nombre del Beneficiario (Sra. Dora Jacome).
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Ejemplo del Endoso
El 25 de Febrero del 2013 el Sefior Luis Alfonso Herrera Dias gira el
cheque N°001500 a la Sefiora Maria Luisa de la Torre Yépez por el valor

de $ 500,00 la misma que le endosa a la Sefiorita Paulina Obando.

Cheque N. 001500 1o -
Promerica {1 s
Cuenta, N. 0600543876
Paguese ala
ordende:  Maria Luisa de la Torre Yépez uss 500.00 ] “d-;
asumade: Quinientos 00/100 g3 :
0
o = USD délares g = E
Ibarra, 25 de Febrero del 2013 % g E
Lugar y fecha de emisién 2 = 0
: 4
- 'g - E -
Luis Alfonso Herrara Dias ; i
w BE w 3&

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacién y material
did4ctico.

Segun: La Ley General de Cheques de la Transmision Articulo 14.

o “Endosar un cheque significa ceder los derechos del cheque
para que otra persona o empresa lo pueda cobrar.

o Un cheque se endosa firmandolo en la parte posterior del
mismo.

o Que cheques se pueden endosar

o Cheque extendido a favor de una persona determinada

o Cheque al portado

o Solo podran endosar cheques naturales por una sola vez
siempre que el cheque haya sido girado por una suma de dinero de

hasta quinientos 00/100 ddlares de los Estados Unidos”
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SEGUNDO ENDOSO

° o
e
el
1]
(&)
(*)

& Q
—
C—

% o

o -]

("] ("]

o (-]

© ©

= [~

w w

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material
didactico.
CHEQUE CRUZADO
Segun La ley del Cheque en el articulo 32 pagina 7.
“El girador o el portador o tenedor de un cheque pueden cruzarlo, con

los efectos indicados en el articulo siguientes:

El cruzamiento se efectia por medio de dos lineas paralelas sobre el
anverso. Puede ser general o especial. Es general si no contiene entre las

dos lineas designacion de banco alguno.

Es especial si entre las linea se escribe el nombre de un banco”.

Segun el Reglamento de la Ley del Chequeen el articulo 1 pagina 7.

“El cruzamiento general puede transformarse en cruzamiento especial;
pero el cruzamiento especial no puede transformarse en cruzamiento
general’.

Segun el Reglamento de la Ley del Cheque en el articulo 1 pagina 7.
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“El girador, el portador o el tenedor de un cheque puede cruzarlo de
manera general o especial, pudiendo no soélo utilizar la dos lineas
paralelas sino también la frase “Cheque Cruzado” o “Cheque Cruzado” y

el nombre del banco designado para el cobro, insertada en su anverso.

El cruzamiento de un cheque puede ser general o especial’.

Segun La ley del Cheque en el articulo 32 y 33 pagina 7.
“Es general si no contiene entre las dos lineas designacion de banco

alguno.

El cruzamiento general puede transformarse en cruzamiento especial;
pero el cruzamiento especial no puede transformarse en cruzamiento

general.

El girado no podra pagar el cheque con cruzamiento general sino

unicamente debe ser depositado’.

Ejemplo:

El 28 de Febrero del 2013 la Sra. Maria Clara Morales gira el Cheque N°
136548 del Banco Pacifico con cruzamiento general a favor de la Srta.
Blanca Cecilia Teran Alba por el valor de $ 458,00
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30-018 UNOCGUATROCINCOSIBTECUATROUND

‘ CO DEL PAC‘FlCO 030 NUEVEDOSUNDUNOCEROCERD
T e 136548

AN |}
UBBCAANIASL OF L ' Oneue N

rassse o Blanca Cecilia Teran Alba uas 458,00

LA CRDeEM e

Cuatrocientos Cincuenta y Ocho
LA A D - -

Dhoares oL Lo
Unioos Un

Ibarra 28 de Febrero 2013

CIOAn recra
Maria Clara Morales |

IMBABURA PROVINCIA DE
3147541

e | B PP R e o L e MG { M 8 F L IS P SR N Wi

L

£uy
A

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material
didactico.

En este caso, el cheque es Cruzado General porque contiene dos
lineas paralelas en la parte superior izquierda.

Cruzamiento Especial:

Segun La ley del Chequeen el articulo 32 y 33 pégina 7.

“Es especial si contiene entre las dos lineas el nombre de banco alguno

y en el cual debe depositarse.

El girado solo podrd pagar un cheque con cruzamiento especial al
banco designado. No obstante el banco mencionado puede recurrir a otro

banco para el cobro del cheque.

El girado no podra pagar un cheque que contenga varios cruzamientos
especiales, a no ser que se trate de dos cruzamientos, uno de los cuales

sea para el cobro a traves de una camara de compensacion”.
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Ejemplo:
El 23 de Febrero del 2013 la Sra. Daysi Alejandra Rodriguez gira el
Cheque N° 234565 del Banco Pacifico con cruzamiento especial a favor

del Sr. Geovanny Andino Pinchao por el valor de $ 567,00.

» SU-UTs UNODCUATROCINCOSIETECUATROUND
l_ PAC'FICO 030 NUEVEDOSUNOUNDOEROCERD
a0 B EL AN i 234565
RANCO PICHI s
Zarwin Geovanny Andino Pinchao uss 567,00
Quinientos Sesenta y Siente
s Uk LU Esy
UNLus e A
barra 23 de Febrero 2013 R
Can FecHa [HJ k"
Davysi Alejandra Rodriguez Jl1p '
IMBABURA PROVINCIA DE A
3147541

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material

didactico.

En este caso, el cheque es con Cruzado Especial porque contiene
entre las dos lineas paralelas de la parte superior izquierda el nombre

CHEQUE CERTIFICADO

Es el cheque que contenga la palabra "certificado”, escrita, fechada y
firmada por el girado (Banco), mismo que obliga a éste a pagar el cheque
a su presentacion y libera al girador de la responsabilidad del pago del

mismo.

Formas y Efectos de la Certificacion.

Segun La ley del Chequeen el articulo 37 pagina 8.
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“La certificacion solo tendra valor cuando se la extienda en cheque a la
orden; en caso contrario, se considerard como no escrita.

El cheque certificado no es negociable como valor a la orden.

El beneficiario podra hacerlo efectivo directamente o por intermedio de

un banco”.

Irrevocabilidad del Cheque Certificado

Segun La ley del Chequeen el articulo 37 pag.8.

“El cheque certificado no puede ser revocado.

El banco que hubiere certificado un cheque debe dejarlo sin efecto a

pedido del girador, siempre que éste devuelva el cheque.

En caso de sustraccion, deterioro, pérdida o destruccion, podra

declararselo sin efecto a peticion del girador o del beneficiario”.

La solicitud del cheque certificado
Segun el Reglamento de la Ley del Cheque en el articulo 1 pag.6y 7.

“El girador o el beneficiario del cheque pueden solicitar al girado que

certifique el cheque con los efectos que senala la ley’.
Ejemplo:

El 14 de Enero del 2013 La Sefiora Camila Andino Rodriguez gira el
Cheque N° 5678963 a favor de la Sra. Karla Fernanda Flores Nazate
quien es propietaria de Su Ferreteria, por el valor de $ 760,00 , la misma

gue recibe el pago con cheque siempre que sea certificado.
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BANCO DEL PACIFICO 030 ' witveoeswkoomwoenootno:

NUEVEDOSUNOUNDCEROCERD
CHECUE PAGADERD Ky AN IIINA

T T e, 5678963
Muass «  Karla Fernanda Flores Nazate uss 760,00
LA TTUMA B inartansetent bbbt

CERTIFICADO ... ...
lbarra 14 de Enero 2013
CIBAD FecHA

Camila Andino Rodriguez

IMBABURA PROVINCIA DE
3147541

L R "I B A L B o G 1 S TP ST W

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacién y material
didéctico.

CHEQUE AL PORTADOR

“Se denomina "cheque al portador" al cheque que no tiene especificado

un beneficiario y puede ser cobrado por cualquiera que lo tenga en su
poder”.

ém ik f< i Cheque N. 001500

390

Cuenta. N. 0600543876
Paguese a la

orden de:

ss 500.00
Lasumade: Quinientos 00/100

USD délare
Ibarra, 25 de abril del 2012

Lugar y fecha de emisién

Luis Alfonso Herrara Dias gt
Firm

0092132 30001390 00155624 05 3835

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material
didactico.
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CHEQUE DE PARA ACREDITAR EN CUENTA
Segun la Ley del Chequeen el articulo 32.

“El girador asi como el tenedor del cheque pueden prohibir el pago en
efectivo insertando en el anverso la mencién transversal para acreditar en

cuenta”.

CHEQUE DE GERENCIA

Es el cheque emitido por el Gerente o funcionario autorizado del Banco
girado a peticion del cuentahabiente, quien por no disponer de formularios
de cheques, debe recurrir a su banco para que le gire uno por la cantidad
que requiera.

Este cheque debe estar girado a nombre del beneficiario que sefale el
cuentahabiente

/ Cheque N. 001599
‘ 390
Promerica 7’4 20901
Cuenta. N. 0600543876
Paguese a la
orden de: Maria Luisa de la Torre Yépez uss 500.00

La suma de: Quinientos 00/100

Ibarra, 25 de abril del 2012

Lugar y fecha de emisiéon

CHEQUE DE GERENCIA R

GERENTE GENERAL DEL BANCO PROMERICA
0092132 30001390 00155624 05 3835

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Terdn como medio de explicacion y material
didactico.
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O a su propio nombre

R Cheque N. 001599
Promerica " -
Cuenta. N. 0600543876
Paguese a la [ 3 > < ——
orden de: | Luis Alfonso Herrera Dias uss 500.00

Lasumade: Quinientos 00/100

USD ddlares
Ibarra, 25 de abril del 2012

Lugar y fecha de emision

N 00—
3\ =
GERENTE GENERAL DEL BANCO PROMERICA
0092132 30001390 00155624 05 3835

CHEQUE DE GERENCIA

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacién y material

didactico.

DEVOLUCION DE CHEQUES

“Cuando los bancos deban devolver cheques por defectos de forma, de
acuerdo con la Ley, lo haran bajo la siguiente leyenda: "DEVUELTO POR
DEFECTO DE FORMA CONSISTENTE EN... ".

Los bancos estan obligados a llevar un registro de los cheques
devueltos por defectos de forma, con mencién del titular, nimeros de la
cuenta y del cheque, fecha y hora de la devolucion.

En caso de pérdida, deterioro, destruccion o sustraccién de uno o mas
cheques el girador presentard una solicitud al Banco quien aceptara la
misma y se abstendra de pagar o protestar esos cheques y los devolvera,
con la leyenda "DEVUELTO POR DECLARACION DE PERDIDA,
SUSTRACCION Y FALSIFICACION DE FIRMA".

En este caso el girado no retendra cantidad alguna en la cuenta

corriente.

El banco, a solicitud del tenedor del cheque devuelto, conferir4 copia
certificada del pedido y declaracion formulados por el cuentacorrentista”.
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EJEMPLOS:

30-018 UNOCUATROCINCOSIETECUATROUND
BAN¢O . DEL PAC‘F'CO 030 NUEVEDOSUNDUNDCEROCERO
o b aRn 0 U e 001129
e uss
4 wms o VINICIO ALMEIDA 650.00
SEISCIENTOS CINCUENTA 00/100 cTO BN
pOR DEFELy pIRMA
CIOAD 5 FRCHuA ) ELTO sl] ‘ENTE
COLLGIRDE ARQUITEGEDS v CONSI ISTRADA
IMB PROVINCIA NO REG
314754-1 Q\ h
L I Pt SR [ o 0 B P B T 0 I DY S <Lt SEEHE PR (R /V
~ 30-018 UNOCUATROGINCOSIETECUATROUNG
BANCO DEL PAC'F'CO 030 NUEVEDOSUNOUNDCEROCEROD
; I*:;;:;;‘xvx .Il'.lll‘lvnn'll'l' .| .n‘nl.u-“ CHEDE N 001 1 29
Phavesc » . VINICIO ALMEIDA US$ 650.00
el SEISCIENTOS CINCUENTA 00/100

CION“ A OnGon. 08 A
Ibarra ; '11;i1-2013 Lm POR DECLARA
C()LLGI(;)M[;; ARounEcm: °~;~ MBABURA DEVUE DE PE@DM

IMBABURA PROVINCIA DE
3147541

L | 0 PR T S 1 e T B 0 L TR St L )

REVOCATORIA DEL CHEQUE

“Es el acto por medio del cual el titular, el girador o firma autorizada
solicita fundamentada mente al banco girado se abstenga de pagar uno o

mas cheques”.

Segun el Articulo 35 de La Ley de Cheque
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“La suspension del pago o la revocatoria del cheque, asi como la
anulacion de los formularios de cheques que hubiere sido perdido, o
sustraido, el girador debera presentar la correspondiente solicitud por

escrito en cualquier oficina del banco”.

PARRAFO |.- DE LA SUSPENSION DE PAGO Y DE LA
REVOCATORIA

Segun el Articulo 35 de La Ley de Cheque

“A peticion del portador que hubiere pedido que el cheque, el girador
estda obligado, como medida de proteccion transitoria a solicitar por

escrito al banco la suspension del pago”.

Segun el Articulo 36 de La Ley de Cheque

“El girador podra solicitar la revocatoria de un cheque comunicando por
escrito al girador, que se abstenga de pagarlo, con indicacién del motivo

de tal revocatoria”.
Segun el Articulo 38 de La Ley de Cheque
PARA SOLICITAR LA SUSPENSION DEL PAGO O REVOCATORIA

1. Numero de la cuenta corriente
2. Numero del cheque
3. Valor por el cual fue girado
4. Lafechainsertada en el cheque
5.  Nombre del beneficiario

6. Determinacion del motivo por el cual pide la suspension del

pago o revocatoria
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7. Declaracion expresa que el girador asume las
responsabilidades de orden civil o penal derivadas de la suspensién
del pago.

RAZONES PARA NEGAR EL PAGO DE UN CHEQUE

Segun el Articulo 41 de La Ley de Cheque

“ El portador o tenedor podra ejercitar sus acciones contra el girador,
los endosantes y los demas obligados, cuando, presentado el cheque en
tiempo habil, no fuere pagado, siempre que la falta de pago se acredite

por protesto; en cualquiera de las formas siguientes:

1. Protestdndolo por: insuficiencia de fondos, por cuenta

cerrada o por cuenta cancelada;

2. Devolviéendolo por: haberse declarado sin efecto, por
declaracion de pérdida o por sustraccion y falsificacion de firmas, por
defecto de forma, por caducidad, por cuenta blogqueada, por
revocatoria por pérdida, deterioro, sustraccion o destruccion, por
revocatoria por orden del girador, por endoso irregular o por

revocatoria anterior y prescripcion del plazo de presentacion; o,

3. Devolviéndolo por ser girado al portador, o por contener mas
de un endoso en transmision, o cuando dicho endoso no contenga el

nombre y apellido del endosatario.
4. Cuando se hubiere perdido o sustraido el formulario de un

cheque que no hubiere sido firmado por el titular de la cuenta. En

este caso se notificard la anulacion de los formularios de cheques
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mediante una publicacion en uno de los diarios de mayor circulacion

del cantén”.

POSFECHADOS

Segun: La ley del Chequeen el articulo 56 paginall.

“Se inserta una fecha posterior a la que se libra, pretendiendo acentuar
al tomador que no habra fondos sino hasta ese dia que aparece en el
texto.

LEGALMENTE EL CHEQUE POSFECHADO NO EXISTE.

PROTESTO DE CHEQUES

“El cheque se protesta por falta de pago.

El protesto se estampa al dorso, el momento de la negativa de pago,
expresandose la causa, la fecha y la hora con la firma del librado, sin que
sea necesaria la intervencion de un ministro de fe.

Todo cheque protestado por falta de fondos o cuenta cerrada, debe ser

aclarado en el banco a la brevedad posible”.

Cheque N. 001500
Promerica {‘ ugm
Cuenta. N. 0600543876
Paguese ala
ordende:  Maria Luisa de la Torre Yépez uss 500.00

Lasumade: Quinientos 00/100 oo —ms

-PROTESIADO...o.oooeoeee. .

VA

- . =\ AN >
Luis Alfonso Herrara Dias } - AT~

Ibarra, 25 de abril del 2012

Lugar y fecha de emision

0092132 30001320 0015562405 3835

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material

didactico.
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PROMERICA NO PAGA EL
HEQUE POR FALTA DE

o2

2 A|IAS [10:01 HORAS DEL
o /04/2013

= ROTESTADO

Endoso aPaulina Obando
b [
rm

T E

~N Al -]
m

)
|

Cdl.
Endoso a:

Cdl.

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacién y material

didéactico.

“El banco girado esta obligado a cobrar la multa establecida en la
ley, inmediatamente después de haberse producido el protesto de un

cheque

El banco girado debera retener los valores de los depdsitos que

posteriormente se efectuaren en la cuenta corriente del titular.

Si el saldo de la cuenta corriente fuere insuficiente para cubrirla, el
banco girado no podra cancelarla unilateralmente por el lapso de

sesenta (60) dias”.

Ejemplo del Protesto:

10-02-2013 El Cuenta correntista gira el cheque Numero. 003 por el valor
de $1500,00 a la orden de Marco Pefafiel quien lo deposita
en su Cuenta Corriente del Banco Proamérica y es
protestado por insuficiencia de fondos a través de la Camara

de Compensacion.

Para calcular la multa establecida se utiliza la siguiente formula:
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Para calcular la multa establecida se utiliza la siguiente formula:

Valor del cheque 1,500.00
Porcentaje de interés. *  10%
Multa. $ 150.00
Libro Diario
FECHA CODIGO DETALLE PARCIAL |DEBE HABER
10/02/2013 1
2101 | DEPOSITOS A LA VISTA 150,00
Depésitos monetarios que no generan
210105 | interés 150,00 150,00
CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y
2505 | MULTAS 150,00
250510 | Multas 150,00
V/.Protesto del cheque N° 003
retencion
del 10% de multa
Mayorizacion
CUENTA: DEPOSITO A LA VISTA CODIGO: 2101
REFERENCI
FECHA A DETALLE DEBE HABER |SALDO
Protesto del cheque N°003 del 10%
10/02/2013 1| de multa 150,00 150,00
CUENTA: Depdsito monetario que no genera interés CODIGO0:210105
REFERENCI
FECHA A DETALLE DEBE HABER |SALDO
Protesto del cheque N°003 del 10%
10/02/2013 1| de multa 150,00 | 150,00
CUENTA: CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS CODIGO: 2505
REFERENCI
FECHA A DETALLE DEBE HABER |SALDO
Protesto del cheque N°003 del 10%
10/02/2013 1| de multa 150,00| 150,00
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CUENTA: Multas CODIGO:250510

REFERENCI
FECHA A DETALLE DEBE HABER |SALDO

Protesto del cheque N°003 del 10%
10/02/2013 1|de multa 150,00 | 150,00

CHEQUE PROTESTADO

- Cheque N. 003
promerica T =
Paguese a la

ordende: Marco Pefiafiel I’US$ 1500,00
EI BANCO PROMERICA NO PAGAEL

Cuenta. N. 1234253

------------------ FONDOS-ALAS 10:01 HORAS DEL...... usp dslares
Ibarra 10 de Febrero del 2013 27/04/2013
Lugar y fecha de emision PROTESTADO

GERENTE GENERAL DEL BANCO PROMERICA
0092132 30001390 00155624 05 3835

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material
didactico.
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CIERRE DE LAS CUENTAS CORRIENTES

Segun el Articulo 58 de la Ley de Cheques

“Los bancos estan obligados a comunicar a la Superintendencia de
Bancos y Seguros, sobre los protestos de cheques y cierre de la o las

cuentas corrientes con la frecuencia y formato que ésta establezca”.

Segun el Articulo 58 de la Ley de Cheques

“Aplicacion de la multa contra del titular o titulares de la cuenta
corriente, activa, cerra o cancelada, proteste un cheque por falta o
insuficiencia de fondos, En el caso de pago parcial, la multa se calculara

sobre el valordel saldo impago.

Por el hecho de un protesto por falta o insuficiencia de fondos, el banco
no podra admitir la justificacion de mas de tres cheques protestados del
mismo cuentacorrentista, en el lapso de un afo, contado a partir de la
fecha del primer protesto, y no aceptara justificacion alguna que no
incluya la cancelacion del cheque protestado y la multa a que hubiere

lugar.

Si el girador incurriera en un protesto posterior al maximo de
justificacion o tres injustificados, el banco procedera, de inmediato, a
declarar la inhabilidad del girador, sancionandolo con el cierre de su o sus
cuentas por el lapso de un afio, las mantenga o no sobregiradas. Esta
inhabilidad se aplicara al titular de la cuenta en caso de que el girador de

los cheques protestados fuere una persona autorizada.

Sera sancionado con la inhabilidad por tres afios, el girador que,
habiendo cumplido el afio de sancidén y hubiere sido rehabilitado, librare
dos 0 mas cheques que resultaron protestados por falta o insuficiencia de
fondos. Transcurrido el tiempo de tres afos y rehabilitado que fuere el
cuenta corrientista, el hecho de incurrir en un nuevo protesto, le

inhabilitara por cinco afnos.

174



Los bancos comunicaran, obligatoriamente, a la Superintendencia de
Bancos los nombres de las personas inhabilitadas, la cual, a su vez,
notificard a todos los bancos del pais para que, obligatoriamente,
procedan a cerrar, por el mismo lapso, la cuenta o cuentas que el girador

inhabilitado tuviere.

Los bancos no podran cerrar las cuentas corrientes bancarias de las
instituciones publicas, en caso de protesto por falta o insuficiencia de
fondos de cheques girados a esas entidades; pero deberan poner el
particular en conocimiento de la Contraloria General del Estado, de la
Superintendencia de Bancos y de la autoridad nominadora de la entidad
titular de la cuenta, dentro de los ocho dias siguientes a la fecha del

protesto.

Los bancos transferiran los saldos de las cuentas corrientes cerradas y
canceladas a una cuenta especial de depdsitos monetarios, que se

denominara "Cuentas corrientes cerradas o canceladas".

Las personas sancionadas con el cierre de sus cuentas quedan
inhabilitadas para girar cheques en representacion de terceros o como

firma autorizada”.
Ejemplo:

El cuenta correntista gira el cheque Nro. 004 por $1,000.00 al Sr. René
Chavez quien deposita en su Cuenta del Banco Del Pacifico y es
protestado por falta de fondos, el Banco procede a cerrar la Cuenta
Corriente por un afo de por ser este el tercer protesto, de acuerdo a lo
gue establece la Ley. El Saldo de esta cuenta corriente al momento es de
$ 800.00
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Libro Diario

FECHA CODIGO DETALLE PARCIAL | DEBE HABER
15/02/2013 1
2151 | DEPOSITOS A LA VISTA 100,00
215155 | Depésitos monetarios que no generan interés 100,00 100,00
2505 | CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS 100,00
250515 | Multas 100,00

V/.Retencién del 10% de la multa por tercer
protesto cierre de cuenta.

Corriente.

Con el tercer protesto automdticamente el Banco procede a cerrar la Cuenta

MAYORIZACION

CUENTA: DEPOSITO A LA VISTA CODIGO: 2151
FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE |HABER |SALDO
Retencion del 10% de la multa por tercer

15/02/2013 1 | protesto cierre de cuenta. 100,00 100,00

CUENTA: Depdsito monetario que no genera interés CODIGO:215155

FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE |HABER |SALDO
Retencién del 10% de la multa por tercer

15/02/2013 1 | protesto cierre de cuenta. 100,00 | 100,00

CUENTA: CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS CODIGO: 2505

FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE |HABER |SALDO
Retencién del 10% de la multa por tercer

15/02/2013 1 | protesto cierre de cuenta. 100,00 | 100,00

CUENTA: Multas CODIGO0:250515

FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE |HABER |SALDO
Retencién del 10% de la multa por tercer

15/02/2013 1 | protesto cierre de cuenta. 100,00 | 100,00
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REHABILITACION DE CUENTAS CORRIENTES CERRADAS
Segun el Articulo 67 de la Ley de Cheques

“Cuando una cuenta corriente es sancionada con el cierre por cheques
protestados, el titular queda inhabilitado en el sistema financiero. Una vez
cumplido el tiempo de sancion impuesto (1, 3 6 5 afios) y haber cancelado
el 10% de multa sobre valores girados y protestados, la persona queda
habilitada para operar en el sistema financiero.

La rehabilitacion no significa volver a operar con la misma cuenta
corriente que fue sancionada. La persona debera hacer los tramites
correspondientes para abrir una nueva cuenta corriente en el banco si asi

lo desea.

Las personas que desean la rehabilitacion en el sistema financiero,
deben hacer sus tramites en la Unidad de Cuentas Corrientes Cerradas,
en las Oficinas de la Superintendencia de Bancos y Seguros de Quito,
Guayaquil, Cuenca y Portoviejo. Esta Unidad mantiene una base de
datos, que se actualiza quincenalmente, con los reportes que, sobre cierre

de cuentas y nombres de personas inhabilitadas, envian los bancos.

Para rehabilitar una cuenta corriente, debera cumplir con los siguientes

requisitos:

» Fotocopia de la cédula de ciudadania

» Fotocopia del ultimo certificado de votacion

> Una especie valorada (Se la adquiere en la misma
Superintendencia)Si la cuenta ha sido cerrada del 1 de julio de 1996
en adelante, se requiere:

» Un certificado otorgado por el banco donde se le cerro la

cuenta corriente, el cual indicara el valor que debe cancelar por
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concepto de multa del 10% sobre el valor de cada cheque
protestado.

» Si no adeuda valor alguno, el certificado contendra el
siguiente texto: "No adeuda valor alguno por concepto de cheques
protestados”

» En el caso de los bancos cerrados como: Filanbanco,
Previsora, Progreso, Tungurahua, no se requiere de certificado del
banco sino que debera cancelar 4 dolares por cada cuenta cerrada.

> Presentar la papeleta computarizada (amarilla) de la
recepcion del deposito realizada en cualquiera de las agencias del
Banco del Pichincha, donde la Direccién Nacional de Rehabilitacion
Social mantiene su cuenta especial No. 0558465-1, Sublinea
170406. La papeleta que se utiliza para el depésito es para
Entidades Publicas, la misma que se la requiere en la Unidad de
Cuentas Corrientes de la Superintendencia de Bancos y Seguros,
donde se le indica el valor a cancelar, después de verificar los datos
contenidos en el certificado otorgado por el banco.

» Los documentos requeridos deben ser entregados vy
revisados en cualquiera de las ventanillas de atencién al pablico en
la Superintendencia de Bancos y Seguros.

» El certificado es entregado de inmediato.

» En el caso de reapertura, es decir, antes de cumplido el
tiempo de sancién, el banco que la impuso, previo el andlisis de la
solvencia moral y econdémica del cuentacorrentista, podré levantarla
por causas justificadas, siempre que se justifique a través de la
Superintendencia de Bancos y Seguros, que no existe otra sancion y
gue ha cumplido con el pago de la multa.

» El pedido de reapertura lo solicita Unicamente el Banco y
debe contener las firmas del Gerente de la Agencia donde apertura

el cliente su cuenta y la del Abogado del Banco”.
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Ejemplo:

El cuenta correntista solicita al Banco la rehabilitacion de su Cta. corriente realizando un

depdsito de $1,850.00 en efectivo. El Banco entrega una chequera de 50 cheques (100-

150)
Libro Diario
FECHA CODIGO DETALLE PARCIAL | DEBE HABER
04/03/2013 1
1101 | CAJA 1850,00
110105 | Efectivo 1850,00
2101 | DEPOSITOS A LA VISTA 1850,00
Depdsitos monetarios que no generan
210105 | interés 1850,00
V/. Reapertura de la cuenta corriente
04/03/2013
2101 | DEPOSITOS A LA VISTA 40,00
Depositos monetarios que no generan
210105 | interés 40,00
5490 | OTROS SERVICIOS 40,00
V/.Cobro del talonario de cheques con
Numeracién desde 100hasta el 150.
Mayorizacion
CUENTA: CAJA CODIGO:1101
FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE HABER | SALDO
04/03/2013 1 | Reapertura de la cuenta corriente 1850,00 1850,00
CUENTA: Efectivo CODIGO0:110105
FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE HABER |SALDO
04/03/2013 1 | Reapertura de la cuenta corriente 1850,00 1850,00
CUENTA: DEPOSITO A LA VISTA CODIGO: 2101
FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE HABER | SALDO
04/03/2013 1 | Reapertura de la cuenta corriente 1850,00 | 1850,00
04/03/2013 1.1 | cobro de talonario de cheques N°100al150 40,00 1810,00
CUENTA: Depdsito monetario que no genera interés CODIGO0:210105
FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE HABER |SALDO
04/03/2013 1 | Reapertura de la cuenta corriente 1850,00 | 1850,00
04/03/2013 1.1 | cobro de talonario de cheques N°100al150 40,00 1810,00
CUENTA: OTROS SERVICIOS CODIGO: 5490
FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE HABER | SALDO
04/03/2013 1.1 | Cobro de talonario de cheques N°100al150 40,00
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EJERCICIO DE APERTURA DE CUENTA CORRIENTE
Transaccion:

04-03-2013 El sefior Diego Garcia realiza la apertura de la cuenta corriente

N°197909 en el Banco Proamérica depositando en efectivo
$3000,00.

El banco procede a entregar el talonario de 100 cheques
enumerados

Desde el Cheque N° 001 hasta el 100 con un costo de $40,00.

Se pide:

» Llenar los Documentos necesarios para la apertura de la cuenta
corriente:
1. Solicitud de apertura de cuenta
2. Registro de firmas (firma del cliente)
3. Condicién de firmas (si otra persona puede ingresar en la cuenta):
firmas indistintas es cuando la cuenta esta autorizada manejar y
firmar dos personas y firma conjunta tiene que ser firmada por las
dos personas.
4. Solicitud de apertura de chequera de 50 o 100 cheques
Convenio de cuenta corriente en el reglamento interno del banco
para las cuentas corrientes ($300,00)
» Libro Diario.

» Mayorizacion

DESARROLLO DEL EJERCICIO

REQUISITOS PARA APERTURADE
CUENTA CORRIENTEEN Sorco - f
Promerica -

Copia de la Cédula

de ldentidad Copia del Certificado de Votacion

Carta de un servicio
basico del mes anterior

== ]
EE——

Una referencia personal y familiar

7
»
S
B @,/j y
Deposito de $ 300,00 /é‘/',: —e
= ==

- —_—
-
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Formulario para Cuenta Bancaria

Banco :u:,::m wtama
Promerica Wq :

Lo hacamas fdal fo hacamas hian V:Efsw 1 1
Estrictamente confidencisl

FORMU LARIO PARACUENTABANCARIA Sujetd a aprobadidn

Favor mamar con ™ %~ enproducto que desea
IICUENTA DEBTO - AHDRRDS BACH {ICLENTA INVER 10N {ICUBNTA CORRIBNTE(

? $ ? $ ? $
gsJwd (s dmwed sw] (| s QOwed s wd | & Kwed

DATOS GENERLLES

Memire complet:  Dijego Geovanny Garcia Lopez

Mimero de identificacion:  100332812-5

Crigen de ingresos 3 depos itar en lafs) cuentals): 197909

B pecificar el propesito de laf: ) cuentals) [detallr amplisments):  pajgrar el pago de proveedores por cuestiones de la ubicacién fisica

del negocio.

Tarjeta Débito: s k] NOo[] Indiguetipo de tarfjeta:

TRANSACCIONES ESPERADLE  (Sirmm miir e dur coswbar o bor o meam o brans sccimner L

1573

Mime re ds transacclonss a5 paradas mens uaimants Monto a5 imado de frans scclonss [mens uskas): ColonesD Délarele

Depésibs pEles
Cantidad de depdsitas: 20 ki cheer shesims| 2000 00 Diepdsits enekcivn: i
wwanrfereniar L !

Cantidad de rafiros: 15 R=tiros totales: 5000.00 R=firos ene®&cfu: No
o’

Mime o do transacclonas 85 paradas mens ualmants: Monto es timado da trans scclonss [mens uala s): Colonesl] Délaresl]
3 Cepdsibs bEles }
Canfidad de depositos: [nchiyo choquer, cfochiva Deposips ene ko

wanrferenciar §

Cantidad de refiros: Refiros iotales Refiros enefciv:

CHERUEELECTRONCO

Aurizo habilir el sericio de transferencia eleckonica por medio de Sucursal Electronica a cuents de |a Red BAC ydel Sisema Finandero Macional, con firmando que el senico
lo dzs2o pars ©das 3= cuentas 2nlas qua soyiinlars 2n eleaso de que 25 formularic como represenne legalde b3 entidsd indicsds. Este senido2sB sujz 3 unmont
maxime diario por cusnts de $1000 para clientes fsicos 33000 pars clientes juridicos, dichos montos son est blecidos porel banco yel diente sc2pta la= condicion 2= delserido.

aD Ho:

CHERUEPOSITIV O Aplica en cus ntas comis ntes PARA USD INTERND
Suma minima a ser wrifcada Mim &ro e Cusnts para Ssrvicio de Chaque Posithe

197309
0 @ [oom ] Ozorzne:
responzanlioad encaso oe Trauce con el
e [ls  —

BILACE4 TARIETA DE CREDITO RETI R OE TARJETA O CHERLERA

TP DEPAGO AUTOMATIOD
W DE TARJET ADE cREDTo mTuLery  LB70253 DES B0 RETRAR MTARIETA Y10 CHEQUERA BN

M DE TARJET A DE CREDITO TITULAR) F&G0 TOTAL FaG MHHiMa HO FaG0
He DE TARJET A DE GREDITO TITULAR) comn:sD cown:s[l comn:sD sicursaL: _Ibarra

DOLﬁRESE DALARE SE DULARESE

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material

didactico.
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Registro de Firmas

Fecha

Cuenta Débito @:
Cuenta Débito §:

Cuenta Corriente @:

Cuenta Corriente §: _3000,00

Cuenta de Inversion §:
Cuenta de Inversidn 5:

Cuenta Ahorros BAC €:
Cuenta Ahorros BAC $:

Banco ;
Promerica

Lo hacemeos facil, lo hacemas bien

Mombre del titular o
de la empresa: Diego Geovanny Garcia Lopez

Cédula de Identidad
o Cédula Juridica: 100332812-35

CIF Titular del Banco: 00087

Condiciones de firma en la Cuenta:  Marque con "%

El Individual

I:l Mancomunada

|:|Dos firmas en cualquier combinacidn

l:lOtrD tipo de combinacidn {especifique):

En caso de firmas mancomunadas especifique el tipo de combinacidn:

Para todos los productos indicados en la siguiente solicitud;
rigen las condiciones y obligaciones estipuladas en el
Contrato de Cuentas Corrientes, Cuentas de Inversidn y
Ahorro v Productos Complementarios. que han sido firmados

por mi persona. Todas las firmas que aparecen al reverso
quedan autorizadas para firmar esta cuenta con las

condiciones de firma indicadas en este registro.

[Firme igual que en el documento de identificacicn)

Favor firmar en tinta negra en el centro del recuadro.

Firma del Titular o Apoderado(s) Generalisimo(s}

Firma Mancomunada

nTnuIar o Apoderado Generalisimo:

-Adlclnﬂali

FIRMA FIRMA
Adlclunal: n/—\dlcluﬂal:

FIRMA FIRMA
Adicional: BAdicionaI:

FIRMA FIRMA

nTituIar o Apoderado Generalisimo:

Mombre:

Adicional:

Mombre:

Identificacidn:

ldentificacidn:

Adlclunal:

FIRMAS DE ADICIONALES AUTORIZADOS

Mombre:

nAdlcluﬂal:

Mombre:

Identificacion:

Identificacién:

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material

didactico.
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Solicitud de Chequera

Banco

Promerica

Lo hacemax Al

Ibarra

ol & SOLICITUD DE CHEQUERA &

1003328125

001051

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacién y material

didactico.

1. Registro en el Libro Diario

FECHA

CODIGO

DETALLE PARCIAL

DEBE

HABER

04/03/2013

1

1101

CAJA

30

00,00

110105

Efectivo

3000,00

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

3000,00

210105

Dep6sitos monetarios que no generan
interés

3000,00

V/. Apertura de la cuenta corriente N°
197909

04/03/2013

1.1

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

40,00

210105

Depésitos monetarios que no generan
interés

40,00

5490

OTROS SERVICIOS

40,00

V/.Cobro del talonario de cheques con

numeraciéon desde 001hasta el 100.
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2. Mayorizacion

CUENTA: CAJA CODIGO:1101
REFERENCI
FECHA A DETALLE DEBE HABER SALDO
04/03/201 Apertura de la cuenta corriente N° 3000,0
3 11197909 3000,00 0
CUENTA: Efectivo CODIGO:110105
REFERENCI
FECHA A DETALLE DEBE HABER SALDO
04/03/201 Apertura de la cuenta corriente N° 3000,0
3 1|197909 3000,00 0
CUENTA: DEPOSITO A LA VISTA CODIGO: 2101
REFERENCI
FECHA A DETALLE DEBE HABER SALDO
04/03/201 Apertura de la cuenta corriente N° 3000,0
3 11197909 3000,00 0
04/03/201 Cobro de talonario de cheques 2960,0
3 1.1 | N°001al100 40,00 0
CUENTA: Depdsito monetario que no genera interés CODIGO0:210105
REFERENCI
FECHA A DETALLE DEBE HABER SALDO
04/03/201 Apertura de la cuenta corriente N° 3000,0
3 11197909 3000,00 0
04/03/201 Cobro de talonario de cheques 2960,0
3 1.1 | N°001al100 40,00 0
CUENTA: OTROS SERVICIOS CODIGO: 5490
REFERENCI
FECHA A DETALLE DEBE HABER SALDO
04/03/201 Cobro de talonario de cheques
3 1.1 | N°001al100 40,00
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EJERCICIO DE PROTESTO DEL CHEQUE
Transaccion:

10-02-2013 El Cuenta correntista gira el cheque Nro. 003 por el valor de
$1500,00 a la orden de Marco Pefafiel quien lo deposita en
su Cuenta Corriente del Banco Proamérica y es protestado
por insuficiencia de fondos a través de la Camara de

Compensacion.
Se pide:

» Calculo de la multa.
Libro Diario

Mayorizacion

YV V V

Cheque Protestado

1. Para calcular la multa establecida se utiliza la siguiente formula:

\Valor del cheque 1,500.00
Porcentaje de interés. *  10%
Multa. $ 150.00
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2. Libro Diario

FECHA CODIGO DETALLE PARCIAL |DEBE HABER

10/02/2013 1

2101 | DEPOSITOS A LA VISTA 150,00
Depdsitos monetarios que no generan
210105 | interés 150,00 150,00
CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y
2505 | MULTAS 150,00
250510 | Multas 150,00
V/.Protesto del cheque N° 003
retencion
del 10% de multa
3. Mayorizacion
CUENTA: DEPOSITO A LA VISTA CODIGO: 2101
FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE HABER |SALDO
Protesto del cheque N°003 del 10%

10/02/2013 1| de multa 150,00 150,00
CUENTA: Depdsito monetario que no genera interés CODIGO0:210105
FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE HABER |SALDO

Protesto del cheque N°003 del 10%

10/02/2013 1| de multa 150,00 150,00
CUENTA: CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS CODIGO: 2505
FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE HABER |SALDO

Protesto del cheque N°003 del 10%

10/02/2013 1| de multa 150,00 150,00
CUENTA: Multas CODIGO:250510
FECHA REFERENCIA DETALLE DEBE HABER |SALDO

Protesto del cheque N°003 del 10%
10/02/2013 1| de multa 150,00 150,00
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CHEQUE PROTESTADO

Cheque N. 003

Promerica f( =

Paguese a la

orden de: Marco Pefiafiel us$ 1500,00

Cuenta. N. 1234253

Lasumade: mil quinientos

USD dolares

Lugar y fecha de emision

PRESENTE CHEQUE POR F ‘DE
FONDOS A LAS 10:01 ,l"ﬁgRA EL

Firma

27/04/264:3 GENERAL DEL BANCO PROMERICA

0092132 30001390 00155624 05 3835

PROTESTADO

Ibarra 10 de Febrero deﬁoéiNco PROMERICA NOJi;Eé EL

Fuente: Editado por Daysi Rodriguez y Blanca Teran como medio de explicacion y material

didactico.
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EJERCICIO COMPLETO

03-01-13 Luego de realizar los tramites legales pertinentes en el
Banco
se abre la Cuenta Corriente Namero 112233 por el valor de $
2280,00 en efectivo. Procede el banco a entregar el libretin
de 50 cheques del 101 al 150 por el valor de $ 10,00.

05-01-13 El cuenta correntista gira el cheque Numero 101 a la orden
del Sefior Patricio Jacome, por $ 1.050, quien lo hace

efectivo por ventanilla.

20-01-13 El cuentacorrentista deposita en efectivo $320,00 de

acuerdo a la Nota de Dep0osito Numero 1050101.

10-02-13 Se gira el cheque Numero 102 a la orden del almacén el
Globo por $ 1025,00 quien deposita en su cuenta corriente del Banco

Internacional y lo hace efectivo.

26-02-13 El cuenta correntista deposita asi: Efectivo $ 200,00 y
$1400,00 con el cheque del Banco del Austro, segun Nota de Depdsito
Numero 1050102.

28-02-13 El cheque del Banco del Austro no se hace efectivo por

insuficiencia de fondos y es protestado por Camara de

Compensacion.
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03-03-13

El cuenta correntista gira el cheque Numero 103 por $

800,00 a nombre de Marlon Castro el mismo que lo deposita en su Cta.

Bancaria y es protestado por insuficiencia de fondos por Camara.

10 -03-13

El cuenta correntista gira el cheque Numero. 104 por $

750.00 a nombre de Maria Campos la misma que al hacerlo efectivo por

ventanilla es protestado por insuficiencia de fondos.

30 -03-13

2-04-14

Se pide:

El cuenta correntista gira el cheque Nro. 105 por $600.00 a
nombre de Mdnica Aro, misma que lo deposita en su Cuenta
Bancaria del Banco Pichincha y fue protestado por
insuficiencia de fondos. Automaticamente el Banco procede
a cerrar la cuenta corriente por el lapso de un afio por ser el

tercer cheque protestado.

El cuenta correntista luego de haber cumplida la sancién de
un afio, solicita al Banco la rehabilitacion de su cuenta
corriente, misma que es aceptada asignandole un nuevo
namero de cuenta corriente 13489 y realizando un depdsito
de $2.500,00 en efectivo con papeleta de depdsito N° 3876 y
se le hace la entrega de una chequera de 50 cheques por el
valor de $10,00

> Libro Diario.

» Mayorizacion
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LIBRO DIARIO

FECHA

CODIGO

DETALLE

PARCIAL

DEBE

HABER

03/01/2013

1

1101

CAJA

2280,00

110105

Efectivo

2280,00

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

2270,00

210105

Depdsitos monetarios que no generan
interés

2270,00

5490

OTROS SERVICIOS

V/. Apertura de la cuenta corriente N°
112233

05/01/2013

2

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

1050,00

210105

Depdsitos monetarios que no generan
interés

1050,00

1101

CAJA

1050,00

110105

Efectivo

1050,00

v/. Gira el cheque N°101 a la orden del Sr.

Patricio Jacome

20/01/2013

1101

CAJA

320,00

110105

Efectivo

320,00

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

320,00

210105

Depdsitos monetarios que no generan
interés

320,00

V/. Deposito en efectivo.

10/02/2013

4

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

1025,00

210105

Depdsitos monetarios que no generan
interés

1025,00

1101

CAJA

1025,00

110105

Efectivo

1025,00

v/. Gira el cheque N° 102 a la orden del
almacén el Globo

26/02/2013

1101

CAJA

200,00

110105

Efectivo

200,00

1105

REMESAS DEL TRASITO

1400,00

110505

Del Pais

1400,00

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

1600,00

210105

Depdsitos monetarios que no generan
interés

200,00

210150

Depdsito por confirmar

1400,00

V/. Depésito en efectivo y cheque.
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FECHA

CODIGO

DETALLE

PARCIAL DEBE HABER

28/02/2013

6

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

1400,00

210150

Depdsito por confirmar

1400,00

1105

REMESAS DEL TRASITO

1400,00

110505

Del Pais

1400,00

V/. Cheque protestado del Banco de
Austro en nuestra cuenta corriente.

03/03/2013

7

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

80,00

210105

Depdsitos monetarios que no generan
interés

80,00

2505

CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y
MULTAS

80,00

250510

Multas

80,00

V/.Protesto del cheque N° 103 retencion

del 10% de multa

10/03/2013

8

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

75,00

210105

Depdsitos monetarios que no generan
interés

75,00

2505

CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y
MULTAS

75,00

250510

Multas

75,00

V/.Protesto del cheque N° 104 retencién

del 10% de multa

30/03/2013

9

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

60,00

210105

Dep0ositos monetarios que no generan
interés

60,00

2505

CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y
MULTAS

60,00

250510

Multas

60,00

V/.Protesto del cheque N° 105 retencién

del 10% de multa. Cierre de la Cuenta
por

tercer protesto

02/04/2014

10

1101

CAJA

2500,00

110105

Efectivo

2500,00

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

2500,00

210105

Dep6sitos monetarios que no generan
interés

2500,00

v/. Rehabilitacién de la cuenta corriente.

02/04/2014

11

2101

DEPOSITOS A LA VISTA

10,00

210105

Depdsitos monetarios que no generan
interés

10,00

5490

OTROS SERVICIOS

10,00
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V/Cobro de Chequera

TOTAL 10400,00 | 10400,00
2. Mayorizacion
CUENTA: CAJA CODIGO:1101
FECHA REF. DETALLE DEBE HABER SALDO
03/01/2013 1 | Apertura de la cuenta corriente N° 112233 2280,00 2280,00
Gira el cheque N°101 a la orden del Sr. Patricio
05/01/2013 2 | Jacome 1050,00 | 1230,00
20/01/2013 3 | Depésito en efectivo. 320,00 1550,00
Gira el cheque N° 102 a la orden del almacén el
10/02/2013 4 | Globo 1025,00 525,00
26/02/2013 5 | Depésito en efectivo y cheque. 200,00 725,00
02/04/2013 10 | Rehabilitacion de la cuenta corriente. 2500,00 3225,00

CUENTA: Efectivo

CODIGO:110105

FECHA REF. DETALLE DEBE HABER SALDO

03/01/2013 1 | Apertura de la cuenta corriente N° 112233 2280,00 2280,00
Gira el cheque N°101 a la orden del Sr. Patricio

05/01/2013 2 | Jacome 1050,00 | 1230,00

20/01/2013 3 | Deposito en efectivo. 320,00 1550,00
Gira el cheque N° 102 a la orden del almacén el

10/02/2013 4 | Globo 1025,00 525,00

26/02/2013 5 | Depésito en efectivo y cheque. 200,00 725,00

02/04/2013 10 | Rehabilitacion de la cuenta corriente. 2500,00 3225,00

CUENTA: REMESAS EN TRANSITO CODIGO:1105
FECHA REF. DETALLE DEBE HABER SALDO
26/02/2013 5 | Depésito en Cheque y Efectivo 1400,00 1400,00
Protesto cheque del Banco de Austro en nuestra
28/02/2013 6 | cuenta corriente 1400,00 0,00

CUENTA: Del Pais CODIGO0:110505
FECHA REF. DETALLE DEBE HABER SALDO
26/02/2013 5 | Depésito en Cheque y Efectivo 1400,00 1400,00
Protesto cheque del Banco de Austro en nuestra
28/02/2013 6 | cuenta corriente 1400,00 0,00
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CUENTA: DEPOSITO A LAVISTA CODIGO: 2101
FECHA REF. DETALLE DEBE HABER | SALDO
03/01/2013 1| Apertura de la cuenta corriente N° 112233 2270,00 2270,00
Gira el cheque N°101 a la orden del Sr.
05/01/2013 2 | Patricio J4come 1050,00 1220,00
20/01/2013 3 | Depésito en efectivo. 320,00 1540,00
Gira el cheque N° 102 a la orden del
10/02/2013 4 | almacén el Globo 1025,00 515,00
26/02/2013 5| Depdsito en efectivo y cheque. 1600,00 2115,00
Cheque protestado del Banco de Austro en
28/02/2013 6 | nuestra cuenta corriente 1400,00 715,00
03/03/2013 7 | Protesto del cheque N° 103 retencién 10% 80,00 635,00
10/03/2013 8 | Protesto del cheque N° 104 retencién 10% 75,00 560,00
Protesto del cheque N° 105 retencién 10%
30/03/2013 9 | cierre de cuenta por tercer protesto 60,00 500,00
10/03/2013 10 | Rehabilitacién de la cuenta corriente. 2500,00 3000,00
30/03/2013 11 | Cobro de Chequera 10,00 2990,00
SUMAN 3700,00 | 6690,00 2990,00
CUENTA: Depdsito monetario que no genera interés CODIGO0:210105
FECHA REF. DETALLE DEBE HABER SALDO
03/01/2013 1 | Apertura de la cuenta corriente N° 112233 2270,00 2270,00
Gira el cheque N°101 a la orden del Sr. Patricio
05/01/2013 2 | Jacome 1050,00 1220,00
20/01/2013 3 | Depésito en efectivo. 320,00 1540,00
Gira el cheque N° 102 a la orden del almacén el
10/02/2013 4 | Globo 1025,00 515,00
26/02/2013 5| Depésito en efectivo y cheque. 1600,00 2115,00
Cheque protestado del Banco de Austro en
28/02/2013 6 | nuestra cuenta corriente 1400,00 715,00
03/03/2013 7 | Protesto del cheque N° 103 retencién 10% 80,00 635,00
10/03/2013 8 | Protesto del cheque N° 104 retencién 10% 75,00 560,00
Protesto del cheque N° 105 retencién 10% cierre
30/03/2013 9 | de cuenta por tercer protesto 60,00 500,00
10/03/2013 10 | Rehabilitacion de la cuenta corriente. 2500,00 3000,00
30/03/2013 11 | Cobro de Chequera 10,00 2990,00

e LI T
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CUENTA: CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS

CODIGO: 2505

FECHA REF. DETALLE DEBE HABER SALDO
03/03/2013 7 | Protesto del cheque N° 103 retencién 10% 80,00 80,00
10/03/2013 8 | Protesto del cheque N° 104 retencion 10% 75,00 155,00

Protesto del cheque N° 105 retencién 10%
30/03/2013 9 | cierre de cuenta por tercer protesto 60,00 215,00
SUMAN 215,00

CUENTA: Multas CODIGO:250510

FECHA REF. DETALLE DEBE HABER SALDO
03/03/2013 7 | Protesto del cheque N° 103 retencién 10% 80,00 80,00
10/03/2013 8 | Protesto del cheque N° 104 retencién 10% 75,00 155,00

Protesto del cheque N° 105 retencién 10%
30/03/2013 9 | cierre de cuenta por tercer protesto 60,00 | 215,00
SUMAN 215,00

CUENTA: OTROS

SERVICIOS CODIGO: 5490

FECHA REF. DETALLE DEBE HABER SALDO
04/04/2014 11 | Cobro de Chequera 10,00| 10,00
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EVALUE SUS CONOCIMIENTOS

1.- Escoge una de las palabras para formar el concepto de Cuentas

Corrientes.
OBLIGA DEPOSITADO DINERO JURIDICAS PERSONA
PERSONAS . ;
COMODA CONTRATO CANTIDADES ORDENES
NATURALES

Es un_CONTRATO en virtud del cual un banco se_OBLIGA a cumplir ORDENES de

pago de otra

hubiere DEPOSITADO en ella.

Esta dirigida a

PERSONA, hasta la concurrencia de CANTIDADES de dinero que

personas nhaturales y juridicas , que permite al cliente

administrar su _dinero de forma comoda y segura, a través del giro de cheques.

2.- Subraye la respuesta correcta de la clasificacion de Cuentas Corrientes.

Las cuentas corrientes se clasifican en:

» Activas y Pasivas

> Personales, colectivas o corporativas vy de instituciones publicas.

» Personas naturales y juridicas
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3. Seleccione verdadero o falso.

RESPUES
TAS

PREGUNTAS

- ¢Los elementos personales del cheque es |(V )

girador, girado o banco, beneficiario. ?

-¢ El cruzamiento especial es el que no contiene | ( F )
entre las dos lineas designacion de banco

alguno?

-¢,Se puede endosar cheques naturales por una | ( V )
sola vez siempre que el cheque haya sido girado
por una suma de dinero de hasta quinientos
00/100 dolares?

-¢ El cheque a la orden es el cheque emitido porel | ( F )

Gerente o funcionario autorizado del Banco?

4 Unir larespuesta correcta.

Girado o Banco Es el tenedor del cheque, quien debe
star perfectamente singularizado ya
gue esta prohibido el giro de cheques

al portador.

Beneficiario Es la persona natural que emite el
cheque, pudiendo tener la calidad, ya
sea de titular, firma autorizada

individual o firma autorizada conjunta

Es la instituciéon autorizada legalmente
para recibir depdsitos monetarios Es la
entidad obligada a pagar, protestar o
rechazar segun el caso el importe de
n cheque girado

Girador
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EVALUE SUS CONOCIMIENTOS

1.- ¢ Existe legalmente el cheque posfechado?

Sl ( X)
NO ( )

2 Cuando un cuenta correntiaste es rehabilitado significa que utilizara

nuevamente la misma cuenta cerrada?

St ()
NO ( X)

3Encierre la respuesta correcta la multa que se cobra por cada cheque

protestado es del:

15% 25% 35% 10%

4 Subraye larespuesta correcta. Es el tenedor del cheque:

Girador Girado Beneficiario

5 El cheque certificado es negociable como valor a la orden.

Verdadero ()

Falso ( x)
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6.7. Impactos
Andlisis de impactos

La labor metodolégica o investigativa tiene como finalidad mejorar el
sustento de aprendizaje del médulo de Productos y Servicios Financieros
y de Seguros Basicos en los docentes del magisterio nacional, el mismo
que servira de apoy6é programatico en lineamiento y estrategias que

motivan al estudiante a la ensefianza de la misma.
Impacto socio — cultural

La aplicacion de la guia interactiva garantiza a los estudiantes y
docentes, al desarrollo de sus habilidades cognitivas utilizando la
tecnologia acorde a la actualidad, lo que contribuye a un mejor
desenvolvimiento en el complejo mundo educativo y favorecen al
descubrimiento integro de innovadores conocimientos que ayuda a la

formacion profesional.
Impacto educativo

Esta guia serd tomada como referencia y constituira el modelo pionero
para otras instituciones educativas en la completa y IlUcida aplicacion
contable, sin prescindir de ser una herramienta que afianza la ensefianza

significativa del estudiante

Impacto tecnolégico

La guia interactiva en el médulo de Productos y Servicios Financieros y
de Seguros Basicos se diversifican nuevas alternativas que facilitan al
avance educativo tecnoldgico, apoyados en métodos ldcidos, que

enfatizan una formacion.
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6.8. Difusion

La guia interactiva realizada con herramientas tecnoldgicas fue
expuesta ante las estudiantes y personal docente del Colegio Nacional
Ibarra logrando incentivar el aprendizaje de la asignatura de productos y
servicios financieros y de seguros basicos, de esta manera obtuvo una
gran acogida por las estudiantes ya que esto les permite interactuar con el
docente haciendo una clase dinamica e innovadora . Logrando cumplir

con los objetivos planteados en esta investigacion.
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

1. IDENTIFICACION DE LA OBRA
La Universidad Técnica del Norte dentro del proyecto Repositorio Digital Institucional, determind la
necesidad de disponer de textos completos en formato digital con la finalidad de apoyar los

procesos de investigacion, docenciay extension de la Universidad.

Por medio del presente documento dejo sentada mi voluntad de participar en este proyecto, para
lo cual pongo a disposicion la siguiente informacion:

DATOS DE CONTACTO ]

CEDULA DE IDENTIDAD: | 100332812-5 T

APELLIDOS Y NOMBRES: | Rodriguez Morales Daisy Alejandra

DIRECCION: Azaya: Calle Antonio Ante 1-72y Guaranda

EMAIL: daysialeja@gmail.com

TELEFONO FlJO: | TELEFONO MOVIL: | 0985594171
DATOS DE LA OBRA

TiTULO: “ESTUDIO DEL USO DE HERRAMIENTAS

TECNOLOGICAS PARA EL APRENDIZAJE DE LA
ASIGNATURA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS Y DE SEGUROS BASICOS EN
LOS TERCEROS ANOS DE BACHILLERATO DE
LA ESPECIALIDAD DE CONTABILIDAD Y
ADMlNlSTRACléN EN EL COLEGIO NACIONAL
IBARRA ANO LECTIVO 2012-1013” Propuesta

alternativa.
AUTOR (ES): Rodriguez Morales Daisy Alejandra
FECHA: AAAAMMDD 2013/06/24

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: / PREGRADO [ POSGRADO

TITULO POR EL QUE OPTA: | Titulo de Licenciada en Contabilidad y Computacion

ASESOR /DIRECTOR: Dra. Susana Cifuentes




2. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo, Rodriguez Morales Daisy Alejandra, con cédula de identidad Nro. 100332812-5, en
calidad de autor (es) y titular {es) de los derechos patrimoniales de la obra o trabajo de grado
descrito anteriormente, hago entrega del ejemplar respectivo en formato digital y autorizo a la
Universidad Técnica del Norte, la publicacién de la obra en el Repositorio Digital Institucional y uso
del archivo digital en la Biblioteca de la Universidadcon fines académicos, para ampliar la
disponibilidad del material y como apoyo a la educacidn, investigacion y extensidn; en concordancia
con la Ley de Educacion Superior Articulo 144,

3. CONSTANCIAS

El autor (es) manifiesta (n) que la obra objeto de la presente autorizacion es original y se la
desarrolld, sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es original y que es {son) el
(los) titular (es) de los derechos patrimoniales, por lo que asume (n) la responsabilidad sobre el
contenido de la misma y saldra (n) en defensa de la Universidad en caso de reclamacién por parte
de terceros. ‘ '

Ibarra, a los 24 dias del mes de junio del 2013

EL AUTOR: ACEPTACION:

(Firma).....{ i P . (Firma) .. = pve
Nombre: Rodriguez Morales Daysi Nombre: Ing. Betty-Ehavez
c.c.. 100332812-5 Cargo: JEFE DE BIBLIOTECA

Facuitado por resolucién de Consejo Universitario




UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Yo, Teran Alba Blanca Cecilia, con cédula de identidad Nro. 100322758-2manifiesto mi
voluntad de ceder a la Universidad Técnica del Norte los derechos patrimoniales consagrados en la
Ley de Propiedad Intelectual del Ecuador, articulos 4, 5 y 6, en calidad de autor (es) de la obra o
trabajo de grado “ESTUDIO DEL USO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
PARA EL APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS Y DE SEGUROS BASICOS EN LOS TERCEROS ANOS DE
BACHILLERATO DE LA ESPECIALIDAD DE CONTABILIDAD Y
ADMINISTRACION EN EL COLEGIO NACIONAL IBARRA ANO LECTIVO 2012-
1013” Propuesta alternativa. ha sido desarrollado para optar por el titulo de: Licenciada en
Contabilidad y Computacioén, en la Universidad Técnica del Norte, quedando la Universidad
facultada para ejercer plenamente los derechos cedidos anteriormente. En mi condicion de autor
me reservo los derechos morales de la obra antes citada. En concordancia suscribo este documento
en el momento que hago entrega del trabajo final en formato impreso y digital a la Biblioteca de la

Universidad Técnica del Norte.

(Firma) ot e .
Nombre: Teran Alba Blanca Cecilia
Cédula: 100322758-2

Ibarra, 24 del mes de junio del 2013



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

1. IDENTIFICACION DE LA OBRA
La Universidad Técnica del Norte dentro del proyecto Repositorio Digital Institucional, determind la
necesidad de disponer de textos completos en formato digital con la finalidad de apoyar los

procesos de investigacion, docencia y extension de la Universidad.

Por medio del presente documento dejo sentada mi voluntad de participar en este proyecto, para
lo cual pongo a disposicion la siguiente informacidn:

DATOS DE CONTACTO

CEDULA DE IDENTIDAD: | 100322758-2

APELLIDOS Y NOMBRES: | Teran Alba Blanca Cecilia

DIRECCION: San Antonio de Ibarra- Barrio San Agustin

EMAIL: blancaceciteran@hotmail.com

TELEFONO FlIO: 062550147 TELEFONO MOVIL: | 0986526666
DATOS DE LA OBRA

TiTULO: “ESTUDIO DEL USO DE HERRAMIENTAS

TECNOLOGICAS PARA EL APRENDIZAJE DE LA
ASIGNATURA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS Y DE SEGUROS BASICOS EN
LOS TERCEROS ANOS DE BACHILLERATO DE
LA ESPECIALIDAD DE CONTABILIDAD Y
ADMINISTRACION EN EL COLEGIO NACIONAL
IBARRA ANO LECTIVO 2012-1013” Propuesta

alternativa.
AUTOR (ES): Teran Alba Blanca Cecilia
FECHA: AAAAMMDD 2013/06/24

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: ,_/—| PREGRADO ] POSGRADO

TITULO POR EL QUE OPTA: | Titulo de Licenciada en Contabilidad y Computacion

ASESOR /DIRECTOR: Dra. Susana Cifuentes




2. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo, Teran Alba Blanca Cecilia, con cédula de identidad Nro. 100322758-2, en calidad de
autor (es) y titular (es) de los derechos patrimoniales de la obra o trabajo de grado descrito
anteriormente, hago entrega del ejemplar respectivo en formato digital y autorizo a la Universidad
Técnica del Norte, la publicacién de la obra en el Repositorio Digital Institucional y uso del archivo
digital en la Biblioteca de la Universidadcon fines académicos, para ampliar la disponibilidad del
material y como apoyo a la educacion, investigacidn Y extension; en concordancia con la Ley de
Educacién Superior Articulo 144.

3. CONSTANCIAS

El autor (es) manifiesta (n) que la obra objeto de la presente autorizacion es original y se la
desarrollg, sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es original y que es (son) el
(los) titular (es) de los derechos patrimoniales, por lo que asume (n) la responsabilidad sobre el
contenido de la misma y saldra (n) en defensa de la Universidad en caso de reclamacién por parte
de terceros.

Ibarra, a los 24 dias del mes de junio del 2013

EL AUTOR: ACEPTACION:

Firma):= (Firma) | .N2A00L /.
Nombre: T Nombre: Ing Chévez
-C.: 100322758-2 Cargo: JEFE DE BIBLIOTECA

acultado por resolucién de Consejo Universitario
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Hugo Andrade Jaramillo, MSc. , ; '

DECAND DE LA FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA'Y TECNOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
Ciudad

De mi consideracian:

En referencia al Oficio 903-0. del 27 de marzo del 2013, me permito comunicar a usted que las
sefinritas Blanca Teran y Daysi Rodriguez, egresadas de la carrera de Contabilidad y Computacicn de la
Universidad, difundieran la propuestz desde el 75 al 78 de marzo del afio en cursa: a ias seforitas
estudiantes del Tercer Afio de Bachillerato especializacian Contabilidad sobre: “ESTUDIO DEL USD DE
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS EN EL APRENDIZAJE DEL MODULD DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANGIERDS Y DE SEGUROS BASIGOS EN LOS TERCEROS ANDS DE BACHILLERATD. ESPECIALIDAD
CONTABILIDAD, EN EL AND LECTIVE: 2012-2013".

Particular que llevo a su conocimiento, para los fines legales consiguientes.
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