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ERICK VARGAS, PORTAL WEB PARA LA EMPRESA INFORSOFT

Resumen:  El presente proyecto consiste en la
implementacion de un portal web en la empresa
INFORSOFT utilizando la tecnologia de desarrollo
LAMP Y JOOMLA , a través de la cual se puede
organizar la informacion, agilitar la comunicacién y
la transferencia de datos con el fin de integrar dentro
de un mismo sitio el conjunto de servicios que
proporciona un portal web, como es: correo
electronico, mensajeria instantanea, transferencia de
datos, foros, discusiones, ofertas, negocios, compras,
ventas y lista de encuentros entre grupos de usuarios;
integrdndose de esta manera toda la informacion en

un Portal Web y Sitios Web Personales administrables.

Términos indexados: LAMP, JOOMLA.
l. INTRODUCCION

El estudio e implementacion de este proyecto
permite desarrollar una nueva alternativa para
gestionar la informaciéon de la Empresa
“Inforsoft” de la ciudad de Ibarra , puesto que en
la actualidad con el gran crecimiento que han
tenido los sistemas, las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (TIC) al igual
que el Internet, es sumamente importante buscar
alternativas viables de solucion al sin nimero de
problemas que se presentan dia a dia con
respecto a la integracion y manejo de
informacion.

Documento recibido el 26 de mayo del 2014. Esta
investigacion se realizo como proyecto previo para obtener
el titulo profesional en la carrera de Ingenieria en Sistemas

de la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (FICA)

de la Universidad Técnica del Norte.

Ing. Pedro Granda, trabaja en la Universidad técnica del
Norte, en la Carrera de Ingenieria en Sistemas, Av. 17 de julio
sector El Olivo, Ibarra-Ecuador (Teléf.: 5936-2955-413); e-
mail: pedrogranda@utn.edu.ec). Erick Vargas Villarreal,

egresado de la carrera de Ingenieria en Sistemas (teléf.:
0997704900); e-mail: ingerickvargas7@hotmail.com.

El objetivo de este proyecto es la
implementacion de un sitio web en la empresa
INFORSOFT utilizando la tecnologia de
desarrollo LAMP Y JOOMLA , a través de la
cual se puede organizar la informacion, agilitar
la comunicacion y la transferencia de datos con
el fin de integrar dentro de un mismo sitio el
conjunto de servicios que proporciona un portal
web, como es: correo electronico, mensajeria
instantanea, transferencia de datos, foros,
discusiones, ofertas, negocios, compras, ventas y
lista de encuentros entre grupos de usuarios;
integrandose de esta manera toda la informacion
en un Portal Web y Sitios Web Personales
administrables.

Una parte importante dentro de los portales web
es el manejo y administracién de usuarios,
informacién, bases de datos etc., que hace
mantener la informacién fresca y siempre a
disposicion de los usuarios que la requieran,
ademas de hacer contactos con toda la red
mundial y estar conectados desde cualquier parte
del mundo, tan solo con ingresar a nuestro sitio,
de acuerdo a los privilegios que se le hayan
asignado a cada tipo de usuario, para manipular

la informacion que se encuentra en este portal.

I1. CONCEPTOS BASICOS
A. Joomla

Es un Sistema de gestion de contenidos
0 CMS (por sus siglas en inglés, Content
Management  System) que  permite

desarrollar  sitios web dinamicos e
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interactivos. Permite crear, modificar o
eliminar contenido de un sitio web de
manera sencilla a través de un Panel de
Administracion. Es un software de codigo
abierto, desarrollado en PHP y liberado bajo
licencia GPL. Este administrador de
contenidos puede utilizarse en una PC local
(en Localhost), en una Intranet o a través de
Internet y requiere para su funcionamiento
una base de datos creada con un gestor de
bases de datos (MySQL es lo més habitual),
asi como de un servidor HTTP Apache.

Su nombre es una pronunciacion fonética
para angl6fonos de la palabra swahili jumla,
que significa "todos juntos" o "como un
todo". Se escogid como una reflexion del
compromiso del grupo de desarrolladores y la

comunidad del proyecto.

B. LAMP
LAMP es el acronimo usado para describir
un sistema de infraestructura de internet que

usa las siguientes herramientas:

e Linux, el sistema operativo; En algunos
casos también se refiere a LDAP.

e Apache, el servidor web;

e MySQL/MariaDB, el gestor de bases de
datos;

e Perl, PHP, 0 Python, los lenguajes de
programacion.

La combinacién de estas tecnologias es usada
principalmente para definir la infraestructura
de un servidor web, utilizando un paradigma
de programacion para el desarrollo.

A pesar de que el origen de estos programas de
cddigo abierto no han sido especificamente
disefiado para trabajar entre si, la combinacion
se popularizd debido a su bajo coste de
adquisicion y ubicuidad de sus componentes

(ya que vienen pre-instalados en la mayoria de
las distribuciones linux). Cuando son
combinados, representan un conjunto de
soluciones que soportan servidores de
aplicaciones.

C. WEB

En informatica, la World Wide Web
(WWW) o Red informética mundial
comunmente conocida como la web, es un sistema
de distribucién de documentos de hipertexto o
hipermedios interconectados y accesibles via
Internet.Con un navegador web, un usuario
visualiza sitios web compuestos de paginas web
gue pueden contener texto, imagenes, videos u
otros contenidos multimedia, y navega a través de

esas paginas usando hiperenlaces.

D. HTML

El HTML, Hyper Text Mark-up Language
(Lenguaje de marcacion de Hipertexto) es el
lenguaje de marcas de texto utilizado normalmente
en la www (World Wide Web). Fue creado en
1986 por el fisico nuclear Tim Berners-Lee; el cual
tomo dos herramientas preexistentes: EI concepto
de Hipertexto (Conocido también como link o
ancla) que permite conectar dos elementos entre si
y el SGML (Lenguaje Estandar de Marcacion
General) el cual sirve para colocar etiquetas o
marcas en un texto que indique como debe verse.
Es un sistema para definir lenguajes para dar

formato a documentos (markup languages).

E. SEGURIDAD INFORMATICA

La seguridad informética generalmente consiste en
asegurar que los recursos del sistema de
informacién (material informético o programas) de
una organizacién para que sean utilizados de la
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manera que se decidié y que la informacion que se
considera importante no sea facil de acceder por
cualquier persona que no se encuentre acreditada.

Podemos entender como seguridad un
estado de cualquier sistema (informético o
no) que nos indica que ese sistema esta
libre de peligro, dafio o riesgo. Se entiende
como peligro o dafio todo aquello que
pueda afectar su funcionamiento directo o
los resultados que se obtienen del mismo.
Para la mayoria de los expertos el
concepto de seguridad en la informatica es

utopico porque no existe un sistema 100% Fig. 2 Pop up windows

seguro. Para que un sistema se pueda

definir como seguro debemos de dotar de H. Intersticial

cuatro caracteristicas al mismo. Son ventanas que se abren cuando un usuario
F. Banner esta descargando un sitio web. Se trata de un

tipo de anuncios en la web que aparecen en la
propia pégina, sobre todo entre paginas de
"contenido”. Normalmente, los intersticiales
no se conciben para que se pueda hacer click
sobre ellos (0 no estan enlazados a la pagina
que usted esperaria encontrar), pero
incorporan, en la pagina subsiguiente, otro
anuncio semejante, mas pequefio, que le
permite conseguir mas informacion sobre el
producto del anunciante. Intenta recrear el spot
televisivo en Internet. se enfrentan al problema
de la lentitud. Pueden ser considerados por el
usuario como demasiado intrusivos.

Es la accion publicitaria mas utilizada en
Internet. Tiene un gran potencial como
herramienta de branding. Ademas de
promocionar un producto o una empresa,
sirven como puerta de entrada al sitio Web
del anunciante. Suele aparecer en las
paginas web a modo de anuncio que enlaza
con otro Web Site, de modo que al clickear
sobre él enlaza con la web del anunciante.
Este suelen ocupar entre 10 y 15 KBbs
establecidos Gif.

{ Quickor! @i Keep business & personal expenses

the Quicken Business MasterCard

Fig. 2 Banner

G. Pop up Windows

(Ventanas  Flotantes): Aumentan la
notoriedad presentdndose en un navegador
nuevo. Al acceder a la web, se abre un
microsite 0 ventana sin que sea solicitada
por el usuario y puede cerrarse en
cualquier momento, puede incluir un link a
la pagina del anunciante. EI problema esta Fig. 3 Intersticial
en la navegacion lenta. Su principal

inconveniente es que resulta muy molesto,

pero por otro lado tiene la ventaja de que | Escaparates
llama la atencion y se descarga mas rapido
que la pagina. Puede ser o no animada. Conjunto de imagen y texto, donde uno de los

dos o los dos son clickables. Se sitian en las
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secciones de compras de los sites que los tienen,
como los portales. Reciben las impresiones del

sitio donde estan. Sirven para ofertas de ventas
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Fig. 4 Escaparates
J.  Newsletter

Posibilidad de boletines informativos a los que
al suscribirse se recibe un e-mail con
publicidad. De esta forma eres consciente de la
publicidad que recibes de modo que no resulta
intrusiva.

rRMowvedades (Gratuitas =]E|Ea|

LT e interesan estos
termas ™

Subscribete GRATIS a
nuestro boletir:

T e-rrnail

| Suscribirme »>> |

Fig. 5 newsletter

K. Publicidad via e-mail

Hay varios tipos de publicidad via e-mail,

algunos muy similares a lo que es el marketing

directo (con la diferencia de que se hace por
via e-mail). Estos ofrecen la opcién de poder

recibir el boletin del site al que se ha apuntado.

Otros

Intersticiales

Anucios de actualidad autom.
H Tipos de Publicidad

Patrocinios

Banner

Sitios web

T T T T 1

T T
00% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fig. 6 Publicidad via email

L. e-commerce

En general se entiende por "e-commerce” o
“comercio electronico” a cualquier forma de
transaccion comercial en la que interactdan las
partes haciendo uso de la red en lugar del
intercambio o contacto fisico directo. El “e-
commerce” integra todo el proceso de
comercio: la consulta, la cotizacion, la
demostracion, las propuestas, las ventas, los
servios (dentro lo que incluye los académicos)
y un sin ndmero de operaciones que se
ejecutan en tiempo real.

La transparencia, la velocidad, la reduccion de
los costos de las transacciones y la
comunicacién "online™ con los participantes
del circuito comercial de la empresa, son
algunas de las ventajas que las empresas
pueden encontrar en el comercio electronico.

M. CMS

Creacion de paginas ilimitadas usando el Panel
de Administracion. Totalmente editable y
modificable en noticias, productos, FAQ y
secciones de servicio, links. Navegacion
editable (puede crearse el mend o barra de
navegacion a gusto). Explorador de Imagenes
para subirlas al servidor y usarlas en todo el
sitio. Interfaces  visuales  totalmente
modificables: la posicion de modulos puede
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acomodarse como se prefiera. Encuestas /
Votaciones dindmicas

la red, con qué frecuencia lo hacen, incluso
lograr apoderarse de alguna informacion.

Alimentadores de Noticias (RSS)

Iclusion de publicidad en el sitio usando el

Administrador de Banners

Estadisticas de visitas al sitio con
informacién de Exploradores, Sistemas
operativos, noticias y articulos mas vistos.

Phishing

Este es un ejemplo de un intento de
phishing, haciéndose pasar por un email
oficial, trata de engafiar a los clientes del
banco para que den informacion acerca de
su cuenta con un enlace a la pagina del
phisher.

Phishing es un término informéatico que
denomina un tipo de delito encuadrado
dentro del ambito de las estafas, y que se
comete mediante el uso de un tipo de
ingenieria social caracterizado por intentar
adquirir informacion confidencial de forma
fraudulenta (como puede ser una
contrasefia o informacion detallada sobre
tarjetas de crédito u otra informacién
bancaria). El estafador, conocido como
phisher, se hace pasar por una persona o
empresa de confianza en una aparente
comunicacion oficial electrénica, por lo
comdn un correo electronico, o algun
sistema de mensajeria instantdnea o
incluso utilizando también llamadas
telefonicas.

Encriptacion

Es el conjunto de técnicas que intentan
hacer inaccesible la informacion a
personas no autorizadas. Por lo general, la
encriptacién se basa en una clave, sin la
cual la informaciébn no puede ser
descifrada. Internet es practicamente una
puerta abierta, sobre la cual ninguna
entidad ejerce un control en cuanto a qué
publicar o no, pero si es posible monitorear
desde que lugar se conectan los usuarios a

Naturalmente, como usuarios tememos por
el peligro que al enviar nuestros datos
personales, caigan en manos de un extrafio
0 los Ilamados hackers, sin embargo, un
servidor seguro nos garantiza que la
informacion llegara protegida a su destino,
mediante un proceso de encriptacion:

Nuestra informacion se encripta desde el
momento en que pulsamos el botén
"enviar", al llenar un formulario de
compra, y es nuestro ordenador el
encargado de cifrar y "esconder” los
datos. Todo dato que se digitalice se
codifica en binario, es decir en ceros y
en unos.

Criptografia

Es la ciencia que trata  del
enmascaramiento de la comunicacion de
modo que solo resulte inteligible para la
persona que posee la clave, o método para
averiguar el significado oculto, mediante el
criptoandlisis de un texto aparentemente
incoherente. En su sentido mas amplio, la
criptografia abarca el uso de mensajes
encubiertos, codigos y cifras. La palabra
criptografia se limita a veces a la
utilizacion de cifras, es decir, métodos de
transponer las letras de mensajes (no
cifrados) normales o métodos que implican
la sustitucion de otras letras o simbolos por
las letras originales del mensaje, asi como
diferentes  combinaciones de  tales
métodos, todos ellos conforme a sistemas
predeterminados. Hay diferentes tipos de
cifras, pero todos ellos pueden encuadrarse
en una de las dos siguientes categorias:
transposicion y sustitucion.

Los Hackers

Son usuarios muy avanzados que por su
elevado nivel de conocimientos técnicos
son capaces de superar determinadas
medidas de proteccién. Su maotivacion
abarca desde el espionaje industrial hasta
el mero desafio personal. Internet, con sus
grandes facilidades de conectividad,
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permite a un usuario experto intentar el
acceso remoto a cualquier maquina
conectada, de forma ano6nima. Las redes
corporativas u ordenadores con datos
confidenciales no suelen estar conectadas a

Internet; en el caso de que

sea

imprescindible esta conexion, se utilizan
los llamados cortafuegos, un ordenador
situado entre las computadoras de una red
corporativa e Internet. El cortafuegos
impide a los usuarios no autorizados
acceder a los ordenadores de una red, y
garantiza que la informacién recibida de

una fuente externa no contenga virus.

R. Arquitectura LAMP

A continuacion se detallaran

los

elementos de una arquitectura LAMP:

o Cliente Web/DNS: Navegador Web.
e Servidor DNS: Conversor de nombres a

IP's.

e Servidor Web: Almacén y procesador de la
Informacién Web. Apache en nuestro caso.
e Mddulo de PHP: Mddulo para apache que

permite procesar ficheros escritos en el

Lenguaje PHP. Por ejemplo: PHP5

e Aplicacion LAMP: Conjunto de ficheros
PHP que componen una Aplicacion Web.

Por ejemplo: PhpMyAdmin

SGBD: Sistema de gestion de bases de datos
que permitira almacenar la informacion

dinamicamente. En nuestro caso Mysqg|l.

rrrrrrrrrrr

PHP

PHP (acronimo de "PHP: Hypertext
Preprocessor™) es un lenguaje interpretado
de alto nivel embebido en paginas HTML
y ejecutado en el servidor, que esta
orientado al desarrollo de aplicaciones
web. Las caracteristicas de este lenguaje
son:

Lenguaje sencillo y de sintaxis
comoda, similar a C, C++ y Java.
Orientado a objetos.

Es interpretado, aunque resulta muy
rapido por estar integrado con Apache.
Utiliza un sistema propio de
administracion de recursos y dispone
de un sofisticado método de manejo de
variables, conformando un sistema
robusto y estable.

Multiplataforma a partir de la version
4.0.

Permite crear graficos vectoriales y
animaciones con muy poco gasto de
ancho de banda del servidor.

Provee diferentes niveles de seguridad,
control de sesiones, de usuarios, etc.
Acceso a gran cantidad de gestores de
bases de datos: MySQL, ODBC,
Oracle, DB2, dbm, adabas, Informix,
Microsoft SQL Server, dBase, MS
AcCcess, etc.

Dispone de soporte IMAP, SMTP,
FTP, SNMP, XML, NNTP, interfases
Flash Macromedia y generacién
dinamica de graficos y documentos
PDF.

Cliente Web Servidor Web

Fig. 7 Peticion LAMP

R rosrarormAaLAMP.

i

* | HARDWARE

Fig. 8 Arquitectura LAMP
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l. ARQUITECTURA HARDWARE

La implantacién del portal requiere los
siguientes elementos

1. Servidor de Datos: Situado en la red de
local del ayuntamiento. Es el encargado de
recopilar la informacion de las aplicaciones de
gestion y bases de datos existentes. Esta
seleccion de datos se realiza en una base de
datos MySQL, que sera la que se publique a
través del portal.

Servidor Web: En este servidor se encuentran
instalados todos los componentes necesarios
para ofrecer la informacion a través de Internet:
Linux, Apache y PHP. Este servidor puede
encontrarse tanto en el ayuntamiento, como en
una empresa que proporcione el servicio de
hosting, en cuyo caso seria necesario el acceso
de la base de datos a través del medio que
disponga la entidad para el acceso a Internet:
ADSL, RDSI 0 RTC.

PC {(Windows)

T

PC (Windows) SERVIDOR

{ i AN
DE DATOS L v
ADSL £ | /
RTC | /
LAN 'Lu‘

. SERVIDOR
_ (NT/UNIX)

— SERVIDOR

Fig. 9 Arquitectura Hardware

1. ARQUITECTURA SOFTWARE

La arquitectura software consta de los
elementos que aparecen en la FIG.

1. Bases de datos propietarias: Son las bases
de datos que poseen las aplicaciones ya
instaladas. De ellas se extraera la informacion
gue sera publicada en el portal. Por Ia
estructura del sistema, a estas bases de datos
no tendran acceso ninguno de los usuarios del
portal, garantizando asi la seguridad de los
datos.

) INTRANET INTERNET /|

Estas bases de datos estan situadas en los
distintos ordenadores personales o servidores
de la Intranet.

2. Recolector de datos: Es la parte del sistema
encargada de recoger, filtrar y actualizar la
informacidn de las bases de datos propietarias
y llevarlos a la base datos publica.

3. Base de datos publica: Es la base de datos
que concentra la informacion de los distintos
departamentos y negociados, y a la que
tendran acceso los ciudadanos. Es una base
MySQL y se encuentra situada en el servidor
de datos Linux en la Intranet.

4. Portal Web: Se encarga de la presentacion
de la informacion de la base de datos publica,
gracias a Apache y PHP. Su codigo esta
situado en el servidor Linux, que hace las
veces de servidor web.

Dacurnentos HTAL [

= Registro A | A— I
¢ o ache | » |
dccess T2 F T Access P | — |

S Docuar.

I08 g

= =

Recolector
de datos

AB.

b
S
L <A

i / =]
= ‘\\Ii Y{ //. Registro

=1 Q 5 AVSQOL
Registro AMVSQL

BASES DE DATOS BASE DE DATOS INTERFAZ DE USUARIO

PROPIETARIAS PUBLICA

Fig. 10 Arquitectura Software

I1. EXTENSIONES DE JOOMLA

Joomla! realiza un gran trabajo gestionando el
contenido necesario para que un sitio web
funcione. Pero para mucha gente, el verdadero
potencial de Joomla! recae en la arquitectura de
la aplicacion, que posibilita que miles de
desarrolladores en el mundo puedan crear
potentes add-ons y extensiones. A continuacion
mostramos algunos ejemplos de los cientos de
extensiones disponibles:

Generadores de Formularios Dinamicos
Directorios de Empresas u Organizaciones
Gestores de Documentos

Galerias de Imégenes Multimedia
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e Motores de Comercio y Venta Electronica
o Software de Foros y Chats
e Calendarios
e Software para Blogs
e Servicios de Directorio
e Boletines de Noticias
e Herramientas de Registro de Datos
e Sistemas de Publicacion de Anuncios
e Servicios de Suscripcion
...y muchos, muchos mas

V. JOOMLA

Extensiones

El sistema de gestion de contenidos Joomla!
permite crear paginas web de diversos tipos
utilizando extensiones. Hay cinco tipos basicos de
extensiones: componentes, mddulos, plantillas,
idiomas y plugins. Su sitio web incluye las
extensiones gque necesita para crear un sitio web
basico en Inglés, pero miles de extensiones
adicionales de todos los tipos estan disponibles. El
Directorio de Extensiones de Joomla! es el mas
grande de extensiones para Joomlal.

Componentes

Los componentes son las extensiones méas grandes
que producen el contenido principal de su sitio.
Cada componente tiene un 0 mas "vistas" que
controlan cémo se muestra el contenido.En el
administrador de Joomla! no se encuentran
extensiones adicionales como menus, redirecciones
y los gestores de extensiones.

Modulos

Los médulos son pequefios bloques de contenido
gue se pueden mostrar en las posiciones de una
pagina web. Los menus del sitio se muestran en los
modulos. El nicleo de Joomla! incluye 17 modulos
independientes que van desde el acceso hasta la
busqueda de imagenes aleatorias. Cada mddulo
tiene un nombre que comienza mod_ pero cuando
se muestra tiene un titulo. En las descripciones de

esta seccion, los titulos son los mismos que los
nombres.

TOTAL HABITANTES DE IMBABURA

ANO2006 [

320000 330000 340000 350000 360000 370000 380000 390000 400000

Fig. 11 Total habitantes de Imbabura

Modulos Contenido

Los modulos de contenido muestran el articulo y
otra informacion del componente de contenido.

Mddulos Usuario

Los médulos de usuario interactuan con el sistema
del usuario, permitiendo a los usuarios acceder,
mostrar quien esta conectado, y mostrar la mayoria
de los usuarios registrados recientemente.

Mostrar Modulos

Estos modulos muestran informacién de otros
componentes de contenido Yy usuario. Estos
incluyen vinculos, fuentes de noticias y el gestor
multimedia.

Utilidad Mddulos

La utilidad de modulos proporciona una buena
funcionalidad, como la busqueda, la sindicacion y
las estadisticas.

Plantillas

Plantillas de darle una apariencia a su sitio. Estas
determinan el disefio, colores, tipos de letra,
graficos y otros aspectos del disefio que hacen que
su sitio sea unico. La instalacion de Joomla! viene
con cuatro plantillas empaquetadas previamente.
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Plugins Pimampiro 12386 13376
Los plugins son pequefias extensiones orientadas Total

mejorar las tareas del framework de Joomla!. Imbabura 344044 388593

Algunos estdn asociados con extensiones en
particular y otros, tales como editores, se utilizan
en todas las de Joomla!l. La mayoria de los usuarios
principiantes no necesitan cambiar ninguno de los

plugin

VI.

s que se instalan con Joomlal.

Total de habitantes de Imbabura en
anos 2001 y 2006

POBLACION ECONOMICAMENTE
ACTIVA DE IMBABAURA DE 12 A 60
ANOS

Fig. 13 Poblacion cantones de Imbabura
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Fig. 14 Poblacién cantones de Imbabura

VII. Poblacién con acceso a internet en
Imbabura totales afio 2006
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VII.

ig. 12 Poblacion econdmicamente activa

Poblacién de cantones de Imbabura en
ano 2001 (datos reales) y 2006
(proyecciones)

ANO ANO
CANTONES 2001 2006
Ibarra 155852 174165
Otavalo 90140 109069
Cotacachi 36469 38292
Atuntaqui 35092 39304
Urcuqui 14106 14388

ANO 2006 0, |

BPOB. CON ACCESO INTERNET

Fig. 15 Poblacion con acceso a internet

IX. DISENO DEL PORTAL WEB

En el disefio del Portal Web se pretende disponer
contenidos que generen la atencion en 5 grupos
denominados Ciudad, Noticias, Entretenimiento,
Eventos y Directorio, considerando todas las
fases que son necesarias para la ejecucion e
implementacion del software.


http://www.fundeca.org.co/sitio/index.php/using-joomla/extensions/plugins
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Ciudad Noticias Entretenimiento Directorio Eventos
4 l
Datosde Interés Locales Personaje destacado Comercial Universitarios
Deportes Cine
Ibarraen video Profesional Colegiales
CulturaClub Programacion
Prongstico de geriadima Radial Turistico Deportivas
Telavisiva Clasificados Farras
Datos Generales Postzles
Sitioswah Culturzles
Atractivos Fondos de pantallz
Turisticos Zodiaca Emprasarizles
Nzturales Menszjesa Celular Parsonzles
. Guiz Telefénica
Deportivos
Tradiciones
Gastronam.

Fig. 16 Diagrama del sitio

X. CONCLUSIONES

La creacion de la pagina Web Comercial para la
Empresa “Inforsoft” es de gran importancia ya que
por medio de la misma permite a los usuarios
como a los navegadores de la red conocer las
ofertas, ventas, clientes, y demas servicios con los
que cuenta la empresa.

Por medio de este Sitio Web la empresa podra ser
conocida a nivel mundial en la gran via de
comunicacion alrededor del mundo como lo es el
Internet obteniendo beneficios significativos e
importantes para la misma.

Mediante el proceso de disefio y desarrollo del
portal Web se ha aprendido a utilizar los diversos
programas y sus herramientas que tuvieron gran
demanda para poner a consideracion un trabajo
modesto pero con mucha informacion visual y
satisfacer al usuario.

Se concluye que el estudio en el &mbito de los
medios de comunicacion en Internet es
fundamental para entender el desarrollo de la red
de redes y como sus usuarios interactGan con esta.
Conjuntamente con esto, es de vital importancia
reconocer el lugar que ocupan los medios de

comunicacién dentro de Internet, tanto en su
funcion comunicadora como en la de empresa
ligada a la Web.

XI. RECOMENDACIONES

Una vez que hemos construido el Sitio Web
tenemos que hacer que esta sea conocida por todos
los medios que estén a nuestro alcance, para atraer
visitas al sitio y, cuando menos, sentirnos
orgullosos de que esta sea popular en la Red.

Para conseguir esto tenemos que promocionar el
Sitio adecuadamente, de manera que su direccion
figure en el mayor nimero de sitios.

Para que nuestro Sitio Web tenga éxito dentro de la

Red debemos seguir algunas recomendaciones

como las siguientes:
¢ Podemos enviar correos anunciando la
puesta en marcha de nuestro Sitio Web en
la Red.

' Registrar el Sitio Web en los buscadores
como Google, Altavista. Yahoo, etc.

«* Incluir la direccion en el membrete del
papel de dicha empresa.

* Anunciar la direccion electronica del Sitio
por television, por poner varios ejemplos.

Una vez que el Sitio Web ya lleva tiempo en online
podemos hacer que los visitantes vuelvan a ella
mediante técnicas adicionales como listas de
correo que informen a los wusuarios de las
novedades y ofertas.

Nuestro trabajo para promocionar el Sitio no va ser
lo Unico que atraiga visitas, también debemos
mantener al sitio con una buena presencia, que sea
rapido y que tenga buenos contenidos. En otras
palabras, con la misma promocién, un buen sitio
Web atrae mas visitas, algo muy légico.
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empresas pequefias, medianas y grandes; publicas
y privadas, de la provincia, han recibido a
nuestros graduados como elementos de asesoria y
apoyo a la gestion de las mismas.
Empresas de cobertura nacional e internacional,
dedicadas tanto a hardware, software vy
comunicaciones, han puesto especial interés en la
formacion profesional y humanistica con la que
cuenta nuestro proyecto curricular, observaciones
y  recomendaciones que han incidido
notablemente en su contenido, que cambia y se
renueva periddicamente.
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