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RESUMEN 
 

 

El presente trabajo de investigación pretende dar a conocer  acerca de las 

técnicas y estrategias didácticas que utilizan los docentes en la 



enseñanza de los Servicios Financieros y de Seguros a través de un 

sistema multimedia, la misma que será aplicado en los establecimientos 

educativos que tenga la especialidad de Gestión Administrativa y 

Contable en el Tercer Año de Bachillerato de los Colegios: Colegio 

Técnico “Víctor Manuel Guzmán”, Colegio Universitario “UTN” y Colegio 

Nacional “Yahuarcocha”, el mismo que contribuirá al desarrollo de un 

proceso de enseñanza-aprendizaje con el fin de fortalecer los 

conocimientos teórico-práctico de los estudiantes que le servirán en su 

desempeño tanto académico como profesional utilizando estrategias 

activas y dinámicas para un mejor aprendizaje en el desarrollo de los 

educandos, este trabajo permite ser una guía didáctica y a su vez orienta 

a los docentes a fomentar en los estudiantes el interés de adquirir más 

conocimientos e interrelacionarlos con las nuevas tecnologías que 

favorecen notablemente a la necesidad de aplicar una adecuada 

metodología de procesos y de herramientas tecnológicas que se ajusten a 

la realidad actual, para su mejoramiento y desarrollo competitivo, en 

función de la implementación de una multimedia aplicable en el aula 

convirtiéndose en un aporte asociado a tecnologías de información que 

apoyen este proceso, para facilitar la tarea de los docentes, por lo cuál se 

espera que este proyecto permita inspirar procesos de cambio 

considerando el necesario  complemento  de   los factores estratégicos y 

tecnológicos en su completa integración. 

 
 
 
 


