RESUMEN EJECUTIVO

El Canal de Television Luz de América fue constituida mediante resolucion No. 037-01-
Conatel 2010 del 19 de enero de 2010 en su primera sesion del Consejo Nacional de
Telecomunicaciones CONATEL. Es una organizacion conformada por cuatro socios, su
actividad principal es la de brindar servicios de television por cable como también
informacidn a través de su canal local. De los resultados del diagnostico se establece que el
problema central de esta empresa es la falta de un modelo administrativo — financiero, lo
que ocasiona actualmente dificultades en las funciones para el cumplimiento de sus
objetivos a nivel corporativo, alcanzar metas de desempefio, dirigir y controlar sus
actividades, la racionalidad, es decir la valoracion de los medios de forma que se armonicen
en el cumplimiento de sus metas. EI Modelo de Gestiébn Administrativa Financiera tiene
una vision integradora de ayudar a la empresa hacia el cumplimiento de sus objetivos y
metas, maximizando el valor de la misma. El modelo, debera ser considerado como un
instrumento que vincule la estructura organizacional, funcional, los procedimientos
administrativos financieros, la evaluacion del desempefio del talento humano y la
evaluacion de gestion, adaptado a la naturaleza de la empresa, “Luz de América T.V.”;
contribuyendo a generar competitividad y productividad en términos de eficacia, eficiencia,
efectividad de los recursos de la empresa. Los impactos que generara el modelo

administrativo son positivos con un nivel alto.



SUMMARY

The channel of television Light of America was established by order No. 037-01-Conatel
2010 January 19, 2010 at its first meeting of the Council National Telecommunications
CONATEL. It is an organization formed by four partners; its activity principal is to provide
services television by Cable as information through the local channel. From the results of
the diagnosis is established the Central problem to the company's lack of a model
administrative - financial, causing now difficulties in the functions to fulfill its objectives to
level corporate, achieve goals of performance direct and control their activities, rationality,
that is to say the value of the means of form which are consistent in meeting their goals.
The model of management Administrative Financial have a vision inclusive to help the
company to the fulfilling their objectives and goals, maximizing the value of the same. The
model should be considered an instrument that binds structure organizational, functional the
procedures administrative financial, evaluation performance talent human assessment and
management, adapted to the nature of the business, "Television Station Light of America";
contributing generate competitiveness and productivity in terms effectiveness, efficiency,
effectivity of the resources of the company. The impacts generated the model

administrative are positive with a high level.



