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CAPITULO |

ANTECEDENTES

\

SITUACION INICIAL:

Las A.P.A. iniciaron en 1998,
apoyadas por ONGS - FEPP;FAQO -

capacitacion

4

(" SITUACION ACTUAL:

Existen 10 A.P.A; Emprendimientos

familiares; Débil estructura

organizacional, bajos niveles de

asociatividad; el GAD Municipal de

Montufar es el es Unico socio
\.comercial

N

s
PROSPECTIVA:

Red cantonal A.P.A; que permita
lograr un desarrollo sustentable,
mejorar competitividad;
Incrementar el volumen de
produccion; ventas y rentabilidad.
\




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

 Las A.P.A. al tener, al GAD Municipal de
Montufar como unico socio comercial, ha
permitido establecer la posible existencia
debilidad en la gestion comercial.



INSTITUTO DE POSTGRADO




e Analizar la situacion actual de
las organizaciones de
productores agroecologicos del

canton Montufar, para
fortalecer su gestion comercial.




OBJETIVOS ESPECIFICOS.

~

e Diagnosticar la situacion actual de las asociaciones de

OBJ.1 productores agroecoldgicos en el canton Montufar..
I J
e Disenar un plan de negocios que permita el h
fortalecimiento de la gestion comercial de las

OBJ. 2 asociaciones de productores agroecologicos del cantén
y Montufar. Yy
\

e |dentificar los posibles impactos que genera la
OBJ. 3 implementacion del proyectol.




¢Qué  caracteristicas, tiene ER
asociaciones de productores
agroecologicos del canton Montufar?

éQué debe contener el plan de negocios
para fortalecer la gestion comercial de las
asociaciones de productores organicos del
cantén Montufar?

éCuales son los impactos que generan la
produccion agroecoldogica en el cantdn
Montufar?




VIABILIDA
POLITICA

Se cuenta con
la apertura por
parte de las
asociaciones
de
productores
agroecoldégicos
del cantdn
Montufar

VIABILIDAD
ECONOMICA

La
investigacion
seran
financiada por
el investigador,
la implantacién
seran
financiada por
las APA

VIABILIDAD
LEGAL

C.P.E Art. 281,
en los literal 10;
13, a Art. 311,
319,

Ley Organica de
Economia
Populary
Solidaria 2; 8;

PDYOT cantonal

VIABILIDAD
TECNICA

La investigacion
es técnicamente
viable ya que se
cuenta con el
sustento de
informacion
bibliograficay
los
conocimientos
del investigador

VIABILIDAD
AMBIENTAL

Se enmarca en el
PNVB 213 —
2017, Objetivo 7,
. Garantizar los
derechos de la
naturalezay
promover la
sostenibilidad
ambiental,
politica 7,8;
literales b). y j).










METODOLOGIA

TIPO DE , DISENO DE LA
INVESTIGACION INVESTIGACION

EXPLORATORIA

NV,

DESCRIPTIVA PROYECTIVA

TRANSVERSA NO

EXPERIMENTAL




COMERCIALIZACION

PLAN DE NEGOCIOS






Inductivo
Deductivo

Analitico
Sintético



ENCUESTAS APLICADAS A LOS CONSUMIDORES

ENCUESTAS APLICADAS A LOS COMERCIANTES

ENCUESTAS APLICADAS PRODUCTORES




DISCUSION DE RESULTADOS
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(NO CUENTAN  CON) ( A ( A
PROCESOS ADECUADOS LA OFERTA  LOCAL e UN LMITADO NUMERO DE
QUE LES PERMITA PRODUCTOS LOCAL ES E)?ILWEIEITDCEAN-I;EEI\? PRoLDOuCé\Tng
LLEVAR ACABO SuU INSUFICIENTE PARA CUBRI LA SN

- DEMANDA . (PRECIO
GESTION (COMERCIAL Y ALTO; TAMARNO;BAJA OFERTA)

\ESTRiJC. ORGANIZATIVA) ) S I y S I y

(EN LAS A.PA. NO SE HAY ('LOS CONSUMIDORES POSEN é )
ESTABLECIDO UNA UNA TENDENCIA HACIA
ESTRUCTURA UNA ALIMENTACION CADA E': ,\mflgADE 'NCREMENETQTR:REIALS
ORGANIZACIONAL, EN LA VEZ MAS SANA Y NUTRITIVA DISPUESTOS A DQUIRIR MAYOR
CUAL SE PUEDA QUE LES PERMITA MEJORAR PRODUCTO
IMPLEMENTAR PROCESO Y SU UNT. Y SALUD CREANDO

\ DELEGAR FUNCIONES ) \UN NICHO DE MERCDAO \ )

NO CONOCEN EL) (" ) (" )
COMPORTAMIENTO DEL EL MERCADO LOCAL PREFIEREN
MERCADO LOCAL, (OF-DEM) , SE EXISTEN PROECESOS DE UNA PRESENTACION DEL PROCTO
COMERCIALIZA DE UNA MANERA CAPACITACION EN EL  AREA AL NATURAL, YA QUE ESTA
EMPIRICA, CAUSANDO BAJOS PRODUCTIVA A TRAVES DE INIAP FACILITA LA  MANIPULACION,
INGRESOS  ECONOMICOS EL Y EL FEPP EXHIBICION Y
PRODUCTO  SOBRANTE  SE COMERCIALIZACION

\DESTINA AL AUTOCONSUMO ) \ ) \ )
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DEL PROBLEMA CON LOS RESULTADOS.
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¢ CUAL ES LA SITUACION ACTUAL DEL PROCESO DE COMERCIALIZACION J

DE PRODUCTOS ORGANICOS EN LA CIUDAD DE SAN GABRIEL?

e COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS ORGANICOS ES EMPIRICO (FERIAS - (CONSUMIDOR
FINAL Y POCOS CASOS A INTERMEDIARIOS), NO SE HAN DETERMINADO CANALES DE
DISTRIBUCION

\
¢ CUAL ES LA OFERTA Y DEMANDA DE PRODUCTOS ORGANICOS
EXISTENTE EN LA CIUDAD DE SAN GABRIEL?

e EXISTE BAJOS VOLUMENES DE OFERTA DE PRODUCTOS ORGANICOS LOCALES
* EXISTE UNA DEMANDA INSATISFECHA LO QUE GENERA DE UN NICHO DE MERCADO

¢ QUE DEBE CONTENER EL PLAN DE NEGOCIOS PARA FORTALECER LA h
GESTION COMERCIAL DE PRODUCTOS ORGANICOS EN LA CIUDAD DE
SAN GABRIEL.

e ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA, QUE PERMITA INCREMENTAR LOS NIVELES DE
ASOCIATIVIDAD.

e PLAN DE COMERCIALIZACION, EN DONDE SE PLANTEN ESTRATEGIAS QUE PERMITAN
EXPANDIR LA DEMANDA




DESCRIPCION

e Facilitar la gestion comercial
Y Administrativa

e Ejecucion de procesos
* Delegacion de funciones

CAPITULOV

PROPUESTA DE INVESTIGACION

JUSTIFICACION

e Las A.P.A .del cantén
Montufar, no cuentan con
una adecuada gestion
administrativa y comercial

* Desmotivacion

* Bajos Niveles de
Productividad

OBIJETIVO

e Elaborar un plan de negocios
gue permita identificar,
describir y mejorar los
procesos administrativosy la
gestion comercial de las
asociaciones de productores
organicos del cantén
Montufar, con la finalidad
mejorar su competitividad.




Productores

Asociaciones

Consumidores




Companias
de Trasporte

Proveedores de
Insumos Agricolas




Mercado Meta

CATEGORIAS MERCADO META POR NUMERO DE PERSONAS | MERCADO META POR
DE NUMERO DE FAMILIAS
] MASCULINO FEMENINO

OCUPACION
Empleado/a u
obrero/a del Estado,
Gobierno, Municipio, 723 882 MMNF = _MMNP
Consejo Provincial, PIF
Juntas Parroquiales
Empleado/a u

. 1414 808
obrero/a privado
Patrono/a 263 133 MMNF = _7076
Cuenta propia 1824 1029 4
Sub Total 4224 2852 MMNE = 1769
TOTAL

TOTAL PERSONAS 7076 1769

FAMILAS




DEMANDA REAL POR

NUMERO DE NUMERO DE
FAMILIAS COMERCIANTES
725 17

DEMANADA ANUAL DEMANADA ANUAL DEMANDA ANUAL

POTENCIAL DE POTENCIAL DE POTENCIAL TOTAL

CONSUMIDORES COMERCIANTES
179.904 klg ol
1.603.200 kg 1.766.112 kig




OFERTA TOTAL

OFERTA MENSUAL

OFERTA ANUAL

49.500 klg

594.000 klg




DEMENDA OFERTA DEMANDA
MENSUAL MENSUAL | INSATISFECHA
1766112 kig 49500 klg | 1716612 klg




MEZCLA DE MARKETING - PROMOCION Y PUBLICIDAD

VARIABLE DE MARKETING PROPUESTA
NOMBRE. BIO - MONT
ESLOGAN. “Sembrando calidad de vida...”

LOGOTIPO.




MEZCLA DE MARKETING - PROMOCION Y PUBLICIDAD

MEDIO

CANTIDAD

LOGOS

RESULTADO

Difusidon en radio

Radio Skay

Radio Tropicana

10 cufas diarias en horario
rotativo. Por 12 meses

10 cunas diarias en horario
rotativo. Los dias sabados 4
cufas en horario rotativo. Por 3

Incentivar la demanda de
productos a través de la difusidn
en medios radiales

meses
Mensajes de 1 mensaje semanal
texto a teléfonos

81600

celulares smart
via WhastsApp
Portales Web
(Instagram, 3

Facebook y
Twitter )
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L Elaborado por Bio -Mon

. Fecha de Fabricacion :
00/00/2015

Fecha de caducidad:
00/00/2015

Productos Agroecologicos

San Gabriel - Carchi
@iMugho
Peso Neto 100 gr. q‘\ mejor!
1"H38055%65 1547 NS

!

1. Logotipo empresarial.
2. Nombre del productor.
3. Cddigo de barras

4. Peso neto

5. Lugar de origen.

6. Eslogan

7. Fecha de elaboracion
8. Fecha de caducidad .




INCENTIVO

ESPECIFICACIONES

Presentacion

Al detal

Para esta presentacion se utilizara fundas de
polietileno bio degradable, en las se empacaran
un solo tipo de producto, estos empaques
poseeran las etiquetas informativas, en la cual se
especificara la fecha de elaboracion el lote, el
peso y la fecha de caducidad las presentaciones

seran 250, 500 y 1000 gramos.

Presentacion

Mixta

Para esta presentacion de acuerdo al tipo de
producto se realizara, en empaque de fundas de
polietileno bio degradable y malla de nylon, en
las se empacaran varios tipo de producto, estos
empaques poseeran las etiquetas informativas,
en la cual se especificara la fecha de elaboracién
el lote, la fecha de caducidad y el peso las
presentaciones seran 250, 500 vy 1000
gramos250, 500 y 1000 gramos.




INCENTIVO

ESPECIFICACIONES

Presentacion

mayorista

Para esta presentacidon de acuerdo al tipo de
producto se realizara, en empaque de costales
de polietileno o mallas de nylon, en las se
empacaran varios un solo tipo de producto,
estos empaques poseeran las etiquetas
informativas, en la cual se especificara la fecha
de elaboracién el lote, el peso y la fecha de
caducidad, las presentacion serd un quintal de

45 y 50 kilos .

IMAGEN

Presentacion
detallista

natural

al

Esta presentacion permitird la
comercializacién de una unidad o de grandes
volimenes de un mismo producto o varios
productos, de acuerdo a las necesidades del
consumidor, el precios sera determinado en
funcion al peso en kilogramos de la porcién

elegida por el consumidor




Canal de distribucion multiple detallista

Canal 1. Detallista de tres niveles.

J \,

4 N f N f
Detallista
Productores | B | (supermercado | @ | consumidor
s mercados -
tiendas)
. y \ y \
T Sistema de Pedidos T
Canal 2. Detallista de dos niveles.
N\ f
Productor ‘ Consumidor

T Ferias y Sistema de Pedidos T




MEZCLA DE MARKETING-PRECIO

PRECIO
Alto Medio Bajo
1. Estrategia|2. Estrategia de|3. Estrategia de
Alta superior valor alto valor superior.
e
g 'g 4. Estrategia de|5. Estrategia de|6. Estrategia de
é § \IELIE! cobro en exceso | valor medio valor bueno
S o 7.Estrategia de
ganancia 8. Estrategia de|9.Estrategia de
Baja violenta economia falsa economia

ESTRATEGIA DE PRECIO PROMOCIONAL

La estrategia a
utilizarse,
Estrategia de
valor medio.

Descuento del 20% para el canal de distribucidon nimero (mercados, tiendas

y supermercados).

Descuento del 10% en canal de distribucién nimero dos (consumidor final))



ESTUDIO TECNICO

\_

4 A
TAMANO DEL )
PROYECTO e 64 Hectareas
\ J
4 A
LOCALIZACION | Macro = provincia del Carchi, canton Montufar
DEL PROYECTO | e Micro = ciudad de San Gabiriel
\ J
4 A
UBICACION DE |e Calles Bolivar y Colén S/N (Oficinas punto de
LA PLANTA venta)
J




ESTUDIO FINANCIERO

" INGRESO POR

L DEFLACTADA

VENTAS AL e 614.400,00 promedio
ANO
.
f N
COSTO DE
28.749,46
VENTAS ) ’
.
>
GASTOS e 33.688,00 ]
\
f z
PROYECCION ARO 1 ARO 2 ARO 3 ARO 4 ARO 5
DE VENTAS 635.904,00 658.160,64 681.196,26 705.038,13 729.714,46
. 3,50%
e I o B B T E—
UTILIDAD o1 02 ANO 3 ANO4 | ANO
NETA
351.067,04 | 363.354,39 | 376.071,79 | 389.234,30 | 402.857,50




ESTUDIO FINANCIERO

TASA DE RENDIMIENTO
MEDIO

e 13,23% Es superior a TRM del mercado de
valores

\.
f

VALOR ACTUAL NETO (VAN)

e 65.783,38 Es superior a la Inversion

\.
f

TASA INTERNA DE RETORNO
(TIR)

e 14,82% Es superiorala TRM lo cual hace
viable al proyecto

.
e

TIEMPO DE RECUPERACION
DE LA INVERSION

e 2 Anos 9 meses

\.
f

INDICE DE RENTABILIDAD
COSTO BENFICIO

e 1,72 cada ddlar de inversién se prevé un
rendimiento de 1 délares con 7,2 centavos.
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RAZON SOCIAL

e BIO - MON

MARCO LEGAL

e ASOCIACION

e Conformada por
las 10 asociaciones

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

BASE FOLOSOFICA

¢ Mision

e Produciry
comercializar
productos cultivados
organicamente de
excelente calidad,
cuidando el medio
ambiente, generando
alternativas sanas de
alimentacion,
aportando al

mejoramiento
nutricional de la
poblacion.

Vision
En el afo 2020
consolidar una
organizacion eficiente,
rentable y competitiva
con prestigio y
reconocimiento, lider
en el mercado de Ia
produccion organica
local y provincial,
aportando al desarrollo
de la economia popular
y solidaria de la zona
norte del pais.




ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

INSTITUTO DE POSTGRADO

ASAMBLEA GENERAL
DE SOCIOS
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SECRETARIA ADMINISTARIVA

FINANCIERA COMERCIAL

PROCES0OS
DE APOYOD
1

OPERATIVOS

PROCESOS




ORGANICO FUNCIONAL

Asamblea General de Socios: Todos los
miembros de las A.P.O. _

Comité de Vigilancia: Hacer cumplir
Estatuto y el Reglamento interno. _—

Directorio: Aplicar las politicas y decisiones
gue han sido aprobadas por la Asamblea. —

Presidencia: Representa legal, judicial y
extrajudicialmente ala organizacion —

Area de gestion financiera: Manejo
financiero, contable de la organizacion




ORGANICO FUNCIONAL

\.

Area de gestion productiva: Coordinacidn,
planificacion, organizacion, ejecucion y control de
los procesos productivos —

>
r —

Productores: En esta area se encuentran todos
los miembros de las diez asociaciones

\.

7

Area de gestion comercial: drea encargada de
implementar estrategias de comercializaciony
posicionamiento de los productos

\.

7

Secretaria administrativa: Encargada del manejo
documental institucional y la tencidn al cliente

\.
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CONTRASTACION DE LAS PREGUNTAS DE INVESTIGACION
DEL PROBLEMA CON LOS RESULTADOS.
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I ¢CUAL ES LA SITUACION ACTUAL DEL PROCESO DE COMERCIALIZACION J

DE PRODUCTOS ORGANICOS EN LA CIUDAD DE SAN GABRIEL?

e PUNTOS DE VENTAS MOVILES (FERIAS)

e A TRAVES DE INTERMEDIARIOS (MERCADOS, SUPERMERCADOS, Y TIENDAS ) ZONA
URBANA DE LA CIUDAD

e PUNTO DE VENTA FIJO IMPLEMENTADO POR LA ORGANIZACION

¢ CUAL ES LA OFERTA Y DEMANDA DE PRODUCTOS ORGANICOS )
EXISTENTE EN LA CIUDAD DE SAN GABRIEL?

e EXISTE UNA DEMANDA ACTUAL DE 238,99 QUINTALES AL MES DE PRODUCTOS AGRICOLAS
ORGANICOS

e EXISTE UNA OFERTANDO ACTUAL 198 QUINTALES.
e DEMANDA INSATISFECHA 40,99 QUINTALES (45 KILOS)

¢QUE DEBE CONTENER EL PLAN DE NEGOCIOS PARA FORTALECER LA \
GESTION COMERCIAL DE PRODUCTOS ORGANICOS EN LA CIUDAD DE J

SAN GABRIEL.

e ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA, QUE PERMITA INCREMENTAR LOS NIVELES DE
ASOCIATIVIDAD.

e PLAN DE COMERCIALIZACION, EN DONDE SE PLANTEN ESTRATEGIAS QUE PERMITAN
EXPANDIR LA DEMANDA, CAPTAR NUEVOS NICHOS DE MERCADO
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INSTITUTO DE POSTGRADO

COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS AGROECOLOGICOS

OPERACION Y FUNCIONAMIENTO
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SECH BTN

ATIVO

IMPACTOS
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INSTITUTO DE POSTGRADO

ORI e T e

(EOm R 1 WL R D [ ]

AL G W AT THI A

| COMPETTIIVIDAD

| COMDICIONES DE TRABATO

| MANODE OERA

IBTMULE Y
{FECONOCTVIENTD

| POLITICAS SALARIALES

| BIENES TAR COMUNITARID
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CORDECIONES BANITARTAS

FOLUCHR AMEIENTAL

AFECTACIONE S PORTTIVAS
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CONCLUSIONES ()

S—

INSTITUTO DE POSTERADO

En base al diagnodstico se logré determinar que en cantdon Montufar existen diez asociaciones de
productores agroecoldgicos conformadas por 218 miembros, estas posen una inadecuada
estructura organizacional ya que son manejadas empiricamente, esto ha generado bajos niveles
de produccién, desmotivacion de sus miembros ya que todas venden a un uUnico socio
comercial, el gue a su vez por la politica publica vigente, se ha visto limitado en hacer
adquisiciones de alimentos, lo que ha ocasionado que la produccidon que no logra ser
comercializada se destina al auto consumo o a la alimentacién de animales, generando malestar
entre los productores.

La propuesta del plan de negocios fue validada por los diez presidentes de las asociaciones de
productores agroecoldgicos del cantdn Montufar, fue fortalecida a través de la aplicacion del
método de expertos, por lo cual se ha logrado determinar que las estrategias de
comercializacion descritas son acorde a la realidad del local, puesto que la implementacién del
punto de venta planteado en el mismo, ha permitido que a las asociaciones incrementen sus
volumenes de ventas de 9900 kilogramos mensuales, a 10197 kilogramos, lo que representa un
incremento del 0,03%

El analisis de impactos generados por el proyecto, fue validado con por los 128 productores
miembros de las asociaciones, de estos se pudo determinar que el proyecto aporta
positivamente el area socio econdmica, ya que se aporta a la dinamizacién de la economia
local, a través de la generacidon de fuentes de empleo. En area ambiental el proyector aporta a
la conservacidn de los suelos, se disminuira la generacidn de residuos sdlidos ya que seran
reutilizados para la elaboracion de como abono organico, se disminuira el impacto de la
generacion de aguas residuales ya que se evitara el uso de agroquimicos



RECOMENDACIONES

Se recomienda, mejorar que las asociaciones de productores agroecoldgicas del
cantdn Montufar, mejoren su estructura organizacional con la finalidad mejorar
los niveles de asociatividad, delegacién de funciones, ejecucion de procesos,
poniendo énfasis en la gestion comercial, para dejar de depender de un solo
cliente.

Se recomienda invertir en el plan de negocios, siempre que los escenarios en los
cuales se planted el mismo se mantengan, ya que los indicadores financieros son
alentadores y presentan un rendimiento superior a la tasa de rendimiento
promedio de |la bolsa de valores nacional y las estrategias planteadas, han iniciado
a generar beneficios para los 128 productores.

Se recomienda mitigar al maximo el impacto ambiental generado por la
implementacion del proyecto, a través de la re utilizacion de los desechos sélidos
para la produccién de abonos organico, lo que permitira disminuir la
contaminacion de suelos, por olores y la disminucidon de niveles de contaminacién
de las aguas residuales.



