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L INTRODUCCION

En Ameérica Latina y el Caribe aproximadamente, el 50% de los
'_"'§*15t 000 hospitales estan ubicados en zonas de alto riesgo
& ... == diversos eventos adversos lo han confirmado, lo que ha
Ocasionado la interrupcion en la prestacion de servicios de
1+ salud y ha dejado a la poblacion sin posibilidad de acceder a
'fgtos.

El Ecuador es un pais que se encuentra geograficamente
gybicado en el denominado “Cinturéon de Fuego del Pacifico”,

undo, lo que ha hecho de nuestro pais uno de los mas
‘ables de laregion.



'PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
i\

Lin gran namero de establecimientos de salud enfrentan riesgos de
liversos grados ante desastres naturales.

eyl

. muchos paises especialmente los no desarrollados, a si se
men en cuenta los estandares que se recomienda estos no los
mplen a cabalidad, es el caso de Ecuador que presenta ciertos
EStlonamlentos en lo referente alos riesgos que deben confrontar



¢Los hospitales, “IESS” y “SAN VICENTE DE PAUL.” aplican las
‘normas y procedimientos de seguridad en caso de desastres



JUSTIFICACION

S

EE’_I presente estudio permitié analizar con mayor profundidad cual

L-*a‘:s la situacion actual que tiene esa aplicabilidad de las normas

- % gﬂérnacmnales de seguridad, como también la aplicacion de
I tocolos de evacuacion a usuarios externos e internos en caso

‘desastres.

1L |

e estudio determind0 cuan seguros son los hospitales
f,v@nciales del IESS y SVP del MSP, frente a los factores de
€Sgo que se presenten en caso de desastres naturales y
._conocer el manejo de las normas internacionales dictadas por la

@retende conocer el principio basico de cumplimiento de
S normas sobre Hospitales Seguros en caso de desastres y
conocer el impacto de dicho incumplimiento puede provocar en
este tipo de establecimientos



OBJETIVOS

gt

GEKIERAL Determinar si los Hospitales IESS y San Vicente de
— Paul de la ciudad de Ibarra, cuentan con normas y
procedimientos de seguridad ante desastres

naturales

1. Determinar en qué grado se cumplen las normas
internacionales de seguridad ante desastres
naturales en los Hospitales IESS y HSVP.

2. Diagnosticar si los hospitales IESS y HSVP
cuentan dentro de su infraestructura con un
seflalamiento de evacuacion para clientes internos y
externos.

3. Diseiar una guia de normas de seguridad para
los hospitales IESS y HSVP en caso de desastres
naturales.

4. Socializar la guia de normas de seguridad en los
hospitales IESS y HSVP.



HIPOTESIS

_"_'_‘.Lz',Logs profesionales de los hospitales IESS y San Vicente De
‘Paul no aplican las normas y procedimientos de seguridad en
ff’\so de desastres?.

¢EI personal que labora en los hospitales IESS y San
A bentfé; de Paul no posee conocimientos de desastres
naturales?.



MARCO TEORICO

hospitalario |
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METODOLOGIA DE ESTUDIO

TUDIO |

(F

| LUGAR DE ES
syl

=l presente estudio se realizo en los hospitales del Instituto de

guridad Social (I.E.S.S.) y el Hospital San Vicente de Paul de

o Y G . . .
@1 la ciudad de Ibarra, ubicado en la Provincia de Imbabura.

S-personas en estudio son profesionales de la salud tales como:

licos, enfermeras, auxiliares de enfermeria, personal
trativo, que laboran en los hospitales IESS y San Vicente
‘Paul de Ibarra, en un total de 669.

d



ﬁ TIPO DE INVESTIGACION
a =Nl

I'La presente investigacion es de tipo propositivo ya que el
h‘raljajo esta enmarcado en la identificacion de
conocimientos, practlcas usadas para actuar en caso de un




ESTRATEGIAS DE LA INVESTIGACION |

N"FL'a observacion y revision: de documentos existentes de OPS, OMS,
L,ﬁsobre desastres naturales y planes de contingencia, existentes en
Internet.

= f“La entrevista y/o encuestas al personal de salud de dichas
instituciones

La discusiéon y presentacion de una guia de seguridad en caso de
eéastres en dichas casas de Salud.




"| POBLACION DE ESTUDIO.

Le poblacic')n en estudio fueron 669 profesionales de la salud
( edicos, enfermeras, auxiliares de enfermeria, personal
administrativo), que laboran en los hospitales IESS y San Vicente
de Paul, en el periodo de enero a octubre del 2010.

P ',']C}Jal se obtuvo una muestra de 244 trabajadores que laboran
=) {as Casas de Salud.de acuerdo ala siguiente formula:

A N . Q2 72 2 2
i _ 669 (0.5)2 (1,96) =y

? N DIERHG 12 668 x (0,06) + (0,5)2 (1,96)2




ﬁL VALIDEZ Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS INSTRUMENTOS.

LE: aplic6 una encuesta piloto al personal profesional vy
£ "hdmmlstratlvo en el Hospital San LUIS de Otavalo, Iuego se

:'?"‘ fmalmente a realizar el analisis respectivo.



VARIABLES
v

e ——r
INDEPENDIENTE
L ¥

SOCIODEMOGRAFICA
» Hospital que trabaja
* Afos de servicio

“® . Conocimientos de normas y
# procedimientos de seguridad
1 en caso de desastre natural.

« Cargo gue ocupa

: : « Servicio en que labora
@ * Practicas o acciones de

- normas y procedimientos de
seguridad en caso de
desastres naturales.







TABLA Y GRAFICO N° 1
PERSONAL DE LOS HOSPITALES DEL IESS Y H.S.V.P. DE LA CIUDAD
DE IBARRA ENERO OCTUBRE 2010.

HOSPITAL Frec Porc.
SAN VICENTE DE PAUL 125| 51,2%
|.E.S.S. 119 48,8%
TOTAL 2441 100,0%
SAN
LE.S.S.; VICENTE

DE PAUL;

95% Conf Limits 48,8%
1 44.8% 57,7%
2 42.3% 55,2%

51,2%




TABLA Y GRAFICO Ne°. 3.1
TIPO DE PROFESIONAL DEL HOSPITAL SAN
VICENTE DE PAUL

CARGO Frec Porc.
Médico 40| 32,0%
Enfermera 19( 15,2%
Aux enfermeria 32| 25,6%
Tecndlogo médico 5 4,0%
Personal administrativo 15( 12,0%
Personal de mantenimiento 14| 11,2%
TOTAL 125| 100,0%

Personal de mantenimiento

95% Conf Limits

1 23 9Y% 40.9% Personal administrativo

2 9,4% 22,7% Tecndélogo médico

3 18,2% 34,2%

4 1.3% 9 1% Aux enfermeria
)27/0 ,170

19,0% Enfermera
18,1%

Médico ?2,0%

0,0%5,0%10,0%5,0920,0925,0980,0985,0%




TIPO DE PROFESIONAL DEL HOSPITAL DEL I.E.S.S

TABLA Y GRAFICO N° 3.2

28,69

CARGO Frec Porc.

Médico 27| 22,7%

Enfermera 20| 16,8%

Aux enfermeria 20| 16,8%

Tecnodlogo médico 8 6,7%

Personal administrativo 34| 28,6%

Personal de mantenimiento 10 8,4%

TOTAL 119| 100,0%
95% Conf Limits Personal de mantenimiento
1 15,5% 31,3% Personal administrativo
2 10,6% 24,8% Tecno6logo médico
3 10,6% 24,8% Aux enfermeria
4 2,9% 12,8% Enfermera
% 37,6% Médico

4,1% 14,9%

0,0% 5,0% 10,0%15,0%20,0% 25,0% 30,0% 35,0%




TABLA Y GRAFICO N°5.1
CONOCIMIENTO SOBRE COMO ACTUAR EN CASO DE DESASTRES
NATURALES EN EL HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL

CONOCIMIENTOS Frec Porc.
SI 90| 72,0%
NO 35| 28,0%
TOTAL 125( 100,0%

Sl; 72,0%

NO; 28,0%

95% Conf Limits

1 63,3%
79,7%

2 20,3%
36,7%




TABLA N°5.2
CONOCIMIENTO SOBRE COMO ACTUAR EN CASO
DE DESASTRES NATURALES EN EL HOSPITAL DEL

|.E.S.S
CONOCIMIENTOS Frec Porc.
SI 101| 84,9%
NO 18 15,1%
TOTAL 119( 100,%

NO; 15,1%

95% Conf Limits
77,2% 90,8%
9,2% 22,8%

Sl; 84,9%




TABLA Y GRAFICO N° 5.3
CONOCIMIENTO SOBRE COMO ACTUAR EN CASO DE DESASTRES

NATURALES
H.S.V.P. I.LE.S.S TOTAL
CONOCIMIENTOS | Frec | Porc. | Frec| Porc. |Frec| Porc.
Sl 90| 36,9%| 101| 41,4%| 191 78,3%
NO 35| 14,3% 18| 7,4%| 53| 21,7%
TOTAL 125( 51,2%| 119( 48,8%| 244| 100,0%
Point 95% Confidence Interval
Chi-square - uncorrected 5,9424 0,00147821117
Chi-square - Mantel-Haenszel 5,9180 0,00149878051
Chi-square - corrected (Yates) 5,2094 0,00224667735
Risk Ratio (RR) 0,7135 0,5587 0,9113 (T)
Risk Difference (RD%) -18,9173 -33,5009 -4,3338 (T)
IESS
40,0% 45,0%
" Sl; 40,0% -
HSVP 35,0% - 35,0% -
30,0% - 30.0% -
25,0% - 25,0% -
20,0% - 2R
15.0% - 15,0% -
10,0% -
10,0% - 5.0% -

5,0% -

0,0% -

0,0% -

SI NO



TABLA Y GRAFICO N° 7.1
PLAN DE CONTINGENCIA ANTE DESASTRES NATURALES

EL HOSPITAL HSVP

PLAN DE CONTINGENCIA Frec Porc.
S 99| 79,2%
NO 26| 20,8%
TOTAL 125( 100,0%

NO; 20,8%

1
2

95% Conf Limits
71,0% 85,9%
14,1% 29,0%

Sl; 79,2%



TABLA Y GRAFICO N°. 7.2

PLAN DE CONTINGENCIA ANTE DESASTRES

NATURALES HOSPITAL IESS.

PLAN DE CONTINGENCIA Frec Porc.
SI 21| 17,6%
NO 98| 82,4%
TOTAL 119( 100,0%

2

1

95% Conf Limits
10,1% 23,6%
71,0% 85,9%




TABLA Y GRAFICO N° 7.3
PLAN DE CONTINGENCIA ANTE DESASTRES NATURALES

H.S.V.P. I.E.S.S TOTAL

PLAN DE
CONTINGENCIA Frec | Porc. | Frec | Porc. | Frec| Porc.

Sl 99| 40,6% 21 8,5%|120 50,8%
NO 26| 10,7% 98| 40,1%| 124 49,2%
TOTAL 125| 51,3%| 119| 48,7%| 244 100,0%
Point 95% Confidence Interval
Risk Ratio (RR) 1,7892 1,2762 2,5084 (T)
Risk Difference (RD%) 26,3052 13,4540 39,1564 (T)
Chi-square - uncorrected 14,6967 0,0001274372
Chi-square - Mantel-Haenszel 14,6365 0,0001315373
Chi-square - corrected (Yates) 13,6627 0,0002199260
IESS
45,0% 0
40,0% - i 90,0% 82.4%
30,0% - 70,0%
25,0% - cloie
20,0% - 20:.0%
15,0% - HOHR
10,0% - SR 9
eyl 20.0% 17,6%
0.0% - 10,0%
0,0%
Sl




TABLA Y GRAFICO N° 8,1
SOCIALIZACION DEL PLAN ANTE DESASTRES EN EL HOSPITAL
SAN VICENTE DE PAUL.

SOCIALIZADO EL PLAN Frec Porc.
S 56| 44,8%
NO 69| 55,2%
TOTAL 125| 100,0%

Sl; 44,8%

95% Conf Limits
1 35,9% 54,0%
246,0% 64,1%

NO; 55,2%




TABLA Y GRAFICO N° 8.2
SOCIALIZACION DEL PLAN ANTE DESASTRES EN EL
HOSPITAL DEL I.E.S.S

SOCIALIZADO EL PLAN Frec Porc.
SI 28| 23,5%
NO 91| 76,5%
TOTAL 119| 100,0%

95% Conf Limits
16,2% 32,2%
67,8% 83,8%

NO; 76,5%

Sl; 23,5%




TABLA Y GRAFICO N° 8.3
SOCIALIZACION DEL PLAN ANTE DESASTRES

H.S.V.P. I.E.S.S TOTAL
SOCIALIZADO
EL PLAN Frec | Porc. | Frec | Porc. | Frec| Porc.
SI 56| 23,0% 28| 11,5% 84 34,4%
NO 69| 28,3% 91| 37,3%| 160 65,6%
TOTAL 125( 51,2%| 119| 48,8%| 244| 100,0%
Point 95% Confidence Interval
Risk Ratio (RR) 1,1887 0,9324 1,5154 (T)
Risk Difference (RD%) 8,9794 -3,7256 21,6845 (T)
Chi-square - uncorrected 1,8986 0,001682350937
Chi-square - Mantel-Haenszel 1,8908 0,001691095757
Chi-square - corrected (Yates) 1,5562 0,002122202684 IESS
HSVP 30,0% SI; NO: 40,0% 37.3%
25,0% ) 35,0%
30,0%
20,0% - 25.0%
15,0% - 20,0%
10,0% - 15,0%
10,0%
5,0% -
5,0%
0,0% - 0,0%

Sl

NO

Sl

NO




TABLA Y GRAFICO N° 11.1
SIMULACROS DE EMERGENCIA
EN EL ULTIMO ANO EN EL HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL

REALIZA SIMULACROS Frec Porc.
S| 89| 71,2%
NO 36( 28,8%
TOTAL 125| 100,0%

NO; 28,8%

95% Conf Limits
62,4% 78,9%
21,1% 37,6%

SI; 71,2%




TABLA Y GRAFICO N° 11.2
SIMULACROS DE EMERGENCIA
EN EL ULTIMO ANO EN EL HOSPITAL DEL I.E.S.S

REALIZA SIMULACROS Frec Porc.

SI 241 20,2%

NO 95| 79,8%

TOTAL 119| 100,0%

79,8%
80,0%
95% Conf Limits o
' 20,2%
113,2% 27,4% 50,0%
40,0%
2 68,4% 83,9% 30.0%
20,0% l I

10,0%
0,0%

Sl NO




TABLA Y GRAFICO N° 11.3
SIMULACROS DE EMERGENCIA
EN EL ULTIMO ANO

H.S.V.P. I.E.S.S TOTAL

REALIZA
SIMULACROS Frec | Porc. | Frec | Porc. | Frec| Porc.

SI 89| 36,5% 24 9,8%| 113 46,3%
NO 36| 14,8% 95( 39,0%( 131 53,7%
TOTAL 125( 51,2%| 119| 48,8%| 244| 100,0%
Point 95% Confidence Interval
Risk Ratio (RR) 2,5131 1,8715 3,3746 (T)
Risk Difference (RD%) 44,2854 33,0419 55,5289 (T)
Chi-square - uncorrected 47,8790 0,0000000000
Chi-square - Mantel-Haenszel 47,6828 0,0000000000
Chi-square - corrected (Yates) 46,1229 0,0000000000
45,0% 0
40,0% 36.5% i 39,0% | IESS
35,0% 1 35,0%
HSVP 30,0% - 30,0%
25,0% - 25,0%
20,0%
20,0% 1 14,8% 15,0%
15,0% 1 10,0%
10,0% - 5,0%
5,0% - 0,0%
0,0% - SI NO
S NO




TABLA Y GRAFICON° 17.1
CUENTAN CON UN COMITE OPERATIVO DE
EMERGENCIA EN EL HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL

COE Frec Porc.
Sl 88| 70,4%
NO 37| 29,6%
TOTAL 125| 100,0%

95% Conf Limits
61,6% 78,2%
21,8% 38,4%

NO; 29,6%

Sl; 70,4%




TABLA Y GRAFICO N° 17.2
CUENTAN CON UN COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIA
EN EL HOSPITAL DEL I.E.S.S

COE Frec Porc.
Sl 29| 24,4%
NO 90| 75,6%
TOTAL 119| 100,0%

95% Conf Limits
1 16,1% 31,6%
2 67,8% 83,8%




HOSPITALES IESS Y SAN VICENTE DE PAUL

TABLA Y GRAFICO NRO. 17.3
CUENTAN CON UN COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIA LOS

H.S.V.P. I.LE.S.S TOTAL
COE Frec | Porc. | Frec | Porc. | Frec| Porc.
SI 88| 36,1% 29| 12,9%| 117 47,9%
NO 37| 15,2% 90( 40,2%| 127 52,1%
TOTAL 125( 51,2%| 119| 53,1%| 244| 100,0%
Point 95% Confidence Interval
Risk Ratio (RR) 1,1819 0,8963 1,5584 (T)
Risk Difference (RD%) 8,3087 -4,9664 21,5838 (T)
Chi-square - uncorrected 1, 4951 0, 002214260349
Chi-square - Mantel-Haenszel 1, 4890 0, 002223751275
Chi-square - corrected (Yates) 1,1811 0,002771425349
40,0% 36.1% 45,0% 109%
35,0% - 40,0% :
i 35,0%
HSVP | [209% |
25,0% - 30,0%
25,0%
| 20,0% - !
’ 15,2% 20,0% 3
15,0% - 12,9%
o 15,0%
10,0% 10,0%
5,0% T 5 O%
0,0% - 0,0%
SI NO SI

IESS




TABLA Y GRAFICO N° 19.1
CAPACITACION SOBRE DESASTRES NATURALES Y PLAN DE
CONTINGENCIA EN EL HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL

CAPACITACION Frec Porc.
Sl 96| 76,8%
NO 29| 23,2%
TOTAL 125| 100,0%

NO; 23,2%

95% Conf Limits
68,4% 83,9%
16,1% 31,6%

Sl; 76,8%




TABLA Y GRAFICO N° 19.2
CAPACITACION SOBRE DESASTRES NATURALES Y
PLAN DE CONTINGENCIA EN EL HOSPITAL DEL I.E.S.S

CAPACITACION Frec Porc.
Sl 31| 26,1%
NO 88| 73,9%
TOTAL 119| 100,0%

95% Conf Limits
1 19,2% 35,8%
2 61,6% 78,2%




Point

Risk Ratio (RR)

H.S.V.P. I.E.S.S TOTAL
CAPACITACION Frec | Porc. | Frec | Porc. | Frec| Porc.
Sl 96| 39,3% 31 12,8%| 127| 52,1%
NO 29| 11,9% 88| 36,0%| 117| 47,9%
TOTAL 125( 51,2%| 119| 48,8%| 244| 100,0%
95% Confidence Interva
1,4132 1,0343 1,9308 (T)
Risk Difference (RD%) 16,4143 2,9487 29,8800 (T)
Chi-square - uncorrected 5,5169 0,00188343849
Chi-square - Mantel-Haenszel 5,4943 0,00190794521
4.8795 0,00271782764

TABLA Y GRAFICO N° 19.3
CAPACITACION SOBRE DESASTRES NATURALES Y PLAN DE CONTINGENCIA
SEGUN EL HOSPITAL

Chi-square - corrected (Yates)

45,0%

Sl;

40,0%
35,0% -

39.3%

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

12,8%

SI

36,0%

NO

IESS




TABLA Y GRAFICO N° 26.1

DESARROLLO DE MATERIALES IMPRESOS PARA FOMENTAR LA
PRACTICA DE CONDUCTAS PREVENTIVAS EN EL HOSPITAL SAN
VICENTE DE PAUL

MATERIALES IMPRESOS Frec Porc.
S 109| 87,2%
NO 16| 12,8%
TOTAL 125| 100,0%

95% Conf Limits
1 80,0% 92,5%
2 7,5% 20,0%

NO; 12,8%
|

Sl; 87,2%




TABLA Y GRAFICO N° 26.2
DESARROLLO DE MATERIALES IMPRESOS PARA FOMENTAR
LA PRACTICA DE CONDUCTAS PREVENTIVAS EN EL HOSPITAL

DEL ILE.S.S
MATERIALES IMPRESOS Frec Porc.
SI 109 91,6%
NO 10 8,4%
TOTAL 119( 100,0%

NO; 8,4%

95% Conf Limits
85,1% 95,9%

. 0
4.1% 14.9% S1; 91,6%




i HsvP
oy
"~ Existengia de formatos o protocolos para
watégei f?rj_jrasiva de victimas, un 69.6%

stasgue si disponen y el 30.4% dice

enen, y que investiga para el
ento sefiala el 60.8% mientras

( 4:%) no tiene conocimiento

e

1 96,0% sefiald que si cuentan

=gl 91.2% opina que si

0. salidas de emergencia, un
enala gue si cuenta con
un- 84,0% si conocen los
concentraciéon en caso de
I“f@,4% opina que si se
‘protegido ante desastres
~ naturales, mientras que el 29,6% piensa

gue no lo estan.

ANALISIS Y DISCUSION

IESS

Existencia de formatos o protocolos para
atencion masiva de victimas, un 25.2%
contesta que si disponen y el 74.8% dice
gque no tienen, y que investiga para el
mejoramiento sefala el 23.5% mientras
que el 76,5% no tiene conocimiento

El Hospital IESS el 84,0% sefalé que si
cuentan con vias de evacuacion en casos
de emergencia, el 95.0% opina que si
cuentan con salidas de emergencia, un
92,4% sefiala que si cuenta con
extintores, un 68,1% si conocen los
lugares de concentracion en caso de
desastres. El 59,7% opina que si se
encuentra protegido ante desastres
naturales, mientras que el 40,3% piensa
gue no lo estan.



CONCLUSIONES

| fhﬁtan con normas y procedimientos de seguridad ante desastres
urales los mismos que no han sido socializados entre el personal

‘dichas Instituciones ya que manifestaron conocerlo a medias en

bas instituciones.

i o

hospitales IESS y HSVP si cuentan dentro de su infraestructura
| un sefialamiento de evacuacion para clientes internos y externos
caso de emergencia dando prioridades en el siguiente orden:
alamiento de extinguidores para incendios, luego salidas de
- ‘gencia. Siendo las vias de evacuacion y los lugares de
...__concentracion los que hace mas falta indicar y sefnalar.

- natural, debido que la socializacion y difusion de
Jramas  y proyectos encaminados a salvaguardar la integridad
alento humano es muy escasa asi lo manifiesta el personal de
dichas casas de salud.



S RECOMENDACIONES

- pertinente realizar simulacros de incendio, simulacros de
/ ‘uaCIon periodicamente con el personal en diferentes fechas de
rgnanera gue todos lo conozcan

b s |
—W!A E

er r manente y ejecutar labores sobre planes de contingencia
Ir este problema.



PROPUESTA

La guia practica consta de:

CAPITULO |

Medidas de prevencion en
desastres naturales.

CAPITULO I

Planes de contingencia.
Senaletica.

Simulacros.

Medidas de evacuacion.
Triage en desastres









