PROYECTO

1. NOMBRE DEL PROYECTO

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTABILIDAD DE
COSTOS PARA EL MANEJO FINANCIERO DEL RESTAURANTE “CAMINOS
DE HERRADURA”, UBICADO EN LA CIUDAD DE OTAVALO.

2. ANTECEDENTES

La contabilidad ha evolucionado conjuntamente con las empresas y las
industrias, porque es un proceso mediante el cual se identifica, mide, calcula,
registra y comunica la informacion econémica de una entidad, con el fin de que los
administradores puedan evaluar los resultados y tomar decisiones correctivas para
el mejoramiento continuo de la organizacion; ademas los cambios en la tecnologia
es un factor muy importante en las entidades, porque es un recurso utilizable para
mejorar la eficiencia y eficacia en su produccién y el mercadeo de bienes y

servicios.

La tecnologia es una combinacion de software y hardware, y entre ambos incluyen
materiales, maquinas, mano de obra calificada, capacidad gerencial y mercadeo,
todo esto sirve para crear productos de calidad y solucionar problemas. Estas son
las variables principales para que las empresas industriales, de comercio, de

Servicio y entre otras se desarrollen econédmicamente en los diferentes paises.

Actualmente, la Ciudad de Otavalo es un cantdn turistico, lo que ha permitido que
se creen pequefias empresas de servicio como son los restaurantes, permitiendo

asi el desarrollo econémico de los habitantes.



El restaurante “Caminos de Herradura”, ubicado en la ciudad de Otavalo, fue
creado hace 14 afios, como un salén de comida y con el paso del tiempo el
restaurante ha ido creciendo porque se ha especializado en brindar servicio de
banquetes y recepciones, logrando un lugar en el mercado debido a la calidad de

servicio y sus precios comodos que le permite el reconocimiento de la ciudadania.

Caminos de Herradura tienen a su cargo 20 trabajadores con experiencia de los
cuales 8 son de planta y 12 ocasionales especialmente para los banquetes y
recepciones, los cuales estan altamente capacitados para cumplir con todas las

funciones que les competen.

En el restaurante el control financiero se lo hace a través de registros de ingresos
y egresos; cabe indicar que la informacion contable recibida no permite identificar
los costos que se incurren en el servicio dado. Por ello, la problematica
presentada, nace de la necesidad de llevar un control interno adecuado de sus

actividades y el uso de los elementos que conforman el costo del servicio.

3. JUSTIFICACION O PROPOSITO

En la actualidad, la calidad de servicio, la atencién, la creatividad y la
originalidad para satisfacer las necesidades de los clientes son factores
importantes que brindan las empresas hoteleras y los restaurantes, lo que conlleva
al desarrollo econémico, social y cultural; el Restaurante “Caminos de Herradura”
tiene estas caracteristicas, que le ha permitido contribuir al desarrollo econémico

de la provincia y del pais.



Sin embargo, la inexistencia de un control adecuado de los costos incurridos en la
preparacion de la comida y su atencion, ha impedido establecer correctamente el

costo real y la utilidad obtenida del servicio que brindan los restaurantes.

Por ello, la problemética presentada, nace de la necesidad de establecer un
sistema de costos que permita determinar adecuadamente los costos reales
incurridos en cada proceso de preparacion y organizacion del servicio brindado.

El presente proyecto, permitird determinar adecuadamente los costos reales
incurridos en el proceso de preparacion de banquetes y recepcién para un
compromiso social, es decir, ¢cuanto cuesta el servicio por persona? 6 ¢cuanto
cuesta los servicios de banquetes y recepcion en una fiesta?, y de esta manera
establecer un precio de venta que cubra los costos incurridos y una ganancia
adecuada. Con la implementacion de un sistema de contabilidad de costos en el
Restaurante “Caminos de Herradura”, se conocera los costos del servicio;
asimismo permitird medir la organizacion, eficiencia y eficacia de los trabajadores;
de igual manera la informacion generada por el sistema ayudara a los propietarios

tomar decisiones correctivas a su administracion.

Con la ejecucién de este sistema se beneficiard a los propietarios de este
Restaurante de Banquetes y Recepciones, porque llevaran un control adecuado
en el proceso de la preparacion de los banquetes y la atencion dada, los costos
de materia prima, mano de obra y costos indirectos de fabricacion para preparar
los diferentes tipos de menus, y asi fijar un precio de venta con una utilidad
incluida sin perder o por lo menos recuperar lo invertido en el servicio. La
informacion que brindara el sistema servira como instrumento de negociacion para

un compromiso social ya que esta le permitird bajar o subir de precio, inclusive



ofrecer otros servicios adicionales. Este mismo sistema se podra aplicar en otros

restaurantes de banquetes y recepciones.

Para la ejecucion de la presente propuesta, se cuenta con el financiamiento y
apoyo de los propietarios, con recursos econémicos, materiales y sobre todo la
predisposicion de colaborar para que la implementacion del sistema se ejecute
con mucho éxito; cabe sefalar que el proyecto que se pretende realizar es
también un pedido de los propietarios del restaurante; por cuanto desean llevar un
control mas eficiente sobre las actividades que realizan, es decir, tener un control

interno que le permita tomar decisiones correctivas.

4. OBJETIVOS

4.1.OBJETIVO GENERAL

DISENAR E IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE CONTABILIDAD DE
COSTOS PARA EL MANEJO FINANCIERO DEL RESTAURANTE
“‘CAMINOS DE HERRADURA”, UBICADO EN LA CIUDAD DE OTAVALO.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

4.2.1. Realizar un diagnostico situacional para establecer las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas que tiene el Restaurante.

4.2.2. Sefalar las bases teodricas y cientificas mediante una investigacion
documental que servirdn como referente para el proyecto.

4.2.3. Elaborar el sistema contable para el restaurante.

4.2.4. Analizar los impactos, organizacional, econémico y comercial que el

proyecto genere.



5. POSIBLES IMPACTOS

5.1.Impacto Tecnoldgico

Con el disefio e implementacion del sistema, los propietario del
restaurante tendran una herramienta de apoyo para tomar decisiones y tener un
mayor control sobre sus activos, pasivos y produccion, debido a que el sistema
facilitara informacion real como: reporte de ventas, de compras, informe de

inventarios, hoja de costos, etc.

5.2.Impacto organizacional

El presente proyecto facilitara el manejo y control de los recursos:
humanos, materiales y de capital, por cuanto la organizacion se medira por sus
resultados que emitira el sistema, el mismo que le ayudara a levar un control sobre
las actividades de los trabajadores, permitiéndole asi medir su eficiencia y el grado
de eficacia del personal que conforma el restaurante. Con este control adecuado

se lograra satisfacer los requerimientos exigidos por el cliente.

5.3. Impacto Econémico - Financiero.

La presente propuesta ayudara a determinar adecuadamente sus costos
de servicios en los banquetes y recepciones por persona Yy grupo, y en
consecuencia su precio de venta, en base a esta informacion se tomara

decisiones que contribuyan al mejoramiento continuo de la empresa.



6. ESTRUCTURA DEL PROYECTO
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