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RESUMEN EJECUTIVO.

El presente estudio de investigacion es la creacion de una microempresa de confeccion de ropa
interior infantil a base de retazos de fabricas textiles, ha sido realizado mediante diferentes
factores que se analizan en los siete capitulos que contiene informacion relevante a la propuesta
establecida. En el diagnostico situacional se establecié la matriz AOOR enfocandose en la
industria textil y al desarrollo de nuevas unidades productivas; para fortalecer el conocimiento
se definié termologia importante que contiene cada capitulo; en el estudio de mercado se
obtuvieron resultados de la demanda y de la oferta para definir la demanda insatisfecha que es
de 66,634 cajas de ropa interior infantil; se pudo conocer en el estudio técnico la localizacion e
ingenieria del proyecto, la microempresa estara ubicada el en canton Ibarra, parroguia Sagrario,
sector parque industrial, también se establecio la capacidad instalada de la planta de produccion
que se obtuvo mediante los KPI’s o indicadores de rendimiento dando como resultado 12,552
cajas de ropa interior infantil cubriendo el 18.84% de la demanda insatisfecha y el capital de
trabajo de $29,558.15 que se financiara el 69% por Banecuador y el 31% por financiamiento
propio de la autora; en el estudio financiero se determind las proyecciones de ingresos, costos
y gastos que tendra la microempresa en un periodo de 5 afios, elaborando los estados financieros
que dio como resultado una utilidad favorable, mediante el calculo de los indicadores
financieros como VAN de $ 2,352.79, TIR del 12.40%, Costo beneficio de $1.12 y PRI de
4afios 7 meses se obtuvo la factibilidad para la implantacion de la propuesta; en la propuesta
organizacional se determind la constitucién de la microempresa que llevard como nombre
PAMEL"S su misién y vision, organigramas estructural y funcional politicas y reglamentos que
ayudaran a fortalecer la cultura organizacional; y los impactos positivos que tendra el proyecto
como ambiental, social, econdmico y empresarial que seran medidos cuantitativamente y

cualitativamente.



ABSTRACT

The present research study is the creation of a micro-company for the manufacture of children's
underwear based on pieces of textile factories. It has been carried out by means of different
factors that are analyzed in the seven chapters that contain information relevant to the
established proposal. In the situational diagnosis, the AOOR matrix was established focusing
on the textile industry and the development of new productive units; to strengthen knowledge,
important thermology contained in each chapter was defined; in the market study, demand and
supply results were obtained to define the unsatisfied demand that is 66,634 boxes of children's
underwear; it was possible to know in the technical study the location and engineering of the
project, the microenterprise will be located in canton Ibarra, Sagrario parish, industrial park
sector, the installed capacity of the production plant that was obtained through the KPIs or
indicators of performance resulting in 12,552 boxes of children's underwear covering 18.84%
of the unsatisfied demand and working capital of $ 29,558.15 that will be financed 69% by
Banecuador and 31% by the author's own financing; in the financial study the projections of
income, costs and expenses that the microenterprise will have in a period of 5 years were
determined, elaborating the financial statements that resulted in a favorable profit, by
calculating the financial indicators as VAN of $ 2,352.79, TIR of 12.40%, cost benefit of $ 1.12
and PRI of 4 years 7 months the feasibility was obtained for the implementation of the proposal;
In the organizational proposal, the constitution of the microe-company that will take PAMEL'S
name, its mission and vision, structural and functional organizational charts and regulations that
will help to strengthen the organizational culture was determined; and the positive impacts that
the project will have as environmental, social, economic and business that will be measured

guantitatively and qualitatively.
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NOMBRE DEL PROYECTO.

“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DE
CONFECCION DE ROPA INTERIOR INFANTIL, A BASE DE RETAZOS DE FABRICAS

TEXTILES, EN EL CANTON IBARRA, PROVINCIA DE IMBABURA”.

ANTECEDENTES.

La Provincia de Imbabura politicamente se encuentra dividida en seis cantones y en cada
uno de ellos los emprendimientos son diversos, pocos han sido innovadores y rentables y la
mayoria han carecido de una vision a largo plazo; se han enfocado en cubrir las necesidades
econdmicas basicas y han tenido una deficiente dinamica empresarial. Ademas, en consonancia
con el canton en donde se ha desarrollado tiene varias aristas las cuales han de influir en el
proyecto productivo ya que cada uno de los cantones cuenta con una serie de ventajas y

desventajas.

En principio el cantén Antonio Ante, reconocido a nivel local y nacional por la produccion
y comercio textil presenta un panorama alentador y un buen nicho para emprender, por lo tanto,
posee un alto crecimiento industrial, competitividad y tecnologia que se han canalizado para
ofrecer productos textiles de calidad y se comercializan a los clientes a través de almacenes
propios, ferias 0 son entregados a cadenas de moda; sin embargo, la competencia es muy

diversa.

Por su parte, en el canton Ibarra se concentran la mayor parte de entidades publicas y
grandes oficinas administrativas que emplean gran cantidad de personas; por esta razén los
emprendimientos generados en esta zona han tenido como objetivo satisfacer las necesidades

ofreciendo a sus clientes bienes y servicios de consumo.
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Otavalo mueve su economia local a traves del turismo y venta de artesanias mientras que
los cantones de Urcuqui y Pimampiro son mayormente agricolas. En consecuencia, Imbabura
cuenta con un mercado diverso siendo este un factor importante, por lo cual es el punto clave

para poder emprender con un negocio.

Al topar el tema de los textiles en la provincia de Imbabura se puede evidenciar que una
gran parte de las microempresas Unicamente han optado por realizar trabajos de maquila, es
decir proveer de servicios de confeccion a las medianas y grandes fabricas del sector, pero muy
pocas se dedican a producir. Es aqui en donde se encuentra un nicho de mercado importante
porque a partir de la produccion y posterior comercializacion se pueden obtener mayores
beneficios que de paso dinamizarian la economia ya que un emprendimiento termina siendo

clave para el desarrollo de la provincia.

En el mismo sentido la mayoria de empresas textiles acantonadas en Antonio Ante se
dedican a la produccion de ropa informal para jovenes y adultos; es decir, prendas de vestir
exterior; siendo minima la presencia de empresas que se dedican a la confeccion de ropa intima
para infantes, por esta razon se ha visto conveniente la necesidad de implementar un proyecto
de produccién de ropa interior infantil que ofrezca productos textiles de una linea diferente y

que cubran las necesidades del cliente.

JUSTIFICACION.

El canton Antonio Ante destacado por ser la cuna de la industria textil local, cuenta con
una amplia variedad de empresas dedicadas a la produccion textil en sus diferentes ramas; una
de ellas, la confeccion de prendas de vestir, es la de mayor magnitud en sus operaciones; no
obstante también se conoce que la materia prima principal, es decir la tela, se desperdicia en el
proceso de corte; este remanente textil bien podria ser utilizado y aprovechado en la elaboracion

de otros tipos de prendas como por ejemplo la ropa interior infantil.
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Actualmente, la mayoria de empresas venden los retazos a empresas que se dedican a la
fabricacion de colchones y utilizan estos desperdicios para los rellenos, otro pequefio porcentaje
de este material es vendido por las empresas a grupos de personas de bajos recursos que utilizan
este material para, de manera artesanal obtener limpiones conocidos en nuestro medio como
waipe; y por ultimo las empresas que simplemente acumulan y botan de manera clandestina a

la basura causando a largo plazo impactos ambientales por la generacién de desperdicios.

Ademaés, en la moda infantil y de manera general en la industria de la confeccién el margen
de utilidad y la competencia en el mercado exigen al empresario de este sector invertir mucho
tiempo y esfuerzo para obtener productos textiles con disefio y variedad que vayan acorde al

gusto del cliente, manteniendo la moda de temporada al mas bajo costo.

Por lo tanto, este proyecto tiene varias ventajas que justifican su implementacion; es asi
que en los aspectos legales es viable ya que no se atenta contra ningun precepto constitucional;
fomenta la creacion de empleo a través de la organizacion y esto se encuentra sustentada en el
articulo 1 de la (Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, 2011); en el aspecto técnico
este proyecto busca poner en préactica las experticias tedricas asimilados en la vida universitaria
y con la utilizacion de bases cientificas, matematicas y financieras aportar al desarrollo local a

través de la generacion de empleo y protegiendo al medio ambiente.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

o Realizar el estudio de factibilidad para la creacion de una microempresa de confeccion
de ropa interior infantil, a base de retazos de fabricas textiles, en el canton lIbarra,

provincia de Imbabura, para obtener prendas a bajo costo.

XXX



OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Diagnosticar la situacion actual del lugar en donde se desarrollara la investigacion en el
canton Ibarra, provincia Imbabura

Determinar las bases bibliograficas relacionados con la creacidon de una microempresa
de confeccion de ropa interior infantil, en el cantdn Ibarra, provincia Imbabura
Determinar a través del estudio de mercado la demanda actual y la demanda insatisfecha
para aplicar estrategias enfocadas a satisfacer las necesidades del cliente, establecer
precios correspondientes y accesibles para el consumidor, en el cantén Ibarra, provincia
Imbabura.

Realizar el estudio técnico que permita establecer el tamafio de proyecto, la localizacion,
los factores que intervienen en la produccién y los requerimientos para disminuir el
impacto ambiental, en el cantdn Ibarra, provincia Imbabura.

Desarrollar el estudio financiero para determinar si el proyecto y la inversion es factible,
en el canton Ibarra, provincia Imbabura

Realizar la estructura organizativa de la microempresa de confeccion de ropa interior
infantil, en el canton Ibarra, provincia Imbabura.

Realizar el estudio de los impactos que dara como resultado de la investigacion, en el

canton Ibarra, provincia Imbabura.

XXX



CAPITULO |

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1 Introduccion.
La presente investigacion se desarrollara en la provincia Imbabura, canton Ibarra; es por
esto que se deberan conocer los factores territoriales que intervienen en la zona que se va a

ejecutar el proyecto y los limites correspondientes al cantén.

Segun (GAD-M lbarra, 2015):

El cantdn Ibarra es uno de los 6 cantones de la provincia de Imbabura, esta situada en la
sierra norte del Ecuador entre las provincias de Pichincha, Carchi y Esmeraldas. Al norte
limita con la provincia del Carchi, al noroeste con la provincia de Esmeraldas, al oeste
con los cantones Urcuqui, Antonio Ante y Otavalo, al este con el canton Pimampiro y al
sur con la provincia de Pichincha. Ademas, su territorio tiene una extension de 1.162,22

km2 y a una altura de 2.225 m.s.n.m.

En el sector textil Imbabura tiene un alto potencial en la produccion textil precisamente
en el canton Antonio Ante que es reconocida como el centro industrial de la moda por sus
diversas pequefias y medianas empresa dedicadas a la fabricacion de prendas de vestir, es por
eso que se desea aprovechar todos los desechos o retazos de tela que generan este tipo de
empresas para realizar un reproceso de este material convirtiendo en un nuevo producto como

es la propuesta realizar ropa interior infantil.

Otro punto importante es destacar sobre la realizaciébn de una microempresa de
confeccion en la ciudad de Ibarra por lo que da un aporte a la dinamicidad de la economia local,
aumentar la representacion de la industria textil local, cumplir con algunos Objetivos de
Desarrollo Sostenible y tener una actividad econémica que ayude a obtener una mejor calidad

de vida.



1.2 Objetivo general del diagndstico

¢ Implementar una microempresa de confeccion de ropa interior infantil a base de retazos

de tela en la ciudad de Ibarra; conocer el entorno e identificar aliados, oponentes,

oportunidades Y riesgos.

1.3 Objetivos especificos

o Identificar el marco legal pertinente a la actividad econémica.

e Analizar el contexto econdmico del pais y del cantdn Ibarra en el sector textil.

e Estudiar

los factores sociales del

implementacidn de la propuesta.

cantén

Ibarra que pudieran incidir en la

e Determinar la viabilidad tecnologica para la implementacidn de la propuesta.

o Identificar el aspecto ambiental concerniente a la propuesta.

1.4 Variables e indicadores.

Para la presente propuesta de la creacion de la microempresa de ropa interior infantil se

han identificado las siguientes variables con los respectivos indicadores.

Tabla 1.
Variables e Indicadores
Variable 1 Variable 2 Variable 3 Variable 4 Variable 5
Marco legal Contexto Factores sociales Tecnologia Aspecto
econémico Ambiental
Marco legal Situacion textil Poblacién y nivel de Equipos de produccion.  Contaminacion
nacional. Actividades ingresos.
econdmicas
Residuos Textiles Herramientas para la
confeccion.
Marco legal Alineamiento de los O. Control de procesos y Remediacion
local Inflacién D.S.! comercializacion.
Lineamientos de
produccion
Permisos Soportes del Accesos a servicios Acceso a redes sociales.  Prevencion

Certificaciones

sector textil
Instituciones
Financieras

bésicos.
Tendencia de moda

Proveedores.

Mejora continua

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

1 Objetivos de Desarrollo Sostenible



1.5 Matriz de relacion diagnostica.

propuesta.

basicos.
Tendencia de moda

Tabla 2.
Matriz de relacion diagnostica
Objetivos especificos Variables Indicadores Fuente Técnica

Identificar el marco Marco legal e Marco legal nacional. e Secundaria. e Bibliografica.
legal pertinente a una e Marco legal local e Secundaria. e Linkografia.
actividad economica. e Permisos e Secundaria. e Linkografia.

e Certificaciones e Secundaria. e Linkografia.
Analizar el contexto Contexto e Actividades econémicas e Primaria. e Informacion directa.
econdmico del pais 'y e Situacion textil. e Secundaria. e Linkografia
del canton Ibarraenel  econdmico e Residuos textiles e Secundaria. e Observacion
sector textil e Inflacion e Primaria. e Banco Central del

e Soportes del sector e Secundaria. Ecuador

textil e Primaria e Linkografia
e Instituciones e Informacion directa
Financieras

Estudiar los factores Factores e Poblacion y Nivel de e Secundaria. e INEC.
sociales del canton ingresos.
Ibarra que pudieran sociales e Alineamiento de los O. e Secundaria. e Linkograffa.
incidir en la D.S. e Secundaria. e Documento PDOT?.
implementacion de la e ACCesos a Servicios e Secundaria. e Linkografia

2 Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial



Objetivos especificos Variables

Determinar la Tecnologia
viabilidad tecnologica
para la implementacion

de la propuesta.

Identificar el aspecto Aspecto
ambiental concerniente  Ambiental

a la propuesta.

Indicadores

Equipos de produccion.
Herramientas para la
confeccion.
Lineamientos de
produccion y
comercializacion.

Control de calidad.

Acceso a redes sociales.

Proveedores.

Contaminacién
Remediacion
Prevencion

Mejora continua

Fuente

Primaria.

Secundaria.

Primaria.

Primaria.
Secundaria

Primaria.

Primaria
Primaria
Primaria

Primaria

Técnica

Observacion.

Linkografia.

Informacién directa.

Informacidn directa.

Linkografia

Observacioén

Cuestionario.

Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz



1.6 Metodologia

Marco Legal. Como punto de partida en la variable marco legal, se realizard una revision
bibliografica de los diferentes cuerpos legales como: la Constitucion de la Republica del
Ecuador en basqueda de articulos que respalden la propuesta y los aspectos legales. Se analizara
la normativa tributaria, con objetivo de conocer cuéles son las obligaciones tributarias que le
compete cumplir a la microempresa. Otro punto importante sera el analisis del Codigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones con el objeto de establecer conforme a la Ley una
actividad econdmica. Y se investigara los diferentes permisos y certificaciones de acuerdo con

lo establecido por el GAD de Ibarra; que se debe poseer para implementar una microempresa.

En la variable econdmica. Se asistira directamente a la Cdmara de la pequefia industria
de Imbabura para solicitar informacion relacionada a las diferentes actividades econémicas y
de manera especial las que tengan que ver con la produccion textil. Para analizar la situacion
actual en el sector textil se indagara en paginas oficiales del estado y de las asociaciones
textilerias del Ecuador. Se acudira a una empresa de confeccion para solicitar informacién sobre
la generacion de desechos textiles. Ademas, se realizard una investigacion de la inflacion
especificamente del campo textil y de las diferentes organizaciones que apoyan a este campo.
Se asistira a las diferentes instituciones financieras publicas y privadas del cantdn Ibarra, con
la finalidad de tener el conocimiento previo sobre todos los parametros y requisitos necesarios

para la obtencidn del financiamiento al momento de implantar la propuesta.

En la variable social. Con la informacion que se obtenga del INEC se conocera el
namero de habitantes del cantén Ibarra, este valor servird en lo posterior para identificar el
mercado potencial al que se deberd enfocar la propuesta. Ademas, se indagara el nivel de
ingresos de las familias y de estos, cual es porcentaje destinado para la compra de vestimenta.
Se realizara una revision de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (O.D.S), estos canalizaran

la propuesta y daran valor agregado al momento de ser cumplidos en la implementacion de la

5



microempresa. Se analizaran los servicios basicos y se determinara si estan disponibles en el
sitio donde se va a establecer el emprendimiento. Y en lo relativo a la moda, para este caso en
particular, la ropa interior infantil; se investigara mediante internet y catalogos cuéles son las

ultimas tendencias que se estan desarrollando en este campo.

En cuanto a la variable tecnoldgica. Se conocera a las maquinarias y herramientas que
son utilizadas en el proceso de la confeccion; se realizara un flujo de procesos de la produccion
y de la comercializacion para productos textiles, se indagara sobre los diferentes métodos en el
control de calidad del producto que se alinea al de la propuesta, se realizara un recorrido por el
Antonio Ante para observar los diferentes locales comerciales que venden maquinaria y
herramientas para la confeccion. Ademas, se investigara en internet cual es la red social es mas
visitada por los usuarios, para promocionar y ofertar el producto directamente a los potenciales

clientes.

En la variable ambiental. Se realizara un cuestionario que sera aplicado a una empresa
de confeccion para determinar cuales son los diferentes tipos de contaminantes de la industria

textil de la confeccidén y como estos influyen en la produccion.

1.7 Desarrollo de la matriz diagnostica.
Una vez identificada las variables que involucran en el desarrollo de propuesta se

identifica la siguiente informacion para dar sustento al estudio.

1.7.1 Marco legal.
e Marco legal nacional.

La Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 319 menciona que: “Se
reconocen diversas formas de organizacion de la produccién en la economia, entre otras las
comunitarias, cooperativas, empresariales publicas o privadas, asociativas, familiares,
domeésticas, autonomas y mixtas” (Const.,2008). Por lo tanto, la constitucion da respaldo e
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importancia a la generacion de micro empresas, pequefias y medianas empresas, dando una vital

dindmica a la economia del pais.

Por otro lado, el Cddigo de la Produccién, Comercio e Inversiones menciona en el Art. 5
que: “El Estado establecerd como objetivo nacional el alcance de una productividad adecuada
de todos los actores de la economia, empresas, emprendimientos y gestores de la economia

popular y solidaria” (Copci., 2014).

Este es un punto favorable ya que el Estado apoya a la productividad, dando un soporte para

generacion de nuevos emprendimientos que apoyen al desarrollo econémico del pais

Por otra parte, la Ley de Economia Popular y Solidaria, en su art. 75 menciona que:

Emprendimientos unipersonales, familiares y domésticos. - Son personas o grupos de
personas que realizan actividades econdmicas de produccion, comercializacién de
bienes o prestacion de servicios en pequefia escala efectuadas por trabajadores
autonomos o pequefios nucleos familiares, organizadas como sociedades de hecho con
el objeto de satisfacer necesidades, a partir de la generacion de ingresos e intercambio
de bienes y servicios. Para ello generan trabajo y empleo entre sus integrantes. (Seps.,
2014)

Con esto, la propuesta se apoya en este articulo en vista de que el enfoque de la actividad
econdmica familiar de este proyecto es generar ingresos para en lo posterior crear fuentes de
trabajo.

e Requisitos y tramites para constituir una empresa o negocio.

Servicio de Rentas Internas (SRI) es una entidad técnica y autdbnoma que tiene la
responsabilidad de recaudar los tributos internos establecidos por la Ley.

En esta entidad puablica se obtiene el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), que se
relaciona especificamente al pago del impuesto al valor agregado (IVA); la Ley del Registro

Unico de Contribuyentes menciona en el Art. 3. que:



Todas las personas naturales y juridicas, entes sin personalidad juridica, nacionales

y extranjeras, que inicien o realicen actividades econdmicas en el pais en forma
permanente u ocasional o que sean titulares de bienes o derechos que generen u
obtengan ganancias, beneficios, remuneraciones, honorarios y otras rentas,
sujetas a tributacion en el Ecuador, estdn obligados a inscribirse, por una sola vez en
el Registro Unico de Contribuyentes (Sri., 2014).

“Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) es otra de las entidades muy
reconocidas por su trabajo y apoyo a sus afiliados en temas de salud, ayudas econdmicas,
cesantias y jubilaciones” (Zapata, 2017, pag. 58).

Es por ello que al momento de contratar el personal para la microempresa se debe afiliar y
para ello se obtiene la inscripcion patronal.

Los empleadores o patronos tienen obligaciones morales y legales con los trabajadores con
el IESS. Las obligaciones son:

v" Solicitar al IESS el nimero patronal que sirve al empleador para afiliar a los trabajadores

y realizar los diferentes tramites del Instituto.

v" Afiliar al trabajador desde el primer dia de labores.

v" Dar aviso de salidas.

v' Retener de las remuneraciones que paga a los trabajadores el aporte personal.

v Pagar a tiempo los valores retenidos, mas la cantidad del aporte patronal que le

corresponde. (Zapata, 2017, pag. 59)
El marco legal vigente del pais apoya e incentiva a la creacion de micro, pequefias,
medianas y grandes empresas, a mejorar la productividad, a generar empleos y enriquecer la

economia interna. Por lo tanto, establece que es un beneficio para la propuesta.



e Marco legal local

Permisos

A nivel local; mediante los Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales (GAD)
estd encargado de administrar el territorio local. Alli los emprendedores deben solicitar
permisos y autorizaciones para poder operar su empresa 0 negocio 0 para iniciar con una

microempresa se necesitan diferentes permisos funcionamiento, entre ellos se pueden resaltar:

Permiso de funcionamiento del Cuerpo de Bomberos

Este permiso consiste en la autorizacion que el Cuerpo de Bomberos emite a todo local para
su funcionamiento y que se enmarca dentro de la actividad.
De acuerdo al marco legal vigente en el Reglamento de Prevencion, Mitigacion y Proteccion
Contra Incendios del Registro Oficial Edicion Especial N.° 114, para la obtencién del Permiso
Ocasional de Funcionamiento dice:

“Art. 350.- El propietario del local o la persona interesada para obtener el permiso de

funcionamiento debe presentar al Cuerpo de Bomberos la siguiente documentacion:

e Solicitud de inspeccion del local;

¢ Informe favorable de la inspeccion;

e Copiadel RUC;

e Copia de la calificacion artesanal (artesanos calificados)”. (Jefatura de Bomberos
Ibarra, 2015).

El permiso de funcionamiento del Cuerpo de Bomberos tiene como finalidad de prevenir
accidentes de manera especial los incendios; generalmente ocasionados por una deficiente
condicion de almacenamiento y manipulacion de tela, ya que este un producto altamente

inflamable.



Patente municipal
La inscripcion del pago a la patente se maneja a través de GAD-I este indica que:

De acuerdo al Art. 547 del COOTAD? publicado en el suplemento del Registro Oficial Nro.
303, Deben declarar y pagar el impuesto a la patente municipal todas las personas y las
empresas o sociedades domiciliadas o con establecimiento en el Canton Ibarra que realicen
permanentemente Actividades comerciales, industriales, financieras, inmobiliarias y

profesionales.

Por tanto, toda persona que realice actividades econdmicas que generen ingresos por su
propia cuenta esté obligada a pagar el impuesto de patente municipal.
Requisitos para inscripcién y pago de la patente
e Copiadel RUC o RISE actualizado
e Copiade la cédula de identidad y certificado de votacion
e Copia del comprobante de pago del impuesto predial donde funciona la actividad
econdmica. Solicitud de inspeccion del Cuerpo de Bomberos. (Gobierno Auténomo

Descentralizado de San Miguel de Ibarra, 2018).

Cabe destacar que este es un permiso pagado correspondiente a una tasa municipal que se

debe cancelar anualmente por la actividad economica.

1.8 Contexto econémico

Actividades econdmicas.

Segun el Catastro de rentas municipales del canton Ibarra y la Camara de la Pequefia
Industria en lo que se refiere al sector textil, este tiene 52 actividades econdmicas relacionadas

a la produccion industrial y artesanal textil, como se puede observar en el siguiente cuadro:

3 Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.
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Tabla 3.
Representacion de la industria textil en el canton Ibarra.

Sector textil Industrial Artesanal
Representacion 33% 66%
Prendas de vestir 61% 39%
Tejidos 86% 14%
Otros Productos 76% 24%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

De la informacion presentada en el cuadro, se deduce que podria haber espacio para la
implementacion de nuevas unidades de produccion o medios de vida de tal manera, que la
representacion de la industria textil sea mas importante. Asi, la confeccion de ropa interior
infantil influenciado ademas el fendbmeno migratorio podria tener interesantes perspectivas para

la actividad econdmica textil cantonal.

e Sijtuacion textil.

La situacion actual del Ecuador en el sector textil tiene un pilar fundamental, el apoyo
del gobierno nacional, que en el afio anterior 2018 propuso el Plan de Prosperidad, por lo tanto
existe puntos de interés para la propuesta como, “ Con la nueva ley de Fomento Productivo,
las nuevas inversiones de empresas de todos los tamafios y de todos los sectores, tienen entre
8 y 20 arios de exoneracion del impuesto a la renta” (Finanzas, 2018), es una ley donde se
puede fortalecer el desarrollo y crecimiento de la microempresa; que se interpreta que las
utilidades obtenidas se pueden reinvertir en el mismo negocio para obtener mayor

productividad, generar mas fuentes de trabajo y aportar al desarrollo econémico del pais.
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En el Plan de Fortalecimiento multisectorial para Mipymes, EPS y artesanos el gobierno
a traves de las entidades financieras gubernamentales como: el Banco del Pacifico, CFN,
CONAFIS y BIESS aportara 250 millones de dolares con el objeto establecer lineas de crédito
para las micro y pequefias entidades. Por lo tanto, este tipo de aportacion implica al sector textil
por lo que existe un alto porcentaje en el pais de nuevo negocios textileros que se pueden acoger
a este plan; por otro lado el Ministerio de Industrias y Productividad apoya al sector textil al
momento de importar algodon, se implementd una medida que en un periodo del 2018 al 2020
la tarifa arancelaria es al 0% a todas la empresas que estan afiliadas a la AITE* es un factor
importante porque el sector textil aporta a la dinamicidad de la economia del pais como lo

menciona en el siguiente informacion:

Las empresas agremiadas en AITE representan en promedio el 48% del volumen total
de ventas del sector a nivel local, pero en el rubro exportaciones alcanzan el 71%, ya
que fabrican y envian al exterior, desde hilaturas y telas hasta confecciones y otros
productos derivados de los insumos textiles, dentro de un encadenamiento con dindmica

productiva y econdémica que beneficia al pais (MIPRO, 2018).

Uno de los factores que preocupa al sector textil es el contrabando de materia prima
como telas planas y telas de punto, pero la mayor preocupacion es la importacion de ropa esto
a consecuencia de la devaluacién de la moneda de los paises vecinos que actualmente esta
afectando a la industria textil es por eso que la AITE propuso al gobierno nacional por medio
de la SENAE® tener mas control sobre el comercio ilegal de productos textiles para que se

cumpla con la ley vigente del pais para este sector para asi mitigar el contrabando.

4 Asociacion de Industrias Textiles del Ecuador
5 Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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e Residuos Textiles

Para observar la generacion de desechos se realizé una visita a la fabrica MECB CIA

LTDA. en donde se obtuvo la siguiente informacion.

Tabla 4.
Generacion de desechos textiles empresa MECB CIA. LTDA.

Fecha Tipo de tela KG 15ma3m 20cmalb5m 20cma?25cm  Valorunitario  Precio

3/8/2018 Ramy Astrech 0,1 X $ 2424 $ 242
3/8/2018 Rayana 6,88 X $ 1945 $ 133,82
3/8/2018 Chalet 1,42 X $ 22,48 $ 31,92
3/8/2018 Okra 0,34 X $ 38,64 $ 13,14
3/8/2018 Frida 0,24 X $ 17,90 $ 430
3/8/2018 Ramy Astrech 8,68 X $ 24,30 $ 210,92
9/8/2018 Retazo 8 X $ 5,00 $ 40,00
20/8/2018  Durango Sec 094 X $ 741 $ 6,97
21/8/2018 Handel 7,94 X $ 1111 $ 88,21
24/8/2018 Sabelas 8,82 X $ 5,00 $ 44,10
29/8/2018 R/36611 1436 X $ 10,17 $ 146,04
29/8/2018 R/17012E 144 X $ 13,72 $ 197,57
29/8/2018 Okra 134 X $ 29,49 $ 39,52
29/8/2018 Voiledeviscosa 4,74 X $ 21,79 $ 103,28
29/8/2018 Achuz 12,4 X $ 11,66 $ 144,58
29/8/2018 HJ-180 9,6 X $ 12,96 $ 124,42
29/8/2018 Black Ikat 8,7 X $ 1048 $ 91,18
7/9/2018 Blitz 044 X $ 1945 $ 856
10/9/2018 Retazo 7 X $ 5,00 $ 35,00
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Fecha Tipo de tela KG 15ma3m 20cmalb5m 20cma?25cm  Valorunitario  Precio

10/9/2018  Retazo 5 X $ 500 $ 2500
11/9/2018  Retazo 50 X $ 080 $ 40,00
17/9/2018  Frida 028 X $ 17,91 $ 501
17/9/2018  Retazo 3,98 X $ 1,50 $ 597
26/9/2018  Handel 092 X $ 11,12 s 1023
5/10/2018  Retazo 6 X $ 500 $ 30,00
8/10/2018  Retazo 100 X $ 080 $ 80,00
16/10/2018  Retazo 50 X $ 080 $ 40,00
18/10/2018  Retazo 50 X $ 080 $ 40,00
18/10/2018  Retazo 40 X $ 1,50 $ 60,00
26/10/2018  Retazo 100 X $ 080 $ 80,00

Fuente: MECB CIA LTDA
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

La empresa MECB CIA LTDA en un periodo de 30 dias, genera del total de tela cortada
522 kilogramos de retazos de diferente calidad y tamafio, ademas, con un costo promedio de
$11,88 por cada kilo. Esto da una pauta interesante para fundamentar la propuesta, por lo que

existe la suficiente materia prima para la produccion de ropa interior infantil a bajo costo.

e Soportes del sector textil

Dentro del pais existe instituciones que apoyan a la industria textil como es la
Asociacion de Industriales de Textiles del Ecuador es una entidad que tiene como finalidad
tratar y resolver los problemas de esta rama industrial en sus relaciones con el Gobierno, con
los trabajadores y con el publico. La Asociacion de textiles de Imbabura es otra entidad que
vela por el bienestar de las pequefias, medianas y grandes empresas textiles que se encuentran
ubicadas en la provincia, tiene el objeto de obtener financiamiento de las instituciones

financieras gubernamentales para el crecimiento de las empresas agremiadas.
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e [nflacion.

Para la observar la inflacidn en el sector textil del pais se tomd en cuenta informacion

emitida por el Banco central de Ecuador como se refleja en el siguiente grafico:

4 3 2 -1 0 1 2 3
BEBIDAS ALCOHOLICASTABACO Y ESTUPERFACIENTES (0,66) | ] 2,53
ALOJAMIENTO, AGUA, ELECTRICIDAD, GASY OTROS COMBUSTIBLES (8,3) | I 1,62
EDUCACION (5,09) | I 1,59
BIENES Y SERVICIOS DIVERSOS (9,86) | I 1,54
SALUD (7,34) | I 129
TRANSPORTE (14,74) | I 1,22
RECREACION Y CULTURA(5,3) | I 0,76
GENERAL 033
MUEBLES, ARTICULOS P ARA HOGAR Y CONSERVACION (5,86) -04 :
ALIMETOSY BEBIDAS NO ALCOHOLICAS (22,45) -0,46 E
COMUNICACIONES (4,74) -0,55 :
RESTAHURANTES Y HOTELES (7,96) -0,75 :
PRENDAS DEVESTIR Y CALZADO (7,69) -2,82 | ]

PORCENTAJES, 2017-2018

M Anual 2017 ™ Anual 2018

Figura 1. Inflacién anual del IPC y por divisiones de bienes y servicios
La variacion anual de precios del mes de octubre fue de 0.33%, segundo resultado
positivo en lo que va del afio 2018. Considerando las divisiones de bienes y servicios,
agrupaciones que ponderaron el 51.30% presentaron variaciones positivas, siendo

bebidas alcohdlicas, tabaco y estupefacientes la agrupacion de mayor porcentaje. En
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las restantes 5 agrupaciones que en conjunto ponderaron el 48.70% se observd
resultados negativos, siendo prendas de vestir y calzado la agrupacién de mayor

cambio porcentual. (Banco Central del Ecuador, 2018).

En lo que concierne en la propuesta el sector textil se involucra en la agrupacion de prendas
de vestir y calzado tiene una inflacion negativa lo que se puede decir que los precios en este
sector estan relativamente bajos por la afectacion de la devaluacion de la moneda de los paises

fronterizos como Colombia y Perd.

e Instituciones Financieras.

Para la identificacion de fuentes de financiamiento de la propuesta se tomé en cuenta las
instituciones financieras publicas y privadas del canton Ibarra que ofrecen productos

financieros para este tipo de proyectos como se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 5.
Productos financieros en entidades publicas y privadas
Tipo Instituciones Tipo de crédito Tasa de Plazo
financieras interés
Publica  Banecuador Credito 11.26% Hasta 60 meses
Microempresa
Pablica  CFN Programa progresar  7,5% Dependiendo
del monto
Pablica  Banco del Emprendedor 9% Hasta 84 meses
Pacifico Pacifico
Privada  Banco Pichincha  Crédito productivo  16,06% Hasta 36 meses
Privada  Produbanco Crédito Pymes 11,83% Hasta 36 meses
Privada  Cooperativa de Microcrédito 22,92% Hasta 36 meses
ahorro y crédito
Artesanos

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Se ha verificado que existen diferentes instituciones financieras como bancos,
cooperativas y corporaciones tanto publicas como privadas que ofrecen diferentes tipos de
créditos para emprendedores con tasas de interés convenientes para iniciar con una actividad

econdmicas y a periodos de pago adecuados ; ademas, para el financiamiento de la propuesta
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se hara un enfoque de la institucion con mejores beneficios ya sea esta privada o publica; y para
este caso la Corporacion Financiera Nacional es la mas accionada para realizar el crédito y

poner en marcha la microempresa.

1.8.1 Factores sociales

e Poblacion.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica 'y Censos, “los habitantes del canton Ibarra con
proyeccion al 2018 tiene 214.552 personas; con una poblacion econémicamente activa de
56.626 hombres y 40.972 mujeres dando un total de 97.599 habitantes” (INEC, 2010). Dando

un dato importante a la propuesta al momento de identificar el mercado potencial.

En cuanto al nivel de ingresos y para referirse a este punto se debe estar al tanto de los
ingresos de las familias y de cual es porcentaje que lo destinan al gasto en prendas de vestir.
Como lo indica en la siguiente informacién. Segun la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos
de los hogares urbanos y rurales, “indica que el ingreso promedio del hogar es de $893 y que

el 7,90% lo destinan para el gasto corriente en prendas de vestir y calzado” (INEC, 2012).

e Alineacion con los objetivos de desarrollo sostenible (O.D.S).

“Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos como Objetivos
Mundiales, son un Ilamado universal a la adopcién de medidas para poner fin a la pobreza,
proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad”

(Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo, 2018).

Para la investigacion es importante cubrir con algunos O.D.S, que fueron creados con la
finalidad de erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos los

habitantes del mundo.
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Para dar un enfoque de desarrollo sostenible a la propuesta se enfocara en 4 objetivos que

son:

Partir con miras al cumplimiento del objetivo 17; “Alianzas para lograr los objetivos”. Es
decir, todas aquellas alianzas que hayan de efectuarse entre todos los organismos, sean estos

privados o publicos.

De la misma manera el tratamiento del objetivo 8; es decir el “trabajo decente y crecimiento
econdémico”. Siendo un punto prioritario por cuanto menciona todo lo relacionado al aumento
de la productividad, innovacién tecnolégica y la creacion del empleo como parte del desarrollo

econdmico.

Tal como se menciona en la parte correspondiente a los factores que inciden en la economia
local, el fendmeno migratorio que se evidencia en el territorio mas alld de los impactos
negativos, puede ser una oportunidad para plantear alternativas de desarrollo local, potenciando
y aprovechando el uso de los desechos textiles, para generar trabajo decente y aportar a la

economia de un sector importante.

Del mismo modo el cumplimiento del objetivo 9, “Industria, innovacion e infraestructura”.
La propuesta se alinea a este objetivo desde todas las perspectivas, potencialmente se puede

identificar oportunidades para medios de vida.

Para el desarrollo de la creatividad, para incorporar criterios de inclusion y para

atender las necesidades de un sector importante de la poblacién, aumentar el acceso

de las pequefias industrias y otras empresas, particularmente en los paises en

desarrollo, a los servicios financieros, incluidos créditos accesibles, y su integracion

en las cadenas de valor y los mercados desde todas las perspectivas. (Programa de las
Naciones Unidas, 2018).
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El objetivo 12: “Produccion y consumo responsable”. En la actualidad la reduccion de la
huella ecoldgica es de vital importancia por lo que las industrias y consumidores de bienes y

servicios tienen que mejorar los métodos de produccion y la formas de consumir.

Al enfocarse la propuesta en la alineacion con los ODS, mediante estos cuatro objetivos se
apunta al crecimiento de la microempresa de la mano del cumplimiento de los requerimientos
y contribuyendo al cambio. Esto da lugar a conformar pilares fundamentales en especial el
tratamiento de las alianzas, productividad, tecnologia, aumento de empleo y responsabilidad

con el planeta.

e Accesos a servicios basicos.
En cuanto al acceso a servicios basicos el canton Ibarra se mencionara los siguientes:
La cobertura del servicio de energia eléctrica por parte de la empresa EMELNORTE es
de 98.73% cubriendo casi en su totalidad al cantdn (...). El servicio de agua potable

tiene una cobertura del 90.7% vy el alcantarillado de 83.2% es un servicio que presta
EMAPA para la ciudad de Ibarra. (Gobierno Provincial de Imbabura, 2015)

Internet es un servicio que tiene algunas empresas publicas y privadas como son: CNT,

claro, movistar, punto net, netlife, que poseen una cobertura amplia en el cantén Ibarra.

El servicio telefénico tanto fijo como mévil ofrecen una variedad de empresas que poseen
una alta cobertura como son CNT, claro y movistar; teniendo a estas empresas como las

principales para otorgar este tipo de servicio.

El acceso a servicios basicos para la microempresa de confeccidn tiene una cobertura total,

dando facilidad de adquirir estos servicios y asi lograr el funcionamiento de la propuesta.
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e Tendencia de moda.

Para referirse a este punto se mencionara los principales catdlogos como son Nivi,
Fashionkers, Luciana, Kriss son empresas reconocidas en el Ecuador, dedicados la venta de
productos textiles como son ropa formal e informal tanto para damas, caballeros y nifios. Otro
punto favorable son las paginas de internet como de offcorss y Zara que son referencias de la

moda.

Figura 2. Catéalogos de ropa
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Son puntos referentes importantes tanto los catdlogos como las paginas oficiales de la moda;
por lo que se puede visualizar en la seccion la ropa interior infantil los diferentes disefios,

estampados, colores y calidad en estan en tendencia actual.

e Equipos de produccion.

En la creacion de la microempresa de confeccion los equipos de produccion, es factor
importante al momento de producir los productos textiles, existen diferentes maquinarias para

producir las prendas dependiendo de la capacidad instalada de cada empresa.

Al ser una microempresa de confeccion de ropa interior infantil y alineados a la propuesta

el tipo de maquinaria de corte, confeccion, disefio y estampado que se necesita es la siguiente:

Tabla 6.
Magquinaria utilizada en una empresa de confeccion
Seccion  Corte Confeccion Disefio Estampado
Cortadora Maquina recta Computadora de Plancha termo
circular disefio con software fijadora
Maquina overlock ~ lustrador Pulpo de estampacion
- Sistema audaces y
2 . Optitex
S Maquina Marcos reveladora
g elasticadora
= Maquina Hidro lavadora
> recubridora
o . . .
k=3 Maquina Hornillas a gas para
E’r collaretera secar

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

En cada seccion de produccion de ropa interior infantil tiene diferente equipamiento en las
diferentes etapas de la elaboracién del producto como se puede observar en el cuadro por lo que

es la parte medular de la microempresa.
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e Herramientas para la confeccion.

Por otra parte, las herramientas de confeccion son el complemento de los equipos de

produccion, por lo tanto, se ha identificado las siguientes:

Tijeras manuales,
Plancha de vapor,
Cinta métrica,
Alfileres

Tizas,

Moldes.

NS N N N N

e Lineamientos de produccién y comercializacion.

v Flujo de proceso de produccién.

En una empresa de confeccidn de ropa se debe seguir diferentes etapas para la produccion

de ropa, para mejor entendimiento se presenta en siguiente flujograma:

FLUJOGRAMA DE PROCESOS PARA LA PRODUCCION DE ROPA

b
CONFECCION > INSSECCION
|
: |
COMPRADE l
MATERA PRIMA = — -
v 4 I
NSECION o INSPECCION ¥
ACARADOS
& A
ISTAMPACION 7 l
A
t EMPACAD
ACADO
CLASIFICACION -
- |
l :
000 . o o
A 4

Figura 3. Flujograma de proceso para la produccion de ropa
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Como se puede observar en el flujograma produccidn es un proceso estandar para cualquier
tamafio de una empresa de confeccion de ropa por lo que al momento de la fabricacién todas
debe pasar por las diferentes etapas como es corte, estampacion, confeccién, acabados y
empacado.

v Flujo de proceso de comercializacion.

Se tomd de referencia a la empresa MECB CIA LTDA para conocer el proceso de
comercializacion con las grandes cadenas de ropa y la forma de negociacion. Para mejor

entendimiento se presenta el siguiente flujograma:

Figura 4. Flujo de proceso de comercializacién.
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La comercializacion en el sector textil tiene diferentes puntos estratégicos como se puede
observar en el flujograma, este proceso sigue para entregar el producto a grandes cadenas de
ropa como RM, Etafashion, etc. En resumen, la empresa productora presenta la muestra del
producto a la compradora de la cadena si esta de acuerdo se procede con la negociacion es decir
la cantidad de producto, la forma de pago y la inspeccion de la fabrica para otorgar el pedido.
A su vez la empresa adquiere la materia prima para producir en gran volumen y se entrega
acorde al a fecha que se fija con la compradora.

e Control de calidad

En las empresas de confeccion de ropa aplican diferentes técnicas para el control de calidad
ya que engloba todo el proceso de la elaboracion del producto, es decir desde la adquisicién de
materia prima hasta la comercializacion de producto terminado. Las técnicas que se aplican son
las siguientes:

v' Establecer compromiso de la Direccion de la empresa en relacion con la Calidad.

v Formar un equipo para mejorar la calidad.

v' Capacitar al personal de Calidad.

v" Crear conciencia de la Calidad.

v"Identificar, diagnosticar y eliminar las causas de los problemas

v Formar Circulos de Calidad.

e Herramientas para el control de calidad.

Las herramientas para el control de calidad que se utilizan en la industria de la confeccién son
las que se puede observar en el siguiente grafico; para obtener un producto que cumple con

todos los requerimientos en cuanto a la calidad.
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Tabla 7.
Herramientas para el control de calidad

Ficha Técnica Orden de compra

l
i

]
l}
i

iy |

it
{

(K APKOBADO COR
CUADKO DETALLAS 1

Muestra fisica Cuadre de tallas

Fuente: De Prati
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.

En la tabla se detalla las diferentes herramientas que se utilizan en el control de calidad

como es la elaboracion de una ficha técnica que contiene el disefio tallas, medidas, colores de
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la prenda que se desea confeccionar, otra técnica es de exhibir la muestra fisica del producto,
también se obtiene el la orden de compra en donde se detalla todos las prendas que se va a
comprar, precio y especificaciones del producto, finalmente el cuadre de tallas es donde se

ubica las medidas que tiene las diferentes tallas del producto.

e Acceso a redes sociales.

Facebook, Twitter o Instagram son algunas de las redes sociales méas reconocidas en el
planeta y que une a millones de usuarios. En Ecuador, para muchas personas, su uso es
algo normal como un mecanismo de informar e informarse (...) A nivel urbano el 92,4%
de ciudadanos acceden a redes sociales, por medio de sus teléfonos moviles; mientras
que en la zona rural el 82,88% de personas con celular accede a las redes

sociales. (Ministerio de telecomunicaciones y de la sociedad de la informacion, 2018).

En la actualidad las redes sociales se han convertido en una fuente de informacion de todo
tipo, por lo cual es una oportunidad para la propuesta por lo que se puede acceder facilmente y
realizar publicidad para el producto directamente al consumidor, ademas, es un mecanismo que

puede fortalecer y acceder a los diferentes actores involucrados en la microempresa.
e Proveedores.

Una vez hecho el recorrido por las principales calles de la ciudad de Ibarra y Atuntaqui se
pudo observar que hay locales comerciales que tienen y que expenden el tipo de maquinaria

que se necesita para la propuesta, entre los principales estas:

Servimac
Damagquitec

v
v
v" Mundiméaquinas Siruba
v

Mainco
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Figura 5. Proveedores de maquinaria e insumos
Existe un acceso facil con los proveedores de maquinaria, insumos, repuestos y
mantenimiento, que estan dentro de la provincia y no necesita ir a otro lugar para conseguir el

equipamiento necesario para la microempresa de confeccion.

1.8.2 Aspectos Ambientales.

Para fundamentar apropiadamente esta variable, se procede a aplicar un cuestionario al jefe
de produccion de la empresa MECB CIA LTDA el MSc. Omar Godoy. Esta es una empresa
que se dedica a la fabricacion de ropa informal y en sus registros muestra un interesante

volumen de diferentes tipos de desechos generados en su proceso productivo.
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Cuestionario.

1 ¢ Cuales son los principales contaminantes que genera la empresa?

e Contaminacion

En el sector textil a nivel de contaminacion existen tres tipos de contaminantes

clasificados en desechos, residuos y los vertidos.

Tabla 8.

Clasificacion de contaminantes generados en una empresa textil

Contaminantes Desechos Residuos Vertidos
Comunes Lamparas Agua con tinta

fluorescentes

Organicos y papel Balastos Gasolina
o~ Aceite quemado Thiner
=
|_

No comunes Pintura

Waipe y cisco

Fuente: Empresa MECB
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Los desechos comunes emitidos por una empresa de confeccién son los organicos
provenientes de los alimentos del personal y el papel utilizado proveniente del sublimado y no
comunes como el waipe que son retazos tela de pequefias dimensiones y el cisco que es un

remanente de tirillas de tela que proviene de la maquina overlock.
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Residuos peligrosos como las lamparas fluorescentes quemadas, los balastos que son
transformadores de las lamparas fluorescentes que se cambian al menos 1 lampara al mes vy el

aceite quemado proveniente del mantenimiento de la maquinaria

Los vertidos; que son agua con tintas, gasolina, residuos de solventes, residuos de pintura
luego de los procesos de revelado en la etapa de la estampacion y que se vierten directamente

al alcantarillado.

2 ¢ Cuél es el método de remediacion para estos contaminantes?

e Remediacion

La reutilizacion de retazos de tela, reciclaje de papel, todo lo relacionado a residuos peligros
se acumulan y a través de un gestor ambiental que para este caso es OXIVIDA quien se encarga

de llevarse y hacer la disposicién final de estos residuos.

3 ¢En el punto de la generacion de los contaminantes como los previene la empresa?

e Prevencion

La empresa tiene un porcentaje alto de la optimizacion de la tela en el proceso de corte
mediante programas computarizados, ademas los diferentes programas de mantenimiento

preventivo en la maquinaria que posee la empresa, con el objeto de mitigar los contaminantes.

4 ¢ En el aspecto ambiental como aplica la mejora continua en la empresa?

e Mejora continua

A nivel local se debe cumplir la gestion ambiental y presentar un informe anual de avance
y cumplimiento ante la unidad de gestion ambiental de la prefectura de Imbabura la cual exige

una serie de parametros de obligatorio cumplimento entre ellos la clasificacion de los residuos
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la correcta sefializacion, relaciones con los vecinos, disposicion adecuada de los residuos y la

contratacion de gestores ambientales

1.9 Matriz AOOR.
Una vez recopilado toda la informacion de los indicadores propuestos para este capitulo,
se puede realizar una matriz en donde se puede identificar los Aliados, Oportunidades,

Oponentes y Riesgos en lo que se refiere en la creacion de la microempresa de ropa interior

infantil.
Tabla 9.
Matriz AOOR
ALIADOS OPONENTES
e La legislacion nacional y local e Escaso desarrollo de la produccion
respaldan la generacion de textil en la ciudad de Ibarra.
actividades econémicas. e Contrabando de productos textiles
e Instituciones financieras publicas y e Comercio ilegal

privadas en la localidad.
e Proveedores de maquinaria en la
localidad.
e Asociaciones de la industria textil.
e Redes sociales como canal de

publicidad.
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OPORTUNIDADES RIESGOS

e Accesibilidad de materia prima a e Condicion de desventaja con los
bajo costo. mercados de Colombia y Pert por el

e Acceso a créditos para pequefios diferencial cambiario de la moneda.
proyectos. ¢ Inflacidn negativa en el sector textil.

e Amplio mercado para la confeccion
de ropa interior infantil.
e Tendencia de la moda actual.

e Cumplimiento de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

1.1 Identificacién de la oportunidad de inversion.

Una vez analizada todas las variables de forma detallada tanto en el marco legal,
econdmico, social, tecnolégico y ambiental, en la perspectiva de implementar la microempresa
propuesta, se puede identificar que hoy en dia la legislacién nacional vigente apoya toda
creacion de actividades econdmicas, que existe diversas entidades financieras tanto publicas
como privadas que ya poseen créditos para emprendedores, como punto débil es que el canton
Ibarra al ser una ciudad netamente residencial y comercial tiene un pequefio nimero de
productores textiles, pero se podra visualizar como oportunidad para desarrollar un sector mas
productivo. Ademas, el crecimiento poblacional sera un beneficio, por lo que el producto va
dirigido a un mercado amplio y diverso. En el aspecto ambiental, el producto aportara con la
reutilizacion de materia prima y por ende reducira el impacto ambiental que poseen las fabricas

textiles de la provincia.
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Con la creacion de una microempresa de confeccion de ropa interior infantil a base de
retazos de tela proveniente de empresas textiles en la ciudad de Ibarra de la Provincia de
Imbabura tendrd una proyeccion beneficiosa para el crecimiento econémico y un desarrollo
productivo para la ciudad, por lo que en la actualidad el sector textil ha ido fortaleciéndose.

Ademaés, generara fuentes de empleo y aportard a la dinamicidad de la economia interna.

Con toda la informacion obtenida en el estudio diagndstico, se considera cierta la
posibilidad y adecuada la creacion de la microempresa de confeccion de ropa interior infantil a

base de retazos en la ciudad de Ibarra, provincia Imbabura.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1 Introduccion.

El marco tedrico es prioritario para el fortalecimiento de la investigacion que abarca un
conjunto de conceptualizaciones que se sujetan y cimientan la propuesta. Los conceptos son
derivados de libros referentes al tema y trabajos relacionados de tal manera que los usuarios

tengan una facil comprension de los conceptos utilizados en la presente investigacion.

El presente capitulo esta organizado en base a agrupacion de términos comunes de
acuerdo a los capitulos del estudio de factibilidad para la implementacion de la propuesta; Asi:
conceptualizacién de términos relacionados a la actividad textil, a las técnicas de diagnostico,

al estudio de mercado, a procedimientos técnicos, financieros e impactos.

2.2 Objetivos
e Sustentar tedricamente mediante fuentes bibliogréaficas el trabajo de investigacion.

e Facilitar la lectura y comprension de los usuarios del proyecto.

2.3 Conceptualizacion de términos relacionados con la actividad econémica textil.
Para iniciar con la contextualizacién de los términos referentes a la propuesta se

iniciara definiendo lo siguiente:

2.3.1 Estudio de factibilidad

Es una herramienta que se utiliza para guiar la toma de decisiones en la evaluacion de
un proyecto, esta herramienta se utiliza en la Gltima fase preoperativa de formulacion
del proyecto y sirve para identificar las posibilidades de éxito o fracaso de un proyecto
de inversion, de esta manera se podra decidir si se procede o no a la implementacién
(Labor Mexicana, 2015, pag. 108).
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El estudio de factibilidad es un instrumento que ayudara a la toma de decisiones del
proyecto, mediante una investigacion profunda en lo concerniente al desarrollo de la

propuesta y la materializacion del proyecto.

2.3.2 Proyecto de inversion
“Constituye un conjunto de acciones, que, una vez implementadas, incrementan la
eficiencia y distribucion y produccion de un bien o servicio” (Meza J. d., 2017, pag.

75).

El proyecto de inversion es un trabajo que tiene diferentes actividades que ayuda a la
consecucion de los objetivos de la empresa y a su vez cuando el proyecto se encuentre en

marcha aumenta todos los factores que involucra en la produccion del producto.

2.3.3 Prendas de vestir (interior).

Ropa interior.

La ropa interior estd dentro de las necesidades basicas del ser humano como es la
vestimenta y lo indica en la siguiente definicion: “Conjunto de prendas que se llevan
directamente sobre la piel, generalmente cubriendo los 6rganos sexuales externos de una

persona y se ponen debajo de otras prendas” (Avellaneda, 2006, pag. 56)

Calzonario y calzoncillo.

“Prenda de vestir, tanto masculina como femenina, que cubre de la cintura a las

piernas, con dos aberturas para éstas” (Martinez, 2012, pag. 66).

2.3.4 Laorganizacion de una empresa de confeccion

Una organizacion utilizada en cualquier tipo de empresa da, en las méas de las veces
buenos resultados, siempre y cuando su funcionamiento esté en armonia con los
diferentes departamentos. Es decir, todos los elementos del sistema deben estar

correctamente interrelacionados y su comunicacion entre ellos, por cualquier medio
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formal o informal, debe ser buena; cada quien debe realizar su tarea tal como se disefid

el sistema debe seguirse los procedimientos indicado. (Martinez, 2012, pag. 77).

El proceso productivo de una empresa de confeccion debe estar implementada con
sistema de continuidad, es decir cumplir con todas las etapas de fabricacion del producto desde

la recepcion de la materia prima hasta el empaque y distribucion del mismo.

2.3.5 Calidad que debe cumplir una prenda.
Segun (Martinez, 2012), los cuatro aspectos o puntos de calidad que deben tomarse en

cuenta para poder decir que las prendas sean de calidad son:

e Laapariencia de la prenda es lo primero que un cliente nota antes de comprar la
prenda

e Lacomodidad de la prenda es decir una vez puesta la prenda debe de ajustarse al
cuerpo del cliente sin que sufra alguna deformacién y que causa ninguna molestia
por los materiales utilizados para su confeccién

e La confeccién de la prenda

e Las medidas con sus tolerancias (pag. 28).

El punto de la calidad de la prenda es prioritario al momento de la produccién de producto
enfocandose en cubrir la necesidad del cliente, en este caso satisfacer la comodidad del usuario

de la ropa interior,

2.4 Conceptualizacién de términos relacionados con la técnica del diagnostico

2.4.1 Pequefia o Micro Empresa
“Aquella que con una fuerza laboral no mayor de 10 trabajadores venden servicios o
productos, directamente al pablico. Entre ellas estan los restaurantes, las bodegas, los talleres,

las panaderias, etc.”. (Demostenes, 2014, pag. 19).

La micro empresa es un negocio que oferta bienes o servicios en pequefias cantidades al

consumidor, estas pueden ser negocios familiares como un medio de vida.
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2.5 Elementos de una microempresa.

Para el autor (Demdstenes, 2014), los elementos prioritarios de una microempresa son:

e Recursos Humanos: Personas (directores, gerentes, funcionarios, supervisores,
empleados, técnicos, obreros, etc.)

e Recursos Materiales: Bienes de capital, dinero, mercaderia, mobiliario, equipo, bienes
raices, vehiculos, valores.

e Recursos Tecnoldgicos: Patentes, Know-How (destrezas desarrollada) procedimientos

y métodos avanzados.

Al ser una microempresa se debe cumplir con todos los recursos tangibles e intangibles para

el logro del objetivo del negocio.

2.6 Constitucion de microempresa y capital

Segun (EUMED, 2015), se debe tener en cuenta que:

e Microempresas: emplean hasta 10 trabajadores, y su capital fijo (descontado
edificios y terrenos) puede ir hasta 20 mil ddlares.

e Talleres artesanales: se caracterizan por tener una labor manual, con no més de 20
operarios y un capital fijo de 27 mil dolares.

e Pequefia Industria: puede tener hasta 50 obreros

e Mediana Industria: alberga de 50 a 99 obreros, y el capital fijo no debe sobrepasar
de 120 mil délares (pag. 94).

Es una informacién primordial por lo que el estudio se enfoca en la creacion de una
microempresa y los parametros que debe cumplir como el nimero de trabajadores y el capital
fijo.

2.7 Maquinaria.
La maquinaria que se utilizara en la microempresa para la confeccion de ropa interior

infantil sera la siguiente:
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Maquina recta.

Partes de la maquina recta: mesa es la superficie superior de la maquina; generalmente
esta hecha de madera forrada con formica o con tapete de plastico, y algunas veces es
modificada segun las necesidades de la operacion. Bastidor, parte metélica que sostiene
la mesa, los pedales, la rodillera, etc. Porta hilos se encuentra sobre la mesa y son de
diversa formas y tamafios. Motor, sostenidos para una base atornillada a la mesa, los
motores pueden ser normales, con posicion de aguja, con cortahilos automatico, control
electrénico y con aditamentos neumaticos principalmente. Cabezal, por lo general se
divide en cama columna, brazo, volante y tapa frontal. Antena, contiene y sostiene el

cable de conexidn eléctrica. (Martinez, 2012, pag. 62).

Figura 6. Maquina Recta

Maquina overlock tres hilos.

La definicidon para maquina overlock segin (Martinez, 2012) es:

El término overlock, sobrehilado, o Fileteado denomina a un tipo de costura que se
realiza sobre el borde de una o dos piezas de tela para definir el borde o encapsularlo, o
bien para unir las dos piezas. Por lo general una maquina de coser overlock corta los

bordes de la tela a la vez que le son insertados (pag. 65).
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Figura 7. Maquina Overlock de tres hilos

Maquina de corte.

Las maquinas manuales de corte se utilizan para producir volumenes bajos de
produccion y generalmente son para patrones pequefios. El corte y el acomodo depende
de la habilidad del operario. Por el costo del suaje es importante tener presente que la
prenda sea de uso frecuente, como ropa interior, gorras etc. Otro punto importante del
suaje es la precision del corte para partes pequefias, por lo que también se usa en la
corseteria. (Martinez, 2012, pag. 42).

Figura 8. Cortadora

Se empleara las tres maquinarias basicas para la implementacion de la propuesta y para

la produccion del producto, teniendo en cuenta el nivel de produccién en la microempresa.
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2.8 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
“También conocidos como Objetivos Mundiales, son un llamado universal a la adopcion de
medidas para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas

gocen de paz y prosperidad”. (Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo, 2018).

Para la investigacion es importante cubrir con algunos O.D.S, que fueron creados con la
finalidad de erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos los

habitantes del mundo.

2.9 Tendencias.

Tendencia también se utiliza como sindnimo de moda, en el sentido de tratarse de una
especie de mecanismo social que regula las selecciones de las personas. Una tendencia es
un estilo o una costumbre que deja una huella en un periodo temporal o en un sitio.
(Martinez, 2012, pag. 184).

Las tendencias son lo que actualmente estd de moda y lo que las personas mas les gusta
sobre un determinado producto, ademas puede tener un largo o corto periodo de duracién de la

tendencia.

2.10 Conceptualizacion de términos relacionados con el estudio de mercado.

El estudio de mercado es una parte prioritaria dentro de la propuesta debido a que se
realiza una investigacion de todos los factores que influyen en la incorporacion de un producto
en el mercado; mediante la técnica de la encuesta para obtener informacion directa del cliente
y poder satisfacer las necesidades del mismo, ademas, conocer sobre diferentes caracteristicas

gue son mas aceptadas al segmento de mercado que se va a dirigir el producto.

2.10.1 Mercado.
“Es un grupo de compradores y vendedores de un bien o servicio especifico. Los
comparadores son el grupo que determina la demanda del producto y los vendedores el que

determina la oferta de dicho producto”. (Mankiw, 2017).
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Es el conjunto de consumidores individuales que puede, quieren y estan dispuestos a

comprar un producto dado este puede ser un bien o servicio.

2.10.2 Segmentacion de mercado

La definicion segun (Leon G & Wisenblit, 2015) es “el proceso de dividir un mercado
en subconjuntos de consumidores en necesidades, o caracteristicas comunes. Consiste en
definir o identificar productos con necesidades compartidas distintas de las que comparten

otros grupos”’.

Es la clasificacion de los grupos de posibles clientes que tengan una necesidad similar
al conseguir un determinado bien o servicio, es decir tener las mismas caracteristicas como el

uso del producto, beneficios del producto, lugar de compra, forma de pago, etc.

2.10.3 Producto.
“El producto o servicio es la materializacion de una idea a la transformacion de una
materia prima por un empresario a un profesional para satisfacer las necesidades de los

mercados o demandantes”. (Vargas, 2013, pag. 35).

El producto es resultado de un proceso de produccion con el objeto de satisfacer al

consumidor.

2.10.4 Marca.

La marca es un nombre cuya finalidad es identificar al producto para diferenciarlo de
los productos rivales. Esta compuesto por palabras, letras o nimeros que puedan ser
vocalizados. EI emblema o logotipo es la parte de la marca que aparece en forma de
simbolo, disefio, color, estero distintivo. La marca no es la imagen que se proyecta en
la comunicacion ni la notoriedad que esta tenga; la marca es la percepcion que de ella
tiene el consumidor en funcion de la atribucién de valores racionales y emocionales.
(Guerra, 2013, pag. 42)
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La marca es la identificacion del producto, es donde se encuentra el prestigio y la calidad

del producto que ofrece la microempresa al cliente.

2.10.5 La oferta.
“Oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto numero de oferentes estan
dispuestos a poner a disposicion del mercado a un precio determinado” (Escuela de

Organizacion Industrial, 2012, pag. 154).

La oferta es importante por lo que es la parte en donde la microempresa va poder ofertar

el producto al mercado en donde se va enfocar, a un precio establecido.

2.10.6 La demanda.

“Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere 0
solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado.”
(Escuela de Organizacién Industrial, 2012, pag. 185). En relacién con su oportunidad existen

dos tipos de demanda:

e Demanda insatisfecha. - aquella en la que lo producido u ofrecido no alcanzado
a cubrir los requerimientos del mercado.
e Demanda satisfecha. - aquella en la que se ofrece al mercado es exactamente

lo que este requiere

La demanda es la una parte prioritaria de la propuesta por lo que son los posibles clientes
que pueden y desean compra el producto que se va a producir. Se debe tener en cuenta la

demanda satisfecha y la insatisfecha para cubrir con la necesidad del cliente.

2.10.7 Precio

El proceso de fijacidn de precios de la cartera de productos o servicios de una empresa

debe plantearse desde una doble perspectiva. Por un lado, es un instrumento capaz de
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influir sobre la estimulacion de la demanda, y por otro, constituye un factor determinante

en relacion a la rentabilidad de la empresa a largo plazo. (Martinez, 2015, pag. 14)

El precio es donde esta incluido todos los costos mas la utilidad del producto, es un factor
primordial para la microempresa por lo puede a en un futuro crecer y por ende crear fuentes de

trabajo.

2.10.8 Etiqueta
“Comprende cualquier marbete, expresion, marca, imagen u otro material descriptivo
o grafico que se haya escrito, impreso, estarcido, marcado, marcado en relieve o hueco
gravado o adherido al producto y que lo identifica o caracteriza” (Corporacion Aduanera

Ecuatoriana, 2008).

Para (Corporacion Aduanera Ecuatoriana, 2008), las etiquetas de acuerdo a la informacién

que proveen se clasifican en:

e Etiqueta adicional o colgante: Es aquella que contiene informacion adicional que sirve
para conocer rapidamente las caracteristicas de la prenda tales como: diagrama normal
y/o especial, medidas de la ropa del hogar, precio o cualquier otro que el fabricante
considere necesario.

e Etiqueta de control: Es la que contiene la informacidn exclusiva del fabricante y sirve
solo para el control interno y de originalidad.

e Etiqueta de marca comercial: Es la que indica la marca comercial.

e Etiqueta técnica: Es la que indica las caracteristicas técnicas del producto.

Se debe tomar en cuenta los requerimientos en la elaboracion de la etiqueta para el producto

terminado, cumpliendo la normativa que dispone el pais para el sector textil.
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2.10.9 Publicidad y promocion

(Martinez, 2015) en su publicacién menciona que:

La publicidad es cualquier forma pagada de presentacion y promocion no personal de
ideas, bienes o servicios, por un patrocinador bien definido. La promocion es la
actividad mercadoldgica que consiste en mostrar con exactitud a un pablico determinado

lo que es un producto (pag. 87).

En base a esta definicion la publicidad y promocion consiste en dar a conocer un bien,
producto o servicio al pablico. para atraer la atencion y el deseo de satisfaccion de una necesidad

con un nuevo producto que se presenta en el mercado.

2.11 Conceptualizacion de términos relacionados con el estudio técnico.
2.11.1 Macro localizacion

“Tiene en cuenta aspectos sociales y nacionales, basandose en las condiciones
regionales de la oferta y la demanda y en la infraestructura existente, y debe indicarse con un

mapa del pais o region, dependiendo del drea de influencia del proyecto” (Meza J. , 2016, pag.

145).

Haciendo énfasis al parrafo anterior, se puede indicar la macro localizacién en de la
microempresa sera en la provincia donde se va a instalar la entidad, verificando ciertos factores

como viabilidad, condiciones, climaticas, etc.

2.11.2 Micro localizacion

Abarca la investigacién y comparacion de los componentes del costo y un estudio de
costos para cada alternativa. Se debe indicar el sitio preciso del proyecto en un plano de
la ciudad, considerando las variables mencionadas anteriormente en un mayor detalle.
(Meza J. , 2016, pag. 150)
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Al momento de instalar una empresa se debe investigar del le lugar, zona, ciudad de donde
se va ubicar la microempresa; realizando un estudio minucioso de las diferentes alternativas

que tenga el lugar.

2.12 Conceptualizacion de términos relacionados con el estudio financiero.
2.12.1 Capital de trabajo

“Son las inversiones que, en forma de caja, cuentas por cobrar e inversiones, tiene que realizar
una empresa para financiar el nimero de dias que van desde que compra los insumos, hasta

que recibe la venta de sus productos” (Lira, 2017, pag. 45).

El capital de trabajo es un efectivo de dinero que una organizacion debe mantener para
seguir con su actividad econémica, mientras cobra lo que ya se vendio, es decir tener siempre

liquidez para seguir operando.

2.12.2 Estados financieros

Los estados financieros reflejan la situacion financiera que guarda una empresa en un
momento dado no evalla resultados, sino que manifiesta la posicion que se tiene, que
tan favorable es la situacion en una fecha determinada, que por los regular es el final de

afo. (lazar Landeta, 2017, pag. 49).

Es un instrumento que ayuda a tener una vision de la parte contable de la empresa, sirve
para verificar si la empresa estd marchando bien a nivel de nimeros y es de suma importancia

para el crecimiento de la empresa.

2.12.3 Balance general
“Es el estado financiero mas antiguo, el cual consta de tres partidas: activo, pasivo y
capital, es decir, lo que se debe y el remanente entre ambos, que es propiamente los que se

posee” (lazar Landeta, 2017, pag. 50).
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El balance general es de vital importancia en la toma de decisiones de la organizacion,

en si la parte contable es un pilar fundamental que toda empresa debe llevar.

2.12.4 Balance de resultados

El estado de resultados es uno de los estados financieros basicos que nos muestra la
utilidad o pérdida del negocio y un periodo de tiempo (mensual, trimestral, semestral o
anual). Esta compuesto por una serie de cuentas, tanto en el aspecto de la compra-venta
de bienes, como aquellas que controlan la operatividad de la entidad econémica.
(Bulmaro, 2016, pag. 80).

El balance general es una herramienta que ayuda a verificar la utilidad o pérdida de la
empresa en un periodo determinado, ademas ayuda a controlar toda la parte operativa de la

entidad

2.12.5 Flujo de caja

La finalidad del estado de flujo de efectivo es presentar, en forma condensada y
comprensible, informacion sobre el manejo de efectivo, es decir, su obtencion y
utilizacion por la entidad durante un periodo determinado y, como consecuencia,
mostrar una sintesis de los cambios ocurridos en la situacion financiera para que los
usuarios de los estados financieros conozcan y evallen la liquidez o solvencia de la
entidad. (Andrade de Guajaro & Guajardo Cantu, 2014, pag. 49).

Este estado financiero ayuda a verificar el efectivo que tiene la empresa o la liquidez que
posee, esto puede servir para realizar inversiones o tener un aviso de que la empresa no esta

teniendo el suficiente dinero para poder operar.

2.12.6 Punto de equilibrio

Es el punto en que los costos de produccién se mantienen constantes a niveles de
produccidn. Antes de este punto, los costos de produccion aumentan asintéticamente en
funcidn de los niveles de produccion. Es importante que se llega este punto de equilibrio
para que la empresa resulta beneficiada. La empresa tiene que incentivar al trabajador

para alcanzar su punto lo cual reduce los costos. (Demostenes, 2014).
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Se refiere en donde la empresa ni pierde ni gana es decir esta la entidad produciendo de
una forma neutral. Por lo que da una pauta de que el empresario debe poner atencién para que

pueda salir de este punto de equilibrio.

2.12.7 Costos

Para (Demdstenes, 2014):

Los gastos de produccién se transforman en costo de produccion que serén prorrateado
por unidades. Por lo tanto, el costo se puede definir como un desembolso transferido al

inventario de productos terminados listos para la venta.

El costo de productos fabricados es la suma de la totalidad de la erogacion que fue

necesario hacer para lograr su fabricacion.
Costo de fabricacion+Costo de operacidn+utilidad= precio de venta.

Parte prioritaria del producto en donde se conoce el costo de la prenda con la utilidad

generando como resultado el precio del producto.

2.12.8 Costos fijos

Son los salarios que la empresa paga a sus trabajadores independientemente si la
produccidn obtenida hay empresas que tienen diferentes niveles de salarios de acuerdo
con la categoria de los trabajadores a estos salarios se los denomina salarios base de

garantia (Demostenes, 2014, pag. 308).

Los costos fijos de una empresa son los que se debe pagar obligatoriamente este

produzca o no produzca, estos puedes ser arriendo, servicios basicos, salarios, etc.

2.12.9 Costos variables

Son los costos que la empresa da a sus trabajadores por los niveles de produccion
obtenidos de acuerdo con los estandares. A estos costos se les llama generalmente
incentivos, aunque también pueden recibir otros nombres como compensaciones, bonos

de productividad, etc. (Demdstenes, 2014, pag. 310).
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Es la parte contraria de los costos fijos, aqui si se paga de acuerdo a la produccion del

producto entre mas produce mas paga y viceversa.

2.12.10 Elementos del costo.

e Costos directos.

“Comprenden de dos rubros importantes: los materiales basicos que se usan para el
proceso de transformacion y la mano de obra expresada en el importe de la némina para

realizar dicha transformacion” (Demdstenes, 2014, pag. 315).

Es decir, claramente son los costos de la materia prima que se utiliza en la fabricacion

del producto y la mano de obra que se utilizo para la transformacion de la materia prima.

e Costos indirectos de fabricacion.

Del mismo modo, en lo referente a costos indirectos de fabricacion (Demdstenes, 2014)

sostiene que:

También hay trabajadores que realizan labores indirectas en la fabricacion del producto:
supervisores, vigilantes, trabajadores de aseo y mantenimiento. Ellos conforman la

mano de obra indirecta

Un tercer componente de los costos de fabricacion, lo conforman algunos costos
indirectos diversos que no pueden considerarse ni materiales, ni mano de obra directa.
Este es el caso de gastos por energia, herramientas, alquileres, seguros, depreciaciones

de maquina, teléfono, agua.

Materiales indirectos + Mano de obra indirecta + costos diversos indirectos = costos

indirectos de fabricacion.

Esta formula ayuda a calcular los costos indirectos de fabricacion de la prenda, por lo

cual ayuda a calcular los costos del producto de la propuesta.
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2.13 Conceptualizacion de términos relacionados con los impactos.
La generacion de impactos se da en las diferentes areas de la empresa como aspectos
positivos y negativos en los cual se puede cuantificar y analizar el impacto causado, estos

pueden ser econdmicos, sociales, ambientales, politicos, entre otros

2.13.1 Impacto econémico.
La generacion de este impacto es a nivel econdmico se puede estudiar variables como
la poblacion, inflacion, ingresos de las familias y todos los indicadores que se estudio que la

parte del diagnostico de la investigacion.

2.13.2 Impacto educativo
El impacto educativo en este proyecto puede dar como resultado al lector una visién de
emprendimiento, motivacion, utilizacion de recursos econémicos, tecnoldgicos y las diferentes

ayudas que estan dentro del entorno educativo.

2.13.3 Impacto ambiental
El impacto ambiental en el sector textil es muy amplio por lo cual se debe identificar los
dafos que se genera al medio ambiente de manera directa y cuantificar el dafio que se hace al

entorno donde se va a desarrollar el proyecto.
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CAPITULO Il

ESTUDIO DE MERCADO

3.1 Introduccion

En este capitulo se analizara los diferentes indicadores del estudio de mercado para el
producto de la propuesta, se aplicara diferentes métodos estadisticos para la recopilaciéon de
datos uno de ellos es la encuesta tanto como para la demanda como la oferta con el objeto de

tener informacion directa para canalizar la introduccion del producto al mercado.

Se va a identificar el segmento de mercado que se debe enfocarse el producto, conocer la
demanda actual, la proyeccion de la demanda, la oferta actual y asi conocer la demanda
insatisfecha. Otro punto es la caracterizacion del producto, identificando materia prima,

insumos, presentaciones, estampados, etiquetas y empaque.

También se va a identificar la competencia dentro de determinada zona de la ciudad de
Ibarra y los puntos de venta que comercializan ropa interior. Por otro lado, se analizara los
canales de distribucion, plaza, precio y publicidad para canalizar la ropa interior infantil hacia

los clientes.

Es importante mencionar que el presente capitulo muestra los lineamientos que se debe
seguir en la propuesta especificamente en el producto que va a salir al mercado, argumentando

de manera cuantitativa y cualitativa los resultados obtenidos en la investigacion de campo.

3.2 Objetivos del estudio de mercado
3.2.1 Objetivo General.
e Conocer el comportamiento de las fuerzas de mercado en la perspectiva de implementar
una microempresa de confeccién de ropa interior infantil en el cantén Ibarra, provincia

Imbabura.
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3.2.2  Objetivos Especificos.
e Disefiar la ficha de caracterizacion del producto a ofrecer.
e Estudiar el comportamiento de la demanda de productos similares.
e Analizar la oferta de productos similares a la propuesta.
e Analizar los precios de productos similares.

e Caracterizar las practicas de marketing usuales en el entorno.

3.3 \Variables e Indicadores

Tabla 10.
Variable e Indicadores
Variable 1 Variable 2 Variable 3 Variable 4 Variable 5
Producto a ofertar Demanda Oferta Precios Marketing
Caracteristicas del ~ Factores Identificar la Precios actuales. Estrategias de
producto intrinsecos y competencia : marketing
extrinsecos. aplicadas.

Identificacién de

la poblacion.
Temporada de Identificacion de
compra productos similares

Material y disefio ~ Producto mas vendido
de preferencia.

Identificar el Variedad del producto. Estrategias de
estampado, comercializacion
coloresy aplicadas
empaque de

preferencia.

Identificar lugar Proveedores. Comportamiento de

de compra 'y los precios

forma de pago.

Demanda actual.
Proyeccionde la  Proyeccion de la oferta
demanda

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz
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3.4 Matriz del Estudio de Mercado

Tabla 11.
Matriz del Estudio de Mercado
OBJETIVOS ESPECIFICOS VARIABLES INDICADORES TECNICA FUENTE
Disefiar la ficha de caracterizacion Producto a ofertar e  Caracteristicas de producto e  Observacion e Investigacion
del producto a ofrecer propia.
Estudiar el comportamiento de la Demanda e  Factores intrinsecos y . Investigacion e  Linkografia
demanda de productos similares extrinsecos . Calculo . Consumidor
e Identificacion de la poblacion. *  Encuesta ¢ Consumidor
e Temporada de compra e  Encuesta e Consumidor
e  Material y disefio de preferencia. *  Encuesta :
o ' e  Consumidor
e Identificar el estampado, colores e  Encuesta
y empaque de preferencia. . Consumidor
. Identificar lugar de compra 'y e  Encuesta e Consumidor
forma de pago. e  Encuesta e Consumidor
e Demanda actual. e Encuesta
e  Proyeccion de la demanda.
Oferta . Identificar la competencia . Observacion . Sector parque
e Identificacion de product fndustrial.
Analizar la oferta de productos entiticacion de productos e  Encuesta e  Sector centro.
similares a la propuesta. similares
e Producto mas vendido e  Encuesta e Sector comercial
e Proveedores de insumos. e  Observacion e Sector comercial
e  Proyeccion de la oferta e  Encuesta.
Analizar los precios de productos Precios . Precios actuales. . Encuesta . Consumidor
similares e Comportamiento de los precios e Observacion e Internet
Caracterizar las practicas de Marketing e  Estrategias de marketing . Investigacion. . Internet

marketing usuales en el entorno

aplicadas.
Estrategias de comercializaciéon

aplicadas

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

51



3.5 Metodologia.

Caracterizacion del producto

En la variable de producto a ofertar. Se realizard una ficha técnica del producto para
caracterizar la ropa interior infantil a producir. Los campos que contendra la ficha son los
siguientes: nombre del producto, composicién, presentacion, tallas, disefios, modelos, colores,
estampados, cddigo del producto y material, con la finalidad de identificar las principales

particularidades que va a tener el producto.

En la variable demanda. Para iniciar con esta variable primero se identificara los
factores intrinsecos y extrinsecos en lo concerniente al producto de la propuesta. Se realizara la
identificacion de la poblacion mediante la informacion del INEC, posteriormente se calculara
la muestra aplicando la formula para determinar el nimero de encuestados; el cuestionario-
encuesta que va a ser dirigida a la parte urbana de la ciudad especificamente a las madres de
familia que tengan hijos comprendidos en la edad de 2 a 12 afios con el objeto de conocer la
temporada de compra, disefio de preferencia, lugar o modo de compra y formas de pago,

material de preferencia y variedad, direccionando al producto de la propuesta.

Luego de la aplicacion de la encuesta se recopilard en una base de datos toda la
informacidn recaudada con la técnica antes mencionada y posteriormente se aplicara un método
estadistico para la tabulacion y procesamiento de datos y obtener los resultados para la
propuesta. Por otro lado, se analizara el comportamiento de los consumidores para verificar

cual es la demanda actual y la demanda insatisfecha en la que se va a enfocar el producto.

En la variable oferta se realizara mediante la técnica de observacion directa en campo
un recorrido por el sector industrial del canton Ibarra para identificar la competencia, ademas,
se observara en la parte central de la ciudad los diferentes locales que comercializan ropa

interior infantil con la finalidad de conocer los posibles clientes en donde se pueda ofertar el
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producto y se realizara un recorrido por Atuntaqui para identificar los proveedores de los

insumos que se dedican a expender para la fabricacion de productos similares

En cuanto en la variable precio se indagard mediante una investigacion directa los
precios actuales de la ropa interior infantil tanto en locales comerciales como en catalogos y

paginas web que comercializan este tipo de producto.

Finalmente, en la variable marketing se investigara los diferentes meétodos de
publicidad y promociones que actualmente se aplicando en el entorno para introducir al

mercado el producto de la propuesta.

3.6 Desarrollo de la Matriz del Estudio de Mercado
3.6.1 Caracterizacion del producto.

La ropa interior infantil a ofrecer tendra su propia marca, sera fabricado cuidadosamente
con materiales seleccionados para brindar comodidad al consumidor y por ende mejorar la
presentacion, la innovacion del producto siempre estard presente en disefios 0 modelos
variados, colores variados con estampado que estén a la moda actual, brindando al cliente un
producto de calidad para a corto plazo posicionarse en un mercado competitivo. Es por ello que

a continuacion se presenta una ficha modelo:
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Tabla 12 .
Ficha modelo de caracterizacién

FICHA DE CARACTERIZACION Cdbdigo: 000101
Nombre del Calzonario (nifia)
producto:
Descripcion:

Tallas: 2,46,y8
Material: Algodon, poli algodén y

poliéster
Estampados: Acrtistas, series animadas y

emojis
Colores: Diversidad de colores
Empaque: 3 unidades por caja
Etiquetado: Instrucciones de uso, composicion de

la tela, Normativa INEN, tallas,
nombre del fabricante, RUC, nombre
del lugar de fabricacion, marca

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

En cada caja de ropa interior el producto tendra una ficha de caracterizacion de cada
presentacion con todos los detalles que posee cada producto como: un codigo Unico para cada

producto, nombre especifico, imagen del disefio, talla, la materia prima en que esta fabricado,
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el tipo de estampado, los colores, el tipo de empaque y la etiqueta que contendra informacion

del producto como lo dispone la ley de pais.

3.7 Analisis de la demanda.
Para identificar el segmento que la propuesta debe enfocarse se realizar un analisis de

diferentes factores que a continuacion se detallan:

e Extension territorial.

La investigacion se desarrollara en la provincia Imbabura, canton Ibarra, para lo cual se
conocera los factores territoriales que intervienen, en la zona que se va a ejecutar el proyecto y

los limites correspondientes al canton.

El canton lbarra se encuentra ubicado politicamente en la provincia de Imbabura,
situada en la sierra norte del Ecuador entre las provincias de Pichincha, Carchi y
Esmeraldas. Los limites del Cantdn son al norte con la provincia del Carchi, al noroeste
con la provincia de Esmeraldas, al oeste con los cantones Urcuqui, Antonio Ante y
Otavalo, al  este con el cantén Pimampiro y al sur con la provincia de Pichincha. La
localizacion  geografica del Cantén lIbarra tiene una extension 1.162,22 km2 y el
rango altitudinal es  2.225 m.s.n.m. (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

de Ibarra, 2015).

La dinamicidad del comercio en la provincia de Imbabura en lo que se refiere en el
sector textil se enfoca en el cantén Antonio Ante como lo menciona (EI Comercio, 2018) "La
industria textil tiene su nicho en el canton Antonio Ante con 600 empresas, entre medianas y

pequefas y 200 almacenes, informa la Direccion de Desarrollo Local del Municipio”.
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Al tener un numero significativo de las empresas textiles en Antonio Ante, da a conocer
que existe un gran movimiento productivo y comercial; y por ende estas empresas generan

residuos solidos (tela) que en el proyecto se aprovechara de esta materia prima.

e Caracter

Para poder delimitar el problema se realizara la investigacion en la zona urbana del

canton Ibarra, por lo cual se necesitara datos estadisticos como se establece a continuacion:

Segun el censo realizado por (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2010) “en
Ibarra en la zona urbana existen 97.599 habitantes que es parte de la poblacion
economicamente activa”, por lo cual se tomara en cuenta el nimero de madres de familia que

pertenecen a este sector.

Segun la encuesta (INEC, 2012) “Tamafio del hogar promedio. En el &rea urbana se

tiene 3,8 personas por hogar, mientras en el area rural 4,0 personas por hogar”.

Toda la informaciéon da una pauta para enfocarse al segmento de mercado, para la
investigacion serian las madres porque son las que adquieren la ropa interior infantil y para

conocer si las familias tienen hijos en el rango necesitado para la investigacion.

e Potencialidad.

Al ser un producto fabricado con materia prima reciclada, es decir, retazos de tela de
empresas textiles, tendra un enfoque positivo a nivel de costo por lo que se proyectard como un
articulo de bajo precio; pero esto no quiere decir que es de mala calidad. Ademas, como un
producto que trata de mitigar el impacto ambiental con la reutilizacion de este remanente de

residuos sélidos que deja la industria textil.
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Los residuos solidos son el principal aspecto ambiental en la industria textil que exige
sistemas de gestion a los efectos de prevenir impactos ambientales, estos esta aun jugando un

papel importante en la salud del planeta.

Los residuos solidos o textiles son los desechos de telas que quedan luego de el corte
de patrones sobre el textil, esta cantidad de sobrantes dependera de la produccion
que tenga una fabrica o taller y que son desechadas sin saber que pueden reutilizarse

dandoles un nuevo uso ya sea para la propia prenda u otros usos (Rivera, 2016).

Otro factor importante de la ropa interior infantil es que es de uso diario en la vestimenta
béasica del ser humano. Ademas, es un producto que tiene una diversidad en cuanto a los disefios,
estampados y colores

Las ropas y los calzados de los nifios deben ser objeto de especial atencion por parte

de los padres, debido a que estan en contacto directo con la piel de los nifios. Es

recomendable que los nifios se cambien de ropa después de la ducha o bafio y que la

ropa interior se cambie a diario. (Guia infantil, 2015).
e Limitaciones.

Las limitaciones de la investigacion se derivaran en dos tipos de factores que se analizara

los diferentes puntos importantes que tendréa el proyecto que a continuacion se detallaran:

3.7.1 Factores extrinsecos
e Capacidad de compray precio
Para referirse a este punto se debe estar al tanto de los ingresos de las familias y de cual
es porcentaje que lo destinan al gasto en prendas de vestir. Como lo indica en la siguiente
informacidn. Segun la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los hogares urbanos y rurales
(INEC, 2012), “indica que el ingreso promedio del hogar es de $893 y que el 7,90% lo destinan

para el gasto corriente en prendas de vestir y calzado”.
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Ademas, también se debe conocer sobre la capacidad adquisitiva del consumidor, que
se puede medir sabiendo cuantos bienes y servicios puede adquirir para satisfacer sus
necesidades. Para que las personas puedan adquirir los bienes y servicios tienen que
contar con dinero que ha sido recibido (asumimos) como producto de ofrecer sus

servicios laborales, es decir, un salario o un sueldo. (Zona Enondmica, 2018)

Por lo tanto, en las familias ecuatorianas tienden mas a comprar ropa interior infantil al
inicio del periodo clases; por lo que los ecuatorianos reciben el décimo cuarto sueldo que cubren
las necesidades del estudiante como lista de Utiles, uniformes, zapatos, etc., para iniciar el afio

lectivo.

¢ Moda

Segun el blog (Losa Happy Fashion, 2018) “Nuestras colecciones son toda una
explosion de color y estampados, donde los tejidos comodos, alegres y combinables destacan

porque son perfectos para los nifios activos, con mucha imaginacion y energia’”.

La tendencia de la moda se rige a los colores de temporada. Disefio innovador por los

artistas infantiles del momento, series animadas de temporada o peliculas infantiles actuales.

Para la ropa de los nifios, la mejor eleccion es utilizar las telas de punto por que aguantan
mejor su actividad, la diferencia es que estos puntos siguen el movimiento de sus
cuerpos. Esta tela se alarga, por esto hay que verificar con exactitud las medidas en el
patron. Las telas de punto contienen punto doble, interlock, spandex, jersey, folleton

para playeras, y tejidos térmicos.

El algodon 100% es muy resistente, con un aspecto parecido a las prendas que se
utilizaban antiguamente, pero este tipo de tela hay que plancharlas. EI poliéster —
algodon la mejor caracteristica que tiene es su facil mantenimiento, lo que la hace una

tela de gran atractivo para la mayoria de costureras.

Pero para los nifios, el mejor tejido que podamos utilizar es el algodén 100%, por ser la
tela mas comoda y suave. La mejor eleccion seria un algodén ligero y mediano, que es

muy resistente a las arrugas. Otro tipo de tela muy suave y absorbente es el lino, que es
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100% algodon ideal para hacer ropa interior, blusas pufios o cuellos blandos. O bien la
popelina, que es otro tipo de tela mas versétil y absorbente que se utiliza para camisas,
vestidos y blusas (Mora Spain, 2014).

La calidad debe ser duradera, materiales hipoalergénicos para que no cause irritacion en

las partes intimas de los nifios siendo preferencialmente utilizada la fibra de algodén.

e Costos funcionamiento del producto

El proyecto tendra el siguiente procedimiento de fabricacidn de la ropa interior infantil:

v Obtenci6n de materia prima.

v" Clasificacion de retazos por superficie ideal.

v Adquisicion de insumos (hilos, elastico, etiquetas, marquillas, fundas, cartones)

v Tendidos capas de telas.

v Encuadre de moldes (tizado)

v' Corte de piezas.

v' Clasificacion de piezas.

v" Proceso de estampacion de las piezas.

v" Proceso de confeccion. - Armar el refuerzo delantero, unién del tiro delantero, pegar el
refuerzo al cuerpo de la prenda, pespuntar el refuerzo y tiro delantero, cerrar tiro
posterior, unir entrepierna recubrir bastas, medir y cortar elasticos, cerrar elastico, orillar
contorno de cintura, pegar elastico, y por Gltimo pegar la etiqueta. Aproximadamente el
tiempo de confeccidn estandar 4.33 minutos por prenda.

v" Control de calidad de la prenda.

v" Colocacion de marquillas.

v' Empacado de 3 piezas por carton

v' Embalaje, armar los paquetes de pedidos y distribuir al cliente final. (Godoy, 2018)
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Todo este proceso sera de vital importancia para la fijacion de costos directos e

indirectos en la produccion de la ropa interior infantil.

e Condiciones climaticas y estacionales

Clima en el Ecuador, regién Andes

En el valle de los Andes Centrales predominan las condiciones de clima primaveral por
su elevacion y una sombra de lluvia de las montafias que la rodean, mucho més altas. En algunos
valles, con efecto de sombra de lluvia extrema, las condiciones climéaticas predominantes
pueden ser secas 0 semidridas, aunque con temperaturas moderadas debido a la alta elevacion.

El area de la "Mitad del Mundo™ es un buen ejemplo.

En las regiones altas de los Andes, el clima es primaveral con una agradable temperatura
que puede llegar hasta los 25 grados centigrados, mientras que puede llegar a refrescar
hasta unos 15 grados en la noche en las ciudades andinas, tales como Quito, Otavalo y
Cuenca, que varian en altura en unos 2300-2900 m. A menudo las mafianas son soleadas,
mientras que en la tarde el cielo se cubre de nubes y las lluvias pueden forzarte a
refugiarte en uno de los muchos grandes centros coloniales de estas grandes ciudades.
(Cuyabeno lodge, 2017)

El Ecuador tiene la ventaja de contar Gnicamente con las estaciones verano e invierno
esto hace posible que no haya la necesidad de comprar ropa interior abrigada como lo hacen los
paises en donde tiene condiciones climaticas externas tanto de calor como frio. Por lo cual las

condiciones climaticas en nuestro entorno no sera una limitacion para poder ofertar el producto.

e Mercado de segunda mano

La ropa interior no puede pasar a un segundo consumidor ya que este es de uso personal;

ademas, es de uso diario y al no cambiarse de ropa interior puede atraer enfermedades.

Como lo menciona (El Heraldo, 2016) tal vez no lo sepas, pero no cambiar tu ropa

interior todos los dias pueden traer consecuencias para la salud intima. Desde las
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pequefias nifias se les inculca cambiar dos veces al dia sus prendas, un simple descuido
puede traer una serie de consecuencias e incluso enfermedades como hongos, vaginitis,

dermatitis de contacto irritativa, etc.

Segln la OMS las partes intimas pueden ser el foco de infecciones tales como: clamidia,
hongos, bacterias, microorganismos; por lo cual se recomienda el uso adecuado de ropa interior

y esta no debe ser intercambiado entre las personas por higiene y cuidado personal.

e Métodos de explotacion.

Para la ropa interior infantil se debe cumplir con la siguiente informacién del producto:

El etiquetado debe cumplirlos parametros de la Norma INEN NTE® 1875 (Servicio
Ecuatoriano de Normalizacién, 2017) “Esta norma establece los requisitos para etiquetar
prendas de vestir, complementos (accesorios) de vestir y ropa de hogar. Esta norma no es
aplicable para prendas de vestir, complementos de vestir y ropa de hogar, desechables” y
RTE’ 0-13, en cual indica los lineamientos para el cuidado y preservacion de la prenda como:
lavado, blanqueo, secado, planchado que se pondran de acuerdo al tipo de fibra; datos del

fabricante (nombre y razén social, RUC) tallas y composicion de fibras.

Todas estas normas serén parte del producto cumpliendo con la ley vigente, para ofrecer
un producto con informacién de la composicion y de quien lo fabrico, para asi ofrecer al cliente

un producto eficaz.

e Aficionesy diversiones.

Para analizar este factor se debe conocer sobre como los clientes toman la decisién de

comprar por influencia o actividad al momento de la compra ropa interior infantil.

® Norma Técnica Ecuatoriana
" Reglamento Técnico Ecuatoriano
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(Crear empresa, 2015) No debe olvidar que la venta de ropa de nifio tiene temporadas,
esto quiere decir que en ciertos tiempos venderd solo ropa blanca, que seria para
temporada de escuela en especial cuando recién ingresan. Para fin de afio solo de calle,

lo mismo que para el dia del nifio, de igual para fiestas.

La temporada fin de afio los consumidores optan por comprar ropa de interior color
amarilla y rojo como una cébala, incluso para los nifios; por lo cual el producto se comprara por

diversion.

3.7.2 Factores intrinsecos

e Geograficos.

Para poder conocer sobre los puntos importantes del movimiento de comercio en el
cantén Ibarra se necesita saber como es su comportamiento comercial, locales,

emprendimientos y todo tipo de negocio que tenga el canton.

Segun Mishell Saud, presidente de la Camara de Comercio de lIbarra, la ciudad
actualmente esta viviendo una recesion. “Si bien es cierto que el comercio de Ibarra de
alguna manera se ha frenado, sin embargo, atn subsiste debido a una razon, que es por
su ubicacion, porque se ha convertido en una ciudad para invertir, porque su buen

clima vy su buena hospitalidad”.

En Ibarra los emprendimientos que abren, locales, boutiques, restaurantes..., estdn dos
0 tres meses y cierran sus puertas porque no hay la posibilidad de sostener estos
negocios. Creo que debemos sentarnos porque esto no solo es responsabilidad de las
autoridades del estado, es de todos (La Hora, 2015).

En el cantdn Ibarra se concentran la mayor parte de entidades publicas y grandes oficinas
administrativas que emplean gran cantidad de personas; por esta razon los emprendimientos
generados en esta zona han tenido como objetivo satisfacer las necesidades ofreciendo a sus

clientes bienes y servicios de consumo.
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Es aqui en donde se encuentra un nicho de mercado importante porque a partir de la
produccién y posterior comercializacion de ropa interior infantil se pueden obtener mayores
beneficios, que de paso dinamizarian la economia ya que un emprendimiento termina siendo

clave para el desarrollo del cantén.

e Demogréficos edad, género, razay ocupacion
La edad influye para adquirir ropa interior por lo que los nifios van creciendo y
paralelamente cambiando de gustos y preferencias; como por ejemplo una nifia es mas vanidosa

que un nifio por lo cual la edad si influye al momento de comprar.

En Ibarra al poseer una poblacion de por cada 100 mujeres existe 95 hombres, se obtiene
una oportunidad por lo que comunmente son las mujeres las que realizan la compran los

productos para familia.

Ibarra al ser una ciudad multiétnica, el uso de ropa interior es una parte basica de la

vestimenta diaria de todos los ciudadanos, por lo cual no incide en la raza de las personas.

La ocupacion en el cantdn Ibarra es diversa por lo que la mayor parte son los empleados
privados, cuenta propia, jornalero y empleado u obrero del estado. Con lo que se da a conocer
que los posibles clientes tienen trabajo para cubrir con las necesidades basicas entre ella la

vestimenta.

e Psicogréficos
La clase social es un factor donde interviene las personas que se consideran de clase alta
por lo cual ellos utilizan prendas reconocidas por su marca para este ejemplo mencionaremos

Leonisa que es la principal marca de vender ropa interior de buena marca y calidad.
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En el punto de los prejuicios, actualmente los consumidores estan prefiriendo ropa
ecologica para los nifios como por ejemplo el algodon orgénico que esta siendo utilizado por

varias fabricas nacionales e internacionales.

“Una pequenia coleccion de conjuntos de pijamas y baberos en divertidos colores para
recién nacidos de 0 a 1 meses que cuenta con la més alta certificacion de calidad para

algodon ecologico en el mercado” (Losa Happy Fashion, 2018).
e Actitudinales

Una de las caracteristicas innatas del ser humano en referencia a sus decisiones es que
estas nunca contemplan una racionalidad integra, muy por el contrario, se basan en
una mixtura de emociones, dejando en menor proporcién el razonamiento a la hora
de tomar la decision final de la compra. Si las personas poseen educacion
financiera, sus decisiones no responderan a las emociones, sino al razonamiento que

nos lleva a escoger la mejor opcién (El Peruano, 2016).

Al tomar este punto de vista da una pauta de que el producto de ropa interior infantil, el
consumidor lo adquiere por emocién y por l6gica lo que realmente es por lo que la ropa interior

es parte la vestimenta basica diaria del ser humano.

e Estado de la competencia.

En la Provincia de Imbabura, canton Antonio Ante es el sector que se enfoca en la
produccion textil desde hace muchos afios, este sector ha sido pionera en la confeccion de ropa
a nivel nacional. En este canton existen muchas empresas que se dedican a este tipo de actividad
en la actualidad existe méas de 500 microempresarios y 286 empresarios con lo cual este sector

es muy importante ya que ha tenido gran trayectoria en este ambito.

Las principales competencias se encuentran ubicada en el canton Antonio Ante que se
dedica exclusivamente a la confeccion de ropa interior infantil que tiene como trayectoria
aproximadamente 10 afios. Estas medianas empresas son D’Lore y ANYPRINTEX que se han

enfocado en la produccion de este producto.
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3.7.3 ldentificacion de la poblacion

Segun el (INEC, 2010) “los habitantes del canton Ibarra con proyeccion al 2018 tiene

214.552; con una poblacion econdmicamente activa de 56.626 hombres y 40.972 mujeres

dando un total de 97.599 habitantes”. Por lo cual se tomara como poblacién a las madres de

familia que perecen a la PEAS,

Tabla 13.

Poblacion Madres de familia del cantén Ibarra
Segmento Cantidad
Madres de familia 32987
TOTAL 32987

Fuente: INEC 2010
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

3.7.4 Determinacién de la muestra

La poblacion de la investigacion con respecto a los clientes (madres quienes compran

ropa interior infantil), al ser mayor de 100 personas, se realizaré la muestra.

Tamario de la muestra: Calculo, aplicaciones practicas.

Tamaino de la muestra en Poblacién Finitas:

6°N pq
n =
e’(N — 1) + 6°pq

Donde:
Tabla 14.
Variables y significados

Variable Significado

o= Nivel de confianza. Su valor es una constante, por lo general se

tienen dos valores dependiendo el grado de confianza que se
desee siendo 99% el valor mas alto (este valor equivale a 2.58)

8 Poblacion Econdmicamente Activa.
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y 95% (1.96) el valor minimo aceptado para considerar la
investigacion como confiable.

N Poblacion o universo

p= Probabilidad a favor 50% o 0,5

q= Probabilidad en contra 50% o0 0,5

Variable Significado

e= Error estimado. Limite aceptable de error muestral.

Generalmente va del 1% (0.01) al 9% (0.09), siendo 5% (0.5) el
valor estandar usado en las investigaciones

n= Muestra

Fuente: https://www.questionpro.com/blog/es/como-determinar-el-tamano-de-una-muestra/
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Datos:

Tabla 15.

Datos para la muestra
Variable Datos
N 32087
p= 0,5
Q= 0,5
e= 0.05

Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Célculo

n = (1,96)%x32987x0,5x0,5

= Gos2Grs-nDraseresy 1 o4l

3.7.5 Metodologia de la investigacion de campo
Las 347 encuestas seran aplicadas a las madres de familia que tengan nifios entre los 2
afios hasta los 12 afios por lo cual se distribuira en las parroquias urbanas de la ciudad de Ibarra

como son: Sagrario, San Francisco, Priorato, Caranqui y Alpachaca del canton Ibarra.
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3.7.6 Tabulacion y analisis de la demanda.

La aplicacion de las encuestas fue realizada en el canton Ibarra en las parroquias urbanas

de la ciudad, especificamente se acudio a la salida de las instituciones educativas en donde se

podia encontrar al segmento identificado (madres de familia), y se encuesto en los domicilios

de los diferentes sectores de la ciudad.

ENCUESTA APLICADA A LAS MADRES DE FAMILIA DEL CANTON

IBARRA, PROVINCIA IMBABURA.

ENCUESTA. (Anexo 1)

Datos informativos:

Tabla 16.
Edad
Alternativa Frecuencia Porcentaje
18 a 25 afios 112 32%
26 a 35 afos 140 40%
36 a 45 afios 95 27%
Total 347 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Edad del encuestado
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Figura 9. Edad
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Andlisis.

Es un dato informativo que indica la edad de la persona encuestada, en este caso son las

madres de familia, en su mayoria se encuestd a personas de 26 a 35 afios, es decir, una edad

donde las mujeres tienen hijos menores de 12 afios, ademas da una pauta de que existe un

mercado potencial relativamente joven.

Parroquia donde reside.

Tabla 17.
Parroquia de residencia
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sagrario 86 25%
San Francisco 93 27%
Caranqui 81 23%
Priorato 47 14%
Alpachaca 40 12%
Total 347 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Figura 10. Parroquia de residencia
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Andlisis.

Es un dato informativo, de la distribucion de donde se aplicd las encuestas, de las

diferentes parroquias urbanas de la ciudad de Ibarra. En su mayoria en parroquias centrales

como son San Francisco, Sagrario y Caranqui.

PREGUNTAS

A. ¢(En este hogar cuantos nifios viven?

Tabla 18.
Cuantificacion de nifias y nifios
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nifias de 2 a 12 afios 248 57%
Nifios de 2 a 12 afios 190 43%
Total 438 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Género

57%

43%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Nifias de 2 a 12 afios Nifios de 2 a 12 afios

Figura 11. Cuantificacién de nifias y nifios

69



Andlisis.
La cuantificacion dio como resultado que en las familias encuestadas tienen en su mayoria
nifias y con una pequefia diferencia nifios en el rango de la edad determinada en la encuesta.

Ademas, otro punto es el género de los nifios dando como resultado que ropa interior méas

producir en este caso seria para las nifias con un 57% en su mayoria.

B. ¢Usted, cuantas veces compra ropa interior infantil y cuantas cajas (3unidades)?

Tabla 19.
Frecuencia de compra
Alternativa Frecuencia Porcentaje  NUmero de cajas
Al menos cada 2 meses 48 14% 50
Al menos cada 4 meses 72 21% 82
Al menos cada 6 meses 92 27% 160
Una vez al afio 135 39% 408
Total 347 100% 700

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Frecuencia de compra

450 39% 45%
400 40%
350 35%
300 27% 30%
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meses meses meses
M| Frecuencia de compra B Numero de cajas de 3 unidades

Figura 12. Frecuencia de compra
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Andlisis.

La frecuencia de compra de ropa interior infantil de las personas encuestadas dio como
resultado que en cualquier temporada se adquiere el producto. Al ser un producto de primera
necesidad como el vestido, las madres de familia compran ropa interior infantil para sus hijos
de acuerdo a la necesidad, pero existe una temporada especifica de compra, en su mayoria
respondieron que al inicio del afio escolar es donde adquieren este producto por lo que inicio

de clases y por ende compran entre 3 0 4 cajas de ropa interior infantil.

C. ¢Cuénto gasta usted por una caja (3 unidades) de ropa interior infantil?

Tabla 20.
Precio por caja de interiores
Alternativa Frecuencia Porcentaje
$3a%$5 111 32%
$6 a $12 170 49%
$13a $20 50 14%
Mas de $20 16 5%
Total 347 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Preferencia de compra con respecto al precio

A 49%
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Figura 13. Precio por caja de interiores
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Andlisis.

La mayoria de las personas encuestadas gasta por caja de ropa interior infantil un valor

comprendido entre $6 a $12. El precio de la ropa interior infantil es estandar tanto como para

nifio o nifia y no influye en las presentaciones que tiene este tipo de producto. Es decir que las

personas que adquieren una caja de calzonarios o calzoncillos pagan el mismo precio como se

observa en el de rango precios que dio como resultado en la encuesta.

D. ¢De qué material prefiere al momento de adquirir ropa interior infantil?

Tabla 21.
Material de preferencia
Alternativa Frecuencia  Porcentaje
Algodén 299 86%
Polialgodon 42 12%
Poliester 6 2%
Total 347 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Preferencia de compra con respecto al material
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Figura 14. Material de preferencia
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Anélisis.

Al ser un producto de uso diario las madres familia prefieren el algodon como materia prima
para este tipo de producto. Por otro lado, los beneficios de utilizar este material en la ropa
interior infantil son: higiene, frescura, comodidad y principalmente es hipoalergénico que no

causa irritaciones en las partes intimas de los nifios.

E. ¢Qué tipo de disefio prefiere al momento de comprar ropa interior infantil?

Tabla 22.
Disefio
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Calzonario nifa 183 45%
Cachetero nifia 28 7%
Calzoncillo nifio 46 11%
Baxer nifio 139 34%
Otros 7 2%
Total 403 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Disefio de preferencia
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Figura 15. Disefio
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Andlisis.

Como se puede observar en el gréafico la preferencia del disefio para la ropa interior infantil
es dependiendo del género del nifio es decir que, para las nifias, las madres de familia prefieren
utilizar el disefio clasico como es el calzonario y para los nifios un estilo més actual como es el

hoxer.

F. ¢Cual de los siguientes estampados le Ilama mas la atencion al momento de la

compra?
Tabla 23.
Tipo de estampado
Alternativa Frecuencia Porcentaje

Artistas infantiles 80 23%
Series animadas 115 33%
Otros 36 10%
Peliculas infantiles de moda 52 15%
Llano 64 18%
Total 347 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Preferencia de compra de ropa interior infantil
con respecto al motivo de artes estampados
33%
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infantiles  animadas infantiles de
moda

Figura 16 Tipo de estampado
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Anélisis.

El estampando es la parte mas visual de la ropa interior infantil por lo que refleja los
diferentes dibujos o personajes animados que pueden estar a la moda. Al recopilar este dato las
madres de familia manifestaron que sus hijos eligen que tipo de estampado les gusta,

comunmente son los que estan actualmente en la moda en el mundo infantil, es por eso que la

preferencia dio como resultado las series animadas.

G. ¢Qué color de ropa interior infantil prefiere?

Tabla 24.
Color de preferencia.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Colores pasteles 139 40%
Colores bajos 51 15%
Colores fuertes 120 35%
Otros 37 11%
Total 347 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Preferencia de compra de ropa interior con
respecto a la gama de colores
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Figura 17. Color de preferencia
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Andlisis.

Los colores para la ropa interior infantil deben ser divertidos y vistosos es por esto que,
la mayoria de las personas encuestadas prefieren comprar los interiores para sus hijos de colores

pasteles para este tipo de producto.

H. ¢En qué lugar o medio compra la ropa interior infantil?

Tabla 25
Lugar de compra
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Puntos de venta 227 65%
Vendedores ambulantes 25 7%
Ferias 83 24%
Catalogos 12 3%
Internet 0 0%
Total 347 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Preferencia de compra de ropa interior infantil
con respecto al lugar de venta
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Figura 18. Lugar de compra
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Analisis.

El grafico muestra que los clientes compran ropa interior infantil en puntos de venta, por lo

cual se puede implementar un local de venta del producto o su vez distribuir a los diferentes

puntos de venta del canton Ibarra.

I. ¢Cual es la forma de pago al momento de adquirir el producto?

Tabla 26.
Forma de pago
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Efectivo 330 95%
Tarjeta de débito 13 4%
Tarjeta de crédito 4 1%
Total 347 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Preferencia de forma de pago al momento de
comprar ropa interior infantil
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Figura 19. Forma de pago
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Andlisis.

Es un dato importante por lo que refleja que es un producto de precio accesible, por lo tanto,
los consumidores lo pagan facilmente en efectivo o no necesitan de utilizar otras de pago. Cabe

destacar que es un punto favorable para el crecimiento econdémico de la microempresa.

J. ¢Como le gusta que sea el empaque de la ropa interior infantil?

Tabla 27.
Empaque
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Caja 204 59%
Funda 64 18%
Sin envoltura 79 23%
Total 347 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

Preferencia de presentacion de la
ropa interior al momento de compra
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Figura 20. Empaque

78



Andlisis.

El empaque es parte del producto, es la presentacion que se tiene para que el cliente

obtenga una satisfaccion al adquirir un producto. EI empaque para la ropa interior infantil debe

ser en caja con un disefio acorde al producto, cabe destacar que debe tener ciertos pardmetros

como el nombre de la empresa, tallas, colores, disefio, precio, codigo de barras y un tamafio que

sea ajustado al producto, en este caso debe ser para tres unidades de ropa interior infantil.

3.7.7 Resumen de la demanda del proyecto.

Tabla 28.
Resumen Encuesta

Informacion general del encuestado

Edad

Parroquia

Nifios por hogar

Frecuencia de compra

Precio

El 40% de las personas encuestadas representa edades entre 26
a35 afos, el 32% corresponde de 18 a 25 afios y el 27%
corresponde de 36 a 45 afios.

La parroquia donde se encuesto en su mayoria fue San
Francisco con un 27%, seguido con un 25% en la parroguia
Sagrario, el 23% en Caranqui, el 14% en Priorato y el 12% en
Alpachaca.

Ropa interior infantil
El 57% corresponde al género de nifias y el 43% corresponde
al de nifios40%.

El 14% de los encuestados compran ropa interior infantil al
menos cada 2 meses, el 21% al menos cada 4 meses, el 27% al
menos cada 6 meses y el 39% una vez al afio.

El 49% paga por caja de $6 a $12, el 32% paga de $3 a $5, el
14% paga de $13 a $20 y el 5% paga mas de $20.
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Material de preferencia

Disefio de preferencia

Estampado de preferencia

Color de preferencia

Lugar de compra

Forma de pago

Empaque de preferencia

Ropa interior infantil

El 86% prefieren el algoddn, el 12% prefiere el polialgodén y
el 2% prefiere el poliéster.

El 45% prefieren calzonario para nifia, el 34% prefieren boxer
para nifio, el 11% prefieren calzoncillo, el 7% prefieren
cachetero para nifia y el 2% otros.

El 33% les gusta el estampado de series animadas, seguido con
un 23% en artistas infantiles, el 18% son estampado o Ilano, el
15% de peliculas infantiles y el 10% otro tipo de estampados.

Un 40% prefieren colores pasteles, seguido con un 15% de los
colores fuertes, el 15% prefieren colores bajos y el 11%
prefieren otros colores.

El 65% compran en los puntos de venta, seguido por un 24%
compran en ferias, el 7% compran a los vendedores ambulantes
y el 3% compran en catalogos.

El 95% pagan en efectivo, el 4% pagan con tarjeta de débito y
el 1% pagan con tarjeta de crédito.

El 59% prefieren que el empaqgue sea en caja, el 23% prefieren
que el producto sea sin envoltura y el 18% prefieren en funda.

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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La recopilacion de los datos obtenidos de la aplicacion de la encuesta se deduce que
existe un mercado importante para cubrir las necesidades del cliente, en este caso de la ropa
interior infantil, teniendo en cuenta los diferentes parametros para el producto a producir y la

demanda que existe actualmente.

3.7.8 Demanda Actual
Para determinar la demanda actual se tomara en cuenta por la poblacion ya determinada
y por el periodo de compra, se tomaré en cuenta los datos de la pregunta B de la encuesta y la

frecuencia de compra de ropa interior infantil.

Tabla 29.
Demanda Actual
Poblacion Alternativa Frecuencia de Consumidores Consumo Total, Total,
consumo promedio por demanda demanda
mensual en cajas mensual por  anual por
porcentaje cajade 3 cajade 3
unidades unidades
32,987 Al menos 14% 4618 0.96 4,433 53,201
cada 2
meses
Al menos 21% 6,927 0.88 6,082 72,990
cada 4
meses
Al menos 26% 8,577 0.58 4,932 59,179
cada 6
meses
Una vez al 39% 12,865 0.33 4257 51,081
afio
Total 100% 32,987 19,704 236,451

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.

Para el calculo de la demanda actual se tomé como dato la poblacion econémicamente

activa femenina que sean madres de familia, por el porcentaje obtenido de la frecuencia de
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compray por el consumo promedio de cajas de ropa interior infantil, obteniendo como resultado

que la Demanda actual en el afio 2018 fue de 236,451 cajas ropa interior infantil.

3.7.9 Proyeccién de la demanda

Para realizar el célculo de la proyeccion de la demanda de tomaré en cuenta la tasa de

crecimiento poblacional del canton Ibarra que segin INEC es del 2.02% y con la siguiente

formula:
Tabla 30.
Formula proyeccion de la demanda
Df=Di(1+i)" Datos

Df= Demanda Futura ?

Di= Demanda inicial 236,451

i= Tasa de crecimiento poblacional  2.02%

n= Afio proyectado 1,2,3,4

Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.

Calculo:
Df= 236,451 (1+2.02%)*

Df= 241,227

82



Tabla 31.
Proyeccion de la Demanda

Ao Demanda Futuro
2018 236,451
2019 241,227
2020 251,071
2021 266,596
2022 288,798

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.

3.8 Analisis de la Oferta.

Para determinar la oferta del estudio se realiz6 una ficha de observacion de las diferentes
empresas que se dedican a la confeccidn de ropa y asi conocer la competencia, se aplicé en el
parque industrial de la ciudad de Ibarra. Por otro lado, se ejecutd una encuesta a los 10 puntos

de venta de ropa interior del canton Ibarra especificamente en centro de la ciudad.

3.8.1 Resultado de la observacion.
A través de un recorrido por el parque industrial se pudo observar 4 negocios que se
dedican a la confeccién de productos similares. La informacion recopilada se presenta en la

siguiente tabla:
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Tabla 32.

Identificacion de la competencia

Nombre de la Direccién Productos Evidencia fotogréafica
empresa 0
negocio.
TEMPO Av. Rodrigo Confeccion de
CODECA CIA Mifio y Av. ropa informal
LTDA Fray vacas
Galindo
TAVI SPORT  Aurelio Gobmez  Confeccion de
Jurado y Av. ropa deportiva
Fray Vacas para nifia y
Galindo dama
CRISO MAY Juan Martinez Confeccion de
de Orbe y Av. todo tipo de
Fray Vacas prendas de vestir
Galindo y servicio de
sublimado
EMILY SPORT Honduras y Confeccion de
Brasil uniformes

deportivos y
arreglo de todo
tipo de ropa,
servicio de
bordado y
sublimado

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Una vez observado los diferentes empresas y pequefios negocios dedicados a la

confeccion, se dedican a producir otro tipo de producto, se puede concluir que en la zona del

parque industrial no existe una microempresa de confeccion de ropa interior infantil, por lo cual

no existe una competencia directa, ademas da una pauta que se puede implementar la empresa

en la zona visitada.

3.8.2 Resultado de la encuesta

Los puntos de venta de ropa interior visitados para la aplicacion de la encuesta y obtener

datos para el andlisis de la oferta se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 33.
Puntos de venta

Nombre del negocio Nombre del Direccion Actividad Comercial
propietario
K'rulla 1 Ximena Bolivar 13-134 'y Ventade lenceria por

Distribuidora Colén

Tentacién Store

Kossas Lindas

K'rulla 2

Intimidades Beniby

Pecados

Linsay

Cachiguango

Luis Escobar

Ana Davila

Isabel Velasco

Martha Cachiguango

Consuelo Benavidez

S/N

Juan Carlos

Farinango

Teodoro Gémez
Av. Alfredo Pérez
Guerrero y Bolivar

Colén y Bolivar

Colény Sucre

Bolivar y Velazco

Velazco y Olmedo

Olmedo 10-18 vy
Velasco

Olmedo vy Aw
Alfredo Pérez
Guerrero

mayor y menor

Venta de prendas
interiores al  por
mayor y menor

Venta de ropa intima

Venta de  ropa
interior y maternal.

Venta de medias y
lenceria por mayor y
menor

Venta de  ropa
interior

Venta de lenceria
fina

Venta de  ropa

interior al por menor
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Nombre del negocio Nombre del Direccién Actividad

propietario Comercial
Deposito de medias Ana Villarreal Av. Alfredo Pérez Venta de todo tipo de
ROLAND Guerrero y Sanchezy ropa interior damas,
Cifuentes caballeros y nifios
Local Comercia Alba Suarez Mercado Amazonas Venta de medias,

interiores, etc.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.

Los puntos de venta visitados estan localizados en la zona comercial de la ciudad de
Ibarra, en su mayoria su principal actividad comercial es la venta de ropa interior para dama,
caballero y nifios. Se observo que dos locales comerciales tienen una amplia trayectoria de
ventas de este tipo de productos como son: Deposito de medias Roland y Distribuidora Colén
entre los principales puntos de venta.
3.8.3 Tabulacién y andlisis de la Oferta
Encuesta aplicada a los propietarios a los puntos de venta que se dedican a la venta de ropa

interior en la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura. (Ver (Anexo 2)

Preguntas

A. ¢Cuales son los productos que mas vende en su negocio?

Tabla 34.
Producto més vendido
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Ropa interior infantil 3 30%
Ropa interior de dama 4 40%
Ropa interior masculina 1 10%
Otros 2 20%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Productos mas vendido
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Figura 21. Producto mas vendido

Anélisis.
Como se puede observar en el grafico la prenda méas vendida en lo relacionado a la venta
de ropa interior son las prendas interiores para dama, seguido con poca diferencia las prendas

interiores infantiles, por lo tanto, se interpreta que existe una venta importante el producto de

la propuesta.

B. ¢Cual es el origen de los productos que venden en su negocio?

Tabla 35.
Origen del producto
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nacional 4 40%
Extranjera 3 30%
Ambas 3 30%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Origen del producto
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Figura 22. Origen del producto
Anélisis.

Los puntos de venta encuestados informaron que adquieren los productos que
comercializan en su mayoria son de productores nacionales, pero a su vez tienden a adquirir
fuera del pais o de igual manera nacional y extranjera. Por lo cual este resultado da una pauta
de que aun se prefiere el producto que se genera dentro del pais, pero por situaciones de precio
y al ser una provincia cerca de la frontera con Colombia los comerciantes adquieren el producto

en el vecino pais por diferentes razones una de ellas la diferencia cambiara de la moneda.

C. ¢Enlo referente de ropa interior infantil cual es la prenda que mas vende?

Tabla 36.
Prenda mas vendida
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Calzonario 4 40%
Cachetero 1 10%
Calzoncillo 1 10%
Boxer 3 30%
Otros 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Prenda mas vendida
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Figura 23. Prenda més vendida
Anélisis.
En lo referente a ropa interior infantil, la prenda que el cliente adquiere para los hijos son
los calzonarios para nifia y los boxeres para nifio siendo los disefios mas de preferencia para el

cliente, es decir que sigue estando de moda los estilos clasicos a la vez los estilos modernos.

D. ¢Cada que tiempo se provee de ropa interior infantil?

Tabla 37.
Frecuencia de compra
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Quincenal 0 0%
Mensual 4 40%
Trimestral 0 0%
Semestral 0 0%
De acuerdo a la necesidad 6 60%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Frecuencia de compra,_,
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Figura 24. Frecuencia de compra
Anélisis.
Como se puede observar los locales comerciales encuestados se proveen de ropa interior
infantil de acuerdo a la necesidad es decir de acuerdo a las ventas que ha tenido en un periodo
determinado, pero a su vez también se proveen mensualmente. Es decir que pueden vender la

ropa interior infantil se la puede vender en cualquier temporada de afio.

E. ¢Cuantas cajas de 3 unidades de ropa interior infantil adquiere en cada

compra?
Tabla 38.
Cantidad de compra
Alternativa Frecuencia Locales Porcentaje
comerciales
3al2 5 50%
13a25 3 30%
26a 35 2 20%
36 0 mas 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Cantidad de compra
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Figura 25 Cantidad de compra
Analisis.
En el gréfico refleja que los comerciantes adquieren un promedio de 8 cajas de ropa

interior infantil de 3 unidades, es decir 24 unidades; seguido de 19 cajas y finalmente 31 cajas

en promedio danto un total de las 58 cajas de 3 unidades.

F. ¢Qué caracteristicas considera importante para ser proveedor de su negocio?

Tabla 39.
Caracteristicas del proveedor
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Puntualidad 2 20%
Calidad 5 50%
Precio 2 20%
Todos los anteriores 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Caracteristicas del Proveedor
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Figura 26 Caracteristicas del proveedor
Anélisis.
Para ser proveedor de los puntos de venta de ropa interior tienen como principal
caracteristica es la calidad del producto seguido a la par con el precio y la puntualidad de entrega

del producto. Es decir, que se debe tener en cuenta estas caracteristicas al momento de

comercializar este tipo de producto.

G. ¢Si se creara una microempresa de la localidad que confeccione ropa interior

infantil, Ud. Estaria dispuesto a considerarlo como su proveedor?

Tabla 40.
Considerar como proveedor
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 9 90%
No 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Considerar como proveedor
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Figura 27. Considerar como proveedor
Anélisis.

En su mayoria de los encuestados les interesa tener como proveedor un productor de la
localidad que les pueda abastecer de ropa interior infantil. Teniendo en cuenta la variedad del
producto, tallas, precios, entre otros. Dando lugar a que las microempresas de la localidad
tengan como un canal de distribucion los locales comerciales de este tipo de producto.

3.9 Proveedores.
Se realizo visitas a los puntos de ventas para obtener informacion sobre los proveedores

que les abastece de producto entre ellos estan productores nacionales y extranjeros como:

Tabla 41.
Proveedores de la oferta
Proveedor Localidad
Daniela’s Ambato
Arfatexcia CL Ambato
ColorFul Quito
D’Lore Atuntaqui
ANYPRINTEX Atuntaqui
Babalu Colombia

Fuente: Punto de venta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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El principal proveedor de ropa interior infantil de la mayoria de los puntos de venta es
Daniela’s son productores nacionales que abastecen de productos a los locales comerciales al
ofertar una gran variedad de productos y precios altamente competitivos, Ademas, cuenta con
una pagina en internet donde los propietarios de los puntos de venta mencionaron que realizan
el pedido por este medio. También es importante mencionar que tienen productos de la

localidad como de las empresas que se encuentran ubicadas en Antonio Ante.

3.10 Oferta Actual.
Una vez recopilada la informacion de los 10 puntos de venta de ropa interior infantil, se

determinara la oferta actual utilizando los datos de la pregunta E

Tabla 42.
Oferta Actual
Poblacion  Alternativa  Cantidad Cantidad Compra Total, Compra
de compra de compra promedio cajas total anual
de la X caja en unidades
poblacién
32,987 3al2 50% 16,494 0.25 4,123 49,481
13a25 30% 9,896 0.52 5,146 61,752
26 a 35 20% 6,597 0.74 4,882 58,585
36 0 més 0% - 0 - -
Total 100% 32,987 14,151 169,817

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.

3.10.1 Formula para la proyeccion de la oferta
Para realizar el calculo de la proyeccion de la oferta se tomara en cuenta la tasa de
crecimiento poblacional del cantén Ibarra que segin INEC es del 2.02% y con la siguiente

férmula;
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Tabla 43.
Formula Oferta

Of=0i(1+i)" Datos
Of= Oferta Futura ?
Oi= Oferta inicial 169,817

i= Tasa de crecimiento poblacional  2.02%

n= Afio proyectado 1,2,3,4

Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.

Calculo:

Of= 169,817 (1+2.02%)"

Of= 173,247

3.10.2 Proyeccion de la Oferta

Tabla 44.
Proyeccidn de la oferta

Afo Oferta Futuro
2018 169,817
2019 173,247
2020 180,317
2021 191,467
2022 207,412

Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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3.11 Demanda insatisfecha

Para realizar el célculo de la demanda insatisfecha se tomaré los datos de la proyeccion

demanda y la proyeccion de la oferta del presente estudio.

Tabla 45.

Demanda Insatisfecha
Afo Demanda Futuro Oferta Futuro Demanda Insatisfecha
2018 236,451 169,817 66,634
2019 241,227 173,247 67,980
2020 251,071 180,317 70,754
2021 266,596 191,467 75,129
2022 288,798 207,412 81,386

Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.

El resultado de la demanda insatisfecha es atractivo para poder cubrir esta demanda, por

lo que da una pauta para poder satisfacer con el producto de la ropa interior infantil.

3.12 Precios actuales.
Para revisar los precios que actualmente se manejan para la ropa interior infantil se tomara
en cuenta el dato obtenido de la encuesta de la demanda como se puede observar en la siguiente

tabla;
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Tabla 46.
Precio actual de la ropa interior infantil

Producto Precio actual por caja Promedio del precio por caja

Ropa interior infantil $6 a123 $8

Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.

3.12.1 Comportamiento del precio.
Se puede constatar que los precios por caja de ropa interior infantil se encuentran en el
rango que dio como resultado en la encuesta de la demanda, como se refleja en el siguiente

cuadro:

Precio por caja

9.5

85 8.25

0
K'rulla1 Distribuidora Colén Kossas Lindas K'rulla2 Intimidades Beniby Depdsito de medias ROLAND Local Comercial

Figura 28. Comportamiento del precio
3.13 Estrategias de marketing aplicadas.

Uno de los pilares fundamentales para poder entrar un producto al mercado es cumplir
con 4 P, es decir, producto, precio, plaza y publicidad. En el producto de la propuesta se lo

analizara de la siguiente manera:
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3.13.1 Producto

v" Productos a ofrecer.

La ropa interior infantil es un producto estandar, por lo cual se enfocard en dos

presentaciones para nifia y para nifio, brindando un producto de excelente calidad, comodidad

y disefios divertidos.

Figura 29. Tipos de presentaciones del producto

v Materia Prima e insumos

En lo que concierne a materia prima el producto se especificara en el siguiente cuadro.
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Tipo de Tela: Algodon, Poli algodén y
Poliéster.

Colores: Toda la gama de colores

Tipo de hilo: Poliéster o algoddon

Colores: Toda la gama de colores

Presentacién: Conos

- paiadl
TR B

Do Carmbiats Coctus Szt Dus

Funto Careliets S1ars Clarcs Fureo Carrizeta Tiger Cleks Punio Camizets Numbers

Tipos de estampado: dibujos animados,

animales, nimeros, etc.

Material: Algodén, Poli algodon vy

Poliéster.

Figura 30. Materia prima

La materia prima se obtendra de los retazos que se obtiene del proceso de corte de las

empresas de confeccion del cantén Antoni Ante como son:
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Tabla 47.
Empresa Proveedoras de Materia Prima

Empresas Proveedoras de materia prima (Retazos de tela)

e MECB Cia. Ltda. e Angel Baby

e Comercializadora Crea Moda e Comercializadora de ropa
CRL. fashion club Cia. Ltda.

e Compandaes S. A e Monnycreaciones Cia. Ltda.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

En lo que se refiere a insumos se realiz6 un recorrido por los locales comerciales que venden

insumos para la confeccion como son:

Tabla 48.
Proveedor de Insumos

Proveedoras de Insumos

e Screentm e Sumitex
e Lacasade los collares e Insu Textil
e Santy e Insu Total

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz

v RTE INEN 013: 2006 Etiquetado y rotulado de textiles prendas de verter, calzado
y accesorios afines.

Para cumplir con la normativa en la etapa de etiquetado se debe cumplir con la RTE

INEN 013 en donde determina los requerimientos que debe contener la etiqueta como son:

1. Numero de talla
2. Porcentaje de fibras y materiales utilizados

3. Razon social del fabricante e importador.
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4. Pais de origen

5. Instrucciones de manejo y conservacion

6. Marca comercial y/o

7. Logotipo
v' Empaque.

El empaque sera de carton como se pudo verificar en la informacion de la encuesta de

la demanda que el cliente prefiere este tipo de empaque. Ademas, contendra disefios y
colores divertidos que estén sean llamativos para el consumidor como se presenta en la

ilustracion.

Figura 31 Empaque

e Precio

Para poder determinar los precios del producto de la propuesta se tomara en cuenta los
costos de fabricacion en la produccion de la prenda con la respectiva utilidad, ademas se pondra
énfasis que el producto debera estar en el rango de precio que se obtuvo de la encuesta y de los
precios de la competencia, con la finalidad de atraer nuevos clientes que satisfagan su necesidad

y cumplir con los parametros establecidas para ofertar un producto de calidad.
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3.14 Estrategias de comercializacion aplicadas

e Plaza.

Para distribuir el producto de la propuesta se enfocara en tres canales de distribucion
como son: puntos de venta de la ciudad de Ibarra, venta directa por medio de redes sociales y a

mediano plazo a cadenas de ropa del pais.

Es importante recalcar que el producto al ser comercializado a puntos de venta que se
encuentra en la zona comercial de la ciudad de Ibarra, da una pauta de que se puede dar a
conocer a otros locales para poderse ampliar y crecer la microempresa de confeccion de ropa

interior infantil.

¢

Consumidor

Microempresa

ePuntos de venta *Madres de familia
*Redes Sociales que tengan~hijos
eCadenas de ropa de 2 a 12 afios

Figura 32. Canales de distribucion

e Publicidad

Para dar a conocer el producto que se va a ofertar en el mercado se aplicara métodos de
publicidad que en la actualidad estan dando resultados positivos como es el uso de internet en
donde se va a crear una pagina oficial de la microempresa, se realizard un catalogo con los

diferentes disefios de la ropa interior infantil que se compartira por medio de redes sociales mas
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visitadas como es Facebook y WhatsApp, y se visitara los puntos de venta indicando el producto
en fisico. Ademas, por medio de métodos tradicionales como es el de boca en boca si un cliente
estd bien satisfecho con el producto este se lo recomendard a otra persona asi haciéndose

cadena, por lo cual se va a ofertar un producto de calidad.

3.15 Viabilidad del Mercado.

Desde el punto de vista del estudio de mercado se pudo verificar diferentes aspectos
importantes en donde el producto tiene que enfocarse, como se analizé en la aplicacion de la
encuesta tanto de demanda como en la oferta, dando resultados positivos en la acogida de ropa

interior infantil.

Se pudo determinar el segmento de mercado por medio de datos obtenidos del INEC,
donde se pudo establecer a las madres de la familia que se encuentran en la poblacion

econdmicamente activa y que tengan hijos de 2 a 12 afios.

En la demanda se pudo determinar que existe una gran acogida porque el producto es
adquirido en cualquier temporada y se conocio los gusto y preferencias para este producto de
los clientes. También se calcul6 la demanda actual que es de 236,451 cajas de ropa interior con
una demanda insatisfecha de 66,634 estos calculos fueron realizados con la poblacion de

mujeres que es de 32,987.

En la oferta se conoci6 que los 10 puntos de venta visitados de la zona comercial de la
ciudad de Ibarra tienen ventas moderadas de este tipo de producto y adquieren el producto a sus
proveedores de acuerdo a la necesidad que tengan de proveerse. También se calculé la oferta

actual que es de 22.896 unidades de ropa interior.

Finalmente, se definid los canales de distribucion del producto como puntos de venta,
venta directa por medio de redes sociales y cadenas de ropa. Ademas, la publicidad que se va

implementar para dar a conocer el producto es por medio de Internet.
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CAPITULO IV

ESTUDIO TECNICO

4.1 Introduccion.

El estudio técnico de la microempresa de ropa interior infantil permitira determinar los
diferentes factores que intervienen para el funcionamiento del emprendimiento como la
localizacion, ingenieria del proyecto, procesos de produccion, inversion fija y variable,
analizando costos y gastos que se debe realizar para poner en marcha la nueva microempresa y
por ultimo se podra determinar la inversion total del proyecto, tomando en cuenta el porcentaje

de financiamiento interno y externo.

4.2 Objetivos del Estudio Técnico
4.2.1 Objetivo general
e Realizar el estudio técnico para la implementacién y el funcionamiento de la

microempresa de confeccion de ropa interior infantil.

4.2.2 Objetivos especificos.
e Establecer la localizacion e ingenieria del proyecto
e Verificar los recursos econémicos, tecnolégicos y mano de obra

e Describir los procesos de produccion y adquisicion de la materia prima (retazos de tela).

Analizar los costos y gastos que involucran en la implementacion de la microempresa.

4.3 Tamaiio del proyecto

El tamafio del proyecto que tendra la microempresa de ropa interior infantil seré a partir
de la capacidad productiva para cubrir con un determinado porcentaje de la demanda
insatisfecha que se realizara en un tiempo establecido, para eso se definira las inversiones fijas

y variables que contendra el emprendimiento.
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e Disponibilidad de recursos financieros.

El financiamiento para la propuesta se va a realizar en una institucion financiera publica
este caso se va tomar en cuenta a BanEcuador al poseer productos financieros como créditos
para microempresarios con una tasa de interés al 11.26%, con montos desde $5.000 a $500.000

y a un plazo hasta 60 meses como se analizo en el capitulo I.

La inversion de la propuesta serd financiada por la institucion antes mencionada para
cubrir con la adquisicion de maquinaria, materia prima, insumos e infraestructura, para un
determinado periodo y posteriormente poner en marcha la microempresa de confeccién de ropa

interior infantil.

e Disponibilidad de mano de obra.

La ciudad de lbarra cuenta con todo el talento humano que se necesita para el
funcionamiento de la microempresa, para ello cuenta con varias instituciones educativas que
forman académicamente al personal que se requiere en la parte administrativa un ejemplo de
ello es la Universidad Técnica del Norte que forma profesionales capaces de administrar todo
tipo de empresa. Por otra parte, existe una formacion artesanal que forman personal capacitado
en el arte de la confeccion; una de las instituciones mas reconocidas en la ciudad es el Centro
Artesanal Angelica Hidrobo. Por lo tanto, la disponibilidad de mano de obra es factible para
poder incorporar el talento humano necesario, para el 6ptimo funcionamiento y desarrollo de la

microempresa.

e Disponibilidad de materia prima e insumos.

La materia prima para el producto de la propuesta son los retazos de tela emitidas por
las fabricas textiles que se encuentran ubicadas en el cantdn Antonio Ante, es por ello que se

identificd las pequefias y medianas empresas que dedican a la confeccion de ropa como se

105



indica en el capitulo del estudio de mercado, por lo tanto, dichas empresas son los proveedores

para la microempresa.

En la parte para la adquisicion de insumos se realizara en los diferentes puntos venta
que se encuentran ubicados en la parroquia de Atuntaqui por lo que existe una variedad de
locales comerciales que ofrecen todos los implementos necesarios para la confeccién de ropa
interior infantil, ademaés, la informacién de los proveedores de insumos se encuentra en el

capitulo I11.

e Disponibilidad de tecnologia.

La tecnologia necesaria para la microempresa es de facil accesibilidad como se
determiné en el capitulo I. Al ser Imbabura una provincia reconocida por la industria textil
existe todos requerimientos tecnoldgicos para la implementacion de este tipo de actividad
productiva. Aparte de la maquinaria necesaria para la produccion de la ropa interior infantil, en

la actualidad existen diferentes softwares que ayudan a disminuir el trabajo operario.

4.4 Localizacion
La ubicacidn estratégica de la microempresa de confeccidn de ropa interior infantil sera
a partir de los factores macro localizacién y micro localizacion del proyecto tomando en cuenta

ciertos lineamientos para el 6ptimo desarrollo de la empresa.

4.5  Macro localizacion.

La microempresa a implementarse sera en el Norte de pais, especificamente en la
provincia de Imbabura al ser incono de la industria textil, su capital Ibarra que es conocida por
ser una ciudad turistica, comercial y gastronomica; y donde existe un potencial de poder

emprender en el canton Ibarrefio.
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Tabla 49.
Macrolocalizacién

Pais Ecuador
Region Sierra
Provincia Imbabura
Canton Ibarra

Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Figura 33. Mapa Imbabura

4.6 Micro localizacién

Dentro de las 5 parroquias urbanas del Cantdn Ibarra la microempresa se instalara en la
parroquia Sagrario, al ser una de las parroquias centrales que tiene la ciudad y en donde se
desarrollan las diferentes actividades comerciales que genera la dinamicidad econdmica del

canton.
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Tabla 50.
Microlocalizacion

Parroquia Sagrario

Barrio Ciudadela el Chofer Etapa Il
Direccion Brasil 9-54 y Puerto Rico
E-mail interiorespamels@gmail.com

Elaborado por: Mirian Bolafios Diaz.
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Figura 34. Microlocalizacion

La microempresa de confeccién se encontrara ubicada, en la parroquia Sagrario,
ciudadela del Chofer etapa Il, en las calles Brasil y Puerto Rico; al ser un sector central cuenta
con la accesibilidad de todos los servicios basicos como: agua Yy alcantarillado, luz, teléfono
fijo, internet y todos los requerimientos que se necesita para la implementacion; es importante
mencionar que la ubicacion de la microempresa se encuentra cerca al parque industrial de la

ciudad, incorporandose una nueva unidad productiva para el canton.
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4.7 Ingenieria del proyecto
4.7.1 Infraestructura fisica

La microempresa de ropa interior infantil se distribuira acorde a las areas de produccién
como son: corte, estampado, confeccidn, control de calidad, empaque y distribucion; cubriendo

un érea total de 97.5m?; cdmo se puede visualizar en la siguiente ilustracion.

Figura 35. Infraestructura Fisica.

Todos los procesos productivos estan distribuidos estratégicamente para el buen
funcionamiento de la produccion de ropa interior infantil; que inicia en la etapa del disefio del
producto, para posteriormente pasa a la bodega para verificar la materia prima e insumos que
se va a utilizar en el proceso de corte, una vez cortada la tela pasa al ensamblaje o confeccion,
luego pasa la prenda hacia control de calidad y finalmente el producto terminado pasa al
empaque y a la distribucion como se puede observar en la ilustracion que todo es un ciclo,

tomando en cuenta todos los lineamientos de la produccion.
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4.7.2 Distribucion de la microempresa.

Tabla 51.

Distribucién de la microempresa.
Area m2
Disefio 10m?
Bodega 12m?
Corte 8.5m?
Confeccion 19m?
Control de Calidad 8.5m?
Empaque 12m?
Distribucion 10m?
Oficina 12.5m?
Bafios 5m?
Total 97.5m?

Fuente: Arg. Jairo Godoy
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

4.8 Capacidad Instalada.
La capacidad Instalada se mediara bajo KPI's o Indicadores clave de rendimiento, que
serviran posteriormente cuando se implemente y produzca la microempresa de ropa interior

infantil; para efecto de la presente investigacion se utilizara los siguientes indicadores.

e Tiempo
La capacidad instalada de la microempresa se determind con el célculo de fabricacion
por minutos de la ropa interior infantil, tomando en cuenta que se laborara 22 dias al mes, con
3 operarias y 1440 minutos disponibles diarios (8horas por 60 minutos igual a 480 minutos,
esto a la vez por 3 operarias danto un total de 1440 minutos); se midio por minutos por ejemplo

30 segundos equivale 0.5 minutos y asi sucesivamente en cada tarea de produccion de la prenda,
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una vez tomado el tiempo, se obtiene un tiempo estimado de 8.98 minutos en obtener el

producto terminado.

Tabla 52.
Célculo de la Capacidad Instalada en tiempo

Por lote de produccion de  Minutos

5 retazos necesarios para la
elaboracion de la
prenda (min)

Tendido de tela 0.5
Colocacion de moldes 0.75
Trazado 0.45
Corte 0.45
Clasificacion 0.15
Total por lote 0.02
Individual

Estampacion 2.45
Ensamblaje de piezas 4.33
Revision 0.15
Empaque 0.88
Embalaje 1.15
Total por prenda 8.96
Tiempo total de 8.98
fabricacion

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

Es de vital importancia que para el calculo de la capacidad instalada se dividi6 en dos
partes, la primera es el tiempo estimado para un lote de 5 retazos, por lo que cada retazo se
obtiene 30 prendas, es decir que se midié el tiempo de corte para 150 prendas; posteriormente
se tomo el tiempo por cada prenda para los siguientes procesos de produccion incluido empaque

y embalaje.
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e Capacidad de produccion y mano de obra.

Para medir la capacidad de produccion se debera planear la fabricacion de ropa interior
infantil, teniendo en cuenta la estimacion de la demanda, la localizacion de la planta, la

maquinaria, numero de personas y recursos de produccion.
Una vez obtenido el tiempo con un rendimiento del 100% se procede a calcular la

capacidad de confeccidon como se visualiza a continuacion:

Capacidad de confeccion = 398 160.35 unidades.

Con los resultados obtenidos se puede calcular la capacidad efectiva; siendo esta una
microempresa manufacturera, se considerara un porcentaje del trabajo real de la mano de obra
en 95% del tiempo de trabajo total (8 horas) y el 89% al ser un factor de merma inherente de

proceso como la produccion real.

Capacidad efectiva = 160.35 U * 0.95=152.33 unidades.

Produccion real =152.33 U *0.90=137.09 unidades

A continuacion. se procede al calculo de la utilizacion y de la eficiencia.

Produccidn real planta mensual:

Con todos los datos obtenidos se procede al calculo de la produccién real de la planta

mensual de la microempresa de ropa interior infantil.
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v Numero de operarias * Minutos mensuales * eficiencia
eta =

Tiempo c/prenda

3x10560 * .89

Meta = 898 - 3139.77 unidades o 1046 cajas de ropa interior infantil mensuales

e Productividad de Maquinaria y equipo mediante OEE®.

El OEE es un indicador que permite medir el aprovechamiento de la maquinaria
mediante tres factores como: la disponibilidad, el rendimiento y la calidad, por lo cual se

propone férmulas que se debera aplicar cuando la microempresa este en marcha.

A continuacién, se presenta una tabla con los datos obtenidos anteriormente y la

propuesta de las formulas.

Tabla 53
Productividad de maquinaria OEE

Planificacion Tiempo disponible: 8h 100%
Velocidad estandar: 53 cajas de ropa
interior infantil/8h
Obijetivo: 1069 cajas de ropa interior
infantil/mes

Disponibilidad De las 8 horas totales de la jornada 6 son 97%
horas productivas, debido a diferentes
factores como: arranque de produccidn,
manejo de lote de produccidn, averias y
mantenimiento. Capacidad productiva:
1046 cajas de ropa interior infantil mensual.
Se debera aplicar la siguiente formula:

Tiempo de produccién

Tiempo planificado de produccién

® Overall Equipment Effectie o Eficiencia global de maquina.
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Rendimiento Para obtener el rendimiento se basara 97%
cuando se ejecute el proyecto, mediante
histdricos al momento de producir por lo
cual se utilizara el porcentaje de la
disponibilidad.
Cuando la microempresa ya este en
ejecucidn se aplicara la siguiente férmula:
Numero de unidades

Tiempo de producciéon

Calidad Se aplicara de acuerdo a datos historicos 95%
como prendas defectuosas, fallos de
infeccion y perforaciones en materia prima.
Para lo cual se utilizara la siguiente
formula:
Numero de unidades conforme

Numero de unidades total

Resultado
OEE(Overall Disponibilidad 97%*Rendimiento 89%
Equipment Effective) 97%*Calidad 95%

Fuente:https://www.academia.edu/16439847/C%C3%Allculo_de_eficiencia_y productividad_de maquinaria_y
_equipos_1_
Elaboracidén: Mirian Bolafios Diaz.

Una vez obtenido el resultado se dice que, la microempresa de ropa interior infantil va
a producir 1046 cajas de ropa interior infantil mensual frente a una capacidad productiva de
1069 cajas mensuales 0 12552 anuales es decir que la planta tiene una capacidad de produccién

del 89% y cubriendo el 18.84% de la demanda insatisfecha.

4.9 Procesos Productivos.

La microempresa se alineara la norma ISO 9001:2015 Sistema de Gestion de calidad en
la entidad como tal, como se refleja en la siguiente ficha modelo que engloba los estandares de
calidad que llevara la organizacion en la industria textil cuando se encuentre en ejecucion. Se
evaluard mediante los indicadores, de satisfactorio, aceptable y no satisfactorio cada indicador

se marcara con una X y posteriormente la observacion si se esta cumpliendo con cada item de
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la ficha, esta ficha la ejecutara el gerente de la microempresa de confeccion de ropa interior

infantil con el objeto de que se cumplir la norma.

Tabla 54.
Ficha modelo del control de calidad 1SO 9001:2015

Norma ISO 9001:2015 Satisfactorio Aceptables No Satisfactorio  Observacion

Requisitos Generales

Requisitos de la
documentacion

Responsabilidad de la
direccion

Enfoque al cliente

Comunicacién

Gestion de recursos

Realizacion de producto

Evaluacidn, analisis y mejora

Fuente: https://www.nueva-iso-9001-2015.com
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

Otro punto importante es la aplicacion de norma ISO 45001 Sistema de Gestion
Seguridad y Salud en el trabajo, esta norma en muy amplia por lo cual se tomara puntos

importantes para la microempresa, los stakeholders®, talento humano y el entorno con la

10 Grupos de interés
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finalidad de establecer seguridad al talento humano, mitigar riesgos y crear mejores condiciones

de trabajo por ende obtener un buen ambiente de trabajo y mayor productividad.

Tabla 55.
ISO 45001

Aplicacion de norma ISO 45001 Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el trabajo

Pasos

Identificar todos los procesos y
actividades en el lugar de trabajo

Comprobar con la ayuda de los
empleados si alguna actividad
tiene riesgos asociados
significativos que podrian causar
dafio

Reducir riesgos

Verificar si los implementos de
seguridad funcionan
correctamente

Mejorar buscando siempre lo que
podria hacerse mejor y mas
seguro

Aplicacion en la microempresa

Proceso de produccion de la ropa interior infantil:
Compra materia prima, corte, estampado, confeccién
y empaque

Verificar el sistema eléctrico de las maquinas de
confeccion

Sefalética, implementos de seguridad y ropa de
trabajo para el talento humano

La microempresa contard con un extintor de 10 libras
con fecha de expedicion a un afio.

Reuniones semestrales con todo el talento humano de
la microempresa

Fuente:https://calidadgestion.wordpress.com/2018/02/01/is0-45001-2018-nuevo-estandar-de-salud-y-seguridad-
ocupacional/
Elaboracidon: Mirian Bolafios Diaz
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Tabla 56.

Descripcidn de actividades en el proceso productivo

Descripcion de las actividades del talento humano en el proceso de produccién

Talento Humano
Inicio

Procedimiento

Herramientas

Control de calidad

Fin

Compra materia prima
Gerente

Recepcidn del pedido del
producto por parte del
vendedor, acorde a la
necesidad del cliente
Verificacion el stock de la
materia prima en bodega, si
no existe la materia prima
suficiente se realizard el
pedido al proveedor.
Consecutivamente se
verificard la
documentacion legal
correspondiente.

Equipo de computo y
suministros

Visualizar el tipo de
material y el tamafio del
retazo, prueba de
resistencia, frotamiento y
estirado

Aprobacion de la orden de
compra

Corte

Operaria 1

Entrega de orden de
produccion

Se clasifica la materia
prima, se realiza el
tendido de cinco retazos
con los moldes
respectivos y tizado,
finalmente se realiza el
corte de las piezas.

Mesa de corte,
cortadora circular
manual, cinta métrica y
marcador

Altura y largo del
tendido del retazo.
Verificar defecto de la
tela y la uniformidad de
bordes y extremos

Pasa al estampado o
directamente al
ensamblaje

Estampado

Operaria2y 3

Entrega del paquete de las piezas
cortadas.

Se realiza la colocacion de los
cuadros en cada pieza, selecciono
tipo de estampado y se coloca la
pintura necesaria, finalmente se
pasa al secado y termofijado.

Mesa de estampacion, cuadros,
pintura.

Revisar textura y colores del
estampado de acuerdo a la
muestra. Verificacion visual del
estampado y prueba al calor del
mismo.

Pasa a la confeccion

Confeccion
Operaria2y 3

Entrega del paquete de
piezas ya estampadas 0
directamente del corte

Clasificacion individual
por pieza, se procede al
ensamblaje por la
maquinaria de
confeccién
correspondiente al tipo
de producto.

Insumos, maquina
recta, maquina
overlock, maquina
recubridora, cinta
métrica, tijera pulidora,
sillas, muebleria para
insumos.

Verificar costuras
uniformes, recubierto y
rematado en los
costados de la ropa
interior y cortar los
sobrantes de tela e hilo
Pasa al empaque

Embalaje
Operaria 1
Entrega del producto

Se procede al doblado de
la prenda, se etiqueta por
prenda individual y se
clasifica en packs de tres
unidades para empacar en
cada caja.

Mesa de empaque.

Se verifica el nimero de
cajas, con la orden de
produccion y el pedido
del producto.

Producto terminado listo
para la comercializacion

Fuente: Investigacion propia
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz
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Una vez identificado las actividades del proceso productivo de la microempresa se
empleara todas las etapas de produccion desde la adquisicion de materia hasta el empaque del
producto terminado. Teniendo en cuenta los siguientes parametros de cada proceso como la
identificacion del puesto trabajo, las tareas y las actividades de cada trabajador, a su vez se da

un enfoque de la cultura organizacional que conlleva la microempresa.

A continuacion, se visualiza la simbologia y significado:

Tabla 57.
Simbologia del proceso productivo de la microempresa

Simbologia. Significado

- Inicio o fin del proceso

Proceso de operacion

‘ Aprobacion

Elaboracion: Mirian Bolafos Diaz.

4.9.1 Flujograma de procesos.

A continuacidén de se presenta el flujograma de proceso para la elaboracion de ropa
interior infantil incluyendo todos los procesos productivos que tiene este tipo de producto.
Tomando en cuenta todas las actividades que se pudo visualizar en la tabla 54 en donde se
describe detalladamente las tareas que cada operaria debe ejecutar para la produccion de

calzonarios y boxeres.
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COMPRAS

RECEPCION DE
PEDIDO

VERIFICACION STCCK
INTERND

GENERACION DE
ORDEN DE COMPRA

AUTORIZACION

REALIZAR COMPRA

PROCESO DE FABRICACION

RECEPCION DE
MATERIA PRIMA DE
DOCUMENTAGION

CONTRCLDE
DOCUMENTOSY
CAUDAD

FLUJOGRAMA DE PROCESOS DE PRODUCCION DE ROPA INTERIOR INFANTIL

CORTE

INICIO

INGRESO: DE ORDEN
DEPROGDUCCION

SEGREGACION DE
MATERIA PRIMABE
SODEGA

TENDIDO

CLASIFICACION

COLOCACION DE
MOLDES

CLASIFICACION

ESTAMPADO

ALINEAR
CUADRO DE
ESTAMPADO

COLOCACION EN
MESA DE
ESTAMPADO

APLICACION DE
PINTURA

TERMOEHADO

CONFECCION

RECEPCION DE
PAQUETE DE
CONFECCION

UNIR PIEZAS

CONTROL DE
CALIDAD

APROBACION

EMPAQUE

ETIQUETADO

EMPAGUETADO

EMBALAJE

Figura 36. Flujograma de procesos de produccion de ropa interior infantil
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4.9.2 Descripcion de los procesos.

e Proceso de adquisicion de materia prima.

Para la adquisicién de materia prima para el producto de la propuesta es importante
recalcar que esta serd los retazos de tela que provienen del proceso de corte de otras empresas,
para ello se tiene como principal proveedor a las empresas Monny Creaciones Cia. Ltda. y
MECB Cia. Ltda., en donde se podra adquirir la materia prima necesaria para la elaboracion de
la ropa interior infantil, tomando en cuenta ciertos parametros como: dimension del retazo,
Optimas condiciones de la materia prima, material de composicion, color y estampado como

requerimientos basicos para la adquisicion de la tela.

e Proceso de disefio y corte.

En este proceso se inicia con el disefio de la prenda por medio de un software, una vez
aprobada se da a conocer a bodega para verificar si la materia prima cumple con los
requerimientos establecidos que cuenta en el disefio, luego pasa al proceso de corte en donde la

materia prima es clasificada, tenida, puesta de moldes y cortada.

e Proceso de estampacion y confeccion.

Si la materia prima posee de un estampado ya impresa en la tela pasa directamente al
proceso de confeccidn, si es lo contrario la materia prima pasa al sector de estampacion en
donde se alinea el cuadro a la tela, es colocada en la mesa de estampacion y se cubre de pintura

de la figura que desea estampar, luego pasa al sacado y finalmente al termo fijado.

Una vez finalizado este proceso pasa al ensamblaje de la piezas o confeccion en donde
la operaria recibe el paquete de piezas para distribuir a los demas operarios para efectuar la
unién de las piezas, ya terminado el producto pasa al control de calidad y si no es aprobada pasa
nuevamente al proceso de confeccion y ya corregido los errores pasa directamente al siguiente

proceso.
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e Proceso de empaque.

Este proceso es en donde la prenda es etiquetada y doblada para introducir a la caja de

la presentacion del producto a su vez es embalada y listo para ingresar a la comercializacion.

4.10 Tecnologia.
La tecnologia que se va a implementar en la microempresa principalmente estan las
maquinas de confeccidn de diferentes procedimientos para obtener el producto de la propuesta.

A continuacion, se detalla la maquinaria para el funcionamiento de la misma:

Tabla 58.

Tecnologia
Magquina Industrial Maquina Industrial Maquina Industrial ~ Cortadora circular
Recta Overlock de 4 hilos Recubridora manual.

Variedad de puntadas  Posee puntadas tipo Puntadas largas Se utiliza para
rectas, velocidad cadena, velocidad formando una cortes piezas de
moderada, duracion alta, duracion 24 cadenilla, velocidad  pequefia
de 24 horas de trabajo  horas de trabajo alta, duracion 24 dimension,
horas de trabajo duracion de
trabajo 12 horas
diarias

Fuente: MECB Cia. Ltda.
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz

4.11 Inversion Fija.
Para dar inicio a la microempresa se necesitara saber los costos de inversion de la

propiedad, planta y equipo que se requiere para la implementacion.

121



4.11.1 Terreno.

Para la implementacion del proyecto se dispone de una infraestructura incompleta, es
decir, cuenta con construccion de paredes y techo, el terreno tiene un area de 97.5 m? por lo
cual se necesitara de una remodelacion y adecuacion para funcionamiento de la microempresa.

A continuacion, se presenta la fachada en donde se implementara la microempresa.

Figura 37. Fachada microempresa

4.11.2 Obras civiles remodelacion
El costo de la distribucion de la planta fue evaluado por un arquitecto donde se procedio
a realizar una inspeccion de la fachada para posteriormente dar un presupuesto por m2, son las

gue a continuacion se presenta:
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Tabla 59.

Costo Obras civiles remodelacién y adecuacion

Area m2 V. Unitario V. Total
Disefio 10m? $70,00 $700,00
Bodega 12 m? $70,00 $840,00
Corte 85m?  $70,00 $595,00
Confeccién 19 m? $70,00 $1330,00
Control de Calidad 85m?  $70,00 $595,00
Empaque 12 m? $70,00 $840,00
Distribucién 10 m? $70,00 $700,00
Oficina 12.5m?  $70,00 $875,00
Barios 5 m? $70,00 $350,00
Total 97.5m? $6.825,00

Fuente: Arg. Jairo Godoy
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz

4.11.3 Maquinariay Equipo.

Es fundamental la utilizacion de maquinaria para este tipo de actividad, para que el

operario tenga las herramientas necesarias para la confeccion del producto de la propuesta.

Tabla 60.
Costo Maquinaria y Equipo

Activo

Cantidad V. Unitario V. Total

Magquina Industrial recta

Maquina Industrial Overlock

Maquina Industrial Recubridora

Cortadora #6

Total

$  491.00 $ 491.00

$ 1,026.79 $1,026.79

&+

1,339.29 $1,339.29

$ 38393 $ 383.93

$ 3,241.01 $3,241.01

Fuente: Damaquitec
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz
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4.11.4 Equipo de Computacion.
El equipo de computacion es una herramienta que servira para el area administrativa de
la microempresa en donde se podra operar mediante software que permitan el correcto

funcionamiento tanto para la contabilidad como para la produccion.

Tabla 61.

Costo del equipo de computacion
Activo Cantidad V. Unitario V. Total
Computadora Quasad Intel Core i7 1 $ 1,029.00 $ 1,029.00
Impresora Epson L3150 1 $ 260.00 $ 260.00
Total $ 1,289.00

Fuente: Computotal
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz

4.11.5 Equipo de Oficina.
El equipo de oficina tendra una utilizacién primordial para el desarrollo del trabajo

administrativo.

Tabla 62.

Costo Equipo de oficina
Activo Cantidad V. Unitario V. Total
Teléfono Inaldmbrico Panasonic 1 $ 36.9 §$ 36.99
Calculadora Casio Fx-570 1 $ 2199  $ 21.99
Total $ 58.98

Fuente: Investigacion propia
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz

4.11.6 Mueblesy Enseres
Los muebles y enseres de la microempresa facilitaran al trabajo operativo y
administrativo por lo que son implementos necesarios para el desenvolvimiento interno y

comodidad de todo el talento humano.
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Tabla 63.
Costo Muebles y Enseres

Activo Cantidad V. Unitario V. Total
Produccién

Mesa de corte 3x2 madera 1 $ 120.00 $ 120.00
Mesa de estampacion 1x0.50 mixta 1 $ 6500 $ 65.00
Mesa de empaque 1x1 madera 1 $ 90.00 $ 90.00
Estanteria para insumos y materiales 2x4 1 $ 240.00 $ 240.00
madera

Sillas pléasticas 4 $ 423 $ 16.92
Administracion

Escritorio madera 1 $ 150.00 $ 150.00
Silla de oficina 1 $ 11000 $ 110.00
Archivador 1 $ 11500 $ 115.00
Sillén de espera 1 $ 190.00 $ 190.00
Total $1,096.92

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz

4.11.7 Implementos de Seguridad.

Es de vital importancia tener los implementos de seguridad para el cuidado del personal

de la microempresa.

Tabla 64.

Costo implementos de seguridad
Activo Cantidad V. Unitario V. Total
Extintor 10 libras 21.90 $ 2190
Sefialéticas e implementos 3.36 $ 20.16
Total $ 42.06

Fuente: Kiwi

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz

4.11.8 Resumen de la inversion fija.

A continuacion, se presenta en la siguiente tabla el resumen de la inversion fija que

tendré la microempresa de confeccion de ropa interior infantil.
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Tabla 65.
Resumen de la inversion fija para la microempresa

Descripcion V. Total
Obras civiles remodelacion $ 6,825.00
Maquinaria y Equipo $ 3,241.01
Equipo de computacion $ 1,289.00
Equipo de Oficina $ 58.98
Muebles y Enseres $ 1,096.92
Sistemas de seguridad $ 42.06
Total, inversion fija $ 12,552.97

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz

4.12 Inversiones Variables.
Las inversiones variables que tendra la microempresa seran los costos de produccion

directos e indirectos que implican en la fabricacién del producto.

Es de vital importancia mencionar que los calculos se realizaran en un periodo de
trimestral, por lo que la microempresa de ropa interior infantil tendra este lapso de tiempo para
poder sostenerse econdmicamente y cubrir con todos los costos y gastos que implican en la

produccién de ropa interior infantil.

4.12.1 Costos de Produccion.
e Materia prima directa e insumos.
Para la confeccidn de ropa interior infantil se tomara en cuenta la materia prima (retazos)
que se obtendra de acuerdo al peso por kilogramos y al tamario, es decir retazos de 1.5m por
3m y otros insumos como elastico, hilo y sesgo; para cubrir con 1069 cajas del producto

mensual.
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Tabla 66.
Costo Materia prima directa

Descripcion  Unidad de Cantidad Valor Total, mensual Trimestral
medida
Retazo tela  Kilogramo  106.8863 $ $ 1,269.81
11.88
Elastico Rollo 9 $ $ 225.00
25.00
Sesgo Rollo 8 $ $ 80.00
10.00
Hilos Tubos 3 $ $ 17.28
polialgodon 5.76
Total $ 1,592.09 $4,776.27

Fuente: Investigacién propia
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz

El costo de materia prima (retazo) por cada caja de ropa interior infantil de 3 unidades

se refleja en la siguiente tabla:

Tabla 67.
Costo materia prima por caja de 3 unidades

Descripcion Unidad de medida Valor Consumo de Costo materia
materia prima  prima por caja
por caja de 3 de 3 unidades

unidades
Retazo tela Kilogramo $ 11.88 0.105 $ 1.25
Eléstico Metro $ 025 0.405 $ 0.10
Sesgo Metro $ 0.10 0.264 $ 0.03
Hilo Metro $ 0.00192 120 $ 0.23
Total, costo por caja de 3 unidades $ 1.61

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz

Para calculo de consumo de materia prima (anexo 3) se debe tomar en cuenta las

medidas estimadas por cada producto sea para nifia o0 nifio, es importante mencionar que las
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medidas son estandar para cualquier tipo de presentacion, es decir que las mismas cantidades

se consume para la fabricacion de un calzonario y boxer. Ademas, los célculos fueron hechos

en base de tres unidades que contiene cada caja de ropa interior infantil.

Mano de obra directa

La microempresa dispondra con 2 operarias para la confeccién, una para corte y

empacado. En total son 3 operarias que estaran dentro de la nomina de la microempresa por lo

cual se debera establecer bajo la normativa del pais y con un sueldo basico.

los Gltimos 4 afios como se refleja en la siguiente tabla:

Tabla 68.
Incremento porcentual S.B.U

Para definir el incremento porcentual del salario basico unificado se tomo en cuenta de

Afo Salario Basico Unificado Incremento porcentual
2016 366 3.26%

2017 375 2.40%

2018 386 2.84%

2019 394 2.03%

Promedio 2.63%
Fuente: INEC

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz

Con el dato obtenido del incremento porcentual de 2.63% se procede al célculo de la

proyeccion de la mano de obra directa incluyendo los benéficos sociales de ley.
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Tabla 69.

Proyeccion Mano de Obra directa.

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Operarias $ 394.00 $ 40436 $ 41500 $ 42591 $ 437.11
Total mensual $1,182.00 $1,213.09 $1,24499 $1,277.73 $1,311.34
Total anual $14,184.00 $14,557.04  $14,939.89 $15,332.81 $15,736.06

Beneficios de ley
Sueldos $14,184.00 $14,557.04  $14,939.89 $15,332.81 $15,736.06
13% sueldo $1,182.00 $1,213.09 $1,24499 $1,277.73 $1,311.34
14" sueldo $1,182.00 $1,213.09 $1,24499 $1,277.73 $1,311.34
Vacaciones $ 591.00 $ 60654 $ 62250 $ 63887 $ 655.67
Fondos de $ - $1,21260 $1,24449 $1,277.22 $1,310.81
reserva 8.33%
Aporte patronal  $1,581.52 $1,623.11 $1,66580 $1,709.61 $1,754.57
11.15%
Total anual $18,720.52 $20,425.47  $20,962.66 $21,513.97 $22,079.79
Total trimestral $4,680.13

Fuente: IESS

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz

4.13 Costos Indirectos de Fabricacién. CIF

4.13.1 Herramientas y Materia Prima Indirecta.

Los implementos necesarios para complementar la fabricacién de ropa interior son partes

béasicos que se debe tener en cuenta al momento de la produccion. A su vez, se debe mencionar

que algunas herramientas tienen un periodo mas de duracion que otros.
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Tabla 70.

Herramientas y Materia Prima Indirecta

Descripcion Cantidad V. Unitario  Total, mensual Total, anual
Caja de agujas recta 1caja $ 280 % 280 $ 33.60
Caja de agujas overlock  1caja $ 780 % 7.80 $ 93.60
Caja de agujas 1caja $ 560 $ 560 $ 67.20
recubridora
Tijeras normales 2 $ 200 $ 400 % 4.00
Tijeras pulidoras 2 $ 250 % 500 % 5.00
Juego de reglas 2 $ 825 % 16.50 $ 16.50
Cinta métrica 2 $ 050 % 1.00 $ 12.00
Marcador textil 3 $ 125 % 3.75 $ 45.00
Pintura Acrilex 3 $ 525  $ 15.75 $ 9450
Cuadros 2 $ 350 % 700 % 7.00
Etiqueta de lavado 1069 $ 0.014 $ 14.97 $ 179.59
Etiqueta de marca 1069 $ 0014 $ 14.97 $ 179.59
Caja 1069 $ 0150 $ 160.35 $1,924.20
Total $ 259.48 $2,661.78
Trimestral  $ 778.45

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz

4.13.2 Mano de obra indirecta.

Para el buen funcionamiento de la maquinaria que va a operar en la microempresa se

requerird de un mantenimiento que se realizard anualmente y se contratard un disefiador

ocasional que se pagara de acuerdo al disefio que requiera la entidad.

Tabla 71.

Mano de obra indirecta

Descripcion Cantidad V. Unitario Total Total, anual

trimestral

Mantenimiento de 4 $ 1250 $ 1250 $ 50.00
magquinaria

Disefador 2 $ 30.00 $ 1500 $ 60.00
Total $ 2750 $ 110.00

Fuente: Investigacion propia

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.
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4.13.3 Servicios Basicos de Produccion.
En los servicios basicos de la planta cubrira el 80% en produccion y el 20% en

administracion.

Tabla 72.

Servicios Basicos de produccién
Descripcion Afio 1
Energia Eléctrica $ 624.00
Agua $ 192.00
Teléfono $ 384.00
Internet CNT $ 264.00
Total anual $ 1,464.00
Total trimestral $ 366.00

Fuente: Investigacion propia
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

4.13.4 Resumen Costos Indirectos de Fabricacion.
A continuacion, se puede visualizar una tabla resumen de los costos indirectos de
fabricacion que necesitard la microempresa de ropa interior infantil para poder operar en un

periodo de tres meses.

Tabla 73.

Resumen Costos Indirectos de Fabricacion
Descripcion Trimestral Anual
Herramientas y materiales indirectos $ 778.45 $ 2,661.78
Mano de obra indirecta $ 2750 $ 110.00
Servicios Basicos $ 366.00 $ 1,464.00
Total CIF $ 1,171.95 $ 4,235.78

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

4.14 Gastos Administrativos.

Los gastos administrativos para la microempresa son los recursos necesarios para el
funcionamiento del area de administracion. Al ser una microempresa tendrd de como
responsable un Gerente General y un contador, es importante recalcar que el contador no va a

ser parte de la néGmina, pues se contratara bajo servicios profesionales.
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4.14.1 Sueldo Gerente.
Para la proyeccion se tomo en cuenta el 2.63% de la inflacién anual como se calculé en

la tabla 63 incremento porcentual del SBU.

Tabla 74.

Sueldo Gerente

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Gerente $ 600.00 $ 615.78 $ 63198 $ 64860 $ 665.65

Total mensual $ 600.00 $ 615.78 $ 63198 $ 64860 $ 665.65

Total anual $ 7,200.00 $ 7,389.36 $ 758370 $ 7,783.15 $ 7,987.85
Beneficios de ley

Sueldo $ 7,200.00 $ 7,389.36 $ 758370 $7,783.15 $ 7,987.85

13% sueldo $ 600.00 $615.78 $631.98 $648.60 $665.65

14% sueldo $ 394.00 $ 394.00 $ 39400 $ 39400 $ 394.00

Vacaciones $ 300.00 $ 307.89 $ 31599 $ 32430 $ 332.83

Fondos de reserva $ - $ 615.53 $ 63172 $ 64834 $ 665.39

8.33%

Aporte patronal $ 802.80 $ 82391 $ 84558 $ 86782 $ 890.65

11.15%

Total anual $ 9,296.80 $10,146.48 $10,402.97 $10,666.20 $ 10,936.36

Total trimestral $ 2,324.20

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

e Salario Contador.

Como se menciond anteriormente el contador tendra un pago de acuerdo a las horas de
trabajo, pues la microempresa aun no necesitara de un contador fijo que este bajo relacion de

dependencia, en este caso se pagara bajo servicios profesionales u honorarios.

Tabla 75.
Salario contador
Descripcion Mensual Trimestral Anual
Contador $ 300.00 $900.00 $ 3,600.00
Total $ 300.00 $900.00 $ 3,600.00

Fuente: Investigacion propia
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.
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Se estima que el contador asistira a la microempresa dos veces por semana por lo cual,

se calcul6 de acuerdo a las horas trabajadas.

4.14.2 Suministros de oficina.
En el &rea administrativa se necesita de suministros de oficina para ejecutar un trabajo

Optimo, dando al empleado todos los materiales necesarios como se observa en la siguiente

tabla:

Tabla 76.

Suministros de Oficina
Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo Total
Esferos 4 $ 0.25 $ 1.00
Resaltador 2 $ 0.75 $ 1.50
Lapices 4 $ 0.25 $ 1.00
Corrector 2 $ 1.20 $ 2.40
Borrador 2 $ 0.30 $ 0.60
Grapadora 1 $ 2.50 $ 2.50
Perforadora 1 $ 2.50 $ 2.50
Resmas de papel 3 $ 3.25 $ 9.75
bond
Sello 1 $ 5.00 $ 5.00
Tinta impresora 4 $ 15.00 $ 60.00
Grapas 1 $ 0.80 $ 0.80
Adhesivos 1 $ 0.50 $ 0.50
Masking 3 $ 0.85 $ 2.55
Cinta de embalaje 3 $ 1.20 $ 3.60
Folders 4 $ 2.25 $ 9.00
Carpetas 4 $ 1.10 $ 4.40
Clips 1 $ 1.00 $ 1.00
Pisa papel 1 $ 2.65 $ 2.65
Memaos 2 $ 1.25 $ 2.50

Total $ 11325

Fuente: Provesum
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.
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4.14.3 Utiles de limpieza.
Para el funcionamiento de la microempresa de ropa interior infantil es importante
realizar el aseo de cada area de trabajo, para ello se necesita materiales de limpieza que ird

adquiriendo acorde a la necesidad y al desgaste.

Tabla 77.
Utiles de limpieza
Descripcion Cantidad  Costo Unitario Costo Total
Escobas 2 $ 3.25 $ 6.50
Trapeadores 2 $ 4.50 $ 9.00
Desinfectante 1 $ 2.68 $ 2.68
Cloro 1 $ 1.55 $ 1.55
Quitamanchas 2 $ 3.50 $ 7.00
Toallas de mano 1 $ 1.25 $ 1.25
Papel Higiénico 1 $ 7.00 $ 7.00
Pala recogedora 1 $ 1.75 $ 1.75
Basureros 2 $ 2.50 $ 5.00
Jabon liquido 1 $ 3.75 $ 3.75
Total $ 4548

Fuente: Powerlimac
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

4.14.4 Servicios basicos Administracion.
Como se mencion6 anteriormente el 20% de los servicios basicos se encuentra en el area

de administracion, a continuacion, se detalla el costo de cada servicio basico.

Tabla 78.

Servicios basicos administracion
Descripcion Anual
Energia Eléctrica $ 156.00
Agua $ 48.00
Teléfono $ 96.00
Internet CNT $ 66.00
Total, anual $ 366.00
Total, trimestral $ 9150

Fuente: Investigacion propia
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.
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4.15 Gastos de Constitucion.

Los gastos de constitucion, para poder emprender legalmente la microempresa

necesitara los siguientes requerimientos:

Tabla 79.

Gastos de Constitucion
Descripcion Anual
Patente Municipal $ 26.00
Permiso Bomberos $ 50.00
Total $ 76.00

Fuente: Investigacion propia
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

4.15.1 Resumen Gastos Administrativos.

A continuacion, se presenta una tabla resumen de los gastos que implican para el buen

desarrollo en el area administrativa de la microempresa de ropa interior infantil, los valores

fueron calculados para un periodo trimestral, para la iniciacion de la implementacion. Cabe

recalcar, que algunos materiales de oficina y limpieza van a ser adquiridos semestralmente o

acorde a la necesidad que se tenga.

Tabla 80.

Resumen Gastos Administrativos
Descripcion Trimestral
Personal Administrativo $3,227.20
Suministros de oficina $ 113.25
Utiles de aseo $ 4548
Depreciaciont? $1,006.37
Servicios basicos $ 9150
Gastos de Constitucion $ 76.00
Total $ 4,556.80

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

11| a depreciacion se encuentra detalladamente en el siguiente capitulo de la investigacion
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4.16 Gastos de Ventas.

Para la venta de la ropa interior infantil se contratara un vendedor, que tendra que
comercializar el producto por los canales de distribucion que se mencioné en el capitulo del
estudio de mercado como son: redes sociales, puntos de venta y cadenas de ropa. Ademas, es

importante recordar que para la proyeccion se aplicd el 2,63% del incremento porcentual

salarial.

Tabla 81.

Sueldo Vendedor

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5

Vendedor $ 39400 $ 404.36 $ 41500 $ 42591 $ 437.11

Total, mensual $ 39400 $ 404.36 $ 41500 $ 42591 $ 437.11

Total, anual $4,728.00 $4,852.35 $497996 $511094 $ 524535
Beneficios de ley

Sueldo $4,728.00 $4,852.35 $4979.96 $511094 $ 524535

13% sueldo $ 39400 $ 404.36 $ 41500 $ 42591 $ 437.11

14 sueldo $ 39400 $ 404.36 $ 41500 $ 42591 $ 437.11

Vacaciones $ 19700 $ 20218 $ 20750 $ 21296 $ 218.56

Fondos de $ - $ 3368 $ 3457 $ 3548 $ 36.41

reserva 8.33%

Aporte $ 52717 $ 541.04 $ 55527 $ 56987 $ 584.86

patronal

11.15%

Anual $6,240.17 $6,437.97 $6,607.29 $6,781.06 $ 6,959.40

Trimestral $1,560.04

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

4.17 Gasto de publicidad.

Para los gastos de publicidad de la microempresa se iniciara con la creacién de un
catalogo del producto y una pagina oficial en internet, para dar a conocer la ropa interior infantil
que se va a ofrecer al cliente, ademas, se realizara tarjetas de presentacion para dar informacion

de la microempresa.
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Tabla 82.
Gasto de publicidad

Descripcion Valor

Tarjetas de presentacion $ 25.00
Catalogo para Redes sociales $ 100.00
Disefio pagina web $ 135.00
Total $ 260.00

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

4.18 Capital de Trabajo.
Una vez recopilada la informacién de los costos de produccion y los gastos se puede
determinar el capital de trabajo que se necesita para un periodo de tres meses y poner en marcha

la microempresa de ropa interior infantil como se refleja en la siguiente tabla:

Tabla 83.
Capital de Trabajo
Descripcion Trimestral
Costos de produccion $ 9,456.40
Materia prima directa $ 4,776.27
Mano de obra directa $ 4,680.13

Costos Indirectos de Fabricacion $ 1,171.95

Materia prima indirecta $ 77845

Mano de obra indirecta $ 27.50

Servicios Basicos $ 366.00
Gastos de Administracion $ 4,556.80
Gastos de Ventas $ 1,560.04
Gastos Publicitarios $ 260.00
Total Capital de trabajo $17,005.18

Elaboracion: Mirian Bolafos Diaz.

4.19 Inversion Total.
La inversion total de la microempresa se tomo la inversion fija y el total del capital de
trabajo que se calculd trimestralmente para poner en funcionamiento la entidad como se puede

observar en la siguiente tabla:
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Tabla 84.
Inversion Total

Descripcion Valor

Inversion Fija $ 12,552.97
Inversion Variable $ 17,005.18
Total Inversion $ 29,558.15

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

4.20 Financiamiento.
El financiamiento de la parte externa es el 69% de la inversion total, se la realizara en
BanEcuador con una tasa de interés del 11.26%, aprovechando el crédito para microempresas

y el 31% seré financiada por la autora de este trabajo de investigacion.

Tabla 85.

Financiamiento
Financiamiento Valor Porcentaje
Interno $ 9,163.03 31%
Externo $ 20,395.13 69%
Total financiamiento 3 29,558.15 100%

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

4.21 Anélisis del Estudio Técnico.

En el desarrollo del estudio técnico de la investigacion se pudo determinar aspectos de
vital importancia para la creacion de la microempresa de ropa interior infantil, como la
localizacion del proyecto tanto macro como micro que tuvo como finalidad la ubicacion de la
entidad teniendo en cuenta factores de accesibilidad de servicios basicos, viales e inclusive el
progreso industrial de la ciudad. Por lo tanto, la microempresa se ubicara en la provincia

Imbabura, cantén Ibarra, parroquia Sagrario, sector parque industrial.

Otro punto que se investigd fue la ingenieria del proyecto es decir la distribucion de la
planta de produccion con sus respectivos costos para la adecuacién y remodelacion de la

microempresa.

138



Es importante mencionar que se analiz6 la disponibilidad de mano de obra, tecnologia
y materia prima, ademas, se realizé un flujograma de procesos de produccion de ropa interior
infantil analizando los controles de calidad de cada proceso, iniciando desde el corte de la
materia prima hasta el empaque del producto tomando en cuento todos los lineamientos

productivos que se necesitan para la fabricacion.

Se analiz6 y calculé la capacidad instalada del emprendimiento que va a cubrir con el
18.84% de la demanda insatisfecha, es decir, que la planta producird aproximadamente 12,552

cajas de ropa interior infantil anualmente.

Se determind la inversion fija y variable tanto en costos como en gastos analizando la
materia prima directa e indirecta, mano de obra directa e indirecta y gastos administrativos,
ventas y publicitarios para poner en marcha la microempresa; una vez recopilada toda la
informacidn necesaria se determing la inversion total del proyecto que es de $ 29,558.15y el
financiamiento que se realizard para el funcionamiento de la misma dividiendo el 31% con
capital propio de $ 9,163.03 y el $ 20,395.13 que es 69% que se financiara por medio de

BanEcuador.
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CAPITULO V

ESTUDIO FINANCIERO

5.1 Introduccion.

En el presente capitulo se observara los presupuestos proyectados de costos y gastos que
se necesitard para la implementacion de la microempresa de ropa interior infantil, estos
resultados ayudaran a la realizacion de los estados financieros incluyendo los ingresos y egresos

que conllevara la microempresa.

Por otro lado, la determinacion si la propuesta es factible mediante la utilizacion de los
indicadores financieros como son: Valor Actual Neto, Tasa Interna de Retorno, Periodo de
recuperacion de la inversion y punto de equilibrio. Estos resultados ayudaran a la toma de

decision al momento de invertir en la implementacion la microempresa de ropa interior infantil.

5.2  Objetivo General del Estudio Financiero.
e Realizar el estudio financiero para la implementacion de la microempresa de ropa
interior infantil, mediante indicadores e instrumentos financieros para determinar la

factibilidad del proyecto.

5.3 Objetivos Especificos.

e Establecer los presupuestos de ingresos y egresos de la propuesta.
e Determinar la viabilidad del proyecto aplicando indicadores e instrumentos financieros.
e Analizar si es factible o no el proyecto de la microempresa de ropa interior infantil a

base de retazos de tela.

140



5.4 Proyeccion de ingresos a nivel de ventas.

Antes de realizar la proyeccion de los ingresos; se determina el calculo del precio por
cada caja de tres unidades de ropa interior infantil. Es importante mencionar que para el calculo
del precio se determind al conocer los elementos del costo como se pudo visualizar en el anterior
capitulo de esta investigacion, que conlleva en la produccion del producto, a continuacion, se

presenta la siguiente tabla:

Tabla 86.
Precio
Producto Costo Costos Costo Costo Margen Precio de
materia indirectos  de total de venta
prima de mano utilidad
fabricacion  de obra 39%
directa
Caja de 3 unidades de ropa $ $ $ $ $ $
interior infantil 1.61 0.87 1.63 4.11 1.60 5.71

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

Para establecer la proyeccion de ingresos de la microempresa de ropa interior infantil,
se determinara a cinco afos y se tomara en cuenta la tasa de crecimiento poblacional del 2.02%
y el porcentaje del incremento del SBU del 2.63%, ademas, para el calculo de precio se

establecié un margen de utilidad del 39% maés los costos de produccién directos e indirectos.

Tabla 87.
Proyeccidn de ingresos a nivel de ventas
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Caja de ropa interior 12552 12806 13064 13328 13597
infantil
Precio $ 571 % 586 $ 6.01 $ 6.17 $ 6.33
Total $71,671.92 $75,043.16 $78,514.64 $82,233.76 $86,069.01

Fuente: Capitulo IV E.T*?
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

12 Capitulo IV Estudio Técnico
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5.5 Proyeccion de egresos.

La proyeccion de egresos se determino en el capitulo 1V al 2.63% del incremento

porcentual del SBU, por lo cual, se presenta un resumen de todos los elementos del costo del

proyecto como materia prima directa, mano de obra directa, costos indirectos de fabricacion,

gastos administrativos, ventas y publicitarios que interviene en la produccion del producto de

la propuesta.

5.5.1 Proyeccion de materia prima directa.

Para la proyeccion se tomo en cuenta el costo de consumo de materia prima (retazo de

tela) por caja de 3 unidades de ropa infantil que se determind en la tabla 69 con el porcentaje

del incremento salarial del 2.63%.

Tabla 88.
Proyeccion materia prima directa
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Cantidad de 12552 12806 13064 13328 13597
ropa interior
infantil
Costo de $ 161 $ 165 $ 1.69 $ 1.73 $ 1.78
Materia Prima
Total $20,208.72 $21,129.90 $22,078.16 $23,057.44 $24,202.66

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

5.5.2 Proyeccion de mano de obra directa.

Para la proyeccidén de mano de obra directa se determind en la tabla 67 incluyendo

beneficios de ley, a continuacion, se presenta una tabla resumen.
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Tabla 89.
Proyeccion mano de obra directa

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Mano de obra $18,720.52 $20,425.47 $20,962.66 $21,513.97 $22,079.79
directa

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

5.6 Proyeccion de los Costos Indirectos de Fabricacion de la microempresa.
Interviene los costos de materia prima indirecta, mano de obra indirecta y servicios
basicos que se requiere para la produccion de ropa interior infantil. A continuacion, se presenta

detalladamente la proyeccion que interceden en los CIF del proyecto.

5.6.1 Proyeccién materia prima indirecta e insumos.
Para la proyeccién de la materia prima indirecta e insumos de la fabricacién de ropa

interior infantil se calcul6 en base al porcentaje del incremento salarial del 2.63%.

Tabla 90.

Proyeccién de materia prima indirecta
Descripcion  Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
Materia $ 266178 $ 2,731.79 $ 2,803.63 $ 2,877.37 $ 2,953.05
prima
indirecta

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

5.6.2 Proyeccion mano de obra indirecta.

Como se indico en el capitulo IV la mano de obra indirecta del proyecto sera el personal
de mantenimiento de maquinaria y el disefiador que se pagara de acuerdo a la necesidad de la
planta, es decir que el mantenimiento se requerira una vez afio y se pagara $12.50 por maquina

y al disefiador $30 por disefio, es importante mencionar que no se encuentran dentro de la
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nomina de la microempresa por lo tanto no perciben beneficios de ley. El calculo se determino

en la tabla 70.

Tabla 91.
Proyeccién mano de obra indirecta

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Ao 5

Mantenimiento $ 11000 $ 11289 $ 11586 $ 11891 $ 122.04
de maquinaria y
disefio

Fuente: Capitulo IV E.T

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

5.6.3 Proyeccion servicios basicos de produccion.
Como se menciono anteriormente en el capitulo del estudio técnico la cobertura de los
servicios basicos en la planta de produccidon sera del 80% del consumo total. Ademas, para la

proyeccion se aplicd el 2,63% de incremento porcentual del salario basico unificado

Tabla 92.
Proyeccidn servicios basicos de produccion

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5

Servicios basicos $ 1,464.00 $ 150250 ¢ 1,542.02 $ 1,582.57 $ 1,624.20

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

5.7 Resumen de la proyeccion de costos de produccion directos e indirectos.
Una vez calculado las proyecciones de todos los elementos del costo del proyecto para
cubrir con el 18,84% de la demanda insatisfecha. Se recopila toda la informacion en una tabla

resumen que se visualiza a continuacion:

Tabla 93.
Resumen Costos Directos y CIF proyectados

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Materia prima directa  $20,208.72 $21,129.90 $22,078.16 $23,057.44 $24,202.66

Mano de obra directa  $18,720.52 $20,425.47 $20,962.66 $21,513.97 $22,079.79
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Materia prima $ 2661.78 $ 2,731.79 $ 2,803.63 $ 2,877.37 $ 2,953.05
indirecta

Mano de obra $ 11000 $ 11289 $ 11586 $ 11891 $ 122.04
indirecta

Servicios basicos $ 1,464.00 $ 150250 $ 1542.02 $ 158257 $ 1,624.20

Total $43,165.02 $45,902.55 $47,502.33 $49,150.27 $50,981.73

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.
5.8 Proyeccién Gastos Administrativos.
5.8.1 Proyeccion Sueldo Gerente y Contador.
Para la determinacion del sueldo del gerente se puede visualizar en la tabla 74 que
incluye los beneficios de ley; el contador trabajara bajo prestacion de servicios profesionales

por lo cual no percibe beneficios de ley.

Tabla 94.

Proyeccidn sueldo gerente y contador
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Gerente $ 9,296.80 $10,146.48 $10,402.97 $10,666.20 $10,936.36
Contador $ 3,600.00 $ 3,694.68 $ 3,791.85 $ 3,891.58 $ 3,993.92
Total $12,896.80 $13,841.16 $14,194.82 $14,557.78 $14,930.29

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracion: Mirian Bolafos Diaz.

5.8.2 Proyeccién suministros de oficina y Gtiles de limpieza.
Para la proyeccion de los suministros de oficina y Utiles de aseo se determiné bajo el

2.63% del incremento salarial.

Tabla 95.

Proyeccidn suministros de oficina
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Suministros de $ 11325 $ 11623 $ 11929 $ 12242 $ 125.64
oficina

Utiles de limpieza $ 4548 $ 4668 $ 4790 $ 4790 $  47.90

Total $ 15873 $ 16290 $ 16719 $ 17033 $ 17355

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.
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5.8.3 Proyeccion servicios basicos administracion.
Como se menciono anteriormente en el capitulo del estudio técnico la cobertura de los
servicios basicos en el area administrativa sera del 20% del consumo total y se proyecta con el

2.63% del incremento porcentual del salario basico unificado.

Tabla 96.
Proyeccién servicios basicos administracion.

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Ao 5

Servicios basicos $ 366.00 $ 37563 $ 38550 $ 39564 $ 406.05

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

5.8.4 Resumen Gastos Administrativos.
Se presenta una tabla resumen de los gastos administrativos para la microempresa de

ropa interior infantil.

Tabla 97

Resumen Gastos Administrativos

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Sueldos administrativos $12,896.80 $13,841.16 $14,194.82 $14,557.78 $14,930.29
Suministros y Utiles de $ 15873 $ 16290 $ 16719 $ 17033 $ 17355
limpieza

Servicios basicos Adm. $ 366.00 $ 37563 $ 38550 $ 395.64 $ 406.05
Total $13,421.53 $14,379.69 $14,747.51 $15,123.75 $15509.88

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracion: Mirian Bolafos Diaz.

5.8.5 Proyeccion de la depreciacion de los activos fijo de la microempresa.

La depreciacion se determino bajo la normativa legal vigente del pais, que se encuentra
en el Reglamento de la Ley de Régimen Tributario Interno en el articulo 28, numeral 6, que
menciona sobre los porcentajes de depreciacion de activos fijos. Por lo cual, se calculé bajo el
método de linea recta, ademas se puede observar el valor de rescate de cada activo fijo de la

microempresa de ropa interior infantil.
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Tabla 98.

Depreciacion activos fijos

Activo Afios  Valor Valor rescate % Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio4  Afo5

de Depreciacion

vida

atil
Adecuaciones 20 $6,825.00 $ 341.25 5% $ 32419 $ 32419 $ 324.19 $ $
en 32419 324.19
infraestructura
Muebles y 10 $1,096.92 $ 109.69 10% $ 9872 $ 9872 $ 98.72 $ $
enseres 98.72 98.72
Equipo de 3 $1,289.00 $ 429.62 33% $ 286.46 $ 286.46 $ 286.46 $
computo -
Maquinaria y 10 $3,241.01 $ 324.10 10% $ 29169 $ 291.69 $ 291.69 $ $
equipo 291.69 291.69
Equipo de 10 $58.98 $ 590 10% $ 531 $ 531 $ 531 % $
Oficina 5.31 5.31
TOTAL $12,510.91 $1,210.56 $1,006.37  $1,006.37 $1,006.37 $ $

71991 719.91

Fuente: R.L.O.R.T.I

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

5.8.6 Amortizacién del Gasto de constitucion.

El gasto de constitucion de la microempresa es los volares pagados para el

funcionamiento de la misma, por lo cual, estos rubros son pagados a organismos

gubernamentales en este caso son el municipio y los bomberos de la ciudad de Ibarra. Es

importante mencionar que este rubro se lo cancela anualmente.

Tabla 99.

Amortizacion gasto de constitucion

Descripcion Afio 1

Patente Municipal $ 26.00
Permiso Bomberos $ 50.00
Total $ 76.00

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.
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5.9 Proyeccion Gastos ventas.
5.9.1 Sueldo de personal de ventas

Para la microempresa contard con un solo vendedor del producto que entregara el
producto terminado hacia los diferentes canales de comercializacion. El sueldo es el basico y
se proyecto con el porcentaje del 2.63% del incremento del salario basico unificado, ademas

incluye los beneficios sociales que dispone la ley del pais.

Tabla 100.

Proyeccion sueldo vendedor
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Sueldo vendedor $ 6,240.17 $ 6,437.97 $ 6,607.29 $ 6,781.06 $ 6,959.40

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

5.10 Proyeccion Gasto Publicitarios.
Los gastos publicitarios del producto de la propuesta son los catdlogos que serén
difundidos por medio de redes sociales, actualizacién y disefio de la pagina web oficial de la

microempresa y de las tarjetas de presentacion.

Tabla 101.
Proyeccion gastos publicitarios

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Gasto publicidad $ 260.00 $ 26684 $ 2738 $ 281.06 $ 288.45

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.
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3.11 Gastos de Financiamiento.

Para poner en marcha la microempresa de ropa interior infantil se obtendra el
financiamiento de una entidad financiera del estado como es BanEcuador, por lo cual, se obtuvo
directamente la tabla de amortizacion del financiamiento externo, que se propuso en el anterior
capitulo que es del 69% del total de la inversion con un valor de $ 20,395.00, con una tasa de
interés del 11.26% a un plazo de cinco afos. EI método que se aplico fue la amortizacion

francesa de cuota fija, pagados mensualmente.

Tabla 102.
Tabla de amortizacion

TABLA DE AMORTIZACION

Capital $ 20,395.00
Interés 11.26%
Plazo (afios) 5
Cuota $445.25
Banco BanEcuador
Cuota Saldo capital Capital Interés Seguro Valor a pagar
desgravamen
1 $ 20,395.00 $ 26037 $ 17960 $ 528 % 445.25
2 $ 20,13963 $ 26265 $ 17727 3 525 $ 445.17
3 $ 19,879.26 $ 26504 $ 17483 3 514 % 445.01
4 $ 19,616.61 $ 26740 $ 17256 $ 507 $ 445.03
5 $ 19,35157 $ 26979 $ 17017 9 500 $ 444.96
6 $ 19,084.17 $ 27220 $ 16776 $ 493 $ 444.89
7 $ 1881438 $ 27463 $ 16533 $ 486 $ 444.82
8 $ 1854218 $ 27709 $ 16288 $ 478 $ 444.75
9 $ 1826755 $ 27956 $ 16040 $ 471 $ 444.67
10 $ 1799046 $ 28206 $ 15791 3 464 $ 444.61
11 $ 17,71090 $ 28458 $ 15539 $ 456 $ 444.53
12 $ 17,42884 $ 28686 $ 15348 $ 416 $ 444.50
$328223 $ 199758 $ 5838 $ 5,338.19
13 $ 17,14426 $ 28712 $ 15285 $ 449 $ 444.46
14 $ 16,857.14 $ 28969 $ 15028 $ 441 % 444.38
15 $ 1656745 $ 29227 $ 14769 3 434 % 444.30
16 $ 16,275.18 $ 29788 $ 14508 $ 426 $ 447.22
17 $ 1597730 $ 29751 $ 14245 $ 418 $ 444.14
18 $ 15679.79 $ 30017 $ 13979 $ 411 % 444.07
19 $ 15379.62 $ 30285 $ 13711 $ 403 $ 443.99
20 $ 15,076.77 $ 30556 $ 13441 $ 395 $ 443.92
21 $ 1477121 $ 30829 $ 13168 $ 387 % 443.84
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$ 443.75
$ 443.68
$ 443.58
$ 533133
$ 44422
$ 443.42
$ 443.33
$ 443.25
$ 443.16
$ 443.07
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$ 441.77
$ 441.67
$ 441.58
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$ 5304.78
$ 443.43
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$ 440.86
$ 440.75
$ 440.64
$ 440.52
$ 440.41
$ 440.30
$ 440.19
$ 440.16
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Fuente: BanEcuador

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.
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5.11.1 Resumen de los Gastos de Financiamiento.
Una vez obtenido la tabla de amortizacién de la deuda se obtiene los datos anuales como

de capital, interés, y seguro de desgravamen, como se puede visualizar en la siguiente tabla

resumen.
Tabla 103.
Resumen de los Gastos de Financiamiento
Descripcion Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Ao 5
Capital $ $ $ $ $
3,282.23 3,622.82 4,026.88  4,481.95 4,986.87
Interés $ $ $ $ $
1,997.58 1,659.75 1,253.33  799.35 294.95
Seguro de $ $ $ $ $
desgravamen 58.38 48.76 36.84 23.48 8.62
Total $ $ $ $ $

5,338.19 5,331.33 5,317.05 5,304.78 5,290.44

Fuente: BanEcuador
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

5.12 Resumen de las proyecciones.
A continuacion, se presenta un resumen de las proyecciones obtenidas a cinco afios del

inicio del funcionamiento de la microempresa de confeccion de ropa interior infantil.

Tabla 104.
Resumen de Proyecciones Egresos
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Costos de produccion  $43,165.02 $45,902.55 $47,502.33 $49,150.27 $50,981.73
Gastos $13,421.53 $14,379.69 $14,74751 $15,123.75 $15,509.88
Administrativos
Gastos ventas $ 6,240.17 $ 6,437.97 $ 6,607.29 $ 6,781.06 $ 6,959.40

Gasto publicidad $ 26000 $ 26684 $ 27386 $ 281.06 $ 288.45
Gasto Financiero $ 199758 $ 1,659.75 $ 1,253.33 $ 79935 $ 294.95
Total $65,084.30 $68,646.80 $70,384.32 $72,135.49 $74,034.42

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.
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Es de vital importancia conocer los costos y gastos en la produccion que tendra la
microempresa de ropa interior infantil anualmente, esto ayudard que a la entidad debera

enfocarse de mejor manera para el desarrollo y crecimiento de la misma.

5.13 Estado de Situacion Financiera.

El estado de situacion financiera de la microempresa de confeccion de ropa interior
infantil, se manifiesta el entorno econémico, reflejado en las siguientes cuentas: activos, pasivos
y patrimonio de la entidad en un determinado periodo. Para la investigacion se lo realizaré en

el afio 1 de inicio de la microempresa.

Tabla 105.
Estado de Situacion Financiera
Pamel’s
Estado de Situacion Financiera
Afio 1
Activos Pasivos
Activos Corrientes Pasivos Corrientes
Caja - Bancos $ Pasivos mediano o largo plazo $
16,971.24 20,395.13
TOTAL ACTIVOS $ TOTAL PASIVOS $
CORRIENTES 16,971.24 20,395.13
ACTIVOS FIJOS PATRIMONIO
Adecuaciones $6,825.00 Capital $
9,163.03
Muebles y enseres $1,096.92
Equipo de computo $1,289.00
Maquinaria y equipo $3,241.01
Equipo de oficina $ 58.98
Gastos de constitucion $ 76.00
TOTAL ACTIVOS FIJOS $ TOTAL PATRIMONIO $
12,586.91 9,163.03
TOTAL ACTIVOS 3 TOTAL PASIVO + $
29,558.15 PATRIMONIO 29,558.15

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

152



5.14 Estado de Resultado Integrales.

La proyeccion del Estado de Resultado Integrales se realiz para 5 afios, en la cual, se

puede visualizar que la microempresa va obtener utilidad en los afios proyectados. Es

importante mencionar que la microempresa se constituira como una persona natural por lo cual

no se reparte la participacion de utilidades a trabajadores ni el pago de impuesto a la renta,

como se puede visualizar en la siguiente tabla.

Tabla 106.

Estado de Resultados Integrales.

Pamel’s

Descripcion

Ventas Proyectadas

(-) Costo de Produccion
(=) Utilidad Bruta en
Ventas

(-) Gastos de
Administracion

Sueldo Administrativos
Utiles de Oficina
Materiales de Limpieza
Servicios basicos
Depreciacion

Gastos de Constitucion
(-) Gastos de Ventas
Sueldos Ventas
Publicidad

(=) Utilidad
operacional

(-) Gastos Financieros

Interés Pagado

(=) Utilidad neta del
gjercicio

Estado de Resultados Integrales

Afio 1

$
71,671.92
$
43,165.02
$
28,506.90
$
14,503.90
$
12,896.80
$

113.25

$

45.48

$

366.00

$
1,006.37
$

76.00

$
6,500.17
$
6,240.17
$

260.00

$
7,502.83
$
1,997.58
$
1,997.58
$
5,505.25

Afio 2

$
75,043.16
$
45,902.55
$
29,140.61
$
15,464.05
$
13,841.16
$

116.23

$

46.68

$

375.63

$
1,006.37
$

78.00

$
6,704.81
$
6,437.97
$

266.84

$
6,971.74
$
1,659.75
$
1,659.75
$
5,311.99

Afio 3

$
78,514.64
$
47,502.33
$
31,012.31
$
15,833.93
$
14,194.82
$

119.29

$

47.90

$

385.50

$
1,006.37
$

80.05

$
6,881.15
$
6,607.29
$

273.86

$
8,297.23
$
1,253.33
$
1,253.33
$
7,043.90

Afio 4

$
82,233.76
$
49,150.27
$
33,083.49
$
15,925.81
$
14,557.78
$

122.42

$

47.90

$

395.64

$

719.91

$

82.16

$
7,062.12
$
6,781.06
$

281.06

$
10,095.56
$

799.35

$

799.35

$
9,296.21

Afo 5

$
86,069.01
$
50,981.73
$
35,087.28
$
16,314.11
$
14,930.29
$

125.64

$

47.90

$

406.05

$

719.91

$

84.32

$
7,247.85
$
6,959.40
$

288.45

$
11,525.32
$

294.95

$

294.95

$
11,230.37

Fuente: Capitulo IV E.T

Elaboracion: Mirian Bolafos Diaz.
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5.15 Estado de Flujo de Efectivo.

Este estado ayuda a informar sobre la liquides que va obtener la microempresa de ropa

interior infantil en los préximos cinco afios, ademas, se puede visualizar que el punto de partida

del flujo de efectivo es el afio base en donde se refleja la inversion total de proyecto entre en la

inversion fija y el capital de trabajo.

Tabla 107.
Estado de Flujo de Efectivo

Pamel’s

Flujo de Efectivo

Descripcion Afos Base Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4
(=) Utilidad del ejercicio $ 550525 $ 531199 $ 7,043.90 $ 9,296.21
(+) Depreciaciones $ 100637 $ 1,006.37 $ 1,006.37 $ 71991
(+) Amortizaciones $ 76.00 $ 78.00 $ 80.05 $ 82.16
(-) Inversion fija $ 12,552.97

(-) Capital de trabajo $ 17,005.18

Valor de rescate

(=) Flujo de cajaneto ~ $-29558.15 $ 6587.62 $ 639636 $ 813032 $10,098.27

AR0 5

$11,230.37

$ 71991

$ 84.32

$ 1,210.56

$12,034.59

Fuente: Capitulo IV E.T
Elaboracion: Mirian Bolafos Diaz.

5.16 Evaluacion Econdmica.

La evaluacion econOmica permite medir cuantitativamente si el proyecto de

investigacion es viable mediante resultados obtenidos de los indicadores que a continuacion se

presentan. Es importante recalcar que la evaluacion econdmica es una herramienta que permite

la toma de decisiones al momento de invertir en una actividad econdmica.
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5.16.1 Determinacion del costo de capital.
Para calcular el costo de oportunidad se va a tomar en cuenta el porcentaje de la tasa
activa que otorgan la entidad financiera por un préstamo y la tasa pasiva que es el capital propio.

Dando como resultado el costo de capital de la inversion; dicho valor servira para los siguientes

calculos.

Tabla 108.

Costo Capital
Financiamiento Valor Porcentaje = Tasas AyP Costo de

Capital

Interno $ 9,163.03 31% 5.7% 1.76%
Externo $ 20,395.13  69% 11.26% 7.77%
Total $ 29,558.15 100% 9.53%

Financiamiento
Fuente: BanEcuador
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

5.16.2 Determinacion de la Tasa de redescuento TMAR
Para el célculo de la TMAR se tomara en cuenta el costo de capital y la inflacion del

2018 que cerrd el pais, aplicando la siguiente formula.

Tabla 109.

Tasa de redescuento
Datos Porcentaje
CK= 9.53%
Inflacion= 0.27%
TRM= ((1+CK)(1+1F))-1
TRM= ((1+9.53%)(1+0.27%))-1
TRM= 9.82%

Fuente: https://es.slideshare.net/wiwihdez/tecnicas-de-evaluacin-econmicas
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

5.16.3 Determinacion del VValor Actual Neto (VAN).
El VAN es una herramienta que permite obtener un flujo actualizado de los siguientes

afios, mediante la aplicacion de una férmula y utilizando el resultado de la TMAR ( 9.82%),
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restando la inversion inicial y obteniendo como resultado un VAN positivo, es decir que el

proyecto es viable, caso contrario si se obtiene un VAN negativo el proyecto no es viable.

Tabla 110.
Valor Actual Neto
Afio Flujo de efectivo ~ Aplicacion de la Flujo
formula actualizado
F.E (2+i)n F.E/(1+i)n
1 $ 6,587.62 1.098 $ 5,999.65
2 $ 6,396.36 1.206 $ 5,303.78
3 $ 8,130.32 1.325 $ 6,136.09
4 $ 10,098.27 1.455 $ 6,940.39
5 $ 12,034.59 1.598 $ 7,531.03
Total $ 31,910.94
(-) inversion inicial $ 29,558.15
VAN $ 2,352.79

Fuente: Deméstenes 2014
Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

Una vez calculado el resultado dio positivo, por ende, la creacion de la microempresa

de confeccion de ropa interior infantil es viable desde el punto de vista de este indicador.

5.16.4 Determinacion de la Tasa Interna De Retorno (TIR).
Esta herramienta permite visualizar la tasa de rentabilidad del proyecto de inversion que
se proyectd para cinco afios, por lo cual esta debe ser mayor a la TMAR, es decir mayor al

9.82%.

Para calcular se aplica una tasa mayor y una tasa menor de la que se calcul6 el VAN,
utilizando el flujo actualizado y obteniendo resultado positivo y negativo para la aplicacion de

la formula.
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Tabla 111.
Tasa Interna de Retorno

Afo Flujo de Factor Factor Tasa menor Tasa Mayor
efectivo actualizado  actualizado
14% 11% F.e/(1+11%)n F.e/(1+14%)n
1 $ 1.140 1.110 $ 593479 $ 5,778.61
6,587.62
2 $ 1.300 1.232 $ 519185 $ 4,920.27
6,396.36
3 $ 1.482 1.368 $ 594321 $ 5,486.04
8,130.32
4 $ 1.689 1.518 $ 6,652.35 $ 5,978.84
10,098.27
5 $ 1.925 1.685 $ 714219 $ 6,251.74
12,034.59
Total $ 30,864.39 $ 28,415.50
(-) inversion inicial $ 29,558.15 $ 29,558.15
VAN § 1,306.24 $ -1,142.65
Elaboracidén: Mirian Bolafios Diaz.
Se obtuvo los siguientes datos de la tabla anterior.
Tabla 112.
Datos TIR
Datos Valores
Tasa mayor = TM= 14%
Tasa menor = Tm= 11%
VAN Mayor = VANM = $-1,142.65
VAN Menor = VANmMm= $1,306.24
Elaboracidén: Mirian Bolafios Diaz.
Aplicacion de la formula.
Tabla 113.
Formula TIR.
Formula= Tm+(TM-Tm)*((VAN m/(VAN m - VAN M)))
TIR= 11%+(14%-11%)*(1,306.24/(1,306.24 —(-1,142.65)))
TIR= 12.40%

Fuente: Demoéstenes 2014

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

157



Una vez calculado dio como resultado que la Tasa de Interna de Retorno es de

12.40% que es mayor a la TMAR, por ende, es viable invertir en la creacion de la microempresa

de ropa interior infantil segun este indicador.

5.16.5 Determinacion del Costo Beneficio.

Este indicador permite visualizar la rentabilidad por cada délar invertido en el proyecto,

mediante la relacion de los ingresos y los egresos utilizando la formula de calculo del VAN y

con el mismo interes que se calculé anteriormente, es decir con el 9,82%.

Tabla 114.

Costo Beneficio

Ingresos Egresos a+n" Ingresos Egresos
Actuales Actuales

$ 7167192 $ 65,084.30 $ 1.098 $ $
65,274.97 59,275.32

$ 75,043.16 $ 68,646.80 $ 1.206 $ $
62,224.84 56,921.06

$ 78,514.64 $ 70,384.32 $ 1325 % $
59,256.33 53,120.24

$ 82,233.76 $ 72,13549 $ 1455 $ $
56,518.05 49,577.66

$ 86,069.01 $ 74,03442 % 1598 $ $
53,860.45 46,329.42

Total $ $
297,134.64  265,223.70

Fuente: Demostenes 2014
Elaboracion: Mirian Bolafos Diaz.

CB= Total ingresos actuales
Total egresos actuales

CB= $ 297,134.64
$  265,223.70

CB= $ 112

Se concluye que el costo beneficio del proyecto, por cada dolar invertido tiene un rédito

de 12 centavos de doélar. Por ende, la creacidn de la microempresa es factible de acuerdo a este

instrumento financiero.
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5.16.6 Determinacion del Periodo de Recuperacion de la Inversion.
Este indicador ayuda a determinar el tiempo de la recuperacion de la inversion de la
microempresa de ropa interior infantil mediante el flujo de efectivo que se determino

anteriormente y la aplicacion de la formula.

Tabla 115.
Periodo de Recuperacion de la Inversion
Afo Flujo efectivo
Inversién inicial $ 29,558.15
1 $ 6,587.62
2 $ 6,396.36
3 $ 8,130.32
4 $ 10,098.27
5 $ 12,034.59
PRI 4.7
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.
Tabla 116.
Formula PRI
Férmula
PRI=a+(b-c)/d
Datos
a 1 afo
b $ 29,558.15 Inversion inicial
c $ 6,587.62 Flujo de efectivo primer
afio
d $ 6,396.36
Aplicacion de la formula
PRI=1+(29,558.15-6,587.62) /6,396.36
PRI= 4.591188542 4 afios
PRI= 0.591188542 Se resta 4
PRI= 7.094262498 7 meses
PRI= 0.094262498 Se resta 7
PRI= 2.827874951 2 dias

Fuente: Demoéstenes 2014
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

El periodo de recuperacion de la inversion del proyecto es de 4 afios 7 meses y 2 dias,
por lo tanto. el tiempo es factible para poder recuperar el valor econdmico que se necesito en la

implementacién de la microempresa de ropa interior infantil.
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5.16.7 Determinacion del punto de equilibrio.
Este indicador ayuda a visualizar en qué punto las ventas o ingresos se igualan a los

costos fijos y variables, es decir, el valor monetario donde la microempresa ni gana ni pierde.

Para determinar el punto de equilibrio se realizara un resumen de los datos necesarios

para la aplicacion de la siguiente formula: PE=CF/1-(CV/V)

Tabla 117.
Punto de Equilibrio
Ingresos Valores
Ventas $71,671.92
Costos Fijos
Gastos Administrativos $13,421.53
Gastos ventas $ 6,240.17
Gasto publicidad $ 260.00
Gasto Financiero $ 1,997.58
Total Costos Fijos $21,919.28

Costos variables

Costos de Produccion $43,165.02
Total Costos Variables $43,165.02
Punto de equilibrio =CF/1-(CV/IV) $55,109.36

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.
5.16.8 Resumen de los indicadores financieros.
A continuacién, se presenta un resumen de los indicadores financieros con los resultados

obtenidos.
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Tabla 118.
Resumen Indicadores Financieros

Indicadores Resultados Medicién
Financieros

TMAR= 9.82% Factible
VPN $2,352.79 Factible
TIR= 12.40% Factible
CB= $1.12 Factible
PRI= 4 afos 7meses Factible

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

De acuerdo con el estudio financiero realizado para el proyecto de la creacion de la
microempresa de confeccion de ropa interior infantil a base de retazos de tela de fabricas
textiles, es considerado factible por lo que los resultados obtenidos por los indices econémicos

han dado positivo.

Por otro lado, los ingresos que generara afio tras afio son optimistas y se pudo visualizar
en el Estados situacion financiera, el Estado de resultados integrales y en el Flujo de efectivo y
a su vez se obtiene una rentabilidad que puede ayudar a seguir fortaleciéndose la microempresa.
Por lo tanto, da una vision de que la inversion se la puede realizar para la implementacién de la

propuesta
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CAPITULO VI

PROPUESTA ORGANIZACIONAL

6.1 Introduccion

Para consolidar a la organizacion como tal, a continuacién, se detallan todos los
lineamientos que lleven a la organizacion en la direccidn correcta; con esto lo que se quiere
conseguir es una estructuracion del emprendimiento. Esto se consigue mediante la adopcion del
nombre o razon social, misién, vision, organigramas tanto funcional como estructural,
funciones y perfiles profesionales idéneos; asi como los principios y valores a los que se vera

comprometida a cumplir la empresa.

En el marco empresarial esta propuesta organizacional esta sujeta a cambios acordes a
la realidad de la microempresa tanto en el aspecto administrativo, productivo y del entorno
comercial, por esta razon serd de caracter flexible, hasta el punto en donde la organizacion
encuentre su solidez y permanencia en el medio, consiguiendo alcanzar lo plasmado en la
mision y vision.

6.1.1 Objetivo General

Proponer una estructura organizacional flexible que se adapte con facilidad a las

circunstancias del entorno.

6.1.2 Objetivos Especificos
e Plantar la filosofia empresarial de la nueva organizacion.
e Disefiar la estructura organizacional.
e Identificar los puestos necesarios para el arranque de la microempresa.

e Describir las funciones de los puestos de trabajo
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6.2 Constitucion de la microempresa

Para sustentar la constitucion de la microempresa de ropa interior infantil a base de
retazos de tela, esta bajo la normativa vigente que respalda la creacion de nuevas unidades
productivas entre las mas importantes estan: La Constitucion de la Republica del Ecuador en el
articulo 319, el Codigo de la Produccion, Comercio e Inversiones en el articulo 5 y la Ley de
Economia Popular y Solidaria, en el articulo 75 como se pudo evidenciar en el capitulo I de la

investigacion.

Por otro lado, la microempresa cumple con las siguientes caracteristicas como:

e Emplean hasta 10 trabajadores. La microempresa de ropa interior infantil tiene bajo
relacion de dependencia 5 trabajadores
e EI capital fijo (descontado edificios y terrenos) puede ir hasta 20 mil dolares. La

microempresa tiene un capital fijo de $ 9,163.03.

La constitucion legal de la microempresa lleva la figura de persona natural no obligada
a llevar contabilidad por lo que los ingresos anuales no superan los $300,000.00 y con otros

pardmetros que se encuentran establecido en la LORT]I en el articulo 19.

Estara domiciliada en la provincia de Imbabura, canton Ibarra, parroquia San Sagrario,

Ciudadela EI Chofer en las calles Brasil 9-54 y Puerto Rico.

6.3 Permisos de funcionamiento
Para el funcionamiento legal de la microempresa se debera obtener los siguientes
permisos con sus respectivos requisitos e instrucciones en las que se debe realizar los

respectivos tramites como se puede observar en la siguiente tabla:
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Tabla 119.
Permisos de Funcionamiento

Permisos Institucion Requisitos Obligaciones
Apertura del Servicio de Copia y original de la cédula de  Inscribirse en el RUC.
Registro Unico Rentas Internas identidad.
Contribuyentes (SRI) Emitir y entregar facturas
(RUC). Copia y original de la papeleta autorizados por el SRI por todas
de votacion. las transacciones realizadas.
Comprobante de un servicio Presentar declaraciones de
basico impuesto de acuerdo a la
actividad econdmica
Patente Gobierno Copia del RUC actualizado. Realizar el respectivo pago
Municipal Auténomo anualmente
Descentralizado  Copia de la cédula de identidad y
Municipal San certificado de votacion.
Miguel de Ibarra
Copia del comprobante de pago
del impuesto predial donde
funciona la actividad econémica.
Solicitud de inspeccién del
Cuerpo de Bomberos
Permiso de Jefatura de Solicitud de inspeccidn del local.  Realizar el respectivo pago
Bomberos bomberos Ibarra  Informe favorable de la

Cobdigo Patronal  Instituto de

Seguridad Social

(IESS)

inspeccion.
Copia del RUC.

Solitud del nimero patronal.

Copia de la cédula de identidad y
certificado de votacién

Copia del RUC

Afiliar a todos los trabajadores
gue se encuentren en relacion de
dependencia.

Fuente: Investigacion propia. (SRI, GDM-I, JB-I, IESS)

Elaboracion: Mirian Bolafos Diaz.

6.4 Nombre de la microempresa

La microempresa que se dedicara a la fabricacion de ropa interior infantil hecha de la

optimizacion de remanentes de tela llevara por nombre “PAMEL’S”, este nombre hace alusion

al nombre de la hija de la autora “Pamela”, quien es la fuente de inspiracion. La experiencia de

ser madre ha dado la pauta para determinar las necesidades que se requieren en un producto

intimo tanto en calidad, comodidad y precio.
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6.5 Logotipo

Ropa interior infantil

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

6.5.1 Slogan
Para captar la atencion de los clientes se ha buscado reunir palabras que denoten calidad
y confort y que a su vez denoten un alto compromiso con el medio ambiente, es por ello que la

frase persuasiva ideal dice: “Sosteniendo, optimizando y economizando”

6.6 Mision

Pamel’s, microempresa dedicada a la fabricacion de prendas vestir, ofrece confort y
calidad en sus productos, cubre las necesidades de vestido al proveer de ropa interior infantil a
sectores en condiciones de vulnerabilidad social y econémica de la ciudad de Ibarra entregando

productos con altos estandares de fabricacion y sostenibilidad.

6.7 Vision
Pamel’s, al finalizar el afio 2022; prospectivamente, serd una microempresa posicionada
en la industria textil del canton lbarra y reconocida por atender las necesidades de la ropa

interior infantil de los sectores vulnerables, con criterios de calidad.
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6.8 Objetivos estratégicos organizacionales

Avrticular acciones con actores locales relacionados con los sectores vulnerables.
Participar con ideas innovadoras en la industria textil de Imbabura para aprovechar los
remanentes de materia prima.

Satisfacer las necesidades de los clientes a traves de la entrega de productos con altos
estandares de calidad.

Optimizar y crear moda infantil en la linea de ropa interior.

6.9 Principios y valores de la microempresa

El diario convivir de la empresa entre sus trabajadores y colaboradores hace

imprescindible establecer normas conductuales las cuales se convierten en la carta de

presentacion de la microempresa, Para ellos se han establecido:

6.9.1 Principios

Regulan la vida diaria de una organizacion siendo un soporte de la cultura

organizacional, pudiendo mencionarse:

Liderazgo. Permitiendo a sus trabajadores explotar sus cualidades de manera que se
vean motivados al momento de realizar sus tareas siendo reconocidos por sus logros sin
importar el puesto o cargo de donde venga.

Equidad. En funcion de los logros alcanzados dar a cada uno de sus colaboradores le
que se merezca sin favorecer a unos ni perjudicando a otros.

Cumplimiento. Procurando que cada uno de los miembros de la organizacion trabajen
de forma ordenada y disciplinada a fin de alcanzar los tiempos establecidos para la
consecucién de un compromiso.

Responsabilidad social: Todos los compromisos adquiridos por la empresa seran

cumplidos en las medidas y proporciones establecidas haciendo que los involucrados
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6.9.2

directos e indirectos mejoren su calidad de vida, manteniendo una constante sinergia
entre el gobierno local, la empresa y la comunidad donde se desarrollan las actividades.
Respeto al medio ambiente: La optimizacién de materiales y posterior entrega de
nuevos productos son el resultado de un profundo respeto al medio ambiente que motiva
a la empresa a seguir buscando alternativas que promulguen la mejora de los procesos

de fabricacion.

Valores

Son las costumbres, actitudes y comportamientos que generan una cultura

organizacional, pudiendo destacarse:

Honestidad. El producto ofrecido debera cumplir con todas las caracteristicas ofrecidas
tanto en cantidad, calidad y precio, sin perjuicio para ninguno de sus clientes.

Lealtad. La premisa fundamental de la empresa es llevar una relacion sincera con todos
sus coparticipes en un ambiente de respeto, manteniendo relaciones comerciales francas
y estrechas con quienes nos hayan tenido en su selecta lista de colaboradores.

Trabajo en equipo. Para el desarrollo de las actividades es necesario un equipo de
trabajo solido, para ello todos quienes colaboren con la empresa seran considerados
parte medular de este y trabajaran estrechamente intercambiando experiencias en
procura del crecimiento empresarial.

Certificacion. Todas las actividades desarrolladas por la microempresa podran ser
avaladas a traves de entidades pertinentes a fin de conseguir que se legitimasen tanto el
aseguramiento de la calidad, el respeto al medio ambiente, la responsabilidad social, y

la seguridad de sus trabajadores.
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6.10 Politicas de la microempresa
Una politica como tal establece el actuar de sus colaboradores internos y externos, es
aprobada por el alto mando y de estricto cumplimiento; para tal fin se han establecido las

siguientes politicas:

6.10.1 Politicas administrativas
Seré indispensable que cada uno de los trabajadores de la empresa cuenten con todos
los beneficios de ley, contratando al personal adecuado para las distintas tareas, para ello serd

necesario:

e Establecer los diferentes manuales de funciones, los puestos necesarios a cubrir y los
diferentes parametros a los cuales estara sometido.

e Ingresar a sus trabajadores nuevos a ndmina bajo las condiciones establecidas por los
diferentes entes nacionales del trabajo sin perjuicio de raza, religion o sexo.

e Formar e informar al trabajador de las actividades a desarrollar.

e Dar el pago justo y a tiempo por el trabajo realizado.

e Establecer las directrices necesarias para que los trabajadores puedan ser reconocidos

por un trabajo bien hecho.

6.10.2 Politica de ventas

Pamel’s, tendrd como politica de ventas ofrecer a sus consumidores en condiciones de
vulnerabilidad productos de calidad con un precio competitivo, su valor agregado es el cuidado
del medio ambiente tras la reutilizacion de materiales de desperdicio provenientes de fabricas

textiles de mayores tamafios del sector; para ello serd necesario:

e Contar con materiales de calidad; que pese a ser de desperdicio, deberan cumplir con

las condiciones adecuadas para el fin que se le va a dar.
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6.10.3

Realizar descuentos y promociones cuando sea posible de mercaderias sobre el valor de
venta frente al volumen de compra y stocks en bodega.

Promocionar el producto como una alternativa econdmica y de calidad la cual satisface
al 100% las necesidades para la cual ha sido elaborada, pero con la diferencia de que es

un producto con alto compromiso de cuidado al medio ambiente.

Politica de calidad

Los productos ofertados deberdn cumplir una serie de pardmetros internos como

externos que aseguren al comprador un producto de primera, para ello serd indispensable que

Se cuente con:

6.10.4

La recoleccion del material debera ajustarse a los fines pertinentes (infantes), debiendo
descartarse aquel material que por sus condiciones de almacenamiento o caracteristicas
fisicas no garanticen el obtener un producto final de calidad.

Un cuadro de medidas y tallas que aseguren el confort para quien vaya a utilizar el
producto.

Los materiales utilizados han de ser sometido a ensayos técnicos de calidad en los cuales
deberan pasar principalmente la solidez del color al lavado, a la rotura, estabilidad
dimensional, entre otros.

En caso de detectar fallas en algin producto este no debera por ningin concepto llegar
a manos del consumidor siendo dado de baja y ofrecido como prendas de tercera bajo

un coste menor como prendas de oferta por defectos de calidad.

Politica de seguridad y salud en el trabajo

La seguridad y salud ocupacional es una premisa fundamental para Pamel’s por lo que

consiente que su fuerza medular estd compuesta por sus trabajadores; es por eso que se describe

lo siguiente:
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e Cadatrabajador debera contar con los equipos, maquinas y herramientas adecuadas para
la realizacion de sus tareas.

e El espacio donde desarrollara sus actividades deberd contar con las caracteristicas
propias de un puesto de trabajo tanto en espacio, iluminacion y ventilacion, ademas
contara con los respectivos servicios basicos acorde a lo establecido por la normativa
legal, con el respectivo orden y limpieza.

e Los riesgos deberan ser mitigados en la fuente y en caso de no ser posible se deberan
poner los respectivos resguardos o aislamientos a los equipos 0 maquinarias peligrosas.
Cuando ya no sea posible se entregara al trabajador el equipo de proteccion personal

especifico para el cual ha sido necesaria su dotacion.

6.11 Estructura Organizacional.
La estructura organizacional de Pamel’s tendra tres niveles jerarquicos, que la
microempresa se apoyara para forjar un 6ptimo desempefio en daca uno de los departamentos
y de las diferentes tareas y actividades que contiene cada nivel. A continuacion, se detalla los

niveles:

e Nivel Ejecutivo. - Es el gerente de la microempresa Pamel’s que tiene como funciones
supervisar y controlar en la parte administrativa, el en sector de produccién, compras y
ventas del emprendimiento.

e Nivel Asesor. - Es el contador que tiene como funciones llevar la contabilidad, pago de
nomina, proveedores y las obligaciones tributarias de la microempresa

¢ Nivel Operativo. - Es el personal operario en este caso son las costuras que tienen como
funcion realizar el proceso productivo en la fabricacion de ropa interior infantil. Ademas,

se encuentra el personal de ventas que tiene como funcién la comercializacion del producto.
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6.11.1 Organigrama Estructural.
A continuacion, se presenta el organigrama estructural de la microempresa Pamel’s en
donde se puede visualizar por orden jerarquico los diferentes niveles que formara la

organizacion.

Organigrama Estructural Microempresa Pamel’s

Gerente
Departamento de
Produccion Contador Vendedor
| | 1
Area bodega v Area de Area de
corte estampado ¥y
.. empacado
confeccién

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

6.12 Organigrama funcional.
Es indispensable conocer cada una de las funciones del talento humano que forma parte
de la microempresa Pamel’s, para garantizar en buen desempefio, funcionamiento y desarrollo

al momento de producir la ropa interior infantil.

A continuacion, se puede visualizar el organigrama funcional de la microempresa

Pamel’s desde el nivel ejecutivo hasta el nivel operativo.
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Organigrama Funcional Microempresa Pamel’s

Gerente
e Administrar y supervisar las
operaciones de la microempresa
con la finalidad de cumplir con
los obijetivos establecidos.

Contador
e Controlar el &rea
financiera. llevar la

Produccion er
Fabricar la ropa interior contabilidad, Pagatf
infantil néminas e impuestos.

e Contratar el talento
humano que la
microempresa requiera.

Estampado y confeccion|

Bodegas y corte -
gasy o Realizar el proceso de

Agente Vendedor
Comercializar el producto al
cliente, facturary generar el
pedido para la produccién
aplicando estrategias de
marketing.

Adquirir y verificar las
existencias de materia
prima e insumos.

En corte se encarga de la
clasificar la materia prima,
tendido, corte, clasificar
las piezas acorde a orden
de produccién.

preparacion, enmarcado,
pinturas, serigrafia y
termo fijado de las piezas.
En confeccion ensamblar
las piezas que componen
la ropa interior infantil
utilizando maquinas y

Embalaje
Verificar las prendas
confeccionadas, clasificar
y empacar acorde a las
condiciones del cliente,
colocacién de etiquetas y
embalaje del producto.

herramientas adecuadas.

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

6.12.1 Manual de funciones.
Para el optimo desarrollo de las funciones de la microempresa con todo el talento
humano se presenta a continuacién un manual de funciones que sera socializado cuando el

empleado inicie con las operaciones en la microempresa.
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Tabla 120.
Funciones Gerente

Manual de funciones

Nivel Ejecutivo

Il erprer Fradecricrr Fraficrevil

Cargo Gerente

Es el encargado de administrar la microempresa, ejercer
control, planear, dirigir y organizar, buscar soluciones y
revisar resultados para el buen desarrollo de la
microempresa.

Naturaleza del cargo

Capacidad de liderazgo.
Responsabilidad
Habilidad para negociar.
Toma de decisiones.

Competencias

e Formacion académica superior en Administracion de
empresas o carreras afines

Perfil e Experiencia comprobada de 2 afios en cargos similares.
e Conocimientos de la industria textil y manejo de
personal.

o Ser el representante legal de la microempresa.

e Analizar problemas, causas y buscar posibles
soluciones.

e Conocer la situacion financiera de la empresa.

Funciones . . o
e Aplicar y supervisar el cumplimiento de leyes,
reglamentos y normas de la microempresa.
e Realizar las compras de materia prima e insumos y
herramientas a utilizarse.
Supervisa a: e Atodos los empleados.

Fuente: Capitulo VI P.O®
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

13 Capitulo VI Propuesta Organizacional
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Tabla 121.
Funciones contador

Manual de funciones

A wrpraw Frovarwrdarr Frayivrsvid vael Asesor

Naturaleza del cargo

Competencias

Perfil

Funciones

Supervisado por

Fuente: Capitulo VI P.O
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

Cargo Contador

Llevar, analizar y presentar los procedimientos para
realizar los registros contables, tributarios y financieros de
la microempresa.

e Habilidad para manejar paquetes informaticos
contables.

e Cooperar en pro del desempefio de la microempresa.
e Responsabilidad y puntualidad.

e Titulo tercer nivel en Contabilidad

e Experiencia comprobada de 1 afio en llevar la
contabilidad de una microempresa.

e Conocimientos de paquetes informaticos contables de
preferencia TINI.

e Amplio conocimiento en tributacion.

e Recopilar, archivar y procesar informacién contable.

e Presentar los Estados financieros trimestralmente de la
microempresa.

e Realizar roles de pagos y demas documentos que
requieran un registro contable.

e Contratar al talento humano que requiera la
microempresa.

e Declarar mensualmente los impuestos.

e Del Gerente
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Tabla 122.
Funciones Ventas

Manual de funciones

Nivel Operativo
Cargo Ventas

B crpgrcn Freda-r-Fers Foefivrewil

Tener iniciativa para la venta de los productos que ofrece
Naturaleza del cargo la microempresa, ademas de realizar reportes mensuales de
las ventas.

e Excelentes relaciones con los clientes.

e Iniciativa y creatividad para concretar las ventas.
Competencias e Trabajo en Equipo.

e Habilidad para negociar.

e Bachiller cualquier titulo.
Perfil e Experiencia de 1 afio en ventas.
e Manejo de paquetes informaticos

e Proporcionar la atencion adecuada a los clientes con un
servicio amable y oportuno.

e Venta del producto terminado.

e Captar el mayor numero de ventas.

Funciones : o
e Guardar la informacién importante sobre los
proveedores y clientes de la microempresa.
e Llevar un registro de las ventas diarias.
e Realizar facturas.
Supervisado por e Del Gerente

Fuente: Capitulo VI P.O
Elaboracion: Mirian Bolafos Diaz.
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Tabla 123.
Funciones costurera

Manual de funciones

I crysecn Fravderrierr Frefovrroid vael Operatlvo
Cargo Costurera

Tener conocimiento sobre el manejo de maquinas

Naturaleza del cargo industriales de confeccion y estampado.

e Habilidad para manejar y manipular maquinas
industriales de la confeccion.

Competencias e Trabajo en equipo.
Responsabilidad.
Organizacion.
Bachiller en corte y confeccién o maestra artesana.
Experiencia de 6 meses en la confeccion y estampado
Ser mayor de edad.
Revisar orden de produccion.
Preparar las piezas de cada prenda para confeccion.
Cortar, estampar, confeccionar y organizar las prendas
intimas.

e Dar acabados a las piezas y algunos trabajos manuales
Funciones ordenados por la empresa.
Revisar el producto terminado para su aprobacion.
Corregir fallas existentes en las prendas.
Etiquetar y empacar el producto terminado.
Realizar el aseo del area de trabajo y limpiar las
maquinas una vez terminadas sus labores.

Perfil

. e Del Gerente
Supervisado por

Fuente: Capitulo VI P.O
Elaboracion: Mirian Bolafos Diaz.

6.13 Reglamento interno de trabajo.
Para la microempresa Pamel’s es primordial la elaboracion, socializacion y
cumplimiento de un reglamento interno de trabajo para el talento humano que conforman la

misma con el objeto de conocer los derechos y obligaciones del empleado.
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Tabla 124.
Datos generales de la microempresa

Datos generales de la microempresa.

Registro Unico de Contribuyentes XXXXXX XXX X001

Razon social Pamel’s

Actividad Economica Confeccion de ropa interior infantil
Tamario de la empresa Microempresa

Numero de trabajadores en relacion de 5

dependencia

Fuente: Capitulo VI P.O
Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

Ambito de aplicacion

Art 1.- Las disposiciones contenidas en este reglamento deberan ser socializadas y cumplidas

por todos los empleados desde su primer dia de labores.

Art 2.- La microempresa estéa obligada a difundir y socializar el presente reglamento a todos los

trabajadores de la misma.
Contratacion

Art 3.- Todas las personas para ser contratadas en calidad de empleado o trabajador deberan
presentarse con el contador de la microempresa con la finalidad de establecer el respectivo

registro y control los siguientes documentos:

e Hojade vida completa y presentable

e Una fotografia tamafio carnet
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e Una copia a color de cédula y papeleta de votacion actualizada
e Documentos que certifiquen sus estudios realizados

e Certificados de trabajo

Horario de trabajo y remuneraciones al talento humano.

Art 4.- Los empleados o trabajadores laboraran las 8 horas diarias y 40 horas semanales,
distribuidas de tal manera que se presten los servicios y las necesidades que la naturaleza de
trabajo de la microempresa le ponga. La hora de ingreso serd a las 8 am y la salida sera a las
5pm, para el almuerzo sera tomado previa coordinacion con el gerente y no podra cambiarse

sin su autorizacion.

Art 5.- La microempresa estéa obligada a pagar a sus empleados o trabajadores la remuneracion
estipulada, libremente entre las partes, pero en ningin caso podré ser inferior a la remuneracion
béasica unificada o al minimo legal sectorial, la remuneracion se pagara mensualmente en
cheque o transferencia méas los beneficios sociales como la ley dispone en los 10 primeros dias

de cada mes.

Ausencias permisos atrasos y vacaciones.

Art 6.- La microempresa concederd permiso al personal que labora en ella en los siguientes

Casos:

e Por enfermedad,
e Por maternidad y

e Por paternidad.

Presentando los respectivos certificados que emite el IESS al contador de la microempresa.

De los derechos obligaciones y prohibiciones
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Art 7.- Son derechos de los empleados o trabajadores percibir la remuneracién convenida entre
las partes y los beneficios de ley, hacer el uso de los dias de descanso obligatorio y de las
vacaciones anuales, solicitar permisos de acuerdo a los articulos de este reglamento acogerse a

los beneficios y prestaciones legales que otorga por el IESS.

Art 8.- Usar la ropa de trabajo e implementos de seguridad de todo el personal de la
microempresa. Apagar las luces equipos, maquinaria e instalaciones eléctricas y tomar todas
las precauciones para preservar la integridad del talento humano de la microempresa al concluir

la jornada de trabajo.

Art 9.- Respetar los bienes de la microempresa y de los demas empleados, para procurar un

buen ambiente de trabajo.

Art 10.- Asistir a las capacitaciones que la microempresa le otorga al trabajador o empleado

para el mejoramiento operario y profesional.

Art 11.- Esta prohibido a los empleados participar o propiciar juegos de azar dentro de las

dependencias de la microempresa, hacer colectas de dinero durante las horas de trabajo.

Art 12.- Usar informacidn, maquinas, equipos, materiales, herramientas de propiedad de la
microempresa en trabajos particulares o disponer de estos bienes o trasladarlos a otros lugares

sin haber sido autorizado para ello.

Garantias y derechos de los empleados o trabajadores

Art 13.- La empresa asegura a todos y a cada uno de sus empleados las garantias y derechos
como dar un trato considerado y respetuoso dar una solucién justa a los requerimientos de los

empleados y trabajadores.
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Art 14.- Se le proporcionara los instrumentos herramientas materiales y medios necesarios para
que puedan cumplir con las funciones especificas de acuerdo al cargo del personal que

desempefia segun su contrato y disposiciones de la microempresa.

180



CAPITULO VII

IMPACTQOS

7.1 Introduccion.

La microempresa de ropa interior infantil que se va implementar en la ciudad de Ibarra,
desarrollara diferentes impactos positivos, por lo que el proyecto se enfocard en producir un
producto econdmico para el &rea vulnerable de la ciudad, es por ello que se crea diferentes
impactos aportando una sostenibilidad local ya sea en el entorno interno o externo, para ello se
necesitara de una valoracion en lo cual se podra visualizar los diferentes aspectos que influyen

en el desarrollo del proyecto.

En el presente capitulo se realizara una medicion de impactos de proyecto de forma
cuantitativa y cualitativa pasa asi poder valorar los diferentes impactos positivos 0 negativos
que ha tenido la presente investigacion. Se evaluara los impactos en diferentes campos como

son ambiental, social, econdmico y empresarial

7.2 Objetivo
e Desarrollar la metodologia para realizar la evaluacion y valoracion de los impactos que
conlleva la microempresa.
e Determinar los diferentes impactos e indicadores para cada area.

e Realizar un andlisis para un impacto general.

7.3 Metodologia
Definir las areas de impactos que conlleva la naturaleza de la microempresa de ropa
interior infantil, estas podrian ser ambiental, social, econdémico y empresarial, para

posteriormente realizar un analisis de cada una de ellas
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Se debe establecer los indicadores para cada area de impactos de la microempresa y

posteriormente realizar una valoracion y evaluacion con la tabla de ponderacion.

Realizar un anélisis dependiendo de los resultados obtenidos cuantitativamente y

cualitativamente de la evaluacién de cada impacto generado.

7.4 Tabla de Ponderacion

Tabla 125.
Medicién de impactos.
Impacto Impacto  Impacto Impacto No Impacto  Impacto Impacto
Alto ()  Medio () Bajo(-) existe Bajo (+) Medio (+) Alto (+)
Impacto
Validacion -3 -2 -1 0 1 2 3

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

Para la medicion de impactos se utilizara la validacion cuantitativa que va desde los
impactos negativo (-3,-1) hasta los impactos positivos (3,1), teniendo en cuenta que el 0
significa que no existe impacto. Ademas, se aplicara la siguiente formula:

Y Validacién cuantitativa
N° de Indicadores

Impacto =

7.5 Impacto Ambiental.

El impacto ambiental ayudara a identificar los contaminantes que genera la actividad
textil y cuél es el grado de impacto de cada una de ellas, teniendo en cuenta de que la
microempresa su principal materia prima va a ser los remanentes de tela que emiten las mediana
empresas textiles de la provincia. Es importante mencionar que la microempresa trata de mitigar

el nivel de contaminacion reutilizando esta materia prima.
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Tabla 126.
Impacto Ambiental

Indicadores Impacto Impacto  Impacto No Impacto Impacto  Impacto Total
Alto () Medio (-) Bajo(-) existe Bajo Medio Alto (+)
Impacto  (+) (+)

Validacion -3 -2 -1 0 1 2 3
Desecho de X 2
tela
Ruido de X 1
maquinaria
Pelusa en el X 2
aire

> 5

Impacto 5/3 =1.66

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

El resultado emitido por la matriz de impactos en el aspecto ambiental, la microempresa
tiene un impacto bajo positivo calificado de forma cualitativa y cuantitativa, dando una pauta
que en el proceso de confeccion al reutilizar el remanente de materia prima es una forma de
disminuir los desechos de tela, por otro lado al poseer cuatro maquinas industriales no generara
un aumento de ruido por lo cual no estaria afectando la salud del talento humano y en el aspecto
de emanar pelusa al ambiente, la microempresa tiene fomentado el uso de indumentaria que

mitiga la absorcion de la pelusa en el area de produccion.

7.6 Impacto Social.

El impacto social que la microempresa generara en el entorno y en la localidad con la
sociedad se mide a través de los siguientes indicadores y la validacion de cada uno de ellos; de
como dinamizara en el aspecto social la creacion y la implementacion de microempresa en la

ciudad de Ibarra, especificamente en el sector del parque industrial.
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Tabla 127.
Impacto Social.

Indicadores Impact Impact Impact No Impact Impact Impact Total
oAlto o oBajo existe o0Bajo o 0 Alto
) Medio  (-) Impact  (+) Medio  (+)
() 0 ()
Validacion -3 -2 -1 0 1 2 3
Desarrollo X 2
industrial
de la
localidad
Oportunidad X 3
de trabajo
Mejorar X 3
calidad de
vida
Z 8
Impacto 8/3 =
2.66

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

El nivel de impacto en la parte social se obtuvo como resultado un impacto medio
positivo, por lo que con la implementacion de la microempresa de confeccion de ropa interior
infantil logra ciertos aspectos que favorecen al desarrollo de la sociedad como el aumento en el
sector textil que generara fuentes de trabajo para el personal de la localidad y por ende se estara

mejorando la calidad de vida de cada trabajador que se integre al emprendimiento.

7.7 Impacto Economico.

Al implementarse la microempresa lograra obtener ciertos aspectos positivos que
favorecen al desarrollo econémico de la localidad y por consiguiente aportaran al
fortalecimiento de la economia de las familias. Por lo cual se validara el impacto econémico

con los siguientes indicadores:

184



Tabla 128.
Impacto Econémico

Indicadores Impact Impacto  Impacto No Impact Impact Impact Tota
oAlto  Medio () Bajo(-) existe oBajo o oAlto |
O] Impact  (+) Medio  (+)
0 (+)
Validacion -3 -2 -1 0 1 2 3
Dinamicidad X 2
econdmico local
Desarrollo en el X 2
area textil
Aumento de 3 3
ingresos en las
familias
Estabilidad X 2
laboral
> 9
Impacto 9/4 =
2.25

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

El nivel de impacto econémico con la creacion de la microempresa dio como resultado
un impacto medio positivo por lo que cumple ciertos aspectos que favorecen al desarrollo en el
sector textil de la ciudad, la estabilidad de ingresos en las familias que es el resultado de obtener
un empleo fijo, y por ende aporta al movimiento econémico interno de la ciudad. Es de vital
importancia mencionar que la microempresa cumple con la normativa vigente que da la
oportunidad al trabajador de poseer todos beneficios sociales que esta establecido en la ley del

pais.

7.8 Impacto Empresarial.
En la actualidad la generacion de emprendimientos da una pauta de que la sociedad
tenga una vision productiva. Por lo cual la creacién de la microempresa se validard mediante

los siguientes indicadores que inciden en la implementacion de este proyecto.
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Tabla 129.
Impacto Empresarial

Indicadores Impacto Impacto Impacto No Impacto Impacto Impacto Total
Alto (1) Medio Bajo(-) existe Bajo Medio  Alto (+)
() Impacto  (+) (+)
Validacion -3 -2 -1 0 1 2 3
Emprendimiento X 3
Satisfaccion al X 3
cliente
Productividad X 2
Nueva marca X 3
y 1

Impacto 11/4

Elaboracién: Mirian Bolafios Diaz.

El nivel de impacto empresarial obtuvo como resultado un impacto medio positivo, por
lo que la microempresa es un emprendimiento que aportara a la ciudad una nueva unidad

productiva que ayudaré al fortalecimiento de la ciudad a nivel empresarial.

Por otro lado, la satisfaccion del cliente es un factor primordial para el crecimiento de
la microempresa ofreciendo un producto econémico y cumpliendo con los estandares
establecidos. La productividad de la microempresa es una oportunidad en donde se aprovechara
al maximo la naturaleza de la misma y al establecer una nueva marca en el mercado aportara a
la imagen de la Provincia de Imbabura que es reconocida como un icono en la industria textil

de pais.

7.9 Impacto General.
A continuacién, se presenta una tabla resumen de los impactos ambiental, social,
econdmico y empresarial que generara la creacion e implementacion de la microempresa de

ropa interior infantil en el canton Ibarra.
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Tabla 130.
Impacto General

Impactos Total
Impacto ambiental 1.67
Impacto social 2.67
Impacto econémico 2.25
Impacto 2.75
empresarial

> 9.33
Formula 9.33/4
Total 2.33

Elaboracion: Mirian Bolafios Diaz.

El resultado emitido por la consolidacion de los impactos de forma cuantitativa se
determinard que la microempresa tendra un impacto medio positivo en el aspectos social,
econdmico y empresarial dando lugar de que el emprendimiento se desarrolle y fortalezca
consiguiendo beneficios para todos los actores involucrados y el entorno en donde se va a
implementar la microempresa. Y en el aspecto ambiental la microempresa tendra que
fortalecerse por lo que este impacto dio como resultado impacto bajo positivo dando lugar a

tener en cuenta los factores ambientales que intervienen en los procesos de la industria textil.
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CONCLUSIONES
Una vez realizado el estudio de investigacion se concluye que existen aspectos como la
normativa legal del pais a nivel general y local en donde respaldan la produccion y
generacion de actividades economicas; en lo referente a productos financieros ofertados
por instituciones publicas y privadas que dan créditos para microempresarios a la fecha
BanEcuador es la institucion que tiene una tasa de interés del 11.26% baja en relacion
con otras instituciones financieras; factores sociales, tecnologia y el aspecto ambiental
fueron los otras variables que se analizaron enfocandose en la industria textil y en la
creacion de nuevas unidades productivas y dando lugar a identificar los Aliados,
Oportunidades, Oponentes y Riesgos que se involucran en la creacion de la

microempresa de confeccion de ropa interior infantil.

Luego de conceptualizar las diferentes terminologias contenidas en los siete capitulos
de la investigacion se puede afirmar que los temas referentes a este estudio de
investigacion estan al alcance del investigador, por cuanto el apoyo bibliografico de la
Universidad Técnica del Norte satisfizo las necesidades de fuentes de consulta, que,

conjugado con la informacion obtenido de internet, ayudaran a la compresion del lector.

Se determind el segmento mercado mediante el andlisis de factores intrinsecos y
extrinsecos con ello se supo que el producto se enfocara en las madres de familia de la
poblacion econémicamente activa que es de 32,987 madres de familias de la ciudad de
Ibarra, por lo cual se calculé una muestra de 347 encuestas que se aplico en las diferentes
parroquias de la ciudad y se pudo conocer los gustos y preferencias del cliente y la
frecuencia de compra del producto a ofertar. Por otro lado, se determind la oferta de

ropa interior infantil mediante la técnica de la encuesta que se aplicé a 10 puntos de
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venta que ofertan ropa interior, por consiguiente, se pudo determinar de forma

cuantitativa que la demanda insatisfecha es de 66,634 cajas de ropa interior infantil.

En el Estudio Técnico se determind la macro y micro localizaciéon del proyecto por
consiguiente la microempresa de confeccidn de ropa interior infantil estara ubicada en
la provincia de Imbabura, cantdn Ibarra, Parroquia Sagrario, sector parque industrial por
lo que cuenta con todos los requerimientos bésico para la implementacion vy
funcionamiento del emprendimiento. Por otro lado, se determind la capacidad instalada
del proyecto mediante la utilizacion de los KPI’s o indicadores clave de rendimiento
que dio como resultado una produccion anual 12,552 cajas de ropa interior infantil
cubriendo el 18.84% de la demanda insatisfecha. Ademas, se propuso un modelo de
fichas para la aplicacion de la ISO 9001:2015 y la ISO 45001 y consecutivamente se
procedié a determinar la inversion fija y capital de trabajo que es de $29,558.15 para
poner en marcha la microempresa que seré financiada con el 31% por los recursos

propios de la autora de este trabajo de investigacion y el 69% por BanEcuador.

En el Estudio Financiero se realiz6 las proyecciones de los ingresos, costos y gastos
para un periodo de 5 afios que tendra la microempresa, ademas se estableci6 el precio
de cada caja de ropa interior infantil que es de $5.71 y posteriormente se calculo los
estados financieros que dio como resultado que el emprendimiento tendréa una utilidad
de $ 5,505.25 en el primer afio. Por otro lado, mediante el célculo de los indicadores
financieros se pudo determinar la factibilidad del proyecto dando resultados positivos
de realizar la inversién y puesta en marcha la microempresa. Los resultados obtenidos

fueron Tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR) igual al 9.82%, Valor presente
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neto (VPN) de $ 2,352.79, Tasa interna de retorno (TIR) del 12.40%, Costo beneficio $

1.12 y el Periodo de recuperacion de la inversion (PRI) de 4 afios y 7 meses.

Propuesta Organizacional se determino la constitucién de la microempresa que llevara
como nombre PAMEL’S su misién y visién, organigramas estructural y funcional
politicas y reglamentos que ayudardn a fortalecer la cultura organizacional del
emprendimiento y lograr los objetivos establecidos mediante el apoyo del talento
humano. Ademas, aporta la aplicacion de Investigacion + Desarrollo + Innovacion para

fortalecer en crecimiento de la microempresa.
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RECOMENDACIONES
En la creacion de la microempresa de ropa interior infantil a base de retazos se
recomienda tener en cuenta los resultados obtenidos del estudio y analisis de todos los
aliados, oportunidades, oponentes y riegos que conlleva el proyecto de inversion para

asi fortalecer al desarrollo industrial y cumplir con la normativa legal y otros aspectos.

Se recomienda al lector analizar la terminologia del proyecto que se encuentra en el

capitulo Il para que obtenga una mejor compresion de la investigacion.

Es recomendable realizar un analisis de las necesidades del producto bajo estudio con
miras a saber lo que el cliente quiere y necesita, por ello, la importancia de la aplicacion

de la encuesta y el estudio del marketing mix producto, precio, plaza y promocion.

Para identificar la cultura organizacional que va a tener el emprendimiento, recomiendo
la identificacion actividades en el proceso productivo para de esta manera a través del
uso de flujogramas y deméas herramientas graficas, poder canalizar los diferentes
factores como el establecimiento de infraestructura, proveedores, clientes, talento
humano, materia prima y herramientas, dando lugar a establecer el presupuesto y el

monto de la inversion.

Se recomienda ejecutar el proyecto de la creacion de la microempresa de ropa interior

infantil debido a que los indicadores financieros son alentadores y proporcionan un

camino claro para la toma de decisiones y materializacién del proyecto.
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e Recomiendo tener claro lo que es y significa mision, vision, funciones y reglamentos,
esto es imprescindible al momento de definir el proyecto, su naturaleza y actividad
econOmica para de esta manera direccionar el cumplimiento de los objetivos propuestos

a corto, mediano y largo plazo.
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ANEXOS

Anexo 1 Encuesta Demanda

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
CARRERA DE INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Objetivo: Conocer las necesidades del consumidor al momento de adquirir ropa interior infantil
con la finalidad de crear una microempresa de confeccion del producto.

ENCUESTA (demanda)
Datos informativos:

Edad Parroquia donde reside

1 18 a 25 afios C] 1 Sagrario D 4 Priorato D

2 26 a 35 afios 2 San FranciscoC] 5 AlpachacaC]
3 Caranqui D

3 36 a 45 afos

JQ

PREGUNTAS

A. ¢En este hogar cuantos nifios viven?

1 Nifias de 2 a 12 aﬁosC]
2 Nifios de 2 a 12 aﬁos[j

B. ¢En qué temporada usted compra ropa interior infantil?

1 Al inicio del afio calendario. O 3 Al inicio del afio escolar. D

2 Temporada navidefia O 4 Por dia del nifio C]
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5 Cualquier temporada.

C. ¢Ud., cuantas veces compra ropa interior infantil.

1 Al menos cada 2 meses D 2 Al menos cada 4 meses D

3 Al menos cada 6 meses D 4 Una vez al afio D

D. ¢Cuantas cajas (3 unidades) compra?

Una D Dos D Tres D CuatroD

E. ¢Cuanto gasta usted por una caja (3 unidades) de ropa interior infantil?

[

1 $3a%$5 3$13a$zoD

2 $6a $12C] 4 Mas de $20C]

F. ¢De qué material prefiere al momento de adquirir ropa interior infantil?

1 Algodén O 2 Poli algodén C] 3 Poliéster. O

G. ¢Qué tipo de disefio prefiere al momento de comprar ropa interior infantil?

1 Calzonario (nifia) 2 Cachetero (nifia) O
3 Calzoncillo (nifio) 4 Boxer (nifio) D
5 Otros

H. ¢Cuédl de los siguientes estampados le llama maés la atencién al momento de la
compra?

1 Artistas infantiles. D 2 Series animadas. D 3 Otros C]
4 Peliculas infantiles de moda. C] 5 Llano D

I. ¢Qué color de ropa interior infantil prefiere?

1 Colores pasteles D 2 Colores fuertes D 3 Colores bajos C] 4 Otros C]
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J. ¢Enqué lugar o medio compra la ropa interior infantil?

1 Puntos de venta D 2 Vendedores ambulantes D 3 Ferias C]
4 Catélogos D 5 Internet C]

K. ¢Cual es la forma de pago al momento de adquirir el producto?

1 Efectivo D 2 Tarjeta de débito O 3 Tarjeta de crédito C]

L. ¢Como le gusta que sea el empaque de la ropa interior infantil?

1 Caja C] 2 Funda O 3 Sin envoltura C]
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ey UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
#" | “.  FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
i CARRERA DE INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Objetivo: Conocer los diferentes locales comerciales de ropa interior infantil y productos
similares en la ciudad de Ibarra, para determinar la oferta de la creacion de una micro empresa
de ropa interior infantil.

ENCUESTA (oferta)
Datos informativos:

Nombre del negocio. -------=-====mmmmmmmmmm oo

Nombre del Propietario. --------=--=-=-m-mmmmmmm oo

DirecCiOn: ——-========mmmmm e - e

Actividad Comercial. ----------------=--------- mmemmmemmeee-

Preguntas.

H. ¢Cuales son los productos que mas vende en su negocio?

1 Ropa interior infantil D 2 Ropa interior de dama D

3 Ropa interior masculina C] 4 OtfOS-----mmmmmmmmmmmmmmmmmee

I. ¢Cudl es el origen de los productos que venden en su negocio?

1 NacionaIC] 2 Extranjera O 3 Ambos D

J. ¢En lo referente de ropa interior infantil cual es la prenda que mas vende?

1 Calzonario (nifia) C] 2 Cachetero (nifia) D
3 Calzoncillo (nifio) D 4 Boxer (nifio) O
5 Otros (Cual)--------- D

K. ¢Cada que tiempo se provee de ropa interior infantil?

0



Quincenal Mensual D Trimestral C]
Semestral C] De acuerdo a la necesidad. C]

L. ¢Cuantas cajas de 3 unidades de ropa interior infantil adquiere en cada

compra?

3al2 l

13a25 :]

26a 35 :]
36 0 més D

M. ¢Qué caracteristicas considera importante para ser proveedor de su negocio?

Puntualidad D Calidad D Precio C]
Todos los anteriores D

N. ¢Si se creara una microempresa de la localidad que confeccione ropa interior

infantil, Ud. Estaria dispuesto a considerarlo como su proveedor?
Sl
NO
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Anexo 3
CALCULO DEL CONSUMO DE TELA

Datos:

Ancho de tela: 165 cm

Largo de tela promedio:225cm
Ancho del molde: 25 cm
Largo del molde: 22 cm

Densidad del tejido jersey: 290~

Ancho de molde 25 cm

wd

’

’
e spjow
op odue

Procedimiento:

1. Se calcula cuantos interiores alcanzan en todo el ancho de la tela.

anchodetela _ 165.25
ancho de molde ~ 25

6.6

Interiores por ancho =

2. Se calcula cuantos interiores alcanzan por el largo promedio del retazo

. . l de tel di 225
Interiores por largo promedio = 95— 2 PTOMEED — 222 — 1(.22
largo de molde 22
Ancho d? tela
f . L
| —
| 1 Q
: o9
f ' o
\ o
| : o)
L ‘ T
d T
©
-
| (@)
i 3
x o
\ =
i 5
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_60piezas

Prendas por retazo =—— = 30 prendas

165 225 1m2 2

Consumo de tela = ——— 2" — 1237.5 cm2x ——— = 0.124 —
30 unidades 10000cm2 prenda

Densidad de tejido= gTames

m2 promedio del retazo de tela

. 2
Entonces: gramos= densidad * m?=290 —=x0.124 ——— = 35.89 "=
m2 prenda prenda
k
=0.0359—2

Costo de materia prima=0.035

prenda
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Anexo 4

QURKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: Trabajo de Grado Mirian Bolafios.docx (D51556389)
Submitted: 5/5/2019 9:03:00 PM

Submitted By: mbolanosd@utn.edu.ec

Significance: 3%

Sources included in the report:

PUCUNA JHOSELIN, REYES KLEVER .pdf (D35135815)

RUANO ENRIQUEZ JENNY LIZBETH.pdf (D21172552)

PRISCILA LOPEZ.docx (D21191231)

TESIS SAAVEDRA ROBAYO.docx (D21285681)

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE - 1.pdf (D16044672)

Maria Moran Tesis PDF.pdf (D18301195)

“CREACION DE UNA MICROEMPRESA DE CONFECCION Y COMERCIALIZACION DE CHAQUETAS
PARA DAMAS EN LA COMUNIDAD CUMBAS CONDE - PARROQUIA QUIROGA - CANTON
COTACACHI - PROVINCIA DE IMBABURA.".docx (D38407191)

proyecto de graduacion Deysi Unaucho.docx (D22020699)
https://www.questionpro.com/blog/es/como-determinar-el-tamano-de-una-muestra/

Instances where selected sources appear:

23 / A

Oﬂﬂ,ﬁoq U |eﬁ>;§;(( Xte i

DperR~—
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