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MANUAL DE USUARIO

1. OPERACION DEL SISTEMA
1.1 INGRESO AL SISTEMA (Iniciar sesion)

Abra el navegador web de preferencia (Internet (Mozilla Firefox, Google Chrome,etc.)
y digite la direccion electronica del Sistema de Participacion Ciudadana en la barra de
direcciones, esto es http://pciudadana.ibarra.gob.ec. A continuacién se dirigira a la
pagina de inicio de la aplicacion, en donde debera hacer clic en la opcion de Ingresar al
sistema, a continuacién se mostrara el ingreso al sistema tal como se muestra en la

figura 1.

ADMINISTRACION 2009 - 2014

Usuario

Contrasefia

Ingresar

Figura 1. Ingreso al sistema

A continuacion se debe ingresar las credenciales del usuario (usuario y contrasefia).
Luego de ingresar las credenciales hacer clic en el boton “Ingresar” para ingresar al
sistema. Las credenciales de acceso seran entregadas por el administrador de sistemas

de la Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Si el ingreso de las credenciales del usuario son correctas el usuario podra acceder al
sistema y tendra acceso a los menus que se le haya otorgado permisos, los cuales se
encuentran en la parte izquierda de la interfaz principal de la aplicacion como se

muestra en la Figura 2, en la parte nimero 5.



1.2

MODULOS DEL SISTEMA

NRO. | MODULO DESCRIPCION

1 sfGuardAuth Permite gestionar el acceso y autentificacion de los
usuarios estableciendo los permisos de los menus
asignados.

2 frames Permite la organizacion de la vista principal del
usuario, separando en frames a la cabecera, mends,
contenido y pie de pagina.

3 pcEmpadronamiento | Permite gestionar la informacion del
empadronamiento  barrial tal como ingresos,
modificaciones y consultas.

4 pcActores Permite gestionar el registro de las organizaciones
sociales con sus respectivos integrantes y directiva.

5 pcBarrios Permite gestionar los barrios y comunidades de la
ciudad.

6 pcAtPrioritaria Permite gestionar los grupos de atencién prioritaria a
los que pertenecen los ciudadanos

7 pcDiscapacidades Permite gestionar los tipos de discapacidades
asociadas a los ciudadanos.

8 pcGrupoEtnico Permite gestionar los grupos étnicos a los cuales
pertenecen los ciudadanos

9 pcOcupaciones Permite gestionar las diferentes ocupaciones que
tienen los ciudadanos.

10 rhEmpleado Permite gestionar la informacion relacionada con los
empleados del Gobierno Autonomo Descentralizado
de Ibarra.

11 Ciudadanos Permite gestionar la informacién de los ciudadanos.

12 Predios Permite realizar busquedas y obtencién de la
informacidn basica de un predio.

13 PcReportes Permite gestionar los reportes generados por los




modulos del sistema

1.3 INTERFAZ WEB ESTANDAR DEL SISTEMA

Ingrese los términos de busqued
® Nombres Apelidos: Nombres: y 6
O Cédula ul I ) Busear
Resultado de Ia Busqued
CEDULA APELLIDOS PARROQUIA BARRIO DIRECCION CLAVEC ENCUESTA ACCION
CATASTRAL

100138085 a - 10010ss0135000000 328
Loor7atin P sacraRio POGUOCUNGA loolosssorssonioon 107
pem—— p s sacraRio icAsa r— 1oo10sss0136032000 380
resmp TULCAN LUNA FELPA sacRaRio MoRONCA £L sacRARIO Lowmssiseamn0 283
oodooooesBez  TULCAN LUNA ceRmAN DANIEL sacRaRIo cuscasa TausoPAMEA oomssseazne w0
soooo0ssEes  TULCAN LUNA GLORIAESPERANZA SAGRARIO cusngasa TAUSORAMEA oomsseaz00 30
res_— TULCAN LUNA Lis cesan sacnaRio FoGLLOCUNGHA Lo0ms0se000013 206
soocoososssL TULCAN LUNA Lis e sscnamio cuscass TausoRAMEA ioisssosessaons 380
onooooossesT  TULGAN LUNA Luis RAmIRO - cusncasa I—— 1oo10sss0136032000 380
Loisaouz TuLcAN LuNA [ — scramio Pucuiocu ca PINLLOPATA osssosmaong 2m1
fresp— TULCAN LUNA MARIA VICTORIA sacRaRIo PoGLLOCUNGA TaxopAMEA Lowmssosecomns w2
0000008SO TULCAN LUNA MILTON 15IDRO sacRaRio cusncaza TAusOPAMEA oomswseazne w0
00000055863 TULCAN LUNA zoiL4 RosA sacnaRio cusncasa TausORAMEA oomsoseazn0 30
soooo0ssEe  TULCAN LUNA MARIA ISABEL sacnamio cusncasa TAUSORAMEA oomsserz00 30

Pas s N 1o10sss0136032000 380

posuocUNGA 275

Figura 2. Interfaz principal de la aplicacion

Nomenclatura:

1. Cabecera de la aplicacion. 5. Menus y opciones del sistema
2. Nombre del funcionario conectado. 6. Informacidn a presentar

3. Cambio de contrasefia. 7. Informacién de la institucién
4. Salir del sistema.

1.4. MODULO DE EMPADRONAMIENTO BARRIAL

— Al seleccionar la opcion empadronamiento se
EMPADRONAMIENTO despliega las opciones: nuevo para ingresar una
BOLETA CENSAL nueva encuesta, editar la informacion ya ingresada,
EDITAR | . d t | f ., . d
e eliminar para descartar la informacion ingresada
REPORTES GENERALES H P H
iyl correspondiente a la encuesta y buscar para visualizar
DATOSDELAVIVEDA la informacion de las encuestas ingresadas por
PARTICIPACION COMUNITARLA
INGRESOS Y BEGRESOS

predio.

DATOS DE INFRAESTRUCTURA
INFORMACION BEARRIAL
PRINGIPALES PROBLEMAS
LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION
DIGITADORES
ENCUESTADORES




Ademas se muestra el menu de reportes en el cual se puede seleccionar las
opciones de acuerdo a cada aspecto evaluado y analizado en el ingreso de las
encuestas.

» Seleccionando la opcion nuevo se desplegara el siguiente formulario en el
cual se despliega los campos y etiquetas necesarias para realizar el ingreso
de la informacidn de las encuestas realizadas en el canton Ibarra.

» Los campos obligatorios se encuentran marcados con * para informacién y

facilidad del ingreso de las encuestas.

| http:/localhost:9191/index.php

SISTTEMA IDDE
PFPARTICIPACION

CTIUNPATIATNA 8
BIERN AUTON Ml

NUEVA ENCUESTA SOCIOECONOMICA
ENCUESTA SOCIOECONOMICA DE BARRIOS Y COMUNIDADES DEL CANTON IBARRA
Los campos marcados con (*) son obligatorios. N
INFORMACION GENERAL

cLave caTasTRAL: " ] -
roumcia

IMBABURA DIRECCION
IBARRA  FECHA -

BOLETA CENSAL
NUEVD

EDTAR
BUSCAR

REPORTES GENERALES
DATOS SOCK-ECONOMICOS

(2]

DATOS DELAVIVIENDA

PARTIGIPACION GOMUNITARIA Il. DATOS DE CADA UNO DE LOS DEL ILIAR Q
TnGRESOSTEGRESDS
TOATOSDENFRASSTRUGTURA Cédula Apellidos y nombres Edad  Sexo Grupe Etnico Parentesco Lugar de Nacimiento Instruccién Eliminar
INFORMACION BARRIAL

PRINGPALES PROBLEWAS Il. DATOS DE LA VIVIENDA

LEVANTAMIENTO DE - ~

INFORMACION
DIGTADCRES

Propia Amendada Anticresis Prestada

ENCUESTADORES

..... Regular wala Nra pisos: [

piso: * | CEMENTO | 7 | Paredes* |ADOBE | ¥ | cubierta | ETHERNIT ¥ |

Cual es ¢l uso que le da a su vivienda?: Residencial ' Comerci il wixio

Los ingresos de su familia proceden de:* Salario Renta Hegocios Familiares exterior

de lbama

Figura 3. Ingreso de encuesta socioecondémica

POSIBLE MENSAJE DE ERROR AL INGRESAR REGISTROS.
En caso de que el sistema web no guarde el registro, es debido a que
usted no ha proporcionado todos los datos obligatorios. En este caso, el
sistema le indica con letras de color rojo cuales campos faltan de
ingresar, los mismos que deberan ser llenados para su almacenamiento.
Asi mismo asegurese que en los campos ingresa el tipo de dato adecuado

(ndmeros, letras, fechas).

» Al seleccionar la opcion editar se desplegara el siguiente formulario con

la informacion correspondiente y la cual puede ser modificada.



A \ http:/localhost:9191/index.php

CIUIDATIPANA

L} ROMERO BENAVIDES

- CRISTIAN FABRICIO EDITAR ENCUESTA SOCIOECONOMICA
SB{ CAMBIAR CONTRASENA ENCUESTA DEBARRIOS Y DEL CANTON IBARRA
1 Los campos marcados con (*) son obligatorios.
saLR
o INFORMACION GENERAL
CLAVE CATASTRAL : * 100103030901008000 1] PROPIETARIO: | MALDONADO LUIS HUMBERTO
PROVINCIA: IMBABURA DIRECCION : AV. JAIME ROLDOS AGUILERA 12-63
——————— CANTON : IBARRA FECHA : * 2011-12-12
REPORTES EMPADRONAMIENTO
- PPARROQUIA SAGRARIO BARRIO : URB. 7 DE ABRIL
ACTORES SOCIALES .
ENCUESTADOR :* 1002863031 -
I CADA UNO DE LOS DEL Q
Cédula Apellidos y nombres Edad Sexo  Grupo Etnico Parentesco Lugar de Nacimiento Instruccién  Eliminar
1707562672 ZOILA DE LOS ANGELES MALDONADO ARIAS 1964-08-02 MESTIZO JEFE/A HOGAR SECUNDARIA Q
1703658026 MARIA DEL ROSARIO MALDONADO ARIAS MESTIZO HERMANOIA SECUNDARIA @
1l. DATOS DE LA VIVIENDA
Forma de tenencia de su vivienda: * @opropia  amendada " anticresis  prestada
Tiene escritura su vivienda: * ®s O
Cual es el estado de su vivienda?: * @ouena  Cmegular  maa Nro pisos: 0
Cuales son los materiales usados en su vivienda?: piso: * | PARQUET | ¥ | paredes:* [ LADRILLO ¥ | cubiena:* (TEJA. | ¥
Cual es el uso que le da a su vivienda?: * ® Residencial  comercial ) mixto
L. INGRESOS 4

50

Figura 4. Edicidn de encuesta socioeconémica

» Al seleccionar la opcidn buscar se desplegara el siguiente formulario en
el que se desplegara las opciones de busqueda para las encuestas

ingresadas.

A \ http://localhost:9191/index.php

/9 lle gustaria cambiar la contrasefia almacenada de ROMEROC? H%J W ®

=~ ECVEA IDED
PFPARTICIFPACION

CIUINDATIANA

' ROMERO BENAVIDES
. CRISTIAN FABRICIO

Encuestas realizadas

S f1) cAMBIAR CONTRASERA 'BUSQUEDA DE ENCUESTAS
" Buscar por ck
saun C )
® Buscar por diferentes
PARROQUIA | SAGRARIO =] BARRIO | - SELECCIONE BARRIO - =
2 Nuevo
REPORTES EMPADRONAMIENTO
ACTORES SOCIALES
Nro. Fecha Clave catastral Parroquia Barrio Calle Numero Ver ‘ Editar Eliminar
. o1 ) ssoRAmIo URe.70E ABRIL AV, AME RoLDOS AcuLERA e 0 ] ®
2 20111212 100103030301008000 SAGRARIO URE. 7 DE ABRIL AV. JAIME ROLDOS AGUILERA 1243 feq @ @

2 Encuestas

m Descentralizado de Ibara @informacion

Figura 5. Busqueda de encuestas socioeconémicas




1.4 REPORTES DEL EMPADRONAMIENTO

Al seleccionar la opcion de reportes del moédulo de empadronamiento se despliega las

opciones de reporte de acuerdo a los criterios de encuesta realizados.

En el

empadronados de acuerdo a varios criterios de blasqueda tal como: parroquia, barrio,

menU de datos socioecondmicos muestra el reporte de los ciudadanos

género, grupo étnico y nivel de instruccion.

‘ http://localhost:9191/index.php

SISTTEINMVLA IDES
PFPARTICIFPACION
CIUIATPATNA

BIERN

_ -_,
AUTONOM DE E

£} TERAN TERAN MILTON

|- ot REPORTE DE DATOS SOCIOECONOMICOS DEL GRUPO FAMILIAR
) CAMBIAR CONTRASERA
I los para la del rep
b saum PARROQUIA | SAGRARID =] Barmio |[-TODOS-- -
INICIO SEXO —-TODOS-- j ETNIA - TODOS - j
ENPADRONAMIENTO INSTRUCCION - TODOS - | ]
BOLETA GENSAL 3
NuBa o Generar Reporte| X Cancelar
EDITAR
BUSCAR [t
e —————— Exportar a Excel
REPORTES GENERALES 2 e
DATOS SOCIO-ECONOMICOS P
DATOS DE LA VIVIENDA Cédula Apellidos vy Nombres Género Edad Grupo Etnico Caracter
_PATICRACION COMUNTATIA 000000055457 ANDRANGO FUMA BLANCA ESPERANZA FEMENING INDIGENA 18ARRA FRIMARIA AGRICULTOR NINGUND
INGRESOS Y EGRESOS
“DATOS CERNFRASSTRUCTURA 1001485380 ANDRANGO SALAZAR GALO ULFIAND 18000101 INDIGENA 18ARRA PRIMARIA AGRICULTOR NINGUND
INFORMACION BARRIAL 1000964830 ANDRANGO SALAZAR JOSE FELICIANO 18000101 INDIGENA IBARRA PRIMARIA AGRICULTOR NINGUND
PRINCIPALES PROBLEMAS
LEVANTAMIENTODE 1000451805 ANDRANGO SALAZAR JOSE MIGUEL 18000101 INDIGENA 1BARRA PRIMARIA AGRICULTOR  NINGUNO
INFORMACION 1001343340 ANDRANGO SALAZAR JUAN MANUEL MASCULING 1958-10.02 INDIGENA 18ARRA FRIMARIA AGRICULTOR NINGUND
DIGITADORES
meummoEs 1003880832 ANDRANGO SALAZAR LUIS OLMEDD MASCULING INDIGENA 18ARRA PRIMARIA AGRICULTOR NINGUND
1001616034 ANDRANGO SALAZAR MARIA CARMEN 20040101 WESTIZO 1B8ARRA HINGUNA AMA DE CASA NINGUND
1001157236 ANDRANGO SALAZAR MARIA JUANA 15000101 INDIGENA 18ARRA NINGUNA ECASA  NINGUNO
1001621576 ANDRANGO SALAZAR GAMILO MASGULIND INDIGENA 18ARRA PRIMARIA AGRICULTOR  NINGUNO
00000005158 ANDRANGO SALAZAR EDISON JEOVANY MASCULIND INDIGENA IBARRA PRIMARIA AGRICULTOR Fuo
1005716113 ANDRANGO SALAZAR ELSA MARIEEL FEMENING INDIGENA 18ARRA SECUNDARIA AMA DE CASA NINGUND

Figura 6. Reporte de ciudadanos empadronados

La informacidon desplegada presenta la opcion para ser exportada a formato xIs (Excel)

de acuerdo a los filtros mencionados.

Al seleccionar las demas opciones del menu de reportes se podra consultar de acuerdo a
los criterios de basqueda establecidos tales como: parroquia, barrio e item de la
encuesta.

El reporte emitido se despliega en representacion cuantitativa y estos datos son
representados inmediatamente en forma grafica como se muestra en la siguiente figura.



L \ http://localhost:9191/index.php

| SISTTEMA IDEC
| PARTICIPACION

CIUIIDATIIANA

£ TERAN TERAN MILTON

¥ custavo

[[) CAMBIAR CONTRASERA

M saur

PARROQUIA

REPORTE DE PARTICIPACION COMUNITARIA/

| SAGRARIO =l BARRIO | - TODOS - =l mem

¥ cancelar

BOLETA CENSAL
NUEVO

EDITAR
BUSCAR
REPORTES GENERALES
DATOS SOCIO-ECONOMICOS
DATOS DE LA VIVIENDA
PARTICIPACION COMUNITARIA|
INGRESOS Y EGRESOS
T DATOSDENFRAESTRUCTURA
INFORMACION BARRIAL
PRINCIPALES PROBLEWAS
LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION

DIGITADORES

RESULTADOS

EVALUACION DE PARTICIPACION COMUNITARIA

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES BARRIALES
FORMAS DE PARTICIPACION EN ACTIVIDADES BARRIALES
REUNICNES
%
MINGAS 153
A, SOCIALES
DEPORTES a0 &h

ACTIVIDADES SOCIALES 108
REUNIONES 18

DEPORTES
oA 9 11% MINGAS
3%

= imprimir

MINGAS
= DEPORTES
A SOCIALES
= REUNIONES

de Ibarra

Figura 7. Reporte por item de la encuesta

1.5. MODULO DE ACTORES SOCIALES

REPORTES EMPADRONAMIENTO

Al seleccionar la opcion Actores

registro del nuevo actor social, editar

CONSULTAR

ECITAR

organizacion social, consultar para

informacion del actor social buscado

Sociales se

despliega las opciones: nuevo para realizar el

para editar la

informacion ya ingresada, eliminar para descartar la

informacion ingresada correspondiente a la

visualizar la

por nombre 0

por ruc y reporte en el cual se puede realizar un

filtro de acuerdo a las diferentes caracteristicas que describen al actor social.

» Seleccionando la opcidn ingresar se desplegara el siguiente formulario en el

cual se despliega los campos y etiquetas necesarias para realizar el registro

del actor social.

» Los campos obligatorios se encuentran marcados con * para informacién y

facilidad del ingreso de las encuestas.
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consuLTaR

Enma

(L http://172.169.12:9191/index.php e

Nuevo Actor Social
Los campos marcados con () son obligatorios.

INFORMACION GENERAL
RUC Clave catastral :* Q PARROQUIA
DIRECGION BARRIO
HNombre de |2 organizacionfinstitucion -* Siglas
Reprasentanta legal * E. Fersoneria Juridiea * 51 /MO
Fecha de fundacién Periodo de Directiva desde Hasta
Teléfono Celular - * Email
Wen
CARACTERISTICAS DEL ACTOR SOCIAL
a  © socaL  Oowe  Oeweresarrvana  Oewpresamixta O rmanciera  Ootro
NIVEL DEL ACTOR SOCIAL
| Tipo organismo * MNivel de Permanencia * Participantes en la Organizacién |

© nacionaL
REGIONAL
O pROVINCIAL

Auténomo Descentralizado de Ibarra . @Informacion cromero@iba

GRURO ETH
Mestizo

0
ONG NACIONAL

ONG INTERNACIONAL

GENERO

Ico
Indigens  Negro SUBTOTAL
0 1]
e SURTATAL 2

Figura 8. Ingreso de organizacion social

» Al seleccionar la opcion editar se desplegara el siguiente formulario con

la informacion correspondiente y la cual puede ser modificada.

IS TTICMIA D IS

R'TICIPACION

) ROMERO BENAVIDES
CRISTIAN FABRICIO

% CAMBIAR CONTRASERIA
saum

EMPADRONAMIENTO

REPORTES EMPADRONAMIENTO

ACTORES SOCTALES
IncREs
consuLTAR
EnTaR

REPORTES

mlﬂﬂmmn Descentralizado de barra .@Informacién cromero@ibs

Editar Actor Social
Los campos marcados con (*) son obligatorios.
Integrantes

INFORMACION GENERAL
Ruc:* | 1001862810001 clave catastal * | 10010302090601000 | £ PARROQUIA - | SAGRARIO
DIRECCION : | JUAN HERNANDEZ BARRIO | AJAVI CHIQUITO
Nombre de la organizacién/institucién * | CLUB DEPORTIVO SANTO DOMINGO Siglas | CDSD
Representante legal * | TAPTA CEVALLOS 10SE LUIS E. Personeria Juridica O 81 Co
Fecha de fundacion * | 2010-01-27 Periodo de Directiva desde Hasta
Teléfono | 29219801 Celular:* | 093922373 Email
web
CARACTERISTICAS DEL ACTOR SOCIAL
i AL ® SOOIAL Done ©) EMPRESA PRIVADA © EMPRESA MIXTA © Fimanciera ©otro
HIVEL DEL ACTOR SOCIAL
Nivel * | Hivel o Tipo organismo * Mivel de Permanencia * Participantes en la Organizacion
GRUPO ETNICO
. Mestizo Indigena _ Negro SUBTOTAL
HACIONAL 50.0000 0 0
2 REGIONAL i

Figura 9. Editar organizacion social

» Al seleccionar la opcién consultar se desplegara el siguiente formulario

en el que se desplegard las opciones de blsqueda para los actores

sociales ingresados. Existe dos criterios de blsqueda, por ruc y por

nombre.
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SISTIEMA IDDES

PARTICIPACION

CIUDATIANA

o) ROMERO BENAVIDES
CRISTIAN FABRICIO

% CCAMBIAR CONTRASERA

EMPADRONAMIENTO

" REPORTES EMPADRONAMIENTO |

(-'f‘ Buscar por RUC

("3 Buscar por nombr.

S '

Figura 10. Consulta de organizaciones sociales

1.6. REPORTE DE ACTORES SOCIALES

Al seleccionar la opcion de reportes del médulo de actores sociales se despliega las

opciones de reporte de acuerdo a las caracteristicas del actor social como se muestra en

la siguiente figura.

; | http://localhost:9191/index.php

| 42 ULe gustaria cambiar la contrasefia almacenada de ROMEROC?

SIS TIEEMA DI

PFPARTICIPACION

CIUNDATANA

"} ROMERO BENAVIDES
| $8 crismian FasRicio

S E,J CAMBIAR CONTRASERNA
|
3 SALIR

| empaDRONAMIENTO

"REPORTES EMPADRONAMIENTO |
CTORES SOGIA

PARAMETROS DE CONSULTA

ACTORES SOCIALES

¥ PARROQUIAS
[ SAGRARIO = |

» TIPO DE ORGANIZACION

» NIVEL DE GOBIERNO

» NIVEL DE ORGANIZACION
» TIPO DE ORGANISMO

» NIVEL DE PERMANENCIA

» AMBITO DE ACCION

» ECONOMICO PRODUCTIVO
» AMBIENTAL

» SOCIAL CULTURAL

» FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL/ORGANIZATIVO
» PRINCIPALES RECURSOS

2. Consultar

= imprimir

2 Nuevo |

il Exportar Calc
T 5

Nombre Ciudadano y/o
te legal

TAPIA CEVALLOS JOSE LUIS

ROMERO BENAVIDES CRISTIAN
FABRICIO

Nombre de la
organizacién
CLUB DEPORTIVO SANTO
INGO
ACTOR SOCIAL DE
PRUEBA

2 Actores Sociales Registrados

Teléfono

093922373

096124356

de Ibama

Figura 11. Reporte de organizaciones sociales




La informacion desplegada presenta la opcion para ser exportada a formato xlIs (Excel)

de acuerdo a los filtros seleccionados.

1.7. CAMBIAR CONTRASENA

. ~ - 4 Iv"lw.'-'l- CAMEBIAR CONTRASENA
Para cambiar su contrasefia debe presionar el boton e 5] en la

parte 3 de la pantalla (ver figura 12). Luego aparece la figura 12 en donde debera
proporcionar la contrasefia actual y la nueva a la que desea cambiar. También debe
volver a confirmar la nueva en el recuadro para evitar errores de digitacion. Luego debe

presionar el boton Guardar para hacer efectivo el cambio de clave.

Cambio de contrasefia

Usuario: ROMEROC C§

Contrasefia anterior: )

Contrasefia nueva: \\
Confirmar: l.

™ cuardar X cancelar

Figura 12. Reporte de organizaciones sociales

2. BUZON DE DENUNCIAS, SUGERENCIAS Y COMENTARIOS

2.1 INGRESO DE PETICION

Buzén de sugerencias, denuncias y comentarios
]

]

]

]
COMENTARIOS |

Examin:

[
[
[
[
(
[
[

<

| Phukuiaz

Eaviar Bocrar

Figura 13. Ingreso al buzdn de sugerencias, comentarios y denuncias.



En el sitio Web del GADI se encontrara el link de acceso al buzdn de sugerencias,

denuncias y comentarios el cual es de libre acceso al ciudadano.

Para hacer uso del buzon es necesario ingresar toda la informacion para dar mayor

confiabilidad del servicio brindado. Se ingresara informacidn con respecto a:

>
>

A\ 4

YV V VYV V

Nombres y apellidos del ciudadano que ingresa la peticion.

Teléfono de contacto o referencia del ciudadano.

Email del ciudadano al que llegard las notificaciones acerca de la peticion
realizada.

Tipo de mensaje que se va a realizar, el cual puede ser: sugerencia, denuncia o
comentario.

Anexo es la evidencia que prueba la peticion realizada.

Asunto es una descripcion breve de la peticion ingresada.

Descripcion es la redaccion especifica de la peticion que se va a realizar.
Cddigo de verificacion que deberd ser ingresado para evitar envios no

deseados.

Las peticiones ingresadas seran enviadas al buzén el cual sera revisado en alcaldia, de

aqui se reenviara a la persona encargada de realizar las gestiones necesarias de acuerdo

a la peticién realizada.

3. BLOG DEL CONCEJAL

3.1 ADMINISTRACION

ADMINISTRACION 2009 - 2014
N

ascacco

Figura 14. Ingreso al administrador del blog.



Para la administracion del blog se debe ingresar a la direccion

http://ibarra.gob.ec/blogs/blog_concejal/wp-admin y se desplegard en la pantalla la

autentificacion para el usuario como se muestra en la figura 14.

Cada concejal dispone de sus credenciales entregadas por el administrador de los blogs.
El usuario para cada concejal serd con el rol Editor. Una vez identificado, ingresara al

panel de administracion como se muestra en la figura 15.

Y Andrea Scacco v Andrea Scacco | Cerrar sesity

(@ Escritorio Escritorio

Ahora mismo Publicacion rapida

Ultimos borradores

Blog oficial WordPress

Figura 15. Administracion del blog.
3.2 PANEL DE ADMINISTRACION

El panel tiene el ment de administracion el cual se describe especificamente a

continuacion:

MENU DESCRIPCION

Escritorio: Permite visualizar el estado del blog, tal como su
contenido en cifras asi como también los debates

realizados.

Entradas: Permite la administracion de los articulos del blog.
Tiene la opcién de crear categorias para la

organizacion de los articulos creados.

Multimedia Permite la administracion de todos los recursos

multimedia que contiene el blog, tal como: iméagenes,



http://ibarra.gob.ec/blogs/blog_concejal/wp-admin

video, audio, etc.

Enlaces Permite la creacion de enlaces adicionales al blog.

Estos a su vez pueden ser asociados por categorias.

Paginas Permite la creacion de paginas informativas del blog

las cuales no pueden ser comentadas.

Comentarios Permite la administracién de todos los comentarios
recibidos en los articulos del blog. Estos pueden ser

aprobados, respondidos, editados, eliminados, etc.

Tu perfil Permite administrar la informacion del usuario.

Contact Permite administrar el formulario de contacto del blog

4. DESCRIPCION DEL BLOG
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Figura 15. Blog del concejal.
4.1. MENU DE PAGINAS

El blog contiene en la parte superior el menu de las paginas. Estas paginas son articulos
que no disponen de espacio para ser comentadas a diferencias de los articulos que se
mencionaran mas adelante. Estas paginas basicamente contienen informacion tal como

los contactos del concejal e informacién estatica adicional.

Inicio Contactos Acerca de

Figura 16. Menu de paginas.




4.2. MENU DE CATEGORIAS

El blog contiene en la parte superior el menu de las categorias. Estas categorias a su vez
contienen articulos asociados de acuerdo a su tema comun. Todos los blogs de los

concejales tendrdn un menu similar como el que se muestra en la figura 17.

m Actividades Destacados Galeria de imagenes Gestién Mision perfil Propuestas Publicaciones

Figura 17. Menu de categorias.
4.3. ENTRADAS

Al dar clic sobre una categoria del menu se despliegan las entradas correspondientes
con un pequefio resumen. Para leer toda la entrada se debe dar clic sobre el titulo de la
entrada. Estas entradas en la parte inferior pueden ser comentadas por el lector como se

muestra en la figura 18.

Escribir un comentario

Enviar su comentario

Figura 18. Escribir comentario.
4.4. CONTACTOS

Al dar clic sobre el menu contactos se despliega un formulario en el que se debe
ingresar la informacion indicada para enviar un mensaje al concejal propietario del blog.

Este formulario se puede apreciar en la figura 19.



Si en algo puedo servir a tu Barrio, 0 Comunidad , si tienes alguna Sugerencia , idea o
proyecto, por favor comunicate al aescacco@hotmail.com .

Tu nombre (obligatorio)

Tu email (obligatorio)

Asunto

Tu mensaje

Figura 19. Formulario de contacto




