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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion aborda la legislacion ecuatoriana relacionada con los
procedimientos alternativos de solucién de conflictos, con énfasis en la conciliacion en casos
de accidentes de tréansito. Se destaca la evolucion normativa desde la Constitucion de 2008
hasta la aprobacién del Codigo Orgéanico Integral Penal en 2014, que incluye disposiciones
sobre conciliacién y otros mecanismos de resolucion de conflictos.

El problema de investigacion se enfoca en la efectividad de la conciliacion en la
resolucion de procesos penales por accidentes de transito. Se plantean interrogantes especificas
sobre el nimero de casos ingresados a Fiscalia, remitidos al Centro de Mediacién del Consejo
de la Judicatura, y el nivel de eficacia de dichos procesos. La investigacion se justifica por la
necesidad de comprender y mejorar los mecanismos de resolucién de conflictos en casos de
accidentes de transito, dados los impactos socioecondmicos que estos eventos generan. Ademas
de subrayar la importancia de examinar la aplicacion de la conciliacion y otros métodos
alternativos desde una perspectiva legal y practica.

La investigacion concluye que, aunque la conciliacion es una opcion viable para
resolver disputas legales, su uso no es tan prominente como se esperaba. Se atribuye esto a la
falta de informacién y a la percepcion generalizada de que la via judicial es la Unica opcion
efectiva. Sin embargo, aquellos que eligen la conciliacion informan altos niveles de
satisfaccion debido a su flexibilidad, rapidez y capacidad para adaptarse a cada caso. Ademas,
la conciliacidn resulta ser mas econémica y menos exigente en términos de tiempo y recursos
que los procedimientos judiciales convencionales, aliviando la carga financiera de las partes
involucradas y liberando recursos del sistema judicial.

Palabras claves: Legislacion ecuatoriana, Procedimientos alternativos, Conciliacion,

Accidentes de transito, Mediacion.



ABSTRACT

This research addresses Ecuadorian legislation related to alternative dispute resolution
procedures, with emphasis on conciliation in cases of traffic accidents. The regulatory
evolution from the 2008 Constitution to the approval of the Comprehensive Organic Criminal
Code in 2014 is highlighted, which includes provisions on conciliation and other conflict
resolution mechanisms.

The research problem focuses on the effectiveness of conciliation in the resolution of
criminal proceedings due to traffic accidents. Specific questions are raised about the number
of cases submitted to the Prosecutor's Office, referred to the Mediation Center of the Judiciary
Council, and the level of effectiveness of said processes. The research is justified by the need
to understand and improve conflict resolution mechanisms in cases of traffic accidents, given
the socioeconomic impacts that these events generate. In addition to underlining the importance
of examining the application of conciliation and other alternative methods from a legal and
practical perspective.

The research concludes that although conciliation is a viable option for resolving legal
disputes, its use is not as prominent as expected. This is attributed to a lack of information and
the general perception that judicial means is the only effective option. However, those who
choose conciliation report high levels of satisfaction due to its flexibility, speed and ability to
adapt to each case. Furthermore, conciliation turns out to be more economical and less
demanding in terms of time and resources than conventional judicial procedures, easing the
financial burden of the parties involved and freeing up resources from the judicial system.
Keywords: Ecuadorian legislation, Alternative procedures, Conciliation, Traffic accidents,

Mediation
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INTRODUCCION

Antecedentes

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en su articulo 190, reconoce a
los procedimientos alternativos de solucién de conflictos, en las materias que se pueda transigir.
De igual manera, desde el afio 1997 se regula la mediacion en la Ley de Arbitraje y Mediacion
(2006) y el articulo 17 del Cddigo Orgéanico de la Funcidn Judicial (2009) sefiala que “el
arbitraje, la mediacion y otros métodos alternativos de resolucién de conflictos reconocidos
por la ley, representan una modalidad de este servicio publico, al igual gue las labores judiciales
que desempenan las autoridades en las comunidades indigenas” (p. 14).

En materia de transito, el Cédigo de Procedimiento Penal (2001) ahora derogado,
aplicaba el acuerdo reparatorio; a partir del afio 2014, con la aprobacién del Cédigo Organico
Integral Penal (2014), la conciliacion, sus principios y reglas generales de aplicacion, estan
contemplados en el articulo 663, 664 y 665; mientras que en el articulo 416 numeral 3 del
mismo cuerpo normativo, hace referencia a la “Extincion del ejercicio de la accion penal...
Una vez que se cumpla de manera integra con los mecanismos alternativos de solucion de
conflictos al proceso penal” (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2014, p. 85).

La mediacién, como método alterno a la solucién de conflictos dentro del Codigo
Organico Integral Penal (2014), no se encuentra establecida, ni tratada, por tal motivo las reglas
para la aplicacién dentro de este cuerpo normativo tienen como eje la conciliacién. En este
contexto, la conciliacién se convierte en un instrumento juridico a través del cual las partes
voluntariamente resuelven su conflicto, de forma agil, econémica y efectiva, erradicando la
manera tradicional de resolucion de procesos penales. Cabe mencionar que este método se
aplica velando que no se vulneren derechos, se dé cumplimiento a los principios y reglas

generales que rigen para este tipo de acuerdos.



En los Gltimos afos, el Consejo de la Judicatura ha fortalecido el sistema nacional de
mediacion, promocionado el uso de la mediacién como un sistema de facil acceso, que
garantiza la seguridad juridica; es por esto que se ha incrementado la derivacion de asuntos
transigibles a los centros de mediacion especialmente las remisiones de transito.

Basandonos en los fundamentos constitucionales y legales mencionados, se
determina que la conciliacion es un elemento enriquecedor que facilita el acceso a la justicia,
aliviando la carga del sistema judicial penal, promoviendo la implementacion de politicas
publicas de mediacion y justicia pacifica, y cumpliendo con el mandato constitucional de

transformar al Ecuador en un territorio de paz.

Problema de investigacion

¢Cudl es la efectividad de la conciliacién en la resolucion de procesos penales por accidentes

de transito en la ciudad de Ibarra en el afio 2019?

Descripcion del problema

En la presente investigacion, se llevara a cabo la medicién del nivel de acceso y
efectividad que la conciliacion posee como mecanismo alternativo de solucién de conflictos en
accidentes de transito en la ciudad de Ibarra durante el afio 2019. Dado que la ciudad se
encuentra entre las provincias con mayor incidencia de accidentes de transito, es fundamental
que tanto las victimas como las personas investigadas consideren esta modalidad como una
opcidn agil para resolver sus disputas. Resulta poco frecuente que opten por este medio, quizas
debido a un desconocimiento de sus beneficios 0 a la falta de asesoramiento por parte de
profesionales del derecho, prefiriendo en su lugar la via judicial, lo cual lleva a la pérdida de

tiempo y recursos econdmicos.
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Delimitacion del problema

Temporal

Para establecer la temporalidad del estudio, se ha considerado el afio 2019.
Espacial

El estudio se realiz6 con informacion obtenida de los procesos que ingresaron a las dos
unidades de Fiscalia de Transito de Imbabura y al Centro de mediacion del Consejo de la

Judicatura de Imbabura.

Formulacion del problema

e ;Cuantas causas por accidentes de transito ingresaron a Fiscalia en el afio 2019?

e ;Cuantas causas se remitieron al Centro de mediacién del Consejo de la Judicatura en
el afio 2019?

e ;Cuantas causas se solucionaron en el Centro de Mediacion?

e ;Cual fue la efectividad de estos procesos?

Justificacion

La presente investigacion adquiere relevancia debido a los cambios en la sociedad y
los métodos de solucion de conflictos que han ocurrido. En este contexto, el transporte terrestre
se ha consolidado como un pilar fundamental para la economia y el progreso de las naciones,
aunque también conlleva aspectos negativos, como los accidentes de transito. Por ende, este
estudio tiene como objetivo analizar las diversas formas de resolver los procesos penales
originados por accidentes de transito. Las estadisticas de estos accidentes en la ciudad de Ibarra
son alarmantes, ya que provocan dafios econoémicos y patrimoniales significativos para las
partes involucradas.
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La reforma de la Ley Organica de Transporte Terrestres, Transito y Seguridad Vial
(2008), vigente en el pais, no ha sido un freno al inconveniente del alto indice de accidentes
de transito, a pesar de su caracter sancionador. Asi mismo es relevante conocer de qué manera
se estan solucionando tal cantidad de delitos penales en materia de transito, cuantos de ellos se
logran evacuar a través de la aplicacion de métodos alternativos de solucidn de conflictos segln
lo dispone el Cddigo Organico Integral Penal (2014), y su eficiencia en la aplicacion, lo cual
ha motivado este estudio.

El apoyo de los Jueces de la Unidad Judicial Multicompetente Penal, de los Fiscales
de Transito de Imbabura y de los mediadores del Centro de Mediacion del Consejo de la
Judicatura a través de entrevistas; resultd vital a fin de profundizar en el andlisis de la
conciliacion, son los expertos en materia de transito como: contravenciones, sanciones y
cuerpos normativos; lo cual permitio estudiar el contexto de la resolucion de infracciones de
transito; sin olvidar que existe también material documental como leyes, reglamentos y
doctrina en esta materia.

Se considera como novedosa la investigacion pues el tema de la conciliacion en
materia de transito esta vigente desde el afio 2014 con la aprobacion del Codigo Organico
Integral Penal (2014), por lo tanto, evaluar la aplicacion de este método alternativo de solucion
de conflictos por parte de los juzgadores resulta relevante, asi mismo la aceptacion por parte

de la ciudadania, y la efectividad en la resolucion de procesos penales.

Objetivo general

Analizar la aplicacion de la conciliacion en la resolucion de procesos penales por
accidentes de transito en Ibarra, a fin de establecer la efectividad de este mecanismo alternativo

de solucion de conflictos.
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Objetivos especificos

e Evaluar la frecuencia con la que se recurre a la conciliacion en los casos de
accidentes de transito en la ciudad de Ibarra durante el afio 2019.

e Identificar los factores que inciden en la eleccion de la conciliacién como método de
resolucion de conflictos en comparacion con la via judicial.

e Analizar los resultados obtenidos a través de la conciliacion en términos de

satisfaccion de las partes involucradas y cumplimiento de acuerdos.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

Derechos

Se iniciara con la definicién de derechos humanos, segun la Comision Nacional de los
Derechos Humanos de México (2024) la cual sefiala que “Los derechos humanos son
intrinsecos a toda persona, sin importar su nacionalidad, residencia, género, origen étnico, color
de piel, religion, idioma u otra caracteristica. Todos los seres humanos poseen los mismos
derechos fundamentales, sin discriminacion. Estos derechos estan conectados entre si,
dependen unos de otros y forman un conjunto indivisible” (p. 14). La definicion tiene como
objetivo promover y proteger de manera 6ptima el cumplimiento de los derechos humanos;
esto se garantiza a través de tratados internacionales que establecen las obligaciones que tienen
los gobiernos de cada pais de tomar las medidas necesarias para su cumplimiento.

Considerando estos antecedentes, la Constitucion de Ecuador (2008), establece los

principios de aplicacion de los derechos:

Art. 10.- Las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos son titulares
y gozaran de los derechos garantizados en la Constitucién y en los instrumentos

internacionales. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2008, p. 14)

Podemos analizar entonces que nuestra Constitucion, dando cumplimiento a lo que
establecen los tratados internacionales, reconoce la titularidad de derechos tanto a las personas
como a los diferentes grupos; y garantiza que los derechos estan inmersos en cada accion que
realicemos.

Art. 11.- El ejercicio de los derechos se administrara por los siguientes elementos:
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1. Los derechos se podran ejercer, promover y exigir de forma individual o colectiva
ante las autoridades competentes; estas autoridades garantizaran su cumplimiento.

3. Los derechos y garantias establecidos en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales de derechos humanos seran de directa e inmediata aplicacion por y ante
cualquier servidora o servidor publico, administrativo o judicial, de oficio 0 a peticion
de parte.

6. Todos los principios y los derechos son inalienables, irrenunciables, indivisibles,
interdependientes y de igual jerarquia. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador,

2008, pp. 15-16)

La doctrina clasica del derecho plantea que la Constitucion incluye dos tipos de
disposiciones: las que son directamente aplicables y las que son programaticas. Se argumentaba
que las primeras, al presentar estructuras normativas con condiciones y obligaciones claras,
podian ser interpretadas y aplicadas por los jueces mediante un proceso juridico. En contraste,
las disposiciones programaticas, que establecen objetivos a alcanzar como los derechos
sociales, solo pueden ser implementadas si se complementan con desarrollos normativos
adicionales. Este enfoque tiene sentido en un estado de derecho basado en la legalidad, donde
las autoridades judiciales estan estrictamente vinculadas por la ley, principio conocido como
el de estricta legalidad (Avila, 2021).

En el contexto de la investigacion, se han considerado los siguientes principios
interrelacionados. Esta consideracion no sugiere que los demas principios carezcan de
importancia. No obstante, a partir de estos, se deduce que los derechos deben ser exigidos ante
las autoridades competentes. Asimismo, se establece que estos son de aplicacion directa e
inmediata por y ante cualquier servidor publico. Los derechos, segun lo estipulan los tratados

internacionales, poseen  caracteristicas inalienables, irrenunciables, indivisibles,
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interdependientes y de igual jerarquia. A pesar de las actualizaciones a lo largo del tiempo,
conservan su esencia. Ademas, los estados tienen la obligacion de implementar medidas
positivas para facilitar el disfrute de los derechos humanos basicos tanto a nivel individual
como colectivo.

La Constitucion de la Republica (2008), ha revolucionado en diferentes &mbitos pues
en su articulo 1 reconoce que “Ecuador es un Estado constitucional caracterizado por los
principios de derechos y justicia, asi como por su naturaleza social, democratica, soberana,
independiente, unitaria, intercultural, plurinacional y laica. Se estructura como una republica 'y
su gobierno se ejerce de manera descentralizada” (Asamblea Nacional Constituyente del
Ecuador, 2008, p. 5).

En este articulo observamos claramente que el Ecuador pasa a ser un “estado de
derechos y justicia” y en este sentido ha reconocido nuevos derechos por ejemplo a la
naturaleza, a la biodiversidad, a los pueblos; que anteriormente no estaban reconocidos pero
que la constante evolucion obliga a garantizarlos. Dicho esto, pasaremos a investigar acerca de

los principios mas especificos que rigen en materia penal.

Principios Constitucionales que rigen el Derecho Penal en el Ecuador

Es relevante destacar que todos los principios constitucionales y los establecidos en los
instrumentos internacionales gobiernan el proceso penal. En este sentido, el articulo 10
determina que "Individuos, comunidades, pueblos, nacionalidades y grupos son poseedores y
tendran acceso a los derechos protegidos por la Constitucion y los tratados internacionales”
(Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2008, p. 15).

Los derechos de proteccion son una herramienta para remover los obstaculos que se
presentan cuando Se ejercen otros derechos. Entre estos derechos se encuentran el acceso a la

justicia, la tutela efectiva, el debido proceso, la proteccion especial de las victimas de
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violaciones a los derechos, la imprescriptibilidad de los delitos considerados
internacionalmente como graves e imperdonables (como la agresion, los crimenes de lesa
humanidad, el genocidio y los crimenes de guerra), la proteccion especial a personas victimas
de violencia familiar, crimenes de odio, delitos cometidos contra nifios, nifias y adolescentes,
personas con discapacidad y adultos mayores, y el derecho a la seguridad juridica. Los derechos

y sus garantias son aspectos fundamentales en la construccion de ensayos criticos (Avila, 2021).

Principio de Legalidad

Uno de los principios mas importantes que rigen el proceso penal es el de legalidad. En
el articulo 76 numeral 3 de la Constitucion de la Republica (2008), se establece:

Nadie podra ser procesado ni recibir castigo por un acto u omision que no esté definido

como infraccion penal, administrativa u otra segin lo establecido por la ley en el

momento en que ocurrio; tampoco se le impondra una sancion que no esté contemplada
por la Constitucion o las leyes. La judicatura de una persona solo podra llevarse a cabo
ante un juez o autoridad competente, siguiendo los procedimientos adecuados

correspondientes a cada caso. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2008, p.

26)

Este principio, conocido como el principio de legalidad, es de aplicacidn universal y se
fundamenta en la frase latina "Nullum crimen, nulla poena, sine lege", que significa “No hay
delito, no hay pena, sin ley previa”. De esta manera, se garantiza que nadie podra ser juzgado
sin gque exista una ley penal establecida con anterioridad a la infraccion. Ademas, esta ley debe
ser formal, escrita, creada por el legislativo y estar plasmada en un cuerpo normativo (Pérez,

2015).
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Principio de Proporcionalidad

El articulo 76, numeral 6 de la Constitucion de la Republica (2008) establece “La ley
establecera la debida proporcionalidad entre las infracciones y las sanciones penales,
administrativas o de otra naturaleza” (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2008, p.
26).

Este principio implica que los juzgadores aplicaran la pena de acuerdo con la gravedad
del delito. Regulay limita el control punitivo del Estado, asi como la afectacion de los derechos
de los ciudadanos. Esto precautela posibles abusos o arbitrariedades al momento de juzgar o
establecer una sentencia o resolucién para las personas procesadas dentro de un delito penal,
en el caso materia de nuestro estudio (Ramirez & Chavez, 2012).

Derecho a la Defensa

Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier

orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias

bésicas.

7.El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias:

a) Nadie podré ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del

procedimiento. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2008, p. 26)

El derecho a la defensa se entiende como la oportunidad que tienen todas las personas
para defenderse de cualquier tipo de acusacion. Es un derecho reconocido constitucionalmente,
el cual debe prevalecer pese a cualquier normay circunstancia. En el articulo 76, numeral 7 de
nuestra Constitucion se establecen las garantias para velar por el efectivo ejercicio de este
derecho. Entre estas garantias se incluyen: el derecho de las personas a contar con el tiempo y
los medios necesarios para su defensa, a ser escuchado en igualdad de condiciones, a

procedimientos publicos salvo las excepciones, a no ser interrogado sin la presencia de un
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abogado, a contar con un traductor o intérprete segun sea necesario, a presentar pruebas y a
contradecir las presentadas en su contra, a ser juzgado por un juez independiente, imparcial y
competente, a que las resoluciones sean debidamente motivadas y a recurrir el fallo o la
resolucion (Bazantes, Naranjo, & Villavicencio, 2018).

La posibilidad de ejercer el derecho a la defensa segun la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948) hace mencion a que

...cada individuo tiene el derecho, bajo condiciones de igualdad total, a ser escuchado

publicamente y de manera justa por un tribunal que sea independiente e imparcial en la

determinacion de sus derechos y responsabilidades, asi como en la consideracion de
cualquier acusacion penal en su contra. (Asamblea General de las Naciones Unidas,

1948, p. 2)

Se considera entonces que el derecho a la defensa es un derecho fundamental, mismo
que se aplica a todos los campos del derecho, y constituye una parte importante para el debido
proceso, con esto se logra garantizar que una persona forme parte de un juicio, erradicando la
arbitrariedad y abuso de las autoridades en cualquier etapa del proceso.

A nivel de Derecho Internacional tenemos: “Cada individuo tiene el derecho a acceder
a un recurso eficaz ante los tribunales nacionales competentes para protegerlo contra acciones
que vulneren sus derechos fundamentales, los cuales estan reconocidos por la Constitucién o
la ley” (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1948).

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966), en su articulo 17, inciso
1: “1. Ninguna persona estard sujeta a intromisiones arbitrarias o ilegales en su vida privada,
en su familia, en su hogar o en su correspondencia, ni serd objeto de ataques ilegales a su honor

y reputacion” (Oficina del alto comisionado de las Naciones Unidas, 1966, p. 2).
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Presuncion de Inocencia
Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias

basicas:

2. Se presumira la inocencia de toda persona, y sera tratada como tal, mientras no se
declare su responsabilidad mediante resolucion firme o sentencia ejecutoriada.

(Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2008, p. 26)

Esta garantia constitucional se encuentra relacionada con el derecho a la libertad, este
se encuentra protegido por tratados internacionales y constitucionales, es uno de los derechos
mas importantes de las personas, este derecho entra en riesgo cuando se comete algun tipo de
infraccidn penal, por lo tanto es necesario, que una garantia como la presuncion de inocencia
sea considerada; se refiere especificamente a que ninguna persona podra ser tratada y
considerada como culpable de un delito, hasta que se demuestre lo contrario con una resolucion
en firme o sentencia ejecutoriada emitida por autoridad competente (Caycedo & Cocunubo,
2016).

La Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948) en su Art. 11 numeral 1
establece:

Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia mientras

no se pruebe su culpabilidad, conforme a la ley y en juicio pablico en el que se le hayan

asegurado todas las garantias necesarias para su defensa. (Asamblea General de las

Naciones Unidas, 1948, p. 5)

Derecho a la No Autoincriminacion
Art. 77.- En todo proceso penal en que se haya privado de la libertad a una persona, se

observaran las siguientes garantias basicas:
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7. El derecho de toda persona a la defensa incluye:

c) Nadie podra ser forzado a declarar en contra de si mismo, sobre asuntos que puedan

ocasionar su responsabilidad penal. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador,

2008, p. 30)

De la norma constitucional citada, podemos decir que el derecho a la no
autoincriminacion es una legitima afirmacion de los derechos de defensa y de la presuncion de
inocencia tratados anteriormente, que son el pilar fundamental del respeto a los derechos
humanos y a la vez constituyen un limitante al poder del Estado. Ademas, se encuentra
resguardado en diferentes normas juridicas, de manera general podemos decir que es la
declaracion hecha por el procesado, ante el Juez, mismo que siempre se encontrara asistido de
un defensor publico o privado; la declaracion del procesado, no puede considerarse como
prueba y no puede usarse en su contra.

La no autoincriminacion estd debidamente garantizada en diferentes normas

internacionales como son:

Convencion Americana de Derechos Humanos
Art. 8.- Garantias Judiciales numeral 2. Toda persona inculpada de delito tiene derecho
a gue se presuma su inocencia mientras no se establezca legalmente su culpabilidad.
Durante el proceso, toda persona tiene derecho, en plena igualdad, a las siguientes
garantias minimas:
g. Derecho a no ser obligado a declarar contra si mismo ni a declararse culpable, y
2. Pacto internacional de Derechos Civiles y Politicos:
Art. 14.- numeral 3. Durante el proceso, toda persona acusada de un delito tendra
derecho, en plena igualdad, a las siguientes garantias minimas:

g. A no ser obligada a declarar contra si misma ni a confesarse culpable.
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Principios procesales del Derecho Penal en el Ecuador

El articulo 5 del Codigo Orgénico Integral Penal (2014), ha desarrollado una serie de
principios procesales que regiran el proceso penal considerando para nuestra investigacion los

siguientes:

Principio de Oralidad
Art. 5 numeral 11. Oralidad: el proceso se desarrollara mediante el sistema oral y las
decisiones se tomaran en audiencia; se utilizaran los medios técnicos disponibles para
dejar constancia y registrar las actuaciones procesales; y, los sujetos procesales
recurriran a medios escritos en los casos previstos en este Codigo. (Asamblea Nacional

Constituyente del Ecuador, 2014, p. 8)

Con la emision de la Constitucion se ha promovido el principio de oralidad, hoy forma
parte importante del ordenamiento juridico penal; las actuaciones judiciales se deben efectuar
de manera oral, publica y contradictoria. Con la puesta en marcha de este principio se busca
manejar de forma transparente el proceso penal, la independencia del juzgador, pues las
pruebas y actuaciones investigativas sobre la inocencia o culpabilidad de una persona se

practican el mismo dia de la audiencia y de esta manera lograr un sistema judicial mas eficiente.

Principio de Inocencia
Art. 5 numeral 4. Inocencia: toda persona mantiene su estatus juridico de inocencia y
debe ser tratada como tal, mientras no se ejecutorie una sentencia que determine lo
contrario. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2014, p. 8)
El principio de inocencia garantiza que nadie podra ser considerado como culpable de

un delito mientras no se demuestre lo contrario; por lo tanto, debe ser tratada respetando todos
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sus derechos; este estatus cambiard unicamente el momento que la sentencia se encuentre

ejecutoriada.

Principio de Igualdad
Art. 5 numeral 5. Igualdad: es obligacién de las y los servidores judiciales hacer efectiva
la igualdad de los intervinientes en el desarrollo de la actuacion procesal y proteger
especialmente a aquellas personas que, por su condicidn econémica, fisica o mental, se
encuentren en circunstancias de vulnerabilidad. (Asamblea Nacional Constituyente del

Ecuador, 2014, p. 8)

Este principio estd garantizado en la Constitucién, en los tratados internacionales de
derechos humanos, y en el Cédigo Organico Integral, lo cual lo hace muy relevante, pues
garantiza derechos como la igualdad, este principio no hace distincion de ningun tipo, mas bien
obliga a los servidores judiciales a proteger a las personas mas vulnerables por sus diferentes

condiciones y a brindar un trato humano.

Principios relevantes para la investigacion
Realizaremos una revision de los principios como la objetividad, celeridad, economia
procesal y minima intervencion de la pena, pues estos se ven plasmados en el acuerdo de

conciliacion y brindan calidez en la administracion de justicia:

Principio de Objetividad
El articulo 5 del Cddigo Organico Integral Penal hace referencia a los principios
procesales que rigen el derecho al debido proceso penal, entre los que consta en el numeral 21.:
e Objetividad: Al desemperfiar su labor, el fiscal se regira por un enfoque objetivo,

aplicando la ley de manera correcta y respetando los derechos individuales. No solo
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investigara los hechos y las circunstancias que sustenten o agraven la responsabilidad
del acusado, sino también aquellos que puedan eximirlo, mitigar su culpabilidad o poner

fin al proceso (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2014, p. 8).

La norma citada se refiere al rol que cumple la o el fiscal dentro de la fase de
investigacion, en la cual debe promover todos sus actos de forma imparcial con el Gnico fin de
descubrir el delito, a través de la recopilacion de los elementos de conviccidn que luego seran
convertidos en elementos probatorios, analizados en la audiencia de juicio; debe considerar las

circunstancias que sirvan para acusar, asi como para descargo o favorables para el investigado.

Principio de Celeridad y Economia procesal
Art. 169.- El sistema procesal constituye un instrumento para alcanzar la justicia. Las
reglas procesales estableceran los principios de simplificacion, uniformidad, eficacia,
inmediacion, rapidez y economia procesal, y garantizaran el cumplimiento del debido
proceso. La justicia no serd comprometida Unicamente por la falta de formalidades.

(Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2008, p. 81)

La Constitucién de la Republica consagra los principios de celeridad y economia
procesal gque son objeto de nuestro estudio, mismos que estdn en concordancia con los
principios de la Funcién Judicial, segiin consta en el articulo 172: “..Los funcionarios
judiciales, que abarcan a las juezas y jueces, asi como a otros agentes de la justicia, observaran
el principio de la debida diligencia en los procedimientos de administracién de justicia...

(Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2008, p. 90).
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Son aplicables a este principio la simplificacion en las formas de abordaje de la
mediacion, limitacion de las pruebas, reduccion de recursos, economia pecuniaria, pues la
agilidad caracteriza a la mediacion en su parte operativa (Roque & Roque, 2018).

En este contexto entendemos que no deben existir dilaciones indebidas, pues se deben
cumplir los plazos determinados para cada proceso y que no se sacrifique a la justicia por no
cumplirlos; el principio de celeridad consigna expresamente la obligacion por parte de los
jueces y Fiscalia de impulsar los procesos, intenta evitar que quede a voluntad de las partes; el
principio de economia procesal adquiere categoria de principio al tratar la economia financiera

del proceso, la simplificacion y facilitacion de la actividad procesal.

Principio de Minima Intervencion Penal
En el articulo 195, se evidencia el rol que cumple la fiscalia general del Estado para
garantizar este principio:
La Fiscalia liderara la investigacion penal tanto de manera iniciativa como a solicitud
de una de las partes involucradas, cumpliendo con los principios de oportunidad y
minima intervencion penal durante el proceso, y prestando especial atencién al interés
publico y a los derechos de las victimas. En caso de encontrar mérito, presentara cargos
contra los presuntos infractores ante el juez competente y promovera la acusacion
durante el juicio penal. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2014, p. 65)
Este principio constitucional rige a nuestro sistema penal, su objetivo es que los
juzgadores utilicen el derecho penal como un recurso de ultima ratio, se considera al derecho
penal para sancionar las conductas y comportamientos mas lesivos para la sociedad, y no como
instrumento de venganza; siendo deber de los juzgadores buscar los medios alternativos de

solucién de conflictos mas accesibles.
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Infracciones de transito

Para referirnos a las infracciones de transito vamos a considerar los diferentes cuerpos
normativos, en primer lugar, la Constitucién de la Republica del Ecuador, la Ley Organica de
Transporte Terrestre Tréansito y Seguridad Vial, el Cddigo Orgénico Integral Penal, el
Reglamento a la Ley Orgéanica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial. Hacemos
referencia en primer lugar a:

Art. 394.- El Estado asegurard la libertad de movimiento en el transporte terrestre, aéreo,

maritimo y fluvial dentro del pais, sin otorgar privilegios de ningln tipo. Se dara

prioridad a la promocién del transporte publico masivo y a la implementacion de una
politica de tarifas diferenciadas en el transporte. Asimismo, el Estado regulara el
transporte terrestre, aéreo y acuatico, asi como las operaciones en aeropuertos y puertos.

(Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2008, p. 66)

Como indica la norma es obligacion del Estado garantizar el transporte terrestre que es
el medio que nos compete para este estudio, para lo cual debe adoptar las politicas publicas
para su funcionamiento, a su vez la normativa que lo va a regir; siguiendo con el analisis nos
encontramos con la Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, la cual
tiene la facultad administrativa en materia de transito, cuya tltima reforma fue presentada en
el afio 2011, en la cual se traslada la competencia en materia de transito a los Gobiernos
Auténomos Descentralizados y en su primer articulo dice:

Como lo estipula el Art 1. Ley Orgéanica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad
Vial (2008):

Tiene por objeto la organizacion, planificacion, fomento, regulacién, modernizacion y

control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, con el fin de proteger a las

personas y bienes que se trasladan de un lugar a otro por la red vial del territorio

ecuatoriano, y a las personas y lugares expuestos a las contingencias de dicho
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desplazamiento, contribuyendo al desarrollo socio-econdémico del pais en aras de lograr

el bienestar general de los ciudadanos. (Asamblea Nacional Constituyente de Ecuador,

2008, p. 6)

Luego consideraremos el Cdodigo Organico Integral Penal (2014), pues esta normativa
organica preve y sanciona las conductas que afecten la integridad de las personas y bienes,
constan de forma general las infracciones penales y en materia de transito estas conductas se
las define como infracciones de tréansito.

Art. 18.- Infraccion penal. - Es la conducta tipica, antijuridica y culpable cuya sancion

se encuentra prevista en este Codigo.

Art. 19.- Clasificacion de las infracciones. - Las infracciones se clasifican en delitos y

contravenciones.

Art. 371.- Infracciones de transito. - Son infracciones de transito las acciones u

omisiones culposas producidas en el ambito del transporte y seguridad vial.

Art. 27.- Culpa. - Actla con culpa la persona que infringe el deber objetivo de cuidado,

que personalmente le corresponde, produciendo un resultado dafioso. Esta conducta es

punible cuando se encuentra tipificada como infraccion en este codigo. (Asamblea

Nacional Constituyente del Ecuador, 2014, p. 12)

Definicion de Accidente de Transito

En este momento es importante definir lo que es un accidente: “Suceso eventual que
altere el orden regular de las cosas” (Ruiz & Herrera, 2016, p. 6).

De este modo, el accidente de transito es:

Un perjuicio ocasionado a una persona o bien material, en un determinado trayecto de

movilizacién o transporte, debido a la accion riesgosa, negligente o irresponsable de un

conductor, de un pasajero o de un peatdn, pero en muchas ocasiones también a fallos
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mecanicos repentinos, errores de transporte de carga, a condiciones ambientales

desfavorables, al abandono y cruce de animales durante el trafico o incluso a

deficiencias en la estructura de transito. (Ruiz & Herrera, 2016, p. 6)

Como todos conocemos los accidentes de transito son debido a varios factores:
humanos, mecanicos, ambientales, etc. en los ultimos afios han sufrido un incremento
alarmante en el mundo y nuestro pais no esta exento de esta realidad, por lo que el tema de
estudio es muy interesante pues todos de cualquier manera estamos relacionados con la
movilidad, ya sea como conductores, peatones, pasajeros de trasporte publico. Luego de revisar
estos conceptos normativos podemos concluir que un delito de transito es toda accion u omision,
cometida de manera culposa misma que vulnera los derechos humanos y constitucionales de
una persona.

Existen cuatro elementos que constituyen parte importante para que se produzca un

accidente de transito:

Elementos de los accidentes de transito

Negligencia

La negligencia es igual a la culpa y la define asi: “voluntaria omision de diligencia en
calcular las consecuencias posibles y previsibles del propio hecho” (Moreira, 2023, p. 16).

En un accidente de transito existe la interaccion de lo humano y lo material y al ser
considerados dentro de la normativa juridica como delitos culposos, uno de esos conceptos que
aparece es la negligencia. En el ambito etimoldgico, el término negligencia viene del latin:
“negligentia, que significa falta de cuidado o descuido” (Moreira, 2023, p. 23).

Es decir, que la negligencia es la falta de cuidado, falta de atencién, de prolijidad al
realizar cualquier actividad, implica un riesgo para uno mismo o para terceros. En el caso de

accidentes de transito: una persona que habla por teléfono mientras conduce un vehiculo esta
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cometiendo una negligencia, pues esta actividad nos roba la atencion y en décimas de segundos

de descuido, las consecuencias pueden ser fatales.

Impericia

La impericia que es reconocida como “la falta de conocimientos en determinado arte o
profesion” (Ruiz & Herrera, 2016, p. 16). La impericia podemos decir que es la falta de
conocimiento en cualquier profesion u oficio, en el area de transito un conductor al estar bien
preparado actuara apegado a las normas y leyes de transito, sin embargo, esto tampoco es un

concepto definitivo, pues en muchas ocasiones no sucede.

Imprudencia

En la doctrina legal, se define el elemento de injusticia en el delito por imprudencia
como "la violacion de las normas de cuidado o de la diligencia debida" que produce un
resultado tipico, objetivamente imputable” (Constante, 2017, p. 7). Para la autora, la
imprudencia tiene dos caracteristicas “esto es, la negligencia o descuido, que tiene a sustituir a
la decision en contra del bien juridico, propia del delito doloso” (Constante, 2017, p. 9).

El significado mas general de la palabra imprudencia “la falta de juicio, sensatez y
cuidado que una persona demuestra en sus acciones; o la accion que se realiza con esta falta de

juicio, sensatez y cuidado” (Ruiz & Herrera, 2016, p. 16).

Inobservancia de la ley

Para finalizar, examinaremos otro factor que contribuye a la culpabilidad, que es la falta
de cumplimiento de las leyes y reglamentos. La inobservancia se define como "la ausencia de
cumplimiento, en términos juridicos, lo cual implica el incumplimiento de alguna norma o ley

debido a la falta de conocimiento de su existencia” (Ruiz & Herrera, 2016, p. 20).
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En ese sentido constituye responsabilidad de toda la ciudadania, cumplir las leyes y
reglamentos en materia de transito, pues todos de una u otra manera estamos inmersos en el
transito.

La conciliacion como mecanismo alternativo de solucién de conflictos

¢, Qué es Mediacién?
“Un método de resolucion de conflictos en el que un tercero, que es neutral e imparcial,
ayuda a las partes que mantienen un conflicto sobre algln aspecto de sus relaciones personales

a que lleguen a un acuerdo” (Aguilar & Morales, 2018, p. 104).

Definicion de Mediacion

La mediacion es la alternativa voluntaria, no obligatoria, muy factible, sencilla, rapida

y menos costosa, para la solucion de conflictos de toda indole, con la ayuda de un

mediador imparcial, profesional y especializado en la materia, que, mediante el dialogo,

logra un acuerdo definitivo a sus conflictos. (Roque & Roque, 2018, p. 41)

Iniciamos este tema con una definicion clara y sencilla de mediacidn, pues constituye
un procedimiento de solucion de conflictos relacionados a diferentes temas, luego es necesario
desarrollar haciendo mencion a la Constitucion de la Republica que establece lo siguiente

respecto a los medios alternativos de solucion de conflictos:

Art. 190 Se reconocen el arbitraje, la mediacion y otros procedimientos alternativos
para la solucion de conflictos. Estos procedimientos se aplicaran con sujecion a la ley,
en materias en las que por su naturaleza se pueda transigir. (Asamblea Nacional

Constituyente del Ecuador, 2008, p. 68)

35



Con la emision de la Constitucion de la Republica del afio 2008, en primer lugar
pretende cumplir con el principio de acceso a la justicia a través de los mecanismos como la
justicia ordinaria, justicia de paz, justicia indigena y sobre todo promover las bondades de los
métodos alternativos de solucion de conflictos, los cuales son la mediacion, la conciliacion y
el arbitraje; con el fin de establecer en el pais un cambio en el concepto y manejo de conflictos;
para el Consejo de la Judicatura se convierte en un nuevo reto y desafio impulsar estos
mecanismos, para lo cual se apoya en la Ley de Arbitraje y Mediacion (2006), creada hace 18

afios; en la cual procedemos revisar la definicion de mediacion:

Art. 43.- La mediacion es un procedimiento de solucion de conflictos por el cual las
partes, asistidas por un tercero neutral llamado mediador, procuran un acuerdo
voluntario, que verse sobre materia transigible, de caracter extrajudicial y definitivo,

que ponga fin al conflicto. (Honorable Congreso Nacional del Ecuador, 2006, p. 23)

De acuerdo con lo establecido en esta Ley, se define la mediacién como un proceso en
el que interviene un nuevo participante, no muy comdn en los procedimientos judiciales
habituales, denominado Mediador por la ley, y en el caso de asuntos relacionados con el transito,
el Centro de Mediacion del Consejo de la Judicatura lo nombra Facilitador. Estos mediadores
procuran alcanzar un acuerdo voluntario entre las partes, el cual tiene la misma validez que una
sentencia judicial en firme. En caso de incumplimiento, puede solicitarse su ejecucion ante un
juez competente de forma inmediata. La mediacién ayuda a resolver rapidamente conflictos
sobre diversos temas, como asuntos civiles (demarcacion de linderos, cobro de deudas,
indemnizacion por dafios y perjuicios, servidumbres), familiares (pensiones alimenticias,
régimen de visitas, tenencia), laborales (liquidacion laboral, jubilacion patronal, sueldos
atrasados), de inquilinato (canones de arrendamiento, desocupacion del inmueble,

incumplimiento de contrato), convivencia vecinal (pago de alicuotas, uso de areas comunes,
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respeto de normas), reclamos de consumidores (servicios basicos, calidad de bienes y servicios),
transito, adolescentes infractores, y por derivacion judicial en casos como prescripcion
adquisitiva de dominio, amparo posesorio, accion reivindicatoria, liquidacion de sociedad
conyugal, y dafio moral.

La mediacién se rige por los siguientes principios que marcan su actuacion:
voluntariedad, imparcialidad, neutralidad, confidencialidad. Es importante que exista la
migracion de la justicia estatal a los mecanismos alternativos de solucién de conflictos, en el
cual las partes construyen acuerdos amparados en la Constitucion y la ley, convirtiendo los
conflictos en oportunidades a través del dialogo, y descongestionando la carga procesal del

sistema judicial penal.

La Conciliacién en materia de Transito en el Ecuador

Definicion de Conciliacion

“La avenencia que sin necesidad de juicio de ninguna clase tiene lugar entre las partes
que disienten acerca de sus derechos en un caso concreto, y de las cuales una trata de entablar
un pleito contra la otra” (Ruiz & Herrera, 2016, p. 42).

La conciliacidn segun este autor, es un acuerdo que evita llegar a un juicio penal, a fin
de resguardar los derechos de las partes, dicho esto pasamos a analizar la conciliacion en
materia de transito, como sabemos un accidente de transito involucra personas, cuyo bien
protegido es la vida; y también vehiculos o bienes de terceros por lo tanto se constituye en un
delito contra la propiedad. Los accidentes de transito son delitos culposos es decir que no tienen
la voluntad de hacerlo, suceden de manera eventual. Es pertinente aclarar que en las
infracciones de transito no existe dolo, solo existe culpa.

El Codigo Orgéanico Integral Penal tiene la facultad en materia de transito, tenemos el

concepto, principios y reglas generales que regiran la conciliacion:
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Art. 663.- Conciliacion. - La conciliacion podréa presentarse hasta antes de la conclusion
de la etapa de instruccion fiscal en los siguientes casos:

1. Delitos sancionados con pena maxima privativa de libertad de hasta cinco afos.

2. Delitos de transito que no tengan resultado de muerte, ni de lesiones graves que
causen incapacidad permanente, pérdida o inutilizacion de algun 6rgano.

3. Delitos contra la propiedad cuyo monto no exceda de treinta salarios basicos
unificados del trabajador en general.

Se excluye de este procedimiento las infracciones contra la eficiente administracion
publica o que afecten a los intereses del Estado, delitos contra la inviolabilidad de la
vida, integridad y libertad personal con resultado de muerte, delitos contra la integridad
sexual y reproductiva y delitos de violencia contra la mujer o miembros del nicleo

familiar. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2014, p. 32)

En este articulo basaremos nuestra investigacion, del cual podemos obtener que en
materia de transito el método alternativo que se utiliza es la conciliacién, este articulo nos
presenta las condiciones habilitantes para que la conciliacién prospere, mencionamos las
siguientes: la cual se puede presentar hasta antes de la conclusion de la etapa de instruccion
fiscal, se limita Unicamente en delitos con pena de hasta cinco afios, es decir delitos
considerados “no tan graves”, y segun una reforma al Codigo Organico Integral Penal, delimita
a delitos que no tengan resultado muerte, ni lesiones graves, asi mismo en delitos contra la
propiedad que no excedan de treinta salarios basicos unificados. Es por esto que resulta
pertinente ampliar nuestro tema analizando los articulos que hacen referencia a lesiones y dafios

materiales de este mismo cuerpo normativo.
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Art. 152.- Lesiones. - La persona que lesione a otra sera sancionada de acuerdo con las
siguientes reglas:

1. Si como resultado de las lesiones se produce en la victima un dafio, enfermedad o
incapacidad de cuatro a ocho dias, sera sancionada con pena privativa de libertad de
treinta a sesenta dias.

2. Si produce a la victima un dafio, incapacidad o enfermedad de nueve a treinta dias,
sera sancionada con pena privativa de libertad de dos meses a un afio.

3. Si produce a la victima un dafio, incapacidad o enfermedad de treinta y uno a noventa
dias, serd sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios. (Asamblea

Nacional Constituyente del Ecuador, 2014, p. 25)

En el caso de lesiones para gque sea factible la conciliacion unicamente aplica para las
lesiones detalladas en los numerales uno, dos y tres; mismas son consideradas leves, pues

producen incapacidad o enfermedad de maximo 90 dias.

Art. 380.- Dafios materiales. - La persona que como consecuencia de un accidente de
transito cause dafios materiales cuyo costo de reparacion sea mayor a dos salarios y no
exceda de seis salarios basicos unificados del trabajador en general, sera sancionada
con multa de dos salarios basicos unificados del trabajador en general y reduccién de
seis puntos en su licencia de conducir, sin perjuicio de la responsabilidad civil para con
terceros a que queda sujeta por causa de la infraccion. (Asamblea Nacional

Constituyente del Ecuador, 2014, p. 42)

En el evento mencionado anteriormente, quien maneje un vehiculo mientras su licencia

de conducir esté suspendida temporal 0 permanentemente sera objeto de una multa equivalente
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a cinco salarios béasicos unificados del trabajador en general. Si como resultado de un accidente
de transito, la persona solo causa dafios materiales cuyo costo de reparacion sea mayor a seis
salarios basicos unificados del trabajador en general, recibird una multa de cuatro salarios
basicos unificados del trabajador en general y perdera nueve puntos de su licencia de conducir.
En el mismo caso anterior, si alguien conduce un vehiculo mientras su licencia de conducir
estd suspendida temporal o permanentemente, sera sancionado con una multa equivalente a
siete salarios basicos unificados del trabajador en general. Si la persona esta bajo la influencia
de alcohol, drogas o cualquier sustancia psicoactiva, la pena establecida para cada caso se
aumentara en un tercio, y se impondra una pena privativa de libertad de treinta a cuarenta y
cinco dias. En cualquier circunstancia, el propietario del vehiculo sera solidariamente
responsable de los dafios civiles ocasionados (Cdédigo Organico Integral Penal, 2014).

En el caso de dafios materiales aplica la conciliacion para todos los tipos existentes en
este articulo, pues el monto del dafio no excede los treinta salarios basicos unificados del
trabajador en general, que indica como limite maximo en el articulo 663 de esta misma
normativa, por lo tanto, las partes involucradas en este delito pueden optar por este mecanismo
para resolver su conflicto de forma mas amigable. Considerando que ya existe una afectacién
econdmica en el patrimonio, y se evita incurrir en gastos econémicos innecesarios en patrocinio

legal, es por esto que la norma fue adecuada de esta manera.

Principios de la conciliacién en el Codigo Organico Integral Penal
En la normativa penal ecuatoriana se establece los principios rectores que rigen a la
conciliacion, tenemos los siguientes:
Art. 664.- Principios. - La conciliacion se regira por los principios de voluntariedad de
las partes, confidencialidad, flexibilidad, neutralidad, imparcialidad, equidad, legalidad

y honestidad. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2014, p. 70)
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Procederemos a analizar cada uno de los principios descritos en el articulo 664:

“Voluntariedad. - porque es una institucion de las que se considera de jurisdiccion
voluntaria en la cual no se puede obligar a ninguna de las partes a someterse o aceptar los

acuerdos conciliatorios” (Mayorga & Yuquilema, 2016, p. 147)

Al referirnos a voluntariedad entre las partes, es uno de los principios mas importantes
pues vale mencionar gque al ocasionarse un conflicto es dificil conseguir que las partes muestren
intencion para efectuar la conciliacion; en la cual una parte debe acceder a este método y la
otra aceptar. Es importante dejar de lado el concepto tradicional de litigio y decidir someterse
aun proceso voluntario como es la conciliacidn, en este momento juegan un papel determinante
los abogados de las partes que pueden sugerir los beneficios de este método, sin que esto
signifique presion.

“Confidencialidad. - porque el conciliador debe mantener reserva respecto de los temas
tratados durante la fase conciliatoria siendo imposible para las partes usar como prueba en el
proceso dichos temas” (Mayorga & Yuquilema, 2016, p. 147).

La confidencialidad consiste en la discrecidn que las partes deben tener respecto de los
asuntos tratados en la audiencia y del acto conciliatorio, los cuales no pueden ser revelados por
el facilitador en ninguna instancia judicial o externa al proceso de conciliacion; ni ser utilizado
mas adelante como medio de prueba. Por lo que se constituye en un acto de confianza y
seguridad reciproca entre las personas.

“Flexibilidad. - porque los acuerdos conciliatorios no son rigidos respecto de las
formulas a las que se llegare para satisfacer las necesidades de resarcimiento” (Mayorga &

Yuquilema, 2016, p. 147).
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El principio de flexibilidad hace referencia a la presentacion de propuestas diferentes
que cada una de las partes puede pretender; asi mismo a la aceptacion de las mismas, todo esto

con el fin de reparar el dafio causado de una manera que beneficie a las partes.

“Neutralidad. - porque durante el proceso conciliatorio el conciliador no podra

favorecer a ninguna de las partes” (Mayorga & Yuquilema, 2016, p. 147).

El principio de la neutralidad como ya lo hemos tratado anteriormente, el tercero neutral
que interviene en el proceso de conciliacion denominado facilitador quien pertenece al Centro
de Mediacion del Consejo de la Judicatura, debe cumplir su tarea sin inclinarse a ninguna de
las partes, velando por el cumplimiento de los derechos de las partes y buscando llegar a un

acuerdo satisfactorio.

“Imparcialidad. - porque el conciliador siempre seréd un tercero imparcial que acerque

el dialogo y procure acuerdos entre las partes” (Mayorga & Yuquilema, 2016, p. 147).

El concepto que nos da el autor es muy claro y conciso, este principio de imparcialidad
trata de la actitud que adopta el facilitador en el proceso, actuando de forma ética y profesional
sin favorecer a una de las partes; presentando opciones en pro de solucionar el conflicto o

sugiriendo acuerdos legales que beneficien a las partes y den por terminado la controversia.

“Equidad. - porque se buscara acuerdos que satisfagan a las dos partes en el conflicto

penal, procurando alcanzar un justo medio” (Mayorga & Yuquilema, 2016, p. 147).
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La equidad es uno de los principios que mas se utiliza en el &mbito judicial, pues se
trata de “dar a cada quien lo que le corresponde™; el facilitador debe encontrar ese punto

intermedio y lograr que las partes queden conformes con el acuerdo alcanzado.

“Legalidad. - puesto gque la conciliacion descansa sobre un conjunto de normas que
regulan los actos conciliatorios y habilitan las actuaciones de las partes durante la resolucién

del conflicto” (Mayorga & Yuquilema, 2016, p. 147).

El principio de legalidad como ya lo tratamos anteriormente es importante pues se
refiere a la existencia de leyes en los cuerpos normativos respectivos previo al cometimiento

del delito penal, solo de esta manera son adaptables para que los juzgadores las puedan aplicar.

“Honestidad. - por cuanto se procura que las partes digan la verdad durante el proceso

conciliatorio a fin de alcanzar acuerdos de calidad” (Mayorga & Yuquilema, 2016, p. 147).

La honestidad por su lado trata de uno de los valores que las personas debemos tener y
aplicar en cada uno de los actos que realicemos diariamente y mas aun en procesos judiciales

se debe demostrar la honestidad.

Reglas de la conciliacion segun el Cédigo Orgénico Integral Penal

Las reglas generales para la conciliacion constan en el siguiente articulo:
Art. 665.- Reglas generales. - El procedimiento de conciliacion se llevara a cabo de
acuerdo con las siguientes disposiciones:

1. Lavictima y la persona investigada o procesada presentaran una solicitud escrita de

conciliacion ante el fiscal, la cual contendra los acuerdos alcanzados.
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2. Si la solicitud de conciliacion se realiza durante la fase de investigacion, el fiscal
elaborara un acta que incluiré el acuerdo y sus condiciones, y suspendera la accion hasta
que se cumpla lo acordado. Una vez cumplido, se archivara la investigacion segun las
disposiciones del presente Codigo.

3. En caso de incumplimiento por parte del investigado o transgresion de los plazos
acordados, el fiscal revocara el acta de conciliacion y continuara con la actuacion.

4. Si la solicitud de conciliacion se presenta durante la etapa de instruccion, el fiscal
solicitara sin mas tramite al juez la convocatoria a una audiencia en la que escuchara a
las partes y aprobara la conciliacion. En la resolucion que apruebe el acuerdo, ordenara
la suspension del proceso hasta su cumplimiento y levantara las medidas cautelares o
de proteccion si se hubieran dictado.

5. Una vez cumplido el acuerdo, el juez declarara la extincion del ejercicio de la accion
penal.

6. Si la persona procesada incumple cualquiera de las condiciones del acuerdo o
transgrede los plazos pactados, a solicitud del fiscal o de la victima, el juez convocara
a una audiencia para discutir el incumplimiento y la revocatoria de la resolucion de
conciliacion, asi como la suspension del procedimiento.

7. Si en la audiencia el juez determina un incumplimiento injustificado que amerita la
revocatoria del acuerdo, lo anulard y ordenara la continuacion del proceso segun las
reglas del procedimiento ordinario.

8. El plazo maximo para cumplir los acuerdos de conciliacion sera de ciento ochenta dias.

9. Durante el plazo de cumplimiento de los acuerdos de conciliacion, se suspenderé el
tiempo de prescripcion del ejercicio de la accion penal y los plazos de la etapa procesal
correspondiente.

10. No se permitira la prorroga del plazo para cumplir el acuerdo.
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11. Revocada el acta o resolucion de conciliacién, no se concedera nuevamente.

(Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, 2014, p. 46).

La conciliacion requiere del apoyo de los centros de Mediacion del Consejo de Judicatura,
los cuales cuentan con abogados facilitadores especializados en estos procedimientos de
conciliacion en materia de transito segun lo establece el Codigo Organico Integral Penal en el
articulo 665, la Ley de Arbitraje y Mediacion, y la Resolucion 327-2014 del Consejo de
Judicatura del 8 de diciembre del 2014; que establece las reglas para Conciliacion en asuntos
relacionados con infracciones de transito. De esta manera las personas que deseen llegar a un
acuerdo realizan la peticion a la Fiscalia, y esta a su vez envia al Centro de Mediacidn; los
facilitadores se encargan de fijar la audiencia, a la cual acuden las partes; estas audiencias se
dan en un plazo de cuarenta y ocho horas, 0 un maximo de ocho dias, ya en la audiencia de
conciliacion son las partes quienes proponen los acuerdos que pongan fin al conflicto, los
mismos que son de beneficio mutuo; luego de esto se encargan de remitir el acta de conciliacion
que incluye la determinacion de acuerdos, debe estar firmada por las partes, el facilitador y
debe constar también la firma del fiscal que solicito el trdmite, de esta manera se da fin al
conflicto; como ya se explicd anteriormente en el caso en que sean solo dafios materiales y
lesiones leves; el actor reconoce su responsabilidad y asume los gastos ocasionados;
posteriormente se remite el expediente al juzgador, y se solicita el archivo de la causa conforme
a lo dispuesto en el articulo 665 numeral 2.

Consideramos pertinente analizar el articulo 416 del Codigo Organico Integral Penal,
del cual podemos comprender claramente que en su numeral 3 hace referencia a la extincion
de la accién penal una vez que se cumpla con los mecanismos alternativos en este caso con los

acuerdos establecidos en el acta de conciliacion.
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Art. 416.- Extincion del ejercicio de la accion penal. - El ejercicio de la accion penal se
extinguira por:

3. Una vez que se cumpla de manera integra con los mecanismos alternativos de
solucion de conflictos al proceso penal. (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador,

2014, p. 51)

Podemos puntualizar que con el acuerdo al que han llegado las partes, el proceso de

conciliacion se formaliza o se solicita la extincidn del ejercicio de la accidn penal ante el juez.

En si hemos analizado de forma pormenorizada el proceso de la conciliacion.
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CAPITULO II: MATERIALES Y METODOS

Tipos de investigacion

El presente trabajo de investigacion juridica es de caracter cualitativa — cuantitativa es
decir mixta, y se ha servido de fuentes de informacion bibliografica como: Constitucion de la
Republica del Ecuador, Cddigo Organico Integral Penal, Ley Orgéanica de Transito y
Transporte Terrestre, Ley de Arbitraje y Mediacion, Cédigo Organico de la Funcién Judicial;
asi como la recoleccion y seleccion de informacion de instituciones como: Fiscalia General del

Estado y Centro de Mediacion del Consejo de la Judicatura.

Cualitativa

La investigacién cualitativa se enfoca en comprender el significado de los procesos,
comportamientos y acciones en lugar de simplemente describir los hechos. Emplea el lenguaje
conceptual en lugar de depender de datos numeéricos, y recolecta informacion a través de la
observacién o entrevistas en lugar de utilizar encuestas de muestreo.

Este método me permiti6 obtener y evaluar la informacion recabada de las entrevistas
a los diferentes operadores de justicia que estan inmersos en el proceso de mediaciéon y
conciliacion penal; este modelo de investigacion es muy usado en los estudios de ciencias
sociales como es el nuestro, tiene como lugar de estudio el contexto natural del fendmeno que
vamos a investigar; no se plantea hipdtesis pues se construye interpretaciones y conclusiones a

partir de preguntas abiertas.

Cuantitativa
La investigacion cuantitativa se fundamenta en el razonamiento deductivo y su objetivo

metodoldgico es convertir las caracteristicas economicas y sociales en elementos que pueden
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medirse o cuantificarse. En otras palabras, asigna valores numéricos a las observaciones. Esta
observacion se privilegia en la era de la informacion, en donde contar y digitalizar datos
constituyen el motor de la economia de la informacion (Mendez & Astudillo, 2008).

Tambieén utilicé este método para analizar los datos obtenidos, esto nos permite hacer
conclusiones generalizadas que pueden ser proyectadas en el tiempo; este tipo de investigacion
cuantitativa aplicada a las ciencias sociales, se centra en la importancia de la medicién segun
datos cuantificables. En nuestra investigacion obtuvimos datos del nimero de accidentes de
transito registrados en la ciudad de Ibarra en el afio 2019, el numero de procesos que fueron
trasladados a Fiscalia, asi mismo cuantos de estos procesos optaron por los mecanismos
alternativos de solucién de conflictos a través del Centro de Mediacion del Consejo de la

Judicatura y finalmente cuantos se solucionaron.

Documental
La investigacion documental se realiza consultando fuentes de informacion escritas,
documentos de cualquier indole, libros (bibliograficas), revistas y periddicos
(hemerograficas), electrénicas o fuentes primarias (bandos, cartas, oficios vy
expedientes) que se localizan en archivos publicos y privados e internet; esto implica
hacer uso de la técnica de analisis documental para la busqueda de datos. (Martinez,
2018, p. 26)
“Depende fundamentalmente de la informacidn recogida o consultada en documentos
o cualquier material impreso susceptible de ser procesado, analizado e interpretado” (Baquero,
2015, p. 31).
Este método de investigacion lo utilizamos por la naturaleza del tema a investigar,
mismo que requiere de informacidn existente tanto en la normativa ecuatoriana como en la

doctrina, en este sentido se volvié importante la aplicacién de este método, que reune estas
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caracteristicas; se procedio a analizar varias fuentes bibliograficas de autores nacionales como
extranjeros. En estos tiempos que vivimos se vuelve casi obligatorio consultar temas a través
de bibliotecas virtuales de diferentes universidades, mismas que cuentan con textos

actualizados y acordes a las necesidades de informacion del tema de investigacion.

Meétodos de investigacion

La investigacion contd con varios metodos de investigacion, que sirvieron para la

elaboracion de la misma, tales como el inductivo, deductivo y analitico:

Método Inductivo

El método inductivo implica examinar una serie de fendmenos o conocimientos
especificos para derivar conclusiones generales. A partir del analisis de mdultiples casos y
objetos concretos, se puede alcanzar una conclusion general. Este método puede implementarse
de diversas maneras, principalmente a través de técnicas como el andlisis y presentacion de
casos, procesos juridicos, resoluciones judiciales y jurisprudencia, entre otros.

Haciendo referencia a esta definicion podemos decir que el método inductivo establece
la observacion y el estudio analitico de los hechos especificos; su aplicacién nos permitié
establecer conclusiones emanadas de la observacién sistematica y periodica de los hechos
reales que ocurren en torno a la problemaética a investigar. A través de este método se pudo
obtener informacién minuciosa y valida acerca de los métodos alternativos de solucién de

conflictos aplicados en transito (Baquero, 2015).

Metodo Deductivo
El método deductivo se emplea al utilizar principios o conocimientos generales como

base para inferir conclusiones especificas en un area determinada. En el ambito juridico, el
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método deductivo se aplica principalmente mediante técnicas que consisten en la aplicacion de
normas juridicas generales a casos particulares.

Este método nos permitid, a través del analisis de las distintas normativas y doctrina,
llegar a una conclusion general en el tema, que puedan coincidir y asi buscar la solucion mas
viable para la problematica; desempefia dos funciones en la investigacion cientifica la primera
funcidn consiste en hallar el principio desconocido de un hecho conocido y la segunda funcién,
consiste en descubrir la consecuencia desconocida de un principio conocido. A traves de este
método se revisé informacidn general de los principios procesales constitucionales (Baguero,

2015).

Método Analitico

Es el analisis de un objeto significa, comprende la revision de sus caracteristicas a través

de las partes que la integran, es hacer una separacion de sus componentes y observar

periddicamente cada uno de ellos, al fin de identificar tanto su dindmica particular como
las relaciones de correspondencia que guardan entre si y dan origen a las caracteristicas

generales que se quieren conocer. (Baquero, 2015, p. 37)

Se utilizé este método al estudiar cada articulo de la Constitucion de la Republica 2008,
el Cddigo Organico Integral Penal, la Ley de Transito y trasporte terrestre y seguridad vial y la
Ley de Arbitraje y Mediacion, relacionados al tema de estudio.

Existen 4 tipos de investigaciones juridicas y las clasifica como dogmatico juridico,
histdrico juridica, filoséfico juridica y socio juridica.

La primera disciplina se dedica al analisis del derecho como un conjunto de normas o
un sistema normativo, utilizado para regular comportamientos y resolver conflictos. Es decir,
se centra en el estudio de las estructuras del derecho objetivo, incluyendo las normas juridicas

y el ordenamiento normativo juridico. Esta disciplina se fundamenta en las fuentes formales
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del derecho objetivo, que se refiere a lo que las personas declaran o establecen con respecto al
derecho.

La historico-juridica busca reconstruir historicamente un evento o tema relevante para
el derecho, rastreando el desarrollo de una institucion juridica desde su origen hasta la
actualidad. Examina como los seres humanos han interactuado con el derecho a lo largo del
tiempo. Por otro lado, la filoséfico-juridica se enfoca en los fundamentos del conocimiento
juridico. Su objetivo es desarrollar y establecer criterios racionales y fundamentales para
evaluar y cuestionar el derecho positivo, asi como las instituciones, conceptos y sistemas
derivados de €l. En resumen, analiza lo que los seres humanos deberian hacer con respecto al
derecho.

La investigacién socio juridica se ocupa del estudio de la funcionalidad del derecho
objetivo en la realidad social. Se basa en la eficacia de las normas juridicas, en la verificacion
de su cumplimiento efectivo en la realidad. En el cumplimiento del mandato o la prohibicion
de la norma. Evalla la efectividad de los medios de coaccion y su cumplimiento En estas
investigaciones se analiza lo que los hombres hacen con el derecho, segun el autor. La presente
investigacion se corresponde con este Gltimo, desde el punto de vista juridico porque tiene
como nucleo la mediacion y la conciliacibn como mecanismos alternativos de solucion en los
accidentes de transito, en un contexto determinado.

En la investigacion también se aplic6 el método hermenéutico para interpretar la
informacién contenida en los documentos que fueron analizados y la que emand de los
instrumentos que se aplicaron, todo lo cual facilitd la seleccién de la informacion necesaria
para elaborar el informe final que se presenta.

El analisis y la sintesis, como procesos complementarios, facilitaron el estudio de los
componentes de la mediacion y la conciliacion como mecanismos alternativos de solucion en

los accidentes de transito y la vision sintetizada de la misma como fenémeno integrado y Unico.
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Metodos de investigacion juridica

Socio juridico

El método socioldgico tiene como fundamento la idea de que el Derecho es un producto

social y, como tal, no es indiferente a la relacion social que regula. La investigacion

juridica empirica estd dirigida a buscar un mayor acercamiento entre el sistema
normativo y la realidad social, es decir, el disefio de la encuesta pasa a ser determinante
para conocer la distancia que se da entre el Derecho normativo y el Derecho real o vivo.

(Martinez, 2018, p. 32)

Para nuestro trabajo se utiliz6 este método pues se adapta perfectamente, al pretender
conocer cdmo se esta desarrollando en la préctica los métodos alternativos de solucién de
conflictos en materia de transito, consultamos directamente a los servidores judiciales
encargados y a la vez analizamos la normativa vigente al respecto, lo cual permitira llegar a los

objetivos planteados para esta investigacion.

Instrumentos o herramientas

Entrevistas

El instrumento que utilizamos para nuestra investigacion fueron las entrevistas:

La entrevista es una técnica de recopilacién de informacion mediante una conversacion
profesional. Ademas de adquirirse informacion acerca de lo que se investiga, la
entrevista encierra enorme importancia desde el punto de vista educativo y formativo
para el investigador. Los resultados a lograr en la mision dependen en gran medida del
nivel de comunicacion entre el investigador y los participantes en la misma. (Baquero,

2015, p. 51)
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Es una técnica de la investigacion cientifica cuyo objetivo es conocer e informarse de
fuente primaria, la tematica requerida para el proyecto de investigacion. En nuestro caso, se
empled esta técnica consultando de manera directa a operadores de justicia que cuentan con el
conocimiento del tema; a través de un cuestionario estructurado de preguntas que persiguen
esclarecer la tarea de investigacion, de esta manera la informacién obtenida resulta mas facil

procesarla.

Preguntas de investigacion: Entrevista dirigida a los Operadores de Justicia

La entrevista se realiz6 a: Ab. Felipe Cifuentes, Director Centro de Mediacién Consejo
de la Judicatura Imbabura, Dr. Edison Cisneros, Juez de Garantias Penales de Imbabura y
Dr. Julio Ponce, Fiscal de Transito de Imbabura. Quienes cuentan con amplia experiencia en

el &mbito de delitos de transito.

Cuestionario de entrevista

Pregunta 1: ;En qué consiste el proceso de mediacion y conciliacion en materia de

transito y como se aplica?

e Pregunta 2: ¢Cudles son los efectos positivos y negativos de la aplicacion de la
conciliacion en los delitos de transito?

e Pregunta 3: ;Cudles son los principales beneficios que se derivan de la aplicacion de
la conciliacion con respecto a la victima y la persona investigada?

e Pregunta 4: ;Como evaluaria la aceptacion de la ciudadania a los mecanismos
alternativos de solucion como la mediacion y conciliacion?

e Pregunta5: ;Coémo incentivar el acceso de la ciudadania a la mediacion y conciliacion

en los delitos de transito?
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Pregunta 6: ;Cuales considera que son las causas para que las partes involucradas en
un delito de transito, no acepten optar por la mediacion y conciliacion?

Pregunta 7: ;Cuéles son las causas por las que las partes procesales no llegan a un
acuerdo conciliatorio en materia de Transito?

Pregunta 8: ;/Cuél es la funcion que cumple el facilitador en el desarrollo de la

audiencia de conciliacion?

54



CAPITULO Ill: RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se realizara un analisis de la investigacion planteada ¢ la efectividad de
la conciliacion como mecanismo alternativo de solucién de conflictos por delitos de transito en
la ciudad de Ibarra?

En las entrevistas aplicadas a los operadores de operadores de justicia sobre el tema
planteado, se obtuvo multiples respuestas desde su perspectiva juridica, lo cual nos permite
profundizar la investigacion. De igual manera las cifras obtenidas de las causas por delitos de
transito, y las causas resueltas a través de este mecanismo alternativo de solucion de conflictos,

nos permiten llegar al objetivo de la presente investigacion.

Tabla 1

Casos ingresados a Conciliacion en delitos de transito afio 2019

Dependencia Numero de causas Causas remitidasal ~ Causas resueltas en
ingresadas a la Centro de Mediacion el Centro de
Fiscalia Mediacion

Fiscalia de Transito 208 30 28

de Imbabura Nro. 1

Fiscalia de Transito 224 55 52

de Imbabura Nro. 2
Fuente: Fiscalia General del Estado, Centro de Mediacion del Consejo de la Judicatura Cantén Ibarra.

Elaboracion: propia.

Anélisis de resultados de la entrevista aplicada a administradores de justicia

Entrevistado:

Felipe Cifuentes

Director Centro de Mediacion Consejo de la Judicatura Imbabura

55



Se pudo conocer que en materia de transito se maneja la conciliacion en la solucion de
conflictos y que la misma no tiene efecto de sentencia, es firmada conjuntamente con el
facilitador y Fiscal para ser enviada ante el Juez Penal y proceder con el archivo de la causa. A
diferencia de la mediacion que tiene efecto de sentencia de Gltima instancia.

Manifesto que los efectos positivos y negativos de la aplicacion de la conciliacion en
los delitos de transito se relacionan con que no se sanciona a la persona responsable del
accidente, es decir, su responsabilidad solo se establece por aceptacion, lo cual tiene una
connotacion negativa, y que, como efectos positivos son la economia procesal, no existe
formulacion de cargos, no se bajan los puntos de la licencia y se evita el pago de la multa.

Acerca de cuales son los principales beneficios del proceso de conciliacion respecto a
la victima y la persona investigada, el entrevistado asegurd que la victima puede contar con un
arreglo inmediato, no continuara con las diligencias en la Unidad Judicial, en el caso de que
exista lesiones puede ya contar con una intervencion directa, mientras que para la persona
investigada se establece la obligatoriedad de resarcir el dafio, pero cuenta con un plazo maximo
que puede extenderse hasta 180 dias.

Ante la interrogante relacionada con cudl es el nivel de eficacia de los mecanismos
alternativos de solucion como la mediacion y conciliacion, refirio que la mediacion ha
posibilitado un 98 % de acuerdos logrados, mientras que la conciliacién exhibe un 97 % de
concrecion de acuerdos de esta naturaleza.

Asimismo, planted que para incentivar el acceso de la ciudadania a la mediacion y
conciliacion en los delitos de transito la fiscalia general del Estado, que es parte de este proceso,
si verifica que existe una conciliacién previa dentro de un accidente de transito remitira después
los peritajes alcanzados al Centro de Mediacion de forma inmediata, lo cual agiliza el desenlace

del conflicto y minimiza el tiempo de espera.
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La autoridad en cuestion considera que entre las causas para que las partes involucradas
en un delito de transito, no acepten optar por la mediacion y conciliacion destacan que las partes
no tengan domicilio donde se establece la investigacion, la participacion de abogados que
tienen intereses en diligencias y no en acuerdos y la no aceptacion de la causa basal.

Manifiesta que las causas por las que las partes procesales no llegan a un acuerdo
conciliatorio en materia de transito tienen que ver con la gravedad de las lesiones a los afectados,
los dafios materiales graves cuando el vehiculo no esta asegurado y con los dafios ocasionados
al sector publico.

Agregb que la funcion que cumple el facilitador en el desarrollo de la audiencia de
conciliacion y mediacion es ofrecer opciones de arreglo, proponer una negociacién en tiempo
y dinero, recomendar que se aproveche el espacio de conciliacion, ya que si no llegan al acuerdo
continuara una formulacion de cargos y explicar los beneficios y consecuencias de la firma del

acuerdo conciliatorio.

Entrevistado:

Edison Cisneros

Juez de Garantias Penales de Imbabura

La autoridad judicial opina que el proceso de mediacion y conciliacion en materia de
transito es un método alternativo a la solucion de conflictos y que se aplica conforme las reglas
de los articulos 663, 664 y 665 del Codigo Organico Integral Penal, referidos con anterioridad
en este trabajo.

También expresa que en una conciliacion no existen efectos negativos, lo cual se
contradice con el criterio del Director Centro de Mediacion Consejo de la Judicatura Imbabura

gue reconoce como negativo el hecho de que no se sanciona a la persona responsable, solo se
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establece su responsabilidad por aceptacion. Reconoce que entre los aspectos positivos se
destaca que por voluntariedad de las partes no es necesario agotar el tramite ordinario.

El Juez de Garantias Penales de Imbabura afirma que los principales beneficios del
proceso de conciliacion respecto a la victima y la persona investigada, consisten en que por
efectos del acuerdo conciliatorio evitan los inconvenientes que pueden ocasionar verse
obligados por la ley a acudir a todo un proceso ordinario.

Piensa que la mediacién y la conciliacion son eficaces, como mecanismos alternativos
de solucién, y que su incumplimiento no es causa de impunidad, pues ello implicaria que se
retomara el procedimiento ordinario establecido por la normativa vigente.

Afade que para incentivar el acceso de la ciudadania a la mediacién y conciliacion en
los delitos de transito es necesario informar a las personas acerca de lo que significa, en qué
consiste, como se procede para concretarlos, cuales son las consecuencias de su aplicacion para
los implicados y el nivel de efectividad en la solucion de conflictos. Se trata de desarrollar una
campafa informativa utilizando todos los medios de informacién disponibles en la sociedad.

Considera que el desconocimiento de los beneficios es la causa fundamental para que
las partes involucradas en un delito de transito, no acepten optar por la mediacién y conciliacion.

También cree que los montos que exigen una de las partes en concepto de reparacion,
son las causas por las que las partes procesales no llegan a un acuerdo conciliatorio en materia
de Transito.

Opina que el facilitador de la oficina de mediacién no cumple ninguna funcion relevante
en las conciliaciones de transito pues los acuerdos a los que llegan las partes mediante el
proceso, no surgen en el desarrollo del mismo, si no que estan elaborados mucho antes de
acudir a la oficina de mediacion. El facilitador de la oficina de mediacion se convierte, por
tanto, en un funcionario que formaliza los acuerdos y recepta las firmas, cuya participacion en

dicho proceso es limitada o nula.
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Entrevistado:

Julio Ponce

Fiscal de Transito de Imbabura

Segun su criterio la medicacion y la conciliacion, son medidas alternativas a solucion
de conflictos, que estan contempladas en el articulo 190 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador. Sin embargo, para los conflictos generados por asuntos de transito se contempla la
conciliacion que consta en los articulos 663 al 665 del Codigo Organico Integral Penal, y en la
Resolucién 327-2014 del Pleno del Consejo de la Judicatura.

Ante la disyuntiva de referirse a los efectos positivos y negativos de la aplicacion de la
conciliacion en los delitos de transito, definié como positivos el ahorro de tiempo y dinero y el
hecho de que no se rebajan puntos en la licencia de conduccion, por lo que evita contratiempos
en este sentido. Identifica como lo negativo que muchos casos quedaran en la impunidad
lamentablemente, como consecuencia de los arreglos a los cuales se llega.

La pregunta relacionada con los principales beneficios del proceso de conciliacién
respecto a la victima y la persona investigada, fue respondida de la siguiente manera. Las
victimas serian favorecidas con el ahorro de tiempo y dinero y con la reparacion integral de
manera mas rapida posible, sin la necesidad de esperar a un proceso normal. Por su parte, la
persona investigada no se veria afectada por pérdida de puntos en su licencia de conducir ni el
pago de multas.

Evalla con calificacion de 100 % en nivel de eficacia de la conciliacion de transito,
siempre que se respete y se cumpla con todos los aspectos que el proceso contempla. Explica
que la mejor manera de incentivar el acceso de la ciudadania a la mediacion y conciliacion en
los delitos de transito, es dando a conocer las caracteristicas del trdmite conciliatorio para que

las personas puedan tomar la decision mas acertada.
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Identifica como causas para que las partes involucradas en un delito de transito, no
acepten optar por la mediacion y conciliacion, es que los abogados que representan a los
implicados no les informan acerca de los aspectos sobre este tramite, y los factores que impiden
cumplir con la conciliacion acordada.

Menciona como causas por las que las partes procesales no llegan a un acuerdo
conciliatorio en materia de transito: a la magnitud, diversidad y cantidad de los dafios
ocasionados.

Dice que la funcion que cumple el facilitador en el desarrollo de la audiencia de
conciliacion y mediacion consiste en la capacidad de explicar cual es el beneficio de la
conciliacion, mismos que son autorizados por el Consejo de la Judicatura con tal finalidad, lo

cual no es patrimonio de cualquier persona o institucion.
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CONCLUSIONES

La investigacion realizada ha proporcionado una vision profunda y matizada de este
aspecto crucial del sistema legal y de justicia civil. A través del andlisis detallado de entrevistas
con diversas partes involucradas, se ha podido constatar que, si bien la conciliacién se erige
como una opcidn viable, su aplicacion aun no alcanza la prominencia esperada dentro del
contexto ibarrefio. Este fendmeno puede atribuirse a una serie de razones, entre las que destacan
la falta de informacion y la percepcion generalizada de que la via judicial es el Unico curso de
accion efectivo para resolver disputas de este tipo.

Es importante destacar que los factores que influyen en la eleccidn entre la conciliacion
y el proceso judicial son multiples y complejos. Entre ellos, se incluyen la confianza en el
sistema legal, la percepcion de la imparcialidad del proceso y la asesoria recibida por parte de
profesionales del derecho. Es evidente que existe una necesidad de educacion y divulgacion
sobre los beneficios y la efectividad de la conciliacion como alternativa viable y eficiente.

No obstante, aquellos que optan por la conciliacion reportan una alta satisfaccién con
los resultados obtenidos. La flexibilidad, la rapidez y la capacidad para adaptarse a las
necesidades especificas de cada caso son aspectos destacados por los participantes en este
estudio. Ademas, la posibilidad de llegar a acuerdos personalizados y la preservacion de la
relacion entre las partes son consideradas ventajas significativas de este proceso.

En términos practicos, la conciliacion también demuestra ser una opcion maés
econémica y menos exigente en términos de tiempo y recursos que los procedimientos
judiciales convencionales. Esta diferencia no solo alivia la carga financiera de las partes
involucradas, sino que también libera recursos del sistema judicial, permitiendo una
distribucion més eficiente de los recursos disponibles.

En ultima instancia, la conclusién derivada de esta investigacion sugiere que existe un

potencial significativo para la promocion y la mejora de la conciliaciébn como un instrumento

61



central en la resolucion de conflictos derivados de accidentes de transito en Ibarra. EI camino
hacia una adopcion mas amplia y efectiva de este enfoque implica abordar los desafios
identificados y trabajar en colaboracion con todas las partes interesadas para desarrollar
politicas y practicas que fomenten su implementacidn y utilizacion dptimas. En este sentido, la
investigacion no solo ofrece una evaluacion critica de la situacion actual, sino que también
proporciona una base solida para la accion futura destinada a fortalecer y enriquecer el sistema

de justicia civil en la ciudad de Ibarra'y mas alla.
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RECOMENDACIONES

Basandose en las conclusiones extraidas de la investigacion sobre la conciliacion como

mecanismo alternativo de resolucion de conflictos por accidentes de transito en Ibarra durante

el afio 2019, se pueden sugerir las siguientes recomendaciones:

Programas de sensibilizacién y educacion publica: Es fundamental implementar
campanas de sensibilizacion dirigidas a la comunidad ibarrefia para informar sobre los
beneficios y la eficacia de la conciliacion como alternativa a la via judicial en la
resolucion de conflictos derivados de accidentes de transito. Estas camparias deben
abordar los mitos y percepciones erroneas sobre la conciliacion y destacar sus ventajas
en términos de rapidez, flexibilidad y preservacion de las relaciones interpersonales.
Acceso a la informacién y asesoramiento legal: Se deben establecer programas de
acceso a la informacion y asesoramiento legal gratuito o de bajo costo para las partes
involucradas en conflictos por accidentes de transito. Esto puede incluir la creacion de
centros de asesoramiento legal comunitario o la ampliacién de los servicios existentes
en este &mbito. Es crucial que las personas conozcan sus derechos y opciones legales
para poder tomar decisiones informadas sobre la resolucion de sus conflictos.
Incentivos para la conciliacion: Se deben establecer incentivos tanto para las partes
involucradas como para los profesionales del derecho que participan en procesos de
conciliacién. Esto puede incluir la reduccién de tarifas judiciales, la agilizacion de
tramites administrativos y la promocién de programas de capacitacion y certificacion
para mediadores y conciliadores.

Integracion de la conciliacion en el sistema judicial: Es importante integrar la
conciliacion de manera mas efectiva en el sistema judicial, tanto a nivel normativo
como operativo. Esto puede implicar la implementacién de programas piloto de

conciliacion en juzgados especializados en casos de transito, la promulgacion de leyes
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que fomenten la conciliacion y la asignacion de recursos especificos para fortalecer los
servicios de conciliacion en la ciudad.

Monitoreo y evaluacion continua: Se debe establecer un sistema de monitoreo y
evaluacion continua para medir el impacto y la efectividad de las iniciativas de
conciliacion implementadas en Ibarra. Esto permitird identificar areas de mejora, ajustar
las politicas y préacticas existentes y garantizar que la conciliacion continte siendo una
opcion viable y efectiva para la resolucion de conflictos por accidentes de transito en la

ciudad.
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ANEXOS

Resultados de entrevistas

Anexo 1

Pregunta N.1

Pregunta

Ab. Felipe Cifuentes,
director Centro de
Mediacion Consejo
de la Judicatura
Imbabura

Dr. Edison Cisneros,
Juez de Garantias
Penales de Imbabura

Dr. Julio Ponce,
Fiscal de Transito de
Imbabura

1.- (En qué consiste
el proceso de
mediacion y
conciliacion en
materia de transito y
como se aplica?

En materia de
transito manejamos
conciliacion, la
misma que no tiene
efecto de sentencia y
es firmada
conjuntamente con el
facilitador y fiscal
para ser enviada ante
el Juez Penal y
proceder con el
archivo. A diferencia
de mediacion que
tiene efecto de
sentencia de tltima
instancia.

Es un método
alternativo a la
solucion de
conflictos y se aplica
conforme las reglas
de los articulos 663 y
665 del COIP.

La Medicacion y la
conciliacion, son
medidas alternativas
de solucion de
conflictos,
contempladas en el
Art. 190 de la
Constitucion de la
Republica del
Ecuador. Pero
especificamente para
transito contempla la
conciliacion que
consta en el Art. 663
del COIP al 665y la
Resolucién 327-2014
del Pleno del
Consejo de la
Judicatura.

Fuente: Entrevistas realizadas por el autor y elaboracion propia.

Anexo 2

Pregunta N.2

Pregunta

Ab. Felipe Cifuentes,
director Centro de
Mediacion Consejo
de la Judicatura
Imbabura

Dr. Edison Cisneros,
Juez de Garantias
Penales de Imbabura

Dr. Julio Ponce,
Fiscal de Transito de
Imbabura
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2.- (Cuales son los
efectos positivos y
negativos de la
aplicacion de la
conciliacion en los
delitos de transito?

Positivos: Economia
procesal, no existe
formulacién de
cargos, no se baja los
puntos de la licencia
y evita el pago de la
multa.

Negativos: No se
sanciona a la persona
responsable, solo se
establece su
responsabilidad por
aceptacion.

En una conciliacion
no hay efectos
negativos, los
aspectos positivos es
que por
voluntariedad de las
partes no es
necesario agotar el
tramite ordinario.

Los positivos, hay
ahorro de tiempo y
dinero y no hay
rebaja de puntos, lo
malo es que muchos
casos por arreglos
quedaran en la
impunidad.

Fuente: Entrevistas realizadas por el autor y elaboracion propia.

Anexo 3

Pregunta N.3

Pregunta

Ab. Felipe
Cifuentes, director
Centro de Mediacion
Consejo de la
Judicatura Imbabura

Dr. Edison Cisneros,
Juez de Garantias
Penales de Imbabura

Dr. Julio Ponce,
Fiscal de Transito de
Imbabura

3.- {Cuales son los
principales
beneficios del
proceso de
conciliacion respecto
ala victimay la
persona investigada?

Victima: Puede
contar con un arreglo
inmediato, no
continuara con las
diligencias en la
Unidad Judicial, en
el caso de que exista
lesiones puede ya
contar con una
intervencion directa.

Persona Investigada:
Se establece resarcir
el dafio hasta un

plazo maximo de 180

dias.

Que por efectos del
acuerdo conciliatorio
se evitan de acudir a
todo un proceso
ordinario.

Victima: Ahorro de
tiempo y dinero; y
reparacion integral
mas rapida que
esperar a un proceso
normal.

Persona Investigada:
No hay rebaja de

puntos, no hay multa.

Fuente: Entrevistas realizadas por el autor y elaboracion propia.
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Anexo 4

Pregunta N.4

Pregunta

Ab. Felipe Cifuentes,
director Centro de
Mediacion Consejo
de la Judicatura
Imbabura

Dr. Edison Cisneros,
Juez de Garantias
Penales de Imbabura

Dr. Julio Ponce,
Fiscal de Transito de
Imbabura

4.- {Cual es el nivel
de eficacia de los
mecanismos
alternativos de
solucion como la
mediacion y
conciliacion?

Mediacion 98% de
acuerdos logrados.

Conciliacion 97% de
acuerdos
conciliatorios
logrados.

Son eficaces y su
incumplimiento no es
causa de impunidad
pues se retoma el
procedimiento
ordinario.

Como se indic6 hay
solo Conciliacion en
Transito y la eficacia
sera de un 100%,
siempre que se
cumpla con la
conciliacion.

Fuente: Entrevistas realizadas por el autor y elaboracion propia.

Anexo 5

Preguntas N.5

Pregunta

Ab. Felipe Cifuentes,
director Centro de
Mediacion Consejo
de la Judicatura
Imbabura

Dr. Edison Cisneros,
Juez de Garantias
Penales de Imbabura

Dr. Julio Ponce,
Fiscal de Transito de
Imbabura

5.- (Coémo incentivar
el acceso de la
ciudadania a la
mediacion y
conciliacion en los
delitos de transito?

La Fiscalia General
del Estado que es
parte de la
Conciliacion si
verifica que existe
una conciliacion
previa dentro de un
accidente de transito
debe remitir después
de los peritajes
alcanzados al Centro
de Mediacion de

forma inmediata.

Brindando
informacion a los
usuarios.

Dando a conocer
acerca del tramite de
la conciliacion.

Fuente: Entrevistas realizadas por el autor y elaboracién propia.
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Anexo 6

Pregunta N.6

Pregunta

Ab. Felipe Cifuentes,
director Centro de
Mediacion Consejo
de la Judicatura
Imbabura

Dr. Edison Cisneros,
Juez de Garantias
Penales de Imbabura

Dr. Julio Ponce,
Fiscal de Transito de
Imbabura

6.- (Cuéles considera
que son las causas
para que las partes
involucradas en un
delito de transito, no
acepten optar por la
mediacion y
conciliacion?

Que las partes no
tengan domicilio
donde se establece la
investigacion, la
participacion de
abogados que tienen
intereses en
diligencias y no en
acuerdos. La no
aceptacion de la
causa basal.

Desconocimiento de
sus beneficios.

Que sus abogados no
les hacen conocer
sobre este tramite, y,
que no puedan
cumplir con la
conciliacion
acordada.

Fuente: Entrevistas realizadas por el autor y elaboracion propia.

Anexo 7

Pregunta N.7

Pregunta

Ab. Felipe Cifuentes,
Director Centro de
Mediacion Consejo
de la Judicatura
Imbabura

Dr. Edison Cisneros,
Juez de Garantias
Penales de Imbabura

Dr. Julio Ponce,
Fiscal de Transito de
Imbabura

7.- (Cuales son las
causas por las que las
partes procesales no
llegan a un acuerdo
conciliatorio en
materia de Transito?

La gravedad de las
lesiones, dafos
materiales graves
cuando el vehiculo
no es asegurado.
Dafios al sector
publico.

Quiza por los montos
que exige una de las
partes en concepto de
reparacion.

Generalmente son los
rubros de los dafios
ocasionados.

Fuente: Entrevistas realizadas por el autor y elaboracion propia.
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Anexo 8

Pregunta N.8

Pregunta

Ab. Felipe Cifuentes,
director Centro de
Mediacion Consejo
de la Judicatura
Imbabura

Dr. Edison Cisneros,
Juez de Garantias
Penales de Imbabura

Dr. Julio Ponce,
Fiscal de Transito de
Imbabura

8.- (Cudlesla
funcién que cumple
el facilitador en el
desarrollo de la
audiencia de
conciliacion?

Dar opciones de
arreglo proponer una
negociacion en
tiempo y en dinero.
Recomendar
aprovechen el
espacio de
conciliacion ya que
si no llegan al
acuerdo continuara
una formulacion de
cargos.

Mencionar los
beneficios y
consecuencias a la
firma del acuerdo
conciliatorio.

El facilitador de la
oficina de mediacion
no cumple ninguna
funcién relevante en
las conciliaciones de
transito, los acuerdos
a los que llegan las
partes ya estan
plasmados mucho
antes de acudir a la
oficina de mediacion,
el facilitador de la
oficina de mediacion
es simplemente
formalizador y
receptor de firmas,
que en poco o nada
participa en los
acuerdos.

Explicar cual es el
beneficio de la
conciliacion y que
son entes autorizados
por el Consejo de la
Judicatura para
lograr su fin, no
puede ser cualquier
persona o institucion.

Fuente: Entrevistas realizadas por el autor y elaboracion propia.
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