1
UNIVER S
Jiyon

&
AUy Ly

y) ONowma DESOE

Qq/eﬁ,/\ " ECUP‘O

UNIVERSIDAD TECNICA DEL
NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
ECONOMICAS

CARRERA DE INGENIERIA EN ECONOMIA MENCION
FINANZAS

TEMA:
“LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE LECHE Y SU
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO SOCIO ECONOMICO DEL
CANTON ESPEJO, PROVINCIA DEL CARCHI”

TESIS PREVIA A LA OBTENCION DEL TITULO DE INGENIERAS EN ECONOMIA
MENCION FINANZAS.

AUTORAS: Ana Milena Chandi Enriquez

Fernanda Maribel Vela Gines
DIRECTOR:

Econ. Wilma Guerrero

IBARRA, 2012



RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se realiz6 en el Canton Espejo provincia del Carchi, y
tiene como finalidad determinar la incidencia de la produccion vy
comercializacion de la leche en el desarrollo socio economico del Canton. La
metodologia consistio en identificar a las unidades de analisis, las mismas
que son productores y empresas pasteurizadoras. Ademas se disefio y aplicé
un cuestionario, y posteriormente se recopil6 la informacion referente a nivel
de produccion, tipo de comercializacion y canales de distribucion de leche,
mediante los cuales se determinG que al tener una produccion y
comercializacion individual, dependiente de los intermediarios no genera
desarrollo. Con la finalidad de mejorar esta situacibn se propone la
implementacion de un Programa de Comercializacién Asociativa integrado
por tres centros de acopio ubicados estratégicamente en todo el cantén, el
cual tiene como principio fundamental la aplicacibn de un sistema de
comercializacién directa en donde los Unicos participantes en el canal de
distribucion seran los productores y consumidores industriales. Este
programa integrara a todos los productores que se encuentren interesados
en participar esperando como resultados disminuir o eliminar la
intermediacién, generar mayores ingresos econémicos para los productores y

por ende contribuir al desarrollo Socio Econémico local.



EXECUTIVE SUMMARIZE

The present study was carried out in Espejo of the Carchi Province. It has like
objective to determinate the incidence of the production and
commercialization of the milk in the development socio-economic of it. The
methodology consist of identify the analyze units, these are the producers
and pasteurize factories. Besides, it was designed and applied a
questionnaire to collect information about production levels, type of
commercialization and distribution ways of the milk, by means these it
determined that when there is an individual production and commercialization
that depend of the intermediaries there is not development. With the intention
to improve this situation we purpose the creation of a program of
commercialization associative formed by three centers of warehouse located
in strategies points around of the place. It has like main purpose the
execution of a direct commercialization system where the unique participants
will be the producers and industrial customers. This program gather at all
producers that want participated and like results decrease and delete the
intermediaries, also generate more economic income to the producers and

contribute at the development local socio-economic.
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PRESENTACION

El presente trabajo de grado trata sobre “La Produccion Y Comercializacion
de Leche y su Incidencia en el Desarrollo Socio Econémico del Cantén
Espejo, Provincia del Carchi’; tiene como proposito definir el nivel de
produccion de leche, establecer los canales de distribuciéon de la
comercializacion de leche, describir como incide la produccion vy
comercializacion de la leche en el desarrollo socioeconémico de los
productores, disefiar un programa de comercializacion asociativa de leche
como propuesta y dar soluciébn al problema detectado, determinar los
impactos que generaria la implementacién del Programa de Comercializaciéon
Asociativa. Las técnicas utilizadas fueron: la encuesta para recolectar la
informacion primaria y la bibliografica documental como informacion
secundaria, también se aplicd la observacién directa. Los instrumentos
pertinentes son los cuestionarios, fichas nemotécnicas y fichas de
observacioén. El trabajo consta de cinco capitulos: El capitulo | EI Diagnostico
contiene informacioén sobre antecedentes, objetivos, variables diagndsticas,
indicadores, matriz de relacion diagnostica, identificacion de la poblacion,
calculo de la muestra, evaluacion de la informacion, matriz AOOR, cruces
estratégicos, identificacion del problema diagnéstico. Capitulo I Marco
Teodrico consta la teoria base, acerca del tema de investigacion. El Capitulo
Ill se describe la incidencia de la produccion y comercializacion de leche, en
el desarrollo socio econémico, mediante el andlisis de encuestas, entrevistas,
observacién directa y margenes de comercializaciéon. Capitulo IV La
propuesta tiene los siguientes elementos, introduccion, propdésitos,
estructura, desarrollo de componentes, metas a alcanzar. Capitulo V
Determinacion de impactos que generaria la implementacion del Programa
de Comercializacion Asociativa.Finalmente se formulan las conclusiones y
recomendaciones de toda la investigacion con base en los datos obtenidos

en el proceso de recopilacion de informacion.
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CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1. ANTECEDENTES

La actividad lechera es una opcion de desarrollo rural al ser una fuente
de ingresos constantes para los productores, generar ocupacion, valorizar

forrajes y subproductos agricolas y ser un sistema potencialmente sostenible.

De acuerdo a las proyecciones realizadas, la produccion nacional de leche
cruda al afio 2009 es de 4.325.568 litros diarios, donde la Regién Sierra
produce 267.796 litros diarios que corresponde el 73% de produccion a nivel
nacional, la region Costa produce 821.858 litros diarios que corresponde al
19% y un 8% el Oriente y Region Insular lo cual corresponde al 346.045 litros

diarios.

La provincia del Carchi aporta con un 6.91% que corresponde al 284.190
litros diarios de la produccion nacional y el canton Espejo aporta con el
11,57% que corresponde al 32.881 de litros diarios segun proyecciones

realizadas en base a los datos obtenidos en el MAGAP.

Por los datos antes mencionados se puede determinar que la produccion de
leche brinda significativos ingresos para los productores. Sin embargo, la
inadecuada comercializacion genera un gran problema, los productos pasan
de una mano a otra y en este trayecto suben los precios, de manera que al

llegar al consumidor el producto tiene un precio mayor.



La comercializaciéon de la leche en el Cantdn Espejo se realiza de dos

formas:

Directa del productor al consumidor: las mujeres pequefas productoras que
venden la leche en forma ambulante entre 20 y 30 litros al dia, el precio
oscila entre 0.35y 0.40 centavos de délar cada litro.

Indirecta ya que los medianos productores venden la leche a los
intermediarios, estos establecen precios mas bajos, desde 0.27 a 0.29
centavos de dolar. La recoleccion se hace en vehiculos para acopiar

mayores volumenes de leche.

Los intermediarios entregan la leche para que sea transformada a las
empresas pasteurizadoras ganando un margen entre 3 y 4 centavos de dolar
por cada litro, los mismos que multiplicados por el volumen de leche que

acopian les genera gran rentabilidad.

Este negocio se ha vuelto muy conocido en esta zona y por la falta de
fuentes de empleo se puede observar un gran niamero de intermediarios que
buscan mejorar sus condiciones de vida incursionando en este negocio que

ellos consideran rentable.

Si no se comercializa adecuadamente la leche del productor al consumidor o
del productor a las empresas pasteurizadoras, las familias que dependen de
esta actividad que es la segunda mas importante del Cantébn no podran
desarrollarse ni mejorar sus niveles de vida ya que su principal fuente de

ingresos proviene de la venta de su produccion lechera.
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1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo general

Realizar un Diagnostico Situacional de la Produccion vy
Comercializacion de leche y su Incidencia en el Desarrollo Socio

Econdmico del Canton Espejo.

1.2.2. Objetivos Especificos

1.2.2.1. Definir el nivel de produccién de leche en el Canton Espejo, Provincia
del Carchi.

1.2.2.2. Establecer los canales de distribuciéon de la comercializacién de leche

en el Canton Espejo, Provincia del Carchi.

1.2.2.3. Describir como incide la produccion y comercializacion de la leche en
el desarrollo socioeconémico de los productores del Cantén Espejo,
Provincia del Carchi.

1.2.2.4. Disefiar un programa de comercializacion asociativa de leche para el
canton Espejo como propuesta para dar solucion al problema
detectado.

1.2.2.5. Determinar los impactos que generaria la implementacion del

Programa de Comercializacion Asociativa en el cantdn Espejo,

Provincia del Carchi.
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1.3. VARIABLES DIAGNOSTICAS

1.3.1. Variables Dependientes:

1.3.1.1. El Desarrollo Socio Econémico

1.3.2. Variables Independientes:

1.3.2.1. Produccion
1.3.2.2. Comercializacion
1.3.2.3. Distribucion
1.3.2.4. Asociatividad

1.4. INDICADORES:

1.4.1. Nivel de Pobreza

1.4.2. Acceso a Servicios Basicos
1.4.3. Nivel Educativo

1.4.4. Ahorro

1.4.5. Produccién Quincenal

1.4.6. Costos de Produccion de leche
1.4.7. Canales de distribucion

1.4.8. Ingresos Quincenales

1.4.9. Costos de Comercializaciéon
1.4.10. Margen de Contribucion para el Productor
1.4.11. Precio
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1.5. MATRIZ DE RELACION DIAGNOSTICA
OBJETIVO VARIABLE INDICADOR FUENTE TECNICA
Produccion
Quincenal
Definir el nivel Costo de
dee '?gde cr(]:li\gen Produccion Fuente
produ Produccion de Leche Primaria Encuesta
de leche en el
Canton Espejo Productores
Canales de
Distribucion
Ingreso
Quincenal
Costos de
Comercializa Fuente
Establecer los Iy . o
cion Primaria:
canales de
distribucion de o Centros de |
la Comercializacion | Margen de Acopio, Entrevista
. contribucion Empresas
comercializaci -
. para el Pasteurizador
o6n de leche.
productor as
Precio
Nivel de
Describir Pobreza
como incide la F_uentg
rodUCCtN Acceso a Primaria:
c%mercializa)éi Servicios Productores
- . Basicos Fuente
6n de la leche | Desarrollo Socio .
. Nivel Secundaria: ,
en el Econdmico _ Biblioarafia Encuesta:
desarrollo Educativo 9 Fichas
) L. INEC, textos, - ‘e
socioeconomi . Bibliogréaficas
revistas,
co de los
documentos.
productores. Ahorro

23




Cantidad de
Productores
Asociatividad | Lecheros
Capacidad de
Negociaciéon
Disefiar un Numero de Asomamgnes
.- | Distribucion : De Espejo
comercializacié Mejora de Fuente Encuesta
n asociativa de canales de fmaria
leche distribucion erC’) cores
Nivel de
Educacion
Desarrollo
Socio Acceso a
Econdémico servicios
basicos
Ahorros
Nivel de
Pobreza
Acceso a
) Servicios
Socio Basicos Fuente
Econdmico secundaria;
, diagnostico
. Nivel de situacional de
[_)etermlnar los Analfabetismo la
s e estgagin | Eetes
9 > Ahorros producciony | oo
implementacion comercializaci Bibliograficas
de la propuesta !
on de la leche
_ Nivel de del cantén
Educativo Educacion | Espeio Fuente
bibliografica
. Impacto
Ambiental Ambiental
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1.6. IDENTIFICACION DE LA POBLACION

En esta investigacion se tomd como unidad de analisis “La produccién

lechera en donde se identificaron las siguientes poblaciones:

1.6.1. Productores

Dentro de los cuales se encuentran los productores medianos,
quienes no dependen unicamente de la produccidn lechera, sino que
complementan sus ingresos con otras actividades ya sea de produccién o de
servicios; teniendo como ldgica productiva la diversificacion de sus ingresos.
Ademas los pequefios productores, quienes basan sus ingresos en la
produccion lechera, y generalmente se vinculan a otras cadenas productivas

mediante la venta de mano de obra no calificada.

La poblacion proyectada del cantén Espejo al primer semestre del afio 2010
es de 15.194 habitantes de los cuales 6.023 se dedica a la produccion
ganadera, tomando en cuenta que en las parroquias urbanas El Angel y 27
de Septiembre los ingresos familiares de origen ganadera corresponden al
35% y 60% respectivamente, las parroquias rurales San lIsidro, Libertad y el
Goaltal aportan a produccién ganadera con el 30%, 50% y 50%
respectivamente, como se puede observar en la tabla 2.2 referente a las

actividades econdmicas del canton Espejo.

1.6.2. Empresas Pasteurizadoras

Industrias locales, que mantienen el control de los precios, y que
realizan procesos de transformacion con productos diversificados. También
existen Queseras asociativas, que corresponden a esfuerzos producto del
apoyo externo en las comunidades, generalmente estan vinculadas a algun
tipo de organizacion en diferentes niveles. Esta poblacion estd conformada

por 5 sistemas de enfriamiento y procesamiento asociados.
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1.7. CALCULO DE LA MUESTRA

La poblacién conformada por los productores es de 6.023, la misma que
por ser mayor a 100 unidades se ha determinado utilizando la siguiente

férmula estadistica y asi poder determinar las respectivas muestras:

" — N o2 z2
(N —De2+ o22z=2

Formula 1 Calculo de la Muestra

Donde los significados y valores de los elementos que intervienen en la

formula son:

n =Tamafo de la muestra, muestra de unidades a determinar.

N =Poblacién o universo a estudiarse.

o?= Varianza de la poblacion respecto a las principales caracteristicas que
se van a representar. Valor constante que equivale a 0.5, ya que la

desviacion tipica tomada con referencia d=0.25.

72 Valor obtenido bajo niveles desconfianza o nivel de significancia con el
gue se va a realizar el tratamiento de estimaciones, valor constante
tomado en relacion al 95% y equivale a 1.96.

N-1=Correccion que se usa para muestras mayores a 30 unidades.

e2=Limite aceptable de error de muestra que varia entre 0.01 y 0.09 (1%

y9%).

- (6.023) (0.5)2 (1.96)2
~ (6.023-1)(0.05)2 + (0.5)2 (1.96)2
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. (6.023) (0.25) (3.8416)
~ (6.022)(0.0025) + (0.25) (3.8416)

 5784.4892
16,0154

n=361.182
n = 361,18——» n=361

1.7.1. Distribucion de la Muestra

Se ha utilizado la técnica del Muestreo Probabilistica Estratificado

Proporcional, tomando como base la siguiente fraccion muestral.
1.7.1.1. Fraccién Muestral

Foérmula 2 Fraccion Muestral

N 361

C pr— pr—
N 6.023

= 0,059936908

El calculo de la fraccion muestral se lo realizdé para determinar el niamero
exacto de encuestas que deben ser aplicadas en cada una de la parroquias
del canton Espejo, tomando en cuenta el nUmero de productores existentes
en cada una de ellas, por lo tanto en la siguiente tabla se detalla cada una de

las parroquias con el nimero correspondiente de encuestas.
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Distribucion de las encuestas en las parroquias del Canton Espejo

PARROQUIAS # DE . TOTAL
CANTON ESPEJO PRODUCTORES FRACCION ENCUESTAS

El Angel 1674 0,06 100
San Isidro 944 0,06 57
La Libertad 1892 0,06 113
27 de Septiembre 918 0,06 55
Goaltal 595 0,06 36
Total de la Muestra 361
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DESARROLLO DEL DIAGNOSTICO
1.8. EVALUACION DE LA INFORMACION
La presentacion, interpretacion y analisis de resultados obtenidos por

medio del instrumento de investigacion: encuesta, es la siguiente:

1.8.1. Andlisis e Interpretacion de Resultados

DATOS INFORMATIVOS

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
FEMENINO 259 71,7
MASCULINO 102 28,3
TOTAL 361 100

Cuadro 1. Género Productores

DATOS INFORMATIVOS
GENERO PRODUCTORES

® FEMENINO
® MASCULINO

\ V.

Grafico 1: Género Productores
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

a. Interpretacion
De los datos obtenidos se puede ver que de los productores de leche,

el mayor porcentaje corresponde a mujeres superando al porcentaje
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masculino en 44 puntos, lo que significa que del total de productores, el

namero de mujeres es aproximadamente tres veces mas que el de

hombres.

EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
De 16 a 40 afios 174 48,2
De 41 a 65 afios 139 38,5
De 66 a 90 anos 48 13,3
TOTAL 361 100,0

Cuadro 2: Edad de Productores

DATOS INFORMATIVOS
EDAD PRODUCTORES

W De 16 a 40 anos
M De 41 a 65 afios

De 66 a 90 afios

\, y

Grafico 2: Edad de Productores
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.

Elaboracion: Autoras de la Investigacion.
b. Interpretacién
En el presente cuadro podemos observar que la edad de la mayor parte
de  productores encuestados se encuentra dentro de la

poblacidbnecondmicamente activa, y la minoria supera los 66 afios de edad.
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PARTE | DATOS SOCIO ECONOMICOS

1. ¢CUAL ES SU NIVEL DE INSTRUCCION?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
PRIMARIA INCOMPLETA 84 23,27
PRIMARIA 133 36,84
SECUNDARIA 114 31,58
SUPERIOR 30 8,31
TOTAL 361 100,0
Cuadro 3: Instruccién Productores

(" ) )
DATOS SOCIO ECONOMICOS
INSTRUCCION PRODUCTORES
® PRIMARIA INCOMPLETA
® PRIMARIA
SECUNDARIA
m SUPERIOR
\ _J

Gréfico 3: Instruccién Productores

Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.

Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

c. Interpretacion

En las encuestas realizadas a los productores tenemos que la mayoria

tienen un nivel de educacion muy limitado es decir, existe 14 puntos de

diferencia entre productores que han iniciado la primaria con los que la han

terminado y apenas la minoria tiene un nivel de estudios aceptable, pero

cabe mencionar que existe 24 puntos de diferencia entre los productores que

terminaron la secundaria y los que tienen estudios superiores.
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2. ADEMAS DE LA ACTIVIDAD LECHERA ¢(QUE OTRA ACTIVIDAD
PRODUCTIVA REALIZA USTED?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
AGRICULTURA 109 30,19
EMPLEADO 41 11,36
TEJIDOS 37 10,25
NINGUNA 174 48,20
TOTAL 361 100,0

Cuadro 4: Actividad Econémica Adicional

( , .
DATOS SOCIO ECONOMICOS

ACTIVIDAD ECONOMICA ADICIONAL

B AGRICULTURA

m EMPLEADO
TEJIDOS

B NINGUNA

. J

Gréfico 4: Actividad Econdmica Adicional
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

d. Interpretacion

Un poco mas de la mitad de productores encuestados manifiestan que
realizan actividades adicionales a la produccion de leche como por ejempilo:
unos elaboran tejidos, otros complementan la ganaderia con la agricultura y
otros son empleados privados. Pero cabe resaltar que un porcentaje
significativo de productores no realizan ninguna actividad adicional que les

genere ingresos, pues son mujeres y se dedican a los quehaceres del hogar.
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3. EN PROMEDIO ¢EN QUE RANGO CONSIDERA QUE SE ENCUENTRA

SUS INGRESOS QUINCENALES?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
De$ 50,00 a $ 240,00 289 80,06
De$ 241,00 a $ 480,00 48 13,30
De$ 481,00 a $ 720,00 6 1,66
De$ 721,00 a $ 960,00 12 3,32
De$ 961,00 a $1200,00 0 -
De$ 1201,00 a Mas 6 1,66
TOTAL 361 100,00
Cuadro 5: Ingresos Quincenales
[ , -
DATOS SOCIO ECONOMICOS
INGRESOS QUINCENALES
mDe$ 50,00a $240,00

mDe$ 241,00a $ 480,00
mDe$ 481,00a$ 720,00
mDe$ 721,00a$ 960,00
m De$ 961,00 a $1200,00
m De$ 1201,00 a Mas

§

S

Gréfico 5: Ingresos Quincenales

Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.

Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

e. Interpretacion

La gran mayoria de productores encuestados coinciden en percibir como

ingresos quincenales brutos entre 50,00 y 240,00 ddlares, y la minoria

obtiene ingresos brutos que oscilan entre los 241,00 hasta 1201,00 dolares,

todo depende del numero de cabezas de ganado que poseen, la raza, la

calidad del alimento, etc.
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4. ¢CUENTA CON LOS SERVICIOS BASICOS

SERVICIO ELECTRICO, ALCANTARILLADO)?.

NECESARIOS (AGUA,

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 319 88,37
NO 42 11,63
TOTAL 361 100,00
Cuadro 6: Servicios Basicos
¢ , N
DATOS SOCIO ECONOMICOS
SERVICIOS BASICOS
ES
mNO
\ y

Grafico 6: Servicios Basicos
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

f. Interpretacion

Podemos decir que la mayor parte de los productores de leche

encuestados si cuentan con todos los servicios basicos como son agua

potable, luz eléctrica, alcantarillado, y la minoria no disponen de estos, en

especial en las zonas mas alejadas, aqui Unicamente disponen de luz

eléctrica, pues el agua es Unicamente entubada y carecen de alcantarillado.
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PARTE Il PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

5. ¢PERTENECE A LA ASOCIACION DE GANADEROS DE ESPEJO?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 30 8,31
NO 331 91,69
TOTAL 361 100,00

Cuadro 7: Miembro de la Asociacion de Ganaderos de Espejo

( ) B )
PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

MIEMBRO DE LA ASOCIACION GANADEROS
ESPEJO

8%

mSsl
mNO

. S

Gréfico 7: Miembro de la Asociacion de Ganaderos de Espejo
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

g. Interpretacion

Un gran porcentaje de personas encuestadas nos manifestaron que no
pertenecen a la Asociacién de Ganaderos de Espejo y apenas una pequefia
minoria expresaron que si forman parte de dicha asociacion. Por lo que
podemos decir que la mayoria de los productores actian de forma individual
y no tienen el apoyo de esta organizacion que en teoria es la encargada de

velar por el bienestar de los productores.
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6. ¢CUANTAS CABEZAS DE GANADO LECHERO POSEE?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
De 1a 5cabezas 289 80,06
De 6 a 10 cabezas 42 11,63
De 11 a 15 cabezas 12 3,32
De 16 a 20 cabezas 12 3,32
De 21- MAS 6 1,66
TOTAL 361 100,00
Cuadro 8: Cabezas de ganado
4 | | N
PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
CABEZAS DE GANADO
3% 3% 2%
W De 1a 5cabezas
B De 6a 10 cabezas
De 11 a 15 cabezas
M De 16 a 20 cabezas
m De 21- MAS
& r

Gréfico 8:Cabezas de ganado

Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

h. Interpretacién

En este grafico podemos observar que la minoria de productores posee

mas ganado lechero que la mayoria de personas encuestadas, pues éstas

solo poseen hasta 5 vacas lecheras por persona.
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7. ¢CUANTOS LITROS DE LECHE PRODUCE DIARIAMENTE?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
De 8 a40 litros 289 80,06
De 41 a 80litros 42 11,63
De 81 a 120 litros 12 3,32
De 121 a 160 litros 12 3,32
De 161 a 200 litros 0 -
De 201 a maslitros 6 1,66
TOTAL 361 100,00
Cuadro 9: Litros de Leche Diarios
" . i -
PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
LITROS DE LECHE DIARIOS
mDe 8ad4o0litros
B De 41 a 80 litros
mDe 81a120 litros
W De 121 a 160 litros
M De 161 a 200 litros
® De 201 a mas litros
. )

Grafico 9: Litros de Leche Diarios
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

i. Interpretacién

Segun el grafico anterior la mayor cantidad de litros de leche se

concentra en aproximadamente la cuarta parte de los productores, pues

estos al poseer mas ganado producen mas leche y el aporte de la mayor

parte de productores es insignificante ya que estos solo contribuyen hasta

con 40 litros diarios al total de la produccion del Canton.
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8. CON BASE A LA PREGUNTA ANTERIOR, ¢EN QUE PORCENTAJE
DESTINA LA PRODUCCION DE LECHE SEGUN LO SIGUIENTE?

CATEGORIAS PORCENTAJE
VENTA ] 93,66
ELABORACION DE QUESOS 0
AUTOCONSUMO 6,33
OTRO (;,CUAL’? 0
TOTAL 100
Cuadro 10: Distribucién la Produccién de Leche
Cuadro 10.1. VENTA Cuadro 10.2. AUTOCONSUMO
% N° PERSONAS % N° PERSONAS
100 42 0 42
99 12 1 12
98 6 2 6
95 271 5 271
90 12 10 12
80 18 20 18
562 361 38 361
PROMEDIO 93,66 PROMEDIO 6,33
( " N
DISTRIBUCION
PRODUCCION DE LECHE
6% B VENTA

-

B ELABORACION DE

QUESOS

AUTOCONSUMO

B OTRO ¢CUAL?

J

Grafico 10: Distribucion la Produccion de Leche
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo

Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

j- Interpretaciéon

Podemos observar que la mayor cantidad de leche es comercializada y

una pequefia cantidad se la destina al autoconsumo sea este en forma

liguida, produccion artesanal de quesos o crianza de terneras. Por lo que se

puede decir que los productores debido a sus condiciones econdémicas
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prefieren vender casi toda su produccion y privar a sus propias familias de

este alimento que es considerado completo energético y nutricional.

9. INDIQUE QUE RAZA DE GANADO POSEE:

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
HOLSTEIN 64 18
NORMANDO 11 3
JERSEY 40 11
NACIONAL 246 68
TOTAL 361 100
Cuadro 11: Razas

o N
RAZAS
GANADO LECHERO
3% m HOLSTIN
= NORMANDO
JERSEY
= NACIONAL
. v

K.

Grafico 11 Razas

Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

Interpretacion

Podemos observar que aproximadamente las tres cuartas partes de

productores poseen Unicamente ganado de raza nacional y apenas una

cuarta parte de encuestados dice tener en sus predios ganado de razas

mejoras como son: Holstein. Normando, Jersey, ya que estas brindan mayor

cantidad de producto y de calidad superior.
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10. EL TERRENO QUE DISPONE PARA SU GANADO LECHERO ES:

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
PROPIO 162 44,88
ARRENDADO 126 34,90
PRESTADO 73 20,22
TOTAL 361 100
Cuadro 12: Disponibilidad de Tierra

4 R

DISPONIBILIDAD DE TIERRAS
= PROPIO
® ARRENDADO
PRESTADO
\ J

Grafico 12:Disponibilidad de Tierras

Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

[. Interpretacion.

En el presente grafico podemos apreciar que la mayoria de productores

poseen tierras o parcelas propias en las cuales mantener a su ganado

lechero y la minoria no tiene un lugar propio, sin embargo existe una

diferencia de 15 puntos entre los que manifientan que deben arrendar un

predio y los que deben solicitar prestado a amigos o familiares un terreno

donde dejar a sus bovinos lecheros.
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11. (COMO ESTABLECE EL PRECIO DEL LITRO DE LECHE?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
PRECIO OFICIAL 0 -
COSTO DE PRODUCCION 6 1,66
COMPETENCIA 19 5,26
INTERMEDIARIOS 336 93,07
TOTAL 361 100,00
Cuadro 13: EstablecimientodelPrecio

4 " , "
PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
ESTABLECIMIENTO PRECIO

PRECIO OFICIAL
B COSTO DE PRODUCCION
B COMPETENCIA
& r

Gréfico 13: EstablecimientodelPrecio
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

m. Interpretacién

Un gran porcentaje de las personas encuestadas explicaron que el precio

de cada litro de leche lo establecen por medio de los intermediarios, una

minima parte reflejado en el grafico expresan que el precio lo establecen por

medio de la competencia y restando el costo de produccién para asi poder

obtener una justa utilidad.
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12. ¢ A QUE PRECIO VENDE CADA LITRO DE LECHE?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos De $0.35 289 80,06
De $0.36 a $0.40 72 19,94
De $0.41a$0.45 0 -
De $0.46 a $0.50 0 -
De $ 0.51 a Mas 0 -
TOTAL 361 100,00

Cuadro 14: Precio de Venta

s

"

VENTA

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION PRECIO DE

B Menos De $0.35
mDe $0.36a50.40
De$0.41a$0.45
M De $0.46a$0.50
m De $ 0.51 a Mas

W

Gréfico 14: Precio de Venta
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

n. Interpretacion

En presente grafico podemos conocer que la mayoria de los productores

encuestados manifiestan que la venta de cada litro de leche no supera el

precio oficial establecido por el gobierno que es de 0.3575 centavos mientras

que la diferencia si logra superar el precio establecido obteniendo asi

beneficios por la venta de cada litro de leche.
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13. ¢EL PRECIO DEL LITRO DE LECHE CUBRE EL COSTO DE
PRODUCCION?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 231 63,99
NO 130 36,01
TOTAL 361 100,00

Cuadro 15: Precio Cubre el Costo

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION PRECIO
CUBRE EL COSTO

m Sl

mNO

\ y

Gréfico 15: Precio Cubre el Costo

Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

0. Interpretacion

La mayor parte de productores expresan que el precio de venta de cada
litro de leche si logra cubrir el costo de producciony una parte minoritaria no
pueden cubrir los costos de produccién ya que manifiestan que el pago que
obtienen por el litro de leche es muy bajo.
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14. ; COMERCIALIZA DIRECTAMENTE SU PRODUCTO?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 36 9,97
NO 325 90,03
Total 361 100,00
Cuadro 16: Comercializacion Directa
4 , , N
PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
COMERCIALIZACION DIRECTA
mS
ENO
& _J

Gréfico 16:ComercializaciénDirecta
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

p. Interpretacion

Podemos ver que

la gran mayoria de productores encuestados

comercializan su produccion de leche utilizando canales de comercializacién

indirectos opor medio de intermediarios y el minimo restante lo realizan por

un canal de comercializacion directo es decir del productor al centro de

acopio.
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15. ¢ CON LA ACTIVIDAD LECHERA A QUE DESTINA SUS INGRESOS?

CATEGORIAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Servicios Basicos 109 30,19
S. Basicos, Alimentacion 162 44 .88
S. Basicos, Alimentacion ,Educacion 66 18,28
S. Basicos, Alimentacion, Educa. Ahorro 24 6,65
TOTAL 361 100,00
Cuadro 17: Destino de Ingresos
a -
DESTINO DE INGRESOS
M Servicios Basicos
M S. Basicos, Alimentacion
S. Basicos, Alimentacion
,Educacion
M S. Basicos, Alimentacidn,
Educaciéon Ahorro
% )

Grafico 17: Destino de Ingresos

Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.

Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

g. Interpretacion

En la actividad lechera la encuesta revela que una parte significativa

(30%) el ingreso lo destinan Unicamente al pago de servicios basicos

expresando que solo para eso les alcanza. Mientras una gran parte de

personas encuestadas destinan sus ingresos a mas del pago de servicios

basicos también a la adquisicion de insumos de la canasta basica, ademas

se puede decir que la cuarta parte de las personas encuestadas los ingresos

lo consignan mas de servicios basicos y alimentaciébn también a la

educacion, e incluso al ahorro.
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PARTE Ill PROPUESTA

16. ;COMO LE GUSTARIA QUE SE COMERCIALICE SU PRODUCTO
(LECHE)?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
A LA INDUSTRIA 331 91,69
AL CONSUMIDOR FINAL 24 6,65
CON INTERMEDIARIOS 6 1,66
TOTAL 361 100,00

Cuadro 18: Alternativas de Comercializacion

=\
a PROPUESTA

ALTERNATIVAS DE COMERCIALIZACION

6%2%

® A LAINDUSTRIA
B AL CONSUMIDOR FINAL
CON INTERMEDIARIOS

\ y

Grafico 18:AlternativadeComercializacion
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del canton Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

r. Interpretacién

Por medio de la encuesta a la mayor parte de productores les gustaria
que su produccion lechera sea comercializada de forma directa a una
industria y directamente al consumidor final y apenas una minima parte de
productores mencionan que les gustaria seguir manteniendo la

comercializacién con intermediarios.
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17. (LA INTERMEDIACION AFECTA A SU ACTIVIDAD LECHERA DE
FORMA?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
POSITIVA 6 1,66
NEGATIVA 337 93,35
NO AFECTA 18 4,99
TOTAL 361 100,00

Cuadro 19: Intermediacién

4 , -
INTERMEDIACION

5%2%

W POSITIVA
B NEGATIVA
NO AFECTA

\ y

Grafico 19:Intermediacion
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantdén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

S. Interpretacion

Un gran porcentaje de los productores expresaron que es la proliferacion
de intermediarios el problema principal, la misma que les afecta
negativamente porgue el precio de éstos cubre minimamente sus costos de
produccion, a una bajo porcentaje hablan que no les afecta la intermediacion
es decir les es indiferente y a una minima representacion exponen que la
intermediacion es positiva y van a continuar comercializando su producto por

ese canal.
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18. EN CASO DE QUE AFECTE NEGATIVAMENTE, ¢(CREE QUE LA
IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE COMERCIALIZACION
ASOCIATIVA MEJORARIA SU ACTIVIDAD LECHERA?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 345 96,64
NO 12 3,36
TOTAL 357 100,00
Cuadro 20: Asociatividad
g )
PROPUESTA
ASOCIATIVIDAD
3%
mS
ENO
\ y

Grafico 20:Asociatividad

Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del canton Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

t. Interpretacion

A criterio de los encuestados se puede decir que casi la gran parte de los

productores creen que el programa de comercializacion asociativa si

mejorara su actividad lechera y tienen confianza en dicho programa, y el

resto de encuestados manifestaron que el programa no mejorara su actividad

econdémica por que han ido perdiendo poco a poco la credibilidad de los

programas a implementarse en

la zona.
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19. ;CONOCE DE LA EXISTENCIA DE ALGUN PLAN, PROGRAMA O
PROYECTO QUE AYUDE A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
DE LECHE EN ESTA ZONA?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 30 8,31
NO 331 92,72
TOTAL 361 101,03

Cuadro 21: Existencia de algun Plan, Programa o Proyecto de ayuda

§

EXISTENCIA DE ALGUN PLAN, PROGRAMA O
PROYECT DE AYUDA

~

m Sl

ENO

J

Grafico 21: Existencia de algun Plan, Programa o Proyectodeayuda
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

u. Interpretacion

Las personas productoras encuestadas informan no conocer la existencia

de algun plan, programa o proyecto que ayude a la actividad productiva y el

resto que es una parte minima si conoce de la existencia de algun plan,

programa o proyecto que ayude a la misma pero no tienen la confianza

necesaria para poder participar activamente de dichos programas ya

existentes.
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20. ¢tEN CASO DE QUE SE IMPLEMENTE EL PROGRAMA DE
COMERCIALIZACION ASOCIATIVA EN ESTE CANTON LE
GUSTARIA PARTICIPAR ACTIVAMENTE?

CATEGORIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 343 95,01
NO 18 4,99
TOTAL 361 100,00

Cuadro 22: Participacion en la Propuesta

r .
PARTICIPACION EN LA PROPUESTA

5%

mSl

mNO

\, J

Grafico 22: Participacion en la Propuesta
Fuente: Encuesta levantada a Productores de leche del cantén Espejo.
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.

v. Interpretacion

La gran mayoria de productores encuestados si les gustaria participar
activamente en la implementacion del programa de comercializacion
asociativa deseando comercializar su producto directamente a la industria y
la minoria no acepta esta propuesta puesto que aceptan la comercializacion

mediante los intermediarios.
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1.9. CONSTRUCCION DE LA MATRIZ AOOR

ALIADOS

OPONENTES

Productores de Leche
comprometidos a proveer
el producto en cantidad y
calidad.

Centros de acopio
asociativos instalados en
las parroquias de San
Isidro y La Libertad.

La Asociacion de

Ganaderos de Espejo

Unidades productivas

pasteurizadoras locales.

Bajo nivel de instruccion de
los productores.

Bajo nivel tecnoldgico en el
ordefio, manejo empirico en
la extraccion de la leche.

Viasde tercer y cuarto orden
(empedrado, tierra).

Falta de  mejoramiento
genético y de pastos.

Inexistencia de canales de
riego.

Carencia de fortalecimiento
organizativo.

Intermediarios
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OPORTUNIDADES

RIESGOS

Crecimiento en volumen de
produccion de leche, lo que
permitira a las familias
productoras obtener mayores

ingresos econémicos.

Fortalecimiento de las
capacidades de negociacion de

los productores.

Establecimiento de convenios
con actores y beneficiarios para
potencializar la

comercializacion directa.

Acogida a la propuesta

disefiada (programa de
comercializacion asociativa de

leche)

Proliferacion de
intermediarios.

Cambios radicales en la
estrategia de
comercializacion de las
grandes industrias e

incumplimiento.

Retraso de la entrega de

Leche.

Reducida participacion en
la asociacién de ganaderos
de Espejo.
Factores climaticos que
merman la
recursos hidricos,
disminuyendo la cantidad de

alimento para el ganado.

Enfermedades del ganado

Contrabando de leche de

mala calidad desde

Colombia
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1.10. CRUCES ESTRATEGICOS AR, AO, OO, OR.

1.10.1. Aliados — Riesgos

En la actualidad existe proliferacion de intermediarios pero se la
puede contrarrestar porque hay el compromiso de los productores para la
provision regular de cantidad y calidad de leche a los respectivos centros de

acopio asociativos instalados en las parroquias de La Libertad y San Isidro.

1.10.2. Aliados — Oportunidades

Con el programa de comercializacion asociativa de leche se pretende
obtener un crecimiento en volumen de produccién y por ende las familias
productoras incrementaran sus ingresos econémicos con los cuales podran
satisfacer sus necesidades, contribuyendo asi al desarrollo socio econémico

del canton Espejo.

1.10.3. Oponentes — Oportunidades

La carencia de fortalecimiento organizativo conjuntamente con el
bajo nivel de instruccion hacen imposible que se desarrolle en forme
individual la capacidad negociadora de los productores, por lo cual es
necesario actividades de capacitacion ademas de realizar convenios de
comercializacién directa con las unidades productivas pasteurizadoras

locales contribuyendo a mejorar el nivel de rentabilidad para las partes.

1.10.4. Oponentes — Riesgos

La reducida participaciéon de los productores en la asociacion de

ganaderos de Espejo, no permite que se gestione programas de apoyo en
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los respectivos organismos tanto locales, regionales y nacionales, con los
cuales obtendrian capacitaciones permanentes en el manejo de la calidad de
la leche, implementacion de tecnologia para el ordefio, manejo y
mejoramiento de pastos y mejoramiento genético, los mismos que son

indispensables para mejorar esta actividad productiva.

1.11. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA DIAGNOSTICO

En base a la evaluacion de la informaciéon se llega al siguiente
diagnéstico: el problema es la proliferacionde intermediarios, los mismos que
inciden negativamente en el desarrollo socio econdmico y por ende
desmotivan a los productores de leche en el cantén Espejo. Con esto se
deduce que la rentabilidad de la actividad lechera no es 6ptima paralos
productores en virtud de que los intermediarios se llevan la mayor parte de

los ingresos que produce la actividad en mencién.

Por otra parte cabe destacar que los productores lacteos subsisten por el
desarrollo de la actividad, y los ingresos que esta actividad genera son
destinados en su gran mayoria Unicamente para satisfacer sus necesidades
inmediatas y basicas por lo que muy dificilmente podrian mejorar su nivel de

ingresos con la actividad lechera.
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CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1. TEORIA BASE

2.1.1. Produccién

2.1.1.1. Concepto

Segun Enciclopedia Océano (2008), “La expresion produccién en
economia tiene dos significados, uno pasivo y otro activo. Asi
puede hablarse de produccién refiriéndose a los bienes econémicos
obtenidos a través de un determinado ciclo de elaboracion, que
seria la produccién de tipo pasivo, pero también se utiliza la
expresion produccién para indicar una serie de actos realizados por
el hombre, es decir como sinénimo de actividad productiva”
(Pag.737).

Segun la fuente antes mencionada se puede decir que, la produccién es un
proceso en cadena en el que por un extremo se incorporan algunos factores,
esto es materias prima y los servicios del capital trabajo, y por otro extremo
aparece el productoque es la creacion y el procesamiento de bienes y
mercancias. Ademas elproceso abarca la concepcion, el procesamiento y la
financiacion. La produccion es uno de los principales procesos econdmicos y

el medio a través del cual el trabajo humano genera riqueza.



2.1.1.2. Laleche:

Fierro, German, (2001) dice:“es el producto integro, sin adicion ni
substraccion alguna, exento de calostro y obtenido por el ordefio
higiénico, e ininterrumpido de vacas sanas bien alimentadas” (Pag.
17).

Segun la definicibn anterior se puede decir que la leche es un alimento
completo, saludable e indispensable para la familia, siendo una fuente de
energia, salud y nutriciébn. Es un alimento basico que tiene la funcién de
proporcionar a los nifios proteinas, grasas, carbohidratos, sales y otros
componentes para su adecuado desarrollo. Sin embargo la calidad de este
producto depende directamente de la raza, el cuidado y la alimentacion que
proporcione al ganado lechero.

a. Propiedades de la leche.-

Su consumo regular y gracias al contenido de lactosa, disminuye en un
60% el riesgo de contraer cancer de mama. Su contenido de calcio evita la
osteoporosis y su contenido vitaminico hace que su consumo habitual supla
parte de las necesidades diarias. También destruye las bacterias nocivas del
organismo, reduce el colesterol en la sangre, favorece el debido

funcionamiento intestinal, entre otras.
b. Aspectos nutricionales de la leche.-

Contiene 3 — 3,5 % de proteinas, distribuidas en caseinas, proteinas
solubles o seroproteinas y substancias nitrdgenos no proteicas capaces de

cubrir las necesidades de amino&cidos del hombre y papel potencial como

factor modulador de crecimiento.
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La lactosa es el Unico azlUcar que se encuentra en la leche en un 4,5 % y es

principal fuente de energia. Contiene substancias minerales como calcio,

fésforo y hierro. Vitaminas importantes para nifios y adultos, B(B1,B2,B12) y

vitamina A,C,D y &cido patogénico, ademas la leche entera de vaca se

comercializa con 3,5% de grasa,

suministrada.

c. Variedades de leche.-

representando el 50% de energia

La variedad de leche va de acuerdo a los porcentajes de grasas, acidez,

peso, y demas caracteristicas que la hacen diferente una de otra, siendo las

de mayor consumo las siguientes:

LECHE

CARACTERISTICAS

Homogenizada

Es mas digestiva y presenta un color

mas blanco y atractivo.

Pasteurizada

Es de corta duraciéon, vale hervirlas

antes de consumirlas.

Uperizadas

Es de larga duracion de consumo

directo

Esterilizadas

Es la leche pasteurizada que se
calienta a 115 grados durante 15
minutos, perdiendo casi todas sus

vitaminas

Tabla 1: Variedades de la Leche
Fuente: Higiene de Alimentos
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2.1.1.3. Calidad de laleche

Para la pequefa industria lechera es imprescindible la produccion
eficaz e higiénica de la leche. Las principales limitaciones que tienen los
pequefios productores son la alimentacion y el potencial genético de sus
animales, asi como el alto nivel de contaminacion bacteriana del producto,

gue da lugar a su descomposicion antes de llegar al mercado.

El objetivo es producir leche de buena calidad de animales sanos. Para ello,
se necesita impartir asesoramiento y ayuda para la produccion higiénica de
leche, a fin de obtener buenos resultados del acopio y comercializacion

deben utilizarse recipientes que se puedan limpiar e higienizar eficazmente.

a. Medidas de higiene durante el ordefio.

Inspeccién de las ubres, limpieza y estimulacion de la salida de la
leche, ordefia manual eficaz (0 automatica en rebafios mas numerosos),
vertido en recipientes adecuadamente higienizados, para consumo
doméstico o venta; y organizacién del transporte de los excedentes al punto
de venta o de elaboracion. El acopio y el transporte deben ser breves para

reducir al minimo la descomposicion del producto.
b. Conservacion de la calidad de la leche.
La leche que sale de una ubre sana contiene muy pocas bacterias,
ademas de que los sistemas naturales de defensa que tiene la leche inhiben

un aumento sustancial de las bacterias durante las primeras tres o cuatro

horas a temperatura ambiente.
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Enfriar el producto en este periodo a 4°C contribuye a mantener su calidad
original, y es el mejor método para garantizar una buena calidad de la leche

para su posterior industrializacion o consumo.

En los paises en desarrollo no siempre existe esta posibilidad y es necesario
explorar diversas opciones para bajar la temperatura y retrasar la
reproduccion de organismos causantes de la descomposicion. La inmersion
parcial de los recipientes que contienen la leche en arroyos es una opcion en

las zonas montafosas.

El enfriamiento por evaporacién colocando un pafio himedo sobre el
recipiente de metal que contiene la leche también contribuye a reducir la

temperatura.

Han dado pocos resultados los sistemas de enfriamiento que funcionan con
energia solar, o los que utilizan la evaporaciéon del carbon poroso de un anillo

exterior que rodea el recipiente de la leche.

2.1.1.4. Actividades Productivas del Ecuador

En el Ecuador se realiza la Agricultura, Ganaderia, Mineria, Pesca
como las actividades productivas tradicionales mas sobresalientes, estas

basan su desarrollo en gran medida a los recursos que ofrece la naturaleza.

Nuestro pais es muy rico en flora y fauna, incluso aqui se encuentran
especies Unicas en el mundo por lo que en la actualidad se esta
desarrollando como actividades econdmicas el Turismo, Ecoturismo y
Turismo Comunitario, actividades que tienen gran acogida no solo por los
turistas y visitantes Ecuatorianos si no que atraen también a un gran nimero

de extranjeros, generando asi nuevas fuentes de empleo para la poblacion.
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A continuacion se describen de forma individual cada una de las actividades
productivas mas importantes del Ecuador:

a. La Agricultura.

Vazquez, Lola y Saltos, Napole6n (2008-2009) menciona que: “El
Ecuador a pesar de catalogarse histéricamente como un pais agricola,
pierde importancia cada vez mas frente a otras actividades como la
mineria y el petroleo, la construccion o el comercio. La produccion
agropecuaria para junio del 2007 representaba 2.345 millones de
ddlares sobre un monto para la misma fecha total del PIB nacional de
43.971 millones de délares. Sin embargo absorbe la mayor cantidad
de poblacion econémicamente activa para el 2007-2008 con mas del
75%, que demuestra que buena parte de la sobrevivencia de cientos
de miles de familias ecuatorianas dependen de esta actividad, aunque
en las cuentas fiscales, como se sefala antes no tenga mayor

importancia econémica” (Pag.185-186).

El menciona autor nos manifiesta que el sector agricola en el Ecuador poco a
poco ha sido abandonado a pesar de la gran variedad y potencial riqueza
que este oferta, ya que de ella depende la seguridad alimentaria de la
poblacion, sin embargo es uno de los sectores mas vulnerables ya que esta
expuesto a los cambios climaticos, desastres naturales, etc. Por lo cual y
tomando en cuenta que un gran porcentaje de la poblacion del Ecuador son
agricultores es necesario la intervencibn del Gobierno mediante la
implantacion de politicas encaminadas a buscar el desarrollo sostenible y

sustentable de este sector.
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La Ganaderia.

Segun Vazquez, Lola y Saltos, Napoleon (2008-2009):"la superficie de
los pastizales en el ecuador se ha incrementado en forma permanente
hasta llegar a 3.350.000 hectareas de pastos cultivados y 1.120.000
hectéreas de pastos naturales, incluso se ha extendido a zonas situadas
en la floresta tropical. En la actualidad la tercera parte del territorio
nacional esta dedicado a actividades relacionadas con el campo y de
estos el 63% corresponde a explotacion ganadera, es decir, mas del 20%
del territorio nacional tiene uso pecuario. La ganaderia en el ecuador es

extensiva, para compensar la baja productividad” (Pag. 194).

Véazquez nos presenta un analisis de la produccién ganadera manifiesta que

se ha incrementado los pastizales en el Ecuador para seguir manteniendo la

crianza, seleccion y reproduccion de algunos animales domésticos, como

vacunos, ovinos, caprinos, porcinos, aves de corral, etc., con el objeto de

aprovechar sus productos en la alimentacién y en las actividades artesanales

e industriales. Ademas se puede subrayar que la ganaderia de leche da

trabajo directo a mas de 1 500 000 ecuatorianos y que la produccién nacional

es de 3 525 027 litros diarios, para el consumo nacional. La ganaderia de

leche es para el pequefio productor la Unica fuente estable de ingresos pero

no justo, sobre todo en los sectores marginales.

C.

La Mineria.

Vazquez, Lola y Saltos, Napoledn (2009) expresa: “En Ecuador existen
minerales metalicos y no metalicos que ofrecen buenas perspectivas
para la actividad minera. Algunos metales importantes son: oro, plata,

cobre, plomo y zinc. En minerales no metélicos se destacan las calizas,

61



arcilla, yeso, baritina, feldespato, silice, fosfatos, bentonita, piedra
poémez” (Pag. 201).

A autora expresa que la actividad minera en el ecuador es una actividad
econdmica que consiste en la extraccion de recursos minerales que existen
en el subsuelo como oro, plata, plomo, etc. Pero cabe mencionar que el
manejo de estos recursos es insustentable ya que han producido dafios
ecologicos que no compensan los resultados econdmicos de la explotaciéon
minera. Ademas en la actualidad la atencién se concentra en la extraccion
del petroleo que es un mineral no metdlico y es uno de los principales

patrimonios nacionales del pais.

d. La Pesca.

Vazquez, Lola y Saltos, Napoleon (2008-2009) expresa: “la pesca
continental se practica de manera artesanal en los rios y lagos del
territorio nacional. La pesca maritima a lo largo de la costa, se realiza de
dos formas: artesanal e industrial. La pesca artesanal la desarrollan un
centenar de comunidades de pescadores, cuya base de subsistencia
proviene de esta actividad. Carece de recursos econémicos y tecnologia
apropiada para optimizar su trabajo. La pesca industrial se practica en
altamar, la realizan grandes transaccionales con equipos y tecnologia
moderna. Para ello el Estado ha entregado concesiones a barcos
norteamericanos y japoneses perjudicando a la pesca artesanal” (Pag.
195).

En la presente cita nos da a conocer los diferentes tipos de pesca que existe
en nuestro pais. Ademas se puede manifestar que una gran parte de la
poblacién asentada en las costas ecuatorianas se dedica a la pesca como su

principal fuente de ingresos, se realiza de dos formas la una industrial y la
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otra artesanal, la que mas afecta al ecosistema es la industrial ya que utilizan
grandes redes que arrastran todo lo que esta a su paso, incluyendo a las
especies protegidas provocando desequilibrios y obligando a que se

establezcan vedas para ciertas especies.

2.1.1.5. Actividades Econdémicas del Cantdon Espejo.

En la siguiente tabla se encuentran descritas las Actividades

Econdmicas que se realizan en el Canton Espejo.

PARROQUIAS ACTIVIDAD ECONOMICA %
Agricultura 60
EL ANGEL Ganaderia 35
Turismo 5
Agricultura 50
SAN ISIDRO Ganaderia 30
Artesanias 20
Agricultura 50
LIBERTAD
Ganaderia 50
Agricultura 60
27 DE SEPTIEMBRE
Ganaderia 40
Ganaderia 50
Agricultura 40
GOALTAL
Pesca 5
Comercio 5

Tabla 2: Actividades Econdmicas del canton Espejo
Fuente: Gobierno Provincial del Carchi
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2.1.1.6. Produccién lechera

Segunwww.sica.gov.ec/cadenas/leche/docs/produccion_link2.(2011
). De la produccién nacional de leche el, 25% se destina a la
industria (19% de leche pasteurizada, 6% para la elaboracion de
lacteos), el 75% para consumo y utilizacion de leche cruda (49%
para consumo humano directo y el 26% para industrias caseras de

queso)”.

Los datos anteriores manifiestan que la mayor parte de la produccion de
leche en el Ecuador se consume de forma directa, es decir la poblacion
consume en su mayoria leche cruda, asi mismo se asume que gran parte de
la elaboracién de queso es artesanal y solo una cuarta parte del total de la
produccion se la industrializa. En términos generales nos da a conocer que el
mercado de la leche y sus productos elaborados mantienen un mercado en
crecimiento, el cual determina un balance positivo para el desarrollo de las

actividades relacionadas a la cadena productiva.

a. Duracion de Lactancia.

Inicia el nimero de dias transcurridos entre el parto, hasta el dia que la
vaca termina la produccion de leche y pasa a la categoria de vaca seca. La
duracion 6ptima de lactancia es de 304 dias (diez meses) y el periodo de

descanso entre periodo de lactancia y el parto es de 2 meses.
La duracion de lactancia depende de varios factores los mas importantes son

la raza, la calidad de la vaca, y el suministro continuo de alimentos en

cantidad y calidad adecuadas.

64



b. Produccion vaca por dia.

Mide la cantidad de kilogramos o litros diarios producidos por la vaca.
Esta cantidad varia con el mes de lactancia y como la cantidad y calidad del
alimento suministrado. La vaca requiere suplir las necesidades y nutrimentos

parta mantenimiento de la produccion de la leche y el crecimiento del feto.

A demas, las vacas jovenes en la primera gestacion necesitan nutrimentos
para crecer. En fincas lecheras hay que hacer dos ordefios diarios, y tres
ordefios en hatos con hembras de alta produccion

2.1.1.7. Consumo de Leche.

Segun El Plan de Negocios de Centros de Acopio (2010),” En
Ecuador el consumo de leche fluida manifiesta diferencias. Las
cifras oficiales hablan de un consumo anual de 115 litros per capita;
sin embargo, segun cifras aproximadas de diversas empresas
lacteas, menos del 50% de la poblacion consume productos
lacteos, situacion considerada como un problema cultural vy

adquisitivo” (Pag.25).

De acuerdo a la fuente anterior se puede decir que el consumo per capita de
leche en nuestro pais es bajo ya que cada habitante consume
aproximadamente ¥ de litro de leche diario, siendo esta una cantidad
insuficiente para un adecuado desarrollo nutricional. También el autor
manifiesta que es un problema cultural ya que muchos de los hogares no se
incentivan el consumo de la leche, yogurt que son bebidas nutritivas optando
por productos artificiales que contienen saborizantes, colorantes,

preservantes, perjudiciales para el organismo humano y adquisitivo porque
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muchos de los hogares consideran que la leche y sus derivados son bienes

suntuarios.

2.1.1.8. Produccién lechera en el Ecuador

Tradicionalmente la produccion lechera se ha concentrado en la
region interandina, donde se ubican los mayores hatos lecheros. Esto se
confirma segun los dltimos datos del Censo Agropecuario del afio 2000,
donde el 73% de la produccién nacional de leche se la realiza en la Sierra,
aproximadamente un 19% en la Costa y un 8% en el Oriente y Region

Insular.

El uso y destino de la produccién lechera en el pais tiene un
comportamiento regular. Segun estimaciones del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, entre un 25% y un 32% de la produccion bruta se destina a

consumo de terneros (autoconsumo) y mermas (2%).

Este comportamiento resulta explicable ya que las importaciones de
sustituto de leche para terneros registradas oficialmente constituyen un 3
por mil de la produccién interna de leche. La disponibilidad de leche cruda
para consumo humano e industrial representa alrededor del 75% de la

produccion bruta.

La leche fluida disponible se destina en un 25% para elaboracion industrial
(19% leche pasteurizada y 6% para elaborados lacteos), 75% entre
consumo Y utilizacion de leche cruda (39 % en consumo humano directo y
35% para industrias caseras de quesos frescos), y aproximadamente un

1% se comercia con Colombia en la frontera.
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La produccion lechera es uno de los sectores méas importantes en cuanto a la
generacion de empleo en el sector agricola y en la economia del Ecuador,
especialmente en la region andina. Mas que 600.000 personas dependen
directamente de produccion de leche, entre ellas muchas mujeres
campesinas. Los productores de leche garantizan el autoabastecimiento del
Ecuador y contribuyen fundamentalmente a la seguridad y soberania
alimentaria del pais. La leche es el Unico producto tradicional que ha dado un
ingreso relativamente seguro y creciente en los ultimos afios a los pequefios

productores.

Son alrededor de seis empresas las que se pueden considerar grandes en
la industria lactea en Ecuador. La mayor de ellas es Nestlé DPA con una
produccién de 300 mil litros de leche diaria. Otras empresas grandes son:
Andina, con una produccion de 110 mil litros de leche diarios; Nutrileche,
empresa del Sur de Ecuador, con una produccién de 140 a 160 mil litros de
leche diaria; Rey leche y Pasteurizadoras Quito que producen de 160 a 180
mil litros de leche diaria cada una; y Tony Yogurt ubicada en Guayaquil y
especializada en la elaboracién de yogurt y bebidas.

2.1.1.9. Produccion Lechera de la provincia del Carchi.

La provincia del Carchi posee un sistema productivo netamente
agricola y ganadero y la falta de fuentes de trabajo y por consiguiente de

capital circulante es uno de los problemas.

Si méas del 50 % de la poblacibn economicamente activa o0 en edad de
trabajar mendigan trabajos muchas veces con sueldos de miseria, una de las
acciones prioritarias de esta Corporacion Provincial ha sido activar la

agricultura y la ganaderia como fuentes importantes de generacion de

67



empleos permanentes con lo cual se mejorara el nivel de vida de los

campesinos.

2.1.2. Comercializacion.

2.1.2.1. Definicién.

Para James, Peter (2001): “La comercializacion es la etapa que da
gran énfasis a la estructura de la organizacion marketing. También
se pone énfasis en el seguimiento de aspectos tales como errores
en el disefio, costos de produccion, control de calidad y requisito de
inventario. Por otro lado se finalizan los procedimientos y la
responsabilidad de evaluacion del éxito del nuevo producto en

comparacion con las proyecciones correspondientes”.

El autor nos manifiesta que la comercializacion es dar a un producto
condiciones y vias de distribucién para su venta, para poder satisfacer las
distintas necesidades de los clientes.También se la puede definir como la
distribucién o logistica, que se encarga de hacer llegar fisicamente el
producto o el servicio al consumidor final. Siendo el objetivo de la
comercializacién, en este sentido, el ofrecer el producto en el lugar y

momento en que el consumidor desea adquirirlo.

2.1.2.2. Clases de comercializacion.

a. Micro comercializacion

Es la ejecucién de actividades que tratan de cumplir los objetivos

de una organizacion previendo las necesidades del cliente y estableciendo

entre el productor y el cliente una corriente de bienes y servicios que
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satisfacen las necesidades. (Se aplica igualmente a organizaciones con o sin

fines de lucro)

La ganancia es el objetivo de la mayoria de las empresas. Los clientes
pueden ser consumidores particulares, firmas comerciales, organizaciones

sin fines de lucro.

La comercializacion deberia comenzar a partir de las necesidades
potenciales del cliente, no del proceso de produccion (La comercializacion no
lo hace todo ella sola)

b. Macro comercializacion.

Proceso social al que se dirige el flujo de bienesyservicios de
una economia, desde el productor al consumidor, de una manera que
equipara verdaderamente la oferta y la demanda y logra los objetivos de la

sociedad.

No obstante, el énfasis de la comercializacion no recae sobre las actividades
de las organizaciones individuales. Por el contrario, el acento se pone sobre
como funciona todo el sistema comercial. Esto incluye la observacion de
como influye la comercializacion en la sociedad y viceversa. (Toda sociedad

necesita un sistema econdémico).

Todos los sistemas econdmicos deben elaborar algiin método para decidir
qué y cuanto debe producirse y distribuirse y por quién, cuando y para quién.
La manera de tomar esas decisiones puede variar de una nacion a otra. Pero
los macro-objetivos son basicamente similares: crear bienes y servicios y
ponerlos al alcance en el momento y en el lugar donde se necesiten, con el

fin de mantener o mejorar el nivel de vida de cada nacion.
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En las economias planeadas, los planificadores estatales deciden qué y
cuanto producir y distribuir, quién debe hacerlo, cuando y para quiénes. Los
precios son fijados por planificadores oficiales y tienden a ser muy rigidos, y
no a cambiar segun la oferta y la demanda. El planeamiento estatal funciona
bien en tanto la economia sea sencilla y pequefia la variedad de bienes y

servicios.

En una economia de mercado, las decisiones individuales de muchos
productores y consumidores forman las macro decisiones para toda la
economia. Los consumidores deciden qué se debe producir y quién lo debe

hacer, a través de sus votos en dinero.

El precio es una medida del valor.- Los precios vigentes en el mercado son
una medida aproximada de como la sociedad valora determinados bienes y

servicios.

Es posible que surjan conflictos.- Esto se conoce como micro-macro dilema:
lo que es "bueno” para algunos productores y consumidores, puede no serlo

para la sociedad en conjunto.

2.1.2.3. Canales de distribucion.

a. Definicion de canales de distribucion

Para Pelton, Luo (1999). “Los canales de distribucién siempre
surgen de una demanda por atender mejor las necesidades del
sitio de mercado. Sin embargo, los mercados y sus necesidades
nunca para de cambiar, por consiguiente, los canales de
distribucion operan en un estado de cambio continuo y se deben

adaptar constantemente, para enfrentar estos cambios. Desde su
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iniciacion hasta su situacion actual, la evolucion del pensamiento
acerca de los canales de distribucion se puede tener en cuenta

en la venta de un producto” (Pag. 7).

El autor nos explica que los canales de distribucion son cadenas de
empresas o intermediarios a través del cual un bien o servicio pasa hasta
que llegar al consumidor final, consisten en hacer llegar el producto a su
mercado meta, para poder satisfacer las necesidades de los clientes
potenciales y atender sus inquietudes. Podemos agregar a esto que un canal
de distribucién puede incluir mayoristas, minoristas, distribuidores e incluso
internet. Y que los canales se dividen en formas directas e indirectas, con
una distribucion "directa" los canales permitirian al consumidor que compre
0 adquiera el bien del fabricante y una "indirecta" del canal que permite al

consumidor obtener el bien por medio de un mayorista.

b. Caracteristicas de canales de distribucion.

Un canal de distribucion existe debido a que sus participantes a
través de la especializacion de las funciones y de las eficiencias
transaccionales pueden realizar una funcion de mercadotecnia, mejor con
intermediarios que sin ellos. Es un canal continuamente se modifican los
acuerdos para mejorar la eficiencia y para reforzar las ventajas sobre los

canales competidores.
c. Tipos de canales de distribucion.
Se presentan los canales béasicos de distribucion para
productores de consumo y para productos intermediarios y de capital,

respectivamente. En ellas se puede apreciar que el canal conduce

directamente al consumidor desde el productor, canal directo, o en algunos
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casos se da la existencia de agentes que se interponen entre el productos y

el consumidor, canales indirectos y dichos agentes de denominan

intermediarios.
d. Funciones del canal de distribucion.

Un canal de distribucién lleva a los bienes de los productores a

los consumidores. Salva las principales brechas de tiempos espacios y

posesion que separan los bienes y servicios de aquellos que desearian

usarlos.

e. Canales de distribuciéon de productos lacteos.
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Grafico 23: Canales de Distribucion Productos Lacteos
Fuente: Diario EI Comercio 03 de marzo del 2009
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El grafico anterior indica que para llegar al consumidor final se sigue varios
canales de distribucién partiendo desde la finca productora pasa al
transportista que lleva hasta las pasteurizadoras, las queserias hasta llegar
al consumidor final. A través de un acopiador. El distribuidor clandestino lleva
el producto directamente al consumidor final. A través de las plantas
pasteurizadoras se comercializa a distribuidores pequefios, centro
distribuidor, centros distribuidor grande, estos hacen llegar a los minoristas y
pasa a su destino final. Es decir existe una gran cadena que permite llegar

con los productos lacteos a su publico meta (consumidor final).

2.1.2.4. Funciones de los Canales de Comercializacion.

Los fabricantes, productores, mayoristas, asi como otros
integrantes de los canales de distribucibn se integran en estos para
desempefiar uno o0 mas de las funciones generales siguientes: mantener
inventarios, generar demandas, o ventas, distribuir fisicamente los productos,
proporcionar servicio de postventa y otorga crédito a los clientes. Cuando el
Fabricante hace llegar sus productos a los usuarios finales, debe asumir
todas esas funciones o delegar algunas de ellas o todas a los intermediarios

del canal de distribucion.

La comercializacion de productos agropecuarios puede ser considerada
como un motor de desarrollo en areas donde la inversion y el apoyo del

gobierno o el sector privado seanescasos o nulos.

La comercializacion es aun mas importante en aquellos casos donde el
gobierno es incapaz de llevar recursos, o bien generar actividades
econdémicas que incrementen el nivel de ingreso de la poblacion de zonas

rurales.
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El uso de intermediarios en la comercializacion se debe en gran parte a su
eficiencia para hacer que la mercancia quede disponible y accesible de modo

difundido en los mercados.

A nivel familiar, el comercio de la leche se realiza directamente entre el
productor y el acopiador, no obstante que algunos productores venden la
leche cruda en sus propios establos a los cuales llegan los consumidores a

adquirirla.

La comercializacion por venta directa se hace en la misma comunidad o en
los centros de consumo mas cercanos. La venta directa permite obtener un
mejor precio con relacion al intermediario, sin embargo el productor tendra
que correr con los riesgos de transporte y almacenamiento los sistemas de

mercado de la leche.

En el Cantdén Espejo se manejan dos canales de comercializacion: nivel cero,
que también se conoce como canal directo de mercado, el cual consiste en
que el productor vende directamente al consumidor. Y el de un solo nivel el
cual contempla un intermediario de ventas. Y en otros trabajos en ganado de

engorda no se reporta ninguna clasificacion de estos canales.

La relacidon entre intermediario y productor, no se formaliza mediante ningun
documento, es solo un compromiso de palabra por lo que en cualquier
momento, tanto el intermediario como el productor, pueden dar por terminado

el compromiso lo mismo se observa en el ganado de carne.
Esto, podria parecer una debilidad en la relacion, sin embargo es una

estrategia util para ambas partes, ya que brinda la flexibilidad necesaria para

adaptarse a las variaciones del mercado.
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Los intermediario no identifican en ninguna época del afio dificultad de
encontrar productores que les abastezcan la leche necesaria para sus
entregas, ya que de antemano calculan cual es la cantidad de leche que el
productor tendra en la época de menor produccion, sobre esta cantidad
establecen los compromisos de compra, de tal manera que cualquier
excedente del productor, el acopiador decide en el momento, si le es
conveniente comprarlo 0 no; estrategia que le permite siempre controlar la

relacion.

Cuando el acopiador decide comprar excedentes al productor, es cuando se
sabe de antemano que esa leche va a tener demanda, esto ocurre en
festejos como el dia de muertos, dia del nifio, etc. o bien en alguna festividad

0 evento especifico en la colonia o barrio donde vende la leche.

Los intermediario colectan la leche una vez al dia, generalmente por la
mafiana; mientras el productor, ordefia dos veces al dia, por lo que la
responsabilidad de la conservacion de la leche de la ordefia vespertina,
recae directamente en el productor, disminuyéndole al botero los riesgos y en

la conservacion del producto.

2.1.2.5. Mercado

a. Definicion.
Arboleda, German (2001), dice; “El mercado es el area en el cual
convergen las fuerzas de la oferta y la demanda para establecer un precio

anico y por lo tanto la cantidad de las transacciones que se vayan a

realizar” (Pag.48).
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El autor nos da a conocer que el mercado es un lugar en el que se realizan
los negocios de compra y venta de bienes y servicios y no necesariamente
debe tener una localizacidn geografica determinada; para que exista es
suficiente que oferentes y demandantes puedan ponerse en contacto,
aunque estén en lugares fisicos diferentes y distantes. En otras palabras,
debe interpretarse como la institucién u organizacion social a través de la
cual los ofertantes (productores y vendedores) y demandantes
(consumidores o compradores) de un determinado tipo de bien o de servicio,
entran en estrecha relacion comercial a fin de realizar abundantes

transacciones comerciales.

b. Tipos de Mercado.

e Mercado de competencia perfecta
También se denomina mercado de libre competencia o libre concurrencia
se caracteriza por tener un gran numero de vendedores y compradores,
una tipificacion del bien o servicios, es decir una homogeneidad de la
mercancia o servicio, la libertad para seleccionar el producto y la
indivisibilidad del producto o precio.

e Monopolio de Oferta

Este tipo de mercado se caracteriza por la influencia de un solo productor

o vendedor sobre el precio y por oferta escasa.

e Monopolio de demanda

Es un mercado que se caracteriza por la influencia de un solo comprador

0 un grupo de compradores sobre el precio y por una escasa demanda.

76



e Oligopolio de oferta.

Este mercado se caracteriza por un numero pequefio de vendedores

quienes obran de comun acuerdo.

e Oligopolio de demanda.

Es un mercado caracterizado por un numero pequefio de compradores

quienes obran de comun acuerdo.

c. Estudio de mercado.

e Definicién

T.kinnear y J. Tailor, 1999: “La investigacion de mercados es un enfoque
sistematico y objetivo para el desarrollo y el suministro de informacién
para el proceso de toma de decisiones por parte de la agencia de

marketing” (Pag. 6).

Tomando en cuenta la definicion de Tailor manifestamos que la investigacion
de mercados es esencial, ya que para satisfacer a los clientes es preciso
conocer sus necesidades, deseos, localizacion, habitos de compra, etc.
Ademas nos explica que el objeto de la investigacion es recoger informacion
acerca del entorno de marketing relevante para la empresa. Asi mismo sera
preciso prestar atencion para identificar y controlar a los competidores, la
clave reside en desarrollar y mantener un buen y actualizado sistema de
inteligencia competitiva, finalmente no hay que olvidar la valoracién de
amenazas u oportunidades planteadas por los cambios en los factores y

actores del entorno.
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e Mercado objetivo

El mercado objetivo es la identificacion de las caracteristicas de los
clientes en un cierto territorio o mercado, para conocer cudles son las
necesidades que tienen dichos clientes, los cuales son apoyados con las
encuestas, cuestionarios y aspectos demografico para proyectar el tamafio
de su mercado y para conocer cual es el producto mas adecuado para dicha

necesidad.

e Andlisis de mercado

Al analizar el mercado se debe empezar por estudiar al consumidor, pues
este es el que indica a las empresa que tipo de productos son los que desea
adquirir, debiendo decidir la empresa a qué precio venderlos, donde y como
hacer publicidad al producto, que canales de distribucién se emplearan, etc.

Andlisis de mercado permite a las empresas trazar estrategias de
comercializacibn mas eficaces, ademas de realizar prondsticos de la
demanda, planes de exportaciones e importaciones, segmentacion de

mercado y también realizar analisis de la competencia y su posicionamiento.

e Participacion de la competencia en el mercado

Los precio de mercado fijados por los competidores, normalmente
determinan o imponen limitaciones al sistema de fijar precios segun el valor.
Los precios de los competidores no solamente reflejan el valor del producto
para el cliente en términos absolutos, asi también la relacién entre el nivel de

oferta y el nivel de la demanda, mas bajo sera el precio.
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2.1.3. Desarrollo Socio Econémico

El desarrollo es uno de los términos mas usados por los expertos, por
la gran importancia que esto conlleva al mejoramiento de lo econdmico
social, donde las necesidades desembocan en la produccion tanto de bienes
como de servicios para las diferentes sociedades.

La sociedad tiene como caracteristica principal la interaccion de los
individuos que interactian entre si, por medio de los factores culturales
ahondando esfuerzos por un medio cooperativo para formar una unidad
social (comunidad), realizando cambios culturales y cohesion entre los

moradores y sacar a delante a la comunidad.

2.1.3.1. Desarrollo Social.

Segun http://es.wikipedia.org/desarrollo social (2011): El desarrollo
social se refiere al desarrollo del capital humano y capital social en
una sociedad. Implica una evolucibn o cambio positivo en las
relaciones de individuos, grupos e instituciones en una sociedad.
Implica principalmente Desarrollo Econdmico y Humano. Su

proyecto de futuro es el Bienestar social.

La presente definicion nos explica que el desarrollo social es un proceso que,
en el transcurso del tiempo conduce al mejoramiento de las condiciones de
vida de toda la poblacién en diferentes &mbitos: salud, educacién, nutricion,
vivienda, seguridad social, empleo, salarios. Lo cual implica también la
reduccion de la pobreza y la desigualdad en el ingreso. En este proceso, es
decisivo y primordial el papel del estado como promotor y coordinador del

mismo, con la activa participacién de actores sociales, publicos y privados.
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2.1.3.2. Desarrollo Econémico.

Segun Samuelson Paul. (2002), en referencia al desarrollo
econdmico manifiesta que: “es una politica de intervencion con fines
de esfuerzo econdmico y el bienestar social de las personas, el
crecimiento econémico es un fendmeno de mercado dela

productividad y el aumento del PIB”( Pag. 511).

Samuelson nos explica que el desarrollo econémico en general se refiere a
las acciones sostenidas y concertadas de las autoridades y comunidades
que promuevan la calidad de vida de los habitantes de una determinada
nacion. Siendo estos responsables de poner en marcha distintas actividades
0 iniciativas como puede ser mayor la seguridad , programas de
alfabetizacién en todas las provincias,la sostenibilidad ambiental , la inclusién
social , la salud, apoyo a proyectos productivos, etc. con el fin de obtener el

bienestar social.

2.1.3.3. Factores Desarrollo Econémico
a. Ingreso.

Segun el Diccionario de Administracion y Finanzas el Ingreso
es: “Dinero o equivalente monetario que es ganado o recibido
como contrapartida por la venta de bienes y servicios”
(Pag.224).

El ingreso es la entrada de dinero que se obtiene por la venta de bienes o
servicios. Para una familia comun y corriente los ingresos se representan los
salarios si tiene un empleo fijo, pero si es cabeza de familia que es un
subempleado los ingresos verian depende las ventas que tenga en el
negocio. Luego de satisfacer las necesidades familiares el ingreso sobrante

se transforma en un ahorro familiar.
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b. El Coste de Vida.

Como el conocimiento adquirido en el transcurso del nuestra
carrera podemos manifestar que el coste de vida son los gastos necesarios
que se deben hacer para mantener un cierto nivel de vida. Y el indice del
costo de vida expresa un nivel de precios determinado y mide, por lo tanto,
las tendencias generales en el movimiento de los precios de los bienes de
consumo. No existe un patron Unico de consumo para todas las personas
qgue habitan en la sociedad el coste de vida, por lo tanto, se refiere a una
peculiar combinacion de bienes y servicios que se supone refleja los habitos

de consumo de la poblacién total o, mas exactamente.

c. Los Niveles de Vida

Segun el Diccionario de Economia y Finanzas (2008) define al
nivel de vida como: “La cantidad de bienes y servicios que es
posible consumir con un ingreso determinado y, en términos
mas generales, al estilo de vida material y las necesidades
que pueden satisfacer, en promedio, los habitantes de un

pais’(pag. 126)

El diccionario de economia nos indica que los Niveles de Vida es la
satisfaccion de las necesidades materiales y espirituales de los miembros de
la sociedad que se evalla a partir del bienestar cultural, aseguramiento de
vivienda, alimentacién, desarrollo de la educacion, el servicio cultural y de

salud publica, la seguridad social, el desarrollo del comercio.
De la misma forma el nivel de ingresos real de la poblacion, valores de las

mercancias y los servicios, el crecimiento de los fondos sociales de

consumo, indicadores de morbilidad, los procesos demogréficos y otros, son
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aspectos que relacionados con el desarrollo de las fuerzas productivas, las
ciencias y la técnica nos dan el nivel de vida de las relaciones de produccion

por su utilizacion social.

d. Ahorro.

Segun Acosta Alberto. (2004), en referencia al ahorro
manifiesta que: “Es la parte de la renta que no se consume
inmediatamente y que se destina a inversiones o adquisiciones
futuras” (Pag. 269).

En base a lo expuesto para mi el ahorro es el dinero sébrate después de
haber gastado en las necesidades basicas y que sera utilizado a futuro para

inversiones a mediano o largo plazo.

e. Inversion.

La inversidn son los recursos destinados a la produccion de
bienes y servicios. También se la entiende como la formacién de bienes de

capital con el objetivo de generar nuevos rendimientos.

f. Consumo.

Al consumo se lo define como la utilizacion directa y final de
bienes o0 servicios que satisfacen las necesidades del ser humano. Y el
consumo hace referencia a la utilizacion de bienes o servicios que necesita el
hombre para vivir, los que deben cubrirse con prioridad son por ejemplo los
inmediatos como son la alimentacion y posteriormente los servicios basicos

como son agua potable, luz, etc.
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CAPITULO III

3. INCIDENCIA DE LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE LA
LECHE EN EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LOS
PRODUCTORES DEL CANTON ESPEJO, PROVINCIA DEL CARCHI.

3.1. ANALISIS DE ENCUESTAS

3.1.1. Anélisis Socio Econdmico.

El presente analisis corresponde a la situacion Socioecondmica de los
productores de leche del Canton Espejo, de los cuales la mayor parte de los
encuestados tienen un nivel de instruccion bajo, es decir apenas hicieron
algunos afios en la primaria, lo cual es preocupante porque al no tener una

educacién completa no han desarrollado sus capacidades negociadoras.

Cabe recalcar que un 72%, que es la mayor parte de productores son
mujeres, de las cuales el 48% no desempefian ninguna actividad productiva
adicional. Han manifestado que son amas de casa y no perciben
remuneracion alguna. El restante 52 % de productoras se dedican a la

elaboracion de tejidos, actividad agricola y empleadas publicas.

Un aspecto que se ha considerado muy importante son los ingresos de los
productores de leche del canton Espejo, el 80% de los cuales manifiestan
percibir ingresos quincenales entre $ 50.00 a $ 240.00, por lo que podemos
decir que con la actividad lechera apenas cubren sus necesidades

inmediatas y basicas.



Para finalizar se determin6 que el 88% de los encuestados si cuentan con los
servicios basicos necesarios (agua, luz y alcantarillado), lo que no sucede
con el 12% restante, por lo cual las autoridades locales deben mejorar la
calidad de los servicios existentes y trabajar en politicas guiadas a lograr

mayor cobertura de los mismos.

3.1.2. Analisis de Produccion y Comercializacion.

En el presente andlisis se toma en cuenta la produccion y
comercializacion de leche del cantén Espejo. Cabe resaltar que a pesar de
la existencia de la Asociacion de Ganaderos del Canton Espejo un 92% de
los productores encuestados expresaron no pertenecer a dicho gremio y

apenas un 8% participa activamente en la asociacion.

También el 80% de los productores coinciden en poseer de 1 a 5 cabezas de
ganado las mismas que producen diariamente de 8 a 40 litros de leche
diarios, por lo tanto se deduce que a pesar de que los pequefios productores
son la mayoria no existe un aporte significativo ya que la mayor poblacién
lechera se concentra en el 8% de productores los mismos que tienen de 11 a

mas cabezas de ganado y producen mas de 81 litros diarios.

Ademas se destaca que los productores encuestados, en promedio destinan
el 94% de toda su produccion a la comercializacion y solo un 6% de la
produccion al consumo en el hogar, de los que comercializan la leche un
90% la realizan mediante intermediarios y el 10% la comercializan

directamente a las industrias.
Una parte importante de la comercializacion de la leche es establecer el

precio, ante lo cual un 93% los productores de leche del canton Espejo

mencionan que el precio lo establecen los intermediarios y normalmente
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puede ser entre 0.20 y 0.3575 centavos de dodlar. De este grupo de personas
que se rige por el precio del intermediario, solo el 45% cubre sus servicios

basicos y su alimentacion.

Unicamente un 2% de los productores establecen los precios en base a los
costos de produccion que es de $ 0,30 centavos por litro. Ademas el 36% de
los productores encuestados afirman que el precio que establecen en
promedio los intermediarios no cubre el costo de produccién antes

mencionado.

Para corroborar el costo de produccion de un litro de leche se presenta a
continuacion los respectivos calculos y tabla general del costo de produccion
con el detalle, rubros y contribucion promedio para cada uno de los insumos,
alimento del ganado y mano de obra, con los cuales se estableci6 el costo de

produccion por litro de leche.

3.1.2.1. Calculo del Costo de Producciéon de un Litro de Leche

Para calcular el costo real de un litro de leche de vaca es

indispensable tomar en cuenta los rubros detallados a continuacion:

a) Preparacion del Terreno

Para preparar una hectérea de terreno se necesita $ 30.00, en dicha é&rea
se mantienen 3 vacas lecheras por un afo, las mismas que dan 8 litros de

leche diarios.
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PREPARACION 1 HECTAREA DE TERRENO

Valor de preparacion de 1 hectarea 30
Capacidad anual de 1 hectarea (Vacas) 3
Litros anuales por vaca (8 Litros X 365 Dias) 2920
Costo de preparacion del terreno por cada vaca ($30/3 vacas) 10
Costo de preparacion por cada litro de leche ($10/2920 litros) [0,003425

Tabla 3. Preparacién 1 Hectarea de Terreno
Elaboracién: Autoras de la Investigacion

b) Semillas

El precio de una mezcla de semillas de pasto mejorado anual
para una hectarea de terreno es $ 80.00 dolares, dicho potrero abastece a

tres vacas lecheras.

SEMILLAS
Precio de una mezcla de semillas de pasto mejorado anual 80
Capacidad anual de 1 hectarea de pasto mejorado (Vacas) 3
Litros anuales por cada vaca (8 Litros X 365 Dias) 2920

Costo de semillas de pasto mejorado por cada vaca ($80/3) 26,66667

Costo de semillas de pasto por c/litro de leche ($26,67/2920 1.) |0,009132

Tabla 4. Semillas
Elaboracién: Autoras de la Investigacion

c) Fertilizantes

Se necesita fertilizar el suelo antes de sembrar el pasto, el

precio de los fertilizantes es de $ 40,00 délares.
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FERTILIZANTES

Precio de fertilizantes para 1 h. de terreno 40
Capacidad anual de 1 hectarea de terreno fertilizado ( Vacas) 3
Litros anuales por cada vaca (8 Litros X 365 Dias) 2920

Costo fertilizantes para 1 h. de terreno por c/vaca ($40/3 vacas)|13,33333

Costo fertilizantes 1 h. de terreno por c/l. de leche (13,33/2920) ]0,004566

Tabla 5. Fertilizantes
Elaboracién: Autoras de la Investigacion

d) Zanahoria

El precio de un bulto de zanahoria es de $3,50 ddlares, el

mismo que dura 7 dias para una vaca, cada vaca produce 8 litros de leche

diarios.

ZANAHORIA
Precio de 1 bulto de zanahoria 3,50
Duracion del bulto de zanahoria para 1 vaca (Dias) 7
Litros de leche diarios 8
Costo de zanahoria para 1 vaca por dia ($ 3,5/7 dias) 0,5
Costo de zanahoria por cada litro de leche ($ 0,4375/8 litros) 0,0625

Tabla 6.Zanahoria
Elaboracién: Autoras de la Investigacion

e) Sal
El quintal de sal de 100 libras cuesta 20,50 ddlares, una vaca
lechera requiere diariamente de 40 gramos de sal al dia, por lo tanto

transformando los 40 gramos a libras tenemos que diariamente se consume

0,005714 libras de sal por cada vaca.
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SAL

Precio de 1 quintal de sal (100 libras) 20,50
Necesidad diaria de sal por cada vaca (40 gramos) en libras = 0,005714
Litros de leche diarios 8
Costo sal por dia ((0,00571428 libras x $20,50)/100libras) 0,117143
Costo de sal por cada litro de leche ($0,117143/8 litros ) 0,014643
Tabla 7. Sal

Elaboracién: Autoras de la Investigacion

f) Balanceado

El precio de un quintal de balanceado de 100 libras es de 20,00 dolares y

cada vaca consume diariamente 2 libras.

BALANCEADO
Precio de 1 quintal de Balanceado (100 libras) 20,00
Necesidad diaria de Balanceado por cada vaca 2 libras 2
Litros de leche diarios 8
Costo de balanceado por dia ((2 I. x $20,00)/100) 0,4
Costo de balanceado por c/litro de leche ($ 0,4/8 litros ) 0,05

Tabla 8. Balanceado
Elaboracién: Autoras de la Investigacion

g) Vitaminas

Es recomendable darles vitaminas a las vacas lecheras cada tres

meses, es decir 4 veces al afo, cada vitamina cuesta 8 dolares.
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VITAMINAS

Precio vitaminas anual ($8 x 4 veces) 32,00
Duracion de las vitaminas en dias 365
Litros de leche diarios 8
Costo de vitaminas por dia ($32/365 dias) 0,087671
Costo de vitaminas por c/litro de leche ($0,087671/8 litros) 0,010959

Tabla 9. Vitaminas
Elaboracién: Autoras de la Investigacion

h) Calcio

Es recomendable dar calcio a las vacas lecheras luego de los
partos para que se recuperen pronto y den una buena produccién lechera.

CALCIO
Precio 20,00
Duracion del calcio en dias 365
Litros de leche diarios 8
Costo de Calcio por dia ($20/365 dias) 0,054795
Costo de Calcio por c/litro de leche ($0,05479/ 8 litros) 0,006849

Tabla 10. Calcio
Elaboracién: Autoras de la Investigacion

i) Siembra de Pastos

Para la siembra de los pastos se necesita una persona, la

misma que cobra un jornal de $ 10,00.
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SIEMBRA DE PASTOS

Precio del jornal 10,00
Duracion de la hectarea sembrada en dias 365
Litros de leche diarios 8
Costo de siembra de pastos por dia ($10/365 dias) 0,027397
Costo de siembra de pastos por c/litro d leche ($0,02739/8 Itr.) |0,003425

Tabla 11. Siembra de Pastos
Elaboracién: Autoras de la Investigacion

j) Cuidado Del Ganado

Una persona debe encargarse de cuidar el ganado durante el
dia y encargarse de cambiar las cercas y darles agua, el tiempo estimado

para estas actividades es de 45 minutos cada dia.

CUIDADO DEL GANADO

Precio del jornal x 8 horas de trabajo 10,00
Tiempo empleado en cuidar el ganado diariamente en minutos 45
Litros de leche diarios 8

Costo de cuidar el ganado por minuto( (($10/ 8 horas)/60)*45m) 0,9375

Costo de cuidar el ganado por c/litro de leche ($1,25/8 litros.) ]0,117188

Tabla 12. Cuidado de Ganado
Elaboracién: Autoras de la Investigacion

k) Ordefio

Una persona se tarda 5 minutos en preparar y ordefiar una

vaca, la misma que produce en promedio 8 litros de leche.
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ORDENO

Precio del jornal x 8 horas de trabajo 10,00
Tiempo empleado en ordefiar una vaca en minutos 5
Litros de leche diarios 8
Costo de ordeflar una vaca ($10/8h)=(1,25/60m)=(0,2008*5) 0,104167
Costo de ordefiar cada litro de leche ($0,10416/8 litros diarios) |0,013021

Tabla 13. Ordefio

Elaboracién: Autoras de la Investigacion

COSTO REAL DE PRODUCCION DE UN LITRO DE LECHE

RUBROS DEL COSTO PC():F?SITTORO SUBTOTAL Cfﬁ;@fﬂg‘;’“
INSUMOS 0,01712329 1,7%
PREPARACION DEL TERRENO | 0,00342466 0,3%
SEMILLAS 0,00913242 0,9%
FERTILIZANTES 0,00456621 0,5%
ALIMENTACION DEL GANADO 0,14495106 14,5%
ZANAHORIA 0,06250000 6,3%
SAL 0,01464284 1,5%
BALANCIADO 0,05000000 5,0%
VITAMINAS 0,01095890 1,1%
CALCIO 0,00684932 0,7%
MANO DE OBRA 0,133633 13,4%
SIEMBRA DE PASTOS 0,00342466 0,3%
CUIDADO DEL GANADO 0,11718750 11,7%
ORDENO 0,01302083 1,3%

COSTO DE PRODUCCION DE
ULITRO 0,2957073 100%

Tabla 14. Costos De Produccién de Un Litro de Leche

Elaboracién: Autoras de la Investigacion
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3.1.3. Analisis de Aceptacion de la Propuesta.

El analisis de la tercera parte corresponde al planteamiento de
soluciones detectado por un 93% de productores que es la proliferacion de
intermediarios, la misma que les afecta negativamente porque el precio de

éstos cubre minimamente sus costos de produccion.

El 92% de los encuestados desconoce de la existencia de alguan plan,
programa, proyecto, que ayude a la produccion y comercializacién de la
leche, por lo tanto existe la necesidad de diseflar un programa de

comercializacién asociativa, el mismo que tiene un 97% de aceptacion.

La gran mayoria de productores desea comercializar su producto
directamente a la industria, ya que de esta manera obtendrdn un mejor
precio y por ende mas ingresos los mismos que les ayudaran a mejorar sus
condiciones de vida. Sin embargo la minoria no acepta esta propuesta
puesto que aceptan la comercializacion mediante los intermediarios, por lo
tanto los propositos y metas de la propuesta sugerida deberan cumplirse en
su totalidad; generando confianza y motivacion a que se unan mas
productores al programa de comercializacion asociativa, para en un futuro

lograr la participacion absoluta de los productores.
3.2. ANALISIS DE ENTREVISTAS

De acuerdo a las entrevistas realizadas a los centros de acopio
privados existentes en el Cantdbn Espejo podemos determinar su

funcionamiento y capacidades de negociacion con los productores y las

empresas.
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La funcion principal de los centros de acopio es la de almacenar y enfriar la
leche para luego entregarla a las empresas pasteurizadoras locales o
regionales. De forma indirecta también se encarga de regular los precios de

la leche.

El proceso que siguen estos centros de acopio consta de tres fases: la
primera es la de recoleccion, para esto es necesario un chofer y un vehiculo
con el cual se realiza en recorrido para acopiar desde el lugar mismo donde
el productor realiza el ordefio. Aqui Unicamente se lleva un registro de la

cantidad de leche entregada por cada proveedor.

La segunda fase se la realiza en las instalaciones del centro de acopio, en
donde el recepcionista se encarga de controlar la acidez, grasa, antibioticos,
agua, en otras palabras se controla la calidad de la leche en general.

La tercera fase se encarga de los registros contables y administrativos, esta
persona tiene contacto directo con cada uno de los proveedores ya que para
realizar los pagos respectivos les solicita cada quincena una facturo o nota
de venta para justificar la compra por parte del centro de acopio.

La infraestructura actual de estos centros de acopio no satisface las
necesidades de los proveedores ya que las instalaciones se encuentran en
estado regular y no poseen la tecnologia necesaria para realizar todos los

controles de calidad.

Cabe mencionar que cada centro de acopio cuenta con su respectivo tanque
de enfriamiento cuya capacidad instalada en promedio es de 3000 litros de
leche diarios, la misma que se encuentra sub utilizada ya que Unicamente

ocupan en promedio 1550 litros diarios.
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Los administradores (as) manifiestan que no cuentan con el apoyo de

ninguna entidad u organizacion.

La fijacion de los precios se la realiza en base al costo de enfriamiento el
mismo que en promedio se encuentra entre 0,02 y 0,03 centavos de dolar
por litro, también se basan en el precio oficial del gobierno ya que como
centro de acopio no solo buscan acumular ganancia si no también beneficiar

a los productores.

Tomando en cuenta que la mayor parte de proveedores son directos y el
precio promedio que pagan estos centros de acopio a los productores oscila
entre 0,30 y 0,38 centavos de ddlar por litro, podemos decir que la
participacion en los centros de acopio es una alternativa muy viable para los

productores.

Entre los beneficios que brindan los centros de acopio a sus proveedores y
comunidad en general, tenemos: capacitaciones sobre manejo y buenas

practicas de ordefio, manejo y mejoramiento de pastos.

La leche fria que ofertan dichos centros es comercializada por gestion directa

de los administradores (as) con las empresas: El Ordefio y la Floralp

Con respecto a la pregunta de investigacion realizada a los administradores
(as) de los centros de acopio, manifestaron que la produccion vy
comercializacién de leche de forma individual no incide en el desarrollo socio
economico del canton, pero si los productores se reunen y manejan una
comercializacion asociativa directa alcanzaran el desarrollo no solo

individual sino también a nivel cantonal.
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3.3. ANALISIS DE LA OBSERVACION DIRECTA

Por medio de esta técnica de investigacion identificamos el problema
de la actividad lechera en el cantdn Espejo. En los recorridos realizados en
las parroquias: El Angel, San Isidro, La Libertad, El Goaltal, 27 de
Septiembre observamos la cadena de intermediarios por los cuales atraviesa

la leche antes de llegar a los centros de acopio o empresas pasteurizadoras.

Las vias de acceso a las distintas parcelas de los productores son de tercer y
cuarto orden lo que dificulta el transporte y acopio de la leche, por este
motivo los productores estan obligados a cargar en canecas poco higiénicas
el producto, ocasionando también una demora en la entrega, y por ende baja

su calidad.
3.4. MARGENES DE COMERCIALIZACION

Con el objeto de analizar la incidencia de la produccion vy
comercializacion de la leche en el desarrollo socioeconémico de los
productores del cantén Espejo, es necesario determinar los margenes de
comercializacién ya que estos nos muestran de forma clara la participacion

del productor en el precio que paga el consumidor por el producto.
3.4.1. Determinacion del MBC (Margen Bruto de Comercializacion).

(Precio de un Producto pagado) _ ( Precio Recibido )
por el consumidor por el Productor

100
Precio de un producto pagado por el Consumidor X

MBC =

Férmula 3: MBC
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Donde:

e Precio pagado por el consumidor (empresaspasteurizadoras a
proveedores directos) es de $0.45

e Precio recibido por el 80 % de los productores encuestados es de $
0,3575.

pe L 04503575
-7 045 ©

MBC = 20,6%

Donde la descripcion de los resultados del MBC son: De los $ 0,45 centavos
de ddlar que es el precio que pagan las empresas pasteurizadoras a sus
proveedores directos, los $0,3575 centavos de dolar es el pago promedio a

productores.

Esto quiere decir que por cada délar que pago la empresa pasteurizadoras $
0,206 centavos de dolar fue para la intermediacion sin deducir riesgos y

costos de comercializacion.

El MBC es 20,6 % por $ 0,45 precio pagado por las empresas
pasteurizadoras por cada litro de leche es igual a $ 0,0927 (expresado en
unidades monetarias). Por lo tanto por cada litro de leche que compra la

pasteurizadora, $ 0,0927 es para el intermediario sin deducir costos y gastos.

3.4.2. Determinacion de la Participacién Directa del Productor (PDP)

Precio a Pagar por el Consumidor — MBC
PDP = - - x100
Pprecio al Consumidor

Formula 4;: PDP
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Donde:
. EIMBC esigual a $0,45 * 20,6%= 0,0927

opp _ 045 -00927
-7 045

PDP = 79,46%

Los resultados de la PDP indican que el productor participé con el 79,4%,
esto significa que de cada délar que paga la empresa pasteurizadora $ 79,4

centavos se quedaron con el productor.

El PDP que es 79,4 % por $ 0,45 precio pagado por las empresas
pasteurizadoras por cada litro de leche es igual a $0,3573 (expresado en
unidades monetarias). Por lo tanto por cada litro de leche que compra la
pasteurizadora $ 0,3573 es para el productor sin deducir los costos de

produccién.
3.4.3. Determinacion del Margen Neto de Comercializacion (MNC)

(Prec1o al Consumidor _) — (Costos de Comercializacion)

MNC = Precio al Productor x100
Precio al Consumidor
Formula 5: MNC
Donde:

e Los costos de comercializacién segun las entrevistas realizadas a los
intermediarios son del 5% del precio que paga la empresa

pasteurizadora.
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(0,45 - 0,3573) — 0,0225
MNC = 045 x100

MNC = 15,6%

El MNC indica que por cada $1.00 que pago el consumidor industrial
(pasteurizadoras) $ 0,156 centavos correspondi6 a la intermediacion después

de deducir costos y riesgos de comercializacion.

El MNC que es 15,6 % por $ 0,45 precio pagado por las empresas
pasteurizadoras por cada litro de leche es igual a $0,0702 (expresado en
unidades monetarias). Por lo tanto por cada litro de leche que compra la

pasteurizadora $ 0,0702 es para el intermediario.

Relacionando los resultados del MBC, PDP, MNC con el costo de produccion
de cada litro de leche que es de $ 0,30 se demuestra de forma clara la
ganancia por cada litro que reciben actualmente los agentes que intervienen

en la comercializacion de la leche.

Entonces si al productor le cuesta $ 0,30 producir un litro de leche y lo vende
a $ 0,3573 tiene como utilidad $ 0,0573 por litro.

Tomando en cuenta que el productor es el que realiza todo el proceso de
produccion, es decir todo el arduo trabajo diario nos parece injusto que reciba
liguidos $ 0,0573 por cada litro mientras que el intermediario solo por

transportar la leche al centro de acopio reciba $ 0,0702 por litro.
Lo anterior nos motiva a disefiar un nuevo sistema de comercializacion y

distribucion mediante la implementaciéon de Centros de Acopio en el que no

participe la extensa cadena de intermediarios, a estos Centros de Acopio el
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productor contribuird  Unicamente con 0,0225 centavos para el
funcionamiento del mismo, esdecir con una ganancia de $ 0,1275 por litro los
productores podran mejorar sus condiciones de vida y contribuir al desarrollo

socio econémico del canton Espejo.

3.5. Proyeccién de la Ofertade leche diariadel Canton Espejo.

Para establecer la oferta futura se aplico el método de los minimos
cuadrados, tomando como base los datos de la oferta de la leche diaria de
los dltimos afios los cuales se obtuvieron del Plan de Negocios de la
Comercializacion de la Leche publicado por el Gobierno Provincial del
Carchi.

Seria Histérica
Produccion de Leche Diaria (en litros)

Produccién Cantén

Produccién Espeio (11 57%
Produccién |Provincia del Carchi| =>P®° (11,57%) en

Afos Nacional (6,19%) en relacion relacion a la

(100%) ala Produccion Produccién

Nacional .

Provincial
2000 3525027 218234 25250
2001 3606103 223254 25830
2002 3689043 228389 26425
2003 3773891 233642 27032
2004 3860690 239015 27654
2005 3949486 244513 28290
2006 4040325 250136 28941
2007 4133252 255890 29606
2008 4228317 261775 30287

Tabla 15. Serie Historica produccién de leche
Elaboracion: Autoras de la Investigacion
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Férmula 6: Proyeccion de la Oferta

Y=a+b.x
n
X Xivi
Y Xi2
n=9 Muestra Impar

ANOS Yi Xi Xi Yi Xi“
2000 25250 -4 -100998,89 16
2001 25830 -3 -77491,3986 9
2002 26425 -2| -52849,1338 4
2003 27032 -1 -27032,332 1
2004 27654 0 0 0
2005 28290 1] 28290,11933 1
2006 28941 2| 57881,58415 4
2007 29606 3| 88819,29088 9
2008 30287 4] 121149,5128 16
2 249316 0 37769 60

Tabla 16. Célculo de la Oferta
Elaboracion: Autoras de la Investigaciéon

249316
=7
a=27701,76
37769
b=—50"
b= 629,48

Y2009= 27701,76 + (629,48x 5) = 30849
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En la siguiente tabla se encuentra la estimacion de la oferta para los

préximos 5 afios.

PROYECCION DE LA OFERTA
Afos Litros Diarios
Y 2009 30.849
Y 2010 31.479
Y 2011 32.108
Y 2012 32.738
Y 2013 33.367

Tabla 17. Proyecciones de la Oferta
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

3.6. Analisis de las Pérdidas Econ6micas Diarias para los Productores

de Leche como consecuencia de la actual intermediacion en el

Canton Espejo.

Valor a Costo Ganancia| Producci6 In_lg_gorfjo

Detalle Recibir C/L . C/L n Leche
Promedio m Venta

Leche Leche Diario
Leche
Productores 0,3573 0,3000 0,0573 32.108 1.839,78

. 0,45-

Intermediarios 0.3573=0.0927 0,0225 0,0702 32.108 2.253,98
TOTAL 0,1275 32.108 4.093,76

Tabla 18. Anédlisis de Pérdidas Economicas
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

En la presente tabla se ha logrado demostrar que con el actual Sistema de

Comercializacion y Distribucion se ha venido perjudicando directamente a

los productores del Canton Espejo en aproximadamente 2.253,98d6lares

diarios y con una cifra anual de 822.702,70 délares.
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CAPITULO IV

4. LA PROPUESTA

4.1. INTRODUCCION A LA PROPUESTA

En base a los resultados de las encuestas y entrevistas que se
aplicaron en el diagnostico se estableci6 que se debe comercializar
directamente la leche del productor al consumidor o del productor a las
empresas pasteurizadoras, es decir sin la presencia de los intermediarios.
Las familias que dependen de esta actividad, que es la segunda mas

importante del Cantén, podran desarrollarse y mejorar sus niveles de vida.

Con el establecimiento de un Programa de Comercializacion Asociativa se
logrard acopiar toda la leche del Cantén y venderla a precios justo. Lo ideal
seria a empresas pasteurizadoras aledafias con lo cual se mejoraria las
condiciones de vida de los productores, asi como también se generara
fuentes de empleo en estas empresas que al tener mas volumenes de leche

elaboraran mas derivados ydemandaranmas mano de obra.
4.2. PROPOSITOS
Los Propositos a obtener con el establecimiento del Programa de

Comercializacion Asociativa en el Canton Espejo Provincia del Carchi son los

gue se mencionan a continuacion:



4.2.1. Capacitar al pequefio y mediano productor en conocimientos técnicos
y practicos, integrales de produccién y comercializacion con el apoyo

de la Asociacion de Ganaderos de Espejo.

4.2.2. Acopiar de forma técnica la materia prima y generar un sistema de
comercializacion de leche cruda y procesada que vincule a los
pequefios y medianos productores organizados con las industrias

lacteas en mejores condiciones.

4.2.3. Determinar el costo real del litro de leche para posteriormente

establecer precios justos.

4.3. ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

La estructura de la propuesta esta encaminada hacia la potencializarian
de la actividad lechera en el canton Espejo, mediante el mejoramiento de las
capacidades negociadoras de los productores, con lo cual se obtendra una
mejor comercializacion, siendo esta un punto clave para mejorar las
condiciones de vida de los productores y sobretodo eliminando la

intermediacion.

Los tres centrosdeacopioque forman este programa ademas permitiran
capitalizar en sus mismas comunidades aquellas ganancias que

normalmente son paralos intermediarios.

A continuacion se describen los actuales canales de comercializacion y de
distribucion existentes en el Canton Espejo, los mismos que han impedido el
desarrollo de los productores. Para optimizar el funcionamiento de estos se

presenta también las Estrategias de Comercializacién y Distribucion a
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implementarse en el Programa para mejorar las condiciones de los

productores.

4.3.1. Canales de Comercializacion

Son los medios utilizados para disefiar, elaborar, instrumentar y operar
programas y estrategias de ventas para la adecuada comercializacion de
productos bienes o servicios que permiten a las empresas adquirir y

mantener clientes satisfechos en los mercados nacionales e internacionales.

4.3.1.1. Actuales Canales de Comercializacion.

a. Canales Directos
Este tipo de canal de comercializacion es adecuado para
pequefios productores que se encuentran ubicados y trabajan dentro de una
comunidad y pueden realizarlo con medios propios, ya que ellos mismo son
los encargados de efectuar la comercializacion y entrega del producto al
cliente.

b. Canales Indirectos
La mayor parte de productores utilizan para comercializar su
producto a los intermediarios, lo cual es una manera inadecuada de
comercializar ya que ellos a su vez manipulan el precio fijado por el mercado
a su conveniencia, obstaculizando el crecimiento y desarrollo econémico

tanto del productor como de la zona.

4.3.1.2. Diseio del Nuevo Canal de Comercializacion

La estrategia principal del programa es implantar el canal de

comercializacion directo, es decir que los productores mediante el centro de
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acopio se involucren directamente con el consumidor y con las empresas

lacteas tanto locales, regionales y nacionales.
4.3.2. Canales de Distribucion

Canal de distribucion es el circuito a través del cual los productores
ponen a disposicion de los consumidores los productos para que los

adquieran.
4.3.2.1. Actuales Canales de Distribucion
a. Productor — Consumidor

Aqui no incluye intermediarios, el productor puede vender de
puerta a puerta o en sus propios domicilios a sus vecinos o familiares, cabe
mencionar gue esta venta la realizan los pequefios productores que no

exceden de 25 litros diarios.

[rmooueron ] ——> [ Lconsumponriat |

Grafico 24: Canal de Distribucion No. 1
Elaboracion:Autoras de la Investigacion

b. Productor - Intermediario — Consumidor

Muchos intermediarios compran directamente a los productores,
éstos a su vez se encargan de distribuir la leche en los domicilios de los
consumidores, también se encargan de transformar de forma casera la leche

en quesos que también se comercializan de manera informal.
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—) PEQUENO

INTERMEDIARIO

Grafico 25: Canal de Distribucién No. 2
Elaboracion:Autoras de la Investigacién
c. Productor — Pequefio Intermediario — Gran Intermediario —

Centro De Acopio - Empresa Pasteurizadoras — Consumidor

En este canal de distribucién el productor entrega la leche a un
primer intermediario en el lugar mismo donde se realiza el ordefo, este
pequefio intermediario también realiza la funcion de transportista desde las
zonas rurales hasta las pequefias comunidades donde las vias son mas
accesibles y entrega el producto a un intermediario mas grande, el cual
utilizando un medio de transporte mas amplio y seguro lleva el producto

hasta los centros de acopio ubicados en las ciudades.

Los centros de acopio se encargan de almacenar, enfriar y distribuir esta
materia prima a las empresas pasteurizadoras tanto locales como a las
regionales y nacionales, posteriormente las empresas pasteurizadoras
procesan la leche y la convierten en diferentes derivados, los mismos que
por medio de otros canales de distribucion llegan finalmente a los

consumidores.

PEQUENO CENTRO g EMPRESA
INTERMEDI DE PASTEURIZA
ARIO ACOPIO DORA

Grafico 26: Canal de Distribucion No. 3
Elaboracion: Autoras De La Investigacion
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4.3.2.2. Disefio de los Nuevos Canales de Distribucion

Para que los productores puedan mejorar su nivel de vida deben
acceder a mejores precios para lo cual es necesario prescindir de los
intermediarios ya que estos a lo largo del tiempo han manipulado los precios

a su conveniencia, beneficiAndose asi del arduo trabajo de los productores.

A continuacion se presenta el canal de distribucién que utilizara el Programa

de Comercializacion Asociativo del Canton Espejo.

Canal de Distribucion

Transporte

Empresas
Pasteurizadoras
Locales,
Regionales y
Nacionales
(Consumidores
Industriales)

Transporte =

I !'

Transporte

Gréfico 27: Nuevo Canal de Distribucion
Elaboracién:Autoras de la Investigacion
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4.3.3. Flujograma del Proceso Interno y Externo.

En el presente Flujograma se describen las funciones, representadas
paso a paso, mediante lineas de relacidbn y un conjunto de simbolos.
También mediante este flujograma podremos simplificar y sintetizar los
procesos interno y externo y sus respectivos procedimientos realizados

durante la ejecucion del Programa.

RECEPCION DE LA

ORGANIZAR A LECHE

LOS
PRODUCTORES

y

4 ACOPIO O
CAPACITAR A LOS ALMACENAMIENTO
PRODUCTORES EN TANQUE FRIO
SOBRE CALIDAD Y
TECNICAS DE
ORDERNO

y

l ENFRIAMIENTO

TRANSPORTE
A

COMPROMISO DE
MEJORAMIENTO DE
CALIDAD PARA

CUMPLE CON
ESTANDARES

DE CALIDAD
PROXIMAS

ENTREGAS

v

CONTROL DE
CALIDAD

PAGO ALOS
PROVEEDORES

Grafico 28:Flujograma del Proceso Interno y Externo
Elaboracion:Autoras de la Investigacién
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4.3.4. Agentes de la Comercializacion

Los agentes de comercializacion que intervendran en el Programa de

Comercializacion Asociativa son los que se detallan a continuacion:

4.3.4.1. Los Productores

En esta investigacion estan constituidos por todos los productores
de leche que realizan esta actividad, de acuerdo a su disponibilidad de
medios de produccion, crédito, asistencia técnica y de tecnologia. Todos

estos factores hacen que su produccion lechera sea exitosa o no.

4.3.4.2. Transportistas

Son las personas encargadas de trasportar la leche de los
productores hacia los centros de acopio, llevan para su operacién: tarros de
aluminio, acidémetro, termémetro, envases para muestras individuales,
controlador de acides, reactivos quimicos en general para controlar la calidad

de la leche.

4.3.4.3. Centros de Acopio

Su principal actividad es la captacion de cantidades de producto
para almacenarlo y posteriormente enfriarlo en los tanques de enfriamiento
previamente instalados por un equipo técnico. Posteriormente se encargan
de la distribucion de la materia prima a las empresas pasteurizadoras locales,

regionales y nacionales.
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4.3.5. Ubicacién de los Centros de Acopio

N

I

| rorremes
e, HLLAL A
CFTUF AR
BOLW AR //_7—’—
—_— -
IH‘-\--—\_ -

El cantén Espejo estd ubicado al nor-occidente de la provincia del

Fuente: Gobierno Provincial del Carchi

Carchi, tiene una superficie de 544.2 km2. La altitud esta entre los 1850
hasta los 4000 m.s.n.m. la temperatura de los 7 a 10 grados en el sector frio
y hasta los 23 grados en el sector subtropical. La precipitacién va de 1.000 a
2.000 m.m.

El canton Espejo se encuentra conformado por cinco parroquias, dos de las
cuales son urbanas: El Angel y 27 de Septiembre y tres rurales: La Libertad,

San Isidro y El Goaltal.

Lo ideal seria establecer un centro de acopio para cada una de las
parroquias pero de acuerdo a la observacién directa realizada y las
encuestas aplicadas hemos visto factible la instalacion solamente de tres por

las siguientes razones:
1. La parroquia 27 de Septiembre por ser urbana se encuentra ubicada

junto a la parroquia El Angel, por lo tanto se ha considerado unir a los

productores de las dos parroquias en un solo centro de acopio.

110



2. Por medio de las encuestas que se aplicaron en la parroquia rural El
Goaltal se puede determinar que no existe un numero significativo de
productores por lo cual la produccion de leche es baja, la misma que solo
abastece al consumo de su poblacion. Ademas Las vias de acceso son
deficientes lo que impide un trasladorapido y eficiente del producto y por

lo tanto no es factible instalar un centro de acopio.

Por lo tanto el Programa de Comercializacibn Asociativa contara con los

siguientes Centros de Acopio:

a. Centro de acopio El Angel
b. Centro de acopio La Libertad

c. Centro de Acopio San Isidro

4.3.6. Criterios Preferidos para la Ubicacion

Los centros de acopio deben estar ubicados en terrenos secos, planos para
facilitar la construccion y con facilidades para el drenaje de las aguas
pluviales, con direccion contraria al viento y como minimo a 2000 metros
medidos a partir del limite de propiedad de la planta de asentamiento
humano, escuelas, centros de salud, fabricas, mercados, comercio. Y a una
distancia no menos 1000 metros y en direccion a favor del viento de los
sistemas de tratamiento de aguas residuales, rellenos sanitarios, basureros
municipales, sitios contaminados por cenizas volcanicas, polvos, productos

qguimicos y agroquimicos.
Estar ubicado a una distancia no menor a 500 metros de cualquier cuerpo de

agua, y agua abajo de las obras de captacién destinadas al abastecimiento

de agua potable.
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Estar ubicadas como minimo a 100 metros de cualquier via o carretera

principal, medidos a partir del derecho de via y a 50 metros para vias de
acceso secundarios.

4.3.7. Organigrama Estructural

A continuacion se presenta el organigrama con el cual trabajara el

programa de comercializacion asociativa del canton Espejo.

DIRECTORIO
__________ |
|
ﬂ Comité Cantonal
Unidad Ejecutora del de Analisis de
Programa Realidad Lechera
Coordinador del Asistente
Programa
Centro de Centro de Centro de
Acopio 1 Acopio 2 Acopio 3
El Angel San Isidro La Libertad
Contadora Contadora Contadora
Recepcionista Recepcionista Recepcionista
Transportista Transportista Transportista

Gréfico 29:0rganigrama Estructural
Elaboracion: Autoras de la Investigacion
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Como se puede observar en la estructura anterior el Programa de
Comercializacién Asociativa estarda conformado por tres grandes centros de
acopio los mismos que estaran ubicados en las Parroquias: San Isidro, La
Libertad y El Angel, cada uno de estos centros de acopio contara con tres
representantes los mismos que formaran parte del Directorio. La Unidad
Ejecutora de este Programa sera la Asociacion de Ganaderos de Espejo ya
gue este es un ente encargado de apoyar a los productores de leche de todo

el Cantoén.

Uno de los mecanismos se basa fundamentalmente en la asistencia técnica
a nivel de finca y el funcionamiento de un centro de acopio en la zona para
mejorar la calidad del producto y abaratar costos sobre todo en el acarreo del
producto para ello los miembros del directorio conjuntamente con la Unidad
Ejecutora se encargaran de gestionar ante ONGs y los organismos
gubernamentales pertinentes la participacion de un Coordinador Técnico

para el Programa.

El directorio y la unidad ejecutora seran parte del comité cantonal de analisis
de la realidad lechera el mismo que se reunird en forma periddica para

solucionar posibles inconvenientes en la Ejecucion del Programa.
4.3.8. Plano Sugerido — Construccion Inicial

Las instalaciones de los centros de acopio deben considerar los
siguientes parametros:

a. Caseta de 10mx 10m,

b Porton amplio para entrada del Equipo, ventilacion

C Terreno 4 veces mayor al de la infraestructura,

d. Agua disponible,
e

Energia Eléctrica 220 voltios, monofasica.
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Gréfico 30: Construccion Inicial
Elaboracion: Arquitecto Mario Guamani

CANTIDAD DETALLE VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
1 Terreno (400m 2) 3,30 1.320,00

1 Construccién (100m?) 195,80 19.580,00
TOTAL 20.900,00

Tabla 4.1. Construccion Inicial
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

4.3.9. Infraestructura para cada Centro de Acopio.

Se debe tener en cuenta el equipo a adquirir indicando la funcion de

cada uno de estos en la produccion y en el proceso productivo, indicando el

costo unitario de adquisicion de cada maquina, herramienta y mobiliario.
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4.3.9.1. Mobiliario Oficina

Un escritorio con espacio para un computador portatil, un sillén

ejecutivo y dos sillas para atencion al cliente. También se requiere de un

archivador para almacenar documentacion y facturacion etc.

CANTIDAD DETALLE VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
1 Escritorio Individual 179,20 179,20

1 Sillén ejecutivo 85,00 85,00

2 Sillas visita 30,00 60,00

1 Archivador 3 gavetas 152,00 152,00
TOTAL 476,20

Tabla 19.Mobiliario de Oficina
Elaboracion: Autoras de la Investigaciéon

4.3.9.2. Equipo de Computacién

Se requiere un computador para manejar contabilidad y de mas

informacion del Centro de Acopio, este serd del tipo portétil ya que su

versatilidad y facil transporte facilita el cumplimiento de las obligaciones

diarias y una impresora multiuso.

CANTIDAD DETALLE VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
1 Computador Portatil 675,00 675,00

1 Impresora Multiuso 285,00 285,00
TOTAL 960,00

Tabla 20.Equipo de Oficina
Elaboracion: Autoras de la Investigacion.
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4.3.10. Presupuesto de Recursos Humanos para cada Centro de Acopio

Tomando en cuenta que en cada Centro de Acopio trabajaran tres
personas, las mismas que estaran bajo la supervision de un coordinador

técnico el presupuesto para esta area es el siguiente:

CANTIDAD CARGO MENSUAL ANUAL
1 Coordinador Técnico 600,00 7200,00
1 Contadora 300,00 3600,00
1 Recepcionista 250,00 3000,00
1 Transportista 250,00 3000,00
TOTAL 1400,00 16800,00

Tabla 21: Presupuesto Recursos Humanos
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

4.3.11. Necesidades y Requerimientos para cada Centro de Acopio

4.3.11.1. Recursos Necesarios para la Recoleccion.

Para el proceso de recoleccién de la leche es indispensable la
adquisicién de un vehiculo F- 150 4x4 debido a la complejidad de las vias de
acceso, ademas se debe tener en cuenta el equipo necesario y la funcion de

cada uno asi:

Tanques de aluminio sirve para almacenar temporalmente la leche y facilitar
el transporte, el acidbmetro para medir el grado de acidez de la leche y el
termometro flotante. También utilizar4 un Lactometro para medir la cantidad

de agua que puede tener la leche.
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Camioneta: F -150 4X4
Tanques de aluminio: Capacidad 40 litros con tapa de caucho para

o

evitar derrames del producto.

c. Acidémetro: Bureta para determinar la acidez de la leche por titulacion,
0-100°D, consta de un recipiente plastico x 250 ml y una base plastica.

d. Lactometro: Refractdmetro portatii para leche que comprueba el
porcentaje de agua afiadida a la leche, 0 — 20%: 0.2.

e. Termdémetro Flotante: Posee un cubrimiento plastico y tiene una

escala de -10°+110°C. Largo 280 mm, diametro 28 mm.

CANTIDAD DETALLE U\I<I'IA\TLAORRI)O \'I{gl'_l',cé)\li
1 Vehiculo 29.990,00 29.990,00
10 Tangues de aluminio 40 Lts 110,00 1100,00
1 Acidémetro 50,00 50,00
1 Termdmetro Flotante 10,58 10,58
1 Termo lactoDecimetro 44,10 44,10
TOTAL 31.194,68

Tabla 22: Recursos para Recoleccion
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

4.3.11.2. Recursos Necesarios para el Enfriamiento.

Siendo la leche enfriada el producto a comercializar, el equipo

necesario para el enfriamiento es el siguiente:
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a. Tanque de Acero Inoxidable:

Cilindrico Vertical con capacidad de hasta 6600 litros y cuenta
con los elementos necesarios para el bombeo del producto desde y hacia

otro tanque de enfriamiento.

Dos Unidades Condensadoras,
Sistema de auto lavado
Agitador

Valvula de Entrada/Salida
Regla Medidora

- 0o 2 o T

Tabla de Calibracion

- @

Abrazaderas

Empaques

VALOR VALOR
CANTIDAD DETALLE UNITARIO TOTAL

1 Tanque de Enfriamiento 24.625,00 24.625,00
TOTAL 24.625,00

Tabla 23:Recursos para Enfriamiento
Elaboracion: Autoras de la Investigaciéon

4.3.11.3. Necesidades Técnicas y Tecnologicas

Para poder comercializar un producto de calidad debe cumplir con
los requerimientos y parametros de calidad exigidos por las plantas
procesadoras, por esta razén tanto el conductor como el productor tendra un
conocimiento técnico adecuado, asi como la capacidad de utilizar las

mejores practicas de manipulacién y transporte de la leche.
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4.3.11.4. Inversion Fija en cada Centro de Acopio

La inversion total que se necesita para la implementacion de cada

centro de acopio se la detalla a continuacion y consta en los anexos en la

seccién proformas:

VALOR

CANTIDAD DETALLE UNITARIO VALOR TOTAL
3 Terrenos 1.320,00 3.960,00

3 Infraestructura 19.580,00 58.740,00

3 Mobiliario Oficina 476,20 1.428,60

3 Equipo de Computacion 960,00 2.880,00

3 Equipo de Recoleccion 31.194,68 93.584,04

3 Equipo de Enfriamiento 24.625,00 73.875,00
TOTAL 78.155,88 234.467,64

Tabla 24:Inversion Total para cada Centro de Acopio

Elaboracion: Autoras de la Investigacion

4.3.11.5. Capital de Trabajo para cada Centro de Acopio

El Capital de Trabajo requerido por el proyecto para iniciar con la

prestacion de servicios, hasta lograr obtener los primeros ingresos por

ventas, comprenden los siguientes componentes:

DESCRIPCION

VALOR VALOR
DIARIO | MENSUAL

VALOR
ANUAL

Materia Prima(Leche cruda 6.000 a
0.4275)

2.565,00 76.950,00|] 923.400,00

Recurso Humano 46,67 1.400,00 16.800,00
Gastos de Operacion 56,50 1.692,24 20.306,88
Imprevistos 5% 133,41 4.002,25 48.026,95

TOTAL

2.801,57 84.044,49] 1.008.533,83

Tabla 25:Capital de Trabajo
Elaboracion: Autoras de la Investigacion
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4.3.11.6. Inversiéon Total

La inversion total del proyecto es de 162.200,37 délares de los

cuales el 48% son inversion fija y el 51,82% corresponde al capital de

trabajo.
DETALLE VALOR PORCENTAJE
Inversion Fija 78.155,88 48,18%
Capital de Trabajo 84.044,49 51,82%
TOTAL 162.200,37 100%

Tabla 26:Inversion Total para cada Centro de Acopio
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

4.3.11.7. Fuentes de Financiamiento

Para que el Programa de comercializacion Asociativa entre en
funcionamiento con la implementacion de los tres Centro de Acopio se
requiere de un capital de 162.200,37 dolares para cada uno, para lo cual no
acogeremos al programa de financiamiento que oferta la Corporacion

Financiera Nacional (CFN).

4.3.11.8. Tabla de Amortizacién

La amortizacién de la deuda se la realizara mediante pagos

mensuales, a continuacion se presenta el siguiente cuadro:
Monto: 162.200,37

Tasa de Interés: 10.35%
Plazo: 5 Aihos
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TABLA DE AMORTIZACION

PERIODO PRINCIPAL INTERES AMORTIZACION CUOTA

1 162.200,37 1.398,98 2.703,34 4.102,32

2 159.497,03 1.375,66 2.703,34 4.079,00

3 156.793,69 1.352,35 2.703,34 4.055,69

4 154.090,35 1.329,03 2.703,34 4.032,37

5 151.387,01 1.305,71 2.703,34 4.009,05

6 148.683,67 1.282,40 2.703,34 3.985,74

7 145.980,33 1.259,08 2.703,34 3.962,42

8 143.276,99 1.235,76 2.703,34 3.939,10

9 140.573,65 1.212,45 2.703,34 3.915,79
10 137.870,31 1.189,13 2.703,34 3.892,47
11 135.166,98 1.165,82 2.703,34 3.869,15
12 132.463,64 1.142,50 2.703,34 3.845,84
13 129.760,30 1.119,18 2.703,34 3.822,52
14 127.056,96 1.095,87 2.703,34 3.799,21
15 124.353,62 1.072,55 2.703,34 3.775,89
16 121.650,28 1.049,23 2.703,34 3.752,57
17 118.946,94 1.025,92 2.703,34 3.729,26
18 116.243,60 1.002,60 2.703,34 3.705,94
19 113.540,26 979,28 2.703,34 3.682,62
20 110.836,92 955,97 2.703,34 3.659,31
21 108.133,58 932,65 2.703,34 3.635,99
22 105.430,24 909,34 2.703,34 3.612,68
23 102.726,90 886,02 2.703,34 3.589,36
24 100.023,56 862,70 2.703,34 3.566,04
25 97.320,22 839,39 2.703,34 3.542,73
26 94.616,88 816,07 2.703,34 3.519,41
27 91.913,54 792,75 2.703,34 3.496,09
28 89.210,20 769,44 2.703,34 3.472,78
29 86.506,86 746,12 2.703,34 3.449,46
30 83.803,52 722,81 2.703,34 3.426,14
31 81.100,18 699,49 2.703,34 3.402,83
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32 78.396,85 676,17 2.703,34 3.379,51
33 75.693,51 652,86 2.703,34 3.356,20
34 72.990,17 629,54 2.703,34 3.332,88
35 70.286,83 606,22 2.703,34 3.309,56
36 67.583,49 582,91 2.703,34 3.286,25
37 64.880,15 559,59 2.703,34 3.262,93
38 62.176,81 536,27 2.703,34 3.239,61
39 59.473,47 512,96 2.703,34 3.216,30
40 56.770,13 489,64 2.703,34 3.192,98
41 54.066,79 466,33 2.703,34 3.169,67
42 51.363,45 443,01 2.703,34 3.146,35
43 48.660,11 419,69 2.703,34 3.123,03
44 45.956,77 396,38 2.703,34 3.099,72
45 43.2583,43 373,06 2.703,34 3.076,40
46 40.550,09 349,74 2.703,34 3.053,08
47 37.846,75 326,43 2.703,34 3.029,77
48 35.143,41 303,11 2.703,34 3.006,45
49 32.440,07 279,80 2.703,34 2.983,14
50 29.736,73 256,48 2.703,34 2.959,82
51 27.033,39 233,16 2.703,34 2.936,50
52 24.330,06 209,85 2.703,34 2.913,19
53 21.626,72 186,53 2.703,34 2.889,87
54 18.923,38 163,21 2.703,34 2.866,55
55 16.220,04 139,90 2.703,34 2.843,24
56 13.516,70 116,58 2.703,34 2.819,92
57 10.813,36 93,27 2.703,34 2.796,60
58 8.110,02 69,95 2.703,34 2.773,29
59 5.406,68 46,63 2.703,34 2.749,97
60 2.703,34 23,32 2.703,34 2.726,66

0,00 0,00 2.703,34 2.703,34

Tabla 27: Tabla de Amortizacion
Elaboracion: Autoras de la Investigacion
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4.3.11.9. Gastos de Operacion de cada Centro de Acopio
a. Materia Prima
En este caso es la leche cruda que nos entregan los productores, el

costo promedio diario por litro de leche es de 0,4275 centavos de ddlar y la

estimacion anual se efectia de acuerdo a la capacidad instalada del tanque

de enfriamiento de cada parroquia (6.600 litros), el detalle de los
componentes se encuéntrala en la siguiente tabla:

DETALLE DIARIO MENSUAL ANUAL
Materia Prima (Leche Cruda) 6.000,00 180.000,00]2.160.000,00
Precio 0,43 0,43 0,43
Valor 2.565,00 76.950,00] 923.400,00

Tabla 28: Materia Prima

Elaboracion: Autoras de la Investigacion

b. Agua Potable

En el caso del servicio de Agua Potable cada Centro de Acopio de

abastecera del sistema publico La estimacion del consumo de agua se
realizé en relaciébn a la capacidad del Canton Espejo, pagando por cada

metro cubico un valor de 0,333 centavos de délar, resumido en la siguiente

tabla:

DETALLE DIARIO MENSUAL ANUAL
Cantidad (m3) 11 330 3.960
Precio Unitario 0,333 0,333 0,333
Valor 3,66 109,89 1.318,68

Tabla 29: Gasto Agua Potable

Elaboracion: Autoras de la Investigacién
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c. Energia Eléctrica

El costo de energia eléctrica segun cotizacion de EMELNORTE sera de

0,061 cada kilovatio industrial, se estima que el tanque de enfriamiento de
6.000 litros consume 328 KWH diarios, dando un costo total diario de 20,01

dolares como presenta a continuacion:

DETALLE DIARIO MENSUAL TOTAL
Cantidad (KWH) 328 9.840 118.080
Precio Unitario 0,061 0,061 0,061
Valor 20,01 600,24 7.202,88

Tabla 30: Gasto Energia Eléctrica
Elaboracion: Autoras de la Investigaciéon

d. Combustible

Para el célculo del costo de combustible del vehiculo se determiné el
total de kilbmetros recorridos cada dia, considerando que el vehiculo se
movilizard por toda la parroquia, se tiene un recorrido diario de 160
kilbmetros, tomando en cuenta que por cada 40 kilbmetros de recorrido se
consume un galén de combustible. Por lo tanto para que cada vehiculo
recorra toda la parroquia a la que pertenece se requiere un total de 4 galones

diarios de diesel a razon de 1,48 dolares, como se presenta en la siguiente

tabla.

DETALLE DIARIO MENSUAL ANUAL
Cantidad 4 120 1.440,00
Precio Unitario 1,48 1,48 1,48
Valor 5,92 177,60 2.131,20

Tabla 31: Gasto Combustible
Elaboracion: Autoras de la Investigacién
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e. Insumos Control de Acidez

Para controlar la acidez de los 6.000 litros de leche cruda que ingresa a

cada centro de acopio se requiere de un litro diario de alcohol potable,

detallado de la siguiente forma:

DETALLE DIARIO | MENSUAL | ANUAL
Cantidad (Litros de alcohol potable) 1 30 360
Precio 1,60 1,60 1,60
Valor 1,60 48,001 576,00

Tabla 32: Gastos Control de Acidez
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

f. Depreciacion

En la siguiente tabla se encuentran detallados los Activos que necesita

cada Centro de Acopio y su vida util.

DEPRECIACION

DETALLE VALOR|VIDA UTIL | DIARIO | MENSUAL | ANUAL
Edificio 5000 20 0,69 20,83] 250,00
Vehiculo 29.990 5] 16,66 499,83] 5.998,00
Equipo de Enfriamiento | 24.625 10 6,84 205,211 2.462,50
Equipo de Computacion 960 3 0,89 26,67 320,00
Mobiliario de Oficina 476,2 10 0,13 3,97 47,62
TOTAL 25,22 756,51] 9078,12

Tabla 33: Depreciacion Activos Fijos
Elaboracion: Autoras de la Investigacion
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RESUMEN DE GASTOS

DETALLE DIARIO MENSUAL ANUAL
Agua Potable 3,66 109,89 1.318,68
Luz Eléctrica 20,10 600,24 7.202,88
Combustible 5,92 177,60 2.131,20
Control de Acidez 1,60 48,00 576,00
Gasto Depreciacion 25,22 756,51 9.078,12
TOTAL DE GASTOS 56,50 1.692,24 20.306,88

Tabla 34: Resumen de Gastos
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

4.3.11.10. Estado de Pérdidas y Ganancias del primer mes para cada

Centro de Acopio.

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

VENTAS 81000,00
(-)Compra Leche Cruda 76.950,00
(=)UTILIDAD BRUTA 4.050,00
(1) GASTO RECURSO HUMANO 1400,00
(-) GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 249,36
Agua Potable 3,66
Energia Eléctrica 20,10
Combustible 177,60
Control de Acidez 48,00
(=) UTILIDAD OPERATIVA 2.400,64
(-) GASTOS FINANCIEROS 1398,98
(=)U. ANTES DE PARTICIPACION TRABAJADORES 1.001,66
(-) 15 % Participacion Trabajadores 150,249
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA 851,41
(-) 25 % Impuesto a la Renta 212,85
(-) UTILIDAD NETA 638,56

Tabla 35: Estado de Pérdidas y Ganancias
Elaboracion: Autoras de la Investigacién
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4.4. DESARROLLO DE LOS COMPONENTES

Los propdsitos de la propuesta tienen varios componentes los cuales

se analizaran a continuacion:

4.4.1. Capacitar al pequefio y mediano productor en conocimientos, técnicos
y practicos integrales de produccion y comercializacion con el apoyo

de la Asociacién de Ganaderos de Espejo.

Los representantes de la asociacion de Ganaderos de Espejo deberan
difundir la propuesta a los productores en cada parroquia donde se pretende
instalar dichos centros de acopio, luego los miembros del directorio y los
representantes de la asociacion convocaran a una reunion de trabajo en la
cual se definira los temas y horarios para las capacitaciones de acuerdo a las
necesidades y disponibilidad de los productores participantes. Las
capacitaciones estardn a cargo del coordinador técnico, las mismas que
tendran lugar en la parte tedrica en las respectivas juntas parroquiales y la
parte practica la realizara cada productor en sus propios hatos ganaderos.

4.4.2. Acopiar de forma técnica la materia prima y generar un sistema de
comercializacion de leche cruda y procesada que vincule a los
pequefios y medianos productores organizados con las industrias
lacteas en mejores condiciones.

Luego de realizar la capacitacion se procede a recolectar la leche de
cada uno de los productores inmersos en este programa los cuales deberan

abastecer a su respectivo centro de acopio.
El siguiente paso es establecer un sistema de comercializacion directa

mediante la firma de convenios en los que se establecera precio en base a la

calidad del producto y cantidad, con las industrias transformadoras y
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pasteurizadoras locales los cuales podran dinamizar la economia de la zona,
una vez satisfechas las necesidades locales el producto excedente se

distribuira a las grandes industrias para satisfacer la demanda regional.

4.4.3. Determinar el costo real del litro de leche para posteriormente
establecer precios justos.

Si sabemos cuanto nos cuesta producir, sabremos también en cuanto
podemos vender nuestra produccién, ademas la leche debera mantener
estandares de calidad establecidos, con lo cual no solo obtendremos
beneficios econdmicos sino también apoyo por parte de organismos

gubernamentales.

4.5. METAS A ALCANZAR EN FUNCION DE LA EVALUACION DEL
PROBLEMA

Tomando como periodo maximo de un afio el programa de produccién y
comercializacion asociativa alcanzara varias metas con las cuales se podra
medir el grado de efectividad de la propuesta, las mismas que se describen a

continuacion:

4.5.1. Pagar al productor de leche un precio justo, o por lo menos el precio
establecido por el gobierno.

En los actuales momentos y de acuerdo a las encuestas realizadas,
por la intervencion de los intermediarios los productores reciben por cada litro
de leche menos de 0.3575 centavos de ddlar, precio que solo cubre el costo
de produccibn mas no genera una ganancia, con el nuevo sistema de
comercializacion directa los productores tendran acceso a un mejor precio el

mismo que les ayudara a obtener mayores ingresos.
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Tomando en cuenta que el precio de litro de leche que paga el consumidor
final esta entre 55,00 a 75,00 centavos de dolar y que mediante los centros
de acopio la comercializacién sera directa con las empresas pasteurizadoras,
los productores puede aspirar a percibir como minimo el precio oficial fijado
por el gobierno que es de 39,33 centavos de dolar por cada litro de leche
hasta un maximo de 45,00 centavos de ddlar que es el precio que en la

actualidad pagan las empresas pasteurizadoras a sus proveedores directos.

4.5.2. Aumentar la calidad de vida del segmento de productores que no
tienen satisfechas sus necesidades basicas, los mismos que

representan el 11,63% del total de productores.

Segun los datos obtenidos en la encuestas el 11,63% de los
productores no cuenta con los servicios basicos, por lo tanto al mejorar sus
ingresos econdmicos los productores podran acceder a estos, es decir se
espera que el 11,63% de los productores en el lapso de un afio por lo menos
cuenten con agua potable, luz eléctrica y alcantarillado.

4.5.3. Generar 10 fuentes de empleo.

Con la instalacion de los tres centros de acopio se necesitara talento
humano para las areas administrativas y operativas para lo cual el directorio
se encargara de seleccionar el personal idoneo para cada area, cada centro
necesitara un minimo de tres personas. Es decir en total se necesitaran 9
personas, el décimo trabajador sera el técnico coordinador del todo el

programa de comercializacion.
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CAPITULO V

5. DETERMINAR LOS IMPACTOS QUE GENERARIA LA
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE COMERCIALIZACION
ASOCIATIVA EN EL CANTON ESPEJO, PROVINCIA DEL CARCHI.

5.1. ANALISIS DE IMPACTOS

Esta investigacion se sustenta con un analisis técnico de los impactos:
social, econémico, ambiental y educativo. Para el presente analisis se ha
utilizado una metodologia sencilla y eficaz resultando conveniente aplicarla,
la que tiene la siguiente estructura.

Se determinan varias areas o ambitos generales en las que el proyecto
influird positiva 0 negativamente. Se selecciona un rango o parametros de

niveles de impacto positivos y negativos de acuerdo a la siguiente tabla:

Medicion de Impactos

3 Impacto Alto Positivo

2 Impacto Medio Positivo
1

0

Impacto Bajo Positivo
No hay Impacto

-1 Impacto Bajo Negativo
-2 Impacto Medio Negativo

-3 Impacto Alto Negativo

Cuadro 23: Medicidon de Impactos
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

Se construye una matriz por cada impacto y se establecen indicadores

medibles los mismos que permiten obtener informacion especifica y puntual.



5.1.1. Impacto Social

El Impacto primordial que se va a desarrollar al implementar la
propuesta es mejorar la calidad de vida de los productores, ya que al obtener
mayores ingresos los sujetos que son parte de la investigacion y sus familias,
tendran una mejor forma de vida. Todo esto influira en el bienestar cantonal

incidiendo directamente en el desarrollo social.

MEDICION DE IMPACTO SOCIAL

Indicador Nivel de Impacto| -3]-21-2]0}|1}| 2] 3
Calidad de Vida X
Seguridad Familiar X
Bienestar Cantonal X
Desarrollo Social X
Total 112 |6
Total de Impacto Social 9/4 2,25
Nivel de Impacto Medio Positivo

Cuadro 24: Medicién Impacto Social
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

5.1.2. Impacto Econémico
La ganaderia lechera es una actividad productiva, que generara
empleo en la poblacion, para que tengan estabilidad econémica familiar, o

que influira en el contexto cantonal, por ende se retribuird en el mejoramiento

y acceso a los servicios basicos.
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MEDICION DE IMPACTO ECONOMICO

Indicador Nivel de Impacto

-3

2] -1] O] 11 2| 3

Generacion de empleo

Estabilidad econémica familiar

Estabilidad econémica cantonal

Acceso a servicios basicos

Total

Total de Impacto Econémico

8/4 2

Nivel de Impacto

Medio Positivo

Cuadro 25: Medicién Impacto Econémico
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

5.1.3. Impacto Educativo

La formacion del talento humano se vuelve imprescindible, en la

actualidad la preparacion intelectual de responsabilidad y eficiencia en la

familia para poder insertarse en la sociedad laboral es cada vez mas

exigente, es por esta razon, se debe capacitar en negociaciones a los

productores, y que este sistema de comercializacion tenga la acogida en

otros lugares, tanto local y nacional, también es primordial destacar que la

informacion que tiene la presente investigacion servira para: los estudiante,

catedratico, técnicos de la gremio, instituciones privadas, publicas y ONGs,

tengan datos y perspectivas de analisis sobre el tema, y que los productores

tengan una nueva forma de comercializacion en el mercado.
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MEDICION DE IMPACTO EDUCATIVO

[Indicador ivel de Impacto -3] -2]1 -110] 1] 2
Desarrollo de capacidades Negociadoras X
Lograr Replicabilidad X
Mejoramiento de la informacién en la Region X
Nuevas Formas de Comercializacion X
Total 2
Total de Impacto Educativo 11/4 3

Nivel de Impacto Alto Positivo

Cuadro 26: Medicion de Impacto Educativo

Elaboracion: Autoras de la Investigacion

5.1.4. Impacto Ambiental

En todo proyecto se debe analizar el impacto que generara el mismo,

es por tal razén que, los productores deben tener capacitacion adecuada en

el manejo de desechos, por otro lado al incrementar los vehiculos de

recoleccion de leche, provocara un aumento de CO2 en el ambiente, la

produccion de leche también esteriliza los suelos porque los cascos de los

semovientes endurecen el terreno, otro impacto es la invasién en Areas

Protegidas, pero al contrario de lo expuesto un impacto positivo es la

produccion de abono organico para la produccién agricola.
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Medicién de Impacto Ambiental

Indicador ivel de Impacto

Manejo de desechos

Incremento de CO2 por vehiculos recolectan la leche

Esterilizacion del suelo

Invasion de areas protegidas

Produccién de abono organico

Total

-3

Total de Impacto Ambiental

-5 /4

-1

Nivel de Impacto

Bajo Negativo

Cuadro 27:Medicion de Impacto Ambiental
Elaboracion: Autoras de la Investigacion

5.1.5. Impacto Global

MEDICION DE IMPACTOS GLOBAL

Indicado Nivel de Impacto|-3]-2] -1|0]1 3| TOTAL
Impacto Social 2
Impacto Econémico 2
Impacto Educativo 3 3
Impacto Ambiental -1 -1
TOTAL -1 6

Cuadro 28: MEDICION DE IMPACTOS GLOBAL
Elaboracion: Autoras de la Investigacion
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2. Impactos

ivel de Impacto General = S T dicadores

6
Nivel de Impacto General = 1

Nivel de Impacto General = 1,5 = 2 Medio Positivo

En el andlisis del impacto global se obtuvo un resultado de medio positivo lo
cual genera muy buenas expectativas en la investigacion desarrollada en
base a la implementacion de un programa asociativo de comercializacion de
la leche, ademas cabe recalcar que el impacto de mayor relevancia es el
educativo, ya que el proyecto ayudara a desarrollar las capacidades
negociadoras, replicabilidad, informacion pertinente y oportuno, y obtener

nuevas formas de comercializacion.
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CONCLUSIONES

Una vez que se ha desarrollado la presente investigacion con todos sus
capitulos, los mismos que se fundamentan en la busqueda de herramientas
productivas y de conocimientos de comercializacion de leche en el Canton
Espejo, se ha llegado a las conclusiones que son el balance final de la
investigacion y presentan en forma logica y concisa los resultados de la
misma, en este caso las conclusiones sefialan que existe una abundante
produccién de leche en esta zona y que existe una inadecuada
comercializacion de la misma, por lo tanto los pequefios productores no
tienen desarrollo alguno. Todas estas conclusiones estan basadas en
informacion recopilada en las encuestas, entrevistas y observacion directa y

han sido discutidas a lo largo de todo el informe final.

v' La actividad lechera en el cantén Espejo es realizada en su mayoria por
pequefios productores, los mismos que representan un 80%, por lo tanto
se puede decir que se desenvuelve de forma poco especializada,
desordenada e individual, y no ha logrado alcanzar la importancia que
merece, lo cual le vuelve vulnerable a mdultiples factores internos y

externos.

v' La comercializacién de leche en el Cantén Espejo se realiza de forma
indirecta y la distribucion mediante la participacion de una cadena de
intermediarios, la misma que se extiende de acuerdo a la distancia que

existe entre el productor y el consumidor sea este final o industrial.

v' El sistema de comercializacién actual basada en la intermediacion no ha
distribuido eficientemente la riqgueza producida por la actividad lechera,
es por esto que no tiene la significancia e importancia relativa, por lo

tanto, no hay un desarrollo socioeconémico, en el que los productores
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puedan tener acceso a los servicio tales como: la educacién, salud y

servicios basicos.

El programa de comercializacién asociativa es indispensable para dar
solucién a la problemética identificada (proliferacion de intermediarios),
este utiliza a los Centros de acopio ya que son una de las mejores
herramientas para la comercializacion y distribucion eficaz y eficiente de

leche.
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RECOMENDACIONES

Se concluye el informe final, con una serie de recomendaciones las mismas
que se las ha redactado a manera de propuestas o soluciones adecuadas
referidas a cada conclusion, estas recomendaciones conjuntamente sefialan
un Udnico camino que es la adopcibn de un nuevo sistema de
comercializacion y canal de distribucidon ya que asi contribuiran al integro
desarrollo de los productores, estas recomendaciones se entregaran al
sector de los pequefios productores de leche con el fin de lograr mejorar sus
practicas productivas y comerciales y con esto mejorar sus condiciones de

vida

v' Para que la actividad lechera en el Cantdn Espejo surja es necesario que
exista sinergia entre los pequefios productores, y la Asociacién de
Ganaderos de Espejo ya que este es un ente encargado de apoyar a los
productores de leche, asi juntos lograran mejorar sus relaciones sociales

y comerciales.

v" Para logra contribuir al desarrollo econémico de los productores de leche
del canton Espejo es necesario prescindir de la participacion de los
intermediarios, esto se lograra implementando el sistema de
comercializacion directa, la misma que debe utilizar un canal de
distribucion en el que intervengan unicamente los productores, centros

de acopio y consumidores industriales.

v' Para que la actividad lechera incida en un mayor nivel al desarrollo
socioeconomico del canton Espejo, se recomienda la implementacion de
un programa de comercializacibn asociativo, en donde los que
intervienen en el proceso de negociacion seran Unicamente los

productores 'y consumidores industriales, obteniendo como.



resultado una mejor calidad de vida para los productores.

Para un adecuado funcionamiento del Programa de Comercializacion
Asociativa es recomendable instalar tres centros de acopio, distribuidos
de forma estratégica en cada una de las parroquias para acoger a todos
los productores de leche del canton Espejo que deseen participar.
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ANEXO A

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PRODUCTORES DE LECHE

Esta encuesta tiene como finalidad analizar la incidencia que tiene la
produccién y la comercializacion de leche en el desarrollo socio econémico
del Canton Espejo, provincia del Carchi.

DATOS INFORMATIVOS:

Geénero: F() M()
Edad ...

PARTE | DATOS SOCIO ECONOMICO
1.- ¢ Cual es su nivel de su instruccién?

Primaria
Superior

Primaria incompleta
Secundaria

() ()
() ()

2.- Ademas de la actividad lechera, ¢,qué otra actividad productiva realiza usted?

3.- En promedio, ¢.en qué rango considera que se encuentran sus ingresos quincenales?

50 a 240 () 481 a 720 () 961 a 1200 ()
241 a 480 () 721 a 960 () 1201 a MAS ()

4.- ¢Cuenta con los servicios béasicos necesarios (Agua potable, Servicio eléctrico,
Alcantarillado)?

Sl () NO ()

PARTE Il PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

5.-¢ Pertenece a la Asociacién de Ganaderos de Espejo?
5] () NO ()

6.- ¢ Cuantas cabezas de ganado lechero posee?

1-5 () 11 - 15 () 16 - 20 ()
6-10 () 12 - 15 () 21 - mas ()
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7.- ¢ Cuantos litros de leche produce diariamente?

8-40
41-80

81-120

() () 161-200 ()
() 121-160 ()

201-240 ()

8.- Con base a la pregunta anterior, en que porcentaje destina la produccién de leche segin
lo siguiente:

DESCRIPCION %

Venta

Elaboracién de quesos

Autoconsumo

Otro.
CCUAI e

9.- ¢ Indique que raza de ganado posee?
Holstein
Normando

Jersey
Nacional

()

()

()

()

10.- El terreno que dispone para su ganado lechero es:
Propio ()
Arrendado ()
Prestado ()

11.- ¢ Como establece el precio del litro de leche?

Precio oficial () Costos de produccion ()
Competencia () Precio de los comercializadores intermediarios ( )

12.- ¢ A qué precio vende cada litro?
Menos a 0,3575 () 0,41 a 0,45 ()
0,3575 a 0,40 () 0,46 a 0,50 ()
0,50 a Mas ()

13.- ¢ El precio cubre su costo?
S () NO ()

14.- ¢ Comercializa directamente su producto?

Sl () NO ()
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15.- ¢/Con la actividad lechera a que destina sus ingresos?

Servicios basicos ()

Alimentacién ()
Educacién ()

Ahorro. ()

PARTE Ill PROPUESTA

16.- ¢ Como le gustaria que se comercialice su producto (leche)?

Directamente a la industria ( ) Directamente al consumidor final ()
Con intermediarios ()

17.- ¢ La intermediacion afecta a su actividad lechera de forma?

Positiva () Negativa () No afecta ()

18.- ¢ En caso de que afecte negativamente, cree que la implementacién de un programa de
comercializacion asociativa mejoraria su actividad lechera?

Sl () NO ()

19.- ¢conoce de la existencia de algun plan, programa o proyecto que ayude a la produccién
y comercializacién de leche en esta zona?

Si () NO ()

20.- ¢En caso de que se implemente el programa de comercializacion asociativa en este
cantén le gustaria participar activamente?

Sl () NO ()
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ANEXO B
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

Entrevista dirigida a los Centros de Acopio

Objetivo: La presente entrevista tiene como finalidad recabar informacién
sobre los centros de acopio existentes en el Cantdn Espejo.

Instructivo: La informacion proporcionada en esta entrevista sera utilizada
exclusivamente para realizar el trabajo de grado solicitado por la Universidad.

1. ¢Qué funcidn tiene el centro de acopio?

2. ¢Cual es el proceso que utilizan su centro para recolectar los litros de
leche?

3. ¢Cual es la cantidad promedio de leche que se recolectan diariamente?

4. ¢Su infraestructura satisface las necesidades de sus proveedores de
leche?

5. ¢Posee tanques de enfriamiento?

6. ¢Cuanta con el apoyo de alguna organizacion?

7. ¢Cbomo fijan los precios de la leche?

8. ¢Sus proveedores son directos o indirectos?

9. ¢Cual es el destino de la leche que Ud. acopia?
10. ¢Cudles son los beneficios para sus proveedores?
11. ¢ Cuél es su margen de utilidad?

12. ¢Cree Ud. que la produccion y comercializacion de leche incide en el
desarrollo socio econdmico del cantdn Espejo?
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ANEXO C

Proyeccion y Estimacion de la Produccién de Leche (en litros)

Pro. Nacional de

Pro. Provincial del

Pro. Cantonal de

Ahos Leche Carchi Espejo
2000 3525027 218234 25250
2001 3606103 223254 25830
2002 3689043 228389 26425
2003 3773891 233642 27032
2004 3860690 239015 27654
2005 3949486 244513 28290
2006 4040325 250136 28941
2007 4133252 255890 29606
2008 4228317 261775 30287
2009 4325568 267796 30984

Elaboracién: Autoras de la Investigacion
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ANEXO D
FICHA DE OBSERVACION

LOCALIDAD: ESPEJO | EARRDRUIA: ELANGEL y 27 DE FICHA: N° 1
INFORMANTES: CLASIFICACION: FICHA DE CAMPO | FECHA:
INVESTIGADORAS:
TiTULO: MILENA CHANDI
MARIBEL VELA
CONTENIDO

Registro de Observacion

La parroquia El Angel Y 27 de Septiembre son parroquias urbanas en cuyos
alrededores se desarrolla la actividad lechera, los productores luego de
realizar en su mayoria manualmente del ordefio esperan en las orillas de las
carreteras a vehiculos de diferente tipo para entregarles el producto, el
transportista no siempre realiza los analisis pertinentes para confirmar la
calidad de la leche, lo cual compromete a todo el producto recolectado en la
ruta, ya que el vehiculo esta Unicamente equipado con grandes tarros de
plastico para alli almacenar la leche hasta llevarla al centro de acopio o
empresa pasteurizadora. Cabe mencionar que las vias de acceso son de
segundo y tercer orden y se encuentran en estado regular.

En otro sector de esta parroquia se observa que debido a la lejania de los
pastizales donde los productores mantienen su ganado, ellos deben
transportar la leche en canecas y sobre sus hombros hasta llegar a sus
domicilios, donde aproximadamente a las 10 am el carro del recorrido recoge
la leche.

Segun lo observado cada productor entrega aproximadamente 25 litros
diarios.
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ANEXO E
FICHA DE OBSERVACION

LOCALIDAD: EsPEJo | PARROQUIA: LA LIBERTAD FICHA: N° 2
INFORMANTES: CLASIFICACION: FICHA DE CAMPO |FECHA:
INVESTIGADORAS:
TITULO: MILENA CHANDI
MARIBEL VELA

CONTENIDO

Registro de Observacion

La parroquia La Libertad es rural y se encuentra aproximadamente a 20
minutos de la parroquia El Angel, existe dispersion en los habitantes y las
distancias a recorrer entre cada productor es mas larga, la produccion de
leche es més abundante.

Se observa que la modalidad para el ordefio y la recoleccion es diferente ya
que la jornada empieza mas temprano desde las 3 de la mafiana y los
vehiculos encargados de la recoleccion se convierten en primer lugar en
transporte ya que llevan a los productores desde sus domicilios hasta cada
una de sus parcelas donde tienen su ganado, cuando cada vehiculo termina
de llevar al productor mas alejado, tiene la tarea de espera hasta que termine
el ordefio y regresar juntos con el producto, al regreso van recogiendo a los
productores que dejaron en el camino, este proceso se realiza todos los dias
ininterrumpidamente.

Estos vehiculos estan equipados en algunos casos con tanques de aluminio
de 40 litros en donde almacena la leche hasta llegar a los centros de
enfriamiento, cada productor aporta entre 25 y 30 litros de leche diarios.
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ANEXO F
FICHA DE OBSERVACION

LOCALIDAD: Espejo | PARROQUIA: SANISIDRO FICHA: N° 3
_ CLASIFICACION: FICHA DE _
INFORMANTES: A FECHA:

INVESTIGADORAS:

TITULO: MILENA CHANDI
MARIBEL VELA

CONTENIDO

Registro de Observacion

La parroquia de San Isidro se encuentra 15 minutos antes de la
Ciudad de El Angel en sus alrededores también se desarrolla la
actividad lechera, aqui los productores transportan la leche en animales
de carga como son caballos y/o burros, el lugar de entrega de la leche
es directamente en los centros de acopio y empresas procesadoras de
lacteos, también hay personas productoras que poseen vehiculos lo
que les facilita el transporte de la leche.

Los terrenos donde encuentra en ganado no son muy distantes y las
vias de acceso son buenas. Cada productor entrega entre 20 y 30 litros
de leche diarios.

Como la entrega se hace en un lugar fijo aqui si se realizan los analisis
de calidad pertinentes.
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ANEXO G
FICHA DE OBSERVACION

LOCALIDAD: Espejo | PARROQUIA: EL GOALTAL FICHA: N° 4
_ CLASIFICACION: FICHA DE _
INFORMANTES: A FECHA:

INVESTIGADORAS:

TITULO: MILENA CHANDI
MARIBEL VELA

CONTENIDO

Registro de Observacion

La principal via de acceso a esta parroquia es Unicamente lastrada y se
encuentra en mal estado, ademas el acceso se debe realizare por la
via a San Lorenzo en la Provincia de Imbabura.

Se puede observar que hay pocos productores de leche y la misma se
consume en la localidad ademas los productores elaboran quesos de
manera artesanal y también la comercializan en la localidad lo que
significa que no hay excedente y por lo tanto no es factible realizar un
centro de acopio de leche.
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ANEXOH

PROFORMAS

VALOR M2 DELSUELO EN LA CIUDAD DE EL ANGEL, DE
ACUERDO A PLANO DE SECTORIZACION

INFORMACION GENERAL

PROVINCIA
CANTON

DESTINO ECONOMICO (S)

4
15
7

CARCHI
ESPEJO
VIVIENDA- AGRICOLA

COD. SECTOR VALOR M2
1 COMERCIAL-RESIDENCIAL 11,00 a 16.50
2 RESIDENCIAL ! 4,40 2 9,90 |

3

(0502330 |

URBANO MARGINAL

VALOR M2 DE CONSTRUCCICN EN LA CIUDAD DE EL ANGEL

INFORMACION GENERAL

[PROVINCIA 4 CARCHI
CANTON 15 ESPEJO
DESTINO ECONOMICO (S) 7 HABITACIONAL
COD. TIPOLOGIA VALOR M2 ]
1 HORMIGON 195.80
2 MIXTO 143.00
3 | TAPIAL 88.00
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Frontal Borde Color Carroceria centro MIC - / Av. Mariano Accs
Frontal Borde Cromado y centro MIC Nombre: _ g ./mzm Ny Ox\ \/ Z — Ibarra - Ecuador

I color original del molde (MIC) X ¥

Fr
>ques Cromados, moldura superior Color Carroceria. - i u SO G _
Xques pintados Argent, moldura superior Color negro, e e Vehiculo: D= Teléfono: 06 2612294 / 2606-513
>ques pintados Sterling Gray, moldura superior Color Carroceria. s \N\ X 04 C O FOLAR Fax: 06 £644-537
s laterales Acerados e - Valor: _ < Cel.: 09 7700-431
le Neblina = £-Mail: apenuela @q.qmotors.com.ec
is de Amarre de Acero en Caja Carga s S, S Preclo de Contado — smotors.com.ec :
3 Retrovisores Negros ajuste Manual ( XL)y Electricos (XLT y FXd) X )
rasero Privacidad. X Financiamiento
O T P S R T T Y e S eI e B . Saldo US$ AEETBHER e

el ™ s TRO0 " &
remoto (activacién, aperturalcierre de puertas, dos controles) e T
protectoras de Tanque Combustible, Transfer y Travesaio. Plazo 12MESESUSS e M=
15 de Remolque Delanteros -
10 Llave de Rueda y Gato i e S SR I1I8MESESUS$ e - o
ica de Repuesto debajo de Caja Carga- Incluye Seguro de Rueda 1= ]
alCierre de Vidrios Manual (XL) y Eléetrico ( XLT y FX4) B 3 - T
andiclonado Manual X 24 MESES US$ — Bl
de Velocidad en Volante ( Speed Control) I = e
n de Direcclon Ajustable- Manual e e 36 MESES US$ « . . _—
or de Temperatura Externi y Brujula en Tablero - - = ml Yy . .
de Informacion en tablero { CID) R Notas con 2 o .Zm f c—\_. /@h%\m f/

0 de L. exterlores automatico (AUTOLAMP). - i VA LR T S R )

1 codificado de acceso personalizado ( Keypad System) ™

e —— X LWAMD wo

retrovisor Standard X = —_—

XL Tela, 40/20/40, 20% retractable [ =X B 2.6 ; o
XLT Tela Sport , 40/20/40, 20% retractable (Apoya brazos y porta objetos) . Fecha: ‘WMWVMAC‘!P; i 1 - W, a i J ﬁ Y .\_ P

& delantoros tipo butaca con consola central, forrados en cuero color Ebony, con | T . ir NoO. ﬂ\; h/ o Wi —
-umbar manual - Cotizacion valida por ocho dias -

1 de Techo con portalentes y luces de mapa. v —_

S . - ot
1 Integral de Plso - 13 o AGoBIO N25-108 y Calén
£ [ e 20 8o 1701

2ta de Piso -
les de Tela (Piloto - No Espejo / Copiloto - Espejo) No luminados R com.ec

s de Tela (Espejos- No lluminados) — - s Santo Domingo do Los Colorndon: "
les da Tela (Espejos e luminados) S 3 3700198 1301197
# de Piso tipo Vinyk Negro X
a de Piso Color Interior e ' " % — —
Wombras de Piso. -. R R - \. e X R ]
\WFIM CD / Relo), toma para audio externo e T x 1 °5 - e B
de Sonido AMFM 6CD Sony, MP3, toma audio externo, subwoler, centro de - - -
clon.
de Urethane- Negro (XL), Urethane Color Interor ( XLT) i X X r T e —
Forrado en Cuero - Color negro | i = = = T L —
" X ] TN TS P

e frontalos para conductor y pasajero de dos etapas.
u do Airo Laterales y Bolsas do Aire do Torax.
iatarales - dos de tres puntos.Cinturones de sequridad

do (Bway Control)
automation

X
X
x
Witlcon an Tablero ( TPMS) X
X
S

1 :a. (10 Sinbimy ¢

Vil o L oon do comelas an caso de
LLRA AT ) X X X X

) o nctiva
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PROFORMA
Ibarra, 22 de Febrero del 2011

Srta.
Milena Chandi
Presente.

Por medio del presente pongo en su conocimiento nuestra oferta TECNICA ECONOMICA
para la adquisicion de:

TANQUE DE ENFRIAMIENTO DE 6600 LTS

Tipo Gama 10 marca Omega

Formato cilindrico vertical

Cuerpo interior y recubrimiento construidos en acero inoxidable

Construccion 100% acero inoxidable

Dos unidades condensadoras

Sistema de auto lavado

Agitador

Valvula de Entrada/Salidz

Regla Medidora

Tabla de Calibracién

Abrazaderas

Empaques

VALOR: VEINTE Y CUATRO MIL SEISCIENTOS VEINTE Y CiNCO 00/100 DOLARES
SON. § 24625,00 DOLARES

VALIDEZ DE LA OFERTA : Treinta dias

ENTREGA : 90 dias previc contrato de comipra

Por la favorable atencion al presente me suscribo de Ud.

Atentamente,

Lic. Jorge Ortega A
ASESOR TECNICO
Cel:99197721
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EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
AMRBIFNTAI DFI CANTON FSPEJO

C‘\‘ _-\\"r- ‘\>

Para el calculo del gasto de agua potable para cada centro de acopio la EMPRESA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO AMBIENTAL DEL CANTON ESPEJO EMAPSA-
E toma en cuenta los siguientes pardmetros:

Costo de Agua potable: segln el art. 24 de la Resolucion que fija la estructura tarifaria y
regula el cobro de la tasa de la prestacion del servicio de agua potable del Cantén Espejo, la
categoria COMERCIAL E INDUTRIAL pagara 0,24 centavos de ddlar por cada metro cubico de
agua potable

Costo por Alcantarillado: corresponde al 38% del consumo del agua potable.

Costo Fijo: el valor de 0,59 centavos de ddlar como cargo fijo segun lo estipula el Art. 20,
Literal h), i) de la Resolucién.

Cantidad: un Centro de Acopio utiliza en promedio 11 metros cubicos de agua potable

diarios.
CALCULO DEL GASTO DE AGUA POTABLE PARA CADA
CENTRO DE ACOPIO
METROS

CUBICOS VALOR
AGUA POTABLE 0,24 330 79,20
ALCANTARILLADO 79,20 38% 30,10
COSTO FIJO 0,59
VALOR MENSUAL A PAGAR 109,89
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)

[
g) La tarifa se aplicara al subsidio por consumo. Y SANEAMENTO ARBNTAL -£37E.10
b

rt. 22.- Clasificaciéon de clientes.- Con la finalidad de aplicar tarifas de agua potable
diferenciadas, respecto a la utilizacion del servicio por actividad econdémica y volumen de
onsumo, se establecera la siguiente clasificacion de clientes:

)
e Por tipo, segln la actividad econémica: Domeéstica, (Comercial e Industrial, Oficial y/o
) Municipal.

} e« Porrango, segun el volumen de consumo: Basico, Coraplementario y Suntuario.

’La presente clasificacion sera aplicada en la facturacion mensual de cada cliente. Ningun
kliente de los servicios estara exonerado del pago de [0os mismos; a excepcion de los
escenarios deportivos amparados por la Ley de Educacion Fisica, Deporte y Recreacion, que
'estén exonerados, segun Articulo 64 de dicha Ley.

VArt. 23.- De la tarifa por servicio de Agua Potable.
:Tarifa Media de largo plazo.

[Es el precio medio por m® de agua potable en el pericdo de evaluacion (en afios), se
.calcularé considerando el costo medio por m3 por: operacié:a, mantenimiento y administracion,
mas el de las inversiones por reposicion de activos, el dz2 inversiones por expansion del
kservicio, ms el de servicio de la deuda.

]

El costo medio para cada uno de los rubros indicados es la s.uma anual de sus costos, dividido
para la suma de ios metros cubicos vendidos, en un periodo de estudio.

y

'Art. 24.- Estructura Tarifaria para el Servicio de Agua Potable de Espejo

'Considerando los principios de la tarifa, descritos en el articulo 20 de esta Resoluc%h, y
ymanteniendo el criterio de subsidio cruzado, se presenta la estructura tarifaria que se aplicara a
'Ios clientes del servicio de agua potable. En ésta se contemplan los valores a pagar segun la
categoria de cliente y los rangos de consumo. Los valores presentados estan en referencia al
'costo real de la tarifa y redondeados al inmediato superior us:indo dos decimales.

|

RANGIOS DE CONSUMO
CATEGORIA HASTA 15 M3 16 A 30 M3 31 A50M3 > 50
DOMESTICA 0.10 0.12 0.15 0.20
COMERCIAL e INDUSTRIAL 0.13 0.13 0.19 0.24
OFICIAL 0.10 0.1 0.15 0.20
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062643808

PROFORMA No.

PF-0000060-04-M

CLIENTE : CONSUMIDOR FINAL
DIRECCION : VENDEDOR :
FECHA : 28/02/2011 TELEFONO : 022363805
Cantidad Descripcion Precio Total
1 TERMOMETRO LECHERO 10,58 10,58
1 TERMOLACTO DENCIMETRO G 44,20 4420
1 BIDON TAPA CAUCHO X 40LT 110,00 110,00
Observacion Subitotat 164.78
- Descuento 0,00
12 % IVA 6,57;
Otros impuestos ° 0‘009
| Total 17;?5;
VENDEDOR CLIENTE

161




RUC 1711754687001
m o d ul A R E 5§
Srta.:
MARIBEL VELA
El Angel.- TELF: 2521-319 )
COTIZACION
CANT.

ARCHIVADORES 3 GAVETAS 3
- Estructura metdlica recubierto en pintura electrostatica
- Con cuatro gavetas
- Chapa de seguridad.
SILLON EIECUTIVO PILOT CB 3

- Base importada 5 puntas ajuste altura neumdatica
- Tapizado textil o cuerina
- [Espaldar anatomico semi reclinable
- Conapoyabrazos en polivretano rigido
ESTACIONM DE TRABAID EJECUTIVA 2
- Superficie de trabajo principal 150 x 1%0cm.
- Suportes metdlicos tubulares, falden metalico
- Superficies en termo laminados de 25 mm.
colgante, teclado corredizo, pasa cables
- archive pedestal 3 gavetas
ESCRITORIO DE TRABAJD INDINVIDLAL 1
- Superficie de trabajo de 120 x &0om.
- Tablero en melaminicos de 25mm 2 caras
- Bordos cubiertos con canto duro termo fundido
- Con gavetero metalico 3 cajones con seguridad
SILLA VISITA SENSA [
- Espaldar y asiento tapizado
- Base tubular pintura al homo
- Regatones internos antideslizantes

MOTA: LOS PRECIOS INCLUYEN IVA
FORMA DE PAGO

TIEMPO DE ENTREGA

GARANTIA TECNICA :
VALIDEZ DE LA OFERTA : 8 DIAS

FAVEMSA

Mairiz Ibarra: €. C. LA MERCFEDY Local #0 Chica Narviez 5-68 ¥ Flores

LINEA DE HOGAR

SISTEMAS MODIALARES FATA

CFICTMA
ESTACIONES DE TRARAIC
BIVISIOHES MOBLLARES
SILOMERLY - SILLETERLA

PUMTRES - SARIMETES BE
COCIMA Y CLOSETS

Ibarra, 23 de febrero del 2011

Pro forma & 000191
Vo UNIT. V. TOTAL
152.00 456.00
85,00 255.00
240,00 AR0.00
179,20
30.00 180.00

70% INICIAL 20% CONTRA ENTREGA
20 DIAS LABDRABLES
2 ANOS POR DESPERFECTOS DE FABRICA

TeH. 2057-615.

Fabrica: Calle Marco Tulio Hidrovo s'n Celular: 091413681 email: favemsa@yahoo es
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