REPUBLICA DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE POSGRADO

MAESTRIA EN INGENIERIA AUTOMOTRIZ CON MENCION EN
NEGOCIOS AUTOMOTRICES

TEMA:

PLAN DE NEGOCIOS PARA LA CREACION DE UNA COMERCIALIZADORA
DE REPUESTOS DE VEHICULOS LIVIANOS CHINOS EN LA CIUDAD DE
IBARRA

Trabajo de Titulacion previo a la obtencion del Titulo de Magister en Ingenieria automotriz
con mencidn en negocios automotrices

AUTOR: Ing. Lenin Patricio Torres Tuquerres
DIRECTOR: Ing. Carlos Marcelo Segovia Troya MSc

ASESOR: Econ. Jorge Alberto Cadena Burbano MSc

IBARRA - ECUADOR

2025



o TeCMig,

CERTIFICACION DIRECTOR DEL TRABAJO DE INTEGRACION
CURRICULAR

Ibarra, 26 de mayo de 2025

Carlos Marcelo Segovia Troya

DIRECTOR DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR

CERTIFICA:
Haber revisado el presente informe final del trabajo de Integracién Curricular, mismo que se

ajusta a las normas vigentes de la Universidad Técnica del Norte; en consecuencia, autorizo

su presentacion para los fines legales pertinentes.

CARLOSMARCELO SEGOVIA TROYA

AN

C.C.: 1706391404

i

: %
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE .4’9 .
| I.III.I%
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA - f & :



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION A FAVOR DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

1. IDENTIFICACION DE LA OBRA

En cumplimiento del Art. 144 de la Ley de Educacion Superior, hago la entrega del presente
trabajo a la Universidad Técnica del Norte para que sea publicado en el Repositorio Digital

Institucional, para lo cual pongo a disposicion la siguiente informacion:

DATOS DE CONTACTO
CEDULA DE IDENTIDAD | 100418925-2
APELLIDOS Y NOMBRES | Torres Tuquerres Lenin Patricio
DIRECCION Cayambe/Olmedo
EMAIL Iptorrest@utn.edu.ec
TELEFONO FI1JO 2115-168 | TELEFONO MOVIL: | 0994182263
DATOS DE LA OBRA
TITULO: PLAN DE NEGOCIOS PARA LA
CREACION DE UNA
COMERCIALIZADORA DE
REPUESTOS DE VEHICULOS
LIVIANOS CHINOS EN LA CIUDAD
DE IBARRA
AUTOR (ES): Torres Tuquerres Lenin Patricio
FECHA: DD/MM/AAAA 22/07/2025

111



PROGRAMA DE POSGRADO Maestria en Ingenieria Automotriz con
mencion en Negocios Automotrices

TITULO POR EL QUE OPTA MSec. Ingenieria Automotriz con mencion
en Negocios Automotrices

DIRECTOR Segovia Troya Carlos Marcelo

2. CONSTANCIAS

El autor (es) manifiesta (n) que la obra objeto de la presente autorizacion es original y se la
desarroll6, sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto, la obra es original y que es
(son) el (los) titular (es) de los derechos patrimoniales, por lo que asume (n) la
responsabilidad sobre el contenido de la misma y saldra (n) en defensa de la Universidad en

caso de reclamacion por parte de terceros.

Ibarra, a los 22 dias del mes de julio del afio 2025.

EL AUTOR:

Firma:

Nombre: Lenin Patricio Torres Taquerres

C.I: 1004189252




INDICE DE CONTENIDO

CAPITULO T ettt ettt et b et st sb et e bt e e saeenbeeanea 1
EL PROBLEMA ...ttt ettt st sb ettt sb et saeesaeenne s 1
1.1 Planteamiento del problema ...........cccocveeiieiiiiiiieiiecieee e 1
1.2 ADEECEACTIEES. ...ttt ettt sttt be et sate b enne s 2
1.3 O DJOTIVOS. .. teeiteeiie et eiee et ette et estteebe e teesabeesteeesbeensseenseeseessseensseenseessseanseenssesnseens 4
1.3.1 ODbJetiVo GENETAL......ooiiiiieiiiiieeie ettt 4
1.3.2 ODbjetivos ESPECTTICOS ...ooeuviiiiieiiieiieeiieeiee ettt 4

L4 JUSHTICACION ..coutiiiiiieieeeee ettt ettt et st e et e 5
CAPITULO 2 ..ttt ettt ettt s e b e eseessaenseenaesseenseessenseensesssenseensens 7
MARCO REFERENCIAL ......ooitiiiieieteeetee ettt esesnaenseenne s 7
2.1 IMATCO TEOTICO ..ueeiiiieiieeiie ettt ettt ettt ettt et e st e st eeabeesseeenneens 7
2.1.1 PrOYECTO ..ttt st 7
2.1.2 Proyectos de INVEISION.......cccueiiiiiiieiiieiie ettt 7
2.13 El plan de NeZOCIOS .......eeiuiiiiieiiieeiieee ettt e 8
2.1.4 Evaluacion del Proyecto .........coceeviieiiiiiiiiieeeee e 12

2.2 MArco 1€Zal....couiiiiiiiiiiie e 13
2.2.1 Constitucion de la Republica del Ecuador..........cocoeveeieniininiiniincnicneenne, 13
222 Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025 ........coovvvieveniineenenicneene. 13
223 Tratado de Libre Comercio Ecuador-China (Acuerdos Comerciales) ......... 14
CAPITULOD 3 ettt ettt ettt ettt e st e bt st e s bt et e ente s st e b e eneesbeenteeneenee 15
MARCO METODOLOGICO ......vormrrirrierrerississseesesssssesssssssessssssssssssssesesssessssnees 15
3.1 Descripcion del area de estudio/Grupo de estudio ......c.eeeeveeerieeenieeenieeenieeeneen. 15
3.2 Enfoque y tipo de INVESHIZACION .....ceecuviieiiiieeiiieeiieeeie ettt 15
3.2.1 Enfoque de 1a INVeStiGacion.........cc.eieciieeiiieeiieecieeee e e 15
322 TIp0O de INVESHIZACION ...eeeeviieiiieeciee ettt e e ereeeeeaeeeeaees 15

33 ProCedimientos .........cooueiiiiiiiieiie et 16
3.3.1 Fase 1: Estudio de mercado .........cocueeviiiiiiiiiniiiiieieeecceee e 16
332 Fase 2: EStudio TECNICO.....cccuiiiiiiieiieieeeetee et 22
3.3.3 Fase 3: Estudio Organizacional ............ccccccveeviiieiiieeiieeeiieceee e 25
334 Fase 4: Analisis ECONOMICO ......cccoviiiiiiniiniiiieiicicccecceeeee e 26



3.4 ConSIAEraCiones DIOELICAS ....ceeveeeieeeeeieeieeeeeee e 28

CAPITULO 4 ...ttt ettt b ettt b ettt s bt ettt e bt e e sane e 29
RESULTADOS Y DISCUSION ......cosiriimriimreineeisnesesessssssessessssessssessssessssessssessssnees 29
4.1 Caracterizacion del parque vehiCular ............cceeveiieiiieniieiieeieeeeee e 29
4.1.1 Andlisis Cuantitativo (ENCUESTA) ......ueeecvreeeireeeiieeeiieeeieeeereeeereeesereeeeeee e 40
4.1.2 Andlisis Cualitativo (ENtreVista) ........cccvveeeceieeeiieeriieeeieeeeree e esreeeevee e 49
413 Identificacion de la demanda...........cocooviiiiiiiiiiiiii e, 51
4.14 Identificacion de 1a Oferta..........cooceeiiiiiiiiiiieee e 56
4.1.5 Mercado inSatiSTEChO .......c.eeiiiiiieiiiee e 59
4.2 Resultados del Estudio tECNICO .......eeiuiiiiieriieiieeie et 61
4.2.1 LOCAlIZACION. ....couiiiiiieiie ettt ettt ettt et 62
422 Ingenieria del ProyECto ......coouiiiiiiiiieieeeee e 66
423 Tamano del PrOYECto .......c.covuiiiiiiiieieeeee e 68
4.3 Resultados Plan Estratégico Organizacional .............cocceceriineinenienenncniencenen. 80
43.1 Identidad de 1a emMPreSa.........cceeeeviieiiieeiee e 80
43.2 Organigrama del almacén de repuestos .........cccveerieeiieerieecieenieeieeeee e 83
433 Plan de implementacion del N€gOCIO ........ccveeeiieeeiiiienieeeiie e 90
434 Plan Legal .......coouvieeiiiee et e 91
4.4  Resultados del Analisis EconOmico-FInanciero ...........cecueevueerieniieiniceneenieniee. 92
44.1 INVErSiON Fija.....ccoociiiiiiiiiiice e e 92
4.4.2 INVersion Variable .........ccccooiiiiiiiiiiiieee e 94
443 GASTOS OPETALIVOS . ..uvieeueieeeiiieeeiieeeieeerieeesireeeeteeeereesaeeessseeeesseeensseeensseesnseeas 96
444 Capital de trabajo........ccueeeciiieiiieeie e 99
4.4.5 INVersion Total..........cooiiiiiiiiiii e 99
4.4.6 FINanciamiento ..........coouiiiieiiiiiieiecee e 100
4.4.7 INEIES0S .ttt et s 102
4.4.8 EGIES0S ettt e 102
4.4.9 Depreciacion y proyeccion de Gastos .........ccceeecueereeeieerieeiieenieeieeneeeeens 103
4.4.10  Estado de Situacion fInanciera ...........cccceveereeuenieneenienieneeeeeeseeeee e 107
4.4.11  Estado de resultados .......ccoeereiiinieniiiieiiereeececeeee e 108
4.4.12  Estado de FIujo de Caja......ccccoceeeiieiiiiiieieeiieeeeieeee et 109

vi



4.5  Viabilidad Financieros (Indicadores) ..........ccceeveeriieniieiiienieeiiecieeeeeee e 109

4.5.1 Valor Actual NEtO.......oouieriiiiiiieieeeeeeeee e 110
4.5.2 Tasa Interna de RetOrno........coceevueeiiiiiiiiiienieeeeeeeeeee e 110
453 Periodo del Recupero de 1a INVersion...........ccoecuveevieciienieeciienieeieecee e 111
454 Relacion Costo-BenefiCio.......coouiiiuiiiiiiniiiiiiieiieeiee e 111
CONCLUSIONES ...ttt ettt ettt et s e ss e beeneesseeseensesseenseenseeneenees 113
RECOMENDACIONES ...ttt sttt ae e e sneeees 114
REFERENCIAS ...ttt ettt ettt ettt be e saeenseensesseenseensaeneenns 115
ANEXOS ...ttt ettt ettt ettt e ae et e nte st et e st e neentenneenns 118

vil



Figura 2.1
Figura 2.2
Figura 2.3
Figura 3.1
Figura 3.2
Figura 4.1
Figura 4.2
Figura 4.3
Figura 4.4
Figura 4.5
Figura 4.6
Figura 4.7
Figura 4.8
Figura 4.9
Figura 4.10
Figura 4.11
Figura 4.12
Figura 4.13
Figura 4.14
Figura 4.15
Figura 4.16
Figura 4.17
Figura 4.18
Figura 4.19
Figura 4.20
Figura 4.21
Figura 4.22
Figura 4.23
Figura 4.24
Figura 4.25

INDICE DE FIGURAS

Estudios de viabilidad de un plan de negocio. ........cceecveeviieviieiiieniieieeieeiens 8
Partes del estudio tECNICO.. ...ocuviuieiiriieiicieieee e 10
Esquema de FIujo de €aja.......cceeeiiieeiiieeiieece et 11
Variables de caracterizacion del parque vehicular de Ibarra. ..............c......... 16
Ejemplo de grafico a utilizar para presentar los resultados.........c.ccccceevvenennne. 22
Parque automotriz del Ecuador 2022-2024...........cccooieviieiiienieeieceeeieeee e 29
Parque Vehicular del Canton Ibarra. ...........coccvvveeiiieiciieeiieeciee e 31
Caracterizacion segmento liviano de acuerdo con la clase de vehiculo.......... 32
Caracterizacion segmento liviano a fin al servicio de vehiculo. ..................... 33
Caracterizacion segmento liviano por el uso de combustible de vehiculo......34
Caracterizacion segmento liviano por la capacidad de carga del vehiculo. ....34
Caracterizacion segmento liviano por la edad del vehiculo............c.ccceeee. 35
Caracterizacion segmento liviano por la marca del vehiculo.......................... 36
Caracterizacion segmento liviano por el origen del vehiculo. ........................ 37
Caracterizacion segmento liviano por marcas chinas de vehiculos. ............... 38
Distribucion porcentual de marcas chinas en Ibarra. .......c..ccoceeviriiniinennene 38
Marcas de vehiculos que poseen las personas encuestadas. ...........cccceeueneee 40
Modelos de vehiculos POT afi0........eeeeuieeriieeiiie e 41
Linea de repuesto de remplazo..........ccceeecvieeiieeniieeeieeeeecee e 42
Frecuencia de compra de repuesto. .........coveeeiiierieeiiienie e 42
Lugar a donde acuden a comprar el repuesto.........cceeueevuerienernieneeneeniennnn 43
Disponibilidad de repueStos .......eevviieriieeriieeeiie et 43
Tiempo de espera POT UN TEPUESLO ....vveeeveeeeiieeeiieeeiieerieeenreeerreeeaneesnneeens 44
Tipo de repuestos que adquiere el cliente. ..........ccoceeevieeiieniieiienieeeee, 45
Percepcion del precio del repueStO.......eeueeeiieriieiiieiieeieee ettt 45
Percepcion de la calidad de 10S r€puestos. .....vveeevveeeiieeeiieeeiieecee e 46
Nivel de aceptacion de 1a propuesta. ........cccueeeeveeeciieeiieeeiie e e 46
Alternativas de ubicacion para el establecimiento. ..........cccceeeevereeneeniennene 47
Forma de adquirir el TepUESTO. .....c.eevveiiiieriieiiieie e 48
Preferencia en el método de Pago. .....c.eeevveveeiiiieeiiieeie e 48

viil



Figura 4.26
Figura 4.27
Figura 4.28
Figura 4.29
Figura 4.30
Figura 4.31
Figura 4.32
Figura 4.33
Figura 4.34
Figura 4.35
Figura 4.36
Figura 4.37
Figura 4.38

Logo de la Comercializadora Chinatown Parts............cccccvevveeiiienieniieennnnnn, 57
Logo de la Comercializadora VVC Import China Motors.............ccceevuennene. 57
Ubicacion del establecimiento. ..........ceeceeriieriieniienieeieesee e 63
Distribucion de la planta del proyecto. .......oecveeeceieeecieeeciieeeie e 65
Diagrama de proceso de adquisicion de repuestos..........cecveeeveereieerreenveennens 66
Diagrama de proceso de venta de repuestos. .......cceeveevierieeiieenieeniienreeieens 67
Imagen Corporativa del NE€ZOCIO. .....uvieeevieeiiieeiieecie e 81
Valores Corporativos de ChinAuto Ibarra. .........cccceeeevieeeciieecieeeiie e, 82
Matriz FODA del almacén de repuestos. .......ccceeeeveerieeieenieeiiienieeieesere e 82
Estructura Organizativa de la comercializadora de Repuestos. ..................... 83
Plan de Marketing del almacén de repuestos. ........ccceeveeeiiieniiniiienieeieeee, 89
Cronograma de actividades previo a la apertura de ChinAuto Ibarra. ........... 90
Pasos legales para crear una empresa.........oeveveereeieeeeniieiieneeneeeesieenee e 91

X



Tabla 3.1
Tabla 3.2
Tabla 3.3
Tabla 4.1
Tabla 4.2
Tabla 4.3
Tabla 4.4
Tabla 4.5
Tabla 4.6
Tabla 4.7
Tabla 4.8
Tabla 4.9
Tabla 4.10
Tabla 4.11
Tabla 4.12
Tabla 4.13
Tabla 4.14
Tabla 4.15
Tabla 4.16
Tabla 4.17
Tabla 4.18
Tabla 4.19
Tabla 4.20
Tabla 4.21
Tabla 4.22
Tabla 4.23
Tabla 4.24
Tabla 4.25
Tabla 4.26
Tabla 4.27

INDICE DE TABLAS

Criterios para la seleccion de lugar Optimo ........ccceceevveeiiienieenienieeeeee 23
Alternativas de lugar para la implementacion del proyecto ........cccccveenneeee. 23
Simbologia ANSI para diagrama de proCes0S. ........cecvveervrrrerireeerveeeriveeenneens 24
Distribucién del Parque Automotor en la Provincia de Imbabura. .............. 30
Mercado de vehiculos livianos de Ibarra. .........coceveeieniininiienieceeeee 39
Demanda segun la marca de vehiculo. ..........cccooviiiiiiiniiiiiiiiccecee 51
Demanda segun la linea de repuesto. ........ceecvieeriieeiiieeieeeee e 52
Hébitos de compra de TePUESTOS. ....cecviieriieeiiieeiiee et e 52
Precios promedio de venta de repueStoS. .......ccueervreriienieerieenieeieesieereeneneeaeens 53
Demanda potencial de repuestos de vehiculos chinos en la ciudad. ................. 55
Oferta Actual de repuestos de vehiculos chinos en la ciudad. .......................... 58
Mercado Insatisfecho de repuestos de vehiculos chinos. .........c.cccceevveeenveeneen. 59
Demanda Proyectada a 5 afios. .......cooeerieeiieiiiienieeiieie e 60
Oferta proyectada @ 5 afi0s. ...cc.eeeveerieiiieiiecie ettt 61
Balance Oferta-Demanda. ..........cccooviiiiiiiiiiiiiniiiieiceeeeceeeeeeee e 61
Matriz de seleccion por criterio del lugar del proyecto. ........cccoceeverieniencnnnene 62
Layout de la comercializadora de repuestos. .........cceevereerierieneenieeieneenieneenn 63
Mobiliario y equipos de OfICING. .......cceveriieeriieeiieeieece e e 68
EqQuipos de COMPULO. ....oevviieiiiieeiiieciie ettt 69
Suministros de OfICINA. ......c.eeviiiiiiiiiieie et 69
Suministros de HMPIZa. ........ccceevuiriiriiiiniiniiieniereeeeeee e 70
SEIVICIOS DASICOS. ..eeeutiiiiiiiiiiiieiiieeie ettt ettt st 70
SOftWare de GESTION. ....ccviieeiieeiiie ettt e et e e ens 71
Recursos NUMAanOos. .......cccuovieriiiiiniiiecieeeeeee e 71
Recursos fINanCIeros. ........couevuieierieniiiienieieeteseeeee e 71
TTANSPOTTE. ..eeeeeiiie e ettt ettt e e et e e et e e e ettt eeeensteeeesnaeeeesnnnseeeeanns 72
Matriz de seleccion por criterio del proveedor. ........ccveeevveeeciieencieeeecieeeeiee e, 72
Cotizacion de repuestos @ CORPAL. ......c.oooiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 74
Tasa promedio de INflacion. ...........cceeiiieiieniiieiiie e 76
Tabla de Precios de venta repuestos proyectados.........cocveeveveeerreeenieeenveeennen. 77



Tabla 4.28
Tabla 4.29
Tabla 4.30
Tabla 4.31
Tabla 4.32
Tabla 4.33
Tabla 4.34
Tabla 4.35
Tabla 4.36
Tabla 4.37
Tabla 4.38
Tabla 4.39
Tabla 4.40
Tabla 4.41
Tabla 4.42
Tabla 4.43
Tabla 4.44
Tabla 4.45
Tabla 4.46
Tabla 4.47
Tabla 4.48
Tabla 4.49
Tabla 4.50
Tabla 4.52
Tabla 4.53
Tabla 4.54
Tabla 4.55
Tabla 4.56
Tabla 4.57
Tabla 4.58
Tabla 4.59

Perfil para el puesto de Zerente. ..........cocvevueieiiieiiieiiieeieeieeree e 84
Perfil para el puesto de SECTetaria. .........cceeveeerieeriieiiieniieeieeree e esee e 85
Perfil para el puesto de vendedor. ..........cceeeviieeiiieeiiieeeeee e 86
Perfil para el puesto de bodeguero. .........ceeevvieeiiieeiiiecieeeee e 87
Perfil para el puesto de Contador. .........ccoeevieiiieriieiiieniieeeee e 88
Co0stos de publicidad.........cccuieriiiiiieiieiiieece e 90
COStOS e CONSEITUCION. ....vveeeeiiieeiieeeiiee ettt e eieeeeteeeereeesereeeeereeeseseeesaeeesseeenneeas 92
Costos de Mobiliario y Equipos de oficina. .........cccccoveeveiieeeiiieeniieeciee e, 92
Costos de Equipos de COMPULO.......c.eevvieriieiiieiieeieeiee et eeee e seve e ene 93
COStOS A€ SOTIWATE. ..ot 93
COStOS A€ TTASPOTLE. ...vveeevieeiieeeiieeeieeeete et e et e et e e sere e e sbeeesareeeaaeeesseeenneeas 93
Costo del Inventario de ChinAuto Ibarra. ..........ccceeecvieeeciiieniiieeciee e 94
Gastos en Rol de trabajadores. ..........ccccveeriieeiieniieniieieeie e 96
Gastos de CONSTIUCION. ....eeuverueiiieiieiiertieie ettt 96
Gastos por publicidad. ..........cooiiiiiiiiiii e 97
Gasto de arriendo 10Cal. ........c.oeeeviiieiiiiece e 97
(Gastos de SErvICIOS DASICOS. .....eevuiiriiiiriiieiieniieeiee ettt 97
Gastos de suministros de OficIng. .......ccceevieriiiiiiiiiiiiieeee 98
Gastos de suministros de lImpieza. .........ccceevvieiiieniieiieiiieee e 98
Capital de trabajo.........ccoueeviiriiriiieicee e 99
INVErsion Total........cooiiiiiiiiiii e 99
Financiamiento de 1a INVErSION. ..........covieiiuiiiiiiiiiiniceeeeceeee e 100
Amortizacion del crédito. .......oouiiriiiiiiiiieiieie e 100
Resumen de ingresos por la venta de repuestos. ........cceeeeeeriienieesieenieeieennen. 102
Resumen de Egresos por compras de inventario. ...........ceceeeeeeereeesieeneeeneeennnn. 103
Depreciacion de activos f1J0S.....ccvviirciieeriieeiiie ettt 103
Proyeccion de Gastos en Rol de pagos del personal. .........ccccoeeevvveniieennennne. 104
Proyeccion de Gastos de Permiso de funcionamiento............cccceeevveereeennennee. 104
Proyeccion de Gastos de Arriendo de Local. ........occeeviiiiiiiiiniiiieieee, 105
Proyeccion de Gastos de Servicios BASICOS. ...vveviiieiiieeiiieieiieeeiieeeiee e 105
Proyeccion de Gastos de Suministros de Oficina y Limpieza......................... 105

xi



Tabla 4.60
Tabla 4.61
Tabla 4.62
Tabla 4.63
Tabla 4.64
Tabla 4.65
Tabla 4.66
Tabla 4.67
Tabla 4.68

Proyeccion de Gastos por Publicidad. ..........ccceeviiiiiiiiiniieiiiicceeeeee, 105
Resumen total de Costos y gastos proyectados del negocio...........ccceveenneenee. 106
Estado de situacion financCiera. ...........ccocueevueeriieiienieeieeee e 107
Estado de resultado. ........ccueeeiiiieiiieie e 108
Estado de fIujo de €aja........ccueeuieeiiiiiieeieeieceeeeee e 109
Valor ACtual NEtO......coueeiiriiiieieeeeeee e 110
Tasa Interna de RetOrnO. ......coouiiiiiiiiiiiece e 110
Periodo de Recuperacion de la Inversion. ..........ccceecvveeeieeeciieeeiie e 111
Relacion Costo-BenefiCio.........ccevierieriinieiieiieiesceeeeseee e 112

xii



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
INSTITUTO DE POSGRADO
PROGRAMA DE MAESTRIA EN INGENIERIA AUTOMOTRIZ CON MENCION EN
NEGOCIOS AUTOMOTRICES

PLAN DE NEGOCIOS PARA LA CREACION DE UNA COMERCIALIZADORA
DE REPUESTOS DE VEHICULOS LIVIANOS CHINOS EN LA CIUDAD DE
IBARRA

AUTOR: Ing. Lenin Torres
DIRECTOR: Ing. Marcelo Segovia MSc
ANO: 2025

RESUMEN

El presente trabajo realizado tuvo como objetivo disefiar un plan de negocio para la
implementacién de un centro de comercializacion de repuestos automotrices para vehiculos
chinos en la ciudad de Ibarra. Se logr6 identificar mediante una caracterizacion que la
implementacion del proyecto tendrd una buena acogida en la ciudad, puesto que se cuenta
con un alto indice de crecimiento del parque automotor cifras que fueron remitidas por el
INEC y otras fuentes, referente al nimero de vehiculos del segmento livianos matriculados
en la ciudad de Ibarra. El proyecto ademas comprende un estudio de mercado a través de un
analisis cuantitativo el cual se centro en las personas que poseen este tipo de vehiculos chinos
y cualitativo aplicado a locales comerciales de repuestos automotrices, con el fin de conocer
la demanda, la oferta actual y el mercado insatisfecho que se pretende cubrir, ademas se
conocio las necesidades, gustos, preferencias y tendencias de los consumidores acerca de la
venta de repuestos dentro de comercializadoras. Un estudio técnico permitid definir una
ubicacion estratégica para la comercializadora, ademds se reconoci¢ alternativas de
financiacion para acceder a un crédito para posteriormente determinar los activos fijos, el
inventario y el capital de trabajo necesarios para invertir en este proyecto, en el estudio
economico-financiero se aplicd indicadores financieros que permitieron analizar la
factibilidad del proyecto como la tasa interna de retorno la cual fue mayor al 26% superando
a la tasa referencial para créditos comerciales de PYMES, demostrando un bajo riesgo de
inversion, de igual manera el valor actual neto fue mayor a cero siendo un monto ejecutable
para la toma de decision de puesta en marcha del proyecto. Finalmente, la RBC determino
que se obtiene 0.09 centavos de ddlar de ganancia por cada dolar invertido y que el tiempo
que tomara en recuperar la inversion es tres afos,10 meses y dos dias.

Palabras clave: Plan de negocio — Repuesto- Vehiculo Chino — Comercializadora
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ABSTRACT

The objective of this work was to design a business plan for the implementation of a
marketing center for automotive spare parts for Chinese vehicles in the city of Ibarra. It was
possible to identify through a characterization that the implementation of the project will be
well received in the city, since there is a high rate of growth in the vehicle fleet, figures that
were issued by the INEC regarding the number of vehicles in the city. light segments
registered in the city of Ibarra. The project also includes a market study through a quantitative
analysis which focused on the people who own this type of Chinese vehicles and a qualitative
analysis was carried out on commercial automotive spare parts stores, in order to know the
target market, the unsatisfied demand. that is intended to be covered and above all the needs,
tastes, preferences and trends of consumers regarding the sale of spare parts within marketing
companies were known. A technical study calculates both the macro location and its
respective micro location, in which the location of the marketing company is calculated, and
financing alternatives are also recognized to access credit to subsequently determine the fixed
assets, inventory and working capital. . necessary to invest in this project, in the financial
economic study financial indicators were applied that allowed analyzing the feasibility of the
project such as the internal rate of return which was greater than 26%, exceeding the reference
rate for commercial credits, demonstrating a low risk of investment, in the same way the net
present value was greater than zero, being an executable amount for making the decision to
start up the project. Finally, RBC determined that a profit of 0.09 cents is obtained for every
dollar invested and that the time it will take to recover the investment is three years, ten
months and two days.

Keywords: Business plan — Spare part — Chinese Vehicle — Marketer
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CAPITULO 1
EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

Ecuador mantiene relaciones diplomaticas desde hace algunos afios con la Republica
Popular de China lo que ha permitido que se estrechen lazos comerciales con el fin de
impulsar el intercambio de bienes, productos y servicios entre las dos naciones. El campo
automotriz es uno de los sectores que mayor impulso ha tenido, lo que ha permitido que se
lleguen a comercializar gran cantidad de vehiculos de procedencia china en nuestro pais,
siendo la relacion precio - calidad - tecnologia lo que ha llamado la atencion en el mercado
ecuatoriano, posicionando asi estos vehiculos a gran escala dentro del parque automotor
nacional [1].

De acuerdo con la Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador (AEADE) durante
el afio 2023 se comercializaron 132.402 vehiculos en el ecuador, lo que representé una
reduccién de 2,1% con relacion al afio 2022, cuya participacion fue de 40,8 % de vehiculos
de origen chino en el mercado [2].

David Molina, director ejecutivo de la Camara de la Industria Automotriz Ecuatoriana
(CINAE) menciona que los vehiculos de origen chino son los mas demandados en nuestro
pais, sus concesionarias vendieron 48.490 unidades en el ultimo afio, convirtiéndose en los
lideres en ventas en el mercado, y esto se debe a que los vehiculos de procedencia china
tienen precios mas bajos con relacion a las otras marcas que se ofertan en el pais [3].

Frente a este panorama, estadisticamente se conoce que el indice del parque automotor
crece cada afio y de igual forma aumenta la demanda en la compra de repuestos mecéanicos
automotrices, lo que obliga a los clientes a que acudan con mayor frecuencia al sector
comercial en busqueda de autopartes o piezas para sus vehiculos.

Los principales consumidores son los jovenes- adultos, ademés es importante resaltar la
alta tecnologia con que cuentan estos vehiculos, pero una baja calidad de estos, lo que ha
influido en el reemplazo prematuro de piezas y componentes. En tal sentido muchas de las
veces los repuestos son escasos, costosos y en ocasiones dificiles de conseguir por la falta de
inventarios de los concesionarios, generando molestias en los clientes, ya que el consumidor
se ve en la necesidad de trasladarse de un lugar a otro e incluso ausentarse fuera de la ciudad

para adquirir algin tipo de repuesto. Con base en esta problematica se generan gastos
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adicionales de movilizacidon y se provoca la incertidumbre de conseguir o no el repuesto
requerido a tiempo [4].

Actualmente no existe un establecimiento especializado en comercializacion de repuestos
automotrices de vehiculos chinos en la ciudad de Ibarra, ya que la mayoria son multimarca.
Ademéds, que Solano [5] sehala que “el aumento en la venta de estos vehiculos no es
equivalente a la disponibilidad de sus repuestos, es decir, que el sector de repuestos
automotrices no crece conjuntamente con la demanda”. Por ende, existe la necesidad de crear
un centro de facil acceso que comercialice una gama completa de repuestos para la linea de

vehiculos livianos de procedencia china en la ciudad de Ibarra.
1.2 Antecedentes

En los ultimos afios, en el ecuador se ha llegado a comercializar gran cantidad de vehiculos
chinos, principalmente debido a su bajo costo y equipamiento tecnoldgico. Esta situacion ha
generado una oportunidad de negocio para que se creen comercializadoras de repuestos para
los vehiculos de este tipo. La propuesta ha sido posible gracias al trabajo de investigaciones
previas realizadas para estudiar la viabilidad de la iniciativa, a continuacién, se realiza una
exposicion cronoldgica de varios estudios realizado en varias provincias.

Tamayo [6] realiz6 una investigacion con el objetivo de posicionar a la empresa Vallejo
Motors en la importacion y comercializacion de repuestos para vehiculos chinos en la ciudad
de Riobamba. La metodologia implementada en esta investigacion fue mixta, donde al aplicar
encuestas observo que existia un mercado insatisfecho de repuestos debido a la mala calidad
que existe en la oferta actual de repuestos, por tal razon el autor propuso la implementacion
de una importacion directa de repuestos con una empresa China, con el fin de rebajar costos
en la comercializacion. El desarrollo del estudio técnico, administrativo y financiero
determind la viabilidad del proyecto con miras a su recuperacion total de la inversion en un
tiempo estipulado de 3 afios y un mes .

Macias [7] planted la implementacion de una comercializadora de repuestos para
vehiculos chinos en la ciudad de Guayaquil. El analisis que realiz6 se centr6 en las dos marcas
mas vendidas en el Ecuador Cherry y Great Wall. El enfoque de su investigacion fue de
cardcter cuantitativo permitiéndole extraer datos mediante una encuesta. Finalmente,

determino la necesidad del mercado de repuestos en la linea del sistema de suspension al



igual que su analisis financiero establecio la factibilidad del negocio proyectado en 5 afios de
operatividad.

Solano [5] realizd una investigacion para determinar la viabilidad que tiene implementar
una comercializadora de repuestos de vehiculos chinos en la ciudad de Cuenca. Para su
analisis escogid la categoria de vehiculo tipo SUV y la metodologia utilizada tuvo dos
enfoques; cuantitativo al aplicar una encuesta a propietarios de vehiculos de este tipo, y
cualitativo al realizar entrevistas a comercializadoras, esto le permitié determinar que las
marcas mas vendidas son Great Wall, Cherry, Changan, Jetour y DSFK y los repuestos que
con mayor frecuencia se requieren estan relacionados al motor, sistema de frenos y sistema
de direccion-suspension. Un andlisis financiero proyectado a 5 afos determind que no era
viable la implementacion de la comercializadora bajo esas condiciones en esa Ciudad.

Guerrero [4] disefio un plan de negocio enfocado en la importacion y comercializacion de
repuestos para vehiculos chinos en el Ecuador, la recoleccion de datos se realiz6 con un
enfoque cuantitativo a través de una encuesta dirigida a entidades expertas en la
comercializacion, se determind el requerimiento de 4 lineas de repuestos tales como
amortiguadores, rodamientos, platos de suspension y radiadores. Del mercado insatisfecho
se acogid la oportunidad de negocio como importadores directos y comercializadores a
minoristas de estos repuestos, mediante el analisis financiero a mediano plazo sus indicadores
determinaron la viabilidad del proyecto.

Barreno et al. [8] propusieron un plan de importacion de repuestos de vehiculos livianos
provenientes de china. El enfoque aplicativo de su investigacion mediante la recoleccion de
datos a través de una entrevista a la importadora RPG ubicada en la ciudad de Machala
provincia El Oro, determind que los repuestos que mayor demanda tienen en el mercado
nacional y mejor margen de utilidad representan son repuestos relacionados al motor
como(bujias, empaques, pistones y correas de distribucion) y que una vez analizado y
estimado todos los costos de la cadena logistica de importacion directa de estos repuestos nos
permiten definir precios mas atractivos al consumidor.

Por otro lado, Guachamin y Yunga [9] en su proyecto de investigacion determinaron que
factores estratégicos influyen en el posicionamiento y éxito de vehiculos de marcas chinas
en el mercado ecuatoriano. La metodologia de esta investigacion tubo un enfoque

cuantitativo que, al aplicar el instrumento de recoleccion de datos a una cierta poblacion de



la ciudad de Quito, se pudo evidenciar que las marcas Great Wall y Cherry son las que mas
predominan en este mercado y que los usuarios optan estas marcas por encima de las marcas
tradicionales debido a las prestaciones como la seguridad, el equipamiento, garantia
extendida, servicio de postventa, confort y sobre todo el precio. Aun, sin embargo, cierta
poblacion no adquiere estos vehiculos por la desconfianza de la marca y la dificultad de
reventa, aunque la percepcion del publico tltimamente ha cambiado.

Finalmente, Tapia [10] propuso un plan de negocios enfocado en la importacion directa y
comercializacion de repuestos de motos chinas debido a la gran demanda que tiene estos
vehiculos en la ciudad de Cuenca. Contar con un catalogo extenso de inventario de repuestos
para motos chinas, como el servicio personalizado y la importacion directa de repuestos
hacen parte de estrategias comerciales que buscan posicionar la marca sobre las empresas
existentes con el fin de liderar el mercado en ventas. El andlisis financiero de esta
investigacion en un plazo de 5 afios determiné la viabilidad de la implementacion de este
negocio en esta ciudad.

Teniendo en cuenta los estudios de investigacion previos realizados en diferentes
provincias del Ecuador, para analizar la viabilidad del negocio de comercializacion de
repuestos para vehiculos chinos, son evidentes los beneficios que ofrece esta iniciativa, los
cuales son independientes no solo desde el punto de vista financiero, sino también de la
satisfaccion de la demanda insatisfecha de dichos repuestos en el mercado. Por esta razon, se
hace necesario el disefio de un plan de negocio para la creacion de una comercializadora de

repuestos para la linea de vehiculos livianos de procedencia china en la ciudad de Ibarra.
1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Disenar un plan de negocios para la creacion de una comercializadora de repuestos de

vehiculos livianos chinos en la ciudad de Ibarra.
1.3.2 Objetivos Especificos

e (aracterizar el parque vehicular de vehiculos livianos en la ciudad de Ibarra.



e Elaborar un estudio técnico, que permita determinar la localizacion, tamafio y la
ingenieria del proyecto.

e Desarrollar un plan estratégico organizacional para la implementacion de la
comercializadora de repuestos de vehiculos chinos en la ciudad de Ibarra.

e Analizar la factibilidad econémica para implementar la comercializadora de repuestos

chinos en la ciudad de Ibarra.
1.4 Justificacion

El sector automotriz ha experimentado una mayor demanda de vehiculos de procedencia
china debido, en buena parte, a los precios més econémicos que estos ofrecen. Segtn el diario
[11] menciona que "La industria china ha sido capaz de entrar a los mercados de América
Latina por su escala de produccion y por los subsidios que otorga su gobierno a las
exportaciones".

Las 5 marcas que mas se vendieron en el mercado nacional durante el periodo del afo
2022 fueron Chery con 7609 unidades, le sigui6 la marca Great Wall con 5096 unidades,
JAC con 4425 unidades, Jetour con 3816 y Shineray 3154 unidades. Y se estima que en los
proximos 15 afios sus ventas escalen de una manera exorbitante, ya que a finales del afo
2023 entrd en vigor un acuerdo comercial que tiene como objetivo reducir los aranceles hasta
llegar al 0% en la comercializacion de estos vehiculos, lo que se puede deducir que durante
los proximos afios estara garantizada la demanda de repuestos para estos vehiculos chinos.

En la ciudad de Ibarra existen varias comercializadoras multimarca de autopartes alternas
y genuinas, sin embargo, ain resulta dificil encontrar ciertos repuestos para vehiculos chinos.
En tal sentido la creacion de un centro especializado en la comercializacion de repuestos
mecanicos automotrices ofrecera a los duefios de vehiculos de procedencia china un lugar de
facil acceso, donde el cliente pueda encontrar una gama completa de repuestos, a precios
coémodos, con una alta calidad en cuanto a durabilidad y en un solo lugar, evitandole al cliente
gastos adicionales por traslado a otras ciudades y tiempos de espera en adquirir los repuestos
para su vehiculo. Este proyecto se dirige a aquellos que realizan cambios y mantenimientos
de sus vehiculos en algun lugar diferente a un concesionario autorizado, quienes no estan
influenciados por una preferencia en marca particular, sino mas bien que buscan los precios

mas competitivos al hacer la adquisicion de componentes para su vehiculo.



El gobierno dentro de su plan de desarrollo denominado” creando oportunidades 2021-
2025” ponen en mencion dentro del eje econdmico que somos el pais con la tasa de
emprendimiento mas alta de la region, sin embargo, muchos emprendimientos en Ecuador
han fracasado debido a la falta de rentabilidad y financiamiento. Esto se debe a la ausencia
de un estudio de factibilidad previo. Con este trabajo, se pretendié remediar este problema al
realizar un estudio de factibilidad para la implementacion de una comercializadora de

repuestos para vehiculos chinos en la ciudad de Ibarra.



CAPITULO 2
MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco Teorico
2.1.1 Proyecto

Un proyecto es simplemente la busqueda de una solucion inteligente a una necesidad
humana. Esto supone descubrir la mejor manera de implementar una idea, los recursos
necesarios, la metodologia mas adecuada y la tecnologia necesaria para poder cumplir con la
tarea. La tarea en cuestion es la de encontrar una solucion coherente para satisfacer las
necesidades humanas.

La idea del proyecto surge como resultado de una busqueda destinada a hallar un remedio
para una precariedad, necesidad o anhelo (reemplazo de tecnologia pasada de moda, el
dejadeo de una linea de productos, la inclusién de un nuevo canal de ventas por ejemplo el
de la venta en linea) o la manera de aprovechar una ocasion de negocio. Esta por lo general
se vincula con encontrar una soluciéon para los de afuera; por ejemplo, la demanda
insatisfecha de algun articulo, el reemplazo de importaciones de los productos con precios

elevados debido al coste de envio, o bien, a través de innovaciones tecnoldgicas (TI) [12].
2.1.2  Proyectos de inversion

En [13] define al proyecto de inversion como “un plan al que, si se le asigna un
determinado monto de capital y se le proporcionan insumos de varios tipos, podra producir
un bien o servicio Util a la sociedad”. Un proyecto de inversion en si representa un conjunto
de acciones que al ser llevadas a cabo aumentarian la eficiencia y disponibilidad de una
mercancia o servicio. En esencia, un proyecto seria una propuesta de inversion.

Las necesidades de los individuos y las comunidades conducen a la creacion de proyectos
de inversion. Estos proyectos se llevan a cabo mediante el desarrollo de un bien o servicio en
el que se ha considerado la realidad social, cultural y politica de un 4rea determinada. Los

recursos se asignan para asegurar que los requerimientos sean satisfechos.



2.1.3 Elplan de negocios

Un plan de negocio es un plan de accion que sirve como guia para emprender un negocio,
contiene las herramientas y estrategias necesarias para llevar a cabo los objetivos
establecidos. Ademas, abarca los puntos mdas esenciales para una correcta gestion
empresarial; de modo que se convierte en una guia flexible, util para enfrentar los
inconvenientes que surgen durante la ejecucion de los negocios y que ofrece posibles
soluciones [14].

Para Arciniegas [15] el plan de negocio es un documento que debe ser redactado de forma
muy clara para que el lector entienda de forma sencilla. Debe contener la idea del negocio,
las acciones o procesos que se deben llevar a cabo, los recursos destinados y las razones
suficientes para atraer a los inversionistas o emprendedores de ejecutar la propuesta.

Es necesario que la persona o empresa que realice el plan de negocio incluya informacién
relevante de fuentes confiables y que las proyecciones o predicciones estén focalizadas en la
sostenibilidad del negocio en el tiempo.

Todo plan de negocio requiere de un andlisis, en donde los temas de estudio, asi como la
profundidad dependera de cada fin del proyecto. A continuacion, en la Figura 2.1 se presenta
un esquema de los estudios que se consideran con mayor frecuencia a la hora de disefiar un

modelo de plan de negocio.

ESTUDIOS DE VIABILIDAD
[ )
wcio  EAMEERS

Figura 2.1 Estudios de viabilidad de un plan de negocio. Fuente:[16]

a) Estudio de Mercado.

El estudio de mercado es un componente clave para un proyecto, ya que el éxito de éste
depende del resultado de dicha investigacion. Esta incluye el andlisis de los factores de
demanda, oferta y precios de un bien o servicio, asi como los mercados de proveedores,
competidores y distribuidores y, cuando sea necesario, las condiciones del mercado externo.

El resultado del estudio de mercado aporta informacion valiosa para que se tome una decision



de inversion. Por lo tanto, un estudio de mercado bien elaborado contribuye a disminuir la
incertidumbre y a consolidar bases solidas sobre las que tomar una decision. Al igual que los
cimientos en una construccion, si se lleva a cabo de forma profesional y se evaltian con detalle

los factores afectados, se reducen las posibilidades de un mal resultado.

En [13] manifiesta que los aspectos minimos que se deben considerar en el estudio de
mercado son:

a) Caracterizacion del bien o servicio. Consiste en hacer una descripcion detallada
del bien o servicio que se va a vender.

b) Determinacion del segmento de mercado o area de cobertura que tendra el bien o
servicio.

¢) Realizacion de diagnodsticos relativos a la oferta y demanda del bien o servicio.

d) Proyeccion o pronostico de la oferta y demanda del bien o servicio.

e) Cuantificacion de la demanda insatisfecha, si es que existe.

f) Determinacion de los canales de comercializacion que se emplearan para hacer
llegar el bien o servicio al consumidor final

g) Definicion de las politicas de ventas que regiran la comercializacion del bien o

servicio, en cuanto a precio del bien o servicio y condiciones de ventas.

b) Estudio Técnico.

El objetivo del estudio técnico es determinar si el producto o servicio se puede producir y
vender con el nivel de calidad, cantidad y precio requerido. Para ello es necesario identificar
las tecnologias, maquinarias, equipos, materias primas, procesos, recursos humanos, etc.
necesarios. Esta etapa es importante porque los resultados del estudio técnico serviran de
base para los presupuestos de inversion, costos e ingresos del proyecto. Por este motivo, es
coordinado con el estudio de mercado. Esta evaluacion estd concebida a ser ejecutada por
expertos en el ambito del proyecto de inversion (ingenieros, técnicos, arquitectos, etc.) con
el fin de proponer alternativas técnicas que permitan alcanzar los objetivos de la inversion.

Para Quaranta [16] “en el estudio de viabilidad técnica se pretende analizar la manera mas
eficiente de generar el producto o servicio, es decir, prever los medios para que el producto

se plasme en una realidad”.



En la Figura 2.2 se indica los aspectos fundamentales a analizar en el estudio técnico.

Ingenieria
del proyecto

Localizacion

Figura 2.2 Partes del estudio técnico. Fuente:[13]

1.- Tamario.

Se trata de determinar la dimension de las instalaciones necesarias para el proyecto, asi
como la cantidad de maquinaria personal y equipos requeridos para conseguir una produccion

optima. Cada proyecto debe acoplarse a su contexto para definir el tamafio apropiado [16].

2.- Localizacion.

La localizacion es el espacio y el lugar donde se ubicard el proyecto, la ubicacion
apropiada del negocio que se creara cuando el proyecto sea autorizado puede influir de forma
decisiva en su éxito o fracaso. De manera que se deben tomar en consideracion los criterios
econdOmicos, estratégicos, institucionales y las inclinaciones emocionales al momento de
decidir donde ubicar el proyecto. El objetivo final es encontrar la situacion geografica mas

propicia que asegure la rentabilidad del proyecto [12].

3.- Ingenieria del proyecto.

La Ingenieria del Proyecto es la parte del Estudio Técnico encargada de solucionar lo
referente a la instalacion y operacion de la planta. Esta abarca desde el detalle del proceso,
compra de equipamiento y maquinaria para definir la organizacion productiva Optima, hasta

determinar la estructura legal y organizativa que tendra la planta. [17].

¢) Estudio Organizacional y legal.

El fin de este estudio es acotar la forma de organizacion que demanda la empresa de
acuerdo con sus necesidades financieras y operativas. Incluye la revision del entorno legal

en el cual va a ser implementado el proyecto, el establecimiento de la estructura organizativa
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pertinente para el proyecto segun las particularidades y exigencias, y se define la descripcion
de los métodos y reglamentos que regularan la actividad durante el tiempo de ejecucion.
Ademas, este analisis concreta los aspectos que se relacionan a la distribucion de personal,

asi como la remuneracion correspondiente a cada puesto [13].

d) Estudio Economico.

De acuerdo con Baca [17] “el estudio econdmico de un plan de negocio ordena y
sistematiza la informacion de caracter monetario que proporcionan las etapas anteriores y
elabora los cuadros analiticos que sirven de base para la evaluacion econdémica”.

Los resultados obtenidos en el estudio de mercado se usan para estimar las ventas y asi
determinar el presupuesto para la publicidad y la promocion. El estudio del marco legal
proporciona informacion sobre los impuestos aplicables a la actividad comercial. El estudio
técnico permite identificar los requerimientos de infraestructura, calcular los costos totales y
unitarios, ademas de elaborar un calendario de inversiones. Finalmente, el estudio
organizacional se encarga de estimar los costos que incluyen las remuneraciones y los gastos
administrativos [18]. En la siguiente Figura 2.3 se representa toda la informacion recolectada

en los estudios anteriores.

ESTUDIO Ingresos
DE MERCADO Ventos
Téenica cualitativa Activo (=]
o cuantitativa Total de |r|grgsg5 E
Egresos FLY
EST U DIO Coslo fijos g
TECNICO Costos variobles =
Tamano, localizacion, =
balance, calendario TE (=
de inversién hmc-m_zacmnes 1
Valor libro (=
Utilidod antes (&)
de impuesto E
ESTUDIO Impugsta =
ORGANIZA- Utilidad después g
CIONAL da impuesio O
Amortizaciones [TT]
alor libro o
Terreno E
Instalociones =1
Maguinarias ;
[T

Capital de trabajo
‘Valor desecho

Fluja del proyecio

Figura 2.3 Esquema de Flujo de caja. Fuente:[16]
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2.1.4 Evaluacion del Proyecto

El estudio de la evaluacion econdémica es la parte final de todo el andlisis de la factibilidad
de un proyecto. La evaluacion financiera determina si el proyecto cumple con los criterios
financieros necesarios para determinar si el capital invertido se recuperara al cabo del tiempo
esperado, ademds de garantizar la rentabilidad deseada. Para ello, son imprescindibles los
calculos y andlisis matematicos basados en la informacién contenida en el flujo de fondos.
Los métodos mas comunes para evaluar un plan de negocio son:

1. VAN (valor actual neto).

2. TIR (tasa interna de retorno).

3. PRI (periodo de recupero).

4. RBC (relacion beneficio-costo).

1.- Valor actual neto (VAN).

El Valor Actual Neto es ampliamente aceptado en la disciplina como uno de los métodos
con mayor utilizacion. Esto se debe a que provee un resultado monetario que mide la
rentabilidad del proyecto descontando la inversion completa. Para obtener este resultado se
lleva a cabo un célculo que incluye el valor actual de los flujos de dinero proyectados para el
primer periodo de operacion, luego descontando el dinero total que fue invertido al principio

[16].

2.- Tasa interna de retorno (TIR).

Se calcula el coeficiente de la TIR para evaluar el proyecto a través de una tasa. Esta tasa
establece la optimizacioén del proyecto al convertir su VAN a cero. Para determinar si el
proyecto es aconsejable, se compara el coeficiente de la TIR con el coste de descuento. Si

ambos resultados son iguales o superiores, entonces el proyecto es recomendable [13].

3.- Periodo de recupero de la inversion (PRI).

Se evalua el plazo necesario para recuperar la inversion hecha en un proyecto, permitiendo
de esta forma poder compararlo con otros proyectos desde un punto de vista temporal. Este
método de andlisis es bastante sencillo y sirve como una evaluacion adicional, aunque no

brinda la informacion especifica sobre el resultado de la inversion [16].
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4.- Relacion beneficio-costo (RBC).

Es muy similar al VAN, pero en este caso lo que arroja es un coeficiente. Su célculo
implica actualizar todos los flujos de ingresos y dividirle la actualizacion de todos los flujos

de egresos. Los resultados de este calculo van en la misma direccion que la VAN [16].
2.2 Marco legal

El marco legal que sustento esta investigacion se fundamentd en los derechos de la
constitucion de la republica del ecuador, politicas establecidas en el plan nacional de

desarrollo y acuerdos comerciales que hacen viable el desarrollo de esta investigacion.
2.2.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

De acuerdo con los articulos 66,276,284 y 337 de la constitucion de la republica del
ecuador, que hacen referencia al desarrollo de la economia y al emprendimiento. El estado
promueve toda actividad que contribuya al desarrollo tecnoldgico y cientifico que fomente
al emprendimiento [19]. El disefio del plan de negocio en cuestion cumple con estos
requisitos, ya que propone la creaciéon de una comercializadora, que generaria empleo y

aportaria a la economia local en caso de llegar a ejecutarse.
2.2.2 Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo que lleva por nombre “creacion de oportunidades
2021-2025”, en el eje econdmico se ha puesto en consideracion que somos el pais con la tasa
de emprendimiento temprano mas alta de la region 36,7%. Sin embargo, somos también la
nacion donde més pronto los negocios se cierran o quiebran por problemas personales, de
falta de rentabilidad y financiamiento. Siendo una de las causales la falta de un estudio previo,
y es aqui donde esta investigacion aporto desarrollando un plan de negocios que evaluara la
rentabilidad y la capacidad de inversion. Dando cumplimiento a la politica 3.3 que:
“promueve la investigacion cientifica y la transferencia de conocimiento que permitan la

generacion de oportunidades de empleo en funcion del potencial territorio” [20].
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2.2.3 Tratado de Libre Comercio Ecuador-China (Acuerdos Comerciales)

El acuerdo comercial de desgravacion de aranceles para repuestos y vehiculos chinos en
el ecuador menciona que los vehiculos de origen chino seran liberados de aranceles en un
plazo de 15 afios. Actualmente estos vehiculos pagan entre el 35 % y 40 % de aranceles, pero
con la vigencia del acuerdo se aplicard una desgravacion lineal, esto significa que cada afio
el arancel bajard 2,6 % hasta llegar al 0% lo que ya estd sucediendo con los CKD o repuestos
para vehiculos y motocicletas de este origen [21]. Eminentemente esto puede ser una
oportunidad para la creacion de una comercializadora de repuestos para la linea de vehiculos
livianos de procedencia china en la ciudad de Ibarra. El acuerdo puede generar un aumento
de la demanda de los vehiculos livianos de procedencia china, lo que significaria una mayor

demanda de repuestos.
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CAPITULO 3
MARCO METODOLOGICO

3.1 Descripcion del area de estudio/Grupo de estudio

Esta investigacion se centro en el parque automotor chino que tiene la ciudad de Ibarra,
con el fin de determinar la demanda para la comercializacidon de repuestos de estos vehiculos
en el mercado local. El grupo de estudio considerado para esta investigacion fueron los
propietarios de vehiculos chinos de esta ciudad que de acuerdo con el registro de
matriculacion 2023 por parte de Agencia Nacional de Transito asciende a 2596 propietarios.
La unidad de andlisis se enfocd exclusivamente en vehiculos de clase liviana, incluyendo

automoviles, SUV y camionetas.
3.2 Enfoque y tipo de investigacion
3.2.1 Enfoque de la investigacion

Esta investigacion se bas6 en un enfoque mixto, donde se llevdo a cabo un analisis
estadistico de los datos recopilados a través de instrumentos como encuestas y entrevistas.
Posteriormente, estos datos fueron analizados y presentados en forma de graficos y cifras, lo

que permiti6 evaluar la viabilidad del desarrollo de la propuesta.
3.2.2 Tipo de investigacion

En cuanto al propoésito de la investigacion, esta se clasifica como aplicada, ya que se busca
abordar una necesidad de servicio especifica, en este caso, la comercializacion de repuestos
para vehiculos chinos, utilizando conocimientos y teorias pertinentes.

Por otro lado, en relacion con el objeto de estudio, se trata de una investigacion
descriptiva, cuyo objetivo es recopilar informacion cuantificable. Para ello, se llevo a cabo
una encuesta dirigida a la poblacion de Ibarra que posee vehiculos chinos, con el fin de
analizar datos relacionados con la oferta y demanda de repuestos.

En cuanto a la fuente de informacion, se emplearon tanto fuentes documentales como de
campo. Se recurrio a diversas fuentes bibliograficas, como libros, revistas y boletines, a lo

largo de todas las etapas de la investigacion. Ademads, se realizo trabajo de campo para
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analizar un mercado especifico y detectar posibles problemas o deficiencias en el servicio de

comercializacion de repuestos para vehiculos chinos.
3.3 Procedimientos
3.3.1 Fase 1: Estudio de mercado

Actividad 1: Caracterizar el parque automotor de Ibarra.

La caracterizacion del parque automotor de la ciudad de Ibarra se realizd6 mediante la
revision bibliografica de diferentes fuentes de estadisticas de transporte como la Agencia
Nacional de Transito (ANT), Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador (AEADE)
e Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

El manejo y tratamiento de las variables de caracterizacion se realizo a través del software
IBM SPSS debido a la gran cantidad de datos registrados a nivel nacional. Los resultados de
la caracterizacion se presentan en un capitulo posterior de este trabajo de investigacion.

El esquema de la Figura 3.1 muestra las variables consideradas para la caracterizacion del

parque automotor de vehiculos de la ciudad de Ibarra. Permitiendo definir el grupo de interés

e —

PARQUE AUTOMOTOR
PROVINCIA IMBABURA

g

A
-

Figura 3.1 Variables de caracterizacion del parque vehicular de Ibarra.



Actividad 2: Establecer la muestra y el lugar de estudio.

El mercado meta al cual esta dirigido el plan de negocio son los propietarios de vehiculos
chinos de la ciudad de Ibarra, a quienes se aplicaran el instrumento de recoleccion de datos
(encuesta) con el fin conocer la demanda de repuestos que tienen sus vehiculos en el mercado
local. A través de la caracterizacion del parque automotor se definid que existe una poblacion
de 2596 vehiculos de clase liviano y de marcas chinas esto incluye los segmentos de

automoviles, suv y camionetas.

Calculo de 1a muestra

Debido a que la poblacién es muy extensa se considerd determinar un tamafio muestral
con un grado alto de nivel de confianza a la hora de tratar los datos, de tal forma que se evite
la desviacion de la informacion que permita sustentar el estudio. Para la cual se aplica la

formula de poblacion finita [22], ya que se cuenta con el grupo de estudio definido.

Donde: Sformula:

n: Tamafio de la muestra z%2-8§%-N

Z: Nivel de confianza (1.96) =95% TEEN-DY A (3.1)
&: Varianza (5%) =0.5% (1.96)% - (0.5)(0.5) - 2596

n=
E: Error (0.05) 0.052(2596 — 1) + (1.96)2 - (0.5)(0.5)

N: Poblacion n =334

El tamafo de la muestra es de 334 encuestas que se deben aplicar.

Actividad 3: Elaborar el modelo de encuesta y entrevista

Una de las técnicas de levantamiento de informacion fue de tipo cuantitativa (encuesta),
segin su objetivo es de tipo descriptiva con preguntas cerradas dirigidas a conocer las
necesidades existentes, habitos de compra y preferencia de los consumidores en cuanto a la
disponibilidad de repuesto de vehiculos chinos (oferta) en el mercado local. El modelo de la
encuesta se elabord con preguntas cerradas de tal forma que sea de facil entendimiento al
lector permitiéndole contestar de forma rapida y precisa, al igual que permitiera procesar los
datos sin perdidas de detalles.

El modelo de la encuesta aplicada fue la siguiente:
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Modelo de encuesta:

ENCUESTA DIRIGIDA AL SECTOR DE VEHICULOS LIVIANOS DE MARCAS

CHINAS DE LA CIUDAD DE IBARRA

OBJETIVO: Recabar informacién sobre el sector de los repuestos automotrices existente
de vehiculos chinos en la ciudad de Ibarra.

INSTRUCCIONES: Responda las preguntas a continuacion basandose en su propio juicio,
marcando con una X la opcion que elija.

1. (Cual es la marca de su vehiculo?

BYD FOTON LIFAN
CHANGAN GAC SHINERAY
CHANGHE GREAT WALL SINOTRUK
CHERY JAC SOUEAST
DAYANG JETOUR TIANYE
DFSK IMC ZOTYE
DONGFENG KENBO ZX AUTO
FAW LANDWIND

2. (El modelo de su vehiculo es del afio?
anteriores 2009 2015 2021
2010 2016 2022
2011 2017 2023
2012 2018 2024
2013 2019
2014 2020

3. {Qué repuestos ha remplazado con mayor frecuencia?

Sistema de Frenos

Sis. de alimentacion de combustible

Sistema de Direccion

Sistema de Seguridad

Sistema de Suspension

Eléctricos

Sistema de Transmision Colisién
Partes Motor Accesorios
Sistema de Lubricacion Otros

18



4. ;Con qué recurrencia ha remplazado los repuestos de su vehiculo?

‘ Mensualmente ‘ ‘ Trimestralmente ‘ ‘ Semestralmente ‘ ‘ Anualmente ‘ ‘

5. (En qué establecimiento adquiere el repuesto automotriz para su vehiculo?

‘ Concesionario l l Comercializadora ‘ ‘

6. En cuanto a disponibilidad, ;es facil encontrar repuestos para su marca de vehiculo
en los centros de comercializacion de repuestos actuales?

[si] [No| |

7. ¢Se ha visto en la necesidad de esperar un tiempo por un repuesto de su vehiculo?
.Cual es el tiempo que ha esperado?

‘ Dias ‘ ‘ Semanas ‘ ‘ Meses ‘ ‘

8. En las comercializadoras de repuestos que existen actualmente le ofrecen repuestos?

‘ Originales l l Alternos ‘ ‘ Ninguno ‘ ‘

9. Como considera que es el precio del repuesto de su vehiculo:

‘ Econdémico ‘ ‘ Aceptable ‘ ‘ Caro ‘ ‘

10.- Como considera que es la calidad del repuesto para su vehiculo:

‘ Buenos ‘ ‘ Malos l ‘

11. ;(Le gustaria que exista un establecimiento especializado en repuestos
exclusivamente para vehiculos de origen chino?

[si] [No| |

12. ;En qué ubicacion preferiria que se encuentre el local comercial?

‘ Alrededores de la ciudad ‘ ‘ Centro de la ciudad ‘ ‘ Fuera del casco urbano ‘ ‘

13.Cual seria su preferencia al rato de adquirir los repuestos para su vehiculo?

‘ Tienda fisica ‘ ‘ Tienda Electronica ‘ ‘ Visita puerta a puerta ’ ‘

14.Cual seria su preferencia de método de pago al adquirir los repuestos para su
vehiculo?

‘ Efectivo ‘ ‘ Tarjetas ‘ ‘ Billetera Electronica ‘ ‘
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La segunda técnica de recoleccion de datos aplicada fue de tipo cualitativa (entrevista), la
cual estuvo dirigida a profesionales de la materia y a propietarios de establecimientos con
mayor afluencia de la ciudad en cuanto a la adquisicion de repuestos automotrices. El
objetivo era conocer la demanda existente de repuestos para vehiculos chinos.

El formato de la entrevista se desarrolld mediante preguntas abiertas, con el fin de no
sesgar la informacioén proporcionada por las personas entrevistadas. El modelo de la

entrevista aplicada fue la siguiente:

Modelo de Entrevista:

CUESTIONARIO

1. ;Qué marcas de vehiculos chinos acuden a su establecimiento con mayor

frecuencia?

2. ;Qué segmento de vehiculo chino considera que requiere recurrentemente algin

repuesto?

3. (Cual es la disponibilidad de los repuestos que tiene su establecimiento para

vehiculos chinos?

4. ;Conoce alguna comercializadora especializada en la venta de repuestos de

vehiculos chinos en la ciudad de Ibarra?
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5. ¢(Consideraria usted que la demanda de repuestos para vehiculos chinos ha

aumentado?

6. [;Qué repuestos para vehiculos chinos consideraria usted que son los que mas se

vende y le deja mejor rentabilidad en su establecimiento?

7. ¢La venta de repuestos lo realiza con mayor frecuencia a personas particulares o a

talleres?

8. Los clientes adquieren repuestos ;Alternos u originales?

Actividad 4: Aplicar los instrumentos de recoleccion de datos.

La aplicacion de la encuesta se realiz6 de forma parcial, en campo directamente a
propietarios de vehiculos chinos de la ciudad de Ibarra y otra parte telematicamente en redes
sociales sin alterar el escenario de estudio. Por otro lado, el levantamiento de la informacion
mediante la entrevista se realizd solo en campo en los establecimientos ASSA
concesionarios, Chinatown Parts y VVC Import China Motors, ya que estos tltimos dos son
establecimientos comerciales cuyo fin es la venta de repuestos automotrices para vehiculos
chinos.

El levantamiento de la informacion se realizo en el transcurso de la tercera y cuarta semana
del mes de septiembre del afio 2024, segun lo planificado en el cronograma de actividades

del trabajo de investigacion.
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Actividad 5: Procesar la informacion recolectada

Tras recopilar exhaustivamente la informacién sobre la caracterizacion del parque
automotor y los datos obtenidos a través de la aplicacion de los instrumentos, se procedio a
analizar y presentar dicha informacién utilizando indicadores estadisticos, tablas y graficos
con el fin de facilitar su comprension.

Este andlisis se llevo a cabo utilizando la herramienta de Excel, la cual permitié tabular
los datos con valores absolutos y correlaciones porcentuales de las diversas variables
analizadas en este estudio. Los resultados de este anélisis se detallan en el Capitulo IV de la
presente investigacion. La Figura 3.2 hace referencia a un tipo de grafico estadistico utilizado

para representar la informacion recabada.

Parque Vehicular de Ibarra acuerdo ala clase de

vehiculo
16664
12009
9743
7699
2199
I I 923 720 95 244 212 149
-_ m
RS Q , <
'OA\ %\) (\\fb \Q}fb (\\fb ‘\O(\ 00‘5 ‘O {§'® \)Q,}fb \(b%@
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Figura 3.2 Ejemplo de grafico a utilizar para presentar los resultados

Actividad 6: Analizar los resultados obtenidos de las encuestas y entrevistas.

Se realizo una discusion de cada pregunta de la informacion recolectada del instrumento
aplicado lo que permiti6 definir la oportunidad del proyecto identificado la oferta y demanda
actual de repuestos de vehiculos chinos en la ciudad de estudio, captando el posible nicho del

mercado existente para implementar el plan de negocio.

3.3.2 Fase 2: Estudio Técnico
Actividad 1: Establecer el lugar del proyecto

Se comenzo6 realizando un andlisis para determinar la localizacion del proyecto tomando

en consideracion las mejores condiciones para el proyecto, como se describe en la Tabla 3.1.
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El método elegido para definir el lugar 6ptimo del proyecto fue el método de ponderacion
de criterio por punto en la escala del 1 al 5, donde cinco es la ponderaciéon méxima y uno la

minima, representando el nivel de incidencia respectivamente.

Tabla 3.1 Criterios para la seleccion de lugar 6ptimo

Criterio Incidencia
Seguridad del area 15%
Féacil acceso 10%
Estacionamiento 10%
Disponibilidad de infraestructura 15%
Cercania a mecanicas automotrices 5%
Competencia 20%
Visibilidad 10%
Acceso a transporte publico 5%
Espacio para el almacenamiento 5%
Costo de arriendo de local 5%
Total 100%

Estas variables permitieron proponer tres alternativas de ubicacion para ser consultadas
en la pregunta 11 de la encuesta con el fin de conocer la preferencia del cliente al acudir a

adquirir su repuesto automotriz. La Tabla 3.2 describe las alterativas planteadas.

Tabla 3.2 Alternativas de lugar para la implementacién del proyecto

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3
Alrededores de la ciudad Centro de la ciudad Fuera del casco urbano

Finalmente se expondra una georreferenciacion del lugar de ubicacion del establecimiento

a través de un mapa de Google Maps.

Actividad 2: Definir el tamaiio del proyecto.

Con la informacion recabada de los instrumentos se determinaron los repuestos que se van
a ofertar en el establecimiento y a que capacidad se espera comercializar, al igual que se

establecid la capacidad operativa del negocio como el financiamiento del monto del capital

de inversion.
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Actividad 3: Definir la ingenieria del proyecto.

En esta actividad se desarroll6 esquemas (Flujograma) de todos los procesos que tendra

el negocio que explican como funciona y opera dicho negocio, desde la compra de los

repuestos a proveedores hasta la venta de repuestos a los clientes, al igual que se estableci6

los equipos, maquinas y recursos necesarios para el funcionamiento del negocio. Para

desarrollar los flujogramas de proceso se utilizé la simbologia de la metodologia ANSI la

cual se describe a continuacion en el siguiente recuadro de la Tabla 3.3.

Tabla 3.3 Simbologia ANSI para diagrama de procesos. Fuente:[23]

Simbolo Significado Funcion
o Representa el comienzo o el final
© Inicio/Fin del diagrama.
Representa la operacion de una
Proceso actividad relacionada al
procedimiento
Representa cualquier documento
‘ Documento que entre o salga en el
procedimiento.
Refleja algun dato en concreto que
E Datos entre o salga.
_ Guarda alguna informacion o dato
v Almacenamiento permanentemente en un archivo.
Indica el rumbo del
@NO . procedimiento.
Decision
Si/No
Conecta las actividades indicando
, el orden.
linea
Conecta las actividades en una
Conector

Conector de pagina

ao |

misma pagina

Une las actividades en paginas
diferentes del diagrama.
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3.3.3 Fase 3: Estudio Organizacional

Actividad 1: Definir la identidad de la empresa.

En esta actividad se definio los elementos claves que le dan identidad ala comercializadora
de repuestos para vehiculos chinos. Se eligié6 un nombre comercial, un eslogan y se diseid
una imagen que representa al negocio. También se establecid la mision, vision, valores
corporativos que guiaran y seran el sello del trabajo y atencion al cliente. Finalmente se
realiz6 un analisis FODA para conocer las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

que pueden influir en la implementacién del negocio.

Actividad 2: Elaborar un organizador administrativo.

Se desarrollo un esquema grafico que representa como estd estructurada la empresa
(comercializadora), indicando el perfil de cargo, el nivel de conocimiento, las actividades y

funciones que debe desempeiiar, y el salario que percibe.

Actividad 3: Elaborar estrategias de marketing y definir un cronograma de

instalacion del negocio.

Se elabor¢ estrategias de marketing con el fin de hacer crecer el negocio y tener una buena
presencia en el mercado. Ademas, se definié un cronograma de actividades que permitio

definir de forma ordenada las actividades antes de su apertura y puesta en marcha.

Actividad 4: Investigar los pasos legales para crear la comercializadora.

Categorizando la comercializadora de repuestos de vehiculos chinos como una empresa
de tipo limitada, es decir de capital cerrado los requisitos para su creacion son establecidos

por diversas instituciones gubernamentales, entre las que incluyen:

e La Superintendencia de Compaiiias

e El Registro Mercantil del canton de Ibarra
e El Servicio de Rentas Internas

e El Cuerpo de Bomberos

e La Municipalidad del Canton de Ibarra
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Para llevar a cabo la creacion de esta empresa, se deben seguir los siguientes pasos:

1. Registro en la Superintendencia de Compaiiias: Se debe registrar la empresa ante la
Superintendencia de Compaifiias, cumpliendo con los requisitos legales establecidos.

2. Inscripcion en el Registro Mercantil: Posteriormente, se debera realizar la inscripcion
de la empresa en el Registro Mercantil, formalizando su existencia legal.

3. Tramites ante el Servicio de Rentas Internas: Se deberd completar los tramites
necesarios ante el Servicio de Rentas Internas para obtener los permisos fiscales
correspondientes.

4. Aprobacion del Cuerpo de Bomberos: Se debera obtener la aprobacion del Cuerpo de
Bomberos, garantizando que la empresa cumplira con las normativas de seguridad.

5. Autorizacion de la Municipalidad del Canton de Ibarra: Finalmente, se obtendra la

autorizacion de la Municipalidad del Cantén de Ibarra para operar en la zona.
3.3.4 Fase 4: Andlisis Economico

Actividad 1: Analizar de costos del proyecto.

Se cred un flujo de caja donde se proyectaron los ingresos generados por las ventas, los
egresos por gastos de operacion, gastos administrativos y otros indicadores financieros

relevantes que permitieron determinar la viabilidad del proyecto.

Actividad 2: Realizar una evaluacion financiera.

Por ultimo, en esta actividad se evalud la factibilidad econdmica que tiene la
implementacion de la comercializadora de vehiculos chinos mediante cuatro técnicas de

valoraciéon como:

VAN (Valor Actual Neto)

Conocido también como valor presente neto, este indicador permitio verificar la viabilidad
del proyecto, puesto que se encargd de medir flujos de caja netos descontandoles de la
inversion inicial, para ello se tomo en cuenta la aplicacion del 12,12% de la tasa de descuento
como sugiere la literatura [16] ya que esta se utiliza para traer los flujos netos al valor

presente.
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Para ello se utiliz6 la siguiente formula:

CF1 4 CF2 4 CF3 N CFn
A1+ A+)?2 (A+i)3 1+

VAN = —Inversion + 3.2)

TIR (Tasa Interna del Retorno)

Este indicador permitié evaluar la viabilidad financiera igualando los flujos netos
esperados a cero con el fin de determinar la decision de inversion, si este valor es mayor al
costo del capital es conveniente invertir.

Para ello se utiliz6 la siguiente formula de la literatura [16]:

CF1 4 CF2 N CF3 N CFn
A+ A+?2 A+ 1+

TIR = —Inversion + =0 3.3)

PRC (Periodo del recupero de la inversion)

Con este indicador se determind el periodo en afios que tomara recuperar la inversion en
este proyecto, mientras mas corto es el periodo es mas atractivo el negocio.

Para ello se utilizo la siguiente formula de la literatura [16]:

(b—c)
d

Donde: a, es el periodo anterior hasta recuperar la inversion. b, es inversion inicial. ¢, es

PRI = a —

(3.4)

suma de los flujos de caja anteriores al periodo de recuperacion y d, es el valor del flujo de

cada afio en que se satisface la inversion.

RBC (Relacion Beneficio Costo)

Con este indicador se determino cuanto se tiene de ganancia por cada dolar invertido para

la cual se consider6 tomar en cuenta la inflacién promedio actualizada de los ultimos afios.

Y ingresos actualizados
RBC = - (3.5)
X egresos actualizados
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3.4 Consideraciones bioéticas

En el desarrollo del proyecto de investigacion relacionado con el plan de negocio que
incluia la aplicacion de encuestas y entrevistas a un grupo especifico de personas, se

consideraron los siguientes principios bioéticos:

Autonomia: Los participantes tenian el derecho de decidir si querian formar parte o no de
la investigacion.

Consentimiento informado: Todas las personas fueron informadas sobre la finalidad del
estudio antes de participar en la encuesta o entrevista, y se garantizd que todas las respuestas
se mantuvieran confidenciales.

Privacidad: Se respeto6 la privacidad de todos los involucrados durante y después de la
investigacion. Toda la informacién obtenida se mantuvo segura y no se compartid con
terceros.

Veracidad y confiabilidad: Los datos recolectados se procesaron sin alteraciones para
garantizar su precision y confiabilidad. Los instrumentos de recoleccion de datos se
redactaron de manera que no violaran el principio de beneficencia/no maleficencia, de tal
forma que permitieran contestar con respuestas honestas y objetivas, en beneficio de la
investigacion y no del investigador.

Anonimato: Las personas involucradas en la encuesta o entrevista quedardn en el
anonimato. Esto significa que no se les solicitara informacioén personal, como nombres o
direccidn, y los datos recolectados seran codificados y tratados de igual manera de forma

anonima.
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CAPITULO 4
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Caracterizacion del parque vehicular

Parque automotriz del Ecuador

En el afio 2022, el Parque Automotriz Nacional contaba con un total de 2°893.247
vehiculos. Dos afios después, en 2024, este nimero aumento significativamente, alcanzando
los 3°113.957 vehiculos. Esto representa un crecimiento de 220.710 unidades en
comparacion con el afio 2022, lo que equivale a un aumento del 7,6%. La distribucion de los
vehiculos en el parque es notablemente desigual, con el 87,3% correspondiendo al sector de
vehiculos livianos, incluyendo automoviles, SUV y camionetas, mientras que el 12,7%
restante se consigna al sector de vehiculos comerciales, que abarca camiones, autobuses y

furgonetas [23].
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Figura 4.1 Parque automotriz del Ecuador 2022-2024. Fuente:[23]

La Figura 4.1 muestra la evolucion anual del parque automotor, representada en términos
de porcentaje y numero de vehiculos, agrupados por sectores del transporte. En este sentido,
se observa que el nimero de vehiculos matriculados ha aumentado significativamente a lo
largo del tiempo. En particular, se destacan crecimientos del 3,89% entre 2022 y 2023, y del

3,60% entre 2023 y 2024. De acuerdo con estimaciones del Instituto Nacional de Estadistica

29



y Censo, el parque automotor en Ecuador se caracteriza por tener un vehiculo por cada 6
habitantes. Esto nos coloca en el quinto lugar en la region andina en términos de la relacion

vehiculos por poblacion.

Parque automotriz de la provincia de Imbabura

De acuerdo con la base de datos del INEC y a los registros de la ANT y el SRI la provincia
de Imbabura tiene un nivel de participacion global del 2,5% del total del Parque automotor
Nacional. Los datos de la Tabla 4.1 reflejan la distribucién de vehiculos en la provincia,
destacando la concentracion en Ibarra y Otavalo como los cantones con mayor parque

automotor a nivel provincial[24].

Tabla 4.1 Distribucion del Parque Automotor en la Provincia de Imbabura. Fuente:[24]

Cantén Nimero de vehiculos % de vehiculos
Ibarra 50.587 66,5%
Antonio Ante 6.327 8,3%
Cotacachi 4.358 5,7%
Otavalo 12.022 15,8%
Pimampiro 1.257 1,7%
San Miguel de Urcuqui 1.491 2,0%
TOTAL 76.042 100%

En la provincia de Imbabura, se registran un total de 76.042 vehiculos distribuidos por
cantones de la siguiente manera: Ibarra cuenta con la mayor cantidad, alcanzando 50.587
vehiculos, lo que representa el 66,5% del total de vehiculos en la provincia. Le sigue Otavalo
con 12.022 vehiculos, equivalente al 15,8%. Antonio Ante registra 6.327 vehiculos,
representando el 8,3%, mientras que Cotacachi cuenta con 4.358 vehiculos, un 5,7% del total.
Por otro lado, Pimampiro y San Miguel de Urcuqui tienen 1.257 y 1.491 vehiculos

respectivamente, representando el 1,7% y 2,0% del total de la provincia.

Parque automotriz del Canton de Ibarra

El parque vehicular de la ciudad de Ibarra se compone de un total de 50.587 vehiculos,
distribuidos en diversas clases. Los automoviles representan la mayor parte con 16.664

unidades, lo que equivale al 32,9% del total. Le siguen los SUV con 12.009 vehiculos,
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alcanzando el 23,7% de la flota. Las camionetas cuentan con 7.699 unidades, representando
el 15,2%. Las motocicletas son significativas con 9.743 vehiculos, equivalente al 19,3%. Las
furgonetas suman 923, un 1,8% del total. Los camiones alcanzan los 2.199 vehiculos,
representando el 4,3%. Los autobuses cuentan con 720 unidades, un 1,4%. Finalmente, las
volquetas, trailers, tanqueros y otras clases, suman en conjunto el 1,2% restante. La Figura
4.2 destaca la diversidad de vehiculos en la ciudad, con una clara predominancia de

automoviles y SUVs, seguidos de cerca por motocicletas y camionetas.
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Figura 4.2 Parque Vehicular del Cantén Ibarra. Fuente: [25]

En la Figura 4.2, se manifiesta que el parque automotor de la ciudad de Ibarra se compone
mayoritariamente de vehiculos livianos, representando el 91,2% del total, esto abarca
automoviles, suv, camionetas, motocicletas, mientras que los vehiculos comerciales
constituyen el 8,8% restante. Esta distribucion refleja una clara predominancia de los
vehiculos livianos en la ciudad. Para el estudio de implementacién de un plan de negocio
destinado a la comercializacion de repuestos automotrices, fue crucial considerar esta
informacion. Dado que el plan de negocio contempla enfocarse en este sector a la cual se

excluyo al segmento de motocicletas para su analisis.

Caracterizacion de acuerdo con la clase de vehiculo segmento liviano.

La Figura 4.3 presenta datos sobre la distribucion de vehiculos por clase en la ciudad de

Ibarra, donde se observa que hay un total de 36.372 vehiculos del segmento liviano.
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Los automoviles representan el mayor porcentaje con 16.664 unidades, lo que equivale al
45,82% del total. Le siguen los SUV con 12.009 vehiculos, representando el 33,02%, y las

camionetas con 7.699 unidades, con una participacion del 21,17%.

Clase de Vehiculo

Camioneta
7699

21%
Automovil
16664
46%
SUV
12009

33%

= Automovil =SUV = Camioneta

Figura 4.3 Caracterizacion segmento liviano de acuerdo con la clase de vehiculo. Fuente: [25]

Estos datos ofrecen una vision clara de la composicion de la flota vehicular segiin su

clasificacion, destacando la predominancia de los automdviles en este conjunto.

Caracterizacion de acuerdo con el servicio de vehiculo segmento liviano.

El segmento de vehiculos livianos de la ciudad de acuerdo con el servicio se compone
principalmente de vehiculos de uso particular, que representan el 93,7% del total con 34.085
unidades, seguido por vehiculos de transporte publico/alquiler con el 5,1% (1.853 vehiculos)

y vehiculos del Estado con el 1,2% (434 vehiculos).

En la Figura 4.4 se representa la distribucion del segmento para cada categoria donde es
importante recalcar que la categoria alquiler hace referencia a taxis y camionetas de servicio

publico.
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Figura 4.4 Caracterizacion segmento liviano a fin al servicio de vehiculo. Fuente [25]

En esta caracterizacion vehicular segtn el servicio los automéviles son el tipo de vehiculo
mas comun con 16.664 unidades, seguido por los SUV con 12.009 y las camionetas con 7.699

unidades.

Caracterizacion de acuerdo con el uso de combustible segmento liviano.

La Figura 4.5 muestra que el segmento de vehiculos livianos de Ibarra clasificado segiin
el tipo de combustible utilizado por los vehiculos. En términos globales, se observa que la
mayoria de los vehiculos funcionan con gasolina, representando el 90.17% del total 32796
unidades, seguido por el diésel con el 8.61% (3133 unidades). Los vehiculos hibridos y
eléctricos tienen una presencia menor, con el 1.14% y 0.05% respectivamente. Por otro lado,
los vehiculos que utilizan GLP y otros tipos de combustible tienen una presencia minima en
el parque vehicular de la ciudad.

Esta caracterizacion refleja una clara predominancia de vehiculos que utilizan gasolina,
seguidos por el diésel, mientras que las opciones mas ecologicas como los vehiculos hibridos

y eléctricos alin representan una proporcion reducida en el parque vehicular de Ibarra.
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Figura 4.5 Caracterizacién segmento liviano por el uso de combustible de vehiculo. Fuente: [25]
Caracterizacion de acuerdo con la capacidad de carga del vehiculo segmento liviano.

En esta caracterizacion por la capacidad de carga el segmento liviano de vehiculos sean
estos automoviles, SUVs y camionetas cuentan en su mayoria con una capacidad de 1/4 a 3
toneladas, sumando un total de 36.347 unidades que representan el 99,93% del total. Por otro
lado, los vehiculos con una capacidad de carga de 3 1/4 a 6 toneladas son escasos, con solo
25 unidades que equivalen al 0,07% del parque automotor. En la Figura 4.6 se realiza la
representacion de esta caracterizacion donde solo se ha considerado el segmento de vehiculos

livianos de la ciudad.

Capacidad de carga

m1/4a3
Ton

@3 1/4a
6 Ton

Figura 4.6 Caracterizacion segmento liviano por la capacidad de carga del vehiculo. Fuente: [25]
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Caracterizacion de acuerdo con la edad del vehiculo segmento liviano.

La Figura 4.7 del parque vehicular liviano de Ibarra segin la edad promedio de los
vehiculos, se observa que el segmento liviano se clasifica en cuatro categorias de antigliedad.
En primer lugar, los vehiculos con 0 a 5 afios de antigiiedad representan 17,98% del parque
vehicular, con un total de 6.540 unidades. En segundo lugar, los vehiculos de 5 a 10 afos de
antigiiedad constituyen el 20,95% del parque, sumando 7.620 vehiculos. La tercera categoria
abarca los vehiculos de 10 a 15 afios de antigiiedad, representando el 24,53% del parque
vehicular con 8.921 unidades. Por ultimo, los vehiculos con mas de 15 afos de antigliedad

conforman la mayor parte del parque, alcanzando el 36,54% con un total de 13.291 unidades.

Edad Promedio

* 0 a 5 Afos antiguedad

‘ = 5a 10 Anos antiguedad

= 10 a 15 Afios antiguedad

= Mas de 15 afios de antigiiedad

Figura 4.7 Caracterizacion segmento liviano por la edad del vehiculo. Fuente:[25]

En resumen, el parque vehicular liviano de Ibarra se distribuye de manera significativa
en estas categorias de antigiiedad, mostrando una diversidad en la edad de los vehiculos que
circulan en la ciudad donde se observa que predomina los vehiculos de modelos mas

antiguos.

Caracterizacion de acuerdo con la marca del vehiculo segmento liviano.

El segmento de vehiculos livianos se caracteriza por la presencia de varias marcas en el
mercado ibarrefio, la marca Chevrolet predomina este sector, con un total de 13,066
vehiculos, seguida por Kia con 4.223 unidades, Toyota con 2.597, Hyundai con 2.722, Mazda
con 1.843, y Nissan con 1.695.
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En menor medida, se encuentran marcas como Renault con 1.419 vehiculos, Suzuki con
1.354, Ford con 1.171, Volkswagen con 1.017, y Great Wall con 1.000. Las demas marcas

representan un total de 4.265 vehiculos.

Marcas del vehiculo

Otras I 4265
VOLKSWAGEN mmmm 1017
TOYOTA I 2597
SUZUKI mmm (354
RENAULT e (419
NISSAN mmmmm 695
MAZDA mmmmm 1843
KIA S 4223
HYUNDAI masssmm 2722
GREAT WALL mmmm 1000
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Figura 4.8 Caracterizacion segmento liviano por la marca del vehiculo. Fuente:[25]

En la Figura 4.8 se observa que, en términos porcentuales, Chevrolet lidera con
aproximadamente el 35,9% del total, seguido por Kia con el 11,6%, Toyota con el 7,1%,
Hyundai con el 7,5%, Mazda con el 5,1%, y Nissan con el 4,7%. Estas marcas en conjunto
representan alrededor del 72,0% del parque vehicular total de Ibarra, reflejando una

distribucion significativa en la preferencia de los habitantes por estas marcas en la ciudad.

Caracterizacion de acuerdo con el pais de origen del vehiculo segmento liviano.

Los vehiculos de origen estadounidense predominan el sector de vehiculos livianos con
un 39,79% del total, seguidos por los de origen japonés con un 22,53% y los de Corea del
Sur con un 19,70%. En la Figura 4.9 se puede apreciar que los vehiculos chinos representan
el 7,14%, ocupando el cuarto lugar en cuanto a origen. Otros paises como Alemania, Francia

y Otros origenes suman porcentajes menores al 5% cada uno.
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Figura 4.9 Caracterizacion segmento liviano por el origen del vehiculo. Fuente: [25]

Estos datos reflejan la composicion del parque automotor de la ciudad, con una presencia
significativa de vehiculos provenientes de Estados Unidos, Japon y Corea del Sur, y una
participacion creciente pero ain menor de los automoviles chinos en comparacion con los
lideres del mercado el cual se espera que estas cifras aumenten en los proximos afios debido

al acuerdo comercial vigente.
Caracterizacion marcas chinas del vehiculo segmento liviano en Ibarra.

Segun el Anuario de Estadisticas de Transporte del INEC 2024, en Ibarra existen
actualmente 23 marcas chinas de vehiculos ver Figura 4.10, siendo las 5 marcas mas
representativas Great Wall con 1.000 unidades (39%), Chery con 372 unidades (14%), Jac
con 174 (7%), Shineray con 212 unidades (8%), Soueast con 163 (6%) y Finalmente el resto

de las marcas suman 645 unidades (26%) ver Figura 4.11.
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Figura 4.10 Caracterizacion segmento liviano por marcas chinas de vehiculos. Fuente: [25]

En el segmento de automoviles, Chery lidera con 61 unidades (24,6%), seguido de Great
Wall con 89 unidades (35,9%) y Zotye con 42 unidades (16,9%). En SUVs, Great Wall es la
marca predominante con 454 unidades (29%), seguida de Chery con 311 unidades (19,9%)
y Shineray con 211 unidades (13,5%). En camionetas, Great Wall también es la marca lider
con 457 unidades (58,6%), seguida de Dongfeng con 54 unidades (6,9%) y JAC con 139
unidades (17,8%).

Marcas chinas en el mercado

m

Figura 4.11 Distribucion porcentual de marcas chinas en Ibarra. Fuente:[25]
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Conclusion de la caracterizacion

De acuerdo con la caracterizacion del parque vehicular del segmento de vehiculos livianos
de la ciudad de Ibarra en la variable clase la categoria automovil predomina con 16.664
unidades (46%) y de acuerdo con la variable fin del servicio del vehiculo la categoria

particular sobresale con 34.085 unidades (94%).

Segun el tipo de combustible el 90% (32.796) son vehiculos que utilizan gasolina para su
funcionamiento y tienen casi en su totalidad la capacidad de carga de Y2 a 3 Ton. La edad
promedio de la mayoria del parque vehicular (37%) es igual o mayor a los 15 afios de

antigiiedad.

Se identifico en la caracterizacion de acuerdo con la variable Origen del vehiculo, que
2.596 vehiculos son de origen chino esto incluye a la categoria automoévil, suv y camioneta

donde las marcas mas representativas son Greatwall, Chery, Shineray. Jac y Soueast.

Esta caracterizacion proporciona una vision detallada y util del parque vehicular de
vehiculos livianos en Ibarra, permitiendo identificar patrones y tendencias relevantes para el
disefio del plan de negocio enfocado en la comercializacion de repuestos para vehiculos

livianos chinos en la ciudad.

Descripcion del Mercado

El mercado actual de la linea de vehiculos livianos chinos de la ciudad de Ibarra ala
presente fecha est4 constituida de 23 marcas, considerando los segmentos automoviles, SUV

y camionetas, con un total de 2596 unidades como se puede observar en la Tabla 4.2.

Tabla 4.2 Mercado de vehiculos livianos de Ibarra.

Mercado de vehiculos chinos Ibarra

Segmento N.° vehiculos
Automovil 248
SUV 1568
Camioneta 780
Total 2596
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4.1.1 Anadalisis Cuantitativo (encuesta)
1. (Cual es la marca de su vehiculo?

Esta pregunta de la encuesta estuvo direccionada a conocer las marcas de vehiculos mas
representativas en nuestro medio local que por ende demandan mayor cantidad de repuestos
y podrian convertirse en nuestros posibles consumidores.

El 39% de personas encuestadas posee un vehiculo de marca Great Wall, seguida de la
marca Chery con el 14%, Shineray con un 8% y las marcas Jac y Soueast con un 6% el resto
de las marcas se encuentran por debajo del 5%. En la Figura 4.12 se puede apreciar esta

distribucion de marcas de las personas encuestadas.

140 129
120

2 100
S 80
2 60 48
Z 40 27
2 LY 2y s .
A3 4 23 22 I
;Lo ! e 2 ' 00022010 na
N ¢ & & 0 & & Loy U’ ¢ A s % 0
& 0§ %(;b &% o“% Q@% N 0‘0 g & ¥ PO Qg (3% & &
G s 3 N V& YT
& 0O $ & & 4 1

Marca del vehiculo

Figura 4.12 Marcas de vehiculos que poseen las personas encuestadas.
2. (El modelo de su vehiculo es del afio?

Esta pregunta de la encuesta estuvo ligada a la pregunta anterior con el fin de conocer
caracteristicas del vehiculo que permitan determinar el requerimiento de repuestos a través
de la edad promedio del vehiculo ya que de esta manera podemos deducir que el
requerimiento en la mayoria de los casos serd repuesto de desgaste ya que el 37% de
vehiculos son modelos que tienen mas de 15 afios de vida util.

En la Figura 4.13 se pone en evidencia que ademas existe un repunte en el crecimiento de

modelos actuales.
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Figura 4.13 Modelos de vehiculos por afio.

3. ¢Qué repuestos ha remplazado con mayor frecuencia?

Esta pregunta expuesta en la encuesta fue con el objetivo de conocer los repuestos que
mayor demanda tienen en el mercado, donde el 37% de las personas encuestadas
respondieron que los repuestos que mayormente demandan a los locales comerciales estan
relacionados con la linea del sistema de frenos del vehiculo haciendo referencia
principalmente a pastillas y zapatas, seguido con un 17% la linea del sistema de lubricacion
donde el requerimiento principalmente radica en aceites, filtros y bombas de aceite, luego
tenemos la linea de suspension con el 16% con los repuestos como amortiguadores, resortes,
bujes, rotula, rodamientos y horquillas de suspension. El 9% de la muestra respondieron que
han requerido algtn repuesto relacionado con el motor del vehiculo como pistones, anillos,
bielas, valvulas, arbol de levas, juntas, kit de distribucion, cigiieial, cabezote entre otros. El
resto de personas que corresponde al 21 % se han referido a las demas lineas de repuestos
como al sistema de transmision con el requerimiento principalmente de kit de embrague,
sincronizados, juntas cardan ( crucetas), Sistema de alimentacion de combustible donde se
requiere pilas de combustible, valvula reguladora de presion e inyectores, Sistema de
direccion con la demanda de cajetin de direccion, terminales y cremallera, mientras que la
linea de colision han requerido guardafangos, guardachoques, capot entre otros, en la linea
accesorios hace referencia a radios, espejos, pitos entre otros, la linea de eléctrico hace
referencia a bobinas, bujias, cables mientras que la linea otros se refiere a juntas de
estanqueidad, retenes, rodamientos, finalmente en la linea de repuesto del sistema de
seguridad nadie ha requerido un repuesto relacionado con este sistema dentro de las personas

encuestadas.
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Figura 4.14 Linea de repuesto de remplazo.

4. ;Con qué recurrencia ha remplazado los repuestos de su vehiculo?

Esta interrogante de la encuesta estuvo direccionada a conocer la frecuencia con la que
los propietarios adquieren algun repuesto para su vehiculo. En la Figura 4.15 se observa que
el 35% lo que corresponde a 118 personas de la muestra adquieren algin repuesto en un
periodo de 6 meses. Mientras que un 32% realiza con una frecuencia de cada 3 meses, por
otro lado, el 28% lo realiza cada mes. Mientras que 5% restante cominmente lo realiza en
un lapso que comprende mayor o igual a un afio.
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Figura 4.15 Frecuencia de compra de repuesto.
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5. ¢En qué establecimiento adquiere el repuesto automotriz para su vehiculo?

En esta pregunta del instrumento de recoleccion de datos el 85% de las personas
encuestadas manifiestan que acuden a una comercializadora de repuestos mientras que solo

el 15% adquiere el producto directamente en la concesionaria del vehiculo.
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Figura 4.16 Lugar a donde acuden a comprar el repuesto

6. En cuanto a disponibilidad, ;es facil encontrar repuestos para su marca de vehiculo

en los centros de comercializacion de repuestos actuales?

Esta pregunta del instrumento se desarrolld con el fin de conocer la oferta que existe
actualmente por parte de la competencia. En la Figura 4.17 se evidencia que el 81% de los
propietarios si encuentran los repuestos para sus vehiculos en los locales comerciales
actuales, mientras que un 19% no encuentra su repuesto en el medio local.
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Figura 4.17 Disponibilidad de repuestos
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7. ¢Se ha visto en la necesidad de esperar un tiempo por un repuesto de su vehiculo?

.Cual es el tiempo que ha esperado?

Esta interrogante se la consulto con el fin de conocer si existe una problematica actual en
los centros de comercializacion de repuestos actuales lo que ocasiona molestia en los clientes
a la hora de adquirir su producto. En la Figura 4.18 observamos que el 90% de las personas
encuestadas no tienen ningin inconveniente a la hora de adquirir un repuesto para su
vehiculo, mientras que el 8% se ha visto en la necesidad de esperar por dias por su producto,
por otro lado, el 2% restante expresan que les ha tocado esperar por semanas y en casos

especiales por meses por algun repuesto. Esto sucede en marcas y modelos nuevos de

vehiculos que han ingresado al mercado al no contar con el suficiente inventario de repuestos.

Ny,
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= Ninguno

Figura 4.18 Tiempo de espera por un repuesto

8. ¢Enlas comercializadoras de repuestos que existen actualmente le ofrecen repuestos

Alternos u Originales?

En esta parte del instrumento lo que se quiso conocer es la oferta de los repuestos en los
locales comerciales actuales, donde queda a manifiesto que el 88% adquiere repuestos
alternos, mientras que el 7% opta por repuestos originales y un 5% no adquiere ninguno
porque quizas no exista en el inventario o por la falta de stock, lo que en muchos de los casos

el cliente se ve en la necesidad de hacer adaptaciones de otros modelos de vehiculos.
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Figura 4.19 Tipo de repuestos que adquiere el cliente.

9. Como considera que es el precio del repuesto de su vehiculo:

En la Figura 4.20 se observa el analisis de la percepcion por parte del cliente con respecto
al precio a la hora de adquirir el repuesto donde el 60% esta de acuerdo con el precio mientras
un 24% considera que los precios son caros y el 16% restante aseguran que los precios de los

repuestos para sus vehiculos son econémicos en comparacion con otras marcas de vehiculos.
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Figura 4.20 Percepcion del precio del repuesto.
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10. Como considera que es la calidad del repuesto para su vehiculo:

El 64% de la muestra que corresponde a 213 personas encuestadas consideran que los
repuestos que se ofrecen en el mercado son de buena calidad, mientras que el 36%

restante,121 personas respondieron que los repuestos son de mala calidad.

Malos
36%
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64%

Figura 4.21 Percepcion de la calidad de los repuestos.

11. ;Le gustaria que exista un establecimiento especializado en repuestos

exclusivamente para vehiculos de origen chino?

Esta interrogante como parte del instrumento fue desarrollada con el fin de conocer el
nivel de aceptacion que tendria la propuesta. En la Figura 4.22 se observa que la totalidad de
las personas encuestadas estdn de acuerdo con que exista un establecimiento donde solo se

oferte repuestos para vehiculos chinos.

m Si

E No

N° Personas % Participacion
mSi 334 100%
ENo 0 0%

Figura 4.22 Nivel de aceptacion de la propuesta.
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12. ;En qué ubicacion preferiria que se encuentre el local comercial?

Esta pregunta de la encuesta fue elaborada con el objetivo de conocer la preferencia del

cliente en cuanto al lugar que le gustaria que se encuentre ubicado el almacén propuesto.

En la Figura 4.23 se evidencia que el 84% de la muestra tiene de preferencia que se
encuentre ubicado en el centro de la ciudad debido a la cercania a las mecdanicas y a otros
establecimientos de venta de repuestos, mientras que un 12% opta por que se encuentre fuera
del casco urbano debido a la complejidad que a veces se torna movilizarse en el centro de la
ciudad y por otro lado un 4% de la muestra no tiene inconvenientes que el establecimiento

se encuentre ubicado en afueras de la ciudad.

Alrededores de
Fuera del casco la ciudad
urbano 40
14

12%
4%

Centro de la
ciudad
280
84%

Figura 4.23 Alternativas de ubicacién para el establecimiento.

13.Cual seria su preferencia al rato de adquirir los repuestos para su vehiculo?

Esta pregunta del instrumento esta ligada de igual manera a conocer la preferencia que
tienen los clientes en cuanto a la manera de la distribucion de los productos para su vehiculo.
En la Figura 4.24 notamos que un 90% opta por acudir al establecimiento como tal y un 7%
adquiriria el producto mediante una tienda electronica y el 2% restante preferiria la opcion

que le visten puerta a puerta para adquirir su repuesto.
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B Tienda fisica  ®Tienda Electronica M Visita puerta a puerta

Figura 4.24 Forma de adquirir el repuesto.

14.Cual seria su preferencia de método de pago al adquirir los repuestos para su
vehiculo?

En esta pregunta de igual manera esta ligada a conocer la preferencia del cliente en cuanto
al método de pago al momento de adquirir su producto. En la Figura 4.25 observamos que
un 64% tiene de preferencia realizar la compra mediante el efectivo, mientras que un 23%
emplearia tarjetas de crédito y de débito y el 13% restante optaria realizar su compra mediante
una billetera electronica que no es mas que un aplicativo que permite gestionar sus cuentas y

permite realizar trasferencias de dinero de una forma mas rapida.

Billetera
Electronica
44
13%

Tarjetas
75
23%

Figura 4.25 Preferencia en el método de pago.
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4.1.2 Anadalisis Cualitativo (entrevista)

La entrevista se realiz6 tanto a profesionales expertos en la postventa de repuestos, asi
como también a locales comerciales que venden partes de vehiculos chinos en la ciudad de

Ibarra con el fin de determinar la oferta y la demanda que existe en el medio local.

Nombres de la persona entrevistada

Ing. Wimper Almeida (Gerente Regional de ASSA-Ibarra) Concesionario
Ing. David Vaca (Gerente y Propietario de VVC Import China Motors) Comercializadora

Téc. Alexis Pujota (Asesor de ventas de Chinatown Parts) Comercializadora

1. ;Qué marcas de vehiculos chinos acuden a su establecimiento con mayor
frecuencia?

Por un lado, las comercializadoras ponen en manifiesto que las marcas de vehiculos que
acuden con mayor frecuencia a su establecimiento son Great Wall, Chery, Soueast, Haval,
Dongfeg, Zotye, Jac debido a la presencia de concesionarios que venden estos vehiculos en
la ciudad, por otro lado, ASSA solo se maneja con dos marcas de vehiculos chinos como MG

y Maxus.

2. ;Qué segmento de vehiculo chino considera que requiere recurrentemente algin
repuesto?

En esta consulta, todas las partes coinciden en que el segmento con mayor frecuencia en
la busqueda de repuestos corresponde a los vehiculos livianos, incluyendo camionetas,
automoviles y SUV. Entre estos, las camionetas destacan como la linea con mayor demanda
de repuestos, principalmente debido a su uso como vehiculo de trabajo. Este comportamiento

es especialmente notable en las marcas Great Wall y Jac.

3. ¢(Cual es la disponibilidad de los repuestos que tiene su establecimiento para
vehiculos chinos?
Las comercializadoras de repuestos entrevistadas afirman que, en general, cuentan con un
inventario amplio y bien rotado. Sin embargo, han enfrentado situaciones en las que ciertas
piezas solo estan disponibles bajo pedido, lo que implica al cliente esperar un plazo entre 1

a 3 dias. Este escenario suele darse especialmente con marcas o modelos nuevos que ingresan
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al mercado. Por otro lado, desde el punto de vista de concesionarios, se considera que
actualmente la disponibilidad de repuestos para algunas marcas de vehiculos chinos es
insuficiente, Esto se atribuye a la falta de un adecuado respaldo de servicio postventa, lo cual
dificulta la obtencion de ciertos productos. En consecuencia, en muchos casos se recurre a la
importacion directa desde el pais de origen del vehiculo, generando tiempos de espera

prolongados.

4. (Conoce alguna comercializadora especializada en la venta de repuestos de
vehiculos chinos en la ciudad de Ibarra?

Por parte de las comercializadoras desconocen de establecimientos especializados en la
venta de repuestos de vehiculos chinos en la ciudad ya que consideran que la mayoria son
multimarca y cuentan con inventarios solo para las marcas y modelos tradicionales. Mientras
que desde la perspectiva de concesionarios consideraria que las casas comerciales que venden

marcas chinas en particular deberian ser responsables de la garantia de postventa.

5. ¢Consideraria usted que la demanda de repuestos para vehiculos chinos ha
aumentado?

Las partes entrevistadas coinciden en que tltimamente la venta de repuestos ha aumentado
significativamente como consecuencia del incremento del parque automotor de vehiculos
chinos. No solo en el mercado local sino a nivel nacional, ya que los acuerdos comerciales
vigentes han permitido ingresar vehiculos, asi como también repuestos con aranceles que

estan en constante desgravacion.

6. ;Qué repuesto para vehiculos chinos consideraria usted es el que mas se vende y le
deja mejor rentabilidad en su establecimiento?

Desde la perspectiva de las comercializadoras considerarian que los repuestos que mayor
demanda tienen estan ligado a las lineas de frenos, suspension, transmision, motor e
inyeccion siendo los productos con mas rotacion en el inventario. Tales como pastillas,
zapatas. Kit de distribucion, kit de embrague. lubricantes, filtros, rodamientos, rotulas,
amortiguadores, entre otros. Por otro lado, desde el punto de vista de concesionarios la mayor
demanda se centra en repuestos de manteamiento preventivo debido a estar sujetos a la

garantia que se adquiere a cierto kilometraje cuando se compra el vehiculo.
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7. ¢(La venta de repuestos lo realiza con mayor frecuencia a personas particulares o a
talleres?

Tanto, China Town Parts y VVC Import consideran que la mayor distribucion de repuestos
se lo realiza a talleres en una escala de 80%, mientras que solo un 20% de sus ventas son a
personas particulares. Por otro lado, desde la perspectiva de concesionarios la venta de
repuestos se realiza a los clientes que adquieren el vehiculo en la casa comercial, asi como

también a filiales y flotas.

8. Los clientes adquieren repuestos ;Alternos u originales?

Las concesionarias solo distribuyen repuestos originales por politicas y cuidar la imagen
de la marca, mientras que en los establecimientos la gran mayoria de clientes adquiere

repuestos alternos, debido al costo elevado de un repuesto original.
4.1.3 Identificacion de la demanda

Para identificar la demanda actual de repuestos que existe en el medio local se analizo las
marcas de vehiculos mas representativas, al igual que la linea de repuesto con mayor

frecuencia de remplazo por parte de los clientes.
Demanda por marca de vehiculo

De acuerdo con el andlisis cuantitativo (pregunta 1), de la encuesta la demanda de
repuestos se centra en su mayoria en 5 marcas de vehiculo de origen chino. En la Tabla 4.3

se observa el nivel de presencia de las marcas en la ciudad.

Tabla 4.3 Demanda segtin la marca de vehiculo.

Demanda segun la marca

Marca Muestra Poblacion % Marca
CHERY 48 372 14.33%
GREAT WALL 129 1000 38.52%
JAC 22 174 6.70%
SHINERAY 27 212 8.17%
SOUEAST 21 163 6.28%
OTROS 87 675 26.00%
Total 334 2596 100.00%
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Demanda acorde a la linea de repuesto

Mediante el andlisis cuantitativo (pregunta 3) se determind diversas lineas de repuestos
con el fin de establecer el nivel de demanda de cada linea y el nivel de participacion que tiene
en el mercado en general, para lo cual se proyectd la muestra evaluada, como se puede

apreciar en la Tabla 4.4.

Tabla 4.4 Demanda segiin la linea de repuesto.

Demanda de repuestos

Linea de repuesto Muestra Poblacion % Participacion
Sistema de Frenos 124 964 37.1%
Sistema de Direccion 12 93 3.6%
Sistema de Suspension 52 404 15.6%
Sistema de Transmision 20 155 6.0%
Partes Motor 30 233 9.0%
Sistema de Lubricacion 56 435 16.8%
Sis. de alimentacion de combustible 22 171 6.6%
Sistema de Seguridad 0 0 0.0%
Eléctricos 1 8 0.3%
Colision 6 47 1.8%
Accesorios 1 8 0.3%
Otros 10 78 3.0%
TOTAL 334 2596 100.0%

Frecuencia de compra

La frecuencia de compra se determino a través del andlisis cuantitativo (pregunta 4) donde
se evalua la recurrencia de compra que tienen los clientes en adquirir los repuestos para sus

vehiculos. En la Tabla 4.5 se puede apreciar la frecuencia de compra por los clientes.

Tabla 4.5 Habitos de compra de repuestos.

Periodo Muestra Poblacion Frecuencia N° Repuestos % Participacion
Mensualmente 93 723 12 8674 28%
Trimestralmente 107 832 4 3327 32%
Semestralmente 118 917 2 1834 35%
Anualmente 16 124 1 124 5%
Total 334 2596 19 13959 100%
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Rango de precios de repuestos

Conocer un rango promedio de precios de los repuestos con mayor demanda nos permitid
estimar las ventas que se tiene dentro de la ciudad analizada. En la Tabla 4.6 se expone los

precios promedio de repuestos de los vehiculos con mayor demanda.

Tabla 4.6 Precios promedio de venta de repuestos.

Repuesto Precio Frecuencia
Frenos 37.1%
Pastillas $ 19.50 20%
Zapatas $ 35.00 15%
Discos $ 110.00 20%
Tambor $ 120.00 15%
Caliper (Mordaza) $ 170.00 15%
Bomba de freno $ 96.50 10%
Cilindro o bombin $ 20.00 5%
Suspension 15.6%
Amortiguador $ 68.50 60%
Rotula $ 24.00 20%
Mesa $ 55.00 15%
Barra link $ 25.00 5%
Direccion 3.6%
Terminal $ 22.50 35%
Axial $ 35.00 25%
Manzana de rueda $ 25.00 40%
Motor 9.0%
Piston $ 89.00 15%
Anillos (Orin) $ 37.50 5%
Biela $ 99.00 10%
Balancines $ 55.00 5%
Valvulas $ 82.00 10%
Kit de distribucion $ 155.00 35%
Termostato $ 15.00 5%
Bomba de agua $ 70.00 15%
Lubricacion 16.8%
Bomba de aceite $ 95.00 45%
Regulador de presion $ 45.00 10%
Filtro de aceite $ 5.00 20%
Carter $ 75.00 5%
Aceite $ 19.50 20%
Transmision 6.0%
Kit de embrague $ 115.50 60%
Cono Corona $ 215.00 20%
Sincronizado $ 35.00 5%
Junta Cardan $ 18.00 15%
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Tabla 4.6 Precios promedio de venta de repuestos (Continuacién...).

Inyeccion 6.6%

Inyector $ 45.00 25%
Pila de Combustible $ 135.00 60%
Regulador de presion $ 40.00 15%
HEectrico 0.3%

Bobina $ 46.00 20%
Bujia $ 5.00 50%
Cables $ 30.00 30%
Colision 1.8%

Guardachoque $ 70.00 40%
Guardafango $ 60.50 25%
Mascarilla $ 30.00 15%
Capo $ 220.00 20%
Accesorios 0.3%

Radiador $ 105.00 45%
Espejo $ 35.00 30%
Manijas ext $ 12.00 15%
Emblema $ 7.00 10%
Otro 3.0%

Empaque $ 25.00 65%
Retenes $ 10.00 35%

El analisis cualitativo (Entrevistas) a las comercializadoras nos permitié conocer que en
repuestos mecanicos de desgaste se maneja un margen de utilidad del 130%, accesorios y
colision 120%, mantenimiento y eléctricos 120%, pero estos precios pueden varian de

acuerdo con la dificultad de encontrar el repuesto en el mercado.

Demanda potencial

La demanda potencial esta determinada por toda la poblacion que cuenta con un vehiculo

chino en la ciudad y requiere de un repuesto para su vehiculo.

En la Tabla 4.7 se determind esta demanda con el precio promedio del repuesto y la

frecuencia de compra que tienen los clientes en las comercializadoras actuales.
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Tabla 4.7 Demanda potencial de repuestos de vehiculos chinos en la ciudad.

Repuesto Precio Frecuencia (n° repuestos) Venta Venta total
Frenos 5183

Pastillas $ 19.50 1037 $20,211.77

Zapatas $ 35.00 777 $27,208.15

Discos $110.00 1037 $114,015.1

Tambor $120.00 777 $93,285.10 $ 442,067.72
Caliper (Mordaza) $170.00 777 $132,153.9

Bomba de freno $ 96.50 518 $50,011.18

Cilindro o bombin $ 20.00 259 $ 5,182.51

Suspension 2173

Amortiguador $ 68.50 1304 $89,322.99

Rotula $ 24.00 435 $10,431.88 $ 120,401.31
Mesa $ 55.00 326 $17,929.80

Barra link $ 25.00 109 $ 2,716.64

Direccion 502

Terminal $ 22.50 176 $ 3,949.57

Axial $ 35.00 125 $§ 438841 $ 13,353.31
Manzana de rueda $ 25.00 201 $ 5,015.33

Motor 1254

Piston $ 89.00 188 $16,738.66

Anillos (Orin) $ 37.50 63 $ 2,350.93

Biela $ 99.00 125 $12,412.94

Balancines $ 55.00 63 $ 344804 $ 127,357.98
Valvulas $ 82.00 125 $10,281.42

Kit de distribucion $155.00 439 $68,020.38

Termostato $ 15.00 63 $ 940.37

Bomba de agua $ 70.00 188 $13,165.24

Lubricacién 2340

Bomba de aceite $ 95.00 1053 $100,055.8

Regulador de presion  $ 45.00 234 $10,532.19

Filtro de aceite $ 5.00 468 $ 2,34049 $ 130,833.19
Carter $ 75.00 117 $ 8,776.82

Aceite $ 19.50 468 $ 9,127.90

Transmision 836

Kit de embrague $115.50 502 $57,927.04

Cono Corona $215.00 167 $35943.18 $ 97,589.92
Sincronizado $ 35.00 42 $ 1,462.80

Junta Cardan $ 18.00 125 $ 2.256.90
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Tabla 4.7 Demanda potencial de repuestos de vehiculos chinos en la ciudad (Continuacion...)

Inyeccion 919

Inyector $ 45.00 230 $10,344.11

Pila de Combustible $135.00 552 $74477.62 $ 90,338.59
Regulador de presion  $ 40.00 138 $ 5,516.86

Electrico 42

Bobina $ 46.00 8 $ 38451

Bujia $ 5.00 21 $ 10449 $ 865.14
Cables $ 30.00 13 § 37615

Colision 251

Guardachoque $ 70.00 100 $ 7,021.46

Guardafango $ 60.50 63 $ 379284 $ 22,976.47
Mascarilla $ 30.00 38 $ 1,128.45

Capo $220.00 50 $11,033.72

Accesorios 42

Radiador $105.00 17 $ 1,755.36

Espejo $ 35.00 13§ 43884 $ 2,298.69
Manijas ext $ 12.00 6§ 7523

Emblema § 7.00 4 8 2926

Otro 418

Empaque $ 25.00 272 $ 6,791.59 $  8,254.39
Retenes $ 10.00 146 $ 1,462.80

TOTAL 13959 $1,056,336.7

El ingreso promedio por venta de repuestos de vehiculos chinos

en la ciudad es de $§

1,056,336.7 (un millén cincuenta y seis mil trescientos treinta y seis dolares de los Estados

Unidos de América con 70/100) donde solo se consideré como el mercado global solo a los

vehiculos chinos que circulan en el canton de Ibarra.

4.1.4 Identificacion de la Oferta

Competencia directa

Son considerados los establecimientos con el mayor grado de demanda de repuestos para

el segmento de vehiculos chinos. Actualmente en la ciudad existen dos establecimientos

especializados en la comercializacion y distribucion de repuestos alternos y originales para

estos vehiculos dentro de la ciudad.
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Chinatown Parts

Es una empresa comercializadora e importadora con mas de 8 afios establecidos en la
ciudad, cuya actividad a la que se dedica es la venta de repuestos originales de vehiculos
chinos de las marcas Great Wall, Chery, Haval, Soueast, Jac, Shineray y Zotye su sucursal

se encuentra ubicada en la Av. Mariano Acosta 15-39 y Gabriela Mistral.

CHINQTOWN

o8 813 Fiod OB N2 5173 099810 5405

@ =

TIEEO &

Figura 4.26 Logo de la Comercializadora Chinatown Parts. Fuente:[25]

VVC Import China Motors

Es una empresa legalmente constituida hace 3 afios cuyo fin es la comercializacion de
repuestos originales y alternos de vehiculos chinos de las marcas Great Wall, Chery, Jac,
DFM, FAW, Soueast, Chevrolet y Zotye, estan ubicados en la Av. Jaime Rivadeneira y
Carlos Elias Almeida.

IMPORT mw

H I N

REPUESTOS PARA AUTOS CHINOS

Figura 4.27 Logo de la Comercializadora VVC Import China Motors.

Oferta Actual

Con los resultados del anélisis Cuantitativo (pregunta 5) aplicado a los propietarios que
cuentan con un vehiculo chino en la ciudad se pudo definir que actualmente se satisface el
81% de la demanda global de repuestos, mientras que un 19% del mercado se encuentra

insatisfecho y es aqui donde este proyecto quiere aprovechar la oportunidad de negocio.
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Tabla 4.8 Oferta Actual de repuestos de vehiculos chinos en la ciudad.

Frecuencia (n°

Repuesto Precio repues tos) Venta Venta total
Frenos 4198
Pastillas $19.50 840 $16,371.53
Zapatas $35.00 630 $22,038.60
Discos $110.00 840 $92,352.25
Tambor $120.00 630 $75,560.93  $358,074.85
Caliper (Mordaza) $170.00 630  $107,044.65
Bomba de freno $96.50 420 $40,509.05
Cilindro o bombin $20.00 210 $4,197.83
Suspension 1760
Amortiguador $68.50 1056 $72,351.62
Rotula $24.00 352 $8,449.82 $97.,525.06
Mesa $55.00 264 $14,523.14
Barra link $25.00 88 $2,200.48
Direccion 406
Terminal $22.50 142 $3,199.15
Axial $35.00 102 $3,554.61 $10,816.18
Manzana de rueda $25.00 162 $4,062.42
Motor 1016
Piston $89.00 152 $13,558.31
Anillos (Orin) $37.50 51 $1,904.26
Biela $99.00 102 $10,054.48
Balancines $55.00 51 $2,79291 $103,159.97
Valvulas $82.00 102 $8,327.95
Kit de distribucion $155.00 355 $55,096.51
Termostato $15.00 51 $761.70
Bomba de agua $70.00 152 $10,663.84
Lubricacién 1896
Bomba de aceite $95.00 853 $81,045.19
Regulador de presion $45.00 190 $8,531.07
Filtro de aceite $5.00 379 $1,895.79 $105,974.88
Carter $75.00 95 $7,109.23
Aceite $19.50 379 $7,393.60
Transmision 677
Kit de embrague $115.50 406 $46,920.90
Cono Corona $215.00 135 $29,113.98 $79,047.84
Sincronizado $35.00 34 $1,184.87
Junta Cardan $18.00 102 $1,828.09
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Tabla 4.8 Oferta Actual de repuestos de vehiculos chinos en la ciudad (Continuacion...)

Inyeccion 745
Inyector $45.00 186 $8,378.73
Pila de Combustible $135.00 447 $60,326.87 $73,174.26
Regulador de presion $40.00 112 $4,468.66
Hectrico 34
Bobina $46.00 7 $311.45
Bujia $5.00 17 $84.63 $700.77
Cables $30.00 10 $304.68
Colision 203
Guardachoque $70.00 81 $5,687.38
Guardafango $60.50 51 $3,072.20 $18,610.94
Mascarilla $30.00 30 $914.04
Capo $220.00 41 $8,937.31
Accesorios 34
Radiador $105.00 14 $1,421.85
Espejo $35.00 10 $355.46 $1,861.94
Manijas ext $12.00 5 $60.94
Emblema $7.00 3 $23.70
Otro 339
Empaque $25.00 220 $5,501.19 $6,686.06
Retenes $10.00 118 $1,184.87
TOTAL 11307 $855,632.75

4.1.5 Mercado insatisfecho

El mercado insatisfecho se obtiene a partir de la diferencia de la demanda potencial menos
la oferta actual que se tiene en la ciudad, en cuanto a la venta de repuestos de vehiculos
chinos. La cual se convierte en nuestra oportunidad de negocio ya que segin las estimaciones
existe un 19% de nicho de mercado. En la Tabla 4.9 se expresa este mercado tanto en numero
de partes de repuestos de vehiculos, asi como también en el valor monetario por el ingreso

promedio por venta de repuestos.

Tabla 4.9 Mercado Insatisfecho de repuestos de vehiculos chinos.

Nicho de Mercado

N° de repues tos Valor de ventas
Demanda Potencial 13959 $1,056,336.72
Oferta Actual 11307 $855,632.75
TOTAL 2652 $200,703.98
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Proyeccion de la demanda

Para determinar la proyeccion de la demanda se utilizo el indice de crecimiento del parque

vehicular en la provincia de Imbabura, que de acuerdo con la AEADE tiene una tasa de

crecimiento de 2.3% anual. La literatura [16] sugiere que se utilice la formula de proyeccion

de crecimiento exponencial por contar con una tasa de crecimiento fija.

Donde:

D, = Demanda proyectada

D, = Demanda inicial
i = Tasa de crecimiento

n = afios proyectado

D, =D,(1 +i)"

Datos:

D, =?

D, = $681,678.32
i=23% =0.023

n = 5 anos

Tabla 4.10 Demanda Proyectada a 5 afios.

Demanda Proyectada

Aiio
2024
2025
2026
2027
2028
2029

N B W N -

N° repuestos
13959
14280
14945
16000
17524
19634

Ventas
$1,056,336.72
$1,080,632.47
$1,130,913.22
$1,210,754.75
$1,326,046.38
$1,485,719.71

Proyeccion de la Oferta

(3.6)

Al igual que en la proyeccion de la demanda se utilizo la misma tasa de crecimiento y el

periodo a 5afios con la formula de proyeccion de crecimiento exponencial (3.6).
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Tabla 4.11 Oferta proyectada a 5 afios.

Oferta Proyectada

Afio N° repues tos Ventas

2024 11307 $855,632.75
1 2025 11567 $875,312.30
2 2026 12105 $916,039.70
3 2027 12960 $980,711.34
4 2028 14194 $1,074,097.57
5 2029 15903 $1,203,432.96

Balance Oferta — Demanda

Este balance oferta- demanda nos permite conocer el déficit que tendrd la venta de
repuestos en la ciudad estimando los afios en los que operara el negocio favoreciendo a su
crecimiento. Este balance se expresa en valores monetarios representando el ingreso

promedio por ventas de los repuestos.

Tabla 4.12 Balance Oferta-Demanda.

Balance Demanda-Oferta

Afio Numero de repuestos Ventas

2024 2652 $200,703.98
1 2025 2713 $205,320.17
2 2026 2840 $214,873.51
3 2027 3040 $230,043.40
4 2028 3329 $251,948.81
5 2029 3730 $282,286.74

4.2 Resultados del Estudio técnico

En esta etapa del proceso emprendedor, se realiz6 un analisis detallado que abarco la
seleccion estratégica de la ubicacion de la microempresa, la identificacion del proceso de
comercializacion, asi como la descripcion exhaustiva de los recursos materiales, equipos,
infraestructura y recursos financieros necesarios para el inicio y crecimiento adecuado del

negocio.
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4.2.1 Localizacion

En la Tabla 4.13 se detallan los requisitos que deben cumplir los distintos sectores para
asegurar un flujo 6ptimo de clientes. Este aspecto reviste gran importancia, dado que es en
estos sectores donde se llevara a cabo la comercializacidon de repuestos para vehiculos chinos.
Cada requisito serd evaluado en una escala del 1 al 5, donde 5 representa el cumplimiento

mas alto y 1 indica un nivel de cumplimiento insuficiente segun los estandares requeridos.

Tabla 4.13 Matriz de seleccion por criterio del lugar del proyecto.

o ALTERNATIVA
Criterio g g Av. Mariano Acosta Av. Jaime Ribadeneira | Av. Cristobal de Troya
= © | Puntaje | Ponderacién | Puntaje | Ponderacién | Puntaje | Ponderacion
Seguridad del 15% 4 0.6 4 0.6 4 0.6
area
Facil acceso 10% 3 0.3 4 0.4 5 0.5
Estacionamiento 10% 2 0.2 2 0.2 5 0.5
Disponibilidad
de 15% 5 0.75 3 0.45 4 0.6
infraestructura
Cercania a
mecanicas 5% 3 0.15 4 0.2 5 0.25
automotrices
Competencia 20% 4 0.8 4 0.8 3 0.6
Visibilidad 10% 4 0.4 3 0.3 4 0.4
Acceso a
transporte 5% 2 0.1 3 0.15 4 0.2
publico
Espacio parael = 5o 4 0.2 2 0.1 4 0.2
almacenamiento
Costo de 5% 5 0.25 3 0.15 3 0.15
arriendo de local
Total 100% 36 3.75 32 3.35 41 4

Tras completar las evaluaciones correspondientes, se ha determinado que la ubicacion mas
apropiada para establecer la microempresa dedicada a la venta de repuestos automotrices
chinos es en la Av. Cristobal de Troya & Fray Vacas Galindo. Este lugar ha sido seleccionado
debido a que cumple con todos los requisitos necesarios y ha obtenido una calificacion de 4.
Por consiguiente, este sector retine todas las condiciones adecuadas, como una infraestructura
necesaria, aislado de la competencia, disponibilidad de servicios de transporte, proximidad a
talleres mecanicos, asi como un acceso sencillo a vias de comunicacién y éareas de
estacionamiento, lo que lo convierte en el sitio ideal para iniciar la actividad comercial. En

la Figura 4.28 se aprecia la geolocalizacion del establecimiento donde operaria.
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Bumeran Seguridad Tecnolégica

Av. Cristobol de Troya, v. ibarra

0.352876, -78.128986

Figura 4.28 Ubicacion del establecimiento.

Distribucion de la planta

Es importante definir el layout de la planta con el fin de optimizar las operaciones dentro

de la comercializadora de repuestos de tal manera que estard organizada por areas que se

describe en el siguiente cuadro:

Tabla 4.14 Layout de la comercializadora de repuestos.

Area

Ubicacion

Funcion

Venta (25m2)

Sala de espera (20m2)

Administracion (15m2)
Archivo (10m2)

Bodega (20m?2)

Zona de descarga (Sm2)

Baiios y vestidores (5m2)
Exhibiciones de
promociones

Frente del local

Contigua al area de ventas

Adyacente al area de ventas
Proximo a administracion

Parte posterior del local

Lateral posterior, acceso
externo
Zona intermedia posterior

Entrada o area de ventas

Atender al cliente, exhibir informacion, y
brindar asesoria.

Espacio que brinda comodidad al cliente
mientras espera.

Realizar la gestion administrativa y financiera.
Almacenamiento de documentos importantes.
Almacenamiento de los repuestos y preparacion
de pedidos.

Recepcion de mercaderia.
Servicios para el personal.

Promocionar productos nuevos o estratégicos.
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Distribucion funcional del almacén de repuestos

Zona Comercial (Atencion al Cliente)

Esta area se encuentra en la parte delantera del establecimiento, con acceso directo desde
la via publica para facilitar la entrada de los clientes. Estd equipada con mostradores de
atencion, vitrinas que muestran los repuestos mas solicitados y un espacio designado para
brindar asesoria técnica personalizada, permitiendo al cliente recibir recomendaciones segin

sus necesidades.

Area Administrativa

Ubicada en una seccion adyacente al area de ventas, esta zona alberga las oficinas del
gerente y secretaria quienes son el personal encargado de la gestion interna. También se
destina un espacio para la caja y el manejo de documentos contables, incluyendo un pequefio

archivo fisico para papeleria administrativa.

Sala de Espera

Espacio destinado a los clientes que deben esperar atencion o entrega de pedidos. Es un
area con el fin de brindar comodidad, estd equipada con asientos, material informativo y

pantallas con contenido promocional o educativo sobre los productos.

Almacén de Repuestos (Bodega)

Situada en la parte posterior del local, esta zona cuenta con suficiente espacio para la
recepcion, organizacion y despacho de mercancias. Se organiza por secciones para facilitar
el control del inventario, utilizando estanterias resistentes, sefializacion clara y un sistema

que permita la rapida identificacion de los productos.

Zona de Descarga

Area de ingreso exclusiva para proveedores, directamente conectada con la bodega. Su
disefio permite la facil maniobra de vehiculos y la descarga segura de mercancias.

Idealmente, cuenta con un techo o cobertura para proteger los productos durante la entrega.

64



Espacio de Archivo

Ubicado cerca del area administrativa, se destina para guardar documentos legales,
facturas, registros contables y otros archivos importantes en condiciones seguras y

organizadas.
Servicios Higiénicos y Vestidores

Destinados al uso del personal. Se encuentra en un lugar accesible que no interrumpa la
dinamica del negocio. Ademas, almacena productos de limpieza y herramientas menores.

Sector de Promociones y Novedades

Ubicado estratégicamente en la entrada o cerca del punto de venta, con el objetivo de
destacar productos nuevos, descuentos especiales en productos de escasa rotacion o
promociones vigentes para captar la atencion del cliente. En la Figura 4.29 se puede

visualizar el plano de la infraestructura interna.

ZONA DE DESCARG:?\ o 2 I PERCHAS l

<
I I
¢l || [ __PERCHAS |
Wl |a
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(@]

S [ PERCHAS |

) :/‘m EXHIBICIONES

IS @ -
0 o [j

VENTAS

ADMINISTRACION

CIC T TEd

ARCHIVO

1

SALA DE ESPERA

& B8

SECRETARIADO
GERENCIA

I

Figura 4.29 Distribucién de la planta del proyecto.

65



4.2.2 Ingenieria del proyecto

La elaboracion de diagramas de procesos de este proyecto permite visualizar de manera

clara y ordenada el flujo de las actividades, asi como también identificar responsabilidades

en cada etapa, tanto en la adquisicién como en la venta de los repuestos para vehiculos chinos.

Ademés, sirve como base para establecer procedimientos internos con el fin de mejorar la

atencion al cliente y llevar un adecuado orden en el negocio.

Diagrama de proceso de adquisicion de repuesto

El primer diagrama de flujo representa al proceso de compra de repuesto a los

proveedores, detallando las etapas desde la solicitud de cotizacion hasta la recepcion y

almacenamiento de los repuestos en las perchas de bodega.

Proceso operativo de adquisicion de repuesto al proveedor

NO

Aprueba la

Buscar nuevo

compra

Firma orden de

proveedor

Envia orden al

compra proveedor
Recibe orden
de compra
Espera
Despacha pera
. confirmacion
mercaderia
de despacho

Proveedor Gerente Secretaria Bodega
Revisa el
inventario
3
Prepara
solicitud de
cotizacion
3
Aprueba Envia solicitud
solicitud a gerencia
Envia Contacta al Fin
catalogo y la roveedor bel
proforma p Recibe la
’—> Proforma
‘ Informa a
J secretaria y
Revisa el Prepara un gerencia
comparativo de [«———1———— comparativo T
precios de precios
Almacena y

ordena en los
estands en
bodega

r

Ingresa el
stock al
sistema

]

Verifica la
cantidad y
estado

I

Recibe la
mercancia

Figura 4.30 Diagrama de proceso de adquisicion de repuestos.

66



Diagrama de proceso de venta de repuestos

El segundo diagrama de flujo hace referencia al proceso de venta de repuestos a los
clientes, abarcando desde la atencion al requerimiento inicial por parte del cliente hasta la

entrega del producto y la facturacion.

Proceso Operativo de venta en almacén de repuestos de vehiculos chinos

Cliente

Vendedor

Informar el precio

El cliente solicita

del repuesto al

Secrtaria Gerente
INICIO
Ingresa al local y .
. Escucha la solicitud
solicita un .
del cliente
repuesto
Verifica en el
sistema o en el
almacén si el
repuesto esta
disponible
Es informado de la NO
i i NO
no exnstencnef Y (Hay la Genera un pedido al Pone Fecha de
recibe alternativas . e
disponibilidad? proveedor entrega
para tomar su
pedido

cliente

descuento especial

Emite la orden de

Realiza el pago
(efectivo, tarjeta,

Aprobacion del
descuento

pago en caja

transferencia)

Recibe el producto

Empaqueta y Entrega

Registra la venta en
el sistema y emite la
factura

el repuesto al cliente

Figura 4.31 Diagrama de proceso de venta de repuestos.

67



4.2.3 Tamaiio del Proyecto

Hace referencia a todos los recursos necesarios con los que se debe contar para la puesta
en marcha del proyecto en el tiempo proyectado de operacion, esto nos ayudo a estimar el

capital para su inversion.
Recursos fisicos

Local comercial (Arriendo)

Se ha considerado un espacio de 120m2, ubicado estratégicamente en una zona de alto
flujo vehicular y peatonal, ideal para negocios automotrices, el local debe estar adaptado para
ser utilizado como almacén de repuestos. Seglin consideraciones referenciales del MAGAP
de Ibarra es una zona con un grado alto de plusvalia donde el costo promedio de arriendo
para locales comerciales oscila entre $4.00 a $7.00 por metro cuadrado, el valor incluye IVA.

Para el calculo se ha considerado un valor promedio de $4.00/m2.

120m? x $4.00/m? = $480 mensuales

Para nuestro analisis financiero hemos considerado un valor cerrado de $500.00 ddlares.

Mobiliario y equipos de oficina

Se necesitara escritorios, sillas, mostradores de atencion, estanterias metalicas para la

exhibicion y almacenamiento de los repuestos, vitrinas de seguridad para accesorios y

archivadores.
Tabla 4.15 Mobiliario y equipos de oficina.
Nombre Unidades Valor unidad Valor Total
Escritorio Gerencial 2 $220.00 $440.00
Sillas Oficinistas 6 $60.00 $360.00
Sillas de espera 4 estaciones 1 $175.00 $175.00
Estanterias metalicas 3 pisos 6 $150.00 $900.00
Vitrina de aluminio y vidrio 3 comportamientos 2 $245.00 $490.00
Archivadores metalicos 2 $120.00 $240.00
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Equipos de Computo

Para el control, manejo y registro de informacion del negocio se utiliza recursos como;

computadoras, impresoras, lector de codigos de barras, dispositivos de cobro (caja

registradora) y facturacion electronica (terminal Data Fast).

Tabla 4.16 Equipos de cémputo.

Nombre

Unidades

Valor unidad Valor Total

Computadora HP 8va gen.16Gb-1T
Impresora Epson L3250 Mult. TCC

Caja registradora SAT-119x

Lector de codigo barras Motorola Ls1203
Terminal Datafast Move/2500

Reloj Biométrico Hikvision

Kit de seguridad alarma + camaras smart

2
1
1

$910.00 $1920.00

$234.00
$60.00
$87.99
$149.00

$94.00

$238.00

$234.00
$60.00
$87.99
$149.00

$94.00

$238.00

Suministros de oficina

Son recursos de apoyo que contribuyen en las actividades cotidianas de la oficina. A

continuacion, se describen en la siguiente Tabla 4.17.

Tabla 4.17 Suministros de oficina.

Nombre Unidades

Valor unidad Valor Total

Resma papel Bond A4
Archivadores de documentos
Carpetas folders

Grapadora

Perforadora

Caja esferos Big. Multicolor
Caja Lapiz HB Pelikan

Caja clips

Caja grapas

Caja Borradores

Corrector

Resaltador

Pegatinas

Tinta para sellos

Sacagrapas

Cuaderno académico
Agenda recordatoria

2
4

—_
=

— N = = NN =N == NN

$3.79
$3.50
$0.40
$4.50
$3.50
$4.20
$3.90
$1.50
$1.00
$2.00
$1.20
$1.00
$1.50
$2.50
$1.80
$2.50
$4.50

$7.58
$14.00
$4.00
$9.00
$7.00
$4.20
$3.90
$3.00
$2.00
$2.00
$2.40
$2.00
$3.00
$2.50
$1.80
$5.00
$4.50
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Suministros de limpieza

Son insumos de apoyo que contribuyen al orden, limpieza y buena imagen del negocio,

factores claves a la hora de emprender un negocio.

Tabla 4.18 Suministros de limpieza.

Nombre Unidades Valor unidad Valor Total
Escoba 3 $1.50 $4.50
Trapeador 2 $2.50 $5.00
Desinfectante gl 1 $8.00 $8.00

Cloro gl 1 $6.50 $6.50

Gel antibacterial gl 1 $12.00 $12.00
Papel higiénico (pack 6) 4 $2.50 $10.00
Toalla de mano (pack 2) 2 $3.50 $7.00
Basurero 3 $5.50 $16.50
Dispensadores de jabén 2 $6.00 $12.00

Servicios Basicos

Son los recursos basicos con los que debe contar el negocio para poder ejecutar el proyecto

sin estos no se podria operar.

Tabla 4.19 Servicios basicos.

Nombre Unidades Valor unidad Valor Total
Luz (KWh) Emelnorte 200KWH $0.10

Agua (m3) E mapa 10m3 $3.48 (base)

Internet (mb) Saitel 20Mbs $35.62

Teléfono (CNT) 1 line $9.19

Recursos Tecnologicos

Software de gestion

Se implementara un sistema de inventario, ventas, y de facturacion electronica con el fin

de tener un control del stock y operaciones comerciales del negocio.
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Tabla 4.20 Software de gestion.

Nombre Unidades Valor Valor

unidad Total
Sistema integrado de control inventario y 1 licencia  $35.00/mes $294/ano
facturacion ILLARY

Recursos Humanos

Se considera todos los actores que hacen posible las operaciones del negocio los cuales se
describen a continuacion en el siguiente recuadro de forma rapida. Y posteriormente seran

detallados en un apartado posterior.

Tabla 4.21 Recursos humanos.

Nombre Numero Responsabilidad

Gerente 1 Direccion y administracion del negocio

Secretaria o asistente 1 Gestion documental, atencion telefonica y soporte administrativo
administrativo

vendedor 1 Atencion al cliente y cierre de ventas

Bodeguero 1 Manejo de inventario y control de existencias de stock

Contador externo 1 Gestion contable y tributaria

Recursos Financieros

Los recursos financieros de este proyecto hacen referencia al crédito que accederd para
arrancar su actividad econémica. Con el cual se cubrird el capital de inversion inicial. Debido
a que el aporte como emprendedor por recursos propios cubrird el 31% y el 69% restante se

accedera a un crédito en una institucion financiera que se describe a continuacion.

Tabla 4.22 Recursos financieros.

Nombre Institucion Ban Ecuador
Tipo de crédito Para PYMES
Monto Desde $500 a $50.000
Plazo 10 afios activos fijos
3 afios capital de inversion
Forma de pago Mensual, bimestral, trimestral. semestral, anual o al vencimiento
Tasa de interés Segun el tarifario actual 12.53% anual
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Recursos logisticos

Transporte

Una de las actividades de comercializacion del negocio es la entrega puerta a puerta para

la cual se ha optado por un medio de transporte que se ha considerado de gran versatilidad.

Tabla 4.23 Transporte.

Transporte

Unidad

Precio

Moto eléctrica Tekno

$1590

Proveedores

Uno de los factores principales fue analizar nuestros posibles proveedores del inventario

que tendra nuestra comercializadora. Para la cual se evalué cuatro opciones, calificando

caracteristicas que beneficien y se acomoden al proyecto, mediante el método de

ponderacion. En la Tabla 4.24 se expresa las caracteristicas evaluadas.

Tabla 4.24 Matriz de seleccion por criterio del proveedor.

- ALTERNATIVAS
Criterio .“g Cojapan Importadora Davila | Corpal Global Motors

§ puntaje | ponderacion | puntaje | ponderacion | puntaje | ponderacién | puntaje | ponderacién
Xf;l:adsad de 150, 4 0.6 3 0.45 4 0.6 3 0.45
E::;S;dcii 15% 3 0.45 3 0.45 5 0.75 2 0.30
gj‘;zi‘l‘i‘:odel 10% 4 0.40 5 0.50 4 0.40 4 0.40
E;;’g;os mas— 900 2 0.40 3 0.60 5 1 4 0.80
g:fjﬁ;iar?a 10% 1 0.10 2 0.20 3 0.30 2 0.20
dLi‘;frlisgfg Odrf 15% 4 0.60 3 0.45 5 0.75 3 0.45
Tiempo de
entrega de 15% 4 0.60 2 0.30 4 0.60 3 0.45
pedidos
TOTAL 100% 22 3.15 21 2.95 30 4.4 21 3.05
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Después de la evaluacion de las diferentes alternativas la que mayor se acoge y a la cual
se realizara la cotizacion de los repuestos para el inventario de la comercializadora es
CORPAL ya que provee repuestos alternos de diferentes marcas y de diferentes precios con
garantia en la calidad de estos, ademas brinda facilidades de financiacion siempre y cuando
la primera compra se lo realice al contado y dependera de la cartera de clientes.

Ademés, puede otorgar descuentos que pueden estar de entre el 15% al 20% dependiendo
de la cantidad de adquisicion de repuestos. Por otro lado, asegura tener una excelente

cobertura y logistica en la distribucion de sus pedidos.

Cotizacion de Proveedor

La cotizacion del inventario que tendré el negocio se realizd considerando las marcas mas
representativas del mercado de vehiculos chinos en la ciudad de Ibarra, al igual que se
considerd los modelos de dichas marcas que mas se venden segin la AEDA, para lo cual solo
se ofrecera repuestos alternos. La Tabla 4.25 refleja la cotizacién de cada marca realizada a

la Importadora y Corporacion Alvarado (CORPAL).
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Tabla 4.25 Cotizacién de repuestos a CORPAL. Fuente:[26]

Great Wall Chery Shineray Soueast
WINGLE?7 ARRIZO 5 PRO SWM GO01 LUXURY T8 DX3
Repuesto Precio Marca Precio Marca Precio Marca Precio Marca Precio Marca

Frenos $226.13 $212.87 $343.48 $406.46 $185.26

Pastillas $9.37 KRC $9.57 KRC $23.60 KRC $36.56 OEM $10.96 OEM
Zapatas $16.63 KRC ok ok k ok HA $29.88 KRC ol kol
Discos $20.76 KRC $35.03 HF $51.24 KRC $47.22 OEM $26.31 HF
Tambor $62.48 KRC Hkok e ok k ok k $32.29 KRC ok k ok
Caliper (Mordaza) $65.41 KRC $73.95 KRC $98.32 OEM $135.21 KRC $73.26 KRC
Bomba de freno $42.90 KRC $84.75 OEM $158.35 KRC $111.86 KRC $62.41 KRC
Cilindro o bombin $8.58 RAON $9.57 KRC $11.97 KRC $13.44 KRC $12.32 KRC
Suspension $67.31 $90.68 $83.93 $155.47 $112.48

Amortiguador $29.18 ALT $35.51 G-CON $34.26 KRC $65.21 KRC $61.18 KRC
Rotula $9.45 TNK $12.91 TNK $7.85 KRC $12.98 OEM $11.23 OEM
Mesa $20.42 ALT $26.94 KRC $36.17 KRC $65.00 OEM $26.57 KRC
Barra link $8.26 KRC $15.32 TNK $5.65 ALT $12.28 KRC $13.50 KRC
Direccién $50.38 $46.82 $55.08 $98.11 $64.95

Terminal $22.50 KRC $9.89 TNK $21.77 KRC $20.31 THOMPSON $15.76 KRC
Axial $10.84 TNK $9.58 TNK $18.47 KRC $7.33 KRC $12.56 ALT
Manzana de rueda $17.04 KRC $27.35 KRC $14.84 KRC $70.47 KRC $36.63 DRK
Motor $494.14 $332.17 $237.57 $349.81 $420.01

Piston $89.00 KRC $63.19 SEOWOO $42.85 KRC $115.00 SUZUKI $84.28 HMC
Anillos (Orin) $55.25 MTS $43.55 YPR $16.52 KRC $70.86 HMC $45.00 YPR
Biela $45.00 MTS $25.87 GMP $10.56 KRC $21.51 OEM $61.32 HMC
Balancines $55.00 PMC $44.07 KRC $47.92 OEM $40.46 KRC $54.62 PMC
Valvulas $48.81 ALT $22.65 KRC $21.69 KRC $13.95 KRC $38.50 ALT
Kit de distribucion $155.00 GENUINE $98.72 KRC $68.05 KRC $46.69 KRC $112.30 GENUINE
Termostato $4.06 KRC $8.30 SHAP $4.38 KRC $4.82 KRC $9.40 SHAP
Bomba de agua $42.02 ALT $25.82 KRC $25.60 KRC $36.52 OEM $14.59 KRC
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Tabla 4.25 Cotizaciéon de repuestos a CORPAL (Continuacion...)

Lubricacion $165.99 $122.66 $177.77 $212.21 $159.21

Bomba de aceite $67.47 ALT $61.48 HMC $100.44 OEM $78.42 OEM $52.27 KRC
Regulador de presion $45.00 GENUINE $24.92 HMC $8.36 HMC $57.72 GENUINE $33.69 HMC
Filtro de aceite $2.10 ALT $2.29 MANDO $4.79 DAEHWA $3.15 ALT $2.85 MANDO
Carter $34.85 HMC $17.40  GENUINE $47.61 HMC $56.35 HMC $53.83 RAON
Aceite $16.57 GULF $16.57 GULF $16.57 GULF $16.57 GULF $16.57 GULF
Transmision $274.61 $103.58 $118.50 $469.50 $405.39

Kit de embrague $54.49 KRC $70.93 DRK $71.80 KRC $126.10 OEM $135.18 DRK
Cono Corona $173.78 OEM Hokk ook Hokx ok x $245.15 DSFK $235.00 GENUINE
Sincronizado $38.50 GWM $32.65 ALT $46.70 OEM $85.00 DRK $35.21 OEM
Junta Cardan $7.84 TRANSEJES HHE HHE HHK HHK $13.25 TRANSEJES HAE HEE
Inyecciéon $107.22 $99.05 $75.37 $183.11 $133.86

Inyector $22.28 ALT $32.21 OEM $11.01 KRC $83.55 KRC $41.25 KRC
Pila de Combustible $66.44 OEM $39.28 KRC $56.00 KRC $56.96 KRC $55.11 KRC
Regulador de presion $18.50 ALT $27.56 DS $8.36 OEM $42.60 KRC $37.50 DS
HEectrico $33.62 $59.04 $30.27 $46.27 $60.93

Bobina $12.98 KRC $43.50 KRC $13.08 KRC $18.54 OEM $39.56 DELPHI
Bujia $2.29 SOVKO $2.78 SOVKO $3.44 SOVKO $2.19 SOVKO $3.15 SOVKO
Cables $18.35 MARELLI $12.76 MAGNETIC $13.75 MARELLI $25.54 MAGNETIC $18.22 MAGNETIC
Colision $290.90 $317.24 $409.19 $302.87 $298.22

Guardachoque $28.22 RAON $48.41 KRC $63.50 KRC $36.32 KRC $51.11 KRC
Guardafango $65.19 KRC $50.94 KRC $95.41 KRC $47.11 KRC $49.02 KRC
Mascarilla $20.10 KRC $69.63 KRC $17.24 KRC $64.17 KRC $40.53 KRC
Capot $177.39 KRC $148.26 KRC $233.04 KRC $155.27 KRC $157.56 KRC




Tabla 4.25 Cotizaciéon de repuestos a CORPAL (Continuacion...)

Accesorios $115.54 $79.58 $204.53 $167.75 $176.60

Radiador $79.96 KRC $41.15 KRC $75.85 KRC $77.19 KRC $85.23 KRC

Espejo $26.09 KRC $28.47 KRC $92.74 OEM $70.41 OEM $72.35 OEM

Manijas ext $6.37 ALT $2.70 KRC $19.42 KRC $10.94 OEM $11.19 OEM

Emblema $3.12 ALT $7.26 KRC $16.52 KRC $9.21 OEM $7.83 ALT

Otro $11.20 $12.70 $23.43 $8.37 $22.33

Empaque $6.95 ALT $12.70 Jp $20.95 KRC $6.16 KRC $15.75 Jp

Retenes $4.25 KRC 5,18 ALT $2.48 KRC $2.21 KRC $6.58 KRC
$1,837.04 $1,476.39 $1,759.12 $2,399.93 $2,039.24

TOTAL $9,511.72

Analisis de precios

Para establecer los precios de venta de repuestos de la comercializadora se considera la tasa de inflacion presente que tiene el pais
como recomienda la literatura. En la Tabla 4.26 se observa datos historicos de los ultimos afios segiin el BCE, obteniendo un valor

promedio para poder proyectar los precios para los proximos afios de vida de nuestro proyecto.

Tabla 4.26 Tasa promedio de Inflacion.

Afo Inflacion

2021 1.94%

2022 3.74%

2023 1.35%

2024 0.53%

2025 0.31% (hasta marzo)

Promedio 1.51%
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La estrategia de precios que se aplicara en el negocio consistira en establecer un margen de ganancia del 20% sobre el costo para los
repuestos de desgaste como (frenos, suspension direccion, transmision e inyeccidon) y un margen del 15% para los repuestos de carroceria
(colision) y accesorios. Esta politica de precios tiene como objetivo captar el mercado insatisfecho que busca alternativas mas accesibles,

asi como posicionarnos competitivamente frente a la oferta actual en el sector de repuestos para vehiculos chinos.

Tabla 4.27 Tabla de Precios de venta repuestos proyectados.

GreatWall ~ Chery  Shineray Jac Soueast

Repuesto Precio Precio Precio Precio Precio |ANOBASE| Aiiol Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
Frenos $282.66  $266.09  $429.35  $508.08  $231.58| $1,717.75| $1,743.72 $1,770.09 $1,796.85 $1,824.02 $1,851.60
Pastillas $11.71 $11.96 $29.50 $45.70 $13.70 $112.58 $114.28 $116.01 $117.76 $119.54 $121.35
Zapatas $20.79 REx ok $37.35 o $58.14 $59.02 $59.91 $60.81 $61.73 $62.67
Discos $25.95 $43.79 $64.05 $59.03 $32.89 $225.70 $229.11 $232.58 $236.09 $239.66 $243.29
Tambor $78.10 RE o $40.36 Rk $118.46 $120.25 $122.07 $123.92 $125.79 $127.69
Caliper (Mordaza) $81.76 $92.44  $122.90 $169.01 $91.58 $557.69 $566.12 $574.68 $583.37 $592.19 $601.14
Bomba de freno $53.63 $105.94  $197.94 $139.83 $78.01 $575.34 $584.04 $592.87 $601.83 $610.93 $620.17
Cilindro 0 bombin $10.73 $11.96 $14.96 $16.80 $15.40 $69.85 $70.91 $71.98 $73.07 $74.17 $75.29
Suspension $84.14  $113.35  $10491  $194.34  $140.60| $637.34| $646.97  $656.76  $666.69  $676.77  $687.00
Amortiguador $36.48 $44.39 $42.83 $81.51 $76.48 $281.68 $285.93 $290.26 $294.65 $299.10 $303.62
Rotula $11.81 $16.14 $9.81 $16.23 $14.04 $68.03 $69.05 $70.10 $71.16 $72.23 $73.33
Mesa $25.53 $33.68 $45.21 $81.25 $33.21 $218.88 $222.18 $225.54 $228.95 $232.42 $235.93
Barra link $10.33 $19.15 $7.06 $15.35 $16.88 $68.76 $69.80 $70.86 $71.93 $73.02 $74.12
Direccién $62.98 $58.53 $68.85  $122.64 $81.19| 8$394.18| $400.13  $406.18  $412.33  $418.56  $424.89
Terminal $28.13 $12.36 $27.21 $25.39 $19.70 $112.79 $114.49 $116.22 $117.98 $119.77 $121.58
Axial $13.55 $11.98 $23.09 $9.16 $15.70 $73.48 $74.59 $75.71 $76.86 $78.02 $79.20
Manzana de rueda $21.30 $34.19 $18.55 $88.09 $45.79 $207.91 $211.06 $214.25 $217.49 $220.78 $224.11

77



Tabla 4.27 Tabla de Precios de venta repuestos proyectados (Continuacion...)

Motor $617.68  $41521  8$296.96  $437.26  $525.01| $2,292.13| $2,326.78 $2,361.96 $2,397.68 $2,433.93 $2,470.73
Piston $111.25 $78.99 $53.56 $143.75 $105.35 $492.90 $500.35 $507.92 $515.60 $523.39 $531.31
Anillos (Orin) $69.06 $54.44 $20.65 $88.58 $56.25 $288.98 $293.34 $297.78 $302.28 $306.85 $311.49
Biela $56.25 $32.34 $13.20 $26.89 $76.65 $205.33 $208.43 $211.58 $214.78 $218.03 $221.32
Balancines $68.75 $55.09 $59.90 $50.58 $68.28 $302.59 $307.16 $311.81 $316.52 $321.31 $326.17
Valvulas $61.01 $28.31 $27.11 $17.44 $48.13 $182.00 $184.75 $187.55 $190.38 $193.26 $196.18
Kit de distribucion $193.75 $123.40 $85.06 $58.36 $140.38 $600.95 $610.04 $619.26 $628.62 $638.13 $647.78
Termostato $5.08 $10.38 $5.48 $6.03 $11.75 $38.70 $39.29 $39.88 $40.48 $41.09 $41.72
Bomba de agua $52.53 $32.28 $32.00 $45.65 $18.24 $180.69 $183.42 $186.19 $189.01 $191.87 $194.77
Lubricacion $207.49  $153.33  $222.21 $265.26  $199.01| $1,047.30| $1,063.14 $1,079.21 $1,095.53 $1,112.09 $1,128.91
Bomba de aceite $84.34 $76.85 $125.55 $98.03 $65.34 $450.10 $456.91 $463.81 $470.83 $477.95 $485.17
Regulador de presi $56.25 $31.15 $10.45 $72.15 $42.11 $212.11 $215.32 $218.58 $221.88 $225.23 $228.64
Filtro de aceite $2.63 $2.86 $5.99 $3.94 $3.56 $18.98 $19.26 $19.55 $19.85 $20.15 $20.45
Carter $43.56 $21.75 $59.51 $70.44 $67.29 $262.55 $266.52 $270.55 $274.64 $278.79 $283.01
Aceite $20.71 $20.71 $20.71 $20.71 $20.71 $103.56 $105.13 $106.72 $108.33 $109.97 $111.63
Transmision $343.26  $12948  $148.13 $586.88  $506.74| $1,714.48| $1,740.40 $1,766.71 $1,793.43 $1,820.54 $1,848.07
Kit de embrague $68.11 $88.66 $89.75 $157.63 $168.98 $573.13 $581.79 $590.59 $599.52 $608.58 $617.78
Cono Corona $217.23 A e $306.44 $293.75 $817.41 $829.77 $842.32 $855.05 $867.98 $881.11
Sincronizado $48.13 $40.81 $58.38 $106.25 $44.01 $297.58 $302.07 $306.64 $311.28 $315.98 $320.76
Junta Cardan $9.80 ok ok $16.56 ok $26.36 $26.76 $27.17 $27.58 $27.99 $28.42
Inyeccion $134.03  $123.81 $94.21 $228.89  $167.33 $748.26| $759.58 $771.06 $782.72 $794.55 $806.57
Inyector $27.85 $40.26 $13.76 $104.44 $51.56 $237.88 $241.47 $245.12 $248.83 $252.59 $256.41
Pila de Combustible $83.05 $49.10 $70.00 $71.20 $68.89 $342.24 $347.41 $352.67 $358.00 $363.41 $368.90
Regulador de presi $23.13 $34.45 $10.45 $53.25 $46.88 $168.15 $170.69 $173.27 $175.89 $178.55 $181.25
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Tabla 4.27 Tabla de Precios de venta repuestos proyectados (Continuacion...)

Hectrico $42.03 $73.80 $37.84 $57.84 $76.16 $287.66 $292.01 $296.43 $300.91 $30546  $310.08
Bobina $16.23 $54.38 $16.35 $23.18 $49.45 $159.58 $161.99 $164.44 $166.92 $169.45 $172.01
Bujia $2.86 $3.48 $4.30 $2.74 $3.94 $17.31 $17.57 $17.84 $18.11 $18.38 $18.66
Cables $22.94 $15.95 $17.19 $31.93 $22.78 $110.78 $112.45 $114.15 $115.88 $117.63 $119.41
Colision $342.24  $373.22  $481.40 $356.32 $350.85( $1,904.02| $1,932.81 $1,962.04 $1,991.70 $2,021.82 $2,052.39
Guardachoque $33.20 $56.95 $74.71 $42.73 $60.13 $267.72 $271.77 $275.87 $280.05 $284.28 $288.58
Guardafango $76.69 $59.93 $112.25 $55.42 $57.67 $361.96 $367.44 $372.99 $378.63 $384.36 $390.17
Mascarilla $23.65 $81.92 $20.28 $75.49 $47.68 $249.02 $252.79 $256.61 $260.49 $264.43 $268.43
Capot $208.69 $174.42 $274.16 $182.67 $185.36(  $1,02532| $1,040.82  $1,056.56  $1,072.53  $1,088.75  $1,105.21
Accesorios $135.93 $93.62  $240.62 $197.35 $207.76 $875.29 $888.53 $901.96 $915.60 $929.44 $943.50
Radiador $94.07 $48.41 $89.24 $90.81 $100.27 $422.80 $429.19 $435.68 $442.27 $448.96 $455.74
Espejo $30.69 $33.49 $109.11 $82.84 $85.12 $341.25 $346.41 $351.64 $356.96 $362.36 $367.84
Manijas ext $7.49 $3.18 $22.85 $12.87 $13.16 $59.55 $60.45 $61.37 $62.30 $63.24 $64.19
Emblema $3.67 $8.54 $19.44 $10.84 $9.21 $51.69 $52.48 $53.27 $54.07 $54.89 $55.72
Otro $14.00 $28.83 $29.29 $10.46 $27.91 $110.49 $112.16  $113.85 $115.58 $117.32 $119.10
Empaque $8.69 $22.35 $26.19 $7.70 $19.69 $84.61 $85.89 $87.19 $88.51 $89.85 $91.21
Retenes $5.31 $6.48 $3.10 $2.76 $8.23 $25.88 $26.27 $26.66 $27.07 $27.48 $27.89

$2,266.41 $1,829.26 $2,153.77 $2,965.31 $2,514.14- $11,906.23 $12,086.26 $12,269.00 $12,454.51 $12,642.82
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4.3 Resultados Plan Estratégico Organizacional
4.3.1 Identidad de la empresa

Se ha optado por poner al negocio con el nombre de “ChinAuto Ibarra” debido a que

fusiona tres elementos claves que definen la identidad del negocio.

Chin: Hace referencia a China el pais de origen de los vehiculos y repuestos que la

empresa comercializara.

Auto: Es una palabra de facil reconocimiento que el publico asocia al sector automotriz,

dejando en claro que el negocio esta relacionado con vehiculos y repuestos.

Ibarra: Asocia a la ubicacion geografica donde el negocio operara con el compromiso a

la contribucién de la economia local y la atencidn personalizada a clientes del norte del pais.
Eslogan:
“ChinAuto Ibarra confianza para tu vehiculo en todo momento”

Enmarca la responsabilidad de brindar la confianza de contar con repuestos para el

mercado de vehiculos chinos de Ibarra todo el tiempo.

El eslogan surge como una estrategia de comunicacion orientada a posicionar la marca en
la mente del consumidor con el fin de que la marca del negocio se convierta en una opcion

confiable, cercana y comprometida con la calidad del servicio en el sector automotriz.
Imagen corporativa

Es la representacion visual de la marca del negocio el cual lleva en su disefio el nombre
del negocio, el eslogan que le representa, las marcas principales de repuestos de vehiculos

chinos que se comercializara y contactos referentes al negocio.
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Figura 4.32 Imagen Corporativa del negocio.

Ideologia del negocio
Mision

“Ofrecer repuestos alternos con los mejores estandares de calidad para vehiculos livianos
chinos, brindando soluciones inmediatas y oportunas a nuestros clientes de Ibarra y sus
alrededores, a través de un servicio agil, asesoramiento técnico y atencion personalizada,

siempre comprometidos con el sector automotriz”.
Vision

“ChinAuto Ibarra en 5 afios se habra convertido en un referente en la comercializacioén de
repuestos para vehiculos chinos en la region norte del pais, reconocida por su
profesionalismo, variedad de productos y marcas, siempre comprometidos con la satisfaccion

del cliente”.
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Valores corporativos

Son valores de la empresa ChinAuto que forman parte de la identidad de esta. La Figura

||u ad

4.33 describe cada uno de ellos.

Responsbilidad Compromiso

Trabjo en

Innovacion .
Nos dedicamos equipo
a cumplir
satisfactoriamen
te con las
expectativas de
nuestros

clientes.

Cumplimos con
todas nuestras
obligaciones
legales,
financieras ,
sociales y
ambientales .

Apesar de ser
nuestros
repuestos
alternos

Continuamente
promovemos
mejoras en

nuestros

cumplen con 0CeS0S
altos estandares I; el'viéio; y
de durabilidad. :

Promovemos la
buena
convivencia
entre cada
miembro que
forma parte de

la emprg

VALORES CORPORATIVOS
Iy G G G

Figura 4.33 Valores Corporativos de ChinAuto Ibarra.

Analisis FODA

Este andlisis de nuestro plan organizacional permite identificar aspectos externos o
internos relevantes que influyen en la implementacion del almacén de repuestos para
vehiculos chinos, permitiendo actuar estratégicamente segin sus fortalezas, debilidades,

oportunidades y amenazas.

/ Fortalezas
Conocimiento del mercado potencial de vehiculos
chinos.

Capacidad de brindar asesoramiento tecnico y

Debilidades

Figura 4.34 Matriz FODA del almacén de repuestos.
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4.3.2 Organigrama del almacén de repuestos

En una empresa comercializadora de repuestos de vehiculos chinos, la estructura
organizativa se compone de tres niveles clave: el estratégico, el ejecutivo y el operativo. El
nivel estratégico, el mas alto del esquema, ocupado por el gerente se encarga de la
planificacion estratégica y coordinacion con el nivel ejecutivo, para implementar objetivos
estratégicos. Los diferentes departamentos de la organizacidon son puente entre el nivel
gerencial y operativo, asegura la ejecucion efectiva de estrategias. Por ultimo, el nivel
operativo, el mas bajo, realizara la ejecucion directa de tareas diarias para cumplir estdndares
de calidad y eficiencia en el servicio de venta de repuestos de vehiculos chinos. Figura 4.35
representa la estructura organizativa que permite una gestion eficaz y coordinada en todos

los niveles de la empresa contemplados en el plan de negocio.

Estrategico
I : | |
Fiecutivo
———— | |
Operativo

Figura 4.35 Estructura Organizativa de la comercializadora de Repuestos.

Perfil del Talento Humano

A continuacion, se detalla el perfil profesional requerido para cada uno de los cargos que
conforman la estructura organizativa de la comercializadora ChinAuto Ibarra. Este apartado
define los criterios que deberan cumplir los postulantes, incluyendo el nivel de formacion
académica, experiencia previa en cargos similares, competencias técnicas y personales, asi
como también se describe las funciones que debera desempefiar, la jornada laboral
correspondiente y la remuneracion estimada para cada puesto. Esta informacion servirda como
base para la seleccion, contratacion y gestion del talento humano dentro de la

comercializadora de repuestos de vehiculos chinos.



Tabla 4.28 Perfil para el puesto de gerente.

Perfil del Cargo

Cargo

Gerente

Nivel de instruccion

Titulo de tercer o cuarto nivel en:

Ing. automotriz, Ing. administracion de empresas, Ing.

Comercial Ing. gestion empresarial o afines

Experiencia

Minima 2 afios en cargos similares.

Funciones

v

v

Representar legal y comercialmente al almacén de
repuestos.

Planificar, dirigir y controlar las operaciones de la
empresa.

Tomar decisiones estratégicas en beneficio del negocio.
Negociar con proveedores y establecer acuerdos
comerciales.

Controlar las finanzas y reportes mensuales.

Establero objetivos estratégicos y operacionales del

negocio.

Supervisar el desempefio de cada miembro de la empresa.

Habilidades y

conocimientos

AN N N N NN

Capacidad de liderazgo y tomar decisiones.
Habilidad de negociar con proveedores
Conocimiento de repuestos y autopartes de vehiculos.
Manejo de herramientas informaticas

Manejo de la gestion financiera

Manejo de equipos de trabajo.

Carga laboral

Lunes a viernes 8 horas
Sabado medio dia.

Salario

$850.00
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Tabla 4.29 Perfil para el puesto de secretaria.

Perfil del Cargo

Cargo

Secretaria

Nivel de Instruccion

Bachiller o tercer nivel en:
Secretariado ejecutivo, contabilidad, cajera o carreras

afines a la gestion empresarial.

Experiencia

2 afios en secretariado o ventas

Funciones

v’ Atender llamadas, correos, mensajes de la cartera de
clientes

v" Supervisar la agenda de gerencia

v Almacenar documentos de importancia y tener el
archivo ordenado.

v" Ser soporte en la caja cuando lo requiera.

v" Coordinar entregas de pedidos entre proveedores y
clientes.

v" Llevar el control de suministros de oficina

Habilidades y

conocimientos

v Conocimiento del campo de repuestos automotrices

v" Organizacion y manejo de documentacion
administrativa.

v Dominio intermedio de programas de oficina (Word,
Excel, correo electronico)

v" Capacidad para ser soporte en tareas multiples

v Comunicacion efectiva con proveedores y clientes.

Carga laboral

Lunes a viernes 8 horas
Sabado medio dia.

Salario

$600.00
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Tabla 4.30 Perfil para el puesto de vendedor.

Perfil del Cargo

Cargo

Vendedor

Nivel de instruccion

Bachiller o técnico superior en:

Carreras afines al campo automotriz.

Experiencia

2 afios 0 mas en ventas de repuestos automotrices

Funciones

Atender al cliente de forma presencial

Asistir  técnicamente al cliente sobre repuestos
compatibles segun la marcas y modelo de vehiculo.
Emitir cotizaciones cuando la cartera de clientes lo
requiera.

Concretar ventas y dar seguimientos a pedidos.

Cumplir con metas de ventas establecidas.

Habilidades y

conocimientos

<

Manejo del catdlogo de repuestos de modelos de
vehiculos chinos

Comunicacion efectiva que permita asesorar técnicamente
al cliente

Manejo de sistemas de facturacion o ventas

Persuasivo y negociador

Enfoque en cumplimiento de metas

Carga laboral

Lunes a viernes 7 horas
Sabado medio dia.

Salario

$470.00
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Tabla 4.31 Perfil para el puesto de bodeguero.

Perfil del Cargo

Cargo Bodeguero

Nivel de Instruccion Bachiller o técnico en:

Carreras afines al campo automotriz.

Experiencia . i . .
1 aflo en manejo de inventarios

v' Recibir, clasificar y ordenar los repuestos en los estands

correctamente.
v" Generar, preparar y entregar pedidos al area de ventas

v" Llevar un control de rotacion fisico o digital del stock de

Funciones
repuestos.

v Coordinar con el departamento administrativo para la

reposicion del inventario de repuestos.

v Ejecuta la logistica de entrega de repuestos puerta a

puerta.

v Orden y responsabilidad en el manejo de inventario
v" Capacidad fisica para trasladar y organizar mercaderia
Habilidades y

conocimientos v" Uso de herramientas de gestion de inventario

v' Enfoque en sus operaciones para evitar pérdidas o

confusiones.

v" Capacidad de operar moto eléctrica para el delivery

Carga laboral Lunes a viernes 7 horas
Sabado medio dia.

Salario $470.00
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Tabla 4.32 Perfil para el puesto de Contador.

Perfil del Cargo

Cargo

Contador

Nivel Instruccion

Titulo de tercer o cuarto nivel en:

Contabilidad finanzas o areas afines

Experiencia Mas de 2 afios ejerciendo cargos contables
v" Soporte en la contabilidad en general y registros financieros
v Elaborar balances, estados de resultados y reportes
mensuales.
. v' Dar cumplimiento con las obligaciones tributarias de la
Funciones
comercializadora de repuestos como (IVA, RUC,
declaraciones)
v" Orientar a la parte administrativa sobre la situacion financiera
del negocio.
v" Formacion en contabilidad, finanzas o areas afines.
Habilida . . .
bilidades y v Dominio de leyes tributarias
conocimientos
v" Manejo de sistemas contables
v' Analizar estados financieros

Carga laboral

Por servicios profesionales

Salario

$70.00
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Estrategia de Marketing: mezcla comercial

Para que la comercializadora ChinAuto Ibarra tenga éxito en el mercado, es
importante aplicar una estrategia de marketing para dar a conocer el negocio y atraer clientes
desde el inicio, se pondran en marcha un plan de accion practico y accesible, el cual se

describe en el siguiente grafico.

Publicidad en redes sociales y volantes.
E@,,E] Se creara perfiles en Facebook, Instagram, TikTok con publicaciones y
E —E! anuncios pagados constantes, que promocionen los repuestos de vehiculos

chinos que se venden en el almacén. Al igual que se entregara volantes en
puntos estratégicos de la ciudad.

—

Atencion por WhatsApp

La idea es facilitar al cliente la compra sin que tenga que ir directamente
al local. Para lo cual se habilitard un nimero para atender rapido
consultas, cotizaciones, enviar fotos de los repuestos disponibles.

. Promociones de apertura

‘j’ . Durante las primeras semanas de funcionamiento, se ofrecera

descuentos especiales en repuestos por inauguracion, pequefios
regalos por compras superiores a ciertos valores.

Alianzas con talleres mecanicos #
Visitar talleres para ofrecerles atencion personalizada, comisiones por

generar pedidos constantes y recomendar a sus clientes, esto ayudara a W
crecer el negocio.

Recolectar Resefas
Se invitaré a los clientes a que dejen resefias positivas de su experiencia

en el almacén con el fin de ganar visibilidad y dar la confianza a mas
clientes que visten el local.

Figura 4.36 Plan de Marketing del almacén de repuestos.

El costo promedio que se pretende utilizar en la implementacion del plan de marketing
dependera de la seleccion de los términos de contratacion de publicidad en el caso de redes
sociales, mientras que en la impresion de volantes dependera mucho del material, color y

tamafio de impresion. En la siguiente Tabla 4.33 se describe los valores que se estima utilizar.



Tabla 4.33 Costos de publicidad.

Concepto Valor aproximado
Publicidad en redes (mensual)  $40.00-$100.00
1.000 volantes impresos $30.00-$60.00
Total, estimado $70.00-$160.00

4.3.3 Plan de implementacion del negocio

Chin Auto Ibarra ha programado de forma coordinada actividades que ayudan a organizar
y visualizar el proceso de implementacion de la comercializadora. Este cronograma Figura
4.37 muestra fechas y tiempos estimados para ejecutar cada accion antes de la apertura como

tal.

Adquisicion de inventario inicial _

Contratacion de personal

wv
I}
k-]
8 Instalacion del sistema informatico
=
k=1 s . "
< Capacitacion del equipo 15 dias
Estrategia de marketing inicial _
Apertura oficial del local I
% & & > & © VR
¥ & & & &P &S
T R S L
Fechas

Figura 4.37 Cronograma de actividades previo a la apertura de ChinAuto Ibarra.

Este cronograma sigue una secuencia logica, comenzando con la adecuacion del local y
la adquisicion del inventario inicial, seguido de la contratacion del personal y capacitacion.
También se considera la instalacion de un sistema informdtico y el desarrollo de las
estrategias de marketing para atraer a los primeros clientes. Finalmente, se programa su

apertura oficial para el 15 de julio de 2025.
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4.3.4 Plan legal

'3

Superi dencia de Compaiii
del Ecuador

Servicio de Rentas Internas

Permiso
Bomberos

Inscripcion

* Registrarse como
Contibuyente (Obtener
el RUC)

* Contratar Firma

* Reserva el nombre

« Elaborar y elevar a
escritura publica un
estatuto social

« Solicitud de inspeccion
tecnica del local

» Emision del certificado
de cumplimiento de

* Inscribir el

nombramiento del
« Abrir cuenta de representante Electronica para la
integracion de capital + Inscribir la empresa facturacion.

* Publicar la resolucion seguridad
. en un diario local
RGN Sacar RUC

Gobierno Auténomo
= Descentralizado Municipal
SERVICIO NACIONAL DE San Miguel de Ibarra

DERECHOS INTELECTUALES
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N Afiliacion
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nombre * Registro del funcionamiento
comercial,logotipo empleador « Pago de patente
y eslogan. » Afiliacion de los

Registro |
Tl [} tess

B ) INSTTIUTO FCUSTORAND DE BEGURIDAD GOTIA

Figura 4.38 Pasos legales para crear una empresa.

La siguiente Tabla 4.34 hace un resumen de los costos legales que incurririan constituir
el negocio de repuestos para vehiculos chinos en la ciudad de Ibarra la tasa de estos valores

puede variar en promedio.
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Tabla 4.34 Costos de constitucion.

Tramite Costo
Inscripcién en la Supercia No tiene costo
Notaria: Minuta de escritura $350.00
Inscripcidn en el registro mercantil $30.00
Publicacion de la resolucion en el comercio $80.00
Apertura de RUC No tiene costo
Firma electronica $25.00/afio
Permiso de Bomberos $50.00
Patente Municipal $85.00
Afiliacion al IESS No tiene costo, pero implica un aporte mensual
Registro del nombre comercial (opcional) $100.00
Costo promedio Total de Constitucion $720.00

4.4 Resultados del Analisis Economico-Financiero
Inversion inicial

La inversion inicial de ChinAuto Ibarra hace referencia a todos los recursos financieros
que hacen posible poner en marcha las operaciones del negocio. Se considera la adquisicion

de Activos fijos, Activos Variables y el Capital de trabajo.
4.4.1 Inversion Fija

Se considera todos los bienes adquiridos para que el negocio pueda realizar sus actividades
comerciales y operativas y los que consideramos se detallan en las siguientes Tablas.

En primer lugar, tenemos el mobiliario y equipo de oficina que son activos fijos que
permitiran exhibir, almacenar y comercializar los productos del negocio, al igual que forman

parte los recursos de los cuales se haran uso para la administracion.

Tabla 4.35 Costos de Mobiliario y Equipos de oficina.

Mobiliario y equipos de oficina

Nombre Unidades  Valor unidad Valor Total
Escritorio Gerencial 2 $220.00 $440.00
Sillas Oficinistas 6 $60.00 $360.00
Sillas de espera 4 estaciones 1 $175.00 $175.00
Estanterias metalicas 3 pisos 6 $150.00 $900.00
Vitrina dfe aluminio y vidrio tres ) $245.00 $490.00
comportamientos
Archivadores metalicos 2 $120.00 $240.00
Total $2,605.00
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Los equipos de computo son bienes que hacen parte de la inversion fija ya que permiten
la gestion operativa dentro del giro del negocio, también se ha considerado en este apartado

recursos de control y seguridad.

Tabla 4.36 Costos de Equipos de Computo.

Equipos de computo

Nombre Unidades  Valor unidad Valor Total
Computadora HP 8va gen.16Gb-1T 2 $910.00 $1,820.00
Impresora Epson L3250 Mult. TCC 1 $234.00 $234.00
Caja registradora SAT-119x 1 $60.00 $60.00
Lector de codigo barras Motorola Ls 1203 1 $87.99 $87.99
Terminal Datafast Move/2500 1 $149.00 $149.00
Reloj Biométrico Hikvision 1 $94.00 $94.00
Kit de seguridad alarma + cdmaras smart 1 $238.00 $238.00
Total $2,682.99

El software es un recurso tecnologico con el que contara el negocio ya que hace parte de

los activos fijos intangibles que ayudan a la gestion.

Tabla 4.37 Costos de Software.

Software
Nombre Unidades Valor unidad Valor Total

Sistema integrado de control inventario y
facturacion ILLARY

I licencia  $35.00/mes  $294.00/afio

Total $294.00

Una de las actividades y estrategia comercial que desempefiara la empresa es la venta de

repuestos puerta a puerta, por tal razon la necesidad de contar con un vehiculo.

Tabla 4.38 Costos de Trasporte.

Trans porte
Vehiculo Unidad Precio Valor Total
Moto eléctrica Tekno 1 $1,590 $1,590
Total $1,590.00
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4.4.2 Inversion Variable

En este apartado se considera los gastos que cambian con el nivel de actividad del negocio.

Esta inversion esté relacionada principalmente con la mercaderia que se compra para vender.
Inventario

El inventario de ChinAuto Ibarra, estard compuesto al inicio de 2 unidades de cada item
de las lineas de repuestos para las principales marcas de vehiculos chinos que se ha
considerado para el analisis econdmico. Ya luego se ira incorporando mas unidades de

acuerdo con el movimiento del stock.

Tabla 4.39 Costo del Inventario de ChinAuto Ibarra.

Inventario
Great Wall Chery Shineray Jac Soueast
Repuesto N° Unidades *Marca Precio Precio Precio Precio Precio

Frenos 14 $452.26  $425.74  $686.96 $812.92  $370.52
Pastillas 2 $18.74 $19.14 $47.20 $73.12 $21.92
Zapatas 2 $33.26 ko ok $59.76 ok
Discos 2 $41.52 $70.06 $102.48 $94.44 $52.62
Tambor 2 $124.96 ok ok $64.58 ok
Caliper (Mordaza) 2 $130.82 $147.90 $196.64 $270.42 $146.52
Bomba de freno 2 $85.80 $169.50 $316.70 $223.72 $124.82
Cilindro o bombin 2 $17.16 $19.14 $23.94 $26.88 $24.64
Suspension 8 $134.62 $181.36  $167.86 $310.94  $224.96
Amortiguador 2 $58.36 $71.02 $68.52 $130.42 $122.36
Rotula 2 $18.90 $25.82 $15.70 $25.96 $22.46
Mesa 2 $40.84 $53.88 $72.34 $130.00 $53.14
Barra link 2 $16.52 $30.64 $11.30 $24.56 $27.00
Direccion 6 $100.76 $93.64  $110.16 $196.22  $129.90
Terminal 2 $45.00 $19.78 $43.54 $40.62 $31.52
Axial 2 $21.68 $19.16 $36.94 $14.66 $25.12
Manzana de rueda 2 $34.08 $54.70 $29.68 $140.94 $73.26
Motor 16 $988.28  $664.34  $475.14 $699.62  $840.02
Piston 2 $178.00 $126.38 $85.70 $230.00 $168.56
Anillos (Orin) 2 $110.50 $87.10 $33.04 $141.72 $90.00
Biela 2 $90.00 $51.74 $21.12 $43.02 $122.64
Balancines 2 $110.00 $88.14 $95.84 $80.92 $109.24
Valvulas 2 $97.62 $45.30 $43.38 $27.90 $77.00
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Tabla 4.39 Costo de Inventario de ChinAuto Ibarra (Continuacion...)

Kit de distribucion 2 $310.00 $197.44 $136.10 $93.38 $224.60
Termostato 2 $8.12 $16.60 $8.76 $9.64 $18.80
Bomba de agua 2 $84.04 $51.64 $51.20 $73.04 $29.18
Lubricacion 10 $331.98 $24532  $355.54 $424.42 $318.42
Bomba de aceite 2 $134.94 $122.96 $200.88 $156.84 $104.54
Regulador de presion 2 $90.00 $49.84 $16.72 $115.44 $67.38
Filtro de aceite 2 $4.20 $4.58 $9.58 $6.30 $5.70
Carter 2 $69.70 $34.80 $95.22 $112.70 $107.66
Aceite 2 $33.14 $33.14 $33.14 $33.14 $33.14
Transmision 8 $549.22 $207.16  $237.00 $939.00 $810.78
Kit de embrague 2 $108.98 $141.86 $143.60 $252.20 $270.36
Cono Corona 2 $347.56 Kk *kx $490.30 $470.00
Sincronizado 2 $77.00 $65.30 $93.40 $170.00 $70.42
Junta Cardan 2 $15.68 *okk ok $26.50 ok
Inyeccion 6 $214.44  $198.10  $150.74  $366.22  $267.72
Inyector 2 $44.56 $64.42 $22.02 $167.10 $82.50
Pila de Combustible 2 $132.88 $78.56 $112.00 $113.92 $110.22
Regulador de presion 2 $37.00 $55.12 $16.72 $85.20 $75.00
Hectrico 6 $67.24 $118.08 $60.54 $92.54 $121.86
Bobina 2 $25.96 $87.00 $26.16 $37.08 $79.12
Bujia 2 $4.58 $5.56 $6.88 $4.38 $6.30
Cables 2 $36.70 $25.52 $27.50 $51.08 $36.44
Colision 8 $581.80 $634.48  $818.38 $605.74 $596.44
Guardachoque 2 $56.44 $96.82 $127.00 $72.64 $102.22
Guardafango 2 $130.38 $101.88 $190.82 $94.22 $98.04
Mascarilla 2 $40.20 $139.26 $34.48 $128.34 $81.06
Capot 2 $354.78 $296.52 $466.08 $310.54 $315.12
Accesorios 8 $231.08 $159.16  $409.06 $335.50 $353.20
Radiador 2 $159.92 $82.30 $151.70 $154.38 $170.46
Espejo 2 $52.18 $56.94 $185.48 $140.82 $144.70
Manijas ext 2 $12.74 $5.40 $38.84 $21.88 $22.38
Emblema 2 $6.24 $14.52 $33.04 $18.42 $15.66
Otro 4 $22.40 $35.76 $46.86 $16.74 $44.66
Empaque 2 $13.90 $25.40 $41.90 $12.32 $31.50
Retenes 2 $8.50 $10.36 $4.96 $4.42 $13.16

470 $3,674.08 $2,963.14 $3,518.24 $4,799.86 $4,078.48
TOTAL $19,033.80

El inventario consta de una inversion de $19,033.80 con un total de 470 items distribuido

en cada marca considerada para el analisis.
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4.4.3 Gastos operativos

Gastos Administrativos

Se considera todo recurso humano que hace posible la operacidon del negocio al igual que

los permisos legales para su funcionamiento.

Para determinar los gastos en roles de pago se ha considerado todos los beneficios de ley

que se debe otorgar como empleadores como; el décimo tercer sueldo, décimo cuarto, el

aporte patronal del 11.15%, asi mismo los fondos de reserva del 8.33% y vacaciones.

Tabla 4.40 Gastos en Rol de trabajadores.

Gasto en rol del personal

Cargo Numero Sueldo Base Decimo3er Decimo 4to Aporte patronal Fondos de reserva Vacaciones Total sueldo
Gerente 1 $850.00 $70.83 $39.17 $94.78 $70.81 $3542  $1,161.00
Secretaria 1 $600.00 $50.00 $39.17 $66.90 $49.98 $25.00 $831.05
vendedor 1 $470.00 $39.17 $39.17 $5241 $39.15 $19.58 $639.47
Bodeguero 1 $470.00 $39.17 $39.17 $5241 $39.15 $19.58 $639.47
Contador

Total $2,460.00 Rol de pagos $3,380.99

Para poder operar en el medio local se debe dar cumplimiento con

legales antes de su apertura los cuales detallamos los costos.

Tabla 4.41 Gastos de constitucion.

ciertos requisitos

Permiso de funcionamiento

Tramite

Inscripcioén en la Supercia

Notaria: Minuta de escritura

Inscripcion en el registro mercantil

Publicacion de la resolucion en el comercio
Apertura de RUC

Firma electronica

Permiso de Bomberos

Patente Municipal

Afiliacion al IESS

Registro del nombre comercial (opcional)

Costo

No tiene costo
$350.00

$30.00

$80.00

No tiene costo
$25.00/afio

$50.00
$85.00

No tiene costo, pero implica un aporte mensual

$100.00

Total

$720.00
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Gastos de venta

Se considera todos los costos que implica promover y vender los repuestos como tal.

Comenzando con el gasto por publicidad, de esto dependera la captacion de posibles

clientes, una buena inversion en medios digitales puede garantizarlo.

Tabla 4.42 Gastos por publicidad.

Gasto publicidad
Concepto Valor mensual Valor anual
Publicidad en redes $40.00 $480.00
volantes impresos $30.00 $360.00
Total $70.00 $840.00

El arriendo de local, también se considera un gasto de venta, un lugar estratégico con alto

flujo vehicular y peatonal puede incrementar las mismas. Por eso se consider6 el siguiente

capital para arriendo del local.

Tabla 4.43 Gasto de arriendo local.

Arriendo del local
Detalle Valor mensual Valor anual
Arriendo del local $500.00 $6,000.00
Total $6,000.00

También el gasto por pago de servicios basicos influye en la venta necesario para el

funcionamiento de la planta. Por eso se considerado el siguiente costo.

Tabla 4.44 Gastos de servicios basicos.

Servicios Basicos

Nombre Unidades Valor unidad Valor Valor
mensual anual
Luz (KWh) 200KWH $0.10 $20.00 $240.00
Emelnorte
Agua (m3) E mapa 10m3 $3.48 (base) $3.48 $41.76
Internet (mb) Saitel 20Mbs $35.62 $35.62 $427.44
Teléfono (CNT) 1 line $9.19 $9.19 $110.28
Total $68.29 $819.48
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Los insumos de oficina también se consideran como un gasto de venta que ayuda en el

soporte de la parte administrativa.

Tabla 4.45 Gastos de suministros de oficina.

Suministros de oficina

Nombre Unidades Valor unidad Valor Total
Resma papel A4 4 $3.79 $15.16
Archivadores 4 $3.50 $14.00
Carpetas folders 10 $0.40 $4.00
Grapadora 2 $4.50 $9.00
Perforadora 2 $3.50 $7.00
Caja esferos Big 1 $4.20 $4.20
Caja Lapiz HB 1 $3.90 $3.90
Caja clips 2 $1.50 $3.00
Caja grapas 2 $1.00 $2.00
Caja Borradores 1 $2.00 $2.00
Corrector 2 $1.20 $2.40
Resaltador 2 $1.00 $2.00
Pegatinas 2 $1.50 $3.00
Tinta para sellos 1 $2.50 $2.50
Sacagrapas 1 $1.80 $1.80
Cuaderno académico 2 $2.50 $5.00
Agenda recordatoria 1 $4.50 $4.50

Total $85.46

Al igual que el apartado anterior los suministros de limpieza son insumos que involucra

gastos de venta ya que son recursos que su utiliza cuando se realiza la operacion del negocio.

Tabla 4.46 Gastos de suministros de limpieza.

Suministros de limpieza

Nombre Unidades Valor unidad Valor Total
Escoba 3 $1.50 $4.50
Trapeador 2 $2.50 $5.00
Desinfectante gl 1 $8.00 $8.00
Cloro gl 1 $6.50 $6.50
Gel antibacterial gl 1 $12.00 $12.00
Papel higiénico pack 4 $2.50 $10.00
Toalla de mano pack 2 $3.50 $7.00
Basurero 3 $5.50 $16.50
Dispensadores 2 $6.00 $12.00
Total $81.50
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4.4.4 Capital de trabajo

Para que ChinAuto Ibarra de inicio a las operaciones, se ha considerado un capital de
trabajo que cubra los principales gastos administrativos y de ventas por un periodo de dos
meses. Este capital permitird cubrir sueldos, arriendos, servicios bésicos, permisos y otros
recursos necesarios para que el negocio funcione correctamente desde el primer dia. Los

Rubros se detallan a continuacion en la siguiente Tabla 4.47.

Tabla 4.47 Capital de trabajo.

Capital de trabajo
Descripcion Valor Mensual Valor Bimestral
Gastos Administrativos
Sueldo Contador $70.00 $140.00
Permiso de Funcionamiento $60.00 $120.00
Gastos de Ventas
Sueldo Vendedor $659.47 $1,318.95
Arriendo Local $500.00 $1,000.00
Servicios Bésicos $68.29 $136.58
Suministros de Oficina $7.12 $14.24
Suministros de Limpeza $6.79 $13.58
Publicidad $70.00 $140.00
Total $1,441.68 $2,883.35

4.4.5 Inversion Total

Para poner en marcha ChinAuto Ibarra, se ha estimado una inversion total de $29,089.14
que incluye la compra de activos fijos, el inventario inicial de repuestos y el capital de trabajo

necesario para cubrir los primeros gastos del negocio.

Tabla 4.48 Inversion Total.

Inversion Total

Inversion Fija $7,171.99
Inventario $19,033.80
Capital de trabjo $2,883.35
Total $29,089.14
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4.4.6 Financiamiento

El 31% del capital de la inversion $9,089.14 sera un aporte propio, mientras que la

diferencia $20,000.00 sera financiado en la institucion financiera BanEcuador.

Tabla 4.49 Financiamiento de la inversion.

Financiamiento
Capital Propio $9,089.14
Capital Financiado $20,000.00
Total $29,089.14

El tipo de crédito al que se accedera es para PYMES del monto de $20,000.00 donde se

ha escogido la forma de pago mensual con una cuota fija, para un periodo de 5 afios, y con

una tasa de interés efectiva anual del 12.53%. En la siguiente tabla se detalla la amortizacion

de la deuda y el interés que se va a pagar por el capital financiado.

Tabla 4.50 Amortizacion del crédito.

Tabla de Amortizacion de Crédito

Periodo  Saldo Capital Interés Cuota  Amortizacién anual Interés Anual

0 $20,000.00

1 $19,754.19  $245.81 $197.67 $443.48
2 $19,505.95  $248.24 $195.24 $443.48
3 $19,255.26  $250.69 $192.78 $443.48
4 $19,002.09  $253.17 $190.31 $443.48
5 $18,746.42  $255.67 $187.80 $443.48
6 $18,488.22  $258.20 $185.28 $443.48
7 $18,227.47  $260.75 $182.73 $443.48
8 $17,964.15  $263.33 $180.15 $443.48
9 $17,698.22  $265.93 $177.55 $443.48
10 $17,429.66  $268.56 $174.92 $443.48
11 $17,15845 $271.21 $172.26 $443.48
12 $16,884.55  $273.89 $169.58 $443.48 $3,115.45 $2,206.27
13 $16,607.95 $276.60 $166.88 $443.48
14  $16,328.62  $279.33 $164.14 $443.48
15 $16,046.53  $282.09 $161.38 $443.48
16 $15,761.64 $284.88 $158.59 $443.48
17  $15473.95 $287.70 $155.78 $443.48
18  $15,183.41  $290.54 $152.93 $443.48
19  $14,889.99  §293.41 $150.06 $443.48
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20 $14,593.68  $296.31 $147.16 $443.48

21 $14294.44  $299.24 $144.23 $443.48

22 $13,99224  $302.20 $141.28 $443.48

23 $13,687.06  $305.19 $138.29 $443.48

24 $13,378.85 $308.20 $135.27 $443.48 $3,505.69 $1,815.99

25 $13,067.61 $311.25 $132.23 $443.48

26 $12,75328  $314.32 $129.15 $443.48

27 $1243585 $317.43 $126.04 $443.48

28 $12,11528  $320.57 $122.91 $443.48

29 $11,791.55  $323.74 $119.74 $443.48

30 $11,464.61  $326.94 $116.54 $443.48

31 $11,13445  $330.17 $113.31 $443.48

32 $10,801.02  $333.43 $110.05 $443.48

33 51046429  $336.73 $106.75 $443.48

34  $10,12424  $340.05 $103.42 $443.48

35 $9,780.82  $343.41 $100.06 $443.48

36 $9,434.02  $346.81 $96.67 $443.48 $3,944.85 $1,376.87

37 $9,083.78  $350.24 $93.24 $443.48

38 $8,730.08  $353.70 $89.78 $443.48

39 $8,372.89  $357.19 $86.28 $443.48

40 $8,012.17  $360.72 $82.75 $443.48

41 $7,647.88  $364.29 $79.19 $443.48

42 $7,279.99  $367.89 $75.59 $443.48

43 $6,908.46  $371.52 $71.95 $443.48

44 $6,533.27  $375.20 $68.28 $443.48

45 $6,15436  $378.90 $64.57 $443.48

46 $5,771.71  $382.65 $60.83 $443.48

47 $5,385.28  $386.43 $57.04 $443.48

48 $4,995.03  $390.25 $53.22 $443.48 $4,438.98 $882.72

49 $4,600.92  $394.11 $49.37 $443.48

50 $4,202.92  $398.00 $45.47 $443.48

51 $3,800.98  $401.94 $41.54 $443.48

52 $3,395.07  $405.91 $37.57 $443.48

53 $2,985.15  $409.92 $33.55 $443.48

54 $2,571.18  $413.97 $29.50 $443.48

55 $2,153.12  $418.06 $25.41 $443.48

56 $1,730.92  $422.20 $21.28 $443.48

57 $1,304.55  $426.37 $17.11 $443.48

58 $873.97 $430.58 $12.89 $443.48

59 $439.14 $434.84 $8.64 $443.48

60 $0.00 $439.14 $4.34 $443.48 $4,995.04 $326.67
Total $20,000.01 $6,608.52 $26,608.53 $20,000.01 $6,608.52
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4.4.7 Ingresos

Los ingresos que percibe este giro comercial son por la venta de repuestos automotrices
para vehiculos chinos. Para estimar estos rubros primero se ha obtenido un precio promedio
por cada item de las diferentes marcas de vehiculos, seguidamente se proyecto los precios al
igual que la demanda insatisfecha de repuestos para cada ano de vida del proyecto.

Obteniendo asi el ingreso de ventas anual para el andlisis econémico. Ver Anexo 4.

Tabla 4.51 Resumen de ingresos por la venta de repuestos.

Resumen de ingresos ventas

Lineade repuesto  Afio Base Afo 1 Aifio 2 Afio 3 Aifio 4 Afio 5
Frenos $47,032.93 $4884122  $51,885.57  $56,38743  $62,689.34  $71,298.54
Suspension $18,076.31 $18,771.30  $19,941.34  $21,671.56  $24,093.59  $27,402.39
Direccion $2,687.39 $2,790.71 $2,964.66 $3,221.89 $3,581.98 $4,073.89
Motor $18,182.34  §18,881.40  $20,058.31 $21,798.67  $24,234.91 $27,563.12
Lubricacién $23247.74  $2414155  $25,64634  $27871.54  $30,986.49  $35241.91
Transmision $16,713.78  $17,356.38 81843823  $20,038.03  $22,277.50  $25,336.90
Inyeccion $10,133.81 $10,523.43  $11,17937  §$12,14935  $13,507.18  $15,362.13
Electrico $117.21 $121.72 $129.31 $140.53 $156.23 $177.69
Colision $4,192.77 $4,353.97 $4,625.36 $5,026.68 $5,588.47 $6,355.94
Accesorios $453.58 $471.02 $500.38 $543.79 $604.57 $687.60
Otro $1,017.30 $1,056.42 $1,122.26 $1,219.64 $1,355.95 $1,542.16
TOTAL $141,855.18 $147,309.13 $156,491.14 $170,069.13 $189,076.19 $215,042.27

4.4.8 Egresos

Los egresos que se ban obtener en el negocio estan relacionado a las compras y a los gastos
de operacion Los cuales se detallan mas adelante con las proyecciones para los afios de vida

del proyecto en las siguientes tablas.
Compras

El giro del negocio es vender repuestos para la cual se debe adquirir el inventario
progresivamente mientras rote a un proveedor. Para el andlisis financiero se ha considerado
la compra anual del inventario el cual esta ligado a la demanda de repuestos y a su vez se ha
proyectado para los afios de vida del proyecto, al igual que se ha considerado la variacion de

precios, para esto se considero la tasa de inflacion calculada de 1.51%. Ver Anexo 5.
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Tabla 4.52 Resumen de Egresos por compras de inventario.

Resumende de Compras

Linea de repuesto  Afio Base Ao 1 Ao 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
Frenos $37,626.34 $39,072.97 $41,508.45 $45,109.94 $50,151.47 $57,038.84
Suspension $14,461.05 $15,017.04 $15,953.08 $17,337.25 $19,274.87 $21,921.92
Direccion $2,149.91 $2,232.57 $2,371.73 $2,577.51 $2,865.58 $3,259.11
Motor $14,545.87 $15,105.12 $16,046.65 $17,438.94 $19,387.93 $22,050.50
Lubricacion $18,598.19 $19,313.24 $20,517.07 $22,297.24 $24,789.19 $28,193.53
Transmision $13,371.03 $13,885.11 $14,750.59 $16,030.43 $17,822.00 $20,269.52
Inyeccion $8,107.05 $8,418.74 $8,943.50 $9,719.48 $10,805.74 $12,289.71
Electrico $93.77 $97.38 $103.45 $112.42 $124.99 $142.15
Colision $3,563.85 $3,700.87 $3,931.56 $4,272.68 $4,750.20 $5,402.55
Accesorios $385.54 $400.37 $425.32 $462.23 $513.88 $584.46
Otro $760.37 $789.60 $838.82 $911.60 $1,013.48 $1,152.66
TOTAL $113,662.99 $118,033.02 $125,390.21 $136,269.72 $151,499.33 $172,304.93

4.4.9 Depreciacion y proyeccion de gastos

Los activos fijos de nuestro proyecto como inmobiliario, equipo de oficina, equipos de
computo y la motocicleta va a perder valor por el uso y el paso del tiempo a esto lo
consideramos depreciacion ya que pasa afio tras ano. Estos valores de cada bien se obtienen
al dividir el valor del bien menos el valor de salvamento sobre el nimero de afios al que se

desprecia totalmente el bien o activo fijo.

Tabla 4.53 Depreciacion de activos fijos.

Depresiacion de activos fijos
Valor Valor
Activo Valor Afio % anual salvamento Depresiable Depresiacién

Mobiliario y equipos de Oficina  $2,605.00 10 10% $26.05 $2,578.95 $257.90

Equipos de computo y software $2,976.99 3 33% $327.47 $2,649.52 $883.17

Vehiculo (Motocicleta) $1,590.00 5 20% $63.60 $1,526.40 $305.28
Total $1,446.35

La proyeccion de los gastos de rol de pago del personal se lo realiza considerando la tasa
de crecimiento salarial del ltimo afio siendo esta 2.17% de acuerdo con el Ministerio de

Trabajo del Ecuador.
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Tabla 4.54 Proyeccion de Gastos en Rol de pagos del personal.

Proyeccion rol de pagos de personal

Cargo Aiio 1 Aiio 2 Afio 3 Aio 4 Afio 5
Gerente $13,931.96 $14,23428 $14,543.17 $14,858.75 $15,181.19
Secretaria $9,972.56  $10,188.96 $10,410.07 $10,635.96 $10,866.76
vendedor $7,913.67  $8,085.40  $8260.85 $8440.11 $8,623.26
Bodeguero $7,913.67  $8,085.40  $8,260.85 $8,440.11 $8,623.26
Contador externo ~ $840.00 $858.23 $876.85 $895.88 $915.32

La proyeccion de los gastos de constitucion a partir del segundo afio excluye ciertos rubros
que solo deben ser cancelado por Unica vez. Y su valor no se proyecta ya que son tarifas

fijadas por la entidad publica local.

Tabla 4.55 Proyeccion de Gastos de Permiso de funcionamiento.

Proyeccion Gastos de Permiso de Funcionamiento

Tramite Aiio 1 Afio 2 Aifio 3 Afio 4 Afio 5
Inscripcion en la Supercia No tiene costo

Notaria: Minuta de escritura $350.00

Inscripcion en el registro mercantil $30.00

Publicacion de la resolucion en el comercio $80.00

Apertura de RUC No tiene costo

Firma electronica $25.00 $25.00  $25.00  $25.00  $25.00
Permiso de Bomberos $50.00 $50.00  $50.00  $50.00  $50.00
Patente Municipal $85.00 $85.00  $85.00  $85.00  $85.00
Registro del nombre comercial (opcional) $100.00

Total $720.00 $160.00 $160.00 $160.00 $160.00

Los Gastos de venta como el arriendo del local, servicios basicos, suministros de oficina
y limpieza, y gastos de publicidad son proyectados considerando la tasa promedio de
inflacion de precios calculada de los ultimos 5 afios que es de 1.51%. Estos rubros son

detallados a continuacién en las siguientes tablas.

Los gastos del arriendo de local proyectado a cinco afios reflejan un incremento anual

moderado. Este ajuste refleja una estimacion del resultado de la inflacion.
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Tabla 4.56 Proyeccion de Gastos de Arriendo de Local.

Proyeccion de Gasto de Arriendo de local
Detalle Ano 1 Afio 2 Afo 3 Ao 4 Afo 5
Arriendo del local $6,000.00  $6,090.60  $6,182.57 $6,275.92  $6,370.69

La Proyeccion de los gastos en servicios basicos contraen ligeros aumentos anuales que

permiten prever posible impacto en el costo de la operacion del negocio.

Tabla 4.57 Proyeccion de Gastos de Servicios Basicos.

Proyeccion Gastos de Servicios Basicos

Detalle Ao 1 Aiio 2 Aifio 3 Aio 4 Afio 5

Luz $240.00 $243.62 $247.30 $251.04 $254.83
Agua $41.76 $42.39 $43.03 $43.68 $44.34
Internet $427.44 $433.89 $440.45 $447.10 $453.85
Teléfono $110.28 $111.95 $113.64 $115.35 $117.09
Total $819.48 $831.85 $844.42 $857.17 $870.11

Esta proyeccion en los gastos por suministros permite estimar incrementos leves cada afio

de operatividad del negocio con insumos esenciales y de forma continua.

Tabla 4.58 Proyeccion de Gastos de Suministros de Oficina y Limpieza.

Proyeccion Gastos de suministros de Oficina y Limpieza

Detalle Aiio 1 Aifio 2 Aifio 3 Aifio 4 Ao S

Suministrosde oficina $85.46 $86.75 $88.06 $89.39 $90.74

Suministrosde de limpiesza $81.50 $82.73 $83.98 $85.25 $86.54
Total $166.96 $16948 $172.04 $174.64 $177.28

En esta proyeccion contempla los gastos de las estrategias de marketing con un incremento

moderado con el fin de sostener la visibilidad de la marca en el medio.

Tabla 4.59 Proyeccion de Gastos por Publicidad.

Proyeccion Gastos de Publicidad

Detalle Afio 1 Afio 2 Aifio 3 Aiio 4 Aifio 5
Publicidad en redes $480.00 $487.25 $494.61 $502.07 $509.66
Volantes impresos $360.00 $365.44 $370.95 $376.56 $382.24

Total $840.00 $852.68 $865.56 $878.63 $891.90

Resumen de costos y gastos proyectados
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La siguiente tabla presenta un resumen de la estimacion de costos y gastos durante los

afios de analisis del proyecto.

Tabla 4.60 Resumen total de Costos y gastos proyectados del negocio.

Resumen de Costos y Gastos Proyectados

DETALLE Aiio 1 Aiio2 Aiio3 Aiio 4 Aiio 5
COSTOS VARIABLES

Compra repuestos $118,033.02  $125390.21  $136,269.72  $15149933  $172,304.93
COSTOS FIJOS

Depresiacion de costos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
TOTAL DECOSTOS DE

COMERCIALIZACION $118,033.02 $125390.21 $136,269.72  $151,499.33  $172,304.93
GASTOS DE ADMINIS TRACION

Rol de pagos gerente $13,931.96 $14,234.28 $14,543.17 $14,858.75 $15,181.19
Rol de pagos secretaria $9,972.56 $10,188.96 $10,410.07 $10,635.96 $10,866.76
Rol de pagos contador $840.00 $858.23 $876.85 $895.88 $915.32
Depresiaciones $1,446.35 $1,446.35 $1,446.35 $563.18 $563.18
Permiso de funcionamiento $720.00 $160.00 $160.00 $160.00 $160.00
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS $26,91087  $26,887.82  $2743643  $27,113.77  $27,686.45
GASTOS DE VENTAS

Rol de pagos vendedor $7.913.67 $8,085.40 $8,260.85 $8,440.11 $8,623.26
Rol de pago bodeguero $7913.67 $8,085.40 $8,260.85 $8,440.11 $8,623.26
Gasto arriendo de local $6,000.00 $6,090.60 $6,182.57 $6,275.92 $6,370.69
Gasto servicios basicos $819.48 $831.85 $844.42 $857.17 $870.11
Gastos suministro de oficna $85.46 $86.75 $88.06 $89.39 $90.74
Gastos suministros de limpieza $81.50 $82.73 $83.98 $85.25 $86.54
Gastos publicidad $840.00 $852.68 $865.56 $878.63 $891.90
TOTAL DE GASTOS DE VENTAS $23,653.78  $24,11542  $24,586.29  $25,066.58  $25,556.50
GASTOS FINANCIEROS

Intereses $2,206.27 $1,315.99 $1,376.87 $882.72 $326.67
TOTAL GASTOS FINANCIEROS $2,206.27 $1,815.99 $1,376.87 $882.72 $326.67
TOTAL COSTOS Y GASTOS $170,803.94 $178,209.44 $189,669.31 $204,562.41 $225,874.55
TOTAL COSTOS YGASTOS VARIABLES  $118,033.02  $12539021  $136269.72  $151499.33  $172,304.93
TOTAL COSTOS Y GASTOS FIJOS $52,770.92 $52,819.23 $53,399.59 $53,063.07 $53,569.62
TOTAL COSTOS Y GASTOS $170,803.94 $178,209.44  $189,669.31 $204,562.41 $225,874.55

En la estructura organizacional del negocio se contemplan inicialmente los cargos de

gerente, secretaria, vendedor, ayudante de bodega y un contador externo; sin embargo, dado

que se trata de un emprendimiento en etapa inicial, solo se ha considerado el sueldo del

vendedor y del contador externo para el calculo del capital de trabajo y del estado de
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resultados. El vendedor asumird temporalmente funciones operativas y administrativas
adicionales, mientras que el contador brindard soporte mensual para cumplir con las
obligaciones fiscales. Esta decision responde a un enfoque de eficiencia financiera y
optimizacioén de recursos, proyectando la incorporacioén progresiva del resto del personal

conforme el crecimiento del negocio lo permita.

4.4.10 Estado de Situacion financiera

Este reporte indica el balance contable del afo cero, es decir, del afio de iniciar las
operaciones. En este reporte se reflejan los recursos con los que cuenta el negocio como los
activos ya sea en efectivo como en inventario, asi también se incluye el monto de la deuda
inicial y el capital propio aportado (patrimonio), reflejando un balance entre los recursos y

las fuentes de financiamiento con lo que se arranca el negocio.

Tabla 4.61 Estado de situacion financiera.

ESTADO SITUACION FINANCIERA AL ANO 20XX
ACTIVOS $29,089.14
ACTIVOS CORRIENTES
Bancos $2,883.35
Inventario $19,033.80
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES $21,917.15
ACTIVOS FIJOS
Mobiliario y Equipos de Oficina $2,605.00
Equipos de Computo $2,976.99
Vehiculo $1,590.00
TOTAL ACTIVOS FIJOS $7,171.99
PASIVOS $20,000.00
PASIVOS CORRIENTES
Deuda a pagar L/P $20,000.00
TOTAL PASIVOS CORRIENTES $20,000.00
PATRIMONIO $9,089.14
Aporte de Capital $9,089.14
TOTAL PATRIMONIO $9,089.14
TOTAL PATRIMONIO + PASIVO $29,089.14

El reporte de estado de situacion financiera muestra que ChinAuto Ibarra arranca con un

buen nivel de activos, siendo el inventario y el dinero en bancos (capital de trabajo) los rubros
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mas importantes. Esto muestra que el negocio cuenta con un buen stock de productos para la
venta y liquidez suficiente para cubrir gastos. Por otro lado, una parte significativa del
financiamiento proviene de una deuda a plazos lo que indica que el proyecto se apoya de un
crédito para arrancar. A pesar de ello, también se evidencia un aporte propio del capital que
pasa hacer parte del patrimonio del negocio, obteniendo un equilibrio entre lo que se tiene y

lo que se debe.

4.4.11 Estado de resultados

En este reporte se presenta el estado de resultados proyectado a cinco afios, donde se
detallan las ventas netas, costos, gastos operativos, financieros, y las utilidades
correspondientes, considerando la participacion de los trabajadores y el impuesto a la renta

aplicable al ejercicio.

Tabla 4.62 Estado de resultado.

Estado de Resultados

Detalle Aiio 1 Afio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio 5
COSTOS VARIABLES

Ventas netas $147309.13  $156,491.14  $170,069.13  $189,076.19  $215,042.27
Costo de ventas $118,033.02  $12539021  $136,269.72  $151,499.33  $172,304.93
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $29,276.11  $31,100.93  $33,799.41 $37,576.86 $42,737.34
Gastos de administracion $3,006.35 $2,464.58 $2,483.20 $1,619.05 $1,638.49
Gastos de ventas $15,740.11  $16,030.02 81632543  $16,62647  $16,933.23
UTILIDAD OPERATIVA $10,529.65 $12,606.34 $14,990.78 $19,331.34  $24,165.61
Gastos financieros $2,206.27 $1,815.99 $1,376.87 $882.72 $326.67
UTILIDAD NETA ANTES DELA

PARTICIPACION DELOS TRABAJADORES $8,323.38  $10,790.35 $13,613.91 $18,448.62 $23,838.94
15 % participacion $1,248.51 $1,618.55 $2,042.09 $2,767.29 $3,575.84
UTILIDAD NETA ANTES DEIMPUESTO ALA

RENTA $7,074.87  $9,171.80 $11,571.82 $15,681.32 $20,263.10
% impuesto a la renta $0.00 $0.00 $0.00 $14.72 $658.21
UTILIDAD NETA $7,074.87  $9,171.80 $11,571.82 $15,666.61 $19,604.89

El estado de resultado refleja que el negocio tiene un comienzo favorable ya que se
proyecta un crecimiento constante en sus ventas y utilidades a lo largo de los afios, los

ingresos aumentan, los gastos se mantienen controlados y las ganancias mejoran. Esto indica
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que el negocio tiende a ser rentable y sostenible en el transcurso de los afos. Adema cabe
aclarar que se comienza a contribuir con el impuesto a la renta a partir del cuarto afio de

acuerdo con la tabla de contribuciones emitida por el SRI.
4.4.12 Estado de Flujo de Caja

El flujo de caja revela cuanto dinero realmente entra y sale del negocio cada ano. Visto de
otra manera sirve para saber si el negocio puede funcionar bien, tiene la capacidad de pagar

sus gastos y puede crecer con el tiempo.

Tabla 4.63 Estado de flujo de caja.

Estado Flujo de Caja

Detalle Afio 0 Afo 1 Aiio 2 Aiio3 Aiio 4 Afio 5
Utilidad Neta $7,074.87 $9,171.80 $11,571.82  $15,666.61  $19,604.89
Depresiacion Acumulada $1,446.35 $1,446.35  $1,446.35 $563.18 $563.18
Ingreso por salvamento $417.12
Crédito $20,000.00

Inversion ($26,205.79)

Capital de trabajo ($2,883.35)

Amortizacion del prestamo -$2,206.27 -$1,815.99  -$1,376.87 -$882.72 -$326.67

FLUJO DE EFECTIVO ($29,089.14) $6,314.95 $8,802.15 $11,641.30 $15,347.06 $20,258.51

En el estado de flujo de caja de este proyecto nos indica que desde el afio cero, el negocio
requiere una fuerte inversion para arrancar con el negocio, por eso el flujo de dinero es
negativo. Pero desde el primer aflo empieza a generar ganancias y este ban mejorando cada
afo, a pesar de que existiere que realizar pagos de préstamo, el negocio va creciendo y cada
vez queda mas dinero disponible, lo que nos da a conocer que el negocio es rentable y puede

mantenerse a flote en el tiempo.
4.5 Viabilidad Financieros (Indicadores)

Estos indicadores nos permitiran tomar la decision de invertir o no en el negocio en base

a la informacidn financiera antes calculada.
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4.5.1 Valor Actual Neto

Con este indicador financiero lo que nos permite conocer es si un negocio dejara ganancias
después de recuperar la inversion utilizada para arrancar el negocio y considera el valor del
dinero a lo largo del tiempo. Para efectos del calculo se utiliz6 la tasa efectiva referencial de

descuento 12.22% sugerida por el BCE para PYMES.

Tabla 4.64 Valor Actual Neto.

Valor Presente Neto

Factor de Flujo Neto
ANO Inversiéon  Flujo Neto Descuento Deflactuados

0 ($29,089.14)

1 $6,314.95 0.892 $5,632.31
2 $8,802.15 0.795 $7,002.01
3 $11,641.30 0.709 $8,259.47
4 $15,347.06 0.633 $9,711.65
5 $20,258.51 0.564 $11,433.84
VAN $12,950.14

VAN>(0 $12,950.14

En este caso, el negocio necesito una inversion inicial de $29,089.14 y al analizar las
ganancias esperadas en cinco afios que tiene de vida el proyecto, ajustadas el valor del dinero
en el tiempo se obtuvo un VAN positivo de $12,950.14. Lo que da a entender que ademas de
recuperar lo invertido, el negocio generara una ganancia, por lo tanto, deducimos que es

proyecto factible y rentable.
4.5.2 Tasa Interna de Retorno

Esta métrica financiera lo que nos va a decir es que tan rentable es el negocio en el tiempo
y nos ayuda a ser el soporte para comparar con otros proyectos de inversion en donde prima

el porcentaje de utilidad mas alto para poder invertir y tomar la decision.

Tabla 4.65 Tasa Interna de Retorno.

Tasa Interna de Retorno
Periodos Ao 0 Ao 1 Aio 2 Aiio 3 Afio 4 Ao 5
Flujos netos ($29,089.14) $6,314.95 $8,802.15 $11,641.30 $15,347.06 $20,258.51
TIR 26%
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El Proyecto obtiene una Tasa Interna de Retorno del 26%, lo que indica ser claramente
rentable obteniendo ganancias cada afio con ese porcentaje lo que es muy bueno porque es
mucho mayor al interés del prestamos que se pidi6 (12.53%). Cabe recalcar que solo una
parte del dinero se consigui6 con crédito y el resto fue dinero propio, lo que significa que se
puede pagar el préstamo sin problema y aun asi quedar con un buen margen de ganancia. Por

eso consideramos que el negocio si vale la pena y es recomendable su inversion.
4.5.3 Periodo del Recupero de la Inversion

El PRI es una herramienta que nos permite conocer en qué tiempo se va a recuperar la
inversion del capital puesto en la implementacion del negocio. Para lo cual se utilizd los

flujos de efectivos actualizados calculados anteriormente.

Tabla 4.66 Periodo de Recuperacion de la Inversion.

Periodo de Recuperacion de la Inversion

Periodo Flujo Efectivo  Flujo Acumulado

0 ($29,089.14)
1 $5,632.31 $5,632.31
2 $7,002.01 $12,634.32 Afios 3
3 $8,259.47 $20,893.79 Meses 10
4 $9,711.65 $30,605.44 Dias 2
5 $11,433.84 $42,039.28

PRI 3.84

Este proyecto tiende a recuperar su inversion total los 3 afios10 meses y dos dias. esto es
un buen indicador, ya que significa que el negocio empieza a dar ganancias netas después de
ese tiempo. Recuperar la inversion en este corto tiempo da maés la confianza para seguir

adelante con la idea del negocio.
4.5.4 Relacion Costo-Beneficio

Este indicador financiero lo que nos va a permitir es conocer cuanto obtengo de ganancia

por cada ddlar invertido en el negocio.
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Tabla 4.67 Relacion Costo-Beneficio.

RELACION COSTO BENEFICIO

Periodo Ingresos Igresos Actualizados Egresos Egresos Actualizados
1 $147,309.13 $131,385.24 $138,985.75 $123,961.61
2 $156,491.14 $124,486.88 $145,700.79 $115,903.28
3 $170,069.13 $120,663.58 $156,455.22 $111,004.55
4 $189,076.19 $119,647.74 $170,627.58 $107,973.42
5 $215,042.27 $121,369.17 $191,203.33 $107,914.55
X $617,552.61 z $566,757.41
RCB 1.09

De acuerdo con los resultados de la tabla en donde se consider6 la tasa de actualizacion
del 12.12% sugerida por el BCE. Los ingresos actualizados suman $617,552.61, mientras
que los egresos actualizados llegan a $566,757.41. al dividir estos valores obtenemos la
relacion costo-beneficio de 1.09, lo que da a entender que, por cada délar invertido, se obtiene
un beneficio de 0,09 centavos de ddlar, ya que también se puede expresar que los ingresos

superan los costos en un 9% lo que indica que es totalmente rentable.
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CONCLUSIONES

En Ibarra, el 91.2% del parque automotor corresponde a vehiculos livianos, esto equivale
a 36.372 unidades siendo el segmento automovil el que predomina seguido de SUVs y
camionetas respectivamente. Aunque los vehiculos chinos solo representan el 7.14% del
total, su presencia crece constantemente con nuevas marcas ingresando al mercado. Al
momento se han identificado 23 marcas chinas en el medio local siendo las mas comunes
Great wall, Chery, Jac, Shineray y Soueast. Ademas, mediante la aplicacion de encuestas y
el andlisis de la oferta actual, se detectd que en un promedio el 19% del mercado no esta

satisfecho en cuanto a repuestos, lo que revela una clara oportunidad de negocio.

Se selecciond como ubicacion la Av. Cristobal de Troya y Fray Vacas Galindo por su
conectividad, infraestructura funcional, cercania a talleres mecéanico y el aislamiento de la
competencia, Se prevé que el negocio funcione en un local de 120m2 con areas definidas
para la venta, administracion, almacenamiento y otras. El giro del negocio pretende cubrir el
19% de la demanda insatisfecha, para ello se defini6 ofertar una linea de repuestos variado
que incluye frenos, suspension, direccion, partes de motor, accesorios, colision entre otros.
De igual manera se establecid procesos de venta y de abastecimiento del proveedor ya

seleccionado (CORPAL).

Elnegocio bajo la identidad de “ChinAuto Ibarra”, cuenta con una mision y vision claras
enfocadas en la calidad y atencion personalizada. Se propone una estructura jerarquica con
tres niveles: estratégico, ejecutivo y operativo. Las estrategias de posicionamiento se centran
en redes sociales, alianzas con talleres mecanicos, atencion via WhatsApp y promociones de
compra. El andlisis FODA muestra mas oportunidades que amenazas, lo que fortalece la

viabilidad del proyecto.

El analisis financiero detalla que la inversion inicial es de $29,089.14 destinado a activos
fijos, inventario y capital de trabajo. El proyecto presenta un VAN positivo de $12,950.14 y
una TIR del 26% lo que confirma su rentabilidad. La relacion Beneficio-Costo es de 1.09 lo
que reafirma que por cada doélar invertido se obtiene 0.09 centavos de ganancia y la
recuperacion de la inversion se proyecta a 3 afios,10 meses y 2 dias. Estos resultados indican

que el negocio es financieramente viable y sostenible en el tiempo.
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RECOMENDACIONES

Es recomendable realizar un seguimiento continuo del crecimiento del parque automotor
chino en Ibarra, ya que el ingreso de nuevas marcas y modelos es constante. Esta informacion
permitira mantener actualizado el inventario de repuestos y responder con mayor agilidad a

las necesidades especificas del mercado.

Se sugiere consolidar relaciones comerciales con diversos proveedores mediante acuerdos
formales que garanticen el abastecimiento continuo, al igual que se analice la posibilidad de

importar directamente los repuestos de tal forma no tener dependencia de terceros.

Se aconseja implementar procesos de mejora continua al igual que el soporte con
herramientas tecnoldgicas con el fin de optimizar recursos. Asi también, reforzar las
estrategias de marketing para construir una reputacion sélida. Por otro lado, es importante no
sobredimensionar los recursos humanos para arrancar el negocio ya que puede afectar la
liquidez financiera del proyecto, por lo que se recomienda analizar la incorporacion

progresivamente mientras crezca el negocio.

Es importante monitorear constantemente el flujo del dinero con el fin de evitar posibles
deviaciones que afecten la integridad de la empresa. Como se evidencia que se tiene
utilidades desde el primer afio de operacion seria importante destinar parte de esos recursos

a ampliar el inventario.
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ANEXOS

Anexo 1: Cotizacion de Mobiliario y Equipos de Oficina.

ALMACEN COMERCIAL QUITO OFIMAX

RUC: 1790012345001 | Av. 10 de Agosto y Naciones Unidas, Quito - Ecuador

Teléfono: (02) 3456 789 | Email: ventas@ofimaxquito.ec

PROFORMA DE COTIZACION N°: 000134-2025

Fecha: 22/01/2025
Cliente: Lenin Patricio Torres Tuquerres

Cédula: 1004189252

Forma de pago: Contado o transferencia bancaria

Validez de la proforma: 15 dias

Atentamente,
Departamento de Ventas - OFIMAX Quito

Gracias por su preferencia

Pégina 1

Cant. | Descripcion P. Unitario |Subtotal
2 Escritorio Gerencial MDF con acabados en
alaiaing $191.30 $382.61

6 Silla Oficinista ergonomica tapizada $52.17 $313.04

1 Silla de espera 4 estaciones $152.17 $152.17

6 Estanteria metalica 3 niveles (galvanizada) $130.43 $782.61

2 Vitrina de aluminio y vidrio templado (3 cuerpos) $213.04 $426.09

2 Archivador metalico 2 gavetas $104.35 $208.70
Subtotal $2,265.22
Iva (15%) $339.78
Total $2,605.00
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Anexo 2: Cotizacioén de Equipos de Cémputo.

EQUIPOTEC SOLUCIONES INFORMATICAS

Tecnologia para tu negocio
RUC: 1790023456001
Direccion: Av. Amazonas y Colon, Quito — Ecuador
Teléfono: (02) 222-3344
Correo electronico: ventas@equipotec.ec

PROFORMA DE COTIZACION N.° 000212-2025
Fecha: 03/02/2025

Cliente: Lenin Patricio Torres TOquerres
Cédula: 1004189252

Cant. Descripcion Precio Unitario Subtotal
2 Computadora HP 8va gen. 16Gb — 1T $791.30 $1,582.61
1 Impresora Epson 1.3250 Multifuncional TCC = $203.48 $203.48

1 Caja registradora SAT-119x $52.17 $52.17

1 Lector de codigo de barras Motorola Ls1203  $76.51 $76.51

1 Terminal Datafast Move/2500 $129.57 $129.57

1 Reloj Biométrico Hikvision $81.74 $81.74

1 Kit de seguridad (alarma + camaras smart) $206.96 $206.96

Subtotal: $2,333.03
IVA (15%): $349.96
TOTAL, A PAGAR: $2,682.99

Forma de Pago: Contado o transferencia bancaria
Validez de la Proforma: 15 dias

Observacion: Todos los equipos tienen garantia de 1 afio contra defectos de fabrica.

Atentamente,

Departamento de Ventas
EQUIPOTEC Soluciones Informaticas
"Gracias por confiar en nosotros."
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Anexo 3: Cotizacion de Repuestos CORPAL.

Cotizacion #001-002-000355115

Fecha: viernes, 24 de enero de 2025

Observacion:

Detalle:

Cadigo
03-004-59-0004
03-004-59-0002
03-004-59-0006

03-005-59-0002

03-005-59-0004
03-002-59-0004
03-003-59-0005
03-001-59-0002
06-002-59-0006
05-003-59-0001
02-001-59-0001
02-001-59-0004

02-001-59-0006

Cliente
Razén Social
CORPAL
Ciudad
Direccion
Teléfono
Nombre Marca
PASTILLAS FRENO SWM G01 21- DEL 1.5 KRC
DISCO FRENO SWM G01 21- DEL KRC
SERVOFRENO SWM G01 21- 1.5 TM C/REFUERZO KRC
C/RESERVORIO
AMORTIGUADOR SWM G01 21- DEL R KRC
MESA SUS SWM G01 21-1.5 L DEL KRC
TERMINAL DIRECCION SWM G01 19 -R KRC
KIT EMBRAGUE SWM G0119-1.5TM KRC
RULIMAN RUEDA SWM G01 21-1.5 TM DEL KRC
BOMBA AGUA SWM G01 21- 1.5 TM KRC

BUJIA SWM GO01 19- DX3 19- SOUEAST A521-DX7 ~ SOVKO
21- 1.5 ZOTYE 2500 16- IRIDIUM PLATINUM

CAPOT SWM G01 21- GO1F 23- KRC

GUARDACHOQUE DEL SWM G01 21- KRC

GUARDAFANGO DEL SWM G01 21- GO1F 23- L KRC
Cod anterior:

LENIN PATRICIO TORRES TUQUERRES

CENTRO DE COLISIONES VIZCAINO Y
AUTOMIL PARTES

0401358320001

TULCAN

CALICUCHIMA SN Y HUAYNA CAPAC
0062245045

Precio Cantidad Total

$23.60 1 $23.60
$51.24 1 $51.24
$158.35 1 $158.35
$34.26 1 $34.26
$36.17 1 $36.17
$21.77 1 $21.77
$71.80 1 $71.80
$14.84 1 $ 1484
$25.60 1 $25.60
$344 1 $344
$233.04 1 $233.04
$63.50 1 $63.50
$ 9541 1 $9541
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Anexo 3: Cotizacion de Repuestos CORPAL. (Continuacion...)

Detalle:

Cadigo
04-002-59-0003
04-002-59-0005
01-001-59-0001

01-001-59-0002

06-002-59-0014
06-002-59-0015
06-002-59-0017
06-002-59-0023
02-003-59-0001
03-004-16-0014
03-005-16-0009
03-005-16-0012
03-003-16-0015
06-002-16-0004
03-004-46-0003
06-002-46-0002
03-003-46-0002
02-001-46-0004
02-001-07-0030
02-001-07-0036
03-005-55-0002
06-002-55-0001

02-001-55-0016

Nombre

BOBINA ENCENDIDO SWM G01 21- 1.5 M/T
MODULO

INYECTOR GASOLINA SWM G01 21-1.5 TM

EMBLEMA SWM GO01 21- MASCARILLA
MANILLA EXTERIOR DEL SWM G01 21-L

KIT DISTRIBUCION SWM G01 21- 1.5 TM

PISTONES SWM GO1 21- 1.5 STD TM C/PINES

RINES SWM G0121-STD 1.5 TM

RETENEDOR CIGUENAL SWM G01 21-1.5TM
POS

RADIADOR SWM G01 21-1.5TM

PASTILLAS FRENO GREAT WALL WINGLE 18-

WINGLE 7 19- DEL 2.4 4X4/4X2

AMORTIGUADOR GREAT WALL WINGLE 18- POS
L/R 2.4 4X2 4X4 (GAS)

MESA SUS GREAT WALL WINGLE 5 15-22 2.4
WINGLE 7 19-R SUP

KIT EMBRAGUE GREAT WALL WINGLE 2.4 4X4
14-

BOMBA AGUA GREAT WALL WINGLE 10-13

PASTILLAS FRENO JAC T6 18- 2.0 4X2

BOMBA AGUA JAC T6 18-2.0

KIT EMBRAGUE JAC T6 2.0 4X2

GUARDACHOQUE DEL JAC T6 18- 2.0 4X2

GUARDACHOQUE DEL CHERY ARRIZO 3 19-

CAPOT CHERY ARRIZO 3 19-

MESA SUS SOUEAST DX3 DX7 19-R

BOMBA ACEITE SOUEAST DX3 DX7 19-

GUARDAFANGO DEL SOUEAST DX3 16-22 L C/H
FARO LAT

Marca

KRC

KRC

KRC

KRC

KRC

KRC

KRC

KRC

KRC

KRC

KRC

OEM

OEM

OEM

KRC

KRC

KRC

KRC

KRC

KRC

Precio

$13.08

$11.01

$16.52

$19.42

$ 68.05

$42.85

$16.52

$248

$75.85

$9.37

$29.18

$20.42

$54.49

$42.02

$36.56

$36.52

$135.18

$36.32

$48.41

$148.26

$26.57

$52.27

$49.02

Cantidad

1

Total
$13.08

$11.01
$16.52

$19.42

$68.05

$42.85

$16.52

$248

$75.85

$9.37

$29.18

$20.42

$54.49

$42.02

$36.56

$36.52

$135.18

$36.32

$48.41

148.26

$26.57

$52.27

$4902
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Anexo 4: Detalle de Ingreso de ventas de repuestos.

Aiio Base Aiio 1 Aiio 2 | Aiio 3 Aiio 4 Aiio 5

Repuesto Precio D .mes D.afio Ing.mes Ing.Anual Proy. Deman Proy. Precio Ingreso Vent Proy. Deman Proy.Precio IngresoVent Proy. Deman Proy.Precio Ingreso Vent Proy. Deman Proy.Precio Ingreso Vent Proy. Deman Proy.Precio Ingreso Vent

Frenos $343.55 82 985 $3,919.41 $47,032.93 1007 $348.74 $48,841.22 1054 $354.00 $51,885.57 1129 $359.35 $56,387.43 1236 $364.78 $62,689.34 1385 $370.28 $71,298.54
Pastillas $ 2252 16 197 $ 36950 $ 4,434.00 201 $ 2285 % 4,604.47 211 $ 2320 $ 4,891.48 226 $ 2355 $ 5,315.89 247 $ 2391 $ 5,909.99 277 $ 2427 $ 6,721.62
Zapatas $ 11.63 12 148 $ 143.12 $ 1,717.40 151 $ 11.80 $ 1,783.43 158 $ 1198 $ 1,894.59 169 $ 12.16 $ 2,058.98 185 $ 1235 $ 2,289.09 208 $ 1253 $ 2,603.45
Discos $ 45.14 16 197 $ 74080 $ 8,889.66 201 $ 4582 $ 9,231.44 211 $ 46.51 $ 9,806.85 226 $ 4722 § 10,657.74 247 $ 4793 $ 11,848.86 277 $ 48.65 $ 13,476.08
Tambor $  23.69 12 148 $ 291.62 § 3,499.42 151 $ 2405 $ 3,633.96 158 $ 2441 3 3,860.47 169 $ 2478 $ 4,195.42 185 $ 25.16 $ 4,664.31 208 $ 2554 % 5,304.86
Caliper (Mordaza) $ 111.54 12 148 $ 1,372.85 $ 16,474.25 151 $ 11322 $ 17,107.64 158 $ 11493 $ 18,173.98 169 $ 116.67 $ 19,750.85 185 $ 11843 $ 21,958.22 208 $ 12022 $ 24,973.77
Bomba de freno $ 115.07 8 98 $§ 94420 $ 11,330.42 101 $ 116.81 $ 11,766.05 105 $ 11857 $ 12,499.44 113 $ 12036 $ 13,583.96 124§ 122.18  $ 15,102.11 138 $ 12402 $ 17,176.11

Cilindro o bombin $ 1397 49 8 5732 $ 687.80 50 $ 14.18 8§ 714.24 53 $ 1440 $ 758.76 56 $ 14.61 $ 824.59 62 $ 1483 $ 916.75 69 $ 15.06 $ 1,042.65
Suspension $127.47 34 413 $1,506.36 $18,076.31 422 $129.39 $18,771.30 442 $131.35 $19,941.34 473 $133.33 $21,671.56 518 $135.34 $24,093.59 581 $137.39 $27,402.39
Amortiguador $ 56.34 21 248 $ 1,163.12 $ 13,957.40 253 $ 57.19 $ 14,494.03 265 $ 58.05 $ 15,397.46 284 $ 5893 $ 16,733.43 311 $ 59.82 $ 18,603.57 348 $ 60.72 $ 21,158.42
Rotula $ 13.61 7 83 $ 93.63 $ 1,123.58 84 $ 13.81 $ 1,166.78 88 $ 1402 $ 1,239.50 95 $ 1423 § 1,347.05 104 $ 1445 $ 1,497.60 116 $ 14.66 $ 1,703.26
Mesa $ 43.78 5 62 $§ 22595 $ 2711.39 63 $ 4444 $ 2,815.64 66 $ 4511 $ 2,991.14 71 $ 4579 $ 3,250.67 78 $ 46.48 $ 3,613.97 87 $ 47.18 % 4,110.28
Barra link $ 13.75 2 21 $ 23.66 $ 283.94 21 $ 13.96 $ 294.86 22 $ 14.17  $ 313.24 24 $ 14.38 $ 340.41 26 $ 14.60 $ 378.46 29 $ 14.82 $ 430.43

Direccion $78.84 8 95 $223.95 $2,687.39 97 $80.03 $2,790.71 102 $81.23 $2,964.66 109 $82.46 $3,221.89 120 $83.71 $3,581.98 134 $84.97 $4,073.89
Terminal $ 2256 3 33 $ 62.69 $ 752.34 34 3 2290 $ 781.26 36 $ 2324 $ 829.96 38 $ 2359 $ 901.97 42 % 2395 $ 1,002.78 47 $ 2431 $ 1,140.49
Axial $ 14.70 2 24 $ 29.17 % 350.08 24 8 1492 $ 363.54 26 $ 15.14  $ 386.20 27 $ 1537  $ 419.70 30 $ 15.60 $ 466.61 34 3 1584 $ 530.69
Manzana derueda  $ 41.58 3 38§ 132.08 $ 1,584.98 39 $ 4221 $ 1,645.92 41 $ 42.85 § 1,748.51 4 3 4349 § 1,900.22 48 $ 44.15  $ 2,112.59 54 $ 44.82  $ 2,402.71

Motor $458.43 20 238 $1,515.20 $18,182.34 244 $465.35 $18,881.40 255 $472.37 $20,058.31 273 $479.51 $21,798.67 299 $486.75 $24,234.91 335 $494.10 $27,563.12
Piston $ 98.58 3 36 $§ 29356 $ 3,522.68 37 $ 100.07 $ 3,658.12 38 % 101.58 $ 3,886.13 41 $ 103.11  $ 4,223.31 45 8 104.67 $ 4,695.31 50 $ 106.25 $ 5,340.13

Anillos (Orin) $ 57.80 1 12 $ 5737 $ 688.42 12 $ 58.67 $ 714.89 13 % 5955 % 759.45 14 3 6045 $ 825.34 15 3 6137 $ 917.58 17 $ 6229 $ 1,043.59
Biela $ 41.07 2 24 $ 8152 § 978.28 24 $ 41.69 $ 1,015.90 26 $ 4231 $ 1,079.22 27 $ 4295 $ 1,172.86 30 $ 43.60 $ 1,303.94 34 3 4426 $ 1,483.01

Balancines $ 60.52 1 12 % 60.07 $ 720.85 12 $ 6143 $ 748.56 13 % 6236 $ 795.22 14 % 63.30 $ 864.22 15 3 64.26 $ 960.81 17 $ 6523 $ 1,092.75
Valvulas $ 36.40 2 24 $ 7226 $ 867.15 24 $ 3695 $ 900.49 26 $ 3751 $ 956.62 27 $ 38.07 $ 1,039.62 30 $ 38.65 $ 1,155.81 34 3 3923 $ 1,314.54
Kit de distribucion ~ $ 120.19 7 83 $§ 83512 $ 10,021.42 85 $ 122.00 $ 10,406.72 89 $ 123.85 $ 11,055.39 9% $ 12572 ' $  12,014.61 105 $ 127.62 $ 13,357.37 117 $ 129.54 $ 15,191.76
Termostato $ 7.74 1 12 % 7.68 $ 92.19 12 $ 7.86 $ 95.74 13 % 798 $ 101.71 14 % 8.10 $ 110.53 15 8 822 $ 122.88 17 $ 834 $ 139.76
Bomba de agua $ 36.14 3 36 § 107.61 $ 1,291.35 37 8% 36.68 $ 1,340.99 38 $ 3724 $ 1,424.58 41 $ 37.80 $ 1,548.18 45 $ 3837 $ 1,721.21 50 $ 3895 $ 1,957.59
Lubricacién $209.46 37 445  $1,937.31 $23,247.74 455 $212.62 $24,141.55 476 $215.83 $25,646.34 510 $219.09 $27,871.54 558 $222.40 $30,986.49 625 $225.76 $35,241.91
Bomba de aceite $  90.02 17 200 $ 1,501.2 $ 18,014.04 205 $ 91.38 $ 18,706.64 214 $ 92.76 $ 19,872.65 229 $ 94.16 $ 21,596.91 251 $ 95.58 $ 24,010.59 281 $ 97.02 $ 27,308.00
Regulador de presior $§ 42.42 4 44 $ 1572 $ 1,886.50 45 8 43.06 $ 1,959.03 48 $ 4371 % 2,081.14 51 % 4437 $ 2,261.71 56 $ 4504 $ 2,514.48 63 $ 4572 $ 2,859.79
Filtro de aceite $ 3.80 7 89 $ 281 % 337.52 91 $ 385 $ 350.50 95 $ 391 $ 372.35 102 $ 397 $ 404.65 112§ 4.03 $ 449.88 125 $ 4.09 $ 511.66
Carter $ 5251 2 22 % 973 $ 1,167.54 23 8 5330 $ 1,212.43 24 3 54.11 $ 1,288.00 25 8 5492 $ 1,399.75 28 $ 5575 8 1,556.19 31 8 56.60 $ 1,769.91

Aceite $ 2071 7 89 $ 1535 $  1,842.14 91 $ 21.03 $ 1,912.96 95 $ 2134 $ 2,032.20 102 $ 21.67 $ 2,208.53 112§ 21.99 $ 2,455.35 125§ 2232 $ 2,792.55

Trans misién $342.90 13 159 $1,392.82 $16,713.78 162 $348.07 $17,356.38 170 $353.33 $18,438.23 182 $358.66 $20,038.03 199 $364.08 $22,277.50 223 $369.58 $25,336.90
Kit de embrague $ 114.63 8 95 $ 91023 $ 10,922.76 97 $ 116.36 $ 11,342.71 102 $ 118.11 $ 12,049.72 109 $ 11990 $ 13,095.21 120 $ 121.71 '$ 14,558.74 134§ 123.54 $ 16,558.12
Cono Corona $ 163.48 3 32§ 43273 $  5,192.82 32 3 16595 $ 5,392.47 34 % 16846 $ 5,728.59 36 $ 171.00 $ 6,225.63 40 $ 173.58 $ 6,921.41 45 $ 176.20 $ 7,871.94
Sincronizado $ 59.52 1 8 $ 3938 % 472.60 8 $ 6041 $ 490.78 9% 6133 $ 521.37 93 6225 $ 566.60 10 $ 63.19 $ 629.93 11 $ 64.15 $ 716.43

Junta Cardan $ 5.27 2 24 $ 1047 $ 125.61 24 $ 535§ 130.43 26 $ 543 $ 138.57 27 $ 551 $ 150.59 30 $ 560 $ 167.42 34 $ 568 $ 190.41

Inyeccién $149.65 15 175 $844.48 $10,133.81 179 $151.91 $10,523.43 187 $154.21 $11,179.37 200 $156.53 $12,149.35 219 $158.90 $13,507.18 246 $161.30 $15,362.13
Inyector $ 47.58 4 4 $ 17315 $ 2,077.85 45 8 4829 $ 2,157.73 47 $ 49.02 $ 2,292.23 50 $ 49.76  $ 2,491.11 55 8% 50.51 $ 2,769.52 61 $ 5128 $ 3,149.86
Pila de Combustible $ 68.45 9 105 $ 59789 §$§ 7,174.69 107 $ 6948 $ 7,450.54 112 8§ 70.53 $ 7,914.94 120 $ 71.60 $ 8,601.68 132§ 72.68 $ 9,563.02 147 $ 73.77 $ 10,876.32
Regulador de presior $§ 33.63 2 26 $ 7344 $ 881.28 27 $ 3414 $ 915.16 28 $ 3465 $ 972.20 30 $ 35.18 $ 1,056.56 33 $ 3571 °$ 1,174.64 37 $ 3625 $ 1,335.95

Electrico $57.53 1 8 $9.77 $117.21 8 $58.40 $121.72 9 $59.28 $129.31 9 $60.18 $140.53 10 $61.09 $156.23 11 $62.01 $177.69
Bobina $ 31.92 0 23 422 % 50.69 2% 3240 $ 52.64 2% 3289 $ 55.92 23 3338 §$ 60.77 23 3389 $ 67.56 2% 3440 $ 76.84
Bujia $ 3.46 0 4 $ .15 $ 13.75 48 351 8 14.28 4 $ 357 $ 15.17 5% 362 $ 16.48 583 3.68 $ 18.32 6 $ 373 8 20.84
Cables $ 22.16 0 2 $ 440 $ 52.78 2 $ 2249 % 54.81 3% 2283 $ 58.22 3% 23.17 ' $ 63.28 38 2352 $ 70.35 38 23.88 $ 80.01

Colision $380.80 4 48 $349.40 $4,192.77 49 $386.55 $4,353.97 51 $392.39 $4,625.36 55 $398.32 $5,026.68 60 $404.33 $5,588.47 67 $410.44 $6,355.94
Guardachoque $ 53.54 2 19 $ 85.04 $ 1,02045 19 3 5435 $ 1,059.68 20 $ 55.17 °$ 1,125.73 22 3 56.01 $ 1,223.40 24 3 56.85 $ 1,360.13 27 $ 5771 8§ 1,546.92
Guardafango $ 7239 1 12 % 71.86 $ 862.30 12 $ 7349 $ 895.45 13 % 74.60 $ 951.27 14 % 7572 $ 1,033.81 15 8 76.87 $ 1,149.35 17 $ 78.03 $ 1,307.19
Mascarilla $  49.80 1 78 29.66 $ 355.95 78 50.56 $ 369.63 8 s 5132 § 392.67 8 8 5210 $ 426.74 93 52.88 $ 474.43 10 $ 53.68 $ 539.59
Capo $ 205.06 1 10 § 16284 $ 1,954.08 10 $ 208.16  $ 2,029.20 10 $ 211.30 $ 2,155.69 1 8 21449 § 2,342.73 12 8 21773 $ 2,604.55 13 8§ 221.02 $ 2,962.24
Accesorios $175.06 1 8 $37.80 $453.58 8 $177.70 $471.02 8 $180.39 $500.38 9 $183.11 $543.79 9 $185.87 $604.57 11 $188.68 $687.60
Radiador $ 84.56 0 38 2238 $ 268.59 38 85.84 $ 278.92 38 87.13 $ 296.31 4 3 8845 $ 322.02 EIN 89.78 $ 358.00 4 $ 91.14 $ 407.17
Espejo $ 6825 0 23 1355 §$ 162.59 28 69.28 $ 168.84 38 7033 $ 179.36 38 7139 $ 194.93 38 7247 % 216.71 38 73.56 $ 246.47
Manijas ext $ 1191 0 13 1.18 $ 14.19 s 12.09 $ 14.73 1$ 1227  $ 15.65 13 1246 $ 17.01 1s 1265 $ 18.91 23 12.84 $ 21.51

Emblema $ 10.34 0 13 0.68 $ 8.21 13 1049 $ 8.53 1 $ 10.65 $ 9.06 1 $ 10.81 $ 9.84 18 10.98 $ 10.94 18 11.14 $ 12.45

Otro $22.10 7 79 $84.78 $1,017.30 81 $22.43 $1,056.42 85 $22.77 $1,122.26 91 $23.11 $1,219.64 100 $23.46 $1,355.95 112 $23.82 $1,542.16
Empaque $ 1692 4 52 8% 7279 $ 873.47 53 8% 17.18  $ 907.06 55 8 1744 $ 963.59 59 % 1770 $ 1,047.20 65 § 1797 $ 1,164.24 738 1824 $ 1,324.12
Retenes $ 5.18 2 28 $ 1199 $ 143.83 28 $ 525 8 149.36 30 $ 533 § 158.67 32 % 541 $ 172.44 35 8 549 $ 191.71 39 $ 558 $ 218.04
TOTAL 2652 $11,821.26 $141,855.2 2713 $ 2,381.2 $ 147,309.1 2839 $§ 24172 $ 156,491.1 3040 $ 2,453.7 $ 170,069.1 3329 §  2,490.7 $ 189,076.2 3730 $ 2,528.3 $ 215,042.3

122



Anexo 5: Detalle de Egresos Compra de repuestos.

Aiio Base Aiio 1 | Aiio 2 | Ao 3 Afio 4 Afio 5
Repuesto Precio C.mes C.aiio Com.mes Costo Anual Proy. Deman Proy. Precio Costo Anual Proy. Deman Proy. Precio Costo Anual Proy. Deman Proy. Precio Costo Anual Proy. Deman Proy. Precio Costo Anual Proy. Deman Proy. Precio Costo Anual
Frenos $274.84 82 985 $3,135.53 $37,626.34 1007 $278.99 $39,072.97 1054 $283.20 $41,508.45 1129 $287.48 $45,109.94 1236 $291.82 $50,151.47 1385 $296.23 $57,038.84
Pastillas $ 18.01 16 197 $ 29560 $ 3,547.20 201 $ 1828 $ 3,683.58 211 $ 1856 $ 3,913.18 226 $ 1884 $ 4,252.71 247 $ 19.12  $ 4,727.99 277 $ 1941 $ 5,377.30
Zapatas $ 9.30 12 148 § 11449 $ 1,373.92 151 ' $ 944 $ 1,426.74 158 $ 9.59 $ 1,515.67 169 $ 9.73 $ 1,647.18 185 § 988 $ 1,831.27 208 $ 10.03 § 2,082.76
Discos $ 36.11 16 197 $§ 59264 $ 7,111.72 201 $ 36.66 $ 7,385.15 211 $ 3721 $ 7,845.48 226 $ 3777 $ 8,526.19 247 $ 3834 $ 9,479.09 277 $ 3892 $ 10,780.86
Tambor $ 1895 12 148 $ 23329 $ 2,799.53 151 $ 1924 $ 2,907.17 158 $ 1953  $ 3,088.38 169 $ 1983 § 3,356.34 185 § 20.13  $ 3,731.45 208 $ 2043 $ 4,243.89
Caliper (Mordaza) $ 89.23 12 148 $ 1,098.28 $ 13,179.40 151 $ 90.58 $ 13,686.11 158 $ 9195 $ 14,539.19 169 $ 93.33 $ 15,800.68 185 $ 94.74 $ 17,566.58 208 $ 96.17 $ 19,979.02
Bomba de freno $ 92.05 8 98 $§ 75536 $ 9,064.34 101 $ 9344 $ 9,412.84 105 $ 94.86 $ 9,999.55 113 $ 9629 $ 10,867.17 124 $ 97.74 $ 12,081.69 138 $ 99.22 $ 13,740.88
Cilindro o bombin $ 11.18 4 49 3 4585 $ 550.24 50 $ 1134 § 571.39 53 $ 1152  § 607.01 56 $ 11.69 $ 659.68 62 $ 11.87 § 733.40 69 $ 12.05 § 834.12
Suspension $101.97 34 413  $1,205.09 $14,461.05 422 $103.51 $15,017.04 442 $105.08 $15,953.08 473 $106.66 $17,337.25 518 $108.27 $19,274.87 581 $109.91 $21,921.92
Amortiguador $ 45.07 21 248 $ 93049 $ 11,165.92 253 $ 4575 $  11,595.22 265 $ 4644 $ 12,317.97 284 $ 47.14 $ 13,386.74 311 $ 4785 $ 14,882.85 348 $ 48.57 $ 16,926.74
Rotula $ 10.88 7 83 § 7491 $ 898.86 84 $ 11.05 $ 933.42 88 $ 1122  $ 991.60 95 $ 1138 $ 1,077.64 104 $ 11.56  $ 1,198.08 116 $ 11.73  § 1,362.61
Mesa $ 35.02 5 62 $ 180.76 $ 2,169.11 63 $ 3555 $ 2,252.51 66 $ 36.09 $ 2,392.91 71 $ 36.63 $ 2,600.54 78 $ 37.18 $ 2,891.17 87 $ 3775 $ 3,288.22
Barra link $ 11.00 2 21 $ 1893 § 227.15 21 $ 11.17  $ 235.89 22 % 1134 $ 250.59 24 $ 11.51 § 272.33 26 $ 11.68 $ 302.77 29 $ 11.86 $ 344.35
Direcciéon $ 63.07 8 95 $179.16 $2,149.91 97 $64.02 $2,232.57 102 $64.99 $2,371.73 109 $65.97 $2,577.51 120 $66.96 $2,865.58 134 $67.98 $3,259.11
Terminal $ 18.05 3 33 % 50.16 $ 601.87 34 3 1832 § 625.01 36 $ 18.60 $ 663.97 38 $ 18.88 $ 721.58 42 % 19.16 $ 802.22 47 $ 1945 $ 912.39
Axial $ 11.76 2 24 $ 2334 $ 280.06 PZEN 1193 § 290.83 26 $ 12.11  $ 308.96 27 $ 1230 $ 335.76 30 $ 1248 $ 373.29 34 3 12.67 $ 424.55
Manzana de rueda $ 33.27 3 38 $ 105.67 $ 1,267.98 39 $ 33.77 $ 1,316.73 41 $ 3428 $ 1,398.81 4 $ 3480 $ 1,520.18 48 $ 3532 $ 1,690.07 54 $ 3585 $ 1,922.17
Motor $366.74 20 238 $1,212.16 $14,545.87 244 $372.28 $15,105.12 255 $377.90 $16,046.65 273 $383.61 $17,438.94 299 $389.40 $19,387.93 335 $395.28 $22,050.50
Piston $ 78386 3 36 $ 23485 $ 2818.14 37 $ 80.05 $ 2,926.49 38 $ 81.26 $ 3,108.91 41 $ 8249 $ 3,378.65 45 $ 83.74 $ 3,756.25 50 $ 85.00 $ 4,272.10
Anillos (Orin) $ 46.24 1 12 $ 4589 $ 550.74 12 $ 4693 $ 571.91 13 % 47.64 $ 607.56 14 $ 4836 $ 660.27 15 $ 49.09 $ 734.07 17 $ 4983 $ 834.88
Biela $ 32385 2 24 % 6522 $ 782.63 24 % 3335 $ 812.72 26 $ 3385 $ 863.37 27 $ 3436 $ 938.29 30 $ 3488 $ 1,043.15 34 8 3541 $ 1,186.41
Balancines $ 4841 1 12 8 48.06 $ 576.68 12 8 49.15 $ 598.85 13 $ 4989 $ 636.18 14 $ 50.64 $ 691.38 15 $ 5141 $ 768.64 17 $ 52.18 $ 874.20
Valvulas $ 29.12 2 24 $ 5781 $ 693.72 24 $ 2956 $ 720.39 26 $ 30.01 $ 765.29 27 $ 3046 $ 831.70 30 $ 3092 $ 924.65 34 $ 3139 $ 1,051.63
Kit de distribucion $ 96.15 7 83 $§ 668.09 $ 8,017.14 85 $ 97.60 $ 8,325.37 89 $ 99.08 $ 8,844.31 9 $ 100.57 $ 9,611.69 105 $ 102.09 $ 10,685.90 117 $ 103.63 $ 12,153.40
Termostato $ 6.19 1 12 $ 6.15 $ 73.76 12 $ 629 $ 76.59 13 % 638 $ 81.37 14 $ 648 $ 88.42 15 $ 657 $ 98.31 17 $ 6.67 $ 111.81
Bomba de agua $ 2891 3 36 $ 86.09 $ 1,033.08 37 $ 2935 $§ 1,072.80 38 $ 29.79 $ 1,139.66 41 $ 3024 $ 1,238.55 45 $ 30.70 $ 1,376.97 50 $ 31.16 $ 1,566.07
Lubricacién $167.57 37 445 $1,549.85 $18,598.19 455 $170.10 $19,313.24 476 $172.67 $20,517.07 510 $175.27 $22,297.24 558 $177.92 $24,789.19 625 $180.61 $28,193.53
Bomba de aceite $  72.02 17 200 $ 1,2009 $ 14411.24 205 $ 73.10 $ 14,965.31 214 $ 7421 $ 15,898.12 229 $ 7533 $ 17,277.52 251 $ 7647 $ 19,208.47 281 $ 77.62 $ 21,846.40
Reguladorde presi $§ 33.94 4 4 3 1258 $ 1,509.20 45 $ 3445 $ 1,567.22 48 $ 3497 $ 1,664.91 51 $ 3550 $ 1,809.37 56 $ 36.03 $ 2,011.58 63 $ 36.58 $ 2,287.83
Filtro de aceite $ 3.04 7 89 § 225 $ 270.02 91 $ 3.08 $ 280.40 95 $ 313 % 297.88 102§ 3.18 $ 323.72 112§ 322 $ 359.90 125§ 327 % 409.33
Carter $ 42.01 2 22 % 778 $ 934.03 23 $ 4264 $ 969.94 24 % 4329 $ 1,030.40 25 % 4394 $ 1,119.80 28 $ 44.60 $ 1,244.95 31 $ 4528 $ 1,415.93
Aceite $ 16.57 7 89 $ 1228 $ 1,473.71 91 $ 16.82 $ 1,530.37 95 $ 17.07 $ 1,625.76 102§ 1733 § 1,766.82 112 $ 17.59 $ 1,964.28 125 $ 17.86 $ 2,234.04
Transmision $274.32 13 159 $1,114.25 $13,371.03 162 $278.46 $13,885.11 170 $282.66 $14,750.59 182 $286.93 $16,030.43 199 $291.26 $17,822.00 223 $295.66 $20,269.52
Kit de embrague $ 91.70 8 95 § 728.18 $ 8,738.21 97 $ 93.08 $ 9,074.17 102 $ 9449 $ 9,639.77 109 $ 9592 $ 10,476.17 120 $ 9737 $ 11,647.00 134 $ 98.84 $ 13,246.49
Cono Corona $ 130.79 3 32 $ 346.19 $ 415425 32 8 132.76  $ 4,313.97 34 $ 13477  $ 4,582.87 36 $ 136.80 $ 4,980.50 40 $ 138.87 $ 5,537.13 45 3 14096 $ 6,297.55
Sincronizado $ 47.61 1 8 $ 3151 $ 378.08 8 $ 4833 $ 392.62 9% 49.06 $ 417.09 9 % 4980 $ 453.28 10 $ 50.55  $ 503.94 11 $ 5132 $ 573.15
Junta Cardan $ 422 2 24 $ 837 $ 100.48 24 $ 428 $ 104.35 26 $ 435 $ 110.85 27 $ 441 $ 120.47 30 $ 448 $ 133.93 34 $ 455 § 152.33
Inyeccion $119.72 15 175 $675.59 $8,107.05 179 $121.53 $8,418.74 187 $123.36 $8,943.50 200 $125.23 $9,719.48 219 $127.12 $10,805.74 246 $129.04 $12,289.71
Inyector $ 38.06 4 44 $ 13852 $ 1,662.28 45 $ 3863 $ 1,726.19 47 $ 3922 $ 1,833.78 50 $ 3981 $ 1,992.89 55 % 4041 $ 2,215.62 61 $ 41.02 $ 2,519.89
Pila de Combustibl $ 54.76 9 105 $ 47831 $ 5,739.75 107 $ 5558 $ 5,960.43 112 $ 5642 $ 6,331.95 120 $ 5728 $ 6,881.35 132 % 58.14 $ 7,650.41 147 $ 59.02 $ 8,701.05
Reguladorde presi $ 26.90 2 26 $ 58.75 $ 705.02 27 $ 2731 $ 732.13 28 $ 2772 $ 777.76 30 $ 28.14 $ 845.25 33§ 28.57 $ 939.71 37 $ 29.00 $ 1,068.76
Electrico $ 46.03 1 8 $7.81 $93.77 8 $46.72 $97.38 9 $47.43 $103.45 9 $48.14 $112.42 10 $48.87 $124.99 11 $49.61 $142.15
Bobina $ 2553 0 $ 338 % 40.55 28 2592 $ 42.11 2% 2631 $ 44.73 28 2671 $ 48.61 23 27.11 $ 54.05 29 2752 $ 61.47
Bujia $ 2.77 0 4 3 092 $ 11.00 4 $ 281 $ 11.42 4 $ 285 $ 12.13 58 290 $ 13.19 5% 294 $ 14.66 6 $ 299 § 16.67
Cables $ 17.72 0 23 352 $ 42.22 23 1799 $ 43.85 33 1826 $ 46.58 $ 1854 $ 50.62 33 1882 $ 56.28 38 19.10 $ 64.01
Colision $323.68 4 48 $296.99 $3,563.85 49 $328.57 $3,700.87 51 $333.53 $3,931.56 55 $338.57 $4,272.68 60 $343.68 $4,750.20 67 $348.87 $5,402.55
Guardachoque $ 4551 2 19 $ 7228 $ 867.38 19 $ 4620 $ 900.73 20 $ 4690 $ 956.87 22 % 47.60 $ 1,039.89 24 $ 4832 $ 1,156.11 27 $ 49.05 $ 1,314.88
Guardafango $ 61.53 1 12 3 61.08 $ 732.96 12 3 6246 $ 761.14 13 % 6341 $ 808.58 14 $ 6436 $ 878.74 15 $ 6534 $ 976.94 17 $ 6632 $ 1,111.11
Mascarilla $ 4233 1 7% 2521 $ 302.55 7% 4297 $ 314.19 8 $ 4362 $ 333.77 8 3 4428 $ 362.73 9 % 4495 $ 403.27 10 $ 4563 $ 458.65
Capo $ 174.30 1 10 $§ 13841 $ 1,660.96 10 $ 176.94 $ 1,724.82 10 $ 179.61 $ 1,832.33 11 $ 18232 § 1,991.32 12 8 185.07 $ 2,213.87 13 $ 187.87 $ 2,517.90
Accesorios $148.80 1 8 $32.13 $385.54 8 $151.05 $400.37 8 $153.33 $425.32 9 $155.64 $462.23 9 $157.99 $513.88 11 $160.38 $584.46
Radiador $ 7188 0 33 19.03 $ 228.31 33 7296 $ 237.08 38 74.06 $ 251.86 4 $ 75.18  $ 273.71 4 $ 7632 $ 304.30 4 $ 7747 $ 346.09
Espejo $ 58.01 0 2% 1152 $ 138.20 23 5889 $ 143.51 3% 59.78 $ 152.46 3% 60.68 $ 165.69 33 61.60 $ 184.21 38 6253 $ 209.50
Manijas ext $ 10.12 0 13 1.00 $ 12.06 13 1028 $ 12.52 193 1043 $ 13.30 1$ 10.59 $ 14.46 13 10.75  $ 16.07 29 1091 $ 18.28
Emblema $ 8.79 0 13 0.58 $ 6.98 13 892 § 7.25 13 9.06 $ 7.70 13 9.19 § 8.37 13 933 § 9.30 183 947 $ 10.58
Otro $16.64 7 79 $63.36 $760.37 81 $16.89 $789.60 85 $17.15 $838.82 91 $17.41 $911.60 100 $17.67 $1,013.48 112 $17.94 $1,152.66
Empaque $ 12.50 4 52 % 53.78 $ 645.30 53 $ 12.69 $ 670.11 55 $ 12.88 $ 711.88 59 $ 13.08 $ 773.65 65 $ 1327 $ 860.11 73 $ 1347 § 978.23
Retenes $ 414 2 28 $ 9.59 $ 115.06 28 $ 420 $ 119.49 30 $ 427 $ 126.94 32 % 433 $ 137.95 35 % 440 $ 153.37 39 $ 446 $ 174.43
TOTAL 2652 $9,471.92 $113,663.0 2713 $ 1,932.1 $ 118,033.0 2839 $ 1,961.3 | $ 125,390.2 3040 $ 1,990.9 $ 136,269.7 3329 $ 2,021.0 $ 151,4993 3730 $ 2,051.5 $ 172,304.9
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