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RESUMEN

En el panorama educativo contemporaneo es esencial examinar con detalle cada elemento que
interviene en el proceso de ensefianza y aprendizaje, por lo que esta investigacion emerge de la
idea de que una buena relacion entre docente y estudiante motiva, mejora el rendimiento y
favorece aprendizajes significativos en matematicas. Con esa premisa, su objetivo principal fue
fortalecer esa relacion en la Unidad Educativa “Ana Luisa Leoro” mediante una propuesta de
mejoramiento. El estudio adopté un disefio mixto, una fase cuantitativa-descriptiva,
correlacional y no experimental con un censo probabilistico de 259 estudiantes de octavo,
noveno y décimo de Basica Superior, y una fase cualitativa en forma de investigacidén-accion;
las percepciones se recogieron con el cuestionario QTI-P adaptado y los resultados se
procesaron con estadistica descriptiva y correlacional en SPSS para detectar patrones vinculados
al rendimiento académico. Los datos revelaron que, aunque el 80,7 % de los estudiantes califica
la direccién del docente de forma positivay el 51,1 % comprensiva, un 39,8 % de los estudiantes
de Décimo Afio sigue obteniendo percepciones de rendimiento en “Regular” y un 9,1 % en
“Insuficientes”. Ademas, se hallaron correlaciones directas entre dimensiones de estilo
represivo o impositivo con la percepcion del rendimiento; y correlaciones inversas en las
dimensiones directivas, amables 0 acomodaticias. Por eso, se plantea una intervencion didactica
que integra la Metodologia Singapur, el Escape Room Educativo y la gamificacién, buscando
equilibrar esas dimensiones, reforzar la autonomia y responder a las verdaderas necesidades de
aprendizaje.

Palabras clave: Relacion docente-estudiante; matematicas; rendimiento académico, Educacion
Basica Superior; motivacion; escape room.
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ABSTRACT

In the contemporary educational landscape, it is essential to examine in detail each element
involved in the teaching and learning process. This research stems from the idea that a good
teacher-student relationship motivates, improves performance, and promotes meaningful
learning in mathematics. With this premise, its main objective was to strengthen this relationship
at the Ana Luisa Leoro High School through an improvement proposal. The study adopted a
mixed design, a quantitative-descriptive, correlational, and non-experimental phase with a
probabilistic census of 259 eighth, ninth, and tenth grade students, and a qualitative phase in the
form of action research. perceptions were collected using the adapted QTI-P questionnaire, and
the results were processed using descriptive and correlational statistics in SPSS to detect patterns
linked to academic performance. The data revealed that, although 80.7% of students rated the
teacher's leadership positively and 51.1% rated it as comprehensive, 39.8% of tenth-grade
students continued to perceive their performance as “fair” and 9.1% as “unsatisfactory.” In
addition, direct correlations were found between repressive or imposing style dimensions and
performance perception, and inverse correlations in directive, friendly, or accommodating
dimensions. Therefore, a didactic intervention is proposed that integrates the Singapore
Methodology, the Educational Escape Room, and gamification, seeking to balance these
dimensions, reinforce autonomy, and respond to real learning needs.

Keywords: Teacher-student relationship; mathematics; academic performance; upper
secondary education; motivation; escape room.
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Introduccion

A nivel educativo, la calidad de las interacciones en el aula se reconoce como un factor
determinante para el éxito académico y la formacion integral del estudiante. Diversos estudios
sefialan que, al atender las necesidades de competencia, autonomia y relacion, se potencia la
motivacion intrinseca y el compromiso con el aprendizaje (Botella Nicolas & Ramos Ramos,
2019). En este contexto, la relacion docente-estudiante trasciende la mera transmision de
contenidos y se convierte en un vinculo que moldea actitudes, favorece laresilienciay promueve
el pensamiento critico.

No obstante, las practicas autoritarias siguen presentes en muchos espacios educativos,
caracterizandose por la imposicion vertical del conocimiento y una correccion constante que
deteriora el clima afectivo del aula. Esta dindmica esta asociada a una disminucion de la
participacion, del interés por la materia y, finalmente, del rendimiento en matematicas (Aguilar
Martinez & Milagros, 2018). Frente a ello, surge la necesidad de replantear los papeles de
docentes y estudiantes, y de incorporar metodologias que cultiven entornos colaborativos y
emocionalmente seguros.

Frente a esos retos, el estudio que aqui se presenta disefia, pone en marcha y mide el impacto de
varias estrategias que, tomadas en conjunto, reconfiguran la interaccion en el aula: una actividad
tipo escape room, el Método Singapur, retos autonomos, dinamicas gamificadas y cartas
motivacionales. Estas propuestas, ademas de avivar la curiosidad y reforzar el sentido de
pertenencia, funcionan como un instrumento de evaluacion sumativa que capta tanto el
aprendizaje del grupo como el logro de cada estudiante por separado. En definitiva, se pretende
construir una experiencia de aula mas activa y gratificante, que vaya mas alla de la simple nota
y cultive un aprendizaje que se comparte (Guerrero Godoy, 2019).

El Problema

El bajo desempefio en Matematica parece estar vinculado a una relacion docente-estudiante
caracterizada, primero, por un estilo de ensefianza autoritario y, segundo, por una dimensién
afectiva escasa. Flores Moran (2019) sefiala que corregir sin crear un clima de apoyo provoca
emociones negativas que debilitan tanto la motivacién como el aprecio hacia el docente. Cuando
la Unica fuente de motivacion son los refuerzos externos, la desconexion de los estudiantes con
la materia se hace mas profunda (Santander Salmon y Schreiber Parra, 2022). Por su parte, el
autoritarismo docente ese modelo que impone saberes y mantiene una jerarquia rigida en el aula
se relaciona con logros academicos inferiores (Villanueva Calderon, 2020).

La presente investigacién, por lo tanto, cubre el ciclo escolar 2024-2025 y se focaliza en los
estudiantes de octavo, noveno y décimo afio de Educacion General Bésica que cursan
Matematica en la Unidad Educativa “Ana Luisa Leoro” institucion situada en la parroquia San
Francisco del canton Ibarra, provincia de Imbabura.

13



Con esta perspectiva, se formula una pregunta central que orienta todo el trabajo:

¢Como se caracterizan y desarrollan las relaciones docente-estudiante en la asignatura de
matematicas en la Educacion General Basica (EGB) de la Unidad Educativa Ana Luisa Leoro?
Esta cuestion apunta a observar las interacciones diarias en el aula para comprender su efecto
en el aprendizaje y en los resultados académicos. Mediante el estudio, se buscan identificar tanto
los elementos que favorecen una relacion constructiva como aquellos que la obstaculizan.

Justificacion

Globalmente, entender a fondo el vinculo entre docentes y estudiantes es hoy mas urgente, pues
la caida de valores como la empatia ha debilitado la capacidad de los primeros para conectar de
verdad y estimular el respeto y la comprension mutuos (Rodriguez et al., 2020). Curar esa falta
es clave si se quiere devolver el calor emocional que hace que aprender sea menos frio y mas
colaborativo. Al trabajar la motivacion a través de estrategias, que cuiden la charla abierta,
cultiven un ambiente amable y eleven la autoestima, el educador puede llevar a cada chico a
cumplir metas con mas protagonismo y placer personal (Coloma et al., 2019). Ese juego,
sostenido por la empatia y el aliento entre pares, enciende el compromiso, afila la autonomia y
convierte cada clase en un hallazgo compartido.

Al poner la relacion afectiva en el centro de la ensefianza, se quita de raiz esa concepcion de la
educacién que gira en torno al miedo, la presion y el estrés, ingredientes que solo fomentan
conflictos y dafian el rendimiento académico (Benavides Pupiales & Guerrero Rosero, 2013).
Entonces, la investigacion, en verdad, ofrece un modelo que busca crear ambientes seguros y
motivadores, donde el respaldo emocional se tenga tan en cuenta como el aprendizaje de los
contenidos mismos.

Objetivos
Objetivo General

Mejorar la relacion docente-estudiante en la asignatura de Matematica en la Basica Superior de
la Unidad Educativa “Ana Luisa Leoro”.

Obijetivos Especificos

e Sentar bases tedrico-cientificas sobre la relacion docente-estudiante en la asignatura de
Matematica.

e Analizar los niveles de percepcion de rendimiento en matematicas que tienen los
estudiantes del octavo, noveno y décimo afio de Educacion General Basica.

e Determinar los niveles de relacion entre docentes-estudiantes en la asignatura de
matematica en el afio de educacion general basica superior con mayores porcentajes de
percepcidn de bajo rendimiento.
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Determinar la correlacion que existe entre la percepcion de rendimiento de los
estudiantes con cada uno de los tipos de relacion docente-estudiante.

Proponer estrategias para mejorar las relaciones entre docente y estudiantes en la
asignatura de matematicas de la basica superior.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Educacion
1.1.1 Definiciones

Desde que existe la conciencia se viene hablando de un procedimiento que garantiza la
subsistencia y perfeccionamiento del ser humano al mundo, esta ha sido analizada a través de la
historia por diferentes perspectivas y diversos autores; quienes, en su mayoria, coinciden y
sefialan una importancia radical en la formacion de las futuras sociedades. Cabe recalcar que,
este proceso no es Unicamente transmision de conocimientos tedricos nada mas, sino que
también se trata de un desarrollo de habilidades, competencias y valores; elementos
fundamentales para poder enfrentar retos de la vida cotidiana y contribuir activamente a todo
este avance social. Los conceptos y perspectivas de estos autores; han reflexionado sobre el
caracter universal de la educacion y su papel transformador en una vida sin importar condicion
social y edad. Estas ideas permitieron comprender como la educacion se expande mucho mas
alld del aula. Es quizas el elemento mas esencial para crecer prosperamente como seres
humanos.

De manera universal, se define a la educacion como una forma clasica del aprendizaje humano
basado en la transmision de conocimientos cientificos (Cuesta et al., 2022). Dejando asi una
base para lograr la futura formacion de estudiantes con la intencion de desarrollar comprension
antes que memorizacién cumpliendo el objetivo politico educativo de cada pais; tomando como
prioridad que el estudiantado logre diferentes habilidades, actitudes, diferentes competencias y
conocimientos para enfrentarse a la vida cotidiana. Ademas, el mismo autor afirma que la,
educacién es un ciclo transformador que fomenta independencia, un pensamiento critico con
capacidad de resolver una variedad de problemas en muchos contextos cotidianos,
contribuyendo al desarrollo integral del individuo. De esta manera, se garantiza que los
estudiantes no solo se formen como ciudadanos competentes, sino también como agentes de
cambio capaces de aportar al progreso de una sociedad a nivel cultural y econémico, como
también de sus comunidades y de forma macro a nivel general.

Para Suasnabas Pacheco & Juarez, (2020) esta definicion tan importante de educacién, la coloca
como algo universal y que se la debe considerar como el minimo nivel de aprendizajes
requeridos de todas las sociedades, esto conlleva a una formacion integral desde muy temprana
edad, hasta lograr individuos capacitados para desafiar a la vida, a una sociedad y a transmitir
cultura humanistica y educativa. De todas formas, la formacion integral, refiere al desarrollo
holistico del individuo, no solo es el proceso de traspaso de conocimientos, también es el
fomentar valores, habilidades y una vision amplia que permita a las personas desenvolverse de
manera plena y exitosa en la sociedad. Esto implica que la educacion debe ir mas alla de los
contenidos académicos, promoviendo el desarrollo emocional, ético y social, en el que estos
individuos puedan enfrentar con el mundo actual a base de responsabilidad, empatia y
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creatividad. De esta manera, la formacién integral garantiza que las personas no solo se
conviertan en profesionales competentes, sino también en ciudadanos comprometidos con el
bienestar colectivo y el progreso de su pais.

Actualmente, englobando la mayoria de los conceptos de educacién se destacdé Morin, 1999,
citado en Suasnabas Pacheco & Juérez, (2020), la cual dice que la “educacion es un proceso
de aprehensidn de conocimientos, habilidades y actitudes, todos estos aspectos son importantes
en la vida del ser humano” (pag. 137). Esta vision integral enfatiza que se extiende mas alla de
simplemente transmitir datos, que incluye el crecimiento completo de un individuo, incluyendo
la ganancia de sapiencias, el progreso en obtencidn de habilidades, ademés de la formacion de
valores y la actitud. Todos estos elementos son esenciales para que los individuos puedan
navegar con exito los desafios de la vida en contextos sociales, culturales y educativos. Ademas,
de que esta perspectiva permite a los estudiantes evolucionar en individuos discernientes
capaces de adaptacion a las transformaciones de la era moderna y a los cambios que vendran
en las proximas generaciones.

Para concluir esta seccion, se obtiene al final que la educacion es universalmente reconocida
como el proceso critico fundamental, que se extiende mas alld de comunicar conocimiento
cientifico a cientos de estudiantes. Se menciona que el objetivo principal es cultivar en los
estudiantes las habilidades, los valores, las competencias, las disposiciones y los principios
esenciales para desafiar a la vida cotidiana moderna. Como sefialaron toda esta variedad de
escritores; el aprendizaje no sélo debe poseer una naturaleza académica sino también esencial
en muchos otros aspectos. Esto concluye en un crecimiento integral personal, cultural y
educativo, como lo hemos venido hablando. Este método permite a los individuos comprender
y fomentar una auto perspectiva que fomente el logro individual y de una sociedad. En estos
contextos, la educacion se reafirma como un proceso esencial, dinamico y transformativo,
catalogado crucial para el progreso de la sociedad de un planeta lleno de bienestar.

1.1.2 Importancia

Como hemos introducido, la subsistencia y desarrollo de la humanidad depende a gran medida
que tan buena es la educacion que se proporciona a los estudiantes del presente y como se
impartira en el futuro. Por ello, se considera que la calidad de la formacién educativa juega un
rol transcendental en los preparativos de las nuevas generaciones para poder enfrentar todos los
desafios que estan por venir. Se destaca la idea de autores actuales, en el cual mencionan a la
educacién de calidad debe fomentar un aprendizaje integral con desarrollo de habilidades y
valores; es esencial también, y “se la necesita, es pertinente y tiene un papel muy importante en
la formacion presente y futura de la humanidad” (Carbonell Garcia, et al. 2021, pag. 356).
Finalmente, es importante resaltar que “para transformar la educacion desde lo profundo, y
superen el tradicionalismo que sigue vigente a pesar de las reformas” (Escribano Hervis, 2017,

pag. 15).
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Con todo esto se concluye que una educacion de calidad debe tratar de superar enfoques
tradicionales centrados en la memorizacién y avanzar hacia enfoques que promuevan un
aprendizaje constructivo significativo, basado en comprensién, reflexion y relacién con un
contexto real. Esto implica no recitar conocimientos, sino también concibiendo a ciudadanos
criticos, con capacidades creativas; sobre todo responsables y capaces de contribuir en parte
desarrollo con sustentabilidad de algo en cuestion y a la solucion de problematicas globales
salientes o por ocurrir.

Asimismo, transformar la educacion requiere un compromiso con la innovacién pedagdgica, la
integracion de nuevas tecnologias y la preparacién de docentes que actlen como guias y
facilitadores del aprendizaje. Solo asi se lograr la transicion de la educacion, a una herramienta
mas poderosa capaz de construir mentes con un futuro equitativo, accesible y prospero para
todas las naciones de esta humanidad.

1.1.3 Relacién Docente-Estudiante (RD-E) segun modelos pedagogicos

Se reconoce que en el ciclo educativo participan dos actores clave: el docente y el estudiante,
los cuales cumplen una interaccidn basada mas alla en el saber cientifico, por lo que es muy
importante examinar como es la relacién entre ambos. La conexion que se logra esta basada en
diferentes modelos pedagdgicos fundamentados a continuacién, esto proporciona una teoria
fuerte y solida para observar su relevancia en el aprendizaje. A demas, para transformar la
educacion se requiere actualizacion e innovacion pedagdgica con las nuevas tecnologias para
que los docentes actien como guias y facilitadores del aprendizaje. Es la forma correcta de
garantizar una educacion accesible y estructurado no solo para el saber cientifico sino para
adentrarnos a factores como la relacion entre docentes estudiantes:

> Modelo Tradicional-Conductista:

El modelo conductista centra al vinculo docente-estudiante como un elemento para el alcance
de los objetivos educativo. Desde esta perspectiva de Mesén Mora (2019), “el conductismo se
basa en la repeticion de diferentes acciones para lograr el aprendizaje requerido en respuesta a
las mismas acciones" (pag. 191), en otras palabras, el docente trabaja estableciendo las pautas
para fomentar el buen comportamiento o desanimar hasta eliminar el mal comportamiento no
tan bueno. Todo esto para que los estudiantes obtengan si o si el buen comportamiento junto a
los conceptos requeridos. A través de ello, segun este modelo se evidencia el compromiso del
docente a convertirse en el eje clave del modelo educativo en este enfoque comportamental, con
el docente tomando una posicion de liderazgo para el estudiante absorbente.

Aunque este modelo conductista ha estado sujeto a criticas por limitar tanto la participacion y
libertad de expresion del estudiante, lo cual a lo largo del tiempo ha demostrado ser efectivo en
algunos contextos que requieren la memorizacion de conceptos fundamentales o habilidades
béasicas basadas en la repeticion; mientras que, en otros contextos, ha sido precursor de imponer
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castigos, aplicar refuerzos obligatorios causantes de un ambiente poco agradable. No obstante,
al imponer tan duro y claro pero no tan estimulante desde el docente al estudiante, supone que
el segundo no este con la suficiente motivacion para participar de forma activa en su desarrollo.

El desafio actual para los docentes es gestionar este modelo para que no se salga de control y
direccién, mientras motivan a los estudiantes a convertirse en pensadores independientes. A
pesar de que el conductismo se basa en gran medida en el refuerzo y la repeticion, también es
importante que el docente incorpore estos enfoques en la ensefianza de otras metodologias que
estimulen un interés y curiosidad genuinos.

» Modelo Experiencial-Cognitivista:

Por otro lado, el cognitivismo propone una vision diferente de la relacién docente-estudiante
(RD-E) comparado con el conductismo. Mientras el conductismo se basa en la modificacién del
comportamiento de los estudiantes por medio de refuerzos y castigos, el cognitivismo hace
hincapié de una experiencia previa junto con el desarrollo epistémico del estudiante (Mesén
Mora, 2019). En esta medida, ahora el docente es un facilitador del desarrollo de practicas
experienciales con herramientas novedosas, sean fomentadas entre los estudiantes de una
manera interesante, siempre bajo el conocimiento de ser un aprendizaje significativo. Por lo
tanto, el cognitivismo toma al estudiante como el punto central de su procedimiento de
ensefianza, y el educador se proyecta como un guia y facilitador y no como el sujeto directivo
gue impone y da instrucciones como lo es en el modelo conductista.

El paradigma cognitivista enfatiza la necesidad de un entorno activo y desafiante que promueva
la curiosidad, el razonamiento critico y las destrezas de solventar problemas con la ayuda de un
docente. El docente no solo tiene que proporcionar materiales novedosos, sino también
participar en actividades que motiven la utilizacion de los saberes y conocimientos a base
previas experiencias del estudiantado durante el proceso educativo en el que los participantes
puedan tener interacciones significativas.

Se sabe también, que el cognitivismo insiste que el aprendizaje no es un hecho que solo se recibe
pasivamente, sino que se crea activamente. De esta forma, el docente presenta la reflexion y el
debate de tal manera que el estudiante logre crear su propia imagen del mundo. Esto no solo
potencia las competencias cognitivas, sino que también ayuda a formar la independencia y la
auto ensefianza activa del contexto moderno, donde los cambios y los desarrollos tecnolédgicos
son constantes.

Por otro lado, este modelo tiene que enfrentar el reto de individualizar la experiencia-
aprendizaje para cada estudiante, considerando que todos aprenden a un ritmo y estilo diferente.
En este caso, el instructor necesita ser capaz de reconocer estos factores y modificar sus planes
de accidn de manera que le permita a cada estudiante alcanzar su nivel 6ptimo de rendimiento.
Este arquetipo de enfoque mejora el enlace docente y estudiante, y al mismo tiempo ayuda a
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desarrollar estudiantes que estan mas comprometidos, son mas criticos y estan listos para
enfrentar desafios del mundo real.

> Modelo constructivista:

El constructivismo social, segiin Vygotsky, 1978, como se cit6 en Pinto Ladino & Castro Bello,
(2019), plantea que la mejora humana es un fendmeno cultural, donde la actividad del ser
humano acta como el motor de este proceso. En su teoria, el concepto de actividad se vuelve
fundamental, ya que sostiene que la formacion de elementos psicoldgicos superiores ocurre a
través de la practica y el uso de herramientas, no de manera aislada, sino en un contexto de
interaccion y colaboracion social.

Este enfoque, integrado con el constructivismo como proceso, resulta ser lo mas importante en
las relaciones educativas de los agentes participantes, en este caso en el aprendizaje de la
matematica, y para lograr entender la construccion de saberes, afecta a la interaccion social. El
aprendizaje se construye a través de un fendmeno social que es mediado por el docente y
estudiantes; todo esto tiene que ver con el logro de habilidades sapienciales por los sujetos
participantes.

De igual forma, sostiene que los docentes no se limitaran a ser simples dadores de informacion,
sino que son catalogados como orientadores didacticos, ya que ellos estructuran contextos en
los cuales todos los estudiantes pueden participar de manera activa y hacer reflexiones y
construcciones sobre lo que saben. Esto es particularmente importante en matematicas, en las
cuales se tiene que trabajar con ideas muy viejas y abstractas que son mucho mas habituales y
requieren un trabajo en grupo. El aprendizaje colaborador permite el poder entender, relacionar
conceptos que se ensefia con la realidad para pensar de manera critica en como solventar
problemas complejos.

El constructivismo social finalmente introduce “La Zona de Desarrollo Proximo” (ZDP), que se
considera la brecha entre lo que un aprendiz puede alcanzar de manera independiente frente a
con el apoyo del docente o compafieros. Esto describe el nivel basico de interaccidn entre un
docente y un aprendiz.

Como se menciond anteriormente, este enfoque permite la existencia de una forma de
aprendizaje mas integrada, ya que se considera que cada individuo tiene un trasfondo
sociocultural unico que afecta la forma en que aprende. Se deduce que un docente debe ser
flexible en el uso de métodos de ensefianza para que se aborden estas diferencias y haya una
cultura de tolerancia, justicia y participacién activa. En matematicas, esto puede reflejarse en el
uso de trabajo practico, colaborativo y actividades de resolucion de problemas que van mas alla
del aprendizaje mecanicista en pro de mejorar las destrezas sociales y de comunicacién
necesarias en la vida cotidiana.
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Por altimo, pero no menos importante, el constructivismo social nos recuerda que el aprendizaje
es mejor en un entorno colectivo y que el nucleo del desarrollo es la interaccidn entre las
personas. Esto fortalece las relaciones socio pedagogicas entre docentes y estudiantes, pero de
manera mas critica, les ofrece a los estudiantes las herramientas para ser participantes activos
en una comunidad global.

1.1.4 Didéctica

En términos generales, los fundamentos de la pedagogia giran en torno a la didactica porque se
relaciona con el examen y la gestion del procedimiento educativo en el aula. Esto se hace con
la intencidn de facilitar una ensefianza y un aprendizaje efectivos a través del analisis del
contenido, los métodos utilizados, las herramientas educativas y la evaluacién proporcionada
(Guzméan Contreras, 2020). Como se menciond anteriormente, este enfoque permite la
existencia de una forma de aprendizaje mas integrada, ya que se considera que cada individuo
tiene un trasfondo sociocultural Unico que afecta la forma en que aprende. Se deduce que un
docente debe ser flexible en el uso de métodos de ensefianza para que se aborden estas
diferencias y haya una cultura de tolerancia, justicia y participacion activa. En matematicas, esto
puede reflejarse en el uso de trabajo practico, colaborativo y actividades de resolucion de
problemas que van mas alla del aprendizaje mecanicista en pro de mejorar las destrezas sociales
y de comunicacion necesarias en la vida comun diaria (Navarra, 2001).

Asi, la didactica busca, no solo la transmision de datos, sino también el trabajo de la ordenacién
I6gica y de los procesos de analisis critico que se interponen con realidades dadas. El docente,
en su papel de modernizado, tiene la mayor funcion de ayuda, y debe utilizar nuevas tecnologias
y objetos didacticos para responder a las necesidades particulares de los procesos estudiados.

Por ultimo, esta rama de estudio debe asegurar que los estudiantes mantengan una inclinacién
positiva hacia las matematicas para que puedan hacer uso de su conocimiento en diferentes
circunstancias que mejoren su desarrollo integral y los preparen para los desafios futuros.

1.1.5 Metodologia Singapur
e Definicién del Método Singapur

Como se define en Pastuizaca Guaman (2024), el metodo Singapur fue creado en el sistema
educativo de Singapur con el propdsito de ensefiar matematicas. También se sefiala que es una
especie de descubrimiento e indagacion donde los estudiantes intentan resolver ciertos
problemas basandose en su conocimiento o experiencias previas. El sistema educativo de
matematicas de Singapur gan6 una enorme cantidad de atencion en todo el mundo tras su
clasificacion en estudios competitivos internacionales como Timss y PISA.

Esta investigacion nos dice como el estudio de las mateméticas es importante en Singapur,
considerando cdmo el sistema educativo actual es capaz de involucrar, monitorear y evaluar los
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resultados de aprendizaje, lo cual se cita en (Pastuizaca Guaman, 2024). Segun las referencias,
Singapur ha estado modificando el enfoque para ensefiar matematicas en sus escuelas desde
1992 con la comprension de que era esencial que todos pudieran aprender sin importar sus
capacidades. La adopcion de esta metodologia como una herramienta Util para ensefiar
matematicas se ha extendido a otros paises, con mas de 40 estudiantes alcanzando distinciones
(Espinoza Arias & Villalobos Valdés , 2016).

e Elementos base del Método Singapur

En Espinoza Arias & Villalobos Valdés (2016), se explica el método Singapur con cinco
componentes basicos que necesitan ser integrados en el curriculo con la resolucion de
problemas. Estos elementos son:

a) Habilidades (operaciones aritméticas, manipulacién algebraica, visualizacion espacial,
etc.),

b) Actitudes (creencias, intereses, autoeficacia, etc.),

c) Procesos de razonamiento (comunicacion, conexiones, aplicacion, etc.),

d) Metacognicion (automonitoreo del conocimiento propio)

e) Conceptos (numéricos, algebraicos, geométricos, etc.)

Ademas, menciona que una de las caracteristicas que presenta este método es una recopilacion
de las teorias metodoldgicas britdnicas méas exitosas con enfoque en solucionar problemas en
lugar de un aprendizaje memoristico. EI método intenta facilitar el aprendizaje al poner énfasis
en la visualizacion, la generalizacion y el sentido del nimero en lugar de en la realizacion de
calculos matematicos. La principal caracteristica didactica es ensefiar matematicas en las tres
lecciones, que tienen tres fases basicas: concreta (con el uso de materiales manipulativos),
pictorica (con dibujos) y abstracta (con simbolos y signos operacionales).

e Estructura del Método Singapur

El mismo sigue un enfoque metodoldgico CPA (Concreto-Pictdrico-Abstracto). Segun Mullo
Pomaquiza & Castro Salazar (2021) en la primera etapa, los estudiantes trabajan con materiales
especificos o determinados previamente para que puedan examinar meticulosamente, para luego
descubrir e implementar conceptos matematicos. En la segunda etapa, la etapa pictérica, los
estudiantes son capaces de dibujar y proporcionar interpretaciones de informacion a partir de
representaciones graficas. Y para finalizar, la tercera etapa en la que los estudiantes desarrollan
habilidades en la resolucion de problemas usando ahi si signos, formulas y procesos
matematicos.

o El trabajo matematico con material concreto
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Segun Castillo Paredes (2022), en la fase inicial del enfoque CPA del Método de Singapur los
estudiantes trabajan con objetos fisicos que pueden tocar y mover. Esta etapa concreta les da la
oportunidad de explorar, descubrir y usar esos materiales para resolver problemas, lo que a su
vez les ayuda a construir una comprension sélida y duradera. Al manipular estos elementos, el
grupo puede experimentar con las ideas antes de trasladarse a dibujos, diagramas o simbolos
matematicos.

o El trabajo matematico con representaciones pictoricas

Otra recomendacion que aboga este enfoque es abstenerse de usar problemas resueltos
mecanicamente en la etapa inicial. En esta segunda etapa o fase, se espera que el estudiante
pueda representar lo que ha adquirido en su educacion mediante el uso de iconos y
representaciones pictéricas, de modo que se acostumbra al nuevo aprendizaje de nueva
informacion, por ejemplo, representando un escenario dado utilizando dibujos.

o El trabajo matemético de forma abstracta

Y también menciona que solo en la tercera fase y una vez que ya estan familiarizados, pasamos
a la etapa de nimeros y abstraccion. Es en esta tercera fase en la que se busca la capacidad de
hacer la abstraccion sin el uso de ningin material concreto y sin ninguna forma de
representacion o imagen, lo que significa que el estudiante puede responder a un problema o
situacion dada utilizando matematicas puras.

e Finalidad del Método Singapur
o Desarrollo abstractivo desde lo concreto

Al igual que otros métodos, posiciona al docente como un agente clave en la administracion de
la atencion de los estudiantes en pro de un resultado. Por medio de interrogantes y guiadas que
conducen a buscar soluciones de problematicas, los estudiantes tienen que trabajar en ejecutar
sistemas de soluciones. Un objetivo de este método es que los estudiantes dejen de tener pavor
a aprender matematicas hasta tal punto que, al final del camino, lleguen a decir “;Me gusta la
clase de matematicas!”. En este nuevo modelo para ensefiar, donde el estudiante es para quien
gira todo, la (RD-E) se torna mas retadora y cooperativa, propiciando el uso de la abstraccion a
partir de la utilizacion de la manipulacion de objetos (Cérdova & Quizhpe, 2023).

o Representacion grafica del conocimiento adquirido

Ademas, el autor anterior menciono6 que se centra en resolver problematicas como eje principal
de ensefiar matematica, evitando la practica y el uso excesivos de férmulas. Dentro de este
contexto, el docente asume el papel de guia, para desarrollar un pensamiento abstracto a través
de representaciones gréaficas y pictéricas como dibujos, mapas conceptuales y diagramas. No
solo estas ayudas permiten a los estudiantes apreciar mas facilmente los conceptos matematicos
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subyacentes, sino que también motivan e inspiran interés por aprender al mismo tiempo. Esto
les permite relacionarse con las matematicas de manera mas positiva y construir un concepto de
si mismos favorable al ver las mateméaticas como un cuerpo de conocimiento que se puede
utilizar en la vida real. Ademas, las actividades grupales mejoran las relaciones interpersonales,
fortaleciendo asi la relacion.

1.1.6 Los “educational escape roms” en el ambito educativo

Los “escape rooms” educativos son experiencias ludicas que un narrador hace avanzar con retos
interdependientes que requieren la integracion de contenido curricular con elementos del juego.
Lo expuesto por Moreno-Lozano et al. (2023) expone que dicha metodologia se integra a la
“gamificacion” y el Aprendizaje Basado en Juegos “proviniendo” a su vez como una “propuesta
de intervencidon” fundamentada en el “aprendizaje a través de juegos” orientada al desarrollo de
competencias en matematicas y cooperacion en nivel primario. Atendiendo la misma ldgica,
Zarco Claudio et al (2019) dan a este tema la descripcion: “el éxito y la eficacia de este juego
se encuentran en el choque cognitivo inicial y el conflicto que se desarrolla en el cerebro de los
estudiantes” (Cordero, 2018). Estos autores enfatizan que el disefio del juego debe incluir el
tiempo, nivel de dificultad de los retos y aprendizajes que se quieren lograr para no solo captar,
sino también, motivar a los participantes. Estas dos perspectivas muestran que una narrativa no
es un simple complemento de la actividad, sino que esta, convierte en secuencial una aventura
en que cada experiencia y ambientacion con herramientas tecnolégicas como audios,
plataformas digitales, recursos interactivos en un simple QR.

La aplicacion de estas propuestas se basa en tres puntos principales; el logro de competencias
matematicas, habilidades socioemocionales y mejoramiento del clima en el aula. Moreno-
Lazano et al. (2023) recuerdan que la implementacion de escape rooms “afectd positivamente
el logro de competencias matematicas, también hubo mejora en el ambiente cooperativo del aula
y aumento de la motivacion”. De la misma manera, Zarco Claudio et al. (2019) muestran que
los estudiantes “desarrollan habilidades sociales y emocionales”, incluyendo gestion del tiempo,
resolucién colaborativa de problemas y ayuda entre pares, como consecuencia directa de las
dindmicas del juego. Ambos estudios coinciden en que, a pesar de los efectos positivos,
simplemente utilizar el enfoque no garantiza resultados Optimos: se necesita crear una
metodologia cuidadosa que calibre la dificultad de los retos, crear la narrativa de manera
coherente, equilibre la colaboracion grupal y el desafio individual, y evite que el enfoque se
convierta en tareas mecanicas o desmotivadores para algunos perfiles de estudiantes.

Entonces, para mejorar la eficacia de esta estratega en ambitos educativos es necesario
incorporar de forma explicita criterios socioemocionales y metacognitivos en cada desafio.
Adicionalmente, es util crear breves rubricas de autoevaluacién emocional que permitan a los
estudiantes reflexionar sobre su frustracion, confianza y nivel de colaboracion en tiempo real.
También, agregar pausas retroactivas donde los estudiantes, ademéas de exponer los recursos
cognitivos utilizados para resolver los problemas, sugieran formas alternativas de abordarlos
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qgue promuevan el componente metacognitivo y la transferencia de aprendizajes a otros
contextos. Por ultimo, se sugiere establecer la retroalimentacion entre pares de manera
transversal entre los grupos, donde un grupo que haya resuelto un enigma lo explique a otro
grupo que no haya podido avanzar y los guie con pistas (sin dar la solucién) para que no solo se
fortalezcan las competencias individuales sino también la (RD-E) y la solidaridad entre
estudiantes, ya que se considera que esto es fundamental para aprovechar al maximo el potencial
pedagdgico de los “escape rooms educativos”.

1.1.7 Proceso de Ensefianza-Aprendizaje

Castillo Paredes (2022) menciona que se busca implementar un proceso de ensefianza-
aprendizaje dentro del Método Singapur, priorizando la atencion y la integracion de
conocimientos en matematicas. Este procedimiento mejora la ejecucion de las operaciones
basicas y, ademas, contribuye a la motivacion del estudiante. Explica también que la actividad
practica con diferentes materiales y experiencias es esencial ya que ayuda fomentar creatividad
para solventar problemas con soluciones efectivas. Dentro del enfoque constructivista, la
principal preocupacion es lograr gue el estudiante se eduque a si mismo.

La interaccion con el contexto es uno de los componentes que explica que una persona construye
su propio conocimiento, de acuerdo con la teoria del aprendizaje significativo (Otero-Potosi, et
al. 2023). Este proceso es ciclico, en el cual se hace la construccion de nuevos conceptos de
manera progresiva. En la escuela, simple al igual que en como los estudiantes descubren a través
de la l6gica, manipulan materiales y construyen nuevos conocimientos. Esto es importante a
resaltar, porque la manipulacion de los materiales concretos y concretos no solo ayuda a
aprender matematicas, sino que estas manipulaciones también desarrollan habilidades
cognitivas superiores.

“Los materiales didacticos juegan un papel importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Estos recursos proporcionan experiencias practicas que permiten a los aprendices reconocer
caracteristicas, resolver problemas e integrar informacion” (Caamafio Zambrano, et al. 2021,
pag. 42). Ademas, ayuda a los docentes a interactuar con sus aprendices de manera mas
eficiente, contribuyendo a un ambiente de aprendizaje dindmico y cooperativo. El uso de estos
materiales contribuye al espiritu de indagacion, observacién y manipulacion desde una edad
temprana, al tiempo que inculca respeto y cooperacion.

Es crucial que el personal docente aprecie la relevancia de las etapas de aprendizaje especificas.
La provisién y uso de materiales especificos que estén al alcance de cada estudiante son muy
importantes. La seleccion de estos materiales debe corresponder con la edad y el interés de los
estudiantes, ya que tales materiales manipulativos capturan su atencion y les ayudan a aprender
matematicas mientras juegan. Las actividades interactivas no solo enriquecen el proceso
educativo; sirven para desarrollar habilidades sociales de los aprendizajes. En este sentido, el
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disefio y aplicacion de guias didacticas es una buena accion para ayudar a los docentes a
sistematizar y hacer el uso de estos recursos y actividades mas efectivo en el aula.

1.1.8 Guia Didéactica

El estudio matematico requiere una participacion directa entre docentes y estudiantes, de tal
manera que esta relacién afecta el rendimiento educativo, la motivacién y el desarrollo afectivo
de los estudiantes. En este sentido, la guia instruccional esta disefiada para facilitar el flujo
relacional y mejorar las actividades de docencia-aprendizaje en esta area.

Definicién y Caracteristicas

Existen varias definiciones para la aplicacion correcta de una guia didactica, por ejemplo,
autores como Pastuizaca Guaman (2024) afirma que esta necesita varios elementos para ser
efectivo para los autores de la ensefianza-aprendizaje. Se destaca como importante el explicar
de forma clara los objetivos y vincularlos con las actividades; tambien hay que ofrecer la
informacion justa y basica para facilitar la comprension y la aplicacion de diferentes formas de
ensefianza. Con esto se reforzara la estrategia pedagogica, se asegura que el docente reconozca
y practique la pedagogia apropiada, brinda opciones reales, libertad de eleccién y finalmente
realizar tareas con procesos de reflexion que los involucren a largo plazo.

Por otro lado, defina la guia instructiva como esa herramienta practica que se puede usar para
controlar y asistir en el proceso, permitiendo una mejor relacién entre los participantes y los
elementos personalizados con sus respectivos contenidos, con objetivos claros que se
conseguiran mediante recursos y evaluaciones ya planificadas. Hoy en dia, las guias didacticas
son de las mejores herramientas para mejorar los procesos educativos, para promover mayor
autonomia cognitiva entre los estudiantes, aliviando asi a los docentes de algunos aspectos de
su trabajo.

Algunas caracteristicas de la guia didactica que se relacionan con la mejora de las relaciones en
las Matematicas son: permite el autoaprendizaje del estudiante, aunque bajo la supervision del
docente, mejorando asi la comunicacion y la confianza; facilitar el aprendizaje al establecer
pautas claras que fomenten la interaccion y el dialogo; mejora el rendimiento y desarrollo
cognitivo de los estudiantes, teniendo asi efectos positivos en la relacion pedagogica; captan la
atencion de los estudiantes y cambia positivamente su actitud hacia el docente; permite la
comprension del contenido y la incorporacién de diferentes materiales de ensefianza, lo que
resulta en una mejor comunicacion; y fomenta la reflexion y el mejoramiento de habilidades y
capacidades de los estudiantes, mejorando la relacion.

Funciones de la Guia Did4ctica en (RD-E)

Las funciones principales una guia pedagdgica son:
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» Orientacion: Proporciona bases orientadoras de las acciones a tomar, mejorando la
comunicacion y la confianza.

> Especificacion de las tareas: Organiza las tareas y las actividades que el estudiante
probablemente desarrollard de manera individual y fomente su participacion activa.

» Funcion de autoevaluacion: Permite que el estudiante de su retroalimentacion y evalle
su avance y también permite que se dé la auto reflexion y el didlogo.

» Funcion motivadora: Estimula la motivacién del estudiante hacia el material
matematico, modificando de manera favorable su comportamiento hacia la disciplina 'y
el docente.

» Funcion facilitadora: Define las expectativas que conducen el aprendizaje del
estudiante y, a la vez, otorga guia y proposito.

» Funcion de orientacion y didlogo: Incrementan la organizacion y el estudio sistematico
que motiva el trabajo colaborativo, asi como la comunicacion.

1.2 Educacion Basica Superior
1.2.1 Significado y Niveles

El organismo principal, responsable de monitorear todas estas politicas educativas es el
(Ministerio de Educacion del Ecuador [MINEDUC], 2019), y especificamente existe una
clasificacion distinta de niveles educativos. En este sentido, encontramos el nivel Superior de
Educacién General Basica (EGB) que se considera un paso preparatorio fundamental antes de
ingresar al nivel de Bachillerato.

e Caracteristicas del Subnivel EGB o Basica Superior

En este subnivel particular, los estudiantes van a lograr conocimientos con la ayuda de
especialistas de diferentes campos educativos. Esto permite un aumento notable en el nivel de
Complejidad Interdisciplinaria y Epistemoldgica, asi como en la Complejidad Disciplinaria y
Pedagogica.

e Division de Niveles

La subclasificacion catalogada una (EGB) Superior, se compone de tres afios y cada afio es
anico en sus objetivos, criterios y tareas de evaluacion:

» Octavo Afio (8vo EGB)
» Noveno Afio (9no EGB)
» Decimo Afio (10mo EGB)

La finalidad primordial hacia la cual estd orientado cada uno de estos afios resulta la
competencia en diferentes destrezas y competencias que se entiende que tendrian que haber
adquirido los estudiantes, para cuando terminen el Bachillerato.
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1.2.2 Las matematicas en la EGB Superior

Al llegar a la etapa final del nivel basico en educacion, los estudiantes desarrollan el conjunto
de habilidades fundamentales en matematicas que les permiten reconocer la realidad que les
rodea y que les ayuda a resolver los problemas que ahi pueda haber. Se ensefia a realizar las
cuatro operaciones basicas de los numeros reales y se empieza a trabajar con modelos
numéricos, algebra y funciones. Esto incluye grafiar y resolver analiticamente sistemas de
ecuaciones y de desigualdades lineales y cuadraticas.

Ademas, los estudiantes disefian técnicas tanto para calculos orales como escritos, y son capaces
de articular, graficar y simbolizar la informacién proporcionada de manera adecuada. Pueden
evaluar la correccion de las soluciones, reconocer formas geométricas, aplicar teoremas de
cientificos de antafio como Pitagoras y resolver problemas utilizando conceptos de relacion o
funcidn trigonométricas. Ademas, realizan manipulaciones graficas y tematicas de la unidad de
estadistica logrando hacer diferentes célculos de medidas de analisis estadisticas, asi como
utilizando tecnologias de antafio (Tics) para resolver ecuaciones y graficar funciones. Este
proceso educativo fomenta el uso creativo con la perseverancia hacia la concluir problemas
planteados a los estudiantes, asi es como se les ayuda a comprender la interdisciplinariedad de
las matematicas, lo que contribuye a un mejor aprendizaje y les proporciona las habilidades para
hacer frente de manera efectiva a diferentes problemas [MINEDUC], (2019).

1.2.3 La Unidad Didéctica Sistemas De Ecuaciones Lineales

Dentro del conjunto de ecuaciones que contiene un conjunto comun de variables y describen
con precision situaciones en las que hay mdultiples restricciones. Este tema es de suma
importancia no solo en matematicas, sino también en fisica, ingenieria y otros campos
relacionados. La introduccion a los sistemas se orienta a indicar los conceptos y métodos basicos
que pueden aplicarse para su solucion. Aqui se formula la definicién de la tematica, pero
especificamente con dos incognitas donde se dan las dos primeras ecuaciones, se da la
clasificacion de los sistemas de ecuaciones con las soluciones particulares y generales
correspondientes, entre otras. Para abordar ciertos problemas complejos y proporcionar
justificaciones en diferentes campos del conocimiento, esta comprension es esencial. Antes de
proporcionar una descripcion breve sobre las variables mencionadas anteriormente, se resalta
los objetivos de la unidad de aprendizaje asociada con la formulacién del problema propuesto
que se pretende abordar.

e Objetivo

De acuerdo con el Ministerio de Educacion (2016) este corresponde al objetivo y criterio de
area de en la parte de la tematica; se subraya en el curriculo nacional consensuado, es el
siguiente:
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o 0.M.4.3. Representar y resolver de manera gréafica (utilizando las TIC) y
analitica ecuaciones e inecuaciones con una variable; ecuaciones de segundo
grado con una variable; y sistemas de dos ecuaciones lineales con dos
incognitas, para aplicarlos en la solucién de situaciones concretas.
(Ministerio de Educacion, 2016).

e Criterio de Evaluacién

o CE.M.4.3. Define funciones eleméntales (funcion real, funcion cuadratica),
reconoce sus representaciones, propiedades y formulas algebraicas, analiza
la importancia de ejes, unidades, dominio y escalas, y resuelve problemas
que pueden ser modelados a través de funciones elementales; propone y
resuelve problemas que requieran el planteamiento de sistemas de ecuaciones
lineales con dos incognitas y ecuaciones de segundo grado; juzga la
necesidad del uso de la tecnologia. (Ministerio de Educacion, 2016).

e Destrezas

Las habilidades que siguen, correspondientes al tema general, se han alineado con lo planificado
por el Ministerio de Educacion 2016 relacionada con las siguientes destrezas:

o M.4.1.54 Reconocer la interseccion de dos rectas como la solucion grafica
de un sistema de dos ecuaciones lineales con dos incognitas.

o M.4.1.55 Resolver un sistema de dos ecuaciones lineales con dos incognitas
de manera algebraica, utilizando los métodos de determinante (Cramer), de
igualacion, y de eliminacion gaussiana.

¢ Indicador de Evaluacion
Los indicadores de evaluacion de estas destrezas para el tema planteado, menciona:

o Resuelve problemas que involucren sistemas de dos ecuaciones lineales con
dos incognitas. (Ref.1.M.4.3.5.) (1.4., J.2.) (Ministerio de Educacion, 2016).

1.2.4 Definicién de sistemas de ecuaciones lineales

Citando al Ministerio de Educacion (2016), la tematica se define como una coleccién de dos o
mas ecuaciones lineales que tienen las mismas variables y que se utiliza en escenarios graficos
que tienen mas de una condicion que debe ser satisfecha. Estos sistemas se estudian como parte
de las matematicas o algebra lineal, porque tienen aplicaciones en muchos campos como la
fisica, la ingenieria y la economia. Es importante sefialar que un sistema de ecuaciones lineales
podria tener una, muchas o a veces ninguna solucién. Establecer y resolver estos sistemas se
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vuelve critico en la gestidn de problemas con muchas incognitas sujetas a relaciones especificas
entre ellas.

La solucion esta tematica se conoce como las incdgnitas, que en nuestro caso seran los valores
que satisfacen todas igualdades conocidas. Con base en esto, hay sistemas de este tipo que se
podrian agrupar bajo los siguientes tipos:

e Sistemas compatibles

Los sistemas compatibles determinados son esenciales al resolver problemas matematicos
porque su aplicacion se basa en la existencia de una solucién Unica. Esto es especialmente
beneficioso en contextos practicos, como la ingenieria o la economia, donde se necesita producir
resultados precisos para tomar decisiones. La solucion en este caso es facil de entender ya que
tiene una relacion directa con el contexto del problema, lo que hace que la comprensién y
aplicacion de los resultados sea mas sencilla.

La grafica de estos sistemas es una forma de identificacion de las soluciones particulares como
intersecciones de sus resultados algebraicas. Al subnivel que le corresponde esta tematica estan
en la capacidad de realizar este grafico y discernir de manera evidente el punto donde se cruzan,
el cual corresponde a la solucion Unica. Esto ademas de consolidar ciertos principios tedricos,
potencia el entrenamiento de capacidades analiticas, pues la resolucion de sistemas por esta
forma demanda una atencion cuidada a multiples variables y a las complejas relaciones que las
ligan.

Los métodos para la resolucion de sistemas de ecuaciones con dos incognitas son:
e lgualacién

En esta técnica, se aisla una variable en varias ecuaciones, las cuales producen dos expresiones
que se igualan entre si. Al cumplirse esta igualdad, se obtiene una ecuacion que puede ser
despejada para determinar el valor de la variable que no es conocida.

Es importante recordar que al valor que se le designa a la variable en este ultimo procedimiento
se le Ilama solucion y que puede ser utilizada para posteriormente resolver la dltima incognita
al ser sustituida en una de las ecuaciones iniciales. Este método es mas directo dado que ayuda
a resolver el sistema cuando las ecuaciones se encuentran bien formuladas, ademas de dar un
marco para que estudiantes y profesionales entiendan la importancia de las interrelaciones de
los valores dentro del sistema.

e Reduccion

En este caso, se multiplica una 0 ambas ecuaciones por un cierto nimero desconocido o guiado
por técnicas adicionales como el “scanning”, para generar en sus coeficientes sean semejantes
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Yy, pero opuestos en signo. De esta manera, al operarlos mediante la adicion o sustraccion, las
igualdades resultantes, se logra eliminar una de las variables y, en consecuencia, se facilita la
obtencion de una nueva ecuacion con sélo una incognita.

Con el sistema ya simplificado y una de las variables encontradas, éstas se sustituyen en alguna
en las igualdades de inicio para obtener el valor de la otra faltante. Este método es de especial
interés cuando ninguna de las ecuaciones se encuentra ya despejada para alguna variable porque
hace posible el logro de la solucién efectiva. Este tipo de método es de gran importancia porque
es de gran utilidad para la resolucion de sistemas mas complejos donde la solucién obedezca a
un patrén ordenado.

e Regla de Cramer

La regla de Cramer es aplicable a conjuntos de ecuaciones lineales de muchas ecuaciones como
incognitas; permite determinar el valor de cada variable a partir de los coeficientes que la
preceden. A diferencia de los procedimientos algebraicos mas frecuentes, este metodo recurre a
un algoritmo aritmético con determinantes, simplifica la obtencion de los resultados sin
necesidad de un involucramiento explicito en las operaciones de eliminacion o sustitucion.

Es especialmente importante en sistemas que tienen una Unica solucién, pues permite obtener
de manera directa los valores de las variables. Su uso es notable en sectores que requieren
resoluciones precisas para un conjunto de ecuaciones lineales, pues optimiza el andlisis y
comprension de las relaciones multidimensionales entre los muchos factores que estan
presentes.

e Método Grafico

Un método grafico también se puede utilizar para resolver sistemas en los que cada ecuacion
esta representada por una recta en un plano cartesiano bidimensional. Cuando se considera un
sistema constituido por dos variables y dos ecuaciones lineales, el grafico de cada ecuacion se
representara como una linea en el plano, las dos rectas se cruzaran en un unico punto definido.
Las coordenadas de dicho punto de interseccion constituyen la solucion del sistema, en la
medida en que esos valores numéricos simultaneamente satisfacen las condiciones establecidas
por ambas ecuaciones. Tal visualizacion no solo facilita la identificacion de la solucién, sino
que tambien permite a estudiantes observar de manera grafica la manera en que ecuaciones
distintas se integran y coexisten en un espacio bidimensional.

Para finalizar, los sistemas de ecuaciones lineales son una herramienta versatil que permiten
resolver un problema con maltiples limitaciones. En campos como la fisica o la economia, su
solucion brinda informacion valiosa que refina la toma de decisiones. Los sistemas de
ecuaciones lineales, sin importar cuan complejos sean, pueden proporcionar soluciones de
manera confiable siempre que se cuente con las metodologias y técnicas adecuadas.
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1.3 Relacion Docente-Estudiante (RD-E)
1.3.1 Significado

En la contemporaneidad, uno de los aspectos mas relevantes que hay que analizar es la semantica
el nexo que dos elementos de la educacién como docentes y estudiantes tienen. Estas nos
plantean la pregunta sobre la transformacion que el aula como espacio de clase ha sufrido para
volverse una respuesta a una sociedad que esta en cambio constante.

Segun Alfaro Ramirez (2011) son un tipo de relacién donde habia un docente que actuaba como
el experto y proveedor del saber y cuyas lecciones se limitaban a una sola exposicion oral, se
podia hablar, pero nunca escuchar. En este caso, el docente era una figura alta, omnipresente y
soberana que dominaba la formacién mediante el estricto uso de unidades didacticas donde su
anico recurso era una pizarra y un marcador y el educando un frio objeto pasivo al cual solo se
le podia dar informacion. Este tipo de enfoque pedagogico no parece concordar al contexto
actual de una sociedad globalizada, que es compleja y muy cadtica a nivel de individuos.

Estas interacciones son fundamentales para la educacion del estudiante, dado que son
componentes de una estructura sistémica que contribuye al desarrollo de relaciones de confianza
dentro del aula que son necesarias para una efectiva ensefianza. El avance en la didactica dentro
de la educacion infantil y primaria va avanzando fundamentalmente en la reflexion sobre las
bases diferenciadas de la comunicacion y la empatia y el respeto entre docentes y estudiantes,
gue permite que estos se sientan apreciados y escuchados durante el desarrollo de las clases. La
psicologia educativa estudia a la motivacidon como “un proceso psicologico que puede
determinar el comportamiento de los individuos dirigido a la consecucion de metas y objetivos,
ademas de tener en cuenta el contexto social y las relaciones interpersonales del individuo”
(Cuervo et al. 2015, pag. 32).

Asimismo, la (RD-E) puede concebirse como una interaccion en donde ambas partes responden
a una accion y, de alguna forma, participan en una actividad dentro de un contexto educativo
especifico. En esta relacion, no se da solo un proceso de transmision de datos simple, sino que
existe una relacion compleja que influye en el conocimiento holistico de los estudiantes en
muchas otras facetas. Este tipo de relacion, que es pertinente para la educacion y aunque se
expresa debe ser resaltada, por la aportacion que hace al progreso de multiples capacidades en
el ambito académico y socioemocional durante el periodo de la infancia y en los afios
correspondientes a la educacion primaria.

Segun Garcia Bacete et al. (2010), los docentes, al establecer una relacion positiva y
colaborativa con sus estudiantes, pueden ayudar a que se genere un clima de aprendizaje
favorable. En este caso, los estudiantes no solo internalizan conceptos o informacion, sino que
también construyen competencias sociales y emocionales basicas que son importantes en fases
posteriores de su vida. También, se toma en cuenta el nivel de predisposicion que ambos,
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docente o estudiante, poseen, lo cual crea un entorno confiable con respeto, que hace a los
estudiantes apreciados. Esto, a su vez, favorece la implementacion de estrategias para participar
activamente en la experiencia académica. Asi, los autores concluyen quela (RD-E) es un
fendmeno particular que tiene una huella importante porque es el centro de concebir ensefianza
y recibir aprendizaje con su ciclo. Esta relacion, no es para permitir el logro de aprendizajes en
solitario, también ayuda a fortalecer la autoconfianza y a desarrollar competencias
fundamentales.

1.3.2 Importancia

Su aprendizaje se unifica a través de la diversidad y multiculturalismo, por lo tanto, no solo se
les debe ensefiar, sino que la educacién es global, asi que todos los paises deben ser accesibles.

Es crucial para la educacidn porque esta interaccion es uno de los factores que propician el éxito
en la educacién. A nivel internacional, puesto que los docentes de nivel basico han fomentado
la ilusion de compasion, lo que significa que bordean una realidad alternativa donde las
estrategias de leccidn son capaces de involucrar a los estudiantes con técnicas que fomentan la
tolerancia, la empatia, la comprension y todas las formas de interaccién positiva con el sistema
educativo contemporaneo (Rodriguez et al. 2020). Y si se trabaja en la motivacién, permite
ayudar a identificar y trabajar estrategias de aula relevantes que involucren la comunicacion,
relaciones positivas en el aula, la autoestima en relacién con el sentimiento de prominencia en
la clase y, sobre todo, ser un docente que facilite el logro de los objetivos (Coloma et al. 2019).
En otras palabras, la autoestima de un estudiante y como aprecia la figura pedagdgica es critica
para que él/ella construya puentes afectivos que hagan mas facil este proceso cumplir el ciclo
de aprendizaje con la ensefianza docente.

Ademas, es esencial sefialar que el aprendizaje ocurre principalmente a través de interacciones
sociales espontaneas dentro de un entorno escolar especifico. Aqui, tanto la ensefianza como el
aprendizaje estan organizados en torno al docente y estudiantes; y las interacciones sociales que
se producen durante sus lecciones, junto con la pedagogia dirigida al entorno que rodea a los
aprendices.

Es obvio que el docente no se restringe a la simple entrega de la informacidn, sino que, por lo
menos intenta, que el aprendizaje tenga sentido para el estudiante en su medio social. Esto quiere
decir que los docentes tienen que manejar la gran diversidad que hay en cada uno de los
estudiantes y sus diferentes necesidades y formas de aprender. Un docente que estimula el
aprendizaje activo y el pensamiento critico no solo ayuda a construir una base académica, sino
que también ayuda a desarrollar competencias socioemocionales fundamentales en la
ciudadania hoy.

Concluyendo, en una maxima donde las habilidades son totalmente requeridas, sistematizar y
efectuar estas dindmicas tendré un efecto profundo en el desempefio académico y personal de
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un estudiante. También se le llama a atender sus requisitos Unicos porque los factores
mencionados influyen en diferentes grados por separado en todos ellos; por lo tanto, una (RD-
E) adecuada es clave para un buen ciclo de ensefianza docente con un que aliviane a la educacién
que segun Benavides Pupiales & Guerrero Rosero (2013) esta “mediada por el miedo,
imposicion y estrés escolar, situaciones que al no ser detectadas oportunamente por el docente,
se convierten en generadoras de un ambiente de conflicto que afectarian directamente el proceso
de aprendizaje” (pag. 3).

1.3.3 Tipos de relacion

A lo largo del proceso de formacion profesional, la relacion entre el docente y el estudiante se
da dentro de un contexto de interacciones en el cual juegan un papel fundamental los afectos.
La principal finalidad de estos sistemas relacionales es preparar y educar a seres humanos en
todos los ambitos para que se acepten y acepten a los demas. Esto se logra mediante, dejar brotar
de manera continua el entorno vital que propicie la sinergia y la corresponsabilidad. (Orozco
Mdjica, 2009)

e Relaciones Asimétricas

Este modelo se define por la existencia de un desequilibrio de poder entre el docente y el
estudiante, donde el docente juega un rol autoritario y el estudiante uno pasivo. En este caso, el
docente monopoliza la actividad instructiva, limitando al estudiante a un papel puramente
pasivo. Esta situacion puede ser bastante nociva porque al estudiante no se le toma en cuenta y
poco les motiva participar o brindar su punto de vista. Segn Orozco Mujica (2009) esta clase
de relacion es tipica en el aula donde el docente se dedica Unicamente a cumplir con su plan de
clase, sin preocuparse por lo que sucede con los estudiantes.

Este tipo de relaciones asimétricas, en su dimension pedagogica, contribuye a la no integralidad
del estudiante porque no se ensefia a construir su propia opinidn, a ser autbnomo o aprender a
trabajar con otros. También, estas relaciones producen desanimo y frustracion en los estudiantes
gue ven a su docente como alguien con quien no se puede hablar. Para eliminar este obstaculo,
se debe recurrir a la capacidad de los docentes para adoptar una actitud mas abierta y
participativa en la cual el aprendizaje se construye reconociendo la importante contribucion de
la voz de los estudiantes.

e Relaciones Distantes

En relaciones distantes, la interaccion esta casi ausente y se restringe Unicamente a realizar las
actividades académicas. El docente no se involucra mentalmente emocional, social o contextual
con los estudiantes y solo se comunica con ellos a través del contenido presentado. Esta
dindmica educativa se ve reforzada con expresiones inaccesibles y excesivamente complejo por
parte del docente hacia sus estudiantes, lo que constituye en si mismo una barrera adicional a la
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comunicacion efectiva. Garcia Rangel et al., (2014) sefiala en este escenario, el aula es un
entorno frio y despersonalizado donde los estudiantes no se identifican como personas.

En el contexto de la pedagogia, la ausencia de relaciones cercanas es perjudicial para el
aprendizaje porque pasa por alto el aspecto socioemocional de la educacion. La interaccion
negativa entre docente y estudiante frecuentemente desencadena desmotivacion, desinterés y
resultados académicos insatisfactorios. Por ello, es crucial que los educadores adopten una
postura humanista que privilegie la conexion personal, la empatia y un compromiso social
profundo en el aula. Este enfoque no solo enriquece el clima escolar, sino que también potencia
el aprendizaje al proporcionar a los estudiantes un sentido de pertenencia y de confianza
necesarios para su desarrollo integral.

Relaciones Defensivas

Las relaciones defensivas ocurren cuando existe desconfianza tanto por parte del docente hacia
el estudiante, como de este hacia aquel. En tales relaciones, un docente puede volverse muy
rigido y punitivo, haciendo que los estudiantes se tornen muy temerosos o inseguros de
participar en clase. En este sentido, los estudiantes pueden decidir desconectarse, volverse
indiferentes, adoptar conductas retadoras o incluso retirarse completamente, generando asi un
entorno opresivo dentro del aula (JAcome-Mejia & Leon Rodriguez, 2022). Se dice que este tipo
de relacién es una de las barreras mas significativas para cultivar efectivamente un ambiente
educativo positivo.

En el ambito pedagdgico, las relaciones defensivas son un problema todavia mayor ya que
obstaculizan la emocion y el aprendizaje de los estudiantes involucrados. Proximas a estas
interacciones, se sustentan otros patrones negativos preexistentes, por lo que se hace alin mas
complejo construir un clima seguro y colaborativo. Para estas cambiar relaciones, los docentes
necesitan reflexionar sobre sus practicas docentes y emplear aquellas que apoyan la
comunicacion abierta y respetuosa, asi como la resolucion constructiva de conflictos. Ademas,
los docentes deben manejar sus propias emociones y no permitir que la frustracion y los
prejuicios perjudiquen su relacién con los estudiantes.

e Relaciones Colaborativas

Las relaciones colaborativas involucran a los dos actores en relacién con el ciclo en que se da
la ensefianza y aprendizaje. En este caso, el docente ya no actla como una figura autoritaria,
sino como una guia del aprendizaje, mientras que los estudiantes participan directamente en la
edificacion del conocimiento (Flores Moran, 2019). Las interacciones fomentan una
comprension mutua en las discusiones dindmicas en las que todos son colectivamente
responsables y valorados individualmente.

35



Esta es la razon por la cual las relaciones mas comunes son muy efectivas, especialmente con
lo que cuestiones educativas se refiere, porque abordan la obtencion de destrezas como
criticidad en su pensamiento, lograr trabajo unificando grupo de trabajo en algo efectivo para
solucionar conflictos. El enfoque de esta metodologia particular potencia el interés motivacional
interno de los estudiantes porque la formacidn es intencionada y se vuelve muy importante y
atil.

Para que estas relaciones se establezcan, los docentes deben disefiar y realizar clases que
promuevan la interactividad, el didlogo y la participacion equitativa de todos los estudiantes. De
esta manera, todos los estudiantes aprenderan.

e Relaciones Empaticas

Moran Zamora et al., (2024) describen que la empatia puede definirse como lograr sentir y
comprender sentimientos de otras personas, incluidos aquellos que no se articulan verbalmente.
Este fendmeno ha suscitado considerables argumentos dentro de dos corrientes de pensamiento;
por un lado, estan aquellos que consideran la empatia como una habilidad cognitiva debido a la
capacidad de lograr imaginar el lugar de la otra persona; por el otro lado, estan aquellos que la
consideran una forma de sentimiento debido a la manera en que se relacionan con los
sentimientos de los demas.

En educacion, esta claro que estas relaciones educativas son de gran importancia, ya que estan
asociadas con las necesidades emocionales psicoldgicas, sociales y académicas de los
estudiantes. Para lograr esas interacciones, los docentes emplean principalmente un enfoque
humanista que intenta abarcar cada aspecto del nifio. Se cree que estos estudiantes que
traumatizan intencional o no intencionalmente a los docentes son carifiosos, comprensivos y
atiles, lo que mejora su sentido de confianza y seguridad en el aula.

Las relaciones empdticas en el aula son fundamentales para facilitar un clima escolar positivo.
En particular, las relaciones ayudan a los estudiantes a sentirse cuidados, valorados, lo que
aumenta su rendimiento académico, asi como su desarrollo emocional y social. Para fomentar
tales interacciones, los docentes deben asegurarse de escuchar activamente a los estudiantes,
mostrar interes por los aprendices y modificar sus enfoques de ensefianza para incluir a cada
estudiante.

La evidencia sobre la empatia marca su presencia en la capacidad que posee un individuo en
identificar las emociones de otras personas, y la forma en que impacta en el aula tanto en las
relaciones sociales como en la eficacia del aprendizaje y progreso de los nifios en su totalidad.

e Relaciones Flexibles

36



Las relaciones flexibles se definen por la capacidad del instructor para adaptarse a lo que cabe
en la necesidad y caracteristicas especificas de los estudiantes. El instructor en este tipo de
relacion es capaz de modificar sus métodos de ensefianza, su lenguaje e incluso los objetivos
gue tenia en mente para que suceda un aprendizaje basico. Este enfoque reconoce las diferencias
presentes en el aula y facilita el proceso educativo al hacer que todos los estudiantes sientan que
pertenecen (Unigarro Gutiérrez & Rondon Rangel, 2005).

Desde la perspectiva pedagogica, las relaciones flexibles demarcan tendencias cruciales para
desentrafiar las complejidades de la ensefianza contemporanea, en la que conviven multiples
formas de diversidad cultural, social y cognitiva. Los educadores que cultivan este modo de
interaccion logran articular un disefio instruccional diferenciado que asegura condiciones de
equidad, permitiendo a cada estudiante acceder, en igualdad de condiciones, a la posibilidad de
alcanzar el éxito. Tales docentes participan en programas de formacion que los dotan de
metodologias inclusivas, sustentadas en una actitud proactiva y constructiva ante las
particularidades de cada individuo.

Los tipos de (RD-E) examinadas anteriormente apuntan fuertemente hacia la necesidad de crear
interacciones positivas en el aula. Por el contrario, las relaciones marcadas por una gran
distancia y rigidez estan destinadas a inhibir el conocimiento recibido y también tiene afecciones
en el desarrollo holistico; estas son reemplazadas por relaciones colaborativas, empaticas y
flexibles que contribuyen a la creacion de un ecosistema educativo inclusivo y motivacional.
Los docentes necesitan ser mas criticos y reflexivos sobre sus practicas pedagogicas y
metodologias para fomentar el didlogo, el respeto mutuo y la construccién de conocimiento.
Lograr un equilibrio educativo es la Gnica manera de garantizar un aprendizaje significativo y
de tener el aula como un entorno enriquecedor para el desarrollo holistico a través de la
aplicacion de practicas pedagogicas solidas.

1.3.4 Dimensiones

A continuacion, se describiran cada una de estas dimensiones. EI modelo de Leary (1957)
presenta dos dimensiones interrelacionadas: Control y Afiliacion. Estas dimensiones son
imprescindibles para comprender el desarrollo de relaciones dentro de la trama educativa,
particularmente para ensefiar la materia de matematica.

e Control

Esta dimensidn examina como una persona controla el proceso de comunicacién:

Dominancia: La (RD-E) es esencial para el camino de ensefiar, ya que afecta el proceso
educativo. Una consideracion importante es como la interaccion de los rasgos de personalidad
de ambas partes puede impactar esta relacion. Por ejemplo, no tener control y planificacion es
mucho mas problemético cuando uno es muy dominante y asertivo (Carrillo Arjona, sf). Esto
puede ocurrir en situaciones en las que el excesivo autoritarismo de un docente tiende a impedir
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que los estudiantes se ofrezcan como voluntarios, dificultando asi su participacion en el aula.
En consecuencia, es importante que los docentes busquen un término medio entre el asertividad
y la pasividad, ya que tienen que lograr una gran motivacion a los estudiantes para que sean
participes de las formas de aprender a través de un ambiente donde se valore su aporte.

Sumision: En la interaccion educativa de docentes y estudiantes, escuchar y dar una opinion
valorada es critica para lograr interacciones educativas positivas para el aprendiz. Los
estudiantes generalmente estan listos para escuchar y evaluar sugerencias gue son contrarias a
las suyas y tomar decisiones basadas en el respeto ldgico por las reglas prescritas por su docente.

Para Reyes Tejada (2003) a diferencia de los estudiantes, los docentes deben respetar las
demandas y opiniones planteadas por sus estudiantes y, por lo tanto, esta habilidad es importante
para ambas partes. Otro valor que los estudiantes obtienen es que respetan las diversas ideas
propuestas y aprenden a trabajar en armonia con los demas.

e Afiliacion
La dimension indica el nivel de cooperacién o conflicto que existe durante la interaccion:

Cooperacion: La cordialidad y el trabajo en equipo constituyen procesos formativos
primordiales dentro de un proceso educativo, que, como lo sostiene Serrano Castafieda (2007),
pone énfasis en construir contextos sociales interactivos para su inclusion en los disefios
pedagdgicos escolares. Para adoptar esta mirada, debe abandonarse el individualismo y la
nocién de control sobre las comunidades que se sirven. Entonces, el docente del nuevo milenio
debe comenzar a imaginarse a si mismo como un “insider” dispuesto a salir del aula y a descubrir
lo que sus colegas pueden ensefiarle sobre el trabajo que él realiza y, mas importante, en lo que
podria llegar a pensar sobre su propia préctica. Esto no solo fortalece la practica docente, sino
gue cambia la cultura organizacional en la que los estudiantes también son considerados como
activos, opina y propone, logrando asi un mejor clima de convivencia escolar.

Oposicion: Los estudiantes casi siempre se encuentran con un fendmeno de aula diversa, y
tienden a apreciar caracteristicas particulares del primer modelo de ensefianza mientras critican
algunas desventajas identificables en otros (Serrano Castafieda, 2007). Este es un ejemplo muy
claro de un pequefio grupo focal donde los estudiantes han sido expuestos, y explica la raz6n
para integrar a los educadores como parte del modelo de ensefianza. Reconocer y valorar estas
voces enriquece la profesion docente y refuerza las (RD-E), mejorando un clima donde todos
estan dispuestos y ansiosos por aprender.

Existen muchos niveles en los que se puede entender la (RD-E), uno de los cuales se centra en
acciones y compromisos particulares en la clase y sefiala ocho dimensiones interpersonales
(escalas) llevados a cabo por los docentes. Estas medidas se basan en el modelo de
comportamiento interpersonal de Leary (1957) ademas de las modificaciones posteriores de
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Wubbels & Levy et al. (1993), que permiten el diagnostico de ciertas relaciones entre los
estudiantes y sus docentes.

> Directiva

La habilidad directiva se relaciona con el seguimiento y control que se da en clase por parte de
un docente. Un docente directivo asigna responsabilidades por individual a los estudiantes y
ordena el proceso. Ese comportamiento genera una percepcion de confianza en los estudiantes,
que identifica al docente como una persona que tiene la capacidad de supervisar el
desenvolvimiento de los procesos educativos. En el Cuestionario usado en esta investigacion,
para la (RD-E), (QTI), los docentes que tienen mayores evaluaciones en esta dimension son
considerados como docentes que ejercen el liderazgo, que siempre saben como establecer el
orden y cémo organizar las actividades.

No obstante, la participacion y la autonomia de los estudiantes se podrian ver limitadas si se da
un exceso de directividad, lo cual seria contraproducente considerando el nivel de motivacion
que se espera conseguir. Es importante que el docente obtenga un equilibrio entre la autoridad
y lo permisivo; permitiendo actividad directa en como el alumnado participa en la planificacion
de sus estudios. De esta manera, se crea un espacio donde los estudiantes y el docente se respetan
mutuamente como iguales, y donde los estudiantes no perciben al docente solo como una figura
de autoridad, sino mas bien, como una persona que contribuye a su crecimiento integral.

> Amable

La cortesia dentro de la (RD-E) se manifiesta en la calidez y la apertura. Se considera un docente
de buena voluntad quien muestra activa preocupacion por sus estudiantes, atiende a sus
inquietudes y sobre todo les ofrece un clima cordial. Este tipo de vinculo contribuye a la
instauracion de confianza y del espiritu de colaboracién que, a su vez, puede beneficiar los
logros académicos y la actitud de los escolares hacia el aprendizaje. En los informes QTI, los
estudiantes expresan que los docentes “buena onda” son muy comprensivos y permiten el
aprendizaje y una asistencia activa en las clases.

Ademas, la benevolencia del docente favorece el establecimiento de vinculos emotivos que
incrementan la disposicion y la dedicacion de los estudiantes. Por otro lado, sin embargo, existe
el riesgo de que tal amabilidad se malinterprete como indulgencia excesiva, en tal caso,
autoridad es necesaria; De lo contrario, habra descontrol en el aula. Un docente bueno tiene que
equilibrar este afecto con la distancia que exige la ética profesional y proponer condiciones que
aseguren el orden y el respeto en el proceso del aula.

» Comprensiva

En su esencia, la comprensién implica que un docente pueda relacionarse con las lo que se
llegara a necesitar, junto con las emociones y desafios de los estudiantes. Un instructor de tipo
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mixto cambia su enfoque de ensefianza a estas necesidades y esta dispuesto a decir las cosas de
una manera muy directa y simple. Segun el QTI, esto llega hasta la capacidad del docente para
reconocer a los estudiantes que no estan siendo ensefiados y la decision del docente de cambiar
su estilo de ensefianza de una manera que permite a los estudiantes entender las ensefianzas,
mejorando asi la efectividad del aprendizaje del estudiante.

Este tipo de interaccion cementa la (RD-E), lo que fomenta una atmosfera que es segura y
respetuosa. En consecuencia, los estudiantes se sienten apreciados, lo que a su vez tiende a
aumentar la contribucion y el esfuerzo en el sistema educativo. Sin embargo, con estos
beneficios, es necesario que el docente equilibre el entendimiento y la imposicion de demandas
apropiadas para que los aprendices no interpreten el entendimiento como demasiada indulgencia
o insuficiente disciplina académica.

> Acomodaticia

La flexibilidad de un docente se aprecia en como permite interactuar a los estudiantes entre si,
que es tan importante como inmiscuirse en la clase mediante la participacion. Un docente que
puntla muy alto en este aspecto lo que hace es permitir que el estudiante dentro del aula tome
algunas decisiones por si mismo que le permitira llegar a aprender de manera autodirigida. Pero,
el exceso de flexibilidad socava la autoridad, alterando el orden del aula y otras asimetrias.
Segun el QTI, estos estudiantes han manifestado que estos docentes son servidores que estan
dispuestos a lograr acuerdos y toman en cuenta lo expresado por sus estudiantes.

Es necesario que el docente logre una combinacion adecuada entre flexibilidad y la expresion
de un liderazgo que debe ser clara, que garantice que la libertad que se brinda no afecta la
estructura a los niveles de actividades y objetivos del sistema educativo. Asi, logrando
heterogeneidad en el aula, se logra un equilibrio entre la autonomia y responsabilidad docente
en el proceso.

» Insegura

En (RD-E), el sentimiento de inseguridad se manifiesta en forma de falta de confianza del
docente en manejar la clase o en satisfacer las necesidades del estudiante. Un docente que carece
de confianza puede ser percibido como alguien que no proyecta ni irradia seguridad en si mismo
y esto puede interrumpir gravemente la atmosfera de la clase. Tales comportamientos en un
aula, como se sefiala en QTI, incluyen mostrar evidencia de confusion o una falta de
contradiccion dentro de las instrucciones, lo que probablemente conduciré a la ira o apatia entre
los estudiantes.

Tal comportamiento es perjudicial para el aprendizaje porque una percepcion de inseguridad
por parte del docente reducira su autoridad. Un educador, en este caso, necesita concentrarse en
la autoevaluacion y en estrategias de autoafirmacion mientras se prepara para la clase y también
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adoptar una pedagogia positiva, pragmatica y centrada en el docente que otorgue el control de
la clase al educador.

> Insatisfecha

La insatisfaccion alude a la carencia o falta de satisfaccion por parte de un docente que tiene
una serie de quejas hacia sus estudiantes o el contexto educativo. Por medio de QTI se ha
presentado la informacion de que los docentes criticados pueden insultar sin cesar, utilizar un
tono sarcastico, expresar baja estimacion y presentar una actitud negativa con respecto a las
necesidades de los estudiantes. Todo esto puede producir un clima de tension dentro de la clase
y puede afectar interés motivacional y el desempefio escolar.

En el sentido de esta dimensidn, es necesario que el docente se autoevalle con el objetivo de
solucionar la insatisfaccion que presentan los docentes e intente adoptar una mejor actitud o
cambiar su didactica. Esto puede incluir desarrollo de la carrera profesional, trabajo en equipos,
0 el uso de méas metodologias que fomenten un clima mas agradable en la clase. En ello, los
educadores pueden convertir su insatisfaccion en la nueva iniciativa para mejorar la calidad de
sus lecciones.

» Represiva

La dimension represiva se caracteriza por un comportamiento autoritario y rigido de parte del
docente. El docente represor, por lo general, coloca reglamentos de participacion muy limitados,
castiga en forma sistematica y controla la clase. Esto se refiere a la QTI y comportamientos que
tienen excesivamente control como flexibilidad psicoldgica. Estos factores siempre inhibiran el
potencial de creatividad y de autonomia del estudiante. Aunque estos métodos ayudan en el
control, también pueden causar rebeldia y falta de interés del estudiante.

Es fundamental que los docentes utilicen un equilibrio, en donde se pueda utilizar la disciplina
y al mismo tiempo comprension y ayuda. De esta manera se logrard dentro del contexto
educativo el respeto y la motivacién que sin duda serd favorable para lograr los resultados
esperados sin olvidar la estructura y el control indispensable para el aprendizaje.

» Impositiva

La agresividad dentro de las relaciones en el aula corresponde a actos que consideran la
imposicion de una opinion, uso de voz autoritaria y confrontacidn agresiva a los estudiantes.
Como han dicho Wubbels et al. (1993), Los docentes agresivos suelen ser descritos como
draconianos y muy criticos. Esto puede crear tension y miedo en la clase. Este tipo de
interacciones obstaculizan la autoeficacia de los estudiantes y el poder tener interacciones
positivas y cooperativas se torna complicado.
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Los docentes que exhiben conductas agresivas necesitan reorientar su estilo comunicativo hacia
una asertividad y fomentar, de manera deliberada, el respeto reciproco dentro del aula. Este
proceso exige que el educador escuche activamente a sus estudiantes, articule sus expectativas
con precision y facilite, en consonancia, un diadlogo constructivo. Al adoptar estas practicas, el
docente reconfigura la interaccion, sustituyendo la dinamica nociva por una relacion
colaborativa y razonada, lo que a su vez potencia y afina tanto el aprendizaje académico como
el desarrollo personal del estudiante.

Estos aspectos permiten observar de manera holistica las relaciones entre docentes y estudiantes,
ya que incorporan tanto los lados favorables como los desfavorables. Emplear instrumentos
como el QTI proporciona una oportunidad para que se reconozcan los patrones de
comportamiento de los aprendices y se identifiquen aquellos patrones que servirian como base
para la reflexion y el crecimiento profesional de los docentes. En la situacion escolar, las
dimensiones citadas son importantes porque son las que los docentes deben gestionar en
equilibrio para lograr condiciones climaticas favorables con la oportunidad de una motivacion
y un aprendizaje efectivos para los estudiantes.

1.3.5 Ultimos hallazgos

Con respecto a la (RD-E) del area de matematicas, algunos autores han realizado estudios que
muestran resultados relevantes para el entendimiento de los elementos que condicionan esta
relacion y su efecto en el proceso del desarrollo de una clase.

Uno de ellos que se resalta, es la alta motivacion externa entre el estudiante en matematicas. De
acuerdo con Guerrero Godoy (2019), “a partir del analisis de los grupos focales de los
estudiantes, se puede sefialar que la motivacion que es predominante es la extrinseca, de
caracteristica de regulacion externa, donde el estudiante realiza la actividad matematica para
recibir alglin tipo de premio o sentir satisfaccion por un reforzamiento externo” (pag. 64). Este
tipo de motivacion puede ser Util para plantear objetivos a corto plazo; Sin embargo, es
extremadamente contingente ya menudo se asocia con una minima autoestima y confianza, lo
cual es perjudicial para el rendimiento educativo o el desarrollo en el futuro.

De manera similar, también se han estudiado factores que afectan la relacién docente-estudiante.
Como afirma Vidal Lloncon (2022), “Las variables a nivel de los estudiantes fueron, en gran
medida, las que mostraron una mayor asociacion con la percepcién de las relaciones que los
estudiantes tenian con sus docentes de matematicas” (p. 75). Tal aspecto incluye la ganancia de
curiosidad e interés particular a la materia por parte del alumnado, su autoconcepto y el apoyo
que sienten que les brindan a sus docentes. Se debe enfatizar que, contrariamente a lo que se
esperaba, el sexo no afectd significativamente la calidad de esta relacion.

Asimismo, la jerarquia de objetivos que se plantean los estudiantes es crucial en relacion con su
motivacion y su relacion con sus docentes. Como sefial6 Monico Manzano, “este objetivo puede
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ser observado, el cual se centra en los niveles unidades de accion especificas, y preocupacion,
proyectos y tareas como; resolver problemas (como tarea), asistir a las lecciones de matematicas,
aprobar los examenes...” (p. 53). En este sentido, es un educador con la tarea de ayudar al
estudiantado a vincular sus objetivos a corto plazo con los objetivos a largo plazo para fomentar
un mayor sentido de proposito en su aprendizaje y mayor compromiso con la materia.

Un aspecto mas digno de mencién es la metodologia y las practicas docentes llevadas a cabo en
el aula. Lara et al. (2022) dicen que “algunas practicas de sus docentes, como la metodologia
utilizada en clase y el tipo de interaccién que ocurre en clase, afectan la relacién que los
estudiantes tienen con sus docentes” (p. 8). Los estudiantes aprecian técnicas didacticas
innovadoras, Utiles y activas que difieren de las tradicionales conferencias expositivas pasivas.
Ademas, construir una buena relacion de trabajo depende de la capacidad del docente para
explicar el contenido de manera comprensible y abordar adecuadamente las consultas de los
estudiantes.

Este, el autoritarismo ya ha probado tener repercusiones negativas en el rendimiento escolar.
Aguilar Martinez y Milagros (2018) afirman que “la lectura que se hace de la relacion entre el
autoritarismo docente y rendimiento escolar revela una presion negativa, es decir, al incremento
de autoritarismo docente, comprension deficitaria, imposicion de ideas, relacion vertical, existe
un menor rendimiento escolar” (pag. 122). Esto resalta, es fundamental aplazar, si no eliminar,
el uso de la matematica como disciplina donde se expongan estilos de ensefianza autoritarios y
en su lugar, crear un clima de apoyo, colaboracion comunicativa que al mismo tiempo estimule
valor y el deseo sobre participar activamente como estudiante en el proceso.

En conclusién, el instructor sabe que hay una necesidad de formular algunas estrategias
pedagdgicas que fomenten una relacion més afectiva entre el docente y los estudiantes, con un
mayor enfoque en la automotivacion, el apoyo emocional y la metodologia de practicas de
ensefianza innovadoras. Estos aspectos no solo elevan el rendimiento académico, sino que
también mejoran la relacion entre estudiantes y docentes al hacer que sean mas inclusivos entre
si en el entorno de aprendizaje.

1.4 Cémo mejorar las relaciones Docente-Estudiante en Matematicas

Las relaciones entre estudiantes y docentes abarcan la aproximacion intima que actda como un
pilar crucial del proceso educativo, especialmente en disciplinas matematicas donde se
encuentran ideas abstractas. Esta interaccion impacta en los resultados educativos; sin embargo,
sus principales ramificaciones se encuentran en los niveles de motivacién y desarrollo
emocional de un estudiante. La mediacion escolar es relevante aqui, ya que permite una actitud
positiva y cooperativa hacia la educacion, lo que mejora el aprendizaje.

1.4.1 Mediacion Escolar Como Herramienta De Educacién Para Mejorar Los Lazos De
Confianza Y La Comunicacion

43



Esta mediacidn escolar a nivel basico puede resultar de utilidad para mejorar las relaciones con
los alumnados, asi como los resultados al finalizar el aprendizaje. Se realizo entrevistas y como
resultados expuestos por (Gutiérrez Gongora, 2020), resulta evidente que la actitud pedagdgica
de los docentes incide de manera importante en la construccion efectiva de las relaciones de
ensefianza-aprendizaje. La Maestra A sostiene que la cercania de la relacion no se circunscribe
a una materia, sino que resulta de la manera en que se ensefia y como se conecta con los
estudiantes, lo cual reitera la necesidad de construir un espacio donde los estudiantes estén
dispuestos a expresar sus problematicas y emociones.

Hablando practicamente, la mediacidn en las escuelas puede fomentar interacciones, a través de
una comunicacion y un dialogo positivos. En las practicas de mediacion, los de al frente ayudan
a adquirir competencias sociales y emocionales necesarias para la colaboracion en equipos. A
demas, esto surge espacios que respeten y valoren las opiniones de todos altera la dinamica
relacional de un aula de una orientacion individualista a una méas social en todos los niveles de
la comunidad escolar.

También es importante que los educadores sean capacitados en mediacion y educacién
emocional. Esta formacion les ayudara a comprender las necesidades emocionales de los
estudiantes, lo que facilitara el desarrollo de aulas integradoras e inclusivas. Un docente que
aplica la mediacion como técnica ayuda a eliminar el ambiente de desconfianza e impulsa la
consolidacién de la confianza. Esto favorece la relacion entre los educadores y los estudiantes,
lo cual se refleja en el aprendizaje.

1.4.2 Aprendizaje Significativo Matematico Basado En La Educacion Emocional

En el ambito de las Matematicas, el avance puede ser significativo si se integra la Educacion
Emocional, segun Burgos Macias (2024) que intenta ilustrar cbmo las emociones son vitales
dentro del aula. Para cultivar las habilidades matematicas, es necesario tener un ambiente que
fomente la autoeficacia en el aprendizaje. En su razonamiento de por qué los estudiantes
interactuan directamente en los experimentos de ensefianza, la Maestra B argumenta que el
aprendizaje activo aumentara la motivacion y la creatividad que ayudara en el aprendizaje de la
materia.

Hoy en dia, se piensa que los estudiantes se motivan a apreciar mas la ensefianza de la
Matematica si esta ubicada en la realidad cotidiana, ya sea en la ejecucién de una accién o en la
tentativa de resolver un problema. Por ejemplo, en estas formas de ensefianza, los estudiantes
hacen una estimacion de un diagnostico de los resultados acerca de una siembra de cultivos o
sacan la cuenta de la proporcion de triunfos a fracasos en un determinado deporte. Tales
actividades le permitirdn al estudiante ver cOmo se ejecutan conceptos matematicos en
situaciones reales cotidianas. Este tipo de pedagogia no solo provoca un efecto positivo en la
motivacion hacia el aprendizaje, sino que, ademas, facilita un mejor aprendizaje de diversos
conceptos matematicos.
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La adopcién de una terminologia que sea comprensible por parte de los docentes también es
crucial en la comunicacion a nivel del aula. Si el docente utiliza un lenguaje que los estudiantes
pueden entender, puede ayudar a los estudiantes a romper algunas barreras cognitivas. Como se
mostrard mas adelante en esta seccién, la autoeficacia de los estudiantes para participar
activamente en matematicas en lugar de escuchar pasivamente se ve grandemente mejorada por
una comunicacion efectiva. Por lo tanto, la educacién emocional y la comunicacién efectiva son
dos componentes esenciales de la ensefianza que tienen efectos profundos en el aprendizaje real
de las matematicas.

1.4.3 La Ensefianza De Las Ciencias Y Su Incidencia En El Vinculo Pedagdgico

Ensefiar ciencias exactas 0, mas concretamente, la pedagogia de una rama del conocimiento
exacto, no parece ser un parametro que pueda mejorar las relaciones de ensefianza. Sin embargo,
esta estrechamente relacionada con una comunicacion de calidad entre el docente y estudiantes.
Basado en los entrevistados en (Parma, 2022) , sus relaciones estan determinadas principalmente
por el caracter del instructor y las técnicas que €l o ella emplea, en lugar de las materias
ensefiadas. Un docente afirma que el aprendizaje cientifico a través de la practica fomenta
métodos de ensefianza activa que se centran en la estimulacion de la curiosidad y la creatividad
del aprendiz.

Entonces invertir en nueva tecnologia con fines educativos, especialmente en un enfoque
practico, tiene un impacto positivamente significativo. A través de ser un individuo participante
y activo a la préactica, los estudiantes se interesan por mucho mas que simplemente dominar las
matematicas. Aprender con diversas herramientas y materiales en el laboratorio es, de hecho,
una experiencia mas interesante y atractiva.

Por otro lado, diferentes modalidades de trabajo, como el trabajo en parejas o el trabajo
individual, también pueden empezar un camino hacia la solidaridad de los estudiantes con el
docente. Esto quiere decir que la ensefianza de las ciencias puede ayudar a transformar una
relacion pedagdgica educativa en una mas calida y colaborativa. Por consiguiente, la didactica
de la ciencia integrada con la didactica de la comunicacion y la pedagogia de la confianza
favorece los procesos que se den en clase.

En esencia, es necesario enfatizar la mejora de la relacion de los agentes participantes del
aprendizaje en los cursos de matematicas, ya que se trata de un tema de salud académica y
emocional estudiantil. Pasos como la mediacion escolar, la adicion de educacion emocional y
la ensefianza de la ciencia a los estudiantes crean oportunidades para mejorar el entorno
educativo. Establecer un clima de confianza y comunicacion libre es necesario para liberar todo
el potencial de los estudiantes mientras buscan aprender de manera libre y creativa. Cuando los
estudiantes son apreciados, su comprension de las matematicas aumenta enormemente, pero aun
mas, su disposicion para aprender crece.
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA

2.1 Tipo de Investigacion

La metodologia mixta se empled en esta investigacion, la cual integra métodos cuantitativos y
cualitativos para lograr una explicacion profunda sobre el fendmeno en estudio.” Este enfoque
de investigacion sugiere obtener datos y realizar analisis Hernandez Sampieri & Mendoza
Torres 2014 (a quienes denomina) metainferencias. Concluyendo, se obtiene una mejor
comprensién del fendmeno ya que es posible contar no solo con datos numéricos, sino también
Ilegar a conclusiones verbales, textuales, graficos, simbdlicos, visuales, y de otras clases.

Respecto a la investigacion cuantitativa, se enfoca en la recoleccién y analisis de datos, pero
también “buscan los hechos o causas de los fenomenos sociales” (Posso Yépez, 2013, pag. 30).
Con esto en mente, el estudio descriptivo, el cual poseia el aspecto mas relevante en educacion;
dado que se centra en recabar informacion que permita detallar y caracterizar determinadas
variables en una poblacion. Esta investigacion es importante porque contribuy6 a establecer la
relacion docente-estudiante mediante una adecuada identificacion y analisis de las variables.

Ademas, se utilizé un enfoque correlacional ya que, dentro de un &mbito descriptivo, se
establecen las bases para la investigacion correlacional (Hernandez Sampieri & Mendoza
Torres, 2014).

Para este estudio se utiliz6 un disefio no experimental de corte transversal, dado que permite la
observacion de fenomenos en su contexto sin manipulacion. “En un estudio no experimental no
se genera ninguna situacion, sino que se observa situaciones ya existentes, no provocadas
intencionalmente en la investigacion por quien la realiza” (Hernandez Sampieri y Mendoza
Torres, 2014, pag. 174). Es por ello por lo que dicho disefio fue beneficioso dado que, en la
recoleccion de datos en un solo momento en el tiempo, lo que es ventajoso para el investigador
pues no necesita mucha interaccion con su poblacién y muestra. Este enfoque funciona mejor
con la investigacion descriptiva y correlacional el propdésito es observar y analizar una situacion
en su contexto.

Para el caso de la investigacion cualitativa, se ha trabajado con un disefio de investigacion accion
considerando que “en este método o modalidad investigativa se hace hincapié en que la validez
del conocimiento esta dada por la capacidad para orientar la transformacion dentro de una
comunidad u organizacion, manipulando la evolucion que tiende a mejorar la calidad de vida de
sus miembros o participantes” (Bernal 2000 pag. 59, como lo cita Posso Yépez, 2013, pag 25).
Es decir, analiza la comprension de fendmenos sociales por medio de la participacion de los
actores sociales. Este enfoque fue Gtil porque no solamente busca entender el contexto, sino que
trata de provocar cambios y mejoras en el marco estudiado, aunque no en su totalidad.
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Finalmente se realizé un estudio probabilistico, el cual es un enfoque utilizado, dado que todos
los integrantes de la poblacion cuentan con la misma posibilidad de ser seleccionados para
formar parte de la muestra final. Esto se base en delimitar claramente las caracteristicas de la
poblacion y el tamafio adecuado de la muestra, utilizando un proceso de seleccion aleatoria para
estudiarla posteriormente (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2014). Este enfoque es
particularmente adecuado para la investigacion descriptiva y correlacional, ya que permite hacer
estimaciones poblacionales con un nivel razonable de precision en los resultados.

2.2 Métodos y técnicas
2.2.1 Métodos
Los métodos l6gicos que se presentaron en la investigacion son:

o Inductivo: Este método, en su forma mas basica, se aplica cuando se trata de formular
generalizaciones sobre fenomenos complejos a causa de las particularidades analizadas
de los indicadores que influyen en las (RD-E) en el area de matemaéticas.

o Deductivo: Este método se utilizo principalmente en el desarrollo del marco tedrico
porque es aqui donde se puede comprender las peculiaridades de las relaciones entre
docentes y estudiantes en la materia de matematicas, basandose en la comprension de la
teoria psicologica y didactica o educativa que se refiere a este asunto.

o Analitico-Simétrico: Teniendo en cuenta que no hay sintesis posible sin un analisis
previo, este es el método utilizado a lo largo del desarrollo de la investigacion con
énfasis, sin embargo, durante la formulacion de las estrategias destinadas a mejorar las
(RD-E).

2.2.2 Técnicas (Instrumento)

La técnica utilizada fue la encuesta; y de manera especifica el instrumento Questionnaire on
Teacher Interaction - Primary (QTI-P), desarrollado por (Wubbels et al. 1998). Este instrumento
es una adaptacion del Questionnaire on Teacher Interaction (QT]I) original, disefiado para su uso
en los cursos superiores de educacion primaria.

El (QTI-P) se estructura en dos dimensiones independientes: Control y Afiliacion, que a su vez
incluyen un total de 4 subdimensiones Control (Dominancia-Sumision) y Afiliacion (Oposicion
y Cooperacion). Las cuales describen 8 tipos de escalas conductuales: Directiva (D), Amable
(Am), Comprensiva (C), Acomodaticia (Ac), Insegura (In), Insatisfecha (Ins), Represiva (Re) e
Impositiva (In). Para la recoleccion de datos, se emplea una escala Likert de 5 puntos, donde 0
indica "nunca ocurre" y 4 representa "siempre ocurre". Ademas, se incluyeron variables
sociodemograficas en el estudio, tales como género, edad, autodefinicion étnica, sexo y
percepcidn de rendimiento en matematicas.
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2.3 Preguntas De Investigacion e Hipdtesis
2.3.1 Preguntas.

Las preguntas cursoras de investigacion, en el presente informe, para los 3 primeros objetivos
especificos son:

O (Cuales son las bases tedrico-cientificas sobre la relacién docente-estudiante en la
asignatura de Matematicas?

O (Qué niveles de percepcién de rendimiento tienen los estudiantes de los tres afios de
Basica Superior?

O (Qué niveles de relacion entre docentes y estudiantes existen en la asignatura de
matematicas en el curso con mayores porcentajes de bajo rendimiento de la basica
superior?

2.3.2 Hipdtesis
Para el cuarto objetivo especifico la hipétesis es:

H1: Existe una correlacion entre la percepcion del rendimiento de los estudiantes con los tipos
de relacién docente-estudiante.

HO: No existe una correlacion entre la percepcién del rendimiento de los estudiantes con los
tipos de relacion docente-estudiante.
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2.4 Matriz Operacionalizacion de variables

Tabla 1:
Matriz de operacionalizacion de variables

Dimensiones o

Variables
factores

Indicadores

Sociodemogréficas

Sexo

Edad

Autodefinicion étnica
Percepcion de rendimiento
académico

VV VY

Directiva

Todos le prestamos atencion a este
docente. (D1)

Aprendemos mucho con este docente.
(D2)

Este docente capta nuestra atencion.
(D3)

Este docente explica las cosas con
claridad. (D4)

Relacion docente-estudiante
Amable

Este docente es simpatico. (Am1)

Las clases de este docente son
agradables. (Am2)

Nos gusta este docente. (Am3)

Comprensiva

Este docente confia en nosotros. (C1)

Este docente se da cuenta cuando no
comprendemos alguna cosa. (C2)

Este docente presta atencion a lo que
le decimos. (C3)

Este docente sabe cdémo nos
sentimos. (C4)
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Este docente nos escucha. (C5)

Acomodaticia

Este docente nos permite trabajar en
cosas que nos gustan. (Acl)

Este docente nos deja mucho tiempo
libre en clase. (Ac2)

Este docente nos permite elegir con
quien queremos trabajar. (Ac3)

Este docente nos permite elegir en
qué queremos trabajar. (Ac4)

Insegura

Este docente parece inseguro. (Inl)

Este docente tiene poca confianza en
si mismo. (In2)

Este docente es un poco timido,
vergonzoso. (In3)

Este docente no sabe qué hacer
cuando perdemos el tiempo en
nuestras cosas. (In4)

Este docente actlia como si no supiera
qué tiene que hacer. (In5)

Insatisfecha

Este docente piensa que no sabemos
hacer las cosas bien. (Insl)

Este docente piensa que no sabemos
nada. (Ins2)

Este docente nos amenaza con
castigarnos. (Ins3)

Represiva

Este docente se enfada rapidamente.
(Rel)
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Este docente nos grita. (Re2)

Este docente se enfada por cualquier
cosa. (Re3)

Este docente tiene mal caracter. (Re4)

Este docente nos hace trabajar duro.
(Iml)

Este docente es exigente cuando
corrige nuestras tareas y examenes.
(Im2)

Impositiva

Este docente es severo. (Im3)

Nota: *Estas dimensiones y escalas se dividen en esas nomenclaturas de acuerdo con el
numero de pregunta; al momento de aplicar el instrumento las preguntas se encuentran
desordenadas.
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2.5 Poblacion y Muestra

La poblaciéon o universo de estudio estd comprendido, por todos los estudiantes de Basica
Superior de la unidad educativa “Ana Luisa Leoro”, distribuidos de la siguiente manera.

2.5.1 Poblacién

Tabla 2:
Distribucion de la poblacion.

Curso Paralelos Hombres Mujeres Total
A 12 22 34

Octavo B 13 20 33
C 15 19 34

A 17 13 30

Noveno B 13 17 30
C 11 17 28

A 19 14 33

Décimo B 14 19 33
C 12 21 33

Total 9 126 162 288

Nota: *Se realizo un censo, es decir, aplicar el instrumento a toda la poblacion o universo.
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2.5.2 Muestra

Tabla 3:
Distribucion de la muestra por subniveles y género de la Unidad Educativa "Ana Luisa

Curso Total
Octavo 96
Noveno 75
Décimo 88
Total 259

Si bien es cierto, se pretendio realizar un censo, al ser opcional la aplicacién del test, la muestra
investigada es de 259 estudiantes de la Educacién Basica Superior, la misma que esta desglosada
en la tabla anterior.

La muestra investigada estd compuesta por un 42,9% de hombres y 57,1% de mujeres; en la
definicion étnica los estudiantes son 9,3% blancos, 71% mestizos, 3,9% indigenas, 12,7
afrodescendiente y el 3,1% del total restante otra autoidentificacion; la edad promedio de los
estudiantes investigados es 13,17 afios correspondientes a sus respectivos subniveles.
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2.6 Procedimiento y andlisis de datos

Para la adecuacion del QTI-P, se identificaron las preguntas mas decisivas que permiten una
valoracion precisa de las dimensiones de Control y Afiliacion en el &ambito educativo; dicha
seleccién se realizd con el propdsito de que el instrumento conserve su pertinencia y
operatividad en la poblacion y la muestra elegidas. Finalizada esta etapa, se gestiond la
aprobacién del méaximo responsable, el rector de la institucion, con el fin de cumplir los
protocolos éticos y administrativos exigidos y garantizar la integridad del proceso.

Ademas, se realizé luego de, la socializacion de los objetivos, el procedimiento del estudio y
aplicacion del instrumento con los subniveles de octavo, noveno y décimo de Educacion General
Basica (EGB). Esto garantizé que todos los involucrados comprendan la importancia del estudio
y se sientan motivados a participar.

Para la recoleccion de datos, se utilizo la herramienta Microsoft “Forms”, donde se ingreso el
instrumento para luego aplicarlo después de un consentimiento informado dirigido a los
estudiantes mediante sus tutores en el laboratorio de la institucion del dia 14 de enero del 2025
hasta el 16 de enero del 2025. La plataforma empleada reporté multiples beneficios, entre ellos
una interfaz intuitiva, la recopilacién automatizada de respuestas y la disponibilidad de datos en
tiempo real. Adicionalmente, Forms facilitd la organizacion sistematica de la informacion, lo
que dio origen a un analisis posterior mas agil. Se fijé un tiempo aproximado de 15 minutos
para la cumplimentacion del instrumento, con el objetivo de que los estudiantes no enfrentaran
presiones temporales excesivas y que la actividad no confluyera con sus otros compromisos
academicos.

Una vez que se recopilaron los datos, se transfirieron al Paquete Estadistico (SPSS version 25.0)
para un procesamiento y analisis mas detallado. Este software proporciond acceso a
herramientas avanzadas que permitieron un procesamiento preciso y significativo de la
informacion, incluyendo las interacciones entre docentes y estudiantes, y su impacto en los
procesos educativos. El objetivo de este andlisis era revelar patrones, asi como tendencias en
relacion con los datos recopilados que pueden ser utilizados para mejorar la calidad educativa y
maximizar la efectividad del entorno de aprendizaje. La informacion obtenida fue fundamental
para la elaboracién de propuestas que beneficien tanto a docentes como a estudiantes en el
futuro.

Para determinar la confiabilidad del instrumento se utilizé el Alfa de Cronbach segun los
criterios de George & Mallery (2003) que si un valor es menor de 0,50 (Inaceptable); 0,50 a
0,59 (Pobre); 0,60 a 0,69 (Cuestionable); 0,70 a 0,79 (Es aceptable); 0,80 a 0,89 (Bueno); 0,9 a
0,99 (Excelente). Obteniéndose los siguientes valores por dimensiones y total.
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Tabla 4:
Confiabilidad por dimensién del instrumento.

Dimensiones #ltems Alfa de Cronbach Valoracion
1. Directiva 3 ,809 Bueno
2. Amable 3 ,813 Bueno
3. Comprensiva 5 ,825 Bueno
4. Acomodaticia 4 ,655 Cuestionable
5. Insegura 5 675 Cuestionable
6. Insatisfecha 3 , 756 Aceptable
7. Represiva 4 ,836 Bueno
8. Impositiva 3 378 Inaceptable
TOTALIDAD 30 ,700 Aceptable

La heterogeneidad de las condiciones en las que se aplicé el instrumento explica, en parte, la
variabilidad en el QTI-Py los coeficientes alfa de Cronbach mas bajos. En este caso, dos factores
afiaden heterogeneidad; la asistencia de varios docentes y el hecho de que el cuestionario (QTI-
P) fue respondido por estudiantes de tres subniveles distintos. Esta variabilidad aumenta en
relacion con la ensefianza y las interacciones que los estudiantes mantenian con el docente,
considerando que cada una de estas relaciones se encuentra en relacién con el QTI-P. En
términos de fiabilidad, la mayor variabilidad en términos de contexto reduce la consistencia
interna del instrumento porque uno de los principios mas relevantes para obtener altos
estimadores de alfa es unitario Oviedo y Campo Arias (2005). Estos marcos, necesariamente,
deben ser comprendidos y analizados colocando el acento en el contexto advertido, dandole asi
el tratamiento inverso en cuanto a la confiabilidad de las escalas evaluadas.
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CAPITULO I11: RESULTADOS Y DISCUSION
3.1 Estadisticos Descriptivos

A continuacion, se presentan las estadisticas descriptivas relativas a los diferentes tipos de
relaciones Docente-Estudiante. Tales indicadores proporcionan una vision general del
comportamiento cuantitativo de cada dimension como medida de la tendencia central (media y
mediana), dispersion de datos (desviacion estandar y varianza), asi como los valores externos
(minimos y m&ximos). El analisis de estos pardmetros sirve como un insumo esencial para la
interpretacion de resultados y el reconocimiento de patrones en las relaciones examinadas.

Tabla 5:
Estadisticos descriptivos de las variables de estudio

Relacion  Relacion Relacion Relacion Relacion  Relacién  Relacion Relacion Puntaje
. . . . . . Total
Directiva Amable Comprensiva Acomodaticia Insegura Represiva Impositiva Insatisfecha Relacién
Media 11,12 7,71 12,27 7,03 4,55 6,59 6,17 3,59 59,04
Mediana 12,00 8,00 13,00 7,00 4,00 6,00 6,00 3,00 59,00
Desv.
L 3,866 3,452 4,931 3,556 3,925 4,226 2,455 3,181 12,121
Desviacion
Varianza 14,948 11,920 24,316 12,646 15,403 17,862 6,025 10,119 146,929
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 11
Maximo 16 12 20 16 20 16 12 12 124
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3.2 Niveles de percepcion de rendimiento en la Basica Superior.

Tabla 6:
Percepcion General de rendimiento académico de estudiantes por curso.

Excelente Muy bueno Bueno Regular Insuficiente Total

F 13 19 30 27 7 96
Octavo
% 13,5% 19,8% 31,3%  28,1% 7,3% 100,0%
F 12 14 22 24 3 75
Afo que cursa Noveno
% 16,0% 18,7% 29,3%  32,0% 4,0% 100,0%
F 2 10 33 35 8 88
Décimo
% 2,3% 11,4% 375%  39,8% 9,1% 100,0%
F 27 43 85 86 18 259
Total
% 10,4% 16,6% 328%  332% 6,9% 100,0%

El anlisis de la Tabla 6 muestra que los estudiantes de Décimo Afio no tienen una percepcion
positiva de su rendimiento académico, especialmente en comparacion con los estudiantes de
octavo y noveno afio. De los estudiantes de este nivel el 39.8% calificd su rendimiento como
"Regular” y el 9.1% como "Insuficiente”. Ambos porcentajes al sumarse, representa una de las
tasas mas altas dentro de los tres niveles para esas categorias. Esta observacion es importante
porque indica el impacto potencial de algunos factores que podrian estar influyendo en las
brechas de logros en este nivel educativo en particular.

Desde el punto de vista de las bases teoricas, la relacion entre docente y estudiante constituye
un eje fundamental en el ciclo educativo. La interaccion de los docentees con los estudiantes ha
demostrado, en su mayoria, que impacta favorablemente en el compromiso académico, asi como
en los resultados obtenidos. Liu (2024), por ejemplo, demuestra que la relacion que existe entre
docente y estudiante impacta de manera significativa, y de forma positiva, con el compromiso
académico, en un modelo que incorpora el apoyo social percibido y la presion académica como
variables mediadoras. De igual forma, van Herpen et al. (2024) identificaron que relaciones
positivas con docentes y comparieros, junto a mayor esfuerzo y compromiso en el estudio, se
traducen en un mejor desempefio académico.

En adicidn, esta ultima mejora relacionada con la docencia se asocia a motivacion dentro del
aula, un sentido de pertenencia, asi como a la voluntad de permanecer dentro del plantel escolar.
Nouscims (2024) destaca: “la calidad del vinculo entre el docente y el estudiante se convierte
en un factor protector del aprendizaje, mas aun cuando se habla de contextos académicos o
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emocionales muy exigentes”. Complementando a esto, indico mi experiencia docente y la
observacion directa, se ha confirmado que los estudiantes de Décimo Afio enfrentan contenidos
cada vez mas desafiantes, nuevas responsabilidades académicas y cambios propios de la
adolescencia media. La aceptacion de estos factores, combinada con una interaccion distante o
puramente formal con sus docentes, tiende a disminuir el interés en las materias, especialmente
en aquellas que ya son cognitivamente desafiantes, como Matematicas. Cuando el vinculo
emocional y comunicativo con el docente se debilita, la motivacion intrinseca se ve afectada
negativamente, aumentando el riesgo de un bajo rendimiento académico.

Para finalizar, los datos cuantitativos y cualitativos evidencian que el Décimo Afio EGB de la
Unidad Educativa “Ana Luisa Leoro” enfrenta problematicas singulares con respecto al apogeo
escolar del estudiante y su vinculacién. Por tanto, dicho grado escolar es constituido como un
grupo focal para elaborar la propuesta que busca optimizar las relaciones pedagdgicas. Se asume
que una relacion empatica, respetuosa y alentadora, especialmente con los educadores, mejorara
el rendimiento académico, particularmente en Matematicas.
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3.3 Niveles de relacion en el décimo EGB en asignatura de matematica.

La siguiente tabla ilustra los niveles de la relacion docente-estudiante, desglosados por
dimension para el Décimo Afio de Educacion Basica.

Tabla 7:
Nivel de relacion en Décimo EGB

Baja Media Alta Total
F 1 16 71 88
Directiva
% 1,1% 18,2% 80,7% 100%
F 8 39 41 88
Amable
% 9,1% 44,3% 46,6% 100%
F 2 41 45 88
Comprensiva
% 2,3% 46,6% 51,1% 100%
F 38 41 9 88
Acomodaticia
% 43,2% 46,6% 10,2% 100%
F 73 14 1 88
Insegura
% 83% 15,9% 1,1% 100%
F 30 44 14 88
Represiva
% 34,1% 50% 15,9% 100%
F 13 53 22 88
Impositiva
% 14,8% 60,2% 25% 100%
F 54 29 5 88
Insatisfecha
% 61,4% 33% 5,7% 100%

Para la creacion del baremo sobre los niveles de relacion Docente-Estudiante en la materia de
matematica, se llevd a cabo un analisis cuantitativo de las dimensiones contenidas en el
instrumento se utilizo el procedimiento establecido por Posso-Yepez, et al., (2024), el mismo
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que es el siguiente. Primero se establecieron valores extremos, minimo y maximo, para cada
tipo de relacion en funcion del namero de items asociados. Consideremos la “Relacion
Directiva”: de los tres items que la componen, el puntaje minimo fue 0 y el maximo 16. A partir
de este rango (0-16), se dividio el intervalo total en tres para establecer niveles de relacion lo
cual resulta en tres categorias equidistantes: Bajo (0-5.33), Medio (5.34-10.67) y Alto (10.68—
16). Lo mismo se hizo en otras dimensiones cambiando los rangos segun el nimero de
preguntas. Este procedimiento garantizé que habia Idgica en la clasificacion de los niveles de
relacion y en la sistematizacion en la interpretacion de los resultados del estudio.

El anélisis de las dimensiones pedagdgicamente negativas en el QTI-P acomodaticia, insegura,
insatisfecha, represiva e impositiva, ofrece un balance sobre la interaccion de ensefianza y
aprendizaje. A pesar de lo que podria suponerse al etiquetar tales comportamientos “negativos”,
el analisis cuantitativo indica que la mayoria de los estudiantes los perciben como escasos en su
practica. Al analizar esta evidencia, es posible sostener que la relacion pedagdgica en décimo
afio no se caracteriza por patrones de comunicacién o ausencia docente en su conjunto, si bien
hay algunas que ameritan atencién para el mejoramiento del clima aulico.

Los datos mostrados indican que el 83% de los estudiantes sitta la relacion de la dimension
insegura en un nivel bajo, con solo un 14,8% en el nivel medio y un mero 2,3% en el nivel
superior. Esto demuestra que el docente proyecta confianza, claridad y dominio de la clase, lo
cual es clave para guiar procesos de aprendizaje productivos. Como indican Bernal Guerrero y
Cardenas Gutiérrez (2009), “los estudiantes estan mas dispuestos a involucrarse en el
aprendizaje cuando perciben que el docente es confiado, consistente y habil” (p. 82). Este
razonamiento fue respaldado por una entrevista con la docente, quien report6 sentirse segura en
sus elecciones pedagdgicas, aunque reconocié que necesitaba mejorar su expresividad
emocional. Durante la préctica, se ha mirado la seguridad de la docente fomenta una conducta
ordenada, confianza y toma de decisiones oportuna, que son vitales en una clase con los décimos
EGB, donde la carga cognitiva intrinseca de los estudiantes es alta y su madurez emocional
todavia se esta desarrollando.

Analizando a la relacién insatisfecha, el 61,4% de los estudiantes la categoriz6 como baja,
mientras que el 28,4% la coloc6 en media y solo un 10,2% considerd que estaba alta. Aunque
estos resultados son en su mayoria favorables, es preocupante que uno de cada diez estudiantes
considere a su docente como “quien piensa que no sabemos nada” o como “quien nos amenaza
con castigos”. Como sefialan van Herpen et al. (2024), “el reconocimiento emocional del
estudiante por parte del docente no solo fortalece el vinculo interpersonal, sino que mitiga el
estrés y optimiza la disposicion cognitiva para el aprendizaje” (p. 5). La triangulacion con la
encuesta a la docente, ella admitié que esto provoca estilos de retroalimentacion diferenciados,
asumiendo que son respuesta a desconsideraciones ante la prevalencia de errores. Por otro lado,
a partir de mi experiencia docente, tales gestos son tan sutiles que escapan al notarse. Sin
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embargo, aunque parezcan pequefios, sumados, producen un sentido de inequidad que socava
el vinculo pedagogico.

En la dimension acomodaticia, hay una distribucién més equilibrada: 43,2% en bajo, 46,6% en
medio y 10,2% en alto. Este perfil sugiere que algunos estudiantes sienten que hay demasiada
libertad en el &mbito de actividades del aula, por ejemplo, elegir compafieros, temas o pasar
tiempo en actividades no académicas. Si bien la autonomia es un valor educativo, demasiado de
ella puede socavar los resultados curriculares previstos. Wubbels y Brekelmans (2020) advierten
que una pedagogia con una falta aguda de equilibrio en las estructuras de liderazgo primarias
puede inhibir formas de aprendizaje y enfoque bastante organizadas. La docente participante
también tuvo esta percepcion y declaré durante la entrevista que hizo deliberadamente algunos
cambios en su rutina de ensefianza, para poder “aligerar” la carga del curso. Por otro lado
personalmente, he observado que cuando se otorga a los estudiantes demasiada autonomia sin
la suficiente estructura y orientacion, tienden a perder el enfoque y desconectarse,
particularmente en materias como Matematicas que requieren atencién sistematica y progresiva.

En el caso de la relacion represiva, el 34,1 % la clasifica como de nivel bajo, 50 % a nivel
medio y 15,9% a alto. Estos datos sugieren que una pequefia parte, pero importante del
estudiantado percibe conductas autoritarias que se manifiestan como gritos, enojos frecuentes o
mal caracter. A diferencia de la inseguridad o insatisfaccion que muestran niveles bajos de
presencia, esta relacion atipica sugiere que hay espacio para intervencion. Liu (2024) afirma que
“los ambientes donde predomina el tono confrontativo o la amenaza dificultan la instauracion
de un clima de confianza, restando la involucracion activa del estudiante” (p. 6). La experiencia
de aula confirma que incluso respuestas ocasionales con tono elevado son escuchadas como
parte de un repertorio de violencia emocional, sobre todo en la adolescencia. Este hallazgo,
reforzado en las encuestas que mencionan "ambiente tenso” o “temor a preguntar,” justifica
hacer algo para mejorar la comunicacién y control de emociones del docente, actuando como
un actor que debe a la propuesta de mejoras planteada.

Por ultimo, en la dimension impositiva, 14.8% se sitla en nivel bajo, 60.2% en medio y 25%
en alto. A diferencia de otras escalas, aqui los datos deben tomarse con cautela: aunque esta
dimension puede parecer neutra al asociarse con exigencia o disciplina, los items (“este docente
es severo”, “nos hace trabajar duro”) muestran que los estudiantes la entienden més como
rigidez que como motivacion. Un 25% en nivel alto indica que un cuarto del aula se siente
excesivamente presionada, lo cual es factible que asocien con ansiedad académica.
Lerdpornkulrat et al. (2023) sefialan que los impositivos percibidos han mostrado impactar en
la autoconfianza y en la evasion, especialmente en Matematica, donde tienden a huir de la clase.
Este patrén también fue reportado por la docente, quien admitié que “la presion por cubrir el
curriculo” a veces no le permite diversificar sus estrategias en funcion de los diferentes ritmos
de aprendizaje. Desde la préctica, equilibrar la aceptacion de demandas y la empatia con el
estudiante es uno de los desafios mas apremiantes en secundaria.

61



A demas, la percepcion del apoyo de un docente tiene un impacto significativo en las
experiencias emocionales de los estudiantes en clases complicadas como Matematicas. Wang,
Xu'y Fei (2024) demostraron que el apoyo del docente alivia la ansiedad matematica al mejorar
el vinculo entre el docente y el estudiante y la autoeficacia académica del aprendiz. Esto enfatiza
la necesidad de desarrollar, ademas de relaciones positivas y consistentes en el aula, vinculos
perennes en la vida de los estudiantes porque, ademas de alcanzar buenos resultados, ayuda a
mejorar el bienestar emocional del estudiante incluso en entornos altamente exigentes.

En conclusion, aunque la mayoria de las dimensiones negativas muestran resultados positivos
(bajos niveles), los datos asociados con represiva, impositiva y acomodaticia justifican la
necesidad de modificar la relacion docente-estudiante en el Décimo Afio. Estos indicadores,
identificados mediante un instrumento validado normado segun la metodologia de Posso-Yepez
et al. (2024), proporcionan una fuerte justificacion basada en evidencia para formular una
propuesta de mejora que potencie la ensefianza emocionalmente inteligente como estrategias
para optimizar el rendimiento académico y el bienestar de los estudiantes en la clase de
Matematicas

3.4 Correlaciones

Tabla 8:
Correlaciones-Percepcién de Rendimiento con nivel de Relacion Docente Estudiante

Percepcién de

rendimiento
Coeflc:enj[(? de 1,000
Percepcién de rendimiento correfacion
Sig. (bilateral)
Coeficiente de 188
Nivel Directiva Relacion correlacién K
Rho de Docente Estudiante _ _
Sig. (bilateral) ,002
Spearman
Coeficiente de 228
Nivel Amable Relacién correlacién K
Docente Estudiante
Sig. (bilateral) ,000
Nivel Comprensiva Relacién Coeficiente de
. . -,155
Docente Estudiante correlacion
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Sig. (bilateral) ,013

Coeficiente de

Nivel Acomodaticio Relacion correlacion -,166
Docente Estudiante
Sig. (bilateral) ,008
Coeficiente de
Nivel Insegura Relacion correlacion -,026
Docente Estudiante
Sig. (bilateral) ,674
Coeficiente de
Nivel Represiva Relacién correlacion 176
Docente Estudiante
Sig. (bilateral) ,004
Coeficiente de
Nivel Impositiva Relacion correlacion 122
Docente Estudiante
Sig. (bilateral) ,050
Coeficiente de 019
Nivel Insatisfecha Relacion correlacién '
Docente Estudiante
Sig. (bilateral) , 755

Tomando en cuenta la escala de niveles de relacidn propuesta por Martinez, et al (2009), segun
la tabla 8, podemos observar que existe correlacion (Porque el p valor es menor que 0,05) entre
las siguientes variables:

o Nivel de percepcion de rendimiento con Nivel Directivo, siendo esta relacion inversa y
con un valor de (-,188) siendo “deficiente” segun el criterio de Martinez, et al (2009).
Esto quiere decir a mayor percepcion de rendimiento menor nivel directivo de la relacion
docente-estudiante.

o Nivel de percepcion de rendimiento con Nivel Amable, siendo esta relacion inversa y
con un valor de (-,228) siendo “deficiente”. Esto quiere decir a mayor percepcion de
rendimiento menor relacion amable de la relacion docente-estudiante.

o Nivel de percepcion de rendimiento con Nivel Comprensiva, siendo esta relacion inversa
y con un valor de (-,155), siendo “deficiente”. Esto quiere decir a mayor percepcion de
rendimiento menor relacién comprensiva de la relacion docente-estudiante.

o Nivel de percepcion de rendimiento con Nivel Acomodaticio, siendo esta relacion
inversa y con un valor de (-,166), siendo “deficiente”. Esto quiere decir a mayor
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percepcion de rendimiento menor relacion Acomodaticio de la relacion docente-
estudiante.

o Nivel de percepcién de rendimiento con Nivel Represivo, siendo esta relacion directa y
con un valor de (,176), siendo “deficiente”. Esto quiere decir a mayor percepcion de
rendimiento, mayor relacién represiva en la relacion docente-estudiante.

De forma general, en la tabla 8, entre las dimensiones Directiva, Amable, Comprensiva y
Acomodaticia y la percepcion de rendimiento con un pvalor (-) <0,05, se rechaza la HO y se
acepta la Hi; es decir existe una correlacion inversa entre estas 4 dimensiones con la percepcion
de rendimiento académico. De la misma forma entre la dimensién Represiva con un pvalor
(+)<0 (0,004), por lo tanto, se rechaza HO y se acepta la Hi, como consecuencia si existe una
correlacion tambien con ya manifestada percepcion.

Por otro lado, estan las dimensiones Impositiva, Insegura e Insatisfecha, con un pvalor>0,05,
en este caso se acepta HO; es decir no existe una correlacion estadisticamente significativa entre
estas dimensiones con la percepcion de rendimiento académico.

Construyendo sobre el analisis de la correlacion presentada en la Tabla 8, para los niveles
“Directivo”, “Amable”, “Comprensiva” y ‘“Acomodaticio” pueden observarse relaciones
inversas que correlacionan con “deficientes” tal como lo consideran “Martinez, Castro y Torres”
(2009). En otras palabras, la percepcion que los estudiantes tienen sobre el rendimiento
académico va en aumento de forma inversamente proporcional a la apreciacién que hacen de
estas dimensiones de la relacion docente-estudiante. En otras palabras, la relacién mas fuerte de
correlacion negativa se encuentra en el nivel “Amable” (cr = -0,228, p < 0,05), lo que sugiere
que los estudiantes que cuentan con un alto rendimiento académico tienden a despreciar la
relacion afectiva de ensefianza comprensivo del docente.

Ramos Monsivais y Ventura Roque (2021) analizando la “influencia docente” en una muestra
de educacion superior, han encontrado que ciertos tipos de interacciones centradas en el
bienestar emocional o la fuerza de la permisividad no siempre resultan en un alto rendimiento
académico. Dentro de esta linea, los estudiantes que mejor rinden son aquellos que de manera
maés clara valoran la exigencia y la estructura en el aula. A demas, otros autores mencionan que
en contextos de vulnerabilidad escolar documentan, que una calida proximidad sin un marco
claro de objetivos académicos puede incluso reducir la sensacion de reto y autogestion del
estudiante, en términos de menor rendimiento percibido (Trejo & Vasquez, 2019).

A diferencia de los niveles analizados previamente, el llamado nivel “Represivo” muestra una
correlacion directa menos “precisa” (cr = 0,176, p < 0,05). Esto significa que los estudiantes que
tienen una percepcion mas fuerte de logro académico tienden a calificar mas alto los
comportamientos estrictos o autoritarios del instructor. Esto coincide con algunos hallazgos
recientes que observan que, en algunos entornos educativos, un nivel modesto de exigencia o
estricta del docente tiende a ser acompafiado por una percepcion de disciplina que apoya el
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rendimiento académico inmediato. En un estudio sobre la ensefianza de matematicas en una
escuela militarizada, Maldonado (2021) encontrd una asociacion positiva significativa pero
debil (r = 0.18, p < 0.05) entre la demanda del docente, definida en relacion con reglas claras y
control, y el rendimiento académico de los estudiantes, particularmente cuando los estudiantes
veian la demanda como un indicador de su compromiso con los objetivos de aprendizaje. Sin
embargo, basandose en la clasificacion de esta correlacion como “deficiente” por Martinez,
Castro y Torres (2009), debe reconocerse que cualquier impacto positivo de un estilo represivo
es probablemente modesto, contingente a expectativas culturalmente definidas y un marco
disciplinario institucional en lugar de una verdadera relacion pedagogica constructiva.
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CAPITULO IV: PROPUESTA

4.1. Nombre de la propuesta:

Guia Didactica para la evaluacion de sistemas de ecuaciones 2x2 (lgualacion, Eliminacion,
Determinantes) basado en la metodologia Singapur, la estrategia del Escape Room Educativo y
la Gamificacion en el décimo EGB.

4.2. Introduccion de la propuesta o Justificacion de la propuesta

En el Décimo Afo de Educacion General Bésica de la Unidad Educativa Ana Luisa Leoro,
enfrenta situaciones evidentes en cuanto a las (RD-E) y rendimiento académico. Aunqgue los
estudiantes mencionan aspectos positivos en su percepcion de rendimiento en matematicas, el
clima del aula o la dificultad de los temas parece corroer la motivacion de cada uno de ellos. La
consecuencia directa se traduce en cifras de rendimiento en Matematicas que son dificiles de
ignorar. Tal cuadro numérico invita a concentrar las intervenciones precisamente en este nivel,
donde el vinculo pedagdgico todavia puede y debe consolidarse.

Al realizar un contraste entre dimensiones revelan puntos de friccion concreta sugiere la
urgencia de una intervencion planificada:

En la dimension insegura, expuesta, la puntuacion media resulto baja. Esa cifra, lejos de ser un
signo de alarma, indica en su mayoria, como un punto de referencia fiable, y ese reconocimiento
ya es un piso solido sobre el que seguir construyendo aprendizaje. La dimensién dedicada a la
insatisfaccién, entendida aqui como la retroalimentacion, revelé un malestar palpable; las
correcciones, al ser entregadas con excesivo énfasis en los fallos, tienden a llegarles a los
estudiantes como reproches en lugar de como guias Utiles. Consciente de ese matiz, se disefia
intervenciones para que suenen mas equilibradas y al mismo tiempo més alentadoras.

Un giro a la dimension acomodaticia revela que un segmento notable de los estudiantes se aferra
a una zona intermedia, donde coexisten miradas bidireccionales. Ciertos estudiantes aplauden
la flexibilidad y la apertura que acompana al trabajo autbnomo, mientras que otros la ven como
una puerta que se deja entreabierta y por la cual el desorden se cuela cuando el tema se complica.
Se que puede calibrar la dosis de libertad que entrega, aunque el informe cualitativo insinta que,
para alentar la iniciativa, convendria enmarcar esa libertad dentro de actividades que sigan un
esquema claro. En el polo opuesto, la dimension directiva que surge del mismo analisis constata
que la mayoria siente recibir bastante guia y que, gracias a ella, el aprendizaje avanza. Esa
supervision proporciona orden y luz, pero algunos temen que una mano demasiado firme ahogue
las indagaciones personales que los contenidos reclaman.

La atmosfera afectuosa del aula, tal como se sefiald en el capitulo inmediato anterior, suele
calmar la inquietud que tradicionalmente provocan asignaturas como matematicas o algebra.
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Sin embargo, se advierte que esa calidez no puede desacoplarse de unos limites académicos bien
definidos, porque, sin ellos, los estudiantes acaban viendo el contenido complejo como un paseo
sin obstaculos. Por otra parte, el espacio de reflexion dedicado a las dimensiones represiva e
impositiva reveld que parte del alumnado relaciona la rutina diaria con un estilo disciplinario
demasiado rigido e incluso autoritario. Por eso intenta equilibrar la demanda con estrategias que
conviertan el esfuerzo en una eleccion mas bien que en un fardo impuesto.

Los sistemas de ecuaciones lineales 2x2 ocupan un lugar fundamental en el décimo afio EGB;
su estudio demanda dominios en conjuntos numéricosy algebra, para poder abordar las distintas
estrategias de solucion. Cuando las formas de retroalimentacion que se proporcionan se sienten
escasas 0 demasiado severas; o cuando el margen de autonomia carece de la misma; o cuando
la orientacion maxima desanima la curiosidad, el estudiante suele abandonar el hilo de la clase.
Aquella observacion sugiere que el equilibrio entre conduccidon y libertad debe concentrarse en
repartir de forma mas leve la carga cognitiva, con didlogos escalonados, ejercicios en serie y
ratos de didlogo colectivo que permitan procesar la tematica.

La RD-E funciona cuando coexistan seguridad, empatia, retroalimentacion constructiva e
incluso, una directividad reflexiva que permita a los jovenes acercarse a las tematicas como los
sistemas de ecuaciones de otro modo, permanece esquiva. La metodologia Singapur transita
lentamente de lo concreto a lo abstracto, ofreciendo andamiajes que sostienen el sentido de
progreso; por su lado, el escape room educativo inyecta gamificacion y una narrativa
cooperativa que, inmediata e informalmente, requiere que los estudiantes se digan entre si, si lo
estdn consiguiendo o no. Las investigaciones previas presentan, por una parte, fortalezas
evidentesy, por otra, tensiones que pueden desinflar el aprendizaje si las practicas no se calibran.
Por eso el disefio de la propuesta mezcla ambos recursos, incrusta estrategias de
retroalimentacién formativa y regula de manera intencional la autonomia, dejando espacio para
que cada estudiante reflexione sobre su propio pensar matematico. Al final, busca que el reto
cognitivo se sienta manejable en vez de abrumador y que la ansiedad no tenga tiempo de
instalarse, un objetivo que ya aparecié en capitulos anteriores.

4.3. Objetivos de las estrategias
4.3.1 Objetivo General

Mejorar la ensefianza de sistemas de ecuaciones 2x2 en el décimo EGB y la relacion docente
estudiante, mediante la metodologia Singapur y la estrategia del Escape Room Educativo
mediante una guia didactica.

4.3.2 Objetivos especificos
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e Diseflar guias didacticas para la unidad de sistemas de ecuaciones 2x2 (lgualacion,
Eliminacion y Determinantes) que combine el método Singapur y Escape Room
mediante ambientacion, retos ludicos con plantillas y recursos claros por cada etapa.

e Incluir estrategias de interaccion y retroalimentacion dentro cada reto dando un feedback
formativo que refuercen la confianza y el sentido de apoyo mejorando la relacion
docente estudiante durante toda la unidad.

4.4. Contenidos de la guia
4.5. Estrategia N° 1
a. Nombre de la estrategia: Escape Room Matematico Singapur: “La Vuelta al Mundo”

b. Objetivos de la estrategia

e General: Utilizar un Escape Room matematico para que los estudiantes practiquen
la igualacion de sistemas 2x2, al tiempo que se promueve la confianza mutua, el
apoyo emocional y la construccion de un ambiente de aula seguro y colaborativo .

e Especificos:

1. Promover la interaccion positiva docente-estudiante mediante la dinimica
de rol compartido: el docente asume el rol de “Coordinador de Agentes”
guiando sin resolver directamente, y los estudiantes adoptan roles (manipulador,
dibujante, calculador, relator) para resolver de manera auténoma .

2. Fomentar la retroalimentacién constructiva y el aprendizaje colaborativo:
el docente ofrece pistas parciales (cartas rojas, azules y verdes) con coste
progresivo, incentivando la autonomia, la reflexion y la busqueda de soluciones
propias antes de solicitar ayuda .

3. Reforzar el sentido de pertenenciay compromiso con el aprendizaje: a través
de la narrativa de “equipo” que salva el “algoritmo Singapur” y los
reconocimientos afectivos al finalizar cada reto, se consolida un clima de apoyo
mutuo que motiva a avanzar .

c. Destrezas a desarrollar

e Resolucion de ecuaciones de primer grado: M.4.1.55. Resolver un sistema de dos
ecuaciones lineales con dos incognitas de manera algebraica, utilizando los métodos
de determinante (Cramer), de igualacién, y de eliminacion gaussiana.

d. Desarrollo de la estrategia (0 pasos de la estrategia)
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SISTEMA DE ECUACIONES

METODO: IGUALACION

MATEMATICAS DECIMO ANO EGB

Escape Room Matemaético Singapur:
“La Vuelta al Mundo”

iDe qué se trata y que beneficios tiene?

Esta Guia Pedagdgica acompafa el Escape Room “La Vuelta al Mundo” disefiado
para trabajar sistemas de ecuaciones de primer grado mediante el método
Singapur. A lo largo de seis retos interactivos, los estudiantes resolveran

ecuaciones, practicaran calculo mental y pensamiento légico-matemético en un

entorno colaborativo con narrativa de espionaje internacional.

¢Qué areas se ponen en practica?

CULO MENTAL

PENSAMIENTO LOGICO
MATEMATICO

TRABA)JO COLABORATIVO

MOTIVACION Y RELACION
DOCENTE ESTUDIANTE

RECURSOS
DIGITALES

OBJETIVO GENERAL

Utilizar un Escape Room matemético para que los estudiantes
practiquen la igualacién de sistemas 2x2, al tiempo que se promueve
la confianza mutua, el apoyo emocional y la construccién de un
ambiente de aula seguro y colaborativo.

DESTREZA

M.4.1.55. Resolver un sistema de dos ecuaciones lineales con dos
incégnitas de manera algebraica, utilizando método de igualacidn
Ref. M.4.1.55,

RECURSOS GUIA EXPLICADA -
IMPRIMIBLES R
]
 amlina

)
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 La vuelta al munds

Eres un agente secreto cuya misién es detener a una organizacién criminal
internacional que quiere robar datos confidenciales sobre igualdad y balance
(el "algoritmo Singapur”). Esa banda te sigue |la pista por todo el mundo. Para

escapar con el algoritmo intacto y alcanzar un “puesto en la base segura” (una
ciudad destino), debes superar seis acertijos distribuidos en 3 sobres. Cada
acertijo te brinda un niumero clave: al final, descifrards un cédigo que revela el
nombre de la ciudad a la que debes dirigirte para ponerte a salvo.
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4.6. Estrategia N° 2

a. Nombre de la estrategia:
Escape Room Matematico Singapur: “El enigma del nilo”

b. Objetivos de la estrategia:

e Quiar a los estudiantes por las tres fases del método Singapur (Concreto — Pictérico —
Abstracto) usando eliminacion en sistemas 2x2.

o Fortalecer la colaboracion, la autonomia y la toma de decisiones al enfrentar retos
ludicos.

o Fomentar la resiliencia y la reflexion metacognitiva mediante cartas de ayuda con coste
en puntos.

c. Destrezas a desarrollar:
« Concreto: traducir bloques jeroglificos a coeficientes y montar el sistema.

e Pictorico: ensamblar rompecabezas, seguir diagramas de flujo y corregir coeficientes en
balanzas dibujadas.

e Abstracto: multiplicar, sumar/restar y sustituir algebraicamente; detectar y corregir
errores.

« Socioemocionales: comunicacion, liderazgo rotativo, gestion de la frustracion
(serpientes) y celebracion de logros (escaleras).

o Metacognitivas: reflexionar tras cada fase sobre el proceso seguido y la conveniencia
de pedir ayuda.

e. Desarrollo de la estrategia:

71






'|-|I|.“|.||¢--1
{r’vﬁ-\&"%
+ anllma :
Eycame: Raem Matemddics. ! a5

=L FHIGMA DEL FARAGH" .
2 e S

Te encuentras en una expadician arqueclagica en Egipto. Hon descubierto una tumbo sellodo
durgnte miles de anos, gue se rumonea que guarda el mayor tesore de un farodn legendario,
Lo puerta estd protegida por un ingenicso sistema de acertijos motemdaticos, y solo agquellos
con mentes afilodos podran descifror los coOdigos ¥ @scopar con o recompensa.

L

Resalver los acertijas matemdaticos dentre de la tumbea para abdis la puerta y ascapar antes
de gque se agote el tempo.

& & & @& @

Una habitacidn, aula o espocio decorado Cormo una tumba egipeio

Pistos con acertijos matematicos (odaptados al nivel de los participantes).
Candados con combinaciones numéricas.

Objetos que puedan sanvir coma pistas o herramientas (opcional),

Un erenémetra (apeional),

Decoracion: Decora la habitacion o espacio con temdatico egipeia {jeroghificos, sarcalagos,
pirdmides, ste).

Esconder Fistos: Esconde las pistaos por lo habitocion, osegurandote de que estén bien
ocultos pero accesibles.

Colocar Condados: Coloca los condados en los puertas o 0ojas gue contengan la siguiente
pista o el premic final,

Ajustar Dificultad: Asegdrate de gue 05 acertijos estén odoptodos ol nivel de los
porticipontes.

Lirrite de Tiempo (Opelonal): Estatlece un limite de tempo pard gumentar la presian,

* Los jugodores ingresan a la tumba egipcia vy 52 l2s explico el objztive del juago.
« Deben encontrar los pistos y resolver los ocerijos matemdticos poro obtener los

combinaciones de los condodos.

* Los acertijos pueden inclulr operaciones basicas, Kgico o incluso criptogrofio.
+ Los jugodores pueden trabajar en equipo para resolver 0s problemas.

5l se otascan, pueden encontrar plstas odiclonales ¢ ayuda dentro de la turmza {(opcional),

-

Una vez gue los jugadores hayan resuslto todos los ocertijos y ablero o candados,
encontraran el premio final (gue puede ser un ocbjeto simbélico, un certificado o
simplemente la sotisfaccion de haber completado el desafia).

£l juego termina cuando todos los jugodores hayaon escopadao de la tumiba.
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4.7. Estrategia N° 3

a. Nombre de la estrategia:
Escape Room “Caos en el Supermercado” (Método de Determinantes)

b. Objetivos de la estrategia:

e Aplicar el método de determinantes (regla de Cramer) para resolver sistemas 2x2 y
descifrar pistas numéricas.

« Fomentar el trabajo colaborativo, la comunicacion y la autonomia

o Desarrollar resiliencia y toma de decisiones informadas mediante el uso de ayudas con
coste (cartas de pista).

c. Destrezas a desarrollar:

e Concreto: traducir fragmentos de codigo de barras a coeficientes y constantes,
montando matrices 2x2.

e Pictorico: visualizar y calcular determinantes con rompecabezas graficos (tridangulos,
balanzas, tablas).

e Abstracto: aplicar la regla de Cramer (determinantes numéricos) para hallar x e y.

e Socioemocionales: comunicacion eficaz, liderazgo rotativo, gestion de la presion.

Metacognitivas: reflexion sobre el proceso de calculo y la conveniencia de pedir ayuda.

d. Desarrollo de la estrategia:
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DESAFIO 1: EL PASILLO DE LOS LACTEOS

Pega cada ficha en su respectiva porciodn blanca de la rueda central
y coloca cada pétalo amarillo de manera que los pasos para resolver
el sistema de ecuaciones queden numerados en el orden correcto. El
numero faltante en el cédigo de barras lo recibira al momento de
terminar la actividad

=
+
N
i
|
p—
@)

& e

& L %
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CONCLUSIONES

-La recopilacion de informacion deja una evidencia que la relacion docente estudiante en
matematicas de la Basica Superior EGB muestra una alta presencia de estilos de docente
tradicional con un enfoque de dimensidn directivo percibido por un 80,7% de los estudiantes;
adicional a un 51,1% de la dimension comprensiva. Sin embargo, también se llego a obtener la
presencia de dimensiones negativas como la represiva, con un porcentaje del 39,2% del
estudiantado; e impositivos con el 28,7% de las percepciones negativas totales. Las dimensiones
explicadas general ambientes no tan favorables y afectan a la motivacién estudiantil; esta
coexistencia destaca la necesidad de transformar la aplicacién del enfoque pedagdgico,
realizando una transicion a enfoques mas amigables, orientadores y emocionalmente seguros.
Todo esto fundamentandose en las teorias constructivistas y experienciales expuestas en el
marco tedrico que favorecen el aprendizaje activo y positivo; pues este vinculo basado en
confianza, claridad en las orientaciones y retroalimentaciones constructivas favorece a la
motivacion y compromiso de los estudiantes. A demas, estilos excesivamente autoritarios o por
otro lado excesivamente libertarios, pueden afectar negativamente al involucramiento del
estudiante a los contenidos de la materia de matematicas.

- El andlisis cualitativo de la interpretacion del instrumento aplicado con respecto a la percepcion
del dominio de los contenidos matematicos en el subnivel de décimo EGB se percibe como
promedio e insuficiente, pues reportan niveles altos de percepcion negativa: un 39,8% califica
su rendimiento como “regular y un 9,1% como “insuficiente” totalizando casi la mitad de la
muestra estudiada. Lo que subraya la problematica significativa estudiada y surge la necesidad
de disefiar e implementar metodologias pedagdgicas innovadoras y activas, que transformen el
entorno actual marcado por esa presion académica con un estilo de docente que tiende a ser
represivo, directivo e impositivo hacia uno motivador, inclusivo, moderno y emocionalmente
seguro. Esto respalda la necesidad de cambiar muchas veces el enfoque tradicional hacia una
ensefianza més constructivista, colaborativa y reflexiva.

-Los resultados correlacionales muestran dimensiones inversas significativas, aunque
“deficientes” segun criterios de otros autores; entre la percepcion de rendimiento y las
dimensiones Directiva (r=-0,188), Amable (r=-0,228), Comprensiva (r=-0,155), Acomodaticia
(r=-0,166). Esto se simplifica en que, a mayor percepcion positiva del rendimiento académico,
menor valoracion por parte de los estudiantes hacia dimensiones afectivas y cercanas. Por otro
lado, la dimension represiva tiene una correlacién directa (r=0,176), lo que indica que
estudiantes con mayor percepcion de rendimiento académico valora de manera superficial la
rigidez del docente. El resto de las dimensiones no muestran una correlacion que
estadisticamente contribuyan a esta investigacion.
De manera general, se acepta la hip6tesis del investigador (Hi) para las dimensiones Directiva,
Amable, Comprensiva y Acomodaticia (Correlaciones inversas); y también en la Represiva
(Correlacion Directa), rechazando asi la hipotesis nula (HO).
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- La aplicacion de una de las guias propuestas mostro resultados positivos inmediatos, en las
cuales se destaco la motivacion al introducir una forma de evaluacion sumativa diferente y
atractiva. Los estudiantes manifestaron curiosidad, entusiasmo y compromiso al verse
involucrados en una actividad de tipo escape room, logrando generar un ambiente constructivo,
estimulante y participativo con retroalimentacién de distintos tipos mediante tarjetas de pistas y
frases de motivacion y mejoramiento de la RD-E. También el rol del docente fue fundamental
en la ejecucion correcta de la experiencia; entonces estos resultados muestran la importancia de
implementar metodologias como Singapur de tipo transitivas entre fases (Concreto-Pictorico-
Abstracto) junto a estrategias como el escape room que involucra acertijos, juegos y trabajo
colaborativo, mejorando asi la disposicion estudiantil hacia el aprendizaje matematico.
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RECOMENDACIONES

-Implementar talleres accesibles para docentes centrados en précticas constructivistas y
experienciales que prioricen la orientacion, el respeto y la comunicacién empética; remplazando
los estilos autoritarios o excesivamente permisivos por relaciones pedagdgicas equilibradas.

-Establecer sesiones semanales en las horas de materia con breves dinamicas motivacionales,
retos matematicos ludicos y reflexion sobre errores comunes, junto a tutorias para estudiantes
que reportan rendimiento académico resaltado positivamente sus logros por mas pequefios que
sean.

-Fomentar en reuniones de docentes las normas claras y consistentes en el aula, con una base
afectiva evitando practicas represivas. Se recomienda lograr un equilibrio entre exigencia y
empatia que puede lograre mediante mediaciones, convivencias y comunicacion de los docentes
y estudiantes para la organizacion de actividades o charlas en técnicas de estudio activo y la
relevancia de la colaboracion entre pares. Esto favorecera al alumnado en reconocer su rol activo
en la construccion del conocimiento para fomentar autonomia y responsabilidad.

-Aplicar de manera paulatina la estrategia de “escape room” y metodologia Singapur,
incorporando la modalidad en talleres pedagogicos tradicionales hasta llegar a sustituir una
evaluacion sumativa por la propuesta de este trabajo. El uso de recursos motivacionales debe
ser habitual para sostener la buena relacién docente-estudiante.

-Se recomienda el uso materiales manipulativos y tecnolégicos para la modelizacién
matematica, espacios adecuados para actividades colaborativas tipos Escape Room con
herramientas digitales basicas. Asi con el tiempo adecuado de planificacion docente y la
reflexion sobre el cuando de su aplicacion.

-Se recomienda un estudio longitudinal que permite observar la evolucién de la relacién
docente-estudiante con respecto al rendimiento académico en matematicas a lo largo de varios
periodos, incorporando otro tipo de variable para enriquecer la comprension de los procesos
implicados.

-Se recomienda también abrir futuras lineas de investigacion centrada en el impacto de esta
estrategia y metodologia activa en distintas asignaturas y subniveles educativos; también para
realizar analisis comparativos entre estilos docentes y sus efectos en el rendimiento académico
especialmente en contextos vulnerables o rurales.
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ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario Interacciones entre el Docente y el Alumnado en un Aula de Primaria
(QTI-P, Questionnai-re on Teacher Interaction — Primary Education).

N® Irem Enmunciado Item Eacala

1* Todos le prestamos atencion a este maestro. Directiva

2= Este maestro es simpatico. Amable

3* Este maestro confia en nosotros. Comprensiva
4= Este maestro nos permite trabajar en cosas que nos gustan. Acomodaticia
5* Este maestro parece insepuro. Insegura

6 Este maestro parece triste. Insatisfecha
T Este maestro se enfada ripidamente. Represiva

g* Este maestro nos hace trabajar duro. Impositiva

9= Aprendemos mucho con este maestro. Directiva

10 A este maestro le gnsta reirse. Amable

11* Este maestro se da cuenta cuando no comprendemos alguna cosa Comprensiva
12 Los alumnos podemos decidir alpinas cosas en la clase de este maestro. Acomodaticia
13+ Este maestro tiene poca confianza en s mismo. Insegnra

14 Este maestro ezti de mal hnmor Insatizsfecha
15 Este maestro nos menosprecia. Represiva

16 En las clases de este maestro tenemos qne estar callados. Impositiva
17* Este maestro capta nnestra atencion. Directiva

15 Las clases de este maestro son agradables. Amable

19 Cuando no entendemos algo este maestro nos lo explica otra vez. Comprensiva
20* Este maestro nos deja mmcho tiempo libre en clase. Acomodaticia
21* Este maestro ez un poco timido, vergonzoso. Insegura

2% Este maestro piensa que no sabemos hacer las cosas bien. Insatizsfecha
23 Este maestro se burda de nosotros. Represiva

24 Los exdmenes de este maestro son dificiles. Impositiva
25 Este maestro sabe todo lo que pasa en esta clase. Directiva

26* Nos gusta este maestro. Amable

7+ Este maestro presta atencion a lo que decimos. Comprensiva
28* Este maestro nos permite elegir con quien queremos trabajar. Acomodaticia
29+ Este maestro no sabe que hacer cuando perdemeos el tiempo en nmestras cosas. Insepura

30 Este maestro piensa que los alumnos nos copiamos. Insatizsfecha
31* Este maestro nos grita. Represiva
32+ Este maestro es exigente enando corrige miestras tareas v eximenes. Impositiva
33* Este maestro explica las cosas con clandad. Directiva

kL Este maestro nos ayuda con nuestro trabajo. Amable

35+ Este maestro sabe como nos sentimos Comprensiva
36 Este maestro nos deja que nos entretengamos en muestas cosas. Acomodaticia
37 Este maestro nos deja que le digamos lo qne tiene que hacer. Insegura

38* Este maestro piensa que no sabemos nada. Insatizsfecha
30+ Este maestro se enfada por enalguier cosa. Represiva

40 Este maestro nos da nn poco de miedo. Impositiva
41 El maestro tiene claro lo que quiere que omura en clase Directiva

42 Este maestro se interesa por nosotros. Amable

43+ Este maestro nos escucha. Comprensiva
44* Este maestro nos permite elepic en qué queremos trabajac. Acomodaticia
45+ Este maestro actia como =i no supiera qué tiene que hacer. Insegura

46+ Este maestro nos amenaza con castigarnos. Insatisfecha
47* Este maestro tiene mal caricter. Represiva
45+ Este maestro es severo. Impositiva

*Laos 31 items qoe amstan en la versicn en castellano.
La expresion “Este maestro” e snzumvye por el nombre del maestro o la maestza de la clase correspondiente.
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