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RESUMEN 

 

Las competencias comunicacionales son habilidades lingüísticas que permiten la 

interacción social, garantizando una educación contextualizada con los diversos entornos 

cotidianos. El presente trabajo tiene como objetivo proponer estrategias didácticas para el 

desarrollo de la competencia comunicacional, con énfasis en la sustentabilidad, en el área de 

Lengua y Literatura en novenos años de Educación Básica Superior de la Unidad Educativa 

¨Teodoro Gómez de la Torre¨. La presente investigación tiene un enfoque mixto integrando 

aspectos cualitativos y cuantitativos y se encuentra estructurada en tres fases: diagnóstico, 

análisis y diseño. Para el diagnóstico, se realizó una revisión documental de los resultados de 

la evaluación Ser Estudiante SETS 2023, que evidencia el nivel de logro obtenido por los 

estudiantes en relación a los Estándares de Aprendizaje del área de Lengua y Literatura. Esta 

información se contrastó con una evaluación diagnóstica de las competencias y la aplicación 

de una prueba de conocimientos a una muestra de 172 estudiantes de noveno año. En la fase 

dos se analizó el currículo con énfasis en competencias comunicacionales, identificando las 

destrezas a ser intervenidas. Igualmente se aplicó una entrevista semiestructurada a dos 

docentes del área y se analizaron sus planificaciones curriculares, enfocadas a indagar las 

estrategias que desarrollan las competencias en su práctica educativa. Los resultados 

obtenidos demuestran que los estudiantes tienen poco desarrollo en el estándar relativo a 

producir diferentes tipos de textos periodísticos y académicos en varios formatos 

enriquecidos como recursos y materiales, incluidas las TIC. Como respuesta educativa, se 

diseñaron estrategias didácticas usando herramientas pedagógicas interactivas, con la 

sustentabilidad como eje transversal, guiando al estudiante a promover una comunicación 

efectiva centrada en las cuatro habilidades lingüísticas.  

   

Palabras claves: competencias comunicacionales, estrategias didácticas, Lengua y Literatura, 

planificación, sustentabilidad 
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ABSTRACT 

 

Communicative competencies are linguistic skills that allow social interaction. The 

present work has the objective of proposing didactic strategies for the development of 

communicational competence, with emphasis on sustainability, in the area of Language and 

Literature in the ninth year of Higher Basic Education of the ¨Teodoro Gómez de la Torre¨ 

Educational Unit. For this purpose, a mixed qualitative-quantitative research method was 

applied, structured in three phases: diagnosis, analysis and design. A documentary review of 

the results of the evaluation Ser Estudiante SETS 2023 was carried out, showing the level of 

achievement obtained by the students in relation to the Learning Standards of the area of 

Language and Literature in the Superior sub-level of General Basic Education, this 

information was contrasted with a diagnostic evaluation of the competences and a knowledge 

evaluation was carried out on a sample of 172 ninth year students. In phase two, the 

curriculum was analyzed with emphasis on competencies where the skills to be intervened 

were determined, an interview was applied to the teachers of the Language and Literature 

area, to show how they apply the linguistic skills, where through a classroom observation it 

was determined that the students have problems in the standard related to producing different 

types of journalistic and academic texts in different formats enriched by the use of the 

language. 

 

Keywords: communication skills, didactic strategies, Language and Literature, planning, 

sustainability 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

 

Este capítulo define y plantea el tema o fenómeno que se va a investigar. En este 

apartado, se describe el problema de investigación, los antecedentes, los objetivos y la 

justificación. 

 

1.1 Problema de Investigación 

El docente juega un papel fundamental dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje, 

siendo el creador de los procedimientos e instrumentos que serán utilizados. El bajo 

rendimiento académico puede relacionarse, entre otros elementos, con una enseñanza 

tradicional que los maestros aún aplican en el aula, sin dejar que los estudiantes desarrollen sus 

conocimientos, destrezas, capacidades, habilidades y su inteligencia. Un profesor tradicional 

sólo permite la reproducción de sus contenidos, es decir que lo que enseña a sus estudiantes, lo 

deben repetir de manera exacta, las estrategias de aprendizaje al momento de aplicar en la 

metodología tradicional tienen un déficit en la recepción del aprendizaje (Alvarado, 2018).     

En los últimos años, la educación y el avance vertiginoso de la tecnología han creado 

la necesidad de una constante actualización, tanto de los docentes como de los métodos 

educativos que se utilizan presencialmente. La fusión de la tecnología con los modelos de 

enseñanza-aprendizaje conducen al uso de espacios de aulas virtuales y la utilización de las 

TIC. La educación en los entornos virtuales se centra primordialmente en el estudiante, para 

así orientar al aprendizaje activo, en situaciones que se aproxime lo máximo posible al mundo 

real. Esta exige del docente el dominio de competencias comunicativas, introduciendo nuevas 

herramientas, procesos y, por ende, un enfoque innovador del aprendizaje, que le permita 

acompañar a sus estudiantes en el complejo proceso de adquirir conocimientos (Alvarado, 

2018).  

En esta evolución educativa, todo proceso debe ser encaminado a la aplicación de un 

verdadero progreso para tener una idea clara sobre cómo están los contenidos impartidos, para 

luego poder emitir un juicio de valor. Esto permitirá tomar decisiones que podrá el docente con 

la ayuda de instrumentos para desarrollar  una verdadera planificación de lo que se busca y 

hará ́posible una buena formación de los estudiantes (Angamarca, 2023).  
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El entorno virtual de aprendizaje, apoya al proceso educativo tanto en flexibilidad como 

en accesibilidad, mejorando la calidad de aprendizaje y sobre todo la motivación que necesita 

el estudiante por su ritmo de aprender. Este también cuenta con materiales didácticos 

vinculados a la utilización de manera interactiva en un aprendizaje autónomo (Alvarado K. , 

2023). Sin embargo, la sociedad de la información exige que previamente se establezcan 

procedimientos, métodos y políticas operativas, y se diseñe un modelo de planeación 

estratégica de enseñanza junto con un modelo de administración del aprendizaje.  

La educación por competencias es relevante porque centra el proceso educativo en el 

desarrollo de habilidades y capacidades que los estudiantes necesitan para enfrentarse con éxito 

a los retos de la vida profesional, social y personal (Aguilar, 2018). En lugar de centrarse 

únicamente en el conocimiento teórico, este enfoque busca garantizar que los estudiantes 

adquieran las competencias necesarias para aplicar lo aprendido en situaciones prácticas. 

Con lo antes mencionado el propósito es que los estudiantes desarrollen habilidades de 

comunicación efectiva, fundamentales para promover la sustentabilidad y enfrentar los 

desafíos ambientales del futuro. A través de estas prácticas, se fomenta una educación integral 

que no solo se centra en el conocimiento académico, sino también en el compromiso con la 

comunidad y el ambiente. 

La sustentabilidad es un concepto clave para el futuro del planeta y la humanidad, y su 

relevancia en la educación es cada vez más reconocida, integrarla al sistema educativo no solo 

es una responsabilidad ética, sino también una necesidad para formar ciudadanos conscientes, 

responsables y comprometidos con el cuidado del ambiente y el bienestar social (Lambrechts, 

2018).  

A continuación, se muestran algunas razones clave sobre la relevancia de la 

sustentabilidad para la educación: 

 Preparación para los desafíos globales 

 Desarrollo de ciudadanos responsables 

 Formación en competencias transversales 

 Fomento de la innovación y la creatividad 

 Promoción de valores éticos y de justicia social 

 Impacto a largo plazo en la toma de decisiones 
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 Fomento de la educación para la paz y la convivencia 

 Educación que fomenta la acción local y global 

La sustentabilidad es un tema crucial que debe impregnar todos los niveles del sistema 

educativo, ya que no solo es una cuestión ambiental, sino que abarca aspectos económicos, 

sociales y culturales que afectan a la humanidad en su conjunto. Es importante educar a los 

estudiantes en este tema para afrontar el futuro con la conciencia, las herramientas y la 

motivación necesarias para construir un mundo más justo, equitativo y viable para las futuras 

generaciones. En este sentido, la educación se convierte en un motor de cambio que contribuye 

a lograr un desarrollo humano integral, equilibrado y respetuoso con el ambiente (Castillo & 

Monsalve, 2018). 

Las competencias comunicacionales hablar, escuchar, leer y escribir son herramientas 

clave para promover la sustentabilidad porque permiten transmitir ideas, generar conciencia, 

fomentar la participación y construir soluciones colectivas (Vázques, 2022). Las competencias 

comunicacionales permiten informar, sensibilizar, dialogar y actuar en favor de la 

sustentabilidad. Son fundamentales para construir una ciudadanía crítica, participativa y 

comprometida con el cuidado del planeta y el bienestar común. 

Sobre estas competencias, en la Unidad Educativa Teodoro Gómez de la Torre, los 

resultados obtenidos del Instituto Nacional de Evaluación Educativa, permitió conocer el 

promedio del subnivel superior en el área de Lengua y Literatura, que obtuvo una puntuación 

de 696 sobre 1000. Esto permitirá conocer la problemática en el estándar E.4.7 que hace 

referencia a producir diferentes tipos de textos periodísticos y académicos en diferentes 

formatos enriquecidos como recursos y materiales, incluidas las TIC. En las observaciones 

realizadas por la investigadora, se pudo evidenciar que la Unidad Educativa Teodoro Gómez 

de la Torre atraviesa por diversos problemas como es el escaso desarrollo de estrategias de 

enseñanza enfocadas al mejoramiento del proceso enseñanza-aprendizaje, a lo que se suma el 

entorno inadecuado del que debe hacer uso el docente para impartir sus clases. Se debe 

considerar que las herramientas utilizadas en el área no son innovadoras para su trabajo diario, 

y no se logra el desarrollo del pensamiento abstracto del estudiante durante el proceso de 

aprendizaje. 
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1.2 Antecedentes 

El propósito de este apartado es la recopilación de estudios, hallazgos y experiencias de 

autores que han construido un cúmulo de información sobre la temática propuesta, a fin de 

proporcionar una base teórico-conceptual como punto de partida que contribuya al desarrollo 

de este estudio.  

Giler et al. (2023) evaluaron la viabilidad de una secuencia didáctica sustentada en el 

Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) para desarrollar las competencias comunicacionales 

en estudiantes de básica superior, relacionando el proceso de enseñanza-aprendizaje con su 

teoría y metodología activa en el aula. Sin embargo, los estudiantes mostraron deficiencias en 

el desarrollo de sus competencias comunicacionales, que se evidenció en las dificultades para 

la expresión oral, tales como: lectura poco fluida, miedo al hablar en público, poco dominio 

del tono de voz al hablar o leer, dificultades en la ortografía, poca capacidad de producción de 

textos y falencias en la comprensión lectora. Se identificó un bajo nivel de análisis e 

interpretación, sus respuestas son simples, cortas y carecen de reflexión, análisis e 

interiorización.  

En función a lo antes mencionado, se evidenció una práctica docente centrada en el uso 

de metodologías tradicionales que no proporcionan la motivación para el aprendizaje. Por ello, 

es fundamental continuar investigando el uso de metodologías activas como el ABP, que 

fortalece el desarrollo de competencias comunicacionales por los estudiantes de Educación 

General Básica para enfrentar, los desafíos de la comunicación en el mundo real, promoviendo 

habilidades de expresión clara, escucha activa y trabajo en equipo (Pompa, 2015). 

En otra investigación desarrollada por Ibáñez (2022), se determinó la influencia de 

factores que ejercen en el aprendizaje y el desarrollo de la comunicación socioeducativa. Este 

estudio demostró que los factores que inciden en el discurso educativo son producto de los 

estilos de enseñanza, así como el valor social de la competencia comunicativa; además, se 

estableció las deficiencias que existen a nivel teórico, práctico y académico con respecto al 

aprendizaje significativo y de factores como la motivación para el desarrollo de la 

comunicación.  

La investigación se convierte en un espacio de reflexión pedagógica para que los 

docentes apliquen estrategias y utilicen diferentes herramientas metodológicas para desarrollar 
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sus clases y enriquecer las capacidades comunicativas de los estudiantes. Por ello, el aporte 

más significativo de la competencia comunicativa se desarrolla y fortalece desde la enseñanza-

aprendizaje y trasciende al espacio social comunitario, para que los estudiantes sean capaces 

de tomar decisiones oportunas ante situaciones complejas (Lorenz, 2022). 

Hidalgo (2014), mencionó que los estudiantes miran a la lectura como muy difícil, lo 

que perjudica la formación y el desarrollo de los hábitos lectores y que gran parte de los 

docentes desconocen los procesos de los niveles y tipos de comprensión lectora que deben 

aplicarse, por lo que los estudiantes  no han desarrollado eficazmente esta destreza. Como 

resultado de la investigación se incorporó el modelo didáctico experiencial basado en sus cuatro 

etapas: Experiencia, Reflexión, Conceptualización y Aplicación (en adelante ERCA), para 

mejorar la habilidad de aprender, donde el docente analíticamente desarrolla nuevas estrategias 

y modernas herramientas con una amplia visión en su organización, uso y productos a obtener 

por parte de los estudiantes. 

Pozo (2021), en su estudio respecto a los procesos cognitivos en el desarrollo de la 

lecto-escritura, menciona que las variables, atención selectiva y percepción visual, se 

encontraban en un nivel de desarrollo deficiente, y esto afectaba el desenvolvimiento de la 

habilidad de lecto-escritura. En estos procesos se consolidan las bases para lograr un inicio 

pertinente del aprendizaje, donde desde niños aprenden los sonidos de las consonantes, vocales 

y letras correspondientes, patrones comunes que les permiten leer textos seleccionados. Así, lo 

define a la lecto-escritura en los términos de capacidad y habilidad acorde a la edad de los 

estudiantes. 

Por lo tanto, en el proceso de adquisición de la lecto-escritura es necesario conocer la 

influencia del proceso de atención selectiva y percepción visual, presentado en la misma 

Unidad Educativa que se va a realizar la investigación; con esta investigación se podrá enfocar 

en mejores estrategias didácticas ya sea con la potenciación de la atención o de la enseñanza 

de la lecto-escritura en la fase de codificación que tiene relación con el desarrollo del lenguaje 

inicial de los educandos en su proceso de aprendizaje. Como resultado de la investigación se 

incorporó la metodología experiencial, permitiendo desarrollar el proceso educativo en etapas, 

que facilitan al docente desarrollar nuevas estrategias y modernas herramientas con una amplia 

visión en su organización, uso y productos a obtener por parte de los estudiantes. 
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Es importante destacar que, para crear nuevas metodologías de aprendizajes, se recurre 

al uso de  plataforma educativas virtuales para diversificar estrategia, de enseñanza  con fines 

docentes, y que necesita de la dimensión tecnológica, la cual refiere a las herramientas y 

aplicaciones que sirven de soporte o infraestructura para llevar a cabo las actividades tales 

como: socialización de materiales, comunicación o interacción entre los miembros del grupo, 

colaboración para la realización de tareas grupales, la organización de las asignaturas, entre 

otras, por ende, el uso de las TIC es imprescindible. 

En el ámbito educativo existen nuevas alternativas de interacción no solo tecnológica, 

sino también la interacción social, cultural y educativa. Es importante relacionar estos aspectos 

con instrumentos tales como textos, imágenes y sonidos, permitiendo al estudiante actuar de 

manera activa y dinámica en el proceso de alfabetización digital para llegar a comprender mejor 

las clases dictadas por el docente. 

Tovar (2024), respecto a la formación de competencias con enfoque sostenible, planteó 

que las estrategias didácticas son fundamentales en el proceso de enseñanza aprendizaje 

enfocada a la solución de problemas reales relacionados con la sustentabilidad, esta aplicación 

didáctica impacta en la capacidad de los estudiantes para abordar desafíos de sustentabilidad 

partiendo de su contexto académico. El hallazgo de esta investigación proporcionó una 

comprensión profunda de cómo las estrategias didácticas contribuyen al desarrollo de 

competencias con enfoque sostenible en los educandos; por otro lado, orientan a la 

sustentabilidad y otorgan mejores prácticas a futuro dentro y fuera del aula. 

Por ello, la importancia de incorporar en la oferta académica los principios de 

sustentabilidad en concordancia con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) agenda 

2030. En este sentido, la educación proporciona a los estudiantes los conocimientos, los 

valores, las competencias, y el poder de acción para superar desafíos mundiales a los que 

debemos hacer frente como: el cambio climático, la pérdida de la biodiversidad, el uso no 

sostenible de los recursos y las desigualdades. Acciones que impulsarían los cambios en la 

sociedad y enriquecerían las dimensiones cognitivas, socioemocionales y conductuales que los 

estudiantes necesitarían conocer del aprendizaje de las personas. 

Acorde a lo mencionado, se considera viable realizar este estudio, porque no existen 

investigaciones locales que determinen las estrategias didácticas para el desarrollo de la 

competencia comunicacional y la creatividad orientada a la sustentabilidad en noveno año de 
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educación básica, ni programas enfocados a identificar las  problemáticas relacionadas con las 

habilidades lingüísticas de hablar, escuchar, leer y escribir. Por lo tanto, este estudio se centrará 

en conocer la influencia de estrategias didácticas que fortalezcan las competencias 

comunicacionales de los estudiantes de noveno año de Educación Básica Superior, para así, 

evaluar las habilidades comunicativas que promueve en esta investigación orientada a la 

sustentabilidad en el contexto escolar. 

 

1.3 Objetivos de la Investigación 

1.3.1 Objetivo General 

Proponer estrategias didácticas para el desarrollo de la competencia comunicacional, 

con énfasis en la sustentabilidad, en el área de Lengua y Literatura en novenos años de 

Educación Básica Superior de la Unidad Educativa ¨Teodoro Gómez de la Torre¨.  

1.3.2 Objetivos Específicos 

 Diagnosticar el nivel de desarrollo de las competencias comunicacionales en 

estudiantes de noveno año de Educación Básica Superior de la Unidad Educativa 

¨Teodoro Gómez de la Torre¨. 

 Analizar la dimensión de las destrezas del área de Lengua y Literatura en las habilidades 

comunicativas con énfasis en la sustentabilidad  

 Diseñar estrategias didácticas que fortalezcan las competencias comunicacionales de 

los estudiantes con un enfoque de sustentabilidad.  

1.4 Justificación 

Las estrategias didácticas orientadas al desarrollo de la competencia comunicacional y 

la creatividad en el contexto de la sustentabilidad juegan un papel fundamental en el 

fortalecimiento del proceso de enseñanza-aprendizaje y en la consecución de los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS). Estos ODS, aprobados por la Asamblea General de las Naciones 

Unidas en 2015, abarcan 17 metas globales, y muchas de ellas están directamente relacionadas 

con la educación, la justicia social, la equidad de género, el cambio climático, la vida en la 

tierra y el agua, entre otras. 

A continuación, se explica cómo el proyecto contribuye a los ODS:  
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a) Promoción del Pensamiento Crítico y la Toma de Decisiones (ODS 4 - Educación de 

Calidad). 

El aprendizaje basado en proyectos (ABP) y el debate son estrategias que fomentan el 

pensamiento crítico y la toma de decisiones informadas, habilidades esenciales para abordar 

problemas globales. Estas estrategias ayudan a los estudiantes a desarrollar la capacidad de 

analizar y comprender problemas complejos como el cambio climático, la pobreza, o la 

desigualdad (ODS 13, ODS 1, ODS 10). Al tomar decisiones informadas sobre acciones 

sustentables, los estudiantes están mejor preparados para abordar los desafíos de la 

sostenibilidad. 

b) Fomento de la Comunicación Eficaz (ODS 4 - Educación de Calidad) 

La comunicación efectiva, a través de presentaciones orales, creación de campañas, y 

el uso de medios digitales, es clave para transmitir ideas sobre sostenibilidad. La competencia 

comunicacional es fundamental para que los estudiantes comprendan y compartan información 

sobre los ODS, específicamente los relacionados con la educación (ODS 4) y la acción 

climática (ODS 13). También fomenta la capacidad de los estudiantes para ser embajadores de 

la sostenibilidad, difundiendo conocimientos sobre prácticas responsables, como el reciclaje, 

el ahorro de energía y la protección de la biodiversidad. 

c) Desarrollo de la Creatividad e Innovación (ODS 9 - Industria, Innovación e 

Infraestructura) 

Las actividades como la gamificación, es una metodología que fomenta en los 

estudiantes el pensamiento crítico, la creatividad, la empatía y sobre todo la comunicación, que 

aporta a la capacidad de idear soluciones reales a problemas ambientales. La creatividad y la 

innovación son esenciales para alcanzar el ODS 9 Industria, e Infraestructura y ODS 12 

Producción y Consumo Responsables. Los estudiantes, a través de proyectos innovadores, 

pueden generar nuevas ideas y tecnologías que contribuyan a un desarrollo más sostenible. 

d) Fomento de la Acción Local y Global (ODS 11 - Ciudades y Comunidades Sostenibles) 

El aprendizaje basado en el servicio (community-based learning) permite a los 

estudiantes aplicar sus conocimientos a la resolución de problemas reales dentro de sus 

comunidades, promoviendo un sentido de responsabilidad social y ambiental. Al abordar 
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problemas locales, como la contaminación o la escasez de recursos naturales, los estudiantes 

se convierten en agentes de cambio que promueven ciudades y comunidades sostenibles (ODS 

11). Además, al considerar los problemas globales desde una perspectiva local, se fortalece el 

sentido de interconexión global (ODS 13). 

e) Conciencia Ecológica y el Uso Responsable de los Recursos (ODS 13 - Acción por el 

Clima, ODS 14 - Vida Submarina, ODS 15 - Vida de Ecosistemas Terrestres) 

Las salidas de campo, las visitas educativas y los proyectos prácticos relacionados con 

la naturaleza, como los huertos escolares o las actividades de conservación, enseñan a los 

estudiantes sobre la importancia de la biodiversidad y el cambio climático. Estas estrategias 

ayudan a sensibilizar a los estudiantes sobre el cuidado del ambiente y el cambio climático, 

contribuyendo a la consecución de los ODS 13 Acción por el Clima, ODS 14 Vida Submarina 

y ODS 15 Vida de Ecosistemas Terrestres. 

Las estrategias didácticas para el desarrollo de la competencia comunicacional y la 

creatividad orientadas a la sustentabilidad son esenciales para avanzar hacia los ODS, pues no 

solo enseñan a los estudiantes sobre los problemas que enfrentamos como sociedad, sino que 

los empoderan para que se conviertan en agentes activos del cambio. Estas estrategias permiten 

integrar los ODS de manera transversal en el proceso educativo, asegura que los estudiantes no 

solo adquieran conocimientos, sino también habilidades y actitudes que les permitan actuar de 

manera efectiva para lograr un futuro más sostenible y equitativo. 

Es importante mencionar que las estrategias didácticas para el desarrollo de la 

competencia comunicacional con énfasis a la sustentabilidad juegan un papel crucial en el 

fortalecimiento del proceso de enseñanza-aprendizaje dentro del contexto del Plan Nacional de 

Desarrollo del Ecuador 2024-2025. Estas estrategias permiten formar una ciudadanía 

informada, activa y comprometida con la sostenibilidad, la justicia social y el desarrollo 

económico. De esta manera, se contribuye no solo a la calidad educativa, sino también a la 

creación de un futuro más justo y sostenible para el país. El desarrollo del proyecto tiene un 

impacto directo en las competencias comunicacionales de los estudiantes de noveno año de 

básica de la Unidad Educativa ¨Teodoro Gómez de la Torre¨ y en los docentes de la misma 

institución. La línea de investigación que se emplea para el desarrollo del proyecto es Gestión, 

Calidad de la Educación, Procesos Pedagógicos e Idiomas. 
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CAPITULO II 

MARCO REFERENCIAL 

El marco referencial consta de conceptos, teorías, antecedentes y enfoques previos que 

sirven como base para entender, analizar o desarrollar un tema o problema específico. En otras 

palabras, es el contexto en el que se sitúa una investigación, un estudio o un proyecto, y 

proporciona el respaldo teórico y académico que fundamenta las ideas y enfoques que se van a 

utilizar para el desarrollo de la presente investigación. 

 

2.1 Marco Teórico 

2.1.1 Sustentabilidad  

La sustentabilidad en educación es un concepto que se refiere a la integración de los 

principios del desarrollo sostenible dentro de los procesos educativos, con el objetivo de formar 

individuos conscientes y comprometidos con la preservación del ambiente, la equidad social y 

el bienestar económico a largo plazo. La idea central es preparar a las futuras generaciones para 

que puedan satisfacer sus necesidades sin comprometer la capacidad de las generaciones 

futuras para hacer lo mismo (Benito, 2016). 

La sustentabilidad en la educación es un concepto que abarca no solo la formación en 

temas medioambientales, sino también el desarrollo de una educación más inclusiva, justa y 

económica. Es un enfoque integral que prepara a las nuevas generaciones para enfrentar los 

desafíos globales y ser agentes de cambio. Al integrar estos principios en el sistema educativo, 

se puede contribuir a la construcción de una sociedad más responsable, equitativa y sostenible 

(Lara, 2023). 

 

2.1.1.2 Características  

Las características de la sustentabilidad en educación están relacionadas con la 

integración de principios ambientales, sociales y económicos dentro del proceso educativo. El 

objetivo es formar individuos conscientes, responsables y capaces de contribuir a la creación 

de un futuro más equitativo y sostenible (America Andragogy University, 2024). A 

continuación, se describen las características clave de la sustentabilidad en educación: 
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a) Enfoque Holístico e Integral 

La educación para la sustentabilidad aborda no solo los aspectos medioambientales, 

sino también los sociales y económicos (Álvarez, 2023). Este enfoque integral busca entender 

la interrelación entre los tres pilares de la sustentabilidad: 

 

 
Figura 1  
Enfoque Holístico e Integral de los pilares de la sustentabilidad 

Fuente: (Álvarez, 2023) 

Este enfoque permite que los estudiantes comprendan cómo sus acciones y decisiones 

impactan de manera global, conectando los problemas locales con los desafíos globales. 

b) Educación Participativa y Activa 

La sustentabilidad en educación promueve un aprendizaje activo, en el que los 

estudiantes no solo reciben información, sino que se convierten en participantes activos en el 

proceso (Arteaga et al., 2021). Esto incluye: 

 

 
Figura 2  

El aprendizaje activo en la sustentabilidad en educación 

Fuente: (Álvarez, 2023) 

c) Desarrollo de Competencias y Habilidades 

La educación sustentable busca que los estudiantes adquieran no solo conocimientos, 

sino también habilidades prácticas que les permitan ser agentes de cambio (Bernal et al., 2022). 

Entre estas competencias se incluyen: 

 

 
Figura 3  

Desarrollo de Competencias y Habilidades 

Fuente: (Bernal et al., 2022). 

Ecológico: Cuidado del 
ambiente y conservación de 

los recursos naturales.

Social: Fomento de la 
equidad, inclusión y justicia 

social.

Económico: Promoción de 
prácticas económicas 

responsables y sostenibles.

Aprendizaje basado en proyectos: Los 
estudiantes participan en actividades y proyectos 

reales que buscan soluciones a problemas de 
sostenibilidad.

Colaboración: Fomentar el trabajo en equipo y la 
cooperación entre los estudiantes, las 

comunidades y otras instituciones para resolver 
problemas de manera conjunta..

Pensamiento crítico: Ser 
capaces de analizar y evaluar 
problemas complejos desde 
una perspectiva sostenible.

Creatividad e innovación:
Buscar soluciones 

innovadoras a los desafíos 
ambientales, sociales y 

económicos.

Habilidades de resolución de 
problemas: Encontrar y 

aplicar soluciones sostenibles 
a situaciones del día a día, 
tanto en el ámbito escolar 
como en la comunidad..
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d) Valoración y Respeto por la Diversidad 

Una característica fundamental de la sustentabilidad en educación es el respeto por la 

diversidad (Cabell & Pérez, 2021). Esto incluye: 

 

 
Figura 4 
Valoración y Respeto por la Diversidad 

Fuente: (Cabell & Pérez, 2021) 

El respeto por la diversidad también implica abordar los temas de justicia social y 

derechos humanos, buscando un equilibrio entre los aspectos ecológicos, sociales y 

económicos. 

e) Enfoque de Largo Plazo para desafíos futuros. 

La educación para la sustentabilidad se caracteriza por un enfoque de largo plazo 

(Castillo & Monsalve, 2018). En lugar de centrarse solo en soluciones inmediatas, busca: 

 
Figura 5  
Enfoque de Largo Plazo 

Fuente: (Cabell & Pérez, 2021) 

 

f) Formación de Ciudadanos Responsables y Comprometidos 

La educación para la sustentabilidad no solo forma profesionales, sino también 

ciudadanos conscientes y responsables (Centro Virtual Cervantes, 2024). Algunas formas de 

fomentar esta ciudadanía incluyen: 

 
Figura 6  

Formación de Ciudadanos Responsables y Comprometidos 

Fuente: (Centro Virtual Cervantes, 2024) 

Diversidad cultural: Fomentar la inclusión y 
el respeto por las distintas culturas, 

creencias y prácticas.

Diversidad ecológica: Promover el 
conocimiento y la valoración de la 

biodiversidad y los diferentes ecosistemas 
que existen en el planeta.

Preparar a los estudiantes para los desafíos 
futuros: Enseñarles cómo ser parte de la 
solución frente a crisis globales como el cambio 
climático, la escasez de recursos naturales y las 
desigualdades sociales (Castillo & Monsalve, 
2018).

Fomentar la conciencia sobre el futuro:
Promover una mentalidad a largo plazo en la 
toma de decisiones, considerando cómo las 
acciones de hoy afectan a las generaciones 

futuras (Castillo & Monsalve, 2018).

Promoción de la responsabilidad social:
Motivar a los estudiantes a involucrarse en 
su comunidad, participando en proyectos 
sociales y ambientales.

Empoderamiento: Dar a los estudiantes las 
herramientas necesarias para que puedan 
incidir en su entorno y promover el cambio 

de manera efectiva.
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g) Interdisciplinariedad 

La sustentabilidad en educación no se limita a una sola materia, sino que es un enfoque 

interdisciplinario que abarca múltiples áreas del conocimiento. Las ciencias, la economía, la 

historia, la ética, la tecnología, las artes y otras disciplinas se integran para proporcionar una 

visión completa y profunda de los desafíos de la sostenibilidad (Contreras, 2022). Esto permite 

a los estudiantes desarrollar un pensamiento crítico y multifacético sobre los problemas 

globales. 

h) Orientación a la Acción 

Una característica clave de la sustentabilidad en educación es la orientación hacia la 

acción. Se busca que los estudiantes no solo comprendan los problemas, sino que también 

participen activamente en soluciones prácticas (DeLaHera, 2023). Esto incluye: 

 

 

Figura 7  

Orientación a la Acción 

Fuente: (DeLaHera, 2023) 

 

i) Ética y Responsabilidad 

La sustentabilidad en educación promueve la ética y la responsabilidad en la toma de 

decisiones (Guaytalla, 2023). Esto implica: 

 Decisiones informadas y responsables: Tomar decisiones considerando sus impactos a 

corto, medio y largo plazo sobre las personas y el planeta (Guaytalla, 2023). 

Proyectos de servicio comunitario:
Involucrar a los estudiantes en 
actividades que beneficien tanto a la 
escuela como a la comunidad, como 
campañas de reciclaje, proyectos de 
energía renovable, o acciones de 
concienciación ambiental (DeLaHera, 
2023).

Aplicación de conocimientos en 
contextos reales: Los estudiantes 

deben tener la oportunidad de poner 
en práctica lo que aprenden en 

entornos fuera del aula, ya sea en la 
comunidad local, en proyectos 

colaborativos o mediante el 
voluntariado (DeLaHera, 2023).
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 Prácticas éticas: Fomentar la reflexión sobre temas como el consumo responsable, la 

equidad en el acceso a los recursos y la justicia social (Guaytalla, 2023). 

j) Evaluación Continua y Reflexión 

En la educación para la sustentabilidad, la evaluación es continua y busca medir no solo 

el conocimiento, sino también las actitudes, comportamientos y prácticas de los estudiantes. Se 

fomenta la reflexión constante sobre lo aprendido, y se valora la mejora continua en la 

implementación de prácticas sostenibles (Herrera & Hernández, 2022). 

La sustentabilidad en educación no solo se refiere a enseñar sobre el ambiente, sino a 

preparar a los estudiantes para ser agentes de cambio en un mundo interconectado y desafiante. 

A través de un enfoque integral, participativo, interdisciplinario y de largo plazo, la educación 

para la sustentabilidad tiene el poder de transformar la forma en que entendemos nuestro 

entorno, nuestra sociedad y nuestra economía, preparando a los individuos para enfrentar los 

retos globales de manera equitativa y responsable. 

2.1.1.3 Objetivos de Desarrollo Sostenible  

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las Naciones Unidas 

son una llamada global a la acción para erradicar la pobreza, proteger el planeta y garantizar la 

prosperidad para todos. Dentro de estos ODS, hay varios que abordan de manera directa la 

naturaleza y el ambiente, y su integración en la educación es clave para formar ciudadanos 

comprometidos con el cuidado del entorno y el desarrollo sostenible (Pedraza, 2025). 

a. ODS 4: Educación de Calidad 

El ODS 4 busca garantizar que todos los jóvenes y adultos adquieran los conocimientos 

necesarios para promover la sostenibilidad. Esto incluye la educación en temas de ambiente, 

cambio climático y biodiversidad. 

Educación para la sostenibilidad: El objetivo es integrar la sostenibilidad ambiental en 

todos los niveles educativos, desde la primaria hasta la educación superior, para formar una 

conciencia ecológica en las futuras generaciones. A través de este enfoque, se busca capacitar 

a los estudiantes en la comprensión de los problemas ambientales globales y fomentar una 

actitud responsable hacia el planeta (Pedraza, 2025). 
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b. ODS 13: Acción por el Clima 

Este objetivo se centra en la necesidad de tomar medidas urgentes para combatir el 

cambio climático y sus efectos. La educación juega un papel fundamental en la sensibilización 

y en la acción climática, promoviendo en los estudiantes: 

 El conocimiento sobre el cambio climático: Entender cómo las actividades humanas, 

como la deforestación, la quema de combustibles fósiles y la contaminación, están 

acelerando el calentamiento global (Pedraza, 2025). 

 Prácticas y comportamientos sostenibles: Fomentar hábitos de consumo responsable, 

uso eficiente de recursos, y la transición hacia energías limpias (Pedraza, 2025). 

La educación debe incluir estrategias de adaptación y mitigación ante el cambio 

climático, como el desarrollo de soluciones locales energía renovable, agricultura sostenible, 

etc. y la promoción de políticas públicas y proyectos que aborden la crisis climática. 

Los ODS relacionados con la naturaleza y el ambiente son fundamentales para 

garantizar un futuro sostenible para las generaciones venideras. Integrar estos principios en la 

educación no solo proporciona a los estudiantes el conocimiento necesario, sino que también 

los empodera para tomar acciones conscientes y responsables. Es imperativo que los sistemas 

educativos preparen a los jóvenes para enfrentar los desafíos ambientales globales y trabajen 

activamente hacia la protección del planeta a través de la sensibilización, la acción comunitaria 

y el cambio de comportamiento. 

2.1.1.4 Creatividad y la sustentabilidad en la educación  

La creatividad y la sustentabilidad son dos elementos clave que se interrelacionan de 

manera poderosa en el ámbito educativo. Ambas son esenciales para fomentar el desarrollo 

integral de los estudiantes y prepararlos para afrontar los desafíos globales, como el cambio 

climático, la pérdida de biodiversidad y las desigualdades sociales (Miranda, 2019). La 

combinación de creatividad y sustentabilidad en la educación no solo promueve un entorno de 

aprendizaje dinámico, sino que también impulsa soluciones innovadoras a problemas 

ambientales y sociales.  
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a) Pensamiento crítico  

El pensamiento crítico juega un papel fundamental en la creatividad y la sustentabilidad 

dentro de la educación. Estas tres dimensiones están estrechamente conectadas, ya que el 

pensamiento crítico permite analizar de manera profunda los problemas que enfrenta el mundo, 

entender las soluciones propuestas y generar ideas innovadoras que contribuyan a un futuro 

más sostenible (Pérez & Pompa, 2015). En este contexto, la creatividad y la sustentabilidad no 

son solo conceptos abstractos, sino herramientas activas que los estudiantes pueden utilizar 

para desarrollar soluciones a problemas reales de la sociedad y el ambiente. 

El pensamiento crítico, la creatividad y la sustentabilidad en la educación están 

estrechamente vinculados. Desarrollar un pensamiento crítico en los estudiantes les permite 

cuestionar, analizar y proponer soluciones innovadoras a los problemas ambientales y sociales 

que enfrenta el mundo (Quena, 2020). A su vez, la creatividad les proporciona las herramientas 

necesarias para diseñar y aplicar estas soluciones de manera efectiva. Integrar estos elementos 

en la educación no solo prepara a los estudiantes para enfrentar los desafíos globales, sino que 

también los convierte en agentes de cambio comprometidos con un futuro más justo, equitativo 

y sostenible. 

b) Resolución de problemas 

La resolución de problemas, la creatividad y la sustentabilidad en la educación están 

intrínsecamente conectadas. Fomentar habilidades de resolución de problemas dentro de un 

enfoque creativo y sostenible prepara a los estudiantes para abordar de manera efectiva los 

retos ambientales, sociales y económicos del futuro. Este enfoque les permite no solo adquirir 

conocimientos, sino también aplicar esos conocimientos de manera innovadora para crear 

soluciones prácticas y sostenibles (Sánchez et al., 2019). 

La resolución de problemas, la creatividad y la sustentabilidad en la educación son 

fundamentales para preparar a los estudiantes para enfrentar los desafíos globales del siglo 

XXI. Al integrar estas tres dimensiones, los educadores pueden crear un entorno donde los 

estudiantes no solo desarrollan habilidades de pensamiento crítico y creativo, sino también 

adquieren las herramientas necesarias para diseñar soluciones innovadoras que contribuyan al 

desarrollo sostenible. Este enfoque prepara a los jóvenes para actuar de manera responsable y 
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efectiva frente a los problemas ambientales y sociales, desarrollando habilidades que serán 

esenciales para el futuro del planeta. 

c) Liderazgo 

El liderazgo en el contexto de la creatividad y la sustentabilidad en la educación juega 

un papel crucial para inspirar, guiar y movilizar tanto a estudiantes como a educadores hacia la 

construcción de un futuro más sostenible. El liderazgo educativo no solo debe estar enfocado 

en transmitir conocimientos, sino también en fomentar habilidades de innovación, pensamiento 

crítico y responsabilidad social para que los estudiantes puedan enfrentar los desafíos globales 

de forma y sostenible (UNIR, 2023). 

El liderazgo educativo en creatividad y sustentabilidad no solo está orientado a 

transmitir conocimiento, sino también a formar líderes responsables que puedan resolver los 

desafíos globales. Un líder debe ser un facilitador del cambio, promoviendo un entorno donde 

la creatividad florezca, y los principios de la sustentabilidad sean fundamentales en la 

enseñanza y la práctica diaria. Este enfoque prepara a los estudiantes para enfrentar un futuro 

incierto con la innovación y el compromiso social necesarios para lograr un mundo más justo 

y sostenible. 

d) Aprendizaje activo 

El aprendizaje activo en la creatividad y la sustentabilidad en la educación es una 

estrategia pedagógica que pone al estudiante en el centro del proceso de aprendizaje, 

involucrándolo activamente en su propia formación y en la solución de problemas reales y 

relevantes. Este enfoque promueve la reflexión, la experimentación, el pensamiento crítico y 

la colaboración, todo con el objetivo de desarrollar habilidades y sensibilizar sobre la 

importancia de vivir de manera sostenible (Vila & Velasco, 2023). El aprendizaje activo en 

estos contextos no solo hace que el estudiante sea un actor principal de su educación, sino que 

también lo prepara para enfrentar los desafíos globales con un enfoque innovador y 

responsable. 

El aprendizaje activo en la creatividad y la sustentabilidad en la educación es una 

herramienta poderosa para preparar a los estudiantes a enfrentar los desafíos globales y locales 

de manera innovadora y responsable. Al involucrar a los estudiantes en la solución de 

problemas reales, promover la colaboración y el pensamiento crítico, y darles la oportunidad 
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de aplicar lo aprendido en contextos prácticos, se fomenta una educación transformadora que 

no solo les brinda conocimientos, sino que también los capacita para ser líderes activos en la 

construcción de un futuro más sostenible y creativo. 

2.1.2 Competencia comunicacional  

2.1.2.1 Definición e importancia 

La competencia comunicacional en educación se refiere a la capacidad de los 

estudiantes, docentes y miembros de una comunidad educativa para interactuar de manera 

efectiva, colaborativa y respetuosa dentro de un contexto social, cultural y ambiental (Vila & 

Velasco, 2023). Esta competencia se centra en el desarrollo de habilidades y actitudes que 

permiten a los individuos formar parte activa y responsable de una comunidad, promoviendo 

la solidaridad, la cooperación, el respeto mutuo y el compromiso con el bienestar común. 

En un entorno educativo, la competencia no solo busca que los estudiantes sean capaces 

de trabajar en equipo, sino que también estén preparados para ser ciudadanos comprometidos, 

que comprendan los problemas y desafíos de su comunidad y busquen soluciones de manera 

colaborativa. Esta competencia va más allá del ámbito académico, involucrando valores y 

habilidades sociales que son esenciales para la convivencia armoniosa y el desarrollo social. 

2.1.2.2 Lingüística 

La competencia lingüística en la educación se refiere a la capacidad de los estudiantes 

para usar el lenguaje de manera efectiva en diferentes contextos y situaciones, no solo dentro 

del aula, sino también en su interacción con la comunidad en general. Esta competencia implica 

el desarrollo de habilidades lingüísticas que permiten a los individuos comunicarse, colaborar, 

expresar ideas, resolver problemas y participar activamente en su comunidad, considerando 

tanto el lenguaje verbal como el no verbal (Vila & Velasco, 2023). 

La competencia lingüística en la educación es esencial para el desarrollo de estudiantes 

que no solo sean competentes en el uso del lenguaje dentro de un contexto académico, sino que 

también puedan utilizarlo de manera efectiva para participar en su comunidad. Esto incluye el 

uso del lenguaje para resolver conflictos, colaborar, entender la diversidad y promover la 

inclusión. A través de la competencia lingüística, los estudiantes pueden desempeñar un papel 
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activo en la construcción de una sociedad más equitativa y solidaria, donde la comunicación 

efectiva es clave para abordar desafíos comunes y promover el bienestar colectivo. 

2.1.2.3 Sociolingüística 

La competencia sociolingüística en educación se refiere a la habilidad de los estudiantes 

para usar el lenguaje de manera efectiva, apropiada y respetuosa en diferentes contextos 

sociales y culturales dentro de su comunidad. Implica comprender y aplicar los matices del 

lenguaje según las normas sociales, culturales y contextuales, y la capacidad de adaptarse a 

diversas situaciones comunicativas. Esta competencia no solo se refiere a la correcta utilización 

del idioma en términos gramaticales, sino también al conocimiento de las normas sociales, 

valores culturales y roles sociales que influyen en la comunicación dentro de la comunidad 

(Alvaro, 2018). 

La competencia sociolingüística es fundamental para que los estudiantes puedan 

desenvolverse con eficacia en diferentes contextos sociales y culturales. Esta competencia no 

solo mejora la comunicación interpersonal, sino que también promueve el respeto por la 

diversidad lingüística y cultural, favorece la integración social y fomenta la cohesión social en 

una comunidad diversa. Al aprender a adaptarse al lenguaje según el contexto y a entender las 

normas sociales que rigen la comunicación, los estudiantes desarrollan habilidades esenciales 

para su participación activa en la sociedad. 

2.1.2.4 Pragmática 

La competencia pragmática en la educación hace referencia a la habilidad para usar el 

lenguaje de manera efectiva y adecuada dentro de una comunidad, teniendo en cuenta el 

contexto y las expectativas sociales. La competencia pragmática se refiere al uso del lenguaje 

en situaciones sociales específicas, adaptándose a los requerimientos del contexto, los objetivos 

de la comunicación y las normas culturales que rigen la interacción en una comunidad. En 

términos sencillos, se trata de saber qué decir, cómo decirlo, cuándo y por qué (Barragán, 

2016). 

La competencia pragmática en educación es fundamental para que los estudiantes 

puedan interactuar eficazmente en su comunidad y en otros contextos sociales. Esta 

competencia les permite adaptar su lenguaje según las normas y expectativas sociales, 

desarrollando habilidades que van más allá de la gramática y el vocabulario, para incluir la 
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comprensión de los actos de habla y la adecuación comunicativa. El desarrollo de esta 

competencia no solo mejora la comunicación interpersonal, sino que también promueve la 

integración social, la empatía cultural y el respeto mutuo en un entorno diverso. 

2.1.2.5 Psicolingüística 

La competencia psicolingüística en el ámbito educativo se refiere a la habilidad de un 

individuo para comprender y utilizar el lenguaje de manera efectiva, teniendo en cuenta tanto 

los procesos psicológicos que subyacen al uso del lenguaje como las interacciones sociales 

dentro de la comunidad. Esta competencia implica la capacidad de procesar, producir y 

comprender el lenguaje, mientras se navega por los matices emocionales, cognitivos y sociales 

de la comunicación en diversas situaciones (Berlo, 2018). 

La competencia psicolingüística es esencial en la educación, ya que permite a los 

estudiantes no solo comprender y producir lenguaje de manera efectiva, sino también navegar 

en el ámbito social y emocional de la comunicación. Desarrollar esta competencia mejora 

significativamente la comprensión, la interacción social y la empatía, y prepara a los 

estudiantes para enfrentarse a los retos comunicativos en una sociedad diversa y cambiante. 

Además, fomenta el respeto por las diferencias y facilita la resolución de conflictos, creando 

un ambiente de aprendizaje inclusivo y cooperativo. 

2.1.2.6 Procesos didácticos de las competencias comunicacionales 

Los procesos didácticos de las competencias comunicacionales (escuchar, hablar, leer y 

escribir) son las estrategias, actividades y pasos que el docente aplica para enseñar, desarrollar 

y evaluar estas habilidades en los estudiantes. Estos procesos permiten que el aprendizaje sea 

significativo, reflexivo y orientado a la acción (Argudín, 2019). A continuación, se presenta 

los procesos didácticos organizados por competencia comunicacional: 
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Figura 8  
Procesos didácticos de las competencias comunicacionales 

Estos procesos permiten que los estudiantes desarrollen autonomía, pensamiento crítico 

y habilidades comunicativas para desenvolverse eficazmente en diversos contextos, incluyendo 

aquellos vinculados a la sustentabilidad, ciudadanía y convivencia. 

 

2.1.2.7 Competencia comunicativa y la sustentabilidad 

La competencia comunicativa y la sustentabilidad están profundamente conectadas, 

especialmente en el contexto educativo. Ambas son esenciales para promover una comprensión 

integral de cómo los individuos se comunican, resuelven problemas y contribuyen al bienestar 

social, económico y ambiental. 

a) Elementos  

Los elementos en la competencia comunicativa y la sustentabilidad se combinan para 

formar una base sólida que permite a los individuos no solo comunicar ideas de manera 

efectiva, sino también abordar los problemas ambientales y sociales de manera innovadora y 

ESCUCHAR

•Activación de 
conocimientos previos: 
Antes de escuchar un texto 
o intervención.

•Escucha atenta y activa: Se 
promueve con preguntas 
guía o toma de notas.

•Análisis y comprensión: Se 
reflexiona sobre el 
contenido, intención y 
mensaje.

•Interacción oral: Diálogo o 
discusión a partir de lo 
escuchado.

•Evaluación: Comprensión 
de ideas principales, 
inferencias y actitudes 
mostradas.

HABLAR

•Motivación e introducción 
del tema: Activar 
conocimientos previos y 
despertar interés.

•Planificación del discurso: 
Identificar el propósito, el 
público y organizar ideas.

•Modelamiento: El docente 
da ejemplos de 
presentaciones orales 
efectivas.

•Práctica guiada: 
Conversatorios, debates, 
exposiciones, 
dramatizaciones.

•Retroalimentación: El 
docente y los compañeros 
dan observaciones 
constructivas.

•Evaluación del desempeño 
oral: Según criterios como 
claridad, coherencia y 
lenguaje adecuado.

LEER

•Antes de la lectura: Activar 
conocimientos previos, 
hacer predicciones, 
establecer un propósito.

•Durante la lectura: 
Subrayar ideas clave, 
formular preguntas, aclarar 
vocabulario.

•Después de la lectura: 
Resumir, interpretar, 
opinar, relacionar con otras 
lecturas o contextos.

•Aplicación de estrategias 
de lectura: Inferencia, 
síntesis, búsqueda de 
información, etc.

•Evaluación de 
comprensión: A través de 
organizadores gráficos, 
preguntas o discusiones.

ESCRIBIR

•Planificación: Determinar 
propósito, público, tipo de 
texto y organizar ideas.

•Textualización: Redactar un 
primer borrador con base 
en el plan.

•Revisión: Verificar 
coherencia, cohesión, 
ortografía, puntuación, 
adecuación del lenguaje.

•Reescritura: Ajustar el texto 
según la revisión.

•Publicación o socialización: 
Compartir el texto con otros 
(lectura en voz alta, 
publicación en el aula).

•Evaluación: Criterios según 
el tipo textual (estructura, 
claridad, argumentación, 
creatividad, etc.).
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responsable. Estos elementos son clave tanto en la educación como en la acción para promover 

prácticas sostenibles y generar conciencia sobre los desafíos globales (Bravo & Varguillas, 

2015). 

Los elementos clave en la competencia comunicativa y la sustentabilidad son 

fundamentales para abordar los retos ambientales y sociales actuales. La combinación de 

pensamiento creativo, empatía, colaboración, adaptabilidad y la habilidad de tomar decisiones 

responsables puede fomentar un cambio positivo hacia un futuro más sostenible. Utilizando la 

comunicación, las personas pueden inspirar y movilizar a otros para tomar acciones efectivas, 

y generar soluciones innovadoras que no solo resuelvan problemas inmediatos, sino que 

también contribuyan a la creación de un mundo más justo y ecológicamente responsable. 

b) Emoción composición 

La emoción juega un papel crucial tanto en la competencia comunicativa como en la 

sustentabilidad, ya que las emociones pueden motivar a las personas a tomar decisiones, actuar 

y comprometerse con causas importantes, como la protección del ambiente y el bienestar social. 

La capacidad de generar respuestas emocionales a través de la comunicación puede tener un 

impacto significativo en la forma en que las personas entienden y abordan los problemas 

relacionados con la sustentabilidad (Bohórquez & Rincón, 2018). 

La emoción es un componente esencial tanto en la competencia comunicativa como en 

la sustentabilidad. Las emociones permiten que los mensajes sobre sustentabilidad no solo se 

comprendan, sino que también motiven a las personas a tomar acción. A través de la 

comunicación, se pueden construir puentes emocionales que sensibilicen, movilicen y conecten 

a las personas con las soluciones sostenibles, convirtiendo la sustentabilidad en un objetivo 

compartido que va más allá de los hechos y cifras, y se convierte en un compromiso personal 

y colectivo. La combinación de creatividad y emoción es clave para transformar los desafíos 

ambientales en una oportunidad para la acción positiva y el cambio social. 

 

c) Expresión 

La expresión en la competencia comunicativa y la sustentabilidad se refiere a la 

capacidad de transmitir ideas, emociones y mensajes de manera clara, innovadora y persuasiva 

para generar un impacto positivo en el comportamiento y la mentalidad de las personas. En el 
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contexto de la sustentabilidad, la expresión no solo involucra cómo comunicamos la necesidad 

de prácticas sostenibles, sino también cómo somos capaces de inspirar a otros a comprometerse 

con cambios que favorezcan el bienestar del planeta y las generaciones futuras (Calvache, 

2015). 

La expresión en la competencia comunicativa y la sustentabilidad es esencial para 

sensibilizar y movilizar a las personas hacia un futuro más sostenible. Utilizando una 

combinación de creatividad, emoción, visualización, narrativas y participación, podemos 

transformar la manera en que comunicamos los desafíos ambientales y sociales. Esta expresión 

no solo informa, sino que también inspira, motiva y facilita la acción hacia un mundo más 

equilibrado y responsable. 

d) Capacidad de síntesis 

La capacidad de síntesis en la competencia comunicativa y la sustentabilidad se refiere 

a la habilidad de resumir, condensar y presentar información de manera clara, efectiva y 

coherente, sin perder el mensaje principal, y a la vez transmitiendo las ideas de manera que 

sean comprensibles, atractivas y motivadoras. Esta habilidad es fundamental tanto en la 

comunicación de la sustentabilidad como en la creación de estrategias para promoverla 

(Catarina, 2016). 

La capacidad de síntesis en la competencia comunicativa y la sustentabilidad es crucial 

para lograr una comunicación efectiva que inspire acción. Al combinar la simplificación, la 

claridad, la creatividad y la capacidad de integrar diversos elementos de manera coherente, se 

puede hacer que temas complejos como la sustentabilidad sean comprensibles, atractivos y 

motivadores. La síntesis efectiva permite no solo transmitir el mensaje, sino también movilizar 

a las personas hacia un futuro más sostenible. 

2.1.3 Estrategias didácticas 

Las estrategias didácticas son métodos y técnicas utilizadas por los educadores para 

facilitar el proceso de enseñanza-aprendizaje, permitiendo que los estudiantes desarrollen 

habilidades, conocimientos y competencias de manera efectiva. Estas estrategias pueden 

adaptarse a las necesidades, intereses y características de los estudiantes, buscando maximizar 

su participación, motivación y aprendizaje. 
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2.1.3.1 Métodos 

Los métodos en las estrategias didácticas son enfoques pedagógicos que guían el 

proceso de enseñanza y aprendizaje. Estos métodos no solo establecen cómo se va a enseñar, 

sino también cómo los estudiantes van a interactuar con el contenido, el profesor y entre ellos. 

Dependiendo de los objetivos, los recursos y las características de los estudiantes, los métodos 

pueden variar, pero todos buscan mejorar la efectividad del aprendizaje (Colorado & Gutierrez, 

2016). 

Los métodos en las estrategias didácticas son herramientas clave para guiar el proceso 

educativo de manera efectiva. Dependiendo de los objetivos, las características de los 

estudiantes y el conocimiento, cada método puede ser más adecuado que otro. Los educadores 

pueden combinar diversos métodos para crear un enfoque didáctico que fomente un aprendizaje 

activo, significativo y contextualizado. 

2.1.3.2 Técnicas 

Las técnicas en las estrategias didácticas son procedimientos y actividades específicas 

que los docentes utilizan para implementar los métodos de enseñanza. Estas técnicas facilitan 

el proceso de aprendizaje y permiten que los estudiantes se involucren de manera activa y 

efectiva en la construcción de su conocimiento (Escotet, 2018). 

Las técnicas en las estrategias didácticas son herramientas que los docentes utilizan para 

hacer que el aprendizaje sea más dinámico, interactivo y efectivo. Al implementar una variedad 

de técnicas, los docentes pueden mejorar la motivación de los estudiantes, fomentar la 

participación activa, desarrollar habilidades cognitivas y crear un entorno de aprendizaje más 

inclusivo y colaborativo. 

2.1.3.3 Recursos 

En el contexto de la competencia comunicativa y la sustentabilidad, los recursos juegan 

un papel clave en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Estos recursos no solo facilitan la 

adquisición de conocimientos, sino que también fomentan la creatividad y el pensamiento 

crítico necesario para abordar cuestiones de sostenibilidad (Fédor, 2016). 
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Los recursos de la competencia comunicativa no solo permiten sensibilizar sobre la 

sostenibilidad, sino también ofrecer soluciones innovadoras, atractivas y accesibles que pueden 

impulsar un cambio real hacia prácticas más sostenibles en todos los ámbitos de la vida. 

2.1.3.4 Herramientas de evaluación 

Las herramientas de evaluación en las estrategias didácticas son esenciales para medir 

el impacto del proceso de enseñanza-aprendizaje y garantizar que los estudiantes logren los 

objetivos educativos establecidos. Estas herramientas no solo permiten verificar el 

conocimiento adquirido, sino que también ayudan a identificar áreas de mejora en la enseñanza 

y el aprendizaje (García et al., 2015).  

Las herramientas de evaluación son fundamentales para monitorear el progreso de los 

estudiantes, identificar las áreas de mejora y adaptar las estrategias didácticas para asegurar el 

éxito en el proceso educativo. La combinación de herramientas cuantitativas (como exámenes) 

y cualitativas como observaciones y portafolios en una evaluación formativa y sumativa 

permite una visión más completa y precisa del aprendizaje de los estudiantes. 

2.1.4 Estrategias didácticas creatividad y la sustentabilidad 

Las estrategias didácticas que promueven tanto la creatividad como la sustentabilidad 

tienen el objetivo de desarrollar en los estudiantes habilidades que les permitan pensar de 

manera innovadora mientras se sensibilizan sobre la importancia de cuidar el ambiente y 

adoptar prácticas responsables. 

2.1.4.1 Conversación 

La conversación en las estrategias didácticas que integran la creatividad y la 

sostenibilidad juega un papel crucial. El diálogo y el intercambio de ideas fomentan el 

pensamiento crítico, la reflexión y la acción colectiva. Además, promueve un ambiente de 

aprendizaje colaborativo y activo, donde los estudiantes no solo reciben información, sino que 

también participan en la construcción de su propio conocimiento, con un enfoque consciente 

hacia la sostenibilidad (Gargallo et al., 2017). 

La conversación en las estrategias didácticas sobre creatividad y sostenibilidad es un 

recurso fundamental para la construcción de conocimientos, la resolución de problemas y la 

promoción de cambios en el comportamiento de los estudiantes. El diálogo no solo permite que 
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los estudiantes desarrollen habilidades críticas y, sino que también fomenta la reflexión y el 

compromiso con prácticas responsables y sostenibles. A través de la conversación, se fomenta 

una cultura educativa en la que los estudiantes se sienten motivados, escuchados y 

empoderados para contribuir a un futuro más sostenible. 

2.1.4.2 Juegos de Interacción 

Los juegos de interacción en las estrategias didácticas relacionadas con la creatividad y 

la sostenibilidad son una herramienta poderosa para promover el aprendizaje activo y el 

pensamiento crítico. A través de la gamificación y la participación lúdica, los estudiantes 

pueden involucrarse de manera más dinámica en la solución de problemas relacionados con el 

ambiente y la innovación. Los juegos de interacción fomentan la cooperación, la resolución de 

problemas, la toma de decisiones y la creatividad, mientras abordan temas cruciales de 

sostenibilidad (Godoi & Bronstrup, 2019). 

Los juegos de interacción son una excelente herramienta dentro de las estrategias 

didácticas para fomentar la creatividad y la sostenibilidad. Al permitir que los estudiantes 

participen activamente en la resolución de problemas ambientales y trabajen de manera 

colaborativa, estos juegos ayudan a desarrollar habilidades críticas, a la vez que sensibilizan a 

los estudiantes sobre la importancia de cuidar el planeta. A través de la interacción lúdica, los 

estudiantes no solo aprenden sobre sostenibilidad, sino que también se sienten motivados a 

aplicar estos conocimientos en su vida diaria. 

2.1.4.3 Obras de teatro, títeres, Circo 

Las obras de teatro, títeres y circo son herramientas excepcionales dentro de las 

estrategias didácticas para promover la creatividad y la sostenibilidad. Estas formas de 

expresión artística no solo estimulan la imaginación, sino que también permiten abordar de 

manera lúdica y accesible temas complejos como la protección del ambiente, el cambio 

climático y la importancia de adoptar prácticas sostenibles (Keil, 2016). 

Las obras de teatro, títeres y circo son herramientas muy efectivas dentro de las 

estrategias didácticas para fomentar la creatividad y la sostenibilidad. A través de estas formas 

de expresión artística, los estudiantes pueden explorar, representar y reflexionar sobre los 

desafíos ambientales, al mismo tiempo que desarrollan habilidades de trabajo en equipo, 

creatividad, comunicación y resolución de problemas. Además, estas actividades brindan una 
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manera dinámica y atractiva de involucrar a los estudiantes en temas tan cruciales como la 

protección del ambiente y la adopción de prácticas sostenibles. 

 

2.1.4.4 Debate Mesa redonda 

El debate y la mesa redonda son estrategias didácticas poderosas que fomentan la 

creatividad y la sostenibilidad al promover la reflexión crítica, el intercambio de ideas y el 

desarrollo de habilidades de comunicación entre los estudiantes. Ambas técnicas permiten 

explorar temas complejos como la protección del ambiente y la innovación social desde 

múltiples perspectivas, lo cual es clave para enfrentar los desafíos globales de sostenibilidad 

(Monsalve, 2019). 

El debate y la mesa redonda son estrategias didácticas poderosas que no solo fomentan 

la creatividad y el pensamiento crítico, sino que también promueven un compromiso activo 

con la sostenibilidad. Estas estrategias permiten que los estudiantes profundicen en temas 

ambientales, desarrollen habilidades de comunicación y colaboración, y encuentren soluciones 

innovadoras para enfrentar los retos ecológicos. Además, estas actividades fomentan una 

conciencia colectiva sobre la necesidad de actuar de manera responsable hacia el ambiente. 

 

2.2 Marco Legal 

2.2.1 Constitución de la República del Ecuador  

Para el desarrollo del proyecto se tomará en cuenta los siguientes artículos la 

Constitución de la República del Ecuador (2008) establece diversos derechos fundamentales 

en varias áreas: 

1. Derechos en comunicación (Art. 16): Todas las personas tienen derecho a una 

comunicación libre, intercultural, diversa y participativa, tanto individual como 

colectivamente. Además, se garantiza el acceso a todas las formas de comunicación, 

incluyendo aquellas adaptadas a personas con discapacidad (Constitución del Ecuador, 

2008). 

2. Derecho a la educación (Art. 26 y 27): La educación es un derecho y un deber del 

Estado. Se debe garantizar su calidad, inclusión, y diversidad, promoviendo una 

formación integral que respete los derechos humanos, el ambiente, y la democracia, 
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además de fomentar la equidad de género, la justicia y el desarrollo de capacidades 

individuales y comunitarias (Constitución del Ecuador, 2008). 

3. Derechos de niñas, niños y adolescentes (Art. 44): El Estado, la sociedad y la familia 

deben promover el desarrollo integral de los niños y adolescentes, priorizando sus 

derechos y su bienestar. Esto incluye un entorno de seguridad y afectividad que permita 

su desarrollo físico, intelectual y emocional (Constitución del Ecuador, 2008). 

4. Sistema de inclusión y equidad social (Art. 340): Se establece un sistema nacional que 

articula políticas, servicios y normas para garantizar el acceso y la exigibilidad de los 

derechos de todas las personas, especialmente en lo que respecta a la equidad y la 

inclusión social (Constitución del Ecuador, 2008). 

El uso de la misma Constitución del Ecuador promueve la comunicación inclusiva, el 

derecho a una educación de calidad, el bienestar integral de la niñez y un sistema que garantice 

la inclusión y equidad social. 

 

2.2.2 Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador 2024-2025 

Los principios y valores fundamentales que guían al Nuevo Ecuador son: democracia y 

participación ciudadana, compromiso, solidaridad, transparencia, inclusión, no discriminación, 

desarrollo sustentable y autonomía economía, alternabilidad e igualdad y pluralismo. Estos 

principios y valores son cruciales en: la reconstrucción institucional; la planificación y 

articulación de políticas públicas y, la mejora de la calidad de vida de los ecuatorianos 

(Secretaria de planificación del Ecuador, 2024). 

Es importante destacar estos principios donde la solidaridad es un valor fundamental en 

la democracia, la participación ciudadana es el eje del cambio, que muestra una nueva 

estructura del Estado, logrando con transparencia una rendición de cuentas por la satisfacción 

del deber cumplido, frente a las necesidades ciudadanas. La conexión entre inseguridad y 

brechas sociales es acertada y demuestra una comprensión sistémica del problema. La política 

educativa es visionaria y plantea una transformación profunda y mejora sustancial. En la 

actualidad la educación es “resiliente” aplicado a un enfoque educativo (Secretaria de 

planificación del Ecuador, 2024). 

El Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador, 2024 presenta una propuesta 

fundamentada en valores éticos y sociales con enfoque en equidad, sostenibilidad y 



 

 

29 

 

participación ciudadana. Aunque el texto requiere ajustes en redacción y precisión conceptual, 

su intención de enfrentar causas estructurales de la violencia y mejorar la calidad de vida es 

clara y positiva. Para ser más efectivo, el documento debería ampliar el desarrollo de todos los 

ejes y cuidar la consistencia en su presentación (Secretaria de planificación del Ecuador, 2024). 

2.2.3 Reglamento General de la LOEI 

Ley de Educación Intercultural (LOEI), 2023, estructurado en tres secciones: análisis 

constitucional, análisis normativo de la Educación General Básica, y observaciones generales. 

En el fundamento constitucional del derecho a la educación, este enfoque destaca una visión 

holística y participativa de la educación. Refuerza la noción de que educar no es solo una 

función estatal, sino también una construcción colectiva. La mención del buen vivir (sumak 

kawsay) subraya una perspectiva intercultural y de bienestar integral propia del marco 

constitucional ecuatoriano (Ley de Educación Intercultural [LOEI], 2023). 

 

En lo que respecta a la educación formal – Educación General Básica (Art. 129) refleja 

un modelo educativo integral, centrado en el desarrollo de la persona y la ciudadanía activa. 

La Educación no se presenta solo como transmisión de contenidos, sino como formación 

humana y ética. Además, se reconoce la continuidad del proceso educativo, estableciendo 

claramente la progresión al Bachillerato (Ley de Educación Intercultural [LOEI], 2023). 

La ley presenta una concepción integral y progresista de la educación en Ecuador, tanto 

desde su fundamento constitucional como en la descripción operativa del nivel de Educación 

General Básica. Resalta la corresponsabilidad del Estado y la sociedad, y prioriza el desarrollo 

humano más allá del aspecto meramente académico. No obstante, para fortalecer su efectividad 

y claridad, sería necesario corregir errores ortográficos y mejorar la redacción técnica. 

2.2.4 Ley Orgánica de Educación Intercultural 

Título II, del Capítulo I sobre los Principios y Enfoques Mínimos menciona los 

siguientes artículos. 

Artículo 2.-Principios: 

Los organismos del Sistema Nacional de Educación deben regirse, además de los 

lineamientos constitucionales, por principios como: 
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 Prevención, detección y atención de la violencia. 

 Educación para el desarrollo sostenible y convivencia armónica. 

 Ciudadanía digital y participación ciudadana. 

 Gratuidad de la educación pública. 

 Libertad de enseñanza y elección educativa por parte de las familias. 

 Excelencia, innovación, flexibilidad y formación continua del personal educativo  (Ley 

de Educacuión Intercultural [LOEI], 2023).  

Articulo 3.- Enfoque Mínimos 

La educación para el desarrollo sostenible busca que los estudiantes adquieran 

competencias, valores y conocimientos que les permitan enfrentar desafíos locales y globales. 

Este enfoque debe integrarse en los procesos de enseñanza-aprendizaje en todos los niveles. 
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CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

El capítulo metodológico en la investigación es la sección clave que describe el 

enfoque, los métodos, técnicas y procedimientos utilizados para recolectar, analizar e 

interpretar los datos del estudio. En otras palabras, explica cómo se va a hacer la investigación 

y justifica por qué se eligió ese camino. 

 

3.1 Descripción del Área de Estudio / Grupo de estudio 

La Unidad Educativa ¨Teodoro Gómez de la Torre¨ está ubicada en la Avenida Teodoro 

Gómez de la Torre de la ciudad de Ibarra, en la Provincia de Imbabura. La institución cuenta 

con un total de 3556 estudiantes, de los cuales 290 pertenecen a la Educación Inicial, 2325 

están en la Educación Básica Elemental, Educación Básica Media, Educación Básica Superior 

y el Bachillerato General Unificado con 941.  

 

 
Figura 9  
Ubicación de la Unidad Educativa Teodoro Gómez de la Torre 
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3.2 Enfoque y tipo de investigación  

3.2.1 Enfoques de la Investigación 

La presente investigación tuvo un enfoque mixto, integrando aspectos cualitativos y 

cuantitativos. Esta perspectiva metodológica de investigación integra la recolección, análisis e 

interpretación de datos cuantitativos números, estadísticas y cualitativas opiniones, 

significados, experiencias, con el fin de responder mejor a una pregunta de investigación o a 

un problema (Contreras, 2022). 

3.2.1.1 Enfoque cuantitativo 

El enfoque cuantitativo es una metodología sistemática que utiliza la medición 

numérica y el análisis estadístico para explicar fenómenos, predecir comportamientos o 

comprobar teorías, basándose en datos objetivos y verificables (Arteaga et al., 2021). Este 

enfoque se lo aplicó con la finalidad de recopilar y analizar los datos recabados de distintas 

fuentes, lo que implica el uso de herramientas informáticas, estadísticas, y matemáticas para 

obtener datos relevantes para la investigación.  

3.2.1.2 Enfoque Cualitativo 

El enfoque cualitativo es una metodología de investigación orientada a explorar e 

interpretar fenómenos sociales y humanos en profundidad, a través de datos descriptivos y 

subjetivos, sin recurrir a la cuantificación estadística (Gargallo et al., 2017). El propósito de 

este enfoque se centró en indagar e interpretar la calidad de las actividades, relaciones, asuntos, 

medios, materiales o instrumentos en una determinada situación o problema que se desarrolla 

en la unidad educativa con la finalidad de conocer cómo se lleva a cabo los procesos de 

planificación de la materia.  

3.2.2 Tipos de Investigación 

Los tipos de investigación están sujetos a los siguientes niveles, por lo cual se van a 

detallar a continuación. 

3.2.2.1 Investigación Aplicada 

La investigación aplicada es aquella que busca generar soluciones inmediatas y 

efectivas a problemas específicos del mundo real, mediante la aplicación de teorías, métodos o 
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conocimientos científicos previamente desarrollados (Miranda, 2019). Permitió recopilar 

información verídica de diferentes fuentes como artículos científicos, libros, fuentes 

bibliográficas y publicaciones reales que ayuden a fundamentar el trabajo investigativo para 

una mejor comprensión lectora y un desarrollo adecuado de todo el documento y sobre todo se 

centra en la implementación y evaluación de estrategias específicas que mejoren las 

competencias comunicacionales. 

3.2.2.2 Investigación de Campo  

La investigación de campo es una metodología que consiste en la recolección directa 

de datos en el entorno real del objeto de estudio, a través de técnicas como la observación, 

entrevistas, encuestas u otras formas de contacto con la realidad (Bravo & Varguillas, 2015). 

Se utilizó varias técnicas e instrumentos para recopilar datos reales en el contexto donde se 

desarrolla el aprendizaje, que proporcionará  información valiosa sobre los factores que afectan 

el desarrollo de las competencias comunicacionales, se consideró  los procesos de enseñanza-

aprendizaje de los estudiantes de la Unidad Educativa ¨Teodoro Gómez de la Torre¨, tomando 

como referencia el currículo institucional, el cual orienta la integración de actividades basadas 

en destrezas y la participación activa de los estudiantes,  con el objetivo de potenciar sus  

competencias. Para fortalecer este proceso, se implementaron proyectos que favorecen la 

aplicación de las habilidades comunicativas en contextos reales. A través de la investigación 

de campo, se logró identificar de manera objetiva la problemática asociada al tema de estudio, 

garantizando la pertinencia y la sustentabilidad. 

3.2.2.3 Investigación con alcance descriptivo 

La investigación descriptiva es aquella que se encarga de detallar las propiedades, 

condiciones y relaciones que existen en una situación específica, tal como se presenta en la 

realidad, sin buscar explicaciones causales (Díaz et al., 2020). Esta investigación científica 

permitió identificar y caracterizar los elementos que afectan este problema de investigación, 

con la finalidad de mejorar las prácticas educativas con diseños transversales y longitudinales 

que permitan la aplicación en el ámbito educativo como un entorno que valore la comunicación 

efectiva, sustentable y preparando a los estudiantes para los desafíos el mundo actual. 
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3.3 Procedimiento de investigación 

3.3.1 Fase I: Nivel de desarrollo de las competencias comunicacionales de los estudiantes 

de noveno año de la Unidad Educativa 

Para diagnosticar el desarrollo de las competencias comunicacionales se consideraron 

tres fuentes de información: los resultados de la prueba Ser estudiante SETS 2023, una revisión 

documental de los informes diagnósticos iniciales aplicados por las docentes del área de 

Lengua y Literatura y un estudio de campo en el que se abordó el nivel de desarrollo de estas 

competencias, a través de la aplicación de una encuesta de conocimientos en los estudiantes 

del noveno año de la unidad educativa.   

Para el primer aspecto, se realizó un análisis de contenido a los resultados de la 

evaluación Ser Estudiante SETS 2023 (Anexo 1), aplicada por el Instituto Nacional de 

Evaluación Educativa, como punto de partida que evidencia el nivel de logro obtenido por los 

estudiantes en relación a los Estándares de Aprendizaje del área de Lengua y Literatura en el 

subnivel Superior de Educación General Básica (Ineval, 2024). Para la sistematización de los 

resultados se utilizó una semaforización con acciones pedagógicas, color amarillo, refuerzo; 

color naranja, recuperación y color rojo, intervención inmediata; resolución que conllevará a 

descubrir falencias en las habilidades comunicativas y a disminuir la desigualdad de los 

aprendizajes sobre la base de estos resultados.  

El tercer aspecto considerado fue la aplicación de una prueba de conocimientos aplicada 

a una muestra de estudiantes de noveno año de la Unidad Educativa. Se consideró una 

población de 311 estudiantes (Tabla 1) y se tomó en cuenta un nivel de confianza de 95%. El 

objetivo de la encuesta fue conocer la influencia de factores que caracterizan al desarrollo de 

competencias comunicacionales. Las técnicas utilizadas son la encuesta y la entrevista. El 

cuestionario para la encuesta está conformado por 7 preguntas que abordan las variables 

(Anexo 2). 
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Tabla 1  
Número de estudiantes del nivel noveno año por sección. Unidad Educativa Teodoro Gómez de la Torre 

 
Sección Nº de Estudiantes 

A 

B 

C 

D 

E 

F 

G 

H 

Total 

37 

40 

39 

38 

40 

40 

40 

37 

311 

 

 

Se aplicó un muestreo no probabilístico, calculando el tamaño con la siguiente 

fórmula: 

𝑛 =
𝑁 𝑂2𝑧2

(𝑁 − 1)𝑒2 + 𝜎2𝑧2
 

Dónde: 

 

𝒏: 𝑡𝑎𝑚𝑎ñ𝑜 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝑚𝑢𝑒𝑠𝑡𝑟𝑎. 
𝑵: 𝑡𝑎𝑚𝑎ñ𝑜 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝑝𝑜𝑏𝑙𝑎𝑐𝑖ó𝑛. 
𝝈:   𝐷𝑒𝑠𝑣𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑒𝑠𝑡á𝑛𝑑𝑎𝑟 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝑝𝑜𝑏𝑙𝑎𝑐𝑖ó𝑛. (𝑆𝑒 𝑢𝑡𝑖𝑙𝑖𝑧𝑎 𝑐𝑜𝑚𝑜 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 𝜎 = 0,5) 
𝒁 =  𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑑𝑒𝑙 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑓𝑖𝑎𝑛𝑧𝑎. 
𝒆 =  𝐸𝑟𝑟𝑜𝑟 𝑚𝑢𝑒𝑠𝑡𝑟𝑎𝑙. 

Unidad Educativa Teodoro Gómez de la Torre (Muestra) 

𝐃𝐚𝐭𝐨𝐬: 

𝜎: 0,5 
𝑒: 0.05 
𝑧: 1,96 (95%) 
𝑁: 311 

𝑛 =
311(0,5 )2(1,96)2

(311 − 1)(0,05)2 + (0,5)2(1,96)2
 

𝑛 = 172 

 

En la Tabla 2 se presenta un resumen de las variables y técnicas planteadas para lograr 

el objetivo 1.   
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Tabla 2  
Operalización de variables técnicas fase 1. 

Técnica de recolección 

 de información 

Variable Indicador 

Revisión documental 

SETS 

 

 

 

 

Competencias 

comunicacionales 

-Término excluido, Analogías, Razonamiento 

Lógico, Lectura comprensiva, Precisión 

semántica, Orden de oraciones, Selección Lógica, 

Sinónimos y Antónimos 

-Describe las competencias 

-Habilidades comunicacionales 

-Estrategias competencias   comunicacionales 

-Evaluación competencias comunicacionales 

 

 

Revisión documental 

evaluación diagnóstica   

Competencias 

comunicacionales 

-Interpretación de textos literarios  

-Elementos de narración  

-Variables lingüísticas  

-Lectura comprensiva  

-Tramas y secuencias textuales 

-Interpretación de textos literarios  

-Relatos  

 

Encuestas estudiantes 

 

Competencias 

comunicacionales 

-Estructuras lengua oral 

-Influencia variación lingüística. 

-Efectos estereotipos y prejuicios en la 

comunicación. 

-Procedimiento de producción de textos. 

-Elementos gramaticales. 

-Aportes cultura escrita 

-Analiza la confiabilidad de la fuente 

   

 

3.3.2. Fase II: Análisis de las Destrezas del área de Lengua y Literatura en las 

habilidades comunicativas con énfasis en la sustentabilidad. 

 

Para el desarrollo de esta fase se usaron tres técnicas de recolección de información tales 

como: análisis de contenidos del área de Lengua y Literatura, las entrevistas a los docentes y 

la observación áulica. Para el análisis de contenidos se realizó un análisis del currículo 

educativo de Lengua y Literatura correspondiente al noveno año de Educación General Básica 

en Ecuador. Este análisis permitió identificar los objetivos, destrezas con criterio de desempeño 

y ejes de aprendizaje que orientan la enseñanza de esta área. Se revisó de manera detallada los 

enfoques pedagógicos, los contenidos y las competencias que busca desarrollar el currículo, 

con el propósito de identificar cómo se promueve el desarrollo de las habilidades comunicativas 

y el pensamiento crítico en los estudiantes. Además, se verificó la información curricular con 

las necesidades reales del aula, lo que ayudó a establecer una relación entre la teoría planteada 

por el Ministerio de Educación y la práctica educativa cotidiana. 
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Se entrevistó a dos docentes usando un instrumento de seis preguntas abiertas con la 

finalidad de conocer las competencias comunicacionales de escuchar, hablar, leer y escribir 

(Tabla 3). Las preguntas del guion de la entrevista fueron validadas por la Vicerrectora de la 

Unidad Educativa, los análisis se los realizó en función a los datos obtenidos de la evaluación 

aplicada. En este sentido, se realizó un diagnóstico planificado a través de la búsqueda de 

testimonios, aportes y preocupaciones planteadas por otros docentes, a través de entrevistas 

semi estructuradas (Anexo 2).  

Se realizó una ficha de observación áulica para comparar la aplicación de las 

orientaciones establecidas en el currículo nacional y las concreciones que se recogen en los 

planes de trabajo que utilizaron los docentes en su proceso de enseñanza aprendizaje en el 

noveno Año de Educación Básica. 

 
Tabla 3  
Operalización de variables técnicas fase 2 

Técnica de 

recolección 

 de información 

Variable Indicador 

Entrevista a 

docentes 

Competencias 

comunicacionales 
 Describe las competencias 

 Habilidades comunicacionales 

 Estrategias competencias comunicacionales 

 Rendimiento académico  

Ficha de 

observación áulica  

  1. Presenta y propicia una reflexión sobre el 

objetivo contextualizado (Habilidad + conocimiento 

+ finalidad). 

 2. Presenta la DCD desagregada, gradada o 

contextualizada, tomada de la PCA. 

 3. Comunica los Indicadores de logro 

formulados por el docente (habilidad + conocimiento 

+ resultado). 

 4. Incorpora en el PUD las sugerencias 

recibidas en el acompañamiento pedagógico. 

 5. Desarrolla las estrategias metodológicas 

acorde al Enfoque Pedagógico. 

 Presenta el registro actualizado de 

calificaciones de los aprendizajes e ingresa a la 

Plataforma del MinEduc. 

 Presenta la evaluación del comportamiento. 

 Presenta el registro de asistencia de los 

estudiantes. 

 Entrega las Planificaciones de la asignatura: 

La PCA y todas las PUDs revisados y aprobados 

hasta la fecha de la observación de la clase. 

 . Entrega los Informes de la asignatura 

presentados por el docente. 
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 Utiliza textos o fragmentos de autores 

diversos. 

 Aplica guías de trabajo autónomo y/o 

dirigido para el desarrollo de tareas colaborativas o 

individuales. 

 Utiliza material concreto para estimular la 

observación, experimentación, la conciencia crítica, 

la reflexión, exploración, solución de problemas. 

 . Utiliza TICs transmisivas: ppt, videos, 

audio, hipertexto, calculadoras, navegadores, juegos 

tridimensionales, pizarras electrónicas, foros en red, 

plataformas virtuales. 

 Utiliza el aula y/o laboratorio, sala de 

audiovisuales  

 Promueve el cuidado, el buen uso y 

mantenimiento de la infraestructura, equipamiento y 

recursos didácticos. 

 Utiliza todos los recursos, metodologías o 

adaptaciones curriculares que constan en la 

planificación. 

 Los recursos permiten el desarrollo de la 

DCD. 

 Organiza a los estudiantes en grupos 

pequeños de aprendizaje. 

 

3.3.3. Fase III: Diseño de estrategias didácticas que fortalezcan las competencias 

comunicacionales de los estudiantes con un enfoque de sustentabilidad. 

Las estrategias didácticas fueron diseñadas para implementar en el área de Lengua y 

Literatura y fortalecer las competencias comunicacionales de los estudiantes de noveno año de 

Educación General Básica de la Unidad Educativa ¨Teodoro Gómez de la Torre¨ mismas que 

tuvieron como eje transversal la sustentabilidad ambiental y como eje integrador las 

competencias comunicacionales para fortalecer las habilidades lingüísticas esenciales, 

Escuchar, Hablar, Leer y Escribir que constituye una propuesta innovadora y pertinente para 

que los estudiantes desarrollen.  

En la actualidad, la Educación Ambiental está dentro del Currículo Nacional  y se 

integra de manera vertical y horizontal en todas las áreas del conocimiento desarrollando los 

siete saberes necesarios para la educación del futuro que plantea (Morin, 1999) haciendo 

énfasis en: 1) Reconocer las cegueras del conocimiento ,2) Promover los conocimientos 

pertinentes, 3) Enseñar la condición humana, 4) Enseñar la identidad terrenal, 5) Enfrentar la 

incertidumbre, 6) Enseñar la comprensión, 7) Desarrollar la ética de género humano y preparar 

a las personas para enfrentar los desafíos del futuro. De esta manera cambiando el perfil de 
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salida de los estudiantes y promoviendo una formación integral con base a la construcción de 

su propio conocimiento y el desarrollo de valores, actitudes y comportamientos responsables 

hacia el entorno natural y social. 

Además, los diseños de las estrategias están en la sustentabilidad, problemas 

ambientales enmarcados con los contenidos esenciales con Destrezas e Indicadores de 

Evaluación, motivando a la comunidad educativa en la búsqueda de soluciones a los desafíos 

ambientales actuales y futuros, por esta razón se ha considerado en, Escuchar el Eco-podcasts 

y Audiciones críticas; Hablar Debate Comunitario y Teatro Ecológico; Leer, Periódico Verde 

y Biblioteca Viviente; Escribir Diario Ecológico y Campana Viral según los Estándares de la 

UNESCO y la AGENDA 2030 (Pedraza, 2025).  

Este enfoque fomenta la participación activa, el trabajo colaborativo, el pensamiento 

crítico y la creatividad. Dentro de este contexto, las competencias comunicacionales son en un 

verdadero eje que articula y potencia el desarrollo de las habilidades lingüísticas que no solo 

facilitan la comprensión sino también la producción al momento de expresar ideas e interpretar 

diferentes contextos, donde los estudiantes critiquen la realidad y construyan soluciones 

sostenibles. 

 

3.4 Consideraciones bioéticas 

El trabajo de investigación sobre las competencias comunicacionales, permite 

considerar los siguientes principios bioéticos: 

No maleficencia: Este principio implica que la investigación no debe causar daño a los 

participantes, en este caso se deben tomar medidas para garantizar que la recolección de datos 

no cause estrés emocional o psicológico a los estudiantes, a los docentes, autoridades, es decir 

las preguntas de la encuesta deben ser formuladas de manera sensible y se debe proporcionar 

apoyo emocional si es necesario. 

Beneficencia:  La investigación debe tener el potencial de beneficiar a los participantes, 

los resultados que se obtengan en la investigación pueden ayudar a mejorar las competencias 

comunicacionales de los estudiantes de la básica superior en la etapa de las operaciones 

formadas, en el momento de identificar y abordar los factores que determinan el bienestar y el 

aprendizaje de los estudiantes. 
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Autonomía: Los estudiantes participantes deben tener la capacidad y la autoconfianza 

de tomar decisiones al momento de participar en la investigación, esto implica que se debe 

obtener un consentimiento informado del estudiante y dado que están en la edad de las 

operaciones formales, necesitan del apoyo de sus padres o representantes legales. 

Justicia: Este principio se refiere a la equidad en la distribución de los beneficios y las 

cargas de investigación, donde todos los estudiantes, los docentes, autoridades 

independientemente de su origen socioeconómica, género, etnia o cualquier otra característica 

propia, deben tener la misma oportunidad de participar en la investigación. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

4.1 Nivel de desarrollo de las competencias comunicacionales en estudiantes de noveno 

año de Educación Básica Superior de la Unidad Educativa ¨Teodoro Gómez de la 

Torre¨ 

 

4.1.1 Resultados de la prueba ser estudiante 2023 (SETS) 

Para el año lectivo 2022-2023, el estudiantado del subnivel Básica Superior alcanzó un 

promedio nacional de 696 puntos sobre los 1 000 posibles. Este resultado es mayor en 6 puntos 

en relación con el obtenido en el año lectivo 2021-2022 y menor en 4 puntos en comparación 

con el año lectivo 2020-2021 (Ineval, 2024). 

 

 
Figura 10  

Promedio de Lengua y Literatura 

Fuente: Ineval (2024) 

La figura 11 describe cualitativamente los niveles de logro que mostraron los estudiantes en 

los distintos niveles del campo de Lengua y Literatura. 
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Figura  11. 
Descripción de los niveles de logro en Lengua y Literatura 

Fuente: Ineval (2024) 

 

En el año lectivo 2022-2023, el 53,1 % de los estudiantes del subnivel Básica Superior 

no alcanzó el nivel de logro mínimo de competencia (700 puntos), mientras que el 47,0 % 

alcanzó y superó el mismo. El nivel de logro Elemental predominó en el campo de Lengua y 

Literatura, es decir, el 52,8 % obtuvo promedios entre 600 a 699 puntos. El porcentaje de 

estudiantes en los niveles de logro Satisfactorio y Excelente se incrementó con respecto al año 

lectivo 2021-2022, y se redujo en relación al año lectivo 2020-2021 como se lo muestra en la  

figura 12 (Ineval, 2024). 

 

 
Figura 11  
Nivel de logro de Lengua y Literatura 

Fuente: Ineval (2024) 

En la sistematización de los resultados se utilizó una semaforización, color amarillo 

acción pedagógica, refuerzo; color naranja acción pedagógica, recuperación y color rojo acción 

pedagógica, intervención inmediata; resolución que conllevará a descubrir falencias en las 

habilidades comunicativas.  
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Figura 12  
Semaforización de los resultados 

Fuente: Ineval (2024) 

En función a lo que se puede visualizar en la figura 12 en el área de lengua y literatura 

muestra que se debe realizar una recuperación, en función a estos resultados la Unidad 

Educativa Teodoro Gómez de las Torre elabora su evaluación diagnóstica considerando los 

estándares asignados a cada bloque curricular, obteniendo los siguientes resultados. 

 

4.1.2 Resultados de la evaluación diagnóstica  

El área de lengua y literatura muestra que se debe realizar una recuperación, en función 

a estos resultados la Unidad Educativa Teodoro Gómez de las Torre elabora su evaluación 

diagnóstica considerando los estándares asignados a cada bloque curricular, obteniendo los 

siguientes resultados. 
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Figura 13  
Resultados de la evaluación diagnóstica 

 

 

a) Bloque Lengua y cultura  

 

Estándar 1: Explica y valora los aportes de la cultura escrita al desarrollo histórico, 

social y cultural de la humanidad, y la diversidad cultural del mundo expresada en textos 

escritos representativos de las diferentes culturas, en diversas épocas históricas.  

La investigación permitió establecer que una minoría de los estudiantes correspondiente 

al 11,89% no alcanza el aprendizaje equivalente a una calificación menor o igual a cuatro 

puntos sobre diez, lo que requiere de inmediato realizar una nivelación académica con este 

equipo de estudiantes, mientras que el 88,11% de los evaluados no muestra problemas de 

aprendizaje como se lo muestra en la Figura 14. Los resultados obtenidos se relacionan al 

trabajo de Argudín (2019) que se ejecutó una investigación mediante evaluaciones a los 

estudiantes para medir su grado de conocimientos de acuerdo a los estándares aplicados donde 

PARALELO A PARALELO B PARALELO C PARALELO D PARALELO E PARALELO F PARALELO G PARALELO H

ESTANDARES DE 

APRENDIZAJE

NO ALCANZA EL 

APRENDIZAJE Y 

PROXIMOS 

ALCANZAR EL 

APRENDIZAJE

NO ALCANZA EL 

APRENDIZAJE Y 

PROXIMOS 

ALCANZAR EL 

APRENDIZAJE

NO ALCANZA EL 

APRENDIZAJE Y 

PROXIMOS 

ALCANZAR EL 

APRENDIZAJE

NO ALCANZA EL 

APRENDIZAJE Y 

PROXIMOS 

ALCANZAR EL 

APRENDIZAJE

NO ALCANZA 

EL 

APRENDIZAJE Y 

PROXIMOS 

ALCANZAR EL 

APRENDIZAJE

NO ALCANZA EL 

APRENDIZAJE Y 

PROXIMOS 

ALCANZAR EL 

APRENDIZAJE

NO ALCANZA EL 

APRENDIZAJE Y 

PROXIMOS 

ALCANZAR EL 

APRENDIZAJE

NO ALCANZA EL 

APRENDIZAJE Y 

PROXIMOS 

ALCANZAR EL 

APRENDIZAJE

TOTAL %

E.LL.4.1 Explica y 

valora los aportes dee 

la cultura escrita al 

desarrollo histórico, 

social y cutural de la 

humanidad, y la 

diversidad cultural del 

mundo expresada een 

textos escritos 

representativos de las 

diferentes culturas, en 

diversas épocas 

históricas. 10 10 8 9 37 11,90

E.LL.4.4 Organiza sus 

discursos con variados 

recursos,formatos y 

soportes para impactar 

en la audiencia, de 

acuerdo a la intención 

y al contexto. 8 3 11 6 28 9,00

E.LL.4.5  Contrasta y 

valora los contenidos 

explícitos (con enfasis 

en contradicciones y 

ambiguedades 

),implícitos y crítico 

valorativos de varias 

fuentes bibliográficas 

dee diverso tipología 

textual. 15 20 10 9 16 22 21 113 36,33

E.LL.4.7 Produce 

diferentes tipos de 

textos periodísticos y 

académicos en 

diferentes formatos 

enriquecidos como 

recursos y materiales, 

incluidas las TIC. 22 16 11 13 19 24 23 20 148 47,59

E.LL.4.8Produce 

diferentes tipos de 

textos periodísticos y 

académicos en 

diferentes formatos 

enriquecidos con 

recursos y matriales, 

incluidas las TIC. 12 20 12 11 55 17,68

TOTAL 67 69 52 48 19 40 45 41

NOVENOS
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se evidenció una minoría no alcanzó el aprendizaje equivalente a una calificación menor o igual 

a cuatro puntos sobre diez. 

 

 

Figura 14  

Resultados del estándar E.LL.4.1 de lengua y literatura de nivel superior destreza 1 

Fuente: (Docentes del área de Lengua y literatura, 2023) 

 

 

Estándar 2. Organiza sus discursos con variados recursos, formatos y soportes para impactar 

en la audiencia, de acuerdo a la intención y al contexto. 

En el diagnóstico se estudió a los estudiantes de noveno año mediante una evaluación 

con preguntas cerradas y la observación directa para recolectar datos mediante tablas 

estadísticas y representaciones gráficas. Como se puede evidenciar en la figura 15, el 9% de 

los estudiantes muestran problemas en este estándar, mientras que el 91% no muestra ningún 

problema, en función a ello es importante planificar el tema de nivelación de conocimientos de 

los estudiantes que muestran dificultades en el aprendizaje. Los datos recaudados se relacionan 

al trabajo de investigación desarrollado por Arteaga (2016) que provee una ayuda a la 

educación en lengua y literatura a los beneficios que generan la utilización de recursos 

didácticos digitales en el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

 

 
Figura 15  

Resultados del estándar 4.4 de lengua y literatura de nivel superior destreza 4 

Fuente: (Docentes del área de Lengua y literatura, 2023) 

b) Bloque Lectura  

88,11%

11,89%

NO TIENE PROBLEMAS SI TIENE PROBLEMAS

91%

9%

NO TIENE PROBLEMAS SI TIENE PROBLEMAS
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Estándar 4. Contrasta y valora los contenidos explícitos (con énfasis en contradicciones 

y ambigüedades), implícitos y crítico valorativo de varias fuentes bibliográficas de diversa 

tipología textual. 

 

En la presente investigación un 36,69% de los estudiantes evaluados muestran 

dificultades en el aprendizaje mientras que un 63,31% no tiene problemas (Anexo 1), ante ello 

se requiere nivelar a los estudiantes que muestran ciertas anomalías en su aprendizaje, para ello 

se debe proponer nuevas estrategias de enseñanza aprendizaje para esta materia de lengua y 

literatura. Los resultados de la investigación se relacionan con Bravo (2015) Quien utiliza una 

metodología con enfoque mixto, desarrollada mediante encuestas con preguntas cerradas, las 

cuales permiten describir las variables relacionadas con las dificultades en el aprendizaje, 

específicamente en la valoración y comparación de contenidos explícitos.  

 

 

Figura 16  

Resultados del estándar 4.5 de lengua y literatura de nivel superior destreza 5 

Fuente: (Docentes del área de Lengua y literatura, 2023) 

 

Estándar 6. Produce diferentes tipos de textos periodísticos y académicos en diferentes 

formatos enriquecidos como recursos y materiales, incluidas las TIC. 

 

Se pudo constatar que el 47,58% de los evaluados muestran dificultades en el 

aprendizaje, mientras que un 52,42% no tiene dificultades en los temas tratados. La 

investigación permitirá a los estudiantes buscar una nueva estrategia direccionada al 

conocimiento dinámico y participativo, generando mayor interés en el aprendizaje y facilitando 

la comprensión de los temas de estudio en el área de lengua y literatura. Estos resultados se 

relacionan con la investigación efectuada por Castillo (2018) sobre la dificultad que presenta 

la asignatura de lengua y literatura con relación a la secuencia de temas y la extensión de los 

contenidos que varía según el nivel educativo del estudiante.  

63,31%

36,69%

NO TIENE PROBLEMAS SI TIENE PROBLEMAS
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Figura 17  

Resultados del estándar 4.7 de lengua y literatura de nivel superior destreza 7 

Fuente: (Docentes del área de Lengua y literatura, 2023) 

 

c) Bloque Literatura  

 

Estándar 8. Interpreta y debate críticamente sobre el tema, género y de textos literarios 

escogidos por él. 

 

Como resultado de la investigación, se pudo conocer que un 17,68% muestra 

inconvenientes en su aprendizaje en literatura. Es por ello que se deben plantear estrategias 

innovadoras que fortalezcan el aprendizaje libre e individual de los estudiantes por medio de 

una metodología diferente. Los resultados se relacionan con la investigación de Castillo (2018) 

que los softwares y herramientas digitales son eficientes para desarrollar de los contenidos de 

literatura para desarrollar entornos interactivos, representación visual y retroalimentación 

constante que incentiva un aprendizaje activo y participativo.  

 

 
Figura 18  

Resultados del estándar E.LL.4.8 de lengua y literatura de nivel superior destreza 8 

Fuente: (Docentes del área de Lengua y literatura, 2023) 

52,42%

47,58%

NO TIENE PROBLEMAS SI TIENE PROBLEMAS

82,32%

17,68%

NO TIENE PROBLEMAS SI TIENE PROBLEMAS
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4.1.3 Nivel de conocimientos de los estudiantes encuestados de 9no de Educación 

General Básica.  

 

Intención comunicativa sobre maltrato animal 

El 15% de los evaluados contestó correctamente mientras que el 85% lo hizo de forma 

incorrecta, por lo tanto, se debe plantear un refuerzo de los conocimientos de los estudiantes.    

 
Figura 19  
Respuesta a información comunicativa del cartel sobre maltrato animal.  

 

Elementos del circuito de la comunicación 

El 64% respondió correctamente a la pregunta cuya respuesta afirmativa era (Emisor, 

Receptor, Canal, Mensaje, Código, Contexto), mientras que el 36% no de forma correcta, con 

estos resultados es evidente que se necesita planificar un refuerzo de conocimientos en los 

estudiantes con la finalidad de que todos los estudiantes mantenga cocimientos sólidos en los 

diferentes temas de estudios tratados.  

 

 
Figura 20  

Respuestas a los elementos del circuito de la comunicación   

 

43%

35%

7%

15%
Informativo

Expresivo

Literario

Persuasivo

14%

64%

17%
5%

Emisor, Captador, Canal,
Mensaje, Correo, Contexto

Emisor, Receptor, Canal,
Mensaje, Código, Contexto

Lector, Receptor, Concepto,
Mensaje, Código, Contexto

Elector, Receptor, Canal,
Mensaje, Código, Contexto
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Niveles de lenguaje 

Tomando en cuenta que la respuesta correcta de esta pregunta es la opción Formal, se 

puede evidenciar que solo el 6% de los evaluados contestaron incorrectamente, mientras que 

el 94% lo hicieron de forma correcta por lo que se puede mencionar que la mayoría identifica 

con claridad a lo que se refiere el lenguaje formal.    

 

 
Figura 21  
Respuestas a los niveles del lenguaje. 

 
 

Ejemplos de comunicación escrita. 

Esta pregunta hace referencia al indicador LL.4.7.2. Usa el procedimiento de producción 

de textos en la escritura de textos periodísticos de opinión y aplica estrategias que apoyen cada 

uno de sus pasos (planificación: lectura previa, organizadores gráficos, consultas, selección de 

la tesis, el título que denote el tema, lluvia de ideas, elaboración del plan; redacción: selección 

y jerarquización de los subtemas, selección, ampliación, jerarquización, secuenciación, 

relación causal, temporal, analógica, transitiva y recíproca entre ideas, análisis, representación 

de conceptos; revisión: uso de diccionarios, listas de cotejo, rúbricas, entre otras); maneja las 

normas de citación e identificación de fuentes más utilizadas.  

 

De acuerdo a los resultados de la Figura 10, el 88% de los evaluados respondió 

adecuadamente mientras que el 12% realizó de forma incorrecta, es importante reforzar las 

destrezas para que ese porcentaje en minoría adquiera los conocimientos sólidos en cuanto a la 

comunicación escrita.  

  

94%

6%

Formal

Informal
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Figura 22  
Respuestas a los ejemplos de comunicación escrita. 

 

¿Sabes cuál ha sido la función de la balanza? Seleccione la idea principal del 

párrafo sobre la lectura de la balanza 

 

El 46% de los evaluados respondió de forma correcta sin embargo más de la mitad con 

un 54% lo realizó de forma incorrecta como se lo muestra en la figura 23 esto quiere se debe 

realizar una planificación de refuerzo de conocimientos.  

 
Figura 23  

Respuesta al tema de la lectura de la balanza  

 

El cuidado de las aguas del mar.  

El 12% de los evaluados respondió que lo realizan siempre, sin embargo, más de la mitad 

con un 52% mencionan que lo hacen a veces y el 36% de evaluados respondió que nunca lo 

realizan como se lo muestra en la figura 24 esto quiere decir que los estudiantes no manejan de 

forma correcta el tema de la sustentabilidad.  

 

5% 3%

88%

4%
0%

20%

40%

60%

80%

100%

DEBATE CONFERENCIA PERIÓDICO DECLAMACIÓN

Debate

Conferencia

Periódico

Declamación

20%

46%

32%

2%

Es utilizado hace miles de años por
los egipcios y su función consiste
en comparar el peso de un cuerpo
con otro.

La balanza es un instrumento de
precisión que se emplea para
medir masas.

Es utilizado hace miles de años por
los egipcios y su función consiste
en comparar el peso de un cuerpo
con otro, cuyo peso ya se conoce.

Para hacerlo se emplean pesas.
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Figura 24  
Resultados del cuidado de las aguas del mar por parte de los estudiantes encuestados. 

 

Causas que provocan el efecto invernadero.  

El 30% de los evaluados respondió que es la desertificación, un 27% mencionan que es 

a causa del deshielo de los polos, un 23% manifiestan a los monocultivos y finalmente con un 

20% el uso de combustibles fósiles.   

 

 
Figura 25  
Resultados de las causas que provocan el efecto invernadero, de acuerdo a los estudiantes encuestados. 

 

El resultado de la evaluación aplicada a los 172 estudiante de 9no de Educación General 

Básica, la cual se evidencia en las habilidades comunicativas mediante la aplicación Forms, la 

cual recae en  la DCD 4.3.4 Autorregular la comprensión de un texto informativo y de opinión 

mediante la aplicación de estrategias cognitivas de comprensión autoseleccionadas, de acuerdo 

con el propósito de lectura y las dificultades identificadas en textos informativos.Ref. LL.4.3.4, 

a la vez tiene relación con el I.LL. 4.7.1 Estructura diferentes tipos de textos periodísticos y 

académicos (Carta de lector, reseñas, editoriales y  divulgación científica), combinando 

diferentes tramas (narrativa, descriptiva, expositiva, conversacional y argumentativa), tipos de 

12%

52%

36% Siempre

A veces

Nunca

20%

30%
23%

27% Uso de combustibles fósiles

Desertificación

Monocultivos

Deshielo de los polos



 

 

52 

 

párrafo (de descripción, ampliación, ejemplificación, definición, conclusivo, deductivo, 

inductivo) ; maneja las normas de citación e identificación de fuentes más comunes. (Ref. 

I.LL.4.7.1.) y la DCD 4.4.5. Usar el procedimiento de planificación, redacción, revisión y 

publicación en la escritura de diferentes tipos de textos periodísticos de opinión. Ref. LL.4.4.5. 

 

4.2. Destrezas del área de Lengua y Literatura en las habilidades comunicativas con 

énfasis en la sustentabilidad 

Para esta investigación se caracterizaron las competencias comunicacionales como una 

facultad comunicativa que juega un rol fundamental para enfrentar los desafíos del campo 

educativo y social con un pensamiento creativo y sustentable, las facultades del lenguaje oral 

y escrito con sus habilidades comunicativas mencionadas en la fase 2 las cuales son: Escuchar 

y Hablar; Leer y Escribir, direccionan al docente en el diseño micro curricular del área de 

Lengua y Literatura para Educación Superior. 

Las destrezas de estudio que se presentan a continuación son en las que los estudiantes 

muestran mayor dificultad una vez realiza la evaluación aplicada por las docentes del área de 

estudio, por lo tanto, se realiza un análisis de las mismas: 

A continuación, se muestra la Matriz de destrezas a tratar:  

 

Tabla 4  
Matriz de destrezas a tratar 

Destrezas a intervenir 

escuchar 

Criterio Destreza con Criterio de 

Desempeño 

Indicador 

CE.LL.4.2. Explica la influencia 

de las variaciones lingüísticas 

socioculturales y situacionales del 

Ecuador en las relaciones sociales, 

así como la correspondencia entre 

la estructura de la lengua y las 

formas de pensar y actuar de las 

personas 

LL.4.2.1. Utilizar recursos de la 

comunicación oral en contextos de 

intercambio social, construcción 

de acuerdos y resolución de 

problemas. 

 

Explica la influencia de las 

variaciones lingüísticas sociales y 

situacionales del Ecuador en las 

relaciones sociales. (Ref. 

I.LL.4.2.1.)   

 

Destrezas a intervenir 

hablar 

Criterio Destreza con Criterio de 

Desempeño 

                  Indicador 

CE.LL.4.4. Organiza sus discursos 

según las estructuras básicas de la 

lengua oral, utiliza un vocabulario 

acorde a la intención (construir 

acuerdos, solucionar problemas, 

LL.4.2.1. Utilizar recursos de la 

comunicación oral en contextos de 

intercambio social, construcción 

de acuerdos y resolución de 

problemas. 

I.LL.4.4.2. Produce discursos 

(conversación, diálogo, narración, 

debate, conversatorio, 

presentación, entrevista, encuesta, 

exposición) organizados a partir 
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etc.) y al contexto e integra una 

variedad de recursos, formatos y 

soportes, evaluando su impacto en 

la audiencia 

 

del uso de las estructuras básicas 

de la lengua oral, utiliza un 

vocabulario acorde a la intención y 

el contexto, los apoya con una 

variedad de formatos, soportes y 

recursos (incluyendo los 

audiovisuales). (I.3., I.4.) 

 

Destrezas a intervenir 

escribir 

Criterio Destreza con Criterio de 

Desempeño 

Indicador 

CE.LL.4.5. Comprende en sus 

niveles literal, inferencial y crítico-

valorativo diversos tipos de texto, 

al comparar bajo criterios 

preestablecidos las relaciones 

explícitas entre sus contenidos, 

inferir el tema, el punto de vista del 

autor, las motivaciones y 

argumentos de un texto, distinguir 

las diferentes perspectivas en 

conflicto sobre un mismo tema, 

autorregular la comprensión 

mediante la aplicación de 

estrategias cognitivas 

autoseleccionadas de acuerdo con 

el propósito de lectura y a 

dificultades identificadas; y va- 

lora contenidos al contrastar- los 

con fuentes adicionales, 

identificando contradicciones y 

ambigüedades. 

LL.4.3.4. Autorregular la 

comprensión de un texto mediante 

la aplicación de estrategias 

cognitivas de comprensión 

autoseleccionadas, de acuerdo con 

el propósito de lectura y las 

dificultades identificadas 

Compara, bajo criterios 

preestablecidos, las relaciones 

explícitas entre los contenidos de 

dos o más textos y contrasta sus 

fuentes; autorregula la 

comprensión mediante el uso de 

estrategias cognitivas 

autoseleccionadas, de acuerdo con 

el propósito de lectura y las 

dificultades identificadas. (Ref. 

I.LL.4.5.1.)   

 

Compara, bajo criterios 

preestablecidos, las relaciones 

explícitas entre los contenidos de 

dos o más textos y contrasta sus 

fuentes; autorregula la 

comprensión mediante el uso de 

estrategias cognitivas 

autoseleccionadas, de acuerdo con 

el propósito de lectura y las 

dificultades identificadas. (Ref. 

I.LL.4.5.1.) 

Destrezas a intervenir 

leer 

Criterio Destreza con Criterio de 

Desempeño 

            Indicador 

CE.LL.4.7. Produce diferentes 

tipos de textos periodísticos 

(reportajes, crónicas, noticias, 

entrevistas, artículos de opinión, 

entre otros) y académicos 

(artículos y proyectos de 

investigación, informes, reseñas, 

resúmenes, ensayos) con 

coherencia y cohesión, 

autorregulando la escritura 

mediante la aplicación del proceso 

de producción, el uso de estrategias 

y procesos de pensamiento, 

matizando y precisando 

significados y apoyándose en 

diferentes formatos, recursos y 

materiales, incluidas las TIC, y cita 

e identifica fuentes con 

pertinencia. 

LL.4.4.1. Escribir textos 

periodísticos y académicos con 

manejo de su estructura básica, y 

sustentar las ideas con razones y 

ejemplos organizados de manera 

jerárquica.   

 

Estructura diferentes tipos de 

textos periodísticos (noticia, 

crónica, reportaje, entrevista, 

artículo de opinión, entre otros), y 

académicos (informe, reseña, 

ensayo narrativo, expositivo, 

literario y argumentativo, entre 

otros), combinando diferentes 

tramas (narrativa, descriptiva, 

expositiva, conversacional y 

argumentativa), tipos de párrafo 

(de descripción, ampliación, 

ejemplificación, definición, 

conclusivo, deductivo, inductivo) y 

diálogos directos e indirectos, 

según sean pertinentes; elabora 

preguntas indagatorias; maneja las 

normas de citación e identificación 

de fuentes más comunes. (Ref. 

I.LL.4.7.1.)   

Fuente: Autora  
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Se realizó una investigación cualitativa mediante observación de los Lineamientos 

Pedagógicos para el año lectivo 2024 2025 del Régimen sierra. Las directrices y estrategias 

presentadas en este documento permitieron a las docentes del área la recepción  de un tipo de 

evaluación diagnóstica para aplicar al inicio del periodo académico para determinar las 

condiciones previas con las que los estudiantes ingresan al proceso de aprendizaje, 

caracterizando al  Estándar Curricular de Educación General Básica Subnivel Medio (S4) con 

código E.LL.4.7 Produce diferentes tipos de textos periodísticos y académicos en diferentes 

formatos enriquecidos como recursos y materiales, incluidas las TIC, en el área de Lengua y 

Literatura, por lo tanto se establece un estudio comparativo tanto con el Currículo priorizado 

con énfasis en competencias comunicacionales, como con la matriz de desagregación de 

contenidos vigentes de la Unidad educativa Teodoro Gómez de la Torre, considerando el 

indicador de evaluación de la calidad educativa en sus cuatro niveles de logro (Ministerio de 

Educación , 2025, pág. 20).  

Tabla 5  

Currículo priorizado con énfasis en competencias comunicacionales 

E.LL.4.7 Produce diferentes tipos de textos periodísticos y académicos en diferentes formatos 

enriquecidos como recursos y materiales, incluidas las TIC. 

Currículo Desagregada Indicador 

L.4.4.1. Escribir textos 

periodísticos y académicos con 

manejo de su estructura básica, y 

sustentar las ideas con razones y 

ejemplos organizados de manera 

jerárquica.   

 

Construir significados 

implícitos y explícitos al inferir 

el tema, el punto de vista del 

autor, las motivaciones y 

argumentos de un texto 

informativo. Ref. L.4.3.2.    

Construye significados implícitos e 

explícitos al inferir el tema, el punto de 

vista del autor, las motivaciones y 

argumentos de un texto y elabora 

criterios acerca de las diferentes 

perspectivas sobre un mismo tema en 

dos o más textos. (Ref. I.LL.4.5.2.) 

Fuente: Autora  

4.2.1. Análisis entrevista a los docentes 

A continuación, se muestra cual es la percepción de los docentes en cuanto al manejo de 

las competencias comunicacionales en los estudiantes de noveno año de la Unidad Educativa 

Teodoro Gómez de la Torre de la ciudad de Ibarra.  

  
Tabla 6  
Análisis de las entrevistas a los docentes. 

TUTORES NOVENO 

 

PREGUNTAS 

DOCENTE TUTORA 9nos: 

A,B,C,D 14h10 Martha Ibujes 

DOCENTE TUTORA 

9nos:E,F,G,H 16h00 Yomaira 

Chirán 

1.¿Cómo describiría las 

competencias comunicacionales de 

sus estudiantes en el presente año 

lectivo? 

Son eficientes para comunicarse, 

lo que pensamos, sentimos, y 

queremos. 

Con experiencia laboral de 8 años, 

docente que ha trabajado con 8vos, 

10mos y 1ros de Bachillerato. 
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En la actualidad tienen bajo 

coeficiente intelectual en escritura 

respecto a la ortografía, en lectura 

los signos de puntuación, 

comprensión lectora, no tienen 

hábito de leer. 

 

2. ¿Cuáles son las habilidades 

comunicacionales más destacadas 

que ha observado en sus 

estudiantes? (Por ejemplo, 

expresión oral, escritura, 

compresión lectora, entre otras…) 

 

Oralidad 

Escritura 

Expresión Corporal Gestual. 

Se pudo evidenciar que existe 

falencias en lectura, escritura, 

expresividad por estar con el uso 

de la telefonía menos aprendizaje , 

solo en juegos. 

3. ¿Qué estrategias utiliza para 

fomentar las competencias 

comunicacionales en sus clases? 

En la oralidad, lectura por turnos 

aplicando normas de 

comunicación, también aplica 

técnicas como debates, ensayos, 

conversatorios. 

En la escritura redacción de 

párrafos con control de ortografía y 

caligrafía. 

 

La empatía es constante, lo 

cognitivo, emocional, en si buen 

trabajo para el aprendizaje. 

4. ¿Qué criterios utiliza para 

evaluar las competencias 

comunicacionales de sus 

estudiantes? 

 

Dar mensaje claro, preciso con 

fluidez. 

Elaboración de rubricas. 

La honestidad académicas 

importante, ellos se pasan la tarea 

con el fin de presentar y no valorar, 

no tienen orden, aseo, no hay 

fiabilidad. 

5.¿Cómo cree que el desarrollo de 

las competencias 

comunicacionales impacta el 

rendimiento académico general de 

los estudiantes? 

El impacto más grande es de un 

estudiante que desarrolla más la 

concentración con diferentes 

acciones en participación, 

dedicación, sugerencias y trabajo 

en equipo. 

 

Es el núcleo entre ellos para que 

puedan ser analíticos, garanticen 

sus logros, sean reflexivos para que 

puedan comunicarse. 

6. ¿En su opinión, ¿Cuál es el papel 

de la familia y la comunidad en el 

desarrollo de estas competencias? 

 

La familia es la primera escuela de 

aprender. 

En la comunidad se fortalece 

valores. 

La familia, docente y estudiante es 

la trilogía que la educación 

necesita para sobresalir, promover, 

liderar caso contrario no hay 

interés para que los estudiantes 

sobresalgan. 

 

Una vez aplicadas las entrevistas se pudo conocer que los estudiantes tienen poco 

rendimiento académico en: normas de ortografía para escribir, utilización de signos de 

puntuación, comprensión lectora, hábito de leer, falta de expresividad por el uso perenne de la 

telefonía que repercute en la concentración para el aprendizaje. Estas dificultas según Piaget 

(2024) donde se refieren a la cuarta etapa (12 años en adelante) la de operaciones formales, que 

se caracteriza por la capacidad de pensar de manera abstracta, hipotética y deductiva, y de 

abordar problemas complejos. Haciendo énfasis en lo mencionado por el autor, se puede decir 

que los estudiantes por varios factores en su entorno, no construyen su propio conocimiento y 

se ven afectadas en el desarrollo de las competencias comunicaciones, es por ello que se debe 
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proponer dentro de la metodología aplicar estrategias innovadoras y sustentables, que permitan 

a los estudiantes mejorar su habilidad de comunicación. 

Al analizar las respuestas de las docentes tutoras de noveno año, se evidencian diferentes 

percepciones respecto al desarrollo de las competencias comunicacionales en los estudiantes. 

La docente Martha Ibujes considera que sus alumnos son eficientes al comunicarse y 

demuestran habilidades en la oralidad, escritura y expresión corporal, lo que refleja una visión 

positiva sobre sus capacidades expresivas. En contraste, la docente Yomaira Chirán identifica 

debilidades significativas en la escritura, lectura y comprensión lectora, atribuyendo estos 

problemas al uso excesivo de la telefonía móvil y la falta de hábito lector. En cuanto a las 

estrategias pedagógicas, ambas docentes promueven actividades que favorecen la 

comunicación, aunque Martha se enfoca en técnicas estructuradas como debates, redacción de 

párrafos y conversatorios, mientras que Yomaira resalta el aspecto emocional y empático 

dentro del aprendizaje. Respecto a la evaluación, Martha utiliza rúbricas y prioriza la claridad 

y fluidez del mensaje, mientras que Yomaira enfatiza la honestidad académica y la 

responsabilidad del estudiante. Ambas coinciden en que las competencias comunicacionales 

influyen directamente en el rendimiento académico, pues permiten mejorar la concentración, 

el análisis y la reflexión. Finalmente, ambas destacan la importancia de la familia, aunque 

Martha la define como la primera escuela, y Yomaira amplía el concepto al considerar la 

colaboración entre familia, docentes y estudiantes como una “trilogía” esencial para el 

desarrollo integral. 

4.2.2. Análisis de las fichas de observación de las docentes del área de Lengua y Literatura   

 

Con relación a los métodos de enseñanza concretados en la planificación didáctica que 

presentan los docentes en cada año lectivo, se realizó una ficha de observación diagnóstica para 

comparar la aplicación de las orientaciones establecidas en el currículo nacional y las concreciones 

que se recogen en los planes de trabajo que utilizaron los docentes en el noveno año de Educación 

Básica. De manera específica se encontró que el docente no cumplió de manera ordenada y gradual 

todos las Destrezas con Criterio de Desempeño por limitaciones de tiempo; esto ha desencadenado 

una pérdida de lógica en la secuencia de los procesos de conocimientos concretados en las 

actividades para alcanzar las destrezas necesarias. Por lo tanto, no se logró que se cumplan con las 

destrezas detalladas en el currículo nacional y apenas se concretó el desarrollo de una de ellas y sus 

correspondientes desempeños. En cuanto a la ficha planteada se puede mencionar que el 

cumplimiento del proceso de la estrategia didáctica es parcial, debido al retraso en su 
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planificación que no se registra en el sistema institucional en las fechas establecidas. por lo 

tanto, su clase fue espontánea y no existir secuencia en el proceso. Los recursos didácticos son 

limitados, no se direcciona al uso de las TIC como refuerzo y cierre, la evaluación se quedó en 

proceso y no cumple por falta de tiempo.  

La falta de metodologías activas, impide la comprensión del conocimiento y reflejen 

varias inquietudes de los estudiantes. El tema de clase no costa en la Planificación 

microcurricular, la falta de nivel de comprensión, impidió llegar al cierre de la clase, por lo 

tanto, el objetivo planteado no se cumplió. La participación de los estudiantes no es interactiva 

no existe técnicas grupales e individuales como cierre actitudinal del tema. Genera motivación, 

pero no despierta interés en el proceso de enseñanza aprendizaje, usa condicionamientos y 

busca encausar su temática. No finalizó su clase por muchas interferencias internas y externas 

y por lo tanto no hubo evaluación de aprendizajes.  

Las normas de convivencia las controla con mucha exigencia. En conclusión, las 

dificultades de los aprendizajes alcanzados de los estudiantes no solo se deben a los problemas de 

comprensión, sino también por el desarrollo insuficiente de la planificación didáctica que elaboró 

el docente sin modificaciones a los detalles prescritos en el currículo nacional. El componente del 

pensamiento crítico no se desarrolla lo suficiente porque no está conceptualizado y 

operacionalizado en el currículo nacional y en la planificación del docente, aspectos que en esta 

investigación se van a desarrollar iniciativas para incorporar estrategias didácticas en la 

planificación. 

 

Tabla 7  
Resultados de la ficha de observación 1 

Criterios a considerar para la observación de clase 

Estándares Indicadores 

Descriptores de evaluación Observación 

Destacado Satisfactorio En proceso No cumple  

D2.C2.DO2. 

Aplica estrategias 

para mejorar su 

práctica docente a 

partir de las 

recomendaciones 

producto del 

acompañamiento 

pedagógico 

1. Presenta y propicia 

una reflexión sobre el 

objetivo 

contextualizado 

(Habilidad + 

conocimiento + 

finalidad). 

 X    

2. Presenta la DCD 

desagregada, gradada 

o contextualizada, 

tomada de la PCA. 

 X    

3. Comunica los 

Indicadores de logro 

formulados por el 

 X    
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docente (habilidad + 

conocimiento + 

resultado). 

4. Incorpora en el 

PUD las sugerencias 

recibidas en el 

acompañamiento 

pedagógico. 

 X    

5. Desarrolla las 

estrategias 

metodológicas acorde 

al Enfoque 

Pedagógico. 

 X    

D1.C3.DO3. 

Registra la 

información de su 

labor docente 

según los procesos 

de gestión de la 

información 

(notas, asistencia, 

planificaciones, 

entre otros) 

6. Presenta el registro 

actualizado de 

calificaciones de los 

aprendizajes e ingresa 

a la Plataforma del 

MinEduc. 

  X   

7. Presenta la 

evaluación del 

comportamiento. 

  X   

8. Presenta el registro 

de asistencia de los 

estudiantes. 

  X   

9. Entrega las 

Planificaciones de la 

asignatura: La PCA y 

todas las PUDs 

revisados y 

aprobados hasta la 

fecha de la 

observación de la 

clase. 

  X   

10. Entrega los 

Informes de la 

asignatura 

presentados por el 

docente. 

  X   

D1.C4.DO5. 

Emplea la 

infraestructura, 

equipamiento y 

recursos 

didácticos en 

relación a los 

objetivos de 

aprendizaje 

planteados y 

promueve su 

cuidado. 

11. Utiliza textos o 

fragmentos de autores 

diversos. 

 X    

12. Aplica guías de 

trabajo autónomo y/o 

dirigido para el 

desarrollo de tareas 

colaborativas o 

individuales. 

X     

13. Utiliza material 

concreto para 

estimular la 

observación, 

experimentación, la 

conciencia crítica, la 

reflexión, 

exploración, solución 

de problemas… 

 X    

14. Utiliza TICs 

transmisivas: ppt, 

   X  
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videos, audio, 

hipertexto, 

calculadoras, 

navegadores, juegos 

tridimensionales, 

pizarras electrónicas, 

foros en red, 

plataformas 

virtuales…. 

15. Utiliza el aula y/o 

laboratorio, sala de 

audiovisuales… 

   X  

16. Promueve el 

cuidado, el buen uso 

y mantenimiento de 

la infraestructura, 

equipamiento y 

recursos didácticos. 

  X   

D2.C1.DO8. 

Demuestra 

suficiencia en el 

conocimiento de la 

asignatura que 

enseña en el 

subnivel. 

17. Utiliza todos los 

recursos, 

metodologías o 

adaptaciones 

curriculares que 

constan en la 

planificación. 

X     

18. Los recursos 

permiten el desarrollo 

de la DCD.  

 X    

19. Utiliza 

vocabulario técnico 

de acuerdo al área de 

saber que enseña. 

 X    

20. Desarrolla con 

solvencia, 

profundidad y a 

detalle los contenidos 

establecidos en la 

planificación 

microcurricular. 

X     

21. Responde las 

inquietudes del 

estudiantado 

referentes a los 

contenidos previstos 

y no previstos en la 

planificación y de 

conocimientos 

básicos de TIC 

relacionadas con el 

área o asignatura que 

enseña. 

X     

D2.C1.DO9.  

Aplica  estrategias 

de enseñanza 

orientadas al logro 

de los objetivos de 

aprendizaje 

planteados en la 

22. Organiza a los 

estudiantes en grupos 

pequeños de 

aprendizaje. 

X     

23. Da instrucciones 

de trabajo a cada 

grupo, en base al 

objetivo.  

 X    
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planificación 

microcurricular. 

24. Verifica, en base 

a preguntas, el nivel 

de comprensión 

alcanzado. 

 X    

25. Recopila 

evidencias del nivel 

de comprensión de 

los estudiantes. 

X     

26. Monitorea el 

trabajo individual y/o 

colectivo. (Asiste o 

asesora a los 

estudiantes que lo 

requieran) 

X     

27. Retroalimenta en 

forma oportuna con 

el propósito de 

alcanzar el objetivo. 

X     

28. Promueve la 

participación 

interactiva entre 

docente-estudiantes. 

X     

29. Promueve la 

participación 

interactiva entre 

estudiantes. 

X     

30. Aplica técnicas 

grupales 

   X  

31. Propone 

estrategias de 

aprendizaje que 

activen el 

pensamiento, 

mediante el análisis, 

la reflexión, el 

debate… 

 X    

32. Propicia la 

conexión con su 

nuevo proceso de 

aprendizaje. 

 X    

D2.C1.DO10. 

Promueve un 

ambiente de 

aprendizaje 

estimulador que 

genera 

participación  del 

estudiantado. 

33. Aplica dinámicas 

o estrategias de 

motivación durante el 

proceso de E-A. 

   X  

34. Organiza 

espacios, los 

materiales y recursos 

didácticos de acuerdo 

con la planificación. 

X     

35. Permite el acceso 

a los materiales y 

recursos a todos, sin 

discriminación. 

X     

36. Desarrolla 

actividades que 

estimula la 

participación del 

estudiante en la clase. 

X     
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37. Aplica 

mecanismos de apoyo 

y asistencia al 

estudiante para 

alcanzar mayor 

participación. 

X     

38. Mantiene un 

ambiente que 

promueve la 

reflexión, indagación, 

análisis y debate. 

X     

39. Propicia que el 

estudiantado 

cuestione su 

aprendizaje y busque 

alternativas de 

explicación o 

solución a sus 

cuestionamientos. 

 X    

D2.C1.DO11. 

Evalúa el logro de  

aprendizaje del 

estudiantado en 

función de los 

objetivos 

planteados en las 

planificaciones 

micro curriculares 

40. Da a conocer la 

rúbrica o parámetros 

de evaluación al 

estudiantado. 

X     

41. Da a conocer la 

rúbrica o parámetros 

de evaluación 

considerando las 

NEE. 

X     

42. Aplica diversos 

tipos de técnicas e 

instrumentos de 

evaluación 

coherentes con la 

destreza CD o 

competencia a 

evaluar. 

X     

43 Identifica los 

estilos, ritmos y 

necesidades de 

aprendizaje de cada 

uno de los 

estudiantes. 

X     

44. Retroalimenta 

constantemente a 

cada estudiante en 

función de los 

resultados de la 

evaluación. 

X     

45. Establece 

mecanismos de 

autoevaluación y 

coevaluación del 

estudiantado. 

X     

46. Verifica si se 

cumplió el objetivo o 

no, en función de las 

evidencias de 

aprendizaje. 

 X    
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D2.C2.DO12. 

Implementa en su 

práctica docente 

acciones 

recomendadas 

desde el servicio 

de consejería 

estudiantil. 

47. Presenta las 

sugerencias recibidas 

por parte del DECE. 

   X  

48. Incorpora las 

sugerencias del 

DECE en su PUD. 

X     

49. Desarrolla la 

clase considerando 

las sugerencias del 

DECE 

X     

50. Evalúa los 

resultados de las 

sugerencias del 

DECE y busca otras 

estrategias. 

X     

D3.C1.DO14. 

Promueve entre 

los actores 

educativos el 

cumplimiento de 

los acuerdos 

establecidos en el 

Código de 

Convivencia de la 

institución. 

51. Da seguimiento a 

los acuerdos y 

compromisos 

establecidos en el 

Código de 

Convivencia. 

X     

52. Promueve  buenas 

prácticas de 

convivencia: 

resolución pacífica de 

conflictos, a través 

del diálogo, 

dinámicas, etc. 

X     

53. Practica 

habilidades de 

convivencia 

armónica, cultura de 

paz y no violencia, 

atendiendo la 

diversidad y el 

ejercicio de derechos. 

X     

Elaborado por: Autora 

 

Tabla 8  
Análisis ficha de observación 2 

 Criterios a considerar para la observación de clase 

Estándares Indicadores 
Descriptores de evaluación Observación 

Destacado Satisfactorio En proceso No cumple 

D2.C2.DO2. 

Aplica estrategias 

para mejorar su 

práctica docente a 

partir de las 

recomendaciones 

producto del 

acompañamiento 

pedagógico 

1. Presenta y propicia 
una reflexión sobre el 

objetivo 

contextualizado 
(Habilidad + 

conocimiento + 

finalidad). 

 X 
   

2. Presenta la DCD 
desagregada, gradada 

o contextualizada, 
tomada de la PCA. 

 X    

3. Comunica los 
Indicadores de logro 

formulados por el 

 X    
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docente (habilidad + 
conocimiento + 

resultado). 

4. Incorpora en el PUD 
las sugerencias 

recibidas en el 

acompañamiento 
pedagógico. 

 X    

5. Desarrolla las 

estrategias 

metodológicas acorde 
al Enfoque 

Pedagógico. 

 X    

D1.C3.DO3. 

Registra la 

información de su 

labor docente 

según los procesos 

de gestión de la 

información 

(notas, asistencia, 

planificaciones, 

entre otros) 

6. Presenta el registro 

actualizado de 
calificaciones de los 

aprendizajes e ingresa 

a la Plataforma del 
MinEduc. 

 X    

7. Presenta la 

evaluación del 

comportamiento. 

 X    

8. Presenta el registro 
de asistencia de los 

estudiantes. 

 X    

9. Entrega las 

Planificaciones de la 
asignatura: La PCA y 

todas las PUDs 
revisados y aprobados 

hasta la fecha de la 

observación de la 
clase. 

 X    

10. Entrega los 

Informes de la 

asignatura presentados 
por el docente. 

 X    

D1.C4.DO5. 

Emplea la 

infraestructura, 

equipamiento y 

recursos 

didácticos en 

relación a los 

objetivos de 

aprendizaje 

planteados y 

promueve su 

cuidado. 

11. Utiliza textos o 

fragmentos de autores 

diversos. 

 X    

12. Aplica guías de 
trabajo autónomo y/o 

dirigido para el 

desarrollo de tareas 
colaborativas o 

individuales. 

   X  

13. Utiliza material 

concreto para 
estimular la 

observación, 

experimentación, la 
conciencia crítica, la 

reflexión, exploración, 
solución de 

problemas… 

  X   

14. Utiliza TICs 

transmisivas: ppt, 
videos, audio, 

hipertexto, 

calculadoras, 
navegadores, juegos 

tridimensionales, 

   X  
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pizarras electrónicas, 
foros en red, 

plataformas 
virtuales…. 

15. Utiliza el aula y/o 

laboratorio, sala de 

audiovisuales… 

   X  

16. Promueve el 
cuidado, el buen uso y 

mantenimiento de la 

infraestructura, 
equipamiento y 

recursos didácticos. 

  X   

D2.C1.DO8. 

Demuestra 

suficiencia en el 

conocimiento de la 

asignatura que 

enseña en el 

subnivel. 

17. Utiliza todos los 

recursos, metodologías 
o adaptaciones 

curriculares que 

constan en la 
planificación. 

 X    

18. Los recursos 

permiten el desarrollo 

de la DCD.  

  X   

19. Utiliza vocabulario 
técnico de acuerdo al 

área de saber que 

enseña. 

 X    

20. Desarrolla con 
solvencia, profundidad 

y a detalle los 
contenidos 

establecidos en la 

planificación 
microcurricular. 

 X    

21. Responde las 

inquietudes del 

estudiantado referentes 
a los contenidos 

previstos y no 

previstos en la 
planificación y de 

conocimientos básicos 
de TIC relacionadas 

con el área o 

asignatura que enseña. 

 X    

D2.C1.DO9.  

Aplica  estrategias 

de enseñanza 

orientadas al logro 

de los objetivos de 

aprendizaje 

planteados en la 

planificación 

microcurricular. 

22. Organiza a los 
estudiantes en grupos 

pequeños de 

aprendizaje. 

   X  

23. Da instrucciones 
de trabajo a cada 

grupo, en base al 

objetivo.  

 X    

24. Verifica, en base a 
preguntas, el nivel de 

comprensión 

alcanzado. 

 X    

25. Recopila 
evidencias del nivel de 

comprensión de los 

estudiantes. 

X     

26. Monitorea el 
trabajo individual y/o 

   X  
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colectivo. (Asiste o 
asesora a los 

estudiantes que lo 
requieran) 

27. Retroalimenta en 

forma oportuna con el 

propósito de alcanzar 
el objetivo. 

 X    

28. Promueve la 

participación 

interactiva entre 
docente-estudiantes. 

 X    

29. Promueve la 

participación 

interactiva entre 
estudiantes. 

   X  

30. Aplica técnicas 

grupales 
X     

31. Propone estrategias 

de aprendizaje que 
activen el 

pensamiento, mediante 

el análisis, la reflexión, 
el debate… 

X     

32. Propicia la 

conexión con su nuevo 

proceso de aprendizaje 

 X    

D2.C1.DO10. 

Promueve un 

ambiente de 

aprendizaje 

estimulador que 

genera 

participación  del 

estudiantado. 

33. Aplica dinámicas o 
estrategias de 

motivación durante el 

proceso de E-A. 

 X    

34. Organiza espacios, 
los materiales y 

recursos didácticos de 

acuerdo con la 
planificación. 

X     

35. Permite el acceso a 

los materiales y 

recursos a todos, sin 
discriminación. 

X     

36. Desarrolla 

actividades que 

estimula la 
participación del 

estudiante en la clase. 

X     

37. Aplica 

mecanismos de apoyo 
y asistencia al 

estudiante para 
alcanzar mayor 

participación. 

X     

38. Mantiene un 

ambiente que 
promueve la reflexión, 

indagación, análisis y 

debate. 

  X   

39. Propicia que el 
estudiantado cuestione 

su aprendizaje y 

busque alternativas de 
explicación o solución 

   X  
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a sus 
cuestionamientos. 

D2.C1.DO11. 

Evalúa el logro de  

aprendizaje del 

estudiantado en 

función de los 

objetivos 

planteados en las 

planificaciones 

micro 

curriculares. 

40. Da a conocer la 

rúbrica o parámetros 
de evaluación al 

estudiantado. 

   X  

41. Da a conocer la 

rúbrica o parámetros 
de evaluación 

considerando las NEE. 

   X  

42. Aplica diversos 

tipos de técnicas e 
instrumentos de 

evaluación coherentes 

con la destreza CD o 
competencia a evaluar. 

   X  

43 Identifica los 

estilos, ritmos y 

necesidades de 
aprendizaje de cada 

uno de los estudiantes. 

   X  

44. Retroalimenta 

constantemente a cada 
estudiante en función 

de los resultados de la 

evaluación. 

   X  

45. Establece 
mecanismos de 

autoevaluación y 
coevaluación del 

estudiantado. 

   X  

46. Verifica si se 

cumplió el objetivo o 
no, en función de las 

evidencias de 

aprendizaje. 

   X  

D2.C2.DO12. 

Implementa en su 

práctica docente 

acciones 

recomendadas 

desde el servicio 

de consejería 

estudiantil. 

47. Presenta las 
sugerencias recibidas 

por parte del DECE. 

   X  

48. Incorpora las 

sugerencias del DECE 
en su PUD. 

   X  

49. Desarrolla la clase 
considerando las 

sugerencias del DECE 

  X   

50. Evalúa los 

resultados de las 
sugerencias del DECE 

y busca otras 
estrategias. 

 X    

D3.C1.DO14. 

Promueve entre 

los actores 

educativos el 

cumplimiento de 

los acuerdos 

establecidos en el 

Código de 

Convivencia de la 

institución. 

51. Da seguimiento a 
los acuerdos y 

compromisos 
establecidos en el 

Código de 

Convivencia. 

 X    

52. Promueve  buenas 
prácticas de 

convivencia: 

resolución pacífica de 
conflictos, a través del 

X     
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diálogo, dinámicas, 
etc. 

53. Practica 

habilidades de 
convivencia armónica, 

cultura de paz y no 

violencia, atendiendo 
la diversidad y el 

ejercicio de derechos. 

X     

 

 

A continuación, se muestra la matriz de estrategias didácticas enfocadas en el 

desarrollo de la competencia comunicacional específicas con énfasis en la sustentabilidad que 

deben ocupar los docentes. 

 

Tabla 9  

Matriz de estrategias didácticas 

Dimensión Estrategia 

Didáctica 

Descripción Recursos / 

Herramientas 

Producto 

Esperado 

Oralidad Debate sobre 

temas 

ambientales 

Promover el 

diálogo 

argumentativo en 

torno a problemas 

ecológicos 

actuales. 

 

Noticias, 

artículos, 

videos, rúbrica 

de evaluación 

Debate 

estructurado 

o mesa 

redonda 

Lectura crítica Análisis de 

textos 

informativos 

sobre 

sostenibilidad 

Leer y comprender 

artículos 

científicos o de 

divulgación con 

mirada crítica. 

Textos, guías de 

lectura, 

marcadores, 

organizadores 

Informe de 

lectura, 

resumen 

crítico 

Escritura 

argumentativa 

Redacción de 

cartas o ensayos 

ecológicos 

Redactar textos 

que expresen 

opiniones 

fundamentadas 

sobre temas 

ambientales. 

 

Computadora, 

hoja guía de 

estructura, 

rúbricas 

Ensayo, carta 

al alcalde o 

comunidad 

Expresión  Creación de 

campañas de 

sensibilización 

Diseñar mensajes 

persuasivos 

(afiches, slogans, 

videos) sobre el 

cuidado del 

planeta. 

 

Canva, 

cartulinas, redes 

sociales, cámara 

Campaña 

visual o 

audiovisual 

Trabajo 

colaborativo 

Foros o tertulias 

literarias 

ambientales 

Compartir puntos 

de vista sobre 

cuentos o novelas 

Lecturas 

seleccionadas, 

guía de 

preguntas 

Registro del 

foro, 

conclusiones 

grupales 
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con temática 

ecológica. 

 

Uso de TIC Podcast 

educativo sobre 

temas 

sustentables 

Elaborar un 

podcast 

informativo o 

narrativo sobre una 

problemática 

ecológica. 

 

Celular, 

micrófono, 

editor de audio, 

libreta 

Episodio de 

podcast 

Interculturalidad Recuperación de 

saberes 

ancestrales sobre 

el cuidado del 

ambiente 

Dialogar con 

comunidades o 

investigar prácticas 

tradicionales 

sustentables. 

 

Entrevistas, 

visitas, 

bibliografía 

intercultural 

Informe o 

video-

documental 

Evaluación 

formativa 

Portafolio de 

aprendizajes 

Reunir evidencias 

del proceso 

comunicativo en 

torno a la temática 

ambiental. 

Cuaderno, 

plataforma 

digital, guía de 

portafolio 

Portafolio 

físico o 

digital con 

reflexiones 
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CAPÍTULO V 

PROPUESTA 

 

El apartado de la propuesta se refiere a la sección donde se plantea las estrategias para 

mejorar las debilidades encontradas en el diagnóstico de la investigación y dar solución al 

problema.  

 

5.1. Diseño de la propuesta  

 

Estrategias didácticas para el desarrollo de la competencia comunicacional con énfasis 

en la sustentabilidad en el área de Lengua y Literatura en novenos años de Educación Básica 

Superior de la Unidad Educativa ¨Teodoro Gómez de la Torre¨. 

 

5.1.1 Nombre de la propuesta  

Leer el mundo, escribir el futuro: Comunicación y Sustentabilidad en el aula  

5.1.2 Matriz de planificación  

El desarrollo de la propuesta está elaborado bajo el enfoque didáctico DUA, basado en 

la investigación para el diseño de la planificación microcurricular, aplicada a toda la 

diversidad sin necesidad de hacer una adaptación, salvo el caso exista un grado tres, 

permitiendo desarrollar conocimientos y habilidades con el aprendizaje.  Consta de 

encabezado, datos informativos y principios: Principio uno, Formas de Participación con 

color morado, Principio dos, Formas de Acción y Comprensión color azul y Principio tres 

Formas de Participación de verde.  En la matriz se presenta el casillero de los contenidos 

esenciales que determina el conocimiento específico que se despliega en la destreza, luego la 

Destreza con Criterio de Desempeño con su respectivo Indicado de logro que permite evaluar 

si el estudiante alcanzó el aprendizaje especifico, seguidamente las actividades de aprendizaje 

que son estrategias metodológicas basadas en el Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA) 

desarrolladas en sus  tres fases: Inicio, indica que es lo que vamos hacer para llegar a la 

información, Desarrollo, como los estudiantes interactúan para adquirir el conocimiento de 

manera grupal o autónoma  y Cierra que permite demostrar lo aprendido. La planificación 

cumple con los estilos de aprendizaje y se fundamenta en los recursos que ofrece múltiples 

formas de representar la información  y las técnicas e instrumentos que se va a utilizar en la 

evaluación.
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Tabla 10  
Matriz de planificación de contenidos 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  UNIDAD EDUCATIVA “TEODORO GÓMEZ DE LA TORRE” 

“La Luz de la Ciencia es Fuerza de la Mente” 
AÑO LECTIVO 

2024 - 2025 

1.- DATOS INFORMATIVOS 

Docente: Lic. Alexandra 

Valencia 

Nivel/Subnivel:  Nivel 

Superior 

Área/Asignatura:  Lengua y Literatura 

Curso/Paralelo:  9no                                                                                                                            Fecha Inicio: 19-05-2025 Fecha Fin: 19-05-2025 Trimestre: Tercero 

PLANIFICACIÓN MICROCURRICULAR  

Principios del 

DUA 

Representación 

 
 

Principio 1. Proporcionar múltiples 

formas de representación:  

Manipulación los/las estudiantes son 

diferentes en la forma en que perciben y 

comprenden la información que se les 

presenta dentro del aula; es fundamental 

proporcionar múltiples opciones al 

ofrecer la información. 

Expresión y Acción 

 

Principio 2. Proporcionar múltiples 

formas de acción y expresión:  
Las personas tienen diferentes formas 

de aprender y de expresar lo que saben, 

no existe una sola forma de realizar una 

tarea o de expresar un aprendizaje que 

sea ideal para todos los/las estudiantes. 

Compromiso  

 

 
 

Principio 3. Proporcionar 

múltiples formas de 

implicación/motivación (el 

porqué del aprendizaje), de forma 

que los/las estudiantes se sientan 

comprometidos y motivados en el 

proceso de aprendizaje. 

Inserción 

Curricular:  

Educación 

Socioemocional 

Dimensión cognitiva 

☐ 

Dimensión intrapersonal 

☐ 

Dimensión interpersonal 

 

☐ 

2. OBJETIVO DE APRENDIZAJE 

 

Aplicar estrategias didácticas como actividades indispensables para abordar problemas de sustentabilidad a través del desarrollo de habilidades 

lingüísticas de comprensión Escuchar, Hablar   y de producción Leer, Escribir para fortalecer las competencias comunicacionales que 

conllevan a resolver problemas de la vida diaria y tomen decisiones.  
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3. DISCIPLINARIEDAD por asignatura y TRANSVERSALIDAD: con INSERCIONES CURRICULARES DE CÍVICA Y DE EDUCACIÓN SOCIOEMOCIONAL 

RELACIÓN ENTRE COMPONENTES CURRICULARES CON DUA: 

Contenidos 

Esenciales 

 

Destrezas Con 

Criterios De 

Desempeño 

Indicadores De 

Evaluación 
Actividades de Aprendizaje 

(Estrategias Metodológicas 

basadas en el Diseño Universal 

para el Aprendizaje) 

Recursos 

(basadas en 

DUA) 

Técnicas e 

Instrumentos 

HABILIDAD COMUNICATIVA Escuchar 

 

Origen y 

desarrollo de la 

escritura en 

distintas 

regiones del 

mundo. (pintura, 

rupestres, 

Sumeria, Egipto, 

China, India, 

América) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BLOQUE 

LENGUA  

Y LITERATURA 

 

Explicar los aportes 

de la cultura escrita 

al desarrollo 

histórico, social y 

cultural de la 

humanidad. 

Ref.LL.4.1.1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Explica el origen, 

el desarrollo y la 

influencia de la 

escritura en 

distintos 

momentos 

históricos, 

regiones y culturas 

del mundo. 

(Ref.I.LL.4.1.1.)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INICIO  

- Observar las imágenes 

impactantes sobre el cambio 

climático e interpreta conceptos 

importantes, participando 

activamente en la conversación 

sobre la relación que existe con la 

contaminación y sus tipos.  

 

DESARROLLO  

- Realizar una investigación guiada 

en grupos sobre el cambio climático 

y sus efectos para crear un mapa 

conceptual con base a guiones 

sobre la estructura de un podcast y 

grabar una edición básica como su 

primer proyecto ambiental escolar. 

 

 

CIERRE 

 

-Podcast 
-Video educativo 

-Imágenes pizarra 

-Preguntas guiadas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-Computador 

-Ambiente 

-Video 

-Mapa conceptual 

-Biblioteca 

-Grabadora 

-Celular audio  

 

Técnica:   

Observación  

Escucha activa 

 

 

Instrumento:  

Guía de 

Observación  

Grabación  
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Variedades 

lingüísticas 

sociales: 

sociolectos (por 

clase social, 

nivel educativo, 

profesión, edad, 

procedencia 

étnica); 

variedades 

lingüísticas 

situacionales: 

registros 

(formal, 

informal, 

solemne, 

estándar, 

profesional, 

técnico, 

coloquial, vulgar 

y jergal) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Organizar e 

identificar las 

variaciones 

lingüísticas 

socioculturales del 

Ecuador y explicar 

su influencia en las 

relaciones sociales. 

Ref.LL.4.1.3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identifica las 

variaciones 

lingüísticas 

sociales y 

situacionales del 

Ecuador en las 

relaciones 

sociales. 

Ref.LL.4.1.3 
 

-Elaborar en equipo un mini 
podcast proponiendo una acción 

sostenible para el colegio que 

presenta desarrollar una crítica 

constructiva como refuerzo el 

escucha activa de los minis 

podcasts de sus compañeros. 

 

 

INICIO  

-Escuchar un mini fragmento de 

líderes ambientales sobre 

problemas de sustentabilidad con 

retos ambientales locales para 

relacionar con imágenes y videos el 

significado en el problema 

ambiental y realiza una 

representación corporal de sonidos 

onomatopéyicos afectados. 

  

 

DESARROLLO  

-Explorar en grupos sobre 

problemas ambientales y prácticas 

sustentables, utilizando sonidos 

onomatopéyicos para expresar 

conceptos y elaborar un guion para 

crear una audición critica 

combinando sonidos, narraciones 

onomatopeyas utilizando material 

 

-Equipo de audio 

-Cartel  

-Policopias. 

 

 

 

 

 

Audiciones 

criticas 

Imágenes/videos 

Sonidos  

Onomatopéyicos 

 

 

 

-Infografía  

-Hoja investigativa 

-Materiales guion  

-Audio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Técnica:   

Observación  

Preguntas orales 

guiadas 

 

Instrumento:  

Lista de cotejo  

Registro 

anecdótico 
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selecto para la grabación y 
dramatización. 

 

 

 

CIERRE 

-Presentar en grupos la audición 

crítica enfocada en una rueda de 

preguntas haciendo reflexión sobre 

dificultades y propuestas para 

mejorar los aprendizajes y su 

impacto en la conciencia ambiental. 

 

-Espacio de 
grabación 

 

 

Equipo de sonido 

Espacio adecuado  

Hojas de registro 

 

 

 

HABILIDAD COMUNICATIVA: Hablar 

 

Significa 

do contextual 

del discurso 

(características 

de la situación o 

contexto en el 

que se habla) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BLOQUE 

COMUNI 

CACIÓN ORAL 

 

Utilizar recursos de 

la comunicación oral 

(conversa 

torio, exposiciones 

orales, debates y 

programas de 

entretenimiento) en 

contextos de 

intercambio social 

construcción de 

acuerdos y 

resolución de 

 

Construye 

acuerdos, 

soluciona 

problemas y evalúa 

su impacto en la 

audiencia. 

Ref.LL.4.4.1 

 

 

 

 

 

 

INICIO  

-Observar un video sobre los 

desperdicios del agua y en lluvia de 

ideas reconocer las causas y 

consecuencias provocadas con la 

participación activa de los 

estudiantes. 

 

 

DESARROLLO 

-Formar grupos de trabajo para 

preparar argumentos a favor o en 

contra de los desperdicios del agua, 

elaborando afiches para presentar 

en debate comunitario donde 

 

Debate 

Comunitario 

Video educativo 

Pizarra 

marcadores 

 

 

 

Afiches 

informativos 

Escenario para el 

debate 

 

Técnica:   

Observación  

 

 

Instrumento:  

Rubrica de 

argumentos, 

participación y  

Trabajo. 

colaborativo 
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Situaciones de 

comunicación 

oral: 

conversación, 

diálogos, 

narración, 

debate, 

conversatorio, 

presentación, 

entrevista, 

encuesta, 

exposición. 

problemas. 

Ref.LL.4.2.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Organizar el 

discurso mediante el 

uso de las 

estructuras básicas 

de la lengua oral 

(conversatorio, 

exposiciones orales, 

debates y programa 

de entretenimiento) 

la discusión, la 

noticia, el panel, la 

selección y empleo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I.LL.4.4.2. 

Produce discursos 

(conversación, 

diálogo, narración, 

debate, 

conversatorio, 

presentación, 

entrevista, 

encuesta, 

exposición) 

organizados a 

partir del uso de las 

estructuras básicas 

de la lengua oral, 

utiliza un 

participan todos con roles 
asignados. 

 

 

CIERRE 

-Presentar una reflexión grupal 

como conclusión y compromiso 

plasmado en un mural colectivo con 

frases claves y gráficos 

personalizados sobre lo aprendido 

en el debate. 

 

 

 

INICIO  

-Observar imágenes sobre las 

consecuencias de la deforestación 

relacionando con testimonios 

grabados y demostrando acciones 

que afectan la flora y fauna. 

 

 

 

 

Tarjetas de 
identificación de 

roles 

Cronómetro 

 

 

Cartulinas 

Materiales de 

dibujo 

Espacio de 

reflexión 

 

 

Teatro Ecológico 

Video  

Proyector 

Parlante 

Imágenes impresas 

o digitales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: 

Técnica:   

Dramatización 

Exposición 

 

Instrumento:  

Lista de Cotejo 

Rubrica de 

desempeño 
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de vocabulario 
específico, acorde 

con la 

intencionalidad, en 

diversos contextos 

comunicativos 

formales e 

informales. Ref. 

L.4.2.2.    
 

 

 

 

vocabulario acorde 
a la intención y el 

contexto, los apoya 

con una variedad 

de formatos, 

soportes y recursos 

(incluyendo los 

audiovisuales).  

DESARROLLO 

-Desarrollar ideas en organizadores 

cognitivos, escuchando aportes 

grupales en selección de párrafos 

para la escena del guion. sobre las 

consecuencias de la deforestación. 

 

 

 

CIERRE 

-Presentar una escenografía sencilla 

con un guion, empleando la 

modulación de voz reflejada en su 

representación corporal con 

movilidad escénica que refleje una 

consecuencia específica de la 

deforestación 

 

Pizarra  

Hojas 

Marcadores 

Tarjetas físicas 

 

 

 

Guion teatral 

Material reciclado 

(cartón, hojas, 

tela) para la 

escenografía 

 

 

HABILIDAD COMUNICATIVA: Leer 

 

Relaciones entre 

la estructura del 

texto, los 

recursos de 

estilo y la 

intención 

comunicativa. 

 

BLOQUE 

LECTURA 

 

Comparar, bajo 

criterios 

preestablecidos, las 

relaciones implícitas 

 

 

Compara, bajo 

criterios 

preestablecidos, 

las relaciones 

implícitas y 

explícitas entre los 

 

INICIO 

-Presentar imágenes con titulares 

destacados sobre la importancia del 

ambiente. interpretando reportajes 

locales que permitan clasificar 

 

Periódico verde 

 

Proyector 

Audios 

Noticias impresas 

Tarjetas  

 

 

Técnica:   

Observación 

Exposición 

 

Instrumento:  

Guía de 

observación  
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Inferencias 
elaborativas: 

proyectivas, 

explicativas, 

valorativas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estrategias 

cognitivas de 

comprensión: 

parafrasear, 

releer, formular 

y explícitas entre los 
contenidos de dos o 

más textos 

informativos y 

contrasta sus 

fuentes. (Ref. 

I.LL.4.5.1.). 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autorregular la 

comprensión de un 

texto informativo y 

contenidos de dos 
o más textos y  

contrasta sus 

fuentes; 

autorregula la 

comprensión 

mediante el uso de 

estrategias 

cognitivas 

autoseleccionadas, 

de acuerdo con el 

propósito de 

lectura y las 

dificultades 

identificadas. (Ref. 

I.LL.4.5.1.). 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Construye 

significados 

implícitos e 

explícitos al inferir 

el tema, el punto 

físicamente las noticias según el 
tema. 

 

 

DESARROLLO 

-Diseñar sobre estructura del 

periódico verde, usando infografías, 

intercambiado ideas, redactando 

secciones, recortando temas 

ecológicos para armar.    

 

 

CIERRE 

-Presentar y leer en voz alta la 

noticia ambiental creada ante el 

grupo. Forjando un compromiso 

personal para el cuidado 

sustentable. 

 

 

INICIO  

-Presentar un video sobre prácticas 

sostenibles implementando la 

lectura de un relato vivido de 

actividad ambiental e intervenir en 

 
 

 

 

 

 

Papel Bond 

Marcadores  

Fuentes locales  

 

 

 

 

 

 

Periódico creado 

 

 

 

 

 

 

 

 

Biblioteca 

Viviente 

Video informativo 

Rubrica 
 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Técnica:   

Exposición 

Lectura reflexiva 
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preguntas, 
conectar 

información con 

los 

conocimientos 

previos, leer 

selectivamente, 

establecer 

relaciones entre 

diversas partes 

de un texto, 

resumir, 

consultar 

fuentes 

adicionales. 

 

 

 

 

de opinión mediante 
la aplicación de 

estrategias 

cognitivas de 

comprensión 

autoseleccionadas, 

de acuerdo con el 

propósito de lectura 

y las dificultades 

identificadas en 

textos informativos. 

Ref. LL.4.3.4.   
 

 

 

de vista del autor, 
las motivaciones y 

argumentos de un 

texto y elabora 

criterios acerca de 

las diferentes 

perspectivas sobre 

un mismo tema en 

dos o más textos. 

(Ref. I.LL.4.5.2.)  

lluvia de ideas con aportes previos 
en el cuidado del ambiente. 

 

 

 

DESARROLLO 

-Seleccionar relatos de activistas 

ambientales para leer en parejas 

alternando el rol donde comparten 

experiencias de sustentabilidad para 

que los estudiantes registran 

información con interrogantes que 

despierten su participación. 

 

 

 

CIERRE 

-  Compartir un cartel con un 

menaje y un compromiso, usando la   

creatividad oral, gráficos que 

promuevan practicas sostenibles. Y 

remover aprendizajes ambientales 

con características nobles en el 

cuidado de la biodiversidad. 

- 

Pizarra 

marcadores 

 

 

 

Internet artículos 

de (Nacional 

Geeographi) 

 

Material 

hemeroteca 

Relato 

Audio 

 

 

Cartel de lectura 

Relatos impresos  

y digitales 

Cartulina 

 

Instrumento:  
Lista de Cotejo 

Rubrica   
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HABILIDAD COMUNICATIVA: Escribir 

 

Construcción de 

párrafos: de 

introducción, de 

desarrollo 

(descripción, de 

aplicación, de 

ejemplificación, 

de definición) y 

de conclusión. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escribir textos 

periodísticos de 

opinión con manejo 

de su estructura 

básica, y sustentar las 

ideas con razones y 

ejemplos 

organizados de 

manera 

jerárquica.Ref. 

LL.4.4.1.  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Estructura 

diferentes tipos de 

textos 

periodísticos y 

académicos (Carta 

de lector, reseñas, 

editoriales y 

divulgación 

científica), 

combinando 

diferentes tramas 

(narrativa, 

descriptiva, 

expositiva, 

conversacional y 

argumentativa), 

tipos de párrafo (de 

descripción, 

ampliación, 

ejemplificación, 

definición, 

conclusivo, 

deductivo, 

inductivo); maneja 

las normas de 

citación e 

identificación de 

fuentes más 

comunes. (Ref. 

I.LL.4.7.1.)    

INICIO 
Explorar conceptos de acciones 

verdes a través de una charla y   la 

proyección de imágenes ilustradas 

para escribir sus ideas en un papel 

sobre acciones que impactan en el 

cuidado del ambiente y del planeta. 

 

 

DESARROLLO 

Elaborar plantillas creativas para un 

diario ecológico personalizado 

donde cada estudiante registra por 

escrito dos acciones ecológicas 

verdes que el haya practicado 

empleando diferentes herramientas 

de visualización. 

 

 

CIERRE 

-Compartir las plantillas con 

acciones importantes para el 

cuidado del ambiente y el planeta, 

establecer un compromiso para 

motivar a sus compañeros y exhibir 

Diario Ecológico 

Video 

Imágenes 

Papel 

Marcadores 

 

 

 

Plantillas 

Papelote 

Grabadora  

Cartulinas 

Marcadores 

 

 

 

 

Plantillas creativas 

 

 

 

 

 

Técnica:   

Exposición 

Lectura reflexiva 

 

Instrumento:  

Lista de Cotejo 

Rubrica   
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Estrategias de 

pensamiento que 

apoyen en el 

proceso de 

escritura de 

ensayos 

narrativos, 

descriptivos y 

explicativos: 

selección, 

ampliación, 

jerarquización. 

Secuenciación, 

relación, análisis 

y representación 

de conceptos. 

 

 
 

 

 

 

 

LL.4.4.6. Mejorar la 

claridad y precisión 

de diferentes tipos 

de textos 

periodísticos de 

opinión, mediante la 

escritura de 

oraciones 

compuestas y la 

utilización de nexos, 

modificadores, 

objetos, 

complementos y 

signos de 

puntuación. 

 

 

 

 

 

I.LL.4.7.3. Utiliza 

elementos 

gramaticales en la 

producción de 

textos 

periodísticos y 

académicos 

(oraciones 

compuestas 

coordinadas, 

subordinadas, 

yuxtapuestas; 

conectores lógicos: 

de énfasis, 

ilustración, cambio 

de perspectiva, 

condición y 

conclusión; 

puntuación en 

oraciones 

compuestas –dos 

puntos, coma, 

punto y coma–; 

modos verbales, 

tiempos verbales 

complejos y 

en lugares específicos   del colegio 
y compartir también en familia. 

 

 

INICIO 

-Presentar un video corto de 

campañas virales ecológicas con 

eslogan para difundir en redes 

sociales?  

 

 

DESARROLLO 

-Analizar el significado de un 

slogan ecológico. Creativo, breve, 

claro, llamativo que proponga ideas 

para generar una tendencia 

mediática sobre el cuidado del 

ambiente. 

 

 

 

CIERRE 

-Diseñar un slogan para una 

campaña ecológica de un recurso 

natural de tu localidad. 

 

 

 

 

 

Campaña viral 

Material audio 

visual 

 

 

 

Material didáctico 

Papelote 

Pizarrón 

 

 

 

 

 

Papelotes 

impresos  

y digitales 

 

 

 

 

 

Técnica:   

Exposición 

Lectura reflexiva 

 

Instrumento:  

Lista de Cotejo 

Rúbrica   
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verboides; voz 
activa y voz 

pasiva; 

conjunciones 

propias e 

impropias; frases 

nominales, 

adjetivas, 

adverbiales, 

preposicionales y 

verbales; guion, 

comillas, dos 

puntos e 

interjecciones en 

diálogos; tilde en 

pronombres 

interrogativos, 

mayúsculas,  y en 

palabras 

compuestas), en 

función de mejorar 

la claridad y 

precisión y matizar 

las ideas y los 

significados de 

oraciones y 

párrafos..  
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92 
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94 
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96 
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101 
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109 
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CONCLUSIONES 

 

Los estudiantes de noveno año de Educación Básica Superior de la Unidad Educativa 

¨Teodoro Gómez de la Torre¨, del ciclo escolar septiembre 2024 – julio 2025 presentan un nivel 

medio en cuanto al desarrollo de la competencia comunicacional, debido a que en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje los docentes deben trabajar los cinco bloques de destrezas agrupadas 

en: Lengua y cultura, Comunicación oral, Lectura, Escritura y Literatura con articulación en 

las habilidades lingüísticas de comprensión y producción.  

Al examinar la dimensión de las destrezas dentro del diseño curricular, se determinó que 

los docentes deben hacer uso de las competencias comunicacionales durante todo el subnivel, 

asegurando el desempeño efectivo de las mismas y planificando de acuerdo con las necesidades 

y capacidades de los estudiantes. Esto no solo contribuye al fortalecimiento de sus habilidades 

comunicativas, sino que también las conecta con una realidad significativa orientada a la 

sustentabilidad.  

 

En relación con las opiniones de las docentes y sus planificaciones áulicas, se evidencia 

que, aunque ambas reconocen la importancia de las competencias comunicacionales en el 

proceso educativo, su aplicación práctica aún presenta limitaciones. Las docentes manifiestan 

interés en desarrollar la oralidad, la lectura y la escritura; sin embargo, sus estrategias reflejan 

un enfoque más tradicional que no siempre responde a las necesidades actuales de los 

estudiantes. Además, se observa que la falta de hábitos lectores, el escaso interés por la escritura 

y el uso excesivo de dispositivos móviles dificultan el desarrollo pleno de estas competencias. 

Si bien existe una intención pedagógica por fortalecer la comunicación, resulta necesario que 

las planificaciones se alineen de manera más coherente con los objetivos establecidos en el 

currículo, promoviendo actividades innovadoras y contextualizadas que estimulen la 

expresión, la comprensión y la reflexión crítica en los estudiantes. 

 

Se diseñó la propuesta de estrategias didácticas con acciones planificadas y organizadas 

integrando todas las metodologías activas del aprendizaje en la planificación microcurricular, 

incluyendo la selección de recursos didácticos enfocados en la sustentabilidad y direccionados 

a fortalecer las habilidades comunicativas y alcanzar los objetivos propuestos en el proceso de 

enseñanza aprendizaje., en lectura, escritura y expresión oral que fomenten el pensamiento 

crítico, la conciencia ambiental y la participación ciudadana. 
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Integrar estrategias didácticas activas orientadas a fortalecer las competencias 

comunicacionales, incorporando principios de sustentabilidad sobre temas ambientales, 

marcarían un proceso didáctico que promueva una comunicación efectiva, mediante la 

expresión, opinión, ideas, sentimientos y convicciones propias con claridad y eficacia 

preparándole al estudiante para enfrentar desafíos actuales y futuros. 
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RECOMENDACIONES 

 

 Es importante fundamentar la investigación y realizar una operalización de las variables 

para identificar deficiencias existentes en los procesos de enseñanza aprendizaje de la 

lengua. Esto conlleva a forjar nuevas expectativas con acciones innovadoras que 

faciliten a los estudiantes a tener un pensamiento formal, permite la construcción de sus 

propias habilidades lingüísticas como solución de problemas ambientales, sociales y 

escolares. 

 

 Realizar una revisión oportuna de la planificación didáctica, permitiendo organizar las 

áreas del conocimiento que promueven un enfoque interdisciplinario, considerando las 

habilidades comunicacionales de comprensión y producción con integración a la 

sustentabilidad y adaptación al ambiente, para crear un entorno educativo enriquecedor, 

que les permita a los estudiantes convertirse en agentes activos y pueda promocionar 

practicas sostenibles dentro de su comunidad escolar y más allá. 

 

 Es necesario implementar estrategias didácticas que tengan como eje transversal a la 

sustentabilidad, incorporar en el proceso de enseñanza aprendizaje recursos y 

herramientas pedagógicas digitales interactivas, que guíen al estudiante a superar su 

lenguaje adolescente, cruzando las fases cognitiva, afectiva y emocional en correlación 

con el saber ser, conocer y hacer, desarrolla sus competencias comunicacionales ante 

diversas situaciones. 

 

 Se recomienda fortalecer la formación docente en estrategias didácticas innovadoras 

que fomenten el desarrollo de las competencias comunicacionales de manera integral y 

contextualizada. Es fundamental que las planificaciones áulicas incorporen actividades 

dinámicas que promuevan la lectura comprensiva, la escritura creativa y la expresión 

oral significativa, adaptadas a los intereses y realidades de los estudiantes. Además, se 

sugiere integrar el uso responsable de las tecnologías como apoyo pedagógico, de modo 

que pasen de ser un factor distractor a una herramienta que potencie la comunicación y 

el aprendizaje reflexivo, en coherencia con los objetivos del currículo nacional. 

 

. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1 Matriz de Resultados de Estándares de Aprendizaje del Subnivel Superior en 

el área de Lengua y Literatura. 
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Anexo 2: Técnicas de Investigación  

 

Entrevista diagnóstica a los docentes del área de Lengua y Literatura de noveno. 
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Ficha de observación de clase a los docentes del área de Lengua y Literatura de noveno 

año de Educación Básica. 
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Prueba de competencias comunicacionales los estudiantes de noveno. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo C: Prueba de evaluación diagnóstica de noveno año de Educación General Básica 

Superior 
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ANEXO 1: Oficios de solicitudes 
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Anexo 3. Documentos de respaldo 
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Evaluación diagnóstica inicial a estudiantes de noveno Educación General Básica 

Superior. 

EVALUACIÓN DE DIAGNÓSTICO 

 

Nombre: …………………………………………………………….. 

Curso:  Noveno “……” 

Fecha:               …………………………………………………….………. 

 

 CALIFICACIÓN 

LENGUA Y CULTURA 

LL.4.1. Explica y valora los aportes de la cultura escrita al desarrollo histórico, social y 

cultural de la humanidad, y la diversidad cultural del mundo expresada en textos escritos 

representativos de las diferentes culturas, en diversas épocas históricas. 

 

1. Seleccione la respuesta correcta sobre la pintura rupestre. (2p) 

 

*Las pinturas rupestres son: 

a. representaciones gráficas de la prehistoria  

b. representaciones gráficas de la modernidad  

c. representaciones gráficas de la actualidad 

 

* Las pinturas rupestres las realizaron en: 

a. papel pergamino 

b. pirámides y tumbas 

c. cuevas o rocas 

 
E.LL.4.2. Explica la influencia de las variaciones lingüísticas socioculturales y 

situacionales del Ecuador en las relaciones sociales, así como la correspondencia entre la 

estructura de la lengua y las formas de pensar y actuar de las personas 

 

2. Seleccione la respuesta correcta según corresponda  

 

a) Relaciono la palabra castellano con la Jerga utilizada. (1p) 
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b) (1p) 

 

 

 

 

 

LECTURA 

 

E.LL.4.6. Compara, valora y registra la información consultada en diversos textos en 

función del propósito de lectura, la calidad de la información, la confiabilidad de la 

fuente. 

  

1. Lea el siguiente texto y seleccione la respuesta correcta. (2p) 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. CASA 

 

 a. JAMA 

2. TRABAJO 

 

b. CALETA 

3. AMIGO 

 

c. PACO 

4. POLICÍA 

 

d. PANA 

5. COMIDA 

 

e. CAMELLO 

 

 
Opciones de respuesta 

 

a). 1a-2b-3c-4e-5d 

b). 1b-2e-3d-4a-5c 

c). 1b-2e-3d-4c-5a 

d).1b-2e-3c-4a -5d 
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2. Lea, analice e identifique las tramas o secuencias textuales (narrativa, expositiva) 

(1p) 

 

a.-Trama narrativa   b. Trama descriptiva   c.-Trama argumentativa   d.-Trama 

expositiva   e.- Trama conversacional 

 
1. 

 

 

 

 

2.- 

 

 

3.-  

 

 

 

 

4.- 

 

 

 

 

5.-  

 

 

 

 

A.- 1d, 2b, 3c, 4e, 5a 

B.- 1b, 2c, 3e, 4d, 5a 

C.- 1b, 2c, 3d, 4a, 5e 

D.- 1d, 2b, 3c, 4a, 5e 

 

 

 

 

La astronomía es la ciencia que se ocupa del estudio de las estrellas, sus 

movimientos, los fenómenos ligados a ellos, su registro y la investigación 

de su origen a partir de la información que llega de ellos, a través de la 

radiación electromagnética o de cualquier otro medio. 

 

Juan Salazar es ecuatoriano, vive en Guayaquil, mide 1.80 m, ojos color 

marrón, pelo castaño, tranquilo y sencillo, no le gustan la contaminación 

al ambiente, le gusta el cine, las series de tv, la buena comida y el vino. 

Disfruta de una buena charla con alguien interesante al lado de una taza de 

café o una cerveza, entre otras cosas. 

 
Facebook y su efecto en la interrelación humana 

Con la aparición de las redes sociales se dio un “boom” comunicativo 

como nunca antes desde que internet hizo acto de presencia. 

Anteriormente, ir a la web se resumía en enviar correos o investigar 

información referente a actividades o algún tema de interés. Esta 

interacción con la tecnología no implicaba un gran uso del tiempo, como 

mucho una hora al día. 

 —Y nosotros, ¿qué somos? —preguntó ella, luego de un silencio a 

oscuras. 

—Nosotros, mujer, nosotros somos fugaces, efímeros  

—respondió él, calmado y pensativo. 

—¿Y los besos? ¿Qué son los besos? —inquirió la mujer, desconcertada. 

—Los besos, mujer, los besos son pequeñas eternidades que irrumpen 

nuestra finitud —respondió el hombre, certero e infranqueable. Ella calló, 

sin remedio. 

 

Este era un hermoso castillo donde cada noche se celebraban fiestas llenas 

de esplendor, hasta que una noche cuando el rey nos visitaba y tomaba los 

alimentos una enorme rata cayó del techo justo en su sopa, manchándole 

toda la cara, entonces todos salieron llenos de pánico, y desde entonces ya  

nadie viene. 
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LITERATURA 

E.LL.4.8. Interpreta y debate críticamente sobre el tema, género y contexto de textos 

literarios escogidos por él. 

 
3.                                                                     í                                                                    (1p) 

 

 

 

 

4. Marque con una x el concepto de Relato Policial (1p) 

Es un relato de un acontecimiento de actualidad, que despierta el interés del 

público. 
 

Es una composición literaria escrita en versos, donde a través de la rima y otra 

herramienta del lenguaje, el autor expresa sus emociones e impresiones del 

mundo.  

 

Es un relato sobre crímenes y delitos, protagonizados generalmente por el 

detective o el policía encargado de resolverlos. 
 

 

5. Identifique las características principales de cada clase de relato  

  

1. Novela  de ciencia 

ficción  

 a. Plantea un enigma para resolver un 

asesinato, robo, etc. 

2. Novela  de  

aventuras  

b. se caracteriza por incluir cosas 

sobrenaturales que provocan miedo 

3. Novela  policial  c. Se centra en los viajes, huidas, 

batallas de los personajes 

4. Novela  de  terror d. Cuenta historias basadas en avances 

científicos  

  

    Opciones de respuesta 

 

       a). 1a-2b-3c-4d 

       b). 1d-2b-3a-4c 
       c). 1b-2a-3d-4c 

       d).1d-2c-3a-4b 
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