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PREFACIO

a gestion del turismo en la actualidad valora los Sistemas de Infor-

macién Geogréfica (SIG) como una herramienta analitica y ope-

rativa de significativa utilidad. Estas tecnologias muestran datos

espaciales precisos, organizan y presentan informacién de mane-
ra sistematica; contribuyen a una gestion turistica mas eficiente, alineada con
principios de sostenibilidad. La aplicacién facilita su planificacion de itinera-
rios y localiza atracciones y servicios con mayor precision.

Este libro ha sido elaborado para quienes desean profundizar en los SIG
dentro del ambito turistico. La informacién espacial resulta fundamental
para promover un turismo sostenible e innovador, apoyando la planificacion,
el analisis y la toma de decisiones informadas. El contenido desarrolla con-
ceptos clave; asimismo, analiza ejemplos reales y destaca la relevancia de los
mapas en el proceso de toma de decisiones. Se busca ofrecer una introduc-
cidén clara y contextualizada en el uso de los SIG, con especial énfasis en la
plataforma ArcGIS y sus herramientas aplicadas al turismo.

La utilizacién de herramientas geoespaciales en el analisis, la planifica-
cion y la gestion territorial determina los objetivos especificos: explicar los
conceptos fundamentales, asi como la historia de los SIG. Ademas, se revelan
la interfaz, las funciones y el uso de herramientas mediante temas relacio-
nados con el turismo real, incluyendo ubicaciones, rutas, infraestructuras y
analisis del espacio destino. No es requisito ser experto en SIG para llevar a
cabo los casos practicos. Esta obra combina teoria y practica, favoreciendo
la conexién entre ideas y técnicas para la gestién del software. Esta seccion
sienta las bases para los capitulos posteriores, que proponen una guia estruc-
turada para la creacion de geodatabases en ArcGIS Pro.

También se incluyen ejercicios practicos relacionados con la gestién de
informacion turistica en la provincia de Imbabura. Se describen, de manera
secuencial, los pasos para construir clases de entidades y, de la misma forma,
para integrar datos reales y reproducibles. Finalmente, se presentan casos de
uso aplicados al turismo, como la representacidon de puntos de interés, rutas
y zonas protegidas. Estos capitulos desarrollan analisis espaciales enfocados
en problematicas existentes, consolidando la comprensiéon de conceptos y
su aplicacion practica. El texto estd organizado en tres secciones: la primera
aborda aspectos conceptuales, con definiciones y referencias bibliograficas; la
segunda describe procedimientos operativos y el uso de ArcGIS; y la tercera
incluye preguntas de reflexion que registran el proceso de autoaprendizaje y
clarifican conceptos.






INTRODUCCION

os Sistemas de Informacién Geografica son modelos disefiados para

entender y transformar el territorio, usando una logica espacial que

une datos y representaciones. Su desarrollo surgié de la urgencia de

presentar el espacio geografico con mayor precision y adaptabilidad,
empleando muchas fuentes de informacién, varios niveles de detalle y distintos
marcos temporales que potencian el analisis territorial.

Los SIG han progresado enormemente; ya no son simplemente herramientas
de visualizacion en mapas, sino que son instrumentos para analizar, abarcando as-
pectos fisicos, sociales y culturales. Esto permite averiguar como se interrelacionan
los fendmenos en sitios y tiempos diferentes, abriendo nuevas oportunidades en
planificacion territorial e investigacion aplicada.

Este libro examina estas transformaciones, haciendo hincapié en la vision es-
pacial para entender la realidad del territorio, que es bastante compleja. Harley
(2006) y Goodchild (2007) argumentan, con critica, que los mapas no son simples
representaciones neutras; mds bien, son parte de la construccién social, reflejando
el poder, las formas de conocimiento y las decisiones politicas.

Por consiguiente, los Sistemas de Informaciéon Geogréfica hay que verlos como
herramientas de visualizacién de datos vy, a la vez, instrumentos con influencia en
la produccion, el acceso y la interpretacion del espacio geografico. Los SIG se han
convertido en plataformas cognitivas que combinan la geolocalizacion, la inteli-
gencia artificial y el analisis de muchos datos. Este cambio, a su vez, ha ampliado
su capacidad de sobreponer capas de informacidn georreferenciada, lo que los hace
fundamentales en el turismo, la planificacién urbana, la gestion del medio ambien-
te, la salud publica y la logistica.

Al combinar datos espaciales con atributos descriptivos, los Sistemas de In-
formacién Geografica ofrecen una gran oportunidad para comprender mejor la
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informacidn, las relaciones y las tendencias en el espacio. Esto hace que la toma
de decisiones en distintas dreas profesionales sea mas sencilla; asi, ayuda a actuar
con mayor seguridad y precision. La gestiéon ambiental en funcién de la actividad
turistica apoya sus acciones en los SIG para monitorear cambios en el uso del suelo
y evaluar impactos ecologicos, posibilitando la implementacién de politicas de con-
servacion (Husar et al., 2024).

Los Sistemas de Informacién Geografica, ciertamente, son pilares fundamen-
tales al recoger datos, tanto los relativos a la extension geografica como otros. Esto
abre la puerta a analisis profundos y a perspectivas utiles para la planificacién te-
rritorial, la gestion y los estudios del medio ambiente. Al fusionar datos georrefe-
renciados con peculiaridades del lugar, emergen relaciones espaciales ocultas a los
simples datos tabulados.

El desarrollo de los Sistemas de Informacion Geografica empezd en los sesen-
ta, con Roger Tomlinson y su software Canada Geographic Information System
(CGIS), el primer SIG del mundo, segun se dice. Ese sistema fue el primero en
guardar y analizar datos espaciales, usandose en la gestion de recursos naturales en
Canadd, dejando la semilla de lo que hoy se conoce como geotecnologias (Tomlin-
son, 2012).

ArcGIS Pro, de Esri, es un programa avanzado de escritorio que forma parte
del ecosistema de herramientas de ArcGIS. El programa ofrece herramientas espe-
ciales para manejar datos espaciales, realizar andlisis de mapas y crear vistas en dos
y tres dimensiones (Desktop GIS Software, s. f.).

En el disefio de proyectos, se organizan los mapas en capas, tablas y modelos,
todo en un solo archivo. En esta estructura, aumenta la productividad y se fomenta
la conexidn en los flujos de trabajo. Esta interoperabilidad favorece el desarrollo de
proyectos conjuntos para aquellos que involucran varios equipos y necesitan actua-
lizar constantemente datos geoespaciales (Wrightsell-Hughes, 2023).

En el ambito de la salud, el componente geografico se integra en la formulacion
y planificacion de politicas. Esta capacidad es considerada una herramienta valo-
rada para la toma de decisiones en salud publica, como lo observoé Serpa (2001). En
situaciones de brotes epidémicos, los SIG facilitan la identificacion de areas com-
prometidas, ademas de permitir la planificacién de intervenciones, mejorar la res-
puesta y, por consiguiente, mitigar impactos, segiin Mejia (2019).

Las herramientas de ArcGIS tienen la capacidad de manejar datos masivos,
brindando analisis avanzados, como geoestadistica, interpolacion espacial y anali-
sis de datos complejos. Esta caracteristica requiere un analisis y estudio claros del
problema a resolver; esto es ventajoso en procedimientos de planificacién o para
investigaciones cientificas (Mansourian et al., 2011). La interfaz visual de ArcGIS
es facil de usar y aprender, usando menus estructurados con accesos rapidos a las
herramientas, lo que ayuda a que los usuarios puedan centrarse en analizar sin que
el manejo del software sea una dificultad (Sharma et al., 2024).

Dominar este software se ha vuelto una habilidad fundamental. Con los Sis-
temas de Informacion Geografica, se abre un abanico de posibilidades en diversas
areas del conocimiento y del &mbito laboral especializado. La creciente avalancha
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de datos geoespaciales, junto con la necesidad de analizarlos rdpidamente, resalta
lo critico que es dominar los SIG para entender mejor los eventos desde una pers-
pectiva geografica.

Para la elaboracion de mapas, se debe pensar en la jerarquia visual, como se
relacionan la figura y el fondo, qué letra usar y qué colores utilizar. Estos elementos
estructuran y transmiten datos visualmente de modo eficaz. La jerarquia visual
resalta la importancia de los elementos y ayuda a comprenderlos. La relacion fi-
gura-fondo amplifica la informacién que se requiere presentar en el mapa. Una
tipografia ideal mejora la lectura y da claridad al contenido mediante colores apro-
piados, organiza la informacién, haciendo mas sencillas las asociaciones visuales.

Segtn Pickle y Monmonier (1997), un mapa mal disefiado puede confundir
tanto como una estadistica mal entendida, mostrando asi el valor de una buena
representacion cartografica. En su obra "How to Lie with Maps", afirma que los
mapas no son neutrales y pueden ser utilizados para distorsionar la percepcion de
la informacioén. Por ello, destaca la importancia de crear mapas éticos y rigurosos,
garantizando que la informacidn se presente de forma precisa y responsable.
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Introduccion general

Los Sistemas de Informacion Geografica (SIG) han desempefiado un pa-
pel principal en el andlisis y manejo de datos espaciales. Las herramientas
incorporadas en este software son valiosas en dreas como la planificacion tu-
ristica, la gestién del medio ambiente, entre otras. El avance de los SIG se
relaciona con los adelantos tecnologicos modernos, asociados a una amplia
evolucién de hardware y software; esta tendencia entrelaza la cartografia con-
vencional, el pensamiento espacial y la digitalizacion.

Este capitulo relata la historia evolutiva de los Sistemas de Informacion
Geogrifica, empezando por los mapas epidemiolégicos precursores, como el
de John Snow, y remontandose hasta la revolucion informatica de los afos
sesenta. El estudio profundiza en el desarrollo del Sistema Canadiense de In-
formacién Geografica (SIGC) y también considera la contribuciéon de la Uni-
versidad de Harvard. Entre los afios 1970 y 2000, la investigacion experiment6
una notable expansidn, junto con etapas de estandarizacién y diversificacion;
un hecho relevante es que exploran los efectos de tecnologias novedosas, como
la teledeteccion, la inteligencia artificial, la web y los dispositivos mdviles, en la
transformacion que los SIG estan experimentando en pleno siglo XXI.
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Esta seccion analiza las aplicaciones actuales de los Sistemas de Informa-
cién Geografica en el ambito del turismo, la sostenibilidad y la preservacion
del patrimonio cultural. Se examina también el acceso al conocimiento, las
herramientas del analisis espacial, la ética relacionada con la administracién
de datos, la interoperabilidad y la participaciéon ciudadana. La intencién de
este trabajo es ofrecer una guia académica precisa a aquellas personas que
buscan comprender los progresos técnicos, conceptuales y sociales que mol-
dean el analisis espacial en la época contemporanea.

Historia del analisis espacial

Mucho antes de la era digital, la gente ya caminaba preocupada por en-
tender la dimension espacial de lo social y ambiental. Alld por el siglo XIX,
comenzaron los intentos por ilustrar datos geograficos, ligados a problemas
concretos, como la salud publica, la planificaciéon urbana y la distribucién
demografica. En sintesis, se describen los origenes del andlisis espacial, con-
cebido como una forma ordenada de mirar, dibujar y entender los patrones
territoriales.

La efectividad de los mapas tematicos, de verdad, fue determinante en
la batalla contra las epidemias urbanas y el primer paso en la organizacion
de la informacion geografica para propositos cientificos. En los afos 60, ya
instituciones publicas y académicas decidieron automatizar los procesos car-
tograficos, manejando de forma mas eficiente grandes volimenes de datos
espaciales, un momento concluyente para la apariciéon de los entornos com-
putarizados.

El progreso de los Sistemas de Informacién Geografica, en efecto, es una
historia ininterrumpida, impulsada por la informadtica, la teledeteccion, la
gestion de datos y las redes de comunicacion. La aplicacién de los sistemas,
para el urbanismo, el ambiente, el turismo e incluso el patrimonio, cambié
la manera en que se recolecta, organiza y emplea la informacion geografica.
Hoy dia, los SIG combinan herramientas analiticas con plataformas méviles,
servicios en la nube e inteligencia artificial.

Cartografia manual

La representacion espacial era creada manualmente, basdandose en la ob-
servacion, célculos y limitadas herramientas graficas. Pese a las obvias difi-
cultades, la cartografia cumpli6é un rol en el analisis de problemas sociales
y ambientales. La labor del doctor John Snow en 1854 ilustra un caso pri-
migenio de analisis espacial. Mediante la cartografia de casos de cdlera en
Londres, identificé la causa del brote y demostro la utilidad de la geolocaliza-
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cidn de datos sanitarios para desentraiar fenémenos espaciales. Dicho caso
es reconocido como uno de los hitos histéricos mas significativos del analisis
espacial georreferenciado (Cerda et al., 2007), asi como uno de los primeros
ejemplos de su empleo en salud publica (Esri, 2024b).

La cartografia de las muertes humanas, considerando la red de pozos, le
permiti6 a John Snow detectar un patrén espacial. Este hallazgo reforzé su
hipétesis del contagio via agua, desafiando, en el mismo proceso, las nociones
mas aceptadas. En el antiguo Paris, durante décadas, Charles Picquet bosque-
jo un mapa del célera, valiéndose de densidades por distritos, exhibiendo un
progresivo interés por relacionar la salud publica con el espacio geografico.

Entre 1850 y 1950, la cartografia, expandiendo notablemente sus campos
de estudio, desarroll6 mapas inéditos que abarcaban enfermedades contagio-
sas, condiciones de pobreza, ademas de examinar la vivienda y las condicio-
nes sanitarias. Dicho proyecto cont6 con la aprobacién de diversas autori-
dades sanitarias, de los municipios y de instituciones cientificas. Aun con las
limitaciones intrinsecas a la recopilacién manual y las representaciones de
datos, estos trabajos destacan una creciente preocupacion por analizar el im-
pacto medioambiental en la salud de las poblaciones.

En esta época, realmente, se establecieron las bases que impulsaron el
desarrollo posterior de los Sistemas de Informacién Geografica. Relacionar
datos sociales con lugares se afianzé como una herramienta vital para el ana-
lisis y la toma de decisiones; esto ocurrié6 mucho antes de que el software
especializado existiera.

Inicios del analisis espacial

El andlisis espacial en salud publica, un campo inaugural en el siglo XIX,
florecié cuando mapas y problemas sociales se entrelazaron. En 1832, el car-
tografo Charles Picquet elabor6 un mapa del distrito parisino de Saint-Merri,
con una paleta cromatica que representaba la dispersion de las defunciones
causadas por el colera. La labor, fundamental, visualizaba estadisticamente
la relacién entre el medio ambiente y la propagacion de las enfermedades, lo
que, en aquel momento, constituia un logro.

Un par de décadas después, con un mapa que mostraba las muertes se-
gun su domicilio y su cercania a una fuente de agua contaminada, Snow pro-
bé la conexion causal entre la epidemia y el agua que se bebia. Este estudio
provoco una accién inmediata de salud publica, el cierre de la bomba de agua
de Broad Street, y también significé la aceptacién de un método espacial para
las decisiones basadas en datos sdlidos.
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Aquellos incidentes expusieron un cambio notable, un giro en nuestra
perspectiva sobre los problemas sociales, mostrando que el espacio no es
simplemente un fondo, sino un componente activo al analizar eventos. Con
anterioridad a los Sistemas de Informacién Geografica, estas primeras expe-
riencias prefiguraban métodos como la superposicion de datos, la evaluacién
de cercania y también la visualizaciéon de modelos mediante mapas.

Analisis geoestadistico

En esta era de la revolucion cuantitativa, la geografia se integré con las
técnicas estadisticas y los modelos matematicos en el andlisis del espacio. Este
giro decisivo contribuyé a desentrafiar patrones, tendencias y también princi-
pios para entender la distribucidn territorial. Esa etapa transformé por com-
pleto la concepcién del espacio geografico, ya que reemplazé descripciones
generales por un analisis preciso, bien organizado y basado en datos puros.

El pensamiento espacial se foment6 utilizando variables medibles, unas
escalas homologables y unidades de analisis claras y concisas. Este esquema
conceptual resulté ser fundamental y, ademas, establecid el avance y la es-
tructura de los Sistemas de Informacién Geografica. Estos fundamentos im-
pusieron elementos tales como las capas de informacion, enlaces topolégicos,
modelos de distancia, redes y divisiones en zonas.

En 1959, el gedgrafo estadounidense Waldo Tobler presenté un modelo
conceptual pionero sobre la interaccién mapa-computadora, llamado MIMO!
Map In-Map Out, un hito en la historia de los Sistemas de Informacién Geo-
grafica. Este modelo permiti6 traducir datos cartograficos en datos digitales,
tratados por una maquina, generando un nuevo mapa.

Con esta orientacion, se establecieron las bases para las funciones pri-
mordiales en los SIG actuales, como la geocodificacién, la captura automatica
de datos, el analisis espacial y la visualizacion cartografica. La idea de Tobler
representd un giro en la cartografia habitual hacia los sistemas informati-
cos de analisis geografico, una aportacidn pionera para el campo tecnoldgico
(Clarke, 2018).

'MIMO (mapa de entrada-mapa de salida) permiti6 convertir mapas a un formato utilizable por
computadora, manipular los archivos y generar un nuevo mapa como resultado
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Correlacion espacial

La geografia experimento transformaciones cuantificables, impulsadas
por el florecimiento de las ciencias exactas, y surgieron nuevas técnicas esta-
disticas. En 1970, Waldo Tobler postulé una ley geogréfica: “Todo esta conec-
tado con todo lo que esta cerca; se relaciona mas estrechamente”. Aun siendo
sencilla, esta aseveracion forjo los pilares conceptuales del analisis espacial
estructurado. Dicho impulso catalizé la invencién de diversos modelos y me-
todologias en la geografia contemporanea.

Entonces, la nocién de dependencia o correlacidn espacial aparecié como
una idea en multiples analisis de los Sistemas de Informaciéon Geografica.
La ley de Tobler impulsé el desarrollo de modelos espaciales que explican
fendmenos geograficos con patrones claramente definidos. Este principio se
utilizé en simulaciones urbanas; esto generd el surgimiento de métodos esta-
disticos que examinan la relacién entre la cercania geografica y la semejanza
de caracteristicas.

Igualmente, otros investigadores impulsaron el uso de métodos estadis-
ticos en el estudio de la distribucion geografica. Sus estudios hicieron posible
la medicion de la concentracion, dispersion y correlaciéon espacial de muchas
variables. Estos se centraron en medidas locales de autocorrelacién espacial,
un enfoque que ayuda a indicar patrones en un area. Sus aportaciones fueron
en campos como la salud publica, la criminologia, el urbanismo y la ecologia,
por lo que era necesario delimitar areas criticas o en riesgo (Wieczorek &
Delmerico, 2009).

Evolucion del analisis espacial

Previo a la integracién de los Sistemas de Informacién Geografica, el
analisis espacial se realizaba manualmente mediante calculos matematicos y
estadisticos. Aunque estos métodos carecian de entornos digitales y de repre-
sentacion visual directa, permitieron estudiar fenémenos como la expansién
urbana, los flujos de transporte y las relaciones entre variables geograficas.
Estas aproximaciones conceptuales facilitaron el desarrollo de sistemas pos-
teriores capaces de automatizar el procesamiento, el analisis y la visualizacién
de datos geograficos en un entorno unificado (Chrisman, 2005).

A principios de los afios 60, el auge de las computadoras y la nueva geo-
graffa cuantitativa impulsaron los intentos pioneros para automatizar la car-
tografia. Entre 1963 y 1968, Roger Tomlinson lidero la creacion del Canada
Geographic Information System (CGIS), una herramienta disefiada para ma-
nejar datos del Canada Land Inventory; esta incluia datos sobre el uso del sue-
lo, agricultura, silvicultura, fauna y actividades recreativas (Tomlinson, 2012).
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El Canadian Geographic Information System (CGIS) exhibié nuevas téc-
nicas, como la superposicion de capas, al separar datos espaciales de los atri-
butos, incorporando topologia y digitalizaciéon de mapas. Estas opciones sen-
taron un precedente tanto en la parte técnica como en la conceptual, siendo un
pilar para los Sistemas de Informaciéon Geografica actuales (Foresman, 1998).

Desde el laboratorio de graficos computacionales y analisis espacial de
la Universidad de Harvard, salieron los primeros programas de Sistemas de
Informacién Geografica; esto propicié un progreso notable en la cartogra-
tia digital. Ahi, en este laboratorio pionero, se forjaron herramientas basicas
como *SYMAP y después *ODYSSEY (Waldheim, 2011).

Asimismo, intervinieron figuras destacadas en la historia de los Sistemas
de Informacién Geografica, como Jack Dangermond, Carl Steinitz, Scott Mo-
rehouse, Allan Schmidt y Allen Bernholtz; sus aportes fueron significativos
para el avance y la consolidacién de esta disciplina (Esri, s.f.). El desarrollo
tecnoldgico, sumado a las contribuciones de Tomlinson, inauguré un nuevo
capitulo en la geografia, que se distinguié por su alianza con la informatica.
La integracion de las tecnologias de la informacion geogréfica revoluciond la
gestion y el andlisis de la informacién (Goodchild, 2018).

El CGIS surge de la colaboracién de universidades de renombre, como
Harvard, cuyos laboratorios trabajaron arduamente para crear un software
con asombrosas capacidades cartograficas para su época. Diversas aplica-
ciones se integraron con técnicas complejas para visualizar y estudiar datos
espaciales, marcando el inicio técnico que posteriormente adoptaron tanto
instituciones publicas como empresas privadas. Aunque los primeros Siste-
mas de Informacion Geografica requerian equipos costosos y una formacién
técnica especifica, fomentaron una gran innovacion en la geografia aplicada,
lo que facilit6 la manipulacién, la combinacion y el modelado preciso de da-
tos, todo gracias a algoritmos destacados.

En este periodo, se establecieron ideas que siguen siendo esenciales en
los SIG, como las capas de informacion, la representacion vectorial y raster.
También las operaciones espaciales basicas transformaron la relacion entre
territorio, datos y tecnologia, lo que impulsé la propagacion significativa del
conocimiento en los afios siguientes.

A diferencia de la cartografia antigua, el CGIS facilité el almacenamien-
to, procesamiento y visualizacién digital de datos del espacio, marcando un
avance tecnoldgico cuyo impacto perdura en la actualidad, como base con-
ceptual y técnica de los sistemas actuales (Esri, 2018).

2SYMAP: represent6 un hito como uno de los primeros programas de cartografia computarizada.
*ODYSSEY: esta herramienta fue trascendental, erigiéndose como un precursor de los sistemas
comerciales que después vendrian.
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Los programas ayudaron con la representacion y el analisis automatiza-
do de datos espaciales en la evolucién de los Sistemas de Informacion Geo-
grafica. El laboratorio, de hecho, sirvié como centro educativo, preparando a
futuros lideres de la industria, como Jack Dangermond, quien fundé Esri*,
junto con David Sinton y otros miembros valiosos de compaiiias tecnologicas
(Chrisman, 2005).

En 1969, Jack y Laura Dangermond fundaron la empresa Environmental
Systems Research Institute (ESRI), con el propésito inicial de aplicar métodos
cuantitativos y espaciales al disefio ambiental. Inspirados por su experiencia
en el Laboratorio de Graficos por Ordenador y Analisis Espacial de Harvard.

Los Dangermond idearon una visiéon nueva de cémo los datos geoes-
paciales podrian incorporarse en la toma de decisiones sobre el territorio.
Esta idea influy6 en la llegada de los Sistemas de Informacién Geografica, tal
como se los conoce hasta hoy (Goodchild, 2018).

A lo largo de los afios, ESRI se convirtié en un gran actor a nivel mundial,
desarrollando software para Sistemas de Informacién Geografica. Ademas,
fue la empresa que cred productos como Arclnfo, en los afios ochenta, y luego
ArcGIS, que surgié en 1999. La visién de los Dangermond cambié mucho la
manera en que se gestionan, analizan y visualizan los datos espaciales.

ESRI se convirtié en un modelo global en todas las instituciones guber-
namentales, universidades y empresas privadas. Su impacto ha sido critico al
unir el analisis espacial en todo el mundo, reforzando el papel de plataformas
como ArcGIS para que los SIG realicen los procesos complejos de forma au-
tomatica (Kirby, 2003).

En los aflos setenta y ochenta, los Sistemas de Informacién Geografica
crecieron bastante, impulsados por nuevas tecnologias, tales como la telede-
teccion, la cartografia digital y los sensores remotos, lo que facilité la automa-
tizacion de trabajos geoespaciales y mejord la exactitud en la representacién
del territorio (Siabato, 2018).

Como consecuencia de ello, los Sistemas de Informacién Geografica se
extendieron a varias areas del saber, como la planificacion urbana, la gestién
ambiental, la agricultura y la ordenacion territorial. Estos se constituyeron en
herramientas para la toma de decisiones de indole espacial. Posteriormente,
los SIG se fusionaron con sistemas expertos y bases de datos relacionales,
permitiendo un incremento notable en sus capacidades analiticas y operacio-
nales (Buzai, 2012).

El auge de los Sistemas de Informacién Geogréfica se proyectd debido al
avance en la infraestructura tecnologica de las computadoras y a la creciente
disponibilidad de software especializado. En este periodo, surgieron platafor-

* ESRI fue fundado por Jack y Laura Dangermond como un instituto de asesoria en planificacion
y manejo del territorio.
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mas, construyendo ambientes unificados para el analisis espacial y la cartogra-
tia digital. En este momento especifico, se definid la transicion de los SIG desde
herramientas investigativas hasta soluciones mas practicas, impactando fuerte-
mente la toma de decisiones relacionadas con la gestion del territorio.

Referente a la gestion ambiental, los Sistemas de Informacién Geografi-
ca permiten la integracién de informacion geoespacial, asi como el analisis
cuantitativo para el disefio de estrategias estructuradas y sostenibles. Estas
potentes herramientas, de manera singular, enfrentan dificultades especificas
como en la optimizacion del flujo vehicular en entornos urbanos, la cuidado-
sa planificacion de zonas verdes e incluso la exigente evaluacion del impacto
ambiental en actividades turisticas.

Los Sistemas de Informacién Geogrifica, los famosos SIG, tienen su ori-
gen en las décadas de los ochenta y noventa; fue entonces cuando se percibié
su inmenso potencial para analizar y representar datos espaciales vincula-
dos a los destinos turisticos. Un estudio reciente, de forma destacada, ilustra
como el uso de la tecnologia SIG en la planificacién turistica impulsa la ges-
tion sostenible de estos destinos; se enfatiza en el caso de Gelnica, Eslovaquia
(Hutarova et al., 2021).

A lo largo de los afios, los Sistemas de Informacion Geografica se han ido
transformando gracias a la integracion de nuevas tecnologias. Se han incor-
porado herramientas como la inteligencia artificial, junto con los sistemas de
posicionamiento global (GPS), el Internet de las cosas (IoT) y el big data; esto
ha ampliado mucho sus capacidades analiticas y también las operativas. Estas
innovaciones han facilitado la automatizacién de trabajos y han mejorado la
precision en el espacio permitiendo personalizar el analisis en tiempo real.

Con tecnologias nuevas, como los sensores remotos, el aprendizaje auto-
matico e incluso la computacion en la nube, se ha facilitado que los Sistemas
de Informacion Geografica dejen de ser sistemas estaticos para pasar a ser
plataformas mucho mds dinamicas e interactivas. Estos avances han fortale-
cido su papel en la transformacion digital del territorio (Zou et al., 2024).

Ya en el siglo XXI, con la unién de tecnologias como el Sistema de Posi-
cionamiento Global (GPS), la inteligencia artificial (IA) y el big data, se opti-
mizd el desarrollo y las capacidades de los Sistemas de Informacion Geogra-
fica. Las innovaciones han mejorado mucho la recopilacién y el andlisis de
datos espaciales, aumentando su eficacia y exactitud (MGISS, 2023).

Los SIG pueden procesar datos al instante y crear visualizaciones interac-
tivas con la habilidad de combinar grandes cantidades de informacién espacial
con modelos predictivos y aprendizaje automatico, lo que ha mejorado el uso
en plataformas web; esta innovacidn ha ayudado a los turistas a organizar sus
viajes con mayor eficacia y a las organizaciones turisticas a proporcionar servi-
cios mas personalizados. Las investigaciones han examinado las percepciones y
tareas de los usuarios al buscar informacion turistica con SIG web, mostrando
su gran importancia en la experiencia del visitante (Chang y Caneday, 2011).
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Sistemas de Informacion
Geografica en turismo sostenible

Elavance del turismo sostenible necesita herramientas que fusionen datos
del territorio, lo social y lo ambiental en la planificacion; los SIG, junto con las
nuevas tecnologias, son fundamentales en la medida que permiten mapear
y analizar lugares turisticos, prever impactos, usar recursos de forma eficaz
y constituir experiencias mas seguras que incluyan a todos y que colaboren
con la gente del lugar. La gran ventaja que ofrecen es una vision completa del
territorio, donde el cuidado del medio ambiente, el crecimiento econémico y
el bienestar de la gente se unen, todo con un plan de sostenibilidad.

La fusion de la tecnologia con la realidad aumentada alteré por completo el
turismo, creando entornos inmersivos; el visitante se convierte en actor y recibe
informacion al instante. Estas tecnologias combinadas con los SIG simplifican
la comprension del lugar y ayudan a conectar mejor con el medio ambiente.

Los SIG y las tecnologias actuales son la base del turismo sostenible, pro-
porcionando satisfaccion en la experiencia del viajero y simplificando la ges-
tidn responsable de la tierra y sus recursos. Usar estas herramientas conduce
a modelos turisticos integrados, combinando la innovacién digital, la conser-
vacién ambiental y la inclusién comunitaria en la planificacién turistica.

Los Sistemas de Informacién Geografica han impulsado a los viajeros
con navegacion mejorada, rutas hechas a medida y visualizaciones dindmi-
cas. Ademas, los SIG han fortalecido a las autoridades locales y a los operado-
res turisticos para planificar, monitorear y promover practicas que cuidan el
planeta (Xing, 2024).

Actualmente, estos sistemas ayudan en la gestién y conservacién del pa-
trimonio turistico; eso facilita un analisis detallado de sitios historicos y cul-
turales. Esas herramientas asisten en la planificacion, preservando y fomen-
tando el patrimonio, puede cambiar por un gran impulso para el desarrollo
sostenible del turismo.

Un estudio nuevo muestra un aumento en el uso de los sistemas de infor-
macion geografica al analizar el patrimonio cultural. Estas herramientas faci-
litan la comprensidn profunda de sitios patrimoniales, ademas de identificar
riesgos y programar su resguardo. Los SIG son instrumentos transcendenta-
les para investigadores y administradores del patrimonio (Hidalgo-Sdnchez
et al., 2024).

La integracion de los SIG en el sector turistico identifica patrones y ten-
dencias sobre el comportamiento de los visitantes. El monitoreo del impacto
turistico en zonas especificas y el desarrollo de estrategias sostenibles basadas
en datos en tiempo real optimizan la adaptacion de las ofertas turisticas a las
preferencias de los viajeros; asi se incrementa su experiencia y satisfaccion
(Esri, 2024b).
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La migracién de los SIG desde plataformas de escritorio, ahora en aplica-
ciones mdviles, ha cambiado enormemente la forma en que los turistas obtie-
nen y utilizan la informacién geoespacial. Las apps moviles con SIG ofrecen
funciones especiales que ayudan a guiar, descubrir lugares increibles y dise-
far rutas, lo que optimiza el turismo. La portabilidad, unida al acceso intui-
tivo a los SIG, las transforma en herramientas obligatorias para organizar un
turismo mas preciso, empleando datos exactos.

Gavilanes et al. (2021) dicen que estas herramientas SIG se usan en el
ecoturismo para ayudar a cuidar y usar bien los recursos naturales. Estas apps
ofrecen mapas interactivos, rutas personalizadas y datos sobre atracciones,
dénde dormir y servicios locales para planificar mejor el viaje y ofrecer al
usuario una gran experiencia.

La unién de los Sistemas de Informacién Geografica y dispositivos por-
tatiles inventa soluciones simples y amigables, sabiendo su ubicacion y pro-
porcionando sugerencias al instante. Este acoplamiento tecnoldgico mejora
la forma de ir de un lugar a otro, moldeando el viaje a gustos personales, lo-
grando asi un turismo a la medida, integrador y beneficioso para todos.

Los SIG son capaces de examinar con eficiencia el atractivo turistico de
diferentes sitios, descubriendo areas llenas de maravillas culturales, historicas
y recreativas. Esa evaluacion espacial simplifica mucho la creacion de estrate-
gias para impulsar el turismo y, ademas, fomenta el progreso econémico local.

Para Jiang et al. (2023), el avance de los SIG, junto con la integracién de
la inteligencia artificial y el Big Data, es capaz de revolucionar de manera sig-
nificativa la industria turistica. Las innovaciones actuales posibilitan andlisis
mas profundos y predicciones aun mads precisas sobre lo que les gusta a los
turistas. La fusion de los SIG con la tecnologia moderna desbloquea muchas
opciones para el turismo sostenible. La realidad aumentada, las apps moviles
y otras formas de tecnologias emergentes ofrecen informacién contextual,
rutas que se pueden buscar y servicios hechos a medida. La mayor ventaja
de estas herramientas reside en su capacidad de estimular un turismo mas
inclusivo, donde la accesibilidad, la participacion de la gente del lugar y, por
supuesto, la sostenibilidad sean lo primordial.
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Plataforma de software ArcGIS
en turismo

Entre las herramientas geoespaciales, ArcGIS se destaca como la platafor-
ma principal para manejar y analizar el territorio, combinando informacién
espacial y creando mapas interactivos con analisis sofisticados que se estable-
cen como un recurso fundamental en la planificacién y en el crecimiento del
turismo.

ArcGIS integra datos geograficos con facilidad, volviéndolos colaborati-
vos y accesibles. En planificacién turistica sostenible, su rol es fundamental,
como estrategia basada en datos espaciales precisos. Un estudio de caso en
Gelnica, Eslovaquia, mostré como ArcGIS, mediante analisis espacial, detecta
zonas de alta demanda y dreas sin explorar. Este enfoque optimiza la distri-
bucion de recursos turisticos y apoya la gestion ambiental efectiva en zonas
delicadas al impacto (Soltésov4 et al., 2025).

Otras investigaciones en Faro, Portugal, fusionaron ArcGIS y su exten-
sién Network Analyst con datos de OpenStreetMap, intentando generar rutas
peatonales y en scooter eléctrico optimizadas. Las rutas llegarian a abarcar
hasta 54 sitios patrimoniales, impulsando un turismo mucho mas sostenible
y eficaz, que busca disminuir las emisiones y promover el uso saludable del
espacio urbano (Granja-Martins y Ferndndez, 2024).

Desde un enfoque metodolégico sistémico, los estudios bibliométricos
muestran un aumento constante en este campo. El analisis de unos 434 arti-
culos publicados hasta 2025 resalta el incremento en estudios dedicados a la
sostenibilidad, el analisis espacial y la integracién de tecnologias de Sistemas
de Informacion Geografica en destinos turisticos (Cinar et al., 2025).

El uso de gemelos digitales (digital twins) en el turismo cultural y la ges-
tién de destinos, en un repaso sistematico reciente, contempla 34 estudios
divulgados entre 2021 y 2025. Esto indica que la mayor parte de los gemelos
digitales se construyen a nivel de sitios de destinos culturales, con conexién
entre elementos fisicos y digitales (Sampaio et al., 2025).

Recolectar informacidn geoespacial de usuarios ayuda mucho en el estu-
dio profundo del consumo turistico. Herramientas digitales como el analisis
de market basket (cesta de mercado), en Viena, facilitan todo. Segtin Vavpoti¢
et al. (2021), este método detalla patrones habituales en los servicios expe-
rienciales consumidos que aparecen juntos. Esta valiosa evidencia es para ur-
banistas y expertos turisticos, para crear ofertas de viaje mas a medida segiin
las costumbres de los turistas.

Nuevas indagaciones en China, como las de Dong et al. (2025), quienes
usan ArcGIS para analizar la relacion entre el acceso a las carreteras y el valor
turistico, especificamente en pueblos tradicionales de Guizhou. El analisis de

33|



accesibilidad muestra como la conectividad del transporte afecta la distribu-
cidn espacial de los bienes culturales, con impacto en el turismo rural.

Por lo mismo, estos instrumentos se revelan primordiales al momento
de la formulacion de estrategias turisticas efectivas, que mejoren el desplaza-
miento de los turistas, amplien la proyeccion del legado cultural autéctono y
promuevan el florecimiento de las poblaciones anfitrionas.

Los autores Szukalski y Wrightsell-Hughes (2025) observaron que Arc-
GIS Online ha integrado, no hace mucho, unos interesantes asistentes de 1A
en desarrollo, ademas de mejoras significativas en Model Builder y analisis en
Map Viewer. También destacaron las nuevas funcionalidades de Scene Viewer,
sin olvidar la edicién masiva de atributos. Estas novedades son decisivas para
optimizar los flujos de trabajo espaciales y son fundamentales, en si mismas,
para impulsar las aplicaciones turisticas construidas con ArcGIS Online.

Bitacora geoespacial del Capitulo I

Esta bitacora geoespacial se presenta como un desafio para el lector al
final de cada capitulo, con el objetivo de medir la comprensién de los temas
revisados y fomentar la reflexion sobre el contenido. En esta seccion, se regis-
tra el avance de su autoaprendizaje.

En el capitulo previo, se sefialé como los SIG funcionan como instru-
mentos para descifrar y modificar el territorio empleando informacién
georreferenciada. Surgen en los sesenta con el CGIS de Roger Tomlinson,
transformandose con tecnologias, como IA, GPS y Big Data, ampliando su
aplicacién a esferas como el turismo, la salud publica e incluso la adminis-
tracion ambiental. El estudio de las contribuciones relevantes de la historia,
como el mapa del célera de John Snow, la primera ley de la geografia de Wal-
do Tobler, el impacto de instituciones como Harvard y empresas como Esri
en la evolucién de los SIG.

Preguntas de repaso del Capitulo I

;Qué es un SIG?

;Quién fue el creador del primer SIG?

;Qué descubrio John Snow luego de realizar el mapa en Londres?
;Cudl es la ley de la geografia descrita por Waldo Tobler?

;Qué tecnologias han impulsado el desarrollo y el uso de los SIG en
el siglo XXI?

Indique un ejemplo de la aplicacion de los SIG en turismo

ANl Sl

N
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Respuestas de la autoevaluacion

1. Un SIG, una herramienta completa, por tanto, integra, analiza y re-
presenta datos georreferenciados y es una ventana para entender y
gestionar el territorio.

2. Roger Tomlinson, el cerebro detras de esto, cred y usé el primer SIG,
el sistema que denominaron Canada Geographic Information System
(CGIS). Se usé para administrar datos concernientes al uso del suelo
y recursos naturales en Canada.

3. El mapa de John Snow, un gran hallazgo, revel¢ la relacién entre bro-
tes de célera y una bomba de agua contaminada en Londres, mostran-
do asi el potencial del analisis espacial para la salud publica, lo que es
vital.

4. La primera ley de Tobler dice que todo esta conectado con todo, sin
dudas, aunque, claro, las cosas mas cercanas son las que se unen.

5. Lainteligencia artificial y el Big Data, junto con el GPS, IoT y también
los sensores remotos, son tecnologias del siglo XXI que se usan en los
SIG.

6. En Gelnica, Eslovaquia, un buen ejemplo de turismo sostenible, los
SIG mejoran la experiencia al identificar dreas con gran demanda tu-
ristica y asi optimizar recursos, reduciendo el impacto ambiental.

Ejercicio de aplicacion en el contexto de Imbabura

En Imbabura, Geoparque Mundial, el turismo enfrenta dificultades en
la planificacién de rutas sostenibles en ecosistemas delicados, como la Lagu-
na de Cuicocha, Cotacachi; la colaboracion de las comunidades locales en el
turismo responsable es fundamental. Establecer itinerarios que mejoren la
experiencia turistica y, a la vez, minimicen el impacto en zonas vulnerables y
fortalezcan la economia local.
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Fundamentos de datos espaciales

La comprension y el manejo de los datos espaciales se han convertido
en un pilar fundamental para la planificacion y gestion territorial. Estos da-
tos permiten representar con precision los elementos naturales, culturales y
sociales de un espacio determinado, posibilitando una vision completa del
territorio y de sus dindmicas. La composicion de atributos y relaciones espa-
ciales incide directamente en la toma de decisiones turisticas.

El analisis territorial ubica la localizacién de los fendmenos en el centro,
un aspecto vital, porque saber dénde estan es casi tan importante como com-
prender su esencia misma. La informacién espacial es abundante, contiene
detalles sobre la posicion, la forma y las conexiones entre elementos del es-
pacio geografico, favoreciendo la representacion, el analisis y, obviamente, la
interpretacién. Esa informacion suele tener coordenadas precisas y también
atributos, lo que permite una identificacioén espacial precisa. Este estudio ex-
plora la definicion, la estructura, las categorias y la gran relevancia de los
datos espaciales en un mundo donde todo se conecta con datos georreferen-
ciados para una gestion 6ptima de la informacion.
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Datos Georreferenciados

Los datos georreferenciados contienen informacién que integra una re-
ferencia espacial precisa, como las coordenadas geograficas, y facilitan enor-
memente la localizaciéon de fendmenos, recursos o incluso la infraestructura
misma sobre la superficie terrestre. En el sector turistico, esta informacion re-
sulta imprescindible para mapear los atractivos, planear rutas o simplemen-
te examinar las conexiones entre accesibilidad, preservacidn y uso del suelo,
aportando una base sélida y técnica para una toma de decisiones verdadera-
mente sostenible.

El turismo ecuatoriano deja huellas digitales, como las posiciones GPS
extraidas de aplicaciones moviles, fotos geoequilibradas que enriquecen pla-
taformas en linea y también publicaciones en redes sociales que revelan mar-
cas de tiempo y espacio precisas. Los datos ofrecen una ventana al estudio
del movimiento turistico, uniendo Quito, Cuenca,la Amazonia y las Islas Ga-
lapagos, para descubrir patrones temporales e identificar puntos problemati-
cos en los accesos a zonas protegidas.

La investigacion mas actual, efectivamente, aprueba la valiosa utilidad de
tales fuentes de informacién para modelar flujos, emociones y preferencias
dentro de los destinos turisticos. El estudio de fotogratias georreferenciadas
facilita la identificacion de patrones en actividades recreativas y la deteccién
de servicios ecosistémicos culturales valiéndose de técnicas de aprendizaje
profundo. Este método propicia el desarrollo de métricas comparables entre
paises y biomas, encontrando aplicacién en contextos andinos e insulares,
como ocurre en Galdpagos (Yee & Carrasco, 2024).

La integracion de datos rastreados con GPS y etiquetas, incorporados
en Sistemas de Informacién Geografica, desbloquea indicadores operativos
realmente utiles. La densidad de visitas segun franjas horarias, asi como com-
paraciones de rutas, aquellas reales versus las planeadas, incluyendo el tiempo
de estadia y la creacién de mapas de carga variable.

El método ofrecido sirve a los gobiernos locales ecuatorianos y a las ad-
ministraciones de zonas protegidas, es decir, les proporciona una herramienta
perfeccionada. Esto es fundamental para la planificacion y gestion del territo-
rio. Su aplicacién busca mejorar la conservacion de los ecosistemas existen-
tes. Ademads, promueve un turismo sostenible, aquel que realmente estimula
la participacion de las comunidades locales y valora el patrimonio natural y
cultural.

El estudio de Yee y Carrasco (2024) sefiala que la administracion de las
Areas Protegidas a cargo de las autoridades competentes o entidades relevan-
tes parece pesar mas que el bioma, en los espacios ecosistémicos culturales. A
través del analisis de redes sociales, se descubren patrones de interaccidon que

40



muestran el valor inmenso de estas fuentes para el monitoreo y también para
una gestion mds eficiente.

Las redes sociales son una fuente de informacion que captura emociones,
narrativas y relaciones formadas entre visitantes y residentes. En Ecuador, se
disefi6 un marco analitico replicable que combina la explotacion de textos, el
analisis de sentimientos y los graficos de movilidad entre lugares turisticos.
Este enfoque incluye tanto el conteo de visitas como el analisis de variaciones
emocionales a lo largo de los itinerarios. Asi, se pueden identificar los lugares
donde la experiencia del visitante resulta afectada por la congestién o por
deficiencias en los servicios (Jiang et al., 2021).

En ciudades antiguas, sobre asuntos urbanos primero, se moderniza la
sefializacion; segundo, el paseo a pie; y tercero, el transporte publico. Con
estas ideas, es posible disefiar campanas de marketing territorial, fundamen-
tadas en pruebas con la ayuda de sistemas de informacién geografica.

Los SIG hacen posible la creacion de cartografias dindmicas que mejoran
el manejo del territorio e impulsan el turismo que cuida el planeta. Este en-
foque respalda infraestructuras de datos que agrupan grandes cantidades de
informacion sobre movilidad y los sensores del Internet de las Cosas (IoT),
un elemento fundamental para plantear politicas turisticas con s6lida eviden-
cia (Goodchild et al., 2012).

Enlos SIG, la presentacion de informacidn espacial se despliega emplean-
do dos tipos principales de datos: vectores y rasteres. Los datos vectoriales
utilizan formas geométricas discretas; piense en puntos, lineas y poligonos,
modelando objetos geograficos con fronteras claras, como una carretera, un
lago o una parcela.

Por otro lado, los datos raster presentan un modelo del espacio geografi-
co utilizando una rejilla ordenada de celdas, llamadas pixeles. Cada celda, alli,
en la matriz, guarda un valor especifico, reflejando atributos como la altura,
la temperatura o la cobertura del suelo. Este sistema proporciona una repre-
sentacion continua del terreno.

La decision entre el uso de vectores o rasteres en formatos de datos de-
pende bastante del analisis geoespacial especifico. Ya en el turismo, los vec-
tores se emplean mucho para crear geodatos, ademas de visualizar y analizar
esa informacién espacial.
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Modelos de datos espaciales

Representacion vectorial

La representacion vectorial se desarroll6 con el propésito de modelar en-
tidades discretas del espacio geografico mediante puntos, lineas y poligonos
asociados a atributos. Este modelo es compatible con tareas habituales en
los SIG, entre ellas la identificaciéon de objetos, la realizacién de consultas
espaciales precisas, la edicion cartografica y la ejecucién de operaciones de
proximidad.

El modelo vectorial, mediante vértices y aristas distinguibles, promete
una definicién geométrica mds o menos exacta. Los vértices, cada uno de
ellos, se especifican con coordenadas X e Y, utilizadas para ordenar objetos y
relacionarlos con atributos mediante identificadores inicos (LibreTexts, s.f.).
Gracias a esta estructuracidn, la precisién geométrica y el control sobre la
forma y la ubicacidn espacial se mantienen asegurados.

La precisién geométrica del modelo vectorial tiene que ver con medir
distancias y dreas, asi como con el disefio de redes topologicas, sin dismi-
nuir su precision. De esta manera, se facilitan consultas espaciales detalladas,
como buscar elementos en un radio especifico o superponer capas espaciales,
con mucha exactitud.

La representacion vectorial en los SIG se usa mucho en sistemas catastra-
les, en la gestion de areas protegidas y en la planificacién urbana. Los modelos
de datos vectoriales permiten hacer consultas espaciales utiles en estudios de
ocupacion del suelo y en el uso de indices espaciales para optimizar el anali-
sis, ya sea a nivel municipal o incluso nacional.

Geometria en entidades de capas

La geometria como componente sustancial en entidades de capas defi-
ne coémo se muestran objetos espaciales dentro del sistema geografico, como
puntos, lineas y poligonos. Esta estructura muestra la ubicacion y el tamafo
de sitios turisticos, rutas, zonas protegidas e infraestructuras, lo que se con-
vierte en la base para el andlisis espacial y la planificacién territorial turistica.

Los modelos de datos vectoriales, junto con una precisién geométrica, las
consultas y los indices espaciales, son la piedra angular de la ingenieria de los
SIG actuales. La geometria de una entidad, en realidad, describe la localiza-
cién y forma de objetos del mundo real empleando coordenadas y elementos
geométricos, como puntos, lineas y poligonos.
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Una representacion precisa de datos espaciales ayuda mucho a superponer
capas de informacién distintas entre si, calcular distancias y areas, y también a
identificar relaciones espaciales entre diversas entidades. Entonces, la precision
geométrica de las entidades influye directamente en cémo se ordenan y en la
fiabilidad de la informacién recolectada en los estudios geoespaciales; es decir,
cualquier error al representar puntos, lineas o poligonos podria deformar el
analisis territorial y complicar las decisiones de planificacion (Esri, 2024a). La
representacion de datos espaciales con mucha exactitud modela ubicaciones y
garantiza una visualizacién coherente de la informacion geografica.

En ArcGIS, las geometrias se emplean para gestionar rutas, ubicaciones
y zonas turisticas; estan organizadas en categorias especificas. Dentro de Ar-
cGIS, las geometrias vectoriales se dividen en categorias como puntos, lineas
y poligonos. Los puntos representan entidades situadas en coordenadas geo-
graficas precisas y permiten identificar lugares turisticos como monumentos,
miradores o paradas. Las lineas definen elementos con longitud que enlazan
varios puntos, como carreteras, rutas turisticas, senderos o cauces.

Los poligonos son, en esencia, contornos definidos que delinean areas con-
cretas con una superficie precisa en geografia, como en parques nacionales, reser-
vas naturales o divisiones administrativas. Esta clasificacion, fundamentalmente,
facilita la organizacion y el estudio de datos espaciales; esto, a su vez, propicia la
planificacion y gestion de proyectos turisticos, de forma ordenada y sostenible.

Representacion raster

El modelo raster divide la superficie en celdas regulares, cada una con un
valor que representa una variable continua o categorica. Este formato faculta
para realizar dlgebra de mapas, generar modelos de superficie, calcular pen-
dientes, detectar cambios temporales y producir mapas de calor.

La aplicacién de sistemas raster en analisis espacial ofrece una forma
precisa de representar variables ambientales y humanas a través de celdas
ordenadas. La metodologia es de gran ayuda en el estudio de la fragilidad am-
biental; asimismo, sirve para entender la humedad del suelo, la temperatura
superficial y la afluencia de visitantes. Igualmente, el formato raster potencia
la generaciéon de modelos y técnicas de detecciéon de cambios en la superficie
en el analisis de contextos turisticos.

Enla alta cordillera del norte de Ecuador, la integracion de imagenes Sen-
tinel-1 radar y Sentinel-2 multiespectrales, junto con el clasificador Random
Forest y el Water Cloud Model, ha permitido mapear con gran precision y
en multiples ocasiones los humedales andinos. Esto demuestra que estimar
la humedad del suelo con datos de radar SAR es mas preciso que solo usar
datos multiespectrales. Esto facilita la deteccion de variaciones estacionales
(Huaraca et al., 2025).
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El analisis del indice de vegetacion de diferencia normalizada (NDVI) en
ecosistemas de paramo andino, utilizando datos MODIS entre 2001 y 2018,
indica que la productividad radicular depende de las precipitaciones, la tem-
peratura del suelo y la disponibilidad hidrica. Existen correlaciones positivas
entre la pluviometria, la disponibilidad de agua y la vegetacion, mientras que
temperaturas elevadas reducen el vigor vegetal y los andlisis de tendencias
identifican patrones climaticos que afectan estos ecosistemas (Villarreal-Ve-
loz et al., 2023).

La erosion hidrica en las cuencas ecuatorianas se ha estudiado con la
ecuacion revisada RUSLE, usando datos satelitales GPM, IMERG vy SIG. In-
tegrando variables como la pendiente, derivada de modelos digitales de ele-
vacion DEM, el NDVI y el uso del suelo. Los datos de las precipitaciones
consiguen modelar la erosién del suelo, factor R, con alta resolucién temporal
y espacial entre 2001 y 2020. Esto ayuda a identificar zonas con mayor riesgo
de erosion (Delgado et al., 2022).

Estas aplicaciones con datos raster, aplican exitosamente algebra de ma-
pas, modelos de superficie y también andlisis multitemporales y detecciéon de
alteraciones. Esos métodos valiosos ofrecen apoyo técnico fundamental para
analizar la evolucidn territorial, orientando la planificacién, incluido también
el sector turistico. Aunque la bibliografia revisada no se enfoca en evaluar las
densidades de visitantes en Ecuador empleando datos raster, se puede aplicar
una metodologia similar al turismo.

La digitalizacién de mapas raster usando datos geolocalizados permite
disefiar mapas de calor o modelos de superficie. De esta manera, se pueden
destacar fallas ambientales, especialmente en zonas turisticas.

Capas de datos

Las capas de datos se asientan como pilar de la representacion cartogra-
fica en los SIG. Estas permiten la organizacién y visualizacién de una amplia
gama de informacién tematica dentro de un espacio compartido. Cada es-
trato es capaz de encapsular elementos como atracciones turisticas, arterias
viales, zonas protegidas o servicios, lo cual simplifica el analisis territorial
completo y ayuda en la toma de decisiones en la planificacién turistica.

En los SIG, una capa funciona como una coleccién de datos geograficos
que siempre son consistentes en una tematica en especifico, como carreteras,
rios o dreas protegidas. Estas capas facilitan integrar y analizar muchas varia-
bles espaciales, ayudando a tomar buenas decisiones al planificar y gestionar
el turismo sostenible, un campo que importa mucho.

Los SIG despliegan herramientas de vanguardia para el procesamiento
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grafico y alfanumérico, asi como procedimientos para obtener, guardar, es-
tudiar y presentar datos georreferenciados. La disposiciéon en capas impide
la saturacién de atributos espaciales en un solo archivo y promueve el acceso
eficaz a la informacidn; este es un elemento sustancial (Duran, 2008).

En 2025, Soltésova y su equipo argumentan que los SIG poseen herra-
mientas analiticas que facilitan el analisis, la planificacion y la gestién de luga-
res turisticos, utilizando datos georreferenciados precisos, lo que aporta para
planificar el turismo; mezclar las capas que representan las infraestructuras,
como las vias de transporte principales, los servicios publicos necesarios y
los equipos, es algo absolutamente critico para dirigir una buena gestioén de
destinos turisticos que estén basados en criterios sélidos de sostenibilidad.

Estas capas de informacion permiten una evaluacién completa sobre la
accesibilidad y la conectividad que resaltan los atractivos turisticos. Ademas,
esto facilita la optimizacién y la planificacién de mejoras significativas, tanto
en el transporte como en la distribucion exacta de servicios, afiadiendo datos
detallados sobre infraestructuras existentes, informacién demografica util y
datos ambientales. Estas ayudan a descubrir zonas especificas que requieren
inversiones para satisfacer la demanda de los visitantes, protegiendo, a su vez,
los recursos locales.

Las plataformas SIG gestionan por separado cada una de estas capas; en
ArcGIS Pro, se ofrece una vision bastante precisa del territorio. Para la gestion
del turismo, en concreto, esta aproximacion es fundamental para la represen-
tacion y el analisis adecuados de la infraestructura, los diversos servicios y
los preciados recursos patrimoniales de la region. Esto establece una planifi-
cacidn eficiente, favoreciendo decisiones bien fundamentadas y apoyadas en
datos.

Segun Jia et al. (2025), utilizar SIG ayuda a modelar el movimiento turis-
tico espacial con precision. Esto establece una base solida para administrar
destinos de manera sostenible al integrar diversas capas de datos espaciales
sobre aspectos socioeconémicos, medioambientales y conceptuales en los
SIG que ayudan a entender cémo se relacionan el lugar y el comportamiento
turistico.

Las capas pertinentes a alojamientos turisticos hacen mas sencilla la geo-
rreferenciacion y el andlisis de la dispersion espacial de hoteles, hostales y
posadas. Esa capacidad beneficia la planificacién de la oferta y su integra-
cidn con otros servicios interesantes del destino. La informacion recopilada
es determinante para elevar la experiencia del turista, al mismo tiempo que
asiste a los planificadores en la gestion y las decisiones estratégicas del desti-
no. Estas capas turisticas de informacién permiten identificar dreas concretas
con saturacidn o escasez en la oferta hotelera, considerando la distribucién
geografica de establecimientos, la demanda estacional y también la capacidad
de carga de los destinos.
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Al unir datos geoespaciales con datos socioeconémicos y también con
informacién ambiental, se abren nuevas rutas para una planificacién real-
mente estratégica. Asi es como se alcanza el equilibrio entre oferta y deman-
da. Reduciendo la presién en zonas sensibles, se impulsa un turismo fuerte y
mas competitivo (Simoes et al., 2023). Incorporar SIG facilita la elecciéon de
alojamiento; se toman en cuenta el lugar y la clase de hotel. Este método guia
el turismo hacia lugares menos congestionados, fortaleciendo la competiti-
vidad de los destinos. Soltésova et al. (2025) revelan cémo los SIG muestran
areas turisticas desabastecidas o sobrecargadas; estos sistemas monitorean,
planifican y protegen los destinos.

Capas de senderos y rutas

Las capas de senderos y rutas interconectan informacion vital a lo largo y
ancho de los paisajes. Los datos recolectados cubren mucha informacién geo-
grafica, incluyendo la complejidad del territorio, sitios interesantes y cémo
esta cambiando el terreno. Los mapas son utiles para los turistas porque sir-
ven de guia y ayudan a escoger rutas que se adapten a sus gustos, a su ritmo
de caminata y al tiempo que disponen.

Para quienes administran destinos, estas capas informativas son una he-
rramienta valiosa. Ayudan a planificar y priorizar el mantenimiento de las
rutas, a organizar cdmo se distribuyen los turistas y también a disefiar cam-
pafias para que la gente cuide los lugares.

Calbimonte et al. (2021) presentan Syris, una plataforma bastante nueva
enfocada en las rutas de senderismo. Se dedica a mejorar el turismo en esas
rutas, valorando en detalle lo dificil y peligroso que es cada sendero. El siste-
ma nacié por el creciente interés en el senderismo; ofrece opciones a medida,
ideales para senderistas de todo tipo, desde los que recién empiezan hasta los
expertos, personas mayores o gente con problemas.

Una capa de puntos de interés en un SIG se define por ser una agru-
pacion de ubicaciones georreferenciadas que exhiben lugares turisticamente
valiosos, ya sean monumentos histéricos, parques naturales o sitios cultu-
rales. Cada punto lleva informacién adjunta, como descripciones, horarios,
servicios ofrecidos o fotos que enriquecen la experiencia del usuario e incluso
ayudan en la comprension del territorio.

De acuerdo con Benitez et al. (2014), los SIG, como software que integra
un conjunto de herramientas, facilitan la gestion y andlisis de datos con una
perspectiva espacial, lo cual resulta til en la planificacién turistica, ya que
permiten la identificacién de concentraciones de atractivos, la evaluacion de
su accesibilidad, la planificacion de rutas y, por altimo, la distribucion equili-
brada de los visitantes.
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Los mapas bien detallados, producidos por los SIG, son fundamentales a
la hora de planificar rutas, ubicar los servicios turisticos y orientar a la gente
en distintos sitios turisticos interesantes. Las capas de puntos de interés en los
SIG son esenciales para crear nuevos productos turisticos, como aplicaciones
modviles y mapas interactivos que proporcionan informacion en tiempo real
sobre los atractivos y los servicios turisticos.

Capas que contiene zonas protegidas
y también areas naturales

La cobertura de zonas protegidas, dreas naturales que abarcan parques
nacionales, reservas naturales y otros lugares de gran valor ecologico e im-
portancia patrimonial, requiere un cuidado excepcional. En los SIG, estas ca-
pas colaboran para identificar, monitorear acciones de conservacion, regular
y planificar el turismo, asegurando la preservacién de esos ambientes.

Segun Leung et al. (2019), gestionar bien el turismo y a los visitantes en
las dreas protegidas para garantizar su sostenibilidad y conservar esos espa-
cios evita el daflo que podria venir de tanta gente, lo cual compromete sus
valores naturales y culturales. Asi, se necesitan planes de gestién implementa-
dos para regular el acceso, la carga, vigilar a los visitantes y, también, promo-
ver practicas responsables.

En Ecuador, una de las capas de mayor relevancia en los SIG es la de zo-
nas protegidas, como el Parque Nacional Sangay. Este parque comprende una
notable variedad de ecosistemas, tanto en la regién amazénica como en la
sierra ecuatoriana. La capa de zonas protegidas permite monitorear el terri-
torio, proyectar el acceso, supervisar actividades autorizadas y, a la vez, crear
estrategias para armonizar la experiencia del visitante con la protecciéon del
patrimonio natural.

Entidades

En el aspecto turistico, las clases de entidades en ArcGIS Pro admiten
representar sitios geograficos recreativos. La correcta definicién de estas enti-
dades mejora la precision en la visualizacion y gestiéon de recursos turisticos.
Segutin Esri (2025a), una clase de entidad es una coleccion de entidades con el
mismo tipo de geometria (punto, linea o poligonos), los mismos atributos y
las mismas referencias espaciales.

Crear una geodatabase implica recopilar y organizar datos detallados
como lugares histéricos, infraestructuras y no olvidar los servicios turisticos.
Asi, este proceso ayuda a una mejor gestion de la informacién, haciendo mas
facil el analisis espacial; esto es importante para tomar decisiones inteligentes

471



en turismo. Por otro lado, Esri (2023) sugiere buscar distintas fuentes de da-
tos con el fin de decidir cudles son mas utiles para turistas y agencias. La tabla
que sigue muestra los tipos de entidades turisticas junto con su representa-
cién dentro de ArcGIS Pro.

Tabla 1

Clasificacion de entidades turisticas y caracteristicas para su representacion en SIG

Categoria

Ejemplo y ubicacion

Descripciéon

Aplicacion
en cartografia turistica

Alojamiento

Hotel boutique Casa
Gangotena, centro
historico de Quito

Establecimiento cercano a
monumentos y espacios patri-
moniales de alto valor cultural.
Es un referente para el turismo

local e internacional.

Posibilita la identifica-
cion de hospedajes en
zonas estratégicas, la pla-
nificacién de recorridos
y la conexién con otros
atractivos cercanos.

Gastronomia

Restaurante Zazu,
Quito

Conocido por su alta cocina
ecuatoriana, también por su
buena ubicacién.

Posibilita diferenciar
sitios gastrondmicos
trascendentales agregan-
do la vivencia culinaria al
plan turistico.

Cultural e hist6-
rico

Mitad del Mundo,
norte de Quito

Es un monumento emblem4-
tico, donde la linea ecuatorial
se encuentra, con la historia
sobre expediciones cientificas
del siglo XVIIIL.

Ayuda a reconocer un
monumento patrimonial
y otorga contexto a los
visitantes.

Area natural
protegida

Parque Nacional
Galapagos

Zonas para el ecoturismo,
observar la naturaleza y salva-
guardar ecosistemas fragiles.

Organizar actividades de

bajo impacto, manejo del

flujo de turistas y educa-
ci6n ambiental.

Punto de interés
cultural
y educativo

Museo del Banco
Central, Guayaquil

Promociona la historia y el
arte del Ecuador con exposi-
ciones de vestigios arqueold-

gicos y expresiones contempo-
raneas.

Nexo entre el visitante y
el patrimonio cultural del
Ecuador.

Servicio turistico

Centros de infor-
macion turistica en
plazas centrales y

terminales de Quito y

Cuenca

Puntos de interaccién directa
entre el visitante y la oferta
cultural, patrimonial y recrea-
tiva de la ciudad.

Funcionan como refe-
rencias geograficas para
acceder a orientacién
personalizada sobre
recorridos, eventos y
atractivos. Su georrefe-
renciacién con atributos
como horarios, tarifas
o requisitos de ingreso
optimiza la planificacion
de la estancia y mejora la
experiencia del visitante.

Nota. Ejemplos de categorias aplicadas a entidades turisticas del Ecuador.
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Hoteles y alojamientos

En el turismo, alojamiento y hoteles son fundamentales en los SIG. La
ubicacion y calidad de estos establecimientos ayudan a examinar la oferta
turistica y la facilidad para llegar, asi como sus conexiones con otros luga-
res turistico. Su exhibicion espacial, colabora con una planificacion territorial
mucho mas equilibrada; ayuda a forjar estrategias para un turismo sostenible
y competitivo.

El hotel boutique Casa Gangotena, justo en el centro histdrico de Quito.
Ese sitio sirve como escaparate turistico, tanto para el ambito nacional como
internacional, esto es, debido a su cercania a lugares iconicos y sitios patrimo-
niales de la ciudad.

Tipo de entidad: Lugar donde quedarse, hotel.

Su funcioén en el mapa: informar sobre alojamiento y otras opciones den-
tro de un drea llena de museos, plazas y edificios histdricos. La georreferen-
ciaciéon de la informacion sobre hoteles en un mapa turistico digital o un
SIG, facilita la planificacion de itinerarios y su integracion con otros servicios
turisticos. Asi se hace que la experiencia sea mas accesible con la cultura y la
arquitectura de la ciudad.

Restaurantes y gastronomia

Los restaurantes y su comida son vitales en los SIG turisticos, ya que don-
de estdn y sus caracteristicas que los hacen unicos ayudan a entender como
se relacionan, qué tan facil es acceder a ellos y cdmo se integran con otros
aspectos. La forma en que estos sitios se muestran en los mapas permite inte-
grar la gastronomia de un lugar en la planificacién del turismo, mejorando la
experiencia del turista y la cultura local.

En Quito, el restaurante Zazu se distingue por su cocina ecuatoriana mo-
dernay por una ubicacidn estratégica que facilita la visita de los turistas. Apa-
rece en guias de viaje que recomiendan los mejores lugares para comer en la
ciudad y, en los mapas, figura como un referente gastronémico reconocido y
atractivo para los visitantes.

Monumentos historicos

Los monumentos histéricos, pilares del valor cultural y patrimonial, resis-
ten el tiempo. Su registro contempla un analisis espacial detallado de la ubi-
cacidn, la accesibilidad y como se vinculan esos lugares emblematicos. La re-
presentacion geografica de los monumentos ayuda a preservar la memoria v,
asimismo, los incorpora en la planificacion turistica para reforzar la identidad

local, proporcionando mas valor histoérico a la experiencia turistica.
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La Mitad del Mundo, situada al norte de Quito, es un monumento em-
blematico. Sefiala con claridad la linea ecuatorial y es un punto de interés
turistico ineludible en Ecuador; casi todos lo reconocen. Este sitio atesora un
valor historico y cultural, una herencia vinculada a las expediciones cienti-
ficas franco-espafiolas del siglo XVIII, que fueron las primeras en medir la
tierra en esta zona.

Tipo de entidad: un punto de interés cultural e histdrico.

Funcién cartogréfica: permite a los individuos localizar puntos de interés
geografico y patrimonial, importantes para la nacién. El mapa proporciona
detalles contextuales sobre la historia del lugar; esto consolida la identidad
del patrimonio geografico del pais.

Parques nacionales y zonas protegidas

En los parques nacionales y dreas protegidas los SIG desempefian un pa-
pel fundamental en el estudio y manejo, siguiendo los fundamentos de con-
servacion y el uso responsable. En Imbabura, la Laguna de Cuicocha, ubicada
en la Reserva Ecoldgica Cotacachi-Cayapas, y también los paramos del Vol-
can Imbabura son ejemplos notables por su valor ecoldgico y cultural. Visua-
lizar estas zonas espacialmente a través de los SIG ayuda en la planificacion
de un turismo sostenible, que busca equilibrar la proteccion de la biodiversi-
dad y un uso prudente por parte de los turistas e incluye la participaciéon de
las comunidades locales.

El Parque Nacional Galdpagos abarca islas y ecosistemas marinos; este
sitio es unico por sus especies nativas y asombrosos paisajes; conjuga dina-
micas geologicas con ambientes casi virgenes. Este lugar turistico ofrece las
mejores experiencias en contacto con la naturaleza y recibe a miles de turistas
cada afio.

Tipo de entidad: Area Natural Protegida.

La idea del mapa es detectar zonas idoneas para el ecoturismo, para ver la
flora, fauna y proteger los ecosistemas fragiles. La identificacion de estas areas
en el mapa facilita la planificacion de actividades que minimicen el dafio am-
biental y orienten a los turistas hacia zonas especificas, totalmente prepara-
das; al mismo tiempo, contribuye a la educacién ambiental y a una gestién
sostenible. Todo esto es para asegurar el acceso y disfrute del patrimonio na-
tural por las préoximas generaciones.
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Museos

Los museos, establecimientos, sus ubicaciones, accesibilidad y conexién
con otros recursos turisticos y culturales pueden ser documentados y exa-
minados con mucho cuidado. El Museo del Banco Central, ubicado en Gua-
yaquil, constituye un hito cultural y patrimonial relevante dentro del tejido
urbano, esto debido a su relevancia en la divulgacion de la historia y el arte
ecuatoriano.

Ese museo promueve la interaccion de los visitantes con el legado cultu-
ral nacional a través de exposiciones permanentes y temporales, exhibiendo
restos arqueoldgicos y también expresiones artisticas modernas.

Tipo de entidad: un lugar cultural y educativo

Funcién en el mapa. Sirve de guia a locales y visitantes, guiandolos direc-
tamente a un sitio que impulsa el aprendizaje, la reflexion y el contacto con
el patrimonio, tanto tangible como intangible. Este museo se une a los planes

de turismo cultural, consolidando la identidad y la memoria colectiva de la
ciudad.

Centros de informacion turistica

Los centros de informacion turistica ayudan a ubicar y comprender los
puntos de orientacion y apoyo para los viajeros. Encontrar la ubicacion de
estos centros es fundamental porque ayuda a medir qué tan ficil es llegar,
cédmo se distribuyen los servicios y la conexion con los atractivos turisticos
cercanos. En Ibarra e Imbabura, esos centros brindan a los turistas informa-
cién actualizada; esto realza la imagen del lugar y fomenta un turismo bien
organizado y sostenible.

Los centros de informacién turistica, en lugares estratégicos como plazas
principales y terminales aéreas, como en Quito y Cuenca, las ciudades histé-
ricas, hacen las veces de centros turisticos neuralgicos. Esos centros facilitan
que los turistas se relacionen con todas esas opciones culturales, del patrimo-
nio y de ocio que la ciudad tiene para ofrecer.

Tipo de entidad: Servicios turisticos.

Rol en el mapa: Son esos puntos de referencia geograficos que guian a los
viajeros, ofrecen orientacion personalizada sobre rutas, eventos, lugares intere-
santes y servicios. Integrar estos centros dentro de un Sistema de Informacién
Geografica con atributos, como horarios, precios, requerimientos y detalles de
la oferta, mejora mucho la planificacién turistica. Se puede saber si un restau-
rante sirve platos regionales o si un drea protegida requiere guias locales. Esta
informacion le ayudara a aprovechar el tiempo del visitante, enriqueciendo su
experiencia al unir datos practicos con el valor cultural propio de cada lugar.
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Atributos de las Capas

Los atributos de las capas manifiestan detalles sobre cada elemento geo-
grafico, permitiendo asi identificar las caracteristicas singulares de un sitio.
Esos atributos podrian incluir el nombre, su clasificacion, capacidad de aco-
gida, estado actual y también los servicios disponibles. El analisis de los atri-
butos en los SIG optimiza la planificacion del territorio, favoreciendo deter-
minaciones fundamentadas en la sostenibilidad.

La organizacién de datos espaciales con atributos tabulares es central en
los SIG. En realidad, permite enriquecer los elementos geograficos con des-
cripciones detalladas para analisis y posterior interpretacion. En cada ins-
tancia espacial, figurada por una capa vectorial o réster, se encuentran los
atributos agrupados dentro de una tabla con formato definido. Esto, donde
las filas identifican entidades singulares, digase puntos, lineas o poligonos, y
las columnas exponen campos tematicos relativos; esto es, nombres, clasifi-
caciones, datos numéricos o informacién de metadatos adicionales (Longley
et al., 1999).

Esta arquitectura de datos mejora significativamente la capacidad de ge-
nerar representaciones cartograficas mas precisas y determinantes, adaptadas
a multiples escalas de analisis y a diversos objetivos cientificos o de planifica-
cién (Burrough & McDonnell, 1998). De este modo, los atributos son com-
ponentes del modelo de datos geoespaciales, ya que admiten la composicién
de variables cualitativas y cuantitativas en procesos de analisis espacial mul-
tivariable.

Las cualidades de las capas especifican los pormenores de cada elemento
espacial que se ensambla en tablas. Cada fila representa una entidad, pero
cada columna explora un campo tematico. La estructura facilita el analisis y
la produccién de mapas eficaces con datos agregados a cada entidad que son
criticos para identificar y diferenciar servicios e infraestructuras, un aspecto
decisivo en la gestion y planificacién turistica.

Los datos informativos incluyen: el nombre, el sitio, la capacidad, los ser-
vicios que brindan, las tarifas, los premios y sus horarios. De esta forma, se
pueden incluir variables del medio ambiente, como el clima, la topografia y
las especies del ecosistema. Igualmente, se proporcionan imagenes o mapas
para ofrecer una perspectiva completa del lugar.

Nombre

El nombre comercial define el negocio o la entidad turistica. El Mashpi
Lodge, que se encuentra en el bosque nublado al noroeste de Quito, Ecuador,
sobresale por ofrecer vivencias lujosas en un entorno natural.
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Direccion

La direccion indica la ubicacion geografica del establecimiento, informa-
cion esencial para la llegada de los turistas. El hotel del Parque en Guayaquil
se encuentra en el km 1,5 de la Via Samborondén, dentro del Parque Histéri-
co de Guayaquil.

Capacidad

La capacidad, fundamentalmente, delimita el namero de individuos que
un establecimiento hotelero, un tour o una actividad puede acoger. Verbigra-
cia, el Finch Bay Galdpagos Hotel, ubicado en Puerto Ayora, Islas Galapagos,
limita su capacidad a 21 habitaciones.

Servicios ofertados

Los servicios que ofrece una entidad son verdaderamente primordiales
en su descripcion. El Hotel Plaza Grande en Quito presume de un spa, tam-
bién de un restaurante que cocina platos gourmet e increibles vistas panora-
micas de la Plaza de la Independencia. Estas caracteristicas lo elevan a ser la
mejor opcion para los turistas que ansian lujo y total comodidad.

Tarifas y Costos

La informacién que se mantenga actualizada sobre precios por noche,
paquetes turisticos y excursiones es imperativa para los usuarios. Un caso
concreto: las tarifas de un tour de siete dias por las Islas Galapagos pueden
oscilar entre $3,500 y $7,000, dependiendo de la categoria del yate o de las
experiencias ofertadas.

Certificaciones y reconocimientos

Las certificaciones y galardones que ostenta la entidad representan un
indicador de la mas alta relevancia en cuanto a la calidad y el renombre. La
Hacienda Zuleta, ubicada en Imbabura, destaca notablemente por su firme
adhesion a la sostenibilidad y por ofrecer vivencias de inmersion tanto cultu-
rales como ecoldgicas en la cordillera andina ecuatoriana.
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Disponibilidad de acceso y transporte

La informacién sobre como llegar, es importante; deben tener detalles
claros sobre aeropuertos cercanos y sobre el transporte publico o privado.
Para llegar al Napo Wildlife Center, en la Amazonia ecuatoriana, generalmen-
te uno vuela a Coca y luego navega en canoa por el rio Napo. Los horarios
de atencion, cuando hay mas o menos gente, las temporadas altas y bajas son
datos importantes para los visitantes. El Tren Crucero, una de las experiencias
top de Ecuador, solo funciona en ciertas épocas y con horarios establecidos
para recorrer la sierra y la costa.

Horarios de operacion

La informacién sobre los horarios de atencion, asi como las tempora-
das altas y bajas en los servicios turisticos, es importante para describir todo.
Consideren el Tren Crucero, uno de los atractivos turisticos en Ecuador; ope-
ra solo en ciertas temporadas con horarios especificos que atraviesan las re-
giones andinas y costeras.

Atributos aplicados
en un atractivo turistico

Nombre: Mashpi Lodge

Direccion: Reserva de la Biosfera del Choc6 Andino, Pacto, Quito.

Capacidad: 23 habitaciones pueden albergar hasta 47 personas, aproxi-
madamente.

Servicios: restaurante gourmet, spa, excursiones guiadas en la selva, ob-
servacion de aves y canopy.

Tarifas: Comienzan en $1200 por noche, ocupacién doble, e incluyen
todo el alojamiento, alimentos y recorridos.

Certificaciones: Member of National Geographic Unique Lodges of the
World.

Acceso: como 3 horas en auto, saliendo de Quito.

Horarios: operan todo el afio, pero hay pequefias restricciones durante la
temporada de lluvias.

Una presentacion de datos detallada y concisa es vital para el manejo yla
divulgacidn del sector turistico ecuatoriano.
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La informacion espacial
en la planificacion

Para comprender los procesos espaciales y su intrinseca conexion en-
tre sociedad y territorio, se precisan instrumentos que fusionen informacion
geoespacial dispersa, incorporada en modelos interpretativos. Los SIG facili-
tan el analisis del movimiento turistico, la localizacién exacta de las infraes-
tructuras y la dispersidn espacial de los patrimonios. Esa integracion impulsa
la planificacion, que sea sostenible, de los destinos.

Al incorporar dimensiones geoespaciales, ambientales, sociales y econo-
micas, nacen modelos predictivos que, a su vez, optimizan la gestion de desti-
nos y asi reducen la tensién en zonas vulnerables. De este modo, se facilita el
equilibrio entre la preservacién ambiental y el avance del turismo. En Ecua-
dor, las zonas costeras, como Punta Carnero, se transformaron en centros de
estudios socioecoldgicos, usando factores espaciales para zonificar eficiente-
mente las actividades turisticas, conciliando la conservacion y el uso de los
recursos marino-costeros (Escandon-Panchana et al., 2022).

El analisis espacial facilita identificar zonas con un potencial turistico
que es notable y la evaluacion de la infraestructura existente. Un estudio en
Posorja y El Moro se sirvié del andlisis multicriterio, empleando SIG, para
fijar zonas, tomando en cuenta los recursos naturales y el equipamiento espe-
cializado (Herrera y Velastegui, 2021).

El ordenamiento territorial turistico en Ecuador ofrece retos y oportuni-
dades al detectar dreas turisticas destacadas para resguardar ecosistemas fra-
giles. La identificacion espacial de sitios, caminos y cémo llegar alli propicia
la seleccidn de estrategias adecuadas, con la idea de un reparto justo del turis-
mo, previniendo aglomeraciones en sitios vulnerables. En las zonas costeras
o protegidas, estos estudios descubren rutas y accesos para la planificaciéon de
la movilidad y la conservacion ambiental. El mapeo de ecosistemas, en areas
con mucha biodiversidad, como Galdpagos y otras zonas protegidas, ayuda a
medir la vulnerabilidad frente al turismo.

En este sentido, la Ley Orgénica para el Fortalecimiento de Areas Prote-
gidas, aprobada en julio de 2025, impulsa un modelo de turismo sostenible y
accesible, basado en una gestion territorial responsable y en la proteccién del
entorno natural (MINTUR, 2025a).

El turismo sostenible en Ecuador, ciertamente, necesita del andlisis espa-
cial para enlazar sostenibilidad, recursos y territorialidad. En investigaciones,
como la de Mestanza-Ramon et al. (2020), se demostr6 que es necesario ma-
nejar integralmente las zonas costeras, tanto en tierra firme como en Galdpa-
gos, estableciendo directrices claras para una gobernanza espacial efectiva,
equilibrando lo social, lo institucional y lo ambiental.
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Es primordial adoptar enfoques interdisciplinarios para construir des-
tinos turisticos resilientes y amigables con el medio ambiente. Por otro lado,
la informacién geografica es un recurso valioso en la planificacién turistica
porque facilita la identificacion, organizacion y evaluacion de los recursos
naturales y culturales presentes en un territorio. Su implementacion agiliza,
sin lugar a duda, la toma de decisiones estratégicas, todas dirigidas a la con-
servacion, la accesibilidad y el desarrollo sostenible de los destinos turisticos.

Ecuador tiene un territorio favorable para impulsar el turismo, con toda
su naturaleza y cultura. La provincia de El Oro es turistica debido a su biodi-
versidad y cultura, lugares que se consideran en inventarios turisticos y eva-
luaciones multicriterio (Cartuche et al. 2018).

La aventura de visitar el volcdn Altar, en el Parque Nacional Sangay, lleva
a 19 lugares turisticos increibles, todos bien ubicados y relacionados con las
empresas de la zona (Gavildnes et al. 2021). Esto muestra como el lugar apro-
vecha el turismo, une la naturaleza con los turistas y cuida todo su entorno.

En Ecuador, el turismo provincial tiene que unirse con la economia de
la zona; esto articula visiones y organiza territorios, hecho con la gente local
y el gobierno (MINTUR, 2020). Asi, el territorio sirve de eje central para la
sostenibilidad, las instituciones y el aumento turistico.

Los humedales de La Segua ayudan a que el turismo sea sostenible. La
caracterizacion socioambiental, con ayuda de la investigacion directa y en-
foques combinados, revela que este sitio es un recurso que exige una gestién
responsable de las comunidades y del ecosistema (Mateos y Chilan, 2021).

Varios estudios revelan que en la valoracion del territorio se priorizan
los recursos, sobre todo en zonas donde la afluencia de turistas esta en cre-
cimiento, como en las dreas protegidas; el disefio de rutas turisticas utiliza
tecnologias geoespaciales para identificar los recursos naturales y mejorar
su manejo. De esta manera, el territorio impulsa experiencias turisticas que
fortalecen la sostenibilidad. El significado del territorio crece al integrar de
forma armonizada las dimensiones ecoldgicas, culturales y econdémicas, con-
soliddndolo como un componente fundamental para el turismo.
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Bitacora Geoespacial del Capitulo I1

Esta seccion profundiza en los pilares de la informacién geografica y en
cdmo esto impacta en la planificacion turistica, especialmente en Ecuador. La
informacion geografica es una red de relaciones y disefios espaciales que unen
varias capas de informacién para una mejor comprension y visualizacion del
territorio. Las herramientas de los SIG son tremendamente ttiles para ubicar
rutas, hoteles, senderos, sitios de interés y zonas protegidas, todo relacionado
con el turismo. También se resalta la importancia de descripciones super de-
talladas y como esto se emplea en destinos turisticos como Mashpi Lodge, el
Parque Nacional Galdpagos y la Mitad del Mundo.

Preguntas de repaso del Capitulo II

1. ;Qué son los datos espaciales?

2. ;Como apoyan los SIG en la planificacion turistica del Ecuador?

3. Mencione dos lugares turisticos de Ecuador que fueron estudiados
4. ;Para qué se utiliza el modelo vectorial?

6. Enumere tres tipos de capas SIG empleadas en turismo.

7. Qué son los atributos de una capa y cual es su propdsito?

8. Enumere tres atributos de un hotel.

Respuestas de la autoevaluacion

1. Definicién y relevancia de los datos espaciales: es informacion geo-
grafica que describe la ubicacion y caracteristicas de elementos en el
territorio. Permiten identificar relaciones, patrones y contenidos, lo
que es primordial para planificar ciudades, proteger ecosistemas o
gestionar el turismo.

2. Aporte delos SIG al turismo en Ecuador: integran datos geoespaciales
para identificar dreas con potencial turistico, evaluar infraestructuras,
proteger ecosistemas sensibles y planificar rutas sostenibles, equili-
brando desarrollo econémico y conservacion.

3. Ejemplos concretos:
Punta Carnero.- Andlisis socio ecoldgico para zonificar actividades
turisticas y equilibrar la conservacién y el uso de recursos marinos y
costeros.
Galapagos.- Mapeo de ecosistemas para evaluar vulnerabilidad frente
a la presidn turistica y disefiar estrategias de control ambiental.

4. Diferencia entre vectorial y raster:
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Vectorial: usa puntos, lineas y poligonos para representar entidades
discretas como un hotel, una carretera o un parque.

Raster: divide el territorio en celdas o pixeles con valores que repre-
sentan variables continuas como la altitud o temperatura.

5. Ventajas del modelo vectorial: - Alta precisién geométrica, admite cal-
culos exactos de distancias y areas, ideal para entidades con limites
definidos.

6. Tres tipos de capas en turismo:

Alojamientos turisticos: ubicar y clasificar la oferta hotelera.
Senderos: preparar y conservar los trayectos sin saturar los espacios.
Puntos de interés: facilitar caminos y mejorar la experiencia para los
turistas.

7. Propiedades de una capa: incluyen datos de cada sitio, como el nom-
bre, la ubicacién y la capacidad de carga. Esta informacidn facilita el
analisis y apoya la toma de decisiones.

8. Algunos datos sobre un hotel: el nombre, la direccién, la capacidad de
alojamiento, los servicios disponibles, los precios, las certificaciones y
el horario de atencion.

Actividad de Repaso

Piense en un destino turistico de su ciudad o pais.

1. Describa dos capas de alojamientos, senderos o zonas protegidas que
sirvan para analizar y mejorar la gestion turistica.

2. ;Qué atributos de una capa pueden ayudar a los turistas?
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Geodatabase en ArcGIS Pro

En ArcGIS Pro, la geodatabase exhibe el modelo de almacenamiento es-
pacial mds avanzado y eficiente; facilita la organizacién, administracion y
también el analisis de extensos datos geograficos en un solo espacio unifica-
do. A diferencia de los archivos simples, esta geodatabase conjuga entidades,
atributos, topologias y vinculos, dando lugar a una gestion de la informacién
espacial sumamente organizada. La implementacién de una geodatabase re-
quiere la integracion de capas como alojamientos, sitios de interés, zonas pro-
tegidas y rutas, esto con el fin de lograr una planificaciéon que sea congruente,
precisa y, primordialmente, sostenible.

Una geodatabase agiliza la gestidon de capas, atributos y entidades; es mas,
facilita la creacion de informacidon en modelos de datos espaciales vectoriales
como puntos, lineas o poligonos y también en formato raster. Este modelo
de almacenamiento centraliza la informacién de las entidades y sus atributos
asociados, mejorando la organizacion y el acceso a los datos espaciales.

63|



Finalmente, la geodatabase en ArcGIS Pro funciona como un contenedor
util que gestiona multiples tipos de datos, entre los que se pueden encontrar
clases de entidad y tablas, con una administracion total de datos espaciales
y de sus atributos. Esa arquitectura implementada ayuda en el desarrollo de
reglas de integridad principales en aplicaciones de turismo sostenible, ya que
la precisiéon y coherencia de la informacién son basicas, de acuerdo con Esri
(2025b).

En la industria turistica, la precisa identificacion de puntos de interés
habilita una conexion especifica de ofertas turisticas de los tesoros culturales
y naturales de la provincia de Imbabura. Ese método, a propésito, simplifica
la comprensién de las intrincadas relaciones espaciales entre entidades, even-
tos y datos, presentados de manera sencilla. El empleo de una base de datos
espacial, adicionalmente, asiste notablemente en el andlisis de informacién
georreferenciada para una eficaz planificaciéon y administracion turistica.

La organizacion de archivos dentro de una geodatabase posibilita la cen-
tralizacion de la gestién de datos, acabando con la segmentacion de informa-
cién habitual en multiples directorios aislados. Las geodatabases se almace-
nan, tipicamente, en multiples archivos dentro de una carpeta con la extension
.gdb, un sistema bastante eficaz para administrar proyectos espaciales.

Requisitos previos para la creacion
de una geodatabase

La puesta en marcha de una base de datos espacial en ArcGIS Pro para el
turismo en Imbabura exige la integraciéon de consideraciones tanto técnicas
como conceptuales. La fusiéon propuesta agiliza la organizacion, el resguardo
y el analisis de datos geoespaciales con el proposito de planificar e impulsar
el turismo.

Para que el procesamiento de la informacion sea rapido y eficiente, se
necesita un equipo con un procesador multinucleo de 64 bits como minimo,
16 GB de memoria RAM para que funcione eficientemente, un dispositivo de
almacenamiento SSD y una tarjeta grafica. Una licencia de ArcGIS Pro, que
habilita el manejo avanzado de bases de datos geoespaciales.

El modelado de datos necesitara la inclusion de clases de entidades para
representar tanto los recursos turisticos naturales como culturales, asi como
la infraestructura de servicios, las vias de acceso, zonas con interés especial,
como los miradores y senderos con valor patrimonial. Las tablas sirven para
guardar datos como la capacidad y los horarios. Igualmente, se deben integrar
metadatos estandarizados, empleando ISO 19115, para clarificar la informa-
cién y los servicios geograficos.
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Estas normas apoyan la gestiéon y documentacion efectiva de datos geoes-
paciales. La norma busca asegurar la consistencia, la integridad y la com-
prension de los metadatos; esto es fundamental para los usuarios de los SIG.
Este esquema comprende varios elementos detallados a continuacion para la
precisa descripcién de los datos geograficos.

1. Identificacién que contenga el titulo, un resumen conciso, el propoésito
perseguido y palabras clave relevantes al conjunto de datos, todo en
conjunto.

2. Extension y calidad, proporcionando informacién sobre el area geo-
grafica cubierta, la fecha de creacidn o revision y, finalmente, el nivel
de precision de la informacion.

3. Referencias espaciales: detalla con precision los sistemas de coorde-
nadas empleados.

4. La distribucion define el formato disponible para los datos y como
acceder a ellos.

5. Restricciones, estableciendo las condiciones de uso y los limites del
acceso a la informacion.

La implementacion de esta norma facilita la busqueda, el acceso y la re-
utilizacion de datos geoespaciales. Porque un usuario o sistema cualquiera,
si entiende la ISO 19115, puede comprender la informacién con exactitud.
Es importante este detalle en ambitos como la cartografia turistica o la orde-
nacion territorial y, en la administraciéon ambiental, por lo tanto, esto exige
manejar datos geograficos.

Elaboracion de una geodatabase
con ArcGIS Pro

Ajustes preliminares de la geodatabase

El manejo de informacion geoespacial para la investigacion y en la toma
de decisiones en turismo exige estructuras de datos sélidas y coherentes. La
geodatabase, un modelo para guardar y manejar datos espaciales en ArcGIS
Pro, resulta ser una herramienta precisa.

Imbabura, una provincia diversa en lo geografico y cultural, es perfecta
para usar tecnologias geoespaciales en el turismo. Representar con exactitud
digital los atributos espaciales, es decir, sitios naturales, culturales, de infraes-
tructura, vias, senderos ecoturisticos y rutas, para realizar analisis espaciales
detallados.
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El presente capitulo esboza una metodologia para construir una geodata-
base, dirigida al manejo turistico en la provincia de Imbabura. Detalladamen-
te, se explican los procedimientos requeridos para importar las fuentes infor-
mativas y la configuracién de las propiedades espaciales. El camino metédico
para construir la geodatabase comienza en ArcGIS Pro. Se inicia con la aper-
tura de ArcGIS Pro vy, tras esto, se crea un proyecto nuevo; luego, se asigna un
nombre a la geodatabase, como "Imbabura’, para que identificar y adminis-
trar sea un poco mas facil. El software, seguidamente, crea automaticamente
una geodatabase de archivos (.gdb) con el mismo nombre del proyecto; esto
sirve para la articulacién y el deposito principal de la informacién espacial.

Se puede acceder a la geodatabase por defecto desde el Panel de Catalo-
gacion, un sitio donde se muestran y gestionan los componentes del proyecto,
bases de datos, carpetas y servicios, todo en una misma interfaz. Usar este
método agiliza el trabajo y garantiza datos espaciales organizados de forma
clara y sencilla.

En el catdlogo, los datos se administran dentro del sistema de archivos;
alli es donde todo se guarda. Un conjunto de datos sobre entidades, como
"Alojamiento”, incluye hoteles, hosterias, haciendas, hostales, asi como Airb-
nb. El grupo de "Alimentos y Bebidas" cubre restaurantes, cafeterias, bares,
discotecas y similares. A cada conjunto de datos le corresponde un sistema
de coordenadas; UTM Zona 17 Norte es uno de ellos, lo cual es basico para
configurar los requisitos geoespaciales.

Figura 1
Pantalla inicial de ArcGIS Pro después de abrir el programa

ArcGIS Pro

Iniciando

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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Figura 2
Ventana para un nuevo proyecto, catdlogo en ArcGIS Pro

© Nuevo
| Nuevo
ABHT Nuevo proyecto
Informacion
Guardar proyecto th @ m
Guardar proyecto Mapa Catélogo Escena Escena local

como - global

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Centralizar los datos SIG agiliza la gestion y el almacenamiento, un mé-
todo que simplifica procesos; después de todo, la geodatabase establece una
estructura organizada y eficaz. Esto es mucho mejor que los inconvenientes
de tener archivos dispersos.

Figura 3
Ventana con la configuracion inicial para un proyecto nuevo en ArcGIS Pro

Nuevo proyecto X

Nombre

IMBABURA

Ubicaciéon

D:A\GIS

Predeterminado

v| Crear una carpeta para este proyecto local

[ Aceptar ]| Cancelar ]

Nota. Una captura de pantalla personal de ArcGIS Pro.
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El nombre de la geodatabase serd "Imbabura” y esta se guardara en la
carpeta "GIS" ubicada en el disco D:\ del ordenador. Si no dispone de una
particién D:\, se puede reemplazar por la unidad C:\.

Figura 4
La geodatabase IMBABURA.gdb desde el panel "Catdlogo” de ArcGIS Pro

B = v v IMBABURA v [ Blisqueda de comando (Alt+Q) O ‘ Sesi6n no iniciada | &
Proyecto  Catdlogo Insertar  Andlisis Vista Iméagenes Compartir  Ayuda Administrar
oy 'j »fi (4] Nueva presentacion v 147 Importar mapa -B S =k &% Agregar v
il en isefi . ¢
e Niievo Nagig: 1 Nuevo notebook v ) Importar disefio v Conexiones  Agregar N G2 Nuevo v
mapa v disefio v informe v Caja de herramientas v ()] Tarea v il carpeta nvestigacion &2 Importar
Proyecto Gréfico de conocimiento Estilos
Contenido Bl = Catalogo X
4 1 Proyecto - @ @‘D v Proyecto Vv Basesde datos v v D ‘l':|?| Buscar Bases de datos
b i@ Cajas de herramientas Nombre Tipo Fecha ¢ | Tamafic & Ruta
P|'g Bases de datos | | fa IMBABURA.gdb Geodatabase de archivos ~ 10/3/202 177 KB D:\GIS\IMBABURA\IMBABURA.gdb
b lgZ Estilos
b 59 Carpetas
b @ Localizadores
4 & Pportal

Nota: una captura de pantalla personal del software ArcGIS Pro.

Conjuntos de Datos

En ArcGIS Pro, un conjunto de datos es una unidad organizada de datos
espaciales, ya sea en formato vectorial o raster. Esta eleccion se debe a la natu-
raleza del fendmeno que desea representar y a las metas del analisis geografi-
co. Los conjuntos de datos se almacenan y se organizan dentro de una geoda-
tabase, a fin de asegurar coherencia, rastreabilidad y reutilizacion en distintos
proyectos. Esta forma de organizar facilita la visualizacion, el procesamiento
y la interoperabilidad con otras fuentes de datos.

El software simplifica notablemente la construcciéon de conjuntos de
datos; esto, independientemente de si se parte de cero o se manipula infor-
macion preexistente, mediante la importacion, conversién y limpieza de los
datos. Estas vacciones minimizan errores, optimizan el rendimiento durante
el analisis y la modelacion geografica. Dado que los datos provienen de multi-
ples origenes, la normalizacion de esquemas y referencias espaciales permite
la comparabilidad, elevando consecuentemente su calidad.

El proceso para generar datasets en ArcGIS Pro exhibe, de todas formas,
una estructura bastante clara. En el Panel Catalogo, se verifica la existencia
de una geodatabase o se selecciona una. Se hace clic en Nuevo para luego
escoger Feature Class; tras esto, se genera un dataset vectorial. El asistente
solicitard un nombre y un tipo geométrico, como puntos, lineas o poligonos,
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ademads de la referencia espacial, critica para una adecuada interpretaciéon de
la informacion.

Frecuentemente, se selecciona una proyeccidon segun el area de estudio,
como el sistema UTM, que optimiza la precision de las mediciones. Dentro
del mismo proceso, se definen los campos y tipos de datos para la tabla de
atributos y se puede importar un esquema de otros conjuntos de datos para
mantener la coherencia entre proyectos.

Una clase de entidad, para comenzar, es un conglomerado homogéneo de
elementos geograficos, todos modelados bajo la misma tipologia geométrica
como en puntos, lineas o poligonos, asi como en un esquema compartido de
atributos. En esencia, cada entidad en una clase de entidad muestra una re-
presentacion espacial georreferenciada y una recopilacion de datos descripti-
vos, facilitando su andlisis y la forma en que se gestiona.

La interaccién entre geometria y atributos, en consecuencia, posibilita
la caracterizacion y la vinculacién del objeto georreferenciado con otros ele-
mentos afines. Dicho esto, las clases de entidad actian como componentes
principales, se podrian decir, pilares en la organizacién y gestion eficaz de la
informacion geografica.

En ArcGIS Pro, las clases de entidad organizan datos espaciales gene-
ralmente fijos, conservando la topologia y la coherencia de los datos. Esto es
para la visualizacién y para responder a ciertas preguntas relacionadas con
proyectos SIG. Una vez definida la clase de entidad, se pueden ingresar datos
generados de manera local u obtenidos de fuentes externas, con formato CSV
o shapefiles. Validar y documentar los metadatos; de esa forma, se hace mas
facil seguir el rastro del proyecto.

Aplicacion Practica

Creacion de entidades directamente
en la geodatabase local

Para crear un nuevo dataset, se debe seleccionar con el botén derecho la
geodatabase previamente generada y elegir la opcién “Nuevo dataset de enti-
dades”. En este proceso, se definen los datasets denominados Alojamientos y
Alimentos y Bebidas.
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Figura 5
Datasets de la geodatabase IMBABURA.gdb en ArcGIS Pro

P& Catdlogo X [:] Mapal

|:| v Proyecto v Basesdedatos v IMBABURA.gdb

Nombre

&) Alimentos_y_bebidas

@0 Alojamiento
(P Balnearios

nxprovincias

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Posteriormente, las clases de entidades se construyen, vinculadas a cada
conjunto de datos previamente establecidos. Para las entidades que surgie-
ron en etapas anteriores, se utiliza principalmente la geometria puntual; esto
facilita una ubicacidn exacta de componentes discretos en el espacio, como
atractivos turisticos y estaciones de monitoreo.

El inicio del proceso en ArcGIS Pro implica hacer clic derecho sobre el
conjunto de datos preciso, que esta dentro de la geodatabase, justo después
de seleccionar "Nuevo" y "Clase de entidad". En este punto, se deben concre-
tar los ajustes del sistema de coordenadas, ademads del esquema de atributos
y las reglas topoldgicas. Esta accién asegura, de algin modo, la coherencia
e integridad de los datos espaciales antes de que se incorporen a los analisis
posteriores.
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Figura 6
Formulario para la creacion de una clase de entidad tipo punto en ArcGIS Pro

Crear clase de entidad v A

Definir
TEEEREE

Nombre Parquesdeatracciones

Alias Parques de Atracciones

Tipo de clase de entidad

Tipo de entidades almacenadas en la clase de entidad.

Punto v

Propiedades geométricas

Valores M: las coordenadas incluyen valores M que se
utilizan para almacenar datos de rutas.

Valores Z: las coordenadas incluyen valores Z que se
utilizan para almacenar datos 3D.

v/| Agregar dataset de salida al mapa actual

Pagina 1/6

[Siguiente |[ Final |[ Cancelar ]

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Después, se integran los campos planeados para formar la estructura de
atributos de cada entidad. El tipo de dato correspondiente a cada uno se de-
talla con mucha precision.
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Figura 7

Definicion de campos para una clase de entidad en ArcGIS Pro

Crear clase de entidad

Campos

4 Nombre de campo
Id. de objeto
SHAPE
Nombre
Cantén
Direccién
Teléfono

Foto

v aXx

[ Importar ] [ Eliminar ]

Tipo de datos

Id. de objeto

SHAPE
Texto
Texto
Texto
Texto

Raster

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Tras la creacion de la base de datos, se configuran los metadatos de las en-
tidades. En este caso, se generan los metadatos correspondientes a la entidad
“Cascada”. Para configurar los metadatos, se selecciona con el botén derecho
la entidad correspondiente y se elige la opcion “Editar metadatos”, como se

ilustra en la figura siguiente.

Figura 8
Edicién de metadatos

Proyecto
% it Agregar a nuevo

= Catiooo < TN
v <
@ @ @ Disefo de datos
Nombre
® CascadadePeguche Edgatidates
Exportar

Administrar

l'r'é\ Administrar réplicas...
e

o' Cortar

@ Copiar
@ Copiar ruta
m Eliminar

[E[] Cambiar nombre

/" Editar metadatos

<
[E] Propiedades
Telemento 1 elemento e

Ctrl+Shift+T

Ctrl+X
Ctrl+C
Ctrl+Alt+P
Ctrl+D

F2

Ctrl+Shift+M

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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Luego, en el apartado de metadatos, se recopilan datos tales como el nom-
bre, las etiquetas, un resumen, una descripcion y los créditos.

Figura 9
Visualizacién de los metadatos de la entidad CascadadePeguche en ArcGIS Pro

[—E CascadadePeguche v

@®|[E v cascadas 0 l'—_l? Buscar cascadas P v
Nombre Metadatos Geografia Tabla
(1) CascadadePeguche

b

Cascada de Peguche

Etiquetas Peguche, cascada, Otavalo
Resumen

Georreferenciar para crear un mapa turistico
Descripcion

Ejemplo de implementacién de un metadato en
base a la Cascada de Peguche

Créditos
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Limitaciones de uso
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1 elemento 1 elemento seleccionado @ B8

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Configuracion de entidades de capas

El capitulo a continuacién examina diversos acercamientos para la cons-
trucciéon de capas dentro de la geodatabase de ArcGIS Pro, prestando aten-
cion a la facilidad de acceso y las fuentes de datos disponibles. Las entidades
surgen directamente de la geodatabase local, ya sea manipulando y digitali-
zando geometrias o mediante la importacion de datos espaciales; tales pro-
cedimientos posibilitan la aplicacién sencilla y el tratamiento eficiente de la
informacion almacenada en la geodatabase.

La creacion de capas de entidades en la geodatabase inicia con la obten-
cion del perfil territorial de la provincia de Imbabura a partir de un archivo
en formato SHP, disponible en el sitio web de la Prefectura de Imbabura. Este
archivo se encuentra en la seccion Sistema de Informacién Local (SIL), bajo
las opciones Descargas, Componente territorial y Archivos SHP. El archivo
estd en formato comprimido y también puede descargarse mediante el si-
guiente enlace activo.
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https://www.imbabura.gob.ec/index.php/descargas/componente-te-
rritorial/shape-files/file/800-division-politica-de-la-provincia-de-imbabu-
ra-conali?tmpl=component&start=30

El archivo descargado,llamado DivisionPoliticaConali, guarda los limites
politicos de la provincia de Imbabura. Para usarlo, se guarda en la carpeta
“GIS”, que se encuentra como un acceso directo en el Panel de Catdlogo de
ArcGIS Pro. En la carpeta GIS, se centraliza la informacién cartografica de
Imbabura en formato SHP, especialmente el archivo DivisionPoliticaConali.
Después de conectar con la carpeta GIS, se inserta un nuevo mapa desde el
menu principal para comenzar el andlisis cartografico.

Figura 10
Opcibn para agregar una conexion de carpeta en ArcGIS Pro
‘ Contenido v X ] Catdlogo X E] Mapa1
4 7 Proyecto “ @“j v Proyecto v Carpetas Vv
b iggl Mapas Nombre
b i@ Cajas de herramientas () IMBABURA
! B
= »* Agregar conexién de carpeta Ctrl+Shift+C Agregar conexion de carpeta (Ctrl
bl E e +Shift+C)
bl 4 ko Actualizar F5 Se conecta a una carpeta local del
- W ordenador 0 a una carpeta
b g Localizadores compartida en la red. Agrega la
4 @& Portal conexion al proyecto.

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Figura 11
Seleccién de la carpeta para agregar la conexion de acceso directo en ArcGIS Pro
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;
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b 33 Dropbox
; docs
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Tor Browser

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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Dentro del menu Insertar, se elige "Nuevo Mapa". Después, el sistema
produce un mapa vacio y crea también una pestafa llamada Mapal. Poste-
riormente, se deben ingresar los datos del archivo DivisiénPoliticaConali en
Mapal. Luego, se va al menu principal y se pulsa Vista y, a continuacion, Vista
Catalogo. Por ultimo, aparecera un directorio con archivos, listo para ser afia-
dido al mapa. Esto también se logra simplemente arrastrando el archivo hacia
la ventana del mapa usando el raton.

Figura 12
Descripcion contextual del boton Catdlogo en la pestania Vista de ArcGIS Pro

Vista Editar Imdgenes Compartir  Ayuda

0 Bav- =
) 0] I
Restablecer = v Simt
paneles v - vision ¢
Ventanas Miniatura Acce

i Catdlogo Catélogo

Muestra el panel Catélogo. Puede
acceder a los elementos incluidos y
disponibles en el proyecto,
independientemente de si estan
disponibles en un equipo local o un
equipo de la red, o desde una base
de datos, un servidor, ArcGIS Online
0 un portal de su organizacion.

ALDAS |
Con el panel Catalogo, puede
arrastrar y soltar elementos en un
mapa, modelo o parametro de
herramienta. Acceda al historial de [
funcién raster y geoprocesamiento y
agregue sus elementos favoritos al
proyecto.

Sy @ Pulse F1 para obtener mas
e - ayuda.

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Todas las entidades originadas en la geodatabase, incluso el archivo di-
visionpolitica_conali_a.shp, son incorporadas al mapa con solo arrastrar y
soltar desde el panel Catalogo hacia el area de contenido del mapa. Tam-
bién existe la posibilidad de hacer clic derecho sobre la entidad y seleccionar
"Anadir al mapa". Mas tarde, la simbologia del archivo SHP se ajusta en la
opcion de "Simbologia®, seleccionando valores tnicos. Para finalizar, se usa
una paleta de colores que refleja el campo DPA_ CANTON. Por otro lado, este
método se explorara mas profundamente en el capitulo sobre disefio carto-
grafico y configuracion simbdlica.
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Figura 13

Configuracion de simbologia por valores tinicos en el campo
DPA_CANTON en ArcGIS Pro
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

‘76



Figura 14
Opciones de mapas base 2D disponibles en ArcGIS Pro

Imagenes  Compartir  Ayuda Capa de entidades  Etiquetado
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AP -.»,-\ "~>| ,- '.'
Vo BN

Ay

Terreno con etiquetas Lona gris claro Lona gris oscuro

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

El resultado es un mapa de Imbabura, con los cantones que se encuentran
pintados en colores distintos, en la pestafia Mapa, dentro de la secciéon Capa,
se puede incluso agregar un mapa base que afiade una referencia espacial al
entorno.

771



Figura 15
Visualizacion de divisiones politico-administrativas en ArcGIS Pro
con clases de entidad cargadas
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Implementacion de puntos de interés

Para llevar a cabo la puesta en marcha de los puntos de interés en el mapa,
es necesario que cada elemento dentro del sistema de informacién geografi-
ca se presente a través de una capa de datos espaciales tinica. Cada agrupa-
miento de datos se manejara como una unidad autosuficiente, que puede ser
visualizada, analizada y gestionada dentro del mapa, permitiendo una repre-
sentacion que sea a la vez exacta y practica.

Aqui, se entrelazan dimensiones espaciales sacadas de bases de datos que
usan datos sobre hospedaje, gastronomia y bebidas. Esas categorias son deci-
sivas para aclarar el territorio y obtener un buen panorama de los servicios y
lugares que gustan en la zona.

La capa del alojamiento, por su parte, mostrara datos de hoteles, hostales,
hosterias y toda clase de sitios donde dormir. Esto ayuda a saber qué hay para
los visitantes, lo que acelera la planificaciéon de viajes. Ver la distribuciéon de
los lugares donde dormir en el drea facilita el analisis de la cercania con pun-
tos de mucho interés.

Por su parte, la seccion dedicada a la alimentacién y las bebidas involucra
restaurantes, cafeterias, bares y establecimientos gastronémicos. La informa-
cién resuena tanto para los turistas como para los residentes. Proporciona
datos vitales sobre la gastronomia local, marcando su ubicacién exacta. El
analisis espacial, usando esta capa, presenta la capacidad de encontrar dreas
con alta densidad de restaurantes o con oferta culinaria limitada.
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Una capa con los balnearios facilita la visualizacion de los lugares recrea-
tivos, usualmente visitados tanto por locales como por extranjeros. La inclu-
sién de datos en el mapa ayuda a identificar lugares recreativos, conociendo
su ubicacidn, caracteristicas y, por supuesto, los servicios disponibles.

La unidén de estas capas en el mapa brinda la habilidad de observar los
puntos de interés, a la vez que permite realizar analisis espaciales mas profun-
dos. Es posible estimar la accesibilidad de los alojamientos a los balnearios o
incluso determinar la proximidad de los restaurantes a las zonas de interés
turistico. Una adecuada estructuracion de la informacién en capas simplifica
la actualizacién y también el mantenimiento de la base de datos geoespacial,
con lo cual se asegura de que los datos realmente correspondan a la realidad
territorial.

Organizar la informacién en capas correctamente es fundamental para
facilitar la actualizacion y el mantenimiento de la base de datos geoespacial.
Esto garantiza que los datos se ajusten con exactitud a la realidad territorial.
Para identificar correctamente cada punto de interés por categoria, la dife-
renciacion visual de los iconos en el mapa es decisiva. Esto se logra mediante
la edicién de la simbologia de cada entidad, es decir, de cada capa. El cambio
y la modificacion de iconos comienzan al seleccionar la entidad pertinente y
luego escoger la opcion de simbologia.

Figura 16
Acceso al meni contextual de simbologia para la capa “Hotel” en ArcGIS Pro
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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Figura 17
Distribucion espacial de establecimientos hoteleros en la provincia
de Imbabura, Ecuador
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Importacion de datos del portal
del Ministerio de Turismo

Importar datos del Ministerio de Turismo de Ecuador da vida a la geo-
database con datos oficiales sobre atractivos y otros temas, incluyendo a todo
el equipo turistico. Esos datos, en tablas o mapas especializados, aseguran
la uniformidad de la informacioén al integrarla en capas tematicas para que
coincidan con el sistema. Anadir datos del MINTUR ayuda a planificar el te-
rritorio y crear estrategias turisticas duraderas, basandose en datos confiables.

El Ministerio de Turismo de Ecuador ha creado el Catastro Turistico Na-
cional, que es una base de datos del gobierno que guarda informacién deta-
llada sobre los servicios turisticos registrados en el pais. Esto incluye el tipo
de actividad turistica, la ubicacién de los negocios y el cumplimiento de la
normativa.

En el Ministerio de Turismo, el catastro de actividades turisticas se con-
sidera como el resultado de la recopilacion de todos los insumos utilizados
para la constitucion de un producto turistico (Villacreses et al., 2024). El ca-
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tastro turistico proporciona informacion de todos los establecimientos de-
dicados a las diferentes actividades turisticas a nivel nacional, lo que lo hace
vital para apoyar emprendimientos y la toma de decisiones en el ambito tu-
ristico (MINTUR, 2025b).

Incorporar una geodatabase y también otras fuentes geoespaciales en
ArcGIS Pro; esto eleva la precision de los analisis territoriales turisticos. Su-
perponer el catastro turistico sobre mapas de infraestructura vial, por cierto,
permite examinar el acceso a destinos turisticos e identifica dreas de interés
con conexiones algo limitadas.

Investigaciones recientes han implementado esta metodologia, utilizan-
do herramientas de SIG para modelar zonas de accesibilidad y para optimizar
rutas turisticas. Esto ha ayudado a la planificacién del transporte hacia varios
atractivos (Lepetiuk et al., 2023). Igualmente, agregar capas demograficas sir-
ve para evaluar la posible demanda regional y asi disefiar estrategias de pro-
mocidn turistica mas enfocadas.

Emplear datos demograficos junto con SIG puede ayudar a identificar
areas repletas de la poblacion deseada. Detectar esto es mucho mas facil para
apoyar la toma de decisiones en el desarrollo de infraestructuras turisticas.
Instrumentos como el GeoVisor, creado por el Ministerio de Turismo de
Ecuador, permiten a los planificadores y a quienes toman decisiones analizar
la distribucion espacial de los atractivos turisticos a nivel nacional.

Esta plataforma admite identificar concentraciones de oferta turistica,
areas sin cobertura y posibles duplicidades, lo que favorece una planificacién
mas eficiente y la priorizacion de intervenciones en el turismo (MINTUR,
2023). En la misma linea, Engelmo-Moriche et al. (2021) muestran que los
geoportales turisticos en ambientes rurales posibilitan la difusion de la oferta
y de los recursos disponibles y mejoran la gestiéon y la promocion de los des-
tinos.

Para recopilar informacion oficial y detallada sobre los establecimien-
tos turisticos provinciales, el proceso inicia ingresando a la secciéon de Datos
Abiertos o Censo Turistico. Luego, se usa un filtro por provincia y se descar-
gan los datos en los formatos disponibles. Después, la base de datos entra en
la geodatabase del proyecto y se realiza la cura de datos, que es el proceso
de limpieza de la informacidn; se arreglan los campos y se geocodifica todo,
cumpliendo asi con lo que pide el analisis. Acceder a esta informacion es facil
a través del portal web del Ministerio de Turismo de Ecuador; este maneja un
censo publico detallado. Ahi se guardan los datos de los establecimientos de
todo el pais.
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Figura 18
Sitio web del Ministerio de Turismo del Ecuador sobre el catastro
de establecimientos turisticos

ECUADOR Inicio Emprende Turismo Turismo en cifras Programas y Servicios v Ferias Internacionales

Catastro de establecimientos
turisticos

El Ministerio de Turismo cuenta con el catastro turistico de establecimientos
a nivel nacional en todas las actividades turisticas.

o Descargar catastro de establecimientos

En caso de requerir informacién ampliada solicitalo al correo
catastros@turismo.gob.ec

Nota. Captura de pantalla del sitio web del Ministerio de Turismo del Ecuador (https://servicios.turismo.

gob.ec/catastro-turistico/), realizada por los autores.

La plataforma permite descargar facilmente el catastro de negocios tu-
risticos en hoja de calculo de manera sencilla. Para obtener informacién mas
detallada, se escribe al Ministerio de Turismo a la siguiente direccion de co-
rreo electrénico: catastros@turismo.gob.ec. El archivo descargado aparece en
Excel .xIsx, con una tabla que muestra datos de los negocios turisticos. Esa
organizacion ayuda a depurar y normalizar los datos, incluso a integrarlos en
la geodatabase para luego analizarlos espacialmente.

Los campos y su funcién en los SIG: el campo “Nombre comercial” iden-
tifica legalmente cada negocio, ayudando a distinguir negocios con nombres
similares en el mapa. La informacion sobre la “Actividad o modalidad” pre-
cisa el servicio principal, facilitando su clasificacion tematica como hoteles,
restaurantes u otras opciones. Los campos “Clasificaciéon” y “Categoria” orga-
nizan la oferta turistica, segtin su tipo y nivel, siendo utiles para filtros, sim-
bolizacion e informes comparativos. El campo “Ubicacion administrativa”
especifica la provincia, cantén y parroquia, util para andlisis espaciales por
jurisdiccion.

Direccién y Contacto: proporcionan datos textuales de la ubicacién y las
formas de contacto. Son significativos para verificar en el sitio y para ayudar
a los visitantes. Mas aun, las coordenadas geograficas abarcan latitud y longi-
tud; esto hace posible la georreferenciacion de los establecimientos, calcular
distancias y cruzar informacion.
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Aplicacion practica:
Implementacion
de una geodatabase empleando

datos del Ministerio de Turismo
(MINTUR)

La creacion de la geodatabase con datos del Ministerio de Turismo (MIN-
TUR) empieza con la descarga del archivo en formato XLSX desde el sitio
web oficial del MINTUR. Este es el proceso. Este archivo incorpora atribu-
tos como Nombre Comercial, Actividad, Clasificacion, Categoria, Provincia,
Canton, Latitud y Longitud, entre otros datos relevantes.

Figura 19
Imagen del listado de restaurantes georreferenciados en la provincia
de Imbabura

Nombre Comercial Clasificacié Categoria Provinci Cantén  Latitud Longitud
VAN DANAM INDIAN RESTAURANT RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  COTACACHI 0.298260295 -78.634902
PIZZERIA BARILOCHE RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  IBARRA 0.33291391 -78.16864562
ALAS DORADAS RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  IBARRA 0.339656867 -78.1312412
CEVICHERIA QUITO RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  OTAVALO 0.23163008 -78.262616304291
RESTAURANTE PAILATOLA RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  ANTONIO AN10.329856243 -78.212439715862
RESTAURANTE LAS PENAS DEL JUNCAL RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  IBARRA 0.43513595 -77.96947717666626
RESTAURANTE LA CASA DEL TURISTA RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  COTACACHI 0.299209009 -78.26582841575141
LA PARRILLA DEL TIO JESSY RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  IBARRA 0.342183463 -78.14288198947906
LA BRASA TULCAN XE RESTAURANTE  (2) Dostenedores IMBABURA  OTAVALO 0.236999313 -78.2569670677185
LA PARRILLA DEL TIO JESSY RESTAURANTE (2) Dos tenedores IMBABURA  OTAVALO 0.223588376 -78.27003479003906
FRITADAS AMAZONAS RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  IBARRA 0.344817733 -78.135592486656
FORTALEZA BEER GARDEN IBARRA RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  IBARRA 0.338311553 -78.11899471671639
CHORIGOL IBARRA RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  IBARRA 0.338278236 -78.12400460243225
ELCHOZON 2 RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  ANTONIO AN10.35119552 -78.19339871406555
CHIFA EXCELENCIA RESTAURANTE (2) Dos tenedores IMBABURA  IBARRA 0.347526327 -78.13133239746094
CHIFA ORIENTE RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  IBARRA 0.340477608 -78.12020659446716
CHIFAINTER 2 RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  OTAVALO 0.242010976 -78.25328975915909
CHIFA ORIENTE RESTAURANTE (1) Untenedor IMBABURA  IBARRA 0.329458581 -78.14030332631035

Nota. Archivo en formato xlsx obtenido por los autores a partir de los datos del Catastro Turistico del Mi-
nisterio de Turismo del Ecuador (2025).

Entre la extensiéon de informacién reunida, los valores de la latitud y la
longitud son para dar vida a un mapa digital; resultan pilares, posibilitando
georreferenciar cada elemento con precisién en un sistema de informacién
geografica. Dichos valores, expresados como coordenadas geoespaciales, se
integran en la plataforma cartografica para localizar, exactamente, cada pun-
to, tejlendo conexiones con otras capas de informacién adyacentes. De esta
forma, facilitan un analisis profundo del territorio.
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Identificar los puntos de interés en un mapa facilita el analisis espacial, es-
pecialmente en la distribucidn geografica de los servicios turisticos y también
en la deteccidon de areas con sobreoferta o baja oferta. Después de descargar
el archivo en formato XLSX, los registros de restaurantes se seleccionan y se
filtran aplicando la clasificaciéon como criterio de eleccién.

El proceso para limpiar y validar la informacion consta de las siguientes
fases: el proceso contempla la identificacion y correcciéon de datos perdidos,
a través de la deteccion de celdas vacias y la eliminacion de registros que ca-
recen de informacion sobre las coordenadas de latitud y longitud. Luego, la
informacion se normaliza y verifica, asegurandose de que las coordenadas se
alineen con la zona UTM 17N en Imbabura. Con esto, la latitud empieza en 0
y la longitud cerca de -0,78.

El trato con valores fuera de lo comun exige quitar las coordenadas que
se ubican mas alla de los limites definidos para el area 17N. Es mas, los datos
originales se guardan por norma antes de cualquier cambio, junto con una
documentacion exhaustiva de lo modificado, como borrar columnas, corre-
gir valores y ajustar formatos, todo esto con la idea de una trazabilidad preci-
sa. Tras la limpieza, el archivo se guarda en formato CSV; esto facilita su uso
en SIG. Al integrar estos datos en una geodatabase de ArcGIS Pro, se ayuda a
la gestion del turismo y a la planificacién de forma sostenible; asi se ofrece un
analisis espacial fuerte, cimentado en datos bien organizados.

Importacion de datos formato CSV
en ArcGIS Pro

Se comienza con el ingreso a ArcGIS Pro y se carga el proyecto de Im-
babura previamente guardado. Para incluir el archivo CSV en el proyecto, se
continda con el procedimiento habitual, que consiste en dirigirse a la pesta-
fla Mapa y seleccionar la opcién Afadir Datos. En la ventana emergente, se
busca el archivo adecuado. Confirma la seleccién presionando OK y la nueva
capa informativa se afladird inmediatamente al entorno geoespacial.
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Figura 20
Importacion de un archivo en formato CSV desde el MINTUR en ArcGIS Pro
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Transformar un archivo CSV en una capa de puntos en ArcGIS Pro re-
quiere que las coordenadas coincidan espacialmente con el proyecto. Los da-
tos de latitud y longitud estan en grados decimales y es obligatorio utilizar el
sistema de referencia espacial WGS 1984.

Después de agregar el archivo CSV, es necesario validar la informacién
con datos de las coordenadas geograficas. El usuario, a través del panel "Con-
tents", elige el archivo y selecciona "Display XY Data" con un clic. Esto desen-
cadena una ventana donde se requieren los campos de coordenadas: longitud,
en el “X Field”; y latitud, en el “Y Field”. Luego, el sistema despliega una capa
de puntos que es visible en el mapa, un despliegue integrado de la informacién.

Figura 21

Conversion de una tabla CSV a puntos geogrdficos mediante el panel
Display XY Data en ArcGIS Pro
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Catastro-Nacional-2025-Imbabura-R.csv o ‘

%, Output Feature Class
l CatastroNacional2025ImbaburaR_XYTableToPoint ‘
X Field
I Longitud_D v
Y Field
| Latitud_D v
IZ Field

Coordinate System
[ 6Cs_WGs_1984 | @

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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El proceso da inicio al transformar la tabla llamada “Catastro Nacional
2025 Imbabura R_XYTableToPoint” en una capa de puntos; a esta se le cam-
bia el nombre por “Restaurantes” para distinguirla en el nuevo proyecto.

Después de crear la capa, esta se integra al mapa y se examina la georre-
ferenciacion de cada punto, confirmando la precisién con las coordenadas
originales.

La simbologia se cambia entrando en “Symbology”. Esto se hace haciendo
clic derecho sobre el nombre de la capa; eso esta en el panel “Contents”. Para
guardar la capa, en la geodatabase del proyecto o como shapefile, se usa Data
> Export Features.

En la ventana que aparece, se establece donde y como se llama el archivo
final, luego se confirma la accién. El resultado es una capa de puntos, que se
puede usar para andlisis espacial o para mostrarla en ArcGIS Pro, tal como se
ve en la figura 22.

Figura 22
Mapa politico-administrativo de la provincia de Imbabura con puntos
de interés turistico

[Contents v 1 x| [E]Mapa X i Catalog
‘Luis-Varg:
T [Search e ok e . )
= 3 A Ty lplal
OB/ Bog. N0 .
_— SAN LORENZO i
Drawing Order
4[] Mapa MIRA ESPEJO
) Light Gray Reference ELOY ALFARO SAN PEDRO
b |v] IMBABURA San Gabriel DE HUACA
4 () Restaurantes MONTUFAR
| 7
! 1 SAN MIGUEL i
4 () Hotel 5 DE URCUQUE 5
QUININDE ) i
& 1 SUCUMBIOS
Lt
V) Light Gray Ba: COTACACHI erfm
N ‘ 9L IBARRA
4 Standalone Tables % (1) ALY K=y
Catastro-Nacional-2025-Imbabura-Rcsv | / 5"J;‘|“ i) PIMAMPIRO
e i 1 ) =
PUERTO o, b ’ g g V! i)
QUITO  { PEDRO VICENTE DISTRITO 4 ‘oq.A Aﬂ{“ Gpolzhi\%:RLg
FULUDNADY METROPOLITANO y .
SAN MIGUEL DE DEQUITO PEDRO Chvanee (
LOS BANCOS MONCAYO ]
1:759,306 ~|| B B8 4 Ny 849,56591E 10,067982.84N m v n

Nota. Elaboracion propia a partir de datos trabajados en ArcGIS Pro.

Convierto el archivo CSV en una capa de puntos georreferenciados; tam-
bién se pueden agregar los puntos manualmente si es necesario. Simplemente
copia y pega los valores de latitud y longitud, extraidos de una hoja de calculo
Excel; inmediatamente, esto aparecera en el mapa del proyecto.
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Figura 23
Fragmento de una tabla con coordenadas geogrdficas (latitud y longitud)
para georreferenciacion en ArcGIS Pro

Latitud B Longitud

0.3492287965858527 -78.12566986447735
0.29937607915337 ”78.312714099884
0.322710953564665 ”78.55926636929873
?.3579974722 16797 278.0903053283691

Nota. Captura de pantalla de elaboracién propia a partir del Catastro Nacional 2025.

Para buscar datos espaciales en ArcGIS Pro se selecciona la opcién “Lo-
calizar”. Esta se encuentra en el menu principal “Mapa”. Dicha funcioén facilita
ubicar un sitio preciso en el mapa facilitando la identificacion de puntos de
interés y también la revision de informacion espacial.

Figura 24
Herramientas de seleccion e indagacion en la pestaiia “Mapa” de ArcGIS Pro

Project Map Insert Analysis View Edit Imagery Share Standalone Table
7% @ il B, = 5| ~49%
Cut «» ﬂl] -©- 2 k@ 4 R, % e, O ? =
Conv ¥ NKKZA i . BE= g] —_— L =
Paste = Explore 7~ “¥ Bookmarks Go Select Select By Select By Measure Locate Infographics Coordinate
Copy Path vl € v To XY v Attributes Location v v v Conversion

Clipboard Navigate (1] Layer Selection N Inquiry

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Al ingresar valores de latitud y longitud en la ventana “Buscar’, se activa
el servicio de geocodificaciéon ArcGIS World Geocoding. Este proceso trabaja
con datos espaciales, creando la ubicacidn en el mapa. Este punto en el mapa
se muestra con una A, de color cian subrayado, facil de identificar. En la figura
25, una ilustracién cartografica de los puntos es lo que se observa, el punto A,
como resultado de esa busqueda.
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Figura 25
Localizacion de un punto geogrdfico mediante coordenadas XY en ArcGIS Pro

[F.] Mapa1 X ‘ Buscar ? vA X

Buscar Busqueda en capas

+

s Vv 0.322710953564665 -78.55926636929873 X v =

Mostrar todos los candidatos
Reserva

Ecolégica
Cotacachi-Cayapas

XY provider

O X: -78.55926636929873 y: 0.322710953564665
ArcGIS World Geocoding Service

@ 0322711-78.559266

G X:0.322711 Y:-78.559266

e Y:0.322711 X:-78.559266

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Incorporar un punto geolocalizado al mapa y sus entidades relacionadas
dentro de ArcGIS Pro demanda un proceso cuidadoso para asegurar la inte-
gridad y la compatibilidad de datos del sistema. Para afadir el punto a la clase
entidad, el usuario tendra que posicionar el cursor con mucha exactitud en
la ubicacién especifica, el punto “A’, luego, usando el botén derecho del ratén,
desplegara un menu. Ese mend, por lo tanto, ofrece opciones como crear, mo-
dificar y gestionar entidades en ArcGIS Pro, lo que provee la seleccién de la
acciéon mas adecuada; eso depende de los objetivos del analisis geoespacial.

Integrar un punto geolocalizado al mapa, junto con sus entidades afines
en ArcGIS Pro, requiere un proceso detallado para garantizar la integridad y
compatibilidad de los datos del sistema. Para agregar el punto a la clase en-
tidad, se debe posicionar el cursor en la ubicacion del punto “A” y mediante
un clic del botén derecho del ratén, aparecera un menu con opciones como
crear, modificar y editar entidades en ArcGIS Pro; el usuario debe elegir la
acciéon mas idonea; todo dependera de los propositos del andlisis geoespacial.
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Figura 26

Opciones disponibles tras la localizacién de coordenadas XY en ArcGIS Pro

1 - [AV.Y3 33 LIl

=

3 -

Buscar

Buscar Busqueda en capas

?vo X

—+
=,

0.322710953564665 -78.55926636929873

U Mostrar todos los candidatos

XY provider

0 x: -78.55926636929873 y: 0.322710953564665
ArcGIS World Geocoding Service

Q@ 0322711-78559266

© x0322711Y:-78.559266

@ 0322711 X:-78.559266

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

ar Medir  Buscar |
5ién v v
S
y 4
gbo)
S
Zoom a
Desplazar a
Destacar
Mostrar detalles

Anadir Gréfico

Agregar a clase de entidad

[

Al agregar la clase de entidad, movera el punto del buscador a la capa
apropiada dentro del nuevo proyecto, terminando asi su incorporacién en el

mapa.

Figura 27

Seleccion de clase de entidad para agregar un punto geogrdfico en ArcGIS Pro

Agregar a clase de entidad

> Restaurante
> Hotel
> Hacienda
v Hostal
<! Hostal
> Hosteria
> Discoteca
> Parques de Atracciones
> Discoteca

Crear nueva clase de entidad

X

: Aceptar ‘ [ Cancelar

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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Una vez elegida la opcidn correcta, el punto georreferenciado se suma a
la capa de entidades adecuada. Para verificar la inclusion de los atributos de la
capa, se accede a ellos desde el menu contextual del punto insertado.

En uno de los campos de la entidad, es posible asociar una imagen repre-
sentativa del objeto al que se refieren los datos espaciales; no obstante, este
procedimiento serd abordado posteriormente en el apartado dedicado a la
gestion de imagenes raster en bases de datos. En ArcGIS Pro, existen dos mo-
dos distintos para ver y editar los datos de los atributos. Aunque ambos dan
acceso a la misma informacion, su trabajo y proposito son diferentes.

Distinciones entre atributos
y la tabla de atributos

En ArcGIS Pro, es comun la confusion entre los términos "atributos” y
“tabla de atributos” porque la relacién es cercana. Realmente, distinguirlos
bien para la estructura y manejo de datos espaciales. Los atributos son datos
no espaciales que explican detalles de cada entidad geografica en una capa.
En una capa de restaurantes, cada uno contendria nombre, tipo, clasificacion,
categoria, provincia, cantén, latitud y longitud. Estos atributos enriquecen la
informacidn espacial, sumando descripciones que habilitan analisis tematicos
a fondo, optimizando la interpretacion y las decisiones en gestion geoespacial.

Por otra parte, la tabla de atributos es una estructura tabular donde se
almacenan y organizan todos esos atributos de manera ordenada. Se pretende
un entendimiento mas profundo del asunto. Entonces, se trata de una hoja
de célculo anidada dentro del sistema SIG; cada fila se vincula a una entidad
geografica y cada columna, a un campo o atributo particular. La tabla de atri-
butos presenta informacién en celdas, haciendo mas fécil el andlisis sistema-
tico de datos de objetos espaciales.

Los atributos explican las caracteristicas de las entidades; sin embargo, la
tabla de atributos los ordena y muestra la informacién. La funcién "Atribu-
tos" simplifica la edicién e ingreso de datos dentro de la geodatabase. Incluso
con esta herramienta uno puede modificar valores de campos, afiadir infor-
macion o actualizar los registros de una entidad puntual.

Seleccionando un elemento del mapa y luego entrando en la opcion “Atri-
butos”, los valores de los campos individuales de un registro pueden alterarse;
esto posibilita la personalizacion precisa de los datos de cada objeto espacial.
Esta caracteristica es util, especialmente al ingresar datos manualmente, sin
afectar toda la tabla.

La herramienta "Tabla de Atributos" es como una interfaz; permite ob-
servar y administrar datos tabulares, semejante a una hoja de célculo como
Excel. Ofrece una vista ordenada de los datos, vinculada a una capa, lo que
facilita consultar, editar y analizar atributos no espaciales.

90



Figura 28
Opciones disponibles al interactuar con una capa temdtica en ArcGIS Pro

o < é > Grupo ‘ F% Fg]

Pegar & Explorar | [ Tabla de atributos Ctrl+T | Abrir tabla (Ctrl+T)
£ v = z
f)a Ingenierfa de datos Ctrl+Shift+D | Abrir la tabla de atributos de esta
Portapapeles capa.
greg ror
Contenido v e Disefio de datos > |
Y | Buscar P I, crear grafico > ¥
F 6 E * .« B Nuevo informe . / ]
: @ &
Uniones y relaciones > = 4 &
Orden de dibujo /
= |v) noer Q. Zoom a capa
(2] Zoom para hacer visible /
4 (| Hacienda Seleccion > /
A~ / \&QQ
P o} € Etiqueta > - =
) . . 172°W 03230168°N v | &% En
‘Iz‘ Hostal | (e, Propiedades de etiquetado...
- Convertir etiquetas >

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

El acceso se obtiene al hacer clic derecho en una capa; aparece la opcion
de "Tabla de atributos".

Figura 29
Visualizacion conjunta del mapa temadtico y la tabla de atributos de la capa

“Hostal” en ArcGIS Pro

i Catalogo Mapal X

Reserva
Ecolégica
Cotacachi-Cayapass

Reséem

Ecolégi
Cofan-Bei
11532878 || Hy B ZELENY v | 76.8106913°W 0.5019345°S v | &9 Entidad.
8 Hostal X
Campo: [ M seleccion: (g &2 B B B &
.. Nombre Categoria Cantén Direccién Teléfono
1 1 P FlordelValle Unica Cotacachi Nalngulvi bajo, via Garcia Moreno, S/N 063015771
2|2 P <Nulo> <Nulo> <Nulo> <Nulo> <Nulo>

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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La Figura 29 presenta un mapa, pero debajo se ubica una tabla repleta de
datos. Esto ayuda a organizar, filtrar y buscar informacién de manera eficien-
te y sin problemas. El disefio integra habilmente lo geografico y lo tabular; al
seleccionar un elemento en el mapa o en la tabla, la otra parte se actualiza al
instante. Con la interfaz, editar una gran cantidad de datos resulta facil, agi-
lizando la consulta y el analisis de informacién sin tener que cambiar datos
individuales. Esta herramienta facilita el descubrimiento de patrones, la apli-
cacién de filtros y la exportacion de datos en formatos compatibles que son
ventajosos para el analisis.

Se usan atributos cuando se necesitan detalles de un registro, para cam-
biarlos sin afectar toda la base de datos o anadirle etiquetas a un mapa. Pensar
en nombres de calles, tipos de tierra o incluso datos de poblacion dentro del
mapa. La tabla de atributos sirve para revisar datos de una capa, permitiendo
ordenar y filtrar la informacion basandose en ciertas reglas. Ademas, es util
para identificar patrones o relaciones geograficas. Igualmente, se pueden se-
leccionar varios registros a la vez. Finalmente, exporta resultados a formatos
como CSV o Excel, lo que facilita mucho el andlisis fuera de esta herramienta.

Geodatabases en ArcGIS
Pro con plataformas Google

Aun cuando no existe una conexion directa entre plataformas, si se pue-
den utilizar los archivos compatibles entre ellas para transferir datos geoes-
paciales entre Google Earth Pro y ArcGIS Pro. Frecuentemente, los datos son
usados en ArcGIS Pro con formatos nativos como KML/KMZ de Google
Earth Pro.

Con esto, es posible presentar capas creadas en ArcGIS Pro, en Google
Earth Pro y viceversa, de esta manera se consigue el intercambio de datos sin
perder sus caracteristicas principales.

Aplicacion concreta ArcGIS Pro
y Google

El uso de ArcGIS Pro con herramientas de Google abre nuevas posibi-
lidades para la gestion y el andlisis de datos geoespaciales, como en el sector
turistico. Esta compatibilidad de colaboracion facilita la importacién y visua-
lizacién de datos, asi como la creaciéon de mapas. Esto contribuye a un desa-
rrollo de planificacion territorial mas interactiva para los usuarios.

Para iniciar, se abre el proyecto en ArcGIS Pro y se verifica que las capas a
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exportar estén activadas y en vista en el mapa. Posteriormente se convierten
las capas a KML con las herramientas de geoprocesamiento que se encuen-
tran en el menu “Analisis” y luego en "Herramientas".

En la busqueda de herramientas de geoprocesamiento, escribe "Layer to
KML". Esta opcion convierte una capa de entidades en un archivo espacial
en formato KML, ademas de conservar la geometria y la simbologia de Esri,
creando un archivo usable en cualquier visor o cliente KML, como Google
Earth Pro, facilitando la transferencia de datos espaciales a distintas platafor-
mas.

Figura 30
Geoprocesamiento en ArcGIS Pro para conversion de formatos Layer To KML

Geoprocessing v @ X
@ layer X v @

Layer To KML (Conversion Tools
Converts a feature or raster layer into a KML file containing a translation of Esri S
geometries and symbology. This file is compressed using ZIP compression, has a k...

~

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Figura 31

Geoprocesamiento para exportar la capa de Restaurantes al formato Kml
| Geoprocessing vox|
| © Layer To KML @ |
Parameters Environments @
Layer [

Restaurantes v v
Output File [

| D:\_Documentos\ArcGIS\Projects\Alojamiento\Restaurantes_LayerToKML1.kmz ‘

Layer Output Scale 0‘ '

Clamped features to ground
| > Data Content Properties ‘
| > Extent Properties ‘

|> Output Image Properties |

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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Para configurar el geoprocesamiento, primero se debe elegir "Layer” y
escoger la capa "Restaurantes” para después guardarla como "Restaurantes.
kmz". El formato KMZ, que no es mas que un KML comprimido, va a opti-
mizar todo; lo que hace es unir varias caracteristicas espaciales en un archivo
pequeno.

A continuacidn, se debe seleccionar dénde guardar esos archivos dentro
del SIG. Después de exportar, se puede abrir el archivo Restaurantes.kmz con
Google Earth Pro para verlo en 3D y, con ello, inspeccionar los detalles con
los simbolos en cada sitio.

Figura 32
Visualizacion de establecimientos turisticos en Google Earth Pro
mediante archivo KML

~} Google Earth Pro
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Nota. Captura de pantalla propia del software Google Earth Pro (Google, 2025).

Otra alternativa para gestionar la informacion entre las aplicaciones es-
paciales involucra el empleo de una geodatabase en ArcGIS Pro a través de
servicios de mapas, como Google Maps; es la manera correcta porque estos
proveen informacion geografica precisa y actualizada. Se necesita una perso-
na que ingrese datos y agregue detalles de latitud y longitud para los nuevos
puntos de interés turistico en Google Maps.

Del proceso anterior, se pueden generar recursos o entidades que no se
encuentran en los catastros e inventarios turisticos en las bases de datos ofi-
ciales del Ministerio de Turismo para los visitantes y operadores turisticos en
Imbabura. Si se decide implementar nueva informacién sobre entidades de
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alojamiento, el proceso inicia con la consulta “hoteles en la provincia de Im-
babura” en el cuadro de busqueda de Google Maps. Esta accion permite ex-
traer las coordenadas y los atributos de los establecimientos de alojamiento.

Figura 33
Resultados de busqueda de alojamientos turisticos en Google Maps
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Nota. Captura de pantalla del sitio web de Google Maps (https://www.google.com/maps),

realizada por los autores.

La Hacienda San Juan de la Vega se selecciona como entidad de referen-
cia. El procedimiento comienza con la obtencion de sus coordenadas geo-
graficas mediante el acceso al menu contextual con un clic derecho sobre la
ubicacion seleccionada. A continuacidn, se copian los datos espaciales co-
rrespondientes, como se muestra en la Figura 34,y se completa la accion ac-
tivando el comando con un clic izquierdo del ratén, tal como se observa en la
imagen siguiente.

Figura 34
Menti contextual para copiar coordenadas geogrdficas en Google Maps
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Nota. Captura de pantalla del sitio web de Google Maps (https://www.google.com/maps), realizada por los
autores.
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Una vez copiada la informacién al portapapeles, esta misma puede trans-
ferirse y usarse donde sea compatible. Al aplicar el proceso de busqueda en
la seccion anterior, en ArcGIS Pro, el elemento buscado aparecera resaltado,
generalmente con un color cian, permitiendo asi su reconocimiento exacto
dentro del mapa.

Figura 35
Ingreso de coordenadas decimales para localizar un punto mediante
la herramienta de biisqueda en ArcGIS Pro
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Incorporar esta funcidn a la capa de entidades requiere posicionar el cur-
sor encima del punto. Después, con un clic derecho, aparece un menu contex-
tual donde el usuario vera opciones para gestionar el punto de la geodatabase,
a través de acciones como edicidn, asignacion de atributos o incluso vincular-
lo con otras particularidades no espaciales.

.
Figura 36
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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La integracion de Google Maps en la gestion geografica con ArcGIS Pro
acelera la creaciéon de entidades y facilita la recopilacion y clasificacion de
datos espaciales. Los datos recopilados con su ubicaciéon en Google Maps se
transforman en entidades dentro de una geodatabase local. Luego, para el
proceso de analisis y gestion, se incorporan a ArcGIS Pro. Este proceso orde-
na la captura y administracion de datos espaciales, mejorando la consistencia
de la informacién.

Acceso a datos con Web Scraping

El web scraping es una técnica agil que extrae datos de sitios web, auto-
matizandolos y transformando esa informacién en formatos claros y utiles
en SIG. Esto, en el sector turistico, se vuelve practico; permite recopilar datos
actualizados de hoteles, restaurantes, eventos e incluso valoraciones de clien-
tes. Toda esta informacidn es util para integrar en ArcGIS Pro, impulsando
andlisis espaciales mds consistentes. El buen uso del web scraping abre un
caudal de datos actualizados, lo cual optimiza la planificacién y las decisiones
para el manejo de los destinos turisticos.

Llevar a cabo el web scraping requiere un plan elaborado, seleccionar las
herramientas correctas, entender la normativa legal vigente, una ejecucioén
precisa y con un enfoque metddico y claro. En el turismo digital, la abun-
dancia y diversidad de datos en la red presentan tanto oportunidades como
obstaculos para recopilar informacidn organizada.

Las técnicas de web scraping agilizan el acceso, la extraccion y el proceso
eficiente de informacién. Estas metodologias producen datos tanto cuantita-
tivos como cualitativos, fundamentando analisis exhaustivos y respaldando
decisiones con buena base. El web scraping, a veces referido como raspado
de datos, es un método automatizado para recolectar datos de paginas web,
analizando su estructura HTML o imitando la interaccién del usuario. Tales
herramientas hacen posible extraer datos no disponibles mediante API, con-
virtiendo pdginas web en bases de datos estructuradas (Brenning y Henn,
2023).

En los SIG, el web scraping es util para recopilar datos georreferenciados
casi al instante, como publicaciones relacionadas con ubicaciones que luego
se pueden incorporar en analisis espaciales. Esta practica simula a menudo
las acciones humanas en la web, como navegar, elegir enlaces o analizar eti-
quetas HTML, lo que la convierte en una forma eficaz de conseguir enormes
cantidades de datos (Lotfi et al. 2023).

En el ambito turistico, el web scraping automatiza la extraccion de datos
directamente de webs de reservas, criticas de viajeros y redes sociales georre-
ferenciadas; esto facilita la creacién de bases de datos con precios, disponibili-
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dad, comentarios, eventos y patrones de busqueda. Los datos son fundamen-
tales para estudios de mercado y para prever la demanda turistica. El proceso,
casi siempre, comienza con la eleccién de webs destacadas, como Booking.
com, TripAdvisor o plataformas de imagenes georreferenciadas; posterior-
mente, se emplean herramientas como Maps Scraping, Thunderbit, Outscra-
per e Import. Para simular la navegacion, luego se identifican los componentes
HTML, junto con los datos que se recogen, tales como nombres, ubicaciones,
tarifas y también las retroalimentaciones. Después, esta informacidn se trans-
forma en tablas o mapas, algo perfecto para su andlisis.

De estas fuentes, se obtienen opiniones, puntuaciones, fechas, ubicacio-
nes y etiquetas turisticas (Brenning y Henn, 2023). Los resultados se guardan
en bases de datos o SIG, lo que facilita analizar las tendencias del turismo, la
sostenibilidad y el comportamiento del turista. Los datos se integran en SIG
y otras herramientas con el objetivo de crear mapas de calor, identificar rutas
turisticas y analizar la sostenibilidad y la demanda (Hoftmann et al., 2022).

El web scraping es un proceso que recolecta datos sin alterar; a veces en-
frenta fallos inesperados. Esto sucede por cambios en el HTML, problemas de
significado o duplicaciones. Por eso, limpiar, ordenar y validar bien los datos
garantiza que la informacién sea confiable (Zhang et al. 2023). Los datos de
ubicacién en la web tienen leyes, licencias y normas. Algunas plataformas
permiten el acceso mediante acuerdos, mientras que otras lo restringen. En
todos los casos es necesario actuar con cautela, respetar las normas de uso,
evitar la utilizacion de datos privados sin autorizacién y citar adecuadamente
las fuentes de informacion.

Maps Scraper recopila y organiza datos como nombres de empresas, di-
recciones, coordenadas, teléfonos, horarios y hasta lo que opina la gente, todo
en un resumen preparado para analizar en SIG. Este codigo, llamado Maps
Scraper, extrae datos espaciales de sitios como Google Maps y los convierte
en formatos comprensibles para ser estudiados con los SIG.

Al ejecutar este complemento, se obtienen datos sobre hoteles, restau-
rantes, museos y otros puntos de interés para crear itinerarios en actividades
turisticas. Esta informacion se ingresa en ArcGIS Pro construyendo capas
tematicas utiles para planificar el territorio. Maps Scraper mejora la informa-
cién oficial, proporcionando datos actualizados y faciles de consultar.

Para instalarlo en Google Chrome, ingrese a la Chrome Web Store y bus-
que "Maps Scraper & Map Data Extractor”. A continuacidn, active el botén
"Agregar a Chrome" haciendo clic y, de inmediato, "Agregar extension" para
conceder permiso al navegador. Una vez instalada, el icono de la extensién
aparecera en la barra principal del navegador.
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Figura 37
Extension “Maps Scraper & Map Data Extractor” en el navegador
Google Chrome

G Extensiones Q Buscar extensiones

Cargar descomprimida Empaquetar extension Actualizar

£}  Mis extensiones
m Maps Scraper & Map data extractor 2.4.7
Accesos directos ad A scraping tool for map business leads, one click
to extract data from Bing Maps, includes phone
number, email, social media.
Descubre mas extensiones y

ID: ofbhiclojhjkggpnapcnijjjdjlgcikdf
temas en Chrome Web Store

o
Inspeccionar vistas service worker (Inactiva)

Detalles Quitar O

Nota. Captura de pantalla propia del navegador Google Chrome (Google, 2025).

Para la instalacidn de la extension, necesita otorgar permiso para acce-
der a Google Maps. Esto se hace desde el navegador web usando la barra
de busqueda para encontrar lugares especificos, como restaurantes en Iba-
rra. Después de que aparezcan los resultados, la extension Maps Scraper se
activa usando el icono que esta en la barra de herramientas del navegador.
Ahi comienza la extraccidén ordenada de datos geoespaciales de los resultados
encontrados.

Figura 38
Pagina de Google Chrome con la extension “Maps Scraper & Leads Extractor”

Extensiones Temas
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. 3. Download theispréadsheet ﬂle b3
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Nota. Captura de pantalla de la Chrome Web Store (Google, 2025), realizada por los autores.
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Los parametros de extraccion son:
« Datos de distintos tipos: como nombre, direccién, coordenadas geo-
graficas, numero de teléfono, valoraciones y resefias.
 Cantidad de registros: define el nimero total de resultados que se de-
sean obtener en la consulta.
« Formato de exportacion: establece el tipo de archivo para almacenar
la informacién, como CSV, Excel o JSON.
Este estudio examina los procedimientos de busqueda y extraccién de
datos relacionados con establecimientos hoteleros en la ciudad de Ibarra,
como se muestra en la figura siguiente.

Figura 39
Resultados de buisqueda de establecimientos hoteleros en Microsoft Bing Maps
con la extension Maps Leads Finder
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Nota. Captura de pantalla del sitio web Bing Maps (https://www.bing.com/maps), realizada por los autores.

Microsoft Bing extrae datos desde su extension y obtiene informacion
de Google Maps para recolectar datos descriptivos y espaciales. A veces, el
tiempo necesario para completar esta tarea varia mucho debido a los datos
que se procesan; a veces tarda solo unos segundos, otras veces puede tardar
algunos minutos.

Cuando la extension finalmente termina de procesar toda la data, es po-
sible exportarla facilmente en formatos bien ordenados, como CSV, JSON o
GeoJSON. Con esta funcidn, se puede incluir la informacién en SIG vy, por
otro lado, también en plataformas para el analisis de datos.
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Figura 40
Maps Leads Finder con opciones de descarga de resultados en XLSX y CSV

| Maps Leads Finder (2]
@ Find complete.
Free account can only find 10 leads.
& Upgrade Now
¥ Export Lead List- 10 v

21 DOWNLOAD LIST TO XLSX
DOWNLOAD LIST TO CSV

Nota. Captura de pantalla del sitio web Bing Maps con la extension Maps Leads Finder (https://www.bing.
com/maps), realizada por los autores.

Después de descargar la informacidn, se verifica la concordancia y vera-
cidad de los datos en el archivo de Excel, lo cual ayuda a mantener la estruc-
tura en detalle antes de exportar e integrar en ArcGIS Pro.

Figura 41
Hoja de calculo generada por la extension Maps Leads Finder con datos
de establecimientos hoteleros
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034 Ev|0v A~ = El'?/'v X 98 i Estilos de celda i Formato v ¥ datos
Portapapeles & Fuente ~ Alineacién ~ Numero ~ Estilos. Celdas Complementos

Name Address Latitude Longitude Website Phone

Ave Perez Guerrero Y Bolivar, Ibarra, Imbabura

Province 100150 0.34562099 | -78.119133 +593 6-295-3144

Hotel Miraflores

Autopista Internacional de Yahuarcocha KM 5,

Hosteri Totoral Ibarra, Imbabura Province 100150

0.36831799 (-78.0896301 +593 6-257-7299

https://hosteriacananvalle.ho

Hosteria Cananvalle Sector Cananvalle, Ibarra EC100150 0.35766 |-78.1498489 telz.top

098 260 9132

Hosteria Quinta San Via San Clemente Km3, Ibarra, Imbabura

Clemente 100132 0.29478499 (-78.1257935 (06) 304-7198

Nota. Captura de pantalla de Microsoft Excel (Microsoft, 2025), realizada por los autores.
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Thunderbit es una aplicacidon que facilita la extraccién automatizada de
datos. Esta herramienta hace mas facil la extraccién automatizada de datos.
La aplicacidn, ejecutada como una extension del navegador, emplea procesos
de automatizacién web fundamentados en inteligencia artificial para extraer
y ordenar datos, prescindiendo de experiencia en programacion. Esta app
funciona como una extensidn del navegador y usa la IA para extraer y orde-
nar datos sin necesidad de saber programar.

Esta herramienta en la industria turistica habilita la recoleccién metddica
de informacion desde sitios web especializados en turismo. Es fundamental
en turismo, ya que recopila datos de paginas web especializadas. La cartogra-
tia producida permite su integraciéon con otras plataformas y aplicaciones
para analisis y visualizacion de datos espaciales de manera natural. Los mapas
que se crean con esto permiten integrarlos con otras plataformas y aplicacio-
nes para analizar y mostrar datos espaciales.

Figura 42
Pdgina de la Chrome Web Store de la extension “Thunderbit:
Raspador web con IA y automatizacion”
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Nota. Captura de pantalla de la Chrome Web Store (Google, 2025), realizada por los autores.
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Busqueda de datos:

Figura 43
Resultados de buisqueda de sitios turisticos en Ibarra mostrados

en Google Maps junto al panel de la extension Thunderbit

. Aloburo'
€ Thunderbit: Raspad bconlAyaut.. & X
= Sitios turisticos Ibarra Q X [ e Q. Buscar en esta zona;: el Vi
= Urcuqui Hacrenaa ' adod
Tababuela La Compata
YUmhversT\dag -
Valoracion v Horario v 3 Todos los filtros acpaylee &5
e ~ Mirador de“Laguna
Resultados © Compartir de Yahuarcocha -
< Santiago del @ Museo Nicolas @) Al Web Scraper
Rey - Chaltura Herrera =2 @) Laguna de
"=/ Yahuarcocha
Laguna de Yahuarcocha A
47 (290) | o | o Paseo Yahuarcocha
Atraccion turistica - & - VCX+QQG, San José de and
° Chaltura @«@3 N
Yahuarcocha 6 N
Abierto las 24 horas ,,; . Al Autofill
; ; —San Antonio~./ ©) Parque de la madre
"Hermoso lugar, con una bonita vista y variedad de «f delbarra S
lugares para comer" ZovoNhain ICARARQUY
Museo Banco Central del Ecuador @) INTI-wASI #) Try Pro for 7 days
Ibarra
L

4,4 (150)
Atraccion turistica - & - 8VXJ+RWF,

O Pro 5 Summarize

Antonio Jose de Sucre ®
Abierto - Cierra alas 5p. m Chat with &
+
@ "Un lugar digno de visitar y no tiene costo alguno”
CIey
8 5if

H

Arcéanael de Ibarra -_ .. Angochagua

[J Actualizar los resultados cuando se mueva el mapa 2km——

= : - ... Agoogle
Datos del mapa ©2025 Google Ecuador  Términos _ Privacidad
Enviar sobre el producto

Ejecucion del Scraping:

Figura 44
Configuracion del modulo “AI Web Scraper” en la extension
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Nota. Captura de pantalla de la extension Thunderbit en Google Chrome (Google, 2025), realizada por los

autores.
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Outscraper es una extensién o componente que facilita la recoleccion
rdpida de datos de Google Maps y otros sitios web similares. La herramienta
destaca por lo facil que es obtener informacion, mucha informacién sobre
negocios, lugares relevantes y hasta las opiniones de la gente, todo con su
correspondiente georreferencia. Esto es caracteristico de proyectos turisticos
que requieren datos espaciales confiables para sus analisis.

Figura 45
Pdgina principal del servicio de scraping web Outscraper

SERVICES ~ APl v USE CASES PRICING ABOUTUS v TALK TO SALES BLOG FAQ

@ Outscraper

LOGIN

Solutions for

scraping the
internet

Nota. Captura de pantalla del sitio web Outscraper (https://outscraper.com), realizada por los autores.

Import.io es una plataforma que transforma datos semiestructurados de
la red. Resulta util en turismo, extrayendo informacion de portales online,
para analisis geoespaciales y también para decisiones tacticas. Por esto, se
depura la data, a la vez que se agiliza el manejo de grandes volimenes; eso si,
mejora los andlisis en la gestidn turistica basada en datos.

Figura 46
Pdgina principal de la plataforma de extraccion de datos web import.io
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Data for E-Commerce SALES

Pricing Contact v
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Web Data
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Nota. Captura de pantalla del sitio web import.io (https://www.import.io), realizada por los autores.
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El uso de estas herramientas exige apegarse a las politicas y los términos
que fija cada plataforma; proteger la informacion obtenida en un manejo éti-
co y confiable es totalmente necesario, segun la ley actual.

A nivel mundial, la geolocalizacién y el manejo de datos espaciales de
forma adecuada son fundamentales para que los sistemas turisticos inteligen-
tes crezcan, los mismos que son adaptables y personalizados.

En el turismo, la informacion geoespacial ayuda a revelar y analizar los
patrones del movimiento turistico, es decir, a examinar la conectividad entre
destinos e infraestructura para poder identificar lugares relevantes para dis-
tribuir y crear nuevos servicios turisticos. Estas aplicaciones fomentan una
planificacion basada en la sostenibilidad. De este modo, la experiencia del
visitante mejora y los recursos del territorio se protegen.

Geoportales de informacion
turistica

Un geoportal es un elemento en las Infraestructuras de Datos Espaciales
(IDE) que facilita la busqueda y el intercambio de informacién geoespacial
a través de servicios como WMS y WES (Bosso et al., 2025). Los geoportales
facilitardn el intercambio de metadatos y también funciones geograficas entre
usuarios y proveedores, lo que reduce redundancias e inconsistencias en el
uso de la informacion.

Igualmente, los geoportales impulsan el acceso, visualizacién y descar-
ga ordenada de informacion geoespacial. Esas plataformas exhiben recursos
cartograficos renovados y metadatos que validan la trazabilidad y la calidad
de los datos, algo crucial para la investigacion y el manejo de informacién
geografica.

En el sector turistico, la informacidn espacial derivada de las IDE permi-
te analizar los patrones de flujo de turistas, mejorar rutas y perfeccionar las
estrategias de promocion turistica. También facilita la gestidn eficiente de la
capacidad de carga en ecosistemas turisticos. Muchos geoportales dan acceso
a datos espaciales en formatos comunes en los SIG, como shapefile (.shp), que
funciona bien con ArcGIS Pro y bases de datos espaciales; asimismo, CSV
con coordenadas geogréficas, que se integran en muchas plataformas SIG.

En Ecuador, distintas instituciones se encargan de recolectar y divulgar
datos geoespaciales actualizados, mostrando la localizacion, las caracteristi-
cas singulares y el atractivo turistico de la nacién. Esa informacion ayuda a
una administracion territorial mads eficiente, apoyada en informacion verifi-
cada.
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Geoportal del Ministerio de Turismo

El geoportal oficial ofrece multiples fuentes de datos geoespaciales sobre
atractivos turisticos, disponibles para consulta y analisis directo por parte de
los usuarios.

Figura 47
Vista del geoportal del Ministerio de Turismo del Ecuador con el dataset
de localizacion de atractivos turisticos

Datos Mapas GeoStories Dashboards Destacado Inicio  Acercade espaniol

£ Mapa Base Oficial del Ecuador /

Conjunto de servicios de informacién geografica oficial a \ Riura
Chiclavo

© Ministerio de Turism

Ver (© Ministerio de Turismo Ecuador Ver © OpenStreetMap contributors.

e Data Localizacién.. + < o Iy

® © una dataset de Ministerio de Turismo Ecuador / octubre 12° 2023

Info  Atributos Recursos vinculados

Titulo Data Localizacion Atractivos Turisticos
Ec2023

Propietario Ministerio de Turismo Ecuador

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) remiten al Ministe-
rio de Turismo sus fichas jerarquizadas de los atractivos; el Ministerio proce-
de a actualizar y consolidar la base nacional de datos turisticos. Es asi como
el GeoVisor del GeoPortal de Atractivos Turisticos del Ministerio de Turismo
del Ecuador, siendo una plataforma interactiva, posibilita visualizar la ubica-
cién y las peculiaridades de los principales atractivos naturales y culturales
del pais; estos estan organizados por provincias.

La informacion estd organizada en categorias tematicas, como la natura-
leza, la cultura, las infraestructuras turisticas y otros aspectos para adminis-
trar y realzar el sector. El portal también incorpora herramientas sofisticadas
de consulta y analisis, filtros por provincia y tipologia de atraccion, e incluso
algunos criterios especificos, posibilitando una exploracién profunda del in-
ventario turistico nacional. Aparte de eso, integra capas informativas geoes-
paciales con funciones para calcular distancias, exportar mapas y acceder a
datos bien detallados interactuando directamente con los elementos del visor.

La plataforma facilita servicios geoespaciales, WMS y WES, permitiendo
integrar sus datos con otros SIG, algo util para investigadores, planificadores,
gestores turisticos y quienes proporcionan acceso al catastro turistico nacio-
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nal, donde se guarda la informacion oficial de hoteles, restaurantes, agencias
y guias. También posee metadatos completos de cada capa informativa, que
contienen origen, fecha de actualizacion y el sistema de referencia espacial.

Sistema Nacional de Informacion
(SNI) - Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INEC)

El Sistema Nacional de Informacioén, liderado por el INEC, es una de las
principales fuentes de datos del Ecuador. En esta institucidn, la informacion
estadistica y geoespacial se centraliza, organiza y difunde sobre demografia,
economia, sociedad y territorio. En lo referente al turismo, el SNI proporcio-
na informacién vital para entender la oferta, la demanda y analizar los cam-
bios poblacionales para la planificacion del desarrollo de lugares turisticos,
garantizando decisiones fundadas en datos actuales.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos y otras instituciones estata-
les construyen una plataforma; esta sirve para ordenar, entrelazar y compartir
informacion vital, lo que a su vez facilita la planificacion y la toma de deci-
siones dentro del gobierno. El Decreto Ejecutivo 1577, emitido en 2009, insta
a las entidades publicas a cargar su informacion al SNI, asi posibilitando la
creacion de indicadores y facilitando la difusién de datos geograficos accesi-
bles; de esta forma, se fomenta el avance del pais (SNI, 2014).

La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos trabajan juntos para mejorar el
geoportal estadistico nacional, y eso ayuda a integrar mejor los datos estadis-
ticos y los datos del mapa en Ecuador. Esto busca verificar la infraestructura
tecnolodgica, verificar los datos existentes y capacitar a la gente para usar sis-
temas y tecnologias para manejar la informacion geografica (ECLAC, 2025).

El Sistema Nacional de Informacién y el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos han desarrollado procesos de interoperabilidad de datos junto a las
entidades gubernamentales, todo con el objetivo de integrar, estandarizar y
compartir informaciéon de manera totalmente sistematica. Esta colaboracion
abre las puertas a la comunidad investigadora, a instituciones académicas y,
por supuesto, a los organismos publicos y productivos, para que puedan ac-
ceder a datos actualizados y ya verificados.
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Figura 48
Vista del portal del Sistema Nacional de Informacién (SNI)

Sistema Nacional de Informacion

El SNI permite la interaccion de actores con el objeto de acceder, recoger, almacenar y transformar
datos en informacion relevante para la planificacién del desarrollo y las finanzas publicas.
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Nota. Captura de pantalla propia del portal (SNI) (https://sni.gob.ec/), realizada por los autores.

El Sistema Nacional de Informacién ofrece al publico muchos datos
geoespaciales y estadisticos, facilitando el acceso a numerosas herramientas y
recursos utiles. El SNI presenta mapas que revelan datos de variables demo-
graficas, economicas y sociales, que abarcan los niveles parroquiales, canto-
nales y provinciales, para decirlo brevemente.

La informacién se encuentra disponible en formatos compatibles con
SIG; estos incluyen informacion detallada de los censos poblacionales, en-
cuestas exhaustivas sobre empleo, pobreza, salud y educacién. El Geoportal
del Instituto Nacional de Estadistica y Censos de Ecuador se presenta como
una infraestructura tecnoldgica dedicada a integrar y difundir informacién
estadistica y geoespacial. El portal ofrece servicios web, como Web Map Ser-
vices (WMS) para mostrar mapas y Web Feature Services (WES), lo que po-
sibilita el acceso a datos vectoriales, lo cual es beneficioso. Por otro lado, los
metadatos y los catalogos de objetos son herramientas imprescindibles para
la documentacion, el descubrimiento y el aprovechamiento eficaz de la infor-
macion geoespacial.
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Figura 49
Vista del geoportal del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
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Nota. Captura de pantalla del geoportal del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (https://www.ecuado-
rencifras.gob.ec/documentos/web-inec/Geografia_Estadistica/Micrositio_geoportal/index.html) realizada
por los autores.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2014) implementé un sis-
tema de codificacidon que funcioné perfectamente. Desde el afio 1944, los cen-
sos ecuatorianos revelaron cémo el INEC perfecciono la cartografia y digita-
1iz6 los procesos censales. La cartografia censal destaca la gran importancia
de la Infraestructura de Datos Espaciales (IDE), que proporciona el marco
tecnoldgico y las reglas necesarias para administrar e intercambiar datos es-
paciales de manera eficiente.

Geoportal de Datos Abiertos

Las plataformas de datos abiertos son un recurso util, casi imprescindi-
ble, para la gestion de informacién geoespacial en proyectos turisticos. Estos
repositorios son como una llave que facilita el acceso a mapas, muchos datos
y archivos shapefile actualizados, con énfasis en informacidn de censos e in-
dicadores socioecondmicos.
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Figura 50
Seccion “Geogrdficos” del portal Datos Abiertos del Gobierno del Ecuador

. Indi
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& Conjuntos de datos © Flujo de Actividad O Acercade
Buscar conjuntos de datos... Q

43 conjuntos de datos encontrados  Crdenarper: | Relevancia “

Nota. Captura de pantalla del sitio web Datos Abiertos (https://www.datosabiertos.gob.ec), realizada por los
autores.

Este portal contiene numerosos datos de colecciones espaciales de orga-
nismos nacionales como el Instituto Geografico Militar (IGM), el Instituto de
Investigacion Geoldgica y Energética (IIGE) y el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia. La plataforma reune datos, especialmente para el manejo territo-
rial y el turismo; hay mapas del uso de suelo.

El portal muestra registros del monitoreo satelital de cultivos; sirve para
saber cudntas hectareas estdn sembradas con arroz, maiz y soya e incluso
revela series de tiempo histdricas y mas informacién geografica relevante,
como datos agroclimaticos de alta resolucién, mapas de riesgo para evitar
problemas con inundaciones, sequias y heladas, asi como estudios de vulne-
rabilidad y de riesgo integrado.

Los datos son accesibles en varios formatos, compatibles con SIG, tam-
bién con herramientas de analisis estadistico; algunos ejemplos son Web Map
Service (WMS), OpenLayers, archivos ODS y CSV, XLSX y paquetes ZIP.

Ministerio del Ambiente, Agua
y Transicion Ecologica

El Ministerio del Ambiente suministra datos geoespaciales respecto a
variables ambientales, biodiversidad, dreas protegidas y cobertura del suelo.
Esta plataforma es una fuente util para obtener archivos vectoriales, como
shapefiles, para andlisis territorial, planificacién ambiental y conservacidn de
recursos naturales.
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Figura 51
Mapa interactivo del Ministerio del Ambiente, Agua y Transiciéon Ecoldgica
del Ecuador
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Nota. Captura de pantalla del geoportal (http://ide.ambiente.gob.ec/mapainteractivo/), realizada por los au-
tores.

El Mapa Interactivo del Ministerio del Ambiente de Ecuador es una he-
rramienta en linea, disefiada para explorar y analizar el territorio ecuatoriano,
con un énfasis especial en el aspecto ambiental. Esta plataforma exhibe capas
informativas cartograficas, las cuales se pueden activar o desactivar segun la
informacién que se desee analizar.

El sistema muestra datos sobre infraestructura ambiental; pongamos,
como plantas de tratamiento, centros de acopio de basura y sus sitios de dis-
posicién. La plataforma también incluye informacién detallada del sistema
de areas protegidas, como parques nacionales, reservas ecoldgicas, manglares
y humedales, mostrando su tamaiio, categoria y su ubicacion exacta.

De igual forma, brinda acceso a informacion geoespacial de rios, lagos,
represas y cuencas hidrograficas; esto ofrece capas tematicas sobre inunda-
ciones, sismos y erupciones, es decir, muestra toda la informacion sobre el
uso del suelo, su vegetacion, alturas, pendientes y la cobertura del terreno.

Los recursos resultan tutiles para llevar a cabo estudios turisticos, asi como
evaluaciones ambientales y también proyectos de ordenamiento territorial.
De igual manera, los recursos colaboran con actividades educativas y brindan
soporte a la toma de decisiones informadas en la gestién de recursos natura-
les. La plataforma igualmente comprende herramientas para mediciones es-
paciales, asi como la identificaciéon de puntos con coordenadas geograficas, la
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exportacion de cartografia personalizada en formato PDF o de imagen y tam-
bién la descarga de datos en formato vectorial, como los archivos shapefile.

Portal del Instituto Nacional de Meteorologia
e Hidrologia (INAMHI)

El INAMHI proporciona datos oficiales sobre variables climaticas, hidro-
légicas y meteorologicas en Ecuador. En su portal, uno puede acceder a regis-
tros historicos y también a datos en tiempo real de temperatura, precipitacio-
nes, vientos y caudal hidrico. Dichos datos se utilizan en el ambito turistico
para planificar actividades al aire libre, asi como para la evaluacién de riesgos
climaticos y garantizar la seguridad de los visitantes.

Adicionalmente, esto facilita la gestion sostenible de destinos ubicados
en zonas de alta sensibilidad ambiental. En conjunto con GeoGlows, un pro-
grama global diseflado para prondsticos hidroldgicos mediante modelos,
satélites y datos geoespaciales, el INAMHI puso en marcha una plataforma
integrada. La plataforma reune instrumentos utiles para monitorear y acce-
der a informacién hidrometeoroldgica y geoespacial, incluyendo pronésticos
de lluvia, mediciones satelitales de precipitacidn y otras variables climaticas.
Acceder a esta informacion es perentorio para la organizacién y gestion tu-
ristica.

Figura 52

Visualizador de servicios y aplicaciones en el portal del Instituto Nacional
de Meteorologia e Hidrologia INAMHI de Ecuador

\
1mAM|‘“ Inicio  Aplicaciones Web ~ Tiempo v  Clima v  Anuarios v Publicaciones  Contactanos Q

ke i
INAMHI ““

O |

PRONOSTICOS APLICATIVOS WEB PUBLICACIONES

Nota: Captura de pantalla del sitio web del Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia INAMHI (ht-

tps://servicios. inamhi. gob. ec/), hecha por los autores.

112



El INAMHI ofrece un visor hidrometeorolégico en donde se pueden ob-
servar datos climaticos precisos y siempre actualizados, como la temperatura,
la humedad, la presion y las lluvias. El instrumento proporciona informacion
detallada y en tiempo real, a través de formatos como JPG, PDF, SHP y otros
mas.

Figura 53
Visor diario de estaciones meteoroldgicas e hidrolégicas del INAMHI
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Nota. Captura de pantalla del sitio web del Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia - INAMHI
(https://www.serviciometeorologico.gob.ec), realizada por los autores.

Portal del Gobierno Autonomo
Descentralizado de Imbabura

Los Sistemas de Informacién Geografica almacenan, procesan y exhiben
datos geoespaciales relativos a sitios turisticos. En Imbabura, Ecuador, dichos
sistemas brindan soporte en la gestion territorial e incluso promueven el tu-
rismo, fomentando el desarrollo sostenible y la mejora en la interaccién entre
los visitantes y el entorno natural.

En el portal web de la Prefectura de Imbabura se aloja el Visor Geografi-
co, una interesante herramienta digital del Sistema de Informacién Local que
permite explorar datos precisos y actuales del territorio; esto es, a través de
mapas interactivos y bases de datos espaciales. El proposito es simple: facili-
tar el analisis y la planificacién del territorio provincial. El visor geoespacial
ubica con precision atractivos turisticos, rutas de acceso, zonas protegidas,
entornos naturales, carreteras y también servicios en la provincia, por lo que
toda esta informacién ayuda en la planificacién de viajes, en el disefio de
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rutas tematicas y en la identificacién de zonas con potencial para inversién
turistica sostenible.

El visor posibilita interactuar con muchas capas geograficas, mediante
servicios WMS y WES, simplificando la visualizacién y la descarga de datos
espaciales de los servidores provinciales del gobierno. Esta practica en turis-
mo ayuda a examinar el estado infraestructural en ciertos lugares, estimar la
factibilidad de propuestas turisticas rurales y fomentar la colaboracion entre
la poblacién y la administracién publica.

Esta plataforma cuenta con herramientas para medir distancias, descu-
brir coordenadas, producir mapas imprimibles y otras funciones para la ges-
tion territorial. En lo turistico, estas utilidades ayudan a crear circuitos, esti-
mar tiempos de viaje, estudiar paisajes y medir el impacto ambiental de las
actividades turisticas.

Figura 54
Visor geogrdfico del GAD Provincial de Imbabura para la gestion territorial

Ty =] ) A
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\ ) DE IMBABURA DRI /// Servicios  Servicios  Obrase Caja
P WMs WFS Inversiones Herramientas
SIL RINERENER CRAEIF RS Componente Atencién Ciudadana Componente Administrativo Financiero Descargas u
. z
Visor Geografico

YR Visor Geogréfico =€ & K dl

Haz clic en una de las siguientes tareas para ejecutar el

gréfico.

Nivel de Cobertura Vial
Conflictos de Uso del Suelo
Tipos de Suelo

Capacidad de Uso de la Tierra

Cobertura de Uso del Suelo

Nota. Captura de pantalla del geoportal de la Prefectura de Imbabura (https://www.imbabura.gob.ec), rea-
lizada por los autores.

El portal geoespacial de Imbabura presenta una secciéon de descargas,
donde se encuentran shapefiles geograficos, documentos técnicos y modelos
territoriales actualizados. Estos recursos incluyen cartografia tematica, andli-
sis espaciales y descripciones organizadas por sistemas territoriales. La plata-
forma proporciona informacién geografica precisa, estandarizada, facilitan-
do un acceso a datos interoperables, super ttiles para analisis y planificacién
del territorio.
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Figura 55
Seccion “Componente Territorial” con opciones de descarga de informacion
geoespacial en el portal del GAD Provincial de Imbabura
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Nota. Captura de pantalla del sitio web de la Prefectura de Imbabura (https://www.imbabura.gob.ec/index.
php/descargas/componente-territorial), realizada por los autores.

Infraestructura Ecuatoriana de Datos
Geoespaciales (IEDG)

La IEDG es, en realidad, una plataforma nacional. Esta plataforma fu-
siona, ademas de estandarizar, la informacién cartogréfica y geoespacial del
Ecuador, asi como la informacién generada por diversas instituciones pu-
blicas y privadas del pais. Pretende garantizar el acceso sin restricciones, la
interoperabilidad de datos y una alta calidad.

En el mundo del turismo, la IEDG emerge como una herramienta estra-
tégica vital, dotando de informacion siempre actualizada. Esto se centra en li-
mites administrativos, las intrincadas redes de transporte, las areas protegidas
y los valiosos recursos naturales, posibilitando asi la concepcion de proyectos
que sean mas eficientes y sostenibles, todo ello basandose en evidencia geo-
grafica confiable.

El sistema incluye politicas, normativas técnicas, capacidades humanas,
plataformas tecnoldgicas y conjuntos de datos, focalizados en la gestion siste-
matica de la informacidn geoespacial en el territorio. El Instituto Geografico
Militar (IGM) lidera el procedimiento y garantiza el acceso, la interoperabili-
dad y, por supuesto, el uso eficiente de datos espaciales.
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En el mundo del turismo, poseer datos geoespaciales precisos multiplica
las oportunidades de identificar sitios con potencial para progresar, planificar
viajes y, también, manejar los bienes naturales y culturales de manera res-
ponsable. EI IEDG crea mapas tematicos ttiles para planificar rutas turisticas
considerando la biodiversidad y el legado cultural.

Una base de datos sobre el turismo admite que se desarrollen nuevos
destinos, incluso en zonas rurales a menudo ignoradas, ahora integrandose a
las rutas con informacion de emprendimientos que se encuentran en su reco-
rrido. Analizar la informacién espacial simplifica la evaluacion del potencial
turistico y la gestion del territorio, protegiendo ecosistemas y areas culturales
valiosas.

Los datos publicos del IEDG estimulan la colaboracion entre el gobierno,
el sector privado y el mundo de los investigadores. Universidades y centros
de estudio pueden emplear esta informacién para proyectos sobre impacto
ambiental, examinar la conectividad y proponer un turismo que beneficie al
planeta.

Figura 56
Pdgina de descargas de informacion geogrdfica de la Infraestructura
Ecuatoriana de Datos Geoespaciales (IEDG)
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Nota. Captura de pantalla del sitio web de la IEDG (https://iedg.sni.gob.ec/servicios/descargas/),
realizada por los autores.
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Portal de cartografia tematica SIGTIERRAS

El portal cartografico SIGTIERRAS de Ecuador, manejado por el Minis-
terio de Agricultura y Ganaderia (MAG), exhibe mapas digitales de la mayor
parte del pais. El sistema también muestra mapas con detalles del suelo, su
uso, incluso el potencial productivo, las ortofotos y datos catastrales del cam-
po, informacidn del suelo y datos de drenaje.

La informacién geoespacial ayuda al turismo a detectar areas naturales,
agricolas, forestales y urbanas de forma rapida. Estos datos sirven para pla-
near rutas de aventura, senderos de interpretacion y circuitos en bicicleta. Por
otro lado, la cartografia ayuda a disminuir el dafio ambiental en zonas delica-
das. Las ortofotos de gran resolucién muestran detalles de paisajes, agua, ca-
minos y plantas. La informacidn catastral y la evaluacion de terrenos rurales
para el turismo comunitario y emprendimientos privados también permiten
localizar predios, demarcar limites y calcular valores espaciales.

El MAG juega un papel vital para generar y administrar datos geoes-
paciales, con potencial para impulsar el turismo. A través del Geoportal del
Agro Ecuatoriano, se proveen datos cartograficos sobre zonificacion agroeco-
légica, estimaciones de cultivos y perfiles de suelos, que son un apoyo para la
identificacion de dreas idoneas para el agroturismo.

Esta tarea guarda relacion con el Ministerio de Turismo a través de ini-
ciativas como “Pueblos Magicos’, creadas para exaltar localidades con distin-
tivos culturales y naturales inigualables, muchas de las cuales estan relaciona-
das con la agricultura y la produccién local.

Figura 57
Pdgina de inicio del Centro Geomadtico Virtual del Programa SIGTierras

#=meno  CENTRO GEOMATICO VIRTUAL

°
®  Elcentro geomatico virtual es una herramienta a través de la cual los usuarios pueden acceder a los productos y servicios generados por el Programa

@ SIGTierras.
A CAPACITACION
INICIO GEOPORTAL DESCARGAS ACCESOALA
INFORMACION
Ventanilla Unica Virtual MAG Sistema Nacional de Informacién (SNI) Contacto Ciudadano
Y7 A MEW Av. Eloy Alfaro y Av. Amazonas, esq. Edif. MAG Piso 10. Cédigo Postal: 170516 / Quito - Ecuador
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Nota. Captura de pantalla del sitio web del Ministerio de Agricultura y Ganaderia del Ecuador

(http://www.sigtierras.gob.ec/centro-geomatico-virtual/), realizada por los autores.
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Inventario de Datos Geograficos y Sensores
Remotos

El Inventario Nacional de Datos Geograficos y Sensores Remotos es una
plataforma que combina datos cartograficos con registros de imagenes sate-
litales, fotografias aéreas y teledeteccion. Su propoésito principal es facilitar el
acceso a datos actualizados de la tierra, junto con sus recursos y los cambios
constantes. En el turismo, el inventario entrega informacion sobre lugares in-
teresantes, vigila ecosistemas fragiles y planifica destinos de manera respon-
sable, siempre considerando lo ambiental, lo cultural y su acceso.

La plataforma esta dirigida por el Sistema Nacional de Informacion de
Ecuador, que es parte fundamental de la Infraestructura Ecuatoriana de Da-
tos Geoespaciales. Todo esto se hizo por la necesidad de tener algo para or-
ganizar, guardar y compartir informacion geoespacial generada o conseguida
por las entidades publicas, mejorando asi el control de los datos en todo el
pais.

La meta del inventario radica en asegurar la informacidn geografica, ha-
ciéndola clara, accesible y disponible; esto facilita su integracion en la planifi-
cacion del territorio, la creacion de politicas y la toma de decisiones. En otras
palabras, el inventario se ocupa de garantizar que la informacion se mantenga
actualizada, estandarizada y con soporte técnico adecuado.

El inventario se basa en un marco metodoldgico estandarizado que in-
cluye el registro, la clasificacion y la validacion de metadatos. Este opera em-
pleando el Perfil Ecuatoriano de Metadatos (PEM), que a su vez se sustenta en
estandares internacionales ISO, lo que asegura una interoperabilidad técnica
en todas las plataformas, entre instituciones y con todos los usuarios. Eso
es fundamental para que los registros almacenen informacidn precisa sobre
cada conjunto de datos, con su titulo, la institucién responsable, las fechas de
creacidn, la descripcion técnica, el sistema de referencia espacial, el formato
del archivo, los indicadores de calidad y también las condiciones de acceso.

El sistema documenta constantemente los datos y productos derivados
de sensores remotos desde 2007. Con esto, se logra obtener una vision general
de los recursos geoespaciales del territorio nacional, lo cual es increiblemente
util. Esto facilita la evaluacién de multiples proyectos, agrega valor y también
asegura la uniformidad y fiabilidad en los datos que aplicamos en el desarro-
llo y la gestién territorial.
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Figura 58
Pdgina principal del Inventario Nacional de Datos Geogrificos
y Sensores Remotos
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Nota. Captura de pantalla del sitio web del Inventario Nacional de Datos Geograficos y Sensores Remotos
(https://sni.gob.ec/informacién-para-la-planificacién/informacién-geografica/inventario-nacional-de-da-
tos-geograficos-y-sensores-remotos), realizada por los autores.

Sistema mundial de informacion de la FAO
sobre el agua en la agricultura AQUASTAT

El portal AQUASTAT, desarrollado por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO), constituye el sistema
internacional mds completo para la recopilacion, sistematizacion y andlisis de
informacién sobre el uso y la gestién del agua en el campo agricola. Su base
de datos integra variables e indicadores relacionados con recursos hidricos,
irrigacion, consumo por lugares, infraestructura hidraulica, fuentes no con-
vencionales y marcos institucionales, organizados por pais, regiéon o cuenca
hidrogrifica.

El portal ofrece algo mas que visualizaciones y mapas interactivos, con
perfiles nacionales y glosarios multilingiies incluidos, permitiendo asi la
comprension y comparacion de datos. Los datos disponibles van desde esti-
maciones del agua superficial y subterranea, el uso del agua en el riego y en
la vida de las personas, incluyendo también informacién sobre qué pueden
hacer las instituciones para gestionar el tema.

AQUASTAT es importante para investigar, planificar y apoyar a las orga-
nizaciones que cuidan del desarrollo sostenible, la seguridad alimentaria y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 6, que busca
que todos tengan acceso al agua en todo momento. Esto es fundamental en
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lugares donde el agua determina si los destinos turisticos usan mucha agua
para riego o en las ciudades que podrian afectar al turismo.

En zonas rurales, donde el agroturismo, el senderismo y el turismo natu-
ral son predominantes, salvaguardar rios, humedales y manantiales. Esto es
para la belleza de los paisajes, la rica biodiversidad y los bienes que los ecosis-
temas ofrecen. Las infraestructuras hidricas, como presas, canales y embalses,
ofrecen mucho al turismo para recreacidn, deportes acuaticos o para pescar.
AQUASTAT, un recurso fundamental que guia con politicas turisticas y es-
trategias de crecimiento, siempre con el agua de manera sostenible. Resulta
ser de vital importancia en lugares donde el agua, el medio ambiente y la eco-
nomia estan fuertemente relacionados.

Figura 59
Interfaz del sistema de difusion AQUASTAT con variables de geografia
y poblacién para Ecuador
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Nota. Captura de pantalla del sitio web de AQUASTAT (https://www.fao.org/aquastat), realizada por los
autores.

Instituto Geografico Militar (IGM)

El Instituto Geografico Militar es el responsable de crear y mantener al
dia la cartografia fundamental de Ecuador. Los mapas topograficos, cartas te-
maticas y ortofotos, todos son productos de su labor, de modelos digitales del
terreno, fundamentales para planificar el territorio. Usando datos del IGM,
analizar la accesibilidad y trazar rutas seguras es totalmente posible. También
se identifican dreas de interés natural o cultural, mejorando la gestion soste-
nible de los lugares.
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Las decisiones deberian basarse en datos geograficos fidedignos y pre-
cisos, empleando el geoportal ecuatoriano IGM; el portal forma parte de la
IDE nacional y esta plataforma facilita el acceso a la informacién geoespacial
oficial, usando herramientas para ver, descargar y administrar datos carto-
graficos. En este espacio digital, individuos y entidades publicas y privadas
encontraran visores geograficos interactivos; estos les serviran para explorar
la cartografia oficial ecuatoriana, desde escalas considerables como 1:250.000
hasta 1:5.000.

Entre los recursos, resaltan visores tematicos, centrados en el turismo,
que muestran representaciones virtuales de los puntos mas notables del pais.
Igualmente, estas herramientas hacen la planificacién del territorio mas facil
en lugares concretos, lo que permite identificar zonas para el desarrollo de
infraestructura y servicios turisticos. Dentro de las herramientas de visuali-
zacidn, el geoportal permite descargar informacion geoespacial en formatos
como Shapefile (shp). La base de datos acumula datos turisticos como la red
vial, los limites de areas protegidas y los rios; asi, se pueden idear rutas, elabo-
rar mapas detallados y priorizar la seguridad.

El portal integra geoservicios tipo Web Map Service (WMS) y Web Fea-
ture Service (WES). Estos integran la cartografia oficial en aplicaciones y si-
tios web, lo que engrandece la capacidad de las empresas y emprendedores
turisticos al fabricar experiencias interactivas para los clientes. El sistema em-
plea procedimientos técnicos normalizados, documentacion detallada, ase-
gurando la exactitud y la fiabilidad de los datos empleados en las ofertas de
desarrollo y de promocion turistica.

Figura 60
Pdgina de descargas de geoinformacion en el geoportal
del Instituto Geogrdfico Militar del Ecuador

IDE - IGM (+593)3975 - 100 Bxt: 2122
e [&99

Descargas de

Cartoggafia Tematiea dél Rroydeto 5nde 6 a escala 1: 5.000 para la determinacion de la
Aptitud Fisica del Territorid y Desarrollo Urbano mediante el uso de Geotecnologias™, donde se integran doce temiticas que
contribuyen a la determinacién de la Aptitud Fisica del Territorio en estudio.

T

Cartografia Nacional Cartografia Regional || Cartografia 50k

Descarga de Informacién Nacion: a1, escala 1:1'000.000 Descarga de Informacién Regional, escala 1: 250.000 Descarga de Informacién de escala 1: 50.000

Nota. Captura de pantalla del sitio web Geoportal IGM (https://www.geoportaligm.gob.ec), realizada por

los autores.
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Bitacora geoespacial del Capitulo III

La geodatabase en ArcGIS Pro, es como la manera mas eficaz de guardar,
organizar y analizar la info geoespacial. También permite organizar en un
unico lugar datos como alojamientos, restaurantes, puntos de interés, rutas,
limites administrativos y dreas protegidas, lo cual es un detalle importante
para una gestion turistica sostenible en Imbabura.

Para crear una geodatabase, se necesita pensar en algunos aspectos técni-
cos como en el rendimiento del equipo, la licencia del software ArcGIS Pro, el
almacenamiento en el disco local, y otras mas conceptuales como el modelo
de datos, metadatos segun la ISO 19115.

El trabajo de la geodatabase se resume en los siguientes procesos:

Crear el proyecto en ArcGIS Pro.

Crear las clases de entidad (puntos, lineas, o poligonos).

Ajustar los atributos, topologias y metadatos.

Traer datos desde la nube en plataformas externas, como los shapefiles del
GAD Imbabura, los CSV del MINTUR o las coordenadas de Google Maps.

Mapeo de entidades como hoteles, restaurantes, cascadas, senderos, las
areas naturales y los limites cantonales de Imbabura, mejorando la planifica-
cion turistica.

El capitulo explora la integraciéon con plataformas, como Google Ear-
th que exporta a formato KML y herramientas de web scraping como Maps
Scraper, Thunderbit, y Outscraper; estas plataformas permiten adquirir datos
actualizados de servicios turisticos.

Luego, se examinan importantes geoportales ecuatorianos, por ejemplo
el del Ministerio de Turismo, el INEC, el SNI, el IGM, MAATE, SIGTierras e
INAMHI; estos ofrecen datos oficiales que enriquecen los analisis de la geo-
database. Todos estos recursos ayudan a la toma de decisiones informada, a
impulsar el turismo y al desarrollo sostenible en la provincia de Imbabura.

Preguntas de repaso del Capitulo III

1. ;Cuadl es la mayor ventaja de emplear una geodatabase en lugar de
archivar datos disperos en diferentes carpetas?

2. Parala visualizacién de hoteles y restaurantes en Imbabura, ;qué geo-
metria es mejor: puntos, lineas o quizds poligonos?

3. En los proyectos SIG llevados a cabo en Imbabura, ;qué sistema de
coordenadas es el mas comunmente utilizado?

4. ;Qué informacion vital del MINTUR nos facilita georreferenciar res-
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taurantes u hoteles, por favor?
5. ;Qué formato nos permite exportar desde ArcGIS Pro una capa para
visualizarla en Google Earth Pro?

Respuestas de la autoevaluacion

1. La mayor ventaja es que centraliza y organiza toda la informacion es-
pacial y sus atributos en un solo contenedor, con reglas de integridad y es-
tructura clara. Eso evita archivos duplicados, datos incoherentes y pérdida
de informacion, y facilita consultar, actualizar y analizar datos de forma mas
segura y ordenada.

2. Lo mas adecuado es usar puntos.

Cada hotel, hostal o restaurante se representa como un punto con coor-
denadas.

Los detalles (nombre, tipo, categoria, teléfono, etc.) se guardan como atri-
butos del punto.

Lineas serfan mas utiles para rutas o carreteras, y poligonos para areas
como parques, barrios o zonas protegidas.

3.En el texto y en la practica, se usa con frecuencia:

UTM, Zona 17 Norte (habitualmente con el datum WGS 84 o el oficial
que se defina en el proyecto).

Este sistema es apropiado porque permite medir distancias y dreas con
buena precision en la region donde esta Imbabura.

4. Los datos clave del MINTUR para georreferenciar son:

« Coordenadas geogrificas (latitud y longitud)

o Ubicacion administrativa (provincia, cantdn, parroquia)

Con esos campos se pueden crear capas de puntos en ArcGIS Pro y ubi-
car cada establecimiento en el mapa con precision.

5. El formato adecuado es:

KML o KMZ. En el texto se menciona explicitamente exportar a KMZ
usando la herramienta “Layer to KML’. Google Earth Pro lee sin problema
tanto KML como KMZ.
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GESTION DE DATOS
ESPACIALES EN CAMPO






Georreferenciacion

La georreferenciacion, en esencia, asigna coordenadas espaciales a datos
e imagenes, definiéndolos en un sistema geografico de referencia, como el
GPS. Mediante este proceso, se pueden ubicar con gran precisiéon recursos,
atractivos y servicios. Esto abarca museos, senderos, miradores, hoteles, res-
taurantes y areas protegidas, asi como rutas culturales, en mapas fisicos y di-
gitales. De esta manera, la planificacién y el desplazamiento de los visitantes
son mds naturales.

La georreferenciacion generalmente se aplica para crear mapas turisti-
cos digitales e interactivos, que se pueden ver en mdviles y en la web. Estas
herramientas ayudan a ubicarse en el momento, acceder a rutas ideales para
visitar lugares atractivos y obtener informacion contextual util. Este método
mejora la autonomia de los viajeros y posibilita que quienes gestionan el tu-
rismo organicen y muestren la oferta turistica de manera bien organizada y
visualmente atractiva.
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El proceso de georreferenciacion con realidad aumentada y drones ayuda
a disefiar recorridos virtuales, ofrecer experiencias inmersivas e incluso ana-
lizar el espacio donde la afluencia turistica es mayor, encontrando asi lugares
adecuados para itinerarios turisticos equilibrados. Combinar estas tecnolo-
gias dentro de la administracidn turistica territorial potencia un desarrollo
mas organizado y, sobre todo, sostenible.

La eleccién de instrumentos y tecnologias como GPS de alta precisiéon o
aplicaciones moviles especificas debe coincidir con las caracteristicas de cada
iniciativa. La formacion del equipo en los procesos y el empleo de los instru-
mentos garantizan una metodologia coherente.

La recopilaciéon de datos mediante procesos comunes para preservar la
exactitud y homogeneidad de la informacién emplea formatos uniformes que
facilitan su integracidn en sistemas de analisis posteriores. La configuracién
optima de los GPS asegura la precision posicional; ademas, el archivo de me-
tadatos, dia, hora, aspectos ambientales y notas contextuales fomenta un ana-
lisis exhaustivo de los datos.

Gestionar la informacidn recopilada es vital para que no se pierda y para
acceder a ella sin problemas. Después de cada jornada, los datos se guardan,
organizan y etiquetan con diligencia; esto asegura su seguimiento y compati-
bilidad con los sistemas SIG.

Antes del andlisis, se valida la informacién; esto requiere una revision
atenta para hallar y arreglar los errores. Al contrastarla con archivos previos
o fuentes externas, se valora la precision obtenida, manteniendo los datos
actualizados.

Georreferenciacion
con aplicaciones moviles

Geo Tracker

Geo Tracker es una aplicacién moévil que graba rutas con geolocalizacion;
esto crea rastros GPS que pueden ser exportados y analizados en SIG. En el
turismo, la app permite documentar senderismo, paseos culturales y circuitos
rurales, con gran precision espacial, por lo que Geo Tracker es util, recolec-
tando datos para plataformas como ArcGIS Pro e impulsando la planifica-
cién y promocion de experiencias turisticas duraderas.

Al comenzar un recorrido, se activa mediante un control especial en la
interfaz, generalmente un botén de color rojo. Durante el viaje, el sistema
recopila informacion geoespacial: coordenadas, altitud, velocidad y otros da-
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tos topograficos similares. Se puede pausar o reanudar la captura sin perder
datos y se optimiza el consumo de energia para que dure mas tiempo, sin
interrupciones.

La aplicacion puede trabajar con mapas sin conexién de OpenStreetMap,
Google Maps y de fuentes de imagenes satelitales; esto facilita su uso en areas
sin conexion a Internet, lo cual es valioso en el trabajo de campo y posibilita
el seguimiento de trayectos preexistentes en el dispositivo con un mapa. Esto
guia por la ruta del viajero.

En la gestion de datos geoespaciales, se puede importar y exportar archi-
vos GPX, KML y KMZ. Se pueden importar las rutas de otras paginas para
seguirlas y la exportacion genera archivos con los trayectos grabados, que se
analizan en Google Earth, ArcGIS o se comparten. Una vez que el recorrido
concluye, la aplicacién proporciona un analisis estadistico bien detallado del
curso efectuado. El andlisis que se presenta contempla la distancia total reco-
rrida, asi como el tiempo en que se grabd, la velocidad tanto media como la
mas rapida alcanzada. La altitud minima y maxima también contiene el des-
nivel acumulado e incluso representaciones graficas de velocidad y elevacion.

Figura 61
Fotografia de persona usando la aplicacién Geo Tracker

Nota. Imagen creada con inteligencia artificial generativa de Google Gemini (2025).
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Surveyl23

Survey123 es una aplicacién que se encuentra dentro de ArcGIS Online;
esta herramienta es util para hacer formularios inteligentes, que se pueden
personalizar con varias opciones disponibles. Las preguntas condicionales,
los flujos 16gicos, las listas desplegables e incluso la ubicaciéon geografica en
mapas también capturan imagenes con las coordenadas GPS. Tales caracte-
risticas ayudan a recolectar datos uniformes, consistentes y que son faciles de
comparar.

En ArcGIS Online, Survey123 crea plantillas adaptables para el turismo,
permitiendo que la informacién se almacene en la nube y se procese al ins-
tante en mapas, tableros interactivos y en informes especificos obtenidos de
Survey123, a través de plantillas listas para usar en ArcGIS Online con ubi-
cacién incluida. La app funciona en Android, iOS y la web. Esta herramienta
recopila datos precisos en el campo, incluso sin internet, y luego los sincroni-
za con los SIG.

Esta prestacion resalta especialmente en ambitos turisticos que necesitan
datos espaciales actuales para planificar y administrar las actividades. Admi-
nistradores de destinos, operadoras y visitantes, todos ellos, registran datos
sobre la calidad de los servicios, el estado de los senderos y también la distri-
bucién del flujo de visitantes, sin dejar de lado el inventario de recursos na-
turales y culturales. Survey123 recopila datos del comportamiento turistico o
de cualquier evento o actividad que sirva para comprender mejor los analisis
territoriales.

Trabajar sin conexion permite emplear Surveyl123 en zonas rurales, par-
ques naturales y sitios arqueoldgicos remotos. Al recuperar la conexion, la
informacion se sincroniza con la nube de ArcGIS, permitiendo el analisis en
el acto e informes detallados. Survey123 crea encuestas abiertas, motivando a
los ciudadanos a participar y colaborar, impulsando el reporte de problemas
y el planteamiento de mejoras propuestas. Esto es util. Esta funcién ayuda a
consolidar los modelos de gobernanza turistica basados en informacion fia-
ble.

Integrar Survey123 con ArcGIS es algo comun en la gestion de datos con
informacion espacial; esto amplia su aplicaciéon en proyectos que involucren
la geografia. Abarca la planificacién territorial, junto con el disefio de rutas
turisticas sostenibles, las estimaciones de aforo y la catalogacién patrimonial.
Los datos se ven y analizan en tiempo real, usando tableros interactivos y
mapas tematicos.
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Combinando Survey123
con ArcGIS Online

En ArcGIS Online, los datos recopilados con Survey123 encajan a la per-
feccion con mapas y herramientas de analisis geoespacial, una gran ventaja.
Esto habilita analisis espaciales con precision, lo que permite descubrir pa-
trones y ver transformaciones en tiempo real. Los datos generados serian de
utilidad para crear informes a medida, todo siguiendo criterios ya definidos,
mostrando los resultados ordenadamente y facilitando su exportacién en for-
matos variados, como CSV, Excel, shapefiles o bases de datos geoespaciales,
bastante utiles.

La compatibilidad entre ArcGIS Online y Survey123 ayuda a la colabora-
cidn institucional y mejora la gestion de datos espaciales; también se reduce
el tiempo en el procesamiento, a la vez que disminuyen los errores al capturar
datos. Todo esto hace que el proceso sea mas eficiente y se debe a la centrali-
zacion de los registros recabados en muchos sitios, todos reunidos en un sis-
tema unificado. Consecuentemente, el personal autorizado de la organizacion
tiene acceso a la informacion geoespacial actualizada al instante.

Implementacion Practica: Ajustes
de los formularios ArcGIS Survey123

Para crear un formulario en Survey123 desde ArcGIS Online, se necesita
una cuenta activa de usuario de Esri. Todo empieza al acceder al portal de
ArcGIS Online a través de https://www.arcgis.com y luego ingresar las cre-
denciales en el sitio web. Acceder a Survey123 desde ArcGIS Online permite
utilizar una plataforma especializada en recopilar datos georreferenciados;
esto es util para la planificacién, el seguimiento y el analisis de destinos y
servicios turisticos.

El ingreso a ArcGIS Online se realiza a través del menu de aplicaciones,
que estd en una agrupacion de nueve puntos en la parte superior derecha,
y se elige "Surveyl123"; esto lleva directamente a https://surveyl23.arcgis.
com. Otra manera de ingreso es introducir directamente la direcciéon web y
usar tus credenciales de ArcGIS Online. Survey123 le mostrara un listado de
encuestas asociadas a su cuenta. Aqui podra crear formularios nuevos con
"Create New Survey" en la web o también a través de la aplicacion de escrito-
rio Surveyl23 Connect.

El formulario se crea en ArcGIS Online eligiendo el icono de Survey123,
como se nota en la imagen.
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Figura 62
Aplicacion Survey123 en la plataforma ArcGIS Online

23 utngis.maps.arcgis.com/ho!

Inicio Galeria Mapa Escena Grupos Contenido Organizacién Q N
R — o s
Living Atlas Map Viewer Map Viewer Classic
Maps for Adobe Marketplace QuickCapture

Creative Cloud

Scene Viewer Solutions Survey123

e

Vector Tile Style Web Editor Workforce
Editor

Mostrar mas v

Nota. Captura de pantalla propia del sitio web ArcGIS Online (https://surveyl23.arcgis.com/surveys), rea-
lizada por los autores.

En la siguiente etapa, la opciéon “Encuesta en blanco” se selecciona en la
plataforma del disefiador web. Después de encontrar esta opcidn, se ingresa
en la seccién Introduccién, donde se desbloquea el asistente de configura-
cidn; inmediatamente comienza la personalizacion del cuestionario.

Figura 63
Pantalla con opciones para crear una encuesta en ArcGIS Surveyl23

ArcGIS Survey123 ~  Misencuestas

<

Nueva encuesta

Uso del disefiador web

Encuesta en blanco Plantilla de encuesta Survey123 Connect
o Iniciar desde cero o Examinar plantillas del sector o Utilizar una aplicacién de escritorio
o Disefie su propia encuesta o Preguntas preconfiguradas o Capacidades completas de

. formulario inteligente
o Utilizar un editor de arrastrar y « Utilizar un editor de arrastrar y 9
soltar soltar

»@ |:Muucc -

Nota. Captura de pantalla propia del sitio web ArcGIS Survey123.

* Editar una hoja de célculo de
XLSForm
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Abra la opcién “Crear Encuesta” que se observa en la interfaz. Luego, in-
tegre esos elementos de disefio del instrumento. Identifique y resalte los cam-
pos que tiene en la plantilla a la derecha. Con esa configuracidn, la captura de
datos ya estd estructurada; ademas, tiene referencias geoespaciales, que son
utiles para esos proyectos, donde la localizacidn es importante.

Figura 64
Implementacion de la encuesta en Surveyl23
ArcGIS Survey123 = Mis encuestas 64 Nelson van~
Puntos
5 Puntos de Interés F + 7 @ ==
6 Foto* Ubicacién
" : o | Mapa | ‘ © Direccién

7 Geolocalizaciéon*

-

Nota. Captura de pantalla propia del sitio web ArcGIS Survey123.

Cuando ha terminado de configurar la encuesta con todos los elementos
necesarios para recopilar la informacion, se abre el acceso a través del enlace
web para obtener los datos. En el grafico se detalla cémo se activa el acceso
publico y asi pueden responder la encuesta desde cualquier dispositivo movil
durante el trabajo de campo.

Figura 65
Publicacion de encuestas en ArcGIS Surveyl23

ArcGIS Survey123 ~  Misencuestas (64 Nelson Ilvan~

Informacién general  Disefio ( Colaborar ) Analizar  Datos  Ajustes

Compartir una

Compartir esta encuesta Vinculo
encuesta

. https://arcg.is/0COUDUO =] B8 A
Compartir resultados 3 O aw Ll

@®  Abrirla encuesta directamente en el navegador
Actualizar encuesta

Preguntar al usuario cémo desea abrir la encuesta: en el navegador o en la aplicacién de campo Survey123
Configuracién del
grupo Abrir la encuesta directamente en la aplicacién de campo Survey123. (Mas informacién sobre esta opcion)

Integrar

Para integrar su encuesta, debe compartirla con Todos.

Quién puede enviar datos a estal ./ Todos (publico)
encuesta?

Nota. Captura de pantalla propia del sitio web ArcGIS Survey123.
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Al activar la funcidn de compartir la encuesta que esta en el icono arriba
a la derecha, el sistema presenta en ese momento una interfaz emergente que
ofrece dos opciones de acceso. La primera alternativa es una URL publica que
permite ver el cuestionario sin autenticacion. La segunda, un cédigo QR, que
funciona como identificador para facilitar el acceso, igual que la URL, por
dispositivos con lector éptico. Para finalizar, esta funcién activa la difusion
del cuestionario.

Figura 66
Obtencion del enlace y cédigo QR para compartir la encuesta
en ArcGIS Surveyl23

@ Nelson Ivan~

Informacién general Disefio Analizar Datos Ajustes <

Vinculo Link de la encuesta
https://arcg.is/0COuDu0 @
https://arcg.is’0COuUDU0 D—I il E [ e ]
car# .
Escanee el cédigo
. . FL OR bri |
@ Abrir la encuesta directamente en el navegador para abrir la
. encuesta en su
Preguntar al usuario cémo desea abrir la encuesta: en el navegador ¢ dispositivo.

Haga clic para

Abrir la encuesta directamente en la aplicacién de campo Survey123. descargar

Integrar Esta encuesta es privada. Compartir esta
encuesta en Colaborar .

Para integrar su encuesta, debe compartirla con Todos.

Nota. Captura de pantalla propia del sitio web ArcGIS Survey123.

Aplicacidon Practica:
Recoleccion de datos usando
la aplicacion mdvil Survey123

Survey123 es una herramienta util, empleada para reunir datos directa-
mente en el terreno. Su interfaz estd bastante bien disefiada, contribuyendo
a una mejor exactitud, y mantiene la coherencia en todos los registros. Se
instala en dispositivos moéviles desde la tienda y necesita autenticacién con
una cuenta de ArcGIS Online de Esri. Esta herramienta permite acceder a los
formularios, ya creados y publicados en la plataforma. Los datos recolectados
se unen de forma instantanea en la base de datos central, lo cual facilita una
gestion mas eficiente y un control de calidad riguroso sobre toda la informa-
cidén recopilada.
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Figura 67
Descarga de la aplicacion ArcGIS Survey123 en Google Play y pantalla
de inicio de sesion en ArcGIS Online (version mévil)

1110 ®© -~ aill 3 G2

Iniciar sesion en ArcGIS &
Online

@ ArcGIS Survey123 quiere acceder a la informacion de tu

cuenta de ArcGIS Online (7

Mésde 1M

Iniciar sesién T
@esri
Inicio de sesion de ArcGIS A
+ ﬁ \U'V pre de usuario
Relacionado con tus
o
busquedas A
@ Contrasena

Iniciar sesion

suario? o bien,

[A

La URL de su organizacion de ArcGIS

O 0 G 0

Privacidad

Nota. Captura de pantalla propia de un dispositivo Android (Google Play y ArcGIS Survey123,2025).

Después de la validacion de datos en la plataforma, el usuario busca, en-
cuentra y descarga los formularios de encuestas. Esos instrumentos disefia-
dos con cuidado recogen datos directos desde el campo. El sistema guarda la
estructura localmente, junto con los datos introducidos en los formularios
seleccionados. Por esa razon, es posible entrar a los formularios y usarlos in-
cluso sin internet. Esta caracteristica garantiza un registro sin problemas, es-
pecialmente en zonas con poca o incluso inestabilidad en las conexiones. De
esta manera, los cortes se minimizan, preservando la coherencia y la exactitud
de los datos almacenados. Después, la sincronizacidon retine todos los datos,
para facilitar un acceso sencillo a ellos, asi se pueden analizarlos, procesarlos,
todos juntos, en el futuro.
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Figura 68
Interfaz movil de ArcGIS Survey123: lista de encuestas disponibles (izq.)
y formulario de captura de datos en campo (der.)

Puntos

><

Q Informacién
) Propietario: nibedon utngis
Creado: 21/1/25 10:22
Modificado: 22/1/25 6:01

Nombres y Apellidos *

Dia de la Gira *

Seleccione el dia gue corresponda

Nombre del Lugar *

Bandeja de
salida 1de2 >

e Adquirir >

Nota. Capturas de pantalla propias de la aplicacion ArcGIS Survey123 para Android.

Luego del ingreso de datos en la encuesta, el sistema ofrece tres opciones
de envio. Inicialmente, la alternativa “Enviar ahora” envia los datos a ArcGIS
Online, asumiendo que hay conexion a Internet en ese momento. Es una op-
cioén rapida y util para cargar la informacién. Prontamente, esta la alternativa
“Continuar con la encuesta”. Esta opcién regresa al formulario, permitiendo
chequear o cambiar datos antes de enviarlos. Da la oportunidad de validar,
corregir errores y completar los datos que estén vacios. La tercera opcidén es
“Guardar en la bandeja de salida” Guarda la encuesta en su dispositivo por un
tiempo. Es util cuando no hay conexidn a Internet o si se quiere aplazar para
realizar una ultima revision antes del envio. Esos datos guardados se transfe-
rirdn cuando se restablezca la conexién. En resumen, estas tres alternativas se
adaptan al trabajo segun las circunstancias y la conectividad.
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Figura 69
Formulario movil de ArcGIS Surveyl23 para registrar puntos
de interés (izq.) y ventana emergente de confirmacion de envio (der.)

115 ™ - < .l & G

Puntos de Interés

Foto *

Geolocalizacion * C/\b
@ Encuesta completada
Su dispositivo tiene conexion.

Informacién para PlantNet

Nombre del archivo

B Enviar ahora

= Continuar esta encuesta

Guardar en la Bandeja de salida

Nota. Capturas de pantalla propias de la aplicacion ArcGIS Survey123 para Android.

Al reconectar el mdvil a Internet, los datos de campo recogidos se envian
a ArcGIS utilizando un sistema de sincronizacion; esto se puede configurar
para hacerlo de modo automaético o, si se prefiere, de forma manual. Durante
el proceso de sincronizacién, primero se cifran los datos y, después, con total
seguridad, se transfieren, lo que reduce significativamente el riesgo de pérdi-
da de informacién o manipulacioén.

Una vez recibidos en la infraestructura en la nube de ArcGIS, los datos
se almacenan de forma redundante, con el fin de garantizar su integridad
y disponibilidad. Este procedimiento permite el acceso, la verificacién y el
analisis casi inmediato de los datos de las encuestas por parte de los equipos
competentes.
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Figura 70
Bandeja de salida en ArcGIS Surveyl23 con registros pendientes (izq.)
y ventana de progreso durante la sincronizacion de datos (der.)

4 il 3 @3

Bandeja de salida

= (Q, Buscar i

nombres_y_apellidos:Aa,
d_a_de_la_gira:Primer dia, —
nombre_del_lugar:Sd, foto:foto-2025...

Modificado 18

nombres_y_apellidos:Tatiana Rosero,
d_a_de_la_gira:Primer dia,

nombre_del_lugar:Jardin de Agaves, f...

Modificado 22/1 @

nombres_y_apellidos:Tatiana Rosero, .
d_a_de_la_gira:Primer dia, . Enwanc'|o .

nombre_del_lugar:Reloj Solar, foto:fot... nombres_y_apellidos:Tatiana
\ V2201125 Rosero, d_a_de_|a_gira:Primer

dia, nombre_del_lugar:Jardin de
nombres_y_apellidos:Tatiana Rosero, Agaves, foto:foto-20250122-2...
d_a_de_la_gira:Primer dia, . Cargando adjunto: 1 de 1
nombre_del_lugar:Museo solar Quitsa...

nombres_y_apellidos:E,
d_a_de_la_gira:Primer dia, .
nombre_del_lugar:E, foto:foto-20250...

= A &
Li:ia Mapa Enviar
[ e— |

Nota. Capturas de pantalla propias de la aplicacion ArcGIS Survey123 para Android.
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Preguntas de repaso del Capitulo IV

1. ;En qué consiste la georreferenciacion aplicada al turismo y qué tipo
de datos genera?

2. Mencione tres ejemplos de elementos que pueden georreferenciarse
en un destino turistico.

3. Explique la relacidn entre la georreferenciacion y los SIG en el disefio
de recorridos o itinerarios.

4. Enumere las cuatro etapas descritas para un levantamiento correcto
de informacién geoespacial.

5. ;Qué funcién principal cumple la aplicacion Geo Tracker y qué for-
matos de archivo admite para exportar datos?

6. Indique una caracteristica que haga util a Geo Tracker en dreas sin
cobertura de internet.

7. ;Para qué tipo de proyectos es empleada Survey123 dentro de ArcGIS
Online en el turismo?

8. Explique una ventaja de la interoperabilidad entre Survey123 y Arc-
GIS Online.

9. Describa las tres modalidades de envio que ofrece Surveyl23 en su
version movil.

Respuestas de la autoevaluacion

1. Definicion y datos generados:

La georreferenciacion es el proceso de asignar coordenadas precisas de
latitud y longitud a recursos, servicios o atractivos turisticos, empleando un
sistema de referencia como el GPS. El resultado son datos espaciales exactos
que permiten localizar elementos en mapas fisicos o digitales.

2. Ejemplos:

Museos, miradores, dreas naturales protegidas. También pueden incluirse
hoteles, senderos o rutas culturales.

3. Relacién con SIG:

La georreferenciacion permite alimentar los SIG con datos precisos, que
luego se usan para superponer capas de informacion, identificar zonas con
alta afluencia o planificar rutas equilibrando el flujo de visitantes.

4. Cuatro etapas:

Preparacién (definir objetivos, elegir instrumentos y capacitar al personal).

Recoleccion (aplicar procedimientos normalizados, registrar metadatos
y configurar receptores GPS).

Almacenamiento (respaldar, clasificar y etiquetar datos).

Validacion (revisar, comparar y corregir inconsistencias).
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5. Funcién principal de Geo Tracker y formatos.

Registra y analiza trayectos usando GPS, almacenando datos como coor-
denadas, altitud y velocidad. Exporta en GPX, KML y KMZ.

6. Uso sin cobertura:

Soporta mapas sin conexion procedentes de fuentes como OpenStreet-
Map, Google Maps o imagenes satelitales, permitiendo navegacién y registro
en areas remotas.

7. Proyectos turisticos con Survey123:

Elaboracién de formularios georreferenciados para inventarios de recur-
sos, encuestas de calidad de servicios, registro del estado de senderos o moni-
toreo de flujos de visitantes.

8. Ventaja de la interoperabilidad:

Centraliza datos de distintas ubicaciones en un solo sistema, actualizan-
do la informacién de forma inmediata y reduciendo errores en la captura.

9. Tres modalidades de envio en Survey123 moévil:

Enviar ahora: transmite los datos a ArcGIS Online de inmediato si hay
conexion.

Continuar con la encuesta. Puedes revisar o editar el formulario antes de
enviarlo.

Guardar en la bandeja de salida: almacena temporalmente los registros
para enviarlos después, lo cual es til sin conexion o cuando se decide pos-
poner la revision.
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VISUALIZACION
DE DATOS EN ARCGIS
SURVEY123






Visualizacion de datos
en ArcGIS Survey123

ArcGIS Surveyl23 es la aplicacién utilizada para recolectar datos en el
campo, usando formularios inteligentes, con la integracién de mapas. Una
ventaja es, en efecto, que muestra datos en tiempo real, usando mapas y pa-
neles interactivos; esto ayuda al analisis inmediato y a la toma de decisiones
bien fundamentadas.

Recolectar datos georreferenciados en el ambito académico es una tactica
fundamental para documentar sin errores las ubicaciones precisas de suce-
s0s, recursos y procesos en el campo. Este método, que combina la practica
con el andlisis espacial, crea una base empirica fortaleciendo la interpretacién
de eventos y se impulsa la integracion de métodos cuantitativos y cualitativos
en geografia. El uso de los SIG en clase mejora el desarrollo de habilidades
técnicas especializadas y perfecciona los métodos para valorar y vigilar las
actividades académicas de campo fuera del aula.
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En el taller se analizan datos georreferenciados recopilados en la gira
académica de enero de 2025, con estudiantes de Turismo de la Universidad
Técnica del Norte. La informacion se organizé dentro de un sistema geo-
grafico informativo, mostrando con precision ubicaciones y facilitando asi
el seguimiento de las actividades de cada estudiante. La calidad de los datos
posibilitd la creacion de mapas tematicos de alta resolucion que sirvieron
como evidencias del trabajo individual de los estudiantes. Se lograron calcu-
lar métricas espaciales y analizar la proximidad y dispersion de los puntos de
interés visitados.

Figura 71
Visualizacion de resultados en la pestafia “Datos” de ArcGIS Surveyl23,
con mapa y tabla de atributos asociados

ArcGIS Survey123 ~  Misencuestas @ Nelson lvan~

Puntos / Informacién general ~ Disefio  Colaborar Analizav@ u

= C &) 22/1/25-18/2/25 Y Filtrar Informe  Exportarv  Abrir en el visor de mapas Vista de formulario @

®
[a} Putumayo
am .
. W -
- e -4 Puerto Leguizam
©
Esni, USGS | PNNC, Esri, TomTom, Garmin, FAO, NOAA, USGS
Puntos
@ EditDate v =+ Nombresy Apellidos $ -+ DiadelaGira 4+« Nombre del Lugar $ e« Informacion para PlantNet
28/1/2025,10:52 Lizeth Rivera Segundo dia Bromelias Bromelias o vicundos
27/1/2025,14:27 Derly Moncayo Tercer dia Parqueadero de Cubilche
27/1/2025,14:27 Derly Moncayo Tercer dia Restaurante finca sommerwind
27/1/2025, 10:01 Scarlet Cuichan Tercer dia Scarlet Cuichan Parqueadero cubilche
27/1/2025,10:01 Scarlet Cuichan Segundo dia Yahuarcocha Cafe aleman
27/1/2025,10:00 Leidy Alexandra Grijalva Chicaiza Tercer dia Laguna de Cubilche

B = 0de783seleccionados =

Nota. Captura de pantalla propia del sitio web ArcGIS Survey123.

Exportacion de puntos

georreferenciados en formato CSV
a ArcGIS Pro

La interoperabilidad de la informacion obtenida del taller de campo de-
mandé una organizacién estandarizada para los datos georreferenciados.
Este formato facilita la integracién con diversas plataformas analiticas para
exportar elementos puntuales a un CSV permitiendo un almacenamiento es-
tructurado de coordenadas, atributos y descripciones.
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Figura 72
Opciones de exportacion de resultados en ArcGIS Surveyl123
(CSV, Excel, KML, Shapefile y File Geodatabase)

ArcGIS Survey123 ~  Mis encuestas

Puntos / Informacién general Disefio

= C 22/1/25-21/3/25 \( Filtrar Informe  Exportarv  Abrir en el visor de mapas \
chies” Ty Solo registros seleccionados
+ 1
- Csv (
— Reserva
Ecoldgica San @pae!
A Cotacachi- Je Excel
()
Cayapas
Bolivar
b KML
/ La Hot
2‘"’ ® Pimampiro, §
b:®2 Shapefile i
Y
“+_Cotacachi
File Geodatabase '\"\

Otavalo @

_\4

Map data © OpenStreetMap contributors, Microsoft, Facebook, Inc. and its affiliates, Esri Community Maps contrikutors, Map layer by Es
E Y

Nota. Captura de pantalla propia del sitio web ArcGIS Survey123.

Exportar puntos georreferenciados de ArcGIS Surveyl23 hospedado en
ArcGIS Online, como CSV a ArcGIS Pro, es un proceso perfeccionado. La
transferencia de datos de campo a un sistema geoespacial simplifica el ana-
lisis, facilita el procesamiento y la visualizacion; este proceso garantiza una
integracidn precisa de la informacién de formularios y encuestas en proyec-
tos de clase. Se mantienen los atributos alfanuméricos y la informacién de
ubicacidn intacta.

Para tener acceso al portal de ArcGIS Online usando un navegador web,
se necesita una cuenta activa para ver y exportar los datos de la encuesta. Si
no se dispone de las credenciales correctas ni de los permisos apropiados, el
sistema negara la descarga de los datos.

En el menu "Contenido" estdn todos los datos pertenecientes a la cuenta, las
encuestas, capas, mapas y todo se encuentra en la respectiva cuenta de ArcGIS
Online. Para exportar la informacion de la encuesta, se utiliza la busqueda o los
filtros. Al hacer clic en el titulo de la encuesta, el sistema abre el panel de control
de ArcGIS Survey123. Desde esta interfaz, puede controlar la encuesta y ver un
resumen de la informacion recopilada. La interfaz muestra herramientas para
analizar datos en tablas, ademas de graficos y estadisticas; también incluye una
vista previa de la forma en que se distribuyen los datos antes de exportarlos.
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En el panel de administrador, se debe ir a la secciéon “Datos”. Los datos
obtenidos de este espacio de trabajo de campo, junto con su ubicacioén geo-
gréfica, se presentan en un mapa interactivo. Se debe verificar los datos y su
coherencia antes de la descarga; de esta manera, se evitan errores. En la pes-
tafa “Datos” estd la opcidén “Exportar”, generalmente representada con una
flecha hacia abajo; al hacer clic, el sistema ofrece formatos; el CSV es el mejor
para esto. No olvidar habilitar la exportacién de los campos de ubicacion,
como "Latitud", "Longitud” o también "X" y "Y", ya que con esta informacién
ArcGIS Pro entiende las coordenadas de cada elemento geografico.

Luego de seleccionar el formato, hay que configurarlo bien para que el
sistema cree ese archivo CSV y pueda descargarlo en la computadora. Es re-
comendable guardar el archivo en una carpeta ordenada y que la fecha sea
parte del nombre del archivo. Tener el historial de las versiones facilita el
control de calidad de los datos.

A continuacion, tras descargar el archivo CSV, puede ser anadido facil-
mente a un proyecto de ArcGIS Pro; solo necesita utilizar las opciones de im-
portacion de datos tabulares. Para obtener una visualizacion espacial precisa,
se debe seleccionar el sistema de coordenadas correcto y enlazar los campos
de referencia para geocodificar con éxito.

Figura 73
Ventana de guardado en Windows al exportar los resultados
de ArcGIS Surveyl123 a un archivo CSV comprimido

Organizar ~ Nueva carpeta
v Este equipo Nombre

> Descargas Datos

> @M Desktop DivisionPoliticaConali

> =1 Documentos IMBABURA

s P Imé&genes Imbabura_Data_Management
PuntosCSV

> B Musica ,
Servidores

> 3 Videos L
Tour_literario

> 'mm Disco local (C) B8 PuntosCSV

> == Disco local (D:) e —

[\Fo)01] o] (=Ko - (s \ Lo S 123 _6d82199bade9422785dafb559a17eadf CS

Tipo: Compressed (zipped) Folder

Nota. Captura de pantalla propia del sistema operativo Windows 10 (Microsoft, 2025).
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Una vez que el archivo en formato CSV est4 listo, se abre ArcGIS Pro y
se crea un proyecto nuevo o se trabaja en uno que ya esté abierto. El archivo
CSV se integra desde el panel Catalogo o con Agregar datos, en el menu prin-
cipal. Para visualizar las ubicaciones de los puntos en el mapa, la herramienta
“Mostrar datos XY es la que se debe utilizar; estd en el menu contextual del
archivo, en el panel de contenidos. Con esta herramienta, los valores que se
encuentran en los campos de las coordenadas X (longitud) e Y (latitud) se
asignan de manera automatica. A continuacidn, se identifica el sistema de
referencia espacial que se aplica a la zona de estudio, usualmente es la WGS
1984 (EPSG: 4326). Finalmente, la capa de eventos XY publicard esos puntos
georreferenciados en el mapa.

Figura 74
.y .
Conversion de una tabla CSV a clase de entidad de punto en ArcGIS Pro
|:] Mapal Exportar Tabla a clase de entidad de punto... Tabla a clase de entidad de punto...
o - Convertir esta tabla en una clase de | . .
@ ©|D v GIS v PuntosCSV Geocodificar tabla | entidad de punto . Tabla a clase de entidad de linea...
Nombre \ﬂl° Cortar Ctrl+X . Tabla a clase de entidad de elipse...
A Sy | e sy
survey_0.csv @ Copiar Ctrl+C 7y
- b i@l Mapas
@ Copiar ruta Ctrl+Alt+P
b i@ Cajas de herramientas
imi etiquetas
M Eliminar Ctrl+D 1 b i@ Notebooks
[E]l Cambiar nombre F2 4 75| Bases de datos
2 Mostrar en el Explorador de archivos Alt+E 4 P@ IMBABURA.gdb

bara este

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

La nueva capa generada se guarda en una clase de entidad en la geoda-
tabase, permitiendo ser reutilizada para futuros analisis o investigaciones. La
exportacion se realiza desde el menu contextual de la capa, escogiendo la
opcidn para exportar datos y precisando el destino dentro de la geodatabase.
Este proceso integra los datos del campo recopilados con Survey123 en Ar-
cGIS Pro, utilizdndolos en analisis espaciales con simbologia precisa y en la
elaboracién de mapas.
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Creacidn de la capa de puntos en el mapa:

Figura 75
Capa generada a partir de la conversion XY TableToPoint mostrada
sobre el mapa base en ArcGIS Pro

Contenido v o x ¥ Catdlogo l m

? ’Buscar P v ‘ ] : Reserva
: \ Los
Bioantropolégica

= s A Awa
=G K/ 5H & ..
y
Orden de dibujo
4 D Mapa1 2
‘IJ survey_0_XYTableToPoint Reserva
. Ecolégica
Cotacachi-Cayapas3
4 || Restaurante
1l —
j/\/
4 || Hotel
)
4 || Hacienda {
{37 3o
& AN \;? O (Parqu|e
Nacional s\ 77
N @ fCéyarnbe-Coca w
4 (] Hostal o \R .
- ? Santo Domingo Quito {
| delos Tsachilas I i 4

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Visualizacion de Rutas
en ArcGIS Survey123

Elinforme de rutas, hecho con ArcGIS Survey123 e integrado con ArcGIS
Online, guarda y muestra los caminos recorridos durante la gira estudiantil.
Esta herramienta ofrece mapas ordenados, listos en un instante, facilitando
ver los patrones espaciales y tomar decisiones con datos de geolocalizacion.
Surveyl23 mejora el anilisis, ayuda a tomar decisiones rdpidas y facilita una
gestidn mas eficiente de los recursos.
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Figura 76
Visualizacion de rutas en la pestafia “Datos” de ArcGIS Survey123
con trazado lineal y tabla de atributos

ArcGIS Survey123 ~ Mis encuestas (64 Nelson Ivan~

Informacién general Disefio Colaborar Analizar Datos Ajustes <

/25-18/2/25 Y Filtrar Informe  Exportar~  Abrir en el visor de mapas | Vista de formulario @

Garmin, Foursquare, METI/NASA, USGS, US Census Bureau

v ++  Nombresy Apellidos 4 .. Seleccione el dia de la gira 4 . Nombre del Lugar 4+« Horade envio
Lenin Menacho Tercer dia Sendero cubilche. 12:47
Lenin Menacho Tercer dia Ruta Yahuarcocha. 09:27
Yeinni Marimar Quifiones De La Cruz Tercer dia Yahurcocha 09:28
Leidy Alexandra Grijalva Chicaiza Tercer dia Yahuarcocha 09:16
Lizeth Rivera Tercer dia Parqueadero ruta cubinche 12:44
Lizeth Rivera Tercer dia Yahuarcocha 09:28

Nota. Captura de pantalla propia del sitio web ArcGIS Survey123.

Exportacion de rutas
en formato SHP a ArcGIS Pro

La aplicacion de Survey123 en la recopilacion de datos geoespaciales me-
diante dispositivos mdviles y la captura de trayectorias o rutas que los usua-
rios registran al desplazarse se integra posteriormente en el formulario trans-
mitido. Para exportar la informacién de rutas en formato Shapefile (SHP), se
accede a la capa pertinente en el contenido del portal. Luego, se selecciona la
capa que esta asociada a los resultados del formulario empleando la funcién
“Exportar datos a Shapefile (SHP)”. Este procedimiento genera un archivo
comprimido ZIP que contiene los archivos constitutivos del shapefile, como
.shp, .shx, .dbf y otros asociados.
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Figura 77

Opciones de exportacion de rutas en ArcGIS Survey123 CSV, Excel, KML,
Shapefile y File Geodatabase

Informacién general Diseno

[ 24/1/25-21/3/25 Y Filtrar Informe  Exportarv  Abrir en el visor de mapas

Excel

KML

Shapefile

File Geodatabase

Nota: captura de pantalla propia del sitio web ArcGIS Survey123.

Una vez exportado el archivo zip, este se descarga al equipo local y se
tiene que descomprimir antes de abrirlo en ArcGIS Pro. El shapefile que se
obtiene se integra en el mapa con la herramienta Add Data o, simplemente,
arrastrando todos los archivos descomprimidos a la vista del mapa.

Figura 78

Ventana de “Agregar datos” en ArcGIS Pro para incorporar
el archivo survey.shp

Agregar datos (] X
@ @“:\v Proyecto v Carpetas v GIS v Rutas_SHP VIOHl': 7 Buscar Rutas_SHP P v
Organizar v Nuevo elemento v 5m]
4 [ Proyecto 2 Nombre R

s

b fgl Bases de datos l@survey,shp -

b i@ Servidores r

b . Carpetas | v

e

4 @& Portal

Y

S

h

P

b & ArcGIS Online [
b @ Living Atlas o = sl = v
Nombre | survey.shp X ‘ Default V7

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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La incorporacién de configuraciones adicionales es factible, incluyendo
el ajuste de la proyeccién de datos, la conexion con atributos externos y, lo
mejor, el analisis espacial. Dicho proceso permite la transformacién de datos
recabados dindmicamente en el campo, convirtiéndolos en informacién or-
ganizada e idonea para la evaluacion geografica dentro de ArcGIS Pro.

Figura 79
Ruta importada en el shapefile survey.shp mostrada sobre la capa
de referencia hibrida en ArcGIS Pro

Contenido v X

?|Buscar el V|
=K/ 5o ..

Orden de dibujo
4 [F] Mapat i
41v/| survey
=

Capa de referencia hibrida
4 (] survey_0_XYTableToPoint

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

Visualizacion de fotos
georreferenciadas

Usar la opcidn “Datos” en Surveyl23 permite examinar la informacion
recolectada de formularios digitales con gran precision. Esa caracteristica fa-
cilita el acceso a las capas de datos generadas en campo. En este caso de la gira
académica, se tomaron y guardaron fotos georreferenciadas de cada lugar vi-
sitado; eso proporciona un registro visual que acompafia datos numéricos y
textuales. La fusion de imagenes y descripciones como atributos en un tinico
espacio digital hace que sean 6ptimos para la lectura y la interpretacion de la
informacién en actividades turisticas, estudios del ambiente y planificacién
territorial.
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Figura 80
Exhibicion de fotos obtenidas en campo dentro de la seccion "Analizar”

de ArcGIS Surveyl23.

ArcGIS Survey123 ~  Misencuestas @ Nelson Ivan~

/7~
Puntos Informacién general  Disefio  Colaborar ( Datos  Ajustes
\

() 22/1/25-18/2/25 'V Filtrar | =i Navegacién = & Imprimir vista actual

Navegacién ® X

p Nombresy Apellidos
& DiadelaGira

f Nombre del Lugar

: !

[z Foto

cp Informacién para PlantNet

® Informacién para PlantNet Nube de términos {3}
‘Charmoelan boll ovicundos
Coscads  Constuccion A abolio -
Condorcillo i Miasen Podiag O ; N Amayin
Adbolesrio Kalawala  arboreo Cafe  Cordoncillo Moriders ormirerd oty colgante
somes  China <™ g g a I Io Vicundo Pueote i,
Oraunidea Bromelia obils _DEITO orvides. Oravedea

Nota. Elaborada directamente usando informacion recabada con ArcGIS Survey123.

Preguntas de repaso del Capitulo V

1. ;Cémo se usa la integracion de datos geoespaciales en trabajos acadé-
micos relacionados con el turismo?

2. ;Qué formato se sugiere cuando se transfieren puntos de ArcGIS Sur-
vey123 a ArcGIS Pro y por qué es importante mantener los campos
de ubicacion?

3. Describa de forma general el proceso para incorporar un archivo CSV
con coordenadas en un proyecto dentro de ArcGIS Pro.

4. ;Qué informacidén se obtiene de un informe de rutas generado con
ArcGIS Surveyl123 y cémo se exporta a formato SHP?

5. Hable sobre la utilidad de tomar fotos georreferenciadas durante el
trabajo en campo.
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Respuestas de la autoevaluacion

1. Utilidad en actividades académicas de Turismo: la composicion de da-
tos georreferenciados permite registrar la ubicacion exacta de eventos,
recursos y procesos observados en campo. Esto vincula la experiencia
practica con el analisis espacial, genera una base empirica verificable
y respalda la aplicacion de metodologias cuantitativas y cualitativas.
En Turismo, ayuda a construir capacidades técnicas especializadas y
valora, con gran exactitud, las actividades fuera del aula.

2. Respecto al formato y aiadir datos de ubicacidn: el formato CSV fun-
ciona bien porque es compatible con ArcGIS Pro; ademas, guarda los
atributos alfanuméricos con las coordenadas. Los datos de ubicacién,
como latitud y longitud o X e Y, muestran los puntos correctamente
en el mapa.

3. Procedimiento para agregar un CSV a ArcGIS Pro: Para agregar un
archivo CSV en ArcGIS Pro, el procedimiento inicia con la incorpo-
racion del archivo al proyecto mediante la opcion Agregar datos o
arrastrandolo desde el panel Catalogo. Posteriormente, se emplea la
herramienta Display XY Data para vincular las columnas de coorde-
nadas X e Y al sistema de referencia espacial correspondiente, gene-
ralmente WGS 1984. A partir de esta operacidn se genera una capa de
eventos que se visualiza en el mapa con los puntos georreferenciados.
Finalmente, cuando resulta necesario, la capa puede exportarse como
clase de entidad dentro de una geodatabase.

4. Informacién y gestion de rutas (SHP): el informe de rutas ArcGIS
Surveyl123 incluye trazos lineales que muestran los trayectos del sen-
dero y sus atributos propios. En la capa de rutas de ArcGIS Online,
se exporta en formato Shapefile (SHP), lo que permite descargar un
archivo comprimido. Este archivo se integra con ArcGIS Pro, posibi-
litando analisis y visualizaciones de todas las actividades efectuadas.

5. Las fotografias georreferenciadas exhiben notables ventajas: estas
ofrecen un registro visual vinculado a una ubicacién precisa, lo que
incrementa los datos recolectados. Asimismo, ayudan a verificar par-
ticularidades del lugar, documentar los descubrimientos y facilitar la
interpretacién en estudios turisticos, ambientales o de planificacion
territorial.

Actividad mental

1. Enumere tipos de datos georreferenciados que se podrian recopilar
(puntos, rutas, imagenes) y explique para qué los usaria en un analisis
posterior.

2. ;Qué formatos de exportacidn resultan mas utiles?
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Disefio de Mapas con ArcGIS Pro

El disefio de mapas en ArcGIS Pro facilita la presentacion de datos geoes-
paciales de un modo claro y atractivo. Es un proceso que fusiona datos, sim-
bolos y escalas para una comunicacion territorial eficaz, ayudando asi en la
planificacion turistica. El disefio cartografico es, en realidad, un elemento
fundamental en los SIG, ya que influye en como se exhibe y se interpreta la
informacidn espacial. ArcGIS Pro se destaca porque es capaz de crear repre-
sentaciones visuales de buena calidad, empleando herramientas avanzadas
que facilitan la elaboracién de mapas precisos y equilibrados. Este capitulo
profundizara en los fundamentos conceptuales, en los recursos técnicos y en
las estrategias de disefio para poder construir mapas eficientes.

La construccién de mapas es una tarea que demanda criterios técnicos y
decisiones estéticas planificadas. Las composiciones sencillas facilitan la lec-
tura. Por lo tanto, es preciso eliminar la informaciéon adicional, seleccionar
paletas de colores coherentes, emplear tipos de letras faciles de leer y organi-
zar los elementos visuales segtin su importancia. El objetivo fundamental del
diseflo de mapas es garantizar una comunicacion clara, logrando una exhibi-
cidén visual interesante.
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El cumplimiento de la meta del mapa es de suma importancia porque
orienta la elecciéon de los componentes y su presentacion visual. Después de
procesar y acondicionar datos espaciales con un Sistema de Informacion
Geografica, la informacién se adapta para la cartografia digital. Los mapas
digitales se exportan en varios tipos de formatos, perfectos para la impresion
o la insercion en presentaciones y plataformas en linea. El comienzo de un
mapa en ArcGIS Pro es con la opcién "Nuevo disefio” en la pestaia "Insertar”.
Alli se fija el tamafio del lienzo y cdmo se organiza el contenido. El disefiador
ubica los elementos del mapa, tomando en consideracion la claridad, la armo-
nia visual y la relevancia de la informacién.

Figura 81
Opciones de tamarios ISO y ANSI disponibles en el panel de disefio
de ArcGIS Pro

Proyecto  Mapa Insertar Andlisis Vista Editar Imagenes Compartir  Ayuda Capa de entidades ~ Etiquetado  Datos

1 i - (4] Nueva presentacion v (] Importar mapa +iﬁ otz = M
B 8 4o - =
Nuevo Nuevo Nuevo & Nuevonotebook v 2] Importar disefio v Conexiones ~ Agregar Nueva Plantillas Nuevo gréfico
mapa v | disefio v | informe v Caja de herramientas v (3] Tarea v i carpeta de capa v de vinculos
Todo v llo
Contenid SO - Vertical ¥
? Buscar
— ¥ - b 0
= Qa
—_— A5 A4 A3 A2 A1l A0
ordend 148 mm x 210 mm 210 mm x 297 mm 297 mm x 420 mm 420 mm x 594 mm 594 mm x 841 mm 841 mm x 1189 mm
4 [Tl Mapal ISO - Horizontal
4|v| surve
= (=} O =
| Capa
A5 A4 A3 A2 A1 A0
4 |v]surve 148 mm x 210 mm 210 mm x 297 mm 297 mm x 420 mm 420 mm x 594 mm 594 mm x 841 mm 841 mm x 1189 mm
@
4 (7 Restd ANSI - Vertical
L D D D O
4 || Hote

Carta
85" x 11"

Legal
85" x 14"

Tabloide
11" x 17"

ANSIC
17" x 22"

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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En el mapeo, los metadatos precisan incluir datos detallados acerca del
origen, la veracidad y la fiabilidad de los datos que se emplean. Estas observa-
ciones son imprescindibles para la buena gestioén y evaluacién de la informa-
cién geografica. La produccidon de mapas es cosa de aplicar un proceso que
esté estructurado con mucho cuidado, con el fin de obtener resultados de la
mejor calidad.

Analizar e interpretar datos espaciales usando software son etapas que
definen la presentacién final, impresa o digital. Las reglas técnicas se deben
seguir para mantener la coherencia y precision en la cartografia. Esas espe-
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cificaciones incluyen sistemas de referencia, escalas, simbolos y formatos de
archivo. Asi, los mapas producidos son relevantes y se pueden compartir en
muchas dareas y para diferentes usos.

En la plataforma ArcGIS Pro, se simplifica la creacion de mapas; se apro-
vecha la funcién de anadir disefio. Esta herramienta incluye opciones para
insertar marcos de mapa, titulos, leyendas, escalas graficas y flechas. La pa-
gina se orienta segun el criterio del usuario y, asimismo, se pueden generar
multiples vistas de un mismo mapa, lo que detalla aiin mas lo que se quiere
transmitir. La exportacion se realiza en formatos, ya sea PDF o de imagen, y
también se habilita la opcién de imprimir.

En el trabajo de prueba, el disefio fue configurado en tamaio de hoja A4,
con una orientacion horizontal; esto provoca una interfaz con panorama de
esbozo denominada “Vista de diseio”. En ella, las escalas, la simbologia y los
formatos de archivo facilitan la interaccidon de informacidn cartografica entre
diferentes programas informaticos y su aplicacion en la docencia, investiga-
cién y planificacién.

Figura 82
Lienzo de pdgina en blanco en la vista “Disefio” de ArcGIS Pro
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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En cartografia, el marco del mapa es, mas bien, una ventana que muestra
el contenido espacial del disefio. La correcta ubicacion delimita el drea, adap-
tando la escala, que prepara la exhibicion grafica final del mapa; el resultado
podria utilizarse para imprimir o para distribuir el mapa digital. Ese marco
interactia con capas y simbologia, creandose una actualizacion visual auto-
matica. Usar uno o varios marcos ayuda a combinar mapas con temadticas,
escalas e ideas distintas. Asi, se amplia la representacién de productos carto-
graficos, versatiles, justo a la medida.

La impresion digital en ArcGIS Pro facilita exportar y presentar datos
geoespaciales, modificandolos a formatos para distribuir o para uso en el
campo. El proceso busca expandir los resultados, a la vez que apoya en la pla-
nificacion turistica y agiliza la toma de decisiones, mediante mapas precisos y
claros. En el momento del disefio, se debe crear un marco para albergar toda
la informacién cartografica. Para el proceso, el usuario seleccionard el mapa
deseado desde una lista dentro del proyecto. Luego, se define ese marco em-
pleando un rectangulo, indicando su posicién y dimension.

Después de ubicar el marco, se ajusta la escala y la extension; esto se hace
usando el panel de propiedades o la pestaiia de “Formato”. Con estas herra-
mientas, se puede precisar una escala correcta, preservando las proporciones
espaciales y también sincronizando la extension con la vista del mapa que se
estd utilizando. De esta manera, se garantiza que lo que se observa coincide
con la percepcion y es posible incluso restringir la visualizacion, impidien-
do modificaciones involuntarias al editar. En esta etapa, la informacion aun
es homogénea al representarse; el mapa necesita algunos arreglos estéticos.
Aunque el disenio y la lectura final se afinan, los datos siguen siendo fieles.
Es en el formato y en la simbologia donde se cambian los bordes, los fondos,
las sombras y sus particularidades. Por medio del contenido, la visibilidad de
capas, rotulos y grillas o cuadriculas se gestiona, buscando mayor nitidez al
verla.

Con el fin de agregar mayor profundidad, se incluyen titulos que revelan
el propdsito del mapa, leyendas que clarifican la simbologia, flechas hacia el
norte que indican la direccion, barras de escala que evidencian distancias
verdaderas, asi como anotaciones y graficos. También se afladen logotipos y
elementos visuales para consolidar la identidad visual.

Estos elementos se incorporan, generalmente, desde la seccidon de “Inser-
tar”. En esta opcidn, es donde se agregan las reglas, guias y utiles herramien-
tas de alineacion. Como resultado, esta representacidn cartografica mantiene
una coherencia fundamental y un orden visible.
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Figura 83

Galeria de simbolos en ArcGIS Pro con diferentes categorias de simbologia

para puntos

Simbologia - survey _0_XYTableToPoint v O

® Dar formato al simbolo de punto

Galeria Propiedades

X

Escriba aqui para realizarur P v Estilos de proyecto v

Simbolos encontrados: 375 Cr 7

\ |

¢f)

-
\ ™ ! \
-

N

A

{)

N

Centro Complejo Estacibnde Theatre
comercial deportivo metro

%) ®) ®) (%)
Sendero Estacion de universidad  Vifedo
tren
® N B 0
Zoolégico Caja Caja Pinde Esri 1

imperdible imperdib...

0 G ¥ !

Pin de Esri 1 Pin de Esri 2 Chincheta 1 [Chincheta 2

(40 %)
Pin de Pin de Pin de Estrella

lagrimas 1 lagrimas... lagrimas 2

& o - @

A

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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En el diseflo de mapas para el analisis de dreas geograficas o diferentes
puntos de vista, se pueden usar distintos marcos cartograficos presentados en
un unico lienzo. Estos marcos se diferencian entre si por su escala, extension
y también por su contenido, todo definido de forma particular. La correcta
disposicidn de estos elementos, incluyendo otros graficos, se obtiene median-
te la manipulacién de cuadriculas, margenes y alineaciones automaticas que
ayudan a crear una imagen mas uniforme.

Figura 84
Opcidn de etiqueta para mostrar nombres en capas de datos en ArcGIS Pro
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

La simbologia es definida por las reglas graficas que dictan cémo repre-
sentamos los elementos espaciales. Estas reglas practicas permiten asignar
colores, patrones, iconos y etiquetas segun los atributos de los datos. Para
modificar la simbologia, hay que usar el panel adecuado, accesible desde el
menu contextual de cada capa. Este panel tiene opciones para ajustar la visua-
lizacién, como la simbologia primaria, que clasifica la informacién espacial
y la muestra de manera especifica. Elegir bien la simbologia, pues, afecta la
claridad y la eficacia con la que el mapa comunica toda esa informacion re-
presentada.
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Figura 85
Seleccion de un campo en la capa de datos para mostrar el nombre
de etiqueta en el mapa con ArcGIS Pro
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.
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Figura 86
Ventana de clase de etiqueta en ArcGIS Pro con opciones de ubicacion
para posicionamiento de etiquetas
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El simbolo unico denota una entidad, una simple imagen para toda una
capa. En contraste, la clasificacion por valores tinicos otorga a cada clase en
la capa un simbolo distinto. Esto se basa en el nimero de atributos que se
establecen.

Figura 87
Panel de simbologia en ArcGIS Pro con diferentes métodos de clasificacion
para capas vectoriales.
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Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Pro.

La escala cromdtica demuestra la importancia de un atributo numérico
mediante variaciones de color. La opcién de simbolos graduados muestra esa
importancia empleando cambios proporcionales en el tamafio de los simbo-
los. Los graficos muestran los valores de un campo usando formatos como
barras, sectores circulares o lineas. Mientras tanto, el mapa de calor presenta
la concentracidon de puntos con colores, donde las tonalidades oscuras indi-
can las dreas mas densas.
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Figura 88
Mapa turistico de la provincia de Imbabura con division cantonal, puntos
de interés y elementos cartogrdficos
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Nota. Elaboracién propia en ArcGIS Pro.

Tras completar el mapa y luego de verificar correcciones visuales y téc-
nicas, el disefio se exporta desde la seccion “Compartir’, utilizando la opcién
“Exportar Diseno”. El sistema ofrece varias alternativas de formato, como
PDF, PNG y JPEG; ademas, se pueden modificar la calidad, resolucién y di-
mensiones del archivo. Esta fase garantiza que el producto final cumpla con
los requerimientos técnicos y estéticos, ya sea para imprimirlo, difundirlo di-
gitalmente o archivarlo.

Preguntas de repaso del Capitulo VI

1. Detalle la trascendencia del disefio cartografico en los SIG, ;por qué
es importante?

2. Cite tres aspectos, segun el escrito, que hacen que un mapa sea facil
de entender.

3. ;Qué rol cumplen los metadatos dentro de un proyecto que implica
cartografia?
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Defina qué es un marco de mapa (map frame) y la funcién que este
tiene, expliquelo.

Proponga tres adiciones que realcen la presentacion final de un dise-
flo, para enriquecer el mapa.

Distinga el simbolo tnico y la clasificacién por valores tnicos. ; Cudl
es la diferencia?

Describa concisamente qué son la escala cromatica y el mapa de calor.

Respuestas de autoevaluacion

El disefio cartografico define la presentacién y comprension de la in-
formacion espacial; un buen disefio transmite el mensaje con preci-
sién y orden visual.

Los elementos del mapa son el titulo, la leyenda, la escala, la flecha del
norte y los créditos.

Se trata de los datos sobre los propios datos; es decir, el archivo de me-
tadatos describe la informacion geogréfica y los detalles de las capas
con las que se trabaja.

Es una ventana de disefio del mapa donde se encuentran los elemen-
tos complementarios que incluyen titulos, leyendas, flecha norte y ba-
rra de escala.

Las anotaciones, los logotipos y las imdgenes argumentan, orientan la
interpretacion y facilitan la lectura del contenido.

El simbolo tnico utiliza el mismo signo gréafico para representar to-
das las entidades de una capa. En cambio, la clasificacion por valores
unicos asigna simbolos diferentes a cada categoria definida a partir de
un atributo especifico.

En la representacion temética se emplean con frecuencia dos recur-
sos. La escala cromatica, que expresa la magnitud de un atributo nu-
mérico a través de variaciones de color, y el mapa de calor, que mues-
tra la concentracién de puntos con tonos mads intensos en las dreas de
mayor densidad.

Actividad Mental

;Qué formato de pagina seleccionaria para crear un mapa de atracti-
vos turisticos de una ciudad del Ecuador?

Enumerar tres elementos fundamentales en el disefio del mapa para
comprension.
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ARCGIS STORYMAPS






ArcGIS StoryMaps

Este capitulo analiza los principios conceptuales y los marcos metodo-
légicos que fundamentan la aplicacién de StoryMaps en el turismo. La pro-
puesta se presenta como un mecanismo para promover la participacion co-
munitaria, la educacién patrimonial y la interpretacion del paisaje; docentes,
estudiantes, profesionales de la planificacién turistica y comunidades locales
pueden utilizar StoryMaps para articular conocimientos y facilitar el inter-
cambio cultural.

ArcGIS StoryMaps fusiona mapas interactivos con narrativas digitales,
ademas de imagenes y otros recursos multimedia, permitiendo una comu-
nicacién de informacién geoespacial de forma dindmica y totalmente acce-
sible. Facilita la creacion de relatos visuales atractivos, rutas interesantes y
experiencias culturales valiosas, fortaleciendo asi la promocién de destinos
turisticos y también la interpretacion del territorio con una perspectiva inno-
vadora y participativa.
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La plataforma como ArcGIS StoryMaps de Esri es parte del ecosistema
ArcGIS Online, lo cual facilita su uso, incluso para profesionales SIG que no
son técnicos. Esta facilidad abre las puertas a mas creadores, permitiendo que
el disefio de historias cartograficas crezca en educacion, instituciones, comu-
nidades y en la investigacion.

Las tecnologias interactivas son instrumentos potentes y eficaces para
transformar el disefio, la promocién y la gestion de destinos turisticos. Estas
tecnologias, ciertamente, optimizan la planificacién y también amplian la co-
municacion con los turistas, empleando narrativas que abarcan multiples di-
mensiones del territorio. Entre las muchas formas novedosas, los StoryMaps
sobresalen, demostrando una gran capacidad para combinar narraciones di-
gitales con representaciones cartograficas interactivas.

Con los StoryMaps, se pueden construir rutas guiadas interpretativas del
sitio y esto posibilita una comprension profunda del territorio de forma inno-
vadora. Los visitantes exploran capas bien organizadas, con imagenes, relatos,
tradiciones culturales, arte, patrimonio y también la dindmica social actual.
La estructura eleva la experiencia, facilitando la comprension del territorio,
un espacio en constante cambio que entrelaza memoria, identidad y turismo.

Esta combinacion es util para sitios con una fuerte identidad cultural y
paisajismo diverso, como en Imbabura. La bibliografia sobre geovisualizacion
narrativa explica cémo los StoryMaps conectan datos geoespaciales con la
gente comun, al ofrecer una narracion fluida con mapas, texto, fotos y videos
en un sitio web integrado; esto favorece una mejor comprension y el recuerdo
del mensaje (Antoniou et al., 2018).

Estudios nuevos sobre marketing turistico digital destacan la impactante
influencia de plataformas interactivas; son preponderantes para impulsar la
imagen de un destino, conectar emociones y motivar los deseos de explorar,
especialmente cuando esas plataformas presentan historias bien contadas y
exponen visualmente los atractivos del sitio (Tran y Rudolf, 2022). En Imba-
bura, los StoryMaps se muestran como herramientas bastante efectivas para
mostrar la riqueza cultural y natural de la regién. Un StoryMap podria revelar
las técnicas textiles y la musica de Otavalo, asi como los paisajes y senderos de
Cuicocha, o quizas la gastronomia y las plantaciones de café en Intag. Cada
tema, considerado por separado, favorece una comprension mds amplia de la
diversa provincia, vista desde puntos de vista especificos.

Lo mencionado sobre narrativas digitales en turismo revela que las histo-
rias bien construidas aumentan la conexién emocional y alivian la ansiedad al
planificar, ya que facilitan itinerarios precisos, multimodales y hechos a me-
dida del viajero (Paiva et al., 2023). En su uso practico, un StoryMap disefiado
para Imbabura podria incorporar microhistorias localizadas, grabaciones de
artesanos, notas informativas sobre cosmovisiones andinas y sugerencias de
senderos categorizadas por dificultad.
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En las investigaciones de acceso abierto, se encontré que los SIG se uti-
lizan para disefiar y mejorar redes y rutas turisticas en los Andes, afinando
dénde colocar los nodos de servicio, trazando rutas y calculando los tiempos
de viaje; esto influye directamente en la gestidn y la seguridad de los visitantes
(Castillo-Vizuete et al. 2021).

Al agregar estos analisis en StoryMaps, se abren oportunidades para que
los gobiernos locales y parroquiales puedan comunicarse con precision sobre
el ordenamiento territorial. Los recursos ayudan a calcular la capacidad de
carga y fragilidad, y también permiten la retroalimentacién ciudadana, con
formularios georreferenciados incluidos.

Usar StoryMaps genera una mezcla de datos de ubicacién y archivos que
se muestran de manera contextualizada. Esto facilita una comprensiéon mu-
cho mas profunda y conecta mejor a los usuarios con la informacién. Cente-
no (2022) dice que los SIG y ArcGIS StoryMaps son herramientas educativas
efectivas, sobre todo, para ensefar historia y sobre el patrimonio cultural.
Estas aplicaciones permiten elaborar relatos digitales que son interactivos,
con mapas, fotos y material multimedia diverso.

La hoja de ruta destinada a la provincia de Imbabura, con el uso de Story-
Maps, se deberia estructurar sobre la base de tres ejes fundamentales y com-
plementarios. El primer eje deberia enfocarse en la promocién. Aprovechar la
creacion de StoryMaps temdticos para proyectar las narrativas de la marca y
la identidad del lugar, agregando enlaces verificables a negocios locales.

El segundo eje deberia enfocarse en la experiencia del usuario. Profundi-
zar mediante microhistorias y recomendaciones responsables considerando
el transporte publico, los horarios comerciales y las costumbres del sitio. El
tercer eje de planificacién, donde los StoryMaps técnicos revelan los hallaz-
gos de los SIG relativos a la accesibilidad, la capacidad de carga y la prioriza-
cion de inversiones.

Aplicacion de ArcGIS
StoryMap al ambito turistico

La implementacion de ArcGIS StoryMap en turismo invita a reflexionar
sobre las historias digitales, mezclando mapas interactivos, imagenes, videos
y textos. Esto ofrece experiencias inmersivas a los turistas. Es una herramien-
ta propicia para la promocién de destinos, para interpretar el patrimonio na-
tural y cultural y también para divulgar practicas sostenibles; esto la posi-
ciona como un recurso fundamental para conectar al viajero con el lugar de
manera transformadora y participativa.
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ArcGIS StoryMaps es una herramienta para compartir hallazgos, explicar
caminos e impulsar el cuidado de los bienes culturales y naturales. Respecto
al impulso turistico, los StoryMaps funcionan como exhibiciones digitales
que mezclan mapas interactivos, relatos y testimonios. La combinacién de
contenido hace que la presentacion de los atractivos y experiencias de un
lugar sea atrayente. En trabajos practicos como el de la peninsula de Metana,
estos mapas tematicos, construidos con SIG, se combinan con datos para dar
una narracion espacial clara y entendible para cualquier persona, incluso sin
gran experiencia técnica (Antoniou et al., 2018).

Los StoryMaps mezclan historias visuales, entrevistas, fotos, videos y ma-
pas interactivos en un solo lugar, algo que ofrece una experiencia mas enri-
quecedora a quienes los utilizan. La combinacion de estas herramientas ayu-
da a entender mejor los bienes culturales, mostrandolos dentro de su lugar,
momento y contexto social.

Desde la perspectiva de la herencia cultural, esta tecnologia tiene muchos
beneficios. Primero, sirve para ubicar geograficamente el patrimonio, enten-
der donde estd, como se relaciona con su entorno, las migraciones del pasado
y los cambios en el territorio. Esto ayuda a que la gente valore su significado y
de qué manera ha evolucionado. Los StoryMaps cambian la forma en que se
habla del patrimonio, evitando textos dificiles o formales, prefiriendo histo-
rias que son mas faciles de entender y visualmente interesantes.

En la educacién, en los museos y en las comunidades, se intenta, con esto,
sensibilizar al publico y asi propiciar un didlogo entre lo que fue y lo que es
ahora. La habilidad que tienen los StoryMaps para digitalizar lugares y tra-
diciones es crucial, especialmente en un mundo vulnerable donde muchos
legados se ven afectados por el cambio climético, guerras y olvido. Los Story-
Maps se muestran como una herramienta adicional para guardar, analizar y
gestionar bien el patrimonio cultural. Permiten registrar, entender y compar-
tir la riqueza que tiene el patrimonio, de manera cooperativa entre todos y en
muchas disciplinas.
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Figura 89
StoryMaps aplicado en una ruta con informacion detallada
sobre la Virgen del Panecillo y mapa interactivo de ubicacion

Un story map

LA RUTA SAGRADA

VIRGEN DEL PANECILLO

Nota. Captura de pantalla propia del software StoryMaps.

Al integrar estos andlisis en StoryMaps, se abre un mundo de posibili-
dades, especialmente para las administraciones locales, los gobiernos autd-
nomos descentralizados parroquiales. Asi, pueden comunicar sus planes de
ordenamiento territorial con gran precision. Estas herramientas, de hecho,
facilitan priorizar inversiones en conectividad y sefalizacién; estos instru-
mentos activan mecanismos de retroalimentacion ciudadana sobre los re-
querimientos y necesidades perentorias en lugares especificos a través de for-
mularios integrados.

Centeno (2022) escribe que los SIG y ArcGIS StoryMaps son herramien-
tas educativas utiles en la enseflanza de la historia y del patrimonio cultu-
ral. Las aplicaciones posibilitan la creaciéon de narrativas digitales interacti-
vas, complementadas con mapas, imagenes y diversos recursos multimedia.
Igualmente, los StoryMaps facilitan el aprendizaje de la plataforma; es decir,
emplean una interfaz amigable y accesible, perfecta para quienes no tienen
conocimientos previos de tecnologia. En la promocién de los atractivos tu-
risticos, se debe promover el uso de StoryMaps tematicos, que fusionan la
imagen y la identidad regional, y que conecten con proveedores locales, aten-
diendo a la experiencia del usuario, con recomendaciones responsables.
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Aplicacion de ArcGIS
StoryMap en turismo

El uso de ArcGIS StoryMap en el relato de historias digitales acerca de
cualquier contenido disefia experiencias envolventes para los turistas. Esto
hace mas facil promover destinos turisticos, asi como explicar el patrimonio
natural o cultural; de esta manera, se transforma en un instrumento para unir
al viajero con el territorio de forma original y participativa.

StoryMaps aumentan la comprension de la informacién y la conexién del
visitante, asi como también permiten una valoraciéon mas completa del entor-
no. En el campo académico, los StoryMaps sirven a investigadores y gestores
del conocimiento como instrumentos utiles para comunicar hallazgos, expli-
car procesos e impulsar la conservacion de los recursos culturales y naturales.
En promocion turistica, los StoryMaps ofrecen mapas interactivos, fotos im-
pactantes, videos cautivadores y testimonios de relatos, lo que permite exhibir
los atractivos y experiencias de un destino.

En proyectos aplicados, como la peninsula de Metana, esos mapas tema-
ticos construidos con SIG se combinan con material multimedia, creando
una narrativa espacial que es precisa y llamativa a la vista, incluso para quie-
nes no tienen conocimientos técnicos (Antoniou et al. 2018).

Los StoryMaps facilitan la comprension de los bienes culturales, con una
perspectiva geografica que, por lo general, se ignora en la divulgacién habi-
tual. Desde la perspectiva patrimonial, esta tecnologia presenta numerosas
ventajas. Primeramente, facilita la ubicacién geogréfica del patrimonio para
entender el lugar, su vinculo con el entorno y las dindmicas del territorio. Esto
realza el valor de su significado y el cambio con el tiempo.

La interpretacion del patrimonio mediante sistemas de informacion geo-
grafica posibilita la representacion interactiva de rutas culturales, zonas ar-
queoldgicas, arquitectura histdrica y relatos orales comunitarios. En diversas
investigaciones, las rutas culturales se visualizan dinamicamente en entornos
web SIG con filtros temporales y espaciales, creando narrativas participativas
y georreferenciadas (Ziku et al., 2024).

En el ambito educativo, los museos y las comunidades se abren a debates
acerca del pasado, conectandolo con el presente. Los StoryMaps digitalizan
lugares y costumbres vitales, especialmente en esta provincia, de Imbabura,
con muchos legados. Los StoryMaps son, sin duda, una herramienta potente
para preservar, analizar y gestionar el patrimonio cultural de manera soste-
nible. Esto ayuda a registrar, interpretar y difundir su valor, adoptando una
mirada colaborativa y multidisciplinaria.
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Figura 90
StoryMaps en una ruta presentando las Tolas Incaicas San Clemente
con mapa de localizacion y contenido descriptivo

Un story map

LA RUTA SAGRADA

TOLAS INCAICAS SAN CLEMENTE

do
La tercera tola y la mas grande ,se
presume que seiia utilizada con fines
militares ya que consta con barreras
protectoras y esta ubicada en el punto
mas alto donde todo el sitio es visible.

Nota. Captura de pantalla propia del software StoryMaps.

StoryMaps facilita crear relatos que instruyen, conmueven, unen y enla-
zan a la gente con su pasado, su tierra y su ser. La herramienta representa un
avance hacia una administraciéon del patrimonio mds participativa, ingeniosa
y solidaria con las comunidades que lo habitan y lo mantienen vivo.

Figura 91
StoryMaps en una ruta ilustrando el patrimonio inmueble
con fotografias de manifestaciones culturales tradicionales

Un story map

LA RUTA SAGRADA

Fabrica Imbabura

El patrimonio inmueble estd constituido por monumentos,
obras de la arquitectura y de la ingenieria, sitios histéricos y
centros industriales, zonas u objetos arqueolégicos, calles,
puentes, viaductos de interés o valor relevante desde el punto
de vista arquitecténico.

Nota. Captura de pantalla propia del software StoryMaps.
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Figura 92
StoryMaps en una ruta combinando imdgenes de tradiciones culturales
con vista panordmica nocturna de la ciudad

Un story map

LA RUTA SAGRADA
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Nota. Captura de pantalla propia del software StoryMaps.

Los distintos proyectos que han aplicado SIG y técnicas de reconstruc-
cion digital, con miras a la recuperacion de rutas histéricas, han tenido como
resultado representaciones espaciales que conectan patrimonio tangible e
intangible con narrativas locales georreferenciadas. La convergencia tecno-
légica, por tanto, impulsa una interpretaciéon mucho mas cabal del itinerario
y también expande las posibilidades de mediacidn cultural en los ambientes
patrimoniales (Gong et al., 2025).

El StoryMap registra la historia de un territorio que perfila los paisajes,
los ecosistemas y las comunidades activas, combinando mapas interactivos,
medios y textos narrativos en estas historias digitales. Se abre asi la explo-
racion del patrimonio natural. Los enfoques son variados: tanto cientificos
como experienciales.

Segun los resultados de la investigacion de Waleghwa y Heldt (2022), se
destaca el uso de herramientas SIG en el destino turistico de Silenfjillen, a
través de encuestas e informacion visualizada en mapas; esto ayuda a enten-
der la experiencia del visitante desde las fases iniciales de la planificacion del
transporte turistico. De esta manera, la estrategia busca promover un turismo
mas responsable, considerando los intereses y opiniones de los visitantes.

En cuanto al manejo ambiental y ordenamiento territorial, los StoryMaps
sobresalen como una herramienta eficaz para dar a conocer hallazgos de in-
vestigaciones, planes de manejo y, sobre todo, problemas socioambientales,
presentados de manera eficiente. Esta capacidad para transmitir informacion
favorece decisiones mas informadas y estimula la cooperacion entre las auto-
ridades, los académicos y los propios residentes locales.
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El aumento de los problemas medioambientales exige la aplicacion de
estrategias que consoliden la relacion entre las personas y la naturaleza. Los
StoryMaps sobresalen, en esta linea, como una herramienta para dar a conocer
y proteger el patrimonio natural. En la educacién ambiental, ayudan a detectar
areas perjudicadas por la influencia humana, a establecer criterios para la res-
tauracion y a documentar la participacion comunitaria. Estas acciones se co-
munican mediante un relato visualmente interesante y de facil entendimiento,
que justifica, al final, la atencion prioritaria hacia determinados lugares.

Figura 93
StoryMaps en una ruta "Rincones de ensuefio” destacando la Cascada
de Peguche con descripcion del atractivo turistico

Rincones de ensuefio

&

+ LaCascada de Peguche es un irea ambiental
recreativa, conformada por el bosque

. protector, con una extension de 40 hectareas, g
referente turistico por su atractivo, valor
patrimonial y nivel de aceptacion de

. visitantes, turistas y excursionistas. Las
actividades que mas se realizan son
caminatas, camping y descanso. Pese a la
afluencia constante de personas, las
investigaciones recientes consideran que el
turismo se desarrolla en condiciones
aceptables, con respeto y obediencia hacia las
acciones de cuidado, manejo y proteccion del

. lugar, establecidas por el Cabildo.

Nota. Captura de pantalla propia del software StoryMaps.

Los problemas como el cambio climatico, la biodiversidad o la degrada-
ciéon ambiental a veces son cosas que muchas personas ven como algo abs-
tracto o lejano. Sin embargo, al relatar historias reales, como un bosque en pe-
ligro, una comunidad que lucha por proteger su rio o el cambio en un paisaje
con el tiempo, esos temas cobran vida, se comprenden mejor y, sobre todo,
brindan empatia y aumentan la conciencia.

La disponibilidad de herramientas web como StoryMaps amplia el alcan-
ce a varios publicos; también, el trabajo mévil ayuda a tomar notas, grabar
audios y fotos para sincronizarlos. Esto ayuda a profundizar en la alfabetiza-
cién ecoldgica, refuerza el pensamiento espacial y también anima a cuidar el
territorio, todo ello aplicando decisiones claras que se pueden verificar.

Por lo tanto, los StoryMaps exhiben el valor ecolégico y cultural de los
territorios empleando la georreferenciacién y datos espaciales, permitiendo
visualizar la distribucion de ecosistemas y de las especies que habitan un area,
e incluso informan sobre los peligros de entornos naturales concretos.

181 \



Las narrativas tejen las voces de las historias de cada rincén, los recuer-
dos que todos comparten y el saber antiguo profundamente establecido. El
patrimonio natural no permanece estatico, sino que vive en una verdadera
realidad en didlogo continuo con esas comunidades que lo cuidan y protegen.

Figura 94
StoryMaps en una ruta "Rincones de ensuefio” sobre el Parque Condor
con informacion sobre conservacion de aves rapaces

Rincones de ensuefio

S

. ; —
Parque Condor [

T

El Parque Condor cuenta con jaulas

| técnicamente disefiadas cumpliendo las
necesidades de las aves que las ocupan como

_| condores, biihos, buitres, gavilanes, iguilas,
halcones; el drea de vuelo que es un lugar
donde las aves entrenadas son liberadas para
que cumplan su entrenamiento diario,
baterias sanitarias y el drea de juegos

infantiles.

Los principales objetivos con que fueron
| creados este parque, han sido principalmente
el rescate y cuidado de aves rapaces las cuales
han sido maltratadas o muestran rasgos de
* maltrato, para poder estudiarlas, valorarlas y
también poder entrenarlas y asi ofrecer una
%+ mejor calidad de vida.

Nota. Captura de pantalla propia del software StoryMaps.

Figura 95
StoryMaps en una ruta "Rincones de ensuefio” del Lago San Pablo
con descripcion del atractivo natural y paisajistico

- Rincones de ensuefio

Lago San Pablo

Otavalo cuenta con un hermoso
lago que se formo a los pies del

volean Imbabura. La laguna tiene

| una4reade7km2yenel centro |

del lago tiene 48 metros de
profundidad y a las orillas se
encuentra la totora que es un
producto que sirve para

N elaboracion de artesanias, que

después son comercializadas.

Nota. Captura de pantalla propia del software StoryMaps.
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Figura 96
StoryMaps en una ruta "Rincones de ensuefio” presentando El Lechero
con informacion sobre este drbol milenario y sitio ceremonial

Rincones de ensuefio Carrera de Turismo

EI Lehero ' e

Es un 4rbol considerado como milenario,
ubicado en el sitio conocido como Pucari de
Rey Loma, a una altura de 2847 m.s.n.m. y
una temperatura promedio de los alrededores
de 12°C. El paisaje esta constituido por una
zona netamente agricola en donde prevalecen
los cultivos de maiz, principalmente, y otros
productos andinos propios del lugar como

habas, chocho, maiz, papas, fréjol.

Nota. Captura de pantalla propia del software StoryMaps.

La aplicacion de StoryMaps se destaca desde cualquier perspectiva técni-
ca o formativa; este instrumento despierta la conexién con la naturaleza, un
deber compartido para cuidarla, afianzando el sentimiento de pertenencia,
honrando la tierra ancestral y creando rutas turisticas ecolégicas. Después
de construir la aplicacion, la validacién conjunta se vuelve fundamental para
verificar el efecto cultural y territorial.

La promocién de StoryMaps es totalmente factible en webs oficiales, re-
des sociales, incluso en eventos académicos o culturales y en medios locales
de noticias. Analizar visualizaciones, comentarios y reacciones influye en la
imagen que se tiene del lugar, ofreciendo informacién valiosa para mejorar
futuras acciones.

Como herramientas educativas o guias turisticas, los StoryMaps son de-
cisivos en la ensefianza y el turismo. Estas herramientas impulsan una com-
prension de los territorios de manera respetuosa, critica y sensible. Para estu-
diantes, turistas o residentes, los relatos digitales realzan el valor del entorno;
su belleza es comprendida y su potencial se identifica. Las formas de interac-
tuar con el patrimonio natural y cultural han cambiado.
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Figura 97
StoryMaps en una ruta del volcdan Imbabura con mapa interactivo
y puntos de informacion georreferenciados

Un story map

LA RUTA SAGRADA

VOLCAN IMBABURA

—r W T

Volcén Imbabura

El Imbabura es un volcdn que se encuentra situado en la
provincia de Imbabura con una altura aproximada de 4.630
metros sobre el nivel del mar. En el norte de la montafia, a
una distancia de 10 kilémetros, se encuentra la ciudad de
lbarra, y al sur esta el lago Sab Pablo, cerca de Otavalo. La
vista espectacular que se ofrece desde la montaria es lo que
buscan las personas que ascienden al Imbabura sean o no
profesionales en el senderismo. A partir de los 4000 metros

Nota. Captura de pantalla propia del software StoryMaps.

Aplicacion practica: StoryMaps
y el patrimonio cultural

La integracion de ArcGIS StoryMaps con el ambito del patrimonio cul-
tural representa un método innovador y atractivo para narrar y difundir toda
la historia de la arquitectura y el arte de una regién. Se promueve el fortale-
cimiento de nuestra identidad, atrayendo un turismo cultural mas cohesivo
y participativo.

Para empezar a trabajar con ArcGIS StoryMaps, necesita una cuenta de
ArcGIS. Puede crear una cuenta personal, que no cuesta nada, llamada Ar-
cGIS Public Account, o usar una cuenta de su trabajo o de su empresa, qui-
zas proporcionada por una universidad, una ONG o incluso un municipio.
Puede ingresar a través de https://storymaps.arcgis.com, seleccionar “Sign In”
en la esquina superior derecha y poner su usuario y contrasefa. Las cuentas
gratuitas son funcionales, pero tienen algunas limitaciones en comparacién
con las institucionales; no obstante, no se preocupe, puede crear y publicar
StoryMaps sin problemas.

El proceso integro engloba la metddica disposicion del contenido, inclu-
yendo la suma de interactividad y la fabricacién de conexiones y animaciones.
Hay que verificar los tiempos de carga y ajustar la experiencia en los dispositi-
vos portatiles. Seria bueno realizar unas pruebas internas, con el fin de identifi-
car errores en la navegacion o incoherencias, antes de publicar el sitio web. Las
fases subsiguientes establecen la construccién y la evolucién de un StoryMap.
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Figura 98
Panel de aplicaciones de ArcGIS Online con la opcion de StoryMaps

Organizacion Q ﬁ

®
=

ArcGIS Online StoryMaps ArcGlIS for Power B

&
@

Dashboards Data Pipelines Developer
Documentation

Eﬁ

@
€

Experience Builder Field Maps Field Maps
Designer Designer Early

Access

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS Online.
A. Preparacion Previa:

La organizacion en la creacion de la estructura de las carpetas, tanto en la
computadora local como en ArcGIS Online, es fundamental. Una carpeta raiz
es la base del proyecto; deberia contener subcarpetas para todo tipo de do-
cumentos escritos, ilustraciones, videoclips, pistas de audio y la informacién
espacial para SIG. Ademads, es vital establecer nombres claros y replicar esta
estructura jerarquica en ArcGIS Online, utilizdndola en mapas web, capas y
elementos multimedia.

El proceso para optimizar las imagenes debe tener en cuenta una resolu-
cién de 1600 a 2400 pixeles, usando el formato JPG para las fotos o PNG. Para
subir los videos en StoryMaps deben considerarse las siguientes plataformas:
ArcGIS Video, Vimeo o YouTube. No olvidar poner subtitulos, miniaturas y
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ajustar bien los permisos. Los datos SIG, a su vez, necesitan especificar la
proyeccion web correcta (WGS84 Web Mercator). La normalizacién de los
campos y los dominios en las capas editables es un requisito fundamental.

B. Creacion del StoryMap

Primero, se inicia en el apartado de aplicaciones ingresando en ArcGIS
Online; consecutivamente se selecciona ArcGIS StoryMaps para comenzar
la creacién de una nueva narracién. Lo ideal seria elegir la plantilla “Start
from scratch” para dominarla completamente; también se pueden utilizar
Map Tour Guiado o Sidecar, utiles para combinar texto y multimedia. Al es-
tablecer un titulo provisional y agregar una breve descripcion o subtitulo, se
indica el objetivo y lo que abarca, limitandose a 200 caracteres. Al final, en la
plataforma, se hace clic en el botén "Nueva historia" y posteriormente se elige
el formato adecuado.

Figura 99
Interfaz de creacion de story maps en ArcGIS Online con plantillas

y opciones de inicio rdpido

°
° @

D Iniciar desde cero

Inicio rapido

Iniciar desde cero

Comience con un lienzo en blanco y cree su El] Sidecar
historia con un bloque cada vez . .
0 Recorrido guiado por el

mapa

@®3 Ruta de mapa de Explorer

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS StoryMaps.
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Figura 100
Editor de story maps en ArcGIS Online con plantilla inicial para creacion
de contenido narrativo

ArcGIS Vista general Precios Mapa Escena Grupos Contenido

Contenido Mi contenido

Nuevo elemento B8 Crear aplicacion Q_ Buscar en todo mi contenido

[] | 1-60, total: 133

Carpetas
Titulo -
Q_  Filtrar carpetas Ritasdels Bestadalss] of ot
N hiu as de la fiesta del sol en Cotacac i Stosyhlap sy
[:'E Todo mi contenido
[] Ruta Fiesta del Sol Web map
{) ivan_bedon
[[] Ruta_Fiesta_del_Sol 0 KML
3 Capa de Aplicaciones
5 Capas Rutas [[] Capa Shapefile

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS StoryMaps.

El botén "+" abre un menu con varias opciones de contenido multimedia
y narrativo para ingresarlo al disefio de la plataforma. Esto integra los ele-
mentos de forma visual a la narrativa mientras se escribe.

El simbolo "+" inserta contenido como texto, ya sean titulos o parrafos,
mapas interactivos de ArcGIS, imagenes subidas desde su disco local o por
enlaces. Ademas, videos de YouTube o Vimeo. Contenido embebido, como
aplicaciones web, tableros y graficos interactivos con URLs o c6digo, junto
a separadores visuales. Esto facilita organizar y estructurar el documento de
forma eficaz.
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Figura 101
Definicion del titulo y descripcion corta del proyecto ArcGIS StoryMpas

- Bomsdor] 9 C  Guardado Diseio  Insights  Vista previa (g o

Historia sin titulo

Agregar imagen o video de portada

-

Titulo de historia

i Comenzar por una introduccién
i breve o un subtitulo (opcional)

! Nelson Ivan Beddn Suarez
{ Borrador

o Cuente su historia...

Nota. Captura de pantalla propia del software ArcGIS StoryMaps.
C. Manejo temadtico, visual y disefo.

El control sobre el tema visual y el disefio, fundamentalmente, es un com-
ponente decisivo al crear productos cartograficos y narrativas digitales que
dan forma a mostrar los datos y la manera en que se comunica el mensaje a
los usuarios. Una buena seleccién de colores, tipografias, simbolos y elemen-
tos graficos ayuda a que se lean mejor, a entenderse y a que el contenido tenga
mas impacto. El disefio visual atractivo y coherente ayuda a comunicar iden-
tidad y a resaltar el valor cultural y natural de los sitios a visitar vy, asi, crear
experiencias mas significativas para los visitantes.

Es una buena opcidén decidir entre un tema predefinido y crear uno pro-
pio usando Theme Builder. También es escoger tipografias legibles y esta-
blecer jerarquias claras para los tamafos. Ademas, la gama de colores debe
reflejar la esencia del proyecto y armonizar con el entorno.

En la seccion “Disefio’, se configura la navegacion y el disefio en general.
Se puede elegir entre una disposicidn centrada o de ancho completo, segtin la
cantidad de imagenes que se utilicen. Es importante unificar estilos en titulos
y botones; esto es fundamental para un contraste adecuado, mejorando la
accesibilidad.
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D. Narracion estructurada.

La incorporacidon de una portada o caratula puede realizarse con una
imagen o incluso con un video breve, cuidando siempre la correcta revisién
de los créditos. Para la interaccidn de texto con paneles multimedia sincroni-
zados se recomienda la plantilla Sidecar. La opcion Map Tour es especialmen-
te util para viajes con puntos, fotografias y descripciones breves, mientras que
la funcién Guided Tour resulta mds adecuada para presentar secuencias. Por
ultimo, mediante la herramienta Timeline es posible visualizar los eventos en
tiempo real.

Figura 102
StoryMap con estructura narrativa e imagen

@ ArcGIS StoryMaps

El Inti Raymi o Fiesta del Sol, se contextualiza a partir de la

ia de los pisos y donde se asi los ayllus
o comunidades se explicita la representacién de las mitades
hanan (arriba) y urin (abajo) que, cada afio en torno al parque
central de Cotacachi o la plaza del pueblo, efectian peleas
rituales.

Inti Raymi es el conj de cer ias con esti

diversas, en que se asocia al tiempo de la cosecha y la forma de
gratitud a la deidad solar por los favores recibidos en la
abundancia de la cosecha, principalmente del maiz, que alcanza
una jerarquia divina y es denominada la Sara Mamalla, se
percibe a la fiesta, como a modo de pantalla, por donde se
observa una parte de la realidad de la sociedad andina, cuyo
axioma admite correlaci la fiesta con le

indigenas, donde se involucra lo simbélico, a la accién politica
del movimiento indigena en Cotacachi.

La toma de la plaza seria un ritual que conecta la historia con el
presente, cuyo proceso nutre social y politicamente a las
com idades andinas para desp una campa- fia de
concienciacion integral, y en esta secuencia también se asume
que la toma de la plaza originariamente podria estar

®  correlacionada con en el tinkuy boliviano, que significa
encuentro y medicién de fuerzas.

Nota. Captura de pantalla propia de ArcGIS StoryMaps.
F. Preparacion de Mapas Web.

Para crear un mapa web por capitulo o bloque tematico, es util y una
buena estrategia utilizar Map Viewer como herramienta sugerida. La eleccion
de un mapa base que se ajuste a la tematica del proyecto y a lo cartografico
debe ir acorde a lo que se quiere resaltar en la informacién, manteniendo
sobre todo un contraste que haga visibles los datos a compartir. La simbolo-
gia requiere atencidn, usando colores que contrasten y el tamafio correcto;
esto ayuda a representar en el moévil. Las ventanas emergentes se configuran
con titulos informativos y campos seleccionados, ademas de iconos y enlaces.
Cada bloque no deberia tener mas de 320 caracteres porque es mejor y mas
facil de leer.
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G. Insercion de Mapas en el StoryMap.

El mapa web se integra en la seccién adecuada, usando + -> Map, y se
asegura la eleccién correcta. Se pueden activar capas, modificar los alcan-
ces o aplicar filtros mediante botones integrados. De igual forma, se deben
desactivar funciones innecesarias si se buscan pocas distracciones. Es buena
practica configurar el zoom al maximo para asegurar fluidez en los cambios
de tamano. Los videos incluiran enlaces, archivos, portadas y subtitulos tam-
bién. Para los testimonios, se necesita una transcripcién resumida del audio
que no se extienda mas alla de 90-120 palabras. Finalmente, es de utilidad
incluir llamadas a la accion, como botones que apunten a mapas, formularios
0 recursos.

Figura 103
Mapa Web de las rutas de los de las comunidades de La Calera y de Topo
(der) con una foto de la primera casa de Cotacachi en el parque central

(izq)

@ ArcGIS StoryMaps

(I EETD

Nota. Captura de pantalla propia de en ArcGIS StoryMaps
H. Componentes interactivos tutiles.

Se recomienda utilizar la herramienta Express Map para sefialar de ma-
nera eficiente puntos o trazos sin necesidad de abrir el visor completo. La
funcién Embed resulta util para insertar formularios de retroalimentacion,
tableros de métricas o agendas de eventos. Asimismo, la herramienta Swipe
permite comparar visualmente estados anteriores y actuales de un mismo
mapa o elemento en el tiempo.
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I. Rendimiento y carga.

El peso general de cada seccién deberia ser inferior a 5 u 8 MB, siempre
teniendo en cuenta los formatos de las imagenes y videos incorporados. Las
variaciones en el tamafo de las imdgenes son precisas para su exhibicién en
escritorio y en dispositivos mdviles. La publicacién temporal, en modo ocul-
to, es una manera de inspeccionar toda la narracién antes de su publicacidn;
asi se pueden precargar componentes espaciales. Optimizar las capas del Sis-
tema de Informacién Geografica con grandes volimenes usando vistas o ser-
vicios alojados.

Figura 104

Texto implementado en ArcGIS StoryMaps sobre el rol de los capitanes
y video de danzantes de la comunidad de La Calera rumbo

al parque central de Cotacachi.

(@ ArcGIS StoryMaps & on e

El tiempo es apremiante; el sol se acerca al
cenit y eshora de partir hacia la plaza del
pueblo; los danzantes del hanan se detienen
en la plazuela de Turuku: alli se realiza el
1iltimo adiestramiento para tomarse la
plaza, y entre el contraste emocional, parten
los cabecillas a la vanguardiay cientos de
danzantes como soporte de la cuadrilla, y
con agitados ejercicios lingiiisticos se
desplazan hacia el centro del pueblo, hacia el
Parque de La Matriz, haciala toma de la
plaza. De la misma manera, al referirse a
la forma como se parte desde La Calera,
Alfonso Maygua sefiala los cambios que han
sufrido los rituales en los ltimos
anos.,cuando lanzan proyectiles y bombas
lacrimégenas en pleno momento del ritual. De
igual forma, como se sostiene la ex-piracién de
un actor en el ritual, en absoluto ha de
sollozar-se; de acuerdo al punto de vista
andino, la irrupcién de esta regla es semejante
arenunciar a una mejor vida, y se sefiala que
la desaparicion fisica de uno de los miembros
es el acto patético que justifica el retorno a la
plaza, para recuperar lo que se evapord
publicamente.

Rumbo a Cotacachi "El Sol® inti raymj 29/0642025,

) & Youlube I3

Nota. Captura de pantalla propia de ArcGIS StoryMaps.

J. Accesibilidad y usabilidad.

Para las imagenes principales, se necesita redactar texto alternativo. Tam-
bién hay que verificar que la navegacion funcione con el teclado. Una tipo-
grafia con un tamafo minimo de 16 pixeles y un interlineado de espacio de
1,4 a 1,6. Probar la legibilidad en los dispositivos moéviles en cada seccidn es
recomendable y ajustar los margenes y las proporciones.
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K. Control de calidad antes de publicar.

El control de calidad consiste en verificar los enlaces internos y externos;
hay que examinar si operan y si funcionan bien. Es necesario revisar el con-
tenido de las ventanas emergentes para eliminar campos vacios o etiquetas
técnicas. Se corrige la ortografia y la terminologia utilizada, que deben ser
consistentes. Evidenciar que las leyendas sean comprensibles y que las esca-
las de los mapas sean utiles para que todo funcione correctamente. Realizar
pruebas en Chrome, Firefox y Safari, y también en Android e iOS, es lo reco-
mendable. Por ultimo, hay que comprobar si los tiempos de carga funcionan
bien en internet.

L. Publicacion.

Para compartir como contenido publico, solo necesitas pulsar "Publicar”
y configurar la visibilidad que requieras, es decir, puede ser Privada, Organi-
zacional o Bien Publico. Si se necesita un analisis mas profundo, “No listado”
es una buena opcién para compartir inicamente con los evaluadores y se
debe guardar una versidn estable para registrar los cambios realizados.

M. Promocion.

La configuracion de los metadatos ayuda a localizar la informacién que
generan los StoryMaps. Se requiere un titulo conciso, una breve descripcién
y etiquetas especificas en los StoryMaps con mapas web y los metadatos ba-
sicos. Para que todo se vea bien, se prepara una imagen previa optimizada,
de alrededor de 1200 por 630 pixeles. Con estas configuraciones, se garantiza
que la distribucién en paginas web, redes sociales, correos electrénicos e in-
cluso los cédigos QR in situ tenga un contenido perfecto.
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Figura 105
Opciones para compartir contenido de StoryMaps creado

Compartir este elemento X
Compartir Integrar

L I
Copiar vinculo Facebook X LinkedIn

Escanear para abrir en un dispositivo mévil

Cancelar

Nota. Captura de pantalla propia de ArcGIS StoryMaps.
N. Anailisis y Mejora Constante.

Las métricas de visualizacidn y retencién necesitan un analisis continuo,
es decir, una inmersion profunda en la navegacion, como la profundidad del
scroll y cudnto tiempo se tarda por seccién. También se sugiere vincular es-
tas métricas con datos externos, como la participacioén en eventos y algunas
encuestas rapidas, utilizando la funcién “Embed”. Es conveniente realizar re-
visiones trimestrales o semestrales, creando un plan de mejoras con respon-
sabilidades bien delimitadas.

O. Mantenimiento de Datos SIG y Contenidos.

En el mantenimiento de datos, se implementa un programa para actuali-
zar las capas, especificando la frecuencia, el responsable y la fuente. Es impor-
tante mantener un registro de cambios con fecha, justificacion y enlace a la
versidn actualizada; realizar copias de seguridad de los medios originales y de
las capas; monitorear diligentemente las licencias de las imdgenes, la musica 'y
revisar las fechas de vencimiento para evitar problemas.
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Participacion en validacion
y retroalimentacion

En proyectos relacionados con el patrimonio cultural, la validacién con
los actores locales no es opcional; es, mas bien, una fase sustancial para man-
tener la autenticidad cultural y evitar sesgos. Este proceso podria incluir ta-
lleres en la comunidad, revisiones conjuntas y también consultas con los de-
fensores del patrimonio; la retroalimentacién recolectada hay que integrarla
de manera organizada, aunque esto requiera grandes cambios en el disefio y
la narrativa.

Publicacidn, difusidon y apropiacion social

La publicacidn de un StoryMap no representa la finalizacion del proceso;
esta estrategia de difusion debe identificar los canales mas adecuados para
alcanzar a la audiencia objetivo definida en la etapa inicial, tales como re-
des sociales, sitios web institucionales, ferias, eventos culturales o medios de
comunicacidn locales. En el contexto de proyectos comunitarios, la entrega
tisica o digital del recurso a la comunidad participante favorece la apropia-
cidn social del producto. A continuacidn, se presentan enlaces de promocion
y difusién desarrollados por estudiantes de la Carrera de Turismo de la Uni-
versidad Técnica del Norte.

https://www.arcgis.com/apps/Cascade/index.html?appid=e20644535a184cd892758f0c8314dccd
https://storymaps.arcgis.com/stories/43bf729a72d84a7d9d8c5de68{83f60a
https://www.arcgis.com/apps/Cascade/index.html?appid=54fffafta656445999d0aff4fe3c9219b
https://storymaps.arcgis.com/stories/4169c24fd3504522bdf7c1cc65022¢5b
https://www.arcgis.com/apps/Cascade/index.html?appid=d5b754d436ad44f08848alc447841dde

G|k W | =

Preguntas de repaso del Capitulo VII

1. Explique la finalidad principal de los StoryMaps en proyectos turisti-
COs.

2. ;Cuales son las caracteristicas que hacen de ArcGIS StoryMaps una
herramienta accesible incluso para usuarios sin experiencia técnica?

3. Mencione dos formas en que los StoryMaps pueden fortalecer la in-
terpretacion del patrimonio.

4. Cite un ejemplo del uso de StoryMaps en la provincia de Imbabura.

5. ;Qué elementos multimedia se pueden integrar en un StoryMap para
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enriquecer su narrativa?

6. Indique una de las etapas recomendadas para preparar un StoryMap
antes de su publicacidon.

7. ;Por qué es importante la validacion participativa en proyectos vincu-
lados al patrimonio cultural?

8. Describa una posible aplicaciéon de los StoryMaps en la educacion
ambiental.

Respuestas de la autoevaluacion

1. Los StoryMaps combinan mapas interactivos con cuentos digitales,
presentando detalles de turismo, patrimonio y ambiente.

2. Usabilidad de ArcGIS StoryMaps. La plataforma es sencilla, ofrece
plantillas predisefiadas y se conecta con ArcGIS Online.

3. Asies como se aprecia el patrimonio, al ubicar los bienes culturales y
demostrar sus conexiones mediante relatos detallados y visualmente
armoniosos que enlazan el pasado con el presente.

4. En la provincia de Imbabura, se elaboran StoryMaps que abordan los
tejidos y la musica en Otavalo, asi como en el lago Cuicocha y la gas-
tronomia en la region de Intag.

5. Multimedios. Incluyen mapas interactivos, fotos, videos, audios, en-
trevistas, graficos, textos explicativos y formularios.

6. Antes de publicarlo al publico, vale la pena organizar las imagenes y
los datos SIG, refinar todo y después organizar los archivos y construir
la historia. Por ultimo, se recomienda comprobar la experiencia de
navegacion.

7. Intervencién en la verificacion. El objetivo es cerciorarse de que la
historia y el disefio representen correctamente la cultura y las pers-
pectivas locales y, por supuesto, mitiguen los sesgos y las ausencias.

8. Trabajo en educacion ambiental. Se podria aplicar para documentar y
georreferenciar zonas impactadas. Ademas, para clarificar criterios de
restauracion e incluso registrar acuerdos comunitarios para la gestion.

Actividad mental
Escoja un sitio de su area, uno que sea especial. Suponga que le piden
realizar un StoryMap con tres tipos de datos; piense en ello (datos histéricos,

rutas, testimonios). Visualice cdmo acomodar la informacion para que sea
facil de entender para los turistas.
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