UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION CIENCIA Y
TECNOLOGIA
ESCUELA DE PEDAGOGIA

PROPUESTA ESTRATEGICA PARA LA ELABORACION DEL PLAN
DE DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA ESCUELA ELOY ALFARO
DE PARROQUIA LA LIBERTAD

TESIS PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE

LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

ESPECIALIDAD CONTABILIDAD Y COMPUTACION.

AUTORAS:

BASTIDAS ALVAREZ LEIDY JANETH
LEMA NAZATE DIANA FERNANDA
DIRECTORA:

ING. LUCITANIA MONTALVO

IBARRA, 2008









INDICE GENERAL

Portada

Aceptacion del Tutor
Agradecimiento
Dedicatoria

indice

Resumen

Introduccion

CAPITULO |

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Antecedentes

1.2 Planteamiento del problema
1.3 Formulacion del Problema
1.4 Delimitacion

15 Objetivos

1.6 Justificacion

CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1 Fundamentacion Teorica
211 Fundamentos Filoséficos
21.1.1 Teoria de Frederick Taylor
21.1.2 Teoria de Henry Farol
2.1.1.3 Teoria de Max Weber
2114 Filosofia del proceso

~N o o1 o wNNDN

O 0 0 oo

10
13
13



2.1.2
2.1.3
214
2.1.5
2.1.6
2.1.7
2171
2.1.7.2
2.1.7.3
21731
2.1.7.3.2
2.1.7.3.3
21734
2.1.7.35
2.1.7.3.6
2.1.7.3.7
2.1.7.3.8
2.1.7.3.9
2.1.7.3.10
21.7.4
21741
2.1.7.4.2
21.7.4.3
2.1.75
21751
2.1.75.2
2.1.75.3
2.2

2.3

2.4

2.5

Fundamentos Psicolégicos
Fundamentos Educativos
Fundamentos Sociologicos
Fundamentos legales

Plan De Desarrollo Estratégico
Planificacion estratégica
Administracion.

Administracion Estrategia
Estrategia

Enfoques de estrategia

Fases de la Estratégicos
Elementos de la estrategia

Misién

Vision

Objetivos

Objetivos Estratégicos
Determinacién De Objetivos Estratégicos
Metas

Politicas

Planificacion y Direccion Estratégica
Plan

Tipos de planes

Proceso de la planificacion
Analisis Situacional

Andlisis FODA

Andlisis interno

Andlisis externo

Posicionamiento Tedrico Personal
Glosario de Términos
Interrogantes de la Investigacion

Matriz Categorial

14
16
16
17
30
30
30
31
31
33
34
34
36
38
38
39
39
40
41
41
44
44
47
48
48
50
50
52
54
57
58

Vi



2.6 Matriz de Coherencia

CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 Tipo de Investigacion

3.1.1 Proyecto factible

3.1.2 De campo

3.1.3 Bibliografica

3.2 Métodos

3.2.1. Recoleccion de informacion

3.2.2 Historico-16gico

3.2.3 Analitico- Sintético

3.24 Inductivo-Deductivo

3.25 Sistémico

3.2.6 Matemético-Estadistico

3.3 Técnicas e instrumentos

3.3.1 Encuestas

3.3.2 Entrevistas

3.3.3 Cuestionario

3.4 Poblacion

3.5 Muestra

3.6 Esquema de la propuesta
CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1 Encuesta a Autoridades y Docentes
4.2 Encuesta a Padres de Familia

59

60

60
60
60
60
60
61
61
61
61
61
62
62
62
62
62
62
63
63
65

66

66

66
78

vii



4.3 Encuesta a Estudiantes

CAPITULO V

5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

5.2 Recomendaciones

CAPITULO VI

6. Propuesta Alternativa

6.1 Titulo de la propuesta

6.2 Justificacion e importancia

6.3 Fundamentacion

6.3.1. Momentos del proceso de la planificacion estratégica

6.3.1.2 El proceso del planeamiento estratégico

6.3.1.3 Andlisis situacional

6.4 Objetivo de la propuesta

6.5 Ubicacion sectorial y fisica (escenarios)

6.6 Desarrollo de la propuesta

6.6.1 Organigrama institucional de la escuela

6.6.1.1 Estructura de la Escuela

6.6.2 Diagnostico situacional

6.6.2.1 Aplicacion de la técnica FODA

6.6.2.2 Matriz de andlisis situacional y nivel de impacto

6.6.2.3 Matriz de priorizacion de problemas

6.6.2.4 Matriz de arbol de problemas y alternativas
de solucion

6.6.2.5 Matriz de estrategias de cambio

89

98

98
98
100

101

101
102
103
104
104
108
108
111
111
113
115
116
117
117
118
120

121
125

viii



6.6.3
6.6.4
6.6.5
6.6.6.

6.6.6.1
6.6.6.2
6.6.7.
6.6.8.
6.6.9
6.6.10
6.6.11
6.6.12
6.6.13
6.6.14
6.7

6.8

ANEXOS

Plan estratégico institucional 130
Plan operativo institucional 134
Cronograma de actividades para la propuesta 138

Andlisis de las expectativas del microambiente y

Macroambiente 139
Andlisis de las expectativas del microambiente 139
Andlisis de las expectativas del macroambiente. 140
Mision de la escuela fiscal mixta “Eloy Alfaro” 141
Vision de la escuela fiscal mixta “Eloy Alfaro” 141
Valores Institucionales 142
Objetivos Institucionales 145
Objetivos estratégicos 146
Formulacién de estrategias 147
Accion, metas e indicadores para cada estrategia 148
Formulacién de politicas 152

Impacto de la aplicacién de la planificacion estratégica 153
Bibliografia 155

159



RESUMEN

La Escuela Eloy Alfaro, tiene como objetivo brindar servicios educativos
de calidad, a través del desarrollo de competencias acorde a los
estandares formativos para potenciar el desarrollo cultural de la

Institucion.

La dinamica de las instituciones debe estar siempre acorde a las
demandas de la sociedad de la que son parte, en tal virtud deben
desarrollarse alrededor de un pensamiento estructurado, con el analisis
objetivo sobre los escenarios en los que les correspondera cumplir sus
actividades y en funcion de la visiébn, misién y objetivos institucionales

establecidos.

Esta investigacion se realizdé con el objeto de conocer el problema de la
Institucién, aplicando metodologia bibliografica e instrumentos técnicos
disefiando una encuesta, tomando en consideracion los resultados que
fueron analizados, se concluyo que, el presente Plan de Desarrollo
Estratégico Institucional, permitird llevar a la practica todas las actividades
de trabajo programadas, a través de un diagndstico situacional, aplicando
la matriz FODA, formulando objetivos estratégicos y politicas, e
implementando las lineas de accion que nos llevara a promover la

participacion de la comunidad educativa.



INTRODUCCION

Para valorar la efectividad de una planificacion estratégica es necesario
saber con claridad la vision y misién que permitan fijar objetivos y metas.
A partir de estos, se puede elaborar estrategias que seria la forma de

alcanzar la vision de las necesidades del entorno.

La propuesta del plan de desarrollo estratégico, se construye tomando en
cuenta algunos puntos criticos identificandose en el diagndstico
situacional y participativo sobre las alternativas de desarrollo para los
proximos afios, para mejorar su desempefio y dar respuesta a las
necesidades de la Comunidad educativa y de la sociedad en general,
definiendo las estrategias que se deben poner en marcha y las

responsabilidades en el cumplimiento de los objetivos del plan.

La estrategia es un modelo relacionado, unificador e integrador de
decisiones que determina y revela el propésito de la organizacion en
términos de objetivos a largo plazo, programas de accion, y prioridades en
la asignacion de recursos tanto econdémicos y humanos, tratando de
lograr ventajas, respondiendo adecuadamente a las oportunidades y
amenazas surgidas en el medio externo de la empresa, teniendo en

cuenta las fortalezas y debilidades de la Organizacion.

El capitulo | contiene el planteamiento del problema, que resalta las

causas que generan la necesidad del Plan Estratégico.



Capitulo 1l se describe: Marco Teoérico, fundamentacién tedrica,
posicionamiento teorico personal, glosario de términos, interrogantes,

matriz categorial y de coherencia.

Capitulo Ill: se detalla la metodologia, disefio y tipo de investigacion,

poblacidn, técnicas e instrumentos de investigacion y esquema de la

propuesta.

Capitulo IV: Analisis e interpretacion de resultados

Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones.

Capitulo VI: Propuesta alternativa.



CAPITULO |

1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 ANTECEDENTES

La Educacion en la Parroquia La Libertad ha venido progresando al
igual que otros pueblos de acuerdo a las necesidades, intereses,
superacion de sus habitantes, se puede recordar que hace unas nueve
décadas atras, las primeras letras se aprendieron en penca, pizarras de
piedra, primando la buena memoria. Los mayordomos de haciendas
serian los primeros tutores en la ensefianza de cuentas, lecturas, valores

morales y catecismo.

Por el afio 1890 se construye una Escuela de bahareque con techo
de paja y asientos de tablones para nifios y nifias. La poblacién el “Alizo”
que se llamé en un principio sigue creciendo y por el afio 1910 se separo
la Escuela para hombres y mujeres. Se crea la Escuela “Eloy Alfaro” para
hombres cuyo nombre reluce por ser un pueblo liberal, seguidores de la
doctrina del viejo luchador y la Escuela “Dolores Sucre” para mujeres en

honor a nuestra heroina.

Actualmente la Escuela cuenta con un Plan Estratégico elaborado
en el mes de septiembre del afio 2006 por una Comision de la Institucion,
Teniente Politico y Comité de Padres de Familia, el mismo que no se
encuentra terminado por lo que no se lo ha difundido a la comunidad
educativa. La Escuela acata todas las disposiciones, Reglamentos del
Ministerio de Educacion, de la Direccion de la Unidad Educativa Cantonal

y mas entidades pedagdgicas que van en el mejoramiento y desarrollo de



la formacion de los nifios/as de la Institucién, con el objeto de dar
practicidad al desarrollo integral l6gico y razonado de pensamiento del
estudiante, por cuanto se requiere la terminacion del mismo tomando en

cuenta las necesidades actuales del plantel y su entorno.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad la educacion tiende a cambios sistematicos tanto
de ideas, habilidades y técnicas, a pesar de que los seres humanos han
sobrevivido y evolucionado como especie por su capacidad para transmitir
conocimiento de las nuevas tecnologias, los cambios culturales y
cientificos que se han dado en el mundo los mismos que exigen una
renovacion constante y por lo tanto precisa la actualizacion de los

educadores.

La Institucion se innova permanentemente con la capacitacion de
sus docentes haciendo hincapié en las técnicas, métodos de acuerdo al
interés y necesidades de los nifios/as, en cuanto a la elaboracién del Plan
Estratégico no cuentan con los suficientes conocimientos, que les permita

terminar la estructuracion del plan.

La falta de un plan de actividades produce desacuerdos en la
coordinacion de actividades entre docentes y padres de familia dentro y

fuera de la Institucion.

En la Institucion la falta de liderazgo es una debilidad para

conducir el logro de los objetivos, ya que se carece de un sistema de



comunicacion efectiva que permita la difusion del quehacer académico de
la Escuela y el fomento de valores, actitudes y habilidades para realizar

actividades de mejora.

Por lo tanto, se ha visto la necesidad de elaborar una Propuesta
Estratégica para la Elaboracion del Plan de Desarrollo Institucional de la
Escuela Fiscal Eloy Alfaro, para promover la participacion y apoyo de la

comunidad educativa.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

Una vez planteadas y analizadas las causas y efectos por los que
se ha producido este problema que constituye objeto de investigacion, el

grupo investigador plantea el siguiente problema.

¢cLa elaboracion de la Propuesta Estratégica del Plan de
Desarrollo Institucional de la Escuela Eloy Alfaro de la Parroquia La
Libertad permitira la participacion y colaboracion de la comunidad
educativa brindando un servicio de calidad durante el primer

trimestre del afio lectivo 20087

1.4 DELIMITACION

1.4.1 Unidad de observacién
< Autoridades y docentes
<~ Estudiantes

< Padres de familia



1.4.2 Delimitacion espacial
La presente investigacion se realizd a cabo en la Escuela Fiscal
“Eloy Alfaro”, de la parroquia La Libertad ciudad de El Angel.

1.4.3 Delimitacion Temporal

Esta Investigacion se realizé durante el primer semestre del afio
2008.
1.5 OBJETIVOS
Objetivo general

Elaborar el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional de la
Escuela Fiscal “Eloy Alfaro®, de la Ciudad de El Angel, que permita la

participacion y colaboracion de la comunidad educativa para brindar un

servicio de calidad durante el primer semestre del afio lectivo 2008.

Objetivos especificos

<

Diagnosticar la situacién actual de la Planificacion Estratégica de la

Institucion.

¢ Determinar el grado de conocimiento de los educadores de la

Institucién en cuanto a realizacion de planificacion estratégica.

¢ Fundamentar tedricamente la investigacion referente a la Planificacion

Estratégica en la educacion.

¢ Elaborar el Plan Estratégico para la Escuela Eloy Alfaro



+ Difundir el Plan Estratégico Institucional

JUSTIFICACION

La falta de un plan estratégico bien estructurado produce conflictos
en las actividades administrativas, tanto internas como externas que se
realizan en la Institucion evitando la solucion de problemas; por lo tanto, la
presente investigacion motiva a realizar un mejoramiento del PEI que
servirh como herramienta basica de trabajo para maestros, autoridades,
estudiantes y su entorno, alcanzando a través de sus servicios eficiencia,

eficacia y productividad.

Los medios de indoles economicas, financieros, materiales,
tecnoldgicos y de informacion es escaso y limitado, lo que no garantiza un
efectivo funcionamiento de la Escuela “Eloy Alfaro”, careciendo ademas,
de un sistema de reconocimiento que incentive al personal docente, de
servicio y estudiante a desarrollar practicas de mejora en sus respectivas

areas.

Los maestros docentes no se encuentran actualizados, en cuanto a
la realizacién de planificacién estratégica es por eso que se deteriora la
calidad de los mismos, al no efectuarse las actividades con un estandar
de calidad y no realizar revisiones y mejoras a los diferentes procesos de

la Institucion.



No existen mecanismos para medir la satisfaccion del estudiante
en cuanto a los diferentes servicios que se brindan en la Escuela, ya que
no hay una retroalimentacion que permita identificar y corregir los

procesos que no estan acordes a las expectativas de los estudiantes.

La factibilidad de la aplicacion de este proyecto a través de la
propuesta, ayudara a solucionar problemas actuales de la escuela y
sociedad, mismo que permitira prevenir futuras necesidades y posibles

soluciones.

Las diferentes actividades que se realizan en una Institucion,
forman parte de una estrategia coordinada y orientada a la vision y misién
institucional que abarque todas las areas de la Comunidad Educativa,
careciendo de un procedimiento de gestion que garantice la calidad de

servicio en la Escuela “Eloy Alfaro”.



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1.1. FUNDAMENTOS FILOSOFICOS

2.1.1.1. Teoria de Frederick Taylor

Tomado de www.monografias.com/taylor. Taylor “Es el fundador
del movimiento conocido como organizacion cientifica del trabajo. El
pensamiento lo guia es la eliminacion de las pérdidas de tiempo, de

dinero, etc.

Taylor enunci6 5 principios de administracion cientifica:

1. Principio de Planeamiento: sustituir el trabajo del improvisado
del obrero, por métodos basados en procedimientos.

2. Principio de Preparacién: seleccion de los trabajadores de
acuerdo con sus aptitudes y habilidades para producir mas y
mejor.

3. Principio de Control: controlar el trabajo para verificar que el
mMismo se este ejecutando correctamente.

4. Principio de Ejecucion: distribuir las atribuciones 'y
responsabilidades para que la ejecucion del trabajo sea

disciplinada.

5. Estudiar y Analizar el trabajo realizado por el obrero, es

decir como lo hace”.



El objetivo de la organizacion cientifica del trabajo es derribar esos
obstaculos y descubrir los métodos mas eficaces para realizar una tarea;
es decir, de acuerdo a las aptitudes y habilidades del obrero que

produzca mas y mejor dentro de una organizacion.

2.1.1.2. Teoriade Henry Fayol

Tomado de Teoria www.monografias.com/Fayol: “Clasica de la
Administracién, se caracteriza por el énfasis de la estructura que

toda organizacién debe tener para el logro de la eficiencia”.

¢ Aportaciones de Fayol a la Administracion

1. Universalidad de la Teoria administrativa. La Administracion es una
actividad comun a todas las organizaciones humanas aplicable a toda
actividad, ya sea en el hogar, en los negocios o en el gobierno; por lo

mismo es universal.

2. Fayol nos aport6 también el proceso administrativo. Sostuvo que la
Administracion es una unidad abstracta dirigida por reglas y autoridad que

justifica su existencia a través del logro de objetivos.

Si la Administracion quiere lograr sus objetivos debe:

a. Previsiéon. “Es el acto de examinar el futuro, fija objetivos, toma

decisiones y establece planes”.
b. Organizacion. Formula una estructura dual (material y humana).

c. Direccion. Esta etapa es la que hace funcionar los planes y la

organizacion

10



d. Coordinacién. Consiste en reunir toda la informaciéon en busca de

unificacion y cohesion.
e. Control. Se verifica el resultado con el plan original
3. Fayol también nos dio 14 principios administrativos que son:

1. Division del trabajo. Esta es la especializacion que los economistas
consideran necesaria para la eficiencia en el uso de la fuerza de trabajo.

2. Autoridad y responsabilidad. Fayol encontr6 que autoridad y
responsabilidad estan relacionadas, siendo esta ultima la consecuencia
de la primera. Concibe la autoridad como una combinacion que se deriva
de la posicién del administrador y de sus caracteristicas personales-

‘compuesta de inteligencia, experiencia, valores morales, etc.”.

3. Disciplina. Contemplando la disciplina como “el respeto de los
reglamentos y convenios encaminados al logro de la obediencia,
aplicacién energia y demas signos distintivos del respeto”, Fayol declara

que la disciplina requiere de buenos superiores, a todos los niveles.

4. Unidad de mando. Esto significa que los empleados solamente

deberian recibir 6rdenes de un supervisor.

5. Unidad de direccion. De acuerdo a este principio, cada grupo de

actividades con el mismo objetivo debe tener un director y un plan.

6. Subordinacion del interés individual al general. Esto es evidente;
cuando estos dos tipos de intereses difieren, el administrador debe

reconciliarlos.

7. Remuneracion. La remuneracion y los métodos de retribucién deben
ser justos y propiciar la maxima satisfaccion posible para los trabajadores

y para el empresario.

11



8. Centralizacion. Sin emplear el término “centralizaciéon de autoridad”,
Fayol hizo referencia al grado en el cual la autoridad se encuentra

centralizada o descentralizada.

9. Jerarquia de autoridad. Fayol concibe esto como una cadena de
autoridad, la cual va de los rangos mayores hasta los menores ya aunque
no debe ser estructurada a niveles innecesarios en detalle, si deberia

hacerse en tramos mas bien cortos.

10. Orden. Dividiendo este en material y social, Fayol se adapta al
sencillo refran de “un lugar para cada cosa (cada uno), y cada cosa (cada

uno) en su lugar’.

11. Equidad. Lealtad y dedicacion deberian inculcarse al personal
mediante una combinacion de benevolencia y justicia por parte de los

administradores al tratar con los subordinados.

12. Estabilidad en al tenencia de un cargo o puesto. Encontrando
innecesaria la rotacion, por ser tanto la causa como el efecto de una mala

administracion.

13. Iniciativa. Se concibe como el disefio y ejecucion de un plan.
Precisamente por ser una de las més sutiles satisfacciones que un

hombre inteligente puede experimentar.

14. Espiritu de grupo. Este es el principio de “la unién hace la fuerza”, y
también una extension del de unidad de mando, y subraya la necesidad
del trabajo de equipo, asi como la importancia de la comunicacion para

obtenerlo.
4. Fayol también dio 6 Areas Funcionales:

1. Funciones Técnicas. Produccion, transformacion, fabricacion

12



2. Funciones Comerciales. Compras, ventas, intercambios

3. Funciones Financieras. Captacion y administracion de capitales

4. Funciones de Seguridad. Proteccion de los bienes de las personas

5. Funciones Contables. Inventarios, balances, costos, etc.

6. Funciones Administrativas. Previsidn, organizacion, mando,

coordinacion y control.

2.1.1.3. Teoria de Max Weber

Tomado de www.wikipedia.org/wiki/Max_Weber: Weber al hablar
sobre la sociedad, se centra en el proceso de burocratizacion necesario
para ganar eficacia y eficiencia. Define la burocracia como un instrumento
de dominio social que esclaviza al hombre en cuanto a la imposibilidad de
actuar a criterio propio, con libertad, siendo obligado a realizar las cosas
como estan establecidas, es decir, qué quiero hacer y qué tengo que
hacer para conseguirlo. A esto es a lo que él denomina la racionalizacion

basada en la autoridad legal que domina al individuo.

2.1.1.4 Teoria de lafilosofia del proceso

Tomado de  www.encarta.msn.com/encyclopedia: “Vision
especulativa del mundo que afirma que la realidad basica esta en
constante proceso de flujo y cambio. De hecho, la realidad se
identifica con un proceso puro. Conceptos como creatividad,
libertad, innovacién, emergencia y crecimiento son categorias

explicativas fundamentales de la filosofia del proceso. Esta

13
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perspectiva metafisica se contrasta con una filosofia de la sustancia,
la idea de que una realidad permanente y fija esta por debajo del
mundo cambiante y fluctuante de la experiencia comun. Mientras que
la filosofia de la sustancia recalca el ser estatico, la filosofia del

proceso acentua el devenir dinamico”.

2.1.2. FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS

Para VILLAROEL Jorge, (1995) en su obra “Las Ciencias
Psicologicas” manifiesta: “Es uno de los pilares de la didactica, sobre
todo, porque muchos de sus descubrimientos han influido de
manera concluyente, en los cambios educativos. En efecto, bien
podrimos afirmar que las investigaciones psicoldgicas han tenido un
mayor desarrollo que los estudios pedagdgicos y socioldgicos.
Tanto en la comprension psiquis infantil y juvenil, como en el
trascendental campo de aprendizaje, la comunidad cientifica ha
aportado, en los ultimos veinte afios, mas descubrimientos que lo
gue cualquier otra ciencia educativa haya logrado durante el ultimo
siglo.” (Pag.114).

Esta teoria ayuda a conocer y explicar el comportamiento de los
seres humanos y en alguna ocasién incluso a predecir sus acciones

futuras, pudiendo intervenir sobre ellas.

14



2.1.2.1 Teoria cognoscitiva

Para Villarroel, J. (1995) en su obra “Didactica General Médulo de
Auto aprendizaje“, dice: “Explica el aprendizaje en funcion de las
experiencias, informacion, impresiones, actitudes e ideas de una
persona y de la forma como esta las integra, organiza y reorganiza.
Es decir, el aprendizaje es un cambio permanente de los
conocimientos o de la comprension, debido tanto a la reorganizacion
de experiencias pasadas en cuanto a la informacion nueva que se va
adquiriendo. Cuando una persona aprende, sus esquemas mentales,
Sus reacciones emotivas y motoras entran en juego para captar un

conocimiento, procesarlo y asimilarlo”. (P4g. 116)

Para Pérez, Gomez, (1989) en su obra “Modulo de auto
aprendizaje”. Manifiesta: “El aprendizaje provoca la modificacion y la
transformacién de las estructuras que al mismo tiempo, una vez
modificadas, permiten la realizacion de nuevos aprendizajes de
mayor riqueza y complejidad. La génesis mental puede presentarse
como movimiento dialéctico de evolucién en especial. En el centro

de este proceso se encuentra la actividad”. (Pag. 101)

Tomado de www.monografias/psicologia.com. Carlos Pacheco
castro, define a la Teoria cognoscitiva como: “El aprendizaje que posee
el individuo o ser humano a través del tiempo mediante la practica, o

interaccion con los demas seres de su misma u otra especie”.
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Solo habra aprendizaje significativo cuando lo que se trata de
aprender se logra relacionar de forma sustantiva y no parcial con lo que
ya conoce quien aprende, es decir, con aspectos relevantes y

preexistentes de su estructura cognitiva.

2.1.3. FUNDAMENTOS EDUCATIVOS

Para Nérice, I. (1992) en su obra “Hacia Una Didactica General
Dinamica”, dice: “La educacién es un proceso que tiende a capacitar
al individuo para actuar conscientemente frente a nuevas situaciones
de la vida, aprovechando la experiencia anterior y teniendo en cuenta
la integracion, la continuidad y los progresos sociales. Todo ello de
acuerdo con la realidad de cada uno, de modo que sean atendidas

las necesidades individuales y colectivas. (Pag. 19)

2.1.4. FUNDAMENTOS SOCIOLOGICOS

Para Villarroel, J. (1995) en su obra “Didactica General Médulo de
Auto aprendizaje“, manifiesta: “Cualquier intento educativo debe tener
en cuenta los aspectos sociales, econémicos y culturales del medio

en que desarrolla su accién.

Se refiere a los aspectos que tiene que ver con la vida misma
de nuestras sociedades, a saber: ambiente ecoldgico, rasgos
culturales, organizacion politica, modos y relaciones de produccion,
manifestaciones religiosas, diversidad étnica, valores y actitudes.

Todos ellos juegan un papel decisivo no so6lo en el ambiente
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inmediato (en el salén de clases y la institucion educativa, sino a un

contexto mas amplio como el familiar y comunitario). (P4g. 104)

Tomado de HINOJAL, Alonso (1995) en su obra “Psicologia
Educativa” manifiesta: “La educacion no es un hecho social
cualquiera, la funcion de la educacién es la integracién de cada
persona en la sociedad, asi como el desarrollo de sus
potencialidades individuales la convierte en un hecho social central
con la suficiente identidad e idiosincrasia como para constituir el

objeto de una reflexion socioldgica especifica”. (Pag. 158)

2.1.5. FUNDAMENTOS LEGALES

Tomado de: www.defensordelpueblo.gov.ec

LEY DE EDUCACION

Ley No. 127. RO/ 484 de 3 de Mayo de 1983.

NOTA GENERAL:

Calificada con jerarquia y caracter de Ley Organica, dado por

Resolucién Legislativa No. 22-058, publicada en Registro Oficial 280 de
8 de Marzo del 2001.
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TITULO PRIMERO
PRINCIPIOS GENERALES

CAPITULO |
Objeto de la Ley

Art. 1.- La presente Ley tiene como objeto fijar los principios y fines
generales que deben inspirar y orientar la educacion, establecer las
regulaciones basicas para el gobierno, organizacién y mas funciones
del sistema educativo y determinar las normas fundamentales que
contribuyen a promover y coordinar el desarrollo integral de la

educacion.

CAPITULO Il

Principios y fines

Art. 2.- La educacion se rige por los siguientes principios:

a) La educacién es deber primordial del Estado, que lo cumple a
través del Ministerio de Educacién y de las Universidades y

Escuelas Politécnicas del pais;

b) Todos los ecuatorianos tienen derecho a la educacion integral y la
obligacion de participar activamente en el proceso educativo

nacional;

c) Es deber y derecho primario de los padres, o de quienes los
representan, dar a sus hijos la educacion que estimen
conveniente. El Estado vigilara el cumplimiento de este deber y
facilitara el ejercicio de este derecho;
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d)

f)

9)

h)

j)

El Estado garantiza la libertad de ensefianza de conformidad con
la Ley;

La educacion oficial es laica y gratuita en todos sus niveles. El

Estado garantiza la educacion particular;

La educacion tiene sentido moral, historico y social; se inspira
en los principios de nacionalidad, democracia, justicia social,
paz, defensa de los derechos humanos y esta abierta a todas las

corrientes del pensamiento universal;

El Estado garantiza la igualdad de acceso a la educacion y la

erradicacion del analfabetismo;

La educacion se rige por los principios de unidad, continuidad,

secuencia, flexibilidad y permanencia;

La educacién tendrd una orientacion democratica, humanistica,

investigativa, cientifica y técnica, acorde con las necesidades del

pais; y,

La educacién promovera una auténtica cultura nacional, esto es,

enraizada en la realidad del pueblo ecuatoriano.

Art. 3.- Son fines de la educacion ecuatoriana:

a) Preservar y fortalecer los valores propios del pueblo ecuatoriano,

su identidad cultural y autenticidad dentro del ambito latinoamericano y

mundial;
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b) Desarrollar la capacidad fisica, intelectual, creadora y critica del
estudiante, respetando su identidad personal para que contribuya
activamente a la transformacion moral, politica, social, cultural y

econdémica del pais;

c) Propiciar el cabal conocimiento de la realidad nacional para lograr la
integracion social, cultural y econdmica del pueblo y superar el

subdesarrollo en todos sus aspectos;

d) Procurar el conocimiento, la defensay el aprovechamiento 6ptimo

de todos los recursos del pais;

e) Estimular el espiritu de investigacion, la actividad creadora y
responsable en el trabajo, el principio de solidaridad humana y el sentido

de cooperacién social;

f)  Atender preferentemente la educacién pre escolar, escolar, la
alfabetizacién y la promocion social, civica, econdémica y cultural de los

sectores marginados; vy,

g) Impulsar la investigacion y la preparacion en las areas: técnica,

artistica y artesanal.
Para cumplir a cabalidad con los fines de la educacion, el Ministerio

promovera la participacion activa y dinamica de las instituciones

publicas y privadas y de la comunidad en general.
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TITULO SEGUNDO
ESTRUCTURA DEL SISTEMA EDUCATIVO

CAPITULO |

Estructura general

Art. 4.- El sistema educativo nacional comprende dos subsistemas:

a) El escolarizado;y,

b) El no escolarizado.

En el sistema educativo nacional se garantiza la Educacién

Intercultural Bilinglie que, asimismo, comprender& dos subsistemas:

a) El escolarizado; vy,

b) El no escolarizado.

Nota: Articulo reformado por Ley No. 150, publicada en Registro Oficial
918 de 20 de Abril de 1992.

Art. 5.- El subsistema escolarizado se emplea en los

establecimientos determinados por la Ley y comprende:
a) La educacion regular que se somete a las disposiciones

reglamentarias sobre el limite de edad, secuencia de niveles y

duracién de cursos;
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b) La educacion compensatoria, que tiene un régimen especial y se la
ofrece a quienes no ingresan a los niveles de educacion regular o no los

concluyen; y,

c) La educacion especial, destinada a estudiantes excepcionales por
razones de orden fisico, intelectual, psicolégico o social.

Art. 6.- El subsistema no escolarizado procura el mejoramiento
educacional cultural y profesional a través de programas especiales de
enseflanza - aprendizaje y difusion, mediante los esfuerzos e

iniciativas publicos y privados.

Art. 7.- La Educacién regular comprende los siguientes niveles:

a) Preprimario,
b) Primario; vy,

c) Medio.

Art. 8.- La educacion en el nivel preprimario tiende al desarrollo del
nifio y sus valores en los aspectos motriz, biologico, psicolégico, ético y
social, asi como a su integracion a la sociedad con la participacion de la

familia y el Estado.

Art. 9.- La educacion en el nivel primario tiene por objeto la formacién
integral de la personalidad del nifio, mediante programas regulares de
ensefianza-aprendizaje y que lo habilitan para proseguir estudios en el

nivel medio.

Art. 10.- La educacién en el nivel medio comprende tres ciclos: basico,

diversificado y especializacion.
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Art. 11.- El ciclo bésico inicia la formacién del nivel medio en el que se
promueve una cultura general basica y se desarrollan actividades de
orientacion, que permiten al estudiante seleccionar la especialidad en el

ciclo diversificado y habilitarle para el trabajo.

Art. 12.- El ciclo diversificado procura la preparacion
interdisciplinaria que permita la integracion del alumno a las diversas
manifestaciones del trabajo y la continuacion de los estudios en el ciclo
postbachillerato o en el nivel superior, atendiendo a los requerimientos
del desarrollo social y economico del pais y a las diferencias y

aspiraciones individuales.

Las diversas modalidades se organizan de acuerdo con las
necesidades del desarrollo cientifico, econémico y cultural del pais vy

aseguran, con sentido integral, la formacién humanistica y técnica.

Art. 13.- El ciclo de especializacion que se realiza en los institutos
técnicos y tecnoldgicos esta destinado a la capacitacion de profesionales

técnicos y tecnélogos de nivel intermedio.

Dichos institutos concederan titulos de préactico, bachiller técnico,
técnico superior y cualquier otra denominacién en la respectiva
especializacion, los mismos que son diferentes a los que otorgan las

universidades y escuelas politécnicas.
Art. 14.- La duracion de los niveles pre - primario, primario y medio

seflalados en los articulos 8, 9, 11, 12, y 13 de esta Ley la fijara el

Reglamento.

23



Art. 15.- El Ministerio de Educacién y Cultura, en el ambito de su
competencia, podra autorizar el funcionamiento experimental o piloto

de unidades educativas.

Art. 16.- De conformidad con las disposiciones de la Constitucion de la
Republica y la Ley respectiva, corresponde a las universidades y escuelas

politécnicas impartir la educacién superior.

Art. 17.- El Ministerio de Educacién establecera mecanismos de

coordinacion con otros organismos del Estado o instituciones ajenas al

mismo, gue mantengan programas Yy servicios educativos.
CAPITULO I

Caracter gratuito y obligatorio de la educacion

Art. 18.- La educacion oficial es gratuita en todos los niveles.

Art. 19.- El Estado tiene el deber de facilitar el sostenimiento de la

educacién en todos los niveles y modalidades del sistema.

Art. 20.- La educacion es obligatoria en el nivel primario y en ciclo basico

del nivel medio.

Art. 21.- Los establecimientos de educacién particular no gratuitos se
sujetaran, para el cobro de matriculas y pensiones, a las que fije el

Ministerio de Educacion.
Quienes no cumplan con lo dispuesto en el inciso precedente seran

sancionados por el Ministerio de Educacion con una multa equivalente a

dos y hasta diez salarios minimos vitales generales. En caso de
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reincidencia se clausurara temporal o definitvamente el
establecimiento, segun la gravedad de la falta en el afio lectivo

inmediatamente posterior.

El Ministerio de Educacion, a través de las direcciones provinciales,
publicara la lista de establecimientos particulares con las cantidades
autorizadas para el cobro de matriculas y pensiones, al tiempo que se
inicie el proceso de recepcion de matriculas. Conjuntamente con la
lista publicar4 el presente articulo de esta Ley. La publicacion se
efectuard en los peridédicos que se editen en cada cabecera provincial,
caso de no haberlos, a través de las estaciones de las radios localesy
en todo caso se exhibira en las oficinas de las direcciones provinciales de

educacion.

Art. 22.- Los planteles particulares que educan a nifios y jovenes de
familias de escasos recursos, en los niveles indicados en el articulo
anterior, recibiran del Estado, como aporte, hasta el 50% del costo
alumno cada afio fiscal, de acuerdo al respectivo Reglamento.

TITULO TERCERO
ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL
SISTEMA EDUCATIVO

CAPITULO |

El Ministerio de Educacién

Art. 23.- El Ministerio de Educacion y Cultura es responsable del

funcionamiento del sistema educativo nacional, de la formulacion y
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ejecucion de la politica cultural y deportiva y de la difusién del
desarrollo cientifico y tecnolégico.

Art. 24.- La autoridad superior del ramo es el Ministro de Educacion.

Sus atribuciones y deberes en el area de la educacién son:
a) Desarrollar una politica unitaria y definida, de acuerdo con los

principios y fines previstos en la constitucion y en esta Ley;

b) Aprobar los planes y programas que deben aplicarse a nivel nacional

o regional y velar por su cumplimiento;

c) Crear, reorganizar, clausurar 0 suprimir establecimientos

educacionales, de acuerdo con esta Ley y los reglamentos respectivos;

d) Autorizar o negar la creacion de establecimientos de educacion
particular, suspenderlos o clausurarlos de conformidad con esta Ley y

sus reglamentos; v,

e) Las demas atribuciones que se fijan en esta Ley y en el

Reglamento.

CAPITULO Il

El Consejo Nacional de Educacion

Art. 25.- ElI Consejo Nacional de Educacion es el organismos
permanente de asesoramiento y consulta del Ministro en las politicas
educativa, técnica, cientifica y en los asuntos sometidos a su

conocimiento.
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Art. 26.- EI Consejo Nacional de Educacion esta integrado por:

a) ElI Ministro de Educacién o su representante, que debe ser un

funcionario del Ministerio, quien lo preside;

b) Un rector universitario o politécnico representante del Consejo

Nacional de Universidades y Escuelas Politécnicas;

c) Dos representantes por el Magisterio Nacional, uno por el Magisterio
Fiscal y otro por el Magisterio particular no universitario, quienes

seran designados de conformidad con el respectivo reglamento; y,

d) Un representante del Consejo Nacional de Desarrollo.
Los miembros mencionados en los literales b) y c¢) duraran dos afios en

sus funciones, pudiendo ser reelegidos después de un periodo.

Todos los miembros contaran con su respectivo suplente.

Art. 27.- ElI Consejo Nacional de Educacién se regira por esta Ley y su

Reglamento.

CAPITULO Il

Estructura del Ministerio

Art.  28.- El Ministerio de  Educacion cuenta para Ssu
funcionamiento, ademas de las Subsecretarias, con las direcciones
nacionales especializadas y las oficinas técnicas que se determinen en el
Reglamento, de acuerdo con los requerimientos del desarrollo
educativo del pais. Ademas contara con una organizacion integrada por

unidades de asesoramiento, de planificacion y de ejecucion.
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La Direccion Nacional de Educacién Intercultural Bilingue,
especializada en culturas y lenguas aborigenes, funcionar4d como una
organizacion técnica, administrativa y financiera descentralizada, tendra
Su propia estructura organica-funcional, que garantizara la participacion,
en todos los niveles e instancias de la administracion educativa, de los

pueblos indigenas, en funcion de su representatividad.

Nota: Articulo reformado por Ley No. 150, publicada en Registro Oficial
918 de 20 de Abril de 1992.

Art. 29.- Las Direcciones Provinciales de Educacion son las
responsables de la organizacibn y de la aplicacion del sistema
educativo en la actividad docente y dicente con relacion a los niveles

preprimario, primario y medio, en su respectiva jurisdiccion.

Art. 30.- El Ministerio regulara, supervisara y coordinara las actividades
de las instituciones, empresas especializadas y mas organismos
descentralizados o no, publicos, relacionados con el cumplimiento de

los objetivos y fines determinados en la presente Ley.

Art. 31.- Los establecimientos educativos son centros de formacion
humana y promocion cultural, destinados a cumplir con los fines de la

educaciéon determinados en esta Ley.

Art. 32.- Los establecimientos educativos oficiales son: fiscales,

municipales y de otras instituciones publicas.
Los establecimientos particulares son los promovidos, dirigidos y

pertenecientes a personas naturales o juridicas de derecho privado. Son

también establecimientos educativos, para los efectos de esta Ley, los
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que cuentan con financiamiento parcial del Estado y se rigen por los

convenios especiales.

Todos los establecimientos educativos se someten, para su

funcionamiento, a lo prescrito por esta Ley y su Reglamento.

Art. 33.- Los organismos directivos de los establecimientos
educacionales y sus niveles de autoridad se estableceran en el

reglamento.

Art. 34.- Especialmente en las areas suburbanas, rurales y fronterizas,
el Ministerio organizard, obligatoriamente, programas que tiendan al

desarrollo integral de la comunidad.

Art. 35.- En los establecimientos educativos podran crearse
asociaciones estudiantiles con fines culturales, sociales, deportivas y de

investigacion cientifica. Su funcionamiento se sujetara al reglamento.

En cada uno de dichos establecimientos podra funcionar un Comité de
Padres de Familia cuyas atribuciones y deberes seran los determinados

en el reglamento.
El establecimiento que de cualquier manera impida o coarte a los padres
de familia el ejercicio de este derecho, sera sancionado de acuerdo a la

Ley.

CAPITULO IV

Planificacion

Art. 36.- Los planes y programas educativos deben ser formulados

cientificamente de conformidad con las orientaciones de la politica
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educativa y las necesidades del desarrollo de la realidad nacional, para
lo cual debera contar con la participacion de los sectores que conforman

la accion educativa, con sujecion al Reglamento.

2.1.6 PLAN DE DESARROLLO ESTARTEGICO

Tomado de: www.zaruma.gov.ec/zaruma/index.com manifiesta: “El
Plan de Desarrollo Estratégico es el conjunto de objetivos generales,
principios, estrategias e instrumentos, todos ellos estructurados
organicamente y dirigidos a orientar, ordenar, priorizar, y regular las
acciones de los diversos agentes del desarrollo en diferentes

ambitos”.

Para Hamermesh, Richard G (1994) en su obra “Planeacién
Estratégica”, manifiesta “El desarrollo de la estrategia se refiere a los
procesos mediante los cuales se forman cada uno de los tres niveles
de la estrategia. La estrategia se desarrollan de una de tres formas:
son concebidas como una perspectiva empresarial de un individuo,
se desarrollan de una manera de adaptacion como resultado de la
reaccion de la compafia a los problemas que enfrenta en el presente
o son desarrollados como resultado de una planeacion y analisis

sistematico”. Pag. 62.

2.1.7. PLANIFICACION ESTRATEGICA

2.1.7.1 Administracion
Tomado de www.monografias.com/trabajos7:

1.- Henry Sisk Mario, manifiesta “Es la coordinacién de todos los
recursos a través del proceso de planeacién, direccién y control, a

fin de lograr los objetivos establecidos.”
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2.- José A. Ferndndez Arena, dice “Es una ciencia social que persigue
la satisfaccion de objetivos institucionales por medio de una

estructura y a través del esfuerzo coordinado”

3.- George R. Ferry, manifiesta “Consiste en lograr un objetivo

predeterminado mediante el esfuerzo ajeno”

4. Segun la definicibn de la Real Academia de La Lengua,
“‘“Administracién, es la accién o efecto de administrar. La palabra

administracion, proviene del latin, administrativo”

2.1.7.2 Administraciéon Estratégica

Tomado de www.estrategia.com, manifiesta “La estrategia es un
modelo relacionado, unificador e integrador de decisiones que
determina y revela el propdésito de la organizacién en términos de
objetivos a largo plazo, programas de accion, y prioridades en la
asignacion de recursos, tratando de lograr una ventaja sostenible a
largo plazo y respondiendo adecuadamente a las oportunidades y
amenazas surgidas en el medio externo de la empresa, teniendo en
cuenta las fortalezas y debilidades de la organizacion. Es decir,
administrar estratégicamente implica que la estrategia guie todos los
pasos de la organizacién, y en funcién de ella se adecuen todos los

procesos administrativos e incluso la estructura de la organizaciéon”

2.1.7.3 Estrategia

Tomado de: www.monografias.com/trabajos1: “El concepto de
estrategia ha sido objeto de multiples interpretaciones, de modo que

no existe una Unica definicién. No obstante, es posible identificar
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cinco concepciones alternativas que si bien compiten, tienen la

importancia de complementarse:

Estrategia como Plan.- Un curso de accion conscientemente deseado y
determinado de forma anticipada, con la finalidad de asegurar el logro de
los objetivos de la empresa. Normalmente se recoge de forma explicita en

documentos formales conocidos como planes.

Estrategia como Tactica.- Una maniobra especifica destinada a dejar de

lado al oponente o competidor.

Estrategia como Pauta.- La estrategia es cualquier conjunto de acciones
0 comportamiento, sea deliberado o no. Definir la estrategia como un plan
no es suficiente, se necesita un concepto en el que se acompaiie el
comportamiento resultante. Especificamente, la estrategia debe ser

coherente con el comportamiento.

Estrategia como Posicion.- La estrategia es cualquier posicion viable o
forma de situar a la empresa en el entorno, sea directamente competitiva

0 no.

Estrategia como Perspectiva.- La estrategia consiste, no en elegir una
posicién, sino en arraigar compromisos en las formas de actuar o
responder; es un concepto abstracto que representa para la organizacion

lo que la personalidad para el individuo.
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El gran aporte de Henry Mintzberg consiste en un enfoque
integrador de las distintas perspectivas y la toma de posiciones en
diversos temas que tradicionalmente son objeto de debate en el campo de

la ciencia de la administracion”.

2.1.7.3.1 Enfoques de la Estrategia

Tomado de www.estrategiasmonografias.com dice: “Proceso a
través del cual el estratega se abstrae del pasado para situarse
mentalmente en un estado futuro deseado y desde esa posicion
tomar todas las decisiones necesarias en el presente para alcanzar

dicho estado."

De esta definicion se destaca el concepto de estrategia como un
plan puramente racional y formal que se define hacia el futuro con total

prescindencia del pasado.

Jean Paul Sallenave expone la existencia de dos enfoques
antagonicos en los modelos intelectuales estratégicos, para inclinarse

finalmente por el segundo de ellos:

Enfoque de preferencia: afirma que el futuro es la "continuacion del

presente, que, a su vez, es la prolongacion del pasado".

Enfoque prospectivo: segun este enfoque, el futuro no es
necesariamente la prolongacion del pasado. La estrategia puede

concebirse independientemente del pasado.
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2.1.7.3.2 Fases de la estrategia

Tomado de: www.marketing-xxi.com/la-direccion-estrategica dice:

Definicion de objetivos estratégicos:

- Definir la filosofia y mision de la empresa o unidad de negocio.
- Establecer objetivos a corto y largo plazo para lograr la misién
de la empresa, que define las actividades de negocios

presentes y futuras de una organizacion.

Planificacion estratégica:

- Formular diversas estrategias posibles y elegir la que sera
mas adecuada para conseguir los objetivos establecidos en la
mision de la empresa.

- Desarrollar una estructura organizativa para conseguir la

estrategia.

Implementacion estratégica:

- Asegurar las actividades necesarias para lograr que la estrategia

se cumpla con efectividad.

- Controlar la eficacia de la estrategia para conseguir los objetivos

de la organizacion.

2.1.7.3.3 Elementos de la estrategia

Tomado de: www.direcciénestratégica.com se dice que es ‘la

forma mas facil de analizar el concepto de estrategia es tomarlo

como cuatro elementos que se complementan y forman un todo.

Estos elementos son:
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1. Vision.- Se refiere a la visién que tiene €l nimero uno de la empresa.
Que vision tiene del futuro de la misma. Que quiere que la empresa
sea en el futuro. En que negocios nuevos entra, que negocios elimina,

cuales mantiene, etc.

2. Posicionamiento.- Es encontrar un espacio vacio en la mente del
cliente, ocupandolo antes que la competencia. Esta accién resulta de dos

maniobras estratégicas: segmentacion y diferenciacion.

Posicionar es recortar segmentos del mercado que necesiten o deseen
cosas distintas de otros segmentos y construir un producto para
aduefiarse de esa diferencia. El posicionamiento no se refiere al
producto, sino a lo que se hace con la mente de los probables clientes o
personas a las que quiere influir. El posicionamiento es esencialmente
una estrategia de negocio, da la respuesta a la pregunta: ¢como
diferenciarse de los demas? Una vez que uno sabe quien es y que lo
diferencia del otro, todas las decisiones se convierten en algo mucho mas

facil.

El énfasis que se coloque en uno o en otro posicionamiento, no depende
del mercado, sino del rigor de los modelos teéricos empleados para el
andlisis, la creatividad y la experiencia del equipo responsable de la

definicion de la estrategia.

3. Plan.- La visién y el posicionamiento permiten fijar objetivos y metas. A
partir de estos, se puede elaborar un plan estratégico, que seria la forma
de alcanzar la visibn con el posicionamiento deseado. La estrategia
explota y lidera las ideas, un plan reacciona, conecta y coordina el

proceso de ligar las ideas con la accion.
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4. Patron integrado de comportamiento.- La estrategia es mucho mas
que vision, posicionamiento y plan, es un patron integrado de
comportamiento. Esto quiere decir que todos los integrantes de la
empresa deben conocer la estrategia y trabajar en funcién de ésta. Esto
no lleva a un plano de la accién, de compartir valores, y a la relacion

directa de la estrategia con la cultura de la empresa”.

2.1.7.3.4 Mision

Jack Fleitman, (2000), autor del libro "Negocios Exitosos" define la
mision de la siguiente manera: "La misidén es lo que pretende hacer la
empresa y para quién lo va hacer. Es el motivo de su existencia, da
sentido y orientacion a las actividades de la empresa; es lo que se
pretende realizar para lograr la satisfaccion de los clientes
potenciales, del personal, de la competencia y de la comunidad en

general" (Pag. 37).

La American Marketing Asociation, en su Diccionario de Términos,
define la misibn como el "propdsito de una organizacién; el cual, es
una funcién de cinco elementos: (1) la historia de la organizacion; (2)
las preferencias actuales de la gerencia y/o de los dueios; (3) las
consideraciones ambientales; (4) los recursos de la organizacién; y

(5) sus capacidades distintivas" (417)

Simoén Andrade, autor del libro "Diccionario de Economia”, define el
término mision como la "finalidad pretendida por una empresa o

definicion del papel que desea cumplir en su entorno o en el sistema
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social en el que actua, y que real o pretendidamente, supone su
razon de ser. Equivale a la palabra fin".

El Diccionario de Marketing de Cultural S.A. define la misibn como
"el origen, la razén de ser de la corporacion; el cual, se ve
influenciada en momentos concretos por varios elementos, como
ser: La historia de la empresa, las preferencias de la direcciéon y de
los propietarios del negocio, los factores externos o del entorno en
gue se enmarca, los recursos de que dispone y los puntos fuertes en

cada momento" (216)

2.1.7.3.4.1 Formulacién de la Misién

Tomado de GOODSTEIN, Leonardo D. (1998) en su libro
“‘Planeacién estratégica Aplicada”, manifiesta. “Consiste en dar claridad
de enfoque a los miembros de la organizacion, hacerles comprender
de que manera se relaciona lo que hacen con un propdésito mayor.
Por consiguiente, el enfoque que da misidén debe ser interno para la
organizacion. Al formular la mision, una organizacion debe

responder a cuatro preguntas fundamentales” (Pag. 199)

¢ Qué?
(Necesidades de los clientes)
Productos o servicios

¢Por que?

¢, Como? SA quién?
(Actividades, tecnologias (Grupos o consumidores)
Métodos de venta)
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2.1.7.3.5 Visioén

Tomado de: www.geocities.com/avenidapiura. Dice “Por vision se
entiende la capacidad de un grupo humano de imaginar un futuro
para si mismo. Es la gran idea que orienta todo dentro del grupo
humano, mezcla de conocimientos, intuiciones, aspiraciones Yy
valores. Resaltan entre estos ingredientes los valores que son las
raices profundas que mantienen a un grupo u organizacion estable

en un contexto de cambio generalizado como el que vivimos”

Tomado de www.gestiopolis.com. Warren Bennis la define como:
"Una vista de un futuro realista, creible y atractivo para la
organizacion, una condicion que mejora de forma importante lo que

existe ahora"

Joe Baker en su video "El poder de una vision", dice: " La Visidn
es una descripcion imaginativa y alentadora del papel y objetivos
futuros de una organizacion que significativamente va mas alla de su

entorno actual y posicién competitiva".

Para Strickland, T.”Administracion estratégica, conceptos y casos”,
(1999), considera “Es un punto de vista de la direccion futura de la
organizacion y de la estructura del negocio; un concepto que sirve
de guia para lo que se esté tratando de hacer y en lo que se quiere

convertir la organizacion”. (Pag. 26)

2.1.7.3.6 Objetivos

Tomado de www.definiciones.org/objetivo “Expresién cualitativa

de un proposito general. Proposito definido en términos generales
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que parte de un diagnostico y expresa la situacién que se desea
alcanzar en términos de grandes agregados y que constituye la
primera instancia de congruencia entre el Plan Nacional de

Desarrollo y los Programas de Mediano Plazo”

Tomado de: www.monografias.com/las funciones administrativas
clasicas.html, sefala que los objetivos “Representan los resultados
gue la empresa espera obtener, establecidos cuantitativamente y
determinados para realizarse transcurrido un tiempo especifico. Son
los fines hacia los cuales se dirigen las actividades de la

organizacion y de los individuos”

2.1.7.3.7 Objetivos Estratégicos

Tomado de www.monografias.com “Los objetivos estratégicos se
hacen con un alcance de cinco afios y minimo de tres. Esto depende
del tamafio de la empresa. Los objetivos son de responsabilidad de
alta direccién pues ellos son los encargados en sefalar la linea de
accion de la empresa hacia el futuro. Los objetivos estratégicos
sirven para definir el futuro del negocio mientras que los objetivos
organizacionales se refieren a como hacer los productivo los

negocios en el termino de un afio”.

2.1.7.3.8 Determinacion De Objetivos Estratégicos

Tomado de: www.mineduc.cl/biblio/documento/obj_estra.pdf: “El
proceso de analisis interno y externo corredse terminar los Objetivos

Estratégicos que enfrentard en los proximos afios. Estos objetivos
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deberan ser pocos y realmente estratégicos, es decir deben anticipar
el cambio y deben servir para unificar e integrar las decisiones y
hacerlas coherentes. Esto permite la identificacibn de areas

estratégicas de trabajo”

Objetivos Estratégicos: establecen lo que se va a lograr y cudndo
seran alcanzados los resultados. Los objetivos estratégicos se deben
formular para aprovechar las oportunidades, evitar las amenazas, e

impulsar las fortalezas y superar las debilidades.
Los objetivos deben ser:
* Susceptibles de ser medidos o evaluados.
* Establecidos con un plazo para ser alcanzados.
* Factibles (susceptibles de lograrse).
» Comprensibles.

* Y lo que es muy importante, conocidos y aceptados por toda la

comunidad, y relacionados con la Mision participativamente generada.

2.1.7.3.9 Metas

Tomado de www.es.wikipedia.org/wiki/Meta “Meta es el fin u
objetivo de cualquier accién La meta de un proyecto es el punto final

no alcanzado, puede ser mayor, menos o igual al objetivo planteado”

Para Arrdez, F. (2005) “Programa de planificacion regional de la
Universidad Ezequiel Zamora, manifiesta”. “La meta es un punto de
referencia cuantitativo o aspiracion que las organizaciones deben

alcanzar en el futuro”.
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2.1.7.3.10 Politicas

Tomado de: www.definicion.org “Criterio o directriz de accion
elegida como guia en el proceso de toma de decisiones al poner en
practica o ejecutar las estrategias, programas y proyectos

especificos del nivel institucional”

Tomado de www.es.wikipedia.org “La politica [del griego (polis)
«ciudad») es el proceso y la conducta de toma de decisidon de un grupo.
La ciencia politica estudia dicha conducta. Su nacimiento fue en el siglo V
antes de Cristo, en Atenas. Las definiciones clasicas apuntan a definir
politica como el "ejercicio del poder". No obstante definiciones posteriores
han diferenciado poder como forma de acuerdo y decision colectiva, de

fuerza como uso de medidas coercitivas o la amenaza de su uso”.

2.1.7.4 Planificaciéon y Direccion Estratégica

Tomado de: www.es.definiciones/planificacion/dir/estr. Segun
FLORES (1992) define: “Planificar significa tener la capacidad de
imponer un rumbo a los acontecimientos en funcién de los
propositos y objetivos perseguidos. Planifica quién gobierna, quién
tiene la capacidad decisoria, quién hace el célculo Gltimo de sintesis

que precede la accion”. (p. 7).

PARDINAS (1974), define planificacion como: “Una elaboracion de
alternativas, politicas racionales y de seleccion de medios para ser
presentadas a las instituciones ejecutoras a fin de lograr ciertas

metas-objetivos”. (p. 30).
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Segun ARDER — EGG (1975), “Considera que lo indispensable
de la planificacion es establecer procedimientos para lograr la
optimizacion de las relaciones entre medios, objetivos y pautas para
tomar decisiones coherentes, compatibles e integradas, y conducir la
accion en forma sistémica, organizada y coordinada. Entendida asi,
la planificacion constituye una herramienta metodologica e
instrumental de apoyo al proceso de direccidén ya que constituye a

mejorar la calidad de las decisiones”

Para FLORES (1992), la planificacion estratégica “Considera que
en la realidad hay diferentes actores que planifican y cuyos planes
pueden o no estar en conflicto. La planificacion se realiza en un
medio resistente y complejo originado por una realidad que esta

siempre en movimiento y bajo una mareada situaciéon de conflicto”-
(p- 9).

Segun CORREDOR, (1991), plantea que la planificacién estratégica
“Supone la existencia de oponentes o de restricciones importantes

para desarrollar o lograr metas”. (p. 73).

Al respecto, GIORDANI, CASTELLANO y LOPEZ (1996), consideran
que la Planificacién Estratégica “Se autodefine como integral, sincera,

poli céntrica, capaz de manejar la incertidumbre”. (P. 47).

Para GOODTEING, NOTAN Y PFEIFFER (2001). En contraste,
definimos planeacion estratégica como “El proceso por el cual los
miembros guia de una organizacién prevén su futuro y desarrollan

los procedimientos y operaciones necesarias para alcanzarlo” (p. 5).
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Segun JOHNSON y SCHOLES (1999), consideran “la
planificacion estratégica es una secuencia de procedimientos
analiticos y de evaluacion con el fin de formular una estrategia

deliberada y los medios para aplicarla”. (p. 46).

Tomado de www.spri.es: La Direccion Estratégica “Es un proceso
gue se encamina hacia la consecucion y mantenimiento de una
ventaja competitiva que permita a la empresa continuar en el
mercado. Ademas, esta ventaja tiene que ser conseguida por una
organizacion, la empresa, que es un complejo conjunto de personas,
recursos, procesos, culturas, etc. que se encuentra en continuo
cambio como el entorno que le rodea, por ello, la direccién de la
empresa debe primero conocer hacia qué objetivos encaminarse y
después dirigir y coordinar todos los esfuerzos para alcanzar dichas

metas”

DIAGNOSTICO
UNIDADES 1,2 UNIDADES 3.4
Andlisis externo Analisis interno
Definicién de UNIDAD 5 Definicién de
amenazas y fortalezas y
oportunidades debilidades

[ |
DIAGNOSTICO DE LA tosu: ION COMPETITIVA

ESTRATEGIA
UNIDAD & | La misién del negocio

| UNIDADES 7,8| Formulacién de la estrategia

PLAN

UNIDAD 9 | Plan de actuacién
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2.1.7.4.1 Plan

Para Hidalgo, H. (1995) “Técnicas de estudio, elementos de
investigaciéon y Planificacién”, manifiesta: “Es un instrumento de
organizacion, administracion, direccion, control y evaluacion de los

procesos implementados.” (Pag. 79)

Tomado de: www.2004-10.jerez.es. “El Plan en un instrumento
de planificacién que, partiendo de la realidad inmediata, mediante la
participacion, la colaboracion y el compromiso de todos los actores
interesados, disefia unos objetivos clave que, ejecutados en los

plazos previstos”

2.1.7.4.2 Tipos de planes

Tomado de: www.prodigyweb.net.mx/gm1642gm/ma. Dice:

1.- PROPOSITO O MISION. Es determinar qué se debe hacer para llegar
al futuro que se concibe como posible y deseable. Es definir el rumbo y

generar los compromisos necesarios para lograrlo.

2.- OBJETIVOS. Son los fines hacia donde debe dirigirse toda actividad.
Los objetivos dan direccionalidad a los esfuerzos que realiza la
organizacion. Se formulan para la organizacion, pero también para cada
uno de los departamentos, y también supone la definicion de los objetivos

de las personas que contribuyen a su logro.

3.- POLITICAS. Las politicas también se consideran planes, dado que
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son enunciados generales que guian las acciones y decisiones de las

organizaciones. Las politicas son criterios de accion.

4.- PLANES ESTRATEGICOS. Los planes admiten muy diferentes
criterios de clasificacion: uno de los mas aceptados es ordenarlos segun
su amplitud en planes estratégicos y planes operativos. El plan
estratégico involucra a toda la organizacion, mientras que el plan
operativo indica los detalles de la forma en que se alcanzaran los
objetivos. Los planes estratégicos permiten determinar los propdsitos
principales de una organizacion, que generalmente se fundamentan en
una vision a largo plazo. Implica considerar las oportunidades y
problemas en el ambiente junto con las fortalezas y limitaciones de la
organizacion. Un plan estratégico es planear las necesidades de recursos
humanos para mantener la competitividad de la organizacion, es decir,
debe estar relacionado con el futuro y también con las acciones

contingentes de lo que podemos evitar.

5.- PLANES OPERATIVOS O TACTICOS. Los planes operativos
constituyen el apoyo necesario de los planes estratégicos porque
atienden su aplicacion a corto plazo. Se orientan a actividades especificas
asignando recursos y definiendo estandares de actuacion. Un plan
operativo es disminuir 10% la rotacioén del personal poniendo en marcha
programas de capacitacion, implementacion de sistemas de incentivos y

otorgamiento de prestaciones.

6.- PLANES A CORTO Y LARGO PLAZO. De acuerdo con el tiempo que
comprenden, los planes pueden ser inmediatos o de corto plazo. En los
planes a corto plazo la mayoria de las variables pueden ser controladas
por la administracion de la empresa, mientras que en los de largo plazo
todas las condiciones se plantean como posibilidades sujetas a variacion.

Los criterios para determinar si los planes son de corto o largo plazo no
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son uniformes, sin embargo, generalmente se acepta que un plan a un
aflo o menos es de corto plazo y de cinco afios 0 mas es de largo plazo.
En ocasiones se habla de planes de mediano plazo como categoria

intermedia entre uno y otros.

7.- PLANES ESPECIFICOS O DIRECCIONALES. Los planes pueden ser
considerados especificos cuando no admiten ninguna interpretacion y
deben realizarse tal como han sido definidos. Los planes direccionales,
por el contrario, marcan lineamientos generales y pueden ser adaptados
de acuerdo con las circunstancias y el criterio de quienes los llevan a

cabo.

8.- PROGRAMAS. Los programas son actividades que perduran en la
organizacion, pues su realizacion no tiene una fecha limite en la que
pueda darse por concluida o que provoque su caducidad. Por ejemplo, se
habla de programas de capacitacion, de captacion de recursos, de
financiamiento, etcétera, porque son actividades permanentes o

recurrentes de la empresa.

9.- PROYECTOS. Los proyectos tienen objetivos delimitados por el
tiempo. Tienen un principio, pero deben tener una fase de conclusion. Por
ejemplo, el proyecto de construir un edificio. La naturaleza supone un

término para cumplir con los objetivos para los que fue formulado.
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2.1.7.4.3 Proceso de la planificacién

Tomado de: www.upct.es/~planupct/archivos/documentos_Joan%?20ll.pdf

ELABORACION DE UN PLAN ESTRATEGICO

Anéalisis
historico

Problemas
estratégicos

Factores
claves
externos

Decisiones
estratégicas

I

Foto

MISION

ESTRATEGIA
GENERAL

VISION
Compartida

Grupos
implicados

Matriz
FODA

Acciones
Estratégicas

[

PLAN ESTRATEGICO

Mas Cuadros de mando

Analisis
FODA

Soluciones
estratégicas

Area de
clave
interna

Linea
estratégica
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2.1.7.5 ANALISIS SITUACIONAL

Para Steiner, G. (1997) “Planeacion Estratégica, lo que todo

Director debe saber”, expone: “Se refiere al analisis de datos, pasados,

presentes y futuros que proporciona una base para seguir el proceso

de la planeacién estratégica. La actividad que se abarca a veces es

denominada evaluacién actual, o premisas de planeacion o analisis
de mercado. (Pag. 123)

Los propdsitos fundamentales del andlisis situacional son:

a.

Identificar y analizar las tendencias, fuerzas y fenémenos claves que
tiene un impacto potencial en la formulacibn e implantacién de

estrategias.

Hace hincapié en la importancia de la evaluacion sistematica de los

impactos ambientales.

Es un foro para compartir y tratar puntos de vista divergentes acerca

de cambios ambientales relevantes.

Intentos sisteméaticos para evaluar el medio ambiente pueden
contribuir a que los individuos agudicen sus actividades amorfas e

indefinidas hacia las fuerzas que operan en el mismo.” (Pag. 126)

2.1.7.5.1 Anélisis FODA

Tomado de: www.deguate.com/infocentros/gerencia/mercadeo:

manifiesta: “FODA (en inglés SWOT), es la sigla usada para referirse a

una herramienta analitica que le permitira trabajar con toda la
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informacion que posea sobre su negocio, Util para examinar sus

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Este tipo de andlisis representa un esfuerzo para examinar la
interaccion entre las caracteristicas particulares de su negocio y el
entorno en el cual éste compite. El andlisis FODA tiene multiples
aplicaciones y puede ser usado por todos los niveles de la corporacion y
en diferentes unidades de analisis tales como producto, mercado,
producto-mercado, linea de productos, corporacién, empresa, division,
unidad estratégica de negocios, etc.). Muchas de las conclusiones
obtenidas como resultado del analisis FODA, podran serle de gran utilidad
en el analisis del mercado y en las estrategias de mercadeo que disefié y
que califiguen para ser incorporadas en el plan de negocios.

El analisis FODA debe enfocarse solamente hacia los factores
claves para el éxito de su negocio. Debe resaltar las fortalezas y las
debilidades diferenciales internas al compararlo de manera objetiva y
realista con la competencia y con las oportunidades y amenazas claves

del entorno”.

EL ANALISIS DOFA

OFORTUNMIDADES
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2.1.7.5.2 Anédlisis interno

Tomado de: www.monografias.com/trabajos10/foda/foda.shtml
“Analisis organizacional de las condiciones internas para evaluar las
principales fortalezas y debilidades de la empresa. Las primeras
constituyen las fuerzas propulsoras de la organizacion y facilitan la
consecucion de los objetivos organizaciones, mientras que las
segundas con las limitaciones y fuerzas restrictivas que dificultan o

impiden el logro de tales objetivos.

El andlisis interno implica:

Andlisis de los recursos (recursos financieros, maquinas, equipos,
materias primas, recursos humanos, Tecnologia, etc.) de que dispone o

puede disponer la empresa para sus operaciones actuales o futuras.

Andlisis de la estructura organizacional de la empresa, sus
aspectos positivos y negativos, la division del trabajo en los
departamentos y unidades, y coémo se distribuyeron los objetivos

organizacionales en objetivos por departamentos”

2.1.7.5.3 Analisis externo

Para Hill, Ch. (1996) “Administracion Estratégica, un Enfoque
integrado”, manifiesta: “Es el analisis del ambiente operativo externo
de la organizacién, su objetivo consiste en identificar las
oportunidades y amenazas estratégicas en el ambiente operativo de

la organizacion”. (Pag. 11)
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2.1.7.5.3.1 Oportunidades y Amenaza

Tomado de: www.monografias.com/trabajos10/foda/foda dice: “Las
oportunidades organizacionales se encuentran en aquellas areas que
podrian generar muy altos desempefios. Las amenazas
organizacionales estan en aquellas é&reas donde la empresa

encuentra dificultad para alcanzar altos niveles de desempeiio”.

Andlisis del Entorno.- Estructura de su industria (Proveedores, canales

de distribucion, clientes, mercados, competidores).

Grupos de interés.- Gobierno, instituciones publicas, sindicatos, gremios,

accionistas, comunidad.

El entorno visto en forma mas amplia.- Aspectos demogréficos,

politicos, legislativos, etc.
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2.2.  POSICIONAMIENTO TEORICO PERSONAL

La escuela de la administracion cientifica fundada por Frederick
W. Taylor, en donde enfoca el énfasis en las tareas y Henry Fayol con el
fin de alcanzar elevada eficiencia en las actividades de una organizacion,
aplican principios, definiciones préacticas que ayudaran a la elaboracion de

una planificacion estratégica.

La fundamentacion educativa, es la aplicacién del método cientifico
al estudio del comportamiento de los individuos y grupos sociales en los

ambientes educativos, para un buen desenvolvimiento en el futuro.

La sociologia estudia al hombre en su medio social, es decir, en el
seno de una sociedad, cultura, pais, ciudad, clase social, etc. Apoyandose
en la idea de que los seres humanos no actian de acuerdo a sus propias
decisiones individuales, sino bajo influencias culturales e histéricas y

segun los deseos y expectativas de la comunidad en la que viven.

La fundamentacion legal, es un documento qué servira de base
para el andlisis y la reflexion de la comunidad educativa. Las aportaciones
gue surjan en este proceso seran incorporadas a la propuesta final que
conlleve al trabajo de los educadores y del cual se desprenderan
sugerencias didacticas mas especificas, para la actualizacién vy

fortalecimiento de actividades del personal docente.

El Plan de Desarrollo Estratégico, es la creacion de un

posicionamiento exclusivo y valioso que implica un conjunto de diferentes

52



actividades que surgen de un proceso de reflexién y estudio, en el que
debe ser visto como un todo, abarcando todos los aspectos de la

institucion como el administrativo, financiero, académico, politico y social.

La planificacion puede ser definida como el esfuerzo de
racionalizar el proceso de cambio de acuerdo con ciertas metas,
objetivos y determinadas politicas, permitiendo sefialar en dénde se
quiere estar y a dénde se pretende llegar en un tiempo determinado.
Asimismo, incluye un conjunto de técnicas especializadas puestas al
servicio de necesidades expresadas por una politica de accion. Toda
planificacion debe ser evaluada no por sus técnicas, sino basicamente

por sus propasitos, asi como por sus resultados.

El proceso del plan de desarrollo estratégico parte del analisis
filoséfico, situacional, estratégico y operativo con la participacion

continua y dindmica de la comunidad educativa.

Es necesario aceptar que una gran parte del esfuerzo inicial se
colocara en la colaboracion de quienes conforman la Escuela "Eloy
Alfaro” permitiendo conocer la situacién actual, dando prioridad al
mejoramiento de la planificacion estratégica siendo una herramienta

eficiente para brindar un servicio de calidad.
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2.3.

GLOSARIO DE TERMINOS
Administracion.- Administracion y disposicion de los bienes de
una persona. Sistema que relaciona de forma adecuada una

organizacion con su entorno.

Amenaza.- Son aquellas acciones que pueden entorpecer el

desarrollo de la organizacion.

Aprendizaje.- Adquirir el conocimiento de alguna cosa u oficio.

Autoridad.- Poder que tiene un individuo para tomar decisiones y

ejecutarlas.

Cognoscitivo.- Es un proceso a través del cual el sujeto capta los

aspectos de la realidad, a través de los 6rganos sensoriales.
Control.- El proceso de medir los actuales resultados en relacion
con los planes, diagnosticando la razon de las desviaciones y

tomando las medidas correctivas necesarias.

Coordinacion.- Relacion que existe entre actividades de sentido
independiente.

Debilidades.- Representa problemas, dificultades o Ila

insatisfaccion de las necesidades de los clientes.

Deducir: sacar consecuencias: deduzco de, o por, lo que acabo de

oir que es inutil que vayamos.
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Diagnosticar.- Determinar alguna cosa mediante resultados
recibidos.

Direccion.- Conjunto de personas encargadas de dirigir una

sociedad y establecimiento.

Diversidad.- Abundancia de cosas distintas.

Educacion.- Proceso por el cual una persona desarrolla sus
capacidades, para enfrentarse positivamente a un medio social

determinado e integrarse a el.

Eficacia.- Grado en que una organizacion alcanza sus objetivos y

metas.

Eficiencia.- Medida de la cantidad de recursos utilizados por una

organizacion para dar lugar a una unidad de produccion.

Estrategia.- Lineas maestras para la toma de decisiones que

tienen influencia en la eficacia a largo plazo en una organizacion.
Fortaleza.- Contribuyen al cumplimiento de la mision.

Induccién.- Modo de razonar que consiste en sacar de los hechos
particulares una conclusion general: la induccion desempefia gran

papel en las ciencias experimentales

Ley.- Precepto dictado por la suprema autoridad en que se manda

o prohibe una cosa.
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Meta.- Metas impuestas a las personas o0 departamentos

subordinados que pueden lograrse a través de la cooperacion.

Mision.- Es la razén de ser de la institucion.

Objetivo.- Propésito de una organizacion, el cual se consigue

mediante el uso eficiente de recursos escasos.

Oportunidades.- Contribuyen al desarrollo de la organizacion en

forma positiva.

Organizacion.- Disponer algo ordenadamente con miras a un

determinado uso.

Plan institucional.- Requiere de un proceso intelectual que se
basa en la realidad, relaciona los hechos, formula obijetivos,
visualiza actividades propuestas para lograr resultados con

eficiencia.

Planificacion.- Proceso de toma de decisiones sobre las

actividades actuales y futuras.
Politica.- Definicibn de normas, sistemas de valoracion o de
decision que al definir y puntualizar los objetivos de una empresa,

pueden guiar y regular los métodos y las politicas de organizacion.

Productividad.- Capacidad o grado de produccion por unidad de

trabajo, equipo industrial, comercial, etc.

Proyecto.- ldea que se tiene de algo que se piensa hacer y de
como hacerlo.
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Reglamento.- Norma, emanada del poder ejecutivo, cuya finalidad

es desarrollar los preceptos de la ley.

Tecnologia.- Es el conjunto de saberes que permiten fabricar

objetos y modificar el medio ambiente, incluyendo las plantas y

animales, para satisfacer las necesidades.

Universalidad.- Hacer universal una cosa, generalizarla.

Vision.- Representa un suefio compartido y debe construirse a

través de un proceso de consulta.

2.4. INTERROGANTES DE LA INVESTIGACION

¢ (Cudl es la situacion actual de la Planificacion Estratégica de la

Institucion?

¢ ¢Qué grado de conocimiento tienen los educadores en cuanto a

realizacion de planificacion estratégica?

¢ ¢Se cuenta con informacién necesaria para la elaboracion de la

Planificacion Estratégica?

¢ ¢Con la elaboracion del Plan Estratégico, la Escuela Eloy Alfaro

establecera objetivos y metas?

2

¢Mediante la difusibn de la Planificacion Estratégica se lograra la

participacion y colaboracion de la comunidad educativa?
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2.5 MATRIZ CATEGORIAL

CONCEPTO

‘La planificacion, bajo el
enfoque estratégico, es
concebida como un proceso
mediante la cual los
decisiones en una
organizaciéon, analizan vy
procesan informacién de su
entorno interno y externo,
evaluando las diferentes
situaciones vinculadas a la
ejecutoria  organizacional
para prever y decidir sobre

la direccionalidad futura”.

CATEGORIA

PLANIFICACION
ESTRATEGICA

DIMENSION

Plan

Estrategia

Accion

Objetivos

Vision

Misiéon

Anéalisis FODA

INDICADORES

< Necesidad de
mejorar el Plan Estratégico
Institucional.

< Necesidad de
coordinacion en
actividades de la
Institucion

< Necesidades de

solucionar problemas tanto

internos y externos
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2.6. MATRIZ DE COHERENCIA

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢La elaboracion del Plan de Desarrollo
Estratégico Institucional de la Escuela
Fiscal “Eloy Alfaro®, de la Ciudad de El
Angel, permitird la participacion y
colaboracion de la comunidad educativa
para brindar un servicio de calidad
durante el primer semestre del afio

lectivo 2008?
INTERROGANTES

¢ (Cudl es la situacion actual de la

Planificacion Estratégica de la
Institucion?

¢ ¢Qué grado de conocimiento tienen
los educadores en cuanto a
realizacion de planificacion
estratégica?

¢ ¢/Se cuenta con informacién

necesaria para la elaboracion de la
Planificacion Estratégica?
del

Estratégico, la Escuela Eloy Alfaro

¢ ¢Con la elaboracion Plan
establecera objetivos y metas?

¢ ¢Mediante la elaboracion y difusién
del

colaboracion

Plan Estratégico se lograra la
de la comunidad

educativa?

OBJETIVO GENERAL

de
Estratégico Institucional de la Escuela
Fiscal “Eloy Alfaro®, de la Ciudad de El
Angel, que permita la participacion y

Elaborar el Plan Desarrollo

colaboracion de la comunidad educativa
para brindar un servicio de calidad
durante el primer semestre del afio
lectivo 2008.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Diagnosticar la situacion actual de la

Planificacion Estratégica de Ila
Institucion.
¢ Determinar el grado de

conocimiento de los educadores de
la Institucién en cuanto a realizacion
de planificacion estratégica.

¢ Fundamentar teéricamente del Plan

Estratégico en la educacion.

¢ Elaborar el Plan Estratégico para la

Escuela Eloy Alfaro

¢ Difundir

actualizacion y mejoramiento

una propuesta para la
del

Plan Estratégico Institucional.

59



CAPITULO IlI

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPOS DE INVESTIGACION

3.1.1. Proyecto factible

< Lainvestigaciéon se fundamenta en interrogantes y no en hipotesis.

< Este trabajo se fundamenta de la investigacion bibliografica.

< El Plan Estratégico Institucional le servirhd solamente a la Escuela

Fiscal Mixta “Eloy Alfaro”.

3.1.2. De campo

Es de campo porque se realizd en la Escuela Eloy Alfaro, el cual

permitié identificar las causas y efectos de la realidad mediante la

utilizacién del andlisis FODA, que ayudo a la elaboracion de la propuesta

del Plan Estratégico actualizado y mejorado.

3.1.3. Bibliogréfica

Se utilizé este tipo de investigacion para revisar bibliografia

documental y legislativa de los diferentes textos, para la elaboracién del

marco tedrico y asi fundamentar la propuesta.
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3.2. METODOS

3.2.1. Recoleccion de Informacion

La recoleccion de informacion se aplico a través de fichas de
observacion y encuestas que permiti6 obtener, procesar, analizar los

datos de las diferentes técnicas.

3.2.2. Historico- Logico

Este método dio a conocer la historia y los avances que a realizado
la Escuela Eloy Alfaro, en beneficio de la comunidad Educativa, y asi
poder brindar un servicio de calidad y eficiencia en sus actividades. De
esta forma se observo la situacién actual de la Institucion en el pasado y

presente.
3.2.3 Analitico-Sintético

El método analitico - sintético ayudd a descomponer y distinguir los
elementos del problema de investigacion, revisando ordenadamente cada
uno de ellos por separado para luego reconstruir, a partir de los
elementos estudiados por el analisis.
3.2.4. Inductivo- Deductivo

Este método permiti6 relacionar lo particular; es decir, la

informacion recopilada que se ha reunido para luego ser interpretada

mediante el diagndstico situacional.
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3.2.5. Sistémico

Este método estuvo dirigido a organizar el objeto mediante la
determinacioén de una propuesta de Planificacion Estratégica, llevando a

cabo las relaciones entre la Institucion y su entorno.

3.2.6. Matemaético-Estadistico

Este método ayudo en la recopilacion, procesamiento, descripcion,

interpretacion y tabulacion de datos.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS:

Se almaceno la informacion por medio de las siguientes técnicas al

personal que integra la comunidad educativa:
3.3.1 Encuesta

Esta técnica permitié disefiar un cuestionario que fue aplicada a la
comunidad educativa de la Escuela Eloy Alfaro, la cual ayudo a recopilar
informacion para tabular los datos obtenidos y asi determinar los
resultados.
3.3.2 Cuestionario

La elaboracién de cuestionarios ayudo a recopilar informacion que

fue dirigida a las autoridades, personal docente, estudiantes y padres de

familia de la Institucion.
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3.4. POBLACION

La Escuela Fiscal Eloy Alfaro se encuentra conformada por:
Autoridades, personal docente, estudiantes y padres de familia; a

continuacion se detalla el nUmero total de los integrantes de la institucion.

COMUNIDAD EDUCATIVA NUMERO
Autoridades y Docentes 10
ler afio de Educacion Béasica 13
2do afio de Educacion Basica 14
3ro afio de Educacién Basica 18
4to afio de Educacion Basica 15
5to afio de Educacion Béasica 15
6to afio de Educacion Basica 14
7mo afio de Educacién Basica 9
Padres de Familia 51
TOTAL 159
3.5. MUESTRA
COMUNIDAD EDUCATIVA POBLACION MUESTRA
Autoridades y docentes 10 10
4to. afio de Educacion Béasica 16 16
5to. afio de Educacion Béasica 15 15
6to. aflo de Educacion Béasica 14 14
7mo. afio de Educacion Basica 9 9
Padres de Familia 51 51
TOTAL 114
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3.5.1 Calculo muestral

POxN
n =
E2
(n —1)P + PQ
B 0.25x159
@59-1) (0'00225) +0.25
2)
n=39.75
0.34875
n=114
n = muestra

PQ = constante que permite tomar en cuenta como base un cuartil de la
poblacién — 0.25

N = poblacién

N-1 = correccion para meétrica constante para el calculo de muestras
grandes

K = constante de variabilidad equivalente a 2

E = error maximo admisible para las inferencias E varia entre 0.02 y 0.3
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3.6. ESQUEMA DE LA PROPUESTA

Al finalizar la investigacion se elaborara un plan estratégico para la
Escuela Eloy Alfaro, donde se detalla cada uno de los puntos mas
importantes que debera existir y de esta manera se propondra soluciones
que permitan tener como base una planificacion practica y util en la vida

educativa.

En esta propuesta constaran los siguientes puntos a tratar:

e Contextualizacion de la Propuesta del Plan Estratégico.
¢ Fundamentacion tedrica.

e Descripcion de la Propuesta.

e Organigrama Institucional.

e Momentos del Plan Estratégico

e Diagnostico Situacional.

¢ Planificacion Estratégica.

e Plan Operativo Institucional.

e Misidn de la Escuela Eloy Alfaro.

¢ Visidon de la Escuela Eloy Alfaro.

¢ Principios y Valores Institucionales.

e Objetivos Institucionales.

e Objetivos Estratégicos.

e Estrategias.

e Politicas.

® Proyecto con cronograma de actividades
e Recursos

® Personal involucrado
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 ENCUESTA AUTORIDADES Y DOCENTES

1. ¢Conoce de la existencia del Plan Estratégico Institucional de

la Escuela?
Tabla 4.1
RESPUESTA F %
MUCHO 3 30
POCO 5 50
NADA 2 20
TOTAL 10 100
Grafico 4.1

= MUCHO mPOCO NADA

Las autoridades y docentes demuestran que el 30% conocen de la
existencia del Plan Estratégico Institucional de la Escuela en vias de
desarrollo, el 50% lo conocen muy poco y el 20% lo desconocen; ya que,
se debe a la falta de gestidén y capacitacion por parte de las Autoridades,

lo que exige la urgente elaboraciéon del Plan.
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2. ¢Es necesario que la Escuela cuente con un Plan estratégico

Institucional renovado?

Tabla 4.2
RESPUESTA F %
MUCHO 10 100
POCO 0 0
NADA 0 0
TOTAL 10 100
Grafico 4.2
W 0% 0%

m 100%

= MUCHO = POCO NADA

Segun las autoridades y docentes de la Escuela Eloy Alfaro tienen
la necesidad de que se cuente con un Plan Estratégico en un
100%, que permite realizar todas las actividades planificadamente,
participativamente y con la colaboracion de toda la comunidad
educativa, para mejorar la imagen de la Institucion y la calidad de

la educacion.
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3. Escriba algunas de las Fortalezas que tiene la Institucién.

Tabla 4.3

RESPUESTA F %
Docentes capacitados 10 23
Laboratorio de Computacion 6 14
Valores Humanos 9 20
Espacio fisico 5 11

8
6

Docentes organizados 18

Comedor escolar 14
TOTAL 44 100
Gréfico 4.3
H 14%
m 18% 23%

14%

m11% 20%

W Docentes capacitados

M Laboratorio de Computacion
m Valores Humanos

W Espacio fisico

W Docentes organizados

B Comedor escolar

Este item, manifiesta que la mayor fortaleza con la que cuenta la
Escuela son los docentes capacitados, ya que procuran capacitarse
de acuerdo al avance tecnolégico y pedagdgico, como también poseen
valores humanos; para lograr la cultura deseada, ademas los docentes
son organizados, lo cual permite la participacibn de todos con

conocimiento de causa en la elaboraciéon del Plan.
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4. Escriba algunas de las Debilidades que tiene la Institucion.

Tabla 4.4

RESPUESTAS F %
a) No cuenta con el PEI 10 16
b) Impuntualidad 7 11
¢) Falta de comunicacion entre docentes y padres de familia 5 8
d) Falta de Orientador Vocacional 4 7
e) Falta de liderazgo 7 11
f) Falta de material didactico. 9 15
g) Desconocimiento del Reglamento de la Institucion 1 2
h) Falta de un Laboratorio de Ciencias Naturales 8 13
i) Inadecuacion de las aulas 9 15
j) Falta de baterias sanitarias. 1 2
TOTAL 61 100

Gréafico 4.4

W 15% E2% 0 16%

013% m11%

W 2% - 0 8%

0 15% J m11% 0O 7%

Oa EbOcOd@eOf@EgOh Wi Hj

Los encuestados manifiestan que la mayor debilidad es la falta del Plan
Estratégico Institucional, el cual no les permite trabajar con eficiencia y

eficacia, debido a la poca participacion en la elaboracion del Plan.
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5. Escriba algunas de las Oportunidades que tiene la Institucién.

Tabla 4.5
RESPUESTA F %

Ayuda del Municipio del Canton Espejo 7 22
Apoyo del Ministerio de Salud 5 16
Apoyo de la ONG 8 25
Apoyo del Consejo Provincial del Carchi 10 31
Agencia de Desarrollo para talleres educativos 2 6
TOTAL 32 100

Grafico 4.5

m 6% 3 22%

031%
B 16%
0 25%

@ Ayuda del municipio del Cantén Espejo

B Apoyo del Ministerio de Salud

O Apoyo de la ONG

O Apoyo del Consejo Provincial del Carchi

B Agencia de Desarrollo para talleres educativos

El personal docente manifiestan que la Institucién cuenta con el apoyo del

Consejo Provincial del Carchi, ademas reciben ayuda de la ONG, mismos

gue deben ser gestionados y aprovechados para la capacitacion en la

elaboracion de Planes estratégicos, permitiéndoles participar y colaborar

en el desarrollo del mismo.
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6. Escriba algunas de las Amenazas que tiene la Institucion.

Tabla 4.6
RESPUESTAS F %

Escuelas con equipos actualizados 9 33
Falta de fuentes de trabajo 3 11
Falta de afecto entre padres e hijos 2 7
Escuelas con mejor Infraestructura 8 30
Emigracion 5 19
TOTAL 27 100

Grafico 4.6

B 19%

0 33%

0 30%
o070 W11%

@ Escuelas con equipos actualizados
B Falta de fuentes de trabajo

0O Falta de afecto entre padres e hijos
O Escuelas con mejor Infraestructura
B Emigracion

Los encuestados manifiestan que padres de familia optan por otras

Instituciones Educativas, se debe a que cuentan con equipos tecnolégicos

actualizados, herramientas de trabajo necesarias para que el nivel de

educacion sea de calidad.
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7. ¢Conoce la mision de la Escuela?

Tabla 4.7
RESPUESTAS F %
MUCHO 8 80
POCO 1 10
NADA 1 10
TOTAL 10 100
Grafico 4.7

0 10%

W 10%
@ 80%
@ MUCHO B POCO ONADA

Segun los docentes encuestados manifiestan que conocen la Mision pero
se necesita que la modifiquen de acuerdo a las necesidades actuales
para que asi se trabaje con eficiencia y se brinde servicio de calidad a los

beneficiarios internos y externos.
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8. ¢Usted (Autoridad y docente) respeta los reglamentos de la
institucion?

Tabla 4.8
RESPUESTAS F %
MUCHO 4 40
POCO 3 30
NADA 3 30
TOTAL 10 100
Gréafico 4.8

0 30%

B 30%

O MUCHO B POCO O NADA

Este item, manifiesta que un 40% de las autoridades y docentes cumplen

el reglamento de la Institucién, ya que es una forma de educar con el
ejemplo.
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9. ¢Esta de acuerdo con la administracion de la Escuela?

Tabla 4.9
RESPUESTAS F %
Mucho 8 80
Poco 1 10
Nada 1 10
TOTAL 10 100

Gréfico 4.9

0 10%
B 10%

0 80%

||:| MUCHO B POCO O NADA |

El personal docente y administrativo de la Institucion sefiala que el 80%
estd de acuerdo con la administraciéon llevada hasta hoy ya que los afios
de servicio prestados por el Director le ha permitido tener un amplio
conocimiento en el ambito administrativo y conocer los problemas que

tiene la Institucion, permitiéndole participar en la elaboracion del Plan.
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10. ¢Cree que son importantes los valores humanos dentro de la

Educacion?

Tabla 4.10

RESPUESTA F %
Siempre 10 100
A veces 0 0
Nunca 0 0
TOTAL 10 100

Grafico 4.10
0 0%
0 100%
O Mucho B Poco O Nada

El 100% de los encuestados manifiestan que los valores son importantes
dentro de la educacion, por lo que les permite desenvolverse en el medio
social ya que a través de la cultura se expresa el hombre, toma
conciencia de si mismo, cuestiona sus realizaciones, busca nuevos

significados y crea obras que le trascienden.
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11. ¢El clima organizacional existente facilita la consecucion de los

objetivos Institucionales?

Tabla 4.11
RESPUESTAS F %
Siempre 5 50
A veces 2 20
Nunca 3 30
TOTAL 114 100

Gréafico 4.11

0 30%

B 20%

||:| Siempre B A veces O Nunca |

El 50% de los docentes y autoridades responden que en la mayoria de las

reuniones, el clima organizacional es adecuado para tomar cualquier

decisiobn que se presente, pudiendo asi cumplir los objetivos de la

Institucion, esto permite que la comunicaciéon y coordinacion existente

facilite la elaboracion del Plan Estratégico Institucional.
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12. ¢ El nivel de comunicacién entre autoridades y docentes facilita le

gestion de la Institucién?

Tabla 4.12
RESPUESTAS F %
Siempre 6 60
A veces 3 30
Nunca 1 10
TOTAL 10 100

Grafico 4.12

010%

B 30%
0 60%

O Siempre @ A veces O Nunca

La comunicacién es importante dentro de la escuela ya que las ideas y
opiniones aportadas por cada uno de los docentes son tomadas en
cuenta facilitando asi las gestiones necesarias para el progreso de la

Institucion, colaborando en la realizaciéon del Plan.
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4.2 ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

1. ¢Conoce de la existencia del Plan Estratégico Institucional de

la Escuela?
Tabla 4.1
RESPUESTAS F %
Mucho 1 2
Poco 3 6
Nada 47 92
TOTAL 51 100
Grafico 4.1

B 2%

0 92%

0 6%

B Mucho O Poco

O Nada

El 92% de los padres de familia no conocen lo que es un Plan Estratégico

Institucional, ya que esta en proceso de elaboracién. Siendo necesario

terminarlo y difundirlo.
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2. ¢Es necesario que la Escuela cuente con un Plan estratégico

Institucional renovado?

Tabla 4.2
RESPUESTA F %
MUCHO 51 100
POCO 0 0
NADA 0 0
TOTAL 51 100

Gréafico 4.2

v

= MUCHO = POCO

= 100%

NADA

Segun los padres de familia de la Escuela Eloy Alfaro tienen la

necesidad de que se cuente con un Plan Estratégico en un 100%,

que permite realizar todas

las actividades planificadamente,

participativamente y con la colaboracion de toda la comunidad

educativa, para mejorar la imagen de la Institucion y la calidad de

la educacion.
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3. Escriba algunas de las Fortalezas que tiene la Institucién.

Tabla 4.3
RESPUESTA F %
Docentes capacitados 42 24
Laboratorio de Computacion 28 16
Valores Humanos 19 11
Espacio fisico 37 21
Docentes organizados 21 12
Comedor escolar 30 17
TOTAL 177 100
Gréfico 4.3
O017% 1\ O 24%
B 12% —
B 16%
021% 011%
O Docentes capacitados W Laboratorio de Computacion
O Valores Humanos O Espacio fisico
B Docentes organizados @ Comedor escolar

Este item, manifiesta que la mayor fortaleza con la que cuenta la
Escuela son los docentes capacitados representados, ya que
procuran capacitarse de acuerdo al avance tecnoldgico y pedagdgico,
mismo que permite la participacion de todos con conocimiento de

causa en la elaboracién del Plan.
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4. Escriba algunas de las Debilidades que tiene la Institucion.

Tabla 4.4

RESPUESTAS F %
a) No cuenta con el PEI 42 15
b) Impuntualidad 39 14
c¢) Falta de comunicacion entre docentes y padres de familia 25 9
d) Falta de Orientador Vocacional 15 5
e) Falta de liderazgo 38 14
f) Falta de material didactico. 29 10
g) Desconocimiento del Reglamento de la Institucion 30 11
h) Falta de un Laboratorio de Ciencias Naturales 16 6
i) Inadecuacion de las aulas 35 13
j) Falta de baterias sanitarias. 9 3
TOTAL 278 | 100

Gréafico 4.4

0 6%

W 11%
O 10%

Oa EbOcOd@eOfEgOh Wi @Ej

Los padres de familia, manifiestan que la mayor debilidad es la falta del

Plan Estratégico Institucional, mismo que no les permite trabajar con

eficiencia y eficacia. Siendo necesario la elaboracion del Plan.
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5. Escriba algunas de las Oportunidades que tiene la Institucién.

Tabla 4.5
RESPUESTA F %
Ayuda del Municipio del Cantén Espejo 25 17
Apoyo del Ministerio de Salud 19 13
Apoyo de la ONG 34 23
Apoyo del Consejo Provincial del Carchi 47 32
Agencia de Desarrollo para talleres educativos 21 14
TOTAL 146 100
Gréfico 4.5
W 14% @17%
032%
023%

@ Ayuda del Municipio del Cantéon Espejo
B Apoyo del Ministerio de Salud

O Apoyo de la ONG

O Apoyo del Consejo Provincial del Carchi

B Agencia de Desarrollo para talleres educativos

Los padres de familia encuestados consideran que la mayor oportunidad

gue aprovecha la Escuela es el apoyo que reciben del Consejo Provincial

del Carchi, gestionando la obtencién de informacion para desarrollar el

Plan Estratégico, con el objetivo de brindar un servicio de calidad a la

comunidad educativa.
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6. Escriba algunas de las Amenazas que tiene la Institucion.

Tabla 4.6
RESPUESTAS F %

Escuelas con equipos actualizados 38 23
Falta de fuentes de trabajo 35 21
Falta de afecto entre padres e hijos 30 18
Escuelas con mejor Infraestructura 37 22
Emigracion 27 16
TOTAL 167 100

Grafico 4.6

B 16% B 23%
0 22%
B 21%
018%

@ Escuelas con equipos actualizados
| Falta de fuentes de trabajo

0O Falta de afecto entre padres e hijos
O Escuelas con mejor Infraestructura

B Emigracion

Los padres de familia consideran que la mayor amenaza que tiene la
Escuela son los diferentes establecimientos que se encuentran alrededor
de la Parroquia ya que cuentan con equipos tecnolégicos mas avanzados,
herramientas de trabajo necesarias para que el nivel de educacion sea de

calidad, la infraestructura y los juegos de recreacion son mejores.
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7. ¢Conoce lamisién de la

Escuela?

Tabla 4.7
RESPUESTAS F %
MUCHO 29 57
POCO 7 14
NADA 15 29
TOTAL 51 100
Grafico 4.7
029%
057%
0 14%
OMUCHO OPOCO ONADA

El 57% de los encuestados conocen la Misién, pero debe ser difundida a

toda la comunidad educativa y acoplarla a las necesidades actuales, para

que asi trabajen con mas entusiasmo y se pueda brindar una educacion

de calidad formando asi entes creativos que puedan desenvolverse

dentro del medio social.
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reglamentos de

8. ¢Usted (Padre de familia) respeta los
institucion?
Tabla 4.8
RESPUESTAS F %
MUCHO 13 25
POCO 17 33
NADA 21 41
TOTAL 51 100
Grafico 4.8
0 25%
0 42% x

033%

OMUCHO OPOCO ONADA

la

Manifiestan en un 41% que los padres de familia no cumplen con los

reglamentos impuestos por la Institucion, debido a que su trabajo no

les permite estar en reuniones que hace la Escuela por su situacion

econdmica.
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9. ¢Esta de acuerdo con la administracion de la Escuela?

Tabla 4.9
RESPUESTAS F %
MUCHO 10 20
POCO 16 31
NADA 25 49
TOTAL 51 100
Grafico 4.9

020%

049%

031%

OMUCHO O0POCO ONADA

El 49% de los padres de familia manifiestan que no estan de acuerdo con

la administracion de la escuela, ya que se debe realizar gestiones para el

avance de la escuela.
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10. ¢Cree que son importantes los valores humanos dentro de la

Educacion?

Tabla 4.10
RESPUESTA F %
Siempre 51 100
A veces 0 0
Nunca 0 0
TOTAL 51 100
Gréfico 4.10

0 0%

I

0,

0 100%

O Siempre O A veces O Nada

El 100% de los encuestados manifiestan que los valores son importantes

dentro de la educacién, ya que les permite desenvolverse dentro del

medio social y a través de estos expresar la cultura, tomando conciencia

de si mismo, ademdas cuestiona sus realizaciones, busca nuevos

significados y crea obras que le trascienden tanto al estudiante como a su

entorno.
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11. ¢El clima organizacional existente facilita la consecucion de los

objetivos Institucionales?

Tabla 4.11
RESPUESTAS F %
Siempre 15 29
A veces 14 27
Nunca 22 43
TOTAL 51 100
Grafico 4.11

B 43%

027%

@ Siempre OA veces H Nunca

El 43% de los encuestados responden que el clima organizacional no les
permite facilitar la consecucién de los objetivos ya que en la mayoria de
las reuniones los padres de familia no son tomados en cuenta, es por eso

gue existen contradicciones entre los docentes y los padres de familia.
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4.3 ENCUESTA A ESTUDIANTES

1. ¢Conoce de la existencia del Plan Estratégico Institucional de

la Escuela?
Tabla 4.1
RESPUESTAS F %
Mucho 2 4
Poco 1 2
Nada 50 94
TOTAL 53 100
Gréafico 4.1

-0 4%

0 94%

@ Mucho B Poco O Nada

El 94% de los estudiantes no conocen lo que es un Plan Estratégico
Institucional, como también ignoran de la existencia del mismo. Es

necesario de que se elabore y difunda el Plan.
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2. ¢Es necesario que La Escuela cuente con un Plan estratégico

Institucional renovado?

Tabla 4.2
RESPUESTA F %
MUCHO 53 100
POCO 0 0
NADA 0 0
TOTAL 53 100
Gréafico 4.2
m 0%

B 100%

—\/_.0%

B MUCHO mPOCO ® NADA

Los estudiantes consideran que es necesario que se elabore y se

difunda el Plan Estratégico de la Escuela, para que las actividades

gue se realicen tengan éxito y asi mejorar la imagen de la

Institucion.

90



3. Escriba algunas de las Fortalezas que tiene la Institucién.

Tabla 4.3
RESPUESTA F %
Docentes capacitados 40 23
Laboratorio de Computacion 32 18
Valores Humanos 25 14
Espacio fisico 35 20
Docentes organizados 24 14
Comedor escolar 19 11
TOTAL 175 100
Gréfico 4.3
D 11%
@ 23%
0 20% W 18%
0 14%
O Docentes capacitados W Laboratorio de Computacion
O Valores Humanos O Espacio fisico
B Docentes organizados @ Comedor escolar

Los estudiantes, manifiestan que la mayor fortaleza con la que cuenta
esta Institucion son los docentes capacitados, aprovechando sus

conocimientos para la realizacién de la Planificacion.
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4. Escriba algunas de las Debilidades que tiene la Institucion.

Tabla 4.4
RESPUESTAS F %
a) No cuenta con el PEI 42 | 17
b) Impuntualidad 32 | 13
¢) Falta de comunicacion entre docentes y padres de familia 25 | 10
d) Falta de Orientador Vocacional 10 4
e) Falta de liderazgo 30 | 12
f) Falta de material didactico. 29 | 12
g) Desconocimiento del Reglamento de la Institucion 25 | 10
h) Falta de un Laboratorio de Ciencias Naturales 16 7
i) Inadecuacioén de las aulas 30 | 12
j) Falta de baterias sanitarias. 5 2
TOTAL 244 1100
Grafico 4.4

m12% B 2% 217%

B12% 04%
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Los estudiantes, opinan que la mayor debilidad es la falta del Plan
Estratégico Institucional, mismo que no les permite trabajar con eficiencia

y eficacia. Siendo necesario la elaboracion del Plan.
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6. Escriba algunas de las Oportunidades que tiene la Institucién.

Tabla 4.5
RESPUESTA F %
Ayuda del Municipio del Cantén Espejo. 20 20
Apoyo del Ministerio de Salud. 15 15
Apoyo de la ONG. 25 25
Apoyo del Consejo Provincial del Carchi. 32 31
Agencia de Desarrollo para talleres educativos. 10 10
TOTAL 102 100
Grafico 4.5
B 10% 3 20%
030% B 15%
0 25%

O Ayuda del Municipio del Cantén Espejo
@ Apoyo del Ministerio de Salud

O Apoyo de la ONG

O Apoyo del Consejo Provincial del Carchi

B Acencia de Desarrollo para talleres educativos

Los estudiantes consideran que la mejor oportunidad que tiene esta
Institucién es el apoyo que les brinda el Consejo Provincial del Carchi,

debiendo gestionar para la capacitacion en el desarrollo de planificacion.
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7. Escriba algunas de las Amenazas que tiene la Institucién.

Tabla 4.6
RESPUESTAS F %
Escuelas con equipos actualizados 28 23
Falta de fuentes de trabajo 27 22
Falta de afecto entre padres e hijos 30 24
Escuelas con mejor Infraestructura 28 23
Emigracion 10 8
TOTAL 150 100
Grafico 4.6
8% 3 23%

0 23%

H 22%

024%

@ Escuelas con equipos actualizados
B Falta de fuentes de trabajo

0O Falta de afecto entre padres e hijos
O Escuelas con mejor Infraestructura

B Emigracion

Los estudiantes consideran que la mayor amenaza que tiene la Escuela
Eloy Alfaro son los diferentes establecimientos que se encuentran
alrededor de la Parroquia ya que estos cuentan con equipos tecnologicos
mas avanzados, herramientas de trabajo necesarias para que el nivel de
educacion sea de calidad y la infraestructura, y los juegos de recreacion

son mejores.
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7. ¢Conoce la mision de la Escuela?

Tabla 4.7
RESPUESTAS F %
MUCHO 9 17
POCO 9 17
NADA 35 66
TOTAL 53 100
Grafico 4.7
017%

B17%
0 66%

O MUCHO B POCO ONADA

El 66% de los encuestados no conocen la Mision de la escuela, debido a
gue el Plan Estratégico esta en proceso de elaboracién; es por eso que se
lo debe terminar y difundirlo a la comunidad educativa.
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8 ¢Usted (Estudiante) respeta los reglamentos de la institucion?

Tabla 4.8
RESPUESTAS F %
MUCHO 10 19
POCO 27 51
NADA 16 30
TOTAL 53 100
Gréafico 4.8
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O MUCHO O0POCO ONADA

El 51% de los encuestados manifiestan que poco respetan el
reglamento impuesto por la Institucién, es necesario incorporar los
medios y estrategias que estimulen al estudiante a cumplir el

reglamento.
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9. ¢Cree que son importantes los valores humanos dentro de la

Educacion?

Tabla 4.9
RESPUESTA F %
Siempre 53 100
A veces 0 0
Nunca 0 0
TOTAL 53 100
Grafico 4.9
[D 0%
0,
00 100%
O Siempre O A veces O Nada

El 100% de los estudiantes consideran que los valores humanos son
importantes dentro de la educaciéon, ya que les permite desenvolverse
dentro del medio social y a través de estos expresar la cultura, tomando
conciencia de si mismo, ademdas cuestiona sus realizaciones, busca
nuevos significados y crea obras que le trascienden tanto al estudiante

COMO a su entorno.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Al final de la investigacion hemos concluido lo siguiente:

La Escuela Fiscal Mixta Eloy Alfaro cuenta con el Plan Estratégico
Institucional en proceso de elaboracién, por falta de conocimiento y
asesoria de personal especializado que se ponga al frente para
integrar a la comunidad educativa y elaborar el plan, siguiendo
todos los estudios y procesos técnicos necesarios hasta su

difusion.

La comunidad educativa no es tomada en cuenta para la solucion
de los problemas que surgen dentro de la Institucion, es por eso
que existen desacuerdos en la coordinaciéon de las actividades

administrativas y educativas.

Las fortalezas de la institucion de acuerdo al consenso que se pudo
percibir son: la adecuada preparacion y experiencia de la planta
docente en lo académico, los valores que se han inculcado a los

estudiantes, espacio fisico y equipo de computacion actualizados.

Las oportunidades que deben ser aprovechadas por la comunidad

educativa son: el apoyo que les brinda el Consejo Provincial del
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Carchi, el llustre Municipio de Espejo, La ONG y la Agencia de
Desarrollo para talleres educativos.

Las debilidades son un obstaculo que impide el avance de la
Escuela, ya que el Plan Estratégico se encuentra en proceso de
elaboracion; por otro lado las actividades no se realizan con éxito
por lo que no existe una coordinacion con docentes y padres de

familia por la impuntualidad de los mismos.

Las amenazas que se han encontrado son los diferentes
establecimientos educativos, contando con equipos tecnolégicos
mas avanzados, herramientas de trabajo necesarias para que el
nivel de educacion sea de calidad y la infraestructura, y los juegos

de recreacion son mejores.

Las actividades administrativas, académicas y de gestion dentro de
la escuela, no se realizan con la participacion de la comunidad
educativa, las decisiones son tomadas parcializadamente, sin
considerar los conocimientos, experiencias y opiniones de todos

sus miembros.
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5.2 RECOMENDACIONES

Se recomienda la elaboracion y difusion de una propuesta del Plan
Estratégico Institucional que permita planear las necesidades del
entorno para mantener la competitividad de la organizacién, es
decir, debe estar relacionado con el futuro y también los problemas
contingentes de lo que podemos evitar. Se aproveche de las
fortalezas y oportunidades y se eliminen las debilidades vy
amenazas. Con lo cual, todos puedan trabajar con los mismos
objetivos, estrategias, politicas, misidon, vision, plan operativo y

proyectos.

Para que la coordinacion de actividades sean realizadas con
eficiencia y responsabilidad se recomienda tomar en cuenta a la
comunidad educativa ya que por medio de la comunicacion se
pone a consideracion los problemas, dandoles solucion a cada

uno de ellos.

El éxito de una Institucion esta en la participacion y colaboraciéon de
toda la comunidad educativa en la toma de decisiones y desarrollo
de todas las actividades, es por eso que es necesario que las
Autoridades se pongan al frente integren a todos los integrantes de

la escuela y se elabore el Plan Estratégico Institucional.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA ALTERNATIVA

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA

ESCUELA “ELOY ALFARO”

Contextualizacion de la

Propuesta del Plan Estratégico.

|

Fundamentacion teorica.

|

Descripcién de la
Propuesta.

|

Organigrama Institucional.

|

Momentos del Plan

Estratégico

|

Diagndstico Situacional

|

Planificacion Estratégica Institucional.

|

Plan Operativo Institucional.

|

Proyecto de Cronograma de Actividades

Estrategias.

1

Politicas.

1

Objetivos Estratégicos.

1

Objetivos Institucionales.

1

Principios 'y Valores
Institucionales.

Visién de la Escuela Eloy
Alfaro.

Mision de la Escuela
Eloy Alfaro.

|

Recursos.
Personal Involucrado.
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6.1 TITULO DE LA PROPUESTA

PROPUESTA ESTRATEGICA PARA LA
ELABORACION DEL PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL DE LA ESCUELA ELOY ALFARO DE
LA PARROQUIA LA LIBERTAD.
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6.2 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El Plan es estratégico, pues aborda una mirada hacia el futuro con
un horizonte generoso, y tiene en cuenta un conjunto de conceptos clave,
imperativos de la sociedad contemporanea; es decir la planeacion
estratégica ha sido diseflada para visualizar el futuro y alcanzar de

manera mas eficiente y efectiva las metas de una Institucion.

En la educacion, tiene especial trascendencia debido a lo complejo
de la actividad del estudiante y la ausencia de recursos suficientes para

llevar a cabo los objetivos que se trazan en la Institucién.

El Plan Estratégico para esta institucion se elabora pensando a
largo plazo y haciendo un diagnéstico de la situacién actual del
Establecimiento, estudiando sus fortalezas, sus oportunidades, sus
debilidades y sus amenazas y asi poder sugerir un conjunto de planes
operativos para cumplir en forma detallada con las metas propuestas.

La finalidad de tener un Plan de Desarrollo Estratégico para la
institucion, es la de disponer primero de una mision y vision con lineas de
accion para tomar decisiones diarias de acuerdo a lo establecido en ese

documento.

La propuesta se la realiza gracias a la aceptacion y la voluntad de
la comunidad educativa (autoridades, personal docente, administrativo,
estudiantes, y padres de familia), que permitieron obtener datos

preliminares para el desarrollo de la misma.
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Por otro lado, la propuesta alternativa es factible de realizarse
porque el grupo investigador cuenta con la predisposicion y aprobacién de
las autoridades de la Institucidn, con los recursos humanos y materiales
asi como los recursos economicos suficientes y el tiempo disponible para

concretar esta propuesta.

6.3 FUNDAMENTACION

Este trabajo se fundamenta de la investigacion bibliogréafica
realizada en el Capitulo I, ademas se incluye los momentos del proceso
de la planificacidon estratégica, mismos que sirven para el desarrollo de la

propuesta.

6.3.1 MOMENTOS DEL PROCESO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA.

Tomado de https://asignaturas.usb.ve/osmosis/dokeos/208/ Fuente:
Flores (1993)

1. Explicativo > Normativo
(Fue, es, tiende MOMENTOS (Debe ser)
hacer) DE LA

PLANIFICACION
ESTRATEGICA

3. Estratégico 4. Tactico Operativo

(Puede ser) (Voluntad de hacer)
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https://asignaturas.usb.ve/osmosis/dokeos/208/

Momento Explicativo:

Se refiere a la explicacion de la situacion por un actor que planifica,
a la caracterizacion de cémo fue, cdmo es y como tiende a ser la
situacion. El inicio del plan es el reconocimiento de la existencia de
problemas que motivan la accién de un actor que tiene la intencion de

modificarlos.

Mision.- La mision es lo que pretende hacer la empresa y para quién lo
va hacer. Es el motivo de su existencia, da sentido y orientacion a las
actividades de la empresa; es lo que se pretende realizar para lograr la
satisfaccion de los clientes potenciales, del personal, de la competencia y

de la comunidad en general.

Vision.- Es la capacidad de un grupo humano de imaginar un futuro para
si mismo. Es la gran idea que orienta todo dentro del grupo humano,
mezcla de conocimientos, intuiciones, aspiraciones y valores. Resaltan
entre estos ingredientes los valores que son las raices profundas que
mantienen a un grupo u organizacion estable en un contexto de cambio

generalizado como el que vivimos.

Momento Normativo

La planificacion de la politica es un proceso que apunta a lograr un
cambio social deliberado. El mismo esta relacionado con la estructura de

valores de una sociedad 6 con lo que la sociedad considera importante.
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La planificacion en este nivel es normativa, idealista o creativa para el

futuro ya que trata de lo que deberia ser.

Momentos Estratégicos

La planificacion estratégica busca establecer la mision de organizar
y asignar los recursos de manera consistente con el cumplimiento de ella.
Para esto se realiza un andlisis de fortalezas y debilidades al interior y se
examina el entorno, identificando oportunidades y amenazas, de estos

andlisis se deriva un plan de accion.

INTERNAS \7 EXTERMAS

Amenazas
Fortalezas
Oportunidades
0, | e
L > =
EMPRESA - —e—imamal e MERCAD O

Recuerde:

N\

La planificacién estratégica es un proceso de examen de la
situacion actual y las tendencias futuras de una organizacion o una

comunidad, definiendo mision, estrategias y objetivos.

N\

La aplicacion del conocimiento y la asignacion de los recursos
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deben estar orientadas a maximizar la equidad, la eficacia y la eficiencia
social. La relacion entre los problemas y necesidades con los
conocimientos y recursos debe ser flexible, para permitir el andlisis de las
ventajas y limitaciones de las distintas opciones, dando los espacios
necesarios a los procesos de negociacion, concertacion intra y extra

sectorial.

Momento Operativo

Tomado de: www.orgpdf.organizandoplanificacionestrategica. Este
altimo nivel consiste en desarrollar planes detallados para ejecutar las
estrategias desplegadas en el nivel anterior. La planificaciébn operativa
describe un proceso iterativo en el cual se plantean las posibilidades
acerca de como, cuando y donde se desarrollaran las actividades y en el
cual se controlan, evaltan y reorientan los resultados cuando se detectan

desviaciones con respecto a los objetivos expresados.

De lo que se trata es de establecer “cdmo hacer”. Para ello:

% Se instrumentaliza e implementa el momento normativo.

X4

Se eligen los medios para el logro de los objetivos.

L)

% Se establecen los cursos de accion.

+ Se busca la coherencia, compatibilidad, consistencia, operatividad e

integralidad de las diferentes decisiones”.
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6.3.1.2 EL PROCESO DEL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

El proceso de planeamiento estratégico comprende el desarrollo

secuencial de las siguientes fases:

PROCESO DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Diagndstico de la situacion actual

Planificacion estratégica

6.3.1.3 ANALISIS SITUACIONAL

Para Steiner, G. (1997) “Planeacién Estratégica, lo que todo
Director debe saber”, expone: “Se refiere al analisis de datos, pasados,
presentes y futuros que proporciona una base para seguir el proceso
de la planeacién estratégica. La actividad que se abarca a veces es
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denominada evaluaciéon actual, o premisas de planeacién o analisis
de mercado. (Pag. 123)

Los propositos fundamentales del andlisis situacional son:

e. ldentificar y analizar las tendencias, fuerzas y fenomenos claves que
tiene un impacto potencial en la formulaciébn e implantacion de
estrategias.

f. Hace hincapié en la importancia de la evaluacion sistematica de los
impactos ambientales.

g. Es un foro para compartir y tratar puntos de vista divergentes acerca
de cambios ambientales relevantes.

h. Intentos sistematicos para evaluar el medio ambiente pueden
contribuir a que los individuos agudicen sus actividades amorfas e

indefinidas hacia las fuerzas que operan en el mismo.” (Pag. 126)

ANALISIS FODA

Tomado de: www.deguate.com/infocentros/gerencia/mercadeo:
manifiesta: “FODA (en inglés SWOT), es la sigla usada para referirse a
una herramienta analitica que le permitira trabajar con toda la
informacion que posea sobre su negocio, Util para examinar sus

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Este tipo de analisis representa un esfuerzo para examinar la
interaccién entre las caracteristicas particulares de su negocio y el
entorno en el cual éste compite. El analisis FODA tiene multiples
aplicaciones y puede ser usado por todos los niveles de la corporacion y
en diferentes unidades de analisis tales como producto, mercado,

producto-mercado, linea de productos, corporacion, empresa, division,
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unidad estratégica de negocios, etc.). Muchas de las conclusiones

obtenidas como resultado del andlisis FODA, podran ser de gran utilidad

en el andlisis del mercado y en las estrategias de mercadeo que se

disefien y que califiquen para ser incorporadas en el plan de negocios”

FORTALEZAS

DEBILIDADES

¢Cuédles son las ventajas del
proyecto?

¢ Qué acciones resultaron positivas?

¢Qué puede ser susceptible de

mejora?

¢Que

acciones

negativas?

¢, Qué debo de evitar?

¢ldentifican las

involucradas

usted no percibe?

resultaron

personas

debilidades qué

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

¢Qué oportunidades se pueden
identificar como posibles de llevar a
cabo?

¢,Cuales son las tendencias actuales?

¢,Con qué obstaculos se enfrento

en la implantacion de su proyecto?
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6.4 OBJETIVO DE LA PROPUESTA

Objetivo general

+ Disponer del Plan Estratégico Institucional de la Escuela Fiscal Mixta

“Eloy Alfaro®, para alcanzar eficiencia y calidad en sus servicios.

Objetivos especificos

% Mejorar y actualizar el Plan Estratégico Institucional de la Escuela Eloy
Alfaro.
« Difundir la propuesta del Plan Estratégico Institucional por las

autoridades del plantel.

6.5 UBICACION SECTORIAL Y FISICA (Escenarios)

6.5.1 Ubicacién sectorial

La Escuela Fiscal Mixta “Eloy Alfaro”, esta ubicada: la calle Jorge Vela y

26 de Enero en la ciudad de El Angel, Provincia del Carchi.

6.5.2 Ubicacion fisica

La Escuela Fiscal Mixta “Eloy Alfaro”, trabajan de lunes a viernes en
horario matutino, cuenta con un espacio propio como: cancha de fatbol y
basquet; ademas los estudiantes tienen acceso al laboratorio de

computacion.
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6.5.3. CROQUIS DE LA ESCUELA “ELOY ALFARO”

J
@)
T OB I A S R T AMAYDO
G
E
Vv
26 DE ENERO
E
COLISEO “LA L ESCUELA FISCAL
LIBERTAD” MIXTA “DOLORES

SUCRE”
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6.6 DESARROLLO DE LA PROPUESTA

PROPUESTA ESTRATEGICA PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA ESCUELA “ELOY ALFARO”

La planificacién es la prevision de las actividades y los recursos,
para el logro de los objetivos que se desean alcanzar; por lo tanto,
planificar es la elaboracién de un plan general, debidamente organizado

para obtener un fin determinado.

Cuando hablamos de planificacion estratégica podemos agregar
qgue permite al docente orientar y encaminar su quehacer diario en el aula
y fuera de ella, tras la organizacion y presentacion sistematica de los

contenidos de aprendizaje, que pretenda abordar.

El éxito de la gestion educativa radica en la realizacion de una
buena planificacion, coherente y progresiva ya que permite entre otras
cosas: evitar la improvisacion y reduce la incertidumbre, las actuaciones
contradictorias y esfuerzos estériles. Como también unifica criterios a

favor de una mayor coherencia funcional racionalizando las tareas del
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docente y asi garantizar el uso racional del tiempo, coordinando la

participacion de todos los actores involucrados.

Para que la relacion en las diferentes actuaciones individuales y
particulares con las que tiene que enfrentarse dia a dia un docente, solo
sera posible si los miembros de la comunidad escolar son capaces de
establecer y respetar acuerdos relacionados con la misiéon, vision,
principios, objetivos y reglamentos que establezca la comunidad

educativa.
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6.6.1 ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL DE LA ESCUELA FISCAL MIXTA “ELOY ALFARO”

AUTORIDAD l]

DIRECTOR "
SECRETARIA
PERSONAL COMITE DE PERSONAL
DOCENTE PADRES DE DE SERVICIO
FAMILIA

COMISIONES H

ESTUDIANTES "
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6.6.1.1 ESTRUCTURA DE LA ESCUELA FISCAL MIXTA “ELOY
ALFARO” DEL ANO LECTIVO 2007 - 2008.
PERSONAL
AUTORIDADES
Director 1
DOCENTES

Fiscales 7

Contratados 1

Convenios 1

ADMINISTRATIVO
Secretaria 1
SERVICIO
Conserje 1
TOTAL 12
ESTUDIANTES

ANOS DE EDUCACION BASICA | HOMBRES | MUJERES | TOTAL
Primero de Basica 8 5 13
Segundo de Bésica 7 7 14
Tercero de Basica 10 8 18
Cuarto de Basica 5 10 15
Quinto de Basica 9 15
Sexto de Basica 6 14
Séptimo de Basica 8 1 9
Total 98

PADRES DE FAMILIA

Comité Central de Padres de Familia 10
Representantes de los estudiantes 41
Total 51
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6.6.2

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

6.6.2.1 APLICACION DE LA TECNICA FODA

El analisis FODA se enfoca hacia los factores claves para el éxito

de una Institucion.

Debe resaltar las fortalezas y las debilidades

diferenciales internas al compararlo de manera objetiva y realista con la

competencia y con las oportunidades y amenazas claves del entorno.

ANALISIS DEL MICRO AMBIENTE

FORTALEZAS

DEBILIDADES

% Docente capacitado

% Espacio Fisico

& Laboratorios de computacion

% Comedor Escolar

% Valores Humanos

% No cuenta con el Plan Estratégico de
la Institucion.

% Impuntualidad de los estudiantes.

& Falta de comunicacién entre docentes
y padres de familia

& Falta de Orientador Vocacional.

% Falta de liderazgo.

& Escaso material didactico.

& Desconocimiento del Reglamento de
la Institucion

% Falta de un Laboratorio de Ciencias
Naturales

% Inadecuacion de las aulas

% Falta de baterias sanitarias.

& Falta de juegos recreativos.

ANALISIS DEL

MACRO AMBIENTE

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

% Ayuda del Municipio del Cantén
Espejo.

& Escuelas con mejor infraestructura y

equipos actualizados
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6.6.2.2 MATRIZ DE ANALISIS SITUACIONAL Y NIVEL DE IMPACTO
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% Escaso material didactico.

& Desconocimiento del Reglamento de la

Institucion.

% Inadecuacion de las aulas.

% Falta de baterias sanitarias.

& Falta de juegos recreativos.

TOTAL

NIVELES DE IMPACTO

FACTORES DEL MACRO AMBIENTE Alto Medio | Bajo
OPORTUNIDADES
& Ayuda del Municipio del Cantén Espejo. X
% Convenio con la Extension Universitaria. X
% Apoyo del Ministerio de Salud. X
% Apoyo de la ONG. X
% Apoyo del Consejo Provincial del Carchi. X
& Agencia de Desarrollo para talleres X
educativos.
TOTAL 2 5 1
AMENAZAS
& Escuelas con mejor infraestructura y X
equipos actualizados
% Falta de fuentes de trabajo. X
U Falta de afecto entre padres e hijos. X
& Desnutricion y otras enfermedades. X
% Presencia de juegos electrénicos. X
% Emigracion. X
TOTAL 3 3 0
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6.6.2.3 MATRIZ DE PRIORIZACION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS INTERNOS

DEBILIDADES DE MAYOR IMPACTO

0 No cuenta con el Plan Estratégico de la Institucion.

O Falta de liderazgo.

O Desconocimiento del Reglamento de la Institucion.

0 Inadecuacion de las aulas.

0 Falta de comunicacion entre docentes y padres de familia.

DEBILIDADES DE MEDIANO IMPACTO
0 Impuntualidad de los estudiantes.
Falta de Orientador Vocacional.

Escaso material didactico.

O O O

Falta de baterias sanitarias.

PROBLEMAS EXTERNOS

AMENAZAS DE MAYOR IMPACTO

0 Escuelas con mejor infraestructura y equipos actualizados
O Falta de fuentes de trabajo.
O Presencia de juegos electrénicos.

AMENAZAS DE MEDIANO IMPACTO

O Emigracion.
O Falta de afecto entre padres e hijos.
0 Desnutricion y otras enfermedades.
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6.6.2.4 MATRIZ DE ARBOL DE PROBLEMAS Y ALTERNATIVAS DE SOLUCION

DEBILIDADES DE MAYOR IMPACTO

PROBLEMAS ALTERNATIVA DE
PRIORIZADOS CAUSAS EFECTOS SOLUCION TIEMPO RESPONSABLES
Falta de informacion |La Escuela no trabaja
No cuenta con el | eferente a la en funcién de los y 5 Comunidad
Plan Estrategico de la | g|aboracion de objetivos, mision y Elaboracion del PEI Safios |2 va
Institucion. Planes Estratégicos. | vision.
Creacion de una
Falta de atmosfera de
Falta de liderazao colaboracién de los | Desintegraciéon de la|colaboracion: Permanentemente Comunidad
99 | docentes y padres de | comunidad Educativa. | creatividad, tormenta de Educativa
familia. ideas, resolucion de
problemas.
Desconocimiento del sanciones a
Rse lamento de la Falta de difusion BEEMIES, SENCENES Difundir a toda |a ARo Autoridades y
glamento " |y padres de familia. Institucion. Docentes
Institucion.
L, Incomodidad de | Gestionar para que .
Inadecuacion de las | Falta de docentes y | suministren material Afio Autoridades
aulas. presupuesto. : .
estudiantes. para construccion.
Desacuerdos en la
comurfizlatt?:igﬁ orire | PrOblemas de | €laboracion de | Tomen decisiones Comunidad
participacion en | actividades conjuntamente  €on 1a| o nanentemente Educativa
docentes y padres de | 7 .- administrativas y | comunidad educativa.
g actividades. ;
familia. educativas.
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DEBILIDADES DE MEDIANO IMPACTO
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PROBLEMAS ALTERNATIVA DE
CAUSAS EFECTOS 3 TIEMPO RESPONSABLES
PRIORIZADOS SOLUCION
Los padres de |Estudiantes criticos
~ |familia optan | con conocimientos .
Escuelas con mejor B Darle un mejor _
. porque sus hijos |avanzados. . . . Autoridades vy
infraestructura y _ equipamiento a la Ao
) estudien en Docentes.
equipos _ Escuela Eloy Alfaro.
) escuelas bien
actualizados. _
equipadas.
Escaso  material | No pueden realizar | Realizar talleres de _
Falta de fuentesde | ’ Comunidad
) didactico para el|las tareas |coOmo puede ahorrar| Semestral )
trabajo. . o _ Educativa
estudiante. eficientemente. su dinero.
_ Perdida del afo|Organizar campafas _
Presencia de _ o L Comunidad
_ Bajo rendimiento|escolar y mala|de concienciacion. _ )
juegos . o Trimestral Educativa
- académico. utilizacion del
electronicos. ) _
tiempo libre.
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AMENAZAS DE MEDIANO IMPACTO

PROBLEMAS ALTERNATIVA DE
CAUSAS EFECTOS 5 TIEMPO RESPONSABLES
PRIORIZADOS SOLUCION
Desempleo y | Emigraciones a| Conferencias sobre _
_ » L . _ . Autoridades y
Emigracion. desorganizacion familiar. | otras ciudades vy | proyectos de Afo
i _ Docentes.
paises microempresas.
Falta de afecto
Agresividad e | Delincuencia, Organizar charlas de )
entre padres e _ - L Comunidad
insensibilidad en los | drogadiccion y | Padres que aprenden a Semestral _
hijos. " . Educativa
nifios y adolescentes. falta de valores. | ensefar.
- _ Realizar charlas de
Condiciones inadecuadas ) _
., ) » ) o como evitar la )
Desnutricion y otras | de alimentacion, | Bajo rendimiento - Autoridades
_ » o desnutricion 'y como Semestral
enfermedades. salubridad, educacion y académico.
aprovechar los

estimulacion.

nutrientes.
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6.6.2.5 MATRIZ DE ESTRATEGIAS DE CAMBIO

Perfil de
portunidades

Amenazas

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

% Ayuda del
Canton Espejo.

Municipio del

% Apoyo del Ministerio de

Salud.

% Apoyo de la ONG.

del
Provincial del Carchi.

% Apoyo Consejo

% Agencia de Desarrollo para

talleres educativos.

©

Extension Universitaria.

Convenio con la

% Escuelas con mejor
infraestructura y equipos

actualizados

% Falta de
trabajo.

fuentes de

% Falta de afecto entre

padres e hijos.

% Desnutricion 'y otras
enfermedades.
% Presencia de juegos

electrénicos.

% Emigracion.
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PERFIL DE

TALEZAS Y DEBILIDADES

FORTALEZAS

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS FA

% Docente capacitado

Firmar convenios con la
Agencia de desarrollo y

talleres educativos.

Proveer a los
profesores de
herramientas

pedagdgicas  basicas

gue puedan utilizar en
el disefio de estrategias
de

aprendizaje

ensenanza y
de sus

dicentes.

% Espacio Fisico.

Solicitar canchas

Aprovechar el espacio

deportivas al Consejo| para construir juegos
Provincial del Carchi. recreativos.
& Laboratorios de | Gestionar a entidades|Tener  conocimientos
computacion publicas y privadas la|tecnologicos mas
donaciéon de equipos de |avanzados.
computacion.
Responsabilizar la| Mantener activa la

% Comedor Escolar

participacion social de la
comunidad educativa con

alimentos nutritivos.

mentalidad del nifio y
su desarrollo fisico.
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% Valores Humanos

de

obligaciones vy

Realizar charlas
valores,
deberes que tiene el ser

humano.

Concientizar la
formacion del
estudiante.

DEBILIDADES

ESTRATEGIAS DO

ESTRATEGIAS DA

% No cuenta con el
Plan Estratégico de la

Institucion.

Capacitar a los docentes
para la elaboracion del
PELI.

Mejorar los procesos de
comunicacion y
motivar la participacion
de

estudiantes y

responsable los

profesores.

% Impuntualidad de los

Realizar conferencias

Valorar la puntualidad

estudiantes. sobre ¢Que refleja la|como herramienta
impuntualidad? necesaria para dotar a
nuestra  personalidad
de caracter, orden vy
eficacia.
L Falta de | Realizar reuniones | Compartir
comunicacién entre |matutinas en  donde |responsabilidades y
docentes y padres de | expongan sus ideas y|encontrar  soluciones
familia. criterios. creativas, y disciplina
para moverse

consistentemente
desde el problema a la

solucion.
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% Falta de Orientador

Vocacional.

Organizar charlas de
motivacion y superacion

personal.

Ampliar el deseo de

superacion y éxito en

su vida futura.

% Falta de liderazgo.

Realizar conferencias a
autoridades y docentes
acerca de coémo liderar

una Institucion.

Tener

una

comunicacién eficiente

y eficaz, para cumplir

los objetivos

Institucion.

de

la

% Escaso material | Gestionar a entidades | Aprovechar y evaluar el
didactico. Publicas y Privadas para |aprendizaje del
la dotacion de | estudiante.
materiales.
% Desconocimiento del | Difundir el Reglamento a|Mejorar la  imagen
Reglamento de la|toda la comunidad | Institucional.
Institucion. educativa.
% Inadecuacion de las|Gestionar a entidades|Mejorar el  nivel de

aulas.

Pulblicas y Privadas para
la remodelacion de las

aulas.

rendimiento, llevando a

cabo una eficaz tarea

educativa.
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L Falta de baterias| Gestionar a entidades |Evitar que el estudiante
sanitarias. Pulblicas y Privadas para | contraiga
la construcciobn de las |enfermedades.
baterias sanitarias.
L Falta de juegos| Gestionar a entidades|Aumentar el desarrollo
recreativos. Pulblicas y Privadas para |afectivo emocional del

complementar los juegos

recreativo.

estudiante y descargar

las tensiones.
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6.6.3. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ESCUELA FISCAL MIXTA “ELOY ALFARO”
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2007 - 2011
¢(QUE PASA? ¢POR QUE? ¢QUE HACER? | ¢COMO HACER? (CONQUE O | INDICADORES DE
PROBLEMA CAUSA SOLUCION ACTIVIDAD QUIENES? EJECUCION
» Falta de » Capacitar  al » Evaluacion.
informacion personal » Comunidad
referente a la docente para Educativa. » Participacion de
No cuenta con el 9 . ” .
Plan Estratégico elaboracion » Elaboracién la elaboracion _ la C(_)munldad
o de Planes del PEI del PEI. » Material de educativa.
de la Institucion. L
Estratégicos. apoyo.
Econdmico. » Certificados de
asistencia.
» Falta de . » Organizar » Comunidad » Presentacion de
., » Integracion de ) )
colaboracion , talleres y Educativa. informes.
la comunidad
Falta de de los al trabaio en eventos donde
liderazgo. docentes vy . J participe la | » Material de | » Participacion.
equipo. .
padres de comunidad apoyo
familia. educativa. econdémico
Desconocimiento » Concienciar a » Autoridades.
> Falta de : .,
del Reglamento difusion la comunidad » Evaluacion.
de la Institucion. ' educativa para | » Difundir a toda | » Comunidad
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la  aplicacién
del
reglamento.

la Institucion.

Educativa.

Cambio de
actitud.

Autoridades
Autogestion. Equipamiento
Docentes de los
Identificar las Solicitar apoyo ambientes.
Aulas » Falta de falencias que a las Material
Inadecuadas presupuesto. tiene la autoridades de econdémico Presentacion de
Escuela. Instituciones informes que
Publicas y Instituciones han sido
Privadas. Puablicas y gestionados.
Privadas.
Tomen . Informes de
Falta de » Problemas . - Comunidad A
o decisiones Participar en ) participacion en
comunicacion de . Educativa. I
L conjuntamente eventos los distintos
entre docentes y participacion L
con la Institucionales. , eventos.
padres de en . Material
- . comunidad L
familia. actividades. . econdmico.
educativa.
Docentes

Impuntualidad de
los estudiantes.

» La mayoria
de los
estudiantes
viven en

Incentivar al
estudiante por
medio de
charlas.

Aplicar la
practica de
valores por
medio del

Estudiantes.

Padres de

Mejoramiento
en el
rendimiento
académico.
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lugares ejemplo. familia.
aledarios. Evaluacion.

» Organizar Mejoramiento
charlas de en el
motivacion y rendimiento
superacion académico.
personal.

Falta de Bajo » Motivar al Comunidad Evaluacion.

. rendimiento . .
Orientador . estudiante. Educativa. .,
. académico. Presentacion de

Vocacional. .
informes
trimestrales
acerca del
rendimiento
académico del
estudiante.
Equipamiento

» Autogestion. Autoridades de los

ambientes.

> Solicitar Docentes

> Mala , .,
i L ., > Elaborar un material de Presentacion de
Escaso material distribucion R . )
A distributivo de apoyo a las Material informes  que
didactico. del ) L, !
presupuesto. autoridades de econdémico han sido
presupuesto. o )
Instituciones gestionados.
Publicas y Instituciones
Privadas. Publicas y
Privadas.
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» Tramitar para| » Autogestion. » Autoridades » Equipamiento
la de los
reconstruccion | » Solicitar apoyo | » Docentes ambientes.

. de las a las
Falta d? bz_aterlas > Falta de baterias. autoridades de | » Material » Presentacion de
sanitarias presupuesto. I - .
Instituciones econdémico informes  que
Publicas y han sido
Privadas. » Instituciones gestionados.
Publicas y
Privadas.
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6.6.4. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL.
ESCUELA FISCAL MIXTA “ELOY ALFARO”
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

2007 - 2008
:COMO ¢ CUANDO ] ] ] INDICADORES
3 ¢ QUIENES? ¢ CON QUE? ¢ CUANTO? |
¢ QUE HACER? HACER? HACER? DE EJECUCION
Capacitar al Recursos: Indeterminado | » Evaluacion.
personal
docente » Comunidad | <- Humanos. » Participacion
Elaboracion para la 5 afios Educativa. <- Economicos. de la
del PEI elaboracion < Materiales comunidad
del PEI. educativa.
» Certificados
de asistencia.
Recursos:
Integrar a la Organizar » Comunidad > Prqsentamon
comunidad talleres y Permanentemente Educativa b Huma,no_s. . de informes.
. eventos ’ < Econdmicos. | Indeterminado
educativa al . . .,
. donde < Materiales » Participacion.
trabajo en o
equino participe la
quip comunidad
educativa.
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Concienciar a

Recursos:

Evaluacion.

la comunidad | » Difundir a Autoridades. Indeterminado
educativa para toda la ~ : < Humanos. Cambio de
S . Ao Comunidad L .
la aplicacion Institucion. : < Economicos. actitud.
Educativa. .
del < Materiales
reglamento.
» Autogestion. Autoridades Recursos: Equipamiento
de los
Identificar las | » Solicitar < Humanos. ambientes.
: Docentes . )
falencias que apoyo a las ~ <> Econdmicos. | Indeterminado.
) ) Ano . .,
tiene la autoridades < Materiales Presentaciéon
Escuela. de L de informes
o Instituciones .
Instituciones S gue han sido
. Publicas y :
Publicas vy : gestionados.
: Privadas.
Privadas.
Tomen Recursos: Informes de
decisiones » Participar : Indeterminado. participacion
; Comunidad
conjuntamente en eventos . < Humanos. en los
han Permanentemente Educativa. .. .
con la Institucional <~ Econdmicos. distintos
comunidad es. < Materiales eventos.
educativa.
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» Aplicar la » Docentes Mejoramiento
Incentivar al practica de Recursos: Indeterminado. en el
estudiante por valores por Trimestre » Estudiantes. rendimiento
medio de medio  del < Humanos. académico.
charlas. ejemplo. » Padres de <- Economicos.
familia. < Materiales Evaluacion.
Mejoramiento
en el
rendimiento
académico.
Recursos:
Organizar Evaluacion.
: charlas de . < Humanos. Indeterminado.
Motivar al L » Comunidad e .
estudiante. motlvaC|_qn y Semestral Educativa. < Econqmlcos. Presentamon
superacion <~ Materiales de informes
personal. trimestrales
acerca  del
rendimiento
académico
del
estudiante.
dFsIt?itl)J?th?\:ouge » Autogestion. ARO » Autoridades | Recursos: _ Equipamiento
presupuesto. N Indeterminado. de _ los
» Solicitar » Docentes < Humanos. ambientes.
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material de
apoyo a las
autoridades
de
Instituciones
Publicas vy
Privadas.

Instituciones
Publicas y
Privadas.

< Econdmicos.

< Materiales

» Presentacion
de informes
gue han sido
gestionados.

Tramitar para
la
reconstruccion
de las baterias.

» Autogestion.

» Solicitar
apoyo a las
autoridades
de
Instituciones
Publicas vy
Privadas.

Autoridades
Docentes
Instituciones

Puablicas y
Privadas.

Recursos:

<> Humanos.

< Econdmicos.

< Materiales

Indeterminado.

» Equipamiento
de los
ambientes.

> Presentacion
de informes
gue han sido
gestionados.
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6.6.5. PROYECTO DE CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

ACTIVIDADES PARA PROCESO DE LA
PROPUESTA

Andlisis de las expectativas del microambiente y
macroambiente.

Elaboracion de la Mision
Elaboracion de la Vision.
Valores Institucionales
Objetivos Institucionales
Objetivos Estratégicos.
Formulacién de estrategias.
Accion, meta e indicadores para cada estrategia.
Formulacién de politicas.

Impactos de la planificacion estratégica de la escuela.

ENERO
132]3

FEBRERO
1 2 3 4

RESPONSABLES

COMUNIDAD E
INVESTIGADORAS.

COMUNIDAD E
INVESTIGADORAS.

COMUNIDAD E
INVESTIGADORAS.

COMUNIDAD E
INVESTIGADORAS.

COMUNIDAD E
INVESTIGADORAS.

COMUNIDAD E
INVESTIGADORAS.

COMUNIDAD E
INVESTIGADORAS.

COMUNIDAD E
INVESTIGADORAS.

COMUNIDAD E
INVESTIGADORAS.

COMUNIDAD E
INVESTIGADORAS.
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6.6.5.1. RECURSOS

6.6.5.1.1 Humanos
Personal Involucrado
o Lic. Tarquino Chauca Director de la Escuela Eloy Alfaro.
o Docentes.
o Estudiantes.
o Padres de familia.

o Investigadoras.

6.6.6. ANALISIS DE LAS EXPECTATIVAS DEL MICROAMBIENTE Y
MACROAMBIENTE

Los cambios tecnolégicos son instrumentos bases para las
innovaciones y conocimientos pedagogicos. Esta investigacion marca el
rumbo que la Escuela Eloy Alfaro tiene como consecuencia de un
minucioso analisis del macro ambiente, llamado asi, porque afecta a
todas las Instituciones en particular a la Escuela, asi como de las
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas; destacando sus

valores Institucionales.

6.6.6.1 ANALISIS DE LAS EXPECTATIVAS DEL MICROAMBIENTE

Consiste en identificar los factores enddgenos que condicionan el
desemperio de la Institucion, identificandose las Fortalezas y Debilidades
gue presenta en su funcionamiento y operacién en relacion con su Misién,
dichos factores, pueden ser organizacionales, personales o referidos a la
infraestructura, tecnologia utilizada, nivel de acceso a la informacion,

situacion financiera y presupuestal.
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Expectativas micro ambientales:

Implementar la infraestructura asistencial de salud y deportiva.
Ejecucion de obras de infraestructura, equipamiento y adquisicion de
bienes materiales didacticos.

Integrar a la comunidad educativa a través del desarrollo de
actividades artistico culturales e invitaciones a eventos civico-
patrioticos.

Formular un Programa de Capacitacion Docente de manera
permanente en funcion a las necesidades académicas y del entorno,

con el fin de optimizar los recursos, logrando mayores beneficios.

6.6.6.2ANALISIS DE LAS EXPECTATIVAS DEL MACROAMBIENTE

Consiste en determinar los factores exdgenos tanto en sus

aspectos positivos (generalmente denominados Oportunidades), como

negativos (generalmente llamados Amenazas).

Expectativas macro ambientales:

R S S

Participacion y colaboracion de entidades publicas y privadas.

Avance institucional.

Mejora de valores éticos y actitudinales.

Gestionar para el cambio de la Institucién.

Formar estudiantes eficaces y eficientes que contribuyan para el

desarrollo Institucional.
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6.6.7.

MISION DE LA ESCUELA FISCAL MIXTA “ELOY ALFARO”

LA MISION DE LA ESCUELA ELOY ALFARO ES
PROMOVER EL DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO
PARA FORMAR ESTUDIANTES INVESTIGADORES,
FLEXIBLES, CREATIVOS CAPACES DE PARTICIPAR
RESPONSABLE Y SOLIDARIAMENTE EN UNA SOCIEDAD
ABIERTA E INTEGRADA QUE BRINDA LA
OPORTUNIDAD DE APRENDIZAJE PARA MEJORAR LA
CALIDAD DE VIDA DE SUS MIEMBROS,
CONSTITUYENDO UN EJEMPLO PARA LA SOCIEDAD.

6.6.8.

VISION DE LA ESCUELA FISCAL MIXTA “ELOY ALFARO”

LA ESCUELA ELOY ALFARO SERA UNA INSTITUCION
FORMADORA DE ENTES CREATIVOS CON ALTOS
VALORES HUMANOS; DONDE EL ESTUDIANTE
DESARROLLE LA CONCIENCIA DE Si Y DEL UNIVERSO,
EJERCIENDO SuU LIBERTAD, ASUMIENDO
RESPONSABILIDADES Y SE SIENTA RESPALDADO
COMO PERSONA CON UN VASTO REPERTORIO DE
SABERES COMPETENCIAS, DESTREZAS, HABILIDADES
Y ACTITUDES COMPROMETIDOS POR EL DESARROLLO

DE UNA SOCIEDAD MEJOR.
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6.6.9. VALORES INSTITUCIONALES.

@ Etica.- Es el compromiso que se adquiere con uno mismo de ser
siempre mas persona. El comportamiento, la conducta y el actuar
del hombre es el aspecto practico y concreto establecido por las
normas propuestas por la Institucion. La ética es, pues, aquella
instancia desde la cual juzgamos y valoramos la forma como, de
hecho, se comporta el dicente y, al mismo tiempo, la instancia
desde la cual formulamos principios y criterios acerca de como
debemos comportarnos y hacia dénde debemos dirigir nuestra

accion.

@ Lealtad.- La lealtad es un valor que la Institucién desarrolla en el
interior de la conciencia de los estudiantes de lo que hacemos y
decimos. Toda la comunidad educativa deben estar conscientes
gue esto implica un compromiso, porque es estar en las buenas y

en las malas.

@ Confianza.- La confianza se considera por lo general la base de
todas las instituciones, y funciona como correlato y contraste del
poder, es decir que la Escuela tiene la capacidad de influir en la
accion ajena para forzarla a ajustarse a las propias expectativas,
qgue permite identificar problemas en la relacién entre profesores y

estudiantes.

@ Responsabilidad.- Como comunidad educativa se exige total
responsabilidad de toda la Institucion; como asociados, apoyandola
responsabilidad de otros.
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@ Solidaridad.- Toda Institucién solidaria debe contar con un plan de
desarrollo que atienda sus necesidades reales y que potencialice
las gestiones para procurar una buena marcha de la misma y del
mejoramiento de la calidad de vida de los estudiantes y de su
entorno. La Escuela Eloy Alfaro brinda una educacion solidaria que
le permite fortalecer la practica de valores de solidaridad,
cooperacion y ayuda mutua, con el fin de generar actitudes y

conductas de los dicentes.

& Compromiso.- Los estudiantes deben comprometerse a participar,
tanto en el plano individual como en el grupal, con los objetivos de
la Institucion, para que identifiguen y optimicen competencias
individuales, reduciendo conflictos y logren los resultados,

desarrollando su capacidad de toma de decisiones.

@ Comunicacion efectiva.- es la identidad de la Institucion, es decir,
quién es, qué hace, como lo hace y a dénde quiere llegar, son los
valores y principios que deben tener la comunidad educativa para

llegar a un comportamiento que eleve a la vision.

@ Trabajo en equipo.- El problema de calidad en educacion se
enfoca desde la perspectiva del trabajo colaborativo entre los
docentes de la Institucion, permitiendo un enfoque hacia la mision,
dado por entendido que la comunidad educativa debe ser una sola
persona, dando sus opiniones e inquietudes para dar solucion a

todo.
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@ Calidad de producto y de servicio.- En los Ultimos afios se han
generalizado en el &mbito educativo el sistema de evaluacion de la
calidad, la Institucion tiene el objetivo de garantizar la eficiencia
prestada por las autoridades y docentes, orientados a la
satisfaccion de las necesidades de sus estudiantes y padres de

familia.

@ Innovacion.- La innovacion se ha convertido en un concepto cada
vez mas frecuente, puesto que, no solo permite mejorar la
competitividad de la Institucion, sino también utilizar mas

adecuadamente los propios recursos.

@ Preocupacion por el medio ambiente.- El paradigma es un modo
social dominante, es decir que surge cambios inesperados, por
ende la Escuela tiene su propio criterio; la educacion ambiental se
concibe como una dimension que debe integrarse en las
propuestas educativas dirigidas a la sociedad, los estudiantes

tiene su laboratorio de ciencias, en donde estudian la naturaleza.

@ Desarrollo humano.- La Escuela cuenta con estudiantes que son
capaces de reflejar su cultura, ante la sociedad que los rodea, por
medio de participaciones en fiestas tradicionales. Asi permite un
desarrollo de capacidades para fortalecer la imagen de la

Institucion.
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6.6.10 OBJETIVOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS A LARGO PLAZO

= Brindar servicios educativos de calidad, a través del desarrollo de
competencias acorde a los estandares educativos para potenciar el
desarrollo cultural de la Institucion.

= Construir altos niveles de formacién autonoma en los estudiantes, con
base en los valores fundamentales que propendan por una educacion
integral y el desarrollo de competencias.

= Inculcar en los estudiantes y en los miembros de la comunidad
educativa, el interés por la investigacion en las diferentes areas del
conocimiento.

= Desarrollar las competencias comunicativas, laborales, sociales y

culturales.

OBJETIVOS A MEDIANO PLAZO

= Lograr un desempefio responsable en las distintas instancias de
participacion socio - cultural.

= Ampliar la capacidad analitica, sintética y argumentativa de los
docentes, estudiantes y padres de familia.

= Capacitar al personal docente para que su participacion laboral sea

mas eficiente.

OBJETIVOS A CORTO PLAZO

= Propiciar la formacion de los valores fundamentales para la
convivencia en una sociedad participativa.

= Fomentar el interés, la creatividad y la curiosidad como elementos que
alimentan el conocimiento y el saber.

= Implementar mecanismos que propicien el desarrollo de las

competencias.
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6.6.11. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

e Disponer de recurso humano formado y capacitado, con un
elevado desempefio profesional; y comprometido con la
Institucion.

Para elevar el nivel de calidad de la Institucion los docentes deben
estar actualizados de acuerdo a las necesidades tecnolégicas que
demanda la sociedad, por ende la capacitacion en el docente debe
ser constante para desarrollar las competencias y asi mejorar el clima

y los ambientes laborales.

e Alcanzar mayores niveles de eficiencia.
Mejorar la eficiencia a través del cumplimiento de objetivos vy
actividades planteadas mediante la optimizacion de recursos humanos y

materiales, permitiendo el desarrollo Institucional.

e Fortalecer la imagen institucional.
Para que la imagen de la Escuela se fortalezca es necesario apoyarnos
en quiénes somos (Mision), qué hacemos (Objetivos), y cOmo seremos
(Vision) para que se forje en su mente la idea de que nosotros somos

los mejores para hacerlo.

e Fortalecer la comunicacién en la comunidad educativa.
La comunicaciébn es una habilidad que requiere mucha disciplina
y trabajo en equipo, siendo una necesidad tanto para la Escuela como
para la comunidad; asi mejoraremos el liderazgo, la comunicacion y

resolucion de conflictos.
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6.6.12. ESTRATEGIAS

Objetivos Estratégicos

Estrategias

Disponer de un recurso humano
formado y capacitado, con un
elevado desempefio profesional; y
comprometido con la Institucion.

Capacitar al personal docente.

Desarrollar competencias de
acuerdo a las necesidades de la
sociedad.

Disponer de un recurso humano
comprometido y disponible.

Alcanzar niveles de

eficiencia.

mayores

Cumplir con los objetivos y
metas planteadas.

Elevar el nivel de cumplimiento
del normativo Institucional.

Fortalecer la imagen institucional

Impulsar la participacién de la
comunidad educativa.

Fortalecer la comunicacion en la
comunidad educativa.

Impulsar el trabajo en equipo.

Promover la creatividad y la
productividad.
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6.6.13. ACCIONES, METAS E INDICADORES PARA CADA ESTRATEGIA

ESTRATEGIA CONCEPTUALIZACION ACCION META INDICADOR
Informe de actividades.
La Escuela Eloy Alfaro | Organizar cursos de | Se realizara en un | Evaluar la participacion
. : o 0

Capacitar al personal debera capacitar a los | capacitacion. 90% cursos de | del docente.

docente. docentes de acuerdo a capacitacién cada afio.
las nuevas Reformas Numero de docentes
Curriculares. participantes

Desarrollar La Escuela habilitara a | Suministrar

competencias de | los docentes en el | herramientas de | Se aplicara y se | Evaluar la participacion

acuerdo a las | dominio de las | trabajo para que la | desarrollara las | del estudiante y docente.

necesidades de la | herramientas que les | ensefianza sea | competencias en 95%.

sociedad. permita conocer las | productiva. Numero de estudiantes.
necesidades de
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educacion y
capacitacion de las
organizaciones para
mejorar el desempeio

de sus estudiantes.

Disponer

recurso

La Institucion buscara

gue los participantes se

Organizar

reuniones

en donde les permita

comunidad

La participacion de la

educativa

Informe de actividades

realizadas.

comprometido comprometan a | participar activamente. | debera ser en un 85%.
disponible. desarrollar  habilidades Evaluar la participacion.
gue les permitan dirigir
con eficacia y trabajar
en equipo.
Cumplir La Institucion debera | Consolidar los | Se cumplira los | Evaluar el cumplimiento.
objetivos comprometerse a | objetivos de acuerdo a | objetivos y metas en
planteadas. trabajar en funcion de | las necesidades de la | un 95%. Nivel de satisfaccion.
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los objetivos, ya que son | Escuela.

la manera de medir los

logros.
Elevar el nivel de|La Escuela Eloy Alfaro | Difundir el normativo | Se impulsara el | Evaluar el cumplimiento
cumplimiento del | cumplird el normativo de | de la Institucion. cumplimiento del | del Reglamento
normativo la Institucién de acuerdo reglamento en un 80%. | Institucional.
Institucional. a lo sefalado.
Impulsar la | La Escuela impulsara la | Participar en eventos | Se impulsara la | Evaluar la colaboracion
participacion de la | participacion de la | sociales y culturales. participacion en un | de la comunidad
comunidad educativa | comunidad educativa 90%. educativa.

para mejorar la calidad

de vida.

Nivel de satisfaccion.

150




El trabajo en equipo

Trabajar

con

El trabajo en equipo se

Numero de estudiantes.

implicara  trabajar en
. estrategias y | deber& realizar por lo
cooperacion con otros
Impulsar el trabajo en metodologias para | menos un dia a la | Nivel de satisfaccion y
de una manera
equipo. : - lograr eficiencia. semana. comportamiento.
coordinada, armonica y
enfocada, aprovechando
las fortalezas de cada
uno.
La creatividad en la | Desarrollar talleres | Los talleres se | Informe de actividades.
Promover la | Institucion promovera la | para  promover la | realizaran cada
creatividad y la | capacidad de ver | creatividad en los | trimestre. Numero de participantes
productividad. nuevas posibilidades | docentes y
que desarrollen los | estudiantes. Evaluar la satisfaccion

meétodos de ensefanza.

del docente y estudiante.
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6.6.14. POLITICAS

Las politicas son definiciones de normas, sistemas de valoracién o
de decision que al definir y puntualizar los objetivos de una Institucion

puede guiar y regular los métodos de una organizacion.

POLITICAS DE LA ESCUELA “ELOY ALFARO”

1. EIl Plan Estratégico sera la herramienta basica e indispensable para el

desarrollo de la Escuela “Eloy Alfaro”.

2. Se proveera herramientas y promovera estrategias para que el
estudiante adquiera los conocimientos y desarrolle las habilidades

necesarias para el desenvolvimiento dentro y fuera de la Institucion.

3. La capacitacion constituird una inversion y serd un proceso dinamico,
sistematico y permanente de tal manera que se constituyan en el factor
clave de éxito para alcanzar la mision institucional.

4. Se fortaleceray consolidara la Imagen Institucional.

5. Los estudiantes seran formados con conciencia critica, dando espacio a
la creatividad mediante las innovaciones pedagdgicas.

6. La comunidad educativa se comprometerd a cumplir la misién y

satisfacer las necesidades de los usuarios con transparencia, equidad.
7. Se disefiara e implementard un programa de estudios, innovador y

centrado en aprendizaje que sera basado en investigaciones actuales y en

los Estandares Nacionales de Educacion.
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6.7 IMPACTO DE LA APLICACION DE LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA EN LA ESCUELA FISCAL MIXTA “ELOY ALFARO”

El impacto es el nivel de influencia (positivo-negativo) interna y
externa que posee la unidad educativa; en el &mbito interno se percibe los
cambios que experimenta la Institucion; en el ambito externo se refiere a

los cambios efectuados en la sociedad.

IMPACTO INSTITUCIONAL.

La institucion es responsable de ofrecer un espacio, donde la
socializacion este vinculada con autoridades, docentes, estudiantes y
padres de familia. Es importante tomar en cuenta el ambiente de trabajo
en el que se desarrollan las actividades; brindando un mejor servicio
educativo, acorde a las caracteristicas y necesidades peculiares del
estudiante, para optimizar sus potencialidades y contribuir en su

desarrollo pleno e integral, es por eso que se debe:

e Conocer la situacion real de la Institucion.

e Mejorar la calidad de la formacion en los estudiantes.

e Fomentar la creatividad y flexibilidad.

e Promover la participacibn y protagonismo de la comunidad

educativa.
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IMPACTO SOCIAL

Una educacion de calidad, dispone de una politica educativa
propia, con alto nivel de autoestima, docentes que impulsan la creatividad
y produccidon con caracter emprendedor; estudiantes investigativos y
criticos que cumplan a cabalidad sus deberes, ejerciendo sus derechos;
padres de familia que promuevan el rescate de sus costumbres en un

ambiente de solidaridad, pazy amor.

Una innovacion educativa pretende no solo lograr cambios en los
alumnos; también busca que estos cambios tengan un impacto deseable
en las diferentes comunidades a las que pertenece el estudiante, ya que
la educacion, como tal, pretende influir y mejorar la sociedad en general, y

no exclusivamente lo que ocurre dentro de la institucién educativa.
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Anexo N° 1

ARBOL DE PROBLEMAS

PROBLEMA

La elaboracién
de la Propuesta
Estratégica del

Plan de
Desarrollo
Institucional de

la Escuela Eloy

Alfaro de la
Parroquia La
Libertad

permitira la

participacion y
colaboracion de
la comunidad
educativa
brindando un
servicio de
calidad durante
el primer
trimestre del afio
lectivo 2008.

CAUSA

de
del

Falta
capacitacion

personal docente.
Falta de
coordinacion  en
actividades
Institucionales.
Debilidad de
liderazgo para
conducir el logro
de los objetivos.
Falta del PEI.

EFECTO

Deterioro de la

Escuela Eloy
Alfaro.

Conflictos entre
docentes y
padres de
familia.

Ineficiencia en el
servicio que
presta la
institucion.

Desconocimiento
de la estructura
del PEI.

ALTERNATIVA
DE SOLUCION

Actualizacion
constante de los
educadores.

Realizacién de un

plan de
actividades.

Un sistema de
comunicacion
efectiva que
permita la
difusion del
guehacer
académico.
Elaborar el Plan
Estratégico
Institucional.
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Anexo N° 2

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA
ENCUESTA PARA AUTORIDADES, DOCENTES, ESTUDIANTES Y
PADRES DE FAMILIA

Tema: Diagndstico de la Plan Estratégico Institucional de la Escuela

Fiscal Mixta “Eloy Alfaro”

Objetivo: Obtener informacion sobre el Plan Estratégico Institucional de

la Escuela Fiscal Mixta “Eloy Alfaro”

Solicitamos de la manera mas comedida se digne a contestar la siguiente
encuesta con la respuesta que Ud. considere conveniente. Este
cuestionario es confidencial y su informacién sera utilizada para la

investigacion motivo de este trabajo.

Datos Informativos

2. Sexo: Masculino (| Femenino (|

Contenido
1. ¢Conoce de la existencia del Plan Estratégico Institucional de la

Escuela?

Mucho () Poco () Nada ()
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2. ¢Es necesario que la Escuela cuente con un Plan estratégico
Institucional renovado?
Mucho () Poco () Nada ()

3. ¢Los problemas institucionales se resuelven tomando en

consideracién alacomunidad?

Siempre () Aveces ( ) Nunca ( )

4. Escriba algunas de las Fortalezas que tiene la Institucién
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6. Escriba algunas de las Oportunidades que tiene la Institucién.

8. ¢ Conoce la mision de la Escuela?
Mucho () Poco () Nada ()
Si conoce mucho o poco conteste:

Esta de acuerdo............ Desacuerdo...............

9. ¢La opinién de los padres de familia es considerada en la toma de

decisiones que realiza la Instituciéon?

Siempre () Aveces ( ) Nunca ( )
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10. ¢Usted (estudiante/padre de familia) respeta los reglamentos de
la institucion?
Mucho ( ) Poco ( ) Nada ( )

11. ;Esta de acuerdo con la administracion de la Escuela?
Mucho ( ) Poco ( ) Nada ( )

12. ¢Cree que son importantes los valores humanos dentro de la
Educacion?
Mucho ( ) Poco ( ) Nada ( )

13. ¢El clima organizacional existente facilita la consecucién de los
objetivos Institucionales?

Siempre () Aveces ( ) Nunca ( )
14. ¢ El nivel de comunicacion entre autoridades y docentes facilita le

gestion de la Institucién?
Siempre () Aveces ( ) Nunca ( )

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO N° 3

ACTIVIDADES

* Entrevista en la Escuela Eloy Alfaro.
* Planteamiento del tema.
* Elaboracion del anteproyecto.
* Entrega del Proyecto corregido.
*Elaboracion de tesis.
| CAPITULO
Il CAPITULO
Il CAPITULO
*Recoleccién de datos
*Andlisis, tabulacion e interpretacion de datos
*Elaboracion de la Propuesta.
* Revisién de Tesis por el asesor.
* Entrega de Tesis al Jurado Calificador
*Defensa de Tesis.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

NOVIEMBRE DICIEMBRE

1 2 3 4 1 2 3 4 1
X

ENERO
2314
X
X

FEBRERO
1 2 3 4

1

MARZO
2 3
X

4

1

ABRIL
2034
X
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RECURSOS.

Recursos Institucionales

Escuela Fiscal “Eloy Alfaro”

Recursos Humanos

° Asesora: Ing. Lucitania Montalvo

o Investigadores: Bastidas Alvarez Leidy Janeth

Lema Nazate Diana Fernanda

° Autoridades y Docentes.
° Estudiantes
° Padres de familia

Recursos Materiales

Computador

Q

Poligrafiados

Q

Libros-Textos

Q

Q

Fotocopias
CD.

Q

Q

Memoria Flash

Cuaderno de apuntes

Q
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Econdmicos/ Presupuestos

e (Copias

® |Internet

e Transporte

® Impresiones
e Computadora
¢ Anillados

e Empastados
® Imprevistos

Total

$5,50
$ 20,00
$ 95,00
$ 120,00
$ 60,00
$ 25,00
$ 110,00
$ 90,00
$ 525,50
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