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RESUMEN EJECUTIVO

Siendo el objetivo principal del presente estudio la creacion de una
microempresa de produccion y comercializacion de granola en la ciudad de
Ibarra, se ha llevado a cabo el analisis de los diferentes aspectos que
intervienen en esta investigacion. Luego de conocer la situacion actual del
sector y tener una vision clara de la actividad microempresarial, se procedié
a desarrollar el estudio de mercado en el que se analiza los niveles y
condiciones en que se encuentra la produccion y comercializacion de la
granola, asi como también el comportamiento de la demanda, oferta, precio
y las politicas de venta. Es también importante para llevar adelante este
estudio, tener claro las conceptualizaciones de los asuntos que abordan este
tema, permitiendo formar un criterio sostenido. Una vez conocido los
resultados y siendo estos positivos, se procedié a establecer la macro y
micro localizacion, el tamafio e ingenieria del proyecto; para lo cual se hizo
el respectivo presupuesto de las inversiones que Se van a requerir.
Consecuentemente éstas se  evaluaron y compararon con los ingresos
mediante un analisis financiero, donde se ha determinado la viabilidad del
proyecto. Posteriormente, se procedié a desarrollar la organizacion
administrativa, donde las diferentes areas estan ubicadas acorde al los
niveles jerarquicos que se muestran en el organigrama vertical, asi mismo
se detalla las funciones de cada individuo que conforme esta organizacion.
Finalmente, para determinar que impactos tiene este proyecto en el medio,
se hace un analisis en los aspectos sociales, econdémicos, educativos-
empresariales y ambientales. Con la estructura antes mencionada y con los
pasos aplicados eficientemente en la elaboracién de este estudio, se justifica
la necesidad de emprender el proyecto presentado y la conveniencia de la
inversion.
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SUMARY

As the main objective of this study the creation of a Micro-Production and
Marketing of Granola in the city of Ibarra, has carried out analysis of
different aspects involved in this investigation. After meeting the current
situation of the sector and have a clear vision of micro enterprise activity,
we preceded to develop the market study which analyzes the level and
conditions under which is the production and marketing of Granola, as well
as the behavior of demand, supply, pricing and selling policies. It is also
important to conduct this study, to be clear conceptualizations of the issues
that address this issue, allowing forming a sustained approach. Once you
know these results and being positive, we proceeded to set the macro and
micro location, size and engineering of the project, which was done for the
budget, investments that will be required. Consequently they are evaluated
and compared with income through financial analysis, which determined
the feasibility of the project. Then, we proceeded to develop the
administrative organization, where different areas are located according to
the hierarchy shown in the vertical organization, ahs it detailed the
functions of each individual under this organization. Finally, to determine
what impact has this project in the middle is an analysis on social,
economic, educational, business and environmental. With the above
structure and the steps applied efficiently in the preparation of this study,
justifies the need to undertake the project as presented and the suitability of
the investment.
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OBJETIVOS DEL PROYECTO

OBJETIVO GENERAL

» Realizar un estudio de factibilidad para la creacion de una microempresa
dedicada a la produccion y comercializacion de Granola en la Ciudad Ibarra,

Provincia de Imbabura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Realizar un diagnostico situacional de la ciudad de Ibarra.

= Establecer las Bases Tedricas-Cientificas que permita fundamentar la

ejecucion del presente estudio.

= Realizar un Estudio de Mercado donde se pueda determinar los niveles de

oferta y demanda, el precio, la comercializacién y la publicidad.
» Realizar el Estudio Técnico para determinar el tamafo, la localizacion,
procesos productivos, tecnologia, inversiones y el talento humano del

proyecto.

» Elaborar un Estudio Econdmico-Financiero para determinar la factibilidad

del estudio o proyecto.

= Determinar la Estructura Organizacional que identifique las funciones y las
politicas de la microempresa productora y comercializadora de granola.

= Establecer Técnicamente los Impactos que el proyecto genere en los ambitos

social, econdémico, educativo-empresarial y ambiental.
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PRESENTACION

e En el Capitulo I se realiz6 un Diagnostico Situacional, detallando informacion
sobre la ciudad de Ibarra, permitiendo establecer las circunstancias actuales de
la produccion y comercializacion de la granola, de esta manera se determind la
necesidad de emprender este proyecto, que pueda proporcionar fuentes de

trabajo y por ende el mejoramiento de la calidad de vida en la ciudad.

e El Capitulo Il que se refiere a las Bases Teoricas-Cientificas es un detalle
minucioso de una serie de aspectos cientificos, contables, administrativos,
financieros, entre otros; los cuales fueron analizados y captados de textos
relacionados a la produccién y comercializacion de granola, los mismos que
han facilitado la comprension del presente estudio para llevar adelante la

actividad microempresarial.

e En el Capitulo Il se realiz6 técnicamente un Estudio de Mercado permitiendo
determinar el namero promedio de los posibles consumidores potenciales en la
ciudad de Ibarra; es decir se establecio los niveles de oferta y demanda, y por
ende la demanda insatisfecha y la cantidad de produccion, asi como también,
se establecio las estrategias de comercializacion para orientar las ventas, hacia

la busqueda de una buena competitividad en el mercado.

e En el capitulo IV se detalla paso a paso el Estudio Técnico del Proyecto que
ha tenido un papel importante en la elaboracion de esta investigacion, ya que
se ha logrado determinar entre otros aspectos, el tamafio del proyecto, su
ubicacion, sus procesos, su tecnologia, su infraestructura fisica, las inversiones
fijas y diferidas, el capital de trabajo, el financiamiento y su talento humano,

permitiéndole asi a la microempresa ofrecer un producto 6ptimo y rentable.
e El Capitulo V estd orientado a realizar una Evaluacion Financiera del

Proyecto, en el cual se detalla la proyeccién a cinco afios del nivel de ingresos

y egresos que se generara, también se logra establecer el superavit o utilidad
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del proyecto, y con la aplicacion de criterios de evaluacion financiera se ha

logrado establecer la factibilidad de este proyecto.

En el Capitulo VI se determina la Estructura Organizacional, aspectos legales
de constitucién de la microempresa, su mision y vision en la ciudad, sus
objetivos organizacionales, su organico estructural y funcional permitiendo
determinar las funciones y las politicas para el normal funcionamiento de la

microempresa propuesta.

Finalmente se concluye este trabajo con el Capitulo VII que es un anélisis de
los Impactos que genera la ejecucién del presente proyecto, se ha considerado
impactos en los campos social, econémico, educativo-empresarial y ambiental,
con el Unico afan de establecer el impacto general que tendra en la en la

ciudad de Ibarra.
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CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

Cuadro N° 1

DATOS GENERALES DE SAN
MIGUEL DE IBARRA

i,

Canton Ibarra

Superficie | 1.126 km?

Poblacion | 153.256 hab. Censo (2001)

Gentilicio | Ibarrefio, -fa

Idioma Espafiol, quichua

Altitud | 2.192 metros

Alcalde |Jorge Martinez

FUENTE: Municipio de Ibarra
ELABORADO POR: El Autor

1.1. Historia de la Ciudad de Ibarra

Ibarra, es la Capital de Imbabura o Provincia Azul la ciudad se encuentra
edificada a las faldas del volcan que lleva el mismo nombre, cuya belleza escénica
de lagunas de su entorno natural producen en el visitante la sensacion de la
presencia divina, disefiando y dibujando armoniosamente los espectaculares

parajes de la Ciudad Blanca.


http://es.wikipedia.org/wiki/Pa%C3%ADs
http://es.wikipedia.org/wiki/Ecuador
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincias_de_Ecuador
http://es.wikipedia.org/wiki/Imbabura
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Cantones_de_Imbabura&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Superficie
http://es.wikipedia.org/wiki/Kil%C3%B3metro_cuadrado
http://es.wikipedia.org/wiki/Poblaci%C3%B3n_mundial
http://es.wikipedia.org/wiki/Gentilicio
http://es.wikipedia.org/wiki/Alcalde

La Ciudad Blanca del Ecuador fue fundada por el espafiol Cristobal de Troya, por
mandato de Don Miguel de Ibarra, Presidente de ese entonces, el 28 de septiembre

de 1606. Ibarra esta ubicada al norte de Quito, cuenta con un clima célido.

La ciudad de Ibarra fue reconocida por el libertador Simén Bolivar como capital
de la provincia de Imbabura el 2 de noviembre del afio 1829. El 17 de julio de

1823 se dio la batalla de Ibarra, liderada por Simon Bolivar.

La memoria histérica ibarrefia recoge como uno de los hitos fundamentales de su
historia el 16 de agosto de 1868, fecha en que acontece un devastador terremoto
en el que fallecieron mas de 20.000 personas y la ciudad de Ibarra quedo
totalmente destruida. Los sobrevivientes se trasladaron y vivieron en los llanos de
Santa Maria de la Esperanza hasta su retorno en el mes de abril de 1872. Desde
entonces Ibarra celebra la "fiesta del retorno” el dia 28 de abril de cada afio y se
exalta la figura de Gabriel Garcia Moreno como gestor de la reconstruccion de la

ciudad.

En una amplia y verde planicie a los pies del Volcan Imbabura, se encuentra
Ibarra, ciudad de tradicion espafiola que goza de un clima privilegiado y en la que
conviven variedad de culturas y razas que enriquecen y hacen Unica a la provincia
de Imbabura. Quien llega a Ibarra disfrutara de un ambiente placido y ensofiador.
Podré recrear la mente y la vista en sus parques, plazas, iglesias, museos, lugares
tradicionales, lagunas y cerros. La riqueza cultural, expresada a través de las
diferentes manifestaciones de sus habitantes, la hace inconfundible, dentro de una

provincia rica en identidad.

Ibarra, expone una ciudad pujante, educadora y progresista. Se ha trabajado en
proyectos que ayuden a mejorar la calidad de vida de los ibarrefios desarrollando
estrategias de recuperacion ciudadana de los espacios publicos y la construccién

de servicios que han mejorado rotundamente los paisajes urbanisticos.



1.2. Situacion Geografica

La ciudad de Ibarra estd ubicada al Norte del pais, a 115 Km. al suroeste
de Quito y 125 Km. al norte de Tulcén, con una altitud de 2192 metros sobre
el nivel del mar, una poblacién de 153.256 habitantes aproximadamente segun el
censo del afio 2001, Poblacion Urbana 108535, Poblacion Rural 44721, su latitud
bordea los 00° 21' N y su longitud 078° 07' O.

1.3. Division Politica

Ibarra

El canton Ibarra, cuya capital es San Miguel de Ibarra, esta constituida por cinco
parroquias urbanas y siete rurales, con una superficie total de 1.162,19 km2, una
densidad poblacional de 131,87 hab/Km2 en el canton, 2.604 hab/Km2 en el area
urbana y 39,1 hab./Km2 en el area rural. La zona urbana del cantén cubre una
superficie de 41,68Km2, la zona rural incluida la periferia de la cabecera cantonal

cubre una superficie de 1.120,51 Km2.

El Canton Ibarra esta constituido por cinco parroquias urbanas: EI Sagrario, San
Francisco, Caranqui, Alpachaca y la Dolorosa de Priorato y siete parroquias
rurales: Ambuqui, Angochagua, La Carolina, La Esperanza, Lita, Salinas, San

Antonio, cada una rica en cultura, tradicion, belleza y gente amable:



Cuadro N° 2

Divisién Politica del Cantén Ibarra

‘ SUPERFICIE Ko ‘ ‘ SUPERFICIE Ko ‘
PARROQUIAS URBANAS PARROQIAS RURALES
| San Francisco 10,29| | Angochagua 123,93|
| La Dolorosa del Priorato 9,47| | La Esperanza 32,68|
[ Caranqui 6,53 |[San Antonio 29,07]
[ El Sagrario 10,68] [[Ambugui 139,94]
[ Alpachaca 4,71] [[1barra 237,27]
[ Total 41,68 |[sainas 39,67]
FUENTE: Municipio de Ibarra | La Carolina 308’49|
[Lita 209,46]
| Total 1120,51]

1.4. Poblacién

FUENTE: Municipio de Ibarra

La poblacién total del Canton Ibarra al afio 2001 alcanza los 153.256

habitantes aproximadamente, de la cual 108.535 habitan en el sector urbano y

44.721 en el sector rural, que en porcentaje corresponde al 70,82 % y 29,18 %

respectivamente. El 51,40% corresponde a mujeres y 48,60% a hombres, segln

datos establecidos en el Gltimo censo del afio 2001. EI INEC considera para los

préximos afos una tasa de crecimiento promedio anual del 2,3%; por lo tanto al

afio 2008 la poblacidn total es de 179.700 habitantes aproximadamente.

Cuadro N° 3
Poblacién del Cantén Ibarra Censo INEC 2001
L (B SRS POBLACION DEL CANTOHN IBARRA
. .
CEMSOS 1350 - 2004 158,255 _ CENSO 2001|
Py ArREAs | TOTAL  |HOMEBRES |MUJERES
1Madez T TOTAL 153255 74469 72797
Lo oL Ok i D5 5 URBAMNA 102535 521492 56.357
gzFzz 7 RURAL 44724 22321 22400
g1.162 _— 67213 L )
a TEEET__—= -?‘“-Efx’ 28 FOELACION FOR SEXO
* —5Tazs ———
a7 132 gr,ﬂ--_;g; . S Wl
g ' HOME.
: = : : : : 3 43 B
1.950 1962 1474 1982 1.990 2001
CEMNSOS
—a—TOTAL —m—URBANA —+— RURAL

FUENTE: INEC 2001

FUENTE: INEC 2001



1.4.1. Proyeccién de la Poblacion de Ibarra al afio 2008

Afio Poblacion

Ibarra
2001 153256
2002 156781
2003 160387
2004 164076
2005 167850
2006 171711
2007 175660
2008 179700

FUENTE: INEC

ELABORADO POR: EIl Autor

Cuadro N° 4
Proyeccion Poblacion Ibarra Afio 2008

Tasa de

Crecimiento

Total

2,3% 156781
2,3% 160387
2,3% 164076
2,3% 167850
2,3% 171711
2,3% 175660
2,3% 179700

1.4.2. Poblacion Econdmicamente Activa —-PEA

Poblacién Ibarra

Este indicador corresponde a la poblacion que participa en la produccién

de bienes y servicios, integrando grupos econémicos especificos que se describe en los

siguientes cuadros:

Cuadro N° 5
Poblacion Econdmicamente Activa, por Actividad, por sexo, Cantén Ibarra

SEGUN GRUPOS OCUPACIONALES

SEGUN RAMAS DE ACTIVIDAD

GRUPOS DE OCUPACION

TOTAL |[HOMEBRES| MUJERES RAMAS OE ACTIVIDAD TOTAL HOMBRES | MUJERES
TOTAL 60.082 | 39205 | 20877 TOTAL 60,082 39,205 20877
MIEMBROS, PROFESIONALES
TECMICOS 7142 4009 3433 AGRICULTURA, GANADERIA
EMPLEADOS DE OFICINA 3422 1.630 1.732 CAZA, PESCA, SILVICLLTURA 9.840 8.4a7 1.483
TRAB. DE LOS SERVICIOS 10,796 5.046 5.7a0 MANUFACTURA 5.250 5.304 2.946
AGRICULTORES 3421 4.395 1023 CONSTRUCCION 4412 4312 100
OFERARIOS v OPERADORES COMERCIO 12.074 f.569 5.205
DE MAQUINARIAS 16 665 13623 3042 ENSEHANZA 3.608 1472 2.036
TRAB. NO CALUFICADOS 11.529 7252 4577 OTRAS ACTIVIDADES 21798 12691 107
OTROS 4807 3187 1.620

FUENTE: Censo INEC 2001

FUENTE: Censo INEC 2001




El INEC establece que la Poblacion Economicamente Activa de Ibarra es de
60.082, teniendo el 77,49% en la cabecera cantonal y el 22,51% en las parroquias

rurales.

Cuadro N° 6
Poblacion Econdmicamente Activa Urbana y Rural, Cantén Ibarra 2001
PEA Urbana 77,49% 46558
PEA Rural 22,51% 13524
TOTAL PEA lIbarra 100% 60082

FUENTE: INEC 2001

Cuadro N° 7
Proyeccion Poblacion Economicamente Activa, Urbana al afio 2008
Afio Poblacion Tasa de Total
(PEA) Crecimiento  Poblacion (PEA)
2001 46558 2,3% 47629
2002 47629 2,3% 48725
2003 48725 2,3% 49846
2004 49846 2,3% 50993
2005 50993 2,3% 52166
2006 52166 2,3% 53366
2007 53366 2,3% 54593
2008 54593
FUENTE: INEC

ELABORADO POR: El Autor

Cuadro N° 8
Poblacion Econdmicamente Activa Real, Urbana al afio 2008
Poblacion Econdmicamente 54593
Activa Proyectada al 2008 Ibarra
Menos: 9,1% desempleo (4968)
Total PEA Urbana Ibarra 2008 49625

FUENTE: INEC
ELABORADO POR: El Autor



1.5. Clima

La ciudad de San Miguel de Ibarra se encuentra ubicada en la
denominada Region Interandina. En esta region se observan dos estaciones
lluviosas, de Febrero a Mayo y de Octubre a Noviembre, con una primera estacion
seca muy marcada entre Junio y Septiembre, y con una segunda menos acentuada
en Diciembre-Enero. Los totales anuales de precipitacion flucttan entre los 700 y

1500 mm generalmente.

Por otra parte, en las regiones situadas sobre los 3500 m de altura, se observan
frecuentes neblinas y las lluvias son generalmente de larga duracion y débil
intensidad. EI clima es caliente llega a los 35° C y clima frio, baja hasta los 4° C.
Imbabura cuenta con un agradable clima seco y una temperatura promedio anual
que oscila alrededor de los 18° C.  Fuente: INAMHI

1.6. Floray Fauna

Tiene espacios tropicales donde hay una gran variedad de plantas. La
vegetacion caracteristica de las faldas de la cordillera de los andes es el bosque
hamedo; los flancos de ambas cordilleras estan densamente poblados del bosque
en los que destacan la presencia de quina roja y con durango, donde predominan
los extensos pajonales (cafas) y la grama de (gramineas). Las tierras de cultivo de
Otavalo y de Ibarra son muy fértiles por la erupcion del volcan Imbabura, ya que
se fertilizd con la expulsion de las cenizas, gran parte de su entorno territorial, lo

que origind una gran variedad de vegetacion.

A medida que el calor seco aumenta, parecen crecer también los cultivos de cafia
de azucar, fréjol, yuca, platano, papaya, guanabana, entre otros; que se mecen en

el viento, entre las casas que se han convertido en improvisados locales de venta.


http://www.inamhi.gov.ec/

De pronto aparece un verde intenso entre arboles y arbustos, acompafiado de un
calor himedo, areas que proporcionan riquezas de flora y fauna, en algunos casos,
unicos en la zona; basicamente agricola, sus principales productos son maiz y
fréjol seco, cafia de azlcar y cabuya. Es importante su cabafia vacuna, equina,
porcina y bovina. En las zonas bajas, la vegetacion es de estepas herbaceas, y en

las altas hay prados naturales.

1.7. Educacion

Desde 1996 y con el aval de la Organizacion de Estados
Iberoamericanos, para la Educacién, la Ciencia y la Cultura, se ha establecido en
la ciudad de Ibarra un programa con mdltiples iniciativas de la ciudadania y a los
distintos grupos sociales produciendo exitosos resultados en el dmbito de la

educacion alternativa y la comunicacién comunitaria.

La planeacion, en la cual ha intervenido educadores, organizaciones, empresas,
instituciones educativas, alumnos y ciudadanos comunes permitié un camino de

realizaciones, actos y grandes desafios.

1.7.1. Niveles de Instrucciéon en Ibarra

Més del 70% no tiene educacion media, provocando falta de mano

de obra calificada y es muy negativo para nuevas inversiones en el sector turistico

e industrial.
Cuadro N° 9
CANTON IBARRA: POBLACION DE 5 ANOS Y MAS, POR SEXO Y AREAS,
SEGUN NIVELES DE INSTRUCCION. Censo 2001

HIVELES DE TOTAL HOMBRES MUJERES

INSTRUCCION TOTAL | UREBAND | RURAL | TOTAL | URBAND | FRURAL | TOTAL | URBAND | RURAL
TOTAL 137.276 93.081 39225 EE.3T1 46795 19.576 70.905 51.286 19.645
NINGUNO 7625 3.003 4522 2461 948 1.513 4064 2,085 3004
CENTRO ALFAB. 388 280 108 21 148 g2 177 131 45
PRIMARIO 69 505 44878 24628 34717 21898 12,768 34.723 2282 11.860
SECUNDARIO 320 27.00 4724 15.424 1248 3014 17 .30 14532 2774
FOST BACHILLERATO 240 Tz 118 391 336 55 494 436 63
SUPERIOR 16.233 14.812 1421 7843 7265 28 2240 T.h47 g3
FOSTGRADD 263 238 25 175 158 17 =] an g
NO DECLARADRO 9631 7087 2614 4839 3521 1.448 4742 3646 1.196
El pramedio deafios aprobados por |2 poblacidn de 10afos v mas [escolandad media) pars el Cantdn |barm es de 7 1 afios, par la
poblasidn del Srem urbana es de 73 afios y parael drea rural 5,1 afos. Pars hombres 7,3 v pare mujeres 63 afios

FUENTE: Censo INEC 2001



1.7.2. Tasas de Analfabetismo en la Ciudad de Ibarra

La nocién de analfabetismo se vincula a personas mayores de 15
afos que no saben leer ni escribir, que es como viene contabilizandose
tradicionalmente el analfabetismo en términos estadisticos a nivel mundial. De ahi
surge la asociacion entre alfabetizacion y personas adultas. La nocion de
alfabetizacién infantil es extrafia a la mayoria de personas y ha mostrado ser dificil
de instalar en las politicas, no obstante que la alfabetizacion es la mision por

excelencia del sistema escolar.

Cuadro N° 10
CANTON IBARRA: TASAS DE ANALFABETISMO, POR SEXO Y AREAS. Censo 2001
TOTAL CANTOH AREA URBAHNA AREA RURAL
— —
8,2 29

TOTAL TOTAL TOTAL

MU.JERES WUJERES MUJERES
HOMBRES HOMERES HOMERES

FUENTE: Censo INEC 2001

1.8. Salud

En la actualidad, la salud se encuentra regida por los Estatutos
reformados mediante Acuerdo Ministerial, su mision es procurar el bienestar
integral de la comunidad del Canton Ibarra particularmente del nifio, la mujer y la

familia, a través de los servicios que brinda.

Segun el Municipio de la ciudad de lIbarra, para lograr esta misién se han

planteado los siguientes objetivos:

1.8.1. Brindar asistencia social, cultural y econdmica a las clases

desposeidas del Canton Ibarra.



1.8.2. Programar y ejecutar la gestion social con Instituciones Publicas,
privadas, Organizaciones Clasistas y Organismos No

Gubernamentales (O.N.G.), y otras.

1.8.3.Fortalecer permanentemente los servicios, educacion 'y

comunitarios a través de sus instancias respectivas.

1.8.4. Desarrollar proyectos especificos que mejore la situacion de nifios,

ancianos, mujeres y las familias de escasos recursos econémicos.

1.9. Vivienda

Segun el llustre Municipio de Ibarra y conjuntamente con el MIDUVI
se busca dimensionar el sistema inmobiliario, por su importancia en la
economia local y porque de éste depende el disefio y desarrollo urbano de la
ciudad. Mediante politicas publicas y por intervencién de los sectores
publicos y privados, es necesario incentivar el acceso a una vivienda digna,
especialmente de los sectores menos favorecidos, generando ofertas
concretas que respondan a la capacidad econémica de esos sectores, sin
sacrificar la calidad de dichas viviendas y su entorno ambiental. Para el
efecto, es necesario definir la localizacion, el disefio, equipamiento y
servicios de tales proyectos habitacionales. Estos complejos habitacionales,
desde el punto de vista ambiental, deberdn adaptarse a las condiciones del
entorno y al uso racional de los recursos naturales de la region. Lo anterior,
también implica, por parte de la Municipalidad, intervenir en el mercado
inmobiliario y buscar acuerdos entre todos los agentes publicos y privados
para abaratar costos en el proceso de adquisicion de terrenos, construccion y

financiamiento de la vivienda.
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Cuadro N° 11

CANTON IBARRA

TOTAL DE VIVIENDAS, OCUPADAS CON PERSONAS PRESENTES, PROMEDIO DE

OCUPANTES Y DENSIDAD POBLACIONAL  Censo 2001

TOTAL VIVIENDAS PARTICULARES POBLA | EXTEN. | DENSL DAD
AREAS DE BT CION | SION | mahyded
VIVIEHDAS HUMER( OCUPANTES  |PROMEDID TOTAL K
TOTAL CANTON 44.426 3 165 151.725 40 153.250 1.083,3 140,2
AREA URBANA 30.887 17666 107.262 30 108.535
AREA RURAL 13.539 10 499 44 483 42 44,721

FUENTE: Censo Vivienda 2001
ELABORADO POR: INEC

1.10.

Desarrollo Econdmico

PROIMBABURA, Afirma: “Actualmente se debe estar creando
espacios, en donde se fusionen las necesidades de todos los sectores,
para encontrar las mejores alternativas de solucion; y, éstos se
conviertan en las herramientas que permitan conseguir aquel desarrollo
socio-economico a corto y largo plazo, para ello presentar propuestas de
objetivos y alcances de competitividad, como directrices a ser
implementadas con visioén de equidad entre todos los sectores, como
Unicos beneficiarios, quienes habitamos en esta ciudad; y, siendo
nuestra responsabilidad, crear una sociedad digna donde prime la
filosofia del respeto al ser humano, como principio de todas las cosas”.

El desarrollo socio-econdémico y sostenido de la ciudad de Ibarra, involucra la

participac

ion decidida de todos los actores que viven en ella, es asi como: el

sector publico, representado por las autoridades elegidas por voto popular; el

sector privado, representado por las personas naturales y juridicas que realizan

una activ

idad productiva, y el sector social o conocida como sociedad civil,

representada por todos los habitantes comunes permiten dar un valor agregado a

los recursos naturales y humanos para beneficio de la ciudad o fuera de ella.
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1.10.1. Ibarra construyendo un Cantén Democratico y Participativo
del Siglo XXI.

Reconocer la ciudadania, significa empezar a construir una
ciudad con futuro, es pensar como un gobierno local puede crecer gracias a la
calidad de sus ciudadanos, con criterio politico y sentido de pertenencia, con
sentido de ciudad formados con los valores de la democracia, conocedores de sus
derechos, responsables de ellos y respetuosos con los derechos de los demés;
dispuestos a pensar y actuar en el interés comun por encima de los intereses

individuales.

1.10.2. La Asamblea Cantonal como espacio de Participacion

Somos ciudadanos que vivimos en escenarios de relaciones
cotidianas como el barrio, la ciudad y el trabajo. En estos escenarios debemos
crear espacios de encuentro entre diferentes actores sociales para reconocernos en

nuestros derechos y proyectos de vida.

Los encuentros nos enriquecen y son posibilidades de nuevos saberes y soluciones

conjuntas via asambleas.

La Asamblea Cantonal es la instancia maxima en la toma de decisiones, su papel
fundamental es articular politicas y proyectos que partan de consensos, como
resultados de la practica de instancias de PARTICIPACION CIUDADANA, en la
busqueda del bien comin de los diversos sectores sociales para mejorar las
condiciones y calidad de vida. El proceso de participacion ciudadana de la ciudad

esta creado via ordenanzas municipales como son:

- Ordenanza de creacion de la Asamblea Cantonal y el Comité de Desarrollo
Cantonal.

- Estatuto de la Asamblea Cantonal y el Comité de Desarrollo Cantonal.

- Ordenanza del Presupuesto Participativo.

12



A través de éstas normativas se dio inicio a la construccion y el fortalecimiento de
las organizaciones barriales a nivel urbano y comunitario a nivel rural, mediante la
realizacion de asambleas, en las que se elaboran Planes de Desarrollo Locales
encaminados al Desarrollo Integral Socio-Econdmico de sus habitantes dando
paso a una Democracia Participativa.

Los planes de desarrollo contienen las necesidades prioritarias en salud, vivienda,
educacion, cultura, medio ambiente y manejo de recursos naturales, ademas la
organizacién de Microempresas Productivas o Empresas Comunitarias, lo que
permitira en una manera modesta reducir el desempleo y mejorar el ingreso de los

hogares.

1.10.3. Ejes de Desarrollo de la Ciudad de Ibarra

1.10.3.1. Gestion democratica y transparente
1.10.3.2. Planificacién institucional participativa
1.10.3.3. Desarrollo tecnolégico

1.10.3.4. Cultura de calidad

1.10.3.5. Descentralizacién y desconcentracion
1.10.3.6. Desarrollo econémico y turistico
1.10.3.7. Desarrollo sustentable y sostenible
1.10.3.8. Seguridad y calidad de vida

1.10.3.9. Participacion ciudadana con enfoque generacional

1.11. Actividades Econdmicas

Comercio interno de productos agricolas, alimentos y bebidas. Las
tierras templadas que permiten cultivos de cereales como avena, cebada, trigo,
maiz, ademas de patatas y explotacion forestal, y tierras mas calidas que se
dedican al café, cafia y frutales. Se puede establecer que la ciudad de Ibarra posee

la siguiente clasificacion de las actividades econdmicas y empresariales:
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1.11.1. Sector Agropecuario

1.11.1.1. Agricultura

Comprende todos los pobladores que siembran y
cosechan productos agricolas para ofrecer en los diferentes mercados de la ciudad,
es considerada como una de las actividades economicas mas relevantes de la

ciudad.

1.11.1.2. Pecuario

En el cantdn ésta actividad comprende a la cria del

ganado vacuno, equino, porcino y bovino.

1.11.2. Sector Industrial

1.11.2.1. Artesanales

Comprende las actividades permanentes de diversos
grupos de artesanos que individualmente orientan su trabajo hacia la produccion
de artesanias manuales, tradicionales y folcloricas de cada sector de la Provincia 'y

de la ciudad.

1.11.2.2. Metalmecénica

Este importante sector de la microempresa en la
Provincia de Imbabura y la ciudad de Ibarra esta constituido por los talleres donde
se transforma el hierro en productos terminados como puertas, ventanas,
pasamanos, escritorios, papeleras, sillas, etc. Cabe sefialar que este sector
desarrolla su actividad paralelamente a la actividad de la construccion en forma

complementaria.
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1.11.2.3. Textiles y Confecciones

Caracterizadas por la elaboracion de ropa con productos
de tela y lana para toda clase de personas tanto en el mercado nacional como

internacional.
1.11.2.4. De la construccion
A este sector se lo considera desde el punto de vista de
la produccion y comercializacion de materiales necesarios para la construccion
como por ejemplo la fabricacion de ladrillos, bloques, adoquines, tubos que son
necesarios en la construccion.
1.11.2.5. Maderero Forestal
Comprende las actividades que realizan los
expendedores de madera para la fabricacion de articulos artesanales, muebles y
otros productos complementarios de la construccion.
1.11.2.6. Produccion de Lacteos
Se reconoce a los productores de leche, quesos, yogurt
y otros derivados de la leche, y se puede reconocer en la ciudad, la Floralp como
una industria de lacteos mas importante de la ciudad y del pais.
1.11.2.7. Tababuela
Dentro del cantdn existe la Industria Azucarera

Tababuela reconocida a nivel nacional e internacional por la elaboracion de tan

reconocido producto como es la azucar.
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1.11.3. Sector Servicios

1.11.3.1. Alimenticio

Este sector esta constituido por restaurantes, cafeterias,
hoteles, actividades que se dedican a la elaboracion y preparacion de desayunos,
almuerzos, meriendas y platos tipicos. Las Culturas indigenas y mestizas, han
creado en conjunto, maltiples recetas y se han prestado durante siglos sus saberes.
Desde entonces Ibarra cuenta con una multiple gama de sabores y colores en su
gastronomia, de los cuales, se presentan algunas de las variedades gastronomicas
de la Ciudad Blanca:

a) Helados de Paila.- Los deliciosos helados de paila ya
son una tradicion, ubicados principalmente en el

centro de la ciudad.

b) EI Alpargate.- Este sector estd lleno de casas de
adobe, ademas aqui estan restaurantes que ofrecen

comida tipica.

c) Nogadas y Arrope de mora.- Estas tradicionales

golosinas estan ubicadas en la Merced.

d) Empanadas de morocho, humitas, quimbolitos, caldo
de patas, tortillas con caucéra, papas con cuero,
fritada, hornado, entre otras delicias que se ofrece en
la ciudad.

1.11.3.2. Servicios Turisticos
Su belleza escénica natural y cultural se pone de
manifiesto en sus lagos, lagunas, montafas, rios, artesania, grupos eétnicos,

mausica, danza y gastronomia, todo esto conjugado con la amabilidad de su gente y

el mejor clima del Ecuador. La iniciativa de varias personas ha permitido el
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desarrollo de nuevas alternativas de servicios turisticos y forma de realizar el
turismo, es asi que el turismo comunitario, el turismo de hacienda, el turismo
ecologico, el turismo de aventura, el turismo cultural, el turismo gastronémico,
son productos que siempre existieron y que invitamos a disfrutar y explotar
detalladamente. En Ibarra sus residentes han desarrollado actividades industriales,
comerciales, empresariales y culturales vinculadas con el turismo, llegando a

posicionarla como una de las “ciudades turisticas” del Ecuador.

1.11.3.3. Gréficas e Impresiones

Este sector esta constituido por la actividad que realizan
imprentas, tipograficas, disefios y estampados, copiadoras e inclusive actualmente
centros de computacién que brindan servicios a la colectividad en general e

instituciones.

1.11.3.4. Servicios Técnicos y Profesionales

Se considera en este sector a aquellas actividades que
independientemente realizan diferentes tipos de profesionales, especialmente en la
prestacion de servicios, como son por ejemplo, talleres de arreglo de radio y
television, zapaterias, arreglos de bicicletas, mecanicas automotrices, despachos

de abogados, consultorias y asesorias profesionales en general.
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CAPITULO 11

2. BASES TEORICAS Y CIENTIFICAS
2.1. La Empresa
2.1.1. Definicion de Empresa

ZAPATA, Pedro; (2002), Pag. 13. Afirma: “Es la Organizacion de
un negocio destinado a ofrecer bienes y servicios de buena calidad y
a precios razonables a los consumidores”.

MARTINEZ, Patricio; (1999), Pag. 39. Afirma: “Es una unidad
econdmica que mediante la combinacién de los factores de la
produccién, ofrece bienes y/o servicios de excelente calidad a
precios razonables para los consumidores, con el propdsito de
obtener un beneficio econdémico y/o social”.

Se ha seleccionado estas definiciones debido a que afirman; que toda empresa
busca la combinacion de los factores de la produccion para ofrecer un bien y/o
servicio a la colectividad para obtener un beneficio en comin que es la obtencion
de utilidades para satisfacer necesidades economicas y sociales, y de igual forma,
una empresa es la union de una o varias personas que busca satisfacer las
necesidades de sus consumidores (cliente, accionista, empleado, proveedor,
sociedad), y de esta manera alcanzar y mantener el buen nombre de la empresa

dentro de la comunidad.

2.1.2. Clasificacion de las Empresas

Las empresas se clasifican por su tamafio y la magnitud de sus
recursos economicos, capital y mano de obra, volumen de ventas anuales, areas de
operaciones de la empresa; local, regional, nacionales e internacionales, ya sea
que la microempresa este organizada de tipo familiar, el mercado que abastece es

pequefio, local y cuando mucho regional, la produccion es muy mecanizada.

Existen algunos criterios para clasificar las empresas, para efectos contables se

consideran mas Utiles los siguientes: Industriales, Comerciales y de Servicios.



2.2. La Microempresa

2.2.1. Definicion de Microempresa

TORRES, Rodriguez; (1995), Pag. 16. Afirma: “Microempresa es la
organizacion economica de hecho, administrada por una 0 mas
personas emprendedoras, que tiene objetivos econdémicos, éticos y
sociales. Su capital no supera los 20.000 USD y el nimero de
trabajadores no sobrepasa los 10, aplican la autogestion y tienen
gran capacidad de adaptarse al medio.”

MARTINEZ, Patricio; (1999), Pag. 67. Afirma: “Microempresa es
la unidad de produccion de mercancias o servicios que se caracteriza
por su pequefia dimension, por la relativa sencillez de la tecnologia
aplicada, por la escasa division de trabajo y por la forma artesanal
en que se realiza el proceso productivo”

El proposito de estudio se basara en la microempresa industrial a la cual le servira
la aplicacion del sistema contable de costos de produccién para el mejoramiento
de la administracion y produccion, en el cual es de vital importancia que se
conozca cada uno de los elementos que contiene un producto y la buena

aplicacion en el proceso de produccion.

2.2.2. Caracteristicas de una Microempresa

2.2.2.1. Un namero considerable de microempresas se han
mantenido en el mismo lugar donde comenzaron.

2.2.2.2. La microempresa no cuenta con el apoyo significativo de
recursos privados, por este motivo tienen que
autofinanciarse.

2.2.2.3. La microempresa se encuentra constituida por la aportacion
de capital de un solo socio, que viene a ser el propietario.

2.2.2.4. Requiere mayor asistencia administrativa, ya que se
presentan un mayor nimero de dificultades al momento de

administrar el negocio.
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2.2.2.5. No cuenta con un numero mayor de empleados, no supera
los quince, que realizan labores administrativas y
operativas.

2.2.2.6. El gerente de la microempresa por lo general es el mismo
duefio, en el que se concentra el control y la direccion de la
misma.

2.2.2.7. Tienen un namero limitado de clientes.

2.2.2.8. Predomina la técnica inicial, rara vez se realizan estudios de

disefio y calidad.

Son unidades productivas que operan bajo riesgos propios en el mercado,
desarrolla sus actividades sobre la base de tecnologias muy simples, con bajos
niveles de inversion y con componentes de mano de obra de un grupo pequefio de
personas. ES muy comun en estas microempresas tener bajos niveles de

produccion, un cuestionado manejo administrativo-financiero, entre otras cosas.

2.3. Produccién de la Granola

2.3.1. Concepto de la Granola

EMPRESA NUTRISA, Afirma: “La granola es uno de los cereales
mas completos que existen ya que proporciona energia, fibra,
carbohidratos, proteinas y grasas de origen vegetal”.

La Granola es un tipo de cereal frio, natural, integral y balanceado hecho de
’ VPRV W L7

AN
i/

copos de avena y una variedad de otros ingredientes naturales. Es
muy conocida por sus beneficios en la salud y la nutricion, pues
no solo llevan avena sino que también fruta seca, semillas, miel,
melaza, azlcar y néctar de agave. Todos estos componentes anteriormente
nombrados se tuestan y le dan a la granola una textura crujiente y muy sabrosa.
De manera que estara consumiendo un alimento nutritivo y sabroso. La granola
es excelente aliada y alternativa para una alimentacién sana y rica en fibra, porque

mezcla diversos cereales como la avena y otros granos enteros.
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2.3.2. Beneficios de la Granola

La Granola es altamente recomendada por médicos para toda la
familia, debido a que es una fuente de energia para quienes desarrollan intensas
actividades fisicas e intelectuales. Es cientificamente comprobado que el alto
contenido de Complejo B, Vitamina E, Fibra, Hierro y Proteinas, es importante
para el buen funcionamiento del Sistema Nervioso, Funcién Cerebral vy
Metabolismo. La fibra facilita el paso de la alimentacién por el tracto digestivo,
elimina el colesterol perjudicial y es ventajosa para el Sistema Cardiovascular.

Haciéndola deliciosa y nutritiva para la salud.

Ademaés es altamente recomendada por expertos de la salud, ya que siendo una
verdadera fuente de energia, te ayuda a mejorar la digestion y controlar tu apetito,

previniendo enfermedades cardiovasculares.

La granola como posee un rico contenido caldrico y aporta energia, favorece a la
persona que la consume en el desempefio de sus labores diarias o

actividades deportivas. Es un producto, recomendado para el

desayuno o a la hora que mejor le agrade, que se puede consumir sin

remordimientos y evitar la ingesta de golosinas no nutritivas.

Otro beneficio de la granola es que no aporta colesterol al organismo y sus
azucares son totalmente naturales. También, es una fuente de &cidos grasos omega
3, que reportan beneficios en la prevencion del cancer y enfermedades
cardiovasculares. Es por ello que, la granola es considerada como una fuente de

salud y vida.

Entre otros de los beneficios que proporciona la granola a la salud de una persona
son:

2.3.2.1. Ayuda al buen funcionamiento del sistema nervioso.
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2.3.2.2. Facilita el paso de la alimentacion por el tracto digestivo,
elimina grasas y restos de alimento que llegan a alojarse en él.

2.3.2.3. Elimina el colesterol perjudicial.

2.3.2.4. Es muy excelente para el sistema cardiovascular, reduce
problemas causados en las arterias y enfermedades del
corazon.

2.3.2.5. Modera el apetito y mejora la digestion.

2.3.2.6. Regula la absorcion de azlcares y controla la obesidad.

2.3.2.7. Ayuda a prevenir padecimientos como el sindrome de intestino
irritable, cancer de colon y de mama, enfermedades
cardiovasculares, nivel elevado de colesterol, diabetes y

calculos biliares.

2.4. Estudio de Mercado

ARBOLEDA, German; (2001), Pag. 46. Afirma: “El estudio de mercado
trata de determinar la necesidad que tienen los consumidores actuales y
potenciales de un producto en un area delimitada, también identifica a las
empresas productoras y las condiciones en que éstas suministran el
producto al mercado, asi también el estudio de mercado, determina el
régimen de formacion del precio y de la manara como llega el producto de
la empresa productora a los consumidores 0 usuarios”.

PHILIP, Gary; (1998), Pag. 48. Establece: “Un estudio de mercado servira
para tener una nocion clara de la cantidad de consumidores que habran de
adquirir nuestros productos que se piensa vender, dentro de un espacio
definido, durante un determinado periodo y a qué precio estan dispuestos a
obtenerlo”.

De las citas anteriormente descritas puede resumirse diciendo que el estudio de
mercado es la funcion empresarial que identifica las necesidades y los deseos de
los clientes, la oferta de bienes y/o servicios, los precios a los cuales se venden los

mMisSmos en un espacio y un tiempo determinado.
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2.4.1. Producto

ARBOLEDA, Germén; (2001), Pag. 49. Afirma: “El producto es ¢l
resultado tangible de la accion del trabajo sobre y con los otros
factores de produccion, como medio que en el momento y
circunstancias dadas, permite satisfacer las necesidades. El
producto puede estar formado por uno o varios bienes y/o servicios,
asi como los subproductos y residuos generados durante el proceso
de produccion”.

ANDERSON, R y otros; (1997), Pag. 38. Afirman: “El producto es
el resultado de la combinacién de materiales y procesos definidos y
establecidos de acuerdo con el disefio previo del mismo™.

Se puede concluir que el producto es el resultado de la combinacién de todos y
cada uno de los factores de produccion para satisfacer las necesidades de la

colectividad.

2.4.2. Mercado Meta

LEMMAN, R.; (1999), Pag. 55. Expresa: “Es la parte del mercado
hacia la que conviene dirigir la atencién, tomando en cuenta tanto su
atractivo como la capacidad de la empresa para servir con ventaja a
esa parte”.

Segun el concepto de este autor el mercado meta es el mercado objetivo al cual se
va a dirigir un producto de una empresa, que esta basicamente determinado por la

mayoria de personas que estan dispuestas a adquirir el producto o servicio.

2.4.3. Segmento de Mercado

LEMMAN, R.; (1999), Pag. 54. Dice: “Como el mercado no es
homogéneo, un trabajo clave consiste en identificar los sub-
mercados o segmentos de que se compone”.

De acuerdo al concepto citado se puede establecer que segmentar el mercado
significa dividir al mercado por grupos, por gustos, por edades, por sexo, por

tamano, por ingresos, entre otros.
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2.4.4. Oferta

JACOME, Walter; (2005), Pag. 76. Afirma: “La Oferta esta
constituida por el conjunto de proveedores que existen en el
mercado y constituye la competencia actual que debe enfrentar el
producto o servicio, objeto del proyecto, si se trata de un nuevo
producto o servicio es importante identificar cuales son los posibles
sustitutos para poder comparar con la demanda”.

ARBOLEDA, Germén; (2001), Pag. 56. Afirma: “Oferta es la
cantidad de bienes y servicios producidos o que se pueden producir,
dispuestos a llevar un mercado, en base a los precios que puedan
alcanzar, en su intercambio por otros bienes o dinero”.

Segun los conceptos antes mencionados, la oferta no es mas que los bienes y
servicios disponibles en el mercado por parte de los productores en un tiempo y

precio determinados.

2.4.5. Demanda

MARTINEZ, Patricio; (1999), Pag. 34. Afirma: “Demanda es la
cantidad de bienes y servicios que los consumidores estan
dispuestos en condiciones de adquirir, en funcién de los diferente
niveles de precios posibles, en determinado periodo de tiempo™.

ARBOLEDA, Germén; (2001), Pag. 51. Afirma: “Demanda es la
expresion de la forma en la cual la comunidad desea sus recursos.
Con el objeto de satisfacer sus necesidades, buscando maximizar su
utilidad, bienestar y satisfaccion”.

Partiendo de estos conceptos, el analisis de la demanda constituye uno de los
aspectos centrales del estudio de factibilidad de un proyecto, ya que se debe
tomar en cuenta la ocurrencia de los resultados del negocio que se va ha

implementar con la aceptacién del producto en el mercado.

Para el analisis de la demanda se necesita determinar las caracteristicas de los
consumidores actuales y potenciales del producto. Identificar sus preferencias,
habitos de consumo, motivaciones, de tal manera que se pueda obtener un perfil

sobre el cual pueda basarse la estrategia comercial.
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Por lo tanto, el estudio de la demanda permite determinar el consumo de un bien o
servicio con el fin de satisfacer las necesidades colectivas e individuales de una

determinada sociedad.

2.4.6. Precio

ARBOLEDA, Germén; (2001), Pag. 53. Afirma: “El precio es el
valor, expresado en dinero, de un bien o servicio ofrecido en el
mercado”.

MARTINEZ, Patricio; (1999), Pag. 77. Afirma: “El precio es uno de
los elementos fundamentales de la estrategia comercial en la
definicién de la rentabilidad del proyecto, pues es el que define en
ultima instancia el nivel de ingresos”.

BACA URBINA, Gabriel; (2001), Pag. 122. Dice: “El precio es la
cantidad monetaria a que los productores estan dispuestos a vender,
y los consumidores a comprar, un bien o servicio, cuando la oferta y
la demanda estan en equilibrio”.

De los conceptos antes mencionados se puede concluir que el precio es el valor
expresado en dinero de un bien o servicio ofrecido en el mercado, el mismo que se
lo puede fijar de acuerdo a precios existentes, de acuerdo a los costos y gastos, de

acuerdo a la oferta y demanda entre otros aspectos.
2.4.7. Comercializacion

ARBOLEDA, German; (2001), Pag.56. Afirma: “La
comercializacién es lo relativo al movimiento de bienes y servicios
entre productores y usuarios”.

GRUPO EDITORIAL OCEANO; (2002), P4g. 95. Afirman lo
siguiente: “Es la actividad que acelera el movimiento de bienes y
servicios desde el fabricante hasta el consumidor, y que incluye todo
lo relacionado con publicidad, distribucion, técnicas de mercado,
transporte y almacenamiento de bienes y servicios”.

Segun estos conceptos se puede establecer que la separacién geografica entre
compradores y vendedores, hace necesario el traslado de productos desde su lugar
de produccion hasta el consumidor, gestion que se le adopta con el nombre de

comercializacion o distribucion.
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2.4.7.1. Canales de Comercializacion

GRUPO EDITORIAL OCEANO; (2002), Pag. 106.
Afirman: “Es la ruta que sigue un producto desde el
agricultor, fabricante o importador original hasta el dltimo
consumidor”.

Entre los canales de comercializacion mas sobresalientes se tiene los siguientes:

Productor - Consumidor Final

Productor - Minorista - Consumidor Final

Productor - Mayorista - Minorista - Consumidor Final

Productor - Representantes - Minoristas - Consumidor Final

Productor - Representantes - Mayoristas - Minoristas - Consumidor Final

Uno de los aspectos de gran trascendencia en el andlisis del mercado es sin lugar a
duda el de los canales de comercializacion, debido a que son factores primordiales
dentro de la distribucion del producto, permitiendo llegar al lugar adecuado y en

el momento oportuno.

2.4.7.2. Promocién y Publicidad

PHILIP, Gary; (1998), Pag. 126. Establece: “Promocion.-
Parte del proceso de marketing utilizado para incentivar al
comprador potencial, la promocién de venta se suele
realizar mediante contacto directo entre comprador y
vendedor”. “Publicidad.- Esta dirigida a grandes grupos
humanos y suele recurrirse a ella cuando la venta es
directa de vendedor a comprador es ineficaz”.

Realizando un andlisis de la poblacion beneficiaria de un proyecto se hace
necesario desarrollar una estrategia de publicidad y promocion a fin de incentivar
la aceptacion de un producto por parte de los consumidores, tratando de lograr un
posicionamiento en la mente del consumidor, la misma que se lo puede realizar a
través de medios como television, radio, prensa, tripticos, revistas, vallas, hojas
volantes, perifoneos, telecomunicaciones, conversaciones con los clientes,

degustaciones, apoyos de caracter social, entre otros.
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2.5. Estudio Técnico

El estudio técnico permite determinar el tamafio de una nueva unidad
productiva, el sitio donde debe ubicarsela y los procesos de produccion,

infraestructura fisica, inversiones y talento humano requeridos para su operacion.

2.5.1. Tamario del Proyecto

El tamafio del proyecto se refiere a la capacidad a instalarse y a la

capacidad de la maquinaria que se requiere para producir un bien o servicio.

2.5.2. Localizacion del Proyecto

La localizacion consiste en identificar y analizar las variables
denominadas fuerzas locacionales con el fin de buscar la localizacién en que la
resultante de estas fuerzas produzca la maxima ganancia o el minimo costo

unitario.
2.5.2.1. Macro localizacion
La macro localizacion en términos generales consiste en

determinar la zona general en donde se instalard la empresa o negocio, es decir

establecer la provincia, el cantén y la ciudad.

2.5.2.2. Micro localizacion
La micro localizacion consiste en elegir con exactitud el

punto preciso, dentro de la macro zona en donde se ubicard definitivamente la

empresa o negocio.
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2.5.3. Ingenieria del Proyecto

La ingenieria de un proyecto se refiere a la determinacion de
aspectos de gran importancia para la ejecucion del proyecto como determinar los
procesos productivos, la maquinaria a utilizarse, estructurar las obras civiles
relacionadas con la infraestructura fisica, servicios basicos, que se requieren para

la correcta consumacion del proyecto.
2.5.3.1. Procesos

El proceso productivo es una combinacién y acumulacion
ordenada y dindmica de todos y cada uno de los recursos de que dispone la
produccion, los mismos que deben ser ordenados, calculados, controlados,
registrados y contabilizados adecuada y convenientemente para conseguir asi una
eficiencia y ahorro de tiempo en las actividades.

2.5.3.1.1. Flujograma de Procesos

El flujograma de procesos es un diagrama

secuencial empleado en muchos campos para mostrar los procedimientos
detallados que se deben seguir al realizar una tarea.

2.5.3.2. Tecnologia

La tecnologia es el conjunto de conocimientos técnicos,

equipos y procesos que se emplean para obtener el bien o para prestar el servicio.
2.5.3.3. Maquinaria y Equipo
Constituyen un conjunto de maquinas y equipos

indispensables con el Gnico fin de intervenir directa o indirectamente en la

transformacion de un producto o de un servicio.
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El tipo y cantidad de maquinaria y equipos requeridos se pueden conocer a partir
de la informacion que se tenga sobre el &ambito y tamarfio del proyecto y el proceso

tecnoldgico seleccionado.

2.5.3.4. Obras Civiles

Las obras civiles consiste en estimar las necesidades de
espacios y estructuras y, por ende, definir las instalaciones y obras de ingenieria
requeridas, con indicacion de los costos correspondientes, estimados con base en

la informacion contenida en planos elaborados a nivel de bosquejo o anteproyecto.

2.5.3.5. Presupuesto Técnico

El presupuesto técnico consiste en determinar las

inversiones fijas, diferidas y capital de trabajo.

2.5.3.5.1. Inversiones Fijas

ARBOLEDA, German; (2001), Pag. 38. Afirma:
“Son los activos cuya vida util es mayor a un afo
y cuya finalidad es proveer las condiciones
necesarias para que la empresa lleve a cabo sus
actividades.”

Se puede concluir que una inversion fija es un factor determinante dentro del
estudio econdmico, ya que la gerencia precisa la cuantia de recursos por destinar

al capital permanente o fijo.

2.5.3.5.2. Inversiones Diferidas

BACA URBINA, Gabriel; (2001), Pag. 206.
Dice: “Dentro de las Inversiones Diferidas
constan todos los gastos iniciales para la creacion
de una empresa que los debe realizar un abogado
ademas de los tramites para obtener el registro
sanitario; en este rubro también se incluye los
gastos del estudio”.
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Una inversion diferida constituye una inversion fundamental para la iniciacion de
un proyecto, como pueden ser los gastos de constitucidn e instalacion, permisos

de operacion, registro sanitario, gastos de estudios, entre otros.

2.5.3.5.3. Capital de Trabajo

MARTINEZ, Patricio; (1999), Pag. 22. Afirma:
“Activos corrientes menos pasivos corrientes.
Una medida de la capacidad de pago de las
deudas en el corto plazo”.

El capital de trabajo constituye todo lo que se requiere para la produccion de un

bien y/o servicio, hasta cuando el mismo genere los primeros ingresos.

2.6. Estudio Financiero

El estudio financiero determina los ingresos que pretende obtener un
proyecto en determinados periodos de tiempo y la vez determinar los egresos a
realizar como parte de su ejecucion, con el fin de obtener la situacion financiera y

determinar su rentabilidad.

2.6.1. Ingresos

BRAVO, Mercedes; (2003), Pag. 65. Afirma: “Valor de cualquier
naturaleza que recibe un sujeto sea en dinero 0 especie.
Equivalente monetario de las ventas que la empresa ha realizado
con sus clientes en un periodo de tiempo™.

De acuerdo a lo establecido en la cita anterior se concluye que el ingreso de una
empresa es todo valor obtenido por la venta de un producto o servicio que la

misma ofrece en la sociedad.

2.6.2. Egresos

HARGADON, Bernard; (1993), Pag. 40. Afirma: “Egresos o Gastos
son los desembolsos (disminuciones de activos) que la empresa debe
hacer para ayudar a crear la renta”.
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Como lo menciona el autor de la definicion antes mencionada un egreso es un
desembolso de dinero que puede ser por materia prima, mano de obra, costos

indirectos, desembolsos administrativos, de ventas, entre otros.

2.6.2.1. Materia Prima

La materia prima es un conjunto de productos basicos
necesarios para elaborar, por medio del trabajo, objetos fabricados o terminados.
Ademas son todos aquellos materiales adquiridos para ser empleados en la
actividad productiva, objeto de la industria sean estos como Materia Prima o
como insumos para la elaboracion de la misma, y dentro del proceso productivo

sufren una transformacién, cambian de forma.

2.6.2.2. Mano de Obra

La mano de obra es la prestacion de un servicio o la
ejecucion de una obra realizada por una persona natural o juridica y que incide

directa o indirectamente en el costo de produccién de un bien final o intermedio.

También la mano de obra representa la labor empleada por las personas que
contribuyen de manera directa o indirecta en la transformacién de la materia
prima, es la contribucion fisica o mental para la elaboracion de un bien o

producto.

2.6.2.3. Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

Los costos indirectos de fabricacion como lo indica su
nombre son todos aquellos costos que no se relacionan directamente con la
manufactura, pero constituyen y forman parte del costo de produccién, mano de
obra indirecta y materiales indirectos, calefaccion, luz y energia para la

fabricacion, arriendo del edificio, entre otros.
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2.6.2.4. Gastos Administrativos

Los gastos administrativos son los pagos que no tienen
relacion directa con la produccion pero son comunes a diversas actividades
administrativas de la empresa. En esta categoria estan comprendidos aquellos
gastos que no tienen relacion directa con el movimiento de las ventas, sino que
mas bien se hacen como parte de la operacion total del negocio, y se conocen con

el nombre de gastos de administracion o generales.

2.6.2.5. Gastos de Ventas

Los gastos de venta son aquéllos que se relacionan
directamente con el movimiento de las ventas o, dicho de otra manera, aquéllos
que tienden a variar, aumentar o disminuir, en la misma forma que las ventas. Por
ejemplo los fletes en ventas, comisiones de vendedores, propagandas, gastos de

despacho, remuneraciones de vendedores, transporte en ventas, entre otros.

2.6.3. Balance General

Es una fotografia instantanea de las operaciones de un negocio, que
muestra los beneficios que corresponden a las distintas clases de propietarios en el
valor del activo neto o liquido, conocido también como Estado Financiero, Estado
de Activos y Pasivos, Estado de Recursos y Obligaciones, Estado de Situacién o
simplemente Estado, que muestra la naturaleza e importe de los Activos, Pasivos,

y Capital (activo neto) de un negocio, en una fecha dada.
2.6.4. Estado de Pérdidas y Ganancias
El estado de pérdidas y ganancias es una forma resumida de mostrar
las variaciones del capital en un determinado ejercicio. Relacion de todos los

ingresos, costos, gastos o pérdidas ocurridas en un ejercicio econdémico con la

finalidad de establecer la utilidad o pérdida.
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2.6.5. Flujo de Caja

El flujo de caja es un estado financiero de una empresa que resume

sus origenes y operaciones de efectivo durante un periodo especifico.

2.6.6. Evaluacion Financiera

La evaluacion financiera establece y analiza los beneficios netos
que obtendria exclusivamente el factor capital al comportamiento de un proyecto
especifico, la misma que tiene como objetivo, calcular y estimar los beneficios
netos que se esperan de la inversién que se realiza en la implementacion de la
unidad economica de produccion; para lo cual se usa y maneja las principales

técnicas de evaluacion.

2.6.6.1. Valor Actual Neto (VAN)

ROSS, WESTERFIEL, JORDAN; (1991), Pag. 267.
Afirman: “Mediante el VAN se puede determinar el valor
presente de los flujos futuros de efectivo y poder evaluar la
inversion de capital utilizado en un periodo”.

WESTON, BRIGHAM; (1995), Pag. 196. Dicen: “Es el
valor monetario que resulta de restar la suma de todos los
flujos netos de efectivo descontados a la inversion inicial”.

El valor actual neto de una inversion es la diferencia entre su valor de mercado y
su costo. La regla del VAN afirma que se debe emprender un proyecto si su VAN

es positivo.

2.6.6.2. Tasa Interna de Retorno (TIR)

BREALEY; (1989), Pag. 226. Afirma: “Es la rentabilidad
que devuelve la inversiéon en el futuro o en el tiempo y
permite igualar a la inversion con los flujos futuros. En
otras palabras la tasa interna de retorno hace nulo el valor
actual neto del proyecto de inversion; para que el proyecto
sea rentable la TIR tiene que ser superior al costo de
capital”.
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ROSS, WESTERFIEL, JORDAN; (1991), Pag. 281.
Afirman: “Es al tasa de descuento que hace que el VAN sea

igual a cero es decir en otras palabras es la tasa que iguala
la suma de los flujos netos de efectivo descontados a la
inversion inicial”.
Se puede concluir que se llama tasa interna de retorno o de rendimiento porque
supone que el dinero que se gana afio por afio se reinvierte su totalidad, es decir,

se invierte y reinvierte en las aspiraciones de la empresa.

La tasa interna de retorno es aquella tasa de descuento que hace que el VAN
estimado de una inversion sea igual a cero. La regla de la TIR afirma que se debe

emprender un proyecto cuando su TIR es superior al rendimiento requerido.

2.6.6.3. Costo/Beneficio

El costo-.beneficio, también Ilamado indice de rentabilidad
se lo define como el valor presente de los flujos futuros de efectivo dividido por la
inversion inicial. La regla del IR afirma que se debe emprender una inversion si su

IR es superior a 1.

2.6.6.4. Periodo de Recuperacion de la Inversion

El periodo de recuperacién es el plazo que debera
transcurrir hasta que la suma de los flujos de efectivo de una inversion sea igual a
su inversion. La regla del periodo de recuperacion afirma que se debe emprender
un proyecto si su periodo de recuperacion es inferior que un cierto plazo minimo

(punto de corte).

2.6.6.5. Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio es un instrumento para el andlisis y

decisiones de distintas situaciones de la empresa, entre ellas: volumen de
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produccion y ventas necesarias para no perder ni ganar, planeamiento de

resultados, fijacion de precios, de niveles de costos fijos y variables, entre otros.

2.7. Estructura Organizacional

La estructura organizacional tiene que ver con aspectos como la situacion
legal, organizacion, mision, vision, politicas, objetivos organizacionales, valores
corporativos, con la organizacion estructural de una empresa establecida en un

proyecto.

2.7.1. Misién

La misién consiste en definir el objetivo central de la empresa
teniendo en cuenta sus valores donde si bien estos son estaticos, la mision es
cambio es dinamica. La mision responde a la interrogante ¢Para qué existe la
institucion u organizacion?, es decir en la medida de definir la mision debemos

tacitamente considerar la razon de ser de la empresa.

2.7.2. Vision

La vision expresa el marco de referencia de lo que una organizacion
quiere llegar a ser. Sefiala el rumbo a seguir para pasar de lo que somos a lo que
queremos ser. La visidn por su parte responde a la pregunta ;Qué queremos ser en
los proximos afios?, es decir establecer el rumbo a seguir a corto o largo plazo

para llegar a ser lo que queremos ser en un tiempo determinado.

2.7.3. Organizacion Estructural
En toda empresa es necesario establecer una estructura organizativa,

la misma que servird como ente ejecutor, un método que sirve para lograr mayor

coordinacion, interrelacidn e integracion de todas las actividades realizadas dentro
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de ésta, con el Unico objetivo de cumplir con las metas deseadas. De igual manera
ayuda a determinar las obligacion, deberes y responsabilidades de los miembros

gue conforman las distintas unidades dentro de la organizacion.

2.7.3.1. Organigrama Estructural

El Organigrama Estructural es la orientacion grafica de la
estructura orgénica que muestra la composicién de las unidades administrativas
que la integran y sus respectivas relaciones, niveles jerarquicos, canales formales

de comunicacion y lineas de autoridad.

2.7.3.2. Organico Funcional

El Orgéanico Funcional es una especificacion de las tareas
y requisitos necesarios a cada uno de los cargos y unidades administrativas que
forman parte de la estructura organica, necesario para cumplir con las

atribuciones de la organizacion.

2.8. Impactos

Los impactos constituyen un analisis detallado de las huellas y aspectos

positivos y negativos que un proyecto generara en diferentes areas o ambitos.

2.8.1. Impactos Social

Un impacto social de un proyecto se refiere a la solucién de posibles
problemas que puede dar al desarrollo social dentro de una regién del pais con el
fin de mejorar las condiciones de vida, tales como son; la satisfaccion de las
necesidades bésicas, crecimiento econémico, y, especificamente, en los terrenos

educacional, profesional, social, cultural, entre otros.
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2.8.2. Impacto Econémico

El impacto econdmico es el mas importante debido a que en este se
basa el interés de la poblacion, lo que se espera incrementar el ingreso familiar al

mismo nivel de un salario obtenido en una determinada zona.

2.8.3. Impacto Educativo y Empresarial

El impacto educativo se reflejaria principalmente en el interés por
mejorar la calidad de los suelos y por la busqueda de nuevas tecnologias de mayor
eficiencia para producciones comerciales dentro de una zona determinada, y asi
crear en la poblacién un impacto de visidbn empresarial por crear ideas de

emprendedores.

2.8.4. Impacto Ambiental

Por impacto ambiental se entiende cualquier modificacion de las
condiciones ambientales o la generacion de un nuevo conjunto de condiciones
ambientales, negativas o positivas, como consecuencia de las acciones propias del

proyecto en consideracion.
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CAPITULO I11

3. ESTUDIO DE MERCADO

3.1. Presentacion

En la actualidad, los cereales integrales como la granola son objeto de un
reconocimiento bien merecido en el mercado, ya que en estos tiempos se ha
logrado comprobar que las empresas cumplen con los niveles aceptados
internacionalmente de azUcar, sal y grasas. Pese a los cambios cosméticos que han
experimentado algunas variedades, la granola sigue siendo la reina indiscutida de
los cereales saludables, nutritivos y, por supuesto, sabrosisimos.

En la actualidad se establecen proyectos y programas con el fin de divulgar y dar a
conocer las propiedades beneficiosas de los cereales integrales como la granola.
La tendencia de los alimentos funcionales como los cereales integrales (granola)
representa un cambio sustancial en la dinamica de la industria de alimentos en un
sector que ha llegado a la madurez y en algunos casos a la declinacién, donde el
unico cambio puede esperarse en las tasas de crecimiento similares a las de la
poblacion, por ello, los alimentos funcionales deben introducir nuevos escenarios
de crecimiento y una nueva ldgica a la innovacion, deben traer, ademas, una
explosién de posibilidades y nueva combinacion de productos, tecnologias, nichos

de mercado y mecanismos de acceso al consumidor.

Actualmente cada vez se cuenta con mas pruebas de la existencia de otras
sustancias beneficiosas en los cereales integrales (granola): la vitamina E, varias
vitaminas del complejo B, diversos minerales como hierro, magnesio, zinc y
selenio y varias sustancias fotoquimicas protectoras. Esta gran cantidad de
nutrientes y sustancias buenas para la salud podrian tener un efecto conjunto y
energético, de modo que el "conjunto integral” proporcionaria méas beneficios en

un futuro a todos los productores de estos cereales.



3.2. Objetivos del Estudio de Mercado

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

Realizar un analisis de mercado con todos sus principios Yy
caracteristicas a corto plazo, enfocado en la creacion de la
microempresa productora y comercializadora de granola y con el
objetivo de determinar la aceptacion del mercado hacia nuestra
microempresa, nuestro producto y conocer la posible demanda y

oferta.

Formular y evaluar el mejor modelo de mercado para llevar a cabo

la realizacion de esta microempresa.

Conocer el estado actual de las microempresas productoras de
granola que se encuentran en el mercado, planteando nuevas
directrices que puedan servir de guia en la creacion de una nueva

microempresa en este sector.

Definir las estrategias y politicas que se llevaran a cabo en la

creacion de la microempresa “NUTRIVIDA”.

Identificar las promociones y publicidades que se llevaran a cabo
en la microempresa “NUTRIVIDA”.

Analizar ventajas y desventajas competitivas de nuestro mercado.
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3.3. Producto

3.3.1. Granola “GRANOVIT”

La granola se compone de varios ingredientes pero en su mayor

cantidad se le considera materia prima principal de este producto la avena, que es

un género de plantas de la familia de las poaceas; rica en

proteinas de alto valor bioldgico, grasas y un gran nimero de

vitaminas, minerales. Es el cereal con mayor proporcion de
grasa vegetal, un 65% de grasas no saturadas y un 35% de acido linoleico.
También contiene hidratos de carbono de facil absorcion, ademas de sodio,
potasio, calcio, fosforo, magnesio, hierro, cobre, cinc, vitaminas B1, B2, B3, B6 y
E. Ademas contiene una buena cantidad de fibras, que no son tan importantes

como nutrientes pero que contribuyen al buen funcionamiento intestinal.

“NUTRIVIDA”, pone a disposicion de los amantes de la alimentacion sana esta
alternativa de consumir a diario cereal granola “GRANOVIT”, en varias versiones
como fuentes de fibra, nutrientes y vitaminas, las cuales presentan grandes

beneficios para quienes los consuman.

El consumo de fibra es un elemento definitivamente natural, asi como una
reconocida fuente energética, las cuales presentan otras cualidades tales como la

prevencion de molestias, que van desde el estrefiimiento hasta el cancer de colon.

La granola como posee un rico contenido calérico y aporta energia, favorece a la
persona que la consume en el desempefio de sus labores diarias o actividades
deportivas. Es un producto, recomendado para el desayuno o a la hora que mejor
le agrade, que se puede consumir sin remordimientos y evitar la ingesta de

golosinas no nutritivas.

Otro de los grandes beneficios de los cereales granola “GRANOVIT”, es que su

consumo no aporta colesterol al organismo, ademas sus azucares son totalmente
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naturales. El consumo de estos productos reportan beneficios en la prevencion de
cancer y enfermedades cardiovasculares por tal motivo es catalogada como una

fuente de vida y salud.

La marca cereales “GRANOVIT”, después que se realicen varios estudios y
eligiendo la mejor formula se creara este cereal, contando con varias opciones de
preparacion de acuerdo al gusto de las personas. Las mismas que muy pronto se
podran encontrar a la venta en tiendas de conveniencia, supermercados y tiendas

de toda la ciudad y provincia.

3.3.2. Caracteristicas Nutricionales

3.3.2.1. No contiene colesterol, aporta Omega3, previniendo

enfermedades cardiovasculares.

3.3.2.2. Alto contenido de genisteinan antioxidante que ayuda a

prevenir el cancer.

3.3.2.3. Alcaliniza la sangre, evitando la Osteoporosis.

3.3.2.4. Con aminoacidos para controlar produccion de insulina,
estabilizando el nivel de azlcar, consumo apropiado en

casos de diabetes.

3.3.2.5. Aporta isoflavonas, que previenen la formacion de

coagulos y el colesterol.

3.3.2.6. Elevado contenido de fibra, para facilitar el transito

intestinal.

41



Cuadro N° 12
Caracteristicas Nutricionales de la Granola

INFORMACION NUTRICONAL
Tamafio por porcion ¥ taza (459)
Porciones por envase 9

Cantidad por porcién

Calorias 180 Calorias de la grasa 40

% Valor Diario *

Grasa Total 4 g 6%
Grasa saturada 0.5 ¢ 2.5%

Colesterol 0 mg 0%

Sodio 5 mg 0.2%

Potasio 190 mg 6%

Carbohidratos Totales 30 g 10%
Fibra Dietética 4 ¢ 16%
Azlcares 13 g

Proteinas 5 10%

Vit. B1 15%, B2 4%, B6 6%, E 4%, Niacina 4%.
Calcio 4%, Hierro 10%, Fésforo 20%, Magnesio 15%

* Porcentaje de Valores Diarios basados en una dieta diaria de
2000 calorias. Sus valores diarios pueden ser mayores 0 menores
dependiendo de sus necesidades caldricas.

FUENTE: Productos Schullo
ELABORADO POR: El Autor

3.4. Segmento de Mercado

Dentro del estudio el producto que va a elaborar la microempresa esta
destinado a clientes que les gusta una alimentacion sana para todos sus miembros

de la familia, por lo tanto a continuacién se presenta criterios empleados para

determinar el segmento de mercado:

3.4.1. Niveles de Ingreso y Posicion Geograéfica

Para determinar el segmento de mercado al cual se va ha dirigir

este cereal se ha tomado en cuenta los siguientes criterios de segmentacion:
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Cuadro N° 13
Criterios de Segmentacion de Mercado

Criterios de Segmentacion Segmentos del Mercado
Geografia
Region Sierra
Provincia Imbabura
Ciudad Ibarra
Sector Norte, Centro y Sur

Demografica
Edad Mayores de 5 afios de edad.

Género Masculino y Femenino

Conductuales
Preferencia Gusten de los cereales integrales como
la Granola.

Variable Socio-Econémico

Nivel Econdmico No se encuentre dentro del indice de
pobreza de consumo es decir se
encuentre en nivel econdmico medio-
alto.

ELABORADO POR: El Autor

3.4.2. Segmento de Mercado (Poblacion Total)

Segun el VI censo nacional de la poblacidn realizado en el 2001, la

poblacién total del cantdn Ibarra es:

Cuadro N° 14
Distribucion de la Poblacion de la Ciudad Ibarra

Poblacion Urbana 108535
Poblacion Rural 44721
Total Poblacion 153256

FUENTE: INEC 2001
ELABORADO POR: EIl Autor
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Para el estudio se considera los datos de la Poblacion Economicamente Activa
(PEA) de la ciudad de Ibarra, ya que el producto estara dirigido a la poblacién que
no se encuentre dentro del indice de pobreza de consumo; basicamente el
producto estara encaminado a ofrecer a la poblacion de nivel econémico medio-
alto, para lo cual se ha establecido los indices del PEA de la ciudad de Ibarra del

2001 con proyeccion en base a la tasa de crecimiento:

3.4.3. Segmento de Mercado (PEA)

Cuadro N° 15
Poblacion Econdmicamente Activa de Ibarra (2001)

Poblacion Econdmicamente Activa Urbana 46558
Poblacion Econdmicamente Activa Rural 13524
Total Poblacion Econdmicamente Activa 60082

FUENTE: [INEC 2001
ELABORADO POR: EIl Autor

3.4.4. Identificacién de la Poblacion
3.4.4.1. Proyeccién al Ao 2008

Para la proyeccion de la poblacién se consideraré solo la
Poblacion Economicamente Activa del sector Urbano de la ciudad de Ibarra 'y con
una tasa de crecimiento anual del 2,3%.

Cuadro N° 16
Proyeccion al Afio 2008

Afo Poblacion (PEA) Tasa de Total Poblacion
Ibarra Crecimiento (PEA) Ibarra

2001 46558 2,3 % 47629
2002 47629 2,3% 48725
2003 48725 2,3% 49846
2004 49846 2,3% 50993
2005 50993 2,3% 52166
2006 52166 2,3% 53366
2007 53366 2,3% 54593
2008 54593

FUENTE: INEC 2001
ELABORADO POR: EIl Autor
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Cuadro N° 17
Determinacion de la Poblacion

Poblacion Econdmicamente Activa Proyectada al 54593
2008 Ibarra

Menos: 9,1% desempleo (4968)
Total Poblacion a Investigar Ibarra 49625

FUENTE: INEC
ELABORADO POR: El Autor

3.4.4.2. Calculo de la Muestra

Férmula de calculo

€2 (N-1)+ Z%x38

En donde:

n = tamafo de la muestra

N = tamafio de la poblacion

& = Varianza de poblacion, con el valor constante de 0,25

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza, su valor constante es de 95%
(dos colas) equivalente a 1,96

N-1 = Es una correccion que se usa para muestras mayores de 30

€ = nivel de error (5%. Para poblacién finita hasta 1000, 3% para poblacion

infinita mas de mil)
Célculo de la Muestra
49625 x (1,96)2x 0,25

(0,05) ? (49625-1) + (1,96)2 (0,25)
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49625 x 3,8416 x 0,25

n T e
(0,0025) (49624) + (3,8416) (0,25)
47659,85
n e S S
124,06 + 0,9604

n= 381,22 =~ 381

3.5. Mercado Meta

Esta Granola “GRANOVIT” es recomendada por profesionales de la
nutricion, como una fuente ideal de fibras y vitaminas, para personas de cualquier
edad y condicion fisica; por esta razén este cereal se podra dirigir a todas las
personas que deseen este producto, debido a que la granola posee una gran
cantidad de ingredientes involucrados, se obtienen una gran cantidad de
carbohidratos, grasas, proteinas, vitaminas y minerales que ayudan al adecuado

desarrollo del organismo humano.

El mercado meta estara constituido por toda la poblacién de la ciudad de Ibarra,
mayores de 5 afios de edad, sexo masculino y femenino, que gusten del consumo
de cereales integrales como la granola y que basicamente se encuentre dentro de la

poblacion econémicamente activa.

El mercado meta al cual se pretende llegar con el producto “GRANOVIT” es de

49.625 personas que estarian en la capacidad de adquirir este cereal.
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3.6. Andlisis de la Demanda

3.6.1. Demanda Actual del Producto afio 2008

Segln la encuesta realizada a los consumidores de este cereal se
puede concluir que existe una demanda mensual la cual se detalla en el siguiente
cuadro:

Cuadro N° 18
Consumo de Granola al Mes

Cantidad Consumo al Mes
Total Poblacion Cantidad Peso Gramos Total Gramos
1034 4 Libras 1814,37 1876059
1164 3,5 Libras 1587,57 1847932
646 3 Libras 1360,78 879064
1551 2 Libras 907,18 1407036
2327 1 Libras 453,592 1055509
2069 800 gramos 800 1655200
2457 575 gramos 575 1412775
11765 500 gramos 500 5882500
905 400 gramos 400 362000
1034 340 gramos 340 351560
4008 300 gramos 300 1202400
2844 275 gramos 275 782100
1939 250 gramos 250 484750
33745 19198885

FUENTE: Encuestas Consumidores

ELABORADO POR: El Autor

Cuadro N° 19

Consumo de Granola al Afo

Consumo Consumo
Mensual Anual
gramos gramos
1876059 22512703
1847932 22175178
879064 10548767
1407036 16884434
1055509 12666103
1655200 19862400
1412775 16953300
5882500 70590000
362000 4344000
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351560 4218720
1202400 14428800
782100 9385200
484750 5817000

19198885 | 230386620

FUENTE: Encuestas Consumidores
ELABORADO POR: El Autor

Una vez aplicada la encuesta se puede determinar que un 65% de toda la
poblacién prefiere este producto que se distribuya en presentacion por fundas de

500 gramos, convertimos en unidades en la siguiente tabla:

Cuadro N° 20
Demanda Actual en Unidades Granola afio 2008

Consumo de Granola al Afio 230.386.620 gramos
Fundas de 500 gramos 230386620 / 500 460773 unidades

FUENTE: Encuestas Consumidores
ELABORADO POR: El Autor

3.6.2. Proyeccion de la Demanda

Féormula
Dp = DA (1 +i)"

Simbologia

Dp = Demanda Proyectada
DA = Demanda actual

1 =Valor constante

i =Tasa de crecimiento

n =Tiempo
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Cuadro N° 21
Proyeccion de la Demanda en Cantidad de Producto
con la Tasa de Crecimiento del 3%

Afo Cantidad Fundas 500gr.
2009 474596
2010 488834
2011 503499
2012 518604
2013 534162

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO POR: El Autor

Dp = DA (1 +i)"
Dp = 460773 fundas (1 + 0.03)"
Dp = 474596 fundas de 500gr. para el afio 2009
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3.7. Andlisis de la Oferta

Para proceder al analisis de oferta, se realiz6 un previo Estudio de

Mercado mediante encuestas a productores en este caso se realizd a los

comercializadores, resultados que permitiran determinar con mayor exactitud el

comportamiento de la oferta actual y a futuro, asi como también conocer cual es el

posible mercado potencial.

3.7.1. Oferta Actual del Producto

Segun la encuesta realizada a los comercializadores de este cereal se

puede concluir que existe una oferta mensual del afio 2008, la cual se detalla en el

siguiente cuadro:

Cuadro N° 22

Oferta de Granola al Mes

Ventas al Mes

Peso Total en

Negocio Cantidad Unidad (gramos)| Gramos

Centro Naturista "EL EDEN" 400 Fundas 275 110000
Centro Naturista "EL CILO" 800 Fundas 250 200000
"STETIC CENTER INTERNATIONAL" 300 Fundas 250 75000
Productos Naturales "SUPERVIVENCIA" 400 Fundas 300 120000
Productos Naturales "LA SALUD" 350 Fundas 300 105000
Tienda Naturista "INTEGRAL" 800 Fundas 275 220000
Centro Natuista "LA OPTICA" 250 Fundas 300 75000
Centro Naturista "MCL" 150 Fundas 275 41250
Centro Naturista "WORLD MEDIK" 200 Fundas 300 60000
Tienda Naturista " LA SALUD" 300 Fundas 300 90000
Productos Naturales " EL PROPOLEO" 1000 Fundas 300 300000
Centro Naturista "EL MANANTIAL" 600 Fundas 275 165000
Supermercado "EL OFERTON" 2000 Fundas y Cajas 275 550000
Centro de Despensa TIA 2500 Fundas y Cajas 275 687500

Supermaxi 4000 Fundas y Cajas 300 1200000
Supermercado AKI 3000 Fundas y Cajas 300 900000

Total 4898750

FUENTE: Encuestas Comercializadores
ELABORADO POR: El Autor
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Cuadro N° 23
Oferta de Granola al Ao 2008

Ventas Ventas
Mensuales Anuales
gramos gramos
110000 1320000
200000 2400000
75000 900000
120000 1440000
105000 1260000
220000 2640000
75000 900000
41250 495000
60000 720000
90000 1080000
300000 3600000
165000 1980000
550000 6600000
687500 8250000
1200000 14400000
900000 10800000
4898750 58785000

FUENTE: Encuestas Comercializadores
ELABORADO POR: El Autor

Cuadro N° 24
Oferta Actual en Unidades Granola afio 2008

Ventas de Granola al Afio 58785000 gramos

Fundas de 500 gramos 58785000 /500 117570 unidades

FUENTE: Encuestas Comercializadores
ELABORADO POR: El Autor
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3.7.2. Proyeccion de la Oferta

Féormula
Op = 0A (1 +i)"

Simbologia

Op = Oferta Proyectada
OA = Oferta actual

1 =Valor constante

i =Tasa de crecimiento

n =Tiempo

Cuadro N° 25
Proyeccioén de la Oferta en Cantidad de Producto

con el Incremento del 5%

Afo Cantidad Fundas 500gr
2009 123449
2010 129621
2011 136102
2012 142907
2013 150052

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO POR: El Autor

Calculo

Op =0A (1 +i)"
Op = 117570 fundas (1 + 0.05)"
Op = 123349 fundas 500gr. para el afio 2009
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3.8. Determinacién de la Demanda Insatisfecha Proyectada

Cuadro N° 26
Demanda Insatisfecha de Producto Proyectada

Demanda
ARos Oferta Demanda )
Insatisfecha

2009 123449 474596 -351147
2010 129621 488834 -359213
2011 136102 503499 -367397
2012 142907 518604 -375697
2013 150052 534162 -384110

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO POR: El Autor

3.8.1. Cantidad Proyectada del Proyecto

Una vez establecida la demanda insatisfecha de producto, se determina que la
microempresa estara en la capacidad de producir y cubrir aproximadamente un

20% de la misma en cada afio, tal como se demuestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 27
Cantidad Proyectada del Proyecto

Afos Demanda Produccion Microempresa
Insatisfecha “Nutrivida”

2009 -351147 70229 unidades

2010 -359213 71843 unidades

2011 -367397 73479 unidades

2012 -375697 75139 unidades

2013 -384110 76822 unidades

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO POR: El Autor
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3.9. Determinacion del Precio del Producto

Una vez realizado el estudio respectivo para determinar el precio de la

funda de 500gr. de cereal granola en el afio 2008, es de un promedio de $2.50; ya

que el 87% de personas estarian dispuestas a pagar por una funda de granola de

500gr. el valor comprendido entre $2 y $3.

Para establecer el precio de este tipo de cereales se tomo en cuenta el costo de

produccion, el precio de la competencia para los productos sustitutivos y el precio

que los consumidores estan dispuestos a pagar, considerando un margen de

utilidad, que permita a la microempresa seguir produciendo y solventando todas

las expectativas planteadas.

Para los proximos afios se hard un incremento de acuerdo a la tasa de inflacion

anual en nuestro pais que para el afio 2008 es del 8,83%:

ANos

Cuadro N° 28
Proyeccién Precio del Producto

2009
2010
2011
2012
2013

Precio Inflacién Incremento
Actual Anual del Precio
2,50 8.83%
2,72 8.83% 0,22
2,96 8.83% 0,24
3,22 8.83% 0,26
3,50 8.83% 0,28

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO POR: El Autor
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3.10. Comercializacion de la Granola

3.10.1. Comercializacion

La microempresa a considerado que el sistema que va ha utilizar
para hacer llegar el producto al consumidor, es sin intermediarios, lo que permitira
tener un precio final mas bajo, debido a que su segmento de mercado esta
integrado por todas las familias de Ibarra que se encuentren fuera del indice de

pobreza de consumo.

Comercializacion del Producto “GRANOVIT”

Productor Consumidor Final
Microempresa NUTRIVIDA Cliente

lustracion N° 1 Comercializacion del Producto
ELABORADO POR: El Autor

El objeto de este canal de distribucion es colocar el producto a disposicion del
cliente en el lugar adecuado y en el momento oportuno. Se piensa que para los
préximos afios se pueda utilizar otros canales de comercializacion con el Unico fin

de posicionarle potentemente al producto en el mercado.
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3.10.2. Presentacion y Calidad del Producto

Todos los cereales tienen una presentacion similar por no decirla
igual, se lo hace en fundas que por lo general son transparentes o también se lo

hace en cajas.

“GRANOVIT” tendra una presentacion en fundas de polietileno A45 transparente
de 500 gramos y en la parte superior se colocara una etiqueta en la cual se indicara
el nombre del producto, el nombre de la microempresa, sus componentes, sus
beneficios, la fecha de elaboracidn y vencimiento, su peso, su registro sanitario e

informacidn nutricional. Como se muestra en la siguiente presentacion:

|| Presentacion “GRANOVIT™ ||

lustracion N° 2 Presentacién del Producto
ELABORADO POR: El Autor

La calidad es un factor muy importante, por tal razén se brindara al ciudadano
Ibarrefio en este caso un producto totalmente seleccionado por manos expertas y
que conocen del tema, a bajo costo y de esta manera lograr una mayor rentabilidad
como también un mejor posicionamiento en el mercado de la localidad. Este
proyecto tiene como objetivo principal distribuir en fundas de 500 gramos y luego
de posicionarse en el mercado se pretende también distribuir en fundas y cajas de

diferentes tamanos.
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3.10.2.1. Logotipo de la Microempresa y del Producto Propuesto

Como toda empresa y producto debe tener una marca que lo
identifiqgue en el mercado, se realiz6 un logotipo de la microempresa y la

presentacion del producto propuesto, la misma que en su disefio cuenta con las
siguientes caracteristicas:

Microempresa “NUTRIVIDA”

lHustraciéon N° 3 Logotipo de la Microempresa
ELABORADO POR: El Autor

Etigueta Granola “GRANOVIT”
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lHustracion N° 4 Ethueta del Producto
ELABORADO POR: El Autor

Parte Posterior Parte Anterior

A wmwwmym
Ingredientes: < 4 ]
Avena, miel,coco, pasas, ajonjolf, aceite vegetal,almendras, semillas,
,mlladum denargnjo, qumua, linaza, nyeces yesrmrms
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ELABORADO POR: El Autor ELABORADO POR: EIl Autor

57



3.10.2.1.1. Disefios que Intervienen en el logotipo de la empresa y en

la etiqueta del producto

Cuadro N° 29
Microempresa “NUTRIVIDA”

Disefio Significado

Recuadro Verde.- Un recuadro de fondo color verde

representando la naturaleza.

Espiguilla.- Representando a una espiguilla de la

materia prima principal que es la AVENA.

NUTRI = Proviene de la palabra NUTRICION.
Tipo de letra = Showcard Gothic
Tamario de letra = 28 pts
VIDA = Significa mantenerse en buen estado de
salud.
Tipo de letra = Showcard Gothic

Tamario de letra = 28 pts

ELABORADO POR: El Autor
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Cuadro N° 30

Producto Granola “GRANOVIT”

Parte Anterior de la Etiqueta

Disefo

o

0T

ELABORADO POR: EIl Autor

Significado

Miel.- Este grafico representa la miel y el sabor
muy agradable 'y delicioso del cereal

completamente hecho con materia prima natural.

GRANO = Proviene de la palabra NUTRICION.
Tipo de letra = WordArt. Bauhaus
Tamarno de letra = 72 pts
VIT = Proviene de la palabra VITAMINAS.
Tipo de letra = WordArt. Bauhaus

Tamario de letra = 72 pts

Abeja.- Palabra que especifica que este producto
contiene ingredientes 100% naturales.

Palabras “Granola un cereal de Alto
Contenido Natural”.- Recomendada, como una
fuente ideal de fibras y vitaminas, para personas
de cualquier edad y condicion fisica, que lo
pueden consumir con leche, yogurth, frutas o
solo.

Tipo de letra = Arial Unicote MS

Tamario de letra = 16 pts

100% Natural.- Se especifica que este producto
es netamente elaborado con ingredientes
completamente naturales.

Tipo de letra = Britannic Bold

Tamario de letra = 20 pts
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Parte Posterior de lIa Etiqueta

Disefio

ene i s ot et inends senils

ol dnarons, ging e,

)
1 ¥

/
!

AUNENT AT N R ES

Significado

Se especifica cada uno de los ingredientes que
contiene este cereal que entre los mas importantes
se tiene: Avena, miel, coco, pasas, ajonjoli, aceite
vegetal, almendras, semillas, ralladura de naranja,
quinua, linaza, nueces y escencias.

Tipo de letra = Berlin Sans

Tamario de letra = 16 pts

NUTRI = Proviene de la palabra NUTRICION.
Tipo de letra = Verdana
Tamario de letra = 28 pts

VIDA = Significa mantenerse en buen estado de
salud.
Tipo de letra = Verdana

Tamario de letra = 28 pts

Alimentos Naturales.- Significa que este cereal

es un alimento 100% natural.

Esta parte indica el nimero de lote, la fecha de
elaboracion del producto, la fecha de vencimiento
y el registro sanitario.

Tipo de letra = Arial Narrow

Tamario de letra = 10 pts

Se establece la unidad de peso del producto en
esta caso son 500gr. de cereal GRANOVIT.
Tipo de letra = Impact

Tamaiio de letra = 14 pts
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Informacién Nutricional

Se especifica toda la Informacion Nutricional que

Cakenis gracas S

it contiene este cereal natural.
Tipo de letra = Bell MT
Tamaiio de letra = 10 pts

0
0
0
8
§

ELABORADO POR: El Autor

3.11. Promocién y Publicidad

3.11.1. Promover el consumo de los cereales integrales (granola),
destacando su importancia y valores nutricionales especialmente
de la granola, esto se lo puede hacer a través de presentaciones

en radio, TV, y portadas en la prensa local.

3.11.2. Dentro de la presentacion del producto se incluira un tipo de
receta para que el consumidor conozca la variedad de
presentaciones que se la puede deleitar la granola, y por ende

seria otra forma de promocion.

3.11.3. En cada una de las presentaciones se les promocionaré con algin
tipo de juguetes o stiker’s que sean atrayentes a la mirada de los

consumidores en este caso para los nifios.

3.11.4. Se proveera de una pagina Web para mayor publicidad e

informacion acerca de este cereal en la red del Internet.

3.11.5. Participacion en las ferias artesanales y gastrondmicas que se
realicen en nuestra ciudad con el fin de dar a conocer el producto

y establecer un sistema de degustacion de la granola.
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CAPITULO IV

4. ESTUDIO TECNICO

4.1. Tamano del Proyecto

Para determinar el tamafio de la nueva unidad productiva se tomo en
cuenta los siguientes factores, que son de gran importancia dentro del desarrollo

de este estudio de factibilidad:

4.1.1. Mercado

La demanda de la granola en la ciudad de Ibarra presenta un camino
viable para la creacion de la nueva unidad productiva, el mercado es altamente
atractivo ya que de acuerdo a la informacion obtenida en la investigacion de
campo se determind que el 93,98% de la poblacion Ibarrefia estan dispuestos a
adquirir este cereal, situacion que muestra claramente que el producto que desea

ofertar la nueva unidad productora es aceptado por los futuros compradores.
4.1.2. Disponibilidad de Recursos Financieros
La disponibilidad de recursos financieros se encuentra en
pardmetros aceptables, puesto que la inversion total se cubrird con recursos

propios y un préstamo bancario.

Se considerara la alternativa mas conveniente para el proyecto, analizando

primordialmente las tasas de interés, los plazos y la oportunidad en la entrega.

4.1.3. Disponibilidad de Mano de Obra

En lo que se refiere a la mano de obra, éste estudio determina que

para el desarrollo efectivo de la nueva unidad productiva se requiere de personal



especializado, que tenga conocimientos sobre cereales, administracion y

conocimientos contables-financieros.

4.1.4. Disponibilidad de Materia Prima

En lo que se refiere a la materia prima e insumos es importante
adquirir la cantidad éptima que se necesitard en la produccién para ofrecer al

cliente un producto final de calidad.

Los principales proveedores de la empresa se encuentran ubicados en la ciudad de
Ibarra, siendo esto una ventaja para la microempresa, debido a que la distancia y

el tiempo para la compra de estos materiales ser&n minimos.

Los proveedores mas importantes seran los siguientes:

a) Comercial Ibarra
b) Comercial Pasquel
c) Otros

4.1.5. Definicién de la Capacidad de Produccion

De acuerdo a la investigacion de campo que se realizo en la ciudad
de Ibarra, se establece que la capacidad de produccion que podra tener la
microempresa “NUTRIVIDA” sera de 70229 unidades de 500 gramos en el afio
de inicio de operacion, aproximadamente 5852 unidades producira mensualmente,
1463 unidades a la semana y diariamente tendrd la capacidad de producir 195

fundas de 500 gramos.
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4.2. Localizacion del Proyecto

Para determinar la localizacion del proyecto, se realizd un analisis de
macro y micro localizacion a través de métodos cuantitativos y cualitativos; con
el fin de escoger la opciébn méas conveniente que contribuya a una mayor
rentabilidad sobre el capital a invertir y una minimizacion de los costos de

produccion.

4.2.1. Macro Localizacion

Para la elaboracion de este cereal integral granola se debe
considerar el lugar donde se va a desarrollar este proyecto productivo; tomando en
cuenta todos los medios necesarios que permitan un adecuado funcionamiento de

la planta productora.

4.2.1.1. Mapa de Macro Localizacion

Mapa del Canton Ibarra

-
COTACACHI

lHustracion N° 5 Mapa Cantén Ibarra
FUENTE: Municipio de Ibarra

Dentro del analisis de macro-localizacion de la microempresa se ha considerado
ubicarla en el Cantén Ibarra, especificamente en la ciudad de Ibarra, que presenta
condiciones favorables para iniciar esta actividad productiva, con sus limites al
norte la Provincia del Carchi, al sur la Provincia de Pichincha, al este el Canton
Pimampiro y al oeste los Cantones Otavalo, Antonio Ante, San Miguel de

Urcuqui.
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Se considera a esta ciudad con el fin de reactivar su produccion econémica y con
el proposito de convertirla en una ciudad productiva de este tipo de cereales
integrales como la granola, permitiendo mantener el conocimiento cultural y de
habilidades innatas en su gente que se dedica a la elaboracion y produccién de
cereales integrales.

4.2.2. Micro Localizacion

Para la realizacion de este proyecto se ha considerado ubicar la
planta productora en un terreno disponible propiedad de la Sra. Rosa Yépez
ubicada en la Urbanizacion Ajavi Grande, en la calle Victor Manuel Guzmén,

para establecer lo antes mencionado se ha tomando en cuenta lo siguiente:

4.2.2.1. Costos y Medios de Transporte

El transporte que existe en la zona es variado y es mucho
mas econdmico transportar la materia prima ya que se

encuentra en una parte central de la ciudad de Ibarra.

4.2.2.2. Costos y Disponibilidad de Mano de Obra

La Mano de Obra con la que se cuenta va a ser directa e
indirecta, y su remuneracion sera en base a las leyes

establecidas en nuestro pais.

4.2.2.3. Cercania de las fuentes de abastecimiento de Materias

Primas

Por encontrarse en un sector central de la ciudad de
Ibarra, es mas facil para llegar, es decir en caso de
transportar materias primas, sera menos C€ostoso su

transporte y se ahorra tiempo.
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4.2.2.4. Infraestructura

La Infraestructura es nueva, se cuenta con los servicios
basicos necesarios para empezar con el proceso de

elaboracion de la granola.

4.2.2.5. Cercania al Mercado

La planta estd ubicada cerca de los mercados meta, es
decir a pocos minutos en donde se piensa distribuir el

producto.

4.2.2.6. Ambiente

El clima de la zona en donde se piensa instalar la planta
productora de granola, es seco, apropiado para el

almacenamiento de materias primas.
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4.2.2.7. Planos de la Micro Localizacion

Terreno ubicado en el Cantén Ibarra, Parroquia El
Sagrario, Barrio-Urbanizacion Ajavi Grande en la calle Av. Victor Manuel
Guzmén, Nimero de manzana 2-48, lote N° 2, superficie 182,40 m?, Frente 16

m.; como se puede observar en el siguiente gréafico.

Ubicaciéon Geografica de la Microempresa (Planos

Ubicacion Lote
para la
Microempresa

Diesel
Emelnorte

PISCINA
OLIMPICA

lHustracion N° 6 Plano de Ubicacion Geografica Microempresa
FUENTE: Municipio de Ibarra

Av. Victor M. Guzmdn

PROPIEDAD DEL SR,
MIGUEL YEPEZ V.

= i
| ¥
‘ e @
| —
|
1
|
|

ALBEETC HARO

RIS TP s B |

\ i NORTE
CRrRUZ
RENONDEL VERDE i

DE A JAV!

JUAN LEON MERA

UBICACION

SIN ESCALA

FUENTE: Municipio de Ibarra
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Ubicacién del lote donde se Construira la Microempresa

FROFIEDAD DE LA SRA. CARMEN DAVILA

FROFIEDAD

VARIOS
TUER0s

Homar e

EEF T

FROFIEDAD

SRA. CARMEN
DEFLORES

ANA DAVILA YEFET RO5A YEFET JARANMIILO HUGD YEFET JARANVILLO
lﬁillm
CALLE FEATONAL
CALLE PEATONAL
FROFEDAD
VARIOS
EDMUNDO YEFET DUEHD:
MILTON YEFET GULNARA YEPET JARAMILLO TARAMILLO s
JARANMILLO

3
1600 T

Ubicacion del lote donde se va a
construir la planta de produccion

{a—13,60 T <:) 1110 m—] <:>

FROFEDAD DE LA SRA. MARTHA DAVILA

Hustracion N° 7 Ubicacion del Lote Construccion Microempresa
FUENTE: Municipio de Ibarra

Linderos

Los linderos actuales segun la escrituras de propiedad del inmueble son los

siguientes:

- Por el NORTE, con el lote N° 3 de propiedad del sefior Hugo Yépez

Jaramillo, con 11,20 metros;

- Por el SUR, con el lote N° 1 de propiedad de Ana Davila Yépez, con 13,60

metros;

- Por el ORIENTE, con pasaje de ingreso, con 16 metros; y,

- Por el OCCIDENTE, con la propiedad de los herederos del sefior Milton

Vaca, con 16 metros.

68 |

oD EemEeESE e HE oSSR




4.3. Ingenieria del Proyecto

4.3.1. Procesos

4.3.1.1. Flujograma del Area de Produccion de la Granola

Cuadro N° 31
Flujograma de Produccién

Empacado del

RecepcmgrcilrenLa Materia Trapj;?gwsg??mie la Control de Calidad Producto
Terminado
INICIO Seleccion de Verificacion
| Ingredientes — | del estado de — | Pesado del
coccion y miel Producto
Pedido de la v
| Materia prima — v
Preparacion — Empacado
de la Miel de Verificacion y
v Panela de todos los Etiquetado
~ ingredientes
Recepcion y i
verificacion v l
Mezcla de Constatacion
Avena, Miel y S| del producto
Vegetales orobacio en bodega
de la granola
\ 4
Dorado de la <+

FIN

Mezcla al Horno

Rechazo

A 4

Tostado de otros
ingredientes

A 4

Mezclado de todos
los Ingredientes

ELABORADO POR: EIl Autor
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4.3.1.2. Proceso de Elaboracion del Producto “GRANOVIT”

|| Proceso “GRANOVIT” ||

lustracion N° 8 Proceso de Produccion
ELABORADO POR: El Autor

a) Seleccion de Ingredientes

Este es el primer proceso para elaborar la granola, el
mismo que consiste en seleccionar minuciosamente cada uno de los ingredientes a
utilizar.

b) Preparacion de la Miel de Panela
Este proceso consiste en derretir la panela en un
recipiente (tinas, ollas) afiadir esencias al gusto, en un punto medio de la panela
sacar, dejar enfriar hasta que la miel de panela esté tibia agregar la avena.
¢) Mezcla de Avena, Miel y Vegetales
Una vez agregada la avena (hojuela granel) en el

recipiente de la miel, se procede a mezclar hasta formar una masa compacta, y

continuamente agregar el aceite vegetal.
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d) Dorado de la Mezcla al Horno

Este proceso consiste en preparar las latas del horno
con la mezcla y poner al horno precalentado en un estado medio, revolver
constantemente la masa durante unos 30 minutos hasta que se dore y obtenga un

estado crujiente, evitando que se queme, sacar y dejar enfriar.
e) Tostado de otros Ingredientes
Este proceso radica en tostar aparte en una paila, la
quinua, linaza, pepas de zambo, almendras nueces y el ajonjoli, hasta que estos
ingredientes tomen un estado de crujientes.
f) Mezcla de todos los Ingredientes
En este proceso se mezcla la masa crujiente de la avena
y todos los ingredientes ya tostados anteriormente, agregamos coco, frutas secas y
otros ingredientes naturales de acuerdo al gusto del cliente.
g) Pasado, Empacado y Etiquetado
Finalmente se procede al pesado del producto

“Granovit”, el mismo que pesara 500 gramos, a continuacion se sella la funda del

producto y se pone la etiqueta en la parte superior de la funda.
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4.3.2. Tecnologia

“NUTRIVIDA” con el tnico objetivo de ofrecer un producto
Unico y de calidad, va a emplear equipos y maquinaria de Gltima tecnologia que
ofrecen los diferentes proveedores. Acontinuacion se presenta algunas
ilustraciones de la maquinaria y equipo a utilizar, que seran de fundamental
importancia en la elaboracion de la granola que va ha llevar el nombre Gnico e
inconfundible “GRANOVIT”.

4.3.3. Maquinaria y Equipo

Hornos Industriales

lustracion N° 9 Hornos Industriales
FUENTE: Investigacién de Campo

Cocinas Industriales

lustracion N° 10 Cocinas Industriales
FUENTE: Investigacion de Campo
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Mezcladoras Industriales

lustracion N° 11 Mezcladoras Industriales
FUENTE: investigacion de Campo

Selladoras

lHustraciéon N° 12 Selladoras
FUENTE: Investigacion de Campo

Equipos Varios

lHustracion N° 13 Equipos Varios
FUENTE: Investigacion de Campo
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4.3.4. Obras Civiles

4.3.4.1. Disefo de Instalaciones y de la Planta

El disefio de la planta productora va acorde con los
procesos para la elaboraciéon y comercializacion de la granola, determinando un
espacio para el area de produccion y almacenaje de materias primas y bodega para

los productos elaborados y semielaborados.

Para la instalacion de la planta y areas de almacenamiento, administracion y

ventas, se tomara en cuenta aspectos como:

a) El éarea de produccion y almacenaje debe estar bien
iluminado y con suficiente ventilacion con el fin de
que los obreros tengan suficiente luz para poder

realizar a plenitud la produccién de la granola.

b) Las oficinas de los directivos se colocardn donde
pueden mantener una amplia supervision de sus
departamentos, tenga acceso al cliente y pueda

desempefiar un trabajo satisfactorio.
c) Una planta y oficinas de apariencia ordenada y

atractiva inducen respeto y comodidad a los visitantes

y motiva la eficiencia de los empleados.
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4.4. Presupuesto Técnico

4.4.1. Inversiones Fijas

44.1.1. Terreno

Para el proyecto se cuenta con un area de terreno propio,
que son aproximadamente 182,40 m? el mismo que esta avaluado en 15.000
dolares.

4.4.1.2. Infraestructura Fisica

Los costos se determinaron de acuerdo a la informacion
entregada por empresas proveedoras y constructoras de los equipos requeridos
para la produccion de granola, entre ella esta: Ferrindustrial, Cementos Lafarge,
Bloguera Ruales, Pica, Metélicas Vaca, Provesum, World Computers, Hard
Technology, varios proveedores, entre otros.

4.4.1.2.1. Construccion de las Instalaciones y de la

Planta

Segun proyeccion estimada del Arg. Milton
Yépez Rivera para la construccion de las instalaciones de la microempresa tendré
un costo total de $ 30.000, se calcula que aproximadamente el metro cuadrado de
construccion esta valorado en $ 168,54, y se estima que la construccion de las

instalaciones y planta seran de 178 m?

Cuadro N° 32

Edificio
Valor Valor
Detalle Cantidad | Unitario Total
Cimientos (columnas, pisos) 1 8000,00 8000,00
Paredes (columnas, paredes) 1 4000,00 4000,00
Cubierta y Acabados (techo, 1 10000,00 | 10000,00
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ventanas, puertas, bafos, otros)

Instalaciones Interiores (eléctricas,

agua, disefio interior, otros) 1 6000,00 6000,00
Instalaciones Exteriores (eléctricas,

pargueadero, jardin, otros) 1 2000,00 2000,00
Total * 30000,00

FUENTE: Arg. Milton Yépez R.
ELABORADO POR: EIl Autor

4.4.1.3. Maquinaria y Equipos de Produccion

La Maquinaria y Equipos necesarios para la produccion

seran de fabricacién nacional, debido a que se las puede adquirir a costos menores

que las fabricadas en el extranjero.

Cuadro N° 33

Maquinarias y Equipos de Produccién

Valor Valor
Detalle Cantidad | Unitario Total
Hornos Industriales 4 1300,00 5200,00
Cocinas Industriales 4 200,00 800,00
Selladoras 2 600,00 1200,00
Mezcladoras 2 800,00 1600,00
Gas Industrial 7 50,00 350,00
Pailas 10 30,00 300,00
Ollas 10 22,00 220,00
Cucharones Grandes 15 6,00 90,00
Tinas de Plastico 15 6,00 90,00
Herramientas Manuales 10 10,00 100,00
Otros 5 30,00 150,00
Total 10100,00

FUENTE: Varios Proveedores
ELABORADO POR: El Autor
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4.4.1.4. Muebles y Equipos de Oficina

Para iniciar el funcionamiento de la Microempresa, se
requiere de un equipo basico de oficina, a medida que la organizacion crezca los

requerimientos de Equipo de Oficina aumentaran.

Cuadro N° 34
Muebles y Equipos de Oficina

Valor Valor
Detalle Cantidad | Unitario Total
Escritorios de Oficina 5 90,00 450,00
Mesas para la elaboracion del cereal 5 40,00 200,00
Muebles de Oficina de espera 4 150,00 600,00
Sillas de Oficina 12 25,00 300,00
Sillones de Oficina Gerencia 1 200,00 200,00
Mesa de reuniones 1 40,00 40,00
Perchas 8 100,00 800,00
Archivadores con divisiones 8 40,00 320,00
Teléfonos, fax 6 25,00 150,00
Total 3060,00

FUENTE: Varios Proveedores
ELABORADO POR: El Autor

4.4.1.5. Equipos de Computo
Los equipos de computo necesarios para la puesta en

marcha de la Administracion de la Microempresa son los basicos a utilizarse y se

los detalla en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 35
Equipos de Cémputo

Valor Valor
Detalle Cantidad| Unitario Total
Equipos de Computacion 5 660,00 3300,00
Impresoras Normales 5 40,00 200,00
Impresoras Multifuncion 2 100,00 200,00
Otros Equipos 2 30,00 60,00
Total 3760,00

FUENTE: Varios Proveedores
ELABORADO POR: El Autor

4.4.1.6. Resumen de la Inversion Fija

En el siguiente cuadro se representa la Inversion Fija de

la microempresa:

Cuadro N° 36
Inversion Fija

Detalle Valor Total
Terreno 15000,00
Construccion de Instalaciones y Planta 30000,00
Maquinaria y Equipos de Produccion 10100,00
Muebles y Equipos de Oficina 3060,00
Equipos de Computo 3760,00
Total Inversion Fija 61920,00

FUENTE: Cuadro N° 32, 33, 34, 35
ELABORADO POR: El Autor
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4.4.2. Inversiones Diferidas

Cuadro N° 37
Gastos de Constitucion

Valor
Detalle Cantidad Total
Estudios y Diseflos 1 500,00
Tramites de Constitucion 1 1000,00
Gastos de Instalacién 1 500,00
Total 2000,00

FUENTE: Varios Proveedores
ELABORADO POR: El Autor

4.4.3. Capital de Trabajo

El siguiente cuadro representa la inversion Variables del Proyecto

en el primer afio de funcionamiento ascendiendo a un valor total de 132065,32

USD.

Para el Capital de Trabajo se tomo en cuenta lo requerido para la operacion de un

mes.

Cuadro N° 38
Capital de Trabajo

Valor enun | Valor en un
Detalle Mes Ao
Costos de Produccioén 8383,30 100599,57
Gastos Administrativos 2278,16 27337,90
Gastos de Ventas 343,99 4127,84
Total Capital de Operacion | 1100544 132.065,32

FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor
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4.4.4. Inversion Total del Proyecto

La Inversion Total que se necesita para la produccion y

comercializacién de granola es la siguiente:

Cuadro N° 39
Total Inversion

Detalle Valor Total | Porcentaje
Inversion Fija 61920,00 82,64 %
Inversion Diferida 2000,00 2,67 %
Inversion Capital de Trabajo 11005,44 14,69 %
Total Inversion Proyecto 74925,44 100%

FUENTE: Estudio Técnico-Financiero
ELABORADO POR: El Autor

4.4 5. Financiamiento

La inversion total sera financiada con recursos propios cuyo monto
asciende a los $ 20925,44, mientras que el saldo restante se lo obtendra con

recursos mediante un crédito a la CFN con el producto financiero CREDIPYME.

Cuadro N° 40
Financiamiento

Detalle Monto Porcentaje
Capital Propio 20925,44 27,93 %
Crédito 54000,00 72,07 %
Total 74925,44 100%

FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor
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4.4.6. Talento Humano

El talento humano indispensable para la puesta en marcha de la

nueva unidad productiva sera la que se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 41
Talento Humano

Salario Basico
Unificado 2009

Personal

Area Administrativa

1 Gerente 400,00

1 Contador General 300,00

1 Asistente Contable 230,00

2 Secretarias 220,00

1 Bodeguero 218,00
Area de Produccion

1 Jefe de Produccion 300,00

6 Obreros de Produccion 230,00
Area de Ventas

1 Vendedor 218,00

FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor
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CAPITULO V

5. EVALUACION ECONOMICA'Y FINANCIERA DEL PROYECTO

5.1. Determinacion de Ingresos Proyectados

La proyeccidn de los ingresos, se obtiene multiplicando la cantidad por el

precio, los mismos que fueron determinados en el estudio de mercado.

Cuadro N° 42
Ingresos por Venta Proyectados

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Cantidad Proyectada 70229 71843 73439 75139 76822
Precio del Producto 2,50 2,72 2,96 3,22 3,50
Total 175572,50]195412,96|217379,44|241947,58|268877,00

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO POR: El Autor

Para la proyeccion del precio se consider6 la tasa de inflacién del afio 2008
(8,83%).

5.2. Determinacion de Egresos

La inversion variable representa al Capital de Operacion o de Trabajo,
inversion indispensable para efectuar y mantener las actividades de produccion y
venta. Para una mejor apreciacion de los recursos econdmicos que se necesita en
los procesos de produccion, se analizara tanto en forma mensual como anual,

datos que permitan tomar las decisiones mas correctas de inversion.

NOTA: Todos los calculos para la proyeccion de los precios se realizd con el

8,83% segun la inflacion del afio 2008.




5.2.1. Costos de Produccién

5.2.1.1. Materia Prima

Para la elaboracion de 1 funda de 500gr. de granola se
necesita 350gr. de avena, en el siguiente cuadro se demuestra el valor de la
Materia Prima requerida para la produccion en cada afio, cabe sefialar que para los
préximos afios la materia prima estara en funcion de la cantidad de produccion

proyectada.

Saco de Avena Hojuela Granel de 80 libras = $ 24,00
1 libra = 453,592 gramos
Para 1 funda de 500gr. necesito 350gr. de avena

1 funda de500gr < 350gr. de avena X =24°580.150qr.
70229 fundas 500gr. X

En libras = 24°580.150gr. = 54189,99 libras
453,592gr.

En sacos = 54189,99 libras = 677,37 = 677 Sacos de Avena de 80 Ibrs.
80 libras

Cuadro N° 43
Proyeccion de la Materia Prima Directa (Avena)

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Saco de Avena Hojuela

Granel 80 libras 677 693 708 724 741
Precio Saco 23,50 25,58 27,84 30,30 32,98
Total 15909,50]17726,94]19710,72]21937,20| 24438,18

FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor
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5.2.1.2. Mano de Obra Directa

Cuadro N° 44
Proyeccion del Salario Béasico Unificado

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013

1 Jefe de Produccion 300,00 | 326,49 | 355,32 | 386,69 | 420,84
6 Obreros 230,00 | 250,31 | 272,41 | 296,47 | 322,64
Total Mensual 530,00 | 576,80 | 627,73 | 683,16 | 743,48
Total Anual 6360,00 | 6921,60 | 7532,76 | 8197,92 | 8921,76
Total Salario Basico Unif. |20160,00]21940,13|23877,44|25985,82 | 28280,37
FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor

Cuadro N° 45
Proyeccién del Costo Total de la Mano de Obra Directa

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Salario Basico Unificado 20160,00 | 21940,13| 23877,44 | 25985,82 | 28280,37
Aporte Patronal 12,15% 2449,44 | 2665,73 | 2901,11 | 3157,28 | 3436,06
Fondos de Reserva 1680,00 | 1828,34 | 1989,79 | 2165,48 | 2356,70
13° Sueldo 1680,00 | 1828,34 | 1989,79 | 2165,48 | 2356,70
14° Sueldo 1526,00 | 1526,00 | 1526,00 | 1526,00 | 1526,00
Total Costo Mano de Obra | 27495,44 | 29788,54 | 32284,12 | 35000,07 | 37955,83

FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: EI Autor
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5.2.1.3. Costos Indirectos de Fabricacion

5.2.1.3.1. Materia Prima Indirecta

Cuadro N° 46
Materia Prima Indirecta

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Panela

Cantidad (sacos 60 unidades) 677 693 708 724 741

Precio 9,50 10,34 11,25 12,24 13,32
Subtotal 6431,50 7165,62 7965,00 | 8861,76 | 9870,12
Almendras

Cantidad (libras) 3385,00 3462,79 3539,72 | 3621,66 | 3702,78

Precio 2,40 2,61 2,84 3,09 3,36
Subtotal 8124,00 9038,43 | 10053,60 | 11191,98 | 12442,08
Nuez

Cantidad (libras) 5416,00 5540,47 5663,55 | 5794,65 | 5924,45

Precio 2,20 2,39 2,60 2,83 3,08
Subtotal 11915,2 13240,6 14726,4 | 16399,85 | 18245,92
Pepa de Zambo

Cantidad (libras) 4062 4155 4248 4346 4443

Precio 1,52 1,65 1,80 1,96 2,13
Subtotal 6174,24 6855,75 7646,40 | 8518,16 | 9463,59
Ajonjoli

Cantidad (libras) 1931 1975 2019 2066 2112

Precio 1,29 1,40 1,52 1,65 1,80
Subtotal 2490,99 2765,00 3068,88 | 3408,90 | 3801,60
Cocos

Cantidad (unidades) 2809 2874 2937 3005 3073

Precio 0,60 0,65 0,71 0,77 0,84
Subtotal 1685,40 1868,10 2085,27 | 2313,85 | 2581,32
Pasas

Cantidad (cajas 22 libras) 468 479 489 501 512

Precio 13,50 14,69 15,99 17,40 18,94
Subtotal 6318,00 7036,51 7819,11 | 8717,40 | 9697,28

Aceite Aerosol
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Cantidad (cajas 15 unidades) 451 461 472 483 493
Precio 16,50 17,96 19,55 21,28 23,16
Subtotal 7441,50 8279,56 9227,60 | 10278,24 | 11417,88

Fundas
Cantidad (paquetes 100 unid.) 703 719 735 752 769
Precio 6,00 6,53 7,11 7,74 8,42
Subtotal 4218,00 4695,07 5225,85 | 5820,48 | 6474,98
Etiquetas
Cantidad (paquetes 5000 unid.) 14,1 14,4 14,7 15,1 15,4
Precio 140,00 152,36 165,81 180,45 196,38
Subtotal 1974,00 2193,98 2437,41 | 2724,80 | 3024,25
Total Materia Prima Indirecta | 56772,83 | 63138,62 | 70255,52 | 78235,42 | 87019,02

FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: EI Autor

Los calculos se detallan en el Anexo N° 10

5.2.1.3.2. Otros Costos Indirectos de Fabricacién

Otros Costos Indirectos de Fabricacién

Cuadro N° 47

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Agua Potable
Cantidad (m°) 97 99 102 104
Precio 0,37 0,40 0,44 0,48 0,52
Total Mensual 3515 | 38,80 | 4356 | 4896 | 54,08
Total Anual 421,80 | 465,60 | 522,72 | 587,52 | 648,96

FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor

Los calculos se detallan en el Anexo N° 11
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5.2.2. Gastos Administrativos

5.2.2.1. Sueldos al Personal Administrativo

Cuadro N° 48
Proyeccién del Salario Béasico Unificado

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013

1 Gerente General 400,00 | 435,32 | 473,76 | 515,59 | 561,12

1 Contador 300,00 | 326,49 | 355,32 | 386,69 | 420,84

1 Asistente Contable 230,00 | 250,31 | 272,41 | 296,47 | 322,64

2 Secretarias 220,00 | 239,43 | 260,57 | 283,58 | 308,62

1 Bodeguero 218,00 | 237,25 | 258,20 | 281,00 | 305,81

Total Mensual 1368,00 | 1488,79 | 1620,25 | 1763,32 | 1919,02

Total Anual 16416,00]17865,48]19443,00]21159,84|23028,24
Total Salario Basico Unif. | 19056,00|20738,64 | 22569,87 | 24562,79| 26731,68
FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor

Cuadro N° 49
Proyeccion del Gasto Total del Personal Administrativo

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Salario Béasico Unificado 19056,00 | 20738,64 | 22569,87 | 24562,79|26731,68
Aporte Patronal 12,15% 2315,30 | 2519,75 | 2742,24 | 2984,38 | 3247,90
Fondos de Reserva 1588,00 | 1728,22 | 1880,82 | 2046,90 | 2227,64
13° Sueldo 1588,00 | 1728,22 | 1880,82 | 2046,90 | 2227,64
14° Sueldo 1308,00 | 1308,00 | 1308,00 | 1308,00 | 1308,00
Total Personal Administ. | 25855,30 | 28022,83] 30381,75 | 32948,96 | 35742,86

FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor

88




5.2.2.2. Suministros y Materiales de Oficina

Cuadro N° 50
Suministros y Materiales de Oficina

Detalle 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Resma Papel Bon 60,00 | 65,30 | 71,06 | 77,34 | 84,17
Carpetas 20,00 | 21,77 | 23,69 | 25,78 | 28,06
Papel Fax 20,00 | 21,77 | 23,69 | 25,78 | 28,06
Agendas 20,00 | 21,77 | 23,69 | 25,78 | 28,06
Grapadora 20,00 | 21,77 | 23,69 | 25,78 | 28,06
Perforadora 15,00 | 16,32 | 17,77 | 19,33 | 21,04
CDS 35,00 | 38,09 | 41,45 | 45,11 | 49,10
Marcadores 20,00 | 21,77 | 23,69 | 25,78 | 28,06
Esferos, lapiz 15,00 | 16,32 | 17,77 | 19,33 | 21,04
Decoracion 80,00 | 87,06 | 94,75 ]103,12]|112,22
Otros 30,00 | 32,65 | 35,53 | 38,67 | 42,08
Total 335,00 | 364,58 |396,77]431,81]469,94

FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: EIl Autor

5.2.2.3. Gastos Generales de Administracion

Cuadro N° 51
Gastos Generales de Administracion

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Luz Eléctrica 600,00 | 652,98 | 710,64 | 773,39 | 841,68
Agua Potable 177,60 | 193,28 | 210,35 | 228,92 | 249,14
Teléfono 350,00 | 380,91 | 414,54 | 451,14 | 490,98
Otros 20,00 | 21,77 | 23,69 | 25,78 | 28,06
Total 1147,60 | 1248,93]1359,21|1479,23]1609,85
FUENTE: Estudio Técnico Los célculos se detallan en el Anexo N° 13

ELABORADO POR: EIl Autor
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5.2.3. Gasto de Ventas

5.2.3.1. Sueldo al Personal de Ventas

Cuadro N° 52
Proyeccion del Salario Béasico Unificado

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
1 Vendedor 218,00 | 237,25 | 258,20 | 281,00 | 305,81
Total Mensual 218,00 | 237,25 | 258,20 | 281,00 | 305,81
Total Anual 2616,00 | 2847,00 | 3098,40 | 3372,00 | 3669,72
Total Salario Basico Unif | 2616,00 | 2847,00 | 3098,40 | 3372,00 | 3669,72
FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor
Cuadro N° 53
Proyeccién del Gasto Total del Personal de Ventas
Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Salario Basico Unificado | 2616,00 | 2847,00 | 3098,40 | 3372,00 | 3669,72
Aporte Patronal 12,15% 317,84 | 34591 | 376,45 | 409,69 | 445,87
Fondos de Reserva 218,00 | 237,25 | 258,20 | 281,00 305,81
13° Sueldo 218,00 | 237,25 | 258,20 | 281,00 | 305,81
14° Sueldo 218,00 | 218,00 | 218,00 | 218,00 | 218,00
Total Personal de Ventas | 3587,84 | 3885,41 | 4209,25 | 4561,69 | 4945,21
FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor
5.2.3.2. Gasto Publicidad
Cuadro N° 54
Gasto Publicidad
Detalle 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Publicidad Periddicos-Radio otros | 150,00 ]163,25] 177,66 | 193,35 | 210,42
Otros 30,00 | 32,65 | 35,53 | 38,67 | 42,08
Total 180,00 195,89 213,19 | 232,02 | 252,50

FUENTE: Estudio Técnico
ELABORADO POR: El Autor

Los calculos se detallan en el Anexo N° 15
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5.2.3.3. Movilizacién y Transporte

Cuadro N° 55
Movilizacion y Transporte

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Transporte 360,00 | 391,79 | 426,38 | 464,03 | 505,01
Total 360,00 | 391,79 | 426,38 | 464,03 | 505,01
FUENTE: Estudio Técnico Los calculos se detallan en el Anexo N° 16

ELABORADO POR: EIl Autor

5.3. Tabla de Amortizacion del Préstamo

Préstamo | 54000,00 | dolares

Interés 11,25%
Plazo 5| afos
FUENTE: CEN

ELABORADO POR: El Autor

Cuadro N° 56
Tabla de Amortizacién del Préstamo

AROS Monto Cuotas Interés Amortizado Saldo
1 54000,00 10800,00 6075,00 4725,00 43200,00
2 43200,00 10800,00 4860,00 5940,00 32400,00
3 32400,00 10800,00 3645,00 7155,00 21600,00
4 21600,00 10800,00 2430,00 8370,00 10800,00
5 10800,00 10800,00 1215,00 9585,00 0,00

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor
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5.4. Depreciacion de Activos Fijos

Cuadro N° 57

Depreciacion de Activos Fijos

DESCRIPCION 2009 2010 2011 2012 2013
1.1.DEPRECIACION EDIFICIO

Edificio 1500,00 | 1500,00 | 1500,00 | 1500,00 | 1500,00
TOTAL 1500,00 | 1500,00 | 1500,00 1500,00 | 1500,00
DEPRECIACION MAQUINARIAY EQ.

Hornos Industriales 520,00 | 520,00 | 520,00 | 520,00 | 520,00
Cocinas Industriales 80,00 | 80,00 | 80,00 80,00 | 80,00
Selladoras 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00
Mezcladoras 160,00 | 160,00 | 160,00 | 160,00 | 160,00
TOTAL 880,00 | 880,00 | 880,00 | 880,00 | 880,00
DEPREC. EQUIPOS DE COMPUTACION

Equipo de Computacion 1099,89 | 1099,89 | 1099,89 | 1099,89 |1099,89
Impresoras Multifuncién 66,66 66,66 66,66 66,66 66,66
Reinversion de Activos Fijos (Afio 2011)

Depreciacion 699,93 699,93 | 699,93
TOTAL 1166,55 | 1166,55 | 1866,48 | 1866,48 | 1866,48
DEPREC. MUEBLES Y ENSERES

Muebles de Oficina 60,00 | 60,00 | 60,00 | 60,00 | 60,00
Sillones de Oficina Gerencia 20,00 | 20,00 20,00 20,00 20,00
Perchas 80,00 | 80,00 | 80,00 80,00 | 80,00
TOTAL 160,00 | 160,00 | 160,00 | 160,00 | 160,00
TOTAL COSTO DEPRECIACIONES 3706,55 | 3706,55 | 4406,48 | 4406,48 | 4406,48

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor

Nota: Dentro del estudio contable se considera bienes depreciables aquellos que superan el valor de 100 USD, caso
contrario son considerados bienes fungibles. El calculo de la depreciacion se detalla en el (VER ANEXO 17).
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5.5. Resumen de los Egresos Proyectados

Cuadro N° 58
Resumen de los Egresos Proyectados

DETALLE 2009 2010 2011 2012 2013
Costos Directos de Fabricacién 43404,94 | 47515,48 | 51994,84 | 56937,27 | 62394,01
Costos Indirectos de Fabricacion | 57194,63 | 63604,22 | 70778,24 | 78822,94 | 87667,98
Gasto Administrativo 27337,90 | 29636,34 | 32137,74 | 34860,00 | 37822,65
Gasto Ventas 4127,84 | 4473,08 | 4848,81 | 5257,71 | 5702,71
Gasto Financiero 6075,00 | 4860,00 | 3645,00 | 2430,00 | 1215,00
Gasto Depreciacion 3706,55 | 3706,55 | 4406,48 | 4406,48 | 4406,48
TOTAL EGRESOS

PROYECTADOS 141846,87]153795,68|167811,11]182714,39]199208,83

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor
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5.6. Balance General

ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Bancos

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS

Terreno

Edificio

Maquinaria y Equipo
Equipo de Computo
Muebles y Enseres

Otros Equipos

(-) Depreciacion Acumulada
TOTAL ACTIVOS FIJOS

OTROS ACTIVOS
ACTIVOS INTANGIBLES
Gastos de Constitucion
Gastos de Instalacion

TOTAL OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVOS

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor

Cuadro N° 59
EMPRESA “NUTRIVIDA”
Estado de Situacion Inicial

175572,50

175572,50

15000,00
30000,00
10100,00
3760,00
2910,00
150,00
3706,55

58213,45

1000,00
1000,00

2000,00

235785,95

PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES
Interés Préstamo

TOTAL PASIVOS CORRIENTES

PASIVOS A LARGO PLAZO
Documentos por Pagar (crédito)

TOTAL ACTIVOS LARGO PLAZO

OTROS PASIVOS

TOTAL OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO
Capital Social

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO
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54000,00

54000,00

0,00

60075,00

175710,95

175710,95
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5.7. Estado de Pérdidas y Ganancias

Cuadro N° 60
Estado de Pérdidas y Ganancias

DETALLE 2009 2010 2011 2012 2013
INGRESOS 175572,50]195412,96| 217379,441241947,58]268877,00
EGRESOS

(-) COSTOS DIRECTOS DE

OPERACION

Materia Prima Directa 15909,50 | 17726,94 | 19710,72 | 21937,20 | 24438,18
Mano de Obra Directa 27495,44 | 29788,54 | 32284,12 | 35000,07 | 37955,83
Costos Indirectos de Fabricacion 57194,63 | 63604,22 | 70778,24 | 78822,94 | 87667,98
SUBTOTAL 100599,57]111119,71|122773,08] 135760,20] 150061,99
(=) UTILIDAD BRUTA 74972,93 | 84293,25 | 94606,36 |106187,38]118815,01
(-)OTROS GASTOS

Gasto Administrativo 27337,90 | 29636,34 | 32137,74 | 34860,00 | 37822,65
Gasto de Ventas 4127,84 | 4473,08 | 4848,81 | 5257,71 | 5702,71
Gasto Financiero 6075,00 | 4860,00 | 3645,00 | 2430,00 | 1215,00
Gasto Depreciacion 3706,55 | 3706,55 | 4406,48 | 4406,48 | 4406,48
TOTAL EGRESOS 41247,30 | 42675,98 | 45038,02 | 46954,19 | 49146,84
(=) UTILIDAD OPERACIONAL | 33725,63 | 41617,28 | 49568,33 | 59233,19 | 69668,17
(-) 15% Participacién Trabajadores | 5058,84 | 624259 | 7435,25 | 8884,98 | 10450,23
(=) UTILIDAD ANTES IR 28666,79 | 35374,69 | 42133,08 | 50348,21 | 59217,95
(-) 25% Impuesto Renta 7166,70 | 8843,67 | 10533,27 | 12587,05 | 14804,49
(=) SUPERAVIT O DEFICIT 21500,09 | 26531,01 | 31599,81 | 37761,16 | 44413,46

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor
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5.8. Flujo de Caja

Cuadro N° 61
Flujo de Caja

DETALLE ANO 0 2009 2010 2011 2012 2013
Utilidad Operacional 33725,63 | 41617,28 | 49568,33 | 59233,19 | 69668,17
Capital Propio 20925,44

Credito 54000,00

(-) Reinversion Activo Fijo 2100,00

(+)Depreciaciones 3706,55 | 3706,55 | 4406,48 | 4406,48 | 4406,48
(-) 15% Participacion Trabajadores 5058,84 | 624259 | 7435,25 | 8884,98 | 10450,23
(-) 25% Impuesto a la Renta 7166,70 | 8843,67 | 10533,27 | 12587,05 | 14804,49
(+) Recuperacion Venta de Activos 5706,00
TOTAL INVERSION 74925,44

FLUJO NETO DE CAJA 25206,64 | 30237,56 | 33906,29 | 42167,64 | 54525,94

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor
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5.9. Evaluacién Financiera

5.9.1. Costo de Oportunidad

Cuadro N° 62
Calculo de la Tasa de Redescuento

% de Tasa de Valor
Descripcion Estructura Composicion Rendimiento Ponderado
Inversion Auto Sustentable 20925,44 27,93% 4% 0,02951
Inversién Financiada 54000,00 72,07% 13% 0,07979
TOTAL DE LA
INVERSION 74925,44 100% 0,1093
FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor
CK = Costo de Oportunidad  0,1093 = 10,93%

RP = Riesgo Pais

16%

iI=(1+CK) (1+Rp)-1

i =(1+0,1093) (1

= 0,286788

I =28,68 %

+0,16)-1
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5.9.2. Calculo del Valor Actual Neto (VAN)

Mediante el VAN se puede determinar el valor presente de los
flujos futuros de efectivo y poder evaluar la inversion de capital utilizado en éste
periodo, descontados a la tasa de redescuento del 28,68%.

Cuadro N° 63
Calculo del VValor Actual Neto

Afios Flujos Netos Tasa Redescuento Flujos _Netos
(28,68%0) Actualizados
0 -74925,44

1 25206,64 1,2868 19588,62

2 30237,56 1,65585424 18261,00

3 33906,29 2,130753236 15912,82

4 42167,64 2,741853264 15379,25

5 54525,94 3,52821678 15454,25

| XFNA 84595,94

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor

VAN = YFNA - Inversion
VAN = 845956,94 — 74925,44

VAN =9670,50

El Valor Actual Neto es mayor a cero por lo tanto el proyecto si es factible de
llevarlo a cabo. Al invertir 74925,44 USD en 5 afos se esta obteniendo 9670,50

USD mas que la inversion realizada.
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5.9.3. Calculo de la Tasa Interna de Retorno (TIR)

Para el célculo de la TIR se procede a calcular el valor actual neto

con una tasa superior e inferior para luego poder interpolar.

Cuadro N° 64
VAN con Tasa Inferior

AR0S Flujos Netos Tasa Redescuento FIujos_Netos
(28,68%) Actualizados
0 -74925,44

1 25206,64 1,2868 19588,62

2 30237,56 1,65585424 18261,00

3 33906,29 2,130753236 15912,82

4 42167,64 2,741853264 15379,25

5 54525,94 3,52821678 15454,25

2FNA 84595,94

VAN TASA INFERIOR 9670,50

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor

Cuadro N° 65
VAN con Tasa Superior

Tasa Redescuento | Flujos Netos
AR0S Flujos Netos (34,34%) Actualizados
0 -74925,44
1 25206,64 1,3434 18763,32
2 30237,56 1,80472356 16754,68
3 33906,29 2,42446563 13985,06
4 42167,64 3,257027128 12946,66
o 54525,94 4,375490244 12461,68
YFNA 74911,40
VAN CON TASA SUPERIOR -14,04

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor
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Datos para aplicar la formula de interpolacion:

Tasa Inferior 28,68
Tasa Superior 34,34
VAN Tasa Inferior 9670,50
VAN Tasa Superior -14,04

Su formula es:

VAN Tasa inferior

TIR = Tasa Inferior + (Tasa Superior — Tasa Inferior) | -------------=--mmmmmmmmmmemm
VAN Tasa - VAN Tasa
Inferior Superior

9670,50
TIR = 28,68 + (34,34 — 28,68) | -----r-mrrmmeemmmemms
(9670,50 — (-14,04)

TIR = 28,68 + 5,65179451

TIR=34,33179451 =  34,33%

El TIR calculada es del 34,33 % y es mayor a la tasa del costo de Oportunidad,

afirmando la factibilidad del proyecto.

5.9.4. Relacion Beneficio-Costo

Esta relacion refleja el valor que tiene el proyecto en relacion a los

beneficios y costos determindndose, por cada dolar invertido recupero 1,14 USD.

> FNE ACTUALIZADOS
Formula: |  Beneficio COStO = ------=-=-mmmmmmmmmm oo
INVERSION
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84595,94

Beneficio-Costo =

74925,44

..................... = 1,13

El Beneficio-Costo es mayor que uno. Entonces el proyecto si es aceptable.

Por cada doélar invertido se recupera 1,13 USD, 0 a su vez por cada dolar se

obtiene un superavit de 0,13 centavos de dolar.

5.9.5. Relacion Ingresos-Egresos

Cuadro N° 66

Ingresos y Egresos Actualizados

Afios | Ingresos Egresos Tasa Redescuento Ing resos Eg resos
(28,68%) Actualizados | Actualizados
2009 | 175572,50 | 141846,87 1,2868 136441,17 110232,26
2010 ] 195412,96 | 153795,69 1,65585424 118013,38 92879,97
2011 | 217379,44 | 167811,10 2,130753236 102020,00 78756,70
2012 | 241947,58 | 182714,39 2,741853264 88242,35 66639,01
2013 | 268877,00 | 199208,83 3,52821678 76207,62 56461,62
> Ingresos y Egresos Actualizados 520924,52 404969,56

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor

Formula:

Ingresos-Egresos = ) Ingresos Actualizados

> Egresos Actualizados

Ingresos-Egresos = 52092452 = 1,29

404923,73

La relacion Ingresos y Egresos es de 1,29; por lo tanto por cada dolar invertido en

gastos hay un ingreso de $1,29 o a su vez por cada dolar se obtiene un superavit

de 0,29 centavos de dolar respecto al gasto.
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5.9.6. Punto de Equilibrio

Cuadro N° 67
Proyeccion del Punto de Equilibrio

DETALLE 2009 2010 2011 2012 2013
INGRESOS

Ventas 175572,50(195412,96217379,44|241947,58|268877,00
COSTOS FIJOS

Gasto Administrativo 27337,90 | 29636,34 | 32137,74 | 34860,00 | 37822,65
Gasto de Ventas 4127,84 | 4473,08 | 4848,81 5257,71 5702,71
Depreciaciones 3706,55 | 3706,55 | 4406,48 | 4406,48 | 4406,48
Gasto Financiero 6075,00 | 4860,00 | 3645,00 | 2430,00 | 1215,00
TOTAL COSTOS FIJOS 41247.,30 | 42675,98 | 45038,02 | 46954,19 | 49146,84
COSTOS VARIABLES

Materia Prima Directa 15909,50 | 17726,94 | 19710,72 | 21937,20 | 24438,18
Mano de Obra Directa 2749544 | 29788,54 | 32284,12 | 35000,07 | 37955,83
Costos Indirectos de Fabricacion 57194,63 | 63604,22 | 70778,24 | 78822,94 | 87667,98
TOTAL COSTOS VARIABLES 100599,571111119,71|122773,08|135760,20] 150061,99
PUNTO DE EQUILIBRIO (ddlares) 96593,41 | 98933,65 |103485,02|106984,961111218,73
PUNTO DE EQUILIBRIO (unidades) 38637 36373 34961 33225 31777

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: EI Autor
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Formulas Punto de Equilibrio

Afio 2009
Costos Fijos Totales
PES$ = -
1 — (Costos Variable / Ventas)
41247,30
PES$ = ----mrmmmmmmrm - = 96593,41 dolares

1- (100599,57 / 175572,50)

PE $
PEU = -
Precio de Venta Unitario

96593,41
PEU = -----memmmemmmoeeeeeeee = 38637 unidades
2,50
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5.9.7. Periodo de Recuperacion de la Inversién

Para obtener esta informacion se relaciona los flujos netos de

efectivo con la inversién inicial.

Cuadro N° 68
Periodo de Recuperacion de la Inversion

Afio Flujos de_Efectivo Flujos Netos
Actualizados Acumulados
1 19588,62
2 18261,00 37849,62
3 15912,82 53762,44
4 15379,25 69141,69
5 15454,25 84595,94

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor

Su calculo es:

69141,69 = > 4 ano

74925,44 = Inversion

74925,44 — 69141,69 = 5783,75
15454,25 [ 12 = 1287,85 (mes)
5783,75/1287,85 = 4,49 (4 meses)
0,49 * 30 = 14,7 = 15 dias

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR: El Autor

La inversion inicial que se realizara en la Microempresa, se recuperara en 4 afos,

4 meses y 15 dias, es decir que el negocio es rentable.
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CAPITULO VI

6. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

6.1. Aspecto Legal de la Microempresa

Para la creacién y funcionamiento de una Microempresa en la ciudad de
Ibarra, Provincia de Imbabura, se debe cumplir con requisitos que son tramitados

en el Municipio de la Ciudad de Ibarra y en el Servicio de Rentas Internas.

6.1.1. Obtener Registro Unico de Contribuyentes (RUC). Requisitos:

6.1.1.1. Original y copia de la cédula de identidad.

6.1.1.2. Original del altimo certificado de votacion.

6.1.1.3. Original del documento que indique la direccion
domiciliaria actual o donde se desarrolle la actividad
econdmica (sea una planilla de agua, luz o teléfono).

6.1.1.4. ElI documento original de la calificacion Artesanal, si es

Artesano.

6.1.2. Permiso de Bomberos.

6.1.3. Cédula de identidad del Representante Legal de la Microempresa.

6.1.4. Constitucion de la Empresa o Microempresa.

Mediante una escritura de constitucion se legaliza el funcionamiento de la

microempresa y debe estar firmado por un notario.

Legalmente sera reconocida por la Superintendencia de Compafiias, se afiliara a la
Camara de Comercio de Ibarra para poder beneficiarse de todas la Leyes creadas a

favor.



La disolucion de la Organizacion, se practicara con arreglo y de acuerdo a las

normas que establezcan en el contrato de constitucion.

6.2. Organizacion de la Microempresa

6.2.1. La Empresa

Las leyes de la Superintendecia de Compafiias distinguen 4 clases de
compafiias segun la titularidad de propiedad de la Microempresa: Compafiia en
Nombre Colectivo, Compafiia en Comandita Simple y Dividida por Acciones,

Compafiia de Responsabilidad Limitada y Compafiia Andnima.

La Microempresa se constituird como Sociedad Andnima con la aportacion de los

capitales de los socios.

La compafiia se constituird con dos socios, y si durante su existencia juridica se
requiere incremento de capital se considerara la posibilidad de aceptar a nuevos

socios, lo que permitira realizar cambios en la titularidad de las acciones.

Razon Social.- " NUTRIVIDA S.A"

El nombre que se ha considerado para la Microempresa es de

“NUTRIVIDA” que significa Nutricion y Vida; la misma va a

producir su principal producto la granola cuyo nombre es
“GRANOVIT, union de palabras de Granola y de Vitaminas; con este nombre se
quiere hacer comprender al ciudadano que el consumo de este alimento natural es

una fortaleza para su salud.
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6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

Misién

NUTRIVITAL es una microempresa especializada en la produccion
y comercializacion de Granola, manteniendo caracteristicas de
origen y calidad exigidas por el mercado, que aseguran una relacion
personal, justa y transparente con nuestros clientes, proveedores, la
comunidad y el medio ambiente.

Vision

Alcanzar el crecimiento sustentable especializado en la produccién
de Granola a nivel local y regional, aprovechando nuestra
experiencia y armonia organizacional, que sirvan de base para la
formacion de un grupo empresarial y familiar que impulse
Iniciativas para mejorar las condiciones nutricionales, culturales, de
educacion y medio ambiente tanto para sus miembros como para la
comunidad, sus clientes y proveedores.

Politica de Calidad

Superar las expectativas de calidad en los productos y servicios que
entregamos a nuestros clientes externos e internos, aplicando el
sistema de gestion de calidad, a través de un mejoramiento continuo
en los procesos, con la activa participacion de todos los que
integramos la empresa, formando un equipo de trabajo con clientes,
proveedores, comunidad y en armonia con el medio ambiente.

Objetivos Organizacionales

6.2.5.1. Objetivos Generales

a) Consolidar posicionamiento en mercados actuales.

b) Penetrar en nuevos mercados.

¢) Fomentar la innovacion.

d) Fomentar, desarrollar y comunicar eficientemente
aplicacion de gestion sustentable.

e) Consolidar posicionamiento en el mercado.
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6.2.5.2. Objetivos Especificos

a) Incrementar rentabilidad.
b) Desarrollar sistema de informacion que facilite la toma
de decisiones.

c) Desarrollar, implementar y fortalecer cadena de valor.

6.2.5.3. Objetivos Estratégicos

a) Incentivar produccion de granola en el Ecuador.

b) Desarrollar nichos de mercado a nivel local y regional.

6.2.6. Valores Corporativos

Los valores corporativos que haran parte del dia a dia, y que siempre
han hecho parte integral de una organizacion, seran formalizados constantemente,
con el fin de fortalecer ain mas el enraizamiento de los valores por parte del

publico interno, se realizaron talleres de sensibilizacion.

6.2.6.1. Se vivira la Puntualidad, Honestidad, Transparencia,
Compromiso Social, Etica, Liderazgo, Sencillez y

Solidaridad con los seres humanos.

6.2.6.2. La Microempresa se caracterizard por ser Respetuosos,

Leales, Nobles, Justos, Constantes y Consistentes.

6.2.6.3. Se buscard mejorar la Productividad, Competitividad, la
Versatilidad, la Conciliacion, Mejoramiento Continuo y
Calidad.

6.2.6.4. Se alcanzaré el referente de la Microempresa de Granola en

Ecuador por nuestra capacidad de Innovacion y Armonia

Organizacional.
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6.3. Organizacion Estructural

En toda empresa es necesario establecer una estructura organizativa, la
misma que servira como ente ejecutor, es un método que sirve para lograr mayor
coordinacion, interrelacion e integracion de todas las actividades realizadas dentro

de ésta, con el Unico objetivo de cumplir con las metas deseadas.

De igual manera ayuda a determinar las obligaciones, deberes y responsabilidades

de los miembros que conforman las distintas unidades dentro de la organizacion.

También se requiere que éstos tengan conocimientos de los niveles de relacion,
autoridad y direccionamiento de la empresa, con el fin de lograr armonia en las

actividades que realizaran.

Sin embargo, cualquier estructura organizacional que se plantee, debe ser flexible
a los cambios del mercado, para lo cual es necesaria la observacion permanente de
los procesos que se llevan a cabo, con la finalidad de replantear cualquier
estructura que no ayuda a desarrollar eficientemente el proceso en un determinado

tiempo.

La microempresa tiene dos niveles jerarquicos, Administrativo Gerencia con la
colaboracion Contabilidad, Bodega y secretarias; y el segundo nivel de
Produccion y Comercializacién, donde también se hace el control de calidad

durante su proceso.
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6.3.1. Organigrama Estructural

Organigrama Estructural de “NUTRIVIDA”

JUNTA GENERAL DE

ACCIONISTAS
\ 4
DIRECTORIO
\ 4
GERENCIA
______________ |  SECRETARIA !
\ 4 \ 4 \ 4
AREA AREA DE AREA DE
ADMINISTRATIVA PRODUCCION COMERCIALIZACION
\ 4 \ 4 \ 4
CONTADOR JEFE DE VENDEDOR
GENERAL PRODUCCION .
[ :

\ 4 \ 4 E
ASISTENTE BODEGUERO OBREROS DE :
CONTABLE PRODUCCION i

] | SECRETARIA +

-------------------- GENREAL .

___________________

llustracion N° 15 Organigrama Estructural
FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: EI Autor
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6.4. Orgéanico Funcional

6.4.1. Funciones y Descripcion del Puesto

6.4.1.1. Junta General de Accionistas

LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DEL SISTEMA
FINANCIERO; (2004), ART. 29. Expresa: “La junta
general de accionistas se reunird en la forma y para los
efectos determinados en la Ley de Compaiiias, dentro de los
noventa dias siguientes al cierre de cada ejercicio anual,
con el fin de conocer y resolver sobre el informe del
Directorio relativo a la marcha del negocio, los estados

financieros y distribucion de utilidades”.

Representa la maxima autoridad por esta razon no tiene ninguna dependencia
funcional con los otros niveles de la Microempresa. Las principales funciones

que deben cumplir son:

a) Nombrar y remover al Presidente, Gerente, Directores,
cuando la organizacion asi lo requiera.

b) Determinar los lineamientos generales e importantes
para el funcionamiento de la Microempresa.

c) Aprobar los Estados Financieros de la Microempresa.

d) Resolver la distribucion de beneficios sociales.

e) Aprobacion d estatutos, modificaciones de contratos

sociales, transformacion o disolucién de la Microempresa.
6.4.1.2. Directorio
LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DEL SISTEMA

FINANCIERO; (2004), Art. 30. Dice: “Los miembros del
Directorio seran civil y penalmente responsables por sus
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acciones u omisiones en el cumplimiento de sus respectivas

atribuciones y deberes, como son:

a)

b)

c)

d)

e)

Definir la politica financiera y crediticia de la institucion
y controlar su ejecucion.

Analizar y pronunciarse sobre los informes de riesgo
crediticio, y a la proporcionalidad y vigencia de las
garantias otorgadas.

Emitir opinién bajo su responsabilidad, sobre los estados
financieros y el informe de auditoria interna, que debera
incluir la opinién del auditor, referente al cumplimiento
de los controles para evitar el lavado de dinero.

Conocer y resolver sobre el contenido y cumplimiento
de las comunicaciones de la Superintendencia de
Bancos y Seguros, observaciones, recomendaciones o
iniciativas sobre la marcha de la institucion; vy,

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones emanadas de
esta ley, de la Superintendencia de Bancos y Seguros,
en la érbita de su competencia, de la Junta General y del

mismo Directorio.

6.4.1.3. Gerente

a) Perfil

Ser responsable en sus funciones encomendadas.
Creativo, innovador en sus labores y actividades.
Estar dispuesto a trabajar bajo presion.
Capacidad de liderazgo.

Trabajar y coordinar las actividades en equipo.
Tener estabilidad emocional.

Ser flexible y a la vez tener seguridad y firmeza.

Agilidad para tomar decisiones.
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b) Requerimientos

Profesional en Administracion de Empresas, Economia,

Contabilidad y Auditoria o carreras afines.

Experiencia en trato al personal y al cliente.

Experiencia en la estructuracion y funcion de la
microempresa.

Edad minima de 25 afios.

¢) Funciones

- Cumplir y hacer cumplir con las politicas y normas de la
empresa.

- Crear politicas para un mejor control interno de la
empresa.

- Realizar la planificacion, organizacion, coordinacion vy
control, de los procesos administrativos y productivos.

- Someter a conocimiento y aprobacion de la Junta General
de Accionistas.

- Gestionar la concesion de créditos en las instituciones

financieras de la localidad.

Promover los cursos de capacitacion tanto para
trabajadores como para la comunidad relacionada con la

produccién de granola.

Velar por el cumplimiento de los objetivos planteados en

la empresa.

Informar a sus funcionarios sobre las acciones a seguir en
la empresa.
- Realizar estrategias de comercializacion con el fin de abrir

nuevos mercados.
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6.4.1.4. Contador General y Auxiliar Contable

a) Perfil
Responsable de su trabajo.

Trabajo en equipo.

Seguridad y firmeza.

Etica moral y profesional.

b) Requerimientos
- Titulo de Contador legalmente autorizado y afiliado al
respectivo Colegio Profesional.
- Experiencia en manejo de sistemas contables.
- Edad minima 23 afios.

- Experiencia en cargos similares y trato con el personal.

c¢) Funciones

- Estar constantemente actualizandose con lo que respecta
al Servicio de Rentas Internas y asuntos afines a su
cargo.

- Realizar los pagos autorizados por la gerencia y realizar
las retenciones dispuestas por la ley.

- Tener la documentacién del control contable al dia.

- Cumplir con el pago de remuneraciones, servicios, bienes
y otros gastos.

- Estar pendiente e informar a gerencia sobre el
vencimiento de documentos.

- Elaborar Estados Financieros y poner a conocimiento de

la gerencia el presupuesto anual.
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6.4.1.5. Bodeguero

a) Perfil
Responsable de su trabajo.

Trabajo en equipo.

Seguridad y firmeza.

Etica moral y profesional.

b) Requerimientos
- Tener conocimiento de almacenamiento.
- Experiencia en cargos similares y trato con el personal.
- Experiencia en manejo de sistemas contables.

- Edad minima 23 afos.

c¢) Funciones

- Realizar el almacenamiento de materias primas, productos
en proceso y de productos terminados.

- Mantener un control efectivo del inventario.

- Mantener un stock de materiales suficientes para mantener
una produccion permanente de Granola.

- Mantener un correcto almacenamiento de los materiales
para evitar que se deterioren.

- Clasificacion de materias primas directas e indirectas de
acuerdo a su utilizacion.

- Llevar un registro organizado de entradas y salidas de los
inventarios.

- Realizar un informe mensual del inventario existente en
materias primas, productos en proceso, productos
terminados de tal manera que refleje la situacion de

produccién de la Microempresa.

115



6.4.1.6. Jefe de Produccion

a) Perfil
Actitud de trabajo en equipo.

Estabilidad emocional.

Etica moral.

Don de mando.

Responsabilidad y honestidad.

Capacidad en toma de decisiones.

Tener buena comunicacion con el personal.

b) Requerimientos

- Tener conocimiento en produccion de la granola.

Experiencia en el campo microempresarial.

Estudios realizados en Agro industrias o carreras afines.

Edad no ser menor a 22 anos.

¢) Funciones

- Planificar, supervisar y verificar la produccion.

- Responsabilidad en el manejo de los recursos humanos y
materiales de produccion.

- Vigilar las operaciones que se desarrollen en el area de
produccion.

- Participar en las reuniones con voz informativa.

- Informar oportunamente al gerente sobre aspectos
relacionados con la produccion.

- Controlar la entrada y salida de equipos de trabajo, algin
tipo de maquinaria, insumos y otros.

- Control del orden y limpieza del area de produccion.

- Verificar la calidad del producto terminado.

- Controlar que cada proceso esté correctamente ejecutado.
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6.4.1.7. Obreros de Produccién

a) Perfil
- Responsable, puntual, honesto
- Trabajo en Equipo
- Etica moral y profesional.

- Facilidad de comunicacion, buenas relaciones humanas.

b) Requerimientos
- Experiencia en trato al personal.
- Tener conocimiento produccién de cereales.
- Profesional en cualquier &mbito (no indispensable).
- Edad minima 23 afios.

c¢) Funciones

- Elaboracion de la Granola.

- Elaboracidon de ordenes de requisicion de materias primas
y materiales de aseo.

- Entrega de productos terminados en el tiempo requerido y
de la calidad deseada.

- Mantenimiento y aseo del area de produccion.

- Aplicar eficientemente cada proceso establecido para la
elaboracion de la granola.

- Optimizar tiempos y costos en la produccion.
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6.4.1.8. Comercializacién -Vendedor

a) Perfil
- Responsable, puntual, honesto.
- Etica moral y profesional.
- Facilidad de comunicacidn, buenas relaciones humanas.

- Trato al cliente.

b) Requerimientos
- Experiencia en trato al personal y al cliente.
- Tener conocimiento de comercializacion de cereales.
- Profesional en especialidades afines a mercadotecnia.
- Edad minima 23 afios.

c¢) Funciones

- Ventas directas en la planta de produccién

- Responsable en la venta y promocion del producto de la
microempresa.

- Constatar antes de confirmar una venta si la produccion
esta dentro de las exigencias del cliente.

- Informar oportunamente a gerencia para la toma de
decisiones.

- Participar en las reuniones y ferias con voz informativa.

- Verificar los cobros por venta y ayudar a la facturacion.

- Abrir nuevas plazas para el producto.

- Elaborar informes estadisticos con el fin de realizar
andlisis profundos de incidencia en el mercado.

- Direccidn, Control y Mejoramiento del servicio al cliente
con el fin de mantener la distribucién y comercializacion
de | producto elaborado.

- Mantener un caracter apropiado para la atencion al cliente.
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6.4.1.9. Secretarias

a) Perfil

Responsabilidad en las funciones encomendadas.
Disposicion para trabajar bajo presion.

Iniciativa en el trabajo.

Buenas relaciones humanas.

Estar en capacidad de afrontar dificultades.

Sentido de puntualidad, seguridad y firmeza.

b) Requerimientos

Experiencia en manejo de sistemas contables.
Buena presencia.
Experiencia en cargos similares.

Edad minima 20 afios.

¢) Funciones

Mantener los archivos bajo custodia.

Asumir las responsabilidades en el manejo de la
informacion a su cargo.

Elaboracion y reproduccion de los informes relacionados
con su area.

Coordinar las labores de relaciones publicas y
comunicacion.
Coordinar con la gerencia en las sesiones.
Organizar, vigilar y atender los servicios generales y

requerimientos de la administracion de la microempresa.
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CAPITULO VII

7. ESTUDIO DE IMPACTOS

El presente capitulo constituye un analisis detallado de las huellas y aspectos
positivos y negativos que el proyecto generara en diferentes areas o ambitos. De
las variadas metodologias existentes para realizar andlisis de impactos, se ha
escogido la que més se adapta en contexto de la presente investigacion, ademas
tiene la ventaja de que operativamente es de fécil desarrollo y fundamentalmente

es efectiva, real y de facil interpretacion.

A continuacion se detalla el procedimiento que se ha seguido para realizar los

impactos que el proyecto generara.

Se ha determinado una serie de areas, para en cada una de ellas aplicar la siguiente

mecénica operativa sobre las bases de matrices:

En primer lugar se ha creido conveniente establecer un rango de nivel de impacto,
que impacto va desde menos 3 hasta 3 positivo con la valoracion de la siguiente
tabla.

Cuadro N° 69
Tabla de Valoracién de Impactos

-3 Impacto Alto Negativo
-2 Impacto Medio Negativo
-1 Impacto Bajo Negativo
No Hay Impacto
Impacto Bajo Positivo

Impacto Medio Positivo

w N = O

Impacto Alto Positivo

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORADO POR: El Autor

En segundo lugar se coloca en cada matriz los rangos de cada impacto en forma



horizontal mientras que verticalmente se determina una serie de indicadores que

daran informacion a cada una de las areas seleccionadas.

A continuacion se asigna un nivel de impacto a cada uno de los indicadores sobre
la base de la tabla del literal a.

Se determina el nivel de impacto de area 0 ambito mateméaticamente, para lo cual
se obtiene la sumatoria de los indicadores establecidos y este resultado se lo

divide para el nimero de indicadores.

Bajo cada matriz se realiza un breve andlisis de indicador por indicador, en el cual
se argumente o se explique las razones por la que se asigné determinado nivel de

impacto de cada indicador.

Una vez realizado las matrices de cada area o &mbito se plantea una matriz
general de impactos que utilizando los items mencionados anteriormente,
permiten establecer el impacto global del proyecto légicamente en la primera

columna se sustituye los indicadores de la &reas o &mbitos

7.1. Impacto Social

7.1.1. Fuentes de Trabajo

El beneficio social mas importante encontrado en la elaboracién del
proyecto es principalmente la generacion de fuentes de trabajo con
lo que muchas familias de la zona serian beneficiadas, con lo cual

disminuiria los indices delincuenciales y otros problemas sociales.

7.1.2. Mejorar la Nutricion de los Consumidores

El presente proyecto tiene por objetivo contribuir a mejorar la
calidad de vida de los consumidores Granola por los mdltiples

beneficios que tiene el producto para la salud.
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7.1.3. Contribuir al Desarrollo Socio-Econémico de la Ciudad Ibarra

Es de gran ayuda ya que los alienta a otros microempresarios a
invertir, a mejorar su negocio, a trabajar mejor para enfrentar a la
competencia con productos de calidad, que obligue a la gente a

apreciar lo nuestro y a tener esperanza de que se vengan tiempos

mejores.

Cuadro N° 70

Impacto Social
Indicadores 302 -1 0 1 2 3
Fuentes de Trabajo X
Mejorar la Nutricion de los X
Consumidores
Contribuir al desarrollo socio- N
economico de la ciudad
Total 4 3
E=7

E
Impacto Social = ---------------
Indicadores

Impacto Social =7/3 = 2,33 2 — Impacto Medio Positivo

7.2. Impacto Econémico

7.2.1. Rentabilidad del Proyecto

Es un negocio rentable a un corto plazo no muy dificil de
emprenderlo; el estudio de mercado demuestra que si existe una
demanda insatisfecha por lo que el producto tendra una aceptacion

favorable y por ende convirtiéndose en un proyecto rentable.
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7.2.2.

7.2.3.

7.24.

Costo de Produccién

Como se apreci6 en los anteriores estudios econdmicos-financieros
se puede establecer que en el proyecto sus costos de produccion no

son muy altos, con respecto a sus ingresos.

Incentivo al Consumo

A través de la comercializacion de este producto se va a lograr que
los consumidores decidan adquirir el producto “GRANOVIT” tanto
por su precio, su calidad y el beneficio nutricional que ofrece la

granola.

Ingresos Empresa

El proyecto tocara la empresa privada, ya que se necesitara de los
medios de comunicacién, de las empresas de publicidad que
elaboraran las estrategias de marketing para asi dar a conocer el

producto en los centros de expendio.

Cuadro N° 71
Impacto Econémico

Indicadores

31-2]-1(0 1 2

Rentabilidad del Proyecto

Costo de Produccién X

Incentivo al Consumo

Ingreso de Empresa X
Total 4
E =10
E
Impacto Econdmico = ---------------
Indicadores
Impacto Econémico = 10/4 = 2,50 3 — Impacto Alto Positivo
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7.3. Impacto Educativo y Empresarial

7.3.1. Generacion de Conocimientos

El tener un negocio implica que como microempresario se tenga la
necesidad de capacitarnos para administrar adecuadamente los
fondos financieros que ha adquirido, esto se lo logra a partir de
acciones de capacitacion que son fundamentales ya que permitiran a

los micros emprendedores a conseguir los objetivos propuestos.

7.3.2. Estrategias Innovadoras

El proyecto ofrece ideas innovadoras para el sector micro
empresarial puesto que se va a tomar los factores importantes que no
son considerados por las demas microempresas como fuente
principal para la captacion de mayores consumidores Yy
distribuidores del producto, como es la publicidad y la calidad que

va a tener el producto.

Cuadro N° 72
Impacto Educativo y Empresarial

Indicadores 3 -2 ] -1 0 1 2 3
Generacién de Conocimientos X
Estrategias Innovadoras X
Total 2 3
E=5
E

Impacto Educativo y Empresarial = ---------------
Indicadores

Impacto Educativo y Empresarial = 5/2 = 2,50 3 — Impacto Alto Positivo
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7.4. Impacto Ambiental

7.4.1. Conservacion del Medio Ambiente

Constituir una microempresa en la cual se respete las ordenanzas

municipales y en si el medio ambiente.

7.4.2. Aprovechamiento de Recursos

La microempresa no generara desperdicios toxicos, y se busca la
utilizacion de los desechos comunes como abonos para plantas.

Cuadro N° 73
Impacto Ambiental

Indicadores 31-2-1(0 1 2 3
Conservacion del Medio Ambiente X
Aprovechamiento de Recursos X
Total 6
E=6
E

Impacto Ambiental = ---------------

Indicadores
Impacto Ambiental = 6/2 =3 3 — Impacto Alto Positivo
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7.5. Impacto General de Proyecto

Cuadro N° 74
Impacto General de Proyecto

Impacto General 3(-21-110 1 2 3

Impacto Social X

Impacto Econdmico

Impacto Educativo-Empresarial

Impacto Ambiental

©o| X[ X| X

Total 2

E=11

Impacto General = -----------------
Indicadores

Impacto General =11/4 =2,75 3 — Impacto Alto Positivo

Analisis:

El Impacto en General es alto positivo, lo cual genera muy buenas expectativas de
la implantacion de este proyecto, ya que, no solo la Microempresa va ha ser
beneficiada, sino también, la comunidad en general de la ciudad de Ibarra, de la

provincia y del pais.
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CONCLUSIONES

» La produccion de Granola en la ciudad, tiene una considerable aceptacion,
permitiendo contar con una segura comercializacion que conlleva a una
positiva ejecucion del presente proyecto, asi dar soluciones a los

agravantes problemas sociales.

» La demanda de Granola en el mercado local, tiene un gran potencial,
aspecto que es considerado de gran importancia en el presente estudio, lo
que incide en la busqueda de nuevas alternativas dentro de la cadena
alimenticia; la granola es un cereal que a mas de tener caracteristicas
nutritivas, brinda al consumidor la oportunidad de escoger la forma de

consumirlo dependiendo de las necesidades del mismo.

> El estudio realizado establece que la produccion de granola no requiere de
procesos muy complejos, materia prima facil de adquirirla, maquinarias y
equipos no muy sofisticados, que pueden ser adquiridos facilmente en el

medio y a bajos costos.

> La produccién de la Granola no solo conlleva a la bisqueda de una
rentabilidad monetaria, también es una actividad que estd en armonia con

una alimentacion natural, nutritiva y sana, garantizando la salud de la

127



poblacion y el cuidado al medio ambiente, que a lo largo es productivo

para la microempresa y para la red de consumidores finales.

La estructura orgénica para la conformacion de la microempresa es simple,
esta conformada por el personal administrativo y operativo designado para
cada area, acorde a su perfil profesional y capacidad; al incursionar el
proyecto planteado permitira la generacion de empleo directo e indirecto,
situacion que beneficia a los productores como microempresarios y a la
comunidad en general, al permitirles integrarse al desarrollo y progreso de

la ciudad.

Mediante el estudio econdémico y financiero se ha determinado que si es
factible la creacion de la Microempresa Productora y Comercializadora de
Granola en la ciudad de Ibarra, ya que genera rentabilidad garantizando asi

el éxito en la ejecucion de la misma.
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RECOMENDACIONES

» Se recomienda al Estado impulsar la produccion y comercializacion de
cereales naturales y nutritivos como la Granola, ya que es una buena

alternativa para reactivar la economia del pais.

» Es conveniente apoyar este tipo de proyectos, ya que la comunidad es la
mas beneficiada, tomando conciencia del alcance y logros que se puede
tener cuando se une esfuerzos y trabajo por un mismo fin, personas con
caracter emprendedor son las que hoy necesita el pais, que sean capaces de
enfrentar muchas dificultades que vayan en contra del desarrollo de las

actividades productivas y comerciales.

» Es importante que el sector microempresarial o de la pequefia empresa
tenga el suficiente apoyo financiero que permita a este sector tener los
suficientes recursos de capital, que sirvan para adquisicion de activos fijos,
mejoramiento de la tecnologia y compras de materia prima, para poder
mejorar y ser mas competitivos; y de esta manera contribuir a la

disminucion del alto porcentaje de desempleados existentes en la ciudad.

» Se plantea intensificar campafias de difusion dirigidas a la poblacion,
sobre las bondades de la Granola, y méas aun por sus propiedades
nutritivas; para lograr que este cereal sea uno mas dentro de la tradicion de

la cultura alimenticia de los consumidores.
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» A pesar de que la microempresa puede ser pequefia es recomendable que
posea una organizaciéon adecuada en lo que tiene que ver con la
documentacién contable-financiera, costos y otros aspectos financieros
para la toma de decisiones, ademas se recomienda realizar un Manual de
Funciones que haga énfasis en la descripcibn de cargos vy
responsabilidades que tienen todos los miembros de la microempresa,

garantizando la existencia de una buena administracion empresarial.

» Debe existir un mayor apoyo por parte de las autoridades locales para la

creacion de proyectos que promuevan el desarrollo y mejoramiento del

nivel de vida de la comunidad.

» Por todo lo anteriormente expuesto se recomienda la implantacion de este

proyecto.
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ANEXO N°1

Identificacion de la Poblacién

PROYECCION AL ANO 2008

Para la proyeccion de la poblacion se considerara solo la Poblacion
Economicamente Activa del sector urbano y con una tasa de crecimiento anual del
2,3%:

ANO POBLACION TASA DE TOTAL
(PEA) CRECIMIENTO | POBLACION (PEA)

2001 46558 2,3% 47629

2002 47629 2,3% 48725

2003 48725 2,3% 49846

2004 49846 2,3% 50993

2005 50993 2,3% 52166

2006 52166 2,3% 53366

2007 53366 2,3% 54593

2008 54593

DETERMINACION DE LA POBLACION

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA 54593
PROYECTADA AL 2008 IBARRA

MENOS: 9,19 DESEMPLEO (4968)
TOTAL POBLACION A INVESTIGAR IBARRA 49625




Calculo de la muestra con las siguientes variables y constantes

n = tamafio de la muestra

N = tamafio de la poblacion

0 = Varianza de poblacion, con el valor constante de 0,25

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza, su valor constante es de 95%
(dos colas) equivalente a 1,96

N-1 = Es una correccion que se usa para muestras mayores de 30

€ = nivel de error (5%. Para poblacion finita hasta 1000, 3% para poblacion

infinita mas de mil)

Formula de calculo

€%x(N-1)+ Z2x3

49625 x (1,96)2x 0,25

(0,05) ? (49625-1) + (1,96)2 (0,25)

n= 381,22 =~ 381



ANEXO N° 2

MATRIZ DEL ESTUDIO DE MERCADO

Matriz de Relacion de Objetivos, Variables e Indicadores, Instrumentos y Publicos Intervinientes

OBJETIVOS DEL ESTUDIO DE MERCADO VARIABLES INDICADORES FUENTE DE TECNICAS PUBLICO
INFORMACION
Realizar un andlisis de mercado con todos sus |Produccion Proceso de Produccién - Primaria - Encuesta, Observacion | - Productores
principios y caracteristicas a corto plazo, enfocado Control de Calidad - Encuesta, Opinion - Productores
en la creacion de la microempresa productora y Volumen de Produccion - Encuesta, Entrevista - Productores
comercializadora de granola y con el objetivo de Tecnologia - Encuesta, Entrevista - Productores
determinar la aceptacion del mercado hacia nuestra Materia Prima - Encuesta, Entrevista - Productores
microempresa, nuestro producto y conocer la posible Mano de Obra - Encuesta, Entrevista |- Productores
demanda y oferta.
Formular y evaluar el mejor modelo de mercado | Control Contable Redistros Bsicos - Primaria - Entrevista - Productores
para llevar a cabo la realizacion de esta|Financiero g - Entrevista - Productores
microempresa. Informes Contables - Encuesta, Entrevista - Productores
Fuentes de Fi iamient - Entrevista - Productores
uentes de Financiamiento - Entrevista - Productores
Rentabilidad - Entrevista - Productores
Costos
Precio de Venta
Conocer el estado actual de las microemoresas Comercializacion Mercado Meta - Primaria - Encuesta, Entrevista - Productores
roductoras de granola que se encuentran IOen el - Encuesta, Entrevista - Productores
P g a Canales de Distribucién - Encuesta, Entrevista - Productores

mercado, planteando nuevas directrices que puedan
servir de guia en la creaciébn de una nueva
microempresa en este sector.

Competencia
Presentacion del Producto
Cultura del Consumo

Atencion al Cliente

- Encuesta, Entrevista
- Encuesta, Entrevista
- Encuesta , Entrevista

- Consumidores
- Consumidores
- Consumidores




OBJETIVOS DEL ESTUDIO DE MERCADO VARIABLES INDICADORES FUENTE DE TECNICAS PUBLICO
INFORMACION
Definir las estrategias y politicas que se llevaran a Estrategias Politicas Empresariales - Primaria - Encuesta, Entrevista - Productores
leglas y p q Competitivas P - Encuesta, Entrevista - Productores
cabo en la creacién de NUTRIDA. -
Obijetivos y Metas
- . - Promocién - - Primaria - Encuesta, Entrevista - Productores
:I(l?/rgrlgr(l:zrcéiz anlr\lnlqﬁll?olr\]flsDx publicidades que se Publicidad - Encuesta, Entrevista - Productores
' Estrategias de Marketing - Encuesta, Entrevista - Productores
. - Encuesta, Entrevista - Productores
Degustaciones
Estrategias Impulsadoras
. . . . Mercado C - Primaria - Encuesta, Entrevista - Productores
Analizar ventajas y desventajas competitivas de Canales de Distribucion - Encuesta, Entrevista - Productores

nuestro mercado.

Nuevos Mercados




ANEXO N°3

DISENO DE LOS INTRUMENTOS DE INVESTIGACION

ANEXO 3.1. Disefio de la encuesta para consumidores

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LA POBLACION DE LA CIUDAD DE IBARRA

OBJETIVO

Identificar la demanda del cereal granola en la ciudad de Ibarra y establecer el grado de

conocimiento del producto y sus beneficios
DEMANDA DEL PRODUCTO:

que genera.

1.- ¢ Consume usted Cereal Integral Granola?

¢ ) C )

2.- ¢Conoce los Beneficios para su salud al consumir la
Granola?

Sl NO

st () ¢ )

3.- ¢Con qué frecuencia consume Cereal Granola?

Todos los dias

Dos veces a la semana
Una vez a la semana
Una vez al mes
Nunca

AN AN AN A
— N N N

4.- ;Qué cantidad en libras, kilogramos o gramos consume al
mes este cereal?

Especifique

5.- ¢En qué lugar realiza la compra de la Granola?

Centros Naturistas
Supermaxi
Supermercados-Comisariatos
Otros

— N

(
(
(
(

6.- ¢Con qué le consume usted este cereal?

Con leche o yogurt ( )
Con fruta ( )
Solo ( )
Otro ( )

7.- ¢Considera importante crear una cultura de alimentacion
sana y nutritiva con el consumo de este cereal integral como es
la Granola?

8.- ¢ En qué presentacion le gustaria que venga este producto?

Por cajas ( )
Por fundas ( )
Por envases ( )
Otros ( )
0111 L

9.- ¢Estaria usted dispuesto a adquirir este producto a nuestra
microempresa?
) « )

Sl ( NO

10.- ¢ Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por este cereal?

$2,00 a $2,50 funda de 500g.
$2,50 a $3,00 funda de 500g.
$3,00 a $3,50 funda de 500g.
$3,50 a $4,00 funda de 500g.

A~~~
~— N N

11.- (Cree usted que la Creacion de una Microempresa de
Produccién y Comercializacién de Granola es conveniente en
la ciudad de Ibarra?

st ()




ANEXO 3.2. Disefio de la entrevista para comercializadores

5 TEChic;
fm“’g
2 i 2
2B

iy

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LA POBLACION COMERCIALIZADORA
(CENTROS NATURISTAS, EMPRESAS INDUSTRIALES Y MERCADOS DE LA
ZONA) DE LA CIUDAD DE IBARRA

OBJETIVO

Identificar la demanda del cereal granola en la ciudad de Ibarra para establecer la forma
de adquisicion, la calidad del producto y servicio entregado al cliente.

NOMBRE O RAZON SOCIAL:
FECHA:

COMERCIALIZACION

1.- ¢Su negocio expende cereal integral granola?

Si ( ) NO ( )
2.- ¢Con qué frecuencia los consumidores adquieren este cereal granola?

Todos los dias (
Unavezalasemana (
Dos veces a la semana (
Una vez al mes (
Nunca (

N N N N

3.- Usted se considera:
Industrializador de Granola ( )

Intermediario — Comercializador  ( )
Otro ( )

4.- ¢ En qué presentaciones ofrece su negocio el cereal Granola?

Cajas (
Fundas ( )
Otros ( )



5- ¢Qué cantidad de ventas (libras, kilogramos, gramos, otros) de la granola tiene
su negocio al mes?

E SO I IgUE. eneeenieeeenereieeieeeeeeeeeeneneeecaseecesaecnsesansnsansesansasasansnsasssansnsansnnas

6.- ¢ En base a qué factores usted fija el precio de venta de la granola?

Competencia ( )
Demanda ( )
Utilidad ( )
Aprecioreal ( )
Inversion ( )
Otros ( )
E S D I IgUE. euteinieinireinierineiratranentsecarossnsnscnsessnsessnsessssmasnssssnsssansnssasassnnss

7.- ¢ Cree usted que actualmente este cereal tiene gran aceptacion en el mercado?

st () NO ()

8.- ¢ De qué manera usted promociona este producto en su negocio?

E S I IgUE. enteiniieiireeiienietineiiarersasntsscnssssntssonssssnssssnssssssesssonssssssssssosassassans

9.- ¢ A qué precio usted ofrece este cereal?

E SO I iU eneeenieeeneeeeneeererneeneeecareecnencencecansncessnsansnsessnsssasesansosansesansnsnnns
10.- ¢ Cuénto tuvieron de ventas (fundas o cajas) el afio anterior de este cereal?
E SO I IgUE. eneeinieeeereieierineereaeeranceteecnsossesssonsessnsesansessassssnsssansnsansnsassessnss

11.- ¢Esta de acuerdo con que se cree una microempresa de produccion y
comercializacion de Granola a precios accesibles en la ciudad de Ibarra?

12.- ¢ Estaria usted dispuesto a adquirir este producto a nuestra microempresa?

Sl () NO ()



ANEXO N° 4

ANALISIS Y EVALUACION DE LAS ENCUESTAS APLICADAS A LOS
CONSUMIDORES

1.- ¢ Consume usted Cereal Integral Granola?

CONSUMO DE GRANOLA

Variable Fr. %
Si 261 68,50
No 120 31,50
Total 381 100,00
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

CONSUMO DEGRANOLA

32%

os
® No

68%

ANALISIS

Se observa que de la poblacion econdmicamente activa de Ibarra, el 68% sefiala
qgue consumen Cereal Granola en su dieta alimenticia, mientras que el 32% no

consumen este cereal.



2.- ¢ Conoce los Beneficios para su salud al consumir la Granola?

CONOCIMIENTO BENEFICIOS GRANOLA

Variable Fr. %
Si 272 71,39
No 109 28,61
Total 381 100,00
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

CONOCIMIENTO BENEFICIOS
GRANOLA
29%
asi
B No
71%

ANALISIS

Del cuadro precedente y tomando en consideracion los porcentajes se puede decir
que el 71% del PEA de la zona urbana de la ciudad Ibarra manifestaron conocer
los beneficios del Cereal Granola en el organismo y el 29% revelaron desconocer
los beneficios del mencionado cereal.



3.- ¢ Con qué frecuencia consume Cereal Granola?

FRECUENCIA DE CONSUMO DE GRANOLA

Variable Fr. %
Todos los dias 163 42,78
Dos veces a la semana 51 13,39
Una vez a la semana 40 10,50
Una vez al mes 7 1,84
Nunca 120 31,50
Total 381 100,00
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

FRECUENCIA DE CONSUMO DE GRANOLA

@ Todos los dias
32% 430 B Dos veces a la semana
’ O Una veza lasemana
2% O Una vezal mes
1O%j 13% B Nunca

ANALISIS

De las encuestas aplicadas de llega a la conclusién que: el 43% consumen cereal
granola todos los dias, el 13% consumen dos veces a la semana, el 10% lo hacen
una vez a la semana, 2% lo hacen una vez al mes, mientras que el 32% no lo

consumen nunca.



4.- ; Qué cantidad en libras, kilogramos o gramos consume al mes este cereal?

El siguiente cuadro corresponde al consumo mensual de la muestra:

CANTIDAD DE CONSUMO MENSUAL DE GRANOLA

CANTIDAD CONSUMO AL MES
PERSONAS TOTAL EN CONSUMO
MUESTRA | CANTIDAD PESO GRAMOS MENSUAL
8 4 Libras 1814,37 14515
9 3,5 Libras 1587,57 14288
5 3 Libras 1360,78 6804
12 2 Libras 907,18 10886
18 1 Libras 453,592 8165
16 800 gramos 800 12800
19 575 gramos 575 10925
91 500 gramos 500 45500
7 400 gramos 400 2800
8 340 gramos 340 2720
31 300 gramos 300 9300
22 275 gramos 275 6050
15 250 gramos 250 3750
261 148503
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

En el siguiente cuadro se detalla el consumo mensual de toda la poblacion

econdémicamente activa de lbarra:

MUESTRA CANTIDAD CONSUMO AL MES
TOTAL TOTAL
PERSONAS| % |POBLACION|CANTIDAD| PESO | GRAMOS| GRAMOS
8 3,07 1034 4 Libras 1814,37 1876059
9 3,45 1164 3,5 Libras 1587,57 1847932
5 1,92 646 3 Libras 1360,78 879064
12 4,60 1551 2 Libras 907,18 1407036
18 6,90 2327 1 Libras 453,592 1055509
16 6,13 2069 800 gramos 800 1655200
19 7,28 2457 575 gramos 575 1412775
91 34,87 11765 500 gramos 500 5882500
7 2,68 905 400 gramos 400 362000
8 3,07 1034 340 gramos 340 351560
31 11,88 4008 300 gramos 300 1202400
22 8,43 2844 275 gramos 275 782100
15 5,75 1939 250 gramos 250 484750
261 100 33745 19198885
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor




ANALISIS

Un 19,94% consumen granola mas de 1 libra al mes, un 48,28% consume entre
500gramos y 1 Kgr. al mes, en tanto que la diferencia esto es un 31,78%
manifiesta consumir menos de 500gr. al mes.

5.- ¢En qué lugar realiza la compra de la Granola?

LUGAR DE COMPRA DE LA GRANOLA

Variable Fr. %
Centros Naturistas 159 60,92
Supermaxi 52 19,92
Supermercados-Comis. 39 14,94
Otros 11 4,21
Total 261 100,00
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

LUGAR DECOMPRA DE LA GRANOLA

@ Centros Naturistas
0,
15% 4% )
B Supermaxi
20% 61% O Supermercados-
Comis.
0O Otros

ANALISIS

Con gréfico se llega a la conclusion que un 61% adquieren la granola en centros
naturistas, un 20% adquieren este cereal en el Supermaxi, mientras que un 15%
acuden a Supermercado-Comisariatos y el 4% restante lo adquieren en otros

lugares.



6.- ¢Con qué le consume usted este cereal?

CON QUE LE CONSUME ESTE CEREAL

Variable Fr. %
Con leche o yogurt 178 68,20
Con fruta 56 21,46
Solo 18 6,90
Otro 9 3,45
Total 261 100,00
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

CON QUE CONSUME ESTE CEREAL

3% @ Con leche 0 yogurt

%
y B Con fruta

21%

O Solo
69%

O Otro

ANALISIS

El consumo de este cereal se resume de la siguiente manera: un 69% consumen
este cereal acompafiado de con leche y yogurt, el 21% acompafian este cereal con
frutas, 7% lo consumen sin acompafiar de nada y el 3% lo consumen acompafiado

de otros alimentos.



7.- ¢ Considera importante crear una cultura de alimentacién sana y nutritiva

con el consumo de este cereal integral como es la Granola?

IMPORTANCIA CREAR CULTURA ALIMENTICIA

Variable Fr. %
Si 376 98,69
No 5 1,32
Total 381 100,01
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

IMPORTANCIA CREAR CULTURA ALIMENTICIA

1%

oSi
E No

99%

ANALISIS

Se observa que un 99% de encuestados respondieron que es necesario y urgente
crear una cultura de alimentacion sana y nutritiva con el consumo de este cereal y
mantener un buen desarrollo del organismo, mientras que tan solo el 1%

consideran que no es necesario crear una cultura alimenticia.



8.- ¢ En qué presentacion le gustaria que venga este producto?

PRESENTACION DEL PRODUCTO

Variable Fr. %
Por cajas 119 31,23
Por fundas 248 65,09
Por envases 9 2,36
Otros 5 1,31
Total 381 100,00
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

PRESENTACION DEL PRODUCTO

1%

3% 31% O Por cajas

@ Por fundas
O Por envases

65% O Otros

ANALISIS

Con el cuadro antes detallado se concluye que el 31% les gustarian que su cereal
granola se lo venda en cajas, el 65% opinaron que es mejor que su cereal venga en
fundas, un 3% opinan que les gustaria que su cereal se lo ofrezca en envases, y a
penas el 1% consideran que deben venir en otros envases diferentes a los citados.



9.- (Estaria usted dispuesto a adquirir este producto a nuestra

microempresa?

DISPOSICION ADQUIRIR GRANOLA A LA MICROEMPRESA

Variable Fr. %
Si 359 94,23
No 22 5,77
Total 381 100,00
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

DISPOSICION DEADQUIRIR GRANOLA

6%

94%

osi
B No

ANALISIS

Se concluye con el cuadro antes mencionado, que el 94% de encuestados estan

dispuestos a adquirir este producto y el 6% declararon que definitivamente no

estan de acuerdo en adquirir nuestro producto.



10.- ¢ Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por este cereal?

CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR POR ESTE CEREAL

Variable Fr. %
$2,00 a $2,50 funda de 500g. 136 35,70
$2,50 a $3,00 funda de 500g. 197 51,71
$3,00 a $3,50 funda de 500g. 26 6,82
$3,50 a $4,00 funda de 500g. 0 0,00
Ningln Valor 22 5,77
Total 381 100,00
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

DISPUESTO A PAGAR POR EL CEREAL
6%

0%

@ $2,00a $2,50 funda de 500g.

%
36%| m$2,50a%$3,00 fundade 500g.

0 $3,00 a $3,50 funda de 500g.

51% 0 $3,50 2 $4,00 funda de 500g.

B Ningun Valor

ANALISIS

Se puede concluir de las encuestas aplicadas que: el 36% estrian dispuestas a
pagar de $2,00 a 2,50 por la funda de 500gr. de granola, 51% estarian en la
capacidad de pagar $2,50 a $3,00 por la funda de 500gr. de este cereal, 7%
podrian pagar de $3,00 a $3,50 por este producto nutritivo, nadie estaria en la
capacidad de pagar de $3,50 a $4,00, y las personas que supieron manifestar que
no estrian dispuestos a adquirir nuestro producto es decir el 6% no pagarian

ningun valor.



11.- ¢(Cree usted que la Creacién de una Microempresa de Produccion y

Comercializacién de Granola es conveniente en la ciudad de Ibarra?

CRACION DE LA MICROEMPRESA EN IBARRA

Variable Fr. %
Si 359 94,23
No 22 5,77
Total 381 100,00
Fuente : Encuestas

Elaborado por: El autor

CRACION DE LA MICROEMPRESA EN
IBARRA
6%
OSi
B No
94%

ANALISIS

Se observa que el 94% estan de acuerdo y es conveniente la creacion de una
Microempresa dedicada a la Produccién y Comercializacion de Granola en la

ciudad de Ibarra, mientras que tan solo el 6% creen que no es necesaria la

creacion de esta microempresa.



COMERCIALIZADORES DE GRANOLA CENTROS NATURISTAS Y
SUPERMERCADOS DE LA CIUDAD DE IBARRA

1) Centro Naturista “EL EDEN” (Calle Bolivar y Alfredo Pérez Guerrero).

2) Centro Naturista “EL CILO” (Calle Bolivar).

3) Centro Naturista “STETIC CENTER INTERNATIONAL” (Calle Obispo
César Mosquera y Bartolomé Garcia).

4) Productos Naturales “SUPERVIVENCIA” (Calle Sanchez y Cifuentes y
Obispo Mosquera).

5) Productos Naturales “LA SALUD” (Calle Bolivar y Juan de Velasco).

6) Tienda Naturista “INTEGRAL” (Calle Bolivar).

7) Centro Naturista “LA OPTICA” (Calle Manuel de la Chica Narvaez).

8) Centro Naturista “MCL” (Av. Mariano Acosta)

9) Centro Naturista “WORLD MEDIK”  (Av. Jaime Rivadeneira y Pedro
Moncayo).

10) Tienda Naturista “LA SALUD”  (Calle Pedro Moncayo y Sénchez y

Cifuentes).
11) Productos Naturales “EL PROPOLEO” (Calle Sanchez y Cifuentes y Juan
José Flores).

12) Centro Naturista “EL. MANANTIAL” (Calle Eugenio Espejo, Obelisco).

13) Supermercado “EL OFERTON” (Calle Alfredo Pérez Guerrero).

14) Centro de Despensa TIA (Calle Alfredo Pérez Guerrero).

15) Supermaxi  (Av. Mariano Acosta).

16) Supermercado AKI (Calle Bolivar).



ANEXO N°5

ANALISIS Y EVALUACION DE LA ENTREVISTA APLICADA A LOS
COMERCIALIZADORES DE GRANOLA CENTROS
NATURISTAS Y SUPERMERCADOQOS DE LA CIUDAD DE
IBARRA

1.- ¢Su negocio expende cereal integral granola?

VENTA DE GRANOLA
Variable Fr. %
Si 16 100,00
No 0 0,00
Total 16 100,00
Fuente : Entrevistas

Elaborado por: El autor

VENTA DE LA GRANOLA

B 0%

osi
B No

0 100%

ANALISIS

Por motivo de la desactualizacion de los datos sobre el nimero de Centros
Naturistas en la Camara de Comercio de la ciudad de Ibarra, se procedio a
recopilar esta informacion mediante la observacion directa en la zona céntrica de
la ciudad, obteniendo como resultado que 12 Centros Naturistas y 4

Supermercados de la ciudad expenden cereal integral Granola.



2.- ¢ Con qué frecuencia los consumidores adquieren este cereal granola?

FRECUENCIA DE COMPRA DE LA GRANOLA

Variable Fr. %

Todos los dias 4 25,00
Una vez a la semana 8 50,00
Dos veces a la semana 3 18,75
Una vez al mes 1 6,25
Nunca 0 0,00
Total 16 100,00

Fuente : Entrevistas

Elaborado por: El autor

FRECUENCIA DECOMPRA DE LA GRANOLA
0
6% 0% @ Todos los dias

25%

19% B Una veza la semana

O Dos veces a la semana

O Una vez al mes

50%

B Nunca

ANALISIS

Del 100% de lugares donde se expende este cereal se puede determinar que en el
25% los consumidores adquieren todos los dias este producto, en el 50% sus
clientes adquieren una vez a la semana cereal granola, en el 19% de lugares los
clientes adquieren dos veces a la semana y mientras que en un 6% supieron

manifestar que vende una vez al mes este cereal.



3.- Usted se considera:

COMO SE CONSIDERA USTED

Variable Fr. %
Industrializador de Granola 0 0,00
Intermediario — Comercializador 16 100,00
Otro 0 0,00
Total 16 100,00

Fuente : Entrevistas

Elaborado por: El autor

COMO SE CONSIDERA USTED

O Industrializador de Granola

B Intermediario — Comercializador
O Otro

100%

ANALISIS

Segun lo investigado se puede concluir que en su totalidad de centros naturistas y
supermercados se consideran Intermediarios-Comercializadores de este cereal

integral.



4.- ¢ En qué presentaciones ofrece su negocio el cereal Granola?

PRESENTACIONES QUE OFRECEN LA GRANOLA

Variable Fr. %
Cajas 4 25,00
Fundas 12 75,00
Otros 0 0,00
Total 16 100,00
Fuente : Entrevistas

Elaborado por: El autor

PRESENTACIONES QUE O FRECEN
LA GRANO LA

0%

O Cajas
@ Fundas
O Otros

ANALISIS

Las presentaciones en las que se puede encontrar este cereal son en cajas y fundas;
del total de los lugares que venden este cereal se concluye que en un 25% venden
en cajas y fundas, mientras que la diferencia del 75% expenden este producto solo

en presentaciones por fundas.



5- ¢ Qué cantidad de ventas (libras, kilogramos, gramos, otros) de la granola

tiene su negocio al mes?

VENTAS DE GRANOLA DE LOS NEGOCIOS AL MES

VENTAS AL MES

TOTAL
PESO EN
NEGOCIO CANTIDAD UNIDAD (gramos) | GRAMOS
Centro Naturista "EL EDEN" 400 Fundas 275 110000
Centro Naturista "EL CILO" 800 Fundas 250 200000
"STETIC CENTER INTERNATIONAL" 300 Fundas 250 75000
Productos Naturales "SUPERVIVENCIA" 400 Fundas 300 120000
Productos Naturales "LA SALUD" 350 Fundas 300 105000
Tienda Naturista "INTEGRAL" 800 Fundas 275 220000
Centro Natuista "LA OPTICA" 250 Fundas 300 75000
Centro Naturista "MCL" 150 Fundas 275 41250
Centro Naturista "WORLD MEDIK" 200 Fundas 300 60000
Tienda Naturista " LA SALUD" 300 Fundas 300 90000
Productos Naturales " EL PROPOLEO" 1000 Fundas 300 300000
Centro Naturista "EL MANANTIAL" 600 Fundas 275 165000
Supermercado "EL OFERTON" 2000 Fundas y Cajas 275 550000
Centro de Despensa TIA 2500 Fundas y Cajas 275 687500
Supermaxi 4000 Fundas y Cajas 300 1200000
Supermercado AKI 3000 Fundas y Cajas 300 900000
TOTAL 17050 4898750
Fuente : Entrevistas

Elaborado por: El autor




6.- ¢En base a qué factores usted fija el precio de venta de la granola?

FACTORES PARA FIJAR EL PRECIO

Variable Fr. %
Competencia 8 50,00
Demanda 3 18,75
Utilidad 5 31,25
A precio real 0 0,00
Inversion 0 0,00
Otros 0 0,00
Total 16 100,00

Fuente : Entrevistas

Elaborado por: El autor

FACTORES %@RA FIJAR EL PRECIO
ru7o

L N0,
0% @ Competencia

310 Q% B Demanda
O Utilidad
0O A precio real

50%

B Inversion
O Otros

19%

ANALISIS

Se concluye que en la actualidad los factores para fijar el precio son de suma
importancia por ejemplo en la mayoria de negocios, esto es el 50% mencionaron
que su precio fijan en base a la competencia, el 19% establecen su precio en base
a la demanda del producto y el 30% indicaron que establecen segun la utilidad que

desean obtener.



7.- ¢Cree usted que actualmente este cereal tiene gran aceptacion en el
mercado?

ACEPTACION DEL CEREAL EN EL MERCADO

Variable Fr. %
Si 16 100,00
No 0 0,00
Total 16 100,00
Fuente : Entrevistas

Elaborado por: El autor

ACEPTACION DEL CEREAL EN EL
MERCADO
0%
osi
Bl No
100%

ANALISIS

Del 100% de centros donde se expende este cereal integral, en su totalidad
supieron mencionar que este cereal en la actualidad tiene una gran aceptacion en
el mercado ya que es un cereal natural y con muchos nutrientes beneficiosos para
la salud de quien lo consuma.



8.- ¢De qué manera usted promociona este producto en su negocio?

PROMOCION DEL PRODUCTO

Variable Fr. %
Se le hace deleitar el cereal 3 18,75
Tripticos 4 25,00
No se lo promociona 9 56,25
Total 16 100,00
Fuente : Entrevistas

Elaborado por: El autor

PROMOCION DEL PRODUCTO

19%

56% @ Se le hace deleitar el cereal

25% .
° | m Tripticos

0O No se lo promociona

ANALISIS

Este producto se lo promociona en el 19% de centros de expendio mediante el
deleite a sus clientes del cereal, en el 25% de negocios se lo hace mediante la
entrega de tripticos donde consta la granola como un cereal integral y sus
beneficios y en el restante 55% de centros donde se expende este cereal no se hace

ninguna promocion de este producto.



9.- ¢ A qué precio usted ofrece este cereal?

NEGOCIO

PRECIO DE VENTA

Centro Naturista “EL EDEN”

$ 2,50 la funda de 275g.

Centro Naturista “EL CILO”

$ 2,00 la funda de 250g.

“STETIC CENTER INTERNATIONAL”

$ 2,00 la funda de 250g.

Productos Naturales “SUPERVIVENCIA”

$ 3,00 la funda de 300g.

Productos Naturales “LA SALUD”

$ 1,50 funda 250g. - $2,00 funda 275g

Tienda Naturista “INTEGRAL” $ 3,00 funda de 275g.
Centro Naturista “LA OPTICA” $ 2,80 funda de 300g.
Centro Naturista “MCL” $ 2,50 funda de 275g.
Centro Naturista “WORLD MEDIK” $ 3,00 funda de 300g.
Tienda Naturista “LA SALUD” $ 2,82 funda de 275g.
Productos Naturales “EL. PROPOLEO” $ 3,00 funda 300g. - $2,80 funda 250g.
Centro Naturista “EL MANANTIAL” $ 3.05 funda de 300g.

Supermercado “EL OFERTON”

$ 3,26 caja 300g. - $ 2,96 funda 275g.

Centro de Despensa TIA

$ 2, 82 funda de 275g.

Supermaxi

$ 2,92 caja 275g. - $ 3,95 caja 400g. -
$ 4,63 caja 400g. - $ 2,80 caja de 300g.
$ 1, 96 funda de 340g. - $ 2,26 funda
de 400g.

Supermercado AKI

$2,85-$2,95-$ 3,05 cajas 400g.

Fuente : Entrevistas
Elaborado por: El autor




10.- ¢Esta de acuerdo con que se cree una microempresa de produccion y
comercializacion de Granola a precios accesibles en la ciudad de Ibarra?

CREACION MICROEMPRESA DE GRANOLA

Variable Fr. %
Si 16 100,00
No 0 0,00
Total 16 100,00
Fuente : Entrevistas

Elaborado por: El autor

CREACION MICROEMPRESA DE
GRANO LA
0%
O Si
E No
100%

ANALISIS

La totalidad de los negocios consultados supieron mencionar que estan de acuerdo
con que se cree esta microempresa ya que seran de gran ayuda para los
intermediarios-comercializadores, debido a que muchos de ellos les obliga a
incurrir en costos por transporte ya que el producto viene de otras localidades

ademas sera beneficiosa para la ciudad porque creara nuevas fuentes de empleo.



11.- ¢Estaria usted dispuesto a adquirir este producto a nuestra
microempresa?

DISPOSICON A ADQUIRIR NUESTRO PRODUCTO

Variable Fr. %
Si 16 100,00
No 0 0,00
Total 16 100,00
Fuente : Entrevistas

Elaborado por: El autor

DISPOSICION A ADQUIRIR
NUESTRO PRODUCTO

0%

o si
B No

100%

ANALISIS

De todos los negocios consultados en su totalidad es decir el 100% estarian
dispuestos a adquirir este cereal a nuestra microempresa por ser un cereal que esta
ganando mercado por tener amplios beneficios y por convertirse en un alimento
saludable y nutriente para todas las personas que lo adquieran sin importar

condiciones fisicas.



ANEXO N°6

PROYECCION DE LA OFERTA

FORMULA
Op = OA (L +i)"

SIMBOLOGIA

Op = Oferta Proyectada
OA = Oferta actual

1 =Valor constante

i =Tasa de crecimiento

n =Tiempo

PROYECCION DE LA OFERTA EN CANTIDAD DE PORDUCTO CON

EL INCREMENTO DEL 5%

CUADRO N° 13

CANTIDAD DE PRODUCTO EN FUNDAS 500gr.

ANO CANTIDAD
2009 123449
2010 129621
2011 136102
2012 142907
2013 150052

CALCULO

Op =OA (1 +)"

Op = 117570 fundas (1 + 0.05)"
Op = 123349 para el afio 2009




ANEXO N°7

PROYECCION DE LA DEMANDA

FORMULA
Dp = DA (1 +i)"

SIMBOLOGIA

Dp = Demanda Proyectada
DA = Demanda actual

1 =Valor constante

i =Tasa de crecimiento

n =Tiempo

CUADRO N° 14
PROYECCION DE LA DEMANDA EN CANTIDAD DE PRODUCTO
CON LA TASA DE CRECIMIENTO DEL 3%

ANO CANTIDAD FUNDAS 500gr
2009 474596
2010 488834
2011 503499
2012 518604
2013 534162
Dp = DA (1 +i)"

Dp = 460773 fundas (1 + 0.03)"
Dp = 474596 fundas de 500gr. para el afio 2009.



ANEXO N°8

MATERIA PRIMA

AVENA

Saco de Avena Hojuela Granel de 80 libras = $ 24,00
1 libra = 453,592 gramos
Para 1 funda de 500gr. necesito 350gr. de avena

Para producir 59968 fundas de 500 gramos:

1 funda 500gr. 350gr. Avena
g > g
70229 fundas 500gr. X
X = 70229 * 350 X = Necesito 24°580.150 gramos de Avena
1

REQUETIMIENTO TOTAL DE MATERIA PRIMA

Para 70229 fundas de 500gr. — >  24°580.150gr.
TOTAL REQUERIMIENTO 24°580.150 gramos

EN LIBRAS = 1libra — 453,592gr.

X 24°580.150gr.

X = 24°580.150 * 1 X =54.189,99 libras
453,592

EN SACOS = lbulto - - 80libras
X 54189,99 libras



X=54189,99 *1
80

X =677,37 sacos

Se concluye que para producir los 70229 fundas de 500gr. se necesita de 677

sacos de Avena Hojuela Granel de 80 libras, para la proyeccion del los

siguientes afos se toma en cuenta el aumento de la cantidad de unidades

proyectadas.

MATERIA PRIMA DIRECTA
DETALLE 2009 2010 2011 2012 2013
Saco de Avena Hojuela Granel
80 libras 677 693 708 724 741
Precio Saco 2350 | 2558 | 27,84 | 30,30 | 32,98
TOTAL 15909,50|17726,94|19710,72|21937,20[24438,18




ANEXO N°9

SALARIOS MANO DE OBRA DIRECTA

Proyeccion del Salario Béasico Unificado

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
1 Jefe de Produccion 300,00 | 326,49 | 355,32 | 386,69 | 420,84
6 Obreros 230,00 | 250,31 | 272,41 | 296,47 | 322,64
Total Mensual 530,00 | 576,80 | 627,73 | 683,16 | 743,48
Total Anual 6360,00 | 6921,60 | 7532,76 | 8197,92 | 8921,76
Total Salario Basico Unif. |20160,00|21940,13|23877,44 | 25985,82 | 28280,37
Proyeccién del Costo Total de la Mano de Obra Directa
Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Salario Basico Unificado 20160,00 [21940,13|23877,44 | 25985,82 | 28280,37
Aporte Patronal 12,15% 244944 | 2665,73 | 2901,11 | 3157,28 | 3436,06
Fondos de Reserva 1680,00 | 1828,34 | 1989,79 | 2165,48 | 2356,70
13° Sueldo 1680,00 | 1828,34 | 1989,79 | 2165,48 | 2356,70
14° Sueldo 1526,00 | 1526,00 | 1526,00 | 1526,00 | 1526,00
Total Costo Mano de Obra | 27495,44 | 29788,54 | 32284,12 | 35000,07 [ 37955,83




ANEXO N°10

MATERIA PRIMA INDIRECTA PARA EL ANO 2009

BULTO DE PANELA

Para cada saco de avena se necesita 1 saco de Panela de 60 unidades

1 saco de Avena > lsaco de Panela

677 sacos de Avena X

X= 677*1 X = Se necesita 677 sacos de Panela de 60 unidades
1

LIBRA DE ALMENDRAS

Para cada saco de avena se necesita 5 libras de almendras

1 saco de Avena >< 5 libras almendras

677 sacos de Avena X

X= 677*5 X = Se necesita 3.385 libras de Almendras
1

LIBRA NUEZ

Para cada saco de avena se necesita 8 libras de nuez

1 saco de Avena > 8 libras nuez
677 sacos de Avena X
X= 677* 8 X = Se necesita 5.416 libras de Nuez

1



LIBRA PEPA DE ZAMBO

Para cada saco de avena se necesita 6 libras de pepa de zambo

1 saco de Avena ~ 6 libras pepa zambo

677 sacos de Avena X
X= 677* 6 X = Se necesita 4.062 libras de Pepa de Zambo
1

LIBRA DE AJONJOLI

Por cada 200 unidades de granola se necesita 5,5 libras de ajonjoli, debido a que
esta materia prima indirecta se la afiade cuando se empaca la granola en sus

respectivas fundas.

200 unidades -~ 5,5 libras ajonjoli
70229 unidades X

X= 70229* 55 X = Se necesita 1.931 libras de Ajonjoli
200

COCOS

Por cada 25 fundas de 500gr. se necesita 1 coco rallado, igualmente este

ingrediente se lo adiciona durante el empaque de la granola.

25 fundas ~ lcoco rallado
70229 fundas X

X= 70229 * 1 X = Se necesita 2.809 cocos
25



PASAS (Caja de 22 libras)

Por cada 150 fundas de 500gr. se necesita 1 caja de pasa de 22 libras.

150 fundas > 22 libras de pasas

70229 fundas X
X = 70229 * 22 X = Se necesita 10.300 libras de pasas
150 10.300/ 22 = 468 Cajas de Pasas de 22 libras

ACEITE (Caja de Botella 15 unidades)

Por cada saco de avena se necesita 10 botellas de aceite.

1 saco avena > 10 botellas aceite

677 sacos avena X
X= 677* 10 X = Se necesita 6.770 botellas de aceite
1 6.770/ 15 = 451 Cajas de Aceite de 15 unidades

FUNDAS POLIETILENO A45 (Paquete de 100 unidades)

Cada paquete contiene 100 fundas, por tanto para las unidades proyectadas se
necesita 70229 fundas, por tanto 702,29 paquetes, por pérdidas que se susciten

durante el sellado o empaque se pronostica 703 paquetes de fundas.

ETIQUETAS (Paquete de 5000)

El paguete de etiquetas contiene 5000 unidades, para las fundas proyectadas se
necesita 70229 etiquetas, es decir 14,05 paquetes, por dafios que se susciten

durante el empaque se pronostica 14,1 paquetes de etiquetas.



MATERIA PRIMA INDIRECTA 2009
) VAL.
DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA |CANTIDAD | UNIT. TOTAL
Panela Saco 60 unidades 677 9,50 6431,50
Almendras Libras 3385 2,40 8124,00
Nuez Libras 5416 2,20 11915,20
Pepa de zambo Libras 4062 1,52 6174,24
Ajonjoli Libras 1931 1,29 2490,99
Cocos Unidades 2809 0,60 1685,40
Pasas Cajas 22 Libras 468 13,50 6318,00
Aceite Aerosol Cajas de 15 Unidades 451 16,50 744150
Fundas Paguete 100 unidades 703 6,00 4218,00
Etiquetas Paguete 5000 unidades 14,1 140,00 1974,00
TOTAL 56772,83

ANEXO N°11

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION ANO 2009

VALOR | VALOR
PRECIO| TOTAL TOTAL

DESCRIPCION | UNID/MEDIDA | CANTIDAD | UNIT. | MENSUAL | ANUAL

Agua potable m° 95 0,37 35,15 421,80

TOTAL 35,15 421,80

Para el afio 2010:
Para 70229 unidades se necesita 95 m* ;Cuéantos se necesita para 71843unidades?
Es decir, para los proximos afios esta en funcion de la produccién proyectada y su

precio en base a la tasa de inflacién.

70229 unidades 95 m® X=97m’
>

71843 unidades X

Afio 2011

70229 unidades 95 m® X =99m?
>

73439 unidades X



Ao 2012

70229 unidades 95 m®
>

75139 unidades X

Ano 2013

70229 unidades 95 m®
>

76822 unidades X

ANEXO N°12

REMUNERACIONES PERSONAL ADMINISTRATIVO

X =102m?

X =104 m°

Proyeccién del Salario Béasico Unificado

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013

1 Gerente General 400,00 | 435,32 | 473,76 | 515,59 | 561,12

1 Contador 300,00 | 326,49 | 355,32 | 386,69 | 420,84

1 Asistente Contable 230,00 | 250,31 | 272,41 | 296,47 | 322,64

2 Secretarias 220,00 | 239,43 | 260,57 | 283,58 | 308,62

1 Bodeguero 218,00 | 237,25 | 258,20 | 281,00 | 305,81
Total Mensual 1368,00 | 1488,79 | 1620,25 | 1763,32 | 1919,02
Total Anual 16416,00|17865,48119443,0021159,84 |23028,24
Total Salario Basico Unif. [19056,00 [ 20738,64 | 22569,87 [ 24562,79 [ 26731,68

Proyeccion del Gasto Total del Personal Administrativo

Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Salario Basico Unificado 19056,00 | 20738,64 | 22569,87 | 24562,79 | 26731,68
Aporte Patronal 12,15% 2315,30 | 2519,75 | 2742,24 | 2984,38 | 3247,90
Fondos de Reserva 1588,00 | 1728,22 | 1880,82 | 2046,90 | 2227,64
13° Sueldo 1588,00 | 1728,22 | 1880,82 | 2046,90 | 2227,64
14° Sueldo 1308,00 | 1308,00 | 1308,00 | 1308,00 | 1308,00
Total Personal Administ. | 25855,30 | 28022,83 | 30381,75 | 32948,96 | 35742,86




ANEXO N°13

GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION ANO 2009

VALOR VALOR
PRECIO TOTAL TOTAL
DESCRIPCION CANTIDAD UNIT. MENSUAL |  ANUAL
Luz Eléctrica ( kwh) 605 0,0827 50,00 600,00
Agua Potable (m®) 40 0,37 14,80 177,60
Teléfono ( minutos ) 2500 0,011664 29,16 350,00
Otros 1 1,67 1,67 20,00
TOTAL 95,63 1147,60
ANEXO N° 14
REMUNERACION PERSONAL DE VENTAS
Proyeccién del Salario Basico Unificado
Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
1 Vendedor 218,00 | 237,25 | 258,20 | 281,00 | 305,81
Total Mensual 218,00 | 237,25 | 258,20 | 281,00 | 305,81
Total Anual 2616,00 | 2847,00 | 3098,40 | 3372,00 | 3669,72
Total Salario Basico Unif | 2616,00 | 2847,00 | 3098,40 | 3372,00 | 3669,72
Proyeccién del Gasto Total del Personal de Ventas
Detalle 2009 2010 2011 2012 2013
Salario Bésico Unificado | 2616,00 | 2847,00 |3098,40| 3372,00 | 3669,72
Aporte Patronal 12,15% 317,84 | 345,91 | 376,45 | 409,69 | 445,87
Fondos de Reserva 218,00 | 237,25 | 258,20 | 281,00 | 305,81
13° Sueldo 218,00 | 237,25 | 258,20 | 281,00 | 305,81
14° Sueldo 218,00 [ 218,00 [ 218,00 | 218,00 | 218,00
Total Personal de Ventas | 3587,84 | 3885,41 |4209,25 | 4561,69 | 4945,21




ANEXO N°15

GASTO PUBLICIDAD

VALOR VALOR
PRECIO TOTAL TOTAL
DESCRIPCION CANTIDAD UNIT. MENSUAL ANUAL
Publicidad Periddicos-Radio otros 1 12,50 12,50 150,00
Otros 1 2,50 2,50 30,00
TOTAL 15,00 180,00
ANEXO N° 16
MOVILIZACION Y TRANSPORTE
VALOR VALOR
PRECIO TOTAL TOTAL
DESCRIPCION CANTIDAD | UNITARIO | MENSUAL ANUAL
Movilizacion
Transporte Interna 10 3 30,00 360,00
TOTAL 30,00 360,00
ANEXO N° 17
TABLA DE DEPRECIACION PORCENTAJE ANOS
Edificio 5% 20
Maquinaria y Muebles de Oficina 10% 10
Equipo de Computo 33,33% 3
Equipo de Oficina 10% 10
Vehiculo 20% 5




DEPRECIACION ACTIVOS FI1JOS

%

PREC. | VALOR | DEPREC.

DETALLE _ CANT.| UNIT. | TOTAL | LEGAL 2009 2010 2011 2012 2013
1.1.COSTO DEPRECIACION
EDIFICIO
Descripcién
Edificio 1 30000,00 | 30000,00 5% 1500,00 | 1500,00 | 1500,00 | 1500,00 | 1500,00
SUBTOTAL 1500,00 | 1500,00 | 1500,00 | 1500,00 | 1500,00
COSTO DEPRECIACION
MAQUINARIA
Descripcién
Hornos Industriales 4 1300,00 | 5200,00 10% 520,00 | 520,00 | 520,00 | 520,00 | 520,00
Cocinas Industriales 4 200,00 800,00 10% 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00
Selladoras 2 600,00 | 1200,00 10% 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00 | 120,00
Mezcladoras 2 800,00 | 1600,00 10% 160,00 | 160,00 | 160,00 | 160,00 | 160,00
Gas Industrial 7 50,00 350,00 10% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Pailas 10 30,00 300,00 10% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ollas 10 22,00 220,00 10% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cucharones Grandes 15 6,00 90,00 10% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tinas de Plastico 15 6,00 90,00 10% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Herramientas Manuales 10 10,00 100,00 10% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros 5 30,00 150,00 10% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SUBTOTAL 880,00 | 880,00 | 880,00 | 880,00 | 880,00
COSTO EQUIPOS DE
COMPUTACION
Descripcion
Equipo de Computacién 5 660,00 | 3300,00 [ 33,33% |1099,89|1099,89 | 1099,89 | 1099,89 | 1099,89
Impresoras Normales 5 40,00 200,00 33,33% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Impresoras Multifuncion 2 100,00 200,00 33,33% 66,66 66,66 66,66 66,66 66,66
Otros Equipos 2 30,00 60,00 33,33% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SSE\)/%SJSPESE fi‘g;i"os Fijos (Afio 3 | 70000 | 210000 | 3333% 699,93 | 699,93 | 699,93
SUBTOTAL 1166,55 | 1166,55 | 1866,48 | 1866,48 | 1866,48
COSTO OTROS EQUIPOS
Descripcion
Teléfonos, fax 6 25,00 150,00 10% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SUBTOTAL 0,00 00,00 00,00 00,00 00,00




COSTO DE MUEBLES Y ENSERES

Descripcion

Escritorios de Oficina 5 90,00 | 450,00 10% 000 | 000 | 000 | 000 [ 0,00
Mesas para la elaboracion del cereal 5 40,00 200,00 10% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muebles de Oficina 150,00 | 600,00 10% 60,00 | 60,00 | 60,00 | 60,00 | 60,00
Sillas de Oficina 12 25,00 | 300,00 10% 000 | 000 | 000 | 000 | 0,00
Sillones de Oficina Gerencia 1 200,00 | 200,00 10% 20,00 | 20,00 | 20,00 | 20,00 | 20,00
Mesa de reuniones 1 40,00 | 40,00 10% 000 | 000 | 000 | 000 | 0,00
Perchas 8 100,00 | 800,00 10% 80,00 | 80,00 | 80,00 | 80,00 | 80,00
Archivadores con divisiones 8 40,00 | 320,00 10% 000 | 000 | 000 [ 000 | 0,00
SUBTOTAL 160,00 | 160,00 | 160,00 | 160,00 | 160,00
TOTAL COSTO

DEPRECIACIONES 3706,55 | 3706,55 | 4406,48 | 4406,48 | 4406,48




