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RESUMEN

Esta investigacion se realiz6 con el fin de dar una solucion a las empresas
que desconocen de los procedimientos para la organizacion, constitucion
y administracion financiera; en este caso, se inici0 la investigacion en
base a las dificultades detectadas en las empresas organizadoras de
eventos sociales, ubicadas en la provincia de Imbabura, cantén Ibarra, en
donde las empresas no cuentan con una guia adecuada para optimizar
sus servicios. Ya que ellas no conocen con exactitud el proceso de
organizaciéon y constitucion y administracion financiera de una
microempresa, también los resultados econdmicos que estas pueden
brindar, al igual que ofrece realizar actividades que garanticen empleo
seguro a la sociedad, por tal razén, se considera que existe dificultad para
la creacion e implementacion de microempresas por parte de los
ciudadanos. Esta informacion fue recopilada a través de una investigacion
documental y la aplicacion de encuestas, con el fin de conocer su
situacion actual y asi poder determinar con claridad la situacion
socioeconémico de las empresas, después del respectivo analisis
conducente a la determinacion de conclusiones, recomendaciones
encaminadas a la solucion y mejoramiento de la problematica presentada
en este sector. La investigacion sirvi6 como orientacion para realizar la
propuesta alternativa, basada en una guia didactica donde se describe el
proceso de la organizacién y constitucion y administracién financiera de
una microempresa de una manera facil y comprensiva; logrando que el
como objetivo contribuir al emprendimiento y a la sociedad, buscando
lector cuente con una herramienta fundamental para el crecimiento de los
mismos. El proyecto tiene el progreso de los microempresarios. Como
producto de la difusibn de esta investigacion, se pudo evidenciar la
satisfaccion al disponer de la informacion necesaria para organizacion,
constitucién financiera que le permita conocer los resultados de su gestién
de manera adecuada y en cumplimiento de las normativas establecidas.
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ABSTRACT

This research was conducted to provide a solution to companies who are
unaware of the procedures for the organization, constitution and financial
management; in this case, the investigation was initiated on the basis of
the difficulties identified in the companies organizing social events, located
in the province of Imbabura, canton Ibarra, where companies do not have
adequate guidance to optimize their services. Since they do not know the
exact process of organization and constitution and financial management
of a microenterprise, also economic results that they can provide, as it
offers activities to ensure safe use to society, for that reason, it is
considered that there is difficulty in the creation and implementation of
micro by citizens. This information was collected through documentary
research and implementation of surveys, in order to meet their current
situation and clearly in order to determine the socio-economic situation of
enterprises, after the respective analysis leading to the determination of
conclusions aimed recommendations to the solution and improvement of
the problems presented in this sector. The research served as guidance
for the alternative proposal based on a tutorial where the process of the
organization and constitution and financial management of a small
business in an easy and comprehensive manner described ; making the
reader count on a fundamental tool for growth thereof. The project aims to
contribute to entrepreneurship and society, seeking progress of micro
entrepreneurs. As a result of the dissemination of this research was
evident satisfaction to have the information necessary for organization,
financial constitution that allows him to know the results of its work
properly and in compliance with established standards.
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INTRODUCCION

El Trabajo de Grado brinda soluciones a las empresas de eventos
sociales al momento de ejecutar los procedimientos para la organizacion,

constitucion y administracion financiera el mismo que contiene:

En el Capitulo 1, se realiza una descripcion de antecedentes,
planteamiento del problema, formulacion del problema, delimitacion,

objetivos y justificacion.

En el Capitulo 2, se encuentra el marco teérico, la fundamentacion
tedrica, posicionamiento tedrico personal, glosario de términos,

interrogantes y matriz categorial.

En el Capitulo 3, se detalla la metodologia de la investigacion, tipo de
investigacion, métodos, técnicas e instrumentos, poblacion, muestra y

esquema de la propuesta.

En el Capitulo 4, se realiza el analisis e interpretacion de resultados

obtenidos mediante la encuesta.

En el Capitulo 5, se encuentran las conclusiones y recomendaciones

del andlisis e interpretacion de resultados de la aplicacion de la encuesta.

En el Capitulo 6, finalmente se presenta la propuesta alternativa “GUIA
DIDACTICA DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA ORGANIZACION,
CONSTITUCION Y ADMINISTRACION FINANCIERA DE UNA
MICROEMPRESA DE EVENTOS SOCIALES EN LA CIUDAD DE
IBARRA”
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CAPITULO |

1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. ANTECEDENTES

La investigacion se realizo en la provincia de Imbabura, canton lbarra;
poseedora de una extensa y verde planicie a los pies del Volcan
Imbabura, se localiza Ibarra, ciudad de tradiciones Unicas e
incomparables en la region y poseedora de un clima célido privilegiado

gue enaltecen a la provincia de Imbabura.

Ibarra, exhibe una ciudad pujante, educadora, progresista e
innovadora, con su gente acogedora recibe al turista con la mejor
satisfaccion y buen trato; es por eso que la denominan la “Ibarra, la

ciudad a la que siempre se vuelve”.

La investigacion se dirigié a empresas que organizan eventos sociales,
para la busqueda de posibles soluciones a los problemas que se
encuentren en la investigacién; cuyo objetivo fue fortalecer los
procedimientos adecuados que apoyen en la organizacion, constitucion y

administracion financiera de las mismas.

En Europa, se localizan paises referentes como Espafia, siendo una
industria que busca dia a dia obtener mayor rentabilidad con la inversion
gue realizan; mientras que en América el pais referente es Argentina, ya
genera ganancias superiores en la industria de eventos sociales,

corporativos, familiares, empresariales y proveedores afines.

En Ecuador la inversion en empresas organizadoras de eventos
sociales va creciendo a un ritmo vertiginoso; debido a la busqueda de un

mejor vivir; el trabajo de grado en si, pretende dar a conocer a los



empresarios una guia didactica de los procedimientos adecuados para la
organizacion, constitucion 'y administracion financiera de una
microempresa de eventos sociales en la ciudad de Ibarra; que servira de
referente en los procedimientos que se requieren seguir para una
adecuada creacion de una microempresa que se rija a las normativas

legales establecidas en el pais.

Entre la normativa legal establecida en el Ecuador para la organizacion,
constitucion y administracion financiera de una microempresa se puede
mencionar las siguientes: Ley de Economia Popular y Solidaria, Codigo
de Comercio, Cddigo de Trabajo, Ley de Compaiiias, Ley Organica de
Régimen Tributario Interno; debidamente controladas por la
Superintendencia de Compafias, Servicio de Rentas Internas, entre otros;
siendo los organismos encargados de la vigilancia y verificacion de la

informacién suministrada por cada microempresa.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, la escases de fuentes de trabajo es un problema para
todos los seres humanos, debido a que no todos corren con la suerte de
contar con un trabajo estable que les permita recibir un ingreso mensual
suficiente que pueda sustentar los gastos ya sean de alimentacion,
vivienda, salud, entre otros; que son necesarios para un buen vivir; cuyo
efecto es el desempleo al no poder desempefiarse y ser util a la sociedad

gue demanda y éxige superacion continua.

Existen personas que teniendo las posibilidades econdmicas que les
permita establecerse mejor economicamente; desconocen de las fuentes
de inversibn para el dinero que posean, en gran afecta a la
desmotivacion en la inversion empresarial; ya que al no existir una vision
de futuro en ser humano, no solo puede perder la posibilidad de mejorar

su economia, sino también la de la familia.



El convivir en una sociedad que avanza a pasos acelerados, somete al
ser humano a crear cierta desconfianza en el liderazgo y trabajo en
equipo; ya que existen personas que al emprender un negocio en comun,
tienen desconfianza al invertir el dinero, ya sea el por el riesgo de perderlo
0 porque desconocen de procedimientos adecuados para organizar,
constituir y administrar una microempresa; creando asi un deficiente
emprendimiento empresarial que soélo sera un obstaculo para poder
emprender una microempresa exitosa que logre satisfacer las

necesidades y exigencias del consumidor.

Se debe tomar en cuenta que no todas las personas poseen el
suficiente conocimiento necesario para una correcta y adecuada
organizacion, constitucion y administracion financiera de un negocio;
ocasionando asi la secuencia de procedimientos inadecuados que

requieren de asesoria de profesionales.

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

Desconocimiento de los procedimientos necesarios para la
organizacién, constitucion y administraciéon financiera de una empresa de

eventos sociales en la ciudad de Ibarra

1.4. DELIMITACION

1.4.1. Delimitacion de las unidades a observar

43 empresas privadas dedicadas a eventos sociales de la ciudad de
Ibarra.

1.4.2. Delimitacion espacial

Se desarrollo en la zona de Ibarra, para los beneficiarios identificados.
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llustracién 1. Mapa de Ibarra
Fuente: Map data 2014 google
Elaborado por: Tatiana Rojas

1.4.3. Delimitacion temporal

La investigacion se realizo en el periodo 2013 — 2014.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General

Fortalecer los procedimientos adecuados que apoyan en la
organizacién, constitucién y la administracién financiera de una empresa

de eventos sociales en la ciudad de Ibarra.

1.5.2. Objetivos Especificos

» Diagnosticar el nivel de conocimiento de los procedimientos para la

organizacién, constitucién y administracion financiera de la empresa.

» Fundamentar la teoria de los procedimientos para la organizacion,

constitucion y administracion financiera de la empresa.



» Implementar una propuesta para alcanzar una empresa encaminada al
éxito mediante la aplicacion de los procedimientos para la

organizacién, constitucion y administracion financiera de la empresa.

» Difundir la propuesta a la empresa de eventos sociales en forma clara
para sugerir los procedimientos adecuados de organizacion,

constitucién y administracion financiera.

1.6. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El trabajo de grado buscé realizar el estudio adecuado de los
procedimientos para la organizacion, constitucion y administracion

financiera de una empresa de eventos sociales en la ciudad de Ibarra.

Se eligié a las empresas organizadoras de eventos sociales de Ibarra,
debido a que se detectd la necesidad de brindarles una guia didactica de
los procedimientos adecuados para la organizacién, constitucion y
administracion financiera de las mismas; para ofrecerles una propuesta
innovadora para los empresarios y futuros emprendedores que aporten a

la disminucion del desempleo.

Las personas en algin momento de su vida, tienen la necesidad de
organizar su futuro; pero no todas poseen conocimientos adecuados
hacia la inversién; por lo que, con el aporte de esta investigacion, que
sirvio de apoyo hacia quienes estén interesados en invertir su dinero en

un negocio productivo que busque mejorar su economia.

El trabajo de grado ofrecid6 una solucibn a pequefias, medianas o
grandes empresas para una mayor comodidad y seguridad al momento
de poner en practica los procedimientos adecuados para la organizacion,

constitucion y administracion financiera de las mismas.



Ademas fue factible, porque se contdé con la predisposicion de las
empresas que participaron en el diagnostico, brindando la informacién
requerida; y se contd con los recursos econdémicos necesarios para
realizar la investigacion; ademas de recursos bibliograficos, tiempo,

predisposicion y capacidad intelectual de la investigadora.



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

El trabajo de grado conté con la fundamentacion filosofica, basada en
la Teoria Humanista, fundamentacién psicologica apoyada a la Teoria
Cognitiva, fundamentacion pedagogica fundamentada en la Teoria del
Procesamiento de la Informacion, fundamentacion sociocritica
encaminada con la Teoria Sociocritica, fundamentacion legal sustentada
con el siguiente marco legal: Constitucion de la Republica del Ecuador,
Cédigo de Trabajo, Ley de Economia, Popular y Solidaria, Cddigo de
Comercio, Plan Nacional del Buen Vivir, Ley Organica de Régimen
Tributario Interno y su respectivo reglamento, PYMES vy la

fundamentacién contable administrativa.

2.1.1. Fundamentacién Filoséfica

Teoria Humanista

El trabajo de investigacion se apoy6 en la Teoria Humanista ya que el
ser humano es la esencia en esta investigacion debido a que él es quien
tiene la necesidad de conocer los procedimientos adecuados para llegar

al éxito.

Los seres humanos tienen la necesidad de prepararse dia a dia e
incrementar sus conocimientos cada vez mas con el aporte valioso de las
experiencias que obtiene en el diario vivir y con las que se adquiere en su

educacion, para conseguir ser una persona capaz de defenderse en el



ambito laboral y profesional, sin temor a equivocaciones ya que de ellas

también se instruye.

Para lograr conseguir estos propositos el ser humano tiene que
conseguir evaluarse continuamente para corregir sus errores y poder
cumplir con sus objetivos con el fin de alcanzar las metas propuestas,
esto lo efectta ya que tiene la necesidad de salir adelante, para
regenerar su situacion econdémica a través del estudio diario e
incrementarlo convirtiendo un ser humano optimista, propositivo y capaz
de aprender cada vez mas y aprovechar este conocimiento en su vivir

diario empresarial; como también recomendarlo a quien lo amerite.

“La filosofia se orienta en los conceptos de ciudadano y de
ciudadania, son el resultado practico de la pretension
filosofica de dotar al ser humano de autonomia y libertad, todo
ello fundamentado en su misma naturaleza humana”.
(CANOVAS, 2009)

La fundamentacion filoséfica mediante la Teoria Humanista se
contempla en ser humano dotado de autonomia y libertad para emprender

una microempresa que genere rentabilidad y mejore su economia.

2.1.2. Fundamentacién Psicoldgica

Teoria Cognitiva

Este trabajo de grado se apoydé en la Teoria Cognitiva porque el
conocimiento psicoldégico es la base para entender las manifestaciones
del ser humano, se aplic6 para determinar un plan de estudio del

emprendimiento empresarial que fije el desarrollo tedrico y practico.



El aprendizaje se desarrollé debido a la existencia de la relacion entre
conocimiento y experiencia vivida; en cierto momento el ser humano es
visionario y busca maneras de mejorar su economia y la de sus

dependientes.

“La tarea fundamental desde el punto de vista psicolégico,
reside precisamente en encontrar o mostrar como los valores
existentes en la sociedad se transforman en valores
individuales que el sujeto trata de alcanzar, actuando en
correspondencia con las exigencias de esa
sociedad”.(BAXTER, 2009)

Para una mejor comprension de la Teoria Cognitiva se ha elaborado la
siguiente aporte que brinda la informacion requerida para el auto

aprendizaje sea de forma clara.

| y
gue busca garantizar

un futuro exitoso.

gue le permiten

E_I ser h_umarm es co_nvertirse en
visionario y posee microempresario
valores

llustracion 2. Teoria Cognitiva
Fuente: Baxter
Elaborado por: Tatiana Rojas

2.1.3. Fundamentacién Pedagdgica
Teoria del Procesamiento de la Informacion
Aporté en el desenvolvimiento en todas las capacidades para

conseguir la perfeccion; porque el ser humano en si, es un excelente

procesador de la informacidon que requiere luego transformarla,



acumularla, cuando requiera recuperarla para después utilizarla a su

conveniencia.

Por lo tanto, el ser humano cuenta con todas y cada una de las
capacidades necesarias para procesar la informacion que requiera para
después utilizarla en la soluciéon de problemas no solo individuales sino
también sociales con la finalidad de promover un desarrollo éptimo e

integral.

“La pedagogia entre las principales tendencias formativas que
intermedian y presionan a las visiones tradicionales, se
encuentran aguellas que consideran que se forma al
profesional para ser util a la sociedad, respondiendo a sus
necesidades, deseos, espontaneidad, libertad y disciplina

interna, a partir de la expresién y trabajo creativo”. (Simon)

La fundamentacion pedagdgica permite al ser humano dentro de la
microempresa ser un procesador de informacidon que la transforma,

acumula y la utiliza.

2.1.4. Fundamentacién Sociolégica

Teoria Sociocritica

La investigacion se apoyd en la Teoria Sociocritica, debido a que se
tiene relacion directa con la sociedad, por cuanto ser humano no esta solo
y para su convivencia la hace en sociedad en un medio de diversas
culturas en las que él serd quien haga la diferencia por su accionar, ya
que al iniciar su negocio requerira de la sociedad para establecerse en el

mercado.
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La microempresa dependera de la sociedad; ya que el consumidor sera
quien daré la oportunidad de surgir y ser conocida en el medio o fracaso
de la misma, ya sea por diversas causas que se dan en cualquier

momento durante su vida empresarial.

“La sociologia no estudia la sociedad como "suma de
individuos"”, sino que estudia las maultiples interacciones de
esos individuos que son las que le confieren vida y existencia
a la sociedad, es decir, se basa en la idea de que los seres
humanos no actian de acuerdo a sus propias decisiones
individuales, sino bajo influencias culturales e histéricas y
segln los deseos y expectativas de la comunidad en la que
viven.” (CORBETTA, (2003), pag. 78)

De esta manera, un enfoque sociolégico de la tecnologia debera estar
sumergido en esa concepcion del ser humano cuando se le ubica en la
creacion, manipulacibn de herramientas para la satisfaccion de
necesidades, resolucion de problemas y atencion al publico que requiere
los servicios que da una empresa en el transcurso de la prestacion de sus

servicios a quien lo amerite.

De otra parte, en el perfeccionamiento humano, el trabajo considerado
como el esfuerzo inevitable para suministrar bienes o servicios mediante
el trabajo fisico, mental o emocional para beneficio propio o de otros
también implicara la caracterizacion del ser humano en relacion con el
medio y con otros individuos para alcanzar la satisfaccibn de sus
necesidades, transformar la realidad o entorno y actualizarla o adecuarla

a nuevas necesidades y expectativas.

La microempresa como tal se desarrolla en un medio social; a
expendios de obtener clientes satisfechos por los servicios que presta,
para ellos sera necesario seguir un proceso hacia el éxito, con el aporte

de conocimientos adecuados de tal forma de optimice sus recursos .
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2.1.5. Fundamentacién Legal

La investigacion se fundamentd6 con el siguiente marco legal:

Constitucion de la Republica del Ecuador, Cédigo de Trabajo, Ley de

Economia, Popular y Solidaria, Codigo de Comercio, Plan Nacional del

Buen Vivir, Ley Organica de Régimen Tributario Interno y su respectivo

reglamento, PYMES.

2.1.5.1. Constitucién de la Republica del Ecuador

Aporto al trabajo de grado debido a que el ser humano como tal posee

derechos que le permiten gozar de leyes que lo respalden en cualquier

momento de su vida.

“Art. 10.- Las personas, comunidades, pueblos,

nacionalidades y colectivos, son titulares y gozaran de los

derechos garantizados en la Constitucion y en

los

instrumentos internacionales. La naturaleza sera sujeto de

aquellos derechos que Ile reconozca la Constituciéon”.

(REPUBLICA DEL ECUADOR, 2008).

Para facilidad comprensiva se ha elaborado lo siguiente:

Los
microempresarios

son ciudadanos

Derehos
Garantizados ’

_/

por ia

constitucion

llustracién 3. Constitucion de la Republica del Ecuador
Fuente: Constitucion de la Republica del Ecuador
Elaborado por: Tatiana Rojas
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2.1.5.2. Cddigo de Trabajo

Aporto al desarrollo del trabajo de grado debido a que contiene leyes

que respaldan la legislacion laboral; misma que especifica los deberes y

obligaciones, tanto para el trabajador como empleador, dentro de

microempresa.

BAJADOR

Ejecuta un servicio fisico o mental.
Su jornada maxima de 8 horas.

Tendra derecho a gozar anualmente de un
periodo ininterrumpido de quince dias de

descanso.

el servicio.

de tiempo.

Establece contratos y supervisa que ejecute

Remunera al trabajador en base a la unidad

CODIGO DE TRABAJO

TRABAJADOR

Ejecuta el servicio fisico o mental
Su jornada maxima de 8 horas

EMPLEADOR

Establece los contratos y supervisa
la ejecucion del servicio.

REMUNERACION

TRABAJADOR

En base a la unidad de tiempo.

Los dias sabados y domingos
seran de descanso.
tendra derecho a
peritodo ininterrumpi
de vacaciones

de un

zar
de 15 dias

EMPLEADOR

Cancelara al trabador el sueldo

pactado en el contrato y cumplira
con las obligaciones establecidas
legaimente.

llustracion 4. Cédigo de Trabajo
Fuente: Cdadigo de Trabajo
Elaborado por: Tatiana Rojas
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2.1.5.3. Ley de Economia, Popular y Solidaria

Garantiza las formas y practicas economicas, individuales y colectivas
auto gestionado por propietarios de negocios; segun el Art. 2 seccion ¢

gue se puede interpretar de la siguiente manera:

Prestadores de servicios

v

seran las microempresas asociativas,

llustracion 5. Formas de organizacion de Economia Popular y Solidaria
Fuente: Ley de Economia, Popular y Solidaria
Elaborado por: Tatiana Rojas

Segun la Ley de Economia Popular y solidaria en el Art. 25 menciona:

“CONSTITUCION

Art.- 25.- Las asociaciones productivas o de servicios, adquiriran
personalidad juridica, mediante resolucién emitida por el Instituto,
luego de verificado el cumplimiento de los requisitos que constaran
en el Reglamento de la ley y para ejercer los derechos y cumplir las
obligaciones previstas en la misma, se registraran en el Instituto y

se someteran a la supervision de la Superintendencia.”

2.1.5.4. Codigo de Comercio

El codigo de comercio aport6 en el trabajo de grado debido a que en él
se establecen normativas que regulan a actividad comercial de las
empresas Yy microempresas dentro del pais; como por ejemplo la
microempresa realiza operaciones mercantiles y contratos de comercio

14



qgue lo haga con los clientes, por lo que tiene que cumplir con todos los
lineamientos legales del pais.

“Art. 1. El Codigo de Comercio rige las obligaciones de los comerciantes
en sus operaciones mercantiles, y los actos y contratos de comercio,

aunque sean ejecutados por no comerciantes.” (Cédigo de Comercio )

Las microempresas de eventos sociales realizan operaciones de
prestacion de servicios es recomendable que se encuentren afiliadas a la

Céamara de Comercio.

2.1.5.5. Plan Nacional del Buen Vivir

El Plan Nacional del Buen Vivir sirvié en el trabajo de grado para poder
dar a conocer los derechos que el ser humano posee y logre alcanzar
una calidad de vida excelente, buscando el equilibrio entre el ser humano
y el medio que lo rodea; en la busqueda de mejorar dia a dia con una

mejor convivencia y con la satisfaccion del deber cumplido.

Los derechos del buen vivir, estan vigentes en la Constitucion, que
comprende una serie de campos como que es imprescindible que sean
expuestos; ya que permiten al ser humano desarrollarse de forma integral
y responsable; para ello a continuacién se ha elaborado un cuadro que

resume los campos que toma €l cuenta el plan del buen vivir.

Todos los seres humanos desde su concepcidon, deben
contar con todos los elementos ilustrados anteriormente,
para garantizar su desarrollo fisico con buena salud, una
buena alimentacion y la garantia de vivir en un ambiente
sano, buscando la igualdad v oportunidades que garantice el
bienestar ciudadano, enfocado siempre el buen vivir social,
en consecuencia: los ciudadanos de nuestro pais deben
conocer todos los derechos que tienen por obligacidon, que
es un modelo de vida que han impulsado particularmente en
la sociedad.
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" Ambiente
sano

' J
seguridad
social

“Habitaty
vivienda

llustracién 6. Derechos del Buen Vivir
Fuente: Cdadigo del Buen vivir
Elaborado por: Tatiana Rojas

Es asi que los microempresarios requiere que dispongan de todos los
factores necesarios para lograr un buen vivir en sociedad y fortalecer el

camino al éxito de la microempresa de eventos sociales.

2.1.5.6. Ley de Régimen Tributario Interno

Aporto al trabajo de grado debido a que toda empresa esta sujeta a

pagar impuestos por la actividad econémica que realice.

2.1.6. Fundamentacién Contable Administrativa

Es necesario que el microempresario conozca acerca del éarea
administrativa; debido a que protege los recursos financieros de la

microempresa, para ello debe focalizarse en lo siguiente:

16



llustracion 7. Recursos Financieros

Fuente: (BERGHE ROMERO, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

Por lo que la administracién financiera con la finalidad de crear

recursos financieros que sean rentables y cuenten con gran liquidez.

2.1.6.1. Funciones de un Administrativo Financiero

El Administrador interactia con otros Administradores para que la
_ empresa marche de forma eficaz.

Jf

Saber Administrar los recursos financieros de la empresa para realizar
—— operaciones como: compra de materia prima, adquisiciones de

| méguinas Eegui&sl pago de salarios entre otros.

Invertir los recursos financieros excedentes en operaciones como:
—— inversiones en el mercado de capitales, adguisicion de inmuebles,

. terrenos u otros bienes para la empresa.

Manejar de forma adecuada la eleccidn de productos y de los mercados
! de la empresa.

. Laresponsabilidad de |a obtencidn de calidad a bajo costo y de manera
! eficiente.

La meta de un Administrador Financiero consiste en planear, obtener y
usar los fondos para maximizar el valor de |a organizacion.

llustracion 8. Funciones de un Administrativo Financiero
Fuente: (BERGHE ROMERO, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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2.1.6.2. Naturaleza de la Organizacion

Una microempresa se podré organizar, cuando delimita la intencion de
realizar alguna actividad econémica y para esto selecciona una fraccion
del mercado que le admita  establecerse en el entorno

COmo microempresario.

De acuerdo al sector econdmico en donde se establezca
su constitucion, es alli, verdaderamente donde su naturaleza descubrira
las condiciones propias de la microempresa.

Como alguien tiene que promocionar y vender la produccion del

producto elaborado y ademas ofrecer la prestacion de los

diferentes servicios, aqui se muestran las microempresas:

Comerciales

De Servicios

llustracién 9. Tipos de Empresas
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

2.1.6.3. Estructura de Organizacion
Los movimientos que se dan en las microempresas son variados, lo

cual obliga a aplicar los principios de la administracion moderna apoyados

de las NIC y las NIIF; entre las que se puede mencionar:
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’—‘ Comprar materia prima |' |

’—‘ Llevar cuentas l' |

’—‘ Planeacion del trabajo l' |

’—‘ Manejo del talento humano |' |
’—‘ Produccion |] |

Venta I

Prestacion de servicios |

’—‘ Atencion al cliente |] |
’—‘ Poner atencion de la seguridad interna y externa |] |

llustracién 10. Estructura Organizacional
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

Para estructurar una microempresa es necesario clasificar y agrupar
las areas funcionales de la misma; para ello se muestra el siguiente

ejemplo:

llustracién 11. Areas de una Empresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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La administracién financiera en la empresa de servicios es importante
debido a que se apoyara de las Normas Internacionales de Contabilidad

(NIC) y Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

2.1.7. Principios Basicos Administrativos

Es la manera como el area administrativa de una microempresa, aplica
el manejo de un ligado de actividades en forma sincronizada en sus
diferentes niveles para alcanzar la vision, mision y objetivos trazados por

los empresarios. Entre los elementos que lo componen son:

SontroL
é DIRECCION

) ORGANIZACION

© bLANEACION

llustracion 12. Elementos de la Administracion
Fuente: (BERGHE ROMERO, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

2.1.7.1. Planeacion

Es la base fundamental del proceso administrativo, ya que en ella la
microempresa predetermina las actividades a desarrollar y los resultados
que se deben obtener en las operaciones de un futuro codiciado, posible y

probable.
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2.1.7.1.1.1. Elementos de la Planeacion

llustracion 13. Elementos de la Planeacion
Fuente: (BERGHE ROMERO, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

Buen diagndéstico en la microempresa

Un buen diagndstico requiere exactitud, debido a que muestra la
realidad desde un punto de vista claro y libre de falsas expectativas de
acuerdo a la realidad planeada para lograr marcar un entonto no solo
interno sino también externo que logren los datos reales de la

microempresa.
Objetivos definidos en la microempresa
Los objetivos deben de ser claramente definidos y alcanzables en el

tiempo que se ha planteado el negocio funciones. Para ello se ha
determinado la siguiente ayuda:
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éQUE esloque
seva a hacer?

éCUANDOY en
CUANTO tiempo
seva a hacer?

|

¢DONDElovaa
- hacer?

" _A Ib. - !
iCOMO lova a éQUIEN lova a
hacer? hacer?

llustracion 14. Herramientas de la Administracion
Fuente: (BERGHE ROMERO, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

Seleccién de Estrategias

La direcciébn escogera la forma y manera de lograr los objetivos
planteados en el plan, previo andlisis de cada situacién en particular, por

lo tanto elegira la mas acertada decision para la microempresa.

La mejor estrategia debe abarcar todas las areas de la microempresa y
debe combinar las actividades entre produccion, finanzas, mercadeo y
personal. Ademas el plan de negocios poseera flexibilidad que le permita
ajustarse de acuerdo a los cambios o0 circunstancias que puedan

presentarse en cualquier momento.
Criterios de Evaluacién
La calidad como finalidad esencial del proceso administrativo, conlleva

a la medicion permanente en su desarrollo y los tiempos precisos que se

esperan lograr en cada paso de lo determinado en el plan de negocios.
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2.1.7.2. Organizacion

La sistematizacion de todas y cada una de las éareas de la
microempresa es una de las funciones principales que le corresponde a la
administracion en forma permanente, ya que con ello podra lograr los
resultados anhelados. Para organizar se necesita saber utilizar:

Y

| Eltrabajo

llustracién: 15. Organizacién
Fuente: (BERGHE ROMERO, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

El espacio:

Distribuir un éarea fisica de tal manera que cada cosa tenga su lugar
preciso; con la finalidad de optimizar el espacio que posea la
microempresa.

El tiempo

Proyectar cada actividad o tarea, que permita evacuar cada una de

ellas con la oportunidad requerida por la administracion.

El trabajo

El orden y la prioridad al que sea subordinado un listado de tareas que
se piensan llevar a cabo cotidianamente, le permiten a la administracion
la eficienciay efectividad necesaria para cumplir con los objetivos

propuestos en la microempresa.
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El Talento Humano

El talento humano es indispensable en la microempresa es una de las
herramientas indispensables para la organizacion de las personas que
integran la microempresa; ademas es necesario que el ser humano
conozca la dependencia donde presara sus servicios, su jefe inmediato y

las tareas que le sean encomendadas.

Los Recursos Financieros

La organizacion de como la direccién, distribuird y aplicara los dineros
destinados para cada actividad, es el ingrediente mas efectivo para
ejecutar todas y cada una de las actividades y tareas que componen el

proceso administrativo.

La asignacion de los recursos financieros, preliminarmente planeados
por centro de gastos y costos, permiten el uso racional de ellos y por lo
tanto la obtencion de los resultados esperados en la operacion, asi mismo
la colocacién de esos recursos en el sitio correcto y con los rendimientos
favorables, dan cumplimiento a sus compromisos Yy obligaciones

contraidas por la microempresa.

2.1.7.3. Direccidn

El liderazgo asumido por una persona, que mediante una
adecuada coordinacion y guia, delega a otras tareas, funciones y sugiere
gue el trabajo en équido se desarrolle con responsabilidad y cautela para
lograr cumplir los objetivos propuestos por la microempresa en sus inicios;
por lo que para ello un excelente lider debe considerar tres aspectos

importantes como se detallan a continuacion:
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llustracién 16. Direccion
Fuente: (BERGHE ROMERO, (2010))
Autor: Tatiana Rojas

La Comunicacion

Es importante y necesario que exista la comunicacion a cada
momentos con el equipo de trabajo de la microempresa, no solo por las
diversas situaciones que pueden suceder al dia sino también para
encontrar las debidas soluciones a los problemas, para la toma de las
decisiones por parte de la direccion, siendo esta una de las habilidades
mas importes que puede desarrollar un lider para conseguir ser exitoso.
Para ello el lider debe entregar su mensaje de forma clara, para que éste

sea bien receptado a quienes se comunica.
La Motivacion

Es el esfuerzo fisico y mental que desarrolla el trabajador con la mejor
voluntad, con buen estado animico y el entusiasmo necesario, para

garantizar un buen resultado, en las actividades relacionadas con lo

laboral y personal en la microempresa.
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El dirigente deberd mantener un buen clima organizacional dentro de la
microempresa y para lograrlo, debe manejar buenas relaciones
interpersonales, con todo el personal que se encuentra bajo sus érdenes,

tratando en todo momento de alcanzar un alto grado de colaboracion.

Un tercer elemento esencial e imprescindible, es la remuneraciéon del
trabajador pactada al firmar el contrato laboral; que para ello se requiere
que las dos partes se comprometan a cumplir na cabalidad y ser el

soporte de la microempresa mediante las siguientes sugerencias:

~ La estabilidad laboral.

La participacion activa en los programas.

La justicia aplicada en situaciones igualitarias.
Un trato amable y respetuoso.

Oportunidad en actividades de desarrollo personal.

El reconocimiento en el trabajo y estimulo.

llustracion 17. Clima Laboral
Fuente: (BERGHE ROMERO, (2010))
Autor: Tatiana Rojas

La Autoridad

Capacidad que tiene el lider para impartir érdenes y que las demas

personas las cumplan, estas se pueden ejercer cuando:

El perfil para las funciones asignadas, le demuestran a los subordinados
gque se posee conocimientoy la preparacion para desarrollarlas con
eficiencia y efectividad objetiva, podra manifestar la capacidad suficiente y
de esta forma asesorarlos a la obtencion de resultados, para las

necesidades de la microempresa.
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La acertada toma de decisiones, conllevan a un reconocimiento y un
gran respeto hacia el lider por parte del resto del equipo y esto se
exterioriza cuando los resultados son los esperados por todos en la
microempresa, imprimiéndole en cada oportunidad la solucion a

los problemas en beneficio de la misma.

2.1.7.4. Control

En la microempresa es primordial que exista el control adecuado, ya
que permite informar de manera detallada sobre los pasos vy
procedimientos que se han dado con anterioridad, se dan en el momento

preciso y se busca darse de manera 6ptima.

Ademas es ejercido en cada espacio que fue debidamente planeado
para posteriormente evaluar los resultados obtenidos mediante las tareas
establecidas dentro de la microempresa y lograr mostrar al consumidor
del servicio una imagen bien organizada, que respalde y garantice el
servicio prestado.

Fundamentos del Entorno Econdmico

El objeto econémico y la actividad de toda microempresa no solo se
desarrollan hacia el interior de la misma, sino también que existen
factores externos que de alguna manera afectan el normal desarrollo de

los procesos administrativos en los negocios.

Areas Funcionales
Las areas funcionales estan bien definidas en la microempresa de tal

manera que hay personas responsables para cada area y delegacion de

funciones en otras que logran organizar un buen equipo de trabajo, para
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buscar la sincronizacibn y armonia en el desempefio funcional, se
consiguen alcanzar los objetivos y metas propuestas en el plan de

negocios. Las areas se las puede establecer asi:

La gerencia

Es el ndcleo de la responsabilidad total de la microempresa y

en donde se toman las decisiones definitivas.

Mercadeo-Ventas y atencién del cliente

Encargada de generar la mayor fuente de ingresos al negocio.

Produccion - Compras y Almacenamiento

Area estratégica financieramente para la ampliacién de costos
razonables

Gestién de Recursos Humanos

Es el elemento més importante de toda microempresa.

Logisticas

Permite el desarrollo tecnolégico y la oportunidad en la
obtencién del desarrollo empresarial.

Sistema

Regula la organizacion y ordenamiento de una area en

particular y de esta con todas las demas areas para el
encadenamiento funcional de la empresa.

llustracién 18. Areas Microempresariales
Fuente: (BERGHE ROMERO, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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2.1.8. Contabilidad

La contabilidad es considerada tanto una actividad de servicio como
también un sistema de informacién; siendo una disciplina descriptiva y

analitica. De acuerdo a los destinatarios, la contabilidad se divide en:

Contabilidad
Contabilidad Financiera Administrativa o
Gerencial.

llustracién 19. Contabilidad
Fuente: (MURCIA CABRA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

La Contabilidad Financiera: Es una rama de la contabilidad que se
centra en la elaboracién y presentacion de los estados contables, cuyo
propésito es de suministrar informacion que sea til a la hora de tomar las
decisiones econdémicas por parte de la mayoria de los usuarios,

especialmente los externos.

La Contabilidad Administrativa o Gerencial: Cuenta con una
informacion mas preparada y es presentada para ser utilizada por las
personas gue interiormente en la microempresa, dia a dia, deben tomar
decisiones con respecto a la administracion de ésta ya sean los
directores, gerentes, administradores, funcionarios, entre otros. Los
principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA) son

indispensables para esta contabilidad.
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2.1.8.1. Funciones de la Contabilidad

Controlar

Es necesario que las operaciones sean debidamente controladas
plenamente, requiriéndose establecer con anterioridad
el proceso contable y cumplir con todas las fases de: sistematizacion,
valuacion y registro; ya que con el aporte que ofrece cada fase se lograra

gue la microempresa optimice los recursos disponibles.

Informar

El informar a través de los estados financieros los afectos de las
operaciones practicadas de la microempresa, independientemente de que
modifiguen o no al patrimonio de las mismas, representa para sus

directivos y propietarios:

» Conocer cudles son y a cuanto ascienden sus recursos, deudas,
patrimonio, productos y gastos en forma exacta.

» Observar y evaluar el comportamiento de la microempresa.

» Comparar los resultados obtenidos contra los de otros periodos de
la microempresa y el de otras entidades.

» Evaluar los resultados conseguidos previamente determinados.

» Planear sus operaciones futuras dentro del marco socioeconémico

en el que se desenvuelve la microempresa.

La informacién contable es indispensable y béasica para la toma de
decisiones de los propietarios y directivos de las microempresas, ademas
de otros usuarios, por lo que determina que la informacién sea de uso

general.

La contabilidad tiene diversas funciones, pero su principal objetivo es de
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suministrar, cuando sea necesario o en fechas determinadas, informacién
razonada, en base a registros técnicos, de las operaciones realizadas por
la microempresa. Es importante llevar la contabilizacién correcta; por lo
sera indispensable la utilizacion de las normas internacionales de
contabilidad (NIIF)

2.1.8.2. Proceso de contabilizacién

Aparece el Andlisis de la
evento transaccion

Anotacion en el
diario

v

Balance de
prueba sin
ajustar

Anotacion en el
diario (ajustes)

e Pases al mayor

Balance de
prueba
ajustada

Pases al mayor
(ajustes)

Estados
financieros

llustracion 20. Proceso de contabilizacion
Fuente: (MURCIA CABRA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

2.1.9. Principios Contables Generalmente Aceptados (PCGA)

Son doctrinas asociadas con la contabilidad, ya que sirven de
explicacion de las actividades corrientes o actuales de la microempresa;

sirviendo de guia en los procedimientos aplicados por los profesionales de
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la Contaduria Publica en el ejercicio de las actividades contables que se
generen. Para mejor comprension se los puede clasificar en cuatro areas

entre las cuales son:

Se referena lavaluacion,
por tanto corresponde a
todo loreferidoa
compromisosde pago,
cobroyvalorizaciénde
activos.

VALUACION AL COSTO,
DEVENGADO,

EQUIDAD REALIZACION

ENTE, .BENES
ECONOMICOS
, MONEDA
COMUN,
EMPRESA EN
MARCHA,
EJERCICIO

Esel

principio
generaly
fundamental

Hacen
referenciaa
todo lo que

OBJETIVIDAD, PRUDENC
UNIFORMIDAD, EXPOSICI

Tienen relacion con la
informacion, ya que tienen
que ver con la recoleccion,

tiene que ver
conla empresa
y el medio
€conomico-
social,

Y MATERIALIDAD

medicion, exposicion ¥a
forma en que setoma
informacion.

paralos
demas
principios.

llustracion 21. Proceso de contabilizacion
Fuente: (MURCIA CABRA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

De manera general se plantea los Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados (PCGA), que las microempresas deben tomar

en cuenta para obtener informes financieros razonablemente aceptados.

2.1.10. Plan de Cuentas

El plan de cuentas personifica una lista en forma ordenada de las

partidas, que se emplea para registrar las transacciones de Ila
microempresa. Aquella lista se la puede estructurar de distintas maneras

segun sean los requerimientos de la misma.
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2.1.10.1. Modelo de Plan de Cuentas de una Microempresa de

Servicios

1.[ACTIVO
1.1.|ACTIVO CORRIENTE
1.1.1|Efectivo y Equivalentes al Efectivo
1.2.|ACTIVO NO CORRIENTE
1.2.1|{Propiedades, planta y equipo
1.2.2|Etc...

CUENTAS DE GRUPO
CUENTAS DE MOVIMIENTO

llustracion 22. Plan de cuentas ejemplo
Fuente: (MURCIA CABRA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

2.1.11. Microempresa

En ella opera una persona ya sea natural o juridica con la finalidad de
desenvolverse en una actividad especifica para lograr obtener una
excelente rentabilidad sin tener que sacrificar la calidad de la prestacion

del servicio que ofrece.

2.1.11.1. Importancia de la Microempresa

En el Ecuador la microempresa se ha convertido en la base de vital
importancia que impulsa al mejoramiento econémico del ser humano para
lograr eliminar el desempleo que ha existido desde mucho tiempo atras;

para ello se ha ido incrementando el facil acceso a créditos que permitan
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al microempresario iniciar su negocio con un capital; que con el pasar del

tiempo lograr incrementarlo y cubrir mencionados créditos.

2.1.11.2. Ventajas y Desventajas de la Microempresa

_ f/_;[ Desventajas ~
+* Es una fuente generadora

de empleos.

- Se transforman con gran « Utilizan tecnologia ya obsoleta
facilidad por no poseer + Sus integrantes tienen falta de
una estructura rigida. conocimientos y técnicas.

= Son flexibles, en = Dificultad de acceso a credito.
sus productos y dentro » La produccién generalmente,
del Mercado. va encaminada solamente al

- Mercado interno.

- . L '.\\_ ___;"-l
Ventajas

llustracién 23. Ventajas y desventajas de la Microempresa
Fuente: (GALINDO RUIZ, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

2.1.11.3. Clasificacion de la Microempresa

Produccion

Dedicada a la transformacion

Comercio

Intermediaria entre productor y consumidor

Servicios

Enfocada a las necesidades

llustracién 24. Clasificacion de la Microempresa
Fuente: (GALINDO RUIZ, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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2.1.11.4. Caracteristicas de la Microempresa

*Laintegracion es detipo familiar.

«Cuenta conun limite en cifra de empleados.
- Administracion usualmente est3 dirigida por
el propio duenao.

+El area deventa es relativamente local.

*Bajo nivel en el aspecto productivo vy

-y
4| administrativo.
" | +El crecimiento se da por |a reinversion de sus
utilidades o0 prestamos otorgados  por

. institucionesfinanderas.

-
o -

llustracién 25. Caracteristicas de la Microempresa
Fuente: (GALINDO RUIZ, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

2.1.12. Guia Didactica

Es el material o herramienta valiosa que sirve de motivacion y apoyo
importante para el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje;
debido a que promueve un aprendizaje autbnomo, que tiene como unico
objetivo orientar a desarrollar un proceso que requiere de informacion

necesaria para un correcto provecho y desempefio.

4 h

GUIA
PROGRAMA
DE TEXTO BASICO
ASIGNATURA

DIDACTICA

. 4

llustracion 26. Guia Didactica
Fuente: (ROJAS LOPEZ, (2011))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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2.1.12.1. Funciones Basicas de la Guia Didactica

La Guia Didactica cumple diversas funciones, que van desde
sugerencias para emprender el texto basico sefialado, hasta el de
acompafar al estudiante a distancia en su estudio individual. Para
ello se es necesario conocer los cuatro ambitos en los que se podria

agrupar las diferentes funciones:

Funcién motivadora:

Despierta el interés por la asignatura y mantiene la atencion durante
el proceso de auto estudio.

Funcion facilitadora de la comprensién y activadora del
aprendizaje:
b W N - A W N

Organiza y estructura la informacion del texto béasico y ofrece
sugerencias oportunas para posibilitar el aprendizaje independiente.

Funcién evaluadora:

Activa los conocimientos previos relevantes, para despertar el interés
e implicar a los estudiantes.

llustracion 27. Funcion de la guia
Fuente: (ROJAS LOPEZ, (2011))
Elaborado por: Tatiana Rojas

2.2. POSICIONAMIENTO TEORICO PERSONAL

Esta investigacion se sustent6 en la fundamentacion filosofica apoyada
de la Teoria Humanista debido a que el ser humano es la esencia en las

actividades educativas; ademas se apoyé de la fundamentacion
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psicolégica mediante la Teoria Cognitiva debido a que el conocimiento
psicoldgico es la base para entender las manifestaciones del ser humano;
la fundamentacion pedagogica con el aporte de la Teoria del
Procesamiento de la Informacion aporté en el procesamiento de la
informacion del microempresario para ser transformada, acumulada,
recuperada y utilizada; la fundamentacion sociolégica mediante la Teoria
Sociocritica  se relaciona directamente con la sociedad y ademas la
fundamentacion legal trata de leyes y reglamentos que dirigen la gestion

financiera administrativa de las empresas.

2.3. GLOSARIO DE TERMINOS

Fuentes: (DICTIONARY, 2014)

» Administracion Financiera: Es quien se encarga de algunos
aspectos especificos dentro de una organizacion, los que varian de

acuerdo con la naturaleza de cada funcion.

» Analizar: Examinar algo con detencién y detalladamente, hasta sus
altimos componentes. Capacidad humana que permite estudiar un
todo cualquiera, en sus diversas partes componentes, en busca de

una sintesis o comprension o de sus razoén de ser.

» Autoridad: Potestad, facultad de mandar y hacerse obedecer: La
autoridad es interpretada por Max Weber: “como dominacion, es la
probabilidad de encontrar obediencia dentro del grupo determinado
para mandatos especificos. Afirma que en el caso concreto

"autoridad", en el sentido indicado, puede descansar en los mas
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diversos motivos de sumision, que se dan por habituacion o por
arreglos afines. La obediencia es esencial para que se ejerza la

autoridad”.

Beneficio: Bien que se hace o se recibe, Utilidad, provecho, Ganancia

que se obtiene de una inversion.

Diagnostico: Es una actividad vivencial que involucra a un grupo de
personas de una empresa o0 institucion o area funcional, interesadas
en plantear soluciones a situaciones probleméticas o conflictivas,
sometiéndose a un auto-analisis que debe conducir a un plan de

accion concreto que permita solucionar la situacion problematica”

Eslogan: Un lema publicitario o eslogan (anglicismo de slogan) es una

frase memorable usada en un contexto comercial o politico.

Identificacién: Hacer que dos o mas cosas en realidad distintas

aparezcan y se consideren como una misma.

Innovacion: Innovar proviene del latin innovare, que significa acto o

efecto de innovar, tornarse nuevo o renovar, introducir una novedad.

Ley: Es una norma o regla que se ha establecido por una autoridad

competente con la finalidad de regular y garantizar algo.

Logotipo: Distintivo formado por letras, abreviaturas, entre otros,

peculiar de una empresa, conmemoracion, marca o producto.

Microempresa: Es una entidad empresarial que cuenta con todas las
normas que puede tener una empresa, distinguiéndose solo en el

tamano.
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2.4.

>

Organizacion: Es el accionar de forma secuencial de un grupo de

seres humanos con un fin comun establecido.

Procedimiento: Es un ligado de diversas etapas o fases

secuenciales que tiene el accionar para llegar a un fin comun.

Necesidad: "Las necesidades son la expresion de lo que un ser vivo

requiere indispensablemente para su conservacion y desarrollo.

Propuesta: Manifestar o exponer una idea o un plan para que se
conozca y se acepte, Exposicion de un proyecto con un propésito
determinado. Recomendacién de una persona para un empleo o

cargo.

Realizar: Efectuar, hacer algo real y efectivo: En medios
audiovisuales, dirigir un trabajo. Sentirse una persona plenamente

satisfecha por la consecucion de sus aspiraciones.

Socializacién: La socializacion o sociabilizacion es el proceso
mediante el cual los individuos pertenecientes a una sociedad o
cultura aprenden e interiorizan un repertorio de normas, valores y
formas de percibir la realidad, que los dotan de las capacidades
necesarias para desempefarse satisfactoriamente en la interaccion

social con otros individuos de ésta.

SRI: Servicio de Rentas Internas.

Subproblemas, Interrogantes, Supuestos Implicitos

¢Qué procedimientos seran necesarios para lograr optimizar la

organizacion, constitucion y administracion financiera de la empresa?
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» ¢Cudl es la fundamentacion tedrica de los procedimientos para la
organizacion,  constitucion y administracion financiera de una

empresa de eventos sociales?

» ¢Cual seré la propuesta de solucion que determine los procedimientos
adecuados para la organizacion, constitucion y  administracion

financiera de la empresa de eventos sociales?

» ¢La difusion de la propuesta en la empresa de eventos sociales
permitira conocer y aplicar los procedimientos adecuados para la
organizacion, constitucion y administracion financiera de la misma en

la ciudad de Ibarra?

2.5. Matriz Categorial

CONCEPTO CATEGORIAS DIMENSION INDICADOR
Es el ligado de las | Procedimientos | Organizacion Objetivos
incomparables etapas Metas

o fases secuenciales
gue tiene una gestidn
determinada.
Constitucién Procedimientos
adecuados para
constitucion
Conocimiento
de normativas
legales.
Afiliacion a la
Camara de
Comercio
Administracion Declaraciones

Financiera al SRI
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Es una unidad
productiva dedica a la
prestacion del servicio

en eventos sociales.

Empresa
eventos

sociales

de

Microempresa

Sistema de
control
financiero
Programa
contable

Satisfacer las
necesidades
del cliente.

Plan de Mejora

Tabla 1. Matriz categorial
Fuente: Trabajo de grado de la Investigadora
Elaborado por: Tatiana Rojas
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1. Investigacién de Campo

La investigacion fue de campo debido a que se permitid recolectar
informacion directamente de la realidad de las empresas de la ciudad de
Ibarra en las que se ejecuto la investigacion mediante la aplicacion de las

encuestas.

3.1.2. Investigacion Documental o Bibliogréafica

Permitid el estudio y recopilacién de los diferentes datos de fuentes
bibliograficas, documentales e investigaciones realizadas cuya finalidad

fue ampliar el conocimiento, analizar y aprovechar en la investigacion.

3.1.3. Investigacion Descriptiva

Suministré la descripcion de los hechos particularizados mediante el

analisis e interpretacidon de los datos recolectados en la encuesta.

3.2. METODOS DE LA INVESTIGACION

Los métodos que se aplicaron en el trabajo de grado.
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3.2.1. Método Inductivo

Permitié diagnosticar a las empresas de eventos sociales la ciudad de
Ibarra, del cual se tuvo informacién de las necesidades de conocer los
procedimientos adecuados para la organizacién, constitucion y

administracion financiera de las mismas.

3.2.2. Método Deductivo

Se empled en el planteamiento del problema para luego estructurar el

respectivo marco teorico.

3.2.3. Método Matematico o estadistico

El método estadistico se usé para el analisis e interpretacion de los
datos conseguidos de las encuestas, mediante la representacion en
graficos de barras que sirvieron para el analisis de los mismos y llegar a

establecer la propuesta alternativa.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.3.1. Encuesta

Se aplicé a las empresas organizadoras de eventos sociales de la
ciudad de Ibarra, para recopilar informacion y determinar los
procedimientos para la organizacion, constitucion y administracion

financiera de las mismas.
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3.4. POBLACION

La investigacion se realizd en la ciudad de Ibarra, en donde existen
cuarenta y tres empresas dedicadas a la organizacion de eventos sociales

con la participacion de los propietarios de mencionadas empresas.

No se aplicé la muestra debido a que la poblaciébn no es numerosa. A

continuacion se detallan las empresas investigadas.

ALEGRIA SHOW Y DIVERSION

ALMACENES SUPER FIESTA

ARTE Y DECORACIONES

CAPRICHOS EXPRESS

CAPRICHOS INFANTILES

CELEBRATIONS

CENTRO DE EVENTOS SIGLO XXI

CHARLES EVENTS

O © N o v & W N

CHIKIMUNDO

=
o

. COMPLEJO RECREACIONAL LOS NOGALES

[y
[N

. DETROYA

. DIVERSION IDEAL

[E
N

. DIVERSION TOTAL

[E
w

=
o

. EVENTOS EXPRESS

[EE
Ul

. EVENTOS PERFECTOS

[E
[<)]

. EL ALPARGATE

[E
~N

. ELMANCHEGO

. EL REFUGIO DE BELEN

[E
0o

. ENDULZATE LA FIESTA

=
o

. FIESTA Y DIVERSION

N
o

N
[

. FIESTAMANIA

. FLORISTERIA LOS ANTURIOS

N
N

. FLORISTERIA LOS LIRIOS

N
w
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24,

HIPOPOTAMOS GLASS

25.

HOSTERIA EL PRADO

26.

HOTEL AJAVI

27.

HOTEL CONQUISTADOR

28.

HOTEL IMPERIO DEL SOL

29.

HOTEL LA GIRALDA

30.

HOTEL MONTECARLO

31.

HOTEL NUEVA COLONIA

32.

HOTEL ROYAL RUIZ

33.

HOTEL SUENO REAL

34.

HOTEL TURISMO INTERNACIONAL

35.

IBARRA TENIS COUNTRY CLUB

36.

LA CASA DEL BANQUETE

37.

LA HERRADURA

38.

LOKOS EVENTOS

39.

PEQUENOS GIGANTES

40.

SU FIESTA DE SUENO

41.

SUENOS Y CARAMELOS

42.

YOUR BEST PARTY

43.

ZAMBOMBA KIDS PARTY

Tabla 2. Poblacién
Fuente: Camara de Comercio
Elaborado por: Tatiana Rojas
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Después de haber ejecutado las encuestas a las cuarenta y tres
empresas de la ciudad de Ibarra, se ha conseguido la informacion

necesaria para realizar el proyecto investigativo.

El trabajo de grado ha tenido como objetivo fundamental el analizar e
interpretar cada una de las respuestas generadas en las encuestas, tanto
en manera cualitativa como cuantitativa, mediante la utilizacion de
graficas estadisticas; que especifican los porcentajes exactos de las

respuestas conseguidas.

Para la recopilacion de la informacion se aplicO una encuesta a las

empresas de eventos sociales de la ciudad de Ibarra.

En cuanto se obtuvieron los resultados tabulados en frecuencias, se
procedié a ejecutar el respectivo calculo para convertir mencionadas
frecuencias en porcentajes con la ayuda de las diferentes formulas de las

frecuencias.

Los porcentajes generados fueron ingresaron a la hoja de caélculo
Excel; para después, en la barra de menu la opcién insertar, en el grupo

ilustraciones, se eligid la opcion de los graficos en barras.

Los gréficos en barras sirvieron a la investigadora para el analisis e
interpretacion de los resultados, mismos que se presentan a
continuacion.
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4.1. DATOS DE LA ENCUESTA

1. ¢Dispone su empresa de objetivos y metas a cumplirse?

Tabla 3. Pregunta 1

RESPUESTA f %
Si dispone 30 69,77
No dispone 2 4,65
Parcialmente dispone 11 25,58
TOTAL 43 100,00

llustracién 28. Pregunta 1

M Sidispone  H®No dispone H Parcialmente dispone

69,77

25,58

4,65

Si dispone No dispone Parcialmente dispone

Fuente: Empresas
Elaborado por: Tatiana Rojas

Interpretacion:

La mayoria de las empresas investigadas cuentan con un plan de
trabajo establecido, debido a que poseen objetivos y metas; pero

desconocen la aplicacién de los procedimientos.
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2. ¢Considera que el conocimiento de los procedimientos permitira

constituir una empresa de eventos de manera adecuada?

Tabla 4. Pregunta 2

RESPUESTA f %
Si considera 26 60,47
No considera 7 16,28
Parcialmente considera 10 23,26
TOTAL 43 100,00

llustracién 29. Pregunta 2

M Siconsidera  ®WNo considera M Parcialmente considera

60,47

23,26

16,28

Si considera No considera Parcialmente considera

Fuente: Empresas
Elaborado por: Tatiana Rojas
Interpretacion:
Un gran namero de empresas considera que el conocimiento de los
procedimientos contribuira a mejorarla; por lo que es indispensable

plantear una propuesta que detalle los Procedimientos adecuados para la
constitucién de una empresa.
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3. ¢Se encuentra su empresa afiliada a la Camara de Comercio?

Tabla 5. Pregunta 3

RESPUESTA f %
Si esta afiliada 23 53,49
No esta afilida 20 46,51
Proceso de afiliacion o) -
TOTAL 43 100,00

llustracién 30. Pregunta 3

M Si esta afiliada W No estd afilida  H Proceso de afiliacidon

53,49

46,51

Si esta afiliada No esta afilida Proceso de afiliacion

Fuente: Empresas

Elaborado por: Tatiana Rojas

Interpretacion:

La mayoria de las empresas investigadas ya se encuentran afiliadas a
la Camara de Comercio y las demas se encuentran en proceso de
afiliacion; por lo que es indispensable plantear los procedimientos

adecuados para su afiliacion a la misma.
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4. ¢Cbmo calificaria usted la administracion financiera de su empresa?

Tabla 6. Pregunta 4

RESPUESTA f %
Excelente 13 30,23
Buena 28 65,12
Regular 2 4,65
Mala 0 -

TOTAL 43 100,00

llustracion 31. Pregunta 4

HExcelente B Buena HRegular L1Mala

65,12

30,23

4,65

Excelente Buena Regular Mala

Fuente: Empresas
Elaborado por: Tatiana Rojas

Interpretacion:

Entre las empresas se puede observar que la administracion financiera

es poco optimizada; por lo que es necesario sefalar los procedimientos

adecuados para una excelente administracion financiera.



5. ¢Conoce usted como realizar las declaraciones al SRI de su empresa?

Tabla 7. Pregunta 5

RESPUESTA f %
Si conoce 21 48,84
No conoce 9 20,93
Parcialmente conoce 13 30,23
TOTAL 43 100,00

llustracién 32. Pregunta 5

HSiconoce H®Noconoce M Parcialmente conoce

48,84

30,23

20,93

Si conoce No conoce Parcialmente conoce

Fuente: Empresas

Elaborado por: Tatiana Rojas

Interpretacion:

En la mayoria de empresas ya conocen como realizar declaraciones al
SRI; por lo que no reviste de importancia sefialar los procesos para

declaracioén al SRI.
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6. ¢Cree usted que su empresa satisface las necesidades del

consumidor o posible comprador del servicio?

Tabla 8. Pregunta 6

RESPUESTA f %
Si satisface 38 88,37
No satisface @) -
Parcialmente satisface 6 13,95
TOTAL 43 100,00

llustracion 33. Pregunta 6

M Si satisface H No satisface  H Parcialmente satisface

88,37

13,95

- .

Si satisface No satisface Parcialmente satisface

Fuente: Empresas
Elaborado por: Tatiana Rojas

Interpretacion:

La mayoria de empresas consideran que satisfacen las necesidades
del consumidor o posible comprador del servicio; por lo que se debera
sefalar los procedimientos para la organizacion, constitucion y

administracion financiera.
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7. ¢Conoce usted los requisitos para tener su empresa formalmente y
legalmente constituida?

Tabla 9. Pregunta 7

RESPUESTA f %
Mucho 21 48,84
Poco 21 48,84
Nada 1 2,33
TOTAL 43 100,00

llustracién 34. Pregunta 7

H Mucho HPoco K Nada

48,84 48,84

Mucho Poco Nada

Fuente: Empresas
Elaborado por: Tatiana Rojas

Interpretacion:

El conocimiento de requisitos para legalizar la empresa se encontrd
gue casi la mitad conoce y la otra mitad posee poco conocimiento; lo que
determina la necesidad primordial de establecer los procedimientos y

requisitos para la constitucion de la empresa.
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8. ¢Considera importante que su empresa cuente con un sistema de

control financiero?

Tabla 10. Pregunta 8

RESPUESTA f %
Muy Importante 36 83,72
Poco Importante 7 16,28
Nada Importante ) -
TOTAL 43 100,00

llustracion 35. Pregunta 8

H Muy Importante  HPoco Importante  E Nada Importante

83,72

16,28

Muy Importante Poco Importante Nada Importante

Fuente: Empresas

Elaborado por: Tatiana Rojas

Interpretacion:

Para las empresas investigadas consideran importancia contar con un
sistema de control financiero, ya que les permite controlar sus
transacciones; por lo que es recomendable plantear un sistema de control

financiero para la empresa de eventos.
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9. ¢Dispone su empresa de un programa contable que controle la

administracion financiera?

Tabla 11. Pregunta 9

RESPUESTA f %
Si dispone 23 53,49
No dispone 20 46,51
Algo dispone 0 -
TOTAL 43 100,00

llustracion 36. Pregunta 9

H Si dispone HENo dispone HAlgo dispone

53,49

46,51

Si dispone No dispone Algo dispone

Fuente: Empresas

Elaborado por: Tatiana Rojas

Interpretacion:
La mayoria de las empresas investigadas cuentan con un programa

contable que controla la administracion financiera; por lo que es

recomendable indicar en la propuesta el proceso contable.
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10. ¢Qué le gustaria mejorar en su empresa?

Tabla 12. Pregunta 10

RESPUESTA f %
Capacitacion 3 6,98
Procedimientos para la organizacig 12 27,91
Constitucioén 3 6,98
Cambio continuo 1 2,33
Administracion Financiera 11 25,58
Servicios 5 11,63
Posicién en el mercado 1 2,33
Marketing 7 16,28

TOTAL 43 100,00
llustraciéon 37. Pregunta 10
H Capacitacidn H Procedimientos para la organizacion
M Constitucion H Cambio continuo
i Administracion Financiera H Servicios
14 Posicion en el mercado i Marketing
27,91 25,58
16,28
11,63
6,98 6,98
2,33 i 2,33
] - -
Q X o .0 N ) o &
S & & £ & 6 &
& (S S & & o & RN
@ 2 & & ) & X
% € ® XS ]

Fuente: Empresas
Elaborado por: Tatiana Rojas

Interpretacion:

Para la mayoria de empresas es importante que mejoren los
procedimientos para la organizacion de la misma; por lo que es
recomendable plantear una guia didactica de los procedimientos para la
organizacién, constitucion 'y administracion financiera de una

microempresa de eventos sociales en la ciudad de Ibarra.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Se concluye:

» Se logré diagnosticar la necesidad de disponer de informacion referente
a los procedimientos para la organizacién, constitucién y administracion

financiera de la empresa.

» Con la investigacion pertinente su pudo establecer los conocimientos
generales para plantear la fundamentacion tedrica de los
procedimientos para la organizacion, constitucion y administracion

financiera de la empresa.

» Que se hace necesario la elaboracién de una propuesta que permita a
la empresa cumplir con los procedimientos para la organizacion,

constitucién y administracion financiera de la empresa.

» Es necesario que la propuesta elaborada se difunda a la empresa de
eventos sociales en forma clara para sugerir los procedimientos

adecuados de organizacion, constitucion y administracion financiera.

5.2. RECOMENDACIONES

Del analisis e interpretaciéon de los resultados obtenidos se puede

exteriorizar las siguientes recomendaciones:
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» A los empresarios plantear los procedimientos necesarios para la
organizacion, constitucion y administracion financiera de la empresa de

eventos

» A la investigadora plantear la fundamentacion tedrica referente a los
procedimientos para la organizacion, constitucion y administracion

financiera para beneficio de la empresa.

» A la investigadora elaborar e implementar la propuesta relacionada
con una “Guia Didactica de Procedimientos para la Organizacion,
Constitucion y Administracion Financiera de una Microempresa de

Eventos Sociales en la ciudad de Ibarra”.

» La investigadora difundir la propuesta mediante el uso de los
procedimientos adecuados de organizacion, constitucibn y
administracion financiera de la empresa de eventos y al gerente

realizar el seguimiento de su aplicacion.

5.3. Respuesta alas interrogantes

¢, Qué procedimientos seran necesarios para lograr optimizar la

organizacion, constitucion y administracion financiera de la empresa?

Los procedimientos necesarios para lograr optimizar un buen manejo

de la empresa son: organizacion, constitucién y administracion financiera

¢Cual es la fundamentacion teorica de los procedimientos para la
organizacién, constituciéon y administracion financiera de una empresa

de eventos sociales?

La fundamentacién tedrica de los procedimientos se encuentra

plasmada en la fundamentacion filosofica apoyada de la Teoria
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Humanista; la fundamentacion psicolégica mediante la Teoria Cognitiva;
la fundamentacion pedagégica con el aporte de la Teoria del
Procesamiento de la Informaciéon se logré6 el procesamiento de la
informacion del microempresario para ser transformada, acumulada,
recuperada y utilizada; la fundamentacion sociol6gica mediante la Teoria
Sociocritica; la fundamentacion legal trata de leyes y reglamentos que

dirigen la gestion, y en la fundamentacion administrativa.

¢, Cudl sera la propuesta de solucion que determine los procedimientos
adecuados para la organizacion, constituciéon y administracion financiera

de la empresa de eventos sociales?

La propuesta alternativa “Guia didactica de procedimientos para la
organizacion, constitucion 'y administracion financiera de una
microempresa de eventos sociales en la ciudad de Ibarra” es la alternativa

de solucion al problema.

» ¢La difusién de la propuesta en las empresas de eventos sociales
permitiran conocer y aplicar los procedimientos adecuados para la
organizacién, constituciébn y administracion financiera de la misma en la

ciudad de Ibarra?

Si, ya que la difusion de la propuesta para la empresa permitié dar a
conocer y aplicar los procedimientos adecuados para la organizacion,
constituciéon y administracion financiera de la misma en la ciudad de
Ibarra, con la participacién de los propietarios y trabajadores; quienes
manifestaron su satisfaccion de contar con una guia didactica que oriente

cada uno de los procedimientos de manera clara, sencilla y técnica.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA ALTERNATIVA

6.1. TITULO DE LA PROPUESTA

“GUIA  DIDACTICA DE PROCEDIMIENTOS PARA LA
ORGANIZACION, CONSTITUCION Y ADMINISTRACION FINANCIERA
DE UNA MICROEMPRESA EVENTOS SOCIALES EN LA CIUDAD DE
IBARRA”

6.2.JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La guia didactica es un material para incentivar el emprendimiento
micro empresarial, detallandose los procedimientos adecuados para la
constitucién, organizacibn 'y administraciéon financiera de una

microempresa de eventos sociales en la ciudad de Ibarra.

Las empresas se beneficiardn al contar con una guia de
procedimientos que les permita mejorar el ambito organizacional,

constitucional y la administracion financiera de las mismas.

Los clientes de las empresas podran recibir un mejor servicio;
planificado y controlado, debido a que se seguiran los procedimientos

adecuados.

El trabajo de grado fue factible, porque se conté con la predisposicion
de las empresas que participaron en el diagnéstico, brindando la

informacion requerida.
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Ademas se conto con los recursos econdmicos necesarios para realizar
la investigacion; ademas de recursos bibliograficos, tiempo,

predisposicion y capacidad intelectual de la investigadora.

6.3.FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA

Esta investigacion se sustent6 en la fundamentacién filosofica apoyada
de la Teoria Humanista debido a que el ser humano es la esencia en las
actividades educativas;, ademas se apoyé de la fundamentacion
psicolégica mediante la Teoria Cognitiva debido a que el conocimiento
psicoldgico es la base para entender las manifestaciones del ser humano;
la fundamentacion pedagégica con el aporte de la Teoria del
Procesamiento de la Informacion aport6 en el procesamiento de la
informacion del microempresario para ser transformada, acumulada,
recuperada y utilizada; la fundamentacion sociolégica mediante la Teoria
Sociocritica  se relaciona directamente con la sociedad y ademas la
fundamentacién legal trata de leyes y reglamentos que dirigen la gestién

financiera administrativa de las empresas.

6.4. OBJETIVOS

6.4.1. Objetivo General

Dinamizar los procedimientos para la organizacion, constitucion y
administracion financiera de una microempresa de eventos sociales para

la ciudad de Ibarra.

6.4.2. Objetivos Especificos

1. Motivar al microempresario para comprender los componentes

tedricos y legales a través de la guia didactica de procedimientos
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para la organizacion y constitucion de una microempresa de eventos

sociales.
2. Demostrar al microempresario las ventajas de la guia sobre los
procedimientos para la organizacion y constitucion de una

microempresa de eventos sociales.

3. Difundir a la microempresa los procedimientos de organizacion,

constitucion y administracion financiera para optimizar la gestion.

6.5. UBICACION SECTORIAL Y FiSICA

La propuesta se desarrollé en la zona de Ibarra, para los beneficiarios

identificados.

\
\
\
\
0 \
N
T
yyyyyyyyy

San Miguel

/ de Ibarra ‘\\
,,-)‘ S w'm‘.’ ’. 0 N
. ./
—— San Antonio ¢ &F
354 de Ibarra ?,r\ /

i grascou

Map data @2014 Google

llustracién 38. Mapa de Ibarra
Fuente: Map data 2014 google
Elaborado por: Tatiana Rojas
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6.6. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
o FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA

CONTABILIDAD Y COMPUTACION

GUIA DIDACTICA DE PROCEDIMIENTOS
PARA LA ORGANIZACION, CONSTITUCION
y ADMINISTRACION FINANCIERA DE UNA

MICROEMPRESA DE EVENTOS SOCIALES EN
LA CIUDAD DE IBARRA

AUTORA:

ROJAS EGAS TATIANA ELIZABETH

IBARRA — ECUADOR
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"Tus Grandes Proezas

i Seran logradas
)

No por tu fuerza...

Sino por tu
PERSEVERANCIA"

Andnimo

SN
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llustracion 39. Guia Didéactica
Fuente: Investigadora
Elaborado por: Tatiana Rojas
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ORIENTACIONES GENERALES DE LA GUIA

Apreciado lector: para dinamizar los procedimientos en la
microempresa de eventos sociales, se ha elaborado la “Guia Didéactica
de Procedimientos para la Organizacion y Constitucion vy
Administracion de una Microempresa de Eventos Sociales”, misma

gue contiene argumentos indispensables:

» La lectura de la guia es una herramienta importante, para optimizar
el desarrollo del aprendizaje de los contenidos expuestos en la
misma.

» La guia tiene la finalidad encaminarle a wusted en los
procedimientos para la organizacion, constitucion y administracion
financiera de su microempresa de forma clara y precisa; en ella
podra encontrar conceptos sencillos y ejemplos que le permiten
entender de manera facil, sencillay eficiente.

» Analice detenidamente cada uno de los capitulos presentados en la
guia; ya que contienen informaciéon relevante sobre los
procedimientos para organizacién, constitucion y administracion
financiera.

» Es recomendable que visite las bibliografias adicionales para que
usted pueda fortalecer los conocimientos adquiridos en la guia.

> Los mejores éxitos en su aprendizaje, anhelo que la guia beneficie

a su empresa en la aplicacion adecuada de los procedimientos.
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PRESENTACION

La “Guia Didactica de Procedimientos para la Organizacion y
Constitucion y Administracion de una Microempresa de Eventos Sociales
en la ciudad de Ibarra”, pretende motivar al microempresario para
comprender los componentes tedricos y legales sobre los procedimientos

para la creacidén de una microempresa de eventos sociales.

Para ello, se hace necesaria la aplicacion de los procedimientos
planteados en la indagacion de conocimientos basicos, particulares,
leyes vigentes entre otras; de modo que consientan proporcionar una
orientaciéon de los procedimientos, proporcionando a la guia de la
informacion adecuada para lograr establecer un caracter financiero,

obteniendo de ella los beneficios esperados.

Empresarios, este es un aporte que abre las posibilidades en su
empresa de contar con una “Guia Didactica de Procedimientos para la
Organizacion, Constitucion y Administracibn Financiera de una
microempresa de eventos sociales en la ciudad de Ibarra” que le permita
mejorar los procedimientos que se dan en su empresa; por lo que es
recomendable que el Gerente realice es seguimiento adecuado de la

aplicacion de la misma.
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PROPOSITO DE LA GUIA

La guia se enfoca en los procedimientos para la organizacion,
constitucién y administracion financiera de una microempresa de eventos

sociales que motive a los empresarios a trabajar de forma organizada.

Su orientacion es la organizaciébn y constituciébn y administracion
financiera de una microempresa legalmente constituida para asi obtener

derechos y obligaciones con la ley.

Ademas, pretende ser una motivacibn para los empresarios, se
organicen y cumplan con los procedimientos de organizacion vy

constitucion y administracion financiera de una microempresa.

El objetivo fundamental es dinamizar los procedimientos para la
organizacion, constitucion y administracion financiera de una

microempresa de eventos sociales en la ciudad de Ibarra.
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ESTRUCTURA DE LA GUIA

UNIDAD |ttt ettt e et e e e e e e e e e s reeeeaeeeeeanns 71
1. ORGANIZACION DE LA MICROEMPRESA.......ccecoveeeeeeeeieeeeeanns 72
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1. ORGANIZACION DE LA MICROEMPRESA

Aqui usted encontra de forma préactica los procedimientos adecuados
para poder organizar una microempresa de manera agil y eficaz. Para ello

se requiere lo siguiente:

1.1. Nombre de la Microempresa

El dar nombre al negocio es de suma importancia; debido a que
nombre de la microempresa sera quien la distinga de las demas para ello
se debe crear un nombre que no se repita; debido a que el nombre de la

microempresa es unico e irrepetible. A continuacion se cita un ejemplo:

llustracién 40. Nombre de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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1.2. Misién Microempresaria

Luego de haber puesto nombre a su microempresa sera necesario que
usted como futuro microempresario pueda contar con una mision; en

ella se vera plasmada el proposito para el cual fue creada y el tipo de
actividad que realizara.

4

como para el
propietario.

especifica,
tanto para los
clientes

debera ser
motivadora y

De este
mod 0, su
mision

llustracién 41. Misién Microempresaria
Fuente: (BERGHE ROMERO, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

Para mejor comprension a continuacion se cita un ejemplo:

Mision

Brindar servicios de organizacion de
eventos sociales, dirigido al sector
urbano de la ciudad de [barra, ofreciendo
a los clientes consumidores del servicio:
calidad, eficiencia y profesionalismo de
manera que el crecimiento sea constante
en [a microempresa.

llustracién 42. Misién de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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1.3. Vision Microempresaria

El siguiente procedimiento sera establecer Ia vision de su microempresa
que es nada mas que el conjunto de ideas generales que le permiten

definir claramente a donde quiere llegar la organizacion de Ia
microempresa o negocio en un futuro de 5 afios en adelante, mediante
proyecciones descriptivas y cuantitativas. Ejemplo:

Vision

Lograr un posicionamiento local y provincial,
convitiéendonos en una microempresa lider
en la oferta de servicios innovadores en todo
evento social, que brinde confort v
satisfaccidn con un costo acorde a los
requerimientos del cliente.

- - - ' . . om- 1

llustracién 43. Vision de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

1.4. Politicas de la Microempresa

Es importante que una microempresa existan politicas; debido a que

dichas politicas ayudan a la microempresa a buscar una mejora
continua y posicionamiento en el mercado. Ejemplo

POLITICAS DE DREAMEVENTS

1. Ofrecerun servicio de calidad.

2. Llevaracabo un cuidadoso proceso en los contratos pactados.

3. Alcanzar un senvicio rapido y eficiente, siempre cuidando cada paso del
proceso, losmodales y comportamiento para con €l cliente.

4. Proporcionar al cliente un servicio excelente.

5. Manejarprecios accesibles para todo tipo de diente, es importante siempre dar
laopcion para cada necesidad con una carta variada en opciones.

6. Apostamos por “Dream Evenfs®™ y crecemos como microempresa para dar un

‘ servicio e instalaciones de excelendia. lo cuallleva el nivelde atractivo.

llustracién 44. Politicas de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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1.5. Objetivos de la Microempresa

1.5.1. Objetivo General

Es el direccionamiento claro de la Microempresa, es decir en si es lo

que quiere el microempresario lograr. Ejemplo

DREAM EVENTS
OBJETIVO GENERAL

Brindar un servicio novedoso y original al mercado meta, para alcanzar
un nivel de posicionamiento alto en el transcurso de un afio.

| e essmane oo e e

llustracién 45. Objetivo General de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

1.5.2. Objetivos Especificos

Aqui el microempresaric permitira establece 5 ideales micr

empresariales que requerra a la microempres

> Implementar nuevas zonas de recreacion
dentro del establecimiento, con el fin de
ofertar wvarios servicios vy de esta manera
satisfacer a nuestros clientes, acorde a las
exigencias del medio.

> Emprender wuna estrategia de marketing
continua para mantener el nivel de ventas del

servicio  segldan  las expectativas de la
microempresa.

llustracidn 46. Objetivos especificos de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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1.6. Valores de la Microempresa

Su microempresa deberd contar en su organizacidn con valores que le
respalden y la identifiqguen; para ello a continuacion se dard un ejemplo de
valores de una microempresa:

4

Trabajoen

4
Equipo

Honestidad ‘d
e
Compromiso ’(‘}

I g- ?“""‘EGIJ]PO

llustracién 47. Valores miroempresariales
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

b

1.7. Representante legal de la microempresa

La microempresa se caracteriza por el cumplimiento de las

normativas legales y tributarias que rigen en el pais; por lo que para

iniciar el funcionamiento de las diversas actividades se requiere un

representante legal por ejemplo:

La seforita Tatiana Rojas Egas sera la representante legal de
DREAM EVENTS

llustracién 48. Organigrama de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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1.8. Estructura Organizacional

Es primordial que usted como microempresario establezca su
estructura organizacional; en la que consta la funcion de los
departamentos para ello se ha citado un claro ejemplo:

Secretaria - Contabilidad

Publicidad Limpieza Servicio

Diseno

i Decoracion Animacion

Videografia Fotografia

llustraciéon 49. Organigrama de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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1.8.1. Areas Departamentales de la Microempresa

A continuacioén se detalla cada area:

S

* Su principal objetivo es brindar el direccionamiento
administrativo, operativo, logistico para el
funcionamiento de la microempresa, por lo que a su
cargo estara un gerente general. Ejemplo:

Srta. Tatiana Rojas

GERENTE GENERAL

llustracién 50. Gerente
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

=

f: Asiste a la gerencia, para coordinar y controlar el manejo
de recursos econdmicos de la microempresa. Por lo que
debera un contador publico autorizado desemperiar esta
funcidan. Ejemplo:

k Secretaria — Contabilidad ==

Srta. Patricia Yépez

SECRETARIA — CONTABILIDAD

llustracion 51. Secretaria — Contabilidad
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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(o Aqui en este departamento los disefadores graficos seran los
encargados de llevar a cabo la estrategia de marketing de la
microempresa, alineandose a los objetivos establecidos dentro de la
misma, encomendandose la cartera de clientes para los respectivos
contactos; como tambien la publicidad de la microempresa vy

elaboracion de la tarjeteria para cada evento. Ejemplo:

Publicidad:

EVENTS rganizaciSn
de Eventos

organizacion: 00333‘
ase de eventos sociales

llustracion 52. Publicidad
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

"= Su objetivo primordial es brindar con eficiencia y eficacia cada
una de las actividades que se realicen en el evento social; por lo
que se requiere gue este bajo la direccion de un coordinador de
eventos, gquien tendra gue realizar los contratos de los distintos
servicios que prestara la microempresa, optimizando el recurso vy
los materiales utilizados en las diferentes areas. Ejemplo:

Srta. Adriana Pavon

COORDINADORA DE EVENTOS

llustracion 53. Servicio
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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f/:'E:-I:istir:a'l un jefe de mantenimiento quien coordinara las
actividades para conservar los bienes e inmuebles de la
microempresa, con un mantenimiento constante y cuya
finalizada sea tener una buena imagen de la

microempresa.

Limpieza:

Sr. Raul Erazo

JEFE DE MANTENIMIENTO

llustracion 54. Jefe de Mantenimiento
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

1.9. Imagen de la Microempresa

La microempresa requiere tener una imagen que la represente en el

medio. Ejemplo:

rganizacion
de Eventos

Tus mejores momentos hazlos Inolvidables.......

llustracién 55. Logo de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

80



1.10.Posicionamiento de la Microempresa

La microempresa requiere disponer de un posicionamiento basado

en: caracteristicas principales del servicio que presta y el beneficio que

reporta. Ejemplo:

~ "'\

El posicionamiento de |la microempresa de DREAM EVENTS,
estara basado en:

* Caracteristicas principales del servicio: eventos originales y
decoraciones novedosas.
> Beneficio gue reporta; integracion Tamiliar.

Con esto |la microempresa busca alcanzar una alta imagen
moderna y comoda.

& 4

llustracién 56. Posicionamiento de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

1.11.El Servicio de la Microempresa

1.11.1. Descripcién del Servicio de la Microempresa

Es importante tener claro el servicio que brindara la microempresa al

consumidor ya que permite optimizar los procesos. Ejemplo:

DREAM EVEMTS, brinda un servicio de organizacion de eventos sociales, que
incluye la organizacion total o parcial de los mismos, de acuerdo a los
requerimientos del cliente y ademas las instalaciones totalmente adecuadas.

llustracion 57. Descripcion del Servicio de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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1.11.2. Ventajas del servicio de la Microempresa

Al ofertar un servicio la microempresa debera garantizar la calidad y

lograr satisfacer al cliente. Ejemplo:

VENTAJAS DEL SERVICIO QUE PRESTA DREAM EVENTS

Al no tener competidores gue saturen el medio, lograra
posicionarse en el mercado con mayor facilidad.

Considerando que brinda un servicio innovador, se incrementaria
las ventas del servicio.

Al encontrarse ubicada en una zona céntrica de la ciudad, se
facilita el acceso de los posibles clientes.

llustracién 58. Ventajas del servicio de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

1.11.3. Competidores de la Microempresa
Es indispensable redizar las investigaciones respectivas para
conocer con exactitud los competidores directos para la microempresa
Ejemplo:

Segun las investigaciones respectivas realizadas por DREAM
EVENTS, los competidores directos los mencionamos a
continuacion:

. SIGLO ; SUPER
EL ALPARGATE : PQP sa f “F55 FIESTA 5.

llustracién 59. Competidores de la Microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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2. CONSTITUCION DE LA MICROEMPRESA

La constitucion de la microempresa es un proceso importantisimo,
debido a que para que la misma pueda desplegarse en el mercado y
prestar sus servicios de la mejor manera, requiere contar con la respectiva
normativa legal que rige en el pais. Para ello a continuacion se brinda el
respectivo proceso a seguir una vez realizado la organizacién de la

microempresa.

2.1. Conocimientos basicos para formar una microempresa de

eventos sociales

2.1.1. ¢{Qué debe hacer como futuro microempresario de una
microempresa de eventos sociales?

El microempresario esta sujeto a cumplir un rol como:

o apnd ﬁ}?:‘_'i‘

Planear: Hacer: Verificar: Actuar:
. .
Dietermin ~frece Evalia si ~Zarrige
alas productas los las
necesida ¥ productos problema
des del Senicios lu] =
cliente para Senicios presenta
satisfacer satisface dos, con
alos nalos el fin de
- clientes clientes mejorar
SUsS
productos

llustracién 60. Rol del futuro microempresario
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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2.1.2. ¢(Quién va a formar parte de la microempresa de eventos

Las ideas pueden seguir por la situacion en la que se
encuentran la o las personas; de ahi que, en un determinado
momento, deciden emprender su propio negocio para la
obtencion de un beneficio economico.

sociales?

P! >
llustracion 61. Conformacion

Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

La microempresa “Dream Events” la conforman: Tatiana Rojas, Patricia

Yépez, Pablo Davila, Raul Erazo y Adriana Pavon

2.1.3. ;,.COmo se va a emprender la microempresa de eventos

sociales?

Es primordial realizar un analisis del

entorno para emprender en la
microempresa de eventos sociales

llustracién 62. Como va a emprender la microempresa de eventos
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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2.1.4. ¢En doénde se va a ubicar la microempresa de eventos

sociales?

Es indispensable cumplir con el proposito de un estudio de Ia

localizacion de la microempresa, gue no es mas que buscar la
ubicacion exacta para cubrir las exigencias o requerimientos de la

microempresa v de |os clientes. Eiemplo:

Macro Micro
localizacion localizacion

.'-}.

Micro localizacion.-

Macro localizacion.- ,
- Esta nos facilita el punto

Tiene por objeto ubicar el exacto en donde se
pais, ciudad, region, en la ubicara definitivamente Ia
gue estara domiciliada 1a microempresa.
microempresa.

—_—

Los factores que se deben de tomar en cuenta para la ubicacion de la
microempresa, como ejemplo tenemos los medios de transporte, los
servicios publicos basicos, al igual que clientes, que son lo primordial
para evaluar el éxito o fracaso de la misma.

llustracién 63. Tipos de ubicacion de la microempresa
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

La microempresa Dream Events esta domiciliada en la ciudad de
Ibarra, barrio La Victoria Ill etapa calle Carlos Barahona 3-30 y Rosa

Larrea A.

86



2.1.5. ¢Cudl sera la inversiébn y qué resultados va a obtener la

microempresa de eventos sociales?

Este es un punto que produce mas dudas al microempresario; para

ello, se recomienda realizar un estudio econdmico.

llustracion 64. Resultado
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

Para el estudio econdmico es necesario e indispensable

establecerse ya que permitird el funcionamiento de la microempresa

que se planea poner en marcha es decir, cuanto dinero se necesita

invertir. Eiemplo:

llustracién 65. Estudio Técnico
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

Los microempresarios pueden contar con los propios recursos para empezar
icon su nhegocio; podemos plantear que la inversion se puede distinguirse de!
diferentes formas como:

*Inversion Fija.- El microempresario puede realizar una
inversign fija. Por ejemplo, seria el eguipo v maquinaria, que
no es mas que los bienes destinados a aumentar la
capacidad de la produccion.

sInversion Variable.- Son los recursos gue generalmente

constituyen los gastos operativos, organizacionales y el
capital de trabajo, que debe estimarse para poner en marcha
el negocio de microempresa.

llustracion 66. Formas de Inversion
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

Para la microempresa “Dream Events” la inversion fija es de 8.000,00 y
2.000,00 en inversion variable.
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2.2. Pasos paralegalizar la microempresa de eventos sociales

Para emprender sU actividad
microempresaria es importante que usted

conozca que debera seguir los siguientes
pasos:

llustraciéon 67. Pasos legalizacion
Fuente: (GALINDO RUIZ, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

» Nombrar la directiva provisional, elaborar los estatutos y el acta

constitutiva con los miembros de la microempresa de eventos sociales

Elegir una directiva provisional que Ia
representara en los tramites a realizarse;
luego se procede a la elaboracion de los
estatutos internos para llevar una buena
organizacion y por ultimo los miembros de

la microempresa se comprometen a dar
cumplimiento a derechos y obligaciones
que constan en el acta constitutiva de la
misma.

llustracion 68. Directiva provisional
Fuente: (GALINDO RUIZ, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

» Elegir el nombre adecuado para la microempresa de eventos sociales

LEY DE COMPANIAS
SECCION I, DISPOSICIONES GENERALES
“Art. 16.- La razon social o la denominacion de cada compafiia,
gue deberd ser claramente distinguida de la de cualquiera otra,
constituye una propiedad suya y no puede ser adoptada por

ninguna otra compafiia.” (Ley de Compafiias)

La microempresa de eventos sociales sera “DREAM EVENTS”
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» Registrar el nombre de la microempresa en el MIPRO (Ministerio

de Industrias y Productividad).

&
)

Ministerio de Industrias
y Productividad

llustracién 69. Directiva provisional
Fuente: MIPRO
Elaborado por: Tatiana Rojas

» Presentar un plan de negocios de la microempresa de eventos

sociales a legalizarse.

Se debe elaborar una estrategia de apoyo técnico-empresarial que
contribuya a la productividad, rentabilidad y competitividad dentro del
mercado.

» Plan de Negocios

Para emprender una microempresa exitosa no basta con tener buenas
intenciones, se requiere de un buen plan de negocios ya que |as ideas en
abstracto pueden ser geniales, pero si no se tiene claro como

transformarlas en realidad pueden no encontrar apoyo; de tal manera que

el plan de negocios se convertird en una guia y base para concretar el

inicio de operaciones de su propia microempresa y la expansion del
negocio que le permitan operar eficientemente, preservando el patrimonio,
y optimizando recursos que aumenten su rentabilidad.
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llustracién 70. Plan de Negocios

Fuente: Corporacién Financiera Nacional
Elaborado por: Tatiana Rojas

» Operacionalizacion del plan de negocios con la microempresa

Es importante que el microempresario conozca como elaborar el plan

de negocios para una microempresa; por lo que a continuaciéon se detalla:
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ra

del drgano
de

administraci
on

Area
juridico-
mercantil

Area
econdmic
a

Area de
marketing

Area de
ventas

Areade
servicios

Area de
recursos
humanos

Area

contal_ale-

llustracién 71. Operacionalizacién del Plan de Negocios

*Redactar los Estatutos de la sociedad.
* Estructurar el funcionamiento del drgano administrador.
« Adjudicar las funciones de los drganos societarios.

= Tramitacion administrativa y formalidades de constitucion.
= Tramitacion mercantil.
= Tramitacion fiscal.

= Analisis y evaluacion del entorno econdmico.
= Andlisis del objeto de la actividad.
* Analisis de la competencia o sectorial.

+ Analisis y segmentacion de mercado de |a oferta.

= Analisis y segmentacion de la demanda.

«Politica de precios.

« Planificar y presupuestar los sistemas y medios de promocidn.
= Planificar y presupuestar los sistemas y medios de distribucidn.

»Estimacidn de ventas.

= Sistemas de ventas.

=Paolitica de ventas y de cobro.
*Presupuesto de los medios de ventas.

= Estructurar las secciones del servicio.
= Disefiar las técnicas y procesos del semvicio.
= Estimar los costes del senvicio y los costes estructurales.

= Distribucion de los costes del servicio—sistemas de contabilidad analitica.
= Sistemas de valoracion, amortizacion y depreciacion de |a estructura patrimonial.

= Disefio y clasificacidn del personal.

=Disefio de sistemas de evaluacion para la contratacidn laboral.
= Adjudicacion y coordinacion de puestos.

= Sistemas de formacidn cualitativa del personal.

=Paolitica y sistemas de retribucién.

= Estructuracidn o composicion del capital social.
= Calcular el coste medio del capital social (propio y ajeno).

=Dotacidn y reparticion de los desembolsos exigibles por la actividad.

= Calcular los flujos de caja (cobros y pagos).
= Actualizar los flujos de caja.

=Valoracidn de la inversidn.

= Evaluacidn del proyecto.

Fuente: Corporacion Financiera Nacional
Elaborado por: Tatiana Rojas
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Para la microempresa Dream Events se ha desarrollado un ejercicio

que se encuentra al final de esta guia didactica.

» Acercarse el microempresario donde un abogado habilitado para

ejercer su profesion con la finalidad de realizar la minuta.

llustraciéon 72. Minuta

Este documento es privado, elaborado y
firmado por un abogado habilitado para
ejercer su profesion; mismo que sera
elegido por los socios, debido que
contiene la declaracién de woluntad de
constituir la empresa. En este documento
tendra que detallarse el tipo de
rTlnddllddl'i empresarial que se ha decidido
los datos de los

ionistas de la misma, los
H;t.ﬂlmu (los que plantean las pautas
direccionales asi como sanciones,
rl-';plrrl:.dhllll"idl'ip_—.. C di 1ales

Fuente: (GALINDO RUIZ, (2010))

Elaborado por: Tatiana Rojas

A continuaciéon se detalla un modelo de acta de constitucion para la

microempresa.
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» Los microempresarios deben legalizar la minuta ante un notario

publico

El Notario Publico, dara fe
sobre el contenido de Ila
minuta, el compromiso de
los integrantes de Ia

microempresa y la fecha en
que se realizd y ya esta
legalizado este documento.

llustracién 73. Legalizar la minuta
Fuente: (GALINDO RUIZ, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

» El representante legal de la microempresa de eventos se debe acercar

al Servicio de Rentas Internas (SRI) para obtener el Registro Unico del

Contribuyente (RUC).

Sl'

llustracion 74. RUC
Fuente: SRI

Es un registro que identificara al
microempresario. Para ello se debera
acercar a las oficinas del SRI con los
documentos pertinentes, entre ellos estan:
datos de identificacion del
microempresario, copia y orginal de la
cédula de ciudadania, copia y original del
comprobante de votacion, carta de un
servicio basico del Uitimo mes de pago del
lugar donde funcionard la microempresa,
domicilio fiscal, datos de la actividad que
se dedicara la microempresa.

Elaborado por: Tatiana Rojas
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El microempresario que sea representante legal tiene que acercarse al

Municipio de la ciudad donde funcione la microempresa para pagar las

patentes respectivas y se le otorgue el permiso de funcionamiento.

El microempresario debera pagar las
patentes respetivas en el municipio de la
ciudad donde funcionara la microempresa;
que tendran la validez de un ano. la
inscripcion se debe realizar en la jefatura

de Rentas del Municipio, debe cancelar el
impuesto de  patente anual para la
inscripcion y de patente mensual para el
ejercicio de la actividad microempresaria.

llustracién 75. Directiva provisional
Fuente: (GALINDO RUIZ, (2010))

Elaborado por: Tatiana Rojas
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3. ADMINISTRACION FINANCIERA DE LA MICROEMPRESA

Es el procedimiento mediante el cual una Microempresa desarrolla y
ejecuta organizadamente sus actividades, operaciones con la aplicacion
de los principios que le permitan en conjunto tomar las mejores decisiones
para ejercer el control de bienes, compromisos y obligaciones que llevan

a la microempresa a un posicionamiento en los mercados.

El objeto econdmico y la actividad de toda microempresa no solo se

desarrollan hacia el interior de la misma, sino que existen factores externos
que de alguna manera afectan el normal desarrollo de
los procesos administrativos en los negocios, por esto vale mencionar por
ejemplo: A continuacion se defalla los aspectos que requiere un plan de
negocios.

ra : Ll ™
]
Los proveedores nacionales La atencion oportuna y la
e internacionales, en que calidad prestada a los
condiciones se encuentran clientes son también
para el abastecimiento de la fundamentos para tener en
materia prima para cuenta en el entorno
determinados periodos. econdmico.
s v M v
kY ",
Las otras microempresas
que sededican a la misma
actividad no pueden dejarse La importacion y exportacion
sin observar su de los productos.
comportamiento en &l
mercado.
S S b ,r
ra Fa .Y
Las nuevas tecnologias Los mercados nacionales e
afectan la produccion, la | internacionales también
comunicacian y otros afectan de alguna manera el
sistemas afines en las areas quehacer diario de la
de la microempresa. microempresa.
- S L

llustracion 76. Administracion financiera
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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Areas Funcionales

La areas funcionales estan definidas en la microempresa de tal manera
que hay personas responsables por cada area y delegacion de funciones en
otras que logran constituir un equipo de ftrabajo, que buscando la

sincronizacion y armonia en el desempeiio se logran alcanzar los objetivos y

metas propuestas en el plan. Las areas las podemos establecer asi:

“La gerencia: es el nucleo de
|a responsabilidad total de la
empresa y en donde se
toman las  decisiones
definiivas en pro de la |
administracion  de 3
EMpresa.

~Sistema: Area que requla la 4 E
organizacion y ordenamiento Mercadeo-Ventas oy
de una drea en particular y atencion del cliente: Area
de esta con todas las demas encargada de generar la
areas para el mayor fuente de ingresos al
encadenamiento  funcional negocio.

de laempresa.

=,

Produccion - Compras y

-'I.I !

Logisficas:  Area  queé
pemite el desarrollo

tecnoldgico v la oportunidad
en la abtencion y entrega de
elementos y oo la
comunicacion  fuente de

Almacenamiento: Area
estratégica financieramente
para la ampliacion de costos
razonables.

desarrollo detoda empresa.

o =

Gestion de  Recursos
Humanos: el elemento mas
| importante de toda empresa |
| acualguiernivel.

llustracion 77. Areas funcionales
Fuente: (BLANDO BELDA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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3.1. Contabilidad en la microempresa de eventos sociales

La contabilidad dentro de la microempresa de eventos sociales
aportara al control adecuado de los movimientos contables; para ello es
necesario que se lleve una correcta contabilidad y con el procedimiento
adecuado, apegados a los principios de contabilidad generalmente
aceptados (PCGA), las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera

(NIIF) y las Normas Internacionales Contables (NIC).

3.2. Proceso Contable

Aparece el Analisis de la Anotacion en
evento transaccion el diario

Anotacidén en Balance de
el diario prueba sin

(ajustes) ajustar

Pases al mayor Eaics o Estados

: prueba . :
(ajustes) e financieros

llustracién 78. Proceso Contable
Fuente: (MURCIA CABRA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

3.3. Documentos y Registros

Los documentos y registros son indispensables a la hora de llevar la
contabilidad de la microempresa entre los documentos mas
indispensables constan: plan de cuentas, factura, liquidacion de compras

y prestacion de servicios, entre otros.
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3.3.1. Plan de cuentas para la microempresa

El plan de cuentas es un requisito principal para llevar la contabilidad

de la microempresa debido a que se establecen las cuentas con su

respectivo codigo.

Ejemplo:

PLAN DE CUENTAS DE DREAM EVENTS

e n parian judelsi

e

LS Ao o ol gam
LA M mageda n avimds [
L ot mgnden por stcida &
L Sagura magada par avicigada
LAGH Imoeremes magadas por arviciaada
Lam Bal

LA OTHDS ACTINCE
i e e e sevicla

SCATATE WG i real
CacuTama EIgK congu el

TS

L Fowidn e SR g

SLO e pabivan M2 dwangudn

1 )

1 urulsdy radwda

H TR T e

H ST RN

LIl uTuinds magunia

1 = suTaindy It

1 Ll

H T RN N dnngada
o monasl S0 Gana na dwengada

Coudonsn por dacumara vancidar & OURATAS DR ARSULTADS POSITIVG
T T e & i
4 &
[ mick
B3GR FRAND S

e prads
i R e

Gl OTRCS FRRATADCS FOETIVCE

S0 Fala g e
A GRMDE RNTRRDACI R

dumancadecs venddy
Samn d avils e

amlon s
T

TL1S Mgdew pandda

Sapurm pandda
7. famm e

Tabla 13. Plan de

Cuentas
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F FRETHNE
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L8 AL ) Sacial - mwtiodr
Facla IT- oo jmrsiodar

i O

viEiin ma indemnineiin  par desaida
vilian I juici

L PETRIMORNID RETO

AL APORTRS DRLIS PADRETAOS

i Copitsl wochal

=dcior W chodaeidn (A
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A3 FRRULTEDOS Rl B3 GRLDOE

A0 Ressndy el sfaecicla

AL Pesstd soumainds de afncichs
wmEiane

AL Murms e eutnda de afencicla sl

it i N conigian
W DR QRN AORRRDORAS
L Remkeri de manadeie e conigrmiidn

T ] Ronoril o

il Gaena de brdey

FrENpE | REENTIR
GRETOE DR COMSAD AL TRDON

T -
T30 GEEE dH COnSETVECIST DN g
T3 05 Dapnciacian Inmiskie

7.3 05 Dwprmcincidn radudoy

T G i maguimrha

T Cominurhis v iuicoa
T 14 Cumizaos por shlssne
Cornigionm &

T4 Garm conrRecidn

TA S Mk y

oS EXTRACRE RN A
Coma deviy i D de
T G iy vl riialiaion
B0 Comeions

L OTRCS AEPALTALDS
OTRCE ARFULTACOS CFCH R 0F
L Ramubwda g davalucionm

Fuente: (GALINDO RUIZ, (2010))

Elaborado por: Tatiana Rojas
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3.3.2. Factura

Se emitiran y entregaran facturas con ocasion de la transferencia de
bienes, de la prestacion de servicios o la realizacion de ofras transacciones
gravadas con impuestos que realice la microempresa Las facturas de la

microempresa se sustentan: Crédito Tributario del IVA, Costos y Gastos del

Impuesto a la Renta y Origen licito de bienes. Ejemplo:

FACTURA
C RUC | 1790112233001
DREAM —
m rganizacién FACTURA
e Evanton NO. 002- 001 - 123456789
Direcotn Matris: Plez NI2-53 y Ramwer Divwalos ~— AUT. SRt: I 1234567890
Dwecode Seocurial Carcla Moreno y Secw FROMA B ATORTACKN 01 . 08 . 0%
S¢ (&) Alfredo Penic Chovez Ruc/cr O2IES020
2045370
DRECOON: Solings 3-42 THEFONG
RSN 2> PoV-2014 GUIADE REMISION: | D0T097-7123450
Dacorccaon comolets de motrimonio - s25.00 S<5.00
- J
VALDO PARA SV SO RASTAOY . o8 e Py S2= 00
oW
52{%% o
?7.20
T22.50
A Mgt Bl 8 W de gt o
B DU SE T e At 108 p— —_—
o
gt Mgutomn g | — - —

llustracion 79. Factura
Fuente: SRI
Elaborado por: Tatiana Rojas
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3.3.3. Liquidacién de compras de bienes y prestacion de servicios

Se emite y entrega en la microempresa en las siguientes adquisiciones:

Servicios prestados en el Ecuador o en el
exterior por personas naturales noresidentes en
el pais

Seran identificadas con sus nombres,
apellidos y nimero de documento de
identidad

Servicios prestados en el Ecuador o en el exterior
por sociedades extranjeras que no posean Seran identificadas con su nombre o
domicilio ni establecimiento permanente en el |l REAUELSE

pais

Bienes muebles y de servicios a personas
naturales no obligadas a llevar contabilidad, ni
inscritos en el Registro Unico de Contribuyentes
(RUC) permanente en el pais

Por su nivel cultural o rusticidad no se
encuentren en posibilidad de emitir
comprobantes de venta

—_—_—
De bienes muebles y servicios realizadas para el En este caso la liquidacion se emitiré a
OO T TRl Y Rl | | nombre del empleado, sin que estos

relacion de dependencia, con comprobantes de valores constituyan ingresos gravados
venta anombre del empleado para el mismo ni se realicen retenciones
del impuesto a Ia renta ni de IVA

Exclusivamente en ejercicio de su
funcion publica en el respectivo cuerpo
colegiado y que no posean Registro

Servicios prestados por quienes han sido elegidos

como miembros de cuerpos colegiados de
eleccion popular en entidades del sector publico Unico de Contribuyentes (RUC) activo

llustraciéon 80. Liquidaciébn de compras de bienes y prestacion de
servicios

Fuente: SRI

Elaborado por: SRI

101



LIQUIDACION DE COMPRAS

RUC. 1790182345001 |

o LIQUIDACION DE COMPRAS DE
rganizacion BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS

i NO. 002-001- 123456789
AUT.SRI: | 1234567890

Direccion Matriz: Pdez N22-53 y Ramirez Divalos \
Direccion Sucursal: Garcia Moreno y Sucre FECHA DE AUTORUZAOON- 01 - &8 - 2010
Siat (el Ciin FECABNSION: 25 nov-201¢
Q. 14570 DIRECOON: sgiins 3-42

| Decorscion complets de motrimonio
4 635,00 835,00
{ N
—
VALIDO PARA SUEMISION HASTA 01 - 08 -2011 SUBTOWL 12% &2500
- —_—
SO 0%
Caios Anged Bomar Mo/ mpreat Beihor
RUC: TA0SEXS001 /M Aumitzacitn 1234 e | S0
Criggrar: Asguateate / Copiz Venger
NAT% 77,40
- e
DOCUMENTO P 850 EDOCATIVO (s viLioez comnokt). SIRY | 2%

llustracién 81. Liquidaciébn de compras de bienes y prestacion de

servicios
Fuente: SRI
Elaborado por: Tatiana Rojas

3.3.4. Comprobante de Retencion

Acredita |as retenciones de impuestos realizadas por 105 compradores de

bienes o0 servicios a los respectivos proveedores. Emiten los agentes de

retencién, al momento gue realizan sus compras. Ejemplo:
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COMPROBANTE DE RETENCION

f N
R.U.C 1790182345001
EUENTS ganizacion COMPROBANTE DE RETENCIGN
de Eventos NO. 004-003 - 123456789
Direcciém Matriz: Piez N22-53 y Ramirez Ddvalos \ AUT. SRL: | 1234567890
Direcciém Sucursal: Garcia Moreno y Sure FECHA DE AUTORIZACON: 01 - 08 - 2010
Sr(es): T —— FECHA EMISION: 25 nov-2074
RAULC/CL 1002345079 [Tlpu de comprobante de venta: Factura ]
DIRECCION; ~ Sefines 3-42 [Hu. de momprobante de ventz: 0O1-001-123456759 ]
] e e T S
e 2000 Renkn 2% 160
R 240 A 100 % 240
2014 2000 Divians 2% 40
NALIDO PARA 5L EMISION HASTA.01 - 08 -2011 (Caris Ange Bcificr Mo/ Imgien Balbar
RC: T7ORREFES 00T / W, Auvtzaciin 1234
Orighal Sujeto pasive retenlon
X (ot Ageite d redddin
i I

llustracién 82. Comprobante de Retencién
Fuente: SRI
Elaborado por: Tatiana Rojas

3.4. Estados Financieros

Para realizar el registro y analisis
financiero de Ila microempresa  se
requerira algunas herramientas muy utiles

a la hora de determinar las dificultades
Financieras, estas herramientas son los
Estados Financieros que a continuacion se
explican:

llustracién 83. Estados Financieros
Fuente: (MURCIA CABRA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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3.4.1. Balance General en la microempresa de eventos sociales

Este balance servira a la microempresa de eventos sociales debido a que

informa en una fecha determinada la situacion financiera de la misma,
presentando en forma clara el valor de sus propiedades y derechos, sus
obligaciones y su capital, vauados y elaborados de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados. Ejemplo:

DREAM EVENTS
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
ACTIVOS PASIVOS
BANCOS 38.708.75 DEPRECIACION ACUMULADA EQUIPO 19577.00
INVERSIONES FINANCIERAS CORTO PLAZO 8.000,00 CUENTAS POR PAGAR 5.970,00
CUENTAS POR COBRAR 3497400 RENTA SERVICIOS RECIBIDA POR ANTICIPADO 1.238,00
INVENTARIO DE MERCADERLA 19.293,00 ACCIONES 80.000.00
MATERIALES DE CONSUMO 1.100,00 ARRIENDO ACUMULADO POR PAGAR 515,20
SEGURO PAGADO POR ANTICIPADO 327,06 SUELDOS Y SALARIOS ACUMULADOS PORPAGAR 184045
EQUIPO 33.34000 IESS 9.35% POR PAGAR 173,78
DIVIDENDOS ANTICIPADOS 3.000,00 APORTE PATRONAL 12,15% POR PAGAR 22549
INTERESES POR COBRAR 240,00 DECTMO TERCER SUELDO POR PAGAR 136,67
SERVICIOS PRESTADOS POR COBRAR 9.968,00 DECTMO CUARTO SUELDO POR PAGAR 200,00
IMPUESTO A LA RENTA RETENIDOS 50.75 IVAPOR PAGAR 299480
VACACIONES POR PAGAR 470,00
RETENCION EN LA FUENTE DELIVA 67.20
TOTAL ACTIVO RETENCION EN LA FUENTE 480
PROVISION CUENTAS INCOBRABLES 359708
RET. FTE. TRABAJQ EN RELACION DE DEPENDENC 1138
TOTAL PASIVOS 115.695,77
PATRIMONIO
SUPERAVIT GANANCIAS RETENIDAS 5.700,00
UTILIDAD DEL EJERCICIO 27675.79
TOTAL PATRIMONIO 33.375.79
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO
ql(ﬂ‘“ lq?__f_.- G
Cle B
CONTADOR GERENTE

llustracion 84. Balance General
Fuente: (MURCIA CABRA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

3.4.2. Estado de Resultados en la microempresa de eventos

En Ia microempresa se utiliza este documento complementario donde se

informa detalladamente y ordenadamente como se obtuvo la utiidad del

ejercicio contable. Ejemplo:
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DREAM
EUENTS Ovrganmizacism
de Eventos

ESTADO DE RESULTADOS
ALNDEDICVERETE X0IF
DNERERDR
VENTAS AL
=05 TO OE VENTAS 82 423,00
VENT A5 NETAS ITIIE00
INTERES GANADO g7 TA0
INGRESDS POR SERVICIOS PRESTADOS Z.0m
CTROE INGRESCR 1500

TOTAL INGRESCR &0
CASTOR

GASTO SALARICS

GASTD ALQUILER

GASTO IMPUESTO

GASTO NTERES

OTRCE GASTOS

GASTOSEGURD

FONDIO8 DERESERVA

SUBDI0 DE ANTICGUEDAD

SUBDID OF EDUCATION

APORTE PATRONAL 1215%

DECIMO TER.CER SUELDO

DECMO CUARTO SUELDO

VACACIONES

GASTO DEFRECACION EQURD

GASTO PROVEIDN CUENTAS INOOMARLES
TOTALGARTCR 3254771
UTLIDMD DELEERCICID AT

e e r-.l h.l:'.ll
GohnuunpREugsaREE
= 2E2amEEBREREREE

=]

- 13 % PARTICIPACION TRABAJADORES 4 I5137
UTLDAD GRAVARE alse
-i25% IMPUESTO ALARENTA 35110

UTLDMDDEIRSIEE 784331

COMNTADCOR, GERENIE

llustracion 85. Estado de Resultados

Fuente: (MURCIA CABRA, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas
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3.4.3. Funcién de los Estados Financieros en la microempresa

“Proporcionan informacion a los microempresarios y
acreedores de la microempresa acerca de [a
stuacion actual de éstay sudesempefio financiero

y anterior

Presentan una forma conveniente para fijar metas
de desemperio e Imponer restricciones a los

administradores de |a microempresa.
A}

Los estados financieros proporcionan plantilas
convenientes para la planeacion financiera.

A

llustracién 86. Funciones de los estados financieros
Fuente: (GALINDO RUIZ, (2010))
Elaborado por: Tatiana Rojas

A continuacion se presenta un ejemplo practico contable aplicado a la
microempresa DREAM EVENTS:
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EJEMPLO

PRACTICO CONTABLE
APLICADO

“DREAM EVENTS”

La Microempresa de eventos sociales DREAM EVENTS ha sido creada
como un objeto didactico para lograr una mejor comprension del lector;
Cuenta con todos los procedimientos necesarios expuestos en la guia

COmMO son: organizacion, constitucion y administracion financiera.
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rganizacién
de Eventos

Tus mejores momentos hazlos Inolvidables.......

DREAM EVENTS, brinda un servicio de organizacion de eventos
sociales, que incluye la organizacion total o parcial de los mismos, de
acuerdo a los requerimientos del cliente y ademas las instalaciones
totalmente adecuadas.

Mision

Brindar servicios de organizacion de
eventos sociales, dirigido al sector
urbano de la ciudad de |Ibarra, ofreciendo
a los clientes consumidores del servicio:
calidad, eficiencia y profesionalismo de
manera que el crecimiento sea constante
en la microempresa.

/ Vision

/ Lograr un posicionamiento local y
provincial, convirtiéndonos en una
microempresa lider en la oferta de
servicios innovadores en todo evento
social, que brinde confort y satisfaccion
con un costo acorde a los requerimientos
del cliente.
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L

POLITICAS DE DREAM EVENTS
Ofrecer un servicio de calidad.
Llevar a cabo un cuidadoso proceso en los contratos
pactados.
Alcanzar un servicio rapido y eficiente, siempre cuidando
cada paso del proceso, los modales y comportamiento para
con el cliente.
Proporcionar al cliente un servicio excelente.
Manejar precios accesibles para todo tipo de cliente, es
importante siempre dar la opcion para cada necesidad con
una carta variada en opciones.
Apostamos por “Drea Events" y crecemos como
microempresa para dar ‘un servicio e instalaciones de
excelencia, lo cual lleva el nivel de atractivo.

J

OBJETIVOS

OBJETIVO GEMERAL

Brindar un servicio novedoso y original al mercado meta, para alcanzar un nivel de

posicionamiento alto en el transcurso de un afio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Implementar nuevas zonas de recreacion
dentro del establecimiento, con el fin de
ofertar varios servicios y de esta manera
safisfacer a nuestros clientes, acorde a las
exigencias del medio.

» Emprender una estrategia de marketing
continua para mantener el nivel de ventas del
servicio segin las expectativas de la
microempresa.
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VALORES DE DREAM EVENTS

Innovacion

¥

‘ Trabajo en
Equipé
.AQ.

4 Honestidad
Compromiso y " auwo

ORGANIGRAMA DE DREAM EVENTS

GEREMNCILA
Tatiana Rojas
Secretaria - Contabilidad

Patricia Yepez

Publicidad Limpieza Servicio

Pablo Dawi Radul Erazo Adriana Pavon

Decoracidn Animacidn

Videografia Fotografia

Pasteleria

Seguridad

VENTAJAS DEL SERVICIO QUE PRESTA DREAM EVENTS

Al no tener competidores que saturen el medio, lograra
posicionarse en el mercado con mayor facilidad.

Considerando que brinda un servicio innovador, se incrementaria
las ventas del servicio.

Al encontrarse ubicada en una zona centrica de la ciudad, se
facilita el acceso de los posibles clientes.
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ACTA DE CONSTITUCION DE UNA MICROEMPRESA

PRIMERA: COMPARECIENTES.-

En la ciudad de Ibarra a los 15 dias del mes de noviembre del afio 2014
comparecen los sefiores: Tatiana Rojas, Patricia Yépez, Pablo Davila,
Raul Erazo y Adriana Pavon; todos mayores de edad, de nacionalidad
ecuatoriana, domiciliados en la ciudad de Ibarra, legalmente capaces
para contratar y obligarse. Los comparecientes manifiestan su voluntad
de constituir, como en efecto constituyen a través de este acto, una
microempresa de RESPONSABILIDAD LIMITADA, que se regird de
conformidad a los estatutos:

SEGUNDA: DENOMINACION Y OBJETO

La microempresa que se constituye se denominara DREAM
EVENTS y tendra como objetivo principal sera: “Brindar un servicio
novedoso y original al mercado meta, para alcanzar un nivel de

posicionamiento alto en el transcurso de un afo”.

TERCERA: DOMICILIO.-
La Microempresa “DREAM EVENTS” tendra el domicilio en la
ciudad de Ibarra, sin perjuicio de que pueda abrir sucursales en otras

ciudades del pais o del exterior.

CUARTA: PLAZO.-
El plazo por el cual se constituye la microempresa es
de cinco afos, tiempo que puede ser ampliado o restringido, de

conformidad a estos estatutos.
QUINTA: CAPITAL.-

El capital de la microempresa es
de diez mil dolares, y que (el o los socios) han aportado de la siguiente

111



manera:

Nombre del Socio Capital o bien que aporta Porcentaje que representa
al capital

Tatiana Rojas 2.000,00 20 %

Patricia Yépez 2.000,00 20 %

Pablo Davila 2.000,00 20 %

Raul Erazo 2.000,00 20 %

Adriana Pavon 2.000,00 20 %

SEXTA: SEGURIDAD DEL APORTE.-

Si alguno de los socios decide separarse de la microempresa antes de
los dos afios de actividades vy retirar el dinero o bienes, sera sancionado
con la reduccion del 10% del aporte, y tendra derecho a

recibir exclusivamente el 10% de lo que entregé como capital.

SEPTIMA: RESPONSABILIDAD DE LOS SOCIOS.-
Los socios seran responsables ante terceros hasta el monto de sus

aportes.

OCTAVA: ADMINISTRACION.-
Todos los socios tendran derecho a participar en el gobierno de la
microempresa y la administracion corresponde al Gerente y/o

Responsable, nombrado por los socios.

En calidad de Responsable y Representante de la Microempresa, se
nombra al Srta.(a) Tatiana Rojas; en el Area de Publicidad el Sr. Pedro
Davila encargado del disefio grafico; en el area de Limpieza el Sr. Raul
Erazo; en el area de Servicio la Sra. Adriana Pavon y en calidad de

Secretaria - Contabilidad se nombra al Sr(a) Patricia Yépez.
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NOVENA: DERECHO A VOTO.-
Los socios tendran derecho a un solo voto, independientemente del
capital que haya aportado, y las decisiones seran aprobadas por mayoria

simple de votos. (Mitad mas uno).

DECIMA: REMUNERACIONES.-

Los socios que participen en calidad de técnicos y/o administrativos de la
microempresa se fijaran una remuneracion 340,00, durante los seis
primeros meses, luego de lo cual podran elevarse las remuneraciones,

teniendo en cuenta la capitalizacion y rentabilidad de la microempresa.

DECIMA PRIMERA: GANANCIAS Y/O PERDIDAS

Las utilidades de la microempresa se repartiran de acuerdo a los
porcentajes de los capitales aportados, después de dos afios de
funcionamiento y solamente en el 50%, luego de realizar las
deducciones para el fondo de reserva, obligaciones fiscales y derechos
sociales.

El otro 50% sera repartible en los dos afios posteriores.

DECIMA SEGUNDA: RESERVA LEGAL.
La microempresa formara un Fondo de Reserva de por lo menos el 20%
del capital social, que provendra de las utilidades liquidas, en un 5% cada

ano.

DECIMA TERCERA: FISCALIZACION.-

Ordinariamente se realizara& wuna fiscalizacibn cada afio, Yy
extraordinariamente la mayoria de socios podran solicitar la
designacion de un fiscalizador, que podra ser socio o0 no, para

inspeccionar todas las operaciones de la microempresa.

DECIMA CUARTA: TERMINACION DE ACTIVIDADES.-

Por decision unanime de los socios podran concluir las actividades de la
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microempresa. En este caso se devolveran los bienes y recursos tal

como estén a esa fecha.

Para constancia y fe de la aceptacion a todas y cada una de las
clausulas, las partes suscriben en un original y tres copias, en la ciudad y

fecha sefalados.

Srta. Tatiana Rojas 2=
Sra. Patricia Yépez _ Zr—a==—

Sr. Pablo Davila =
Sr. Raul Erazo S

Sra. Adriana Pavon o e

Nota: Es imprescindible hacer reconocimiento de firma y rabrica ante uno
de los Jueces de lo Civil, para que este documento privado se convierta
en documento publico y tenga la fuerza legal para demandar, en caso

necesario.

RUC DE DREAM EVENTES

de Eventos

Registro Unico
de Contribuyentes SR’

o e e 3 pan
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PATENTE DE DREAM EVENTES

OTORGA LA PATENTEA NOMBREDE:

Y/ ~

EVENTS 4.

ILUSTRE MUNICIPIO DE IBARRA

FOrganizacion
de Eventos

CON UNA DURABILIDAD DE UN ANO A PARTIR DE LA FECHA 2 — DIC— 2013.

La microempresa DREAM EVENTS, ha

realizado

las siguientes

transacciones que fueron contabilizadas en el libro diario, mayores y

estados financieros. Todas se las contabilizara con fecha 31-12-2013.

» En el estado de situacion inicial constan los siguientes datos:

BANCOS

31.280,00
INVERSIONES FINANCIERAS CORTO
PLAZO 15.000,00
CUENTAS POR COBRAR

34.974,00
INVENTARIO DE MERCADERIA

19.293,00
MATERIALES DE CONSUMO

972,00

SEGURO PAGADO POR ANTICIPADO

1.112,00
EQUIPO

33.340,00
IVA EN COMPRAS

480,00

COSTO DE VENTAS

62.433,00
GASTO SALARIOS

14.230,00
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GASTO ALQUILER

2.300,00
GASTO IMPUESTO

1.050,00
GASTO INTERES

700,00

OTROS GASTOS

2.900,00
DIVIDENDOS ANTICIPADOS

3.000,00
DEPRECIACION ACUMULADA EQUIPO 16.243,00
CUENTAS POR PAGAR 5.270,00
RENTA SERVICIOS RECIBIDA POR 5.900,00
ANTICIPADO
IVA EN VENTAS 1.200,00
ACCIONES 80.000,00
SUPERAVIT GANANCIAS RETENIDAS 5.700,00
VENTAS 99.551,00
INGRESOS POR SERVICIOS 9.200,00
PRESTADOS

Transacciones para el mes de diciembre de 2013

1.

Se incrementa el inventario por constatacion fisica el material de
consumo por 128,00

Se cancela al IESS 784,94 por salarios del contador y vendedor.

Se provisiona el interés por 240,00

Se recupero la inversién a largo plazo en el banco de 7.000,00 y se
recibi6 de interés 437,50

Se hizo el contrato con NAVISCO por lanzamientos de productos
durante un afio por un valor de 9968,00 a crédito.

Se cancela el alquiler del local por 560,00 y de IVA 67,20.

Se devengan los servicios recibidos por anticipado por 4.662,00.

Se cancelan los sueldos por 1.450,00
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9. Se realiza la depreciacion del equipo por 3.334,00.

10. Se provisiona segun la ley las cuentas incobrables en 3.497,40.

11. Se realiza la respectiva liquidacion del IVA por 2.772,00

12. Se provisionan las cuentas incobrables sobre los servicios prestados
por 99,68.

Se procede a registrar las transacciones en el libro diario que a

continuacion se detalla:
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DREAM EVENTS
LIBRO DIARIO

AL 31 DE DICIEMERE DEL 2013

FECHA

DETALLE

REF

PARCIAL

DEEE

HAEER

31/12/2013

1

BANCOS

31.280,00

INVERSIONES FINANCIERAS CORTO PLAZO

15.000,00

CUENTAS POR COERAR

INVENTARIO DE MERCADERIA

MATERIALES DE CONSUMO

SEGURO PAGADO POR ANTICIPADO

EQUIPO

IVA EN COMPRAS

COSTO DE VENTAS

GASTO SALARIOS

GASTO ALQUILER

GASTO IMPUESTO

GASTO INTERES

OTROZ GASTOS

DIVIDENDOS ANTICIPADOS

DEPRECIACION ACUMULADA EQUIFO

16.243.00

CUENTAS POR PAGAR

5.270,00

RENTA SERVICIOS RECIBIDA POR ANTICIPADO

5.500,00

IVA EN VENTAS

1.200.00

ACCIONES

B0.000,00

SUPERAVIT GANANCIAS RETENIDAS

5.700,00

VENTAS

59.551.00

INGRE20S POR SERVICIOS PRESTADOS

9.200,00

V/R El Estado de Situacién

LU ST )T A TR S ] | AL | ) LT[ o A T | U | | ) L | T

njin| F Qo fa| @ oo ~o| e o)D) o] m e ]S

31/12/2013

ka

MATERIALES DE CONSUMO

128,00

OTROS INGRES0S3

128.00

ViR Incremento del Inventario por constatacion fisica

31/12/2013

3

GASTO SEGURO

784,94

SEGURO PAGADO POR ANTICIPADO

784,94

V/R Gastos seguros del afio 2013

31/12/2013

INTERESES POR COBRAR

240,00

INTERESES GANADOS

240,00

V/R Provisifn de intereses de 60 dias

3112/2013

5

BANCOS

IMPUESTO A LA RENTA RETENIDOS

INVERSIONES FINANCIERAS CORTO PLAZO

7.000,00

INTERESES GANADOS

437,50

V/R Recuperacion de la inversion

3112/2013

&

SERVICIOS PRESTADOS POR COBRAR

5.96E.00

INGRES0E POR SERVICIOS PRESTADOS

£.900,00

IVA EN VENTAS

1.066.,00

ViEl cobro por servicios prestados

31122013

GASTO ALQUILER

560,00

IVA EN COMPEAS

67,20

ARRIENDO ACUMULADO POR PAGAR

515.00

RETENCION EN LA FUENTE DEL IVA

67.20

RETENCION EN LA FUENTE

4480

V/R La falta de cancelacion por alquiler de nov y dic

31122013

B

RENTA RECIBIDA POR SERVICIOS PRESTADOS

662,00

IMPUESTO A LA RENTA RETENIDOS

4200

IVAENVENTA3

504,00

INGRES0S POR 3ERVICIOS FRESTADOS

400,00

V/R 1a devengacion de los servicios recibidos por anticipado

31122013

9

GASTOS SUELDOS Y SALARIOS

1.450,00

CONTADOR

B70,00

VENDEDOR

580,00

FONDOS DE RESERVA

156,60

SUBSIDIO DE ANTIGUEDAD

300,00

2UBSRIDIO DE EDUCACION

130,00

SUELDOS Y SALARIOS ACUMULADOS POR PAGAR

1648,45

TEZS 5.35% POR PAGAR

175.7

RET. FTE. TRABAJO EN RELACION DE DEPENDENCIA

1138

ViR la cancelacion de sueldos por diciembre
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T 31122013 10

3 APORTE PATRONAL 12.15% 228,42

1 DECIMO TERCER SUELDO 136,67

) DECIMO CUARTO SUELDO 200,00

L VACACIONES 470,00

g APORTE PATRONAL 12,15% POR PAGAR 228 42
§ DECIMO TERCER SUELDO POR PAGAR 156,67
13 DECIMO CUARTO SUELDO POR PAGAR 200,00
) VACACIONES POR PAGAR 470,00
3 V/R Provision de sueldos

'

i| 31122013 1

i (GASTO DEPRECIACION EQUIPO 3.334.00

0 DEPRECIACION ACUMULADA EQUIPO 3.334,00
1 ViR La Depreciacion del Equipo

2

3| 31122013 12

4 (GASTO PROVISION CUENTAS INCOBRABLES 3.497.40

5 PROVISION CUENTAS INCOBRABLES 3.487.40
3 V/R PROVISION DE CTAS INCOBRAELES 2013 10% SEGUN LALEY

7

B| 31122013 13

g IVA EN VENTAS 277200

0 IVA EN COMPRAS 547,20
1 IVAPOR PAGAR 222480
2 VR LIQUIDACION DELIVA

3

4 31122013 14

5 GASTO PROVISION CUENTAS INCOBRABLES 99.68

3 PROVISION CUENTAS INCOBRABLES 99.68
7 V/R PROVIZION DE CTAS INCOBRAELES 2010 S0ERE 2ERVICIOS PRESTADOS

B SUMAN | 250 648,73 259.648.73

Aqui puede observar el rol de pagos que se realiza en la microempresa.

DREAM FVENTS
ROL DE PAGOS
INGRESO0S DEDUCCIONES
I TOTAL
CARGO SUBSIDIO IS]EBSEDIO ggNDOS TOTAL :lzggc];ia IMPUESTO| DESCUEN VALOR A
SUELDO INGRESOS . RECIBIR
ANTIGUE |EDUCACI |HORAS |RESERVA LIESS |ALA TOS
DAD ON EXT/SUPL |8,33% (9,35%) |RENTA
CONTADOR BOM0| 12000 00 B830| 106000 8.1 082 w003| 94y
VENDEDOR 00| 18000 60,00 88,31 82831 T8.67 0,46 TBET|  Tald
|| TOTALES | 1430.00| 30000| 130,00 0| 13660| 188831| 17578 11,38 | 186,70| 170161
PROVISION
juio  septiembre  agosto
CARGO  |3B+HE+HS APORTE ACACIONE| 13ERO | 14TO P;c?xr'i;];o
PATRON |
NES
{\CONTADOR | 108000| 17 2800 BE33| w0000  ERLL2
' VENDEDOR 00| %98 205,00 33| 10000 4%
TOTALES | 188000 | 22842 | 47000 15667| 200,00 105509

119



Al registrar cada transaccion el libro diario es necesario que por cada
cuenta que exista se cree un libro mayor, para ello se da el siguiente
ejemplo:

DREAM EVENTS

MAYORES
Al 31 DE DICIEMERE DEL 2013

CUENTA: BANCOS

FECHA DETALLE REF DEBE HAEBER SALDO
31/12/2013 |V/R El Estado de SBituacion 1 31.280,00 3128000
AJUSTES
|| 31/12/2013 |V/R Recuperacion de la inversion A3 7.428.75 38.708,75
SUMAS

.| CUENTA:INVERSIONES FINANCIERAS CORTO PLAZO

' FECHA DETALLE REF DEEE HABER SALDO
'131/12/2013 |V/R El Estado de Situacion 1 15.000,00 15.000,00
AJUSTES
SUMAS

CUENTA: CUENTAS POR COBRAR

FECHA DETALLE REF DEBE HABER SALDO
1131/12/2013 |V/R El Estado de Situacién 1 34.974,00 34.974,00
| AJUSTES
| SUMAS

CUENTA: INVENTARIO DE MERCADER{A

FECHA DETALLE REF DEBE HAEBER SALDO
31/12/2013 |V/R El Estado de Situacion 1 19.293.00 19.293.00
AJUSTES
SUMAS

CUENTA-MATERIALES DE CONSUMO

FECHA DETALLE REF DEEE HAEER SALDO
31/12/2013|V/R El Estado de Situacion 1 972,00 472,00
AJUSTES
31/12/2013 |V/R Incremento del Inventario por constatacion fiy 2 128,00 1.100,00
SUMASB
CUENTA: SEGURO PAGADO POR ANTICIPADO
FECHA DETALLE REF DEEE HAEBER SALDO
31/12/2013 [V/R El Estade de Situacion 1 1.112.00 1.112.00
AJUSTES
31/12/2013 | V/R Gastos seguros del afio 2010 3 784 94 27.06
SUMAS
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CUENTA- EQUIPO
FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
31/12/2013 |V/R El Estado de Situacion 1 22.340.00 23.340.00
AJUSTES
SUMAS
CUENTA- IVA EN COMPRAS
FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
31/12/2013 |V/R El Estado de Situacion 1 480.00 480,00
AJUSTES
V/R La falta de cancelacion por alguiler de nov| 7 67.20 547.20
31122013 |VR LIQUIDACION DEL IVA 13 547,20
SUMAS 480_00 54720 -
CUENTA- COSTO DE VENTAS
FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
31/12/2013 [V/R El Estado de Situacién 1 62.432.00 62.433.00
AJUSTES
SUMAS
CUENTA:- GASTO SALARIOS
FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
31/12/2013 |V/R El Eatado de Situacion 1 14.230.00 14.230.00
AJUSTES
31/12/2013 |V/R la cancelacion de sueldos por diciembre 1.450.00 15.680.,00
SUMAS
CUENTA- GASTO ALQUILER
FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
31/12/2013 [V/R El Estado de Situacidn 1 2.300.00 2.300.00
AJUSTES
31/12/2013 [V/R La falta de cancelacion por alquiler de nov v dic 560,00 2.860.00
SUMAS
CUENTA- GASTO IMPUESTO
FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
31/12/2013 [V/R El Estado de Situacidn 1 1.050.00 1.050.00
AJUSTES
CUENTA:- GASTO INTERES
FECHA DETALLE EEF| DEBE HABER | SALDO
31/1%/2013 |V/R El Estado de Situacién 1 700,00 700,00
AJUSTES
SUMAS
CUENTA: OTROS GASTOS
FECHA DETALLE EEF] DEBE HABER | SALDO
31/12/2013 | V/R El Estado de Situacién 1 2.900,00 2.900,00
AJUSTES
SUMAS
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CUENTA- DIVIDENDOS ANTICIPADOS
FECHA DETALLE REEF| DEBE HABER SALDO
31122013 |V/R El Estado de Situacion 1 3.000,00 3.000.00
AJUSTES
| SUMAS
| CUENTA: DEPRECIACION ACUMULADA EQUIPD
FECHA DETAILLE REF DEBE HABER SALDO
31/12/2013 |V/R El Estado de Situacion 1 16.243.00
AJUSTES
311122013 |V/R La Deprecacon del Equipo 11 3.334.00 | 19.577.00
SUMAS
1
CUENTA:- CUENTAS POR PAGAR
FECHA DETALLE REEF| DEEBE HABER SAILDO
31122013 |V/R El Estado de Situacion 1 5.270.00 5.270.00
AJUSTES
SUMAS
I CUENTA- RENTA SERVICIOS RECIBIDA POR ANTICIPADO
FECHA DETALLE REF] DEEBE HABER SALDO
31/12/2013 |V/R El Estado de Situacion 1 5.900.00 590000
AJUSTES
31122013 |V/R los servicios recibidos por anticipado g 4.662. 00 10.100.00
SUMAS
} CUENTA- IVA EN VENTAS
L
! FECHA DETAILLE EEF. DEEBE HABER SALDO
3 31/12/2013 |V/R El Ezstado de Situacidn 1 1.200.00 1.200.00
1 AJUSTES
3| 31/12/2013 | V/El cobro por servicios prestados B 1.068.00 2.268.00
3 31/12/2013 | VR la devengacion de los servicios recibidos pd B 504,00 2.772.00
731132013 |VER LIQUIDACION DEL TVA 2.772.00
i SUMAS 2.772_00 2.772 00 -
3
1} CUENTA: ACCIONES
L
1 FECHA DETALLE REF, DEBE HABER SALDO
3 31122013 (VR El Estado de Situacidén 1 £20.000.00 £20.000,00
i AJUSTES
5
3
r SUAAS
i
} CUENTA:- SUPERAVIT GANANCIAS RETENIDAS
]
L FECHA DETALLE REF, DEEE HABER SATDO
1 317122013 (VR El Estado de Situacidon 1 5. 70000 5. 70000
3 AJUSTES
i
3
3 SUAIAS
T
ICUENTA"- VENTAS
X
1 FECHA DETALLE REF, DEBE HABER SATLDO
Ll 31/1%/2013 [V/R El Estado de Situacion 1 99.551.00 99.551. 00
1 AJUSTES
3
i
3 SUAIAS
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| CUOENTA-

INGRES0OS POR SERVICIOS PRESTADOS

| FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
311122013 |V/R FEl Estado de Situacion 1 9.200,00 9.200.00
! AJUSTES
31/12/2013 | V/El cobro por servicios prestados ] 8.800.00 | 18.100.00
.| 3141212013 |V/R la devengacion de los servicios recibidoz pd 8 4.200,00 | 22.300.00
SUMAS
CUENTA- OTROS INGRESOS
FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
1| 31/12/2013 |V/R Incremento del Inventario por constatacid] 2 128.00 128.00
SUMAS
- CUENTA- GASTO SEGURO
FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
| 311122013 |V/R Gastos seguros del afio 2013 3 T84 94 TB4 94
SUMAS
1
CUENTA- INTERESES POR COERAR
FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
.| 311122013 |V/R Provision de interezes 4 240.00 240,00
SUMAS
(| CUENTA- INTERESES GANADOS
| FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
31/12/2013 | V/R Provizion de interezes 4 240,00 240,00
|| 311122013 |V/R Provizion de interezes 5 437,50 677,50
SUMAS
JTCUENTA- SERVICIOS PRESTADOS POR COBRAR
FECHA DETAIILE REF] DEEE HABER SALDO
1| 31/12/2013 | V/El cobro por servicios prestados 6 9.968,00 5.968,00
S1IdAS
| CUENTA: ARRIENDO ACUMULADO POR PAGAR
FECHA DETAIILE REF. DEEE HABER SALDO
' 31122013 |V/R La falta de cancelacidm por alguiler de mov| 7 51520 51520
| SUMAS
CUENTA- INGRESOS POR SERVICIOS PRESTADOS
FECHA DETAIILE REF. DEBE HABER SAILDO
.| 31/12/2013 |V/R los servicios recibidos por anticipado B 4. 200,00 4.200,00
STUMAS
JCUOENTA- FONDOS DE RESERVA
| FECHA DETAIILE REF DEBE HABER SATLDO
31/12/2013 [ViR la cancelacion de sueldos por diciembre 9 156,60 156,60
S1IdAS
CUENTA:- SUBSIDIO DE ANTIGUEDAD
FECHA DETALLE REF]| DEEBE HABER SALDO
1| 31/12/2013 |V/R la cancelacion de sueldos por diciembre 5 30000 300,00
! S1IdAS
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M

CUENTA-

|5

SUBSIDIO DE EDUCACION

3
1
3| FECHA DETALLE REF| DEEBE HABER SALDO
3 311122013 |V/R la cancelacion de sueldos por diciembre g 130,00 130.00
T
i SUMAS
}
JCUENTA:- SUELDOS Y SALARIOS ACUMULADOS POR PAGAR
L
!| FECHA DETALLE REF| DEEBE HABER SALDO
3 31/12/2013 |V/R la cancelacion de sueldos por diciembre g 1.849.45 1.849 45
1
3 SUMAS
3
T/CUENTA- IESS 9.35% POR PAGAR
i
i FECHA DETAILLE REF| DEBE HABER SALDO
) 311122013 |V/R la cancelacion de sueldos por diciembre g 175.78 175.78
L
15 SUMAS
3
LHCUENTA:- APORTE PATRONAL 12 15%
3
3| FECHA DETALLE REF| DEEBE HABER SALDO
7 31/12/2013 | V/R Provizion de zueldos 10 228 47 228,47
i
} SUMAS
}
| CUENTA: DECIMO TERCER SUELDO
15
i FECHA DETAILLE REF| DEBE HABER SALDO
1 31/12/2013 |V/R Provizion de zueldos 10 156,67 156,67
3
3 SUMAS
T .. _ - _ _
|| CUENTA:- DECIMO CUARTO SUELDO
FECHA DETAILLE REF, DEEBE HABER SALDO
311202013 |V/R Provizion de sueldos 10 200,00 200,00
SUnAS
JCUENTA- VACACIONES
FECHA DETALLE REF DEEE HABER SALDO
1 31122013 |V/R Provizién de sueldos 10 470,00 470,00
SUAIAS
- CUENTA- APORTE PATRONAL 12 15% POR PAGAR
FECHA DETAILLE REF, DEEBE HABER SALDO
1311202013 |V/R Provizion de sueldos 10 228,42 228,42
SUnAS
| CUENTA: DECIMO TERCER SUELDO POR PAGAR
FECHA DETALLE REF DEEE HABER SALDO
31122013 | V/R Provizidn de sueldos 10 156,67 156,67
SUMAS
| CUENTA: DECIMO CUARTO SUELDO POR PAGAR
FECHA DETALLE EEF. DEEBE HABER SALDO
131122013 |V/R Provizion de sueldes 10 200,00 200,00
SUAIAS
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CUENTA- VACACIONES POR PAGAR

FECHA DETAILE REF| DEBE HABER SAILDO
| 311122013 | V/R Provizion de sueldos 10 470,00 470,00
| SUMAS

| CUENTA: GASTO DEPRECIACION EQUIPO

FECHA DETALLE REF| DEBE HABER | SALDO
31/1%/2013 |V/R La Depreciacion del Equipo 11 3.334.00 3.334.00
SUMAS

|| CUENTA- GASTO PROVISION CUENTAS INCOBRABLES

FECHA DETAILLE REF| DEBE HABER | SAILDO

| 31122013 | V/R PROVISION DE CTAS INCOERAELH 12 3.487.40 3.497.40

31122013 [V/R PROVISION DE CTAS INCOBRABLES 2 14 89,68 3.597.08
SUMAS

|CUENTA- IMPUESTO A LA RENTA RETENIDOS

FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO

1| 31/12/2013 [V/E Recuperacion de la inversion ] B.75 B.75

31/12/2013 |V/R la devengaciom de los servicios recibidos pd B 42.00 50.75
SUMAS

CUENTA"- RET. FTE. TRABAJO EN RELACION DE DEPENDENCIA

FECHA DETALLE REF] DEEE HABER SALDO
i 31/12/2013 [V/R la cancelacion de sueldos por diciembre g 11.38 11.38
| SUMAS

CUENTA- VACACIONES POR PAGAR

FECHA DETALLE REF| DEBE HABER SALDO
i 31122013 |V/R Provizion de susldos 10 470,00 470,00
| SUMAS

| CUENTA: GASTO DEPRECIACION EQUIPO

FECHA DETALLE REEF| DEEE HABER | SALDO
31/12/2013 |V/R La Depreciacién del Equipo 1 3.334.00 3.334.00
SUMAS

| CUENTA: GASTO PROVISION CUENTAS INCOBRABLES

FECHA DETALLE REEF| DEEE HABER | SALDO

| 311212018 [V/R PROVISION DE CTAS INCOERAELH 17 3.487.40 3.457.40

311122013 | VR PROVISION DE CTAS INCOBRABLES 2 14 89.68 3.097.08
SUMAS
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i CUENTA-

RETENCION EN LA FUENTE DEL IVA

3 FECHA DETALLE REF| DEEE HABER SALDO
3| 3141212013 |V/R La falta de cancelacion por alguiler de nov| 7 67.20 67.20
Fd
3 SUMAS
3
| CUENTA: RETENCION EN LA FUENTE
!
i FECHA DETALLE EEF| DEEBE HABER SALDO
1| 31/12/2013 |V/R La falta de cancelacion por alguiler de nov| 7 44 BO 44 BO
3
3 SUMAS
i
3
I CUENTA:- PROVISION CUENTAS INCOBRAEBLES
L. FECHA DETAILLE REF| DEEE HAEER SALDO
131132013 |V/R PROVISION DE CTAS INCOERABLES 2 12 2.487. 40 2.487.40
3 311013 | VR PROVISION DE CTAS INCOERABLES M 14 00 68 3.507.08
3 SUMAS
A continuacion los valores son traspasados en la hoja de trabajo
DREAM EVENTS
HOJA DE TRABAJO
AL 31DE DICIEMBRE DE 2013
o SUMAS SALDOS RJUSTES B.AJUSTADD B.RESULTADOS B. SITUACION
DEBE HABER DEUDDR ACREEDOR DEBE HABER DEUDOR ACREEDOR GASTOS INGRESOS | ACTIVOD PASIVD
BANGOS 31.280,00 3128000 1.428.15 38.708.75 38.708.75
IHFERSIONES FINAHCIERAS GORTO PLAZO 15.000.00 15.000.00 7.000.00 5.000,00 8.000,00
CUEHTAS POR COBRAR 34.974,00 34.904,00 34.974,00 34.974,00
19.233,00 1323300 13.233,00 19.293,00
HATERIALES DE COHSUHD 972,00 72,00 128,00 1100,00 1100,00
SEGURO FAGADG POR ANTICIFADD 112,00 11200 784,94 327.06 327,08
EQUIPO 33.340,00 33.340,00 33.340,00 33.340,00
1% EN COMPRAS. 480,00 480,00 67.20 547,20 - -
COSTO DE YENTAS £2.433,00 £2.433,00 62.433.00 £2.433.00
GASTO SALARIOS 4.230,00 14.230.00 143000 15.680,00 1568000
GASTO ALQUILER 2.300,00 2.300,00 560,00 2.860,00 236000
GASTO IHPUESTO 100,00 103000 1.050,00 1050,00
6ASTO INTERES 700,00 700,00 700,00 700,00
OTROS GASTOS 2.300,00 2.300,00 2.300,00 2.900,00
DIMIDEHDOS AHTICIFADOS 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00
15.243,00 16.243,00 3.334,00 1357700 13577,00
- |_CUENTAS POR PAGAR 5.270,00 5.270,00 5.270,00 5.210,00
RENTA SERYICIOS RECIBIDA FOR ANTICIPADD 5.300,00 9.900,00| 4.662,00 1233.00 123800
1% EH YEHTAS 120000 1.200,00 277200 1572,00 - -
ACCIONES #0.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00
SUPEREYIT GANANCIAS RETENIDAS 5.700,00 5.700,00 5.700,00 5.700,00
VEHTAS. 9355100 93.551,00 93.551.00 93.551,00
IHGRESOS POR SERYICIOS PRESTADOS 3.200,00 3.200,00 13.100,00 22.300,00 22.300,00
ToTAL 223.064,00 || 223.064,00 | 223.064,00 223.064,00
0TROS INGRESOS. 128.00 126,00 126,00
GASTO SEGURD 784,94 184,34 784,54
IMTERESES POR COBRAR 240,00 240,00 240,00
INTERESES GANADOS 671.50 677,50 677,50
SERTICIOS PRESTADOS FOR GOBRAR 9.968.00 9.965,00 9.965.00
ARRIENDD ACUHULADO POR PAGAR 515.20 518,20 915,20
FOHDOS DE RESERYA 156,60 TEEED 156,60
SUBSIDIO DE AHTIGOEDAD 300,00 300,00 300,00
SUBSIDIO DE EDUCACIH 130,00 130,00 130,00
SUELDOS T SALARIDS ACUHULADOS POR PAGAR 154345 154345 184345
IESS 3.35x POR FAGAR 175,78 175,78 175,78
APORTE PATROHAL 12,151 22842 22842 22842
DECIHO TERCER SUELDO 156,87 BEET 156,87
DECIHO GUARTO SUELDO 200,00 200,00 200,00
YACACIONES 470,00 470,00 470,00
APORTE PATRONAL 12,15% POR PAGAR 27542 27842 228,42
DECIND 156,67 156,67 196,67
DECIHO CUARTO SUELD® POR PAGAR 200,00 200,00 200,00
¥4 POR PAGAR 222430 222480 222480
TACAGIONES POR PAGAR 470,00 470,00 470,00
3.33¢.00 3.334,00 3.334,00
3.597.08 3.59708 353708
359708 3.537.08 3.597.08
IHPUEST0 A LAREHTA RETEHIDOS 50,75 50,75 50,75
DELIVA 67,20 67,20 6720
44,50 44,80 44,80
KET. FTE. TRABAJD EH RELAGIOH DE DEFEHDEHCIA 11,38 11,38 1,38
SUMAN 36.684.41 36.684.41| 243.982,27 243.982,27 94.980,71| 122.656,50 143.001,56 121.325.77
UTILIDAD DEL EJERCICID 27.675.79 27.670.79
SUMAN EN TOTAL 122.656,50 [ 122.656.,50 149.001.,56 149.001,56
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Una vez realizada la hoja de trabajo se procede a realizar los respectivos

estados financieros.

DEERESCE
VEINT A5 SR SE 00
(-rFX2SToDE VENTAS BI 43 300
VEINT AS WNETAS 500
ONTERES GAMNAD O BT T
INGRESDS POR SERWV ICHOS PRESTADDS ZE 30000
OTROS INGRESTS 125,00
TOTAL BISRESDS & EERs0
GASTOS
GASTO SALARIKDS IS &5000
GASTO ALQUIILES. 2_560,00
GASTO IMPUESTO I 05000
GASTO INTERES FO0L00
OTHROS GASTOS 250000
GASTO SEGLURD TIes
PSS DE RESERW A IS, 60
SUBS DD DE ANTIGUED AD 300,00
SUES D KO DE EDUCACION X000
APCRTE PATROMAL I215% Izs4n
DECIVMD TERCER. SUELDO L5687
CECIMC CUARTO SUELDO 20000
WATATIONES 7000
SASTO DEPRECIACION ECUIIPD I 31400
GASTO PROVISION CUENTAS INCOSRAELES 359708
TOTALGASTOS
LT LLESD D B TR
(-ILE% PARTICIPACION TRABAJADORES
UTL D AD GRAVASE
(s IMPUESTO ALARENTA
UT LD DSIRSUELE
- 3
> /—,5.'_._#_"_ :'{?m a7
o e = ]
CORTTADOR. CERENTE
DREAM EVENTS
BALANGE GENERAL
AL 31 DE DICIEMERE DEL 2013
AGTIVOS PASIVOS
BANCOS 58.708,75 DEPRECIACION ACUMULADA EQUIPO 19.577,00
INVERSIONES FINANCIERAS COR 8.000.00 CUENTAS POR PAGAR 5.270.00
CUENTAS POR COERAR 54.074,00 RENTA SERVICIOS RECIBIDA POR ANTICIPADO 1.238,00
INVENTARIO DE MERCADERIA 19.293,00 ACCIONES 80.
MATERIALES DE CONSUMO 1.100,00 ARRIENDO ACUMULADO POR PAGAR
SEGURO PAGADO POR ANTICIPAD 327,06 SUELDOS Y SALARIOS ACUMULADOS PORPAGAR  1.849,45
EQUIPO 53.340,00 IESS 0.35% POR PAGAR
DIVIDENDOS ANTICIPADOS 3.000,00 APORTE PATRONAL 12,15% POR PAGAR
INTERESES POR COBRAR 240,00 DECIMO TERCER SUELDO POR PAGAR
SERVICIOS PRESTADOS POR COE! 9.968,00 DECIMO CUARTO SUELDO POR PAGAR
IMPUESTO ALA RENTA RETENID( 50.75 IVA POR PAGAR
VACACIONES POR PAGAR
RETENCION EN LA FUENTE DELIVA
TOTAL ACTIVO RETENCION EN LA FUENTE
PROVISION CUENTAS INCOBRABLES 3.507,08
RET. FTE. TRABAJO EN RELACION DE DEPENDENC 11.38
TOTAL PASIVOS 115.625,77
PATRIMONIO
SUPERAVIT GANANCIAS RETENIDAS 5.700,00
UTILIDAD DEL EJERCICIO 27.675,79
TOTAL PATRIMONIO 53.375.70
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO
m&z’/’i{aix_
Y.’L, e 7“")
CONTADOR GERENTE
4 v w| mAvADCE DAl RE RARAC | TODA RTADTA UA1A AC TOADATA oAl occin TaRAc | oAl erruactam S8 Tla
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6.7. IMPACTOS

Se realiza el andlisis de los impactos que la investigacion genera a
futuro en las empresas de eventos sociales de la ciudad de Ibarra, en el

ambito social y econémico.

6.7.1. Impacto Social

La propuesta generé un alto impacto social, porque la aplicacion
adecuada de los procedimientos para la organizacion, constitucion y
administracion financiera no solo dentro de la actividad empresarial sino
también en la ejecucion, permitidé brindar un mejor servicio a los clientes

internos, externos y proveedores.

6.7.2. Impacto Econdémico

La aplicacion de procedimientos para la organizacién, constitucion y
administracion financiera de una microempresa, permitio optimizar los
recursos humanos, materiales y financieros contribuyendo de esta
manera a mejorar la rentabilidad y el desarrollo econémico de la

empresa.

6.8. DIFUSION

La Guia Didactica de Procedimientos para la Organizacion,
Constitucion y Administracién Financiera de una Microempresa en la
ciudad de Ibarra se difundid a las empresas donde se realizd la
investigacion; quienes manifestaron encontrarse muy satisfechos con el

documento que les sirve de base para continuar con los procedimientos
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de Organizacién, Constitucion y Administracidbn Financiera de una
Microempresa, al llegar a determinar los estados financieros que les

permitié conocer la realidad de su gestion y tomar decisiones acertadas.
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ANEXO 1

ARBOL DE PROBLEMAS

DESEMPLEO

DESMOTIVACION EN LA INVERSION
EMPRESARIAL

DEFICIENTE EMPRENDIMIENTO
EMPRESARIAL

PROCEDIMIENTOS INADECUADOS
PARA LA ORGANIZACION,
CONSTITUCION Y
ADMINISTRACION FINANCIERA.

DESCONOCIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA ORGANIZACION, CONSTITUCION Y ADMINISTRACION FINANCIERA DE UNA

EMPRESA DE EVENTOS SOCIALES EN LA CIUDAD DE IBARRA

ESCASAS FUENTES DE TRABAJO

DESCONOCIMIENTO DE FUENTES DE
INVERSION

DESCONFIANZA EN EL LIDERAZGO Y
TRABAJO EN EQUIPO

POCOS CONOCIMIENTOS PARA LA
ORGANIZACION, CONSTITUCION Y
ADMINISTRACION FINANCIERA
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FACULTAD DE EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA
LICENCIATURA EN CONTABILIDAD Y COMPUTACION

ANEXO 2

ENCUESTA

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Estimado/a Propietario/a:

Solicito comedidamente contestar la encuesta,

que Unicamente sera

utilizada para complementar un trabajo de investigacion en la elaboracion

de trabajo de grado para terminacion de carrera, por lo que le pido: Lea

con atencion las siguientes preguntas y marque con una X la respuesta

gque Ud. estime conveniente, la informacion que proporcione sera de

absoluta reserva. Favor responder con la seriedad que amerita el caso,

ya que sus respuestas son importantes.

INFORMACION PERSONAL

Gracias por su colaboracién

SEXO: | MASCULINO FEMENINO

EDAD

NOMBRE DE LA EMPRESA:

DATOS DE LA ENCUESTA
1. ¢Dispone su empresa de objetivos y metas a cumplirse?

Si dispone

No dispone

Parcialmente dispone

2. ¢Considera que el conocimiento de los procedimientos permitira

constituir una empresa de eventos de manera adecuada?

Si considera

No considera

Parcialmente considera

134



3. ¢Se encuentra su empresa afiliada a la Camara de Comercio?

Si estd afiliada No esta afiliada Proceso de afiliacion

4. ¢Como calificaria usted la administraciéon financiera de su

empresa?

Excelente Buena Regular Mala

5. ¢Conoce usted como realizar las declaraciones al SRI de su

empresa?

Si conoce No conoce Parcialmente conoce

6. ¢Cree usted que su empresa satisface las necesidades del

consumidor o posible comprador del servicio?

Si satisface No satisface Parcialmente satisface

7. ¢Conoce usted los requisitos para tener su empresa formalmente y

legalmente constituida?

Mucho Poco Nada

8. ¢Considera importante que su empresa cuente con un sistema de

control financiero?

Muy importante Poco Importante Nada importante
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9. ¢Dispone su empresa de un programa contable que controle la

administracion financiera?

Si dispone No dispone Algo dispone

10. ¢Qué le gustaria mejorar en su empresa?

Capacitacion
Procedimientos para la
organizacion

Constitucion

Cambio continuo
Administracion Financiera
Servicios

Posicién en el mercado
Marketing

Gracias por su tiempo y colaboracién, sus respuestas seran muy Uutiles

para este trabajo de investigacion.
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ANEXO 3

CERTIFICADO DE ENCUESTA Y DIFUSION

Ibarra, 19 de noviembre de 2014

CERTIFICADO

Certifico que la Sefiorita ROJAS EGAS TATIANA ELIZABETH, portadora
de la cédula de ciudadania 1002932356, aplicé la encuesta y
socidlizacién de la guia diddctica; como parte del desarrollo de su
Trabcgjo de Grado titulado “PROCEDIMIENTOS PARA LA
ORGANIZACION, CONSTITUCION Y ADMINISTRACION FINANCIERA
DE UNA EMPRESA DE EVENTOS SOCIALES EN LA CIUDAD DE IBARRA™,

accién que se llevé a cabo el dia 19 de noviembre de 2014.

Particular que informo para los fines pertinentes.

137



ANEXO 4

CERTIFICADO RESUMEN DE INGLES (ABSTRACT)

ABSTRACT

Author: Rojas Egas Tatiana Elizabeth
Director: Dra. Montalvo Vasquez Maria Lucitania Msc

This research was conducted to provide a solution to companies who are
unaware of the procedures for the organization, constitution and financial
management; in this case, the investigation was initiated on the basis of the
difficulties identified in the companies organizing social events, located in the
province of Imbabura, canton Ibarra, where companies do not have adequate
guidance to optimize their services. Since they do not know the exact process
of organization and constitution and financial management of a microenterprise,
also economic results that they can provide, as it offers activities to ensure safe
use to society, for that reason, it is considered that there is difficulty in the
creation and implementation of micro by citizens. This information was collected
through documentary research and implementation of surveys, in order to meet
their current situation and clearly in order to determine the socio-economic
situation of enterprises, after the respective analysis leading to the
determination of conclusions aimed recommendations to the solution and
improvement of the problems presented in this sector. The research served as
guidance for the alternative proposal based on a tutorial where the process of
the organization and constitution and financial management of a small business
in an easy and comprehensive manner described ; making the reader count on
a fundamental tool for growth thereof. The project aims to contribute to
entrepreneurship and society, seeking progress of micro entrepreneurs. As a
result of the dissemination of this research was evident satisfaction to have the
information necessary for organization, financial constitution that allows him to
know the results of its work properly and in compliance with established
standards.
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ANEXO 5
MATRIZ DE COHERENCIA

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVO GENERAL

Desconocimiento de los procedimientos necesarios para la organizacion,
constitucion y administracién financiera de una empresa de eventos

sociales en la ciudad de Ibarra

Fortalecer los procedimientos adecuados que apoyan en la
organizacion, constituciéon y la administracion financiera de una

empresa de eventos sociales en la ciudad de Ibarra.

SUBPROBLEMA /INTEROGANTES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» ¢Qué procedimientos seran necesarios para lograr optimizar la
organizacién, constitucion y administracién financiera de la
empresa?

» ¢Cudl es la fundamentacion teédrica de los procedimientos para la
organizacién, constitucién y administracién financiera de una
empresa de eventos sociales?

» ¢Cudl sera la propuesta de solucibn que determine los
procedimientos adecuados para la organizacion, constitucion y
administracion financiera de la empresa de eventos sociales?

» ¢lLa difusion de la propuesta en las empresas de eventos
sociales permitirdn conocer y aplicar los procedimientos
adecuados para la organizacién, constitucion y administracion

financiera de la misma en la ciudad de Ibarra?

» Diagnosticar el nivel de conocimiento de los procedimientos para
la organizacion, constitucion y administracion financiera de la
empresa.

» Fundamentar la teoria de los procedimientos para la
organizacion, constitucion y administracién financiera de la
empresa.

» Implementar una propuesta para alcanzar una empresa
encaminada al éxito mediante la aplicacion de los procedimientos
para la organizacién, constitucion y administracion financiera de
la empresa.

» Difundir la propuesta a la empresa de eventos sociales en forma

clara para sugerir los procedimientos adecuados de

organizacion, constitucion y administracién financiera.

Tabla 14. Matriz De Coherencia
Fuente: Arbol de Problemas
Elaborado por: Tatiana Rojas
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ANEXO 6

FOTOGRAFIAS DE APLICACION DE LA ENCUESTA Y DIFUSION DE
LA PROPUESTA
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