RESUMEN EJECUTIVO

El presente Trabajo de Grado de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria
CPA, es una recopilacion de datos e informacién primaria y secundaria
acerca del “Modelo Administrativo Financiero para la Unidad Educativa
Madre Teresa Bacq de la ciudad de Ibarra” donde se hizo un trabajo
previo o diagnéstico, en la institucion educativa Madre Teresa de Jesus
Bacq, porque al tratarse el tema de tesis de la elaboracion de manuales,
gue segun reza la teoria: contienen una serie de referencias de
organizacion que son usados frecuentemente por los ejecutivos como
politica de accion; donde se pudo detectar el problema diagnéstico, de
acuerdo a las falencias encontradas en el desempefio de funciones y
procesos. Es por esto que, el universo para este estudio estd dado por
las autoridades, personal docente, administrativo, estudiantes, comité de
padres de familia; siendo un total de 57; a los cuales se les realizdé un
censo, es decir se encuestd a todos los miembros de la poblacién, por
tratarse de una poblacion manejable. En esta investigacion se aplico
instrumentos para recopilar la informacion, tales como un formato de
encuesta y un formato de entrevista, en la recoleccién de informacién
directa, de variables de andlisis, tales como: Especificidad de funciones,
agilidad o demora en las gestiones, cumplimento de tramites de rigor y
representacion de cada elemento patrimonial, esta informacién fue
tabulada y ordenada mediante técnicas de analisis matematico de
caracter estadistico presentando los resultados con gréficos, para una
facil interpretacion. Identificada la factibilidad de la elaboracién de los
manuales, se llegé a la principal conclusién: Se recomienda en la
aplicacion de los manuales, cuidar el ambiente del aprendizaje buscando
el aprovechamiento de todos los recursos disponibles en la institucion,
asi como también del recurso humano en su calidad de docentes,
personal administrativo y alumnos.

Descriptores: Diagnostico
Estructura Organica
Manual de funciones
Manual de procesos
Procesos Administrativos
Procesos Académicos
Manual de contabilidad



ABSTRACT

The present Degree Work of Engineering in Accounting and Audit CPA, it
is a compilation of data and primary and secondary information about the
“Financial Administrative Model for the Unidad Educativa Madre Teresa
Bacq of the city of Ibarra” where a previous or diagnostic work was made,
in the educational institution Madre Teresa de Jesus Bacq, because being
the topic of thesis the elaboration of manuals and as the theory prays: they
contain a series of organization references that are frequently used by the
executives as an action politics; hence it was investigated only within the
institution where it could be detected the diagnostic problem, according to
the shortcomings found in the performance of functions and processes.
That is why the universe for this study is given by the authorities, teachers,
administrative, students, parents committee; making a total of 57; to which
were carried out a census, that is to say all members of the population
were interviewed, because it is a manageable population. In this
investigation were applied instruments to gather information, such as a
survey format and an interview format, in the gathering of direct
information, of analysis variables, such as: Specificity of functions, agility
or delay in the procedures, achievement of rigor processes and
representation of each asset element; this information was tabulated and
ordered by means of techniques of mathematical analysis with statistical
character presenting the results with graphs, for easy interpretation.
Identified the feasibility of the elaboration of the manuals, the main
conclusion arrived: It is recommended in the application of the manuals, to
take care of the atmosphere of the learning looking for the improvement of
all the available resources in the institution, as well as the human resource
in its quality of teachers, administrative staff and students.

Descriptors: Diagnosis
Organic Structure
Functions Manual
Processes Manual
Administrative Processes
Academic Processes
Accounting Manual
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