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RESUMEN

“Los géneros periodisticos, en un medio de comunicacion, tienen su
relevancia a la hora de informar a la sociedad, por parte del periodista.
Por esta razon, se convierten en herramientas indispensables para
elabora los mensajes que, inclusive, pueden cambiar el comportamiento
social, econdémico, politico y cultural, como influir en las decisiones del
publico oyente. Es por ello que, luego de haber realizado la investigacion
en estos cuatro medios de comunicacion de la ciudad de Ibarra, se ha
concluido que en los mismos casi no se utilizan los géneros periodisticos
adecuadamente sea por su desconocimiento o por el no profesionalismo.
En nuestra ciudad, los medios de comunicacion tienden a reproducir
programas informativos con un eje de prioridad al producto econémico y
no al aspecto informativo en nuestra sociedad. Por esa circunstancia, con
base en esta investigacion, se plantea la elaboracion de una guia préactica
que sirva al comunicador como una herramienta de aplicaciéon en los
programas informativos misma que seran entregados y socializados en
los medios de nuestra ciudad en especial en los investigados. Lo que
busca esta “guia” es promover una aplicacién sencilla de la noticia,
entrevista y el comentario en la radiodifusién local, partiendo de la
experiencia adquirida en el ambito laboral. Una guia donde se pueda
enfocar los géneros periodisticos que posibiliten al reportero o
comunicador social un mejor desenvolvimiento en su carrera cotidiana y
practica laboral. Una guia que viene apegada a la estructura que marca y
dicta la ley de comunicacion manteniendo los margenes de periodismo de
campo mismo que es empleado en nuestros medios de la ciudad de
Ibarra . Luego de hacer esta investigacion semestral, se puede lograr que
esta guia sea utilizada o aplicada en los medios de comunicacion, en
especial en las radios: América, La Premier, Activa y Ritmo. Por ello, a
continuacion ponemos a disposicion de estudiantes y profesionales de la
comunicacién esta guia metodolégica sobre los géneros periodisticos
utilizados en radio”.
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ABSTRACT

Journalistic genres, in a communication means, are relevant at the time
of report the news to the society by journalists. By this reason, they turn
into essential tools to create messages which, even can change the social,
economic, politic, and cultural behavior and affect audience” decisions.
Then, after the searching process in four communications means of Ibarra
city have taken place, it has been concluded that these means do not use
journalistic genres properly, whether because people do not know them or
because people are not professionals enough. In our city, communication
means tend to only play news programs prioritizing an economic profit and
they do not prioritize the informative one. By this, based on this searching
process, a practical guide which is going to be useful to the journalists as
a tool is proposed. This guide will be given and socialized through the
mass media which was part of this study. What this guide intends is to
promote a simple application of the news, interviews and comments in the
local broadcasting based on the acquired experience on the labor
environment. Through this guide journalistic genres can be studied and
they can let the social reporters keep an optimal performance in their daily
jobs. This is a guide which is closely related to the communication laws
structure and follows the rules of field searching which are used in our
mass media in Ibarra city. After doing this six month long research, the use
and application of this guide in the communication means especially on
América, La Premier, Activa and Ritmo radio stations is expected.
Therefore we offer this methodological guide about journalistic genres
used on the radio stations, to journalism students and professionals.
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INTRODUCCION

La intencion de realizar la presente tesina, para obtener la licenciatura
de Comunicacion Social de la Universidad Técnica del Norte, sobre el
tema “Analisis de los procesos de la produccion periodistica radial. Caso
radios América, La Premier, Ritmo y Activa’, no busca establecer
parametros para delinear la forma de aplicar los géneros periodisticos en
la radiodifusion, sino establecer una guia sencilla de las principales
corrientes que abarcan estos géneros, para introducir al lector en la
exploracion de nuevas alternativas del periodismo, con base en las

corrientes tradicionales y clasicas.

Esperamos que este aporte investigativo sea una herramienta basica,
tanto para estudiantes y periodistas de la carrera de Comunicacion
Social, para que puedan reforzar sus conocimientos a la hora de enfocar
y elaborar los mensajes de una manera metodoldgica; esto permitira
entregar al publico oyente informaciones acordes a sus inquietudes y

necesidades de manera objetiva, veraz y oportuna.

Ademas, proponemos una sintesis de coémo nacen los géneros
periodisticos, cdmo han evolucionado en la actual época del periodismo
digital, en la que un comunicador debe estar correctamente capacitado
para dar un tratamiento y orientacién a las informaciones que se difunden

diariamente.

En esta misma tematica nos referimos a la clasificacion de los géneros
periodisticos, para informar e interpretar la realidad, partiendo del género
predominante, la noticia, con su estructura elemental que es la piramide
normal, en donde se emplea una introduccién, un desarrollo y un
desenlace. Luego, se analiza la pirdmide invertida que inicia con
preguntas basicas y termina en el cuerpo y en el cierre de la nota;
ademas, profundiza en los detalles y abre la posibilidad de realizar

nuevos tratamientos al tema.
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En ese contexto se analizan tres géneros informativos: la noticia,
entrevista y comentario, que son utilizados frecuentemente en la
radiodifusién,  estudidandolos muy concretamente para poder
estructurarlos correctamente. Todas las herramientas estan a la vista y
s6lo queda nuestra capacidad mental para edificar una nueva forma de

hacer periodismo en el pais.

PRIMER CAPITULO.- Trata el marco contextual queda original
planteamiento del problema de investigacion, con los respectivos

objetivos y la justificacion.

SEGUNDO CAPITULO.- En marca a todo lo que se refiere al Marco
Tedrico, como la base fundamental de la investigacion, con su parte

tedrico — cientifica.

TERCER CAPITULO.- Se refiere a la metodologia que se caracteriza
por tratar temas como: las modalidades vy tipos de investigacion,

procedimientos, poblacién y muestra.

CUARTO CAPITULO.- En este capitulo se analizan e interpretan los
resultados de las encuestas aplicadas a los cuatro medios de

comunicacioén radiales investigados.

QUINTO CAPITULO.- Se refiere a las conclusiones que se hacen de
acuerdo a los cuadros de las encuestas; las recomendaciones seran en
base a las conclusiones, como también del marco teérico, posibles

luciones del problema investigado.

SEXTO CAPITULO.- Se refiere a la propuesta que constad e una guia de
técnicas y aplicaciones, para motivar a los comunicadores radiales de los

cuatro medios investigados.
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CAPITULO |

1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes.

En la sociedad ibarrefia todo esta intimamente relacionado, unos
factores dependen de otros. Como se conoce, segun los registros de la
historia nacional, en el Ecuador, entre el siglo XVIIl y XIX, el comercio
era el Unico intercomunicador entre la Sierra, Costa y Oriente que en
aquel entonces buscaba surgir de una u otra manera. Se manifiesta
que, en 1906, en el mundo aparece un poderoso artefacto que serviria
de enlace comunicativo entre las masas humanas y que provocaria

cambios constantes en la sociedad, era la radio.

En la actualidad, los procesos periodisticos han decaido por muchos
factores, como el desconocimiento, la falta de profesionalismo o
capacitacién en medios que no se enmarcan a la ética. El periodismo es
una actividad que consiste en recolectar, sintetizar, jerarquizar y

publicar informacion relativa a la actualidad.

Para obtener dicha informacion, el comunicador, obligatoriamente
bebe llegar, a fuentes verificables. La noticia es la base fundamental del
periodismo. Pero el periodismo puede ser informativo, interpretativo o

de opinion y comprende otros géneros:

e La entrevista,
e El reportaje,

e La cronica,



e El documental y la opinion.

La informacion es difundida por medios o soportes técnicos, lo que da
lugar al periodismo gréfico, la prensa escrita, el periodismo radiofénico,
el audiovisual (mediante television y el cine) y el periodismo digital o

multimedia. (https://www.dspace.espol.edu.ec/)

En Ibarra se han analizado las estaciones de radio: América, La
Premier, Activa y Ritmo, por su trayectoria y por su enfoque de
informacion a la ciudad. Esto nos conlleva a una clara investigacion y se
obtiene como resultado que los noticiarios o programas informativos
carecen de géneros periodisticos, transformandose en espacios de
interés propio y ligado a lo econémico, mas no constituyen un servicio a

la sociedad.

Dada la evidente influencia del periodismo en la sociedad, se ha
desarrollado una deontologia profesional que se caracteriza por una
serie de normas y deberes éticos que guian la actividad del periodista.
Estos cddigos son emitidos, generalmente, por los colegios
profesionales en los paises que existen y postulan la independencia de
los medios respecto a los poderes politicos y econdémicos. El
comunicador queda sujeto a su obligacion de actuar con la mayor
diligencia posible, en el acceso a las fuentes y en el contraste de

opiniones confrontadas.

1.2. Planteamiento del problema.

¢,Cudles son las causas para que los contenidos periodisticos sean

escasos en los noticieros y reportajes de la radiodifusion en Ibarra?

Por suerte hay muchos periodistas que no aceptan las cosas como

estan y dan dignidad a esta profesion, al contar las cosas como son.
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Esto demuestra que la toma de conciencia de la utilizacion de los
medios masivos y el poder politico lleva una estrecha relaciéon de mutua

dependencia.

La informacion debe ser accesible a los demas, en igualdad de
oportunidades y es aqui donde no cumplen con su propoésito los medios

de comunicacion, que no es otra cosa que informar de la realidad.

Aunque nos quieran hacer ver otra realidad, vivimos en el mundo de
la desinformacién. En la era de la globalizacion, la caracteristica
principal de la informacion es que funciona como una mercancia y, por
consiguiente, va en contra de lo que promulga la Ley de Comunicacion,
tal y como se estudia en la Universidad. El dinero es el que dirige
realmente los mensajes que debemos recibir y sirve para alienarnos
mas en este mundo de consumo insaciable, asi como para aceptar un
sistema injusto, insolidario y dirigido por las multinacionales y sus

intereses.

Estos ejemplos son parte de la problematica de la radiodifusién en la
ciudad de Ibarra, tal como la desinformacién, utilizacion de medios para
fines politicos y personales, direccion de medios sin contexto
profesional, programacion tradicional sin cambios a una perspectiva
agigantada para una sociedad que necesita una informacién veraz,
confiable, positiva y con ética profesional que conlleve al crecimiento del

pensamiento libre y voluntario.

1.3. Formulacién del Problema

Del andlisis descrito se formula el siguiente problema:

Analizar la deficiencia de los procesos periodisticos radiales en

noticieros de cuatro medios de comunicacion de lIbarra, como una

3



investigacion que determine la causa de esta falencia, ya sea por
desconocimiento, la no aplicacion de los géneros y falta de
profesionalismo en la construccion de programas informativos o, a su
vez, por la limitacion a la libre expresion, generando una contradiccion

en la sociedad.

1.4. Delimitacién del problema

1.4.1 Delimitacion Espacial

La investigacion se realiz6 en los siguientes medios de

comunicacion: Radios; La Premier 91.9, América 89.1, Ritmo 103.5 y
Activa 98.7”

1.4.2 Delimitacion Temporal.- El desarrollo de esta investigacion se

hizo de julio a diciembre del afio 2013.

1.4.3 Grupo Humano.- La investigacion se realizé con la cooperacion
de personal que labora en los medios antes mencionados y el publico

ibarrefo.

1.5.- Subproblemas

El desconocimiento y la ausencia de géneros periodisticos en los

noticieros radiales provocan una desconfianza en la sociedad y generan

desinformacion.

La falta de profesionalismo perjudica el desenvolvimiento periodistico

radial en el cantén Ibarra.



Una informacién manipulada por los factores sociales, politicos y
culturales no permite un desarrollo periodistico ético en beneficio de la

audiencia.

1.6.- Objetivos
1.6.1.- Objetivo General

Analizar los procesos de la produccion periodistica radial. Casos
Radios América, La Premier, Ritmo y Activa.

1.6.2. Objetivos Especificos

e Elaborar un diagnostico sobre los procesos de produccion
periodistica para el mejoramiento de la calidad informativa.

e Preparar una guia conceptual sobre el proceso de produccién
periodistica radial que permita su aplicacién en los diferentes géneros

periodisticos.

e Desarrollar una propuesta periodistica radial que sirva como guia

didactica en la elaboracién de contenidos.

e Socializar la propuesta planteada con los directores de noticias de los
medios investigados, para que esta guia sirva como base a los

comunicadores.

1.7.- Justificacién, Importancia, Perspectiva

Las redes informaticas, la radio y la television han llegado a

manipular los contenidos periodisticos, apartando la moral y los valores
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éticos de la profesion. Estos sistemas de comunicacion, que buscan
abaratar los mercados generando violencia, llevan a la sociedad a
producir una conciencia inmoral por parte de nifios y jovenes que se ven
obligados a recibir, inconscientemente, mensajes que los incitan a
cometer actos de corrupcion y afectan a la formacion moral de una

familia.

El analisis a los cuatro medios de comunicacion de la provincia de
Imbabura nos permite establecer programas educativos, sociales y
culturales que rescaten los valores religiosos, éticos y morales que la

sociedad hoy demanda con transparencia y profesionalismo.

En algunos casos, el problema que plantea la radiodifusion no es
cuestion de moral o de carencia de formaciéon académica, sino de

manipulacion, control politico y econémico.

En fin, es importante que un comunicador social aplique los

contenidos periodisticos con ética para el desarrollo de una sociedad.

1.8- Factibilidad

La seguridad de culminar con éxito la investigacion se fundamenté en

hechos que a continuacion se mencionan:

El conocimiento y la experiencia que a diario se vive en la labor
periodistica, donde el compromiso es cambiar, innovar y mejorar la

calidad informativa en beneficio de la colectividad y el mundo actual.

El desarrollo de esta investigacion se realizd a través de fuentes
bibliograficas e investigaciones suficientes y relacionadas al tema, las
cuales fueron de gran ayuda para llevar a cabo este trabajo. Existio el

compromiso de los trabajadores de los medios de comunicacion donde
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se realizaron las practicas necesarias para la investigacion y poder

cumplir los objetivos propuestos.

Durante el desarrollo y ejecucidn de la presente investigacion se
trata de motivar a los comunicadores, con el propésito de crear el

interés para mejorar el contexto informativo.



CAPITULO Il

2.- MARCO TEORICO

La radio es un medio de comunicacion que se caracteriza para obtener
un verdadero y profundo impacto social, por su variedad de lenguaje. Es
el medio que parte de lo invisible, por cuanto el oyente no cuenta con el
apoyo visual para comprender el mensaje; es un medio de comunicacién
que buscar la imagen sonora, la creacion de evocaciones en la mente del
que escucha, para trasmitir una informacién o mensaje.(www.scoop.it/t/ret-

la-comunicacion.com)

En los libros de historia, la comunicacién radiofénica tiene su origen en
las investigaciones sobre la transmision a distancia de los sonidos que
realizaron numerosos investigadores y cientificos a lo largo del siglo XIX.
En 1909 la conjuncion de dos inventos recientes -el teléfono y la telegrafia
sin hilos- dio forma a un Unico aparato que hizo posible la radiodifusion.
En 1920 se instalé la primera estacion regular de radio en Estados
Unidos, mientras que en Espafia la primera emisora data de 1924 y
alcanzé su mayoria de edad en la década 1931-40, afios gloriosos para la
radio. Mejoras posteriores, como la modulacion de frecuencia (FM), el
magnetéfono, la estereofonia y los transistores aumentaron su calidad y
ligereza y, por tanto, su extension. La radio del futuro centra su esfuerzo
en mejorar la calidad del sonido, mediante el uso de la tecnologia digital y

en lograr un mayor alcance a través de Internet.

Varias practicas profesionales que se generan alrededor de ese medio
nos hacen reconocer que existen diferentes modos de pensar la radio.

Diferentes miradas que, obviamente, no son casuales, sino que se
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derivan o son resultado de diferentes concepciones acerca de la

comunicacioén radial y de los medios masivos.

Por lo general se puede distinguir entre las diferentes finalidades
ideologicas o institucionales que determinan modos de gestion y
produccion radiofonica diferentes y hasta contrapuestos; por ejemplo, se
distingue la intencionalidad lucrativa de la educativa, de Ila
propagandistica y, en consecuencia, se habla de radios comerciales,

culturales (sean estatales o privadas) y populares.

También se identifican algunas finalidades comunicativas y se
clasifican las propuestas radiofénicas en funcién de sus contenidos
predominantes; se trata de emisoras informativas, musicales y de

entretenimiento.

En la radio, los mensajes mal difundidos son una realidad que afecta a
la sociedad y que genera diversos problemas, como desintegracion,
conflictos y desconfianza. Si se emplean los géneros periodisticos en los
programas de informacién o noticiosos, habra una tendencia a descubrir
que la comunicacion radial es capaz de obtener sus metas propuestas,

para lograr una informacion confiable.

La presente investigacion tomé como referencia diversas teorias, en las
gue se enfoca el aprendizaje de géneros periodisticos para ser utilizados
en la radio informativa, la entrevista, la noticia y el comentario, de manera

que sirvan al periodista como una estrategia profesional en su diario vivir.

2.1.- Lacomunicacioén social.

Segun http://disenosocial.org, desde una perspectiva académica, se

entiende a la Comunicacion Social como “la disciplina que estudia las


http://disenosocial.org/
http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/investigacion/article/viewArticle/1088
http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/investigacion/article/viewArticle/1088

relaciones entre los cambios sociales y los cambios comunicativos”. Esta
definicion integra una infinidad de actividades y mundos de conocimiento,

como por ejemplo, el Disefio Social.

La Comunicacién Social no sélo tiene que ver con la elaboracion de
mensajes o del formato de la comunicacion, sino que también se interesa
por el uso de las herramientas de comunicacion como férmula de

empoderamiento.

IMPACTO SOCIAL DE LA COMUNICACION

- COMUNICACION SOCIAL -

1. Se exterioriza
una representacién.

Q)

2. Se interioriza
como propia.

&

4. Se producen
narraciones “reflejo”.

7

3. Se asumen como algo
libremente aceptado.

57

3. Repercute en 2. Ambitos de accidn
acciones personales. condicionantes.

4. Repercute 1. Marco histérico
histéricamente. institucional

http://disenosocial.org

O

La relacién entre Comunicacion y Cambio Social es bidireccional, en la
gue tanto la comunicacion afecta a la sociedad, como la sociedad a la
comunicacién, por lo que no se plantearia una vision reduccionista del

cambio social.

Se ha elegido las palabras “Cambio Social” porque no estan cargadas
de significado moral. El cambio social puede ser hacia la opresion de los
individuos o hacia la autonomia de estos. La moral aparece cuando se
decide en qué direccion de cambio social se quiere trabajar. El
compromiso con una de estas dos direcciones implicara, por tanto, no

s6lo una eleccién epistemoldgica, sino también de modo de vida.
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Quizas esta diferenciacion no sea muy clara pero, por suerte, y esto
representa una de las principales caracteristicas de la Comunicacion
Social, esta disciplina tiene una vertiente aplicada: se obtienen datos de la
practica para la investigacion; pero, ademas, se traspasan los
conocimientos académicos a la practica. Destacamos tres iniciativas que
persiguen el cambio social a traves del uso de herramientas de
comunicacién: radios comunitarias, alfabetizacion mediatica y periodismo

ciudadano.

Antonio Pasquali, en su libro “Comunicaciéon y Cultura de Masas’,
expresa:“‘La comunicacion ocurre cuando hay "interaccion reciproca entre
los dos polos de la estructura relacional (Transmisor-Receptor), realizando
la "ley de bivalencia”, en la que todo transmisor puede ser receptor, todo

receptor puede ser transmisor”.

"Es la correspondencia de mensajes con posibilidad de retorno
mecanico entre polos igualmente dotados del maximo coeficiente de

comunicabilidad", dice Pasquali.

Los Unicos entes capaces de presentar comportamientos
comunicacionales y sociales, de transmitir y recibir intelectual y
sensorialmente son los seres racionales (los seres humanos), los cuales
poseen lo que Pasquali denomind el "con-saber" de la conciencia de la
co-presencia de ambos para que se dé la comunicacién, que interactdan
simétricamente y tratan de acondicionar la voluntad de entendimiento

mutuo, es lo que se denomina dialogo.

Expresa que "No hay comunicacion ni relaciones dialécticas de otro

tipo con la naturaleza y la materia bruta".

En este caso soOlo existe una "relacion monovalente" o una "relacion

de informacion”, donde los mensajes emitidos no tendrian retorno
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mecanico, porque los participantes presentan un bajo coeficiente de
comunicabilidad.

2.2.- Teoria de comunicacién radiofénica.

Segun Frank Dance: La Comunicacion radiofénica es el "estudio de
la teoria y principios... del origen, emision, recepcion e interpretacion de
mensajes..." independientemente de la cantidad y de la calidad de

mensajes emitidos.

En su concepto mas amplio, "comunicacion es la elicitacion de una
respuesta”; si se toma en cuenta que la elicitacion sugiere que el ser que
iniciala comunicacion tenga un objetivo determinado (conducta o
respuesta realizada conscientemente) del porqué ejecuta tal accion. Esta
expresion es genérica, no especifica quién o quiénes son los seres
ejecutantes”. No establece ninguna relacion entre la comunicacién
implicada en la interaccibn de materia animada o inanimada o

entre animales y seres humanos."

a.- Fuente: Es el lugar de donde emana la informacion, los datos, el
contenido que se enviara; en conclusién: de donde nace el mensaje

primario.

b.- Emisor o codificador: Es el punto (persona, organizacién) que elige y
selecciona los signos adecuados para transmitir su mensaje; es decir, los
codifica para poder enviarlos de manera entendible -siempre que se
maneje el mismo cddigo entre el emisor y el receptor- al receptor. No
existe un iniciador en el proceso comunicativo, a lo sumo existe una
instancia primaria de emisién verbal -que se confunde con el que "habl6
primero”- pero la comunicacion debe ser entendida como un proceso
dinamico y circular, sin principio ni fin. Se puede iniciar el acto

comunicativo si se pregunta la hora a alguien; pero, inevitablemente, la
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comunicacién comenzd mucho antes, al ver a la persona, al acercarse
prudentemente a la distancia minima -Prosémica- de dos personas
desconocidas, al mirar a la persona a los 0jos 0 al insinuar que se quiere
hablar. Como se puede ver, la comunicacion no se limita al habla o a la

escritura, es un complejo proceso interminable de interaccion mutua.

c.- Receptor o decodificador: Es el punto (persona, organizacion) al que
se destina el mensaje. Realiza un proceso inverso al del emisor, debido a
que en él esta el descifrar e interpretar lo que el emisor quiere dar a
conocer. Existen dos tipos de receptor: el pasivo, que es el que soélo
recibe el mensaje, y el activo o perceptor, que es la persona que no sélo
recibe el mensaje sino que lo percibe, lo almacena, e incluso da una

respuesta e intercambia los roles.

En este caso, un receptor o perceptor se transforma en emisor al
producir y codificar un nuevo mensaje, para ser enviado al ente emisor,
ahora devenido en receptor. Es donde se produce el feed-back o
retroalimentacion y es lo que comunmente sucede en cualquier

comunicacién interpersonal.

d.- Codigo: Es el conjunto de reglas propias de cada sistema de signos y
simbolos de un lenguaje que el emisor utilizard para transmitir su
mensaje, para combinarlas de manera arbitraria y socialmente convenida,
por cuanto debe estar codificado de una manera adecuada para que el
receptor pueda captarlo. Ejemplos claros son: el cédigo que utilizan los
marinos para poder comunicarse, la gramética de algun idioma, los
algoritmos en la informatica. Todo lo que nos rodea son signos

codificados.

e.- Mensaje: Es el contenido de la informacion (contenido enviado); el
conjunto de ideas, sentimientos, acontecimientos expresados por el

emisor y que desea trasmitir al receptor, para que sean captados de la
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manera que desea el primero. El mensaje es la informacion debidamente

codificada.

f.- Canal: Es por donde se transmite la informacion-comunicacion y se
establece una conexion entre el emisor y el receptor. Mejor conocido
como el soporte material o espacial por el que circula el mensaje.
Ejemplos: el aire, en el caso de la voz; el hilo telefénico, en el caso de una
conversacion telefénica. Cuando la comunicacion es interpersonal -entre
personas y sin ningun medio electrénico de por medio, como una

conversacion cara a cara (de ahi "interpersonal”)- se le denomina Canal.

g.- Referente: Realidad que es percibida gracias al mensaje. Comprende

todo aquello que es descrito por el mensaje.

h.- Situacién: Es el tiempo y el lugar en que se realiza el acto

comunicativo.

i.- Interferencia, barrera o ruido: Cualquier perturbacion que sufre la
sefal en el proceso comunicativo; se puede dar en cualquiera de sus
elementos. Son las distorsiones del sonido en la conversacion o la
distorsién de la imagen de la television, la alteracion de la escritura en un
viaje, la afonia del hablante, la sordera del oyente, la ortografia
defectuosa, la distraccion del receptor, el alumno que no atiende, aunque

esté en silencio. También suele llamarse ruido.

j.-- Retroalimentacion o realimentacion (mensaje de retorno): Es la
condicibn necesaria para la interactividad del proceso comunicativo.
Siempre y cuando se reciba una respuesta (actitud, conducta) sea

deseada o no.

Se logra la interaccién entre el emisor y el receptor. Puede ser positiva
(cuando fomenta la comunicacion) o negativa (cuando se busca cambiar
el tema o terminar la comunicacion). Si no hay realimentacion, entonces

s6lo hay informacion, mas no comunicacion.
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2.3.- La Radio en el mundo.

(Romo Gil, 1987). “La radio es un medio de comunicacion que se basa
en el envio de sefales de audio a través de ondas; si bien el término se
usa también para otras formas de envio de audio a distancia, como

la radio por Internet.”

“La radiocomunicacion es la tecnologia que posibilita la trasmision
de sefiales mediante la modulacion (de su frecuencia o amplitud) de
ondas electromagnéticas. Estas ondas no requieren un medio fisico de
transporte, por lo que pueden propagarse a través del vacio.”

“Una onda de radio se origina cuando una particula cargada (por
ejemplo, un electron) se excita a una frecuencia situada en la zona de
radiofrecuencia (RF) del espectro electromagnético. Cuando la onda de
radio actda sobre un conductor eléctrico (la antena), induce en un
movimiento de la carga eléctrica (corriente eléctrica) que puede ser
transformado en sefiales de audiou otro tipo de sefales portadoras

de informacién.”

2.4.- Laimportancia de la radio

Garza, R. (2008). La radio del siglo XXI. México: LIBROS PARA
TODOS, S.A. de C.V, explica:“Todo proceso comunicativo comienza
cuando el individuo ya ha desarrollado sus facultades cognitivas para
poder relacionarse con el medio que los rodea y poder dirigir sus acciones
en forma voluntaria, lo que se ve reforzado con la aprehensién del
lenguajey su constante perfeccionamiento incorporandose nuevos
vocablos y conceptos, asociandose los simbolos e imagenes con sus

respectivos significados.

En este proceso comunicativo tenemos, por un lado, al emisor como
productor del mensaje, la esencia o el contenido de lo que quiere

transmitirse y, por otro lado, un receptor que recibe los respectivos
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estimulos y realiza una accién o respuesta acorde a lo que ha captado o
percibido.

Este mensaje se difunde a través de distintos medios o canales, que
pueden ser el aire o el ambiente donde dos personas mantengan
una comunicacion oral, como también cualquier papel o soporte donde se
lleve a cabo unacomunicacion escrita. Con la ayuda de
una tecnologia que tiene varias décadas de aplicacion también tenemos

la comunicacion por radio.

La utilizacibn de unreceptor de radio esta fundamentada en un
dispositivo electrénico que se encarga de captar a través de un
complejo circuito que tiene, como parte fundamental, un condensador
electromagnético que se encarga de captar las diferentes ondas de
radio (una forma de radiacidn electromagnética que es emitida desde una
fuente) cuya capacidad de ajusta con una perilla generalmente asociada a
lo que conocemos como dialy posteriormente amplificadas hacia

un altavoz de electroiman.

Una de las funcionalidades para las cuales se ha adaptado esta
tecnologia es la conocida como radiocomunicaciones, que se emplea con
un receptor portétil conectado a través de distintos canales de radio con
una fuente emisora, o bien que tenga un condensador que no pueda ser
ajustado y es utilizado cuando las comunicaciones se ven bloqueadas (el
caso mas conocido es el del conflicto bélico). También existe la radio
portatil que capta las distintas fuentes conocidas como estaciones, donde

se encuentra programacion variada.

Actualmente se puede disfrutar de la radio desde el
teléfono movil (aunque la mayoria no permite captar estaciones AM)
mientras que en los ultimos afos se ha popularizado el concepto de radio

en linea, que si bien no utiliza la misma tecnologia y forma de difusion (ya
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que se accede mediante una conexion a internet), mantiene el espiritu y

formato de la misma.

2.5.-Educomunicacion

Para Paulo Freire, “La Educomunicaciones un campo de estudios
interdisciplinar y transdisciplinar que aborda, al mismo tiempo, las
dimensiones teodrico-practicas de dos disciplinas histéricamente
separadas: la educacion y la comunicacion. Ha sido reconocido por la
UNESCO en 1979 como “educacion en materia de comunicacion" incluye
"todas las formas de estudiar, aprender y ensefiar”, en el contexto de la
utilizacion de los medios de comunicacién como artes practicas y técnicas

cientificas.

Estudiosos de este fendbmeno y a la vez proceso convergente entre la
educacion (como proceso de difusion del conocimiento) y la comunicacion
(también proceso de difusion del conocimiento) se limitan a reconocer su

trabajo en el ambito de la comunicologia.

Quien sustentaba una corriente de pensamiento dialégico donde
incluyé la convergencia de la educacibn y la comunicacién,
identificandolos como dos procesos que forman parte de un mismo
fenébmeno. Por educomunicaciébn se entiende un nuevo campo de
intervencidon cultural y social autbnomo, cuyo nucleo constitutivo es la
relacion transversal entre educacién y comunicacion. Es un campo nunca
definido, sino en permanente construccion, en cuanto influenciado por el

continuo proceso de cambio social e innovacion tecnoldgica.

El término educomunicacion se emplea para expresar varios
conceptos, cada uno con su matriz propia: educacion a la comunicacion,

educacion para la comunicaciéon, educacion en la comunicacion.
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Se funda en la conviccidon de que la persona humana es un ser en
relacion y en la constatacion de que hoy, en el campo educativo, estamos
ante la existencia de un nuevo sujeto, con una nueva percepcion del
espacio, del tiempo y de la accion. La comunicacion se entiende asi como
un componente del proceso educativo, una modalidad de dialogo, una
forma de relacion estratégica que se establece entre la educacion y la

misma comunicacion.

La educomunicacién esta presente en la nueva era de los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Se pretende una adquisicion del conocimiento a
través de un proceso critico-reflexivo, que favorezca la capacitacion de la
persona mediante el desarrollo de su creatividad y la comprension de la
produccién social de comunicacion. De esta manera es posible saber
como funcionan las estructuras, cuales son sus técnicas y los elementos
expresivos que los medios manejan para poder entender los mensajes de

forma critica.

2.6.- Géneros periodisticos en laradio.

(Para Maria Julia Sierra, Géneros periodisticos). “El género
periodistico se puede definir en funcion del papel que juega el narrador o

emisor del mensaje en relacion con la realidad observada”.

La noticia pertenece al género periodistico de informacion por

excelencia y el articulo de opinién es el mas abierto a la subjetividad.

Para algunos autores, son estrategias comunicativas que se organizan
y se hacen reconocibles tanto para el emisor como para el destinatario.
Los textos que pertenecen al género periodistico informan a una gran
cantidad de lectores sobre sucesos de actualidad. Predominan, en ellos,
la funcion referencial o informativa del lenguaje y el estilo formal. En este

tipo de texto se privilegia el hecho.
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El periodismo es un método de interpretacion de la realidad. Para hacer
esta interpretacion y transmitirla al publico se necesitan una serie de
filtros, unas férmulas de redaccién, que es lo que llamamos géneros

periodisticos.

Algunos teodricos de la comunicacion definen los géneros periodisticos
como formas de comunicacion culturalmente establecidas y reconocidas
en una sociedad, un sistema de reglas a las cuales se hace referencia
para realizar los procesos comunicativos. Otros autores ven los géneros
periodisticos como categorias basicas que construyen la realidad; se
diferencian entre si con el fin de recoger la complejidad de lo que pasay

exponerla a los lectores.

a.- Clasificaciones.- Las diversas clasificaciones varian segun los
diferentes autores y corrientes. Segun la tipologia anglosajona, basada en
la frase "los hechos son sagrados, las ideas libres”, se conocen dos tipos
de géneros: los que dan a conocer hechos, como la noticia, el reportaje y
la crénica (aunque la cronica normalmente mezcla géneros informativos y
de opinién), y los que dan a conocer ideas, principalmente el editorial y el
articulo de opinién. Segun las tipologias latinas, se distinguen cuatro
grandes géneros: informacion, reportaje, cronica y articulo o comentario.

Otras clasificaciones distinguen entre:

b.- Noticia radiofénica: Es el género periodistico por excelencia y la base
de todos los demas; en ella se informa con el menor nimero de palabras

posibles, de lo fundamental de un hecho o situacién.

2.7.- El periodismo en la radio.

(Para Lic. Pablo Daniel Ramos Marzo 2005, El Periodismo en la Radio).
“El reto actual de la radio es hacer frente al nuevo entorno multimediatico,

como tuvo que hacerlo cuando aparecio la television. Por la década del
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'50 la radio consiguio transformarse y reconvertirse desde sus cualidades
técnicas y creativas. La radio entra en una situacibn de nuevas
concurrencias tanto con funcionamiento de complementariedad, como de
competitividad y, en consecuencia, tiene que afrontar una reorganizacion
que a su vez genera nuevas interrelaciones. La lucha se plantea hacia
dentro del escenario radiofénico, pero también y sobre todo en relacion

con su entorno exterior, socio-politico-econdmico y comunicativo.

Las transformaciones en el interior radiofénico incluyen: la
multiplicacion de emisoras publicas, privadas y comunitarias; locales,
nacionales, internacionales; la reorganizacion en grandes cadenas con
combinacion de programaciones centralizadas y desconexiones con
programas locales; el incremento de la oferta de programaciones de
contenidos especializados, con atenciébn a la demanda de diversos
sectores de una audiencia cada vez mas fragmentada; la integracion de la
radio en grupos de multimedios con intereses en variados &mbitos de la

produccién econémica.

Tecnoldgicamente, la radio se enriquecid y buscd nuevos enfoques,
con la incorporacion de las multiples posibilidades del teléfono y la

computadora.

La informatica esta integrada al proceso de produccion radiofénica en
diferentes momentos, desde la preproduccion hasta la difusion. Atraviesa
todas las demas técnicas y digitaliza los procesos y tratamientos de las

sefales informativas.

Los cambios en las telecomunicaciones implican la utilizacion de los
satélites, nuevos equipos de recepcién, mayor rapidez en los flujos
informativos desde las agencias noticiosas, nuevas formas de
almacenamiento de archivos sonoros, perfeccionamiento en la calidad del

sonido, nuevas capacidades de montaje y edicion.
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“La radio anuncia, la televisidn muestra y el diario analiza”, puede ser
una formula que a grandes rasgos exponga la division del trabajo

informativo entre los medios de comunicacioén tradicionales.

En este nuevo escenario de las comunicaciones, la radio es el medio
de mayor atractivo para la audiencia. La tendencia se intensifica hacia el
sistema movil, itinerante que, en lugar de permanecer fija en un puesto de
observacion, busca y sigue fisicamente el desarrollo de los sucesos. De
este modo, la radio adelanta con mucho a los demas medios informativos
en dar con el punto de interés de la noticia y ofrecerla actualizada,
segundo a segundo, con un suspenso narrativo, originando una radio mas

viva.

La actualidad alcanza un valor superlativo. La radio explota al maximo
su capacidad de comunicar desde el “aqui y ahora”; es decir, desde un
lugar proximo y cercano, desde un tiempo instantdneo y simultaneo a la
realidad del oyente. Estas son las principales caracteristicas que asume el
periodismo en este medio, en sus diferentes ambitos y en sus diversos

estilos.

Dentro del periodismo radiofénico podemos distinguir tres géneros:

a) Informativo
b) Interpretativo
c) Opinion

Establecemos esta clasificacion desde una consideracién conceptual,

pero también desde lo formal.

a.- El periodismo informativo. Estd principalmente relacionado con la
noticia, pretende exponer solamente informaciones y datos que ayuden a
exponer un hecho determinado. El procedimiento de predicacion utilizado

es el descriptivo; es decir que lo que debemos hacer para comunicar un
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acontecimiento es describirlo de la forma mas objetiva posible. El boletin
horario es el principal formato.

b.-El periodismo interpretativo. Esta basado en el analisis metodico de
la realidad. Busca extraer las significaciones mas relevantes de una
informacion. Da un tratamiento a la informacion a través de una técnica
que incluye el andlisis, la critica y la contextualizacion. Como formato
preponderante del periodismo de interpretacion destaca el comentario de

actualidad.

c.- El periodismo de opinidon. Genera evaluaciones sobre los hechos.
Los juicios valorativos que se desprenden de las opiniones, sean
personales o editoriales (del medio o del programa), estan sustentados en
datos analizados metddicamente y en un procedimiento de predicacion de
naturaleza argumentativa. El formato mas adecuado para la opinion seria

y comprometida en radio es el documental.

2.8.- Formatos periodisticos en radio

Para el Lic. Pablo Daniel Ramos (Marzo 2005, El periodismo en la radio)
“Podemos entender a los formatos radiofénicos como estructuras que
guian el proceso de producir contenidos periodisticos para un programa o
una programacion. Es decir, que son formas preestablecidas para

expresar informaciones, andlisis y opiniones.

Y al igual que los géneros funcionan como cédigos culturales que
ayudan al entendimiento entre emisores y receptores, sirven para

codificar y decodificar los mensajes de los medios masivos de difusion.

Estas no son todas las estructuras posibles y no son formatos cerrados
e inviolables. No se formulan propuestas rigidas, porque se cree que los

formatos deben estar a disposicion del periodista, deben ser Utiles a sus
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objetivos, adecuarse al perfil de la audiencia con la que se pretende
comunicar y ajustarse a las condiciones de produccion de la emisora. Por
lo tanto, deben poder fundirse y dar lugar a nuevos productos que sean

Gtiles a los requerimientos.

Para proyectar un programa de radio se puede partir:

a) De los contenidos concretos que se van a comunicar y sobre la
tematica definida que prevé abordar. A partir de alli se define la estructura
radiofénica mas adecuada para transmitir los contenidos y determinar el
formato. Por ejemplo, es el aniversario de un club local y se planifica
hacer unas efemérides sobre la fecha; para ello, se hacen una serie de

entrevistas a miembros histéricos de la institucion.

b) De una estructura previamente determinada. En este caso se decide
hacer un documental radiofénico y luego se busca la tematica y los
contenidos adecuados para la propuesta. Por ejemplo, se elige hacer un

documental sobre la relacion entre el turismo y el rally en Ibarra.

Pero cualquiera sea el punto de partida, se requiere conocer y dominar
bien los distintos formatos radiofénicos, para poder elegir el mas util al

proyecto.

Para Kaplun, Mario (Produccion de programas de radio, Ecuador,
Coleccion Intiyan, CIESPAL, 1978) Los formatos radiofénicos son:

2.8.1.- Noticia: Es la informacién clara y precisa sobre hechos y

acontecimientos, actuales y de interés publico.

En la radio, como en otros medios, se responde a las cinco preguntas:
¢qué?, ¢cuando?, ¢doénde?, ¢ quién? y ¢como? (con esta ultima aparece

la interpretacion-subjetividad).La particularidad es que en radio hay
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INSTANTANEIDAD, lo que hace que no siempre se contesten las cinco
preguntas por falta de tiempo y, a veces, se dan menos respuestas a las

preguntas.

b.- Flash: La radio trabaja con la urgencia de la instantaneidad entre lo
gue sucede y la produccion periodistica, por lo cual toda programacion
puede ser interrumpida en funcion de un hecho relevante de ultimo

momento.

Es la noticia en crudo, lanzada al aire tan pronto como sea posible. En
consecuencia, el flash informativo siempre interrumpe la programacion. Es
un formato simple, breve y contundente. No hay lugar para el comentario
o la narracion. Es un adelanto, un anticipo de la informaciéon inmediata,
gue después se desarrollarda con mas tiempo. Muchas veces se redacta
sobre datos posibles y no absolutamente confirmados y, por lo tanto, se
deben emplear verbos condicionales. (“La nadadora Mishelle Tixe no
viajaria al torneo mundial que se llevara a cabo en Espafia, por no tener

asegurado los pasajes”).

c.- Boletin horario: Es el resumen periddico de las Ultimas y mas
importantes noticias. Es una pequefa sintesis informativa que no excede
los 2 0 5 minutos de lectura. Salen al aire con absoluta puntualidad,
generalmente cada media o una hora. Las noticias van ordenadas, segun
el orden de importancia que estipulen los criterios periodisticos de la
emisora. Suelen contar Unicamente con informacién leida, pero no se
descarta la posibilidad de incluir una pequefia parte de una entrevista o la
cronica de un corresponsal. Los titulos del boletin son cortos y
contundentes. Se utilizan separadores para cambiar de ambitos (local,
nacional, internacional). Habitualmente, también se brinda la informacion

sobre la hora, la temperatura y la humedad.

d.- Panorama informativo: Es también un resumen informativo, pero

mas completo que el boletin. Actualiza la informacion de toda la jornada.
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Su duracion es, aproximadamente, de media a dos horas y sale
periddicamente en horarios picos (primera mafiana, mediodia, tarde y
noche). Utiliza secciones de la prensa grafica: Politica, Economia,
Deportes, Espectaculos. Dentro de este formato se incluyen otras
estructuras radiofénicas: columnas, comentarios, analisis, entrevistas,
informes, lectura de noticias, cronistas, mdviles, corresponsales

acreditados, eventuales o enviados especiales.

e.- Sumario o anticipo informativo: Se dedica a anunciar los temas que
se desarrollaran en el boletin horario o en el panorama informativo. Puede

reiterarse en varios momentos del programa.

2.8.2.- Croénica: Es un relato cronolégico de un hecho o una serie de
acontecimientos. En radio se privilegia el relato en el momento y desde el
lugar en que los hechos ocurren, con los sonidos originales, las voces en
directo de los protagonistas y testigos, para generar un efecto de

objetividad y verdad.

Por lo tanto, es un relato inmediato y contemporaneo, tiene un orden
cronoldgico, donde los hechos se describen a medida que y en el orden

en que suceden y se emite en tiempo presente.

Tiene elementos puramente informativos e interpretaciones vy
evaluaciones que realiza el cronista desde su observatorio personal. La
cronica permite un vocabulario mas rico que la noticia y la inclusién de

detalles.

Es frecuente que, en el marco del relato de sucesos, el cronista se
detenga a describir seres y lugares. En la descripcion de climas y
personajes el tiempo se detiene y la mirada va cayendo (abundan los
verbos de percepcion) en la yuxtaposicion de los elementos que

constituyen el escenario. También puede incluir didlogos, con algun
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protagonista o testigo de los hechos, que refuerzan el sentido de estar alli,
en el lugar de los hechos, testimoniando fielmente.

La cronica radial cuenta con:

1) Segmentos narrativos

2) Segmentos descriptivos

3) Segmentos de didlogos

4) Segmentos de comentarios

El cronista debe marcar las transiciones de un segmento a otro.
Se puede tomar como un caso clasico dentro de la crénica deportiva el
relato en vivo de un partido de fatbol. En esas transmisiones en vivo la
cronica de lo que sucede incluye la narracion cronolégica de las jugadas,
la descripcién del clima que se vive en las tribunas, pequefios diadlogos en
el entretiempo con espectadores o jugadores y comentarios que evallan
el desempefio de los equipos. Como transiciones de un segmento a otro,
aparecen las tandas, los copetes artisticos y, principalmente, el locutor en
su relato puede utilizar la entonacion, el volumen de la voz, el ritmo de la
frase; por ejemplo, a medida que se acerca la posibilidad de un gol el

relato se acelera y el volumen aumenta.

2.8.3.- Entrevista: es uno de los formatos mas utilizados en la radio, al
punto que existen programas dedicados Unicamente a esta modalidad

periodistica.

Ademas, es un procedimiento habitual para la busqueda y ampliacion
de la informacion. Como instrumento de investigacion periodistica cumple

el papel fundamental de difundir directamente las ideas de aquellos que
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son significativamente importantes, porque los entrevistados son,
generalmente, personas con un rol social destacado. La excepcién se da
cuando una persona andnima llega a tener un lugar en los medios, porque

participoé excepcionalmente de un suceso de interés publico.

Es un estilo de comunicacién personalizada, cara a cara. La base de la
entrevista es la conversacion, donde estan institucionalizados los roles y
competencias. El entrevistador pregunta y el entrevistado responde. Es de
caracter publica, porque es de interés para una audiencia y por ello

alcanza difusiéon masiva.

La entrevista es un dialogo de dos (por lo menos), con un tercero
incluido (el oyente).Este formato, de naturaleza dialdgica, pone al aire
temas y personas de interés para las audiencias.

La tarea del periodista es hacer hablar preguntando. De alguna forma
es una captura del otro, de su tiempo, de su cuerpo, de su habla, porque
intenta controlar u orientar la respuesta del otro. De acuerdo a como ese
establece esa relacibn de didlogo institucionalizado, tendremos

entrevistas con mayor nivel de cooperacién o conflictivas.

La entrevista radiofénica tiene la ventaja de exponer la voz presente del

entrevistado y generar asi cierto goce y credibilidad en la audiencia.

Existen varios tipos de entrevista:

e De actualidad: El detonante de la conversacion es la busqueda de
una noticia o la ampliacion de una informaciéon que ya se conoce. Se
entrevista a personas que intervienen significativamente en un
acontecimiento, como protagonistas, expertos o testigos; es decir, a
todos los que pueden contribuir a esclarecer alguna de las preguntas
gue conlleva la noticia: ¢ quién?, ¢qué?, ¢donde?, ¢cuando?, ,coOmo? y

épor qué?
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e De Opinion: En este caso se solicitan opiniones, puntos de vista,
posicionamientos, juicios y valoraciones a personas que pueden
aportar significativamente a la interpretacion y analisis de un hecho o
gue sean representantes de un grupo social, para conocer ciertos
aspectos de la opinién publica. Habitualmente encontramos en la radio
entrevistas a especialistas en una tematica o también a personas

comunes para que opinen de un tema.

e De Personalidad: El principal factor de interés es el entrevistado. Se
puede indagar su personalidad mediante el ejercicio de pintar un retrato
sonoro, relatar parte de su vida, establecer un perfil psicologico. Se
puede optar por una conversacion distendida, sin un cuestionario
rigido, donde el interés de la charla marca el rumbo y el ritmo de la
entrevista o0 por un interrogatorio de preguntas y respuestas breves. En
todos los casos es importante crear un clima de confianza con el

interlocutor.

Para realizar la entrevista hay que tomar en cuenta los pasos

fundamentales:

e Preparacion: En primer lugar hay que seleccionar al entrevistado: por
su posicionamiento politico, cargo o funcién, personalidad o segun

pueda brindar testimonios circunstanciales.

Muchas veces la entrevista también puede darse de manera
espontanea. Un momento importante de la planificacion es el didlogo
preliminar, donde se pacta la modalidad de la entrevista, la hora, el lugar y
donde el entrevistado puede imponer algunas condiciones, que se pueden

aceptar o no, pero que se deben respetar.

Es necesario documentarse e informarse sobre el entrevistado y el

tema, para evitar preguntas vacias o erroneas.
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Una adecuada produccion servira de base para preparar un
cuestionario guia o tematico, que debera ser flexible para que se pueda

modificar, segun se desarrolle el dialogo.

e Conversacion: Es la instancia mas rica en el intercambio. Siempre hay
gue tener en cuenta que lo que importa en una entrevista es lo que dice

el entrevistado, no el entrevistador.

La tarea del periodista consiste en recabar informacion, provocar
manifestaciones interesantes y orientar las declaraciones del interlocutor.
Como se expuso anteriormente, la entrevista periodistica estd pensada
para terceros, para los oyentes, lo que hace que el entrevistador deba
aclarar o pedir la clarificaciébn de una idea, profundizar algun aspecto y
abordar algin tema que se dej6o de lado. Sucesion de preguntas y

respuestas.

Pero en la entrevista entran en juego otros factores que son parte de la
situacion comunicativa. El prestigio y el status social del entrevistado

siempre condicionaran el dialogo.

El escenario donde se concreta la conversacion: si es en directo, las
caracteristicas del estudio; los ruidos y la calidad sonora en el caso de
gue se haga fuera del estudio, desde un movil, en la calle, en el estadio y
si se realiza telefébnicamente el dialogo siempre pierde calidez y
confidencialidad, pero soluciona urgencias de la produccion. De acuerdo a
la situacion en que se concreta la entrevista podra ser mas cooperativa o

mas conflictiva.

e Edicion: Las entrevistas que no se emiten en directo permiten el
trabajo de montaje sonoro. Este es un momento creativo. A través de
una seleccion, recorte, secuencia e intercalado se rearma la
conversacion. Ademas, se pueden agregar otros recursos sonoros que

aporten informacion o sugieran sensaciones.
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La edicion tiene limites éticos, ya que el periodista no puede manipular
los testimonios sonoros para falsear los significados o descontextualizar

las declaraciones.

En cuanto a la grabacion, hay que ser muy cuidadoso con la calidad
sonora que pueda lograrse. Revisar el estado 6ptimo del aparato, de las
pilas, elegir un lugar sin demasiados ruidos, ubicar el micréfono a una
distancia adecuada, no pisar las palabras del entrevistado, dejando una
breve pausa entre pregunta y respuesta para facilitar la edicién posterior.

2.8.4.- Comentario: Involucra un andlisis del hecho que se comenta.
Procura no sélo dar informacién, sino también orientar al oyente hacia una
determinada interpretacién de lo sucedido. Aprueba o condena, aplaude o

censura.

Para comentar hay que conocer y exponer los antecedentes, situar el
hecho dentro de un contexto social e historico y establecer las posibles

consecuencias.

El comentario permite una alta dosis de creatividad, de subjetividad y
un variado tratamiento estilistico. Se lo puede estructurar en el siguiente

orden:

1) Introduccién: hay que presentar el tema de manera cautivante.

2) Desarrollo: debe incluir diferentes momentos, elementos expositivos,
narrativos, interpretativos, conclusiones, variando los picos de tension y
distension, entre los datos de interés, los elementos de juicio, las

anécdotas, etc.

3) Cierre: puede ser conclusivo o tan solo plantear un interrogante que
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estimule la participacion del oyente, pero siempre debe ser convincente y

contundente.

El comentario radiofénico exige elocuencia, es decir, riqueza y fuerza
comunicativa, que siempre es directamente proporcional al conocimiento
del tema de que se habla, a la ausencia de prejuicios, a la independencia
de criterios, al espiritu critico, a la sinceridad y claridad explicativa del

planteamiento.

2.8.5.- Editorial: Es la opinion del medio o del programa sobre un tema o

suceso. Recuerda la noticia para luego dar la opinion.

Tiene un lenguaje formal y una estructura argumentativa. EL discurso
argumentativo contiene una serie de estrategias, tendientes a modificar el

juicio de un auditorio acerca de una situacion.

Saber argumentar permite defender las opiniones. Los discursos

argumentativos generalmente se organizan en:

a) Introduccidén: se inicia con la identificacion del tema y se toma una

posicion.

b) Desarrollo: se presentan los diferentes argumentos esgrimidos para

justificar las opiniones.

c) Conclusion: se cierra con una reafirmacion de la posicion adoptada.
En cuanto a las estrategias desplegadas fundamentalmente se puede

apelar a dos aspectos:

1) A la razén, con predominio de la objetividad: citas de autoridad (un

especialista, un personaje famoso), definiciones, ejemplificaciones,
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descripciones, comparaciones, analogias, generalizaciones, fuentes de

informacion, testimonios creibles, pruebas estadisticas, etc.

2) A la sensibilidad, con predominio de la subjetividad: acusaciones a los

oponentes, descalificaciones, ironia, advertencias, desmentidas, etc.

Para ejemplificar los discursos de tipo argumentativos, en la radio
deportiva se puede pensar en los comentarios o columnas de periodistas
especializados, como Victor Brizuela, Victor Hugo Morales, Adrian
Paenza, Osvaldo Principi, Diego Bonadeo y otros comentaristas de
diferentes disciplinas deportivas que hacen sus intervenciones al

comienzo, al promediar y al finalizar un evento.

2.8.6.- Columna de opinion: Es la opinibn de quién habla, se trata
generalmente de un periodista especializado en determinada tematica o
ambito informativo. Es también de un discurso argumentativo. La firma es
la voz que opina y expresa juicios personales. Tiene un lenguaje menos

formal que el editorial.

2.8.7.- Documental: Es una forma radial creativa, en la que se trata un
tema unico, mediante la utilizacion de una, varias o todas las técnicas
radiofonicas, con el énfasis puesto en los acontecimientos reales y la

gente que, en lo posible, nos cuente sus propias experiencias.

El documental es una forma de comunicacién publica que va mas alla
de la mera presentacion de los hechos compilados. Pero, para esto, debe
haber un propdésito social en la utilizacion de la tecnologia, a fin de hacer
posible el impacto comunicativo. Este valioso formato enuncia cosas,
hechos, con un propoésito definido. Su meta es iniciar un proceso que
culmine en una accion publica destinada a influir, persuadir, modificar

juicios, percepciones y valoraciones.
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En base a lo expuesto, mediante el documental es posible recrear un
acontecimiento historico, comentar condiciones sociales, presentar la
biografia de una persona, ofrecer diferentes opiniones sobre un tema,

realizar un recuento desapasionado sobre un tépico.

El documental forma al oyente, porque le muestra determinados
aspectos de un acontecer que no eran de su conocimiento. Contiene las
tres formas de expresion periodisticas: la informacion pura, la

interpretacion y la opinion.

No esta regido por la urgencia ni la instantaneidad. Requiere de un
trabajo de investigacion, es una pieza radiofénica que estudia la realidad
desde el mayor numero posible de &ngulos. Rigurosidad en la
investigacion y creatividad en la construccion sonora, son dos cualidades

esenciales de un documental.

Hay que saber combinar la ética periodistica con la estética radiofénica;
articular los propésitos intelectuales y emocionales; humanizar las
historias y los hechos que relatamos. El documental es un formato
apropiado para descubrir, en el juego de la combinacion, las posibilidades
del lenguaje radiofénico, por una parte, pero también nos permite
descubrir la importancia de lo estético en esas combinaciones sonoras.
El arte de combinar sonidos para que la comunicacién no sélo sea

informacion.

La estructura del documental radiofénico es cerrada. Se organiza en
torno a un eje tematico. Contiene segmentos narrativos, descriptivos y de

opinién.

La riqueza expresiva del documental permite alternar diversos formatos
en una sola pieza radiofonica. Al diseflar un documental se debe saber
que los mondlogos, dialogos, entrevistas, comentarios, cronicas,

dramatizaciones, efectos sonoros y musica deben combinarse para crear
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una pieza radiofénica que sea, al mismo tiempo, profunda vy

esclarecedora, dindmica y entretenida.

Algunos elementos que pueden ser parte del documental radiofénico:

Informacion: datos, noticias, cronicas, informes, documentacion.

Ambiente: espacio fisico, formas y aspectos de las cosas, descripcion

de las personas, el clima, el ambiente sonoro.

e Accion: La narracion viva de los hechos, el desarrollo de una historia, la
cronologia no implica necesariamente un montaje lineal, puede incluir

saltos en el tiempo y acciones simultaneas.

e Testimonios: Impresiones de los protagonistas y testigos, declaraciones

publicas, entrevistas de opinion, encuestas sobre el tema tratado.

¢ llustraciones: para hacer mas agil y agradable el desarrollo del tema se
pueden utilizar: recursos sonoros, artisticos, rafagas y cortinas

musicales, canciones alusivas, efectos sonoros, silencios.

Para lograr comunicar todo esto por medio de sonidos, surge la
imprescindible necesidad de editar. Es en la edicién donde el documental
adquiere su coherencia y define su mensaje, generando en los
destinatarios una reflexion y/o un cambio de actitud. El montaje permite

una estructura mas elaborada y una seleccién mas precisa.

El objetivo del documental es satisfacer una necesidad informativa
ampliada y profundizar en las causas y consecuencias, mediante
explicaciones, detalles, analisis, relaciones, contextos. Pero también debe
agregarse una concepcion estética, generar emociones y apelar a la

sensibilidad del oyente.
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Muchas veces, los periodistas se niegan a formular propuestas rigidas,
porque creen que los formatos deben estar a su disposicion, ser utiles a
sus objetivos, adecuarse al perfil de la audiencia con la que pretenden
comunicarse y ajustarse a las condiciones de produccién de la emisora en

que trabajan.

2.9.- Reglamento de la Ley de Comunicacién.

(Http://www.asambleanacional.gob.ec/system/files/ley _organica_comun
icacion.). Fue aprobado el reglamento para el procesamiento de
infracciones administrativas a la Ley de Comunicacion, emitido por el
Consejo de Regulacion, organismo creado por disposicion de dicho
cuerpo legal y que permitird al superintendente, Carlos Ochoa, aplicar las
sanciones por incumplimiento de la Ley de Comunicacion o afectacion de

los ‘derechos a la comunicacion’.

La Superintendencia ha recibido, hasta el momento, trece denuncias
presentadas por ciudadanos y entidades publicas en contra de medios de
comunicacién, los cuales ahora podran ser analizados, emitir 0 no,

dependiendo de los casos, las resoluciones y sanciones respectivas.

El texto de reglamentacién ratifica la potestad que tendra el
Superintendente para pedir informacién a los involucrados en la
respectiva investigacion y todas sus resoluciones deberan ser acatadas
de forma obligatoria, a menos que una resolucién judicial las revoque o

suspenda definitivamente.

Ademas, los montos correspondientes a cualquier sancion econémica
deberan ser depositados en una cuenta a establecer por parte de dicha

Superintendencia.

Segun el procedimiento establecido, la sustanciacion de un reclamo

presentado en el organismo de control podra resolverse en alrededor de
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33 dias y, para su aplicacion, la Superintendencia debera nominar a sus
intendentes generales o autoridades centrales desconcertadas, segun

Ochoa estos serian siete regionales en el pais.

El proceso de investigacion para cada denuncia iniciara cuando se
califigue la misma, cinco dias después de su presentacion, durante los
cuales el organismo de control debe verificar que esta cumpla con los
requisitos, como nombres, identificacion de la persona a quien va dirigida
la denuncia, relato de los hechos y evidencias o pruebas que sustenten el
reclamo; de ser necesaria mas informacion, esta debera ser presentada
en un plazo de dos dias o, de lo contrario, la Superintendencia podra dar

por abandonada la accion y archivar el tramite.

2.10.- Teoria de medios radiales

José Maria Terrero (2006), en su obra “Teorias de la Comunicacion”
dice: “A la hora de opinar sobre los medios hay presupuestos sobre
la naturaleza de la persona humana y de la sociedad. También hay
implicaciones politicas y econOmicas. Sus inspiradores han sido
pensadores como Platén y Aristoteles. Ellos, en sus discusiones con
los sofistas, estaban muy preocupados también con formular una
teoria normativa de la comunicacion publica, en gran parte como
base para la educacién de los comunicadores publicos. Sto. Tomas,
Hobbes, Kant y Freud también han influido en el nacimiento y
desarrollo de las tradiciones normativas”. “Una teoria normativa de
sociedad se refiere a como deberian actuar los diversos elementos
de una sociedad, de acuerdo a la Filosofia y valores de dicha
sociedad. Por su parte la teoria normativa de medios indica c6mo
deberian actuar, si ciertos valores sociales se deben observar u
obtener” (Pag. 141-162).

Rosa Maria Alfaro (Quito, 2004), en su obra “La interlocucion
radiofonica” UNDA-AL dice. “Cuando un medio masivo retrata la
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realidad, también la legitima. La radio legitima realidades, temas,
personajes, actores, en el ambito publico. Es decir, quienes salen
por la radio adquieren notoriedad, se les conoce publicamente, son
valorados y reconocidos como importantes. Pasan de ser sujetos

privados a publicos, de personas se convierten en actores sociales”,
(pag. 78).

David Ogilvy (2007), en su obra “Mensaje Radiofénico” dice:"La Radio
es el Teatro de la Mente".

‘La radio es una tecnologia que posibilita la transmision de
sefiales mediante la modulacion de ondas electromagnéticas. Estas
ondas no requieren un medio fisico de transporte, por lo que pueden
propagarse tanto a través del aire como del espacio vacio.
El periodista radiofénico debe reunir las exigencias de criterio e
intuicion. Debe saber buscar, seleccionar, valorar y elaborar
informacion. Ademas, debe tener unas condiciones basicas para
traducir a voz y sonidos los hechos informativos. Tiene que dotarse
de elementos de creatividad para integrar en un solo acto
comunicativo todos los elementos expresivos de la técnica

radioféonica”.

2.11.- Fundamentacion Socioldgica

El periodismo radiofénico es una forma de comunicacion social que
permite dar a conocer y analizar los hechos de interés publico a través de
las ondas. Por tanto, el periodismo de radio exige que la informacion sea
difundida de manera clara y concisa. Para ello, es necesario que el texto
esté bien organizado y que facilite una lectura sin tropiezos y facil de
expresar en voz alta. La lectura en radio hace necesaria una redaccion
cuidada y adecuada a este medio, que debe hacerse de manera sencilla,
mediante el uso de palabras y oraciones comprensibles desde el punto de
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vista conceptual y fonico. Por otro lado, conviene recurrir a la reiteracion
de ideas; es decir, dar a conocer un contenido y proceder a su repeticion
con el objetivo de que la memoria del receptor lo retenga, ya que el

mensaje radiofénico es efimero.

En definitiva, el periodismo radiofénico se resume en la siguiente
premisa: contar todas las cosas que pasan, en el momento mismo de los
hechos, con toda la carga informativa o emotiva y en el menor tiempo

posible.

2.12.- Fundamentacion Econdmica

Los medios de comunicacion social son una institucion caracteristica
de la sociedad de clases. De acuerdo a este enfoque, la visiéon del mundo
gue estos transmitiran, serd acorde a los intereses y a la ideologia de la
clase dominante. De esta forma, la tendencia ideoldgica sera la de evitar
que otras fuerzas puedan crecer y ganar legitimidad, al tiempo que las
audiencias recibiran aquello que deseen dentro de los limites marcados,
por lo que no puede considerarse peligroso para que continde el
predominio de la clase dominante. Este particular punto de vista
transforma al estudio de la comunicacion de masas en un trabajo cuyo
objeto central es descubrir los complicados mecanismos subyacentes a
través de los cuales la sociedad capitalista con toda la produccién, la
distribucion, el consumo y la ideologia, sin la necesidad de recurrir al

poder coactivo del Estado.

Desde esta perspectiva, se enfatiza la estructura econémica por sobre
el contenido ideoldgico de los mensajes. La institucion de los medios de
comunicacién es considerada un parte del sistema econémico, aunque

estrechamente vinculada al sistema politico.
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Los medios, bajo la presion de expandir sus mercados e impulsados
por los intereses econdmicos de fondo de los propietarios, generan la
necesidad de obtener beneficios a través de su accionar y propician

tendencias monopdlicas de integracion vertical y horizontal.

En consecuencia, se reducen las fuentes independientes y se marginan

sectores minoritarios y de bajo nivel adquisitivo.

2.13.- Fundamentacién Educativa

Hacer radio no solo es una profesion o un medio de vida. Es un
instrumento de educacion y cultura popular y una promotora de auténtico
desarrollo que puede aportar ante las urgentes necesidades de las masas

populares.

Los programas educativos y culturales (términos que deben
entenderse como distintos) son considerados generalmente aburridos. Y
es que las experiencias radiofénicas en este ambito se han limitado a
programas donde un profesor dicta clases sentado frente a un micréfono y
transmite los conceptos basicos de la escuela elemental a un alumno

desconocido.

En el caso de los espacios culturales, se considera en este género
sélo a los productos para élites selectas, programas de lujo que se
oponen a lo popular y, por tanto, se produce un alejamiento de la vida
concreta de las personas (no se considera cultural su folklore, costumbres

o cualquier otra manifestacion popular).

El individuo no solamente se educa durante los afios escolares, sino
gue la educacion es una actividad permanente, un proceso que abarca

toda clase de situaciones y estimulos.

Esto incluye a los conocimientos formales y los informales, estos

ultimos captados del medio ambiente, del contexto familiar y social, de los
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medios masivos de comunicacion, etc., mensajes que constituyen

estimulos educativos.

Desde esta perspectiva, resulta inapropiado la separaciéon de los
programas radiales en tres categorias que no se relacionan entre si:
informativos, educativo-culturales y de entretenimiento. Todo programa
educa de alguna manera, sea este 0 no su proposito. Se separa, pues, en

dos grandes dimensiones: el entretenimiento y la dimensién educativa.

El reto es realizar proyectos radiales que sean educativos, como su
objetivo, y capaces de atraer la atencion e interés de grandes audiencias
populares, a la vez que respondan a sus necesidades. "Educacion
radiofonica sera entendida en un sentido amplio: no sélo las emisiones
especializadas que imparten alfabetizacion y difusiébn de conocimientos
elementales (...), sino también todas aquellas que procuran la transmision
de valores, la promocién humana, el desarrollo integral del hombre y la
comunidad; las que se proponen elevar el nivel de conciencia, estimular la
reflexion y convertir a cada hombre en agente activo de la transformacion

de su medio natural, econémico y social". (KAPLUN 21)

La radio educativa, en cualquiera de sus formas, ha de orientarse
precisamente hacia un objetivo de caracter social y a lo largo de su
historia lo ha hecho en tres direcciones diferentes: a) Como apoyo directo
a movimientos sociales; b) Como extension de la instruccién formal y c)
Como instrumento para la educacion no formal, por medio de las radios

populares y comunitarias.

2.14.-Fundamentacion Pedagdgica

El locutor de radio se caracteriza por una magnifica agilidad mental, ya
gue en este medio prima el elemento de inmediatez, sin olvidarse de la
capacidad de autocontrol en determinadas ocasiones. La polivalencia

convierte al periodista de radio en un comunicador de la informacion que
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ejecuta multiples tareas como redactar, producir, editar, presentar,
colaborar con producciones de distintos formatos como informativos,

tertulias, debates, entrevistas, directo, indirecto.

La radio es el medio en el que algunos géneros del periodismo clasico
alcanzan su maxima expresion. Un ejemplo es la entrevista, el debate y la
tertulia. La adaptacion de los géneros periodisticos a la radio se
caracteriza por la riqueza expresiva y el caracter personal que se
incorpora al mensaje transmitido. Las claves para una buena
comunicacién son contenidos concisos, claros y directos. De esta manera

se producira un mayor efecto de atraccion sobre la audiencia.

2.15.-Fundamentacion Historica

Segun los registros histoéricos, desde 1938 hasta 1985 eran trece radios
y un periddico; de 1985 hasta la actualidad existen treinta y siete radios,
mas seis repetidoras de radios capitalinas, muchas de ellas que alcanzan
su sefial hasta el vecino pais de Colombia. Dos periédicos de circulacién
regional y un canal de TV con sefial abierta. Lo que sucedié en casi
cincuenta afios, se duplicé en menos de 20 e incluso se proyecta ya a la
creacion de dos radios mas en FM. Situacion que es preocupante, porque
cada vez no solo se crean medios, Sino que existe una masiva presencia
de equipos mas sofisticados, con un sinndmero de programas
automatizados que producen el reemplazo del elemento humano; esto

genera desocupacion, limita la creatividad y productividad.

2.15.1.- Ondas AMy FM

En radiocomunicaciones, la frecuencia modulada (FM) es una
modulacion angular que transmite informacion a través de una onda

portadora que varia su frecuencia (esta contrasta con la amplitud
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modulada o modulacion de amplitud (AM), en donde la amplitud de la
onda es variada mientras que su frecuencia se mantiene constante). En
aplicaciones analdgicas, la frecuencia instantanea de la sefial modulada
es proporcional al valor instantdneo de la sefial moduladora. Datos
digitales pueden ser enviados por el desplazamiento de la onda de
frecuencia entre un conjunto de valores discretos, una modulacion

conocida como FSK.

La frecuencia modulada es usada por la alta fidelidad de la
radiodifusion en la musica y el habla. El sonido de la television analdgica
también es difundido por medio de FM. Un formulario de banda estrecha
se utiliza para comunicaciones de voz en la radio comercial y en las
configuraciones de aficionados. El tipo usado en la radiodifusion FM es
generalmente llamado amplia-FM o W-FM (de la siglas en inglés "Wide-
FM™). En la radio de dos vias, la banda estrecha o N-FM (de la siglas en
inglés "Narrow-FM") es utilizada para ahorrar banda estrecha. Ademas, se

utiliza para enviar sefiales al espacio.

2.15.2- Expectativas por lograr una comunicacion radial

La imposibilidad de escuchar noticiarios con preceptos periodisticos
fomenta desinterés en la sociedad y crea insatisfaccion e

incredulidad.

Es frecuente, por ejemplo, el caso de los medios de comunicacion
donde los periodistas se dedican a leer los perioddicos y boletines de
prensa que llegan al estudio. Sin tener pleno conocimiento de la realidad
existente, sin llegar a la fuente propiamente dicha. La desinformacion no
debe existir a pesar de la no existencia de géneros periodisticos, para
evitar problemas comunicacionales que abarcan indirectamente una
necesidad econdmica, politica y social. En este sentido, si se logra tener

una ética informativa con representatividad, los noticiarios podrian hacer
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un aporte fundamental en la sociedad, con una informacion confiable y

veraz en los radioescuchas.

2.15.3.- Técnicas de manejo de informacién periodistica radial

e Respetar los preceptos de verificacion, oportunidad, contextualizacion y
contrastacion en la difusion informativa de relevancia publica o interés

general.

e Abstenerse de omitir y tergiversar intencionalmente elementos de la

informacion u opiniones difundidas.

¢ No obtener informacion o imagenes con métodos ilicitos.

e Evitar un tratamiento sensacionalista de la informacién, sobre

crimenes, accidentes, catastrofes u otros eventos similares.

e Defender y ejercer el derecho a la clausula de conciencia periodistica.
Impedir la censura en cualquiera de sus formas, independientemente

de quien pretenda realizarla.

e No aceptar presiones externas en el cumplimiento de la labor
periodistica.

e Ejercer y respetar los derechos a la reserva de fuente y el secreto

profesional.

e Abstenerse de usar la condicién de periodista 0 comunicador social

para obtener beneficios personales.
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e No utilizar en provecho propio informacion privilegiada, obtenida en
forma confidencial en el ejercicio de su funcidén informativa. Respetar

los derechos de autor y las normas de citas.

2.16.- Géneros Periodisticos de la comunicacién.

2.16.1.-El Reportaje.- Es un género periodistico que consiste en la
narracién de sucesos o noticias de cualquier tipo, los cuales tienen que

ser actuales.

En términos generales, un reportaje es un trabajo documental extenso
planificado y su propdsito es informar. En este género se explican
acontecimientos de interés publico, con palabras, imagenes y videos,
desde una perspectiva actual; se utiliza un lenguaje accesible y popular

para un publico lo mas extenso y diverso posible.

Los reportajes son mas largos y completos que el simple desarrollo de
las noticias y muchas veces vienen acompafados de entrevistas (a veces

desde el propio lugar de los hechos o en algun estudio de grabacién).

2.16.2.-La Crbnica.- Es un género periodistico que consistente en la
recopilacion de hechos histdricos narrados en orden cronolégico. Estos se
narran segun el orden temporal en que ocurrieron, a menudo por testigos

presenciales o contemporéneos, ya sea en primera o0 en tercera persona.

En la crénica se utiliza un lenguaje sencillo, directo, muy personal y
admite un lenguaje literario, con uso reiterativo de adjetivos para

hacer énfasis en las descripciones.

Las crénicas como género periodistico se las clasifica segun su

contenido. Algunas tienen material mas subjetivo y generalmente la voz
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autorizada es una persona o ciudadano comuan; otras usan material mas
objetivo y la voz autorizada es generalmente la autoridad, un profesional o

un conocedor de la materia tratada.

2.16.3.-La Critica.- Se enmarca dentro del género periodistico de opinion
y expresa el criterio que el autor tiene sobre una produccion artistica o

cultural.

Si bien la opinién es lo que importa, cuenta y caracteriza a este tipo de
articulo periodistico, también, es preciso que el mismo se acomparie de

una ajustada informacién y descripcion acerca del tema criticado.

2.16.4.-El Comentario.- Es una opinion, parecer, juicio o consideracion
gue alguien hace acerca de otra persona o de algo. Dicha mencién puede

desarrollarse por via oral o por escrito.

Un comentario, por otra parte, es la explicacion de un texto para
facilitar su inteleccion. De este modo, el lector

puede entender sencillamente el sentido que encierra la obra en cuestion.

2.16.5.-El Editorial.- Un editorial, por otra parte, es un articulo periodistico
no firmado que presenta un andlisis y, por lo general, un juicio sobre

una noticia de gran relevancia.

Se trata de una nota que refleja la linea ideoldgica y la postura del

medio de comunicacién sobre el asunto en cuestion.

2.16.6.-La Entrevista.- Es un dialogo entablado entre dos, tres o
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mas personas: el entrevistador o entrevistadores que interrogan y el/los

entrevistados que contestan.

La palabra entrevista deriva del latin y significa "Los que van entre si".
Se trata de una técnica o instrumento empleado para diversos
motivos, investigacién, medicina, seleccidon de personal. Una entrevista no
es casual, sino que es un dialogo interesado, con un acuerdo previo y

unos fines y expectativas por ambas partes.

2.16.7.-La Tertulia.-Las reuniones informales y periddicas, donde se
congrega gente interesada en un mismo tema para debatir, informarse y

compartir opiniones, se conocen como tertulias.

Las tertulias pueden ser de todo tipo: literarias, teatrales, taurinas e

incluso de interés general.

Existe una norma implicita a través de la cual se ataca y se desacredita
a la persona que falta a una tertulia, lo que permite que ninguno de los
asistentes habituales falte a las reuniones y que se comprometa con

su pertenencia al grupo.

2.16.8.-El Debate.-El debate suele ser considerado como una técnica o
una modalidad de la comunicacién oral. Son organizados, cuentan con
un moderador y con un publico que asiste a las conversaciones. Quienes
debaten se encargan de exponer sus argumentos sobre el temaen

cuestion.

La forma mas habitual del debate es un auditorio con publico presente
0 en un estudio de television ante las camaras (para que el publico pueda

seguir las acciones desde sus hogares). Gracias al desarrollo de
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la tecnologia, es posible que se organicen debates a través de Internet, ya
sea mediante videoconferencias, chat o foros.

2.17. —Posicionamiento Personal.

Desde nuestro punto de vista, el problema de este proyecto se
enmarca en el funcionalismo, ya que los medios de comunicacion son
uno de los subsistemas que forman la sociedad y el interés que ésta

enfoca en comprender qué funcién cumple en el equilibrio social.

Las necesidades de la sociedad hacen inherente la creacion de
instituciones, por lo que nacen los medios de comunicacibn y se

convierten en caminos informativos.

Las sociedades humanas tienden al equilibrio. Y dichos problemas
aceleran la busqueda de mejores mecanismos para regular sus
conflictos. La evolucion radial tiende a generar nuevos métodos
periodisticos, al modernizar los contenidos informativos. Asi la sociedad

no permanece estatica, pero tampoco se violenta.

En este enfoque se considera que los medios de comunicacion
pueden ser estudiados como instituciones, al cumplir una funcién
importante en el mantenimiento del orden social y su proceso de
transformacion. Cada medio de comunicacion tiene sus caracteristicas
propias, mismas que definen las diversas formas en que cada uno de
ellos presenta sus mensajes; adentrarnos en el conocimiento de dichas

caracteristicas, nos permite delimitar mejor sus funciones.

También ha permitido comprender el papel que desempefia la
industria de la cultura y los medios de comunicacién de masas, cuando
da a conocer la manera en que los roles y el estatus de las personas y

las instituciones resultan afectados por la informacion y la comunicacion.
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Asimismo, ha orientado las comunicaciones sociales hacia el cambio o el

ajuste a traves de distintos programas.

De acuerdo con el funcionalismo, la informacion tiende a interpretarse
como un conjunto de datos que disminuyen la incertidumbre. Los datos
son, entonces, una especie de informadores y transformadores del

individuo y de la sociedad.

La historia de la comunicacion social es la historia del dialogo social.
Es una concepcion horizontal de la comunicacion, segun la cual la

comunicacién favorece el equilibrio social.

Concluida la presente investigacion, elaboraremos una guia periodistica,
para desarrollar y mejorar el proceso de informacién como herramienta de
apoyo Yy aplicacion practica en los medios de comunicacion, para

contribuir asi a un buen rendimiento radiofénico.

2.18. Glosario de Términos

Apogeo.- Momento o situacion de mayor intensidad, grandeza o calidad
en un proceso. Punto de la érbita de un cuerpo celeste, de un satélite o de
una nave espacial en el que es mayor su distancia con respecto al centro

de la oOrbita, especialmente si el centro es la Tierra.

Comunicacién democrética.-Ejercicio de expresion de ideas y opiniones
a través de medios, con la participacién de todos los integrantes de la

comunidad.

Comunicacion participativa.- Proceso de relacion integral, complejo y
activo que se va construyendo con base en consensos, acuerdos y
valoraciones, pero también estableciendo disensos y resistencias

espontaneas que apuestan al ambito masivo y a la opinion publica.
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Comunicacion social.-Es la ciencia, con un campo de estudios
multidisciplinarios, donde el desarrollo de la sociedad es lo primordial,
porque se busca que las personas y sus organizaciones reflejen efectos

de conciencia social.

Comunicacion.- Interaccion social de forma directa o indirecta de un
emisor a un receptor, a través de medios personales o masivos, humanos

0 mecanicos, mediante un sistema de signos y sefales.

Comunicativo.- La comunicacion se presenta de infinitas maneras a lo
largo de toda nuestra vida. Es la forma de entendernos, tanto al emitir
como recibir mensajes, ya sean orales, visuales, escritos, a través de

simbolos, sonidos, gestos... etc.

Contextualizar.- Es relacionar al objeto con su espacio; esto puede
hacerse en términos formales o conceptuales. Es mas facil de explicar si
se entiende qué es descontextualizar. Por ejemplo, los objetos en el
surrealismo estan sacados de su contexto original para entrar en otros
contextos que creen nuevos significados, poéticos o filosoficos. Piensa
por ejemplo en Magritte y sus cuadros, donde hay nubes adentro de
casas. Las nubes usualmente estan en el cielo, pero al
descontextualizarlas y meterlas en la sala de la casa generan una imagen
nueva de asociacion. Por lo que contextualizacion significa colocar un

objeto o imagen artistica en un entorno especifico relacionado.

Desarrollo comunitario.- Proceso electivo de una comunidad, mediante
un conjunto de acciones tendientes a alcanzar la situacion deseada,
movilizando una cantidad de recursos humanos, materiales, financieros,
organizativos; esto es implementar habitos de interrelacion de actores que
tienen que ver con acciones especificas de mutuo apoyo y colaboracioén,

como de presion politica para obtener determinados resultados.

Desarrollo local.- Proceso de voluntades determinadas por los actores

concentrados en espacios territorial y politico especificos, que buscan
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conseguir logros: mejorar las condiciones de vida, potencializar la
participacion de la poblacion y sus instituciones, inclusion de sus

capacidades reales.

Desarrollo.- Voluntad de buscar cambios concretos, inclusive en la vida
propia, que unan el mundo individual con el colectivo, el objetivo con el

subjetivo y el social con el personal.

Emisoras.-Se determina qué emisoras son las mas escuchadas

(respuesta Unica) y por qué (respuesta multiple).

Empirico.- Se designa con el término de empirico a todo aquello propio o
relativo al Empirismo. En tanto, por Empirismo se designa a aquel sistema

o corriente filoséfica.

Escenas.- Cada una de las partes en que se divide el acto de la obra
dramatica, aquella en que hablan unos mismos personajes. Una de las
partes de la division convencional del desarrollo de la accion, en paralelo

a la distribucién tematica, que se da en todos los apartados del relato.

Flujo de informacién.- Se determinan todos los medios a través de los
cuales llegue la informaciéon. Pueden ser: teléfono particular o publico,
servicio de correo o encomienda, medios impresos, televisivos y radiales.
Y dentro de esto qué canales diarios son los preferidos, preguntas de

respuesta Unica.

Funcionalismo.- El funcionalismo es una teoria sociologica que pretende
explicar los fenémenos sociales por la funcion que ejercen las
instituciones en la sociedad. Si un cambio social particular promueve un
equilibrio armonioso, se considera funcional; si rompe el equilibrio, es

disfuncional y si no tiene efectos es no funcional.
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Glosario.- El glosario es un catalogo de palabras de una misma disciplina
o de un campo de estudio que aparecen definidas, explicadas o

comentadas.

Guion radiofénico.-Narracion argumentada de radio, con dialogos,
fondos y efectos musicales y de sonido, en la que aparece situada en la
parte hablada en los dos tercios, a la derecha del papel empleado.

Horarios.-Se determina en qué momento del dia escuchan la radio

mujeres, hombres, jévenes, adultos y nifios. (Respuesta multiple).

Privilegio.-Etimolégicamente ley privada, 0 sea, no general sino relativa a
un individuo especifico; es el honor o el permiso para realizar una

actividad garantizada por otra persona o gobierno.

Programacién.- Se determina qué programas tienen mayor aceptacion

(respuesta Unica) y el porqué de la preferencia de este programa.

Radioescuchas.-Personas que reciben las emisiones radiofénicas o

radiotelegraficas.

2.19. Subproblemas, Interrogantes, Supuestos Implicitos

¢ Planificar, elaborar y evaluar programas radiales eficientes, creativos y
transformadores de acuerdo con los diferentes contextos

comunicacionales.

e Recopilar, administrar y emitir informacion, considerando el contexto

sociocultural y econémico de la sociedad a nivel provincial.

e Aplicar creativa y eficientemente géneros y formatos periodisticos en

los distintos productos de la comunicacion.
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2.20. Matriz Categorial

Decision de Radiodifusion

CONCEPTO CATEGORIAS DIMENSION INDICADOR
Crear spots | EI publico que
noticiosos escucha la radio
radiales de | en la ciudad de

Socioldgico interés publico. | Ibarra.
Evitar la | Los duefios vy
Andlisis de los manipulacion de | directores de los
contenidos Econdmico los medios para | medios radiales.
periodisticos que la
radiales en los informacion sea
programas clara y concisa
noticiosos  que Promocionar un
existen en _ desarrollo Los centros
cuatro radios de Educativo educativo dentro | educativos que
Imbabura. de los medios | poseen club de
radiales. periodismo-
Crear un método | Maestros
periodistico para | encargados de
Pedagogico

la ensefianza a

las juventudes.

lenguaje y

comunicacion.
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de Investigacion

¢Es hacer una investigacion sobre diferentes aspectos para iniciar la
nueva perspectiva de radiodifusion en cuatro medios de comunicacion de

Ibarra?

La presente investigacion no es de caracter experimental, sino
investigativo. Se utilizara el método inductivo que lleve a buscar

alternativas para el desarrollo comunicacional.

3.1.1 Investigacién de Campo

Para tener una informacion mas precisa, se visitara el lugar donde se
produce la noticia: los medios de comunicacion radiales, donde se
buscard la respuesta a dos importantes preguntas relacionadas con los

productos de informacion.

Se emplea, basicamente, la informacion obtenida a través de las
técnicas de observacion, entrevista y encuestas. Las técnicas de
investigacién utilizan sus propios procedimientos e instrumentos para la
recoleccion de datos, junto a los mecanismos de control y validez de la
informacion. Como, por ejemplo, el analisis sistematico en la realidad
periodistica, ya sea con el proposito de escribirlos, interpretarlos, entender

su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos,
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predecir su ocurrencia, mediante el uso de métodos caracteristicos de
cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigacion conocidos o en

desarrollo.

Los datos de interés son recogidos en forma directa de la realidad; en
este sentido se trata de una investigacion a partir de datos originales o
primarios. Para esto contaremos con una entrevista escrita a los
directores de cada uno de los medios de comunicacion y la colaboracion

de periodistas y conocedores del tema.

Entrevista basada en:

¢ Qué productos comunicacionales son los que se estan manejando

en la radiodifusion de los cuatro medios mencionados en Ibarra?

¢ A donde se proyectan los productos comunicacionales informativos de
los cuatro medios radiales planteados?

3.1.2 Investigacién Documental Bibliografica

Se entiende por Investigacion Documental al estudio de problemas con
el propdsito de ampliar y profundizar el conocimiento de su naturaleza,
con apoyo principalmente en trabajos previos, informacién y datos

divulgados por medios impresos, audiovisuales o electronicos.

La originalidad del estudio se refleja en el enfoque, criterios,
conceptualizaciones, reflexiones, conclusiones, recomendaciones y en

general en el pensamiento del autor.

Analizar el manual de géneros periodisticos, para conocer si existe la
aplicacion de los mismos en la informacion radial de los medios de

comunicacion en lbarra.
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3.1.3- Proyecto factible

Se entiende por factibilidad que todo aquello que se plantea es
realizable, por lo tanto este proyecto de investigacion tiene esa
caracteristica, pues contara con la colaboracion de los duefios,

trabajadores de medios y oyentes de las cuatro radios donde se realizara.

En el aspecto técnico se poseera recursos bibliograficos especializados
como, libros, revistas, folletos, Internet y demas materiales requeridos
para la investigacion de los temas escogidos, mismos que seran
financiados por los integrantes de este proyecto de investigacion. Por lo
tanto, sera de gran aporte a toda la sociedad y en especial a los medios
de comunicacion, personal del mismo, publico y a quienes tengan interés
en conocer cual es el efecto de aplicar los géneros periodisticos para una
mejor informacion, con datos objetivos y valiosos para poder entender
esta problemética y como encontrar alternativas para estimular y

desarrollar una noticia concisa y veraz.

3.1.4Investigacion Descriptiva Historica

A través de una informacién amplia de la historia de la Radio y de la
difusibn en nuestra provincia, serd posible comparar con las actuales
emisoras, para describir y analizar cientificamente los hechos y lograr que
el pasado nos sirva para comprender, mejorar, superar y proyectarnos

hacia la nueva era de la comunicacion, con una ética profesional.

3.2 Métodos
3.2.1.- La Medici6n

La definicion clasica de medicion fue sugerida por el psicologo
experimental S.S. Stevens (1951) como la asignacion de numeral esa
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objetos 0 sucesos, a través de ciertas reglas. Sin embargo, esta
definicion fue ampliada y considerada como la asignacion de valores a
resultados, porque cualquier variable, por definicién, puede adoptar mas
de un valor y puede medirse y estos son los valores a interés a examinar

como parte del proceso de medicion.

3.2.2.-Larecoleccién de informacién

En toda labor de investigacidon es preciso recopilar datos acerca de un
tema, para luego analizarlos y asi poder probar cualquier hipétesis; de lo

contrario no sera valido ni confiable.

Una vez que se ha llegado a establecer la importancia de una
pregunta o interrogante interesante, llega el momento de iniciar el
proceso de recopilacion de datos, mediante formatos que sirvan para

organizar, codificar y analizar.

En el estudio del presente proyecto de investigacion se plantea el

método hipotético — deductivo.

3.2.3 Inductivo — Deductivo

La deduccion sigue pasos sencillos, l6gicos y obvios que permiten el

descubrimiento de algo que hemos pasado por alto.

La induccién encontramos en aspectos importantes a tener en cuenta
para realizar una investigacion, como por ejemplo la cantidad de
elementos del objeto de estudio, que tanta informacion podemos extraer
de estos elementos, las caracteristicas comunes entre ellos vy, si

gueremos ser mas especificos, como en el caso de la induccion cientifica,
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entonces tomaremos en cuenta las causas y sus caracteres necesarios

gue se relacionan con el objeto de estudio.

3.3 Métodos técnicas e Instrumentos

En la investigacion se emplean diferentes técnicas, entre las cuales

constan:

3.3.1. Encuesta

La encuesta es una técnica destinada a obtener datos de varias
personas, cuyas opiniones interesan al investigador. Para ello, a
diferencia de la entrevista, se utiliza un listado de preguntas escritas que
se entregan a los sujetos, a fin de que las contesten igualmente por

escrito. Ese listado se denomina cuestionario.

Es impersonal, porque el cuestionario no lleva el nombre de la

persona que lo responde; no interesan esos datos.

En el presente trabajo se aplic6 una encuesta semiestructural, la

misma que se ha realizado a 35 personas.

3.3.2. Entrevista

La Entrevista es una técnica para obtener datos que consiste en
un didlogo entre dos personas: el entrevistador(investigador)yel
entrevistado; se realiza con el fin de obtener informacion de parte de
éste, que es, por lo general, una persona entendida en la materia de la
investigacion. La entrevista es una técnica antigua, pues ha sido utilizada

desde hace mucho en psicologia y, desde su notable desarrollo, en
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sociologia y en educaciéon. De hecho, en estas ciencias, constituye una
técnica indispensable, porque permite obtener datos que de otro modo

seria muy dificil con seguir.

En esta investigacion se realizo la entrevista a un periodista de radio

imbaburefio

3.3.3. Cuestionario

Se realiz6 un cuestionario de 10 preguntas, con relacion a los

contenidos periodisticos radiofénicos.

3.3.4. Test.

Es una técnica derivada de la entrevista y la encuesta. Tiene como
objeto lograr informacion obre rasgos definidos de la personalidad, la
conducta o determinados  comportamientos y  caracteristicas
individuales o colectivas de las personas a través de preguntas,
actividades, manipulaciones, etc. que son observadas y evaluadas por el
investigador. El Test se preparé para comunicadores, duefios de radio y

publico oyente.

3.4. Poblacion.

Segun el censo poblacional del INEC (Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos):

e Poblaciéon general en Ibarra: 139721 habitantes.

e EIl grupo de aplicacion fue de 100147 personas, cuyas edades estan

comprendidas de 15 a 60 afios que escuchan radio.
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Hombres y mujeres del Cantén

Edad 15 - 60 afios Ibarra

Area urbana 78365
Area rural 21782
Total 100147
3.5.- Muestra.

Por el universo amplio aplicamos la siguiente formula.

Formula:
*
N PQ 2N
( —1,]? +PQ
Doénde:

n = Tamarfo de la muestra

PQ= Varianza media poblacién (0.25)

N = Poblacién o Universo

(N-1)=Correccién geométrica, para muestras grades >30

E = Margen de error Admisible en la muestra (0.05)

K = Coeficiencia de correccion del error (2)

0.25 x 100147
0.05°
22

(100147 -1) +0.25
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25036,75

n= 2
0.05
(100146) = ;

+0.25

25036,75
0.0025

n=

(100146) +0.25

_ 25036,75
(100146) 0.000625 + 0.25

_  25036,75
62,59125 +0.25

n= 25036,75
62,84125

n =398

La muestra es de 398 personas, por lo tanto procedemos al célculo de

la:

FRACCION MUESTRAL,

m:ﬂE
N

m = Estrato muestral

n = Tamafo de la muestra = 398

N = Poblacién / Universo = 100147

E = Estrato (Poblacion de cada afio de educacion basica).

n 398

N 100147

m=0.003978251
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Cuadro de muestra

Hombres y mujeres del
Cantoén

Edad 15 - 60 afios
Ibarra

Fraccién muestral

Area urbana 78365 312
Area rural 21782 86
Total 100147 398
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CAPITULOIV

4.-ANALISIS E INTERPRETACION DERESULTADOS

4.1.- Organizacion de resultados

Para determinarla poblacion, se tomd en cuenta a los oyentes y
trabajadores de los cuatro medios de comunicacion: Radios América,
Imperio, Activa y Ritmo  del cantdon lbarra, especificamente en una
poblacion adulta que escucha noticiarios.

La recoleccion de informacion se la realizd bajo los estrictos
pardmetros y normas de la encuesta, misma que se la aplic6 a
radioescuchas y profesionales de la comunicacion de la ciudad de Ibarra.
Realizadas las encuestas a la muestra determinada se ha logrado
obtener informacion para la realizacion del presente proyecto.

En este analisis, tanto en cantidad como en cualidad, ha sido prioridad
el objetivo investigado en cuadros estadisticos que detallan los
porcentajes y respuestas, los mismos que son encargados de presentar

la informacién en forma clara y precisa, de la siguiente manera.

62



4.2. Encuesta dirigida a radioescuchas en Ibarra

1 ¢Considera usted que la radio tiene una informacion confiable en

sus noticieros?

Tabla 1.1
Variable Frecuencia| Porcentaje %
Muy de
60 15
acuerdo
De acuerdo 93 23
En desacuerdo 245 62
Total 398 100

Graficol

B Muy de acuerdo W De acuerdo

M En desacuerdo

Analisis e Interpretacion del Grafico

La mayor parte de oyentes encuestados manifiesta que la informacion

difundida en los medios no es confiable, enfocada en una forma negativa,

por la manera como monopolizan la informacién a favor del interés

propio.
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2. ¢Usted oyente tiene preferencia por algun noticiero radial?

Tabla 1.2
Variable Frecuencia| Porcentaje %
Si 115 29
No 283 71
Total 398 100
Grafico 2
ESi mNo

Andlisis e Interpretacion del Gréfico

Las personas encuestadas en calidad de oyentes manifiestan, en su
mayoria, que no tienen un noticiero de preferencia, pero si existe un
porcentaje pequefio que se identifica con uno de ellos, lo cual favorece a

la investigacion en el sentido que se debe cambiar el enfoque informativo.
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3. ¢,Considera usted necesario implementar profesionales en los

medios de comunicacion?

Tabla 1.3
Variable Frecuencia| Porcentaje %

Muy de 210 53
acuerdo
De acuerdo 108 27
En desacuerdo 80 20

Total 398 100

Grafico 3

B Muy de acuerdo B De acuerdo ™ En desacuerdo

Analisis e Interpretacion del Grafico

Un gran porcentaje de la encuesta manifiesta estar de acuerdo que se
debe implementar profesionales en el &rea comunicativa, para cambiar el

esquema informativo de las radios.
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4 ¢Cree usted que se deberia mejorar los contenidos de

comunicacion para lograr un mejor manejo de lainformacion?

Tabla 1.4
Variable Frecuencia| Porcentaje %
Totalmente 198 50
Parcialmente 115 29
Nada 85 21
Total 398 100
Grafico 4

W Totalmente M Parcialmente m Nada

Andlisis e Interpretacion del Gréfico

Cuando se refiere u orienta una investigacion de la informacion, ésta
debe tratarse con cautela y mucho profesionalismo. De esta manera
piensa la mayor parte de personas de la muestra.
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5. ¢La programacién de la radio debe ser interactiva con sus

oyentes?
Tabla 1.5
Variable Frecuencia| Porcentaje %

Maxima 298 75
Minima 100 25
Nada 0 0

Total 398 100

Grafico5

B Maxima M Minima ™ Nada

0%

Andlisis e Interpretacion del Gréfico

En el proceso comunicativo la interactividad es lo que genera una

programacién atractiva, por lo que en esta encuesta la mayoria se

identifica como un oyente activo, lo que debe sumarse mas en los medios

actuales el feed - back entre oyentes e interlocutores.

6 ¢Qué programacion le gustaria escuchar en las radios

mencionadas?
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Tabla 1.6

Radio Revista
7%

9%

Variable |Frecuencia |Porcentaje %
Noticias 92 23
Mdusica 198 50
Radio

_ 27 7
Revista
Deportes 38 10
Farandula 43 11
Total 398 100
Grafico6
Farandula
Deportes 11%

Andlisis e Interpretacion del Gréfico

La programacion radial es una variable importante dentro del proceso

comunicativo;

en consecuencia, los encuestados manifiestan su

preferencia, en primer lugar, por el ambito musical; luego por las noticias,

farandula, deportes y radio revista.
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7 ¢Considera usted que las radios en investigacion posean una

identidad propia?

Tabla 1.7
Variable Frecuencia| Porcentaje %
Mucho 278 70
Poco 98 25
Nada 22 6
Total 398 100
Grafico7

M Mucho mPoco Nada

Andlisis e Interpretacion del Gréfico

La mayor parte de los encuestados manifiesta que las radios en Ibarra
no poseen una identidad propia, razén por la cual es importante la
creacion de una verdadera identidad que contenga los parametros
necesarios con la orientacion especial que sobresalga por encima de las

demas estaciones radiales con criterios claros y viables.
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8. ¢Cree usted que la programacién de las radios debe ser
modificada y estructurada?

Tabla 1.8
Variable Frecuencia |Porcentaje %

Siempre 202 51
Casi siempre 148 37
Rara vez 33 8
Nunca 15 4

Total 398 100

Grafico 8

Analisis e Interpretacion del Grafico

El cambio y la estructuracion en el proceso comunicativo constituyen
factores muy importantes, porque de ello depende el éxito del mismo. En
tal virtud, la mayor parte de los encuestados concuerda en lo mismo y
manifiesta que siempre deben existir cambios.
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9 ¢(Cree usted que la radio debe tener calidad y veracidad en la
informacion?

Tabla 1.9
Variable Frecuencia| Porcentaje %
Siempre 276 69
A veces 122 31
Nunca 0 0
Total 398 100
Grafico 9

B Siempre MAveces M Nunca

0%

Andlisis e Interpretacion del Gréfico

La informacion nunca debe ser amarillista; por el contrario, debe estar
orientada a la verdad, claridad, transparencia y, sobre todo, ser oportuna,
con mucha veracidad investigativa. En tal virtud los encuestados estan de

acuerdo con el cambio, en el sentido de calidad de informacion.

4.2.1. Encuesta dirigida a comunicadores de medios.
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1. ¢Cual considera Ud. que es el medio de comunicacibn mas

influyente en la sociedad Ibarreiia?

Tabla 1.1
Variable Frecuencia| Porcentaje %
Radio 255 64
Television 98 25
Prensa 45 11
Total 398 100

Graficol

B Radio M Television ™ Prensa

Analisis e Interpretacion del Grafico

Se extrae de esta encuesta la apreciacion a la radio puede ser al poco
interés o falta de canales de television el solo hecho de existir un dos
canales en nuestra ciudad los oyentes reciben la informacion por radio y
un porcentaje apretado por la prensa escrita.
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2. ¢Cree Ud. que en los medios de comunicacion de nuestra
provincia existe desinformacion?

Tabla 1.2
Variable Frecuencia | Porcentaje %
Totalmente 0 0
Parcialmente 100 25
Escasamente 298 75
Total 398 100
Grafico 2

B Totalmente MW Parcialmente  ® Escasamente

0%

Analisis e Interpretacion del Grafico

Son pocos los comunicadores que aceptan que si existe la
desinformacion en nuestra ciudad esto quiere decir que en las encuesta a
los medios o duefios de los mismos informan que la informacién es
confiable en sus medios
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3. ¢Qué programas radiales implementaria para informar?

Tabla 1.3
Variable |Frecuencia |Porcentaje %

Educativos 98 25
Religiosos 10 3
Deportivos 35 9
Culturales 38 10
Noticias 170 43
Infantiles 47 12

Total 398 100

Grafico 3
Infantiles

12%

2%

9%

Culturales
9%

Religiosos

Deportivos

Analisis e Interpretacion del Grafico

Todos estan de acuerdo de que los noticieros son los programas de

informacion a nuestra ciudad por lo que se implementaria en una segunda

edicion al medio dia tal como lo hacen en la television.
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noticiero en nuestra provincia?

Tabla 1.4

Variable Frecuencia| Porcentaje %
Positivo 115 29
Parcialmente

3 218 55
positivo
Negativo 65 16

Total 398 100
Grafico4

W Positivo M Parcialmente positivo  ® Negativo

Andlisis e Interpretacién del Gréfico

Carece de informacion dicha en el campo o directa a la fuente,

dedicado a la lectura de los medios impresos.

4. En general, ¢como calificaria Ud. el contenido informativo de un
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5¢Cree usted que se debe cambiar la estructura de la radiodifusion

en Ibarra para unainformacion clara, verdadera y precisa?

Tabla 1.5
Variable Frecuencia| Porcentaje %
Si 298 75
No 100 25
Total 398 100
Grafico5
mSi mNo

Andlisis e Interpretacién del Gréfico

Si es la estadistica de este producto de investigacion, la informacién
esta siendo manipulada por el campo politico influye a la sociedad

dejando un margen innecesario y des conformista por lo que se debe

poner un alto a la mala informacién usada en los medios.
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6. ¢Cree usted que la informacién en los medios de comunicacion
radiales debe ser dirigida por profesionales y con una ética en

servicio alasociedad?

Tabla 1.6
Variable Frecuencia| Porcentaje %
Si 286 72
No 112 28
Total 398 100
Grafico 6
mSi HNo

Analisis e Interpretacion del Grafico

En este analisis general se puede considerar que las radios juegan un
papel importante en la informacién; sobresale ante los otros medios, por
mantener informada a la audiencia con las noticias locales. También se
puede notar que los mismos trabajadores notan una desconfianza
profesional al preguntar si los noticiarios estan bien estructurados, de
acuerdo a los géneros periodisticos; si son o no utilizados en estos
productos comunicacionales.
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4.3.- Andlisis periodistico de los cuatro medios de comunicacion de

Ibarra.

4.3.1.- Andlisis Radio América.

Programacion.

PROGRAMACION DE RADIO AMERICA 89.1 F.M

HORA PROGRAMA DIA CLASIFICACION
04H00 - 06800 | AMANECER EN AMERICA LUNES A VIERNES Entratenimionto =€
Informativo =I / Da
06HOD = 09HO0 | BUENOS DIAS AMERICA LUNES A VIERNES Opinién -0
07HO0 ~ 08H30 | IMBABURA HABLA LUNES Informative =
Formative / educativo
Jeultyral «F /
0SHO0 = 13H00 | VACILANDO LA MARANA LUNES A JUEVES Entretenimiento £
Formativo / educathvo
13H00 ~ 15HO0 | MEMORIAS LUNES A JUEVES Jeultural -
Formativo / educativo
Jeultural <F /
15HO0 = 18H00 | FULL RUMBA LUNESAJUEVES |Entretenimiento €
18HO0 - 21HO0 | PARRANDA VALLENATA LUNES A JUEVES Entretenimiento ~€
Feemative / educative
Jaultural =F [
21H00 ~ 01HO0 | ROCKOLA SIN MONEDA LUNES A JUEVES [ntreteriméento -£
01H00 ~ D4HDO | FIESTA EN AMERICA LUNES A JUEVES Entretenimiento ~€
Foemativo / educativo
09HOO = 10HOO | IMAGENES DEL ECUADOR VIERNES Jeultural -F
10H00 ~ 13H00 | EL SHOW DEL HUMOR VIERNES Entretenimionto =€
13400 ~ 19H00 | FULL MIX VIERNES Entretenimiento ~€
Formativo / educativo
Jeultwral =+ /
19H00 ~ 21H00 | IMAGENES DEL ECUADOR VIERNES Entretenimiento £
Formativo [ educativo
Jeultural £ /
21M00 - 01400 | ROCKOLA SIN MONEDA VIERNES/SABADO Entretenimiento -€
01500 = 07H00 | FULL MIX SABADO Entretenimiento ~£
Formativo / educativo
Jeulueal ¢/
07100 - 10H00 | LOS SONIDOS DE AMERICA SABADO Entretenimiento £
10600 ~ 13400 | ENLACE CIUDADANO SABADO
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13HO = OTHOG | FULL MIX SABADD/DOMINGD | Entratenimiento -E

Farmativi )/ edugativo

feultural =F f
| 07HOO - 10H00 | LO5 SONIDCS DE AMERICA DOMINGD Entretenimiento £
! Formativo ! educativa
| { feultural -F f
| 10HD = 12H00 | SIEMPRE LO MUESTRO | COMINGD . i Entretenimiento -E
| LIHGO = 19400 [FULLBIK R DOMINGD | Entretenimiento =E

; Farmative ) educativo
| | feuttural <F |
| 15H00 - 23H00 | FIESTA EN AMERICA DOMINGO | Entretenimiento

| 23H00 - 04HOO | FULL MIX DOMINGO/LUNES | Entretenimiento

Estructura del noticiero.

PROGRAMA:“Buenos dias América”
HORARIO: De Lunes a Viernes, de 06h00 a 09h00

SEGMENTOS

De 06h00 a 06h30: Enlace con América Quito (noticias nacionales)
De 06h30 a 07h00: Noticias Locales

De 07h00 a 08h00: Entrevistas.

De 08h00 a 09h00: La voz del pueblo es la voz de Dios (servicio a la

Comunidad).

El desafio arduo y urgente que enfrentan los comunicadores de Radio
América es el realizar programas y noticiarios que tengan un contenido y
objetivo auténticamente informativo y, a su vez, que sean capaces de
captar el interés de las grandes audiencias populares y responder a sus
necesidades. América es un medio de la integracién ibarrefia, cuyo
modelo neoliberal, politico, cultural y social se mantiene como una ilusion

de informar bajo las exigencias de la sociedad.

Por esa razon, los periodistas y reporteros son conscientes de la
necesidad de generar espacios de debate a partir del analisis que permita
conocer cualitativamente la informacion de la region. Que cada dia se

fortalezca el espacio “Buenos Dias Ameérica”, un noticiario que abarca
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informacion nacional, con un enlace desde la matriz Quito; noticias locales
que vienen de fuentes confiables, como son los prestigiosos periddicos de
nuestra ciudad. Predomina la entrevista con invitados que dia a dia
abarcan diferentes campos o temas a tratar; ademas, mantiene conectada
a la audiencia con el espacio “La voz del pueblo es la voz de Dios”, un
segmento dedicado al servicio a la gente que desea participar, sea a
través de opinion, protesta o por medio de la difusién de las necesidades

de su barrio etc.

El noticiario de radio América permite comprender procesos sociales,
politicos, econdmicos, por cuanto utiliza géneros periodisticos como la
entrevista, la opinidén y la noticia que pone en un nivel de aceptacion con
falencias. Con la utilizacion de los géneros periodisticos, contribuiria a

fortalecer temas culturales, morales, educativos e historicos.

4.3.2.- Andlisis Radio La Premier.
Programacion.

PROGRAMACION DE RADIO LA PREMIER 91.9 F.M

I N

04h00 a 06h00 Nuestra musica Musica Nacional Ecuatoriana

Noticias: Locales, nacionales,
06h00 a 08h00 Mundo Noticias internacionales, entrevistas y
deportes.

Radiorevista musical
(Curiosidades, cienciay
tecnologia y farandula);
08h00 a 10h00 Compartiendo con usted LY )
balada pop, salsa, bachata,
musica actual (artistas

nacionales y extranjeros)

Formativo - Educativo
10h00 a 12h00 Enfoque ) . - )
(Orientacidén familiar, social y
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cientifica) matizado con
musica.

12h00 a 14h00

Mundo Deportivo

Informacién deportiva:
Internacional, nacional, local y
barrial.

14h00 a 16h00

Alta Sintonia

Balada pop , bachata,
vallenatos y tropipop (artistas
nacionales y extranjeros)

16h00 a 18h00

Caricia Tropical

Salsa, bachata, merenguey
bomba (artistas nacionales y
extranjeros)

18h00 a 19h00

Rayando La Tarde

Musica, disco, techno, y rock
en inglés y espafiol (artistas
nacionales y extranjeros)

19h00 a 21h00

De regreso a casa

Radiorevista musical (noticias
del dia); balda pop, del
recuerdo y rock en espafiol
(artistas nacionales y
extranjeros)

21h00 a 23h00

Un toque musical

Balada pop, bachata,
vallenatos, salsa, tropipop,
merengue electrénico.
(artistas nacionales y

extranjeros)
23h00 a 24h00 Tocando tu corazon Baladas del recuerdo
L Varios Géneros (artistas
24h00 a 04h00 La Premier sin limites ) )
nacionales y extranjeros)
PROGRAMAS SABADOS

05h00 a 08h30

Reventdn Nacional

Mdsica popular
ecuatoriana

08h30 a 09h30

Civismo en Accidn

Programa de orientacién
familiar

09h30 a 10h00

Kinti El Colibri

Programa intercultural
(Espafiol - Quichua)
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10h00 a 13h00 Enlace Sabatino

. . Futbol, ciclismo,
13h00 a 18h00 Transmisiones deportivas .
automovilismo, etc.

18h00 a 20h00 Una Noche de Amor Baladas del recuerdo

Varios géneros en el fin de
20h00 a 05h00 La Premier sin limites semana (artistas nacionales
y extranjeros)

PROGRAMAS DOMINGOS

i . Musica popular
05h00 a 08h00 Reventodn nacional .
ecuatoriana

.. .. Noticias curiosidades,
08h00 a 10h00 Musica y Noticias 3 L.
fardndula y musica

Musica juvenil (Artistas

10h00 a 12h00 Show Dominical . .
nacionales y extranjeros)

. . Futbol, ciclismo,
12h00 a 18h00 Transmisiones deportivas B
automovilismo, etc.

Estructura del noticiero.

PROGRAMA: “MUNDO NOTICIAS”
HORARIO: De Lunes a Viernes, de 06h00 a 08h00
SEGMENTOS

De 06h00 a 07h00:Noticias nacionales, internacionales y deportes
De 07h00 a 07h30:Informacion local y regional
De 07h30 a 08h00:Entrevistados.
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Se maneja un sistema radiofénico de informacion para ser catalogado
por los oyentes. En el analisis realizado se evidencia que es un programa
estructurado con una vision entendible, comprensible, correcta, relevante
y amena. El lenguaje para un noticiario radiofonico no so6lo es enfoque y
entorno informativo, a pesar de que es un programa que tiene una
produccién de musica, efectos de sonido y el silencio. Son todos estos
elementos los que se mezclan en esta produccion informativa y se

direccionan a satisfacer los oidos mas exigentes del publico Ibarrefio.

Un producto validado pero no correcto, porque para hacer radio no
s6lo se necesita saber hablar y llenar el espacio radial, sino se deben
usar los géneros periodisticos, lo cual implica investigar, documentarse y
planificar. Se debe llegar al uso profesional, ético y veraz de la
informacién, para que la misma sea atractiva y confiable, con
profesionales o personal capacitado y productores que tengan una gran

responsabilidad con la audiencia y toda la sociedad.

4.3.3.- Andlisis Radio Ritmo.

Programacion.

PROGRAMACION DE RADIO RITMO 103.5 F.M

BOLEROS DEL RECUERDO / 00:00 — 05:00
BUENOS DIAS IBARRA / 05:00 — 06:30
NOTICIAS / 06:30 — 09:00
ENERGIZATE /09:00 — 12:00
OVACION DEPORTIVA /12:00 — 14:00
ECUADOR INMEDIATO /14:00 — 15:30
REVISTA RADIAL ALMENDRAS /16:00 — 18:00

VARIEDADES /18:00 — 22:00
NACIONAL /22:00 — 24:30
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Estructura del Noticiero.

PROGRAMA: “NOTICIAS”
HORARIO: De Lunes a Viernes, de 06h30 a 09h00.
SEGMENTOS:

De 06h30 a 09h00: Lectura de noticias de los periddicos.

Enlace con Ecuador TV, entrevistas esporadicamente.

Radio Ritmo tiene su relevancia a la hora de informar a la sociedad por
parte del periodista, razén por la cual se convierte en herramienta
indispensable para elaborar los mensajes que, inclusive, pueden cambiar
el comportamiento e influir en las decisiones del publico oyente. Este
noticiero busca hacer lo méas sencillo: informar a través de la experiencia
adquirida en el @mbito laboral. Es por ello que, a continuacién, ponemos
a disposicion la estructura de su noticiero: se lo transmite de lunes a
viernes, de 06h30 a 09h00. Sus segmentos son de noticias locales y
nacionales, adquiridas en los periédicos. Mantiene enlace con Ecuador
TV y entrevistas esporadicamente. El andlisis de este medio de
comunicacién esta basado en una produccion radiofénica de informacién
textual de periodicos locales y nacionales. Carece de entrevistas y uso de

géneros periodisticos; cae en la monotonia radiofonica.

4.3.4.- Andlisis Radio Activa.

Programacion.

PARRILLA DE PROGRAMACION DE RADIO ACTIVA 98.7 F.M.
DE LUNES A VIERNES

De 03h50 a 05h00 EL DESPERTADOR: El mejor Repertorio de
Musica

Nacional: pasillos, pasacalles, sanjuanitos, y otros, artistas nacionales.
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De 05h00 a 06h00 BOLERISIMO.

De 06h00 a 08h00 INFORMATIVO EN PRIMER PLANO

De 08h00 a 12h00 ZONA ACTIVA: Revista musical

De 12h00 a 13h00 INFORMATIVO EN PRIMER PLANO

De 13h00 a 14h30 PUNTO DEPORTES: Programa deportivo.

De 14h30 a 15h30 LATIDOS EN STEREO: Clasicos de siempre:
(espafiol-inglés).

De 15h30 a 17h00 LA TARDE ACTIVA. La mejor musica del momento.
De 17h00 a 19h00 RADIO HIT: Clasicos en inglés - espafiol.

De 19h00 a 24h00 CLASICOS EN STEREO: Variedad musical: éxitos
actuales (80%) y del recuerdo (20%), espariol, clasicos en inglés.

De 24h00 a 03h50 MUSICA VARIADA. En este horario la

programacion esta dirigida a Talleres.

¢ PROGRAMACION DE LOS SABADOS.

De 06h00 a 07h00 SENOR BOLERO: Boleros.

De 07h00 a 08h00 LATIDOS EN STEREO: Baladas del recuerdo.
De 08h00 a 09h00 RUMBA SON: Musica tropical.

De 09h00 a 14h00 FORMULA ACTIVA: Mdasica actual: latina pop
40%, anglo 20 %.

De 14h00 a 24h00 DIGITAL MIX: las mejores mezclas

¢ PROGRAMACION DE LOS DIAS DOMINGOS.

De 07h00 a 08h00 BOLERISIMO: Boleros.

De 08h00 a 09h00 LATIDOS: (temas del recuerdo).
De 09h00 a 14h00 FORMULA ACTIVA: Musica actual latina 40%, pop
40%, anglo 20 %.

De 14h00 a 16h00 DEPORTIVAS: Campeonato Nacional de

Fatbol, competencias automovilisticas en Yahuarcocha, 4x4, etc.).

De 16h00 a 20h00 DIGITAL MIX: Las mejores mezclas de: pop,

electrénica, etc.
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De 20h00 a 24h00 EXPLOSION: Variedad musical.
De 24h00 a 06h00: Programacion especial

e PARRILLA DE LA ESTRUCTURA DEL NOTICIARIO DE RADIO
ACTIVA 98.7 F.M.

DE MARTES A VIERNES

De 06h00 a 06h15: TITULARES.

De 06h15 a 06h30 NOTICIAS.

De 06h30 a 07h45: ENTREVISTAS Y COBETURAS
ENRUEDAS DE PRENSA.

De 07h45 a 08h00: NOTAS DEPORTIVAS.

Con una sefal local en su frecuencia 98.7 F.M.Radio Activa tiene una
estructura tradicional, en un horario de 06h00 a 08h00. Difunde noticias
locales y nacionales, enfocadas a las entrevistas, coberturas de ruedas
de prensa y segmentos con notas deportivas.

Esto refleja una forma aceptable pero muy lejos de cumplir la meta de
un programa radial noticioso educativo y comunicacional, donde se
intente contribuir como un servicio a la comunidad de brindar programas
con objetivos auténticamente educativos, informativos y de
entretenimiento que capten la atencion del oyente y le orienten mejor en

su convivencia cultural, tradicional, econémica, educativa y social.

4.4.- Consecuencias periodisticas de los cuatro medios.

Los diferentes géneros periodisticos son relevantes a la hora de
informar a la sociedad, por parte del comunicador social, los cual se
convierten en herramientas importantes, para elaborar los mensajes que
pueden cambiar el comportamiento del publico oyente. América, Ritmo,

Activa y La Premier son medios de comunicacion de Ibarra que informan

86



a diario. Para ello, utilizan principalmente la entrevista y la noticia, como
géneros periodisticos, sin usar la opinidn, el reportaje, la cronica, la
critica, debate, etc. En sus noticieros, ya sea por desconocimiento o
falta de profesionalismo, estos medios de comunicacion mezclan la
informacion con productos publicitarios. Esto hace de sus noticieros un
producto comercial, mas no informativo que vaya en beneficio de la

sociedad.

4.4.1.- Aspectos positivos.

El apoyo de profesionales en algunos medios ha dado un enfoque mas
claro y diferente en la informacion. La exigencia de la nueva Ley de
Comunicacion ha creado una conciencia social al personal que labora en
medios, para lograr una meta de superacion y dar forma a un nuevo

método de informacion confiable.

4.4.2.- Aspectos negativos.

Se ha politizado la informacion en beneficio de ciertos sectores con

intereses propios o personales.

La falta de investigacion hace que los periodistas se dediquen a leer

periddicos; no generan informacion.

Las palabras mal utilizadas causan otro tipo de informacion y una

reaccion negativa de los oyentes.

La no aplicacion de los géneros periodisticos en un noticiario, como
por ejemplo preparar un machote para una entrevista, da cabida a la
improvisacion y asi se entra en la monotonia con un contexto fuera de

lugar. La utilizacion de equipo obsoleto vy la falta de material tecnolédgico
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son factores negativos que impide a los periodistas desenvolverse en el

ambito informativo.

La falta de personal hace que el periodista cumpla diferentes
funciones; se convierte en un ente poli funcional que impide el

desenvolvimiento profesional.

La no capacitacion al personal que labora en los medios de
comunicacién, por parte de los jefes, hace que la labor periodistica sea
deficiente.

4.5.- Andlisis histoérico de las radios en Imbabura.

45.1.- Primeras radios de Imbabura

El Dr. Jaime Salazar (1993), en su obra: “La Radiodifusién en Ibarra.
Origenes, Evolucion y Perspectivas” dice: “El surgimiento de la
radiodifusién ha sido siempre rapido; el ejemplo de Riobamba, Guayaquil
y Quito fue seguido por varias personas del resto de ciudades del
Ecuador”.

No existen bibliografias, ni mayores investigaciones que describan

sobre la historia de la radio en esta provincia.

Los testimonios de varios radiodifusores y el soporte en la Tesis del Dr.
Jaime Salazar son recursos que ayudan a describir los medios radiales

gue se han asentado en Imbabura.

Muchos de ellos desaparecieron en corto tiempo; otros permanecen
hasta la actualidad y son fieles testigos del constante cambio tecnolégico,
social, cultural y econdbmico que ha enfrentado la radio con el transcurrir

de los anos.
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45.1.1.-Lavoz de Imbabura. — 1938

José Aurelio Gomez Jurado, que conocia la novedosa existencia de la
radio, con intuicion, construyd su propio aparato radial en onda corta que

fue sintonizado mayoritariamente en el extranjero.

Los equipos construidos en aquel entonces eran de elementos

caseros.

Don Aurelio Gomez Jurado fabricé un transmisor que funcioné en una
casa donde hoy es la avenida Atahualpa. En 1938 compré el primer
receptor de radio que fue escuchado por amigos y familiares en las
instalaciones del Club Imbabura.

4.5.1.2.- Radio Municipal

"...En 1939, con los equipos del Aleman Valdemar Becker, de grata
recordacion para lbarra, por ser uno de los pioneros en la radiodifusion
del norte del pais y por ser quién entregé al Cabildo Ibarrefio una emisora
con todos sus equipos que comenzaron a funcionar bajo dominio de la

Municipalidad.

Siendo ésta inaugurada el 31 de diciembre de 1938, bajo la
Presidencia del Dr. Jorge Pefaherrera, contando con el apoyo de los
sefiores Concejales José Miguel Leoro, Luis Enrique Cevallos, Segundo
Espinosa, Juan Recalde, Elias Castelo y Modesto Carcelén quienes
resuelven ponerle el nombre de LA VOZ DE IMBABURA, similar a la que
tenia la experimental radio del sefior Aurelio Gomez Jurado. EIl Concejo
Municipal de aquel entonces conjuntamente con todos los equipos de la
radio suscribio una escritura publica de compra, donde ademas constaban
equipos de proyeccion cinematografica..." Origen Evolucion vy
Perspectivas. Dr. Salazar Jaime, 1993
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4.5.1.3.- Radio Ondas de los Lagos. 1944 -1945

Con la proliferacion de radios en el pais, nace en Otavalo la primera
radio denominada “ONDAS DE LOS LAGOS”, con una potencia de 800
vatios; fue instalada por el sefior José Gomez Jurado y dirigida por el
sefior Rafael Pavon Mejia. Desaparecio en 1945, por motivos politicos.

4.5.1.4.- Radio Equinoccial. 1946 -1966

“Su impulsor fue don Asale Teran, quien en su juventud se educd
profundamente a través de libros, cursos, revistas y otros materiales
bibliograficos sobre radio. Asale Teran, en principio, trabajé en radio
Municipal como locutor y musico. En 1946 armé su propia radio,
obteniendo la frecuencia en 49 metros de la banda Internacional. Tuvo
reportes de diferentes paises del extranjero, especialmente reportes de
Nueva Zelanda. Su traslado a Colombia a medidos de 1966 determind el
fracaso de Radio Equinoccial, que habia trabajo continuamente durante
20 afos. Incluso buena parte de sus equipos aseguran fueron vendidos
en Colombia. (La Radiodifusion en Ibarra. Origenes Evolucion vy

Perspectivas.- Lic. Salazar Jaime.- Quito 1993)

45.1.5.-Radio Ondas Azules. 1950

La radio seguia acrecentdndose en la provincia. En la ciudad de
Otavalo el sefior N. Beltran tomo la posta y establecié la emisora “ONDAS

AZULES” que funciond por unos pocos meses.

4.5.1.6.- LaVoz de los Lagos. 1952

En 1952 surgié “LA VOZ DE LOS LAGOS”, una emisora dirigida por
Modesto Jarrin que también desaparecio rapidamente.
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45.1.7.- Radio La Voz del Norte. 1955 - 1978

El surgimiento de Radio La Voz del Norte se dio en medio de una
interesante promocion, debido a que la direccion administrativa estuvo en
manos del fallecido periodista Jaime Félix y era propietario el Sr. Luis

Davila y familia. Funcioné en los 1.440 Khz. Amplitud Modulada.

La novedad de este medio fue su programacion. Emiti6 programas
culturales, incursiondé con énfasis en las transmisiones deportivas, de
donde surgen los primeros narradores deportivos de la provincia. Para la
creacion de cufas publicitarias, se apoyaba de objetos caseros que

aparentaban originalidad.

Esta emisora cerrd6 sus audiciones en 1977. Un afio después fue
vendida al sefior Cristébal Bonifaz, quien la cambi6 de nominacion, por un
corto tiempo, y la llamé Radio Estelar. En abril de 1978 se le denomind
“RADIO PANORAMA”.

4.5.1.8.- Radio San Miguel de Ibarra. 1956 - 1957

Surgié en 1956, bajo la direcciéon de Don Abelardo Moran, quién habia
organizado, conjuntamente con su sobrino Rafael Silva, una compaiia,
que al corto tiempo terminé desintegrandose por varias causas aln

desconocidas.

45.1.9.- Radio Ibarra. 1957

Manuel Baez y Rafael Silva, hombres inquietos en radio, nuevamente
en 1957 pusieron en funcionamiento a la anterior Radio San Miguel de
Ibarra, pero con el nombre de RADIO IBARRA, donde colaboraron y
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surgieron varios locutores. Esta se mantuvo en funcionamiento

Unicamente pocos meses.

4.5.1.10.- Centro Radiofénico de Imbabura. 1958

No existe suficiente informacién acerca de este medio de comunicacion.
Muchos aseguran que es la sexta emisora que aparecio en Imbabura. Lo
cierto es que don Abelardo Moran siempre busco poseer un medio radial
gue exponga en sus programaciones las bondades y el deleite para la

poblacién de aquel entonces.

Es la primera emisora que utilizd6 para su nominacion siglas (C.R.l.)
que expresa CENTRO RADIOFONICO DE IMBABURA.

Don Abelardo Moran, con equipos de transmision construidos en el
pais, inauguré de manera oficial y bajo su direccion la primera emision al
aire de CRI, el 10 de agosto de 1958. Nadie imagin6 que seria quién
ponga mayor movilidad a la radio en la provincia, con programaciones de
actualidad en musica, radionovelas, transmisiones deportivas, etc. Actos
que, sin lugar a dudas, coadyuvaron a obtener sintonia y provocaron una

gran competencia radial.

Por ser una empresa familiar, don Abelardo Moran buscé a su sucesor;
el mas aficionado era Silvio su hijo, el Unico de toda familia quién estuvo
mas de cerca. En 1966, Abelardo Moran decidioé ceder los derechos de la
radio a su hijo Silvio Mordn Madera, para que sea quién administre y

maneja el medio.

Igual que su padre, siempre buscO innovar la radiodifusion en la
provincia, con una programacion que acaparaba gran numero de oyentes.

Es el medio donde han surgido famosos locutores de radio y television en
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la provincia y el pais, entre ellos los hermanos Gabriel y Alfonso Espinosa
de los Monteros.

Con el aparecimiento de la FM, Don Silvio Moran descuidé a CRIy
produjo un resquebrajamiento. Cambi6 en la sintonia de sus oyentes a
“‘Radio Ritmo” que es de su propiedad. Posteriormente vendié la radio,
luego de permanecer 32 afios en su administracion. Desde 1998, hasta

hoy, Radio CRI es de propiedad del Dr. Adriano Calero Rojas.

45.1.11.- Radio Continente. 1963 — 1990

Radio Continente es parte de un gran sacrificio del sefior Manuel Béaez,
quién después de trabajar como locutor, recauda el dinero suficiente para
implantar su propia radio, que funcioné en los 970 Khz. AM, con 1

kilovatio de potencia.

Esta emisora, durante su trayectoria, dedicé al publico una buena
programacion, con artistas y en la cobertura de diversos eventos sociales,
culturales y deportivos. Ademas, se produjeron y emitieron diversos temas
en radioteatro, realizados por personajes ibarrefios.

Incorporé noticieros diferentes, con reporteros desde las fuentes
informativas, apoyandose con entrevistas y algunas pequefias notas del
Diario La Verdad. El entretenimiento estaba dado en las novelas, los
radioteatros y la musica a través de los artistas en vivo que se

promocionaban en la radio.

Fue parte de la cantera o laboratorio de aquellos locutores que
tuvieron la oportunidad de incursionar en la radio y que actualmente se
mantienen en medios de prestigio nacional, entre ellos estan Marco
Vinicio Andrade, Vicente Coérdova, Ricardo Ruiz, Eduardo Lara, Carlos
Sandoval, Gabriel y Alfonso Espinosa de los Monteros, entre otros.
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Manuel Baez fue uno de los radiodifusores que le puso intenso
desarrollo a Imbabura por intermedio de la informacion, la educacion y el
entretenimiento producido en aquel entonces. En el trajinar de 37 afos de
radio decidi6 vender la emisora al Lic. Luis Viteri, en el mes de septiembre
de 1990. Con ello, cambié de nombre a “RADIO IMPERIO”.

45.1.12.-Radio Otavalo. 1963

Radio Otavalo surgio bajo la direccion de Hugo y Augusto Cifuentes.
César Augusto Chicaiza fundé RADIO OTAVALO, medio que se mantiene
hasta actualidad, pero bajo la direccién de la familia Chicaiza.

45.1.13.- Radio Colosal. 1968 — 1972

Como Radio Tulcdn se mantuvo apagada y abandonada por un buen
lapso de tiempo, su propietario, José Betancourt, vendié sus equipos y
concesioné la frecuencia a Carlos Salazar Gonzalez, un hombre

entusiasta y aficionado a la radiodifusion.

La nominacion de Radio Colosal es producto de una decisién de un
grupo de amigos. Los tramites de legalizacion de equipos y frecuencia
fueron rapidos y faciles, debido al ambiente de amistad que mantenia don
Carlos Salazar en la Direccion de Frecuencias y en ciertos partidos
politicos. En principio, emitia su sefial en banda internacional de 3480, de
40 metros.

El 28 de septiembre de 1968 obtuvo la concesion definitiva de la
frecuencia En los 1200 khz. Pero las continuas interferencias con C.R.I,
hizo que la Direccion Nacional de Frecuencias suspenda éste dial.
Trasladandole por ultimo a los 1520 Khz, con la cual desaparece radio
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Colosal en 1972. Dicha frecuencia hoy es de propiedad de la actual Radio
Ibarra.

Radio Colosal se caracteriz6 en sus cuatro afios de labores por
realizar programas en vivo, enlaces desde el sitio de los hechos,
transmisiones deportivas, complacencias musicales y el contacto con la

juventud.

45.1.14.- Radio Suceso 1977

Aparecié en 1977, en los 1520, frecuencia que pertenecio a la Radio
Colosal y estuvo vacante; la dirigi6 German Jurado, quién fallecié por una
descarga eléctrica recibida instantes en que realizaba arreglos de los

transmisores de Radio Uno de Urcuqui.

Por diversas discrepancias e inconvenientes con la Direccién Nacional
de Frecuencias, decidié vender la emisora a la Federacion Provincial de
Trabajadores de Imbabura, organizacion que la denominé RADIO

IBARRA, existente hasta la actualidad.

Es evidente el constante dominio de la técnica en la trayectoria de las
radios de Imbabura, que desaparecieron en corto tiempo unas y otras
permanecen hasta la actualidad. El siglo anterior se despidié hablando de
television, satélites, internet y de un futuro muy promisorio en la

tecnologia de los medios de comunicacion de esta provincia.

Desde el afio 1977 comenzd el aparecimiento de las frecuencias
modulada estéreo, que se caracterizan por la calidad del sonido, donde se
puede apreciar mejor la musica. La FM o frecuencia modulada cambi6
todo el esquema que existia en lo que a transmision y recepcion de radio
se refiere, libre de los molestos chasquidos que ocurren en AM, fidelidad

excelente.
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4.6.-Nomina de Radios FM en Imbabura

indice de radios en FM por la regién de Imbabura

MHz

89.10
89.50
90.10

91.50
91.90
92.70
93.10
93.90
94.30
94.50
95.50
96.30
96.70
96.70
96.70

97.90
98.70
99.10
99.90
100.30
101.1
101.50
102.30
103.50

Emisora
América
Cheverisima

Alborada

R.T.U

La Premier
Canela
Planeta
Sonica
Armonia
Sonorama
Mas
Tropicana
Nexo
lluman

Intag
Méagica
Activa.
Colon

La Mega
Caravana
Universitaria
Radio Maria
Vocu

Ritmo

transmite desde

Ibarra
Ibarra

Otavalo

Ibarra/Cerro Imbabura
Ibarra/Cerro Cotacachi
Ibarra/Cerro Cotacachi
Ibarra/Cerro Cotacachi
Ibarra/Cerro Cotacachi
Otavalo

Quito repetidora
Otavalo

Tulcén repetidora
Pimampiro
lluman-Otavalo

Intag

Atuntaqui

Ibarra/Cerro Cotacachi
Quito repetidora
Ibarra/Cerro Cotacachi
Guayaquil repetidora
Ibarra/Cerro Cotacachi
Ibarra

Ibarra

Ibarra
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103.90
104.70

105.90
106.30
107.10

4.7.- Reflexion final.

40Principales

Catodlica Nacional

J.C. Radio

Evangelista

Ibarra

Ibarra

Ibarra

Quito

Los fendmenos de la desinformacion afectan a hombres y mujeres,

producen cambios sociales, econdmicos y culturales. Mientras que los

procesos de investigacion periodistica movilizan a la poblacion mundial

hacia unos mejores dias con cambios especificos en los noticiarios. Esto

lleva a buscar la realidad existente en el mundo comunicacional, tratando

de mejorar las condiciones de vida o elevar el nivel informativo en la

sociedad. Este fendbmeno es consecuencia directa de los cambios y del

crecimiento periodistico radial. El acelerado proceso tecnolégico y la

herramienta profesional en los medios daran un aporte fundamental al

desarrollo de nuestro pais.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

e En la sociedad Ibarrefia, la radio constituye un medio que miles de
oyentes diariamente escuchan. Programas musicales, educativos,
deportivos y noticiarios que con su falta de aplicacion periodistica son
bastante escuchados por el publico ibarrefio. Es una herramienta

importante en nuestra ciudad.

e En nuestro espacio social la importancia de las causas informativas
hace énfasis a los procesos periodisticos, donde la calidad que se
debe tomar en cuenta es el grado alternativo de programaciéon de la

misma.

e Se debe elaborar una propuesta donde se tomen en cuenta, como un
punto fundamental, los géneros basicos periodisticos, enmarcada en
un contexto de alto nivel de caracter informativo, educativo y en los
programas musicales, de entretenimiento y llevada a las masas con

veracidad, confiabilidad, eficiencia y calidad.

e Se debe considerar un proceso de produccion radial en manos de
profesionales, para que esta actividad ayude a mantener un margen de
actualidad, interactividad y no de aburrimiento. Los publicos
especializados (comunicadores sociales o0 presentadores de noticias)

mantienen un programa estructurado noticioso con un margen a veces

98



politico o con interés propio. Es fundamental mencionar también que la
mayoria de radios transmite programas con fines econdmicos o
comerciales, mas no informativos; es por eso que puede causar
confusibn al momento de interpretar los contenidos radiales en el
campo académico, por cuanto se limitan a contenidos con enfoque

comercial y dejan a un lado el interés del publico.

5.2 Recomendaciones

e Crear conciencia tal vez sea una de las formas psicolégicas para
recuperar el servicio social en todos los aspectos; pero, sin duda
alguna, es necesario que los comunicadores tengan en cuenta que se
debe comenzar a cambiar al poner hincapié en los géneros
periodisticos que a veces se nos olvida emplearlos, para mantener una
posicion de servicio comunitario en beneficio de la sociedad. Es cierto
que cumple un papel importante la comercializacion, pero se puede

fusionar las dos cosas y mantener la ética profesional.

e La informacion hacia la comunidad debe ser clara y precisa, para lo
cual los comunicadores deben saber que la programacién radial se
basa en su planificacion, en cuanto a horarios a través de las franjas,
tipos de produccién (spots, pisadas, avances, etc.) y de programacion
(musica, informativos, entre otras), la cual brinda la idea del sentido

interactivo radial; por tal motivo se recomienda siempre innovar.

e EI comunicador debe determinar un tipo de programacion radial de
acuerdo al publico al que quiere llegar, la cual esta orientada a brindar
la idea del sentido satisfactorio. Debe tener en cuenta la identidad y
calidad del programa.

e Es importante que los comunicadores sepan producir geéneros

periodisticos en radio. Estos constituyen el pilar fundamental de crecer
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y aportar a la sociedad en su desarrollo, acogiéndose al conocimiento
de que los medios de comunicacion es el cuarto poder en una sociedad

hambrienta de informacién confiable, veraz y directa.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA ALTERNATIVA

6.1 Titulo de la Propuesta

Guia radiofénica con técnicas y géneros periodisticos “la noticia, la
entrevista y el comentario” que oriente al comunicador social a un

mejor desempefio profesional.

6.2 Justificacion

Uno de los temas de actualidad es la critica hacia los medios de
comunicacién que hoy por hoy no son confiables con la informacién
vertida dia a dia. Por ello, la guia seria de interés y ayuda para
estudiantes, comunicadores sociales, presentadores de noticias y duefios
de medios radiales; por cuanto son varios los aspectos que son dejados
de lado al aplicar estos géneros periodisticos en un programa de
informacion. Por ejemplo, en la entrevista casi nunca el reportero de radio
elabora un banco de preguntas que guiard su trabajo, situacion que en
algin momento desvia el punto central por el cual se busca la

informacion.

El presente aporte investigativo tiene como finalidad llenar algunos
vacios del conocimiento, donde pueda ser aplicable y que sirva para
obtener un resultado en los medios radiales, para que puedan recuperar
la confianza de la sociedad y dar una informacion confiable y veraz. Esta

guia practica busca realizar, en primera instancia, una sistematizacion de
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conceptos en cuanto a los géneros periodisticos, con atencidén especifica
en la noticia, la entrevista y el comentario, que son utilizados diariamente

por el reportero de la radio ibarrefia.

Detectar los principales aspectos que son obviados al momento de
aplicar la noticia, la entrevista y el comentario, por parte de los
comunicadores de radio, hecho que refleja la inmediatez con que deben
difundirse las informaciones y de las condiciones internas como externas

que influyen.

Mediante una guia practica y sencilla que se elaborara en el transcurso

de esta tesina los reporteros de radio mejoraran su calidad de trabajo.

6.3. Objetivos
6.3.1 Objetivo general

Para mejorar la calidad del trabajo periodistico del comunicador de la
radio Ibarrefia.se entregara a los medios una guia metodoldgica -

académica sobre los géneros: noticia, entrevista y comentario.

6.3.2 Objetivos especificos

e Planificar un programa radial piloto de un noticiero donde se emplee el
proceso Yy produccion periodistica radiofénica como: la noticia,
entrevista y comentario con presentacion, despedida, avances, spot y
pisadas, con una nueva estructura y demostrar el cambio del producto

gue demande su planificacion.

e Entregar una produccion radio fonica para el noticiero de la radio

Universitaria como parte de esta investigacion.
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6.4 Ubicacion Sectorial y Fisica

Los medios de comunicacién para esta investigacion se encuentran

ubicados en la ciudad de Ibarra.

(http://es.wikipedia.org/wiki/lbarra_Ecuador). San Miguel de Ibarra es

una ciudad ubicada en la region andina al norte del Ecuador. Conocida
histéricamente como "La Ciudad Blanca" por sus fachadas y por los
asentamientos de espafoles en la villa. También son muy comunes las
frases: "ciudad a la que siempre se vuelve", por su pintoresca campifia,

clima veraniego y amabilidad de sus habitantes.

Es muy visitada por los turistas nacionales y extranjeros como sitio de
descanso, paisajistico, cultural e histérico. Es una ciudad cultural en
donde predomina el arte, la escritura, la pintura, el teatro y la historia;

ademas, existe una creciente oferta turistica y hotelera.

Ibarra es la capital de la provincia de Imbaburay la Region Norte
(Ecuador). Por eso es el centro de desarrollo econémico, educativo y
cientifico de la zona. La ciudad se encuentra edificada a las faldas del

volcan que lleva el mismo nombre de la provincia.

Fue fundada por el espafol Cristobal de Troya, el28 de
septiembre de 1606, por orden de Miguel de lIbarra. Por su ubicacién
geografica se la nombrd sede administrativa de la regiébn 1 conformada

por las provincias de Esmeraldas, Carchi, Sucumbios e Imbabura.
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6.4.1.- Ubicacién Sectorial y Fisica de radio América

Esta ubicada en el centro de Ibarra en las calles Sanchez y Cifuentes y
Velasco esquina, sexto piso de edificio ex Previsora de Ibarra.

Radio América Estéreo 89.1 FM es una estacién radial que se trasmite
desde Ibarra, Imbabura, Ecuador las 24 horas del dia. A través de una
programacion, se encarga de difundir diferentes segmentos, con lo que

mantiene entretenidos a todos sus fieles seguidores de Ecuador.

Su estilo es variado. Puede ingresar a su pagina web oficial
http://americaestereo.com/

También estd presente en las redes sociales: en Facebook:
facebook.com/Radio America HD y en Twitter:

twitter. com /Radio America HD.

Ubicacién: Ibarra, Imbabura, Ecuador
Idioma: Espafiol
Género: Variada

Sitio Web: http://americaestereo.com/
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6.4.2.- Ubicacién Sectorial y Fisica de Radio la Premier.

Ubicada en el centro de Ibarra en las calles Av.: Teodoro Gémez de la

Torre 8-43 entre Bartolomé Garcia y Calixto Miranda, 2piso.

La Premier FM 91.9 es una estacion radial que se trasmite desde
Ibarra, Ecuador las 24 horas del dia. A través de una programacion se
encarga de difundir diferentes segmentos con lo que mantiene

entretenidos a todos sus fieles seguidores de Ecuador.

Su estilo es Informativo, Deportivo.

Puede ingresar a su pagina web oficial http://www.lapremierfm.com/
Ubicacion: Ibarra, Pichincha, Ecuador

Idioma: Espafiol

Geénero: Informativa, Deportiva

Sitio Web: http://www.lapremierfm.com/
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6.4.3.- Ubicacién Sectorial y Fisica de radio Activa

activa,) &

una radio con vida

Ubicada en el centro de Ibarra en las calles: Liborio Madera. y Sucre,

2piso.

Radio Activa f.m. 98.7 en sus inicios se crea como Sono Stereo f.m.
98.5, fue fundada el 04 de abril de 1990 fecha en la que IETEL actual

CONATEL concedio la frecuencia.

El 15 de abril de 1997, la superintendencia de telecomunicaciones
autoriza el cambio de nombre de radio Sono Stereo en frecuencia
modulada a radio activa f.m., luego de que su concesionario Augusto

Béez

Solicitar4 dicho cambio el 10 de marzo del 2003 se procede a una

migracion de frecuencia ordenada por CONATEL, es decir de 98.5 a 98.7.
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6.4.4.- Ubicacién Sectorial y Fisica de radio Ritmo

wirw Iadioeiimolm oom

103.4 Jbarra

Ubicada en el centro de Ibarra en las calles: Av. Atahualpa y Av.

Ricardo Sanchez,

Ritmo 103.5 FM es una estacion radial que se trasmite desde Ibarra,

Imbabura, Ecuador las 24 horas del dia.

A través de una programacion se encarga de difundir diferentes
segmentos con lo que mantiene entretenidos a todos sus fieles

seguidores de Ecuador.

Su estilo es Variada.

Puede ingresar a su pagina web oficial http://www.radioritmofm.com/
También esta presente en las redes sociales: en Facebook:
facebook.com/Fm Ritmo Ibarra.

Ubicacion: Ibarra, Imbabura, Ecuador

Idioma: Espafiol

Género: Variada

Sitio Web: http://www.radioritmofm.com/
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6.5.-Desarrollodela propuesta.

Guia radiofénica con técnicas motivadoras y géneros
periodisticos “la noticia, la entrevista y el comentario” que orienten

al comunicador social a un mejor desempefio profesional.
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INTRODUCCION

Esta guia surge como un auxiliar didactico que trae consigo una serie
de sugerencias que ayudaran a motivar al comunicador, para lograr  asi
elevar su nivel de auto estima y desarrollar mejor su proceso de informar

dentro y fuera de la radio institucion.

Para que se cumpla el propdsito de mejorar el nivel, es importante que
el comunicador radiofénico tome en cuenta toda las actividades que a
continuacion se presentan, en donde deben atravesar un proceso que

consiste en lograr una sintesis entre informacion, reflexion y accion.

“Los géneros periodisticos tienen su relevancia a la hora de informar a
la sociedad por parte del periodista, razén por la cual se convierten en
Herramienta indispensables para elabora los mensajes comunicativos
que inclusive pueden cambiar el comportamiento, como influir en las

decisiones del publico oyente.

Esta Guia practica lo que busca es hacer mas sencilla la aplicacion de
la noticia, entrevista y crénica en la radiodifusién local, desde de la

experiencia adquirida en el ambito laboral.

Es por ello que a continuacién ponemos a disposicién de estudiantes y
profesionales de la comunicacién esta guia metodologica sobre los

géneros utilizados en radio.

En primera instancia, el aporte bibliografico no busca establecer
pardmetros para delinear la forma de aplicar los géneros periodisticos en
la radiodifusion, sino mas bien promover una guia sencilla de las
principales corrientes que abarcan estos géneros, para introducir al lector
a explorar nuevas alternativas del periodismo, con base en las corrientes

tradicionales como clasicas sobre los mismos.

110



1.-Enfoque de la Guia

Enfoca metodologica y académicamente al comunicador radiofonico
sobre los géneros: noticia, entrevista y el comentario para mejorar la
calidad del trabajo periodistico del presentador de noticias y reportero de
la radio Ibarrefa.

1.2.-importancia de la guia

Los comunicadores ibarrefios de la radiodifusion deben conocer la
importancia que tienen los géneros periodisticos para su ambito
profesional, debido a que en cualquier momento de la actividad diaria
podria agotarse o se agudiza con la pérdida de un marco formal a seguir
o la distorsién que se produce en la radio, al momento de redactar las

informaciones.

Este trabajo investigativo pretende profundizar los conocimientos hacia
los comunicadores, con principal atencion a los géneros mas utilizado en

la radio local que son la noticia, la entrevista y el comentario.

En primer lugar un horizonte de expectativas para el oyente. Los
géneros periodisticos a emplearse son los que orientan a la audiencia y
le proporcionan un panorama de aceptacion para que pueda entender

con mayor claridad.

En segundo lugar, los géneros periodisticos son los que renuevan y
garantizan el mensaje dado, llamado relato; son ellos los que hacen
posible recuperar la atencién y el interés del publico, puesto que las
formas expresivas con las que se presentan los mensajes también se
actualizan mediante los diferentes procedimientos constructivos en un

hecho de informacién.

Finalmente, son estos géneros periodistico los que crean una actitud
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positiva en el oyente, que demuestra respeto a la informacién.
Recordaremos en primer lugar como se caracterizan los géneros,
describiremos los principales consensos y disensos que se presentan hoy
entre los autores que han abordado la tematica y analizaremos
finalmente los problemas que se plantean en la teoria y en la préctica

profesional de la aplicacion de los mismos.

1.3.- Instruccion para su uso

Un comunicador debe tener en cuenta lo siguiente:

(“Periodista”. Diccionario de la Real Academia de la Lengua) “Es una
actividad que consiste en recolectar, organizar, sintetizar, jerarquizar y
publicar las informaciones o hechos relativos a la actualidad a través de
un medio que es la Radio, tomando en cuenta que debe ser un
profesional de la comunicacién”. Para obtener esta informacion, el
periodista debe recurrir, obligatoriamente, a fuentes verificables o en

otros casos a su propio testimonio.

La base esencial del periodismo es la noticia, pero comprende otros
géneros, muchos de los cuales se interrelacionan, como la entrevista, el
reportaje, la crénica, el documental y la opinidn. Tener en cuenta que la
recoleccion de la informacién va desde la busqueda de las fuentes, en lo
posterior se realiza una discriminacion de los datos obtenidos
ubicandolos de lo mas importante a los menos relevante y finalmente el
producto elaborado y pulido es difundido a la comunidad en forma de

noticia.

1.4.-Cualidades que debe tener el comunicador de radio

a.-La capacidad de comunicar debe ser la caracteristica y la cualidad que

debe tener un periodista. Es una de las tres virtudes que debe tener un
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comunicador.

b.-La objetividad, honestidad, honradez, curiosidad, independencia y el
dominio de su propio lenguaje marcan una estrategia fundamental en un

producto comunicacional.

c.- Son pocos profesionales los que emplean los géneros periodisticos y
sobre todo la ética que va plasmada en: la neutralidad, la originalidad, la

valentia, la agresividad o el compromiso social.

d.- Fuertes son las estrategias y soportes que debe utilizar el
comunicador en la entrevista para radio. Debe ser capaz de poner el
tema a tratar a su favor, porque su nerviosismo se le puede notar en su

VOZ.

e.- El grado de conocimiento de la temética abordada debe ser eficaz
para no caer en la improvisacion, capaz de responder rapidamente con
el seguimiento de sus preguntas (agilidad mental) o comentarios, para
llegar a la satisfaccion de que su conversacion grabada suene como una

charla natural, mas no como algo programado.

f.- Se sorprenderan al momento de que se den cuenta la cantidad de
sonidos en los acentos regionales e internacionales ligados a los
periodistas que sin caer en cuenta son notables para los radioescuchas.
Los que hacemos periodismo podremos notar, en este claro ejemplo, que
se necesita desarrollar la habilidad de no decir "Um", no para hacer una
pausa, sino mas bien hablar en oraciones cortas que tengan sentido. Son
habilidades que se podran corregir y mejorar con el tiempo, en la practica

profesional.

g.-La pausa y el hablar con claridad marca una necesidad fundamental
para el comunicador, ademas debe practicarse la lectura en voz alta sin

errores, para que no se tropiece cuando se esta en el aire.
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h.- La difusion oral en la radio debe sonar muy convincente, demostrar lo

que se hace, lo que se informa.

1.5.-Instruccion para su uso “grafico”

ue_Drepara__nformaciot

Fuente:(http://nomesjoana.wordpress.com/2011/03/19/los-generos-
periodisticos/)
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1.6.- COmo realizar un producto informativo en radio

Para realizar un producto informativo hay dos caracteristicas que
permiten diferenciar la noticia de otros géneros periodisticos, cuya

finalidad es también informar:

e Brevedad

e Objetividad

El fin més importante de la noticia no es otra cosa que informar un

suceso sin afladir ningun tipo de analisis o de comentarios.

La estructura habitual de la noticia se denomina piramide Invertida,
ingeniada por Carl Warren; la técnica del relato periodistico que compone
el texto parte de lo mas notable y concluye en lo menos importante; asi,

en caso de un exceso, la informacion puede cortarse por lo de abajo.

1.7.- La estructura de la Noticia:

En la radio uno de los puntos mas importante y que se debe tomar en
cuenta es el elemento llamado tiempo: en radio la noticia esta
determinada por su duracion. Por ejemplo, el tiempo corto o tomado en
cuenta por unos 40 segundos no es recomendado, casi no hay espacio
para pensar, pero con 2 minutos si, determina la forma de elaborar esa

informacién o una noticia total.

a.- El titular: Es la primera parte, la cual debe llamar la atencion tanto de
la noticia como también atraer el interés del publico oyente.No todas las
noticias lo tienen: musica, declaraciones... Es una llamada para poner al

oyente en alerta. Por ejemplo: “Destruccion fatal en la ciudad”.
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b.- Lead: es el primer parrafo, que debe estar bien estructurado, el mismo
que responde al qué, quién, donde, como y cuadndo. También se llama

entrada y contiene lo principal del cuerpo informativo.

c.- Narracion: es el desarrollo de la informacién, llamada también el
cuerpo de la noticia; incluye los datos que no figuran en la entrada, ahi
explica los antecedentes y apunta las posibles consecuencias, incorpora
informacion hasta que esté totalmente contado; responde al cémo y
porqué; esto no significa que se deba incluir opiniones partidistas o juicios

de valor sobre lo que se narra.

d.- Cierre: es como un segundo lead; muchas noticias no llevan porque
son bastante cortas; la comprension para el oyente es mas sencilla, por si
no se ha entendido antes o alguien se ha incorporado tarde; en este final

figuran las preguntas de qué, quién y dénde.

1.7.1.- Recomendaciones

Al redactar una noticia hay que tomar en cuenta ciertos aspectos, como
evitar el uso de adjetivos antepuestos que denoten subjetividad y los
pronombres personales o verbos en primera persona. En general hay que
utilizar oraciones breves, claras y sencillas. Ademas, se debe evitar
palabras no entendibles o técnicas que podrian dafiar el cuerpo de la
informacién; asimismo hay que anular las redundancias. Nunca se
deberd cambiar el tiempo verbal en medio de una nota. El tiempo
preferible es el pretérito y salvo excepciones no es conveniente recurrir al

tiempo presente.

1.7.2.-Ejemplo:

Noticia trasmitida en Radio La Premier 91.9, en el noticiero “Mundo
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Noticias”, 25 de Abril del 2014.

a.- Titular: “Se iniciaron V Juegos Deportivos Nacionales Juveniles 2014”

b.- El lead: Con la presencia de las delegaciones deportivas de 24
provincias del pais, en el CEAR, ubicado en Carpuela, provincia de
Imbabura, se realizé la inauguracion oficial de los V Juegos Deportivos
Nacionales Juveniles 201,4 donde entidades rectoras del deporte a nivel
nacional se dieron cita a este evento, organizado por el Ministerio del

Deporte.

c.- El cuerpo de la noticia: El presidente de Federacion Deportiva de
Imbabura, Lcdo. Mauricio Arguello, resalté la importancia de este evento
deportivo, donde se pone a prueba la labor de los entrenadores y
deportistas que representan a cada una de las provincias en las diferentes
disciplinas deportivas que se desarrollaran en el Centro de Entrenamiento

y Alto Rendimiento de Carpuela.

1.8.- Guia para la entrevista en radio

Este género periodistico, la entrevista, reproduce una conversacion
entre entrevistador y entrevistado; sin embargo, no se trata de una charla
casual, aunque muchas veces se logra crear esa ilusién de hacer creer al
radio escucha que se trata de un encuentro entre dos personas
significativas socialmente. Una entrevista es el resultado de un proceso
compuesto de distintas instancias, en el que el didlogo con el entrevistado

es solamente uno de varios pasos.

1.8.1.- Estructura de la entrevista

a.- Preparacién: Se recomienda, como primer paso, elegir al entrevistado
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entre personalidades entrevistables, sean estos politicos, autoridades,
dirigentes sociales. De entrada, presentamos al personaje.

b.- El didlogo: en este punto se debe dar el suficiente protagonismo al
entrevistado. En cuanto a las preguntas, deben ser breves, claras y
concisas de acuerdo al tema planteado, mas no salirse del contexto, sin

olvidar que la entrevista esta pensada para terceros, los oyentes.

c.- Cierre: Destacar con un pequefio resumen lo mas importante de la
entrevista es primordial, mas cuando el entrevistado esta presente en ese

momento.

d.- Edicion: Hay que tener mucho cuidado, debido a que las entrevistas
gue no se emiten en directo permiten el trabajo de montaje sonoro. Este
es un momento creativo, para seleccionar, recortar, intercalar. El
productor rearma la entrevista y se pueden agregar otrosS recursos

sonoros que aporten informacion.

Esta produccion tiene limites éticos, por lo que la edicidn tiene que ser
original. El periodista no puede manipular los testimonios sonoros, para
falsear los significados o descontextualizar las declaraciones; ademas,
con la grabacion hay que ser muy cuidadoso en la calidad sonora que
pueda producir. Un buen entrevistador debe tener como hébito el
revisar el estado 6ptimo del aparato, las pilas, en cuanto al lugar elegido
para la entrevista debe ser sin demasiados ruidos; el micr6fono ubicado a
una distancia adecuada; la pausa entre preguntas y respuestas es
necesaria, para no pisar las palabras del entrevistado y facilitar la edicion

posterior.

1.8.2.- Recomendaciones

El periodista debe conocer el tema a profundidad, puesto que el publico
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es muy perspicaz para darse cuenta si es €l quien maneja o no la

entrevista.

El banco de preguntas o machote es fundamental tenerlo realizado
antes de una entrevista; no es un machote a seguir, pero ayudara a no

dejar cabos sueltos en el diadlogo realizado con el entrevistado.

El realce se le debe dar al entrevistado, mas no al entrevistador; éste
es uno de los puntos importantes, lograr extraer alguna revelacion inédita
del personaje, abordar un angulo desconocido del personaje; el enfoque
tiene que ser muy bien trazado y producir una explosion de interés en el

oyente.

Es muy importante mantener contacto directo o un seguimiento de

aprobacion con el entrevistado invitado al didlogo, para evitar pasar

papelones en vivo y en directo, cuando este no llegue.

1.8.3.- Ejemplo:

a.- Preparacién de Entrevista:

Entrevista realizada en Radio La Premier 91.9, en el noticiero “Mundo
Noticias”, 06 de Junio del 2014.

El tema a ser abordado es “La vacuna contra la influenza”.

La entrevistada: Dra. Yu Ling Reascos, Coordinadora del Ministerio de
Salud ZONA 1.

b.- Conversacion: La entrevista lo realiza el personal periodistico de
Radio la Premier, en el noticiero “Mundo Noticias”. En el set de la radio se

hace una presentacion breve del entrevistado y del evento “La vacuna
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contra la influenza”.

Posterior a ello vienen las preguntas y respuestas, tanto del
entrevistado como del entrevistador; de esta manera se sigue un orden

l6gico de acuerdo al tema analizado.

c.- Edicion: De esta entrevista, que dura aproximadamente 20 minutos, lo
importante de la misma es resumir para que se difundida en unos tres

minutos, incluido el lead de introduccion al tema abordado.

1.9.- Guia para el comentario en radio

El comentario denominado género periodistico de opinién esta ligado
tradicionalmente es uno de los géneros que han sido alejados o puesto a
un lado en los programas de informacion radial o manuales de redaccion

para radio.

1.9.1.- La estructura del comentario

El comentario radiofénico es un modelo de representacion de la
realidad basado exclusivamente en la palabra y el mondlogo, cuya funcién
es persuadir al oyente acerca de la validez de una valoracion personal y
no institucional de un hecho de actualidad; utiliza las técnicas de la
argumentacion clasica y losrecursos de produccion y realizacidon

caracteristicos de la radio.

a.- Contenido: En este apartado incluimos los rasgos relacionados con la
funcién, el propdsito y el caracter de este género radiofénico. Asi mismo
hacemos referencia también a su conexion con la actualidad informativa y
al grado de profundidad propio del comentario. Todas estas cuestiones

tienen que ver con el fondo del género, por contraposicion a aquellos

120



aspectos mas formales que abordaremos.

1.9.2.- Recomendaciones

La finalidad del comentario radiofonico es deliberadamente
argumentativa entendiendo la argumentacion en el sentido clasico. Asi un
texto argumentativo es aquél que presenta una serie de argumentos
l6gicos, coherentes y verosimiles a favor de una conclusién o tesis, esta

es la finalidad del comentario radiofénico.

1.9.3.- Ejemplo.

Noticia trasmitida en Radio La Premier 91.9, en el noticiero “Mundo

Noticias”, segmento deportivo, 25 de Abril del 2014.

a.- Titular: “Se iniciaron V Juegos Deportivos Nacionales Juveniles 2014.

b.- Comentario: Los V Juegos Deportivos Nacionales Juveniles
concitaron el interés de propios y extrafios, debido al gran margen de
deportistas que se dieron cita a los cuatro Centros de Alto Rendimiento

del pais, donde se dividieron las diferentes disciplinas deportivas.

Las provincias participantes enviaron a sus mejores deportistas porque
el interés del Ministerio del Deporte es obtener marcas importantes para
el desempefio de estos en citas internacionales que se avecinan y asi

dejar muy en alto el nombre del pais.
Fue una cita deportiva muy interesante, porque ahi se dieron a conocer

cuales son los mas accionados para representar al pais en los diferentes

mundiales que se realizaran en distintos lugares.
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1.10.- Piloto de programa radial.

Géneros radiofonicos (Programa piloto)
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Géneros radiofénicos (Programa piloto)
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1.11.- Evaluacién

Cuando en la realizacion de un noticiero interviene mas de un reportero
y un locutor, se estructura una guia de continuidad con la informacion

generalizada de lo que ocurrird cada minuto del tiempo del noticiero.

Ademas, en cuanto al invitado o entrevistado, en los programas de
discusion se fundamenta en la presencia de dos o mas invitados que
exponen su opinion sobre un hecho noticioso o un tema de interés para la

comunidad. Bajo la premisa de conocer ampliamente el tema.

El conductor actia como moderador y detonador de cuestionamientos
gue provoquen la discusion, el debate, la exposicion detallada de un

tema.

Estos programas, como la mesa redonda, se prestan para labio
direccionalidad, para el contacto directo con el publico que expresa sus
inquietudes sobre los temas que se desarrollan. Por lo general estos

programas tienen una duracién de dos horas.

No se debe confundir con la charla radiofénica, porque a ésta se le
denomina al frecuente mondlogo que establecen los conductores de
espacios musicales. Es la informaciébn que proporcionan entre cada

melodia programada.
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ANEXOS



Anexo 1 Arbol de problema

EFECTO EFECTO

EFECTOFalta Escasa
Desinformacion de produccion
periodistica en conocimientos periodistica

radios del Cantén profesionales en en IQS

Ibarra la construccién medios

de contenidos radiales

periodisticos
radiales

Deficiencia en los
procesos de produccién
periodistica en la
radiodifusion

PROBLEMA

CAUSAS

Falta de un
marco

Falta de
profesionalismo

Falta de

en Ia Conceptual para I’efel’entes en
iy la construccion el campo
construccion de _ iodist
: de contenidos periodistico
los contenidos S radial en
eriodisticos periodisticos.
P : Imbabura
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Anexo 2 Entrevista

Historia de los personajes de la radiodifusion imbaburefia

Gabriel Espinosa de los Monteros:

Alfonso empezd en CRI con ese gran amigo que es Silvio Moran, con
Don Abelardo, mis tareas las inicié en Guayaquil. “Sixteenstons” el 16
toneladas, ese fue un disco que yo grabé, lo considero terriblemente
malo, es muy mal grabado en cuanto al aspecto técnico e inclusive en el

aspecto musical creo que nunca canté tan mal como en ese disco.

La locucién creo que nace, pienso que el trabajo de locucion es
artistico y lo hace quien es artista; nosotros crecimos en un ambiente
ligado a la radio, a la comunicacion, la musica. (Vea entrevista en seccion

personajes)

Gabriel Espinosa de los Monteros, préximo a cumplir 65 afios de edad,
hermano menor de Alfonso, conocido presentador de television, ambos
ibarrefios, son personajes de la comunicacion de dilatada trayectoria en
los medios de comunicacion a nivel nacional. Hijos de Carlos Espinosa de
los Monteros, quien fue pionero de la radiodifusién local en “La Voz de
Imbabura” y luego en radio “Equinoccial” en los afios cuarenta y cincuenta

del siglo pasado. Sus hermanos con Mercedes, Armando, Alfonso,
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Acacia, Danilo, (quien también triunfa en la radio en la ciudad de
Guayaquil), Renato y Nena.

Su programa “compartiendo” lo ha llevado por algunas emisoras como

Visién, Centro, Colén y Sonorama, etc.

En television estuvo en los informativos de Teleamazonas y Ecuavisa;
en Canal Uno en donde hizo un programa de musica nacional; sin duda
una de las figuras mas destacadas en el campo de la radio y la television,

un ibarrefio conocido a nivel nacional.

Alfonso se inici6é en CRI, Centro Radiofonico de Imbabura, emisora que
era propiedad de Don Silvio Moran Madera, eran los inicios de la década
del sesenta, tenia entonces 17 afios de edad, su hermano Gabriel
curiosamente no trabajé en dicha emisora ni en ninguna de la ciudad,
aunque Silvio Moran amigo de Gabriel recuerda que hizo algunas

actividades en radio “Equinoccial” de propiedad de Azael Teran.
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Anexo 3 Modelo de encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
COMUNICACION SOCIAL

¢ CUAL CONSIDERA UD. QUE ES EL MEDIO DE COMUNICACION MAS
INFLUYENTE EN LA SOCIEDAD IBARRENA?

a) Radio b) Television ( Jprensa D

¢ CREE UD QUE EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DE NUESTRA
PROVINCIA EXISTE DESINFORMACION?

I~ — N I~
Totalmente b) Parcialmente ‘ c) Escasamente ’

¢ QUE PROGRAMAS RADIALES IMPLEMENTARIA PARA INFORMAR?

a) Educativos b) Religiosos c) Deportivos
d) Culturales () e) Politicos @ f) Noticiosos Q

[~ |~
g) Comunitarios (D h) Infantiles ()

¢EN GENERAL, ¢(COMO CALIFICARIA UD. EL CONTENIDO
INFORMATIVO DE UN NOTICIERO EN NUESTRA PROVINCIA?

(D
. D
a) Positivo
—
b) Parcialmente positivo ’
-
c) Negativo L‘
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¢CREE USTED, QUE SE DEBE CAMBIAR LA ESTRUCTURA DE LA
RADIODIFUSION EN IMBARRA PARA UNA INFORMACION CLARA,
VERDADERA'Y PRECISA?

a) siD > b) NO

¢CREE USTED, QUE LA INFORMACION EN LOS MEDIOS DE
COMUNICACION RADIALES DEBE SER DIRIGIDA  POR
PROFESIONALES Y CON UNA ETICA EN SERVICIO A LA SOCIEDAD?

a) si{ by NO [

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 4 Fotos de investigacion
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Anexo 5 Marco administrativo

Cronograma de Actividades.- El presente trabajo investigativo esta

enmarcado a su culminaciéon en 1 afio calendario comenzando en el mes

de Marzo 2012 y culminando en mayo 2013.

MESES (M)

FASES Y
ACTIVIDADES

=<

N <Z

M
3

M
4

oL

oL

N<Z

©<Z

M9

NP Z

FASE 1

Formulacion del plan
de investigacion

Revisién bibliografica
inicial

Procesamiento de la
investigacion

Presentacion del plan

XX

Revision del plan

Presentacion del
documento

XX

Aprobacién del
proyecto

XX

FASE I

Desarrollo de la
investigacion

Elaboracion de la
propuesta

planificaciones

Seleccién del material
de
trabajo

Desarrollo de la
tematica

Elaboracion del
informe

FASE Il

Informe final

x

Defensa y publicacion
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Anexo 6 Recursos y financiamiento.

El financiamiento del proyecto serd de una amanera progresiva,

dependiendo de las necesidades para dicha investigacion.

DETALLE UNIDAD CANTIDAD | VALOR VALOR
UNITARIO | TOTAL
(USD) (USD)

Recursos

Humanos

Investigador 1 400.00 400.00

Ayudante 2 400.00 800.00

Transporte viajes 6 20.00 120.00

Subsistencia

Recurso

Materiales

Copias Hojas 750 0.02 12.75

Internet Horas 350 0.50 175.00

Papel Hojas 1000 0.01 10.00

Tinta Cartuchos | 6 20.00 120.00

Teléfono movil Tarjetas 2 40.00 80.00

Esferos unidad 4 0.25 1.00

Fotografias y 100.00

video

Publicacion

Anillados unidad 5 1.20 6.00

Empastados unidad 5 15.00 75.00

Subtotal

Imprevistos 15% 344.96

TOTAL
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Anexo 7 Matriz de coherencia

FORMULACION DEL PROBLEMA | OBJETIVO GENERAL

Analizar la deficiencia de los Analizar los procesos de la
procesos periodisticos radiales en | produccién  periodistica  radial.
noticieros de cuatro medios de | Casos Radios América, La

comunicacion de Ibarra, como una
investigacion que determine la
causa de esta falencia, ya sea por
desconocimiento, la no aplicaciéon

Premier, Ritmo y Activa.

de los géneros y falta de
profesionalismo en la
construccion de programas

informativos o, a su vez, por la
limitacion a la libre expresion,
generando una contradiccion en la

sociedad.

SUBPROBLEMAS/ OBJETIVOS ESPECIFICOS

INTERROGANTES

e Planificar, elaborar y evaluar | e Elaborar un diagnostico sobre
programas radiales eficientes, los procesos de produccion
creativos y transformadores de periodistica para el
acuerdo con los diferentes mejoramiento de la calidad
contextos comunicacionales. informativa.

Recopilar, administrar y emitir
informacion, considerando el
contexto sociocultural y
econoémico de la sociedad a nivel
provincial.

e Aplicar creativa y eficientemente

géneros y formatos periodisticos
en los distintos productos de la
comunicacion.

Preparar una guia conceptual
sobre el proceso de produccion
periodistica radial que permita
su aplicacién en los diferentes
géneros periodisticos.

Desarrollar una  propuesta
periodistica radial que sirva
como guia didactica en la
elaboracion de contenidos.

Socializar la propuesta
planteada con los directores de
noticias  de los  medios
investigados, para que esta
guia sirva como base a los
comunicadores.
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Anexo 8 Entorno Administrativo

Actividad 2013/13 Teimpo
Borrador del Julio-agosto 2013
anteproyecto _
Agosto-septiembre 2013
Aprobacion de septiembre 2013
Anteproyecto
Director de Tesis Dr. José Revelo
Delimitacion segundo semestre 2013
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necesidad de disponer de textos completos en formato digital con la finalidad de apoyar los
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lo cual pongo a disposicion la siguiente informacion:

DATOS DE CONTACTO

CEDULA DE IDENTIDAD: | 1002455226

APELLIDOS Y NOMBRES: | Carlos Héctor Pozo Chango

DIRECCION: Ibarra, Reinaldo Chavez y Secundino Pefiafiel
EMAIL: el_locodelaradio@hotmial.com
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DATOS DE LA OBRA

TiTULO: “ANALISIS DE LOS PROCESOS DE
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2. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo, Carlos Héctor Pozo Chango, con cédula de identidad Nro. 1002455226, en calidad de
autor (es) y titular (es) de los derechos patrimoniales de la obra o trabajo de grado descrito
anteriormente, hago entrega del ejemplar respectivo en formato digital y autorizo a la Universidad
Técnica del Norte, la publicacién de la obra en el Repositorio Digital Institucional y uso del archivo
digital en la Biblioteca de la Universidad con fines académicos, para ampliar la disponibilidad del
material y como apoyo a la educacion, investigacion y extensién; en concordancia con la Ley de
Educacién Superior Articulo 144.

3. CONSTANCIAS

El autor (es) manifiesta (n) que la obra objeto de la presente autorizaciéon es original y se la
desarrolld, sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es original y que es (son) el
(los) titular (es) de los derechos patrimoniales, por lo que asume (n) la responsabilidad sobre el
contenido de la misma y saldrd (n) en defensa de la Universidad en caso de reclamacién por parte
de terceros.

Ibarra, a los 01 dias del mes abril de 2015

EL AUTOR:
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Yo, Carlos Héctor Pozo Chango, con cédula de identidad Nro. 1002455226 manifiesto
mi voluntad de ceder a la Universidad Técnica del Norte los derechos patrimoniales
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de autor (es) de la obra o trabajo de grado titulado: “ANALISIS DE LOS PROCESOS DE
PRODUCCION PERIODISTICA RADIAL. CASO RADIO AMERICA, LA PREMIER,
RITMO Y ACTIVA” DURANTE EL SEGUNDO SEMESTRE 2013, PROPUESTA
ALTERNATIVA” que ha sido desarrollada para optar por el Titulo de Licenciado en
Comunicaciéon Social en la Universidad Técnica del Norte, quedando la Universidad
facultada para ejercer plenamente los derechos cedidos anteriormente. En mi condicién de
autor me reservo los derechos morales de la obra antes citada. En concordancia suscribo
este documento en el momento que hago entrega del trabajo final en formato impreso y

digital a la Biblioteca de la Universidad Técnica del Norte.

Ibarra, a los 01 dias del mes abril de 2015

(FIrma) ... e v
Nombre: Carlos I—‘Léctor Pozo Chango
Cédula: 1002455226
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AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

4. IDENTIFICACION DE LA OBRA
La Universidad Técnica del Norte dentro del proyecto Repositorio Digital Institucional, determiné la
necesidad de disponer de textos completos en formato digital con la finalidad de apoyar los

procesos de investigacion, docencia y extension de la Universidad.

Por medio del presente documento dejo sentada mi voluntad de participar en este proyecto, para
lo cual pongo a disposicién la siguiente informacién:

DATOS DE CONTACTO

CEDULA DE IDENTIDAD: | 1001652229

APELLIDOS Y NOMBRES: | Luis Gonzalo Pifian Lara

DIRECCION: Ibarra, Azaya
EMAIL: pianluis2@gmail.com
TELEFONO FJO: | - TELEFONO MOVIL | 0988278067

DATOS DE LA OBRA

TiTULO: “ANALISIS DE LOS PROCESOS DE
PRODUCCION PERIODISTICA RADIAL. CASO
RADIO AMERICA, LA PREMIER, RITMO Y
ACTIVA” DURANTE EL SEGUNDO SEMESTRE
2013, PROPUESTA ALTERNATIVA”

AUTOR (ES): Luis Gonzalo Pifan Lara

FECHA: AAAAMMDD 2015/03/13

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: l_/—l PREGRADO 1 POSGRADO

TITULO POR EL QUE OPTA: | Titulo de Licenciado en Comunicacién Social.

ASESOR /DIRECTOR: Dr. José Revelo




5. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo, Luis Gonzalo Pifian Lara, con cédula de identidad Nro. 1001652229, en calidad de autor
(es) y titular (es) de los derechos patrimoniales de la obra o trabajo de grado descrito
anteriormente, hago entrega del ejemplar respectivo en formato digital y autorizo a la Universidad
Técnica del Norte, la publicacion de la obra en el Repositorio Digital Institucional y uso del archivo
digital en la Biblioteca de la Universidad con fines académicos, para ampliar la disponibilidad del
material y como apoyo a la educacion, investigacion y extension; en concordancia con la Ley de
Educacién Superior Articulo 144.

6. CONSTANCIAS

El autor (es) manifiesta (n) que la obra objeto de la presente autorizacién es original y se la
desarrolld, sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es original y que es (son) el
(los) titular (es) de los derechos patrimoniales, por lo que asume (n) la responsabilidad sobre el
contenido de la misma y saldra (n) en defensa de la Universidad en caso de reclamacion por parte
de terceros.

Ibarra, a los 01 dias del mes abril de 2015

EL AUTOR:

Nombre:/Luis Gonzalo Pifian Lara

C.C. 1001652229
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= CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO

A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Yo, Luis Gonzalo Pifian Lara, con cédula de identidad Nro. 1001652229 manifiesto mi
voluntad de ceder a la Universidad Técnica del Norte los derechos patrimoniales
consagrados en la Ley de Propiedad Intelectual del Ecuador, articulos 4, 5 y 6, en calidad
de autor (es) de la obra o trabajo de grado titulado: “ANALISIS DE LOS PROCESOS DE
PRODUCCION PERIODISTICA RADIAL. CASO RADIO AMERICA, LA PREMIER,
RITMO Y ACTIVA” DURANTE EL SEGUNDO SEMESTRE 2013, PROPUESTA
ALTERNATIVA” que ha sido desarrollada para optar por el Titulo de Licenciado en
Comunicacién Social en la Universidad Técnica del Norte, quedando la Universidad
facultada para ejercer plenamente los derechos cedidos anteriormente. En mi condicion de
autor me reservo los derechos morales de la obra antes citada. En concordancia suscribo
este documento en el momento que hago entrega del trabajo final en formato impreso y
digital a la Biblioteca de la Universidad Técnica del Norte.

Ibarra, a los 01 dias del mes abril de 2015
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Nombre: Luis Gonzalo Pifan Lara
Cédula: 1001652229



